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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy dr hab. Andrzej Niesporek, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Kamil Kardis, ekspert PKA,

2. ks. dr hab. Leon Szot, ekspert PKA;

3. Marcelina Kosciotek, ekspert PKA ds. studenckich;

4. Sabina Borejsza-Wysocka, ekspert PKA ds. pracodawcéw;
5. mgr Artur Gawryszewski, sekretarz zespotu oceniajgcego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku kryminologia prowadzonym na Akademii Nauk Stosowanych
TWP w Szczecinie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2021/2022. Kierunek praca
socjalna nie byt dotychczas oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjng, a zatem biezgca ocena
programowa jest przeprowadzania po raz pierwszy.

Aktualnie prowadzone postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgca
procedurg oceny programowej przeprowadzanej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjna.

Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami
biorgcymi udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem
wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni ustalono szczegdétowy harmonogram przebiegu wizytacji
wraz z uwzglednieniem kluczowych spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.
Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtladze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajgcych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznymi spotkaniami zespotu oceniajgcego, ktére postuzyty wymianie
wstepnych refleksji po lekturze raportu samooceny, w tym na temat ocenianego kierunku studiow.
Zespot zapoznat sie z zatgczonymi dokumentami do raportu samooceny oraz dodatkowymi
informacjami przestanymi przez Uczelnie przed wizytacjg. Podczas spotkarn omawiano kryteria oceny,
raport wstepny zespotu oceniajgcego oraz formutowano dalsze pytania i watpliwosci w odniesieniu
do spetfnienia standardéw jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji. Przed wizytacjg zespdt oceniajacy
dokonat wyboru prac dyplomowych i prac etapowych, wybrat zajecia do hospitacji oraz ustalit
wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia,
w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.
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W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentdw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku bezpieczerstwo miedzynarodowe, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego,
z osobami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie o0séb
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przeglagdu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia oraz systemu wsparcia studentéw
w procesie ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyty ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteriow wyznaczonych w ramach
przydzielonej odpowiedzialnosci. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujace
zespotu oceniajacego, podczas ktdrego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji
w celu zapewnienia kompleksowej oceny wszystkich kryteridw oraz omodéwiono pierwsze
spostrzezenia, o ktérych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspdtpracy cztonkdw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
oceniajacego z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono
koordynacje dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.
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Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

praca socjalna

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

pedagogika
psychologia
nauki socjologiczne

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

4 semestry — 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

3 miesigce — 360 godzin — 16 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

organizacja pomocy spofecznej
praca socjalna z rodzing

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

- 37

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?

OPS — 1860 ECTS OPS —1145 ECTS

PSzR — 1870 ECTS PSzR — 1130 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

OPS — 74 ECTS OPS —46 ECTS

PSzR -75 ECTS PSzR -45 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

116 ECTS 116 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

66 ECTS 66 ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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2. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studiéw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiow

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku studidw Praca socjalna powstata na bazie przeprowadzonych prac
badawczych i konsultacji z udziatem posrednim i bezposrednim interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych oraz jako wynik doswiadczen naukowych i zawodowych kadry zatrudnionej w WSH
TWP w Szczecinie. Program jest wiec wynikiem pracy zespotu doswiadczonych pracownikow
dydaktycznych, o wieloletnim doswiadczeniu zawodowym, zdobytym takze poza Uczelnig, bedacych
interesariuszami wewnetrznymi, jak rdowniez przedstawicieli $Srodowiska studenckiego oraz
interesariuszy zewnetrznych, ktérzy reprezentujg instytucje pomocy spotecznej. Uczelnia wskazuje,
ze zamystem towarzyszgcym przygotowaniu byto stworzenie programu studiéw Il stopnia o profilu
praktycznym, w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym, ktéry w ramach oferowanych specjalnosci,
wyraznie wskazywatby na mozliwosci praktycznego zastosowania nabytej wiedzy i umiejetnosci,
a jednoczesnie stanowitby odpowiedZ na zapotrzebowanie rynku pracy oraz szczegdétowe
oczekiwania potencjalnych pracodawcéw. W procesie okreslania i weryfikowania zaktadanych
efektdw uczenia sie brali czynny udziat interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Wewnetrzni
interesariusze — pracownicy i studenci - sg cztonkami wszystkich organéw kolegialnych Uczelni,
a interesariusze zewnetrzni tworzg ciato doradcze jakim jest Forum Pracodawcéw przy Wyzszej
Szkole Humanistycznej TWP w Szczecinie. Wspdtpraca z pracodawcami ma charakter ustawiczny
i przyczynia sie do ewentualnych korekt w tresciach kart [przedmiotéw / sylabuséw, zwtaszcza pod
wzgledem dostosowania tresci teoretycznych do wymagan w zakresie przygotowania praktycznego,
co stuzy poprawie jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Istnieje Scisty i bezpos$redni zwigzek pomiedzy koncepcjg ksztatcenia opracowang dla kierunku Praca
socjalna, a misjg Wyzszej Szkoty Humanistycznej Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Szczecinie, ktdéra
nawigzuje do postepowych tradycji oswiatowych, zasad réznorodnosci spotecznej i politycznej oraz
tolerancji Swiatopoglgdowej. Opiera sie na przekonaniu, ze wyksztatcenie jest podstawowg wartoscig
cztowieka, fundamentem demokracji i zréwnowazonego rozwoju, a edukacja powinna by¢ dostepna
dla wszystkich ludzi przez cate zycie. Podstawowym celem ksztatcenia na kierunku Praca socjalna na
poziomie studidw drugiego stopnia jest umozliwienie studentom aktywnego i Swiadomego
uczestnictwa w zyciu spotecznym i ksztattowanie wtasnej $ciezki rozwoju poprzez mozliwos¢ zdobycia
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spofecznych. Dzieki nabytej w trakcie studidow wiedzy
i umiejetnosciom absolwenci w pracy zawodowe] bedg rozwija¢ swoje zdolnosci i zainteresowania.
Chcac dobrze przygotowaé studentdw do tak odpowiedzialnych zadan, Uczelnia uwzglednita w
programie studidow szeroki zakres tresci z nauk podstawowych oraz przedmioty podlegajace
wyborowi (w ramach specjalnosci), dzieki ktorym student moze rozwija¢ indywidualne
zainteresowania.

Koncepcje i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest kierunek.
Kierunek przyporzagdkowano do dyscyplin zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia
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2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018 r.
poz. 1818.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspétpracy z interesariuszami wewnetrznymi
(nauczyciele akademiccy, studenci) i zewnetrznymi (zrzeszonymi w Forum pracodawcow WSH TWP
w Szczecinie) na podstawie wykonanej diagnozy spotecznej, zaprezentowanej w Strategii rozwoju
wojewddztwa zachodniopomorskiego do roku 2030, w ktérej wskazano, iz jednym z celéw
kierunkowym jest wtgczenie spoteczne i zapewnienie szans rozwojowych wszystkim mieszkaricom
regionu. Dziatania samorzadu wojewddzkiego we wspétpracy z samorzadem lokalnym bedg
przektadad sie na zwiekszanie szans zyciowych mieszkaricow wojewddztwa, sukcesywne podnoszenie
standardu ich Zzycia oraz zwiekszanie ich aspiracji zyciowych. Kazdy mieszkaniec wojewddztwa,
niezaleznie od miejsca zamieszkania, ptci, wieku, sytuacji materialnej czy przekonan i wyznania,
powinien mie¢ zapewnione mozliwosci i szanse rozwoju. Dotyczy to szczegdlnie oséb zagrozonych
z réiznych wzgleddw wykluczeniem spotecznym, ktdére nalezy wigcza¢ w lokalny nurt Zzycia
spotecznego, integrujgc je tym samym ze spotecznoscig lokalng. Polityka w zakresie witgczenia
spofecznego to przeciwdziatanie réznym formom wykluczenia spotecznego jednostek i grup oraz
reintegracja spoteczna jednostek i grup juz wykluczonych. Wykluczenie polegajace na braku dostepu
lub niewystarczajgcym dostepie do najwazniejszych ,,systemodw spotecznych”, takich jak: rynek pracy,
edukacja, opieka medyczna czy zabezpieczenia spoteczne, najczesciej skutkuje zerwaniem wiezi
rodzinnych i spotecznych oraz utratg poczucia sensu zycia i zaburzeniami tozsamosci. Dziatania na
rzecz wiaczenia spotecznego ukierunkowane beda na zapewnienie mieszkaricom réznych obszaréw
wojewoddztwa wsparcia w dostepie do ustug publicznych i lokalnej infrastruktury o odpowiednim
standardzie (doradztwo zawodowe, edukacja i ustawiczne ksztatcenie, opieka medyczna oraz pomoc
spoteczna i praca socjalna). Zjawiska spoteczno-demograficzne takie jak: odptyw wykwalifikowanych
pracownikéw z regionu, ujemny przyrost naturalny, starzenie sie spoteczenstwa, niekontrolowane
migracje do innych osrodkédw mogg znaczgco pogorszy¢ jakosé zycia w catym regionie, wptynac na
wzrost zagrozenia niekorzystnymi zjawiskami w sferze spotecznej, zwigzanymi z ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym. Zgodnosé koncepcji ksztatcenia na kierunku Praca socjalna z potrzebami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, pozwoli na rozpoznanie wyzwan i zagrozen z rdinych
perspektyw. W zwigzku z powyzszym niezbednym jest wyposazenie absolwenta w szeroki zakres
wiedzy oraz przygotowanie go do podjecia satysfakcjonujgcej pracy.

Cecha wyrdzniajaca koncepcje ksztatcenia jest potozenie duzego nacisku na praktyczny wymiar zajec
oraz mozliwosé¢ Scistej wspdtpracy z instytucjami pomocy spofecznej. Znajduje to swoje
odzwierciedlenie w bardzo dobrze opracowanej koncepcji praktyk realizowanych w instytucjach na
state wspodtpracujgcych z Uczelnig. Wyjatkowa formga ksztatcenia realizowang na tym kierunku s3
tzw. wizyty studyjne np. w zaktadach karnych, aresztach sledczych, Centrum Profilaktyki Uzaleznien,
MOPR, Schronisku dla Kobiet i Matek z Dzieémi czy Osrodku Pomocy i Terapii dla Bezdomnych,
wkomponowane w plan zajec.

Program studiéw uwzglednia opanowanie przez studentéw jezyka obcego (do wyboru: j. angielski,
j. niemiecki) na poziomie B2+ dla studentéw Il stopnia zgodnie z Europejskim Systemem Opisu
Ksztatcenia Jezykowego.

Wzmacnianie postaw spotecznych i obywatelskich studentéw, spetniajgcych oczekiwania otwartego
spoteczenstwa XXI wieku, jako cel dziatalnosci Uczelni zadeklarowany w jej misji, wigze sie
z uwzglednieniem w koncepcji ksztatcenia na kierunku Praca socjalna kompetencji spotecznych,
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zwigzanych z ksztattowaniem postaw, a wsrdd nich:

- potrzeby ciggtego doksztatcania sie i rozwoiju,

- podejmowania dziatan spotecznych,

- podejmowania refleksji dotyczacej etyki w odniesieniu do wykonywanej pracy,

- utrzymywania i rozwijania wiezi spotecznych na réznych poziomach.
Absolwent bedzie podmiotowo traktowat swoich klientéw, bedzie otwarty, aktywny i twodrczy
W rozwigzywaniu ich problemoéw, bedzie odpowiedzialny za skutki wtasnego postepowania, bedzie
potrafit pracowa¢ w grupie, bedzie komunikatywny i profesjonalny w relacjach z klientami,
wspotpracownikami i przedstawicielami srodowiska lokalnego. Bedzie posiadat swiadomosé witasnych
kompetencji osobowych, dokonywat ich autodiagnozy i odczuwat potrzebe ustawicznej samo edukacji
w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych i doskonalenia swojej osobowosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztaftcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie nauk
socjologicznych, do ktdrej kierunek jest przyporzgdkowany. Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia oraz dyscypling, do ktérej jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposéb
trafny, specyficzny, realistyczny ipozwalajagcy na stworzenie systemu weryfikacji wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wiasciwemu
poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi praktycznemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Opracowujgc program studiow przy szacowaniu liczby punktéw ECTS dla danego przedmiotu/modutu
uczelnia przyjeta, ze jeden punkt ECTS odpowiada efektom uczenia sie, ktérych uzyskanie wymaga od
studenta 25 godzin pracy obejmujgce]j zajecia zorganizowane zgodnie z programem studiéw (godziny
kontaktowe) oraz indywidualng prace studenta okreslong w programie studiéw. Na studiach
drugiego stopnia student dokonuje wyboru grupy przedmiotow specjalnosciowych przed
rozpoczeciem drugiego roku studidw.

Program studiéow WSH TWP dla kierunku Praca socjalna na studiach drugiego stopnia przewidujg
odbycie praktyki. Na prowadzonych przez Uczelnie studiach o profilu praktycznym praktyki te s3
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integralng czescig ksztatcenia. Wymiar, charakter i miejsce ich odbywania odpowiada kierunkowi
studidow i studiowanej specjalnosci oraz zapewnia uzyskanie opisanych w efektach uczenia sie
kompetencji zawodowych. Praktyka odbywa sie w miejscu najbardziej zblizonym do naturalnego
Srodowiska pracy. Wymiar, charakter i miejsce odbywania praktyk uwzglednia specyfike studiowanej
specjalnosci oraz jest zgodny z zapisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Zgodnie z przyjetym praktycznym profilem ksztatcenia proporcje wymiaru godzin dla poszczegdélnych
zajec i grup zajec¢ dobrano tak aby dominowaty zajecia realizowane w formach éwiczen i warsztatow
pozwalajacych na opanowanie umiejetnosci praktycznych. Program studiéw zapewnia taka realizacje
poszczegdlnych zaje¢, aby przedmioty stanowigce kanon dyscypliny poprzedzaty realizacje
przedmiotéw wymagajacych wiedzy wstepne;j.

Celem ksztatcenia na kierunku Praca socjalna jest dostarczenie studentowi wiedzy z zakresu pedagogiki
spotecznej i specjalnej, filozofii i etyki, organizacji i zarzadzania w pomocy spotecznej, psychologii
spotecznej, metodologii badan spotecznych, pracy socjalnej i metodyki pracy socjalnej, psychologii
matzedstwa i rodziny, zasad komunikowania sie indywidualnego i spotecznego oraz dyscyplin
pokrewnych.

Tresci programowe zgodne z efektami uczenia sie umozliwiajg ksztattowanie praktycznych umiejetnosci
obserwaciji, analizy i interpretacji zjawisk spotecznych, umiejetnosci z zakresu wykorzystania zdobytej
wiedzy podczas studidw, umiejetnosci stosowania narzedzi diagnostycznych i podejmowania skutecznej
interwencji, umiejetnosci z zakresu poradnictwa, dostrzegania problemdéw spotecznych; nabycie
umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych; przygotowanie absolwentéw do rozumienia
ztozonosci $wiata i ludzi, spetniania oczekiwan réznych kategorii klientéw oraz podejmowania dziatan
pomocowych w réznych obszarach praktyki spofecznej; przyswojenie zasad i standardéw etyki
zawodowej oraz ksztattowanie swiadomej postawy przysztych pracownikdéw socjalnych, w szczegdlnosci
w zakresie rzetelnego i odpowiedzialnego podchodzenia do zadan, niezbednego w zawodach
szczegdlnego zaufania publicznego. Celem ksztaftcenia jest ponadto nabycie przez studentéw
kompetencji do samoksztatcenia, dostrzegania i formutowania probleméw moralnych oraz dylematéw
etycznych, dostrzegania problemdw i proponowanie niestandardowych rozwigzan.

TreSci programowe realizowane w ramach poszczegélnych przedmiotéow lub grup przedmiotow
umozliwiajg osiggniecie zatozonych efektdw uczenia sie, odpowiadajg potrzebom otoczenia
spoteczno-gospodarczego, pozwalajg na rozpoznanie wyzwan i zagrozen z rdzinych perspektyw.
Umozliwiajg wyposazenie absolwenta w szeroki zakres wiedzy oraz przygotowujg go do podjecia
satysfakcjonujacej pracy.

Prowadzone przez WSH TWP w Szczecinie studia drugiego stopnia na kierunku Praca socjalna majg
forme stacjonarng i niestacjonarng oraz trwajg 2 lata (4 semestry), w czasie ktdrych studenci
zdobywaja co najmniej 120 pkt. ECTS. Zaplanowany naktad pracy studenta, w tym wymiar godzin
zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i
studentdw zapewniajg osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Zgodnie z przyjetym praktycznym
profilem ksztatcenia proporcje wymiaru godzin dla poszczegdlnych zajeé i grup zaje¢ dobrano tak aby
dominowaty zajecia realizowane w formach éwiczen i warsztatow pozwalajacych na opanowania
umiejetnosci praktycznych. Plan studiow zapewnia takag realizacje poszczegdlnych zajeé, aby
przedmioty stanowigce kanon dyscypliny poprzedzaty realizacje przedmiotéw wymagajacych wiedzy
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wstepnej. Proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg
osiggniecie przez studentédw efektéw uczenia sie,

Student ma mozliwos¢ wyboru grupy przedmiotéw specjalnosciowych w wymiarze nie mniejszym niz
30% ogodlnej liczby punktéw ECTS przewidzianych w programie studidw kierunku Praca socjalna. Na
studiach drugiego stopnia student dokonuje wyboru grupy przedmiotéw specjalnosciowych przed
rozpoczeciem drugiego roku studiéw. tgczna liczba punktéw ECTS, ktérg student studidw Il stopnia
musi uzyska¢ w ramach zaje¢ o charakterze praktycznym (warsztaty, ¢wiczenia, praktyki, seminaria,
konwersatoria, lektorat): dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych wynosi 116 ECTS. Zajeciom
poswieconym ksztatceniu w zakresie znajomosci wybranego jezyka obcego przypisano odpowiednio:
3 pkt. ECTS.

Uczelnia powierza realizacje zaje¢ jezykowych lektorom z duzym doswiadczeniem, stosujgcym
nowoczesne metody aktywizujgce z wykorzystaniem srodkdw multimedialnych. Metody ksztatcenia
umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego odpowiednio na poziomie
B2+. Dodatkowo Uczelnia oddata do dyspozycji studentéw i kadry platforme e-learningowg na ktérej
przygotowano materiaty i ¢wiczenia do nauki jezyka obcego.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajec i odnoszg sie do efektdw kierunkowych, m.in. do:
e Zna w sposob pogtebiony metody i formy pracy pracownika socjalnego oraz potrafi stosowaé
je zgodnie z zasadami etyki zawodowej.
e Posiada umiejetnos¢ analizy proponowanego rozwigzania konkretnych probleméw
i proponuje odpowiednie rozstrzygniecia wtasciwe dla pracy socjalnej, posiada umiejetnosci
wdrazania proponowanych rozwigzan pomocowych (w zakresie pomocy indywidualnej,
grupowe;j i Srodowiskowej).
W ramach przedmiotu zostaty jasno okreslone cele ksztatcenia. Realizacja praktyk ma umozliwic
weryfikacje wiedzy teoretycznej, zdobytej w trakcie studiéw i wykorzystanie jej w dziatalnosci
praktycznej, w szczegdlnosci wiedzy dotyczacej procedur, metod i technik wykorzystywanych
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nauczy¢ witasciwego dobierania metod,
technik i innych rozwigzan w celu projektowania dziatan spotecznych. Uczestnictwo w przedmiocie
ma przygotowal studentdw do samodzielnego, profesjonalnego i etycznego funkcjonowania
w strukturach pomocy spoteczne;.

Tresci programowe okreslone dla praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia
sie. Uwzgledniajg one poznanie specyfiki funkcjonowania placéwki, zadan poszczegdlnych stanowisk
pracy, dokumentacji niezbednej do realizacji obowigzkdéw pracownika socjalnego, specyfiki klientéw
placowek, metod i technik pracy socjalnej. Ponadto umozliwiajg aktywne i kreatywne uczestnictwo
w dziataniach, rozpoznawaniu, zaspokajaniu oraz uaktywnianiu potrzeb indywidualnych i spotecznych
klientéow oraz ksztattowanie konkretnych umiejetnosci zawodowych zwigzanych z charakterem
wykonywania zawodu pracownika socjalnego, w tym umiejetnosci: formalno-prawnych,
metodycznych, spotecznych, menedzerskich. Poza tym studenci realizujg prace w terenie, w tym
uczestnicza w obserwacji dziatan pracownika socjalnego, w zadaniach pracownika socjalnego,
samodzielnie rozwigzujg biezgce sprawy wynikajgce z zadan i obowigzkéw pracownika socjalnego.
W sylabusie przedmiotu zostata zawarta literatura, z ktorg studenci powinni sie zapozna¢ w ramach
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przedmiotu. Sg to pozycje obowigzkowe, co znajduje swoje uzasadnienie, gdyz studenci realizujg
praktyki réwniez na pierwszym roku studiéw. Dodatkowe przygotowanie studenta do realizacji
praktyki poprzez zapoznanie sie z literaturg zapewnia wyzszg jakos$¢ realizowanych praktyk.
Zapoznanie sie przez studentdw z literaturg nie jest jednak weryfikowane. Zeby urzeczywistnié
wymoég stawiany przed studentami, rekomenduje sie wprowadzenie mechanizmu weryfikacji
zapoznania sie studentéw z wymaganymi pozycjami.

Wymiar praktyk (360 godzin) oraz ich umiejscowienie w planie studiow (pierwszy i drugi rok studiéw)
umozliwiajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Liczba punktéw ECTS jest przypisana do przedmiotu
wynosi 16 punktéw. Zgodnie z art. 67 punkt 3 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia
organizowane przez uczelnie oraz jego indywidualng prace zwigzang z tymi zajeciami. Uzasadnieniem
dodatkowego punktu ECTS jest fakt, ze student poswieca dodatkowy czas, nieuwzgledniony w
godzinach przedmiotu na wykonanie sprawozdania z praktyki.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektdow uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan umozliwiajg
ocene poszczegdlnych efektéw uczenia sie. Doktadny opis zadan, ktdre student powinien zrealizowac
w trakcie odbywania praktyk, zawierajgcy zaktadane efekty uczenia sie, znajduje sie w sylabusie
praktyk oraz dzienniku praktyk. Warunkiem zaliczenia praktyk jest ich odbycie, zgodnie
z indywidualnym planem praktyk oraz przedstawienie dziennika praktyk zawierajgcego miedzy
innymi sporzadzony przez studenta systematyczny zapis wykonywanych zadan, poswiadczony przez
Zaktadowego Opiekuna Praktyk.
Dziennik praktyk zawiera ponadto:

e opinie Zaktadowego Opiekuna Praktyk danej placowki wraz z potwierdzeniem odbycia catego

okresu praktyki;

e zaliczenie praktyk przez Zaktadowego Opiekuna zgodnie z planem i programem praktyk;

e uwagi studenta o odbytej praktyce.
Ze wzgledu na specyfike kierunku (niezbedny bezposredni kontakt z klientem) weryfikacja i ocena
osiaggniecia przez studentédw efektéw uczenia sie przez Zaktadowego Opiekuna Praktyk nie byta
realizowana z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dzienniki praktyk studenci
sktadali w tradycyjnej formie, mieli jednak mozliwo$¢ dostarczenia dokumentacji rowniez w formie
listownej.

Opiekun praktyk z ramienia placowki przyjmujgcej ocenia kazdy efekt uczenia sie uzyskany przez
studenta w trakcie realizacji przedmiotu. Praktyki zawodowe zalicza Uczelniany Opiekun Praktyk,
poprzez wpis do karty okresowych osiggnie¢ studenta, na podstawie wypetnionego i podpisanego
przez osoby upowaznione w placéwce przyjmujacej studenta na praktyki dziennika praktyk.

W programie praktyk w ramach wymogdéw stawianych przed miejscami realizacji praktyk jest
okreslone, ze opiekunem praktyk musi by¢ pracownik socjalny. Studenci przed podjeciem praktyki
odbywajg spotkania z Uczelnianym Opiekunem Praktyk. Podczas spotkania omawiane sg zasady
realizacji praktyk oraz wymogi dotyczgce miedzy innymi instytucji, w jakich studenci powinni
zrealizowad praktyke oraz wymogi dotyczace opiekundw praktyk. Student przed podjeciem praktyki
w konkretnej placéwce kontaktuje sie z Uczelnianym Opiekunem Praktyk i konsultuje rodzaj placowki
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i kwalifikacje zaktadowego opiekuna praktyk. Po wyrazeniu zgody ze strony Uczelni, student
przystepuje do praktyki zawodowej.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk. W roku akademickim 2019/2020 w zwigzku z wytycznymi Ministerstwa Edukacji i Nauki
dopuszczono mozliwos¢ zaliczenia efektdw uczenia sie przypisanych do praktyk, a uzyskanych
w innych formach aktywnosci studenta, badz tez przeniesienie realizacji praktyk na rok kolejny, bez
koniecznosci warunkowego zaliczenia roku. Jednak w przypadku kierunku praca socjalna, praktyki
byty kontynuowane w formie stacjonarnej, gdyz instytucje pomocy spotecznej mimo pandemii
pracowaty z klientami, a pracownicy socjalni realizowali swoje zadania w tradycyjnej formie.

Regulamin praktyk zawiera przyjete zasady dotyczace przedmiotu praktyka zawodowa, obejmujgce:

e informacje na temat oséb odpowiadajgcych za organizacje i nadzér nad praktykami oraz
zadan i zakresu ich odpowiedzialnosci. Sg to Zaktadowy i Uczelniany Opiekun Praktyk i sg
odpowiedzialni za wilasciwy przebieg realizowanych praktyk. Praktyka musi zostac
zrealizowana pod opiekg Zaktadowego Opiekuna Praktyk — pracownika socjalnego, we
wszelkiego rodzaju instytucjach, w jakich jest zatrudniony pracownik socjalny.

e W regulaminie praktyk pojawia sie informacja, ze student wybiera samodzielnie zaktad pracy,
w ktérym odbedzie praktyke oraz sg ustalone warunki kwalifikowania na praktyke. Student
przed rozpoczeciem praktyki musi poinformowac na piSmie Uczelnianego Opiekuna Praktyk
0 miejscu iterminie rozpoczecia praktyki oraz pobra¢ z Centrum Obstugi Studenta
w zaleznosci od potrzeb: wniosek o przyjecie na praktyke, skierowanie na praktyke,
porozumienie w sprawie organizacji praktyk, dziennik praktyk, umowe indywidualng ws.
praktyk studenckich.

e Procedura potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w miejscu pracy i ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie okreslonym dla praktyk zostata okreslona.
Student jest zobowigzany wypetni¢ podanie do dziekana i zatgczy¢ wymagane dokumenty, tj.
zaswiadczenie o stazu pracy na okreslonym stanowisku, skrocony zakres czynnosci i opinie
przetozonego.

e Zgodnie z formalnie przyjetymi zasadami, Uczelnia ma prawo do hospitowania praktyk
i kontrolowania ich prawidtowego dokumentowania.

e Zakres wspétpracy oséb nadzorujacych praktyk z ramienia Uczelni i zaktadu zostat okreslony.
Uczelnia i praktykodawca zobowigzujga sie wspdtdziatania w zakresie organizacji
przewidzianych programem studiéw praktyk zawodowych. Wsrdd zadan osoby nadzorujgcej
praktyki na kierunku jest biezgca wspdtpraca z zaktadami pracy, przyjmujacymi studentéw na
praktyke. Z kolei do zadan Zaktadowego Opiekuna Praktyk nalezy m.in. wnioskowanie do
kierownictwa zaktadu pracy o zagdanie od uczelni odwotania studenta z praktyki, w wypadku
gdy naruszy on w sposéb razgcy dyscypline pracy.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw. W przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, student ma obowigzek pobra¢ z Uczelni dwa egzemplarze
umowy indywidualnej i jg podpisa¢ z wybrang placéwka, a nastepnie dostarczy¢ do Uczelni, na tej
podstawie Opiekun Praktyk wyraza zgode na realizacje praktyk w danej placowce. Po przedtozeniu
podania do Dziekana w sprawie zaliczenia pracy zawodowej na poczet praktyk zawodowych oraz

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 14



dokumentacji potwierdzajacej realizowane zadania - zaswiadczenie o stazu pracy na okreslonym
stanowisku, skrécony zakres czynnosci oraz opinie przetozonego, student ma mozliwos¢ zaliczenia
pracy zawodowej, stazu, wolontariatu, prowadzonej wtasnej dziatalnosci gospodarczej na poczet
praktyki. Poniewaz uczelnia nie moze zwolni¢ studenta z praktyki, moze natomiast — pod pewnymi
warunkami okreslonymi w art. 71 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce — potwierdzi¢
studentowi efekty uczenia sie uzyskane w procesie uczenia sie poza systemem studiéw, rekomenduje
sie dokonanie stosownych zmian w formie zaliczania praktyk zawodowych. Praktyka zawodowa jest
zaliczana do zaje¢, stad uzyskiwane przez studenta efekty uczenia sie powinny byé weryfikowane i
oceniane w sposéb typowy dla wszystkich zajeé. Dlatego indywidualna aktywnos$é zawodowa
studenta realizowana w catos$ci poza praktykami zawodowymi, organizowanymi przez Uczelnie nie
powinna by¢ zaliczana. Zabieg ten nie znajduje umocowania prawnego. Nie ma natomiast przeszkéd,
aby efekty okreslone dla praktyk zawodowych byly weryfikowane przy zastosowaniu procedury
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow
osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia, przy zachowaniu normatywnych wymogéw jej
stosowania.

Kryterium jakosciowym, umozliwiajgcych zatwierdzenie miejsc realizacji praktyk jest wymdg mowiacy
o tym, ze studenci pracy socjalnej muszg zrealizowad praktyki w instytucjach pomocy spotecznej pod
opieka zaktadowego opiekuna praktyk, ktory realizuje zadania pracownika socjalnego.

Ewaluacja programu praktyk, oséb sprawujgcych nadzér nad praktykami czy realizacji praktyk jest
prowadzona w sposdb nieusystematyzowany, opiera sie na rozmowach ze studentami. Jest to forma
sprawdzajgca sie na danym kierunku ze wzgledu na niewielkg liczbe studentéw. Dodatkowo
realizowane jest roczne sprawozdanie z praktyk, jednak nie uwzglednia ono jakosciowych informacji
na temat przedmiotu. Elementem ewaluacji sg hospitacje, dokonywane przez Uczelnianego
Opiekuna Praktyk. Podczas hospitacji Opiekun Praktyk korzysta z arkusza hospitacji przedmiotu,
wykorzystywanego do ewaluacji wszystkich przedmiotdow na kierunku. Rekomenduje sie
dostosowanie arkusza hospitacji do potrzeb przedmiotu. Aktualna forma hospitowania praktyk
zawodowych nie umozliwia oceny osdb sprawujgcych nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz
opiekunow praktyk, a czes¢ weryfikowanych w ramach ,Protokotu z hospitacji zaje¢ dydaktycznych”
elementéw jest niemozliwa do sprawdzenia podczas wizyty w placowce, np. kultura jezyka
prowadzgcego, organizacja toku zajeé. Hospitacja praktyk zawodowych powinna mieé wartosé
porownawczg, aktualna forma jej przeprowadzania nie daje mozliwosci oceny poszczegdlnych
praktykodawcédw oraz porédwnania jakosci praktyk oferowanych w réznych placéwkach, co powoduje,
iz nie przyczynia sie do podnoszenia jakosci przedmiotu praktyka zawodowa.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie, harmonogram realizacji programu studidéw oraz
formy i organizacja zaje¢, a takie liczba semestréw, liczba godzin zaje¢ prowadzonych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb prowadzacych zajecia
i szacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg studentom
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osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw,
motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom
osiggniecie efektéw uczenia sie. Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie
Czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektdw uczenia sie.

Program, organizacja i nadzér nad realizacjg praktyk zawodowych, jak i dobdr miejsc odbywania
przedmiotu, w tym infrastruktura, a takze kompetencje zaktadowych opiekunéw praktyk zapewniajg
prawidtowq realizacje przedmiotu oraz osiggniecie przez studentéow efektédw uczenia sie. Wyniki
studentédw sg weryfikowane w sposéb umozliwiajacy ocene poszczegdlnych efektéw uczenia sie.
Zasady realizacji przedmiotu zostaty formalnie przyjete oraz opublikowane na stronie Uczelni.
Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk. Ewaluacja praktyk jest realizowana,
przebiega w sposdb nieformalny. Jej elementem jest hospitacja miejsc realizacji praktyk.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunkiem ubiegania sie o przyjecie w poczet studentéw Wyzszej Szkoty Humanistycznej TWP
w Szczecinie jest zarejestrowanie sie kandydata w systemie elektronicznej rekrutacji kandydatow,
a takze ztozenie wszystkich wymaganych dokumentéw. Elektroniczny System Rekrutacji umozliwia
monitorowanie zapisow kandydatéw na studia w WSH TWP. Nastepnie dokonywana jest weryfikacja
ztozonych dokumentdw przez pracownikéw Centrum Obstugi Studenta WSH TWP. Po weryfikacji
dokumentédw oraz danych zapisanych w Elektronicznym Systemie Rekrutacji przesytany jest
kandydatowi wpis na liste studentéw. Osoba ubiegajgca sie o przyjecie na studia drugiego stopnia
o profilu praktycznym na kierunku Praca socjalna musi legitymowac sie Swiadectwem dojrzatosci albo
Swiadectwem dojrzatosci i zaswiadczeniem o wynikach egzaminu maturalnego, o ktérych mowa
w przepisach o systemie oswiaty oraz dyplomem ukonczenia studidow | stopnia na dowolnym
kierunku. Zasady rekrutacji zamieszczone sg w Uchwale Senatu w sprawie warunkow, trybu oraz
terminu rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji oraz sposobu jej przeprowadzenia na studia stacjonarne
i niestacjonarne Il stopnia na dany rok akademicki.

Na kierunek Praca socjalna mogg zosta¢ przyjeci, za zgodg Dziekana Wydziatu Nauk Spotecznych
studenci, ktérzy studiowali i zdobywali efekty uczenia sie w innej uczelni, na podstawie oryginatéw
(lub potwierdzonych ze zgodnoscig z oryginatem) dokumentéw wymaganych przy standardowe;j
rekrutacji na studia oraz dokumentéw poswiadczajgcych zrealizowane zajecia zaliczone w innej
uczelni. Zgodnie z § 31 Regulaminu studiow WSH TWP warunkiem przeniesienia studenta jest
przedstawienie indeksu lub innego, poswiadczonego przez opuszczang uczelnie, dokumentu
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zawierajgcego wykaz zaliczen i egzaminéw wraz z przypisanymi punktami ECTS i wymiarem godzin
dydaktycznych poszczegdlnych zaje¢. W przypadku przyjecia studenta w wyniku przeniesienia z innej
uczelni w tym zagranicznej, WSH TWP wystepuje do uczelni, z ktérej student przechodzi, o przestanie
dokumentéw dotyczgcych przebiegu studiéw. Dziekan moze zaliczy¢é studentowi poszczegélne
przedmioty, o ile tresci programowe i uzyskane efekty uczenia sie odpowiadajg lub sg zblizone do
tresci i efektéw uczenia sie okreslonych dla przedmiotéw wynikajgcych z programu studiéw na
kierunku Praca socjalna. Wyznaczone rdznice programowe student powinien zrealizowad
w terminach okreslonych przez Dziekana.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw
efektow uczenia sie na zakonczenie studiéw. Proces dyplomowania na kierunku Praca socjalna
przebiega w oparciu o postanowienia Regulaminu studiéw oraz Zarzgdzenia Rektora WSH TWP w
sprawie pisania prac dyplomowych, ktdére zawierajg opis ogdlnych wewnetrznych uregulowan
prawnych w tym zakresie, dotyczacych m.in. zasad ustalania i wyboru tematéw prac, wyboru
promotordow, przeprowadzania egzaminéw dyplomowych.

Proces dyplomowania na kierunku Praca socjalna drugiego stopnia trwa przez cztery semestry
studidw i odbywa sie pod kierunkiem wybranego promotora. Studenci uczestniczg w seminarium
magisterskim, ktére umozliwia im przygotowanie pracy magisterskiej pod kierunkiem promotora.
Przy ustalaniu tematu pracy brane sg pod uwage zainteresowania studenta. Szczegdlny nacisk
ktadziony jest na praktyczne aspekty poruszanych zagadnien w pracach dyplomowych. Czesto jest to
problematyka blisko zwigzana z zawodowymi zainteresowaniami studenta, a uzyskane wyniki badan
majg potencjat umozliwiajacy ich prezentacje, a nawet wdrozenie w miejscu pracy. Oceny pracy
dyplomowej dokonujg oddzielnie promotor irecenzent, ktérym moze by¢ nauczyciel akademicki
posiadajgcy co najmniej stopien doktora. W Uczelni funkcjonuje Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéra
m.in. analizuje tematy prac dyplomowych pod katem ich zgodnosci z kierunkiem studiéw oraz
opracowuje i aktualizuje zagadnienia i pytania egzaminacyjne.

Za adaptowanie metod i organizacje sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscig odpowiada Biuro ds. Dostepnosci Osdb z Niepetnosprawnosciami, ktérego
gtéwnym celem jest zwiekszenie dostepnosci studiow na WSH TWP w Szczecinie dla osdb
z niepetnosprawnosciami oraz zapewnienie niezbednej pomocy w trakcie studiowania osobom
z niepetnosprawnosciami. Podstawowymi zadaniami BDON sa:
— pomoc w zapewnieniu osobom z niepetnosprawnosciami odpowiednich warunkow,
technicznych podczas zdawania egzamindw oraz catego toku studiow,
— pomoc dorazna w zakresie rozwigzywania problemoéw studentéw z niepetnosprawnosciami,
— dostosowanie egzamindw i innych form weryfikacji wiedzy (kolokwiéw itp.) do potrzeb
i mozliwosci percepcyjnych oséb z niepetnosprawnoscig, w szczegdlnosci na przygotowanie
materiatéw w formie dla nich dostepnej,
— zapewnienie w trakcie zaje¢ dydaktycznych ustug specjalistow takich jak ttumacze jezyka
migowego,
— wypozyczanie w ramach Wypozyczalni Sprzetu Specjalistycznego BDON urzadzen
technicznych, w tym urzadzen wspomagajacych styszenie i wzrok, do wykorzystywania podczas
zajec¢ dydaktycznych lub egzamindw,
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— organizacje szkolen i warsztatédw dla studentdw z niepetnosprawnoscig dotyczacych poprawy
umiejetnosci psychospotecznych i aktywizacji zawodowej, w tym wspierajgcych przedsiebiorczosc¢
i zwiekszajgcych zdolnos¢ do samozatrudnienia, spotkan z pracodawcami itp.,

— dostosowanie biblioteki do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, w tym: dostosowanie
stanowisk pracy i komputeréw do potrzeb oséb niedowidzacych i niewidomych,

— zajecia wyrodwnawcze z wychowania fizycznego oraz dodatkowe zajecia sportowe
dostosowane do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia,

— dodatkowe lektoraty z jezykéw obcych prowadzone z uwzglednieniem specyficznych potrzeb
wynikajgcych z niepetnosprawnosci studentdw,

— inne zadania dotyczace stwarzania studentom z niepetnosprawnoscig warunkéw do petnego
udziatu w procesie ksztatcenia.

Zasady wtasciwej weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie zostaty
przyjete w Uczelni Zarzadzeniem nr 16/2012 Rektora WSH TWP w Szczecinie z dnia 20 wrzesnia 2012
r. i oparte sg na taksonomii B. Blooma — Andersona oraz pozytywnie ocenione przez Polskg Komisje
Akredytacyjng podczas wizytacji w roku 2012 i 2018 na kierunku Pedagogika, w roku 2020 na
kierunku Kryminologia oraz w roku 2021 na kierunku Kryminologia w Filiach WSH TWP w Koninie
i Zgorzelcu. Okreslone w Zarzadzeniu Rektora zasady zaliczenia przedmiotu dla | i Il poziomu studiéw
odnoszg sie do weryfikacji efektéw uczenia sie pod katem stopnia ich osiggniecia, z uwzglednieniem
podziatu na kategorie: wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne (w sylabusie odnosi sie to do
punktu D: , Efekty uczenia sie, ich weryfikacja oraz odniesienie do efektow kierunkowych”).

Eliminowaniu potencjalnych zjawisk patologicznych, przede wszystkim plagiatéw stuzy Jednolity
System Antyplagiatowy oraz sktadane przez studentéw piszacych prace dyplomowe stosowne
oswiadczenia. Szczegdtowe zasady weryfikacji prac dyplomowych w oparciu o Jednolity System
Antyplagiatowy zawiera Zarzadzenie nr 3/2019 Rektora WSH TWP w Szczecinie z dnia 21 stycznia
2019 r. w sprawie prowadzenia prac dyplomowych. Nauczyciele akademiccy dbajg takze o wiasciwy
poziom i samodzielnos¢ prac etapowych oraz koncowych prezentowanych przez studentéw na
zajeciach lub bedacych podstawg zaliczenia przedmiotu. Student nieusatysfakcjonowany
z wystawionej oceny ma mozliwo$¢ omoéwienia swojej pracy i otrzymania szczegdétowej informacji od
nauczyciela akademickiego uzasadniajgcej ocene. Na strazy wiasciwych zachowan studentéw stojg
zapisy Regulaminu studiéw dotyczace odpowiedzialnosci dyscyplinarnej. W Uczelni respektowane s3
obowigzujgce w Polsce regulacje stojgce na strazy praw cztowieka, chronigce przed dyskryminacjg
i przemocg oraz standardy majace na celu zapewnienie rownego traktowania. Uczelnia dba o jakos¢
ksztatcenia i zapewnienie bezpiecznego oraz wolnego od przemocy i dyskryminacji Srodowiska pracy
i nauki. Dziatania te odnoszg sie do takich obszaréw jak: rekrutacja, ksztatcenie studentdéw
i studentek, ksztatcenie kadry naukowej, badania i wspdtpraca naukowa, upowszechnianie
i pomnazanie osiggnie¢ nauki, kultury i techniki, wspdtpraca ze spotecznosciami lokalnymi,
zarzadzanie Uczelnig, dziatania marketingowe i promocyjne, dziatalnos¢ na rzecz oséb studiujacych,
zarzadzanie zasobami ludzkimi i inne. Uczelnia ma obowigzek reagowania na wszelkie formy
dyskryminacji i przemocy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajace witasciwy dobdr kandydatéw. System weryfikacji efektéw uczenia sie
umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz rzetelng iwiarygodng ocene stopnia
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, a stosowane metody weryfikacji ioceny s3
zorientowane na studenta. Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk,
prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem
studidw, potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Analiza przestawionych dokumentow potwierdza wysokie kompetencje i doswiadczenie kadry
prowadzacej ksztaftcenie. Dorobek ten uwarunkowany jest przede wszystkim doswiadczeniem
dydaktycznym, zainteresowaniami badawczymi (znajdujgcymi odzwierciedlenie w prowadzonych
i publikowanych pracach naukowych, udziale w pracach zespotéw badawczych np. w grantach)
i poszczegdlnymi obszarami samodoskonalenia (np. szkolenia, kursy, warsztaty). Kadra ma charakter
interdyscyplinarny.

Kontrola realizacji zaje¢ zdalnych ma dwa wymiary. Z jednej strony samo narzedzie TEAMS umozliwia
rejestrowanie czasu realizacji poszczegdlnych zaje¢. Z drugiej strony wskazani przez Rektora
pracownicy funkcyjny zostali dodani do poszczegdlnych zespotéw na aplikacji TEAMS i w dowolnym
czasie mogg zweryfikowaé zarowno czas odbywania zajec jak ich przebieg i jakos¢. Biezgcg kontrole
sprawuje rowniez uczelniany administrator sieci wspomagajac kadre dydaktyczng w rozwigzywaniu
probleméw technicznych lub organizacyjnych. Planowa kontrola odbywa sie takie zgodnie z
uchwalonym na poczatku roku akademickiego planem hospitacji zaje¢. Z hospitacji sporzadza sie
protokdt, a wnioski omawia Dziekan z prowadzacym zajecia. Wnioski z wszystkich biezgcych kontroli
sg omawiane na spotkaniach z kadrg dydaktyczng analizowane przez Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia i
prezentowane podczas posiedzenia Senatu Uczelni.

Dokonujgc obsady, wtadze WSH TWP kierujg sie przejrzystymi kryteriami, a nacisk potozony jest na:
wyksztatcenie kierunkowe w dziedzinie i dyscyplinie, dorobek naukowy, dorobek badawczy,
osiggniecia praktyczne i dydaktyczne, a zwazywszy na praktyczny profil ksztatcenia takze na znaczne
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig a zwigzane z kierunkiem. W Wyzszej Szkole
Humanistycznej TWP w Szczecinie kadra przewidziana do zatrudnienia etatowego na ocenianym
kierunku musi spetnia¢ warunki okreslone w Statucie WSH TWP w Szczecinie z dnia 30 wrzes$nia 2019
r., a takze posiada¢ ostateczng rekomendacje Rektora do zatrudnienia na okreslonym stanowisku
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pracy. Kadra zatrudniana na podstawie umowy o przeniesienie autorskich praw majgtkowych do
utwordéw zatrudniana jest na podstawie rozmoéw kwalifikacyjnych przeprowadzonych przez Dziekana
wydziatu oraz na podstawie ostatecznej rekomendacji Rektora z uwzglednieniem dorobku
naukowego lub w przypadku nauczycieli — praktykéw z uwzglednieniem dorobku praktycznego.
Nauczyciele akademiccy pozyskiwani sg do pracy w Uczelni poprzez ogtoszenia na stronie
internetowej Uczelni lub s3 wybierani sposrdod wptywajgcych ofert. Z kazdym kandydatem
przeprowadzana jest wstepna rozmowa kwalifikacyjna przez Dziekana, ktéry rekomenduje Rektorowi
Uczelni kandydatéw do zatrudnienia. Przydziatu zaje¢ dokonuje Dziekan biorgc pod uwage
kwalifikacje i kompetencje poszczegélnych pracownikdw. Dokonujgc przydziatu Dziekan dba o
rownomierne obcigzenie godzinami pracy, komfort i higiene pracy pracownikéw, a takze uwzglednia
indywidualne prosby i potrzeby oraz ich dyspozycyjnosc.

W zakresie szczegélnej ochrony pracy kobiet w cigzy i w czasie urlopu macierzynskiego Uczelnia
realizuje postanowienia Ustawy Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 r. Przepisy prawa regulujg
miedzy innymi: zakaz zatrudniania pracownic w cigzy w godzinach nadliczbowych, delegowanie
pracownic poza state miejsce pracy, wykaz prac zabronionych, ochrone przed wypowiedzeniem,
zmiang warunkow pracy.

Dodatkowo planujgc zajecia Uczelnia indywidualnie podchodzi do grafiku zajeé, uwzgledniajac
elastycznie prosby i ewentualne zmiany, wynikajgce z np. koniecznosci przeprowadzenia niezbednych
badan lekarskich zwigzanych z cigza.

Celem budowania srodowiska pracowniczego opartego na otwartosci i tolerancji jest otwarto$é do
zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami oraz promowanie ich aktywizacji zawodowej w miejscu
pracy. Osoby z niepetnosprawnos$ciami podlegajg takim samym zasadom w zakresie podejmowania
pracy, jak kazda inna osoba. Budynek, w ktérym realizowane s3 zajecia jest wyposazony w winde oraz
podjazd dla osdb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Ze wzgledu na potrzeby potencjalnych osdéb z
niepetnosprawnosciami wszystkie zajecia zlokalizowano na najnizszej kondygnacji. Na najnizszej
kondygnacji umieszczone sg réwniez toalety przystosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Drzwi wejsciowe do budynku stanowig brame dwuskrzydtows,
umozliwiajgcg swobodne wejscie. Blisko budynku zlokalizowane sg miejsca parkingowe z
przeznaczonymi miejscami dla oséb z niepetnosprawnosciami. Dojscie do budynku jest utwardzone.
Od 2013 r. w Uczelni funkcjonuje Biuro Dostepnosci Osdb z Niepetnosprawnosciami, do ktérego
zadan nalezy m.in. pomoc w zapewnieniu osobom z niepetnosprawnosciami odpowiednich
warunkéw technicznych, pomoc dorazna w zakresie rozwigzywania probleméw zwigzanych z
niepetnosprawnosciami (np. mozliwos¢ wypozyczenia specjalistycznego sprzetu
nnagtosnieniowegoczy powiekszajgcego), czy dostosowanie budynkéw Uczelni do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami.

Uczelnia aktywnie wspiera wykfadowcdw poprzez organizacje szkolen, warsztatéw i konferencji
naukowych. Przyktadami przygotowanych i zrealizowanych warsztatow w ktérych uczestniczyli
rowniez wyktadowcy kierunku praca socjalna sg Szkolenie on-line dot. obstugi programu do edukacji
zdalnej MS Teams - 13.10.2020 r. oraz 19.10.2021 .
e Szkolenie on-line w sprawie tworzenia testéw egzaminacyjnych w programie do edukacji
zdalnej MS Teams — 8.06.2021 r.
e Szkolenie okresowe BHP dla pracownikéw etatowych uczelni.
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Szkolenie z zasad rdéwnosci szans i niedyskryminacji w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Siedem zasad wsparcia edukacyjnego (KRASP)- 25.06.2021 r.
Szkolenie podstawowe podnoszace wiedze i $Swiadomos$é na temat niepetnosprawnosci —
24.06.2021 r.

Szkolenie nt. Profilaktyka w obszarze zdrowia psychicznego - realizowany na platformie Teams
-29.06.2021 .

Szkolenie nt. Wsparcie edukacyjne z niepetnosprawnoscig ruchowg - realizowany na platformie
Teams -01.07.2021r.

warsztat ,,Pofacz sie do kreatywnosci” Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie, 25.02.2021 r.,

Wyktadowcy kierunku praca socjalna biorg czynny udziat w seminariach i konferencjach naukowych,

Przyktadami sg miedzy innymi:

[Il Ogdlnopolska Konferencja Naukowa ,Polityka spoteczna w XXI w. Spéjnosé w tréjwymiarze”,
WOPTPS oraz UAM , 17.12.2020 r.

konferencji naukowej nt. ,Potrzeby spotecznosci lokalnej a rynek ustug spotecznych”
zorganizowanej przez Zachodniopomorski Oddziat Polskiego Towarzystwa Polityki Spofecznej,
Wyzszg Szkote Humanistyczng oraz Towarzystwo Wiedzy Powszechnej Oddziat Regionalny w
Szczecinie. Podjeto debate w zakresie potrzeby zmiany profilu Swiadczonych ustug spotecznych
na poziomie lokalnym. Uczestnikom przyblizono ustawowe rozwigzania dot. organizowania
Centrow Ustug Spotecznych. W gronie prelegentéw znalezli sie zarowno przedstawiciele
Srodowisk naukowych, jak i réwniez praktycy, na co dzien pracujacy w instytucjach
realizujgcych zadania polityki spotecznej. Konferencja stworzyta niepowtarzalng okazje do
wymiany poglagdéw oraz wypracowania wspolnych wnioskow,

Konferencja Naukowa ,Spoteczeristwo w czasie pandemii. Wyzwania dla instytucji pomocy
spotecznej i pracy socjalnej”, Uniwersytet Rzeszowski, 16.03.2021 r.,

Interdyscyplinarna Konferencja Naukowa ,,Dziecko zagrozone niedostosowaniem spotecznym —
gdzie szuka¢ pomocy?” WSH TWP w Szczecinie, MOS w Ryszewku — 09.06.2021 r.
Miedzynarodowa Konferencja Naukowo-praktyczna ,Praca, zawdd, wyzwanie. Wspodtczesne
kierunki wyboru zawodu i samorealizacji”. Akademia Biatoruska, 08.07.2021 r.

Konferencja Naukowa WSH TWP w Szczecinie nt.: ,PROFESJONALIZACIA W ZAWODZIE” 25
maja 2021 r. organizowana we wspotpracy ze: Szczecinskim Oddziatem Ogdlnopolskiego
Stowarzyszenia Pracownikéow Stuzby BHP, Szczecinskim Oddziatem Polskiego Towarzystwa
Polityki Spotecznej, Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli WSH TWP w Szczecinie (panel:
PROFESJONALIZACJA W ZAWODZIE PRACOWNIKA SOCJALNEGO),

Wyktad nt. ,Mody cztowiek we wspodtczesnym Swiecie: pomiedzy potencjatem
osobowosciowym a uwarunkowaniem $Srodowiskowym” — prof. dr hab. Zbigniew Formella
(zainteresowania i badania naukowe prof. Zbigniewa Formelli z Papieskiego Uniwersytetu
Salezjanskiego w Rzymie koncentrujg sie na psychologii wychowania. W swojej pracy zajmuje
sie problematyka pedagogiczng i psychologiczng dotyczacg dzieci i mtodziezy, zwtaszcza
trudnej - w rozumieniu osobowosciowym i spotecznym).

wyktad otwarty Prof. dr hab. Zbigniewa Neckiego na temat , Atrakcje pozytywnego myslenia” —
27.05.2021r.,
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Nauczyciele akademicki na kierunku praca socjalna majg mozliwos¢ publikacji artykutéw naukowych
w punktowanym pofroczniku mysli spoteczno-pedagogicznej Edukacja Humanistyczna, z ktoérej
korzystajg. Uczelnia corocznie przeznacza srodki finansowe na dziatalno$¢ naukowsa i czynny udziat w
konferencjach.

W najblizszym czasie planowane jest:

- warsztat w ramach cyklicznej konferencji naukowej ,,Profesjonalizacja w zawodzie” — 26 maja 2022
r.

- szkolenie z pierwszej pomocy

- warsztat ,Bezpieczni w stuzbie i pracy” we wspodtpracy z Okregowym Inspektoratem Stuzby
Wieziennej w Koszalinie

- konferencja Praca i polityka spoteczna w zmieniajqcej sie rzeczywistosci w Supraslu w dniach 20-22
czerwca 2022 r.

Proponowany jest takze wyjazd dydaktyczno szkoleniowy do VIA University Colege w Viborgu
w ramach International Staff Visiting Week AT the departament of Social Education.

W Uczelni respektowane sg obowigzujgce w Polsce regulacje stojgce na strazy praw cztowieka,
chronigce przed dyskryminacjg i przemocy oraz standardy majgce na celu zapewnienie réwnego
traktowania. Uczelnia dba o jakos¢ ksztatcenia i zapewnienie bezpiecznego oraz wolnego od
przemocy i dyskryminacji Srodowiska pracy i nauki. Dziatania te odnoszg sie do takich obszaréw jak:
rekrutacja, ksztatcenie studentéw i studentek, ksztatcenie kadry naukowej, badania i wspodtpraca
naukowa, upowszechnianie i pomnazanie osiggnie¢ nauki, kultury i techniki, wspétpraca ze
spotecznos$ciami lokalnymi, zarzadzanie Uczelnig, dziatania marketingowe i promocyjne, dziatalnos¢
na rzecz osob studiujacych, zarzadzanie zasobami ludzkimi i inne. Waznym elementem polityki
antymobbingowej sg szkolenia pracownikdw — aby znali sposoby przeciwdziatania mobbingowi,
potrafili identyfikowac niepozgdane zachowania, odpowiednio na nie reagowac i zgtasza¢ je zgodnie z
przyjetymi zasadami. Zagadnienia dot. mobbingu i réwnego traktowania w zatrudnieniu realizowane
s w ramach cyklicznie prowadzonych szkolenn okresowych BHP (ostatnie szkolenie pracownikéw
dydaktycznych i administracyjnych odbyto sie w pazdzierniku 2021 r.). Podczas szkolenia pracownicy,
w tym réwniez i kadra zarzadzajgca dowiedzieli sie, czym jest mobbing, jakie zachowania mozna juz
uznaé za przestanki mobbingu, jakie sg prawa i obowigzki pracownikéw i pracodawcy, co mozna juz
uznac za naruszenie prawa, a czego jeszcze nie.

Uczelnia ma obowigzek reagowania na wszelkie formy dyskryminacji i przemocy. Na strazy
wiasciwych zachowan stojg przepisy dotyczgce odpowiedzialnosci dyscyplinarnej. Na poczatkowych
etapach ewentualnego konfliktu podejmowane sg proby jego rozwigzania przez Uczelniang Komisje
Dyscyplinarng — w formie mediacji z udziatem Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Nauczycieli
Akademickich lub Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej zapewnia realizacje
programu studiéw. Dorobek znacznej czesci kadry realizujacej zajecia na ocenianym kierunku
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warunkowany jest przede wszystkim doswiadczeniem dydaktycznym i poszczegélnymi obszarami
samodoskonalenia. Program studiow o profilu praktycznym obejmuje zajecia zwigzane z prowadzona
w Uczelni dziatalnoscia naukowg i praktyczno-wdrozeniowg w dyscyplinach, do ktdérych
przyporzadkowany jest kierunek studidéw. Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wtasciwy dobér
i rozwoj kadry. Wsparcie w tym zakresie Uczelni nalezy oceni¢ pozytywnie. Wymiar godzin zajeé
prowadzony przez nauczycieli zatrudnionych w podstawowym miejscu pracy jest prawidtowy.
Hospitacje zajeé, oceny studenckie majg motywujacy wptyw na prace nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowa, umozliwiajacg realizacje programu
ksztatcenia na kierunku socjologia i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie.
Jednostka zapewnia tez dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej i wykorzystuje jg
w procesie ksztatcenia. Rozmiar bazy (liczba i wielko$¢ sal wyktadowych i seminaryjnych, liczba
komputeréw w pracowni komputerowej, zasoby biblioteki, liczba miejsc w czytelni, przepustowos$¢
sieci) umozliwia przygotowanie studentéw do prowadzenia badan i nabywania umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych.

Z uwagi na program, ktory przewiduje wykfady i éwiczenia, sale spetniajg warunki wyznaczone przez
potrzeby procesu nauczania. Studenci realizujg zajecia réwniez poza siedzibg Uczelni korzystajac z
infrastruktury innych instytucji. Przyktadem takich zaje¢ sg wyjscia do nastepujgcych osrodkéw i
instytucji:

e Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych przy Prezydencie Szczecina,
siedziba GKRPA znajduje sie w Szczecinskim Centrum Profilaktyki Uzaleznien ul. J.H.
Dabrowskiego 22-23 w Szczecinie.

e Szczecinskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien - miesSci sie przy ul. J.H. Dgbrowskiego 22-23 w
Szczecinie.

e Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie - miesci sie przy ul. Sikorskiego 3, Szczecin.

e Areszt Sledczy w Szczecinie, ul. Kaszubska 28, Szczecin (poznane dziatar z zakresu pomocy
postpenitencjarnej i readaptacji spotecznej oferowanych przed wyjsciem).

e Szczecinskie Centrum Mityngowe - Punkt informacyjno-kontaktowy AA, Plac Ofiar Katynia 1

e Osrodek Pomocy i Terapii dla Bezdomnych im. matki Teresy z Kalkuty w Gryficach, ul. 6 marca
Gryfice.

e Hostel im. $w. Franciszka w Wolinie dla oséb bezdomnych, ul. Zamkowa 19 Wolin.

e Schronisko dla Kobiet i Matek z Dzie¢mi, ul. Piaseczna 4, Szczecin.
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Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen przeznaczonych na potrzeby
realizacji procesu ksztatcenia, pomoce i S$rodki dydaktyczne w nich ujete, specjalistyczne
oprogramowanie sg w petni sprawne. Narzedzia sg nowoczesne i nie odbiegajg standardem od tych,
ktore sg uzywane w dziatalnosci naukowej. Skutecznie umozliwiajg one prawidtowa realizacje zajeé.
W zwigzku z ogtoszeniem stanu zagrozenia epidemicznego i wejsciem w 2zycie rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania
niektérych podmiotédw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, aby zapobiec skutkom opdznien w realizacji programu, w
dniu 17 marca 2020 r. Zarzgdzeniem Rektora WSH TWP w Szczecinie nr 4/2020 zawieszono realizacje
zaje¢ poprzez bezposredni kontakt w murach Uczelni, na rzecz realizacji zaje¢ z zastosowaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Uczelnia pozyskata i udostepnita wyktadowcom i studentom
5 000 licencji na pakiet Microsoft Office 360, ktérego elementem jest modut Teams, umozliwiajgcy
prowadzenie zajeé¢ online, zaréwno w trybie synchronicznym, jak i asynchronicznym. Studentom oraz
wyktadowcom zostaty zatozone konta oraz przygotowano i przekazano instrukcje obstugi modutu.
Informatycy WSH TWP opracowali szereg instrukcji (zaréwno dla studentéw i nauczycieli)
umozliwiajgcych korzystanie z modutu MS Teames.

W celu utatwienia nauki studentom z niepetnosprawnosciami Uczelnia wdrozyta oprogramowanie
AllyBlackboard, ktére umozliwia lepsze dostosowanie procesu ksztatcenia do potrzeb oséb ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Oprogramowanie AllyBlackboard integruje sie z Moodle
(uczelniana platforma e-learningowa) oraz CMS (strona WWW wshtwp.pl). Materiaty umieszczone na
platformie e-learningowej, stronie WWW Uczelni moga by¢ w tatwy sposéb konwertowane na
dogodny format: audio, elektroniczny jezyk Braille’a czy EPub oraz pobierane na urzadzenia mobilne
(smartfony, tablety). Ponadto oprogramowanie Ally pomaga w przygotowaniu i opracowaniu
materiatdw na strony WWW spetfniajagcych wymogi WCAG 2.0. Uczelnia dysponuje
oprogramowaniem specjalistycznym w celu wykonywania przez studentéw zadan wynikajgcych z
programu studiéw w ramach pracy na zajeciach oraz pracy wtasnej. Przyktadami wykorzystywanego
oprogramowania s3:

FTK Imager - program pozwalajacy na tworzenie kopii binarnych nosnikdw danych i weryfikacje
systemow plikéw w utworzonych kopiach binarnych.

ProDiscoverFree — program pozwalajgcy na tworzenie nowych projektdw, przegladanie zawartosci
rejestru (Registry View) i dziennikdbw zdarzen (Event Log View) oraz na analize aktywnosci
uzytkownika w sieci Internet i wyszukiwanie danych.

Windows File Analyzer — program stuzacy do analizy pieciu typéw artefaktéow spotykanych czesto w
systemie Windows.

Event Log Explorer — program pozwalajacy na interaktywne przegladanie zawartosci dziennikow
zdarzen systemow Windows.

LogParser — program pozwalajgcy na wyszukiwanie danych za pomocg zapytan SQL w wielu réznych
zrédtach danych, takich jak pliki tekstowe (ASCl), pliki dziennikéw zdarzen (.evtoraz.evtx), rejestr
systemowy czy Active Directory.

Nira Sorfera (Nirsoft) — program wykorzystany do analizy Sledczej artefaktéw generowanych przez
wiele réznych przegladarek sieciowych.

Structured Storage Viewer - program pozwalajgcy na przegladanie i analize struktury binarnych
dokumentdw pakietu Office.
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Filelnsight — program przeznaczony do analizy plikdw ztosliwego oprogramowania.

CaseNotes, OpenOffice, LibraOffice - darmowy zestaw aplikacji biurowych.

ForensicCaseNotes- aplikacja pozwalajgca na tworzenie biezgcych notatek i dokumentacji podczas
prowadzenia dochodzenia.

Digital Corpora - to jedna z najlepszych na swiecie kolekcji réznych plikdw i obrazéw binarnych, dla
kazdego analityka, ktéry bedzie chciat przetestowaé swoje narzedzia na duzych zestawach danych.

W czytelni utworzone zostato stanowisko analiz statystycznych z oprogramowaniem Statistica Basic+
dostepna dla studentéw i nauczycieli akdemickich.

Zasoby biblioteczne sg dostepne zaréwno w formie trakcyjnej jak rowniez z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych. Korzystajgc ze strony internetowej https://wshtwp.pl/biblioteka/ studenci maja do

dyspozycji katalog on-line dostepny 24 godziny na dobe, dzieki ktdremu moga zamawiaé ksigzki przez
Internet, telefonicznie badZ osobiscie. Biblioteka oferuje dostep on-line do literatury zagranicznej.
Studenci majg mozliwos$¢ korzystania z baz Wirtualnej Biblioteki Nauki (Wiley Online Library, Elsevier-
Science Direct, Czasopisma Nature i Science, Web of Knowledge, Elsevier-Scopus) oraz EBSCO.

Biblioteka posiada podstawowe podreczniki zgromadzone wg zapotrzebowania prowadzacych
zajecia. Biblioteka wspiera studentéw umozliwiajgc korzystanie z jak najwiekszej liczby baz on-line
oraz czasopism, do ktorych dostep w formie linkdw umieszczony jest na stronie internetowe;j
biblioteki i z, ktérych student moze korzysta¢ w domu. Takie pozycje réwniez sg zakupione w formie
elektronicznej na portalu IBUK LIBRA. Obecnie studenci mogg korzystac z blisko 2500 tytutow.

Na stronie internetowej biblioteki https://wshtwp.pl/e-zrodla/ umieszczone sg rowniez dostepy w
formie linkéw do literatury prawniczej:

- Dzienniki Ustaw i kodeksy

- Ustawa o ochronie danych osobowych

- Konwencja o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci

- Kodeks karny

- Kodeks karny wykonawczy

- Kodeks postepowania karnego

- Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia

- Kodeks wykroczen

Studenci majg mozliwos¢ korzystania z bezptatnej bazy LEXStudent — baza zawiera akty prawne,
petny zasdb orzecznictwa, procedury oraz inne przydatne publikacje.

Od 2016 roku biblioteka posiada licencje na korzystanie z Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji
Naukowych Academica. Jest to cyfrowa wypozyczalnia ksigzek i czasopism naukowych Biblioteki
Narodowej. Z komputerow domowych (bez zadnych haset i logindw) mozliwe jest korzystanie z
zasobow, ktére nie sg objete prawem autorskim - oznaczenie z zielong kropka. Z zasobéw objetych
prawem autorskim mozna korzystac¢ w bibliotece na specjalnie przygotowanym do tego terminalu.
Biblioteka wg zapotrzebowania czytelnikéw wskazuje linki oraz dostepy do potrzebnej literatury. Na
zyczenie czytelnikdw najwazniejsze Ustawy oraz Kodeksy w formie linkdw dostepne sg na stronie
internetowej biblioteki. Z baz oraz udostepnionych linkdw mozna korzysta¢ w domu, online.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wyisza Szkota Humanistyczna TWP w Szczecinie dysponuje dobrze wyposazong infrastrukturg
dydaktyczng, ktdra jest zgodna z potrzebami procesu dydaktycznego. Infrastruktura informatyczna
spetnia wspodtczesne standardy. Uczelnia posiada bardzo dobrze wyposazong biblioteke, godziny
otwarcia oraz udogodnienia dla uzytkownikéw zapewniajg warunki do komfortowego korzystania
zjej zasobow w formie tradycyjnej i cyfrowej. Obecna infrastruktura w zakresie potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciag w petni pozwala na ich udziat w ksztatceniu oraz korzystaniu z zasobdéw
bibliotecznych i technologii informacyjno-komunikacyjnej. Uczelnia doktada starannosci w zakresie
monitorowania i doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz bibliotecznej, biorgc pod
uwage wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw i pracownikéw Uczelni, nie tylko pod koniec
kazdego semestru, lecz takze na biezaco.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny z kierunkiem
studidw i celami ksztatcenia. S3 to:

e zaktady karne,

e szpitale, MOPS-y, MOPR-y,

e Szczecinskie Centrum Profilaktyki Uzaleznien,

e przedstawiciele policji i stuzb mundurowych,

e przedstawiciele sgdownictwa,

e przedstawiciele prokuratury,

e przedstawiciele organizacji samorzgdowych i pozarzagdowych,

e psycholodzy,

e przedsiebiorcy (m.in. agencje detektywistyczne, agencje ochrony),

e poradnie psychologiczno-pedagogicznych,

e szkoty i przedszkole,

e kuratorium oswiaty,

e |okalne media.
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Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie, ma

charakter staty i przybiera takie formy, jak:

W ramach ustawicznej wspotpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego
powotano w Uczelni Forum Pracodawcéw - podczas zorganizowanych spotkan Forum
Pracodawcéw, jego cztonkowie dzielg sie opiniami nt. koncepcji ksztatcenia, efektdw uczenia
sie, programoéw studidw i jego realizacji, w tym realizacji praktyk zawodowych. Wspétpraca z
pracodawcami stuzy poprawie jakosci ksztatcenia w Uczelni. W wyniku spotkan Forum
Pracodawcéw zaproponowano poszerzenie ksztatcenia praktycznego studentéw kierunku
praca socjalna o wizyty studyjne w zaktadach karnych i aresztach sledczych okregu
szczecinskiego. Miato to na celu poszerzenie kwalifikacji i kompetencji z zakresu pomocy i
wsparcia oséb osadzonych i ich rodzin. Wspétpraca z pracodawcami przyczynia sie do
ewentualnych korekt w tresciach kart przedmiotéw / sylabuséw, zwtaszcza pod wzgledem
dostosowania tresci teoretycznych do wymagan w zakresie przygotowania praktycznego.
Wspodtorganizowanie konferencji wraz z Fundacjg Porozumienia Spofecznego i Integracji
,»lmpuls” w Szczecinie. Zrealizowano konferencje ,Mediacja — niedoceniana metoda
pozasgdowego fagodzenia i rozwigzywania sporéw”. Wspdtpraca pozwolita studentom
Uczelni wzig¢ udziat (w charakterze wolontariuszy) w pierwszej edycji Stress Off Festival,
organizowanej przez Fundacje Impuls. Wraz z Zachodniopomorskim Oddziatem Polskiego
Towarzystwa Polityki Spotecznej oraz Wojewddztwem Zachodniopomorskim zorganizowano
konferencje naukowsa ,Potrzeby spotecznosci lokalnej a rynek ustug spotecznych”. Ponadto
Uczelnia byta zaangazowana w zrealizowanie konferencji ,Dziecko zagrozone
niedostosowaniem spotecznym — gdzie szukaé pomocy?” w dniu 09.06.2021. W dniu 21 maja
2021 r. WSH TWP w Szczecinie zorganizowano Interdyscyplinarng Konferencje Naukowa
“Profesjonalizacja w zawodzie”, podczas ktérej odbyty sie warsztaty dla studentéw m.in. pn.:
Motywowanie klienta pomocy spofecznej do zmiany, Pracownik socjalny w swietle
nowelizacji ustawy o pomocy spotecznej, Pedagogika mitosci w praktyce, Zadania i rola
Szczecinskiego Centrum Profilaktyki Uzaleznien, zadania Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Szczecinie.

Spotkania tematyczne - studenci kierunku praca socjalna uczestniczyli w spotkaniach
z cztonkami Wspdlnoty Anonimowych Alkoholikéw i Wspdlnoty Anonimowych Seksoholikéw,
bytymi wiezniami oraz kuratorami sgdowymi z Sgdu Rejonowego Szczecin-Centrum.
Spotkania odbywaty sie w Uczelni oraz w siedzibach Wspdlnoty AA, jak i byty realizowane
online, co umozliwito tez zachowanie odpowiedniego poziomu anonimowosci. Miaty na celu
przyblizy¢ studentom specyfike pracy z osobami uzaleznionymi oraz zaznajomic ich z praca
kuratora sgdowego od strony praktycznej. Realizowano réwniez spotkania ze skazanymi
i terapeutg w ramach programu Arka w ZK Nowogardzie.

wizyty studyjne w Areszcie Sledczym w Szczecinie oraz ZK w Gorzowie Wielkopolskim
i Goleniowie — w ramach wizyt odbyto sie zwiedzanie zaktadu, spotkanie z kierownikiem
penitencjarnym oraz wychowawcg do spraw pomocy postpenitencjarnej. Studenci
uczestniczyli w uroczystych mityngach otwartych AA w ZK Goleniéw - spotkanie
z osadzonymi, ich rodzinami oraz psychologiem wieziennym.

Warsztaty na temat procesu resocjalizacji w zaktadach karnych, przygotowania osadzonych
do wyjscia na wolno$¢ oraz wspétpracy z innymi instytucjami w zakresie readaptacji
spotecznej, w tym Osrodkami Pomocy Spotecznej poprowadzili m.in. kierownik penitencjarny
z Zaktadu Karnego w Nowogardzie, Rzecznik Prasowy Dyrektora Okregowego Stuzby
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Wieziennej w Szczecinie oraz Dyrektor Okregowy w stanie spoczynku. Ponadto
przeprowadzono dla studentéw warsztaty z udziatem wieznidw, ktérzy realizowali
w zaktadzie karnym program przemiany moralno-duchowej Arka.

e Wsrdd otoczenia spoteczno-gospodarczego realizowane sg cykliczne przeglady programéw
studidw. Ostatni prowadzono we wrzesniu 2021. Koordynator ds. Forum Pracodawcow
zwraca sie prosba do instytucji pomocowych i zaprasza je na spotkanie, podczas ktdrego
prezentowany jest program oraz odbywa sie dyskusja na jego temat. W wyniku tych
konsultacji pozyskiwane sg opinie o programie studiéw. Przyktadami ostatnich zmian na
whniosek przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego sa:

1. w zwiazku inicjatywg ustawodawczg Prezydenta RP od 1 stycznia 2020 r. na poziomie
lokalnym mozna tworzy¢ struktury koordynujgce i integrujgce ustugi spoteczne tzw. Centra
Ustug Spotecznych, Forum Pracodawcéw zaproponowato uzupetnienie kart przedmiotow /
sylabuséw o niezbedng wiedze dotyczacg Centréw Ustug Spotecznych;

2. aktualizacja literatury przedmiotu ujetej w sylabusach w zwigzku z aktualizacjg np. aktéw
prawnych.

e Monitoring absolwentéw jest prowadzony w ramach ogdlnopolskiego systemu
monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentédw. Dodatkowe dziatania w tym obszarze
nie sg realizowane ze wzgledu na to, ze liczba studentéw realizujgcych kierunek jest
niewielka.

e Studenci majg mozliwos¢ uczestniczenia w pracach Zachodniopomorskiego Oddziatu
Polskiego Towarzystwa Polityki Spotecznej, ktére funkcjonuje przy WSH TWP w Szczecinie.

e Uczelnia stanowi rdwniez wsparcie merytoryczne dla otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Wraz z partnerami organizuje szkolenia, np. Cykl szkolen , Bezpiecznie w stuzbie i w pracy”
realizowany przy wspoétpracy z Okregowg Stuzg Wiezienng w Koszalinie. Z szkolen korzystali
przedstawiciele Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie czy Zespotu Kuratorskiej Stuzby
Sadowej Sadu Rejonowego Szczecin.

Otoczenie spoteczno-gospodarcze pozytywnie ocenia przygotowanie praktyczne studentdéw, stad
chetnie podejmujg ze studentami oraz absolwentami Uczelni wspétprace. Co wiecej, chwali sobie
wspotprace z Uczelnig, ktdéra stanowi wsparcie merytoryczne dla lokalnej spotecznosci oraz jest
otwarta na sugestie otoczenia spoteczno-gospodarczego. Uczelnia zostata zaangazowana w
przygotowanie programéw resocjalizacyjnych, ktére zostaty wyrdznione w ogdlnopolskim konkursie.

W okresie od marca 2020 do czerwca 2021, ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng, wspotpraca ze
Srodowiskiem spoteczno-gospodarczym przyjeta forme zdalna. W warunkach czasowego
ograniczenia funkcjonowania Uczelni spotkania z wychowawcami, kadrg zarzadzajacg z zaktadéw
karnych Okregu Szczecinskiego, a takie bylymi wieZzniami oraz osobami uzaleznionymi z grup
samopomocowych odbywaty sie online. W roku akademickim 2020/2021 WSH TWP w Szczecinie
podpisata z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego kilka porozumien dot. organizacji
praktyk studenckich, organizowania seminariow i warsztatow dla studentéw i nauczycieli
akademickich, wizyt studyjnych oraz podejmowania wspdlnych badan naukowych. Przyktadem takich
porozumien sg umowy podpisane z: Stowarzyszeniem Rodzin i Opiekunéw Oséb Chorych Psychicznie
,Rodzina” w Szczecinie, Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Barlinku, Szczecinskim Stowarzyszeniem
Abstynentdw AGORA-303 w Szczecinie oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w tobzie.
Wspodtpraca z Forum Pracodawcéw byta kontynuowana w formie zdalnej.
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Istnieje niestety wiele inicjatyw, ktdore ze wzgledu na brak mozliwosci kontaktu z klientami, zostaty
wstrzymane. S to np. spotkania z osobami z problemem bezdomnosci, spotkania na terenie
zaktadéw karnych, szkolenia organizowane dla interesariuszy zewnetrznych, praca w terenie.

Stworzenie Forum Pracodawcow ma na celu systematyzowac charakter wspotpracy z pracodawcami
oraz zapewnia¢ wysokg jakos¢ relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Gtéwnym zadaniem
Koordynatora ds. kontaktéw z pracodawcami jest nawigzanie wspodtpracy z przedstawicielami
srodowiska pracodawcédw w celu dokonania przez nich analizy przygotowanych programéw studidéw
pod wzgledem zaktadanych efektdw uczenia sie. Istotnym zadaniem Koordynatora jest takze
dokonywanie okresowych przeglagdéw pod katem aktualizacji bazy instytucji i oséb wspdtpracujgcych
z Uczelnig w ramach Forum. W kazdym roku akademickim zapraszane sg do wspotpracy nowe osoby i
instytucje. Forum Pracodawcéw zrzeszone przy WSH TWP w Szczecinie sktada sie z przedstawicieli
podmiotéw rynku pracy w wymiarze regionalnym i ponadregionalnym. Skutecznos¢ form wspétpracy
i wptywu jej rezultatéw na program studidéw jest prowadzona przez Koordynatora na biezgco, w
trakcie realizowanych form wspétpracy, np. podczas wizyt studyjnych sg prowadzone rozmowy z
przedstawicielami instytucji oraz studentami. Koordynator ds. kontaktéw nie prowadzi dodatkowych
dziatan w celu oceny poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych, skutecznosci form wspédtpracy
i wptywu rezultatéw wspodtpracy na program studidw, jak i doskonalenie jego realizacji. Rozwéj bazy
instytucji wspétpracujacych jest traktowany przez Uczelnie jako forma podnoszenia jakosci dziatan w
zakresie upraktyczniania kierunku studiéw. Rekomenduje sie usystematyzowanie procesu
realizowania okresowych przegladow wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
odniesieniu do programu studidw. Dziatania w tym obszarze umozliwig Uczelni koncentracje na
obszarach najbardziej efektywnych, biorgc pod uwage osigganie przez studentéow efektéw uczenia

sie.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidow, jego realizacji oraz doskonaleniu. Wspotpracujgcy z Uczelnig
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego odpowiadajg dyscyplinie, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany, jaki i wyzwaniom zawodowego rynku pracy, wtasciwego dla kierunku. Sg to
miedzy innymi: zaktady karne, przedstawiciele kuratorium czy schroniska dla bezdomnych,
przedstawiciele NGO. Instytucje wspdtpracujgce z Uczelnig sg angazowane w takie dziaftania, jak:
uczestnictwo w dziale doradczym (Forum Pracodawcdédw), organizowanie wizyt studyjnych,
prowadzenie warsztatow, szkolen, wspodtorganizowanie konferencji, przeprowadzanie weryfikacji
aktualnych programoéow studidw. Wspodtpraca z otoczeniem spotfeczno-gospodarczym bytfa
kontynuowana w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni, mimo ze sytuacja
wymusita zawieszenie duzej liczby aktywnosci. Przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym sg realizowane, nie majg jednak systematycznego, ustrukturyzowanego charakteru.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W ramach Uczelni funkcjonuje Komisja do spraw Jakosci Ksztatcenia, ktéra na biezgco monitoruje
poziom zainteresowania inicjatywami oferowanymi w ramach programu Erasmus+ poprzez
analizowanie okresowych sprawozdan dziatan Biura Erasmusa oraz projektdw o charakterze
miedzynarodowym.
W biezgcym roku akademickim prowadzone byty spotkania informacyjne (stacjonarnie i zdalnie) ze
studentami i kadra. W okresie 15-21 listopada 2021 r. zrealizowano przedsiewziecie promocyjne
,Erasmus Week”.
Wydarzenia trwaty caty tydzien przez caty dzien. W ramach imprezy zrealizowano nastepujgce
dziatalnosci:
1. Wystawa ksigzek w jezyku obcym, przewodnikéw oraz autorskich zdjec
2. Muzyka regionalna w czasie przerw od zaje¢ dydaktycznych
3. Filmik promocyjny programu Erasmus+ na telewizorze przy COS-ie
4. Tematyczne dni tygodnia (ubidr, elementy kolorystyczne, flagi i produkty w bufecie):
- poniedziatek - Francja
- wtorek - Hiszpania
- $roda - Irlandia
- czwartek - Grecja
- pigtek - Holandia
5. W programie m.in. dzien informacyjny, prezentacje studentdw podczas spotkania pt. "Kraje
Programu oczami studentéw", gra integracyjna, "Europa na wesofto, czyli gafy i nieporozumienia
wynikajace z réznic kulturowych”.

Promocja odbywa sie réwniez z uzyciem medidw spotecznosciowych, aby zintensyfikowad
zainteresowanie. Natomiast aby zwiekszy¢ oferte i jej atrakcyjnos¢ ustawicznie prowadzone jest
poszukiwanie nowych partneréw przez sieci kontaktdw pracownikow i studentéw oraz przez Biuro
Erasmusa. Koordynator bierze réwniez udziat w spotkaniach dla koordynatoréw. Proponowane sg
rowniez miedzykulturowe warsztaty oraz podnoszenie kompetencji jezykowych zakwalifikowanych
na wyjazd studentéw poprzez platforme Online LinguisticSupport.

Cele ksztafcenia zaktadajg profil absolwenta, ktéry bedzie osobg dobrze wyksztatcong w danej
dziedzinie, posiadajgcg okreslony zestaw umiejetnosci i kompetencji zawodowych, ale takze
kompetencji interpersonalnych i miekkich, w tym kompetencji jezykowych i miedzykulturowych.
Strategia Uczelni odnosnie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia przewiduje realizacje tych
zadan w postaci wykorzystania mozliwosci jakie oferuje program Erasmus+. Sg to propozycje
wyjazdéw studentéw na studia i praktyki oraz pracownikéw w celach dydaktycznych i dydaktyczno-
szkoleniowych. Zakres umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia dotyczy realizowania czesci
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ksztatcenia w osrodkach zagranicznych w celu poszerzenia wiedzy studentéw - zwiekszenia ich
kompetencji jezykowych oraz kulturowych. Studenci wyjezdzajgcy na praktyki majg mozliwosé
odbycia stazy typu "Job shadowing", przez co poznajg miedzynarodowe procesy i zasady pracy w
najrézniejszych  osrodkach, majg szanse przetestowa¢ zdobytg wiedze w Srodowisku
miedzykulturowym i tym samym wzbogacajg swoje kompetencje i umiejetnosci potrzebne na rynku

pracy.

Pracownicy wyjezdzajgcy w celu prowadzenia zaje¢ upowszechniajg oferte programowg Uczelni na
uczelniach zagranicznych i tym samym reprezentujg oraz umacniajg jej pozycje na arenie
miedzynarodowej, a takze rozwijajg sie naukowo czerpigc z doswiadczenia zagranicznych osrodkdw.
Te wiedze nastepnie przekazujg studentom, wzbogacajagc proces ksztatcenia o czynnik
miedzykulturowy i miedzynarodowy.

Wszystkie wyjazdy przyczyniajg sie z jeden strony do wzmocnienia pozycji Uczelni na rynku
edukacyjnym, jako miejsca dysponujgcego doswiadczeniem miedzynarodowym kadry i studentéw,
miejsca oferujgcego szeroki wachlarz mozliwosci rozwoju osobistego i zawodowego, a z drugiej
strony do postrzegania Uczelni jako miejsca, gdzie ksztatcenie nakierowane jest na wszechstronny
rozwéj studentdw i kadry w zakresie rdinorodnych kompetencji, w tym kompetencji
miedzykulturowych, ktore sg tak niezwykle cenione na europejskim rynku pracy.

Zasieg umiedzynarodowienia pozostaje obecnie w granicach Unii Europejskiej z uwagi na zawigzane i
bedace w trakcie nawigzywania umowy miedzyinstytucjonalne (Universitat Jaume | — Hiszpania,
University of Jaen — Hiszpania, Bilecik Seyh Edebali University - Turcja), ale Uczelnia ma plany
rozwojowe w tym wzgledzie i planuje rozszerzy¢ zasieg np. w ramach partnerstw z krajami spoza Unii
- Watykan, UK czy z Panstwami z Afryki (Maroko, Egipt).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia podejmuje dziatania majace na celu internacjonalizacje procesu ksztatcenia, w tym
w zakresie okreslania efektdw i realizacji programu ksztatcenia, tworzac jakosciowg infrastrukture dla
dydaktyki. Warunki stworzone kadrze oraz studentom w zakresie wspotpracy krajowej i zagranicznej,
mozliwosci publikowania oraz wyjazdéw konferencyjnych ocenié nalezy pozytywnie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Oferowane przez uczelnie wsparcie w procesie uczenia sie dedykowane studentom kierunku praca
socjalna jest systematyczne i obejmuje niemal wszystkie sfery zycia studenckiego. Prowadzone na
Uczelni dziatania sg adekwatne do profilu prowadzonego kierunku studidow i dostosowywane do
roznych grup odbiorcéw. Wsparcie to przyjmuje zréznicowane formy zaréwno organizacyjne jak
i finansowe. Do wielu aspektéw podchodzi sie w sposdb zindywidualizowany. Na kierunku szczegdlng
uwage ktadzie sie na rozwdéj wsrdd studentéw kompetencji niezbednych do wejscia na rynek pracy.

Informacje dotyczgce programu studidéw, form oraz kryteriéw zaliczania zaje¢ studenci otrzymujg na
pierwszych zajeciach. W ramach wsparcia w procesie zdobywania wiedzy wszyscy nauczyciele
akademiccy prowadza konsultacje przedmiotowe. Za sprawy studenckie na ocenianym kierunku
odpowiedzialny jest opiekun roku, administracja uczelniana oraz wtasciwe Wtadze jednostek
dydaktycznych. Opiekun roku, bedacy jednym z nauczycieli akademickich, petni role facznika
pomiedzy Wtadzami Uczelni, a studentami. Na Wydziale za obstuge administracyjng studentow
odpowiada dziekanat. Pracownicy sg dostepni w ciggu tygodnia, a takze petnig weekendowe dyzury
w trakcie zjazdéw studentéw studiéw niestacjonarnych.

Wsparcie studentéw w zakresie korzystania z infrastruktury wykorzystywanej w ramach ksztatcenia z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ realizowane jest poprzez zapewnienie
studentom odpowiednich szkolen na pierwszych zajeciach z wykorzystywanych platform, mozliwosci
zgtaszania probleméw do dziatu informatycznego, a takze poprzez zapewnienie sprzetu i mozliwos$¢
korzystania z zasobéw uczelni w wypadku sytuacji wykluczenia technologicznego. W okresie pracy
zdalnej Uczelnia oferowata dyzury dydaktyczne online. Opracowano réwniez procedury rezimu
sanitarnego oraz przeprowadzono szkolenie dla kadry i studentdw w zakresie bezpiecznych
zachowan.

Za reprezentowanie gtosu studentdw na Uczelni odpowiada samorzad studencki. Spetnia on swoje
ustawowe zadania odpowiadajgc za sprawy socjalno-bytowe studentéw, udziat w doskonaleniu
procesu ksztatcenia oraz dbajgc o integracje srodowiska studenckiego. Finansowanie konieczne do
realizacji regulaminowych obowigzkéw samorzadu studenckiego jest zapewniane przez Uczelnie.
Samorzad posiada swojg siedzibe oraz sprzet niezbedny do codziennej pracy. Samorzad realizuje
ponadto szereg inicjatyw skierowanych do studentéw. Cztonkowie samorzadu partycypuja w
dziataniach na rzecz zapewnienia jakosci ksztatcenia uczestniczac w ciatach kolegialnych
odpowiedzialnych za doskonalenie programu studiow. Rekomenduje sie jednak, aby Uczelnia podjeta
rowniez bardziej formalne dziatania dotyczace zapewnienia studentom mozliwosci wyrazenia swojej
opinii w sprawie programu studidéw, a takze zapewnifa formalny udziat studentéw w obsadzaniu
stanowisk w kompetencjach, ktérych zawiera sie udziat w rozstrzyganiu spraw studenckich poprzez
zatwierdzenie tych oséb przez wtasciwy organ samorzgdu studenckiego co stanowi wymaog okreslony
wiasciwg ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ustawa z dnia 20 lipca 2018 .

Studenci ocenianego kierunku poza dziatalno$cia w samorzadzie studenckim mogg rozwija¢ swoje
pasje réwniez w organizacjach studenckich. Jedng z nich, zrzeszajgcg studentéow kierunku praca
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socjalna jest Zachodniopomorski Oddziat Polskiego Towarzystwa Pracownikéw Socjalnych. Studenci
w ramach tej organizacji biorg udziat w potkaniach czy konferencjach. Jednym z przyktadéw
zaangazowania studentdw byto zorganizowanie Interdyscyplinarnej Konferencji Naukowej WSH TWP
w Szczecinie nt.: ,PROFESJONALIZACIA W ZAWODZIE” w maju 2021 r. W ramach prowadzonego
kierunku studidw na Uczelni nie dziata zadne koto naukowe, wynika to z braku woli organizacyjnej
studentéw.

Na Uczelni za rozwéj kompetencji zawodowych i wsparcie w wejsciu na rynek pracy odpowiada Biuro
Karier. W zakres ich dziatan wchodzi organizowanie szkolen dla studentéw miedzy innymi z zakresu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, budowania CV, czy przygotowania do rozmoéw
kwalifikacyjnych. Dodatkowo prowadzg indywidualne doradztwo zawodowe i ewidencje instytucji
w ktérych studenci mogg odbywac praktyki dodatkowe czy staze. Organizowane s3g réwniez
spotkania z przedstawicielami roznych branz np. Narodowego Centrum Kultury, Biura
Bezpieczenstwa Narodowego, Grupy Eurocash czy NOBiS. Maja tez

Studenci majg mozliwo$é ubiegania sie o pomoc materialng okreslong zgodnie z ustawa Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce. Dostepne sg stypendia socjalne, stypendium rektora, stypendium specjalne dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz zapomogi. Stypendium rektora przystuguje studentom posiadajgcym
wysoka srednig ocen, jak réwniez zaangazowanych w dziatalnos¢ naukowa, sportowg, artystyczng
oraz organizacyjng. Rozpatrywanie wnioskéw stypendialnych dokonuje sie komisyjnie, przy
zaangazowaniu studentéw i ich organdw przedstawicielskich. Szczegdétowe warunki przyznawania
stypendidw okredla regulamin $wiadczen dla studentéw. Rekomenduje sie uruchomienie $ciezki
odwotawczej dla studentéw w przypadku uwag do rozpatrzonych wnioskéw stypendialnych.

System motywacyjny studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw w nauce opiera sie nie tylko
na systemie stypendialnym. Studenci mogg liczy¢ na dodatkowe nagrody Prezydenta miasta za
najlepszg prace dyplomowa. Dodatkowym pozamaterialnymi rozwigzaniami motywujacymi
studentdw do uczenia sie i osiggania efektdw uczenia sie sg prowadzone przez Uczelnie program
wymian studenckich Erasmus+, gdzie jednym z kryteriow kwalifikacyjnych jest srednia ocen. W
programie wymian studenckich ERASMUS+ przewiduje sie wyjazdy studentéw rdéwniez na
zagraniczne praktyki. Prowadzone sg dziatania promocyjne programéw wymiany studenckiej jednak
zainteresowanie studentdw ze wzgledu na dodatkowe obowigzki domowe i zawodowe jest
niewielkie.

Studenci z niepetnosprawnosciami mogg uzyska¢ wsparcie ze strony Biura ds. Dostepnosci Osdb
Niepetnosprawnych, ktorego gtéwnym celem jest zwiekszenie dostepnosci studiow na WSH TWP w
Szczecinie dla osdb z niepetnosprawnosciami oraz zapewnienie niezbednej pomocy w trakcie
studiowania osobom z niepetnosprawnosciami. Uczelnia w tym zakresie dostosowata infrastrukture
do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Budynek wyposazony jest w niezbedne udogodnienia
umozliwiajgce korzystanie w petni z oferty edukacyjnej. Studenci ze szczegdlnymi potrzebami moga
ponadto liczy¢ na dodatkowe wsparcie w postaci dostosowania zasad realizacji programu studiow do
swoich potrzeb.
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Wsparcie psychologiczne studentéw opiera sie w gtéwnej mirze na dziataniach interwencyjnych. W
zwigzku ze stanem epidemii SARS CoV-2 Uczelnia uruchomita telefon wsparcia psychologicznego dla
0s6b przebywajgcych w kwarantannie. Kadra dydaktyczna kierunku psychologia petnita dyzury
psychologiczne. W dniu 25 marca 2022 r. w zwigzku nieuzasadniong agresjg wojsk Federacji
Rosyjskiej na Ukraine uruchomiono telefon interwencyjny czynny 24 h / dobe oraz telefon wsparcia
psychologicznego dla studentéw pochodzenia ukrainskiego. Rekomenduje sie w tym zakresie, aby
Uczelnia zapewnita studentom statg pomoc psychologiczng wykwalifikowanej kadry.

System rozwigzywania skarg i wnioskdw ma dwutorowy charakter. Studenci w ramach zgtaszania
uwag moga wypetni¢ anonimowy formularz dotyczacy uwag zwigzanych z ocenianym kierunkiem
studiow, a takze zgtosi¢ swoje skargi, problemy czy postulaty indywidualnie do wtasciwego
prodziekana. Istotny udziat w procedowaniu uwag studenckich ma samorzad studencki.

W Uczelni prowadzone sg dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentow
oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Istniejg rowniez instytucje
rzecznikéw dyscyplinarnych oraz komisji dyscyplinarnych w ramach, ktérych procedowane sg sprawy
konfliktowe lub ewentualne naruszenia. Brak jednak spisanej procedury dotyczacej bezpieczenistwa
funkcjonujacej na Uczelni. Rekomenduje sie podjecie dziatan majacych na celu utworzenie pisemnej
procedury antydyskryminacyjnej i antymobbingowej w trosce o zapewnienie bezpieczenstwa
studentom i utatwienie im poszukiwania sciezek rozwigzywania trudnych sytuacji.

Ewaluacja systemu wsparcia studentéw opiera sie gtéwnie o badania ankietowe takie jak: badanie
COS, ankiety comiesieczne pozjazdowe, badanie preferencji, jak réwniez o nieformalne kontakty
studentdw z pracownikami Uczelni w ramach udziatu przedstawicieli studentéw w organach
kolegialnych oraz innych ciatach Uczelni. Ponadto na Uczelni uruchomiono Zespét ds. wsparcia
studentdw w uczeniu sie i rozwoju. Podstawowym zadaniem Zespotu jest ustawiczne monitorowanie
potrzeb, problemdéw i oczekiwan studentdéw zwigzanych z uczeniem sie, rozwojem naukowym,
przebiegiem studiéw i ich organizacja. W sktad Zespotu wchodzg miedzy innymi opiekunowie
kierunkow studiéw, przedstawiciel Centrum Doradztwa Zawodowego oraz pracownik Biura ds.
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami. Przekazywane w ten sposéb uwagi studentéw
stanowig podstawe do podejmowania dziatan projakosciowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia w sposéb systematyczny i kompleksowy zapewnia wsparcie studentdw w procesie uczenia
sie uwzgledniajac przy tym reakcje na ich biezgce potrzeby. Studenci majg dostep do wsparcia
procesu dydaktycznego, organizacyjnego jak i wsparcia socjalno-bytowego z uwzglednieniem
rownych i sprawiedliwych zasad. Istniejg mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia oraz
dodatkowego rozwoju swoich zainteresowan poprzez dziatalno$¢ w ramach organizacji studenckich,
ktorych dziatalnos¢ wspierana jest przez Uczelnie réwniez materialnie. Studenci majg mozliwos¢
korzystania z programéw mobilnosci oraz uzyskania wsparcie w wejsciu na rynek pracy.
Podejmowane przez Uczelnie dziatania majgce na celu wspieranie studentow w procesie uzyskiwania

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 34



efektdw uczenia sie nalezy oceni¢ pozytywnie. Podkresli¢ jednak nalezy potrzebe uwzglednienia gtosu
studentdw w procesie zatwierdzania programu studiéw oraz partycypowania w procesie wyboru
0s6b na stanowiskach kierowniczych w kompetencje, ktérych wchodzg sprawy studenckie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wyzsza Szkota Humanistyczna TWP w Szczecinie spetnia wymagania w zakresie dostepu do informacji
o warunkach rekrutacji, programie studiéw i jego realizacji. Zapewniony jest publiczny dostep do
aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcéw — w tym oséb
z niepetnosprawnosciami - informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania i uczenia sie
na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takie o zatrudnieniu absolwentéw. Informacja o studiach jest dostepna
publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcow, w sposéb gwarantujacy tatwosé zapoznania sie
znig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem
i oprogramowaniem. Dostep do informacji dotyczacych kierunku socjologia, procesu rekrutacji,
programoOw i organizacji studidéw, wsparcia studentéw odbywa sie poprzez kanaty informacyjne,
pozwalajgce dotrze¢ do kandydatéw, studentow i pracownikéw. Dzieki zastosowanym formom
komunikacji réwniez odbiorcy ze specjalnymi potrzebami (niepetnosprawnosciami) majg dostep do
komunikatéw i informacji. Wskazano osoby odpowiedzialne za biezgcg obstuge strony internetowej
oraz kanatow w mediach spotecznosciowych.

Informacje s upubliczniane dwutorowo, w zaleznosci od kregu odbiorcéw. Osoby zainteresowane
ofertg edukacyjng Uczelni w tym kandydaci na studia, majg mozliwos¢ zapoznania sie
z ogoélnodostepnymi informacjami znajdujgcymi sie na stronie WWW Uczelni: www.wshtwp.pl, oraz

na uczelnianym profilu facebookowym. Ogdlnodostepne sg informacje dotyczace m.in.:
charakterystyki kierunku studiéw i specjalnosci, celéw ksztatcenia, sylwetki absolwenta,
potencjalnych miejsc zatrudnienia czy przyktadowych przedmiotéw realizowanych w toku studiow.
Uczelnia wydaje réwniez informator w formie drukowanej.

Realizowany w Uczelni proces ksztatcenia jest wspomagany przez Centrum Obstugi Studenta, ktorego
gtéwne zadania koncentrujg sie na szeroko rozumianym kontakcie ze studentami i nauczycielami
akademickimi. Studenci mogg takze korzystaé z E-dziekanatu, ktdry umozliwia im m.in. zdalny wybér
promotorow, wglad w dane osobowe, dostep do indywidualnego konta bankowego studenta,
sktadanie deklaracji dotyczacej ratalnego systemu optat czesnego, udostepnia informacje
o organizacji roku akademickiego, plany zaje¢, terminy sesji, harmonogramy egzaminéw oraz
egzamindw dyplomowych, osiggane wyniki, terminy konsultacji indywidualnych kadry dydaktycznej,
informacje dotyczace organizacji praktyk, formularze podan do wtadz Uczelni, informacje dotyczace
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stypendidw. Wazne komunikaty kierowane sg do studentdw drogg elektroniczng za posrednictwem
E-dziekanatu oraz indywidualnych kont pocztowych, ktére sg udostepniane studentom na serwerze
uczelnianym. E-dziekanat oraz Biuletyn Informacji Publicznej Uczelni (BIP) umozliwia dostep do
podstawowych aktéw prawnych regulujgcych funkcjonowanie Uczelni zgodnie z art. 358.1 ustawy
Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce z dnia 21 lipca 2018 r.

Profesjonalna strona internetowa Uczelni zawiera wyodrebnione dziaty adresowane do kandydatéw
na studia, pracownikéw oraz studentéw. Ponadto prezentowane sg tam informacje o aktualnych
wydarzeniach naukowych i kulturalnych, ktére majg miejsce w Uczelni takich jak seminaria naukowe,
konferencje, wieczorki autorskie, panele dyskusyjne, spotkania két naukowych itp. W ostatnim czasie
strona internetowa Uczelni zostata przebudowana i przygotowana w oparciu o nowoczesny system
CMS WordPress. W strukturze strony uwzgledniono rézne grupy odbiorcéw m.in. kandydatéw na
studia, kadre dydaktyczng, studentow, absolwentdéw, pracodawcéw. Taka modernizacja znacznie
utatwita i przyspieszyta dostep do poszukiwanych informacji. Pod kagtem oséb z niepetnosprawnoscia
strona internetowa Uczelni zostata wyposazona w oprogramowanie Ally Blackboard, ktére umozliwia
lepsze dostosowanie procesu ksztatcenia do potrzeb osdb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Integruje sie z Moodle oraz CMS (strona WWW wshtwp.pl). Materiaty umieszczone na platformie
e-learningowej, stronie WWW Uczelni mogg by¢ w tatwy sposdb konwertowane na dogodny format:
audio, elektroniczny jezyk Braille’a czy EPub oraz pobierane na urzadzenia mobilne (smartfony,
tablety). Ponadto oprogramowanie Ally pomaga w przygotowaniu i opracowaniu materiatow na
strony WWW spetniajagcych wymogi WCAG 2.0. Cotygodniowe raporty o poziomie dostepnosci
materiatdw przygotowanych przez poszczegdlnych nauczycieli pozwalajg monitorowaé ich
dostepnosc dla studentdow z niepetnosprawnoscia.

Dodatkowo w Wydziale realizowane s3 spotkania z uczniami ostatnich klas szkét srednich. Spotkania
te stuzg zapoznaniu potencjalnych kandydatow na studia z ofertg Wydziatu, w szczegdlnosci
zakresem oferowanych specjalnosci i mozliwosci podjecia pracy po ukoriczeniu studiow. W Uczelni
zostata stworzona i sukcesywnie jest aktualizowania baza absolwentéw, pracodawcéw i nauczycieli,
ktéra umozliwia przesytanie newslettera z biezgcg ofertg edukacyjng Uczelni oraz planowanymi
warsztatami, konferencjami itp.

Nadzdér nad udostepnianymi informacjami sprawuje Dziekan Wydziatu. O ewentualnych problemach
studenci mogg informowaé wtadze Uczelni na specjalnie organizowanych przedzjazdowych
spotkaniach ze starostami, dyzurach i spotkaniach. Wszystkie zgtaszane problemy sg na biezgco
rozwigzywane.

Zakres przedmiotowy i jakos$¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych. Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci,
kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw np.
w zakresie oczekiwanej przez odbiorcow szczegdtowosci informacji lub sposobu jej prezentacji,
a wyniki monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji
o studiach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw, w sposdb
gwarantujgcy tatwo$é zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem. Jest takze dostepna dla o0séb
z niepetnosprawnosciami.

Informacja obejmuje wszystkie istotne kwestie jak cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od
kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu
przyje¢ na studia, program studidw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie
oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkéw studiowania
i wsparcia w procesie uczenia sie

Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Polityka jakos$ci Wyzszej Szkoty Humanistycznej TWP w Szczecinie jest prowadzona w oparciu o misje
i strategie rozwoju Uczelni we wszystkich obszarach okreslonych jako strategiczne dla jej dziatalnosci
i funkcjonowania. Polityke jakosci WSH TWP w Szczecinie tworzg réwniez odpowiednie uchwaty
Senatu oraz zarzadzenia Rektora normujgce procedury doskonalenia jakosci ksztafcenia.

Jednym z gtéwnych warunkéw wysokiej jakosci ksztatcenia w Wyzszej Szkole Humanistycznej
Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Szczecinie jest realizacja zatozen Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. System ten, odnoszacy sie do wszystkich form, etapéw i aspektéw
procesu dydaktycznego, uwzglednia: formy i sposoby weryfikowania efektéw uczenia sie na
poszczegdlnych kierunkach studidow osiggniete przez studenta/uczestnika studiéw podyplomowych,
oceny dokonywane przez studentéw/ uczestnikdéw studidéw podyplomowych oraz informacje zwrotne
z rynku pracy (uzyskiwane zarowno od pracodawcéw, jak i od samych absolwentow).

Gtéwnym zadaniem Uczelnianego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia (USZJK) w WSH TWP
w Szczecinie jest nieustanne monitorowanie jakosci ksztatcenia w Uczelni oraz jej podnoszenie.
System ten obejmuje wszystkich cztonkéw spotecznosci akademickiej WSH TWP w Szczecinie.

USZJK opiera sie na decyzjach i dziataniach podejmowanych przez:
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- Rektora (powotanie Komisji, nadzér nad wdrozeniem i doskonaleniem Uczelnianego systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia);

- Prorektora (inicjowanie i monitorowanie dziatan na rzecz podnoszenia jakosci ksztafcenia,
nadzér nad Uczelnianym systemem zapewniania jakosci ksztatcenia w zakresie okreslonym
przez Rektora);

- Senat Uczelni (uchwalanie i zmiany Uczelnianego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia,
ustalanie programow studidw, innych zadan przewidzianych przepisami prawa oraz Statutem
Uczelni);

- Dziekana (sprawowanie nadzoru nad jakoscig ksztatcenia na wydziale, zgodnoscig programéw
studidow i ich realizacji z obowigzujacymi przepisami);

- Rade programowg (opiniowanie programdw i zmian programow studiéw, studidow
podyplomowych i ksztatcenia specjalistycznego oraz ich ewaluacja);

- Komisje ds. jakosci ksztatcenia funkcjonujagcg w oparciu o prace zespotéw zadaniowych
(Zespot ds. programu studiow i polityki jakosci, Zespot ds. rekrutacji, przebiegu studiéw oraz
procesu dyplomowania, Zesp6t ds. kadry prowadzacej ksztatcenie, Zespot ds. infrastruktury
i zasobow edukacyjnych, Zespdt ds. wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
Zespot ds. umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, Zespdt ds. wsparcia studentéw
W uczeniu sie i rozwoju, Zespoét ds. publicznego dostepu do informacji).

Podmiotami wptywajgcymi na zakres podejmowanych w ramach funkcjonujgcego systemu jakosci
decyzji s3:

- Interesariusze zewnetrzni funkcjonujagcy w ramach Forum Pracodawcow WSH TWP
w Szczecinie, do ktérych naleig przedstawiciele pracodawcdw, organizacji spotecznych
i absolwenci Uczelni. Do ich zadan nalezy przede wszystkim opiniowanie programéw studiow,
metod ksztatcenia, metod oceniania i innych aspektéw zwigzanych z jakoscig ksztatcenia,
doradzanie organom wydziatéw w zakresie rozwoju praktycznej czesci procesu ksztatcenia
oraz udziat w procesie ksztatcenia (wyktady otwarte, warsztaty, wizyty studyjne, zajecia
specjalistyczne).

- Interesariusze wewnetrzni reprezentowani przez studentéw a zwtaszcza Samorzad Studencki
oraz nauczycieli akademickich o duzym doswiadczeniu akademickim i zdobytym poza
uczelnig. Poprzez swoich przedstawicieli uczestnicza oni w pracach Senatu i Rady
programowej oraz biezgcych dziataniach podejmowanych w ramach USZJK (kofa naukowe,
spotkania opiekunéw kierunkéw ze studentami, dyzury, konsultacje itp.).

Zarzadzeniem Rektora zostat powotany Koordynator ds. kontaktdw z pracodawcami oraz Forum
Pracodawcéw. Gtownym zadaniem koordynatora jest nawigzanie wspdtpracy z przedstawicielami
Srodowiska pracodawcow w celu dokonania przez nich analizy przygotowanych programéw studidéw
pod wzgledem zaktadanych efektéw uczenia sie. Forum Pracodawcéw zrzeszone przy WSH TWP
sktada sie z przedstawicieli podmiotéw rynku pracy w wymiarze regionalnym i ponadregionalnym.
Nadzdér nad tworzeniem programu studidw sprawuje Dziekan wtasciwego wydziatu. Opiniowaniem
programow studiow zajmuje sie Rada Programowa. Po pozytywnej opinii Rady Programowej program
studidw zatwierdzany jest przez Senat Uczelni. Doskonaleniu programu studiow i jego efektow stuzg
miedzy innymi dziatania dotyczace modyfikacji sylabusow.

Jednym z istotnych elementdw systemu zapewniania jakosci ksztatcenia sg realizowane od kilkunastu
lat Badania wybranych aspektéw pracy w WSH TWP w Szczecinie, ktére sg w istocie badaniami
jakosci ksztatcenia. Istotnym instrumentem oceny jakosci procesu dydaktycznego sg rdowniez
okresowe hospitacje zaje¢. Plan hospitacji na dany rok akademicki przygotowuje Dziekan Wydziatu.
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Z przeprowadzonych hospitacji sporzadza sie protokoty. Dbajagc o zapewnienie odpowiednich
warunkéw procesu ksztatcenia Uczelnia przeprowadza od roku 2007 m.in. ankiety wsréd studentéw
dotyczace oceny zespotéw pracowniczych. Podobnie jak w przypadku badan dotyczacych jakosci
ksztatcenia populacje generalng stanowig wszyscy studenci WSH TWP, natomiast przedmiotowo
badania odnoszg sie m.in. do takich aspektow jak: jakos¢ obstugi, komunikatywnosé, kultura osobista,
kompetencja, terminowos¢ zatatwiania spraw studenckich itp. Wyniki badan stuzg statej poprawie
warunkéw przebiegu procesow ksztatcenia.

Skuteczno$¢ Uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia jest monitorowana przez
powotane w ramach Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia zespoty zadaniowe, ktdérych zakres dziatania
obejmuje wszystkie wskazniki spetnienia standardow jakosci ksztatcenia okreslone w szczegdétowych
kryteriach dokonywania oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej (Zespdt ds. programu
studiow i polityki jakosci, Zespdt ds. rekrutacji, przebiegu studidw oraz procesu dyplomowania,
Zespot ds. kadry prowadzacej ksztatcenie, Zespdt ds. infrastruktury i zasobdw edukacyjnych, Zespot
ds. wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, Zespdét ds. umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia, Zespot ds. wsparcia studentdw w uczeniu sie i rozwoju, Zespét ds. publicznego dostepu
do informacji). W minionym roku akademickim prace zespotéow koncentrowaty sie wokdét wybranych
aspektow procesu ksztatcenia. Prace komisji obejmowaty zmiany w polityce kadrowej WSH TWP w
Szczecinie oparte na wynikach z badan wybranych aspektéw pracy w WSH TWP w Szczecinie.

Od roku akademickiego 2018/2019 dodatkowo wprowadzono nowy sposdb oceny przez studentéow
organizacji i realizacji procesu ksztatcenia tzw. ,ankiete pozjazdowg”, w ktdrej starosta w imieniu
swojej grupy przedstawia opinie oraz propozycje i oczekiwania studentéw odnoszace sie do zajec
realizowanych na poszczegdlnych zjazdach. Informacje zawarte w ankietach sg na biezgco
analizowane, a propozycje i oczekiwania studentéw w miare mozliwosci uwzgledniane i wdrazane na
kolejnych zjazdach.

Studenci w ramach przeprowadzanych badan pn.: ,Badania wybranych aspektéw pracy w WSH TWP
w Szczecinie” maja mozliwos¢ wypowiedzenia sie réwniez na temat infrastruktury dydaktycznej
Uczelni, sposobu organizacji i planowania zaje¢ dydaktycznych oraz wysokosci optat za studia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku praca socjalna podlega cyklicznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wyznaczone zostaty zespoty i osoby sprawujace nadzor merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studiéw, okreslone zostaty w sposdb przejrzysty ich kompetencje
i zakres odpowiedzialnosci, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Takze przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie
przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow.

Systematycznie przeprowadzana jest ocena programu studidw obejmujgca efekty uczenia sie oraz
whioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki
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zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, wyniki
monitoringu loséw zawodowych absolwentéw

Systematyczna ocena programu studidw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktdrych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane.

W ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie,
studenci) oraz interesariusze zewnetrzni. Wnioski z oceny programu studiow sg wykorzystywane do
doskonalenia tego programu.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

4. Ocena dostosowania sie wuczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezagcq ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Ocena na kierunku praca socjalna zostata przeprowadzona pierwszy raz.
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Zatacznik nr 6. OSwiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzacg oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektow uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawododw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 43



Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepédw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektow uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak rowniez s3 dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegaja
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spofecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rdwniez zapewnia kompetentna
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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