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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr Adriana Bartnik-Matek., cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Tomasz Demendecki — cztonek PKA

2. dr hab. Magdalena Matecka-tyszczek — ekspert PKA
3.Tomasz Kocot — ekspert przedstawiciel pracodawcéw
4. Mateusz Kopaczynski — ekspert ds. studenckich

5. Zaneta Komos-Czeczot — sekretarz zespotu oceniajacego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa kierunku administracja prowadzonym w Uniwersytecie Humanistyczno-
Przyrodniczym im. Jana Dtugosza w Czestochowie (UHP) zostata zaplanowana w zwigzku z uptywem
okresu na jaki byta wydana poprzednia pozytywna ocena. Polska Komisja Akredytacyjna (PKA) po raz
czwarty przeprowadzita ocene jakosci ksztatcenia na tym kierunku (poprzednio w Akademia im. Jana
Dtugosza w Czestochowie).

Wizytacja zostata zaplanowana i przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny programowej
przeprowadzanej zdalnie. W trakcie wizytacji zespdt oceniajgcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (ZO
PKA) obyt spotkania wedtug wczesniej uzgodnionego harmonogramu, zgodnie z ktérym byty to
spotkania: z Wtadzami Uczelni, zespotem odpowiedzialnym za przygotowanie raportu samooceny,
osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakos$ci ksztatcenia, przedstawicielami studentéw,
nauczycieli akademickich oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto zespdt oceniajacy
dokonat oceny prac dyplomowych oraz etapowych, atakze przeprowadzit hospitacje zaje¢ oraz
wizytacje bazy dydaktycznej. Na zakonczenie zespdt oceniajgcy odbyt spotkanie podsumowujace w
trakcie, ktérego dokonano oceny spetnienia standardow ksztatcenia. Sformutowane wnioski i uwagi
zostaty przekazane Wtadzom Uczelni na spotkaniu korczgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiéw

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

studia pierwszego stopnia

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . - .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

nauki prawne — 91 %
przyporzadkowany kierunek? P °

ekonomia i finanse — 9%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych

6 semestrow — 180 punktow ECT

Najnowszy program studiéw — od roku
akademickiego 2021/2022 — nie przewiduje

studiach przewiduje praktyki) realizacji praktyk studenckich
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach brak

kierunku studiéw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 118 97

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1815 1086
prowadzacych zajecia i studentow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 128 128
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

91 91

61 61

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

studia drugiego stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . - .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

nauki prawne — 88%
przyporzadkowany kierunek*> uki praw b

ekonomia i finanse — 12%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych
studiach przewiduje praktyki) realizacji praktyk studenckich

4 semestry — 120 punktow ECTS

Najnowszy program studidw — od roku
akademickiego 2021/2022 — nie przewiduje

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

. . . — administracja samorzqgdowa
kierunku studiow

— administracja ochrony i kontroli
prawnej

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 36 58

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 960 588
prowadzacych zajecia i studentows®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 100 100
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

61 61

4W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

6 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru 53

53

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA’
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione

7 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.
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Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku administracja jest zgodna z misjg Uniwersytetu Humanistyczno-
Przyrodniczego im. Jana Dtugosza w Czestochowie, ktdrg jest dziatalnos¢ badawcza i dydaktyczna,
realizowana poprzez prowadzenie badan naukowych, udostepnianie i upowszechnianie wiedzy,
nauczanie akademickie studentéw, doktorantéw i uczestnikéw studiéw podyplomowych, prowadzenie
dziatalnosci popularyzujgcej wiedze oraz wspétprace z osrodkami naukowymi zaréwno krajowymi, jak
i zagranicznymi. Uczelnia dziata w zgodzie z uniwersalnymi zasadami etycznymi i regutami
postepowania utrwalonymi w tradycji uniwersytetow europejskich i zapewniajgcymi przeptyw wiedzy
do praktyki oraz kreowanie rozwoju regionalnego i lokalnego, zgodnie z potrzebami otoczenia
spoteczno-gospodarczego Uczelni. Konstrukcja programoéw studiéw na kierunku administracja studia |
stopnia oraz Il stopnia jest zgodna z misjg Uniwersytetu w Czestochowie, a takze odpowiada celom
okreslonym w strategii Uczelni i uczelnianej polityce jakosci ksztatcenia. W strategii Uczelni duzg wage
przywigzuje sie do podnoszenia poziomu badan naukowych i uzyskania kolejnych uprawnien do
nadawania stopni naukowych.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany,
jakkolwiek jednoczesnie zastrzezenia budzi¢ moze catkowite oderwanie kierunku administracja od
dyscypliny: nauki o polityce i administracji. Aktualne przyporzadkowanie to: administracja | stopnia
(164 ECTS, 91% nauki prawne, 16 ECTS, 9% ekonomia i finanse) administracja Il stopnia (106 ECTS, 88%
nauki prawne, 14 ECTS, 12% ekonomia i finanse). Nalezatoby rozwazy¢ zmiane tego stanu rzeczy
z uwagi na fakt, iz zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20
wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych,
administracja jest w ramach jednej dyscypliny z naukami o polityce nie wykazuje zas koncepcyjnie juz
tak bliskich zwigzkow (jak to miato miejsce przed reformg szkolnictwa wyzszego) z naukami prawnymi.
Z uwagi, jednakze na brak jednoznacznych regulacji prawnych, ktére by taki wymdg statuowaty,
a jednoczesnie samodzielne okreslanie dyscyplin przez Uczelnie, w istniejgcym stanie prawnym,
pomimo wyrazonych zastrzezen, nalezy dopusci¢ rozwigzania przyjete przez Uczelnie i przypisanie
kierunku administracja do nauk prawnych (wiodace) i ekonomii, i finanséw. Przyjete rozwigzania
mozna uznaé za specyficzne z uwagi na funkcje administracji, jak i mozliwo$¢ analizy administracji
z perspektywy problematyki nauk prawych i przy wykorzystaniu swoistego dla nich instrumentarium.
Konsekwentnie koncepcja i cele ksztatcenia sg zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig
naukowg w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy, dlatego koncepcja ksztatcenia na kierunku administracja
studia | stopnia oraz Il stopnia opracowana zostata z uwzglednieniem opinii i postulatéw zgtoszonych

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 8



przez grono interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych oraz regulacji krajowych i europejskich w
zakresie ram kwalifikacji, jak réwniez bolonskich ram kwalifikacji. Wdrazaniem postulatéw
interesariuszy oraz podejmowaniem czynnosci majgcych na celu zapewnianie najwyzszego poziomu
jakosci ksztatcenia dla kierunku administracja studia | stopnia oraz Il stopnia zajmuje sie — zgodnie z
zatozeniami Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia — Kierunkowy Zespét ds. Jakosci
Ksztatcenia dla kierunku administracja.

Dodatkowo koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc i wynikajace stad uwarunkowania.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim.
Z uwagi na wiodgce przyporzadkowanie do nauk prawnych co do zasady odpowiednio do nich dobrano
efekty uczenia sie. Niemniej jednak czes¢ efektdw wpisuje sie w dyscypline nauki o polityce i
administracji stagd tez z uwagi na kierunek nalezatoby odpowiednio przypisa¢ efekty do tejze
dyscypliny.

Przyktadowe efekty uczenia sie wiasciwe dyscyplinie nauk o polityce i administracji

W przypadku studiéw | stopnia:

KW1 Posiada podstawowg wiedze o teoretycznych podstawach funkcjonowania administracji oraz jej
genezie i miejscu nauki administracji w systemie nauk, rozumie powigzania interdyscyplinarne
administracji z innymi obszarami nauk.

KW6 Posiada podstawowgq wiedze z zakresu technologii informacyjnej i jej roli w administracji.

KWO07 Posiada elementarng wiedze o organizacji, strukturze, instytucjach administracji publicznej, zna
ich przyczyne, przebieg oraz zarzadzanie.

KW8 Zna podstawowe informacje dotyczgce komunikacji spotecznej oraz zna zasadnicze techniki
negocjacyjne i mediacyjne w dziatalnosci administracji

KUOI Potrafi prawidtowo zinterpretowaé, dokonywaé prognozy, wyjasnia¢, a takie reagowac na
zjawiska spoteczne, kulturowe, polityczne, wptywajgce na dziatania administracji.

U04 Poprawnie komunikuje sie w mowie i w pisSmie, z zastosowaniem fachowej terminologii zwigzanej
z administracja.

KUOS Posiada umiejetnos$¢ przygotowania sie do pracy w réznych rodzajach instytucji.

KUO7 Posiada umiejetnosc korzystania z nowoczesnych technik informacyjnych i zasobéw Internetu w
szerokim zakresie.

KUO8 Rozumie i analizuje zjawiska spoteczne, argumentuje i poprawnie uzasadnia podejmowane
decyzje zwtaszcza w kontekscie zadan i obowigzkdéw spoczywajgcych na organach administracji.

K012 Identyfikuje konkretne problemy zwigzane z funkcjonowaniem administracji i proponuje
odpowiednie rozwigzania w danym zakresie, z wykorzystaniem wiedzy z zakresu nauk spotecznych.

KU13 Wykorzystuje i postuguje sie metodami, narzedziami i technikami pracy biurowej, zarzadzania
wspotczesng dokumentacjg oraz instrukcji kancelaryjnej.

KU15 Analizuje ludzkie zachowania, okresla ich motywy oraz spoteczne konsekwencje, w odniesieniu
do wybranych obszarow ludzkiej dziatalnosci.
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W przypadku studidw Il stopnia:

Nieadekwatnym do wizytowanego kierunku wydaje sie efekt W03 Posiada pogtebiong wiedze
dotyczacg zagadnien prawa karnego., ktdry poza kierunkiem prawnym zasadny moze by¢ w przypadku
bezpieczenstwa, resocjalizacji, kryminologii a mniej juz w przypadku kierunku administracja. Nadto w
opinii Zespotu Wizytujgcego znaczna czesé efektdw powinna zostaé przyporzadkowania do dyscypliny
nauk o polityce i administracji jak np. efekty z zakresu wiedzy:

W04 Przywotuje, klasyfikuje oraz samodzielnie ocenia w sposéb rozszerzony zagadnienia zwigzane
z naukg administracji oraz historig mysli ustrojowoadministracyjnej i socjologiczno-ekonomicznej
z uzyciem aspektéw prawnych.

W06 Ma poszerzong wiedze z zakresu genezy, koncepcji, struktury oraz dziatalno$ci organdw
administracji samorzadowej zaréwno w aspekcie krajowym i europejskim. W07 Dysponuje
zaawansowang wiedzg dotyczaca regut i metod zarzadzania zasobami ludzkimi we wspdtczesnych
organizacjach oraz ich wykorzystania w praktyce funkcjonowania administracji publiczne;j.

W08 Opisuje i definiuje w stopniu rozszerzonym metody organizacji i funkcjonowania systemoéw
ubezpieczen spotecznych w Polsce.

W09 Ma pogtebiong wiedze na temat dziatan szeroko rozumianej administracji publicznej w zakresie
zaspokajania potrzeb i rozwigzywania probleméw spotecznych.

W12 Rozrdznia dziatalno$¢ poszczegdlnych organdéw administracyjnych oraz posiada pogtebiong
wiedze w zakresie ich struktury i stosunkéw pomiedzy pracownikami oraz proceséw miedzyludzkich,
ktore ksztattuja zycie spoteczne i zawodowe.

W14 Zna na poziomie rozszerzonym metody i sposoby oraz instrumenty zarzgdzania dokumentacjg w
instytucjach i organach administracyjnych,

W17 Ma rozszerzong wiedze dotyczacg administracji jako nauki spotecznej oraz dostrzega obszary
dziatan, procedury i reguty zwigzane z funkcjonowaniem administracji publicznej i jej organow.

W19 Posiada pogtebiong wiedze o cztowieku jako twdrcy kultury i spoteczenstwa, o jego spotecznej
aktywnosci, jak réwniez biernosci, o podstawowych mechanizmach odpowiadajgcych za kierunek jego
dziatania, a takze o procesach zachodzgcych w wybranych strukturach spotecznych.

Efekty uczenia sie zostaty umiejscowione w dziedzinie nauk spotecznych, w wiodgcym zakresie w
dyscyplinie nauki prawne, a ponadto w dyscyplinie ekonomia i finanse. Takie przyporzgdkowanie
efektdw uczenia sie mozna postrzegac jako majgce na celu zapewnienie atrakcyjnej oferty edukacyjnej,
maksymalne wykorzystanie potencjatu naukowego Uczelni i umozliwienie osiggniecia szerokiego
spektrum kompetencji przez absolwentéw studidw, ktdre pozwolg im na prawidtowe funkcjonowanie
na rynku pracy. Kierunkowe efekty uczenia sie sg nastawione na zdobycie przez studentéw
odpowiednich kwalifikacji. Jednoczesnie sugerujgc zmiane dyscypliny na bardziej zwigzang z
administracja tj. nauki o polityce i administracji, jednoczesnie wptynetoby to na pozgdane zmiany co
do zwigzanych z nig efektdw uczenia sie.

Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany, jak rowniez z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w tych
dyscyplinach. Wiekszo$¢ kierunkowych efektéw uczenia sie osadzona zostata w dyscyplinie nauki
prawne. Pozostaje to w zgodzie z zasadniczym obszarem badan naukowych podejmowanych przez
pracownikéw Wydziatu Prawa i Ekonomii, ktéry obejmuje badania wtasnie w dyscyplinie nauk
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prawnych, choé¢ czes¢ z pracownikéow publikuje i prowadzi badania wtasciwe takze dyscyplinie
o naukach politologicznych i administracji. Aktywna dziatalnos¢ naukowa, publikacje, liczny udziat
w krajowych i miedzynarodowych konferencjach naukowych nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia na kierunku administracja, jak réwniez ich doswiadczenie zawodowe zdobyte poza obszarem
szkolnictwa wyzszego pozwalajg na osiggniecie przez studentéw zatozonych, kierunkowych efektéw
uczenia sie i w zwigzku z tym, prawidtowg realizacje celéw stawianych dla ksztatcenia na kierunku
o profilu ogélnoakademickim.

Efekty uczenia uwzgledniaja kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Ponadto sg mozliwe do osiggniecia
i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Zostaty
wyrazone w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz sg weryfikowane za
pomocg form i narzedzi przewidzianych w ramach Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia, s3 zgodne z wifasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Studia na kierunku
administracja | stopnia oraz Il stopnia realizowane sg w oparciu o standardy polskich i europejskich
uregulowan prawnych w przedmiocie ksztatcenia, a tym samym przygotowujg do petnienia roli
specjalistow, przygotowujg zatem zaréwno do pracy naukowej, jak i zawodowe;j.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategia Uczelni oraz polityka jakosci, jak rowniez mieszcza
sie w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany (nauki prawne, ekonomia i finanse).
Kierunek ten nie zostat jednak wtasciwie przyporzadkowany, brakuje bowiem przypisania efektéw do
dyscypliny nauki o polityce i administracji a tym samym przypisanie tego kierunku do tej dyscypliny.
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegblnosci zawodowego rynku pracy. Uczelnia wpisuje sie w koncepcyjne zatozenia rozwojowe
regionu, ksztatcgc mtodziez poprzez wszechstronne przygotowanie do pracy w sektorze administracji
publicznej, a absolwentom umozliwiajgc konkurowanie na rynku pracy. Efekty uczenia sie sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim, jakkolwiek oderwane s3 od
dyscypliny nauki o polityce i administracji. Efekty uczenia uwzgledniajg kompetencje badawcze,
komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej.
Ponadto s3 mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie
systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Wtasciwe przyporzadkowanie efektdw w szczegdlnosci do nauk o polityce i administracji oraz
przypisanie kierunku do tej dyscypliny.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

W ramach tresci programowych na kierunku administracja studia | stopnia studenci realizujg zajecia
zaliczane do grup ksztatcenia: podstawowej, kierunkowej, ksztatcenia ogdlnego, a na studiach I
stopnia réwniez w grupie tresci specjalnosciowych oraz projektowania uniwersalnego. Projektowanie
uniwersalne stanowi grupe zaje¢ prowadzonych w ramach projektu pt. ,Projektowanie uniwersalne
przestrzenia réwnych szans i dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami”, realizowanego
w ramach konkursu POWR.03.05.00-IP,08-00PUN/19 w latach 2021/2022 oraz 2022/2023. Zgodnie z
planami studiow i wymogami prawa powszechnie obowigzujgcego, studentom oferowana jest réwniez
bogata grupa tresci zaje¢ do wyboru. Umozliwia ona realizacje szerokiego spektrum wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych poszerzajgcych oraz uzupetniajgcych podstawowe
i kierunkowe tresci merytoryczne. Student ma mozliwos¢ dokonania wyboru sposrod zajeé wskazanych
w ofercie sporzgdzanej kazdego roku akademickiego.

Szczegbtowa struktura zaje¢ do wyboru jest wskazana w planie studiéw dla kierunku administracja studia
stacjonarne i niestacjonarne | stopnia i Il stopnia. Student kierunku dysponuje szerokim spektrum wyboru,
w ktérym znajdujg sie takie formy zaje¢ jak: seminaria, wyktady, konwersatoria, laboratoria, Student moze
ksztattowaé dobor zajec¢ sposrdd: przedmiotdéw do wyboru kierunkowych, przedmiotéw do wyboru z zakresu
nauk humanistycznych oraz przedmiotéw do wyboru z oferty

ogoblnouczelnianej. Wsrdod tresci do wyboru wskaza¢ nalezy réwniez jezyki obce oraz zajecia
z wychowania fizycznego. W ofercie tresci do wyboru znajdujg sie zajecia prowadzone w jezyku
angielskim, a takze metoda tutoringu. Do tresci ksztatcenia do wyboru przez studenta na studiach
| stopnia przypisanych jest 61 pkt ECTS co stanowi 34% ogdlnej liczby punktéw ECTS, a na studiach
Il stopnia do tresci do wyboru przypisanych jest 53 pkt ECTS co stanowi 44% ogdlnej liczby punktéw
ECTS. Umozliwia to wybdr zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30%
liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukoriczenia studidw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére
pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.

Ponadto programy studidéw przewidujg tresci ogdélne o charakterze ogdlnouczelnianym. Na studiach |
stopnia obejmujg one ksztatcenie w zakresie: wychowania fizycznego, technologii informacyjnych,
metod uczenia sie i studiowania, przedmiotéw swobodnego wyboru oraz przedmiotéw do wyboru z
zakresu nauk humanistycznych. Na studiach Il stopnia w grupie tresci ogdlnych o charakterze
ogoélnouczelnianym realizowane jest ksztatcenie w zakresie: przedmiotéw swobodnego wyboru oraz
przedmiotow do wyboru z zakresu nauk humanistycznych. Studenci studidw Il stopnia majg mozliwos¢
wyboru jednej z dwdch proponowanych specjalnosci (administracja samorzgdowa albo administracja
ochrony i kontroli prawnej), co umozliwia Studentom pogtebienie wiedzy i umiejetnosci w ramach
zagadnien oscylujgcych w kregu ich indywidualnych zainteresowan.

Tresci programowe: sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany (nauki prawne, ekonomia i finanse),
jak réwniez z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni we wskazanych dyscyplinach. Ponadto tresci
programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw i zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.
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Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony faczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia
studidw to 180 pkt ECTS na studiach | stopnia i 120 pkt ECTS na studiach Il stopnia. Z danych
przedstawionych przez Uczelnie wynika, ze liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw to na studiach stacjonarnych 1815
godzin, zas na studiach niestacjonarnych 1086 godzin. Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidw uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0s0b prowadzacych zajecia i studentdw to na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych 91. Natomiast
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studidow to na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych 128. Ponadto liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru to 61.

W odniesieniu do studiéw Il stopnia liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw to 960 na studiach stacjonarnych i 588 na
niestacjonarnych. Liczba punktéw ECTS objetych programem studidow uzyskiwana w ramach zajec z
bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
to na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych 61. Natomiast tgczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowa w
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studidéw to na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych 100. Ponadto liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw uzyskiwana
w ramach zaje¢ do wyboru to 53.

W trakcie wizytacji Uczelnia wyjasnita, jak liczy punkty ECTS w bezposrednim udziale. Uczelnia
wskazuje, ze przyjeta 25 godzin w przypadku 1 pkt ECTS. Uczelnia dokonata podziatu na punkty
wynikajgce z planu studiéw (i one faktycznie dajg 25 godzin na 1 ECTS) tyle, ze jest ich wtedy za mato
na studiach stacjonarnych oraz punkty , dodatkowe”. Pojawiajg sie tutaj takie aktywnosci jak m.in.
spotkania w celu omdéwienia wynikéw egzamindw oraz zaliczen, czy tez udziat w badaniach naukowych
albo w pracach studenckiego ruchu naukowego. Powyzsze rodzi pytanie czy np. kazdy student bedzie
brat udziat ruchu naukowym, etc.? Moze to w konsekwencji w praktyce doprowadzi¢ do sytuacji, gdy
studenci uzyskajg rozng liczbe punktéw ECTS w ramach zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich. W dalszej konsekwencji nalezy zastanowic sie czy nie doprowadzi to do uzyskania
réznych efektéw uczenia sie. Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze stanowisko interpretacyjne nr 7/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 20 pazdziernika 2020 r. Zgodnie z nim Uczelnia
korzysta ze swobody w zakresie konstruowania elementéw programu studiéw. Przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego nie definiujg form dydaktycznych ani nie tworzg jakiegokolwiek katalogu
tych form. Prawo nakfada jednak obowigzek wskazania, w odniesieniu do kazdych zaje¢, efektow
uczenia sie, tresci programowych, sposobow weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie — niezaleznie od
formy prowadzenia danych zajeé. Tym samym wyodrebniajac jako osobng forme zaje¢ wskazane przez
Uczelnie, nalezatoby wskazac¢ nie tylko liczbe punktéw ECTS, ale i wszelkie inne, prawnie wymagane
elementy, tj. efekty uczenia sie, tresci programowe, sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie.

Jesli zas chodzi o zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg w
dyscyplinach, do ktdrych zostat przyporzadkowany kierunek, to w tym wypadku na wymiar punktéw
ECTS moga wptyngé godziny, ktdore student wypracowuje samodzielnie, nie tylko w bezposrednim
kontakcie. W tym przypadku oszacowanie to jest zgodne z przyjetymi wymaganiami i pozwala na
osiggniecie zaktadanych efektédw uczenia sie.
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Harmonogram zaje¢ jest udostepniany studentom przed rozpoczeciem semestru na stronie
internetowej Wydziatu oraz stronie internetowej Uczelni. Do przygotowania plandw zajeé
wykorzystywana jest wewnatrzuczelniana platforma CELCAT. Zajecia realizowane sg co tydzien lub co
dwa tygodnie (ew. naprzemiennie wyktady/¢wiczenia), zaleznie od tgcznej liczby godzin dla danego
przedmiotu. Zajecia odbywajg sie od poniedziatku do pigtku, w wyznaczonych na Uczelni godzinach
realizacji zaje¢ dydaktycznych przypadajgcych dla studidw stacjonarnych od poniedziatku do pigtku
w godz. 8:00—20:15. Natomiast zajecia na studiach niestacjonarnych realizowane sg zgodnie
z przyjetym na Uczelni harmonogramem zjazdow i odbywajg sie w pigtki (17:00—20:15), soboty
i niedziele (w godz. 8:00—20:15). Miedzy blokami zaje¢ przewidziane sg 15-minutowe przerwy oraz
jedna dtuzsza 30-minutowa (w godz. 13:00— 13:30) obiadowa. Kazdy student ma mozliwos¢
uczestnictwa w konsultacjach pracownikow, ktérych terminy wskazane sg na stronie internetowe;j
Wydziatu.

Liczebnos¢ grupy jest kazdorazowo dostosowana do danej formy zaje¢. Wynosi ona w przypadku:
¢wiczen i konwersatoriow max. 35 oséb, lektoratdw max, 25 osdb, seminariow max. 15 osdb, zajec
laboratoryjnych od 15 oséb oraz zajec z tutoringu pomiedzy 4 a 6 oséb.

Sekwencja zaje¢, grup zajeé, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Powyzsze
wynika z planu studiéw. Plan studiéw z uwzglednieniem ich formy (studia stacjonarne oraz
niestacjonarne) obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig
naukowa w dyscyplinach, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek.

W zakresie odbywania zaje¢ na Uczelni obowigzuje forma hybrydowa, zgodnie z ktérg wyktady
realizowane sg w formie zdalnej wedtug nastepujacych zasad: 1. dla wyktadéw prowadzonych na
danym kierunku w formie zdalnej zaplanowano wybrany dzieri/dni tygodnia; 2. na Wydziale Prawa
i Ekonomii wyktady prowadzone sg na platformach: Microsoft 365 dla Edukacji (MS Teams), G Suite for
Education (GSE) — Pakiet Google dla Edukacji (Classroom). Wyktady prowadzone w formie zdalnej
wliczajg sie do ogdlnej liczby punktéw ECST. Pozostate zajecia odbywajg sie w formie stacjonarne;j.
Jednostka koordynujaca proces prowadzenia ksztatcenia z wykorzystaniem metod, technik i narzedzi
ksztatcenia na odlegtosc jest Centrum Ksztatcenia na Odlegtosé.

Zgodnie z zatozeniami wynikajgcymi z Regulaminu studidw czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene
efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektow uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach. Podstawowym terminem uzyskania zaliczenia
jest koniec zaje¢ dydaktycznych w danym semestrze. Harmonogram egzamindw konstruowany jest
w sposob zapewniajgcy przystgpienie do maksymalnie jednego egzaminu w ciggu dnia, Student, ktéry
nie zdat egzaminu, ma prawo do dwdch egzaminéw poprawkowych. Harmonogram egzamindw
publikowany jest na stronie internetowej Wydziatu.

Metody ksztatcenia sg rdznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdéw wszystkich
efektdw uczenia sie, a w ich doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej.
Co do zasady w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane Srodki i narzedzia dydaktyczne
wspomagajgce osigganie przez studentow efektdw uczenia sie. Niemniej jak wykazaty przeprowadzone
hospitacje w przypadku zaje¢ zdalnych problemem sg kwestie natury technicznej (np. odbywanie zajec
przy wytgczonej kamerze, bez mozliwosci zobaczenia prowadzacego przez Studentéw). Programy
ksztatcenia na | stopniai Il stopnia studidow na kierunku administracja przewidujg prowadzenie zaje¢ w
formie: wyktaddéw, ¢wiczen, konwersatoriow, laboratoridw i seminaridw, ktére aktywizujg uczestnikéw
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i sg realizowane w sposdb zapewniajgcy zaréwno samodzielne prowadzenie badan, jak i prezentacje
ich wynikéw. W ramach tych form stosowane sg réznorodne metody ksztatcenia, stuzgce realizacji
programu ksztatcenia, wsréd ktdrych mozna wymienic: wyktady z prezentacjg multimedialng, wyktady
problemowe, wyktady konwersatoryjne, ¢wiczenia audytoryjne, referowanie, prace z tekstem —
eksplikacje, dyskusje, seminaria, tutorial, projekty, analize przypadkdéw, Realizacja programu
ksztatcenia i stosowane metody ksztatcenia uwzgledniajg aktywizujgce formy pracy ze studentami oraz
samodzielne uczenie sie studentéw. W efekcie stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia
aktywnej roli w procesie uczenia sie.

Dziatalno$¢ naukowa pracownikéw inspiruje studentdow do uczestnictwa i prowadzenia badan
naukowych oraz wyboru tematu i przygotowaniu pracy dyplomowej. Studenci dziatajg w Poradni
Prawa, ktéra udziela bezptatnych porad prawnych. Badawcza dziatalno$é¢ studentéw kierunku
administracja jest realizowana w ramach dwéch két naukowych (Prawa Konstytucyjnego, Mysli
Administracyjno-Prawnej), ktorych cztonkowie prowadzg wtasne badania naukowe, uczestniczg w
seminariach, konferencjach i publikujg efekty swoich badan.

Metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Prowadzone na Wydziale Prawa i Ekonomii
badania naukowe w dziedzinie nauk spotecznych (w dyscyplinach: nauki prawne, ekonomia i finanse)
majg bezposrednie powigzanie z efektami uczenia sie na kierunku administracja studia | stopniai Il
stopnia. Badania majg charakter indywidualny albo prowadzone sg w zespotach badawczych. Wyniki
badan naukowych kadry akademickiej przedstawiane sg na krajowych i zagranicznych konferencjach
naukowych, wyktadach otwartych, a takze publikowane w czasopismach naukowych oraz w formie
monografii. Dziatalnos¢ badawcza ma petne odzwierciedlenie w procesie dydaktycznym i jest $cisle
powigzana z treSciami programowymi zajec realizowanych na studiach | stopniai Il stopnia. Zaréwno
tresci programowe, jak i kierunkowe efekty uczenia sie odpowiadajg swym zakresem dziatalnosci
badawczej jednostki zwigzanej z prowadzonym kierunkiem studiow. Wyniki badan naukowych
wykorzystywane sg w realizacji oraz doskonaleniu tresci zaje¢ zaliczanych do grupy tresci
podstawowych i kierunkowych. Umozliwiajg osigganie zatozonych, kierunkowych efektéw uczenia sie,
a takze znajdujg odzwierciedlenie w projektowaniu przedmiotéw do wybordw.

Program studiow na kierunku administracja obejmuje nabycie przez studentéw kompetencji
jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego. Ksztatcenie jezykowe ma charakter ogdlny i jest
oparte na Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jezykowego, Na studiach | stopnia student realizuje
nauke jezyka obcego nowozytnego (na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego) w wymiarze 120 godzin (studia stacjonarne)/ 72 godzin (studia niestacjonarne), do
ktorych przypisano 10 pkt ECTS, Zajecia przewidziano w semestrze 2, 3, 4 i 5. Na studiach Il stopnia
student realizuje nauke jezyka obcego nowozytnego (na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego) w wymiarze 45 godzin (studia stacjonarne)/ 27 godzin (studia niestacjonarne),
do ktorych przypisano 3 pkt ECTS. Zajecia przewidziano w semestrze 1i 2.

Student moze odbywac studia w ramach indywidualnej organizacji lub indywidualnego programu
studidw. Istotng role we wspieraniu indywidualizacji procesu ksztatcenia odgrywaja konsultacje
pracownikéw, zajecia z elementami tutoringu, przedmiot metody uczenia sie i studiowania,
realizowany w pierwszym semestrze studiow oraz przedmioty swobodnego wyboru.
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Zajecia dla grup studenckich, w ktdérych uczestniczg studenci z niepetnosprawnoscig, organizowane sg
w salach przystosowanych do potrzeb o0séb niepetnosprawnych. Ponadto studenci
z niepetnosprawnosciami mogg korzystac z pomocy funkcjonujgcego w Uczelni Petnomocnika Rektora
UJD ds. Osdb z Niepetnosprawnoscig oraz Koordynatora ds. oséb z niepetnosprawnosciami na Wydziale
Prawa i Ekonomii. Wychodzgc naprzeciw potrzebom pracownikéw, w Uniwersytecie zorganizowany
zostat kurs zdalny w przedmiocie tworzenia dokumentacji uczelnianej dostepnej cyfrowo,
uwzgledniajgcej mozliwos¢ odczytu przez osoby z niepetnosprawnosciami. Kazdy pracownik, w
przypadku zamieszczania materiatow dydaktycznych na platformach edukacyjnych, ma obowigzek
dostosowania ich do wymagan wynikajacych z Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

Regulacje prawne dotyczgce praktyk przebiegajg na Uczelni dwutorowo.

Najnowszy program studiow kierunku administracja (tj. przypadajacy na cykl rozpoczynajacy sie w roku
akademickim 2021/2022) nie uwzglednia praktyk studenckich.

Praktyki studenckie na kierunku administracja dotyczg jedynie studentdw rozpoczynajgcych studia nie
pdzniej niz w cyklu 2020/2021. Majac na uwadze powyzsze nalezy uszczegdtowic, ze praktykami objeci
sg studenci cykldw rozpoczynajacych sie w latach akademickich 2019/2020 oraz 2020/2021.
Uwzgledniajac odpowiednie programy studidéw przyporzgdkowane do wskazanych wyzej cyklow,
wymiar liczby godzin praktyk przedstawia sie nastepujgco:

Administracja | stopnia:

a. Studia stacjonarne: liczba godzin 120, czas trwania 4 tygodnie, 5 pkt ECTS.
b. Studnia niestacjonarne: liczba godzin 120, czas trwania 4 tygodnie, 5 pkt ECTS

Administracja Il stopnia:

a. Studia stacjonarne: liczba godzin 60, czas trwania 2 tygodnie, 2 pkt ECTS.
b. Studia niestacjonarne: liczba godzin 60, czas trwania 2 tygodnie, 2 pkt ECTS.

Praktyki majg charakter ciggty. Przyjmujg forme krétkiego stazu zawodowego studentéow w
odpowiednich dla kierunku instytucjach. Student odbywa praktyki wytgcznie w ramach liczby godzin
przewidzianych programem studidw. Przyjete efekty uczenia sie, w szczegblnosci w zakresie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, okreslone zostaty w sposdéb mozliwy do osiggniecia podczas
odbywania przez studentéw praktyk zawodowych. Dokumentacja z praktyk przekazywana jest do
Dziatu Spraw Studenckich.

Student moze odbywaé praktyki w:

1. placéwce wybranej przez studenta umozliwiajgcej osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie,
zaakceptowanej przez opiekundw praktyk z ramienia Uczelni,

1. placéwkach, z ktérymi Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w
Czestochowie ma podpisane porozumienia o organizacje praktyk na czas nieokreslony, po
zaakceptowaniu przez opiekuna praktyk z ramienia Uczelni.

Praktyki mogg odbywac sie w jednostce organizacyjnej, jezeli charakter prowadzone] przez danag
instytucje dziatalnosci i odbywanych przez studenta praktyk jest zgodny z profilem kierunku studiéw
oraz umozliwia realizacje efektdw uczenia sie (np. w urzedach administracji publicznej, instytucjach
spotecznych, w sgdach, samorzadowych kolegiach odwotawczych, jednostkach policji, itp.). Ponadto,
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praktyki studenckie przewidziane w planach studiéw drugiego stopnia muszg pozostawac w zgodzie z
wybrang przez studentdw specjalnosciag studidw.

Studenci odbywajg praktyki w miesigcu pazdzierniku w terminie okres$lonym przez Dziat Spraw
Studenckich — Praktyki Studenckie. Podstawg odbycia praktyki jest pisemna prosba studenta ztozona
w Dziale Spraw Studenckich po uzyskaniu:

1. pisemnej zgody dyrekcji placdwki, w ktérej student chce odbywac praktyke,
2. pisemnej zgody opiekuna praktyk z ramienia Uczelni.

Uczelnia posiada liczne porozumienia o organizacje praktyk studenckich z podmiotami zapewniajgcymi
mozliwos¢ osiggniecia przez studenta zatozonych, kierunkowych efektéw uczenia sie, wsrdd ktérych
przyktadowo wymieni¢ nalezy przyktadowo: m.in.: Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla
miasta Czestochowy; Powiatowa Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Czestochowie; Slaski Urzad
Wojewédzki w Katowicach; Urzad Statystyczny w Katowicach; Pierwszy Urzad Skarbowy w
Czestochowie. Dzieki temu infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z
potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie oraz prawidtowa realizacje praktyk. Nadzér nad organizacjg i przebiegiem praktyk sprawujg
opiekunowie praktyk. Opiekunami praktyk sg przedstawiciele nauczycieli akademickich, ktérzy
wybierani sg rokrocznie przez Wtadze Wydziatu. W rezultacie efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk
sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢, a b. tresci
programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktow ECTS, a
takze umiejscowienie praktyk w planie studidw, jak réwniez dobdr miejsc odbywania praktyk
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Problematyce odbywania praktyk
poswiecone zostaty na Uczelni liczne regulacje o charakterze wewnetrznym. W oparciu o ich analize
stwierdzi¢ mozna, iz metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie
zaktadanych dla praktyk, a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich
trakcie zadan sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie przez studentéw , jak réwniez ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana
przez opiekuna praktyk ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw
uczenia sie. Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundéw praktyk oraz ich liczba
umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Za organizacje praktyk odpowiada Dziat Spraw Studenckich
Praktyki Studenckie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czeSciowo
Uzasadnienie

Program studiow, jak réwniez organizacja i przebieg procesu ksztatcenia umozliwiajg osiggniecie
zaktadanych przez Uczelnie efektéw uczenia sie. Efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem
wiedzy, sg kompleksowe i realizowane w nalezytej kolejnosci. Program studiow pozwala studentom na
osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie. Sekwencja zajec jest prawidtowa, a metody ksztatcenia
sg wiasciwie dobrane i umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Pojawiajg sie niescistosci co do punktéw ECTS w odniesieniu do ich obliczania w bezposrednim udziale
nauczycieli akademickich. Praktyki sg realizowane w zaleznosci od roku rozpoczecia studiéw,
najnowsze regulacje juz ich nie przewiduja.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Nalezy przeliczy¢ punkty ECTS tak aby faktycznie 1 pkt dawat 25 godzin pracy studenta, tak jak to
deklaruje Uczelnia. Tym samym nalezy réwniez usungc istniejgce niescistosci co do obliczania punktéw
ECTS w bezposrednim udziale nauczycieli akademickich.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja studentéw uwzglednia zasade réwnych szans i wiasciwy dobdr kandydatéw na dany
kierunek studidéw. Warunki rekrutacji sg okreslane stosowng uchwatg Senatu UJD na dany rok
akademicki. Kandydat ubiegajacy sie o przyjecie na studia 1°zobowigzany jest przedstawié $wiadectwo
dojrzatosci uprawniajgce do przyjecia do szkoty wyzszej, Postepowanie rekrutacyjne na studia 1°
odbywa sie w dwdch formach: postepowania dla kandydatéw z tzw. ,Nowg maturg” oraz
postepowania dla kandydatéw z tzw. ,Starg maturg”, kazdorazowo z uwzglednieniem wynikéw
kandydata poswiadczonych $swiadectwem maturalnym. Natomiast kandydat ubiegajgcy sie o przyjecie
na studia Il stopnia zobowigzany jest przede wszystkim do wczesniejszego uzyskania tytutu licencjata
lub réwnorzednego na kierunku administracja lub pokrewnym kierunku studiéw, albo uzyskania tytutu
magistra na pokrewnym kierunku studidéw, Pierwszenstwo w procesie rekrutacji majg kandydaci
bedacy absolwentami kierunku administracja, z tytutem zawodowym licencjata. W rezultacie warunki
rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne oraz
umozliwiajg dobér kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym
do osiggniecia efektdw uczenia sie. Ponadto sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w
podjeciu studiéw na kierunku.

Obowigzujace procedury i harmonogram uznawania efektdw uczenia sie na wczesniejszych etapach
ksztatcenia wynikajg z regulacji ogdlnouczelnianych. Uznawanie efektdw uczenia sie uzyskanych
w innej uczelni znajduje sie w kompetencji wtasciwego Prodziekana ds. Studencko-Dydaktycznych.
W procedurze uznawania efektéw uczenia sie uczestniczy réwniez Petnomocnik Dziekana ds. Kierunku
Administracja jako podmiot opiniujgcy. Dodatkowo wnioski opiniowane sg rowniez przez Studium
Nauki Jezykédw Obcych w odniesieniu do uznawania efektow uczenia sie z lektoratéw oraz przez
Studium Wychowania Fizycznego i Sportu w odniesieniu do uznawania efektdw uczenia sie
z wychowania fizycznego. Zgodnie z obrang procedurg uznanie efektéw uczenia sie odbywa sie na
whniosek studenta. Decyzja w tym przedmiocie nalezy do Prodziekana ds. Studencko Dydaktycznych.

Zgodnie z Regulaminem Studiéw UJD potwierdzenie efektéw uczenia sie moze stanowié jedng z form
przyjecia w poczet studentdw UJD. Na kierunku administracja mozliwe jest potwierdzanie efektow
uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow ze wzgledu na posiadanie pozytywnej oceny
programowej jakosci ksztatcenia na tym kierunku. Warunki i procedura potwierdzania efektéw uczenia
sie zostaty okreslone w ramach regulacji wewnetrznych Uczelni. Decyzje w sprawie potwierdzenia
efektdw uczenia sie na danym kierunku administracja podejmuje Dziekan Wydziatu na podstawie
stanowiska przygotowanego przez powotfang na Wydziale Komisje Weryfikujgcg Efekty Uczenia sie.
Majgc na uwadze powyzsze warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidow zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem
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studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w
programie studiéw. Natomiast warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej
uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studiow.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentow efektéw uczenia sie na zakoriczenie studidw. Student przygotowuje prace przez 3 semestry
zaréwno na studiach | jak i Il stopnia. W semestrze poprzedzajagcym semestr, w ktérym rozpoczyna sie
seminarium, studentom przedstawiana jest oferta seminariow dyplomowych. Studenci majg
mozliwos¢ wyboru tematyki seminarium dyplomowego zgodnie z wtasnymi zainteresowaniami
badawczymi. Uczestnictwo w seminarium jest kolejnym elementem procesu nabywania i weryfikacji
kompetencji badawczych. Tematyka seminarium stanowi jedng z oferowanych studentom kierunku
tresci do wyboru. Zasady obowigzujgce w procesie dyplomowania okreslone s w Regulaminie Studiéw
UJD oraz w Regulaminie Dyplomowania Wydziatu. Nad prawidtowoscia tego procesu czuwajg
promotorzy, recenzenci prac, przewodniczacy komisji egzaminacyjnej, Kierunkowy Zespét ds. Jakosci
Ksztatcenia, Petnomocnik Dziekana ds. Kierunku Administracja oraz Dziekan. Tematy prac s3
zatwierdzane przez Kolegium Dziekanskie, po wczesniejszym zaopiniowaniu przez witasciwy
Kierunkowy Zespodt ds. Jakosci Ksztatcenia. Protokdt z egzaminu dyplomowego opatrzony podpisami
wszystkich cztonkéw komisji  jest potwierdzeniem wtasciwie przeprowadzonej procedury
egzaminacyjnej i kompletnosci niezbednej dokumentacji. W rezultacie rodzaj, forma, tematyka i
metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéw itp. a takze prac dyplomowych oraz
stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz dyscyplin, do
ktdrych kierunek jest przyporzadkowany.

Waznymi narzedziami monitorowania procesu dyplomowania jest system APDI w ktdorym
archiwizowane sg prace dyplomowe, recenzje oraz wyniki badania antyplagiatowego. W celu
zapobiegania plagiatom i ochrony praw autorskich jednostka prowadzaca kierunek administracja
korzysta z wprowadzonego Jednolitego Systemu Antyplagiatowego.

Regulamin studidw okresla m.in. ogdlne warunki przeprowadzania egzaminu dyplomowego. Aby
student mogt przystgpic¢ do takiego egzaminu, musi uzyskac¢ wszystkie efekty uczenia sie przewidziane
programem studiow na danym kierunku oraz uzyska¢ co najmniej ocene dostateczng z pracy
dyplomowej. Egzamin dyplomowy odbywa sie przed Komisjg powotywang przez Dziekana, w sktad
ktorej wchodza: przewodniczacy, promotor oraz recenzent.

Praca dyplomowa jest sktadowg egzaminu dyplomowego dajgcego kwalifikacje ukoriczenia poziomu
studidw | badz Il stopnia. taczy efekty uczenia sie uzyskane w czasie studidw, rozwija i pokazuje
umiejetnosci tworcze absolwenta, stanowi sprawdzian umiejetnosci i kompetencji studenta, ktory
potrafi wykorzystac¢ zdobytg wiedze do rozwigzywania konkretnych probleméw badawczych. Ponadto
pozwala postugiwac sie terminologig i metodologig wtasciwg dla dyscypliny wiodacej i dyscypliny
pomocniczej, Rodzaje, tematyka i metodyka prac dyplomowych sg zgodne z poziomem studiow oraz
obszarem badawczym i doswiadczeniem promotoréw prac dyplomowych. Przy czym widocznym jest
silne nakierowanie na tematy stricte prawne (np. prawo karne), a mniej zwigzane z administracja.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie oraz postepow
W procesie uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania
efektdw uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia
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sie do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia. Ponadto zapewniajg bezstronnosé¢, rzetelnosc
i przejrzystosc¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i porownywalnos$é ocen, jak i okreslajg zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczgcej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na
kazdym etapie studiéw oraz na ich zakoriczenie. Stosowane metody sprawdzania i oceniania proceséw
ksztatcenia sg dopasowane do zatozonych efektédw uczenia sie. Sposoby weryfikacji efektéw uczenia
sie sg okreslone w kartach przedmiotéw. Kontrola osiggnietych efektéw uczenia sie przybiera
roznorodng forme taka jak np.: egzaminy, kolokwia, sprawdziany, przygotowanie projektéw,
prezentacje multimedialne, eseje, dyskusje czy referaty. Najczesciej wykorzystywanymi rodzajami
weryfikacji s3 formy: ustna, pisemna opisowa oraz testowa. Stosowane formy pozwalajg ocenic
osiagniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Ocena osiaggniecia efektédw uczenia sie w odniesieniu do
dziatalnos$ci badawczej jest w szczegdlnosci dokonywana w ramach seminariéw, ktore konczg sie
ztozeniem pracy dyplomowej i przystgpieniem do egzaminu dyplomowego.

Prowadzacy zajecia okreslajg kryteria oceniania i wymogi, jakie student musi spetni¢, aby uzyskac
zaliczenie zajeé. Weryfikacja efektéw uczenia sie z okreslonego modutu zaje¢ odbywa sie w sposéb
ujednolicony dla danej grupy studentéw, W karcie w sposéb opisowy charakteryzuje sie wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne, jakie powinien osiggnaé student, aby uzyska¢ okreslong ocene
(od niedostatecznej do bardzo dobrej). Bezposrednig kontrole nad rzetelnoscig oceniania efektow
uczenia sie sprawuje Kierunkowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia.

Nauczyciele akademiccy, prowadzacy zajecia na kierunku administracja studia | i Il stopnia majg
obowigzek dokumentowania wytwordw stanowigcych potwierdzenie osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie przewidzianych dla zajeé¢ zgodnie z wykazem efektdow uczenia sie okreslonym
w kartach przedmiotdw. Wszystkie prace studentéw: zaliczeniowe, egzaminacyjne, kolokwia,
prezentacje, projekty itp., potwierdzajace zdobycie przez studentdw zatozonych efektéw uczenia sie
sg zarchiwizowane i przechowywane przez okres 3 semestrow od zakonczenia zaje¢ z przedmiotu.
Sprawdzanie efektdw uczenia sie osigganych na praktykach zawodowych ma posta¢ weryfikacji
i analizy przez nauczyciela akademickiego wypetnionego dzienniczka praktyk, ktory jest przedktadany
opiekunowi oraz zebrania od studentéw oceny praktyki zawodowej wystawionej przez placéwke,
w ktérej odbywat on praktyke. Dokumentacja z praktyk przekazywana jest do Dziatu Spraw
Studenckich. Wskazane wyzej obowigzki dotyczg jedynie studentdow rozpoczynajgcych studia nie
pdziniej niz w cyklu 2020/2021, gdyz najnowszy program studidw kierunku administracja nie
uwzglednia juz praktyk.

Weryfikacja osiggania efektow uczenia sie przez poszczegélnych studentdw rozumiana jest jako
potwierdzenie przy uzyciu zdefiniowanych narzedzi i kryteridw, ze zostaty przez studenta spetnione
wyspecyfikowane wymagania okreslone dla postawionego zadania. W ramach Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia zostaty wdrozone zasady weryfikacji osiggnietych przez studenta
efektdw uczenia sie, Pozwala on z jednej strony na kontrolowanie jakosci, skutecznosci realizowanego
procesu ksztatcenia, a z drugiej strony dostarcza studentom rzetelnej informacji na temat celéw
i oczekiwan stawianych im w zwigzku z podjeciem studiéw na danym kierunku oraz osigganych przez
nich wynikéw. Realizowany pomiar efektéw uczenia sie ukierunkowany jest rdwniez na budowanie
u wyktadowcéw i studentéw Swiadomosci wspdtodpowiedzialnosci za przebieg procesu
dydaktycznego oraz osigganych w tym kontekscie rezultatéw. Z kolei wnioski ptyngce z weryfikacji
osiggnietych przez studenta efektdw uczenia sie stuig systematycznemu i ustawicznemu
modyfikowaniu oraz optymalizowaniu ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkéw studiéw
i przedmiotdw nauczania oraz projektowaniu dziatan wspierajgcych i naprawczych, ukierunkowanych
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na wzmocnienie dydaktyki przez wiasciwy Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia, ktory
przeprowadza co semestr procedure przegladu sposobdéw weryfikowania efektéw uczenia sie na
danym kierunku po okreslonym semestrze oraz coroczng ocene realizacji efektéw uczenia sie oraz
okresowy przeglad programow studiow.

Przewidziano zaréwno bezposredni pomiar efektdow uczenia sie, jak i posredni pomiar efektéw uczenia
sie. Kazdy przedmiot zostat zdefiniowany w karcie przedmiotu pod katem efektéw uczenia sie, tresci
programowych, w ramach, ktérych osiggany jest dany efekt oraz metod weryfikacji osiggania przez
studentéw poszczegdlnych efektédw uczenia sie. W ramach kazdego z narzedzi nauczyciel akademicki
ustala kryteria i sposdb oceny czy dany efekt zostat osiggniety przez studenta. Natomiast narzedziami
posredniego pomiaru zakresu realizacji efektéw uczenia sie sg ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych
wypetniane przez studentdw oraz hospitacje metodyczne.

Prace dyplomowe przygotowane sg w trakcie seminariow pod opiekg promotoréw. Jednoczesnie
zauwazyé nalezy, ze prace dyplomowe wykazujg duze nakierowanie na problematyke prawniczg,
a mniej w kierunku tematéw Scisle powigzanych z problematykg swoistg administracji.

W ramach monitorowania loséw absolwentéw przeprowadza sie analize opinii pracodawcéw
w zakresie przygotowania absolwentédw do pracy zawodowej. Badania wykorzystuje sie w procesie
tworzenia i doskonalenia programdéw studiow. Absolwenci kierunku administracja studiéw Il stopnia
aplikujg w postepowaniach konkursowych organizowanych przez Uczelnie. Posréd pracownikéw
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku znajdujg sie nauczyciele akademiccy bedacy
absolwentami kierunku administracja. Absolwenci pracuja takze w administracji Uczelni, w tym
w Centrum Obstugi Wydziatu Prawa i Ekonomii oraz Dziekanacie Wydziatu. Ponadto badania naukowe
sq prowadzone takze przez studentédw kierunku administracja, miedzy innymi poprzez udziat
w konferencjach naukowych czy tez publikacje naukowe. Zatem efekty uczenia sie osiggniete przez
studentdw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikdow, projektow,
prac dyplomowych, dziennikéw praktyk (w stosunku do studentéw, ktorych dotyczg), a takze s3
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej
edukacji.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego. Program studiéw na kierunku
administracja obejmuje nabycie przez studentéw kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci
jezyka obcego. Ksztatcenie jezykowe ma charakter ogdlny i jest oparte na Europejskim Systemie Opisu
Ksztatcenia Jezykowego, Na studiach | stopnia student realizuje nauke jezyka obcego nowozytnego (na
poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego) w wymiarze 120 godzin
(studia stacjonarne)/ 72 godzin (studia niestacjonarne), do ktérych przypisano 10 pkt ECTS, Zajecia
przewidziano w semestrze 2, 3, 4 i 5. Na studiach Il stopnia student realizuje nauke jezyka obcego
nowozytnego (na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego) w wymiarze 45
godzin (studia stacjonarne)/ 27 godzin (studia niestacjonarne), do ktérych przypisano 3 pkt ECTS.
Zajecia przewidziano w semestrze 1i 2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Zasady i procedury zapewniajg witasciwy dobdr kandydatdw do podjecia ksztatcenia na ocenianym
kierunku studiéw, jak réwniez zapewniajg poszanowanie zasady rownych szans w podjeciu ksztatcenia
na kierunku. Procedura potwierdzania efektéw uczenia sie zdobytych na innych uczelniach (w tym
zagranicznych) jest kompletna i prawidtowa. Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie podczas studidw sg czytelne umozliwiajgce réwne traktowanie studentéw
w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, w tym w odniesieniu do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami. Zapewniajg one bezstronnos¢ i rzetelnosé procesu weryfikacji, jak tez
wiarygodnos$é i poréwnywalnos¢ ocen. Okreslajg one réwniez zasady przekazywania studentom
informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektdow uczenia sie. Zasady weryfikacji efektow
uczenia sie umozliwiajg obiektywne i sprawiedliwe ocenianie stopnia ich osiggniecia. Zapewnione jest
opanowanie jezyka obcego na wymaganym poziomie. Dokumentacja gromadzona przez wyktadowcow
stanowi element umozliwiajgcy sprawdzenie i weryfikacje osiggniecia przez studentéw zaktadanych
efektdw uczenia sie. Proces dyplomowania zostat opisany prawidtowo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na wizytowanym kierunku zajecia prowadzi 51 pracownikéw naukowych, w tym 5 profesoréw, 7
doktoréw habilitowanych, 30 doktoréw i 9 magistréw. Sposrdd wszystkich zatrudnionych, 36
pracownikéw reprezentuje nauki prawne. Inne nauki reprezentuje 15 pracownikow. Lektorzy
prowadzacy zajecia ha Wydziale Prawa i Ekonomii sg zatrudnieni w ramach Studium Nauki Jezykow
Obcych UJD.

Zainteresowania naukowe os6b prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku dotyczg bardzo
réoznorodnej problematyki zwigzanej przede wszystkim z dyscypling — nauki prawne; jednakze ich
roznorodny dorobek naukowy, a przede wszystkim doswiadczenie zawodowe, pozostajg réwniez
w zwigzku z dyscypling do ktérej kierunek powinien zosta¢ przyporzadkowany. Nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy
i doswiadczenie w pracy naukowej oraz dydaktycznej umozliwiajgce prawidtowa realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw kompetencji badawczych. W procesie ksztatcenia uczestniczg takze
praktycy z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym. Niewatpliwie struktura kwalifikacji (posiadane
tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnosé kadry w stosunku do liczby studentéw
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia
posiadajg szerokie i udokumentowane doswiadczeniem kompetencje dydaktyczne, w tym takze
zwigzane z prowadzeniem zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia
dba o systematyczne doskonalenie umiejetnosci dydaktycznych oséb prowadzacych zajecia.
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Niewatpliwie kompetencje kadry umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢. Zespdt oceniajgcy nie ma
zastrzezen w odniesieniu do przydziatu zaje¢ oraz obcigzenia godzinowego poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia (w tym obcigzenia zwigzanego z prowadzeniem
zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc¢). Obcigzenia sg wtasciwe i umozliwiajg
prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osigganie zaktadanych efektow dziatalnosci dydaktycznej. Zajecia
dydaktyczne przydzielane sg poszczegbélnym nauczycielom akademickim z uwzglednieniem ich
specjalizacji naukowej, doswiadczenia dydaktycznego, doswiadczenia zawodowego oraz
przygotowania specjalistycznego — w przypadku zaje¢ warsztatowych. Istotne znaczenie ma posiadany
dorobek naukowy oraz prowadzone prace naukowo-badawcze. Wyktady prowadzone sg przez
pracownikdw naukowych posiadajgcych tytut naukowy lub stopien naukowy, zas c¢wiczenia,
konwersatoria, warsztaty oraz pracownie praktyczne przez osoby posiadajgce stopien naukowy
doktora. Kazda osoba wskazana do prowadzenia zaje¢ zobowigzana jest do przedstawienia koncepcji
ksztatcenia, w tym sylabusa, a takize przedtozenia wykazu publikacji i informacji
o doswiadczeniu/dorobku praktycznym. Przy obsadzie zaje¢ uwzglednia sie wyniki hospitacji, w tym
hospitacji elektronicznych prowadzonych w drodze nagran video oraz ankiet studentow.

W rekrutacji pracownikéw bierze sie pod uwage potrzeby danego kierunku oraz dorobek naukowy
i kompetencje dydaktyczne kandydatéw, takze te zwigzane z ksztatceniem na odlegtos¢. W ramach
naboru pracownikéw stosuje sie kryteria: iloSciowe - zatrudniajgc pracownikéw w ramach jednostek
wykazujgcych najwieksze zapotrzebowanie, oraz jakosciowe — zatrudnianie pracownikéw poprzez
organizowanie konkurséw otwartych. Procedura ma charakter konkursowy. Pracownicy naukowi, jak i
administracyjni Wydziatu sg poddawani badaniom ankietowym dokonywanym przez studentéw.
W przypadku nauczycieli akademickich badanie takie odbywa sie dwa razy w kazdym roku
akademickim — pod koniec semestréow: zimowego oraz letniego. Ankietowani studenci majg mozliwos¢
wystawienia ocen, odpowiadajgc na poszczegdlne pytania, a takie wyrazenia swoich opinii
w komentarzach.

Cata kadra prowadzgca zajecia dydaktyczne podlega hospitacjom. Wyniki prowadzonych ocen
wykorzystywane sg motywacyjnie w procesie rozwoju poszczegdlnych grup pracownikéow — zaréwno
nauczycieli akademickich jak i pracownikéw administracji. Uczelnia stwarza dobre warunki stymulujace
kadre do ustawicznego rozwoju, co jest potwierdzone opiniami pracownikdéw. Uczelnia zapewnia
wsparcie finansowe udziatu nauczycieli w postepowaniach awansowych a takze w konferencjach,
seminariach i wyjazdach studyjnych, jak rowniez finansuje wydawanie publikacji naukowych. W celu
pomocy nauczycielom akademickim i innym osobom prowadzgcym zajecia dydaktyczne dziata
Centrum Ksztatcenia na Odlegto$¢ UJD, stuzgcy wymianie doswiadczen i biezgcemu rozwigzywaniu
problemdw, jakie stwarza nauczanie zdalne.

Niewatpliwie realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzace] zajecia
zapewniajgc prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce
i motywujace cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania witasnych potrzeb
rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia. Uczelnia opracowata odpowiednie procedury
w zakresie rozwigzywania konfliktow dotyczacych kadry oraz odpowiedni system postepowan
dyscyplinarnych, uwzgledniajgcych potrzeby ewentualnych ofiar naruszen prawa oraz obowigzujgcych
standardéw zachowan.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
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Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia na wizytowanym kierunku jest liczna a dorobek naukowy
nauczycieli akademickich jest w odpowiednim stopniu zwigzany z dyscyplinami, do ktérych kierunek
zostat przyporzagdkowany. Kompetencje dydaktyczne kadry takie nie budza zastrzezen Zespotu
Oceniajgcego. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia pracownikéw s wtasciwe. Polityka kadrowa jest
prowadzona przez Rektora. Rekrutacja pracownikédw ma charakter konkursowy i jest wiasciwie
dostosowana do specyfiki i potrzeb kierunku. Nauczyciele akademiccy sg hospitowani w zakresie
prowadzonych zaje¢ oraz regularnie poddawani ocenom, w ktére zaangazowani sg takze studenci
poprzez dobrze funkcjonujgcy system ankiet. Uczelnia wspiera rozwdéj pracownikéw, realizuje
sukcesywnie programy szkoleri, dofinansowuje procedury awansowe, wyjazdy naukowe oraz
publikacje kadry. Polityka kadrowa niewatpliwie sprzyja zaréwno stabilizacji zatrudnienia, jak réwniez
zorientowana jest na doskonalenie kadry i eliminacje niepozgdanych zachowan. Procedury
rozwigzywania konfliktow réwniez zostaty prawidtowo opracowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje wtasng, nowoczesng i dobrze dostosowang do potrzeb ksztatcenia na
wizytowanym kierunku baza dydaktyczng. Wydziat Prawa i Ekonomii UJD ma swojg siedzibe w budynku
usytuowanym przy ul. Zbierskiego 2/4 w Czestochowie. Zajmuje pomieszczenia na parterze,
pierwszym, drugim i trzecim pietrze budynku. Budynek Wydziatu Prawa i Ekonomii potozony jest
w niewielkiej odlegtosci od scistego centrum miasta oraz w bezposrednim sasiedztwie przystankéw
komunikacji miejskiej — zaréwno tramwajowej jak i autobusowej. Budynek Wydziatu zostat
dostosowany do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami.

Na parterze budynku znajduja sie 3 sale wyktadowe; w kazdej z nich moze przebywa¢ do 60 osdb. Na
pierwszym pietrze budynku znajdujg sie: 2 sale audytoryjne przeznaczone dla 300 i 100 oséb, 5 sal
¢wiczeniowych przeznaczonych dla 35 oséb kazda; oraz 1 sala ¢wiczeniowa przeznaczona dla 20 oséb.
Na pierwszym pietrze budynku Wydziatu Prawa i Ekonomii mieszczg sie takie 2 pracownie
komputerowe. Kazda z nich wyposazona jest w 21 stanowisk. Na drugim pietrze budynku znajduje
sie: 1 sala ¢wiczeniowa przeznaczona dla 35 oséb oraz 2 sale ¢wiczeniowe przeznaczone dla 20 oséb.

Na drugim pietrze znajdujg sie pokoje obstugi administracji Wydziatu i pomieszczenia stuzgce do
obstugi studentow (dziekanat). Dziekanat jest wyposazony w system elektronicznej kolejki, ktory
W znacznym zakresie usprawnia jego dziatalnos¢. W budynku Wydziatu znajdujg sie takze: biblioteka,
szatnia, toalety, bufet oraz parking podziemny.
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Uczelnia zapewnia infrastrukture informatyczng i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Stosowane platformy internetowe
umozliwiajg synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia (e-nauka.ujd.edu.pl, MS Teams, Google
Workspace — Classroom). Wskazane systemy sg skorelowane z innymi systemami uczelnianymi, tj.
USOSweb oraz adresami mailowymi z rozszerzeniem ujd.edu.pl, a takze sg dostepne dla studentéw
o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentédw z niepetnosprawnosciami. Sale wyktadowe
i cwiczeniowe sg wtasciwie wyposazone, takze w niezbedny sprzet multimedialny. Liczba i wielkos¢ sal
dydaktycznych nie budzi zastrzezen Zespotu Oceniajgcego. W relacji do liczby studentdw oraz potrzeb
dydaktycznych liczba sal oraz ilos¢ miejsc w tych salach sg w petni wystarczajace. W pracowniach
komputerowych i bibliotece znajduje sie wystarczajaca liczba komputeréw z dostepem do bezptatnego
Internetu. Sprzet komputerowy jest nowoczesny i znajduje sie w dobrym stanie technicznym. Zasoby
infrastrukturalne i techniczne s3 adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy
badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéow efektdéw uczenia sie, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg
realizacje zaje¢. W budynkach studenci mogg korzysta¢ z dostepu do bezptatnego Internetu
bezprzewodowego, ustug ksero oraz kiosku internetowego. Uczelnia posiada odpowiednig
infrastrukture do prowadzenia zajeé e-learningowych. Zasoby biblioteczne i informacyjne znajduja sie
w Bibliotece Uniwersyteckiej UJD przy ul. Armii Krajowej 36a (ok. 400 m od budynku Wydziatu Prawa
i Ekonomii). Biblioteka posiada zbiory przekraczajgce ponad 370 tys. wolumindw. W ramach dostepu
do Wirtualnej Biblioteki Nauki, Biblioteka UJD zapewnia m.in. dostep do interdyscyplinarnej bazy
abstraktow i cytowan Scopus, bazy WinlSIS, bazy EBSCO Publishing, bazy Web of Knowledge, czasopism
i ksigzek Springer, czasopism Wiley-Blackwell, oraz bazy Science Direct (czasopisma Elsevier).
Zauwazone braki sg w miare mozliwosci uzupetniane, a egzemplarze uszkodzone — naprawiane przez
pracownika Biblioteki badZ podmiot zewnetrzny.

Uczelnia zapewnia studentom dostep do odpowiedniej liczby stanowisk komputerowych w celu
wykonywania zadan wynikajgcych z programu studiéw oraz udziatu w badaniach. Pracownicy w
ramach dostepnej infrastruktury majg mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem Srodkow

multimedialnych, a takze prowadzenia badan naukowych. Ocena infrastruktury dydaktycznej jest
poddawana ewaluacji przez studentéw kierunku w ramach ankiety wypetnianej w ramach przedmiotu
Metody uczenia sie i studiowania.

Wydziat prowadzi staty monitoring infrastruktury wspierajgcej realizacje zadan dydaktycznych i
naukowych. Wyniki przeglagdéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez nauczycieli oraz
studentdw, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia posiada wtasng, nowoczesng i funkcjonalng baze dydaktyczng. Liczebnosé i wielkos¢ sal
dydaktycznych w petni odpowiadajg potrzebom ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Uczelnia
zapewnia studentom na wizytowanym kierunku baze dydaktyczng, nowoczesng i dobrze dostosowang
pod wzgledem infrastrukturalnym, technicznym i informatycznym do potrzeb uczenia sie. Dotyczy to
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takze infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtosé. Zasoby biblioteki (zaréwno
tradycyjne, jak i cyfrowe) sg wystarczajgco liczne a dostepnosc¢ zasobdw adekwatna do potrzeb.
Budynki Uczelni sg dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych i zgodne z wymogami BHP.
Infrastruktura podlega wtasciwym przeglagdom z uwzglednieniem opinii kadry dydaktycznej oraz
studentow i jest sukcesywnie udoskonalana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidw. Zasady tej wspodtpracy okreslajg dokumenty regulujace
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Prowadzona wspdtpraca ma
charakter rzeczywisty, a jej rezultatem sg zmiany wprowadzone do programu studidow w zakresie
upraktycznienia ksztatcenia. Uczelnia, z uwagi na stan pandemii, w sposéb sprawny przeniosta
wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na tryb zdalny. Zmieniona organizacja wspétpracy
nie wptyneta negatywnie na jej jakos¢.

Proces doskonalenia programu studiow we wspodtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego prowadzony jest w ramach organizowanych corocznie spotkan. Dobdr instytucji
zapraszanych na wskazane spotkanie jest prawidtowy. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego nie wchodzg w sktad Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Rekomenduje sie
formalne wiaczenie przedstawicieli interesariuszy w sktad wskazanego Zespotu. Powyisze pozwoli
Uczelni takze na biezgce konsultowanie pomystéw dotyczacych doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Whioski i uwagi, dotyczace ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw, przedktadane przez
pracodawcow, wynikajg w szczegdlnosci z obserwacji wiedzy i umiejetnosci studentow i absolwentéw
ocenianego kierunku studiéw podczas nieobowigzkowych stazy, a takze z innych form kontaktu
i wspotpracy tych podmiotéw ze studentami. Uwagi i opinie zglaszane przez interesariuszy
zewnetrznych, z ktédrymi nawigzano wspodtprace sg analizowane przez wtadze Uczelni i brane pod
uwage przy projektowaniu zmian programu studidw.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyniosta zmiany w programie studidéw
w odniesieniu do wprowadzenia nowych zaje¢ oraz zmian form realizacji niektérych zajec. Przyktadowo
zajecia praca biurowa w administracji pierwotnie prowadzony byt w formie wyktadu i ¢wiczen. Po
sugestiach interesariuszy zewnetrznych forma zajec ulegta zmianie i obecnie dla cyklu rozpoczetego w
roku akademickim 2019/2020 zajecia prowadzone sg wytgcznie w formie konwersatorium. Ostatnig
znaczacg zmiang, zaaprobowang przez interesariuszy zewnetrznych byfa zmiana programu studiéw
kierunku administracja polegajaca na likwidacji praktyk studenckich. Taka zmiana byfa podyktowana
m.in. postulatami studentéw (szczegdlnie studiéw niestacjonarnych), ale takze opinig interesariuszy,
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ktdrzy podkreslali, ze okres jednego miesigca na odbycie praktyki stanowi zdecydowanie za krétki czas.
W wyniku sugestii otoczenia spoteczno-gospodarczego do programu studiow drugiego stopnia dodano
zajecia egzekucja w administracji.

Innym wymiarem wspodtdziatania z partnerami instytucjonalnymi jest zapraszanie ich przedstawicieli
na spotkania ze studentami oraz wizyty studyjne, jak réwniez organizacja licznych konferencji
naukowych z udziatem praktykéw.

Na spotkaniu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego z zespotem oceniajgcym obecni byli
przedstawiciele wielu instytucji wspétpracujacych z Uczelnig. Dla przyktadu nalezy wskaza¢ na
obecnos¢ przedstawiciela Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego w Kielcach, Sgdu Rejonowego w
Czestochowie oraz Powiatowego Urzedu Pracy. Z uwagi na wysoka frekwencje, spotkanie pozwolito na
pozyskanie obiektywnych opinii na temat wysokiej jakosci wspdétpracy Uczelni z gronem interesariuszy
zewnetrznych.

Uczelnia korzysta z wynikdw monitorowania loséw zawodowych absolwentéw ELA. Uczelnia prowadzi
takze wtasne badania loséw zawodowych absolwentéw. Celem badan jest pozyskanie informacji na
temat, jak absolwenci Uczelni oceniajg studia, w jaki sposéb ukonczone studia wptywajg na ich sytuacje
zawodowg oraz w jaki sposdb studia przygotowujg ich do pracy. Badania loséw zawodowych
absolwentéw analizowane sg przez wtadze Uczelni. Wynikiem wskazanej analizy jest weryfikacja
programu studiéw, pod katem adekwatnosci do potrzeb rynku pracy.

Uczelnia prowadzi i dokumentuje cykliczne przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w zakresie oceny poprawnosci doboru instytucji wspotpracujacych, skutecznosci form
wspotpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiow i doskonalenie jego realizacji, co umozliwia jej
podsumowanie dotychczasowych dokonan. Dziatania te wykonuje Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci
Ksztatcenia. Zespot analizuje jakosé realnej wspotpracy wyrazanej aktywnoscig podmiotdw i instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego w réznych obszarach dziatalnosci. Dziatania na tym polu okazaty
sie w petni skuteczne.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktorymi Uczelnia stale wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidéw, jest
zgodny z dyscypling, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy witasciwego dla kierunku. Wspétpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie i przybiera formy adekwatne do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektéw
uczenia sie.

Okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu
studidw, obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji wspodtpracujacych, skutecznosci form
wspotpracy i wptywu jej rezultatow na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez
studentéw efektéw uczenia sie i losy absolwentéw, sg przeprowadzane na podstawie formalnie
przyjetych zatozen. Uczelnia podsumowuje sposdb realizacji przyjetych celdw na ptaszczyznie
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wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, co pozytywnie wptywa na skutecznosc
podejmowanych dziatan doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Koncepcja internacjonalizacji na kierunku administracja w Uniwersytecie Humanistyczno-
Przyrodniczym im. Jana Diugosza w Czestochowie jest zgodna z zatozeniami i celami ksztatcenia.
Wydziat Prawa i Ekonomii oferuje bogatg oferte mobilnosciowg adresowang zaréwno do kadry
akademickiej, jak i do studentow (ERASMUS+, CEEPUS). Jednoczesnie Uczelnia posiada mechanizm
oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw. Na Woydziale prowadzony jest program podwdjnego
dyplomowania na kierunkach rachunkowos¢ i podatki oraz ekonomia. W programie studidow
administracji | stopnia znajduje sie przedmiot metody uczenia sie i studiowania. Posréd tresci
tematycznych prezentowanych studentom w ramach tych zajec¢ znajdujg sie zagadnienia zwigzane
z mobilnoscia akademicka (ze szczegdlnym uwzglednieniem programu Erasmus+).

Monitorowanie i ocena umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz doskonalenia warunkow
sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia odbywa sie cyklicznie w ramach wspodtpracy Prorektora ds.
Nauki i Wspotpracy z Zagranicg z Petnomocnikami Dziekanéw ds. Wspdtpracy z Zagranica iflub
Koordynatorami Wydziatowymi Programu Erasmus+.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na kierunku administracja w Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Dfugosza
w Czestochowie prowadzone sg systematyczne dziatania majgce na celu wzrost zakresu i zasiegu
umiedzynarodowienia. Sg one zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Podpisana jest znaczaca liczba
umow w ramach programu Erasmus+ i sieci CEEPUS oraz uméw dwustronnych. Pracownicy naukowi
Uczelni brali udziat w réznych miedzynarodowych projektach, takze w czasie pandemii. Prowadzona
jest ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia i jej wyniki s3 implementowane na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwadj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci kierunku administracja mogg liczy¢ na co do zasady wszechstronne i kompleksowe wsparcie
W procesie uczenia sie. Dedykowane wsparcie przybiera rézne formy i ma charakter staty oraz
pozostaje adekwatne do celéw ksztatcenia oraz potrzeb studenckich.

Uczelnia oferuje zrdznicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci naukowej z uwzglednieniem
szczegoblnej specyfiki profilu absolwenta na kierunku administracja. Regulamin studiéw przewiduje
relewantne instytucje w zakresie studiowania takie jak np. urlopy od zaje¢, egzaminy komisyjne oraz
indywidualna organizacja studiéw. Studenci mogg konsultowac aspekty zwigzane ze swoim procesem
uczenia sie z nauczycielami akademickimi, ktérzy prowadzg okreslone zajecia podczas zaplanowanych,
regularnych dyzuréw. Dodatkowo kazda osoba studiujgca ma mozliwos¢ dodatkowego,
indywidualnego kontaktu po wczesniejszym umowieniu sie z danym nauczycielem akademickim.
W ramach takiej relacji studenci moga liczy¢ rdwniez na pomoc w czynieniu pierwszych krokéw na polu
badawczym.

Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz
do rozwijania swoich umiejetnosci praktycznych, z ktérego studenci mogg korzystac¢ rdwniez w ramach
dodatkowych aktywnosci poza obowigzkowymi zajeciami przewidzianymi programem studidw.
Studenci kierunku sg w odpowiedni sposéb przygotowywaniu do korzystania z oprogramowania do
nauczania zdalnego. W tym celu na poczatku studiéw organizowane jest spotkanie wprowadzajace, na
ktorym przybliza sie studentom tajniki funkcjonowania Uczelni, w szczegdlnosci zwigzane z obstuga
narzedzi do nauczania na odlegtos¢ oraz z kwestiami internetowej obstugi studidw. W razie
probleméw, studenci majg mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej poprzez kontakt z odpowiednig
jednostkg. Wykluczeni cyfrowo studenci mogg liczy¢é na wsparcie w nauczaniu zdalnym ze strony
Uczelni. W tym celu gwarantuje sie studentom mozliwos¢ korzystania na wniosek studenta
z infrastruktury Uczelni.

Studenci kierunku sg we wtasciwy sposdb przygotowywani do wejscia na rynek pracy i do dziatalnosci
zawodowej. Oprocz aspektow zwigzanych z odpowiednig ofertg programowg, Uczelnia dodatkowo
organizuje lub wspiera aktywnosci majgce bezposrednie przetozenie na potencjat zawodowy
studentédw. Na Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktére wspiera studentdw w planowaniu kariery
zawodowej. Biuro prowadzi bardzo aktywng dziatalno$¢ podejmujac liczne czynnosci i zapewniajac
m.in. konsultacje z doradcg zawodowym, wskazywanie potencjalnych ofert zatrudnienia oraz pomoc
w planowaniu sciezki kariery. Organizowane sg réwniez wyjscia i spotkania z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, na ktérym studenci mogg zainicjowad pierwsze kontakty z potencjalnymi
pracodawcami oraz dowiedziec¢ sie o wymaganiach, ktére beda przed nimi stawiane.

Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowigzkéw wsparcia materialnego dla studentéw i zapewnia
im mozliwos$¢ uzyskiwania stypendidw socjalnych, zapomédg, stypendium rektora dla najlepszych
studentdw oraz stypendium dla oséb niepetnosprawnych. Zainteresowani studenci mogg liczy¢ na

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 29



wsparcie materialne w kontekscie udziatu w konferencjach naukowych, publikacjach oraz konkursach
ogolnopolskich i miedzynarodowych. Ponadto Uczelnia wyrdznia publicznie najlepszych absolwentéw
kierunku, co stanowi motywacje do osiggania wysokich wynikdw w nauce. Uczelnia zapewnia takze
mozliwosci publikowania studenckich artykutéw w redagowanych, w ramach Wydziatu zeszytach
naukowych Gubernaculum et Administratio oraz publikacjach zwartych pod redakcjg nauczycieli
akademickich i studentow

Studentom kierunku zapewniono mozliwo$¢ partycypacji w réznorodnych formach aktywnosci
niezwigzanej bezposrednio z programem studidw kierunku. Uczelnia zapewnia wsparcie organizacyjne,
merytoryczne i finansowe organizacjom studenckim oraz grupom studentdw chcacych podijgé
aktywnosci artystyczne, sportowe lub szkoleniowe. Samorzad studencki przy wsparciu Uczelni
organizuje wiele wydarzen otwartych dla studentéw m.in. kierunku administracja.

Wsparcie studenckie uwzglednia i jest dostosowane do potrzeb rdéznych grup interesariuszy
wewnetrznych studiujgcych na Uczelni. Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia dla osoéb
z niepetnosprawnosciami. W tym celu funkcjonuje Biuro ds. oséb z niepetnosprawnosciami, ktérego
gtéwnymi zadaniami sg diagnozowanie potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig i w konsekwencji
organizacja form wsparcia dla takich interesariuszy wewnetrznych oraz nadzér nad realizacjg tych
zadan. Do kazdego przypadku podchodzi sie indywidualnie i zapewnia odpowiednie wsparcie
wymagane w danym przypadku. Studenci kierunku moga liczy¢ takze na zapewnienie wsparcia natury
psychologicznej. Na Uczelni dziata Punkt Wsparcia i Pomocy Psychologicznej prowadzony, ktéry dziata
zaréwno w formie stacjonarnej, jak i zdalnej.

Na Uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskow. Opiekunowie danego roku przeprowadzajg ze
studentami regularne spotkania, na ktdrych studenci moga zgtasza¢ okreslone postulaty lub
zastrzezenia. Cato$¢ nastepnie przekazywana jest do osdb decyzyjnych oraz podejmowane s3
odpowiednie procedury w celu rozwigzania sprawy. Dodatkowo, studenci mogg zgtasza¢ nieformalnie
wszelkie sprawy do samorzadu studenckiego.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentéw. Oprécz
wiasciwych zajec z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, dodatkowo Uczelnia informuje studentéw
0 najwazniejszych aspektach zwigzanych z zapewnieniem bezpieczedstwa orz wskazuje drogi
postepowania, jezeli takie bezpieczenstwo jest zagrozone. Uczelnia jest odpowiednio przygotowana
do wspierania osdb dotknietych zjawiskiem dyskryminacji, przemocy wsrdd spotecznosci akademickiej
oraz problemami natury psychologicznej. Objawia sie to m.in. poprzez dziatalnos¢ odpowiedniej
jednostki, do ktérej mogg zgtaszac sie potrzebujacy studenci.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocg materialng. Pracownicy sg przygotowani merytorycznie do petnienia
swoich funkcji. Uczelnia wymaga jednak od studentéw posiadania i uzupetniania fizycznych kart ocen,
ktore nastepnie muszg przedktada¢ w dziekanatach. Takie rozwigzanie utrudnia codzienne
studiowanie i pozostaje catkowicie niezrozumiate z perspektywy rozwoju technologicznego, zwtaszcza
ze Uczelnia posiada dedykowang platforme do wpisywania ocen. Mimo tego, oprécz wpisania ocen
w systemie USOSweb, studenci sg zobowigzani uda¢ sie do kazdego prowadzacego indywidualnie
z prosbg o podpis na karcie ocen i dopiero wtedy mogg dokona¢ w dziekanacie rozliczenia semestru
lub roku. Rekomenduje sie odejscie od wymogu fizycznych kart ocen i przejscie na catkowity tryb
elektroniczny.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 30



Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie zwigzane z dziatalnoscig samorzadu studenckiego. Zaréwno
w aspekcie finansowania, infrastrukturalnym jak i organizacyjnym pomoc wtadz pozostaje na
odpowiednim poziomie i pozwala w sposéb efektywny funkcjonowaé przedstawicielom studenckim,
co potwierdza pozytywna opinia w tym zakresie przedstawicieli samorzadu studenckiego. Cztonkowie
organdw samorzadu studenckiego regularnie wspdtpracujg z wtadzami. Odpowiednie organy
samorzgdu studenckiego opiniujg projekty programéw studiéw, wskazujgc ewentualny zastrzezenia
lub propozycje, ktére zawsze sg poddawane pod dyskusje przez wtasciwe osoby z Uczelni, ktére
zajmuja sie konstruowaniem okreslonych programéw studiéw.

Uczelnia zapewnia rowniez szeroko pojete wsparcie dla organizacji studenckich, w szczegdlnosci kot
naukowych.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skutecznos$¢ funkcjonujgcych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe do
podejmowania pozadanych z perspektyw studenckiej zmian. Studenci mogg zgtaszaé swoje
zastrzezenia i postulaty podczas regularnych spotkan z opiekunami oraz w corocznych ankietach
badajacych poziom satysfakcji studenckiej. Dodatkowo przedstawiciele studenccy zasiadajg w ciatach
odpowiedzialnych za poziom jakosci ksztatcenia na Uczelni i tym samym majg wptyw na biezace
problemy studenckie i mozliwosci ich rozwigzania.

Dodatkowo osoby odpowiedzialne ze strony Uczelni pozostajg w statym kontakcie z samorzadem
studenckim w celu monitorowania poziomu wsparcia studentéw oraz jego skutecznosci. W razie
pojawienia sie negatywnych aspektow, wtadze podejmuje odpowiednie dziatania naprawcze.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

System opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako kompleksowy, odnoszacy sie do wszystkich istotnych
z perspektywy studenta aspektéw. Podejmowane dziatania mozna uzna¢ za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
oczekiwaniom studentdw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a takze wsparciu
organizacyjnym i finansowym. Proces ksztatcenia jest rowniez odpowiednio wspierany poprzez
obstuge administracyjna. Uczelnia motywuje studentow do osiggania jak najlepszych wynikéw w nauce
i dziatalnoéci wykraczajacej poza aspekt dydaktyczny. Ponadto warto podkresli¢ skuteczne dziatania
prowadzace do wsparcia studentdw w wejsciu na rynek pracy. Sprawnie dziata system skarg, prosb
i zazalen, w ktdrym uczestniczg wtadze Uczelni oraz samorzad studencki. Regularnie monitoruje sie
poziom wsparcia i zadowolenia studentdw. Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci Uczelni
dostosowane sg réwniez do réznych grup studentow, w szczegdlnosci osob z niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do aktualnej informacji o programach studiéw, realizacji procesu
dydaktycznego, przyznawanych kwalifikacjach, rekrutacji i mozliwosciach dalszego ksztatcenia oraz
zatrudnienia absolwentéw. Brakuje jedynie dostepu do kart przedmiotéw dla oséb z zewnatrz Uczelni,
a udostepnianie ich w opinii Zespotu Wizytujacego bytoby zasadne i czynitoby zado$é¢ wymogom
transparentnosci w petni. Stad tez rekomenduje sie ich zamieszczenie na stronach w wolnym dostepie.
Informacje zamieszczane s3 w systemie informatycznym za posrednictwem stron internetowych
Uczelni, w Biuletynie Informacji Publicznej a takze na stronie Wydziatu. Wszystkie strony sg dostepne
dla 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku. Strony te sg na biezgco aktualizowane. Informacje dotyczace
kwestii naukowych, dydaktycznych, biezacych wydarzen, wspodtpracy naukowobadawczej, w tym
miedzynarodowej i zwigzanej z interesariuszami publikowane sg bezposrednio na stronach Wydziatu
oraz Uczelni. Procesowi rekrutacji, wymogom dedykowana jest specjalna zaktadka. Ocena jakosci
dostepu do informacji publicznej jest dokonywana na biezgco, Czynnosci te sg podejmowane przede
wszystkim przez Kierunkowe. Zespoty Jakosci Ksztatcenia, Wtadze Dziekanskie Wydziatu oraz Wtadze
Rektorskie. Jednostki te reagujg na biezgco na sygnaty réznych grup interesariuszy, studentéw oraz
kandydatéw na studia. Studenci mogg zgtasza¢ uwagi zwigzane z publicznym dostepem do informacji
opiekunom roku, wtadzom Wydziatu, organom Samorzgdu Studenckiego.

Na Uczelni funkcjonuje Biuro Promocji, ktére zajmuje sie organizacjg kampanii
promocyjnoinformacyjnej Uczelni, utrzymywaniem kontaktéw z mediami oraz ukazywaniem
dziatalnosci srodowiska akademickiego z wykorzystaniem réznych kanatéw informacyjnych, w tym
mediéw spotecznosciowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacja jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw w sposéb gwarantujgcy tatwos¢
zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw
sprzetem i oprogramowaniem, w sposob umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby z
niepetnosprawnoscig. Strony internetowe Uczelni dedykowane kandydatom spetniaja wymagane
normy. Informacja o studiach obejmuje zaréwno cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od
kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec
na studia, program studidw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego
organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania
efektdw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyiszego oraz zasad dyplomowania,
przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia w
procesie uczenia sie. Jakos¢ informacji o studiach jest nalezyta.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia
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Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia posiada uczelniany wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia zorientowany na
ocene realizacji efektéw uczenia sie i doskonalenia programu ksztatcenia oraz podniesienie jakosci
ksztatcenia na prowadzonych kierunkach studiéw. Opis struktury i zadan USZJK jest umieszczony na
stronie internetowej. W ramach struktury Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
(USZJK) na kierunkach studiow w Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Dtugosza w
Czestochowie poszczegélne dziatania podejmujg: Senat i Rektor Uczelni, poszczegdlni Dziekani,
Petnomocnicy Dziekandw ds. kierunku oraz Kierunkowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia, ktérych
zadaniem jest staty monitoring funkcjonowania jakosci ksztatcenia. Co do zasady zespoty te biorg pod
uwage opinie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Zespdét dokonuje oceny skutecznosci
jakosci ksztatcenia, na biezgco monitoruje programy studidw na kierunku oraz postuluje konieczne
zmiany w ich strukturze. Wnioski ze swojej dziatalnosci oraz postulaty KZJK przekazuje Dziekanowi
Wydziatu. Dziekan Wydziatu sprawuje nadzdr nad kierunkiem przy wspodtpracy z Prodziekanem ds.
Studencko-Dydaktycznych.

Kazdy nauczyciel akademicki na koniec danego semestru sktada Sprawozdanie z weryfikacji zatozonych
w karcie przedmiotu efektéw uczenia sie. Wskazuje sie w nim osiggniete efekty uczenia sie w ramach
danego przedmiotu, zastosowane do zmierzania osiggniecia efektéw metody weryfikacji oraz wskazuje
sie zgromadzong dokumentacje. Sprawozdania te sg przekazywane do Kierunkowego Zespotu ds.
Jakosci Ksztatcenia, ktéry prowadzi analize zebranych informacji w skali catego kierunku. Wyniki sg
przekazywane Dziekanowi w sprawozdaniu o osigganiu zaktadanych efektdw uczenia sie. Wnioski
zawarte w sprawozdaniu sg wykorzystywane do podejmowania dziatan udoskonalajgcych jakosc¢
ksztatcenia. Jakos¢ zajec jest réwniez monitorowana przez kierownikéw katedr w trakcie hospitacji
zaje¢ pracownikéw. Analizie przebiegu procesu dydaktycznego stuzy arkusz hospitacji, uwzgledniajgcy
kryteria dotyczace poszczegdlnych elementdéw procesu ksztatcenia. Weryfikacja i ocena efektow
uczenia sie osigganych w trakcie studiéw zostata szczegétowo zaprezentowana w Kryterium 3.

W zwigzku z wprowadzeniem zaje¢ w formie hybrydowej na wizytowanym kierunku wprowadzono
obowigzek przedktadania przez pracownikéw ankiet monitorujacych przebieg ksztatcenia w formie
zdalnej.

W projektowaniu programu studidw, poza KZJK, uczestniczg réwniez nauczyciele akademiccy
posiadajgcy kompetencje w zakresie obejmujgcym dyscypliny nauki, na ktérych opiera sie program.
Koordynatorami tych dziatan sg Prodziekan ds. Studencko-Dydaktycznych, Petnomocnik Dziekana ds.
Kierunku Administracja oraz Przewodniczacy KZJK. W procesie projektowania programu studiow
uczestniczg interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni (szczegdlnie duze znaczenie majg przedstawiciele
Samorzadu Studenckiego, ktéry opiniuje zmiany i moze zgtaszac postulaty w tym zakresie), wskazujac
praktyczne rozwigzania i oczekiwania wzgledem absolwenta, tak aby mdgt odniesé sukces na rynku

pracy.
Kazda zmiana dotyczaca programu studiow, w tym efektéw uczenia sie, wynikajgca z biezgcych

uregulowan ustawowych, uczelnianych badZ wydziatowych, lub dotyczaca doskonalenia procesu
ksztatcenia zgodnie z potrzebami kierunku, jest przygotowywana przez KZJK lub Petnomocnika
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Dziekana ds. Kierunku Administracja oraz przedstawiana Kolegium Dziekanskiemu po konsultacjach z
Wydziatowym Samorzgdem Studenckim. Nastepnie zmiany programu sg dyskutowane i opiniowane na
posiedzeniu Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia, i ostatecznie dyskutowane i przyjmowane w drodze
Uchwaty na posiedzeniu Senatu UJD.

Zdobyciu wiedzy stuzgcej ocenie przydatnosci efektéw uczenia sie na rynku pracy stuzg takze dziatania
zwigzane z monitorowaniem karier zawodowych studentéw. Sugestie pracodawcow zatrudniajgcych
absolwentéw kierunku (interesariusze zewnetrzni, z ktérymi utrzymywany jest staty kontakt m.in.
poprzez organizacje cyklicznych spotkan) dajg podstawy do stwierdzenia, ze przygotowanie
merytoryczne absolwentdw oraz ich umiejetnosci sg cenione przez pracodawcéw. Mozna wiec mowic
o zdolnosci absolwentéw kierunku Administracja do stosowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
(zdolnosci osobistych, spotecznych lub metodologicznych) w dalszej nauce i w pracy zawodowe;.
Przebieg zajec i realizacja efektéw uczenia sie jest przedmiotem oceny studentéw uczestniczgcych w
zajeciach. Wyniki swoich obserwacji studenci mogg przedstawia¢ w anonimowej ankiecie
elektronicznej dotyczacej zaje¢ dydaktycznych. Zestawienia opinii studentéw sg przekazywane
Dziekanowi Wydziatu oraz ocenianym pracownikom. Stanowig one podstawe dziatarh podejmowanych
w celu modyfikacji i doskonalenia procesu ksztatcenia.

Cho¢ system przyjety przez Uczelnie zdaje sie byé efektywny to jednak przy niespdjnej koncepciji
kierunku zwigzanej z nie najwtasciwszym przyporzadkowaniem kierunku do dyscyplin, o czym szerzej
w Kryterium 1 zasadne bytoby poszerzenie Zespotu odpowiedzialnego za jakos$¢ o specjalistow z
zakresu przepiséw prawa o szkolnictwie wyzszym. Przyjeta bowiem przez Uczelnie koncepcja
przyporzadkowania kierunku do nauk o prawie i ekonomii eliminujgca w catosci nauki o polityce i
administracji wprowadza niespéjnos¢ takze projakosciowa w studiach. Nie bez znaczenia pozostaje tu
fakt, iz recenzowane prace sg pracami prawnymi w mniejszym stopniu wpisujgcymi sie w zakres nauk
o polityce i administracji. Warto w tym miejscu wskazaé, iz przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny,
w tym liczba dyscyplin, powinno racjonalnie wynika¢ z kluczowych przestanek i celéw prowadzenia
danego kierunku studidw, ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujgcych odzwierciedlenie w efektach
uczenia sie. Co tu jest zauwazalne, cho¢ w opinii Zespotu Wizytujgcego ustalone przez Uczelnie efekty
uczenia sie w wielu przypadkach wtasciwe sg dla dyscypliny nauki o polityce i administracji a nie
dyscypliny nauki prawne. Stad tez zastrzezenia dotyczace efektow prac projakosciowych w Uczelni sg
raczej naturalng konsekwencjg przyjetej koncepcji, a nie praktycznego funkcjonowania polityk
jakosciowych w wizytowanym kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

System przyjety przez Uczelnie zdaje sie by¢ efektywny to jednak przy niespdjnej koncepcji kierunku
zwigzanej z nie najwfasciwszym przyporzgdkowaniem kierunku do dyscyplin, o czym szerzej w
Kryterium 1 zasadne bytoby poszerzenie Zespotu odpowiedzialnego za jakosé o specjalistéw z zakresu
przepisbw prawa o szkolnictwie wyzszym. Przyjeta bowiem przez Uczelnie koncepcja
przyporzadkowania kierunku do nauk o prawie i ekonomii eliminujgca w catosci nauki o polityce i
administracji wprowadza niespéjnos¢ takze projakosciowg w studiach. Nie bez znaczenia pozostaje tu
fakt, iz recenzowane prace sg pracami prawnymi w mniejszym stopniu wpisujgcymi sie w zakres nauk
o polityce i administracji. Warto w tym miejscu wskazad, iz przyporzagdkowanie kierunku do dyscypliny,
w tym liczba dyscyplin, powinno racjonalnie wynika¢ z kluczowych przestanek i celéw prowadzenia
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danego kierunku studidw, ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujgcych odzwierciedlenie w efektach
uczenia sie. Co tu jest zauwazalne, cho¢ w opinii Zespotu Wizytujgcego ustalone przez Uczelnie efekty
uczenia sie w wielu przypadkach wifasciwe sg dla dyscypliny nauki o polityce i administracji a nie
dyscypliny nauki prawne. Stad tez zastrzezenia dotyczace efektdw prac projakosciowych w Uczelni sg
raczej naturalng konsekwencjg przyjetej koncepcji, a nie praktycznego funkcjonowania polityk
jakosciowych w wizytowanym kierunku

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

1. Nalezy zapewnic studentom niepetnosprawnym bezposredni dostep do wydziatowej biblioteki
i czytelni oraz uzupetni¢ w bibliotece wskazang w sylabusach literature podstawowsa.

2. Zintensyfikowanie dziatan zachecajgcych studentéw kierunku administracja do mobilnosci, a
w szczegblnosci wymiany zagraniczne;j.

3. Stworzenie procedury witgczajgcej studentéw w ocene zasobdow materialnych na wizytowanym
kierunku. Warto zastanowic sie chociazby nad uwzglednieniem tego typu pytania w ankiecie
ewaluujgcej zajecia dydaktyczne. Studenci nie oceniajg zasobow materialnych, ani
infrastruktury dydaktycznej, nie jest tez prowadzone osobne badanie dotyczace ich satysfakgc;ji
ze studiowania.

4. Nalezy $cisle monitorowac rynek zatrudnienia w celu dostosowywania efektéw ksztatcenia do
wymogoéw rynku pracy.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Ad1

Budynek Woydziatu, a tym samym biblioteka zostaty dostosowane do potrzeb studentow z
niepetnosprawnosciami. Zasoby biblioteki (zaréwno tradycyjne, jak i cyfrowe) sg wystarczajgco liczne
a dostepnosc¢ zasobow adekwatna do potrzeb.

Ad 2

Na Uczelni prowadzone sg systematyczne dziatania majace na celu wzrost zakresu i zasiegu
umiedzynarodowienia. Sg one zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Podpisana jest znaczaca liczba
umow w ramach programu Erasmus+ i sieci CEEPUS oraz uméw dwustronnych.

Ad 3
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Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skutecznos¢ funkcjonujgcych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe do
podejmowania pozgdanych z perspektyw studenckiej zmian. Studenci mogg zgtasza¢ swoje
zastrzezenia i postulaty podczas regularnych spotkan z opiekunami oraz w corocznych ankietach
badajacych poziom satysfakcji studenckiej. Dodatkowo przedstawiciele studenccy zasiadajg w ciatach
odpowiedzialnych za poziom jakosci ksztatcenia na Uczelni i tym samym majg wptyw na biezgce
problemy studenckie i mozliwosci ich rozwigzania.

Ad 4

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegolnosci zawodowego rynku pracy, dlatego koncepcja ksztatcenia na kierunku administracja
studia | stopnia oraz Il stopnia opracowana zostata z uwzglednieniem opinii i postulatéw zgtoszonych
przez grono interesariuszy zewnetrznych.
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Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajgcego

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzacg oceniany kierunek, ktére mogltyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepédw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotne;j
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki s uwzglednione
w programie studiow), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia sa
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywajg sie zajecia w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnosé studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 42



Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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