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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. inz. Jacek Kucharski — cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Lidia Tendera — ekspertka PKA

2. dr hab. Agnieszka Dardzifska-Gtebocka — ekspertka PKA
3. Zbigniew Rudnicki — ekspert PKA ds. pracodawcéw

4. Damian Strojny — ekspert PKA ds. studenckich

5. dr Michat Machura — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka prowadzonym na Uniwersytecie Humanistyczno-
-Przyrodniczym im. Jana Dtugosza w Czestochowie (UJD) odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2020/2021. Poprzednia wizyta zespotu oceniajgcego PKA w jednostce prowadzgcej omawiany
kierunek miata miejsce od 8 do 10 czerwca 2015 r. i przyczynita sie do podjecia przez Prezydium PKA
uchwaty nr 610/2015 z 3 wrzesnia 2015 r. w sprawie oceny instytucjonalnej na Wydziale
Matematyczno-Przyrodniczym Akademii im. Jana Dtugosza w Czestochowie. Kryteria dotyczace:
zgodnosci dziatania jednostki z misjg i strategig uczelni, funkcjonowania i doskonalenia
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, wspodtdziatania z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym, wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi instytucjami akademickimi
i naukowymi, funkcjonowania systemu wsparcia studentéw i doktorantéw, a takze jakosci ksztatcenia
na studiach doktoranckich oraz podyplomowych uzyskaty ocene ,w petni”, a kryteria dotyczace
efektywnosci polityki kadrowej realizowanej w jednostce oraz zapewnienia rozwoju bazy
dydaktycznej i naukowej zgodnie ze strategig rozwoju jednostki — ocene ,,znaczgco”.

Wizytacja tegoroczna zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg
oceny zdalnej. Raport zespotu oceniajgcego opracowano na podstawie: przedtozonego przez Uczelnie
raportu samooceny, dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych i dyplomowych, przegladu infrastruktury
dydaktycznej, a takze informacji uzyskanych podczas spotkan z wtadzami Uczelni, jej pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami kierunku.

Zaréwno przedwizytacyjna wspotpraca z Uczelnig, jak i spotkania w czasie samej wizytacji przebiegaty
w zyczliwej atmosferze, a osoby odpowiedzialne za koordynacje procedury z ramienia Uczelni dbaty,
by zespdt oceniajacy jak najszybciej otrzymywat potrzebne materiaty.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego — w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw informatyka

Poziom studiow studia pierwszego stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat informatyka techniczna i telekomunikacja —
przyporzadkowany kierunek®? 70%

informatyka — 30%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna 7 semestrow, 210 ECTS
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS | 6 miesiecy, 720 godzin, 30 ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach e inzynieria oprogramowania (10), takze
kierunku studiéw w jezyku angielskim: Software
Engineering

e grafika komputerowa (GK)
e technologie internetowe (TI)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom inzynier
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 87 5
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1905 1143
prowadzacych zajecia i studentéow?®
Liczbaf punktéw ECTS obj_et\’/ch progr,amen.1 studiow 106
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim (76 + 30 75,7

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb (45,7 + 30 za praktyki)

prowadzacych zajecia i studentow za praktyki)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana I0-163 I0-163
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne GK-171 GK-171
TI-162 TI-162

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru ’8 78

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow
ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow
nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Opis spelnienia szczegolowych Kkryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty
uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Jednostkg Uniwersytetu, ktéra odpowiada za organizacje ksztatcenia na kierunku informatyka, jest
Wydziat Nauk Scistych, Przyrodniczych i Technicznych. Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym
kierunku sg zgodne z misjg oraz strategig Uczelni (okreslong na lata 2012—-2020 uchwatg Senatu UJD
nr 60/2019 z 17 kwietnia 2019 r. ze zm.). Wpisujg sie one w cele strategiczne Uczelni dotyczace
zarowno dziatalnosci naukowej, jak idydaktycznej, w tym m.in. prowadzenia badan naukowych
z zakresu informatyki oraz modernizacji oferty ksztatcenia zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy
i z nastawieniem na specjalnosci praktyczne. Przy ich opracowywaniu uwzgledniono wzorce
obowigzujgce na polskich i zagranicznych uczelniach, w tym rekomendacje ACM (Association for
Computing Machinery), najwiekszej na $wiecie spofecznosci profesjonalistéw zajmujgcych sie
informatyka. Oferta specjalnosciowa na ocenianym kierunku, obejmujgca specjalnosci: inzynieria
oprogramowania, grafika komputerowa i technologie internetowe oraz specjalnosé Software
Engineering, prowadzong w jezyku angielskim, miesci sie w dyscyplinach informatyka techniczna
i telekomunikacja oraz informatyka, do ktérych kierunek zostat przypisany.

Zgodnie z przyjetg koncepcjg absolwenci, w zaleznosci od wybranej przez studenta specjalnosci, sg
specjalistami w zakresie inzynierii oprogramowania, grafiki komputerowej lub technologii
internetowych. Specjalnos¢ inZynieria oprogramowania uruchomiona zostata z my$lag o nauczaniu
teoretycznych podstaw informatyki oraz efektywnego wykorzystywania technologii wspomagajgcych
proces programowania; towarzyszy temu przekazywanie wiedzy dotyczacej norm bezpieczenstwa
systemowego oraz nauczanie umiejetnosci zarzgdzania procesem wdrazania i utrzymywania nowego
oprogramowania. Absolwenci tej specjalnosci posiadajg bogatg wiedze z zakresu systemow
operacyjnych, jezykdw i technik programowania, a takze sg przygotowani do regularnego poszerzania
i weryfikowania tej wiedzy. Specjalnos¢ ta oferowana jest takze w jezyku angielskim. Specjalnos¢
grafika komputerowa stworzona zostata z myslg o nauczaniu umiejetnosci praktycznych i rozwijaniu
kompetencji w zakresie grafiki komputerowej i technik multimedialnych oraz grafiki wydawniczej,
a takze metod modelowania i animowania obiektéw 2D i 3D z wykorzystaniem metod i srodkéw
informatyki. Absolwenci tej specjalnosci sg przygotowani do podjecia pracy w agencjach graficznych,
fotograficznych, reklamowych i marketingowych, zaktadach poligraficznych, wydawnictwach oraz
w firmach tworzacych gry komputerowe. Specjalnos¢ technologie internetowe powstata z kolei
z myslg o nauczaniu umiejetnosci praktycznych i rozwijaniu kompetencji w zakresie wspdtczesnych
technologii internetowych, stosowanych narzedzi, projektowania i programowania aplikacji
webowych z dostepem do baz danych i wykorzystaniem elementéw multimedialnych. Studenci tej
specjalnosci zdobywajg wiedze z zakresu technik zapewnienia bezpieczenstwa aplikacji webowych,
serweréw, serwiséw, a takze podstaw administrowania serwisami i serwerami internetowymi —
wiedze, ktéra przygotowuje do indywidualnego i zespotowego projektowania i programowania
najnowszych aplikacji webowych. Absolwent tej specjalnosci jest przygotowany do podjecia pracy
w charakterze projektanta i programisty aplikacji webowych oraz administratora serwisu
internetowego.
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Powyzsze sylwetki absolwenta i zwigzane z nimi cele ksztatcenia odpowiadajg aktualnym potrzebom
rynku pracy, co wynika m.in.z przeprowadzonych przez Uczelnie konsultacji z potencjalnymi
pracodawcami, opinii wyrazanych w ankietach oceny wspétpracy Wydziatu zinteresariuszami
zewnetrznymi oraz licznych porozumien o wspodtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
-gospodarczego, reprezentujgcymi gtéwnie branze IT z Czestochowy i okolic.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
wiasciwych dla kierunkéw i zostaty okreslone we wspédtpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi.

Co prawda w oryginalnej koncepcji ksztatcenia na kierunku informatyka nie uwzgledniono wprost
wykorzystywania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jednak na Uczelni w okresie pandemii
COVID-19 studentom i kadrze stworzono warunki do efektywnej pracy zdalne;j.

Przyjety zestaw efektéw uczenia sie jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami,
do ktérych kierunek zostat przypisany. Dyscypling wiodacg jest informatyka techniczna
i telekomunikacja, do ktérej przyporzgdkowano 70% efektéw uczenia sie, pozostate 30% przypisano
do dyscypliny informatyka w dziedzinie nauk scistych i przyrodniczych. Przyjete efekty obejmujg
zjednej strony kompetencje inzynierskie wykorzystywane przy identyfikacji, projektowaniu
i rozwigzywaniu zadan inzynierskich oraz umiejetnos¢ analitycznego podejscia do rozwigzywania
problemdéw pojawiajagcych sie w inzynierskich projektach informatycznych, z drugiej zas -
kompetencje spoteczne (m.in. umiejetnos¢ pracy zespotowej). Przypisujac czes¢ efektéw zwigzanych
z teoretycznymi i algorytmicznymi aspektami informatyki do dyscypliny informatyka, Uczelnia
prawidtowo podkresla ten — ceniony przez pracodawcow — aspekt wyksztatcenia absolwenta.

Dla studiéw stacjonarnych oraz niestacjonarnych zdefiniowano tozsame zestawy kierunkowych
efektdw uczenia sie. W zbiorze kierunkowych efektow uczenia sie wprost wskazano efekty
odpowiadajgce znajomosci jezyka angielskiego na poziomie B2 oraz umiejetnosci czytania opracowan
naukowych i dokumentacji technicznej w tym jezyku (I_UK_01 i UW_02). Dodatkowo okreslono
efekty dotyczace umiejetnosci przygotowywania prezentacji i dokumentacji technicznej oraz udziatu
w dyskusji w jezyku angielskim (I_UK 02 i UW_01). Przyjete efekty sg specyficzne i zgodne
z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie ww. dyscyplin oraz stanem praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej i zawodowego rynku pracy w obszarze IT. Ponadto
bogaty zestaw efektéw w zakresie umiejetnosci (20 pozycji) odpowiada przyjetemu praktycznemu
profilowi ksztaftcenia. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze niemal wszystkie efekty w zakresie wiedzy
zaktadajg uzyskanie wiedzy na temat rdéinych zagadnien z informatyki jedynie w zakresie
podstawowym. Przyktadowo: absolwent ,ma wiedze z zakresu ogdlnych zagadnien matematyki
wyzszej oraz teoretycznych podstaw informatyki — przydatng do formutowania i rozwigzywania
prostych problemdéw zwigzanych z Informatyka” (I_WG_01), ,zna podstawowe metody, techniki,
narzedzia programowe oraz aparature i sprzet stosowane przy rozwigzywaniu prostych zadan
inzynierskich z zakresu systeméw informatycznych” (I_WG_04), ,zna podstawowe metody
projektowania, analizowania i wytwarzania oprogramowania, w tym implementacji algorytmow oraz
zna podstawowe konstrukcje programistyczne, algorytmy i struktury danych, a takze zasady inzynierii
oprogramowania w stopniu umozliwiajgcym efektywng prace w zespotach programistycznych”
(. WG_02), ,ma podstawowg wiedze w zakresie sztucznej inteligencji oraz grafiki komputerowej”
(I_ WG_08). Réwniez opisy efektéw w zakresie umiejetnosci (np. efekt |_ UW_06: ,potrafi analizowac
i dekomponowac prosty problem informatyczny; potrafi specyfikowa¢, modelowad i implementowac

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 7



jego rozwigzanie stosujgc standardowe metody”) odnoszg sie do rozwigzywania prostych problemoéw
lub wykonania prostych produktéow. Nie odpowiada to w petni charakterystykom drugiego stopnia
efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. W zwigzku z tym
rekomenduje sie analize przyjetych efektédw uczenia sie pod tym katem i dostosowanie ich do

wymaganego przez PRK poziomu zaawansowania. Wskazane bytoby takze uwypuklenie nabywanych

przez studentéw kompetencji miekkich w opisie efektdw dotyczgcych kompetencji spotecznych.

Fraze ,z zakresu ogdlnych zagadnien informatyki” w opisie efektu | WG 03 (dotyczacego wiedzy)

nalezatoby z kolei usunac.

W poszczegélnych sylabusach okreslono efekty przedmiotowe, ktére odniesiono do efektéw
kierunkowych z uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Ksztatcenie jezykowe jest oparte na Europejskim Systemie Opisu Ksztatcenia Jezykowego, jednakze
w sylabusie nie jest ujete wprost, ze zapewnia sie osiggniecie znajomosci jezyka na poziomie B2.
Rekomenduje sie stosowne uzupetnienie tresci sylabusa co do zaktadanego poziomu kompetencji

w zakresie znajomosci jezyka obcego.

Czesc efektow uczenia sie zostata przypisana do zdefiniowanych w PRK kompetencji inzynierskich; sg
to wszystkie efekty uczenia sie z zakresu wiedzy oraz efekty uczenia sie z zakresu umiejetnosci
nalezgce do kategorii wykorzystanie wiedzy (I_UW_04 ,potrafi planowaé i przeprowadzaé proste
eksperymenty, interpretowac uzyskane wyniki i wycigga¢ wnioski”; |_UW_15 ,ma i wykorzystuje
doswiadczenie zdobyte w Srodowisku zajmujacym sie zawodowo dziatalnoscig inzynierska w branzy
informatycznej do rozwigzywania praktycznych zadan inzynierskich”), a takze efekt 1_KO_01_03
,potrafi myslec i dziata¢ w sposéb przedsiebiorczy”. Obejmujg one petny zakres efektéw uczenia sie
umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich.

Efekty uczenia sie sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i pozwalajacy na stworzenie wiarygodnego
systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1*kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach informatyka
techniczna i telekomunikacja oraz informatyka, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany,
uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku
informatyka, zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz
sy zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci
zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisuja w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na
stworzenie systemu weryfikacji wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez

4W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdéznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji (z wyjatkiem
budzacych zastrzezenia efektéw w zakresie wiedzy) oraz profilowi praktycznemu.

Efekty uczenia sie obejmujg znajomosc¢ jezyka obcego na poziomie B2, jak réwniez zawierajg petny
zakres efektdw umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: treSci programowe, harmonogram
realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztalcenia,
praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z zatozonymi kierunkowymi efektami uczenia sie, sg powigzane
z prowadzong na Uczelni dziatalnoscig naukowg, obejmujg podstawowe i szczegdétowe problemy
nalezagce do dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka, a takze
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie tych dyscyplin, w tym w obszarze metod
formalnych w informatyce, sztucznej inteligencji oraz projektowania gier komputerowych.
W tresdciach ksztatcenia znajduje odzwierciedlenie aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej i zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku informatyka. Ponadto
sg one prawidlowo przypisane do zaje¢ tworzacych program studiéw i zapewniajg uzyskanie
wszystkich efektéw uczenia sie. Na przyktad z efektem |_WG_05 (absolwent ,zna zasady dziatania
systemow operacyjnych ze szczegdlnym uwzglednieniem proceséw, zarzgdzania pamiecig, organizacji
systemow plikow i praw dostepu do plikdw oraz zarzadzania bezpieczenstwem”) powigzane sg tresci
programowe zaje¢ systemy operacyjne, poniewaz w ramach wyktadu student poznaje podstawowe
pojecia dotyczace systemédw operacyjnych, a w ramach laboratorium nabywa praktyczne
umiejetnosci zwigzane z administracjg systemem operacyjnym (tworzenie skryptow powtoki) oraz
programowaniem proceséw i watkéw. Osiggniecie efektu |_WG_05 na specjalnosciach inzZynieria
oprogramowania i technologie internetowe jest pogtebione dzieki realizacji zaje¢ bezpieczeristwo
systemow komputerowych w pierwszym wypadku iadministracja i bezpieczeristwo systemow
sieciowych w drugim. Uzyskiwaniu efektu |_UW_06 (absolwent ,potrafi analizowa¢ i dekomponowac
prosty problem informatyczny; potrafi specyfikowaé, modelowac i implementowac jego rozwigzanie
stosujgc standardowe metody”) sprzyjajg za$ zajecia z modutu kierunkowego: podstawy
modelowania w jezyku UML, algorytmy istruktury danych, komunikacja cztowiek-komputer oraz
jezyki, automaty i gramatyki, a dodatkowo zajecia specjalnosciowe: graficzne interfejsy uzytkownika
na specjalnosci inzynieria oprogramowania, programowanie gier komputerowych na specjalnosci
grafika komputerowa i grafika wektorowa irastrowa na specjalnosci technologie internetowe.
Podstawowa wiedza na temat ochrony witasnosci intelektualnej, ochrony danych osobowych oraz
zarzadzania matym przedsiebiorstwem w branzy IT (efekt | WK_03) jest przekazywana na zajeciach
podstawy ekonomii, zaliczanych do zaje¢ ksztatcenia ogdlnego. W tej grupie umieszczono tez zajecia
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metody uczenia sie i studiowania, przygotowujace studenta do Swiadomego studiowania. Tresci
ksztatcenia przewidziane dla lektoratéw jezyka angielskiego odpowiadajg wymaganiom
i kompetencjom jezykowym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Studia stacjonarne i niestacjonarne trwajg 7 semestrow, a liczba punktéw ECTS koniecznych do ich
ukonczenia wynosi 210, z czego 30 punktdéw przypisano obowigzkowym 6-miesiecznym praktykom.
W planie studiéw przyjeto, ze jeden punkt ECTS odpowiada 25 godzinom catkowitego nakfadu pracy
studenta (wyjatek stanowi praktyka zawodowa, dla ktérej przyjeto przelicznik 1 ECTS = 24 godziny, co
jest przedmiotem rekomendacji sformutowanej ponizej), a w kartach przedmiotéw wyszczegdlniono
nakfad pracy zwigzany z zajeciami dydaktycznymi oraz prace wtasng studenta. Analiza tresci
sylabuséw uprawnia do stwierdzenia, ze czas trwania studidw, naktad pracy konieczny do ich
ukonczenia, jak rdwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do
zaje¢ sy poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich efektéw
uczenia sie.

Zajeciom z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
i studentdw przypisano na studiach stacjonarnych 106 punktéw ECTS, w tym 30 za praktyki
zawodowe, co stanowi ponad 50% catkowitej liczby punktéw ECTS i jest zgodne z obowigzujgcymi
wymaganiami. Na studiach niestacjonarnych liczba tych punktéw wynosi 75,7, w tym 30 za praktyki
zawodowe. Nalezy uznaé, ze liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw, okreslona w programie studiéw tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajec lub
grup zajec, zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.

Plany studiéw zostaty opracowane w systemie modutowym i obejmujg cztery grupy zajeé: zajecia
ksztatcenia ogdlnego, zajecia ksztatcenia kierunkowego, praktyki oraz zajecia ksztatcenia
specjalnosciowego. Pierwsze trzy moduty sg obowigzkowe dla wszystkich studentéw i stanowig
podstawe ksztatcenia na kierunku, umozliwiajgc nabycie wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci,
w tym inzynierskich, z zakresu dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka
z naciskiem na stosowanie narzedzi i metod informatycznych w rozwigzywaniu probleméw
zawodowych. Moduty specjalnosciowe rozszerzajg kursy ksztatcenia kierunkowego i zapewniajg
dostarczenie wiedzy specjalistycznej adekwatnej do wybranej specjalnosci, a jednoczesnie przydatnej
w przysztej pracy zawodowe;j.

Sekwencja zaje¢ na studiach jest logiczna i zgodna z zatozong koncepcjg ksztatcenia. Ksztatcenie
rozpoczyna sie od zaje¢ z grupy ksztatcenia ogdlnego i podstawowego. Od drugiego semestru
wprowadzane s3 zajecia specjalnosciowe, z tym ze w najwiekszym stopniu realizowane sg one od
semestru 4. Wiedza podstawowa i kierunkowa nabywana przez studentéw na zajeciach
w semestrach wczesniejszych jest wykorzystywana w czasie zajeé specjalistycznych, co pozwala na
osiggnie przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie. W semestrze 7 przewidziano zajecia
z przedmiotu pracownia dyplomowa, zapewniajgce osigganie efektéw uczenia sie zwigzanych
z przygotowaniem pracy dyplomowej. Okoto 30% ogdlnej liczby godzin zaje¢ (bez praktyk) jest
realizowanych w ramach zajeciach laboratoryjnych, co sprzyja ksztattowaniu umiejetnosci
praktycznych i wraz z przewidzianymi w programie praktykami zapewnia wtasciwe przygotowanie
studentdw do przysztej pracy zawodowej. Formy zaje¢ i proporcje liczby godzin zajec
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéow zaktadanych efektéw uczenia sie.

Program studiéw na ocenianym kierunku umozliwia wybér zajeé, ktdrym przypisano 78 punktow
ECTS, co stanowi 37% liczby punktéow koniecznych do ukonczenia studidw, a zatem jest zgodne
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z obowigzujgcymi wymaganiami. Sg to zajecia z grupy zajec specjalnosciowych (73 punkty ECTS) oraz
przedmioty swobodnego wyboru (5 punktéw ECTS). Poziom wybieralnosci zaje¢ w programie studidéw
na ocenianym kierunku pozwala studentom na elastyczne ksztattowanie sciezki ksztatcenia i nie budzi
zastrzezen.

Program studidw zawiera zajecia projektowe (projekt zespofowy i projekt inZynierski) i inne zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w tym praktyki zawodowe oraz wszystkie zajecia prowadzone
w formie ¢wiczen, konwersatoridw i laboratoridw. W zaleznosci od specjalnosci liczby przypisanych
tym zajeciom punktéw ECTS miesci sie w przedziale od 162 do 171, co z nadwyzkag spetnia
obowigzujgce wymagania.

W grupie zaje¢ ksztaftcenia ogdlnego uwzglednione s3 zajecia z dziedziny nauk humanistycznych
i nauk spotecznych (podstawy prawa i ergonomii pracy, podstawy ekonomii, metody uczenia sie
i studiowania), ktérym to zajeciom przypisano tgcznie 5 punktéw ECTS, oraz zajecia rozwijajace
kompetencje jezykowe (jezyk angielski — 120 godzin na studiach stacjonarnych i 72 godziny na
niestacjonarnych, 10 punktéw ECTS). Zajecia jezykowe, przewidziane w semestrze 2, 3, 4 i 5, konczg
sie egzaminem.

Standardowo program studiéw na kierunku (z wyjatkiem szkolenia BHP oraz szkolenia
bibliotecznego) jest realizowany w formie tradycyjnej. W trakcie pandemii COVID-19 (semestr letni
roku akademickiego 2019/2020 oraz caty rok akademicki 2020/2021) wszystkie zajecia oprocz
praktyk prowadzone sg jednak z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Metody ksztatcenia na ocenianym kierunku sg réznorodne i dostosowane do tresci zaje¢. Obejmuja
metody podajgce, stosowane na tradycyjnych wyktadach, w czasie zaje¢ ogdlnouczelnianych oraz
jako forma uzupetniajgca niektdre laboratoria lub ¢wiczenia, oraz bogaty wachlarz metod
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, takich jak: klasyczna metoda problemowa i ¢wiczenia
przedmiotowe, burza mdzgdéw, metoda sytuacyjna, metoda przypadkdw, c¢wiczenia produkcyjne
i metoda projektéw. Szczegdlne znaczenie dla uzyskania kompetencji inzynierskich majg czynnosci
praktyczne wykonywane przez studentéw w ramach zajec laboratoryjnych, ktére stanowia ponad
30% godzinowego wymiaru wszystkich zaje¢ ujetych w programie studidow. Przywotane metody,
wspierane nowoczesnymi technologiami, zapewniajg osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie,
ucza studentéw samodzielnosci i stymulujg ich do odgrywania aktywnej roli w procesie uczenia sie.
Gwarantujg tez przygotowanie do dziatalnosci zawodowej oraz opanowanie jezyka obcego co
najmniej na poziomie B2.

W ksztatceniu — szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19 — wykorzystywane sg w szerokim zakresie
dostepne technologie informatyczne (transmisje w czasie rzeczywistym zaje¢ prowadzonych
w specjalistycznym laboratorium, wspodtdzielenie dokumentéw na zajeciach ¢éwiczeniowych,
konsultacje indywidualne), ktdre zapewniajg studentom nabycie zatozonych umiejetnosci.

Realizacja praktyk zawodowych stanowi integralny element programu studiow. Zasady oraz program
praktyk okresla Regulamin praktyk studenckich ciggtych Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego
im. Jana Dfugosza w Czestochowie, ogtoszony zarzgdzeniem Rektora UJD nr R-0161/98/2018 z 22
pazdziernika 2018 r. Studenci odbywajg praktyki w facznym wymiarze 6 miesiecy (720 godzin, 30
punktéw ECTS). Oznacza to, ze w wypadku praktyk 1 punktowi ECTS przypisano 24 godziny tgcznej
pracy studenta, co odbiega od wartosci przyjetych dla innych form zaje¢. Rekomenduje sie wiec

ujednolicenie sposobu przeliczania punktow ECTS na catkowite godziny pracy studenta w catym

programie studidw, w szczegdlnosci w odniesieniu do praktyk zawodowych. Praktyki sg podzielone
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na 4 czesci: 3 pierwsze — w wymiarze 160 godzin (lekcyjnych) — odbywajg sie po semestrze 2, 4 i 6,
ostatnia — w wymiarze 480 godzin — realizowana jest w semestrze 7. Celem praktyk (zapisanym
w karcie przedmiotu) jest miedzy innymi zapoznanie studentéow ze specyfikg pracy zawodowej
zgodnej z kierunkiem ksztatcenia, zapoznanie ich z komercyjnym zastosowaniem technologii
i narzedzi informatycznych, samodzielna realizacja zadan inzynierskich oraz praca w zespotach. Cele
te zostaty opisane prawidtowo i wyrazone zdefiniowanymi efektami uczenia sie, spéjnymi z efektami
przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢. Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg
odbywajg sie zgodnie z formalnie przyjetymi i opublikowanymi regulacjami wewnetrznymi.

Czas trwania praktyk oraz ich umiejscowienie w harmonogramie studidéw pozwalajg w petni osiggnac
oczekiwane efekty uczenia sie. Dobdr miejsc praktyk (podmioty prowadzace dziatalnos¢ w obszarze
informatyki lub wykorzystujgce rozbudowang infrastrukture IT) umozliwia realizacje praktyk
w miejscu, ktére zardwno pod wzgledem infrastruktury, jak i prowadzonych prac gwarantuje
realizacje celdow programu praktyk na kierunku informatyka. Praktyki sg nadzorowane przez opiekuna
z ramienia Uczelni.

Dzieki zawartym porozumieniom z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelnia
oferuje studentom mozliwos¢ odbycia praktyk w 94 podmiotach zwigzanych branzg IT, o rdznej
wielkosci i specjalizacji branzowej. Dodatkowo kazdy student moze zaproponowac inne miejsce
odbywania praktyk. Propozycja ta poddawana jest jednak weryfikacji (wymagana jest zgoda dyrekcji
placéwki, w ktérej student chce odbywac praktyke, oraz pisemna zgoda opiekuna praktyk z ramienia
Uczelni).

Przedstawione porozumienia nie zawierajg zadnych informacji na temat oczekiwan Uczelni wobec
przyjmujacego na praktyki, jesli chodzi o osiggane w ramach praktyk efekty uczenia sie. Rekomenduje
sie _uzupetnienie _ww. dokumentdw o opis zadan stawianych praktykantom, umozliwiajacych

osigganie zatozonych dla praktyk efektdw uczenia sie.

Ani tre$¢ porozumienia z podmiotem przyjmujacym na praktyke, ani regulamin praktyk nie definiuja
sposobu postepowania w sytuacjach konfliktowych (brak jednoznacznych zapiséw umozliwiajgcych
odwotanie studenta z praktyk, brak informacji o ewentualnych dziataniach rozjemczych, brak
wskazania osoby odpowiedzialnej za podjecie takich dziatan). Rekomenduje sie uzupetnienie ww.

regulacji o zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych.

Warunkiem zaliczenia praktyk jest przedstawienie opiekunowi z ramienia Uczelni zestawu
dokumentéw, w tym: sprawozdania, wypetnionego dzienniczka praktyk oraz opinii (wraz z oceng)
opiekuna praktyk z ramienia jednostki, w ktérej student odbywat praktyki. Zaliczanie praktyk odbywa
sie na podstawie rozmowy odbytej z uczelnianym opiekunem praktyk. Majac na uwadze, ze studia na
kierunku majg profil praktyczny, oraz uwzgledniajgc cele praktyk, rekomenduje sie poszerzenie

sprawozdania z przebiegu praktyk o elementy pozwalajgce na gtebszg weryfikacie skutecznosci

osiggania zaktadanych efektow uczenia sie.

Zgodnie z regulaminem praktyk studentowi, ktéry udokumentuje nabyte wczesniej doswiadczenie
zawodowe, mozna uzna¢ praktyke za zaliczong. O zaliczenie praktyki w tym trybie mogg ubiegac sie
studenci, ,ktérzy wykonujg lub wykonywali prace zawodowg, wolontariat lub staz zgodne
z programem praktyki. Podstawg zaliczenia moze by¢ rowniez praktyka odbyta na innej Uczelni lub
kierunku studiéw o podobnym charakterze i wymiarze nie mniejszym niz ustalony w programie”.
Obowigzujace regulacje nie wskazujg jednak jednoznacznie momentu, w ktérym nastepuje zaliczenie
pracy zawodowej na poczet praktyki (na etapie rekrutacji? w trakcie studiéw?), dlatego tez
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rekomenduje sie jak najszybsze doprecyzowanie tych przepisdw, tak aby jednoznacznie spetniaty

aktualne wymogi prawne w tym zakresie (art. 69 ust. 1 pkt 2 ustawy dopuszcza mozliwosé

potwierdzania efektéw uczenia sie, takze tych uzyskanych w ramach pracy zawodowej, jedynie na

etapie rekrutacji).

Organizacja procesu ksztatcenia zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektdw uczenia sie. Rozplanowanie zaje¢ jest
przemyslane i tworzy spdjng cato$é. Obcigzenie studentéow jest rdwnomierne we wszystkich
semestrach, jak rowniez w schemacie tygodniowym, i pozwala na efektywne wykorzystanie czasu
zaje¢ i osiggniecie przez to zaktadanych efektéw uczenia sie. Zajecia planowane sg w sposéb
minimalizujacy potrzebe przemieszczania sie miedzy budynkami. Tygodniowy harmonogram zaje¢ na
studiach stacjonarnych pozostawia wystarczajgco duzo czasu na witasne uczenie sie. Na studiach
niestacjonarnych zajecia odbywajg sie w weekendy: w soboty od 8:45 do 17:45 (10 godzin
lekcyjnych), a w niedziele od 8:00 do 18:30 (12 godzin lekcyjnych). Czas przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektdow uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie i dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze ijej
zastosowania z zakresu dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka, normy
i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
i zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku informatyka.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw, mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz pozwalajg im na osiggniecie efektdow uczenia sie, w tym w szczegdlnosci
umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku.

Program praktyk zawodowych, ich organizacja i nadzdér nad ich realizacjg, dobdr miejsc ich
odbywania oraz Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje
opiekundw zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk oraz osiaggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie, w szczegoélnosci tych, ktdre sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Organizacja procesu ksztatceni zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na

nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow
uczenia si¢, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Podstawg kwalifikacji na studia na kierunku jest konkurs swiadectw maturalnych. O miejscu
kandydata na liscie rankingowej decyduje Srednia wazona z trzech przedmiotéw: a) matematyki lub
informatyki (waga = 0,5), b) matematyki lub informatyki, lub fizyki, lub chemii, lub biologii, lub
geografii (waga = 0,3), c) jezyka obcego nowozytnego (waga = 0,2), przy czym wynik egzaminu
z matematyki lub informatyki moze by¢ uwzgledniony tylko raz, a wynik egzaminu na poziomie
rozszerzonym liczy sie dwukrotnie. Obowigzujgce zasady rekrutacji sg przejrzyste, bezstronne
i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw. Jednak wobec niewielkiej liczby
kandydatéw na studia rekrutacja oparta na samym konkursie $wiadectw przy braku ustalonego
minimalnego poziomu ocen wymaganego do przyjecia nie daje gwarancji pozyskania osdb
o odpowiednich kompetencjach. Wydaje sie zresztg, ze wtadze Uczelni i Wydziatu sg Swiadome tego
stanu, skoro jako jedng ze stabych stron realizacji programu studiéw wskazaty w raporcie samooceny
niezadowalajgcy poziom rekrutacji na studia. Majac to na uwadze, rekomenduje sie uszczegétowienie

zasad rekrutacji, tak aby gwarantowaty one dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepne umiejetnosci

i wiedze na poziomie niezbednym do osiggniecia efektow uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku
informatyka.

W zasadach rekrutacji nie ujeto wprost informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw ani o wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢, jednakie nalezy zauwazy¢, ze rekrutacja prowadzona jest
elektronicznie, co w pewnym stopniu pozwala na weryfikacje kompetencji cyfrowych oséb
zainteresowanym studiowaniem na ocenianym kierunku.

Regulamin studiéw przewiduje mozliwo$¢ przenoszenia i uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych
przez studenta na innej uczelni. Mozliwe jest takze potwierdzanie efektéw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studidw, jednak na kierunku informatyka dotad tej procedury nie przeprowadzano.
Zaréwno warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych na innej uczelni, jak
i warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow
zapewniajg mozliwosé identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Ogdlne zasady studiowania, zaliczania semestrow, powtarzania zaje¢, wpiséw warunkowych,
indywidualnej organizacji studiéw oraz dyplomowania okresla Regulamin studiow Uniwersytetu
Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana Dtugosza w Czestochowie. Zasady dyplomowania sg ponadto
uszczegétowione w Regulaminie dyplomowania Wydziatu Nauk Scistych, Przyrodniczych
i Technicznych, okreslajagcym wymagania dotyczace realizacji prac dyplomowych na kierunkach
koordynowanych przez Wydziat, w tym na kierunku informatyka, oraz precyzujgcym sposéb
postepowania przy organizowaniu egzaminow dyplomowych. W regulaminie dyplomowania opisane
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sg3: procedura zgtaszania tematéw prac dyplomowych, wybdér tematu pracy przez studenta,
wymagania stawiane opiekunom prac dyplomowych, formalne wymagania wobec pracy dyplomowej,
zasady oceny pracy dyplomowej, a takze zasady przeprowadzania i przebieg egzaminu dyplomowego.
Zgodnie z tym regulaminem prace dyplomowg na studiach pierwszego stopnia student przygotowuje
pod kierunkiem nauczyciela akademickiego posiadajgcego co najmniej stopien naukowy doktora, nie
wymaga sie jednak, by opiekun pracy inzynierskiej posiadat dorobek odpowiadajgcy tematyce pracy
czy kompetencje inzynierskie. Regulamin dyplomowania dopuszcza na kierunkach o profilu
praktycznym powotanie opiekuna pomocniczego, ktdéry posiada tytut zawodowy magistra oraz
adekwatne do tematyki pracy dyplomowej doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig. Nad
jakoscig procesu dyplomowania na kierunku informatyka czuwajg: opiekunowie i recenzenci prac,
przewodniczacy komisji egzaminacyjnej, cztonkowie kierunkowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia,
petnomocnik dziekana ds. kierunku studiow, wtasciwy prodziekan ds. studencko-dydaktycznych oraz
dziekan Wydziatu. W sSwietle uwag sformutowanych ponizej system nadzoru nad jakoscig prac
dyplomowych wymaga zdecydowanej poprawy.

Praca dyplomowa na kierunku informatyka jest samodzielnym opracowaniem zagadnienia
naukowego lub praktycznego albo dokonaniem technicznym i prezentuje ogdlng wiedze
i umiejetnosci studenta zwigzane ze studiami oraz umiejetnosci samodzielnego analizowania
i wnioskowania. Stanowi sprawdzian wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych studenta, ktéry
winien wykazaé, ze potrafi wykorzysta¢ zdobytg wiedze do rozwigzywania konkretnych probleméw
inzynierskich i do zastosowan praktycznych, jak rowniez postugiwac sie terminologig i metodologia
wiasciwymi dla dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka.

Weryfikacja efektdw uczenia sie odbywa sie w ramach ewaluacji jakosci ksztatcenia na kierunku
i obejmuje analize sprawozdan z weryfikacji zatozonych w karcie przedmiotu efektéw uczenia sie;
sprawozdania te przygotowujg nauczyciele akademiccy niezwtocznie po zakoriczeniu cyklu zajec.
Sposoby weryfikacji przedmiotowych efektéw uczenia sie na kierunku oraz stosowana skala ocen s3
opisane w kartach przedmiotéw i zgodne z wytycznymi zawartymi w regulaminie studidw.
Prowadzacy zajecia corocznie okreslajg kryteria oceniania i wymogi, jakie student musi spetni¢, aby
uzyskac zaliczenie przedmiotu. Weryfikacja efektéw uczenia sie osiggnietych w ramach okreslonego
przedmiotu odbywa sie w sposdb ujednolicony dla danej grupy studentéw. Stosowane metody
weryfikacji efektéw uczenia sie to przede wszystkim: egzamin (pisemny, testowy, praktyczny),
zaliczenie (testowe, praktyczne), kolokwium (pisemne, praktyczne), prezentacja multimedialna,
sprawozdanie z realizacji zadania inzynierskiego, przygotowanie projektu, przygotowanie pracy
dyplomowej, dyskusja.

Warunkiem uzyskania zaliczenia z danej formy zaje¢ dydaktycznych i otrzymania punktéw ECTS
przypisanych do tych zaje¢ jest potwierdzenie osiggniecia odpowiednich efektdw uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. W przypadku gdy przedmiot konczy
sie egzaminem, warunkiem przystgpienia do niego jest uzyskanie zaliczen z prowadzonych w ramach
tego przedmiotu innych form zajeé. Wysokos¢ oceny jest uzalezniona od stopnia osiggniecia przez
studenta efektéw uczenia sie. Ocena koncowa z danej formy zaje¢ moze byé pozytywna, jesli
w odniesieniu do kazdego z wymaganych efektéw uczenia sie okreslonych dla tej formy zaje¢ student
uzyskat ocene co najmniej dostateczng. W wyjgtkowych sytuacjach student moze odwotaé sie od
oceny i ztozy¢ pisemny wniosek o przeprowadzenie zaliczenia bgdZ egzaminu komisyjnego.
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Studenci otrzymujg wyniki zaliczen i egzamindw w ciggu tygodnia od przeprowadzenia zaliczenia badz
egzaminu. Majg tez dostep do swoich prac etapowych oraz mogg uzyskaé informacje na temat
popetnionych btedéw oraz mozliwych rozwigzan. Nie stwierdzono przypadkéw zgtaszania
nieprawidtowosci podczas procesu weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie.

Powyzsze uprawnia do stwierdzenia, ze ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentdw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie
studentéw, zapewniajg rzetelno$¢, bezstronnos¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz
wiarygodnos$é i poréwnywalnos¢ ocen, a ponadto okres$lajg sposéb przekazywania studentom
informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studidéw i na
ich zakonczenie oraz sposdb postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg
i oceng osiggniecia efektdw uczenia sie. Z kolei metody weryfikacji i oceny osiggniecia efektow
uczenia sie pozwalajg z reguty na skuteczng weryfikacje i ocene osiggniecia wszystkich efektéow
uczenia sie, a takze umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku oraz sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2.
Zastrzezenia budzi jedynie metoda weryfikacji efektéw uczenia sie osigganych w ramach zajec
matematyka dyskretna (wyktad) — test jednokrotnego wyboru, niepozwalajgcy na odpowiednig
weryfikacje stopnia osiggniecia efektéw. Rekomenduje sie zmiane formy weryfikacji efektéw uczenia

sie osigganych w ramach wspomnianych zaje¢.

Dowodami na osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie sg m.in. prace etapowe (prace
pisemne, prezentacje, projekty) i dyplomowe oraz dzienniczki praktyk. Rodzaj, forma, tematyka oraz
metodyka prac etapowych sg dostosowane do poziomu i profilu studidéw oraz specyfiki przedmiotu,
wynikaja z przyjetych tresci ksztatcenia i zatozonych efektéw uczenia sie.

Prace dyplomowe budzg natomiast liczne zastrzezenia. Czes$¢ z nich nie ma charakteru inzynierskiego
zwigzanego z kierunkiem studidow, w tym nie zawiera witasciwych dla kierunku elementéw
projektowania. Poziom merytoryczny i tematyka niektérych prac nie odpowiadajg zatozonym
efektom uczenia sie. Doswiadczenie i zainteresowania naukowe opiekunéw nie zawsze pokrywajg sie
z tematykg prac (nie skorzystano tez w takich przypadkach z mozliwosci powotania opiekuna
pomocniczego). W wypadku wielu prac stwierdzono zawyzenie ocen i duzg tolerancje opiekundw
i recenzentéw wobec umieszczenia w bibliografii odnosnikéw do popularnych stron internetowych
zamiast do rzetelnych Zzrédet naukowych, a takze wobec pomijania w tekscie odniesienl do bibliografii.
Recenzje najczesciej nie zawierajg merytorycznej oceny pracy dyplomowej, lecz jedynie wymieniajg
w tym punkcie czesci sktadowe pracy. Zwazywszy, ze wedtug udostepnionej dokumentacji liczba prac
dyplomowych obronionych na kierunku w latach 2019-2020 wyniosta 13, a zespdt oceniajacy
zapoznat sie z dziesiecioma, uchybienia dotyczg znaczgcego odsetka bronionych prac.

Pozytywnie o przyjetym modelu ksztatcenia $wiadczg natomiast kariery naukowe i zawodowe
absolwentéw kierunku (np. na stanowiskach senior developera Ilub dyrektora dziatu
oprogramowania).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czeSciowo
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Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéow
na studia oraz zasady progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat studiéw, w tym
dyplomowania, uznawania efektow i okreséw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym, a takize potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiow. Zasady rekrutacji nie gwarantujg jednak wtfasciwego doboru kandydatéw na
studia.

System weryfikacji efektdow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotne;j
o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez — w wiekszosci wypadkéw — pozwalajg na
sprawdzenie iocene wszystkich efektdw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Prace etapowe, projekty studenckie, dzienniczki praktyk, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie. Prace dyplomowe
natomiast budzg w tym kontekscie liczne zastrzezenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Zaleca sie wdrozenie mechanizméw stuzacych poprawie jakosci prac dyplomowych, w szczegdlnosci
w zakresie ich poziomu oraz aspektéw inzynierskich, a takze sposobu ich oceniania i recenzowania.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Do prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku w roku akademickim 2020/2021 zatrudnionych jest 22
nauczycieli akademickich, w tym 5 na podstawie uméw cywilnoprawnych; 17 osobom powierzono
prowadzenie zaje¢ z przedmiotédw kierunkowych. W$réd pracownikédw prowadzacych zajecia na
kierunku informatyka 1 osoba posiada tytut naukowy profesora nauk fizyczno-matematycznych, 3 —
stopien doktora habilitowanego w dyscyplinie informatyka, 9 — stopien doktora (w tym 3 osoby
w dyscyplinie informatyka, 3 w dyscyplinie matematyka, 1 w dyscyplinie nauki fizyczne,
1 w dyscyplinie ekonomia i finanse, 1 w dyscyplinie pedagogika), 1 — stopienn doktora inzyniera
w dyscyplinie informatyka, 5 — tytut zawodowy magistra (1 osoba — informatyka, 2 — nauki o sztuce,
1 — nauki prawne, 1 — pedagogika), 3 — tytut zawodowy magistra inzyniera (2 osoby — informatyka, 1 -
elektronika). Tak wiec osoby posiadajgce tytut lub stopien naukowy stanowia 54,54% kadry.
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W scharakteryzowanej wyzej kadrze 4 osoby mozna zakwalifikowaé do grona tzw. samodzielnych
pracownikdw nauki, przy czym 3 z nich reprezentuja dyscypline informatyka techniczna
i telekomunikacja i posiadajg dorobek naukowy w jej zakresie. W gronie nauczycieli akademickich ze
stopniem naukowym doktora tylko jedna oséb posiada aktualny dorobek naukowy w dyscyplinach
informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka, do ktdrych przypisano oceniany
kierunek. Tak wiec osoby posiadajgce aktualny dorobek naukowy w dyscyplinie informatyka stanowig
jedynie 18,18% kadry prowadzacej ksztatcenie na ocenianym kierunku.

Cze$¢ nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku posiada doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza uczelnia. Swoje pozauczelniane doswiadczenie zawodowe regularnie
powieksza 6 wyktadowcdw, przy czym 2 osoby zajmujg sie tworzeniem projektéw graficznych,
3 prowadzg wtasng dziatalno$¢ gospodarczg (przygotowywanie materiatéw do druku, przetwarzanie
danych, specjalistyczne projektowanie, wspotpraca z portalami internetowymi i agencjami
reklamowymi), a 1 jest ekspertem ds. technologii i systemow sieciowych. W zwigzku z powyzszym
osoby posiadajgce odpowiednie doswiadczenie zawodowe w zakresie informatyki stanowig 27,27%
kadry prowadzacej ksztatcenie na ocenianym kierunku.

Kadra kierunku reprezentuje bardzo rdzne dyscypliny, przy czym szczuptos¢ kadry z dorobkiem
naukowym w dyscyplinach informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka nie
gwarantuje prawidtowego nabywania przez studentéw wiedzy i umiejetnosci oraz nie pozwala na
petne osiggniecie zdefiniowanych dla kierunku efektéw uczenia sie, zgodnych z charakterystykami
drugiego stopnia dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty, ktérych osiggniecie
nie jest mozliwe, to chociazby: ,zna (..) metody projektowania, analizowania i wytwarzania
oprogramowania, w tym implementacji algorytméw oraz zna (..) konstrukcje programistyczne,
algorytmy i struktury danych, a takze zasady inzynierii oprogramowania w stopniu umozliwiajgcym
efektywng prace w zespotach programistycznych”; ,ma wiedze z zakresu ogdlnych zagadnien
informatyki oraz z zakresu budowy ifunkcjonowania systemoéw informatycznych; zna zasady (...)
systemow operacyjnych, sieci komputerowych i baz danych”; ,potrafi realizowaé zadania zwigzane
z utrzymaniem urzadzen, obiektdw i systeméw informatycznych”; ,potrafi zaprojektowac
i skonfigurowac prostg sie¢ komputerowg oraz nig administrowac¢; umie diagnozowac i rozwigzywac
problemy pojawiajgce sie w sieci”; ,ma i wykorzystuje doswiadczenie zdobyte w Srodowisku
zajmujgcym sie zawodowo dziatalnoscig inzynierskg w branzy informatycznej do rozwigzywania
praktycznych zadan inzynierskich”. Ponadto jedynie w przypadku 3 oséb mozna uzna¢, ze posiadajg
one kompetencje i doswiadczenie w zakresie zawodow i stanowisk zawodowego rynku pracy
zwigzanego z ocenianym kierunkiem, co jest kluczowym wymaganiem stawianym kierunkowi
o profilu praktycznym. Nie jest tym samym spetniony warunek okreslony w art. 73 ust. 1 ustawy,
albowiem struktura kwalifikacji kadry kierunku nie jest dostosowana do koncepcji i celéw ksztatcenia
oraz efektow uczenia sie, a co za tym idzie — nie umozliwia prawidtowej realizacji zajec.

W swietle powyzszych danych oraz z uwagi na przypisanie kierunku do dyscyplin informatyka
techniczna i telekomunikacja oraz informatyka nalezy uznaé, ze Uczelnia nie dysponuje dostatecznie
liczng i stabilng kadrg zwigzang z obszarem informatyki, aby zapewni¢ wtasciwy poziom realizacji
zajec i osigganie przez studentéw efektdow uczenia sie. Jednoczesnie ze wzgledu na znikomg liczbe
nauczycieli akademickich posiadajgcych odpowiednie doswiadczenie zawodowe 1z zakresu
informatyki zdobyte poza uczelnig, w szczegdlnosci w S$rodowisku zawodowego rynku pracy
w obszarze IT, brak jest dostatecznego wsparcia w prowadzeniu zaje¢ na kierunku o profilu
praktycznym.
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Wypada przy tym podkresli¢, ze na studiach pierwszego stopnia, ktérych absolwent powinien
w zaawansowanym stopniu znac¢ i rozumie¢ wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczgce ich
metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce podstawowg wiedze ogding
z zakresu dyscyplin informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka, a takze wybrane
zagadnienia z zakresu wiedzy szczegdtowej, wiasciwe dla programu studidow, jak rdowniez
zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem — nie jest
mozliwe osiggniecie tych efektow bez dostatecznie licznej kadry posiadajgcej wiedze akademicka
i umiejetnosci z zakresu dyscyplin, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia sie, ani bez kadry
z adekwatnym doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza uczelnia.

Przydziatem zajeé zajmuje sie petnomocnik dziekana ds. kierunku informatyka. Uwzglednia przy tym
doswiadczenie zawodowe, wyksztatcenie oraz zainteresowania naukowe prowadzgcych. Niestety, nie
wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia z przedmiotéw kierunkowych posiadaja
kompetencje dydaktyczne pozwalajagce na prawidtowe prowadzenie przypisanych im zajec
i efektywne wspomaganie studentédw w osigganiu zatozonych efektéw uczenia sie.

Obciazenie dydaktyczne nauczycieli jest zréznicowane. W jednym przypadku stwierdzono nadmierne
obcigzenie prowadzacego (jest on przypisany do 11 przedmiotdw i realizuje 476 godzin, co stanowi
14,9% ogdtu godzin). Nie pozwala to na efektywng realizacje zaje¢. Wykaz zajeé/grup zajeé, ktorych
obsada jest nieprawidtowa, znajduje sie w zatgczniku nr 4. Sg to: sztuczne sieci neuronowe, grafika
komputerowa i multimedia, programowanie wspdtbiezne i rozproszone, dyskretny rachunek
prawdopodobienstwa, statystyka dla informatykdw, systemy wbudowane, metody uczenia sie
i studiowania, programowanie w C++, programowanie proceduralne w C, komunikacja cztowiek-
komputer, zaawansowane programowanie w C++, grafika rastrowa, grafika wektorowa, inzynieria
oprogramowania, algorytmy i struktury danych, testowanie oprogramowania, podstawy sztucznej
inteligencji i statystyka dla informatykdw.

Nauczyciele akademiccy podlegajg ocenie okresowej nie rzadziej niz raz na 4 lata. Wptywajg na nia:
wyniki ankiet oceny zaje¢, wyniki hospitacji oraz opinia wyrazona przez bezposredniego
przetozonego. Biezgce monitorowanie aktywnosci kadry pozwala witadzom Uczelni na
identyfikowanie probleméw, a takie przeprowadzanie rozméw z wybranymi pracownikami.
Hospitacje zaje¢ odbyte przez zespdt oceniajgcy podczas wizytacji potwierdzajg prawidiowe
przygotowanie nauczycieli do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku s autorami publikacji naukowych, biorg udziat
w konferencjach i szkoleniach. Uczelnia wspiera rozwdj naukowy kadry, ktéry obejmuje m.in.
uzyskiwanie tytutéw i wyzszych stopni naukowych. Od 2020 r. wyptacane sg dodatki motywacyjne,
przyznawane na wniosek nauczyciela za wysoko punktowane publikacje lub kierowanie projektami
badawczymi finansowanymi ze 7rédet zewnetrznych, majgcymi wptyw na ewaluacje dyscypliny
naukowej.

Wtadze Uczelni stwarzajg warunki motywujgce prowadzgcych zajecia do rozpoznawania witasnych
potrzeb i wszechstronnego doskonalenia poprzez proponowanie szeregu szkolen, kurséw
i programéw podnoszgcych kompetencje kadry, takich jak: Nauczyciel — zawodowiec. Rozwdj kadry
dydaktycznej Akademii im. Jana Dtugosza w Czestochowie, Mistrzowie dydaktyki, Projektowanie
uniwersalne przestrzeniq rownych szans i dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami czy
Uniwersytet dostepny. Pracownicy regularnie biorg tez udziat w kursach typu MOOC (ang. massive
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open online course — masowy otwarty kurs online) oferowanych przez zagraniczne uniwersytety,
dostepnych na platformach EDX czy Coursera.

Na obsade zaje¢ majg wptyw réwniez studenci, ktdrzy wyrazajg swoje opinie na temat zajeé
i prowadzacych je nauczycieli w ankietach.

Polityka kadrowa Uczelni obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takie reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczeristwa lub dyskryminacji. W 2020 r. na Uczelni wdrozono
polityke antymobbingowa i antydyskryminacyjng, ktérej celem jest zapewnienie interesariuszom
wewnetrznym bezpiecznej przestrzeni do nauki i pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami nie zapewniajg prawidtowej realizacji zaje¢ i osiggniecia przez
studentow efektéw uczenia sie. Uczelnia nie dysponuje przede wszystkim odpowiednio liczng kadra
reprezentujgcg dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka. Réwniez
stosunkowo nieliczna grupa osdéb posiada kompetencje i doswiadczenie praktyczne w zakresie
zawoddw i stanowisk zawodowego rynku pracy zwigzanego z ocenianym kierunkiem. Skutkiem
brakéw kadrowych jest nieprawidtowa — w szeregu przypadkéw — obsada zaje¢ oraz znaczne
przecigzenie niektorych pracownikdédw obowigzkami dydaktycznymi.

Polityka kadrowa zapewnia transparentny dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia, uwzglednia systematyczng, dokonywang z udziatem studentéow ocene kadry
prowadzacej ksztatcenie, stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego rozwoju, a takze
obejmuje zasady rozwigzywania konfliktdw oraz reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia
bezpieczenstwa lub dyskryminacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji
programu studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Sale wyktadowe i ¢wiczeniowe sg wyposazone w sprzet audiowizualny i multimedialny. Oprdcz sal
wyktadowych i ¢wiczeniowych do dyspozycji pozostaje 7 pracowni laboratoryjnych, ktore zapewniajg
pracownikom i studentom dostep do aparatury i umozliwiajg prowadzenie badan naukowych.
Studenci odbywajg w nich tez zajecia dydaktyczne i przygotowuja prace dyplomowe. W laboratoriach
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znajduje sie podstawowe oprogramowanie niezbedne do prowadzenia ¢wiczen dydaktycznych na
kierunku informatyka. Nalezy jednak zauwazyé¢, ze w laboratorium grafiki komputerowej brakuje
wysokowydajnego sprzetu komputerowego do obrébki grafiki 3D oraz odpowiedniego
oprogramowania (wraz z rozszerzeniami) do tworzenia wizualizacji 3D,renderowania scen, retuszu
zdjeé, tworzenia animacji 2D/3D, naktadania efektéw graficznych, teksturowania obiektéw 2D/3D
oraz tworzenia efektéw wizualnych. Uczelnia, mimo Ze prowadzi zajecia takie jak: wirtualna
rzeczywistos¢, sztuczna inteligencja czy sieci komputerowe, nie dysponuje dedykowanymi
laboratoriami ani odpowiednim sprzetem. Brakuje tez stanowisk pomiarowych zaprojektowanych do
prowadzenia badan poznawczych i rozwojowych. Specjalistyczne pracownie dydaktyczne nie s3
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Ich wyposazenie nie jest ponadto adekwatne
do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej. W zwigzku z powyzszym nie jest mozliwa
prawidtowa realizacja zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
zwigzanych z wizytowanym kierunkiem.

Laboratoria spetniajg wymagania BHP. Liczba stanowisk w salach oraz laboratoriach umozliwia
studentom prace w mniejszych grupach. Biorgc jednak pod uwage skromne zaplecze sprzetowe,
nalezy uznac infrastrukture wykorzystywang do prowadzenia zaje¢, szczegdlnie w zakresie ksztatcenia
specjalistycznego, za niewystarczajgca.

Sale dydaktyczne, w ktérych prowadzone s3 zajecia na kierunku, i pomieszczenia administracyjne
Wydziatu potaczone s3 sieciag komputerowa. Stanowiska komputerowe w jednostkach naukowo-
-dydaktycznych i administracji Uczelni majg dostep do internetu; komputery udostepniane
studentom pracujg w autonomicznej sieci komputerowej.

Studenci mogg korzysta¢ jedynie z dwdch pracowni specjalistycznych poza godzinami zajec
dydaktycznych. Dostep otrzymujg na podstawie rezerwacji zgtoszonej obstudze pracowni lub
petnomocnikowi dziekana ds. kierunku informatyka. Studenci majg dostep do uczelnianej platformy
e-learningowej, opartej na systemie Moodle, a takze — dzieki przystgpieniu Uczelni w 2020 r. do
programu Coursera on Campus — do kurséw online. W zwigzku z prowadzeniem ksztatcenia zdalnego
korzysta sie z platform: G Suite for Education, enauka.ujd.edu.pl (BigBlueButton) oraz MS Teams
(sporadycznie), a takze z wideokomunikatorow internetowych (Skype). Aplikacje te umozliwiajg
synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi
osobami prowadzacymi zajecia, s potgczone z innymi uczelnianymi systemami uczelnianymi
i dostepne dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Biblioteka gromadzi i udostepnia Zrédfa informacji zgodne z profilem naukowo-dydaktycznym
Uczelni. W bibliotece studenci mogg korzysta¢ z komputerdow, drukarki i kserografu. Biblioteka
oferuje dostep do zbioréw tradycyjnych i elektronicznych (cyfrowych). Lokalizacja biblioteki, liczba,
wielkos$¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni,
udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania
z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Oferowane ksigzki z zakresu ocenianego
kierunku sg jednak czesciowo nieaktualne (brakuje nowych wydan i pozycji tematycznych).
Rekomenduje sie aktualizacje ksiegozbioru celem umozliwienia studentom korzystania z nowej

literatury z zakresu informatyki.
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Infrastruktura dydaktyczna, z ktérej korzystajg studenci, jest przystosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig. W laboratorium grafiki komputerowej sg wyznaczone miejsca dla oséb
z dysfunkcjami ruchu i wzroku. Na potrzeby prowadzenia zaje¢ zainstalowano tez oprogramowanie
i sprzet dla oséb z réznego rodzaju dysfunkcjami: klawiatury i myszki dla oséb z dysfunkcjami rak,
dwa 27-calowe monitory o podwyzszonych parametrach dla oséb niedowidzagcych oraz
2 specjalistyczne klawiatury, 1 stanowisko z zestawem brajlowskim, drukarke brajlowskg z szafg
dzwiekochtonng, czytnik ekranu i program powiekszajgco-mowiagcy z syntetyzatorem mowy dla oséb
niewidomych i niedowidzgcych. W czytelni biblioteki uruchomiono ponadto dwa stanowiska
przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnosciami: jedno dla oséb niedowidzacych i niewidomych,
drugie dla osdb z niepetnosprawnosciami ruchowymi.

Baza dydaktyczno-biblioteczna podlega biezgcemu monitorowaniu. Co semestr studenci i pracownicy
zgtaszajg osobom odpowiedzialnym za utrzymywanie infrastruktury uwagi co do funkcjonowania
sprzetu i oprogramowania. Zakupu podrecznikbw i innej literatury specjalistycznej oraz
unowoczesniania bazy dydaktycznej dokonuje sie takze na podstawie opinii zamieszczanych
w ankietach wypetnianych przez studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna Uczelni spetnia w podstawowym zakresie wymagania zwigzane
z ksztatceniem ogdlnym i kierunkowym w zakresie informatyki, jednak Uniwersytet nie dysponuje
dostateczng bazg laboratoriéw do prowadzenia zaje¢ kierunkowych i specjalistycznych zwigzanych ze
sztuczng inteligencja, sieciami komputerowymi i wirtualng rzeczywistoscig, a laboratorium grafiki
komputerowej nie jest w petni wyposazone.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg dostosowane do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu,
jednak tylko czesciowo pozwalajg studentom kierunku na osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne podlegaj3
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia
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1. Zaleca sie utworzenie odpowiednio wyposazonych laboratoriéw do prowadzenia zajec
kierunkowych i specjalistycznych zwigzanych ze sztuczng inteligencjg, sieciami
komputerowymi i wirtualng rzeczywistoscia.

2. Zaleca sie dostosowanie laboratorium grafiki komputerowej do warunkéw umozliwiajgcych
prawidtowa realizacje programu studidw w zakresie zaje¢ powigzanych z tym laboratorium.

Kryterium 6. Wspélpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wsrdd partneréw, z ktorymi Uczelnia wspodtpracuje w zwigzku z prowadzeniem ksztatcenia na
ocenianym kierunku, znajdujg sie zaréwno duze podmioty, o szerokim zakresie potrzeb i specjalizacji
kompetencyjnej (np. Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa czy Powiatowy Urzad Pracy
w Czestochowie), jak i mniejsze firmy, ukierunkowane na waskie wykorzystywanie wiedzy z obszaru
IT (np. 2048.pl Maciej Orzechowski czy agencja reklamowa Optimo). Rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci tych instytucji jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich
obszarami aktywnosci zawodowej/gospodarczej i zawodowego rynku pracy wtasciwymi dla kierunku.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, ma charakter staty
i przybiera zréinicowane formy (takie jak: organizacja praktyk, stazy i targdw pracy, realizacja
wdrozeniowych prac dyplomowych, np. Ksiega identyfikacji wizualnej Akademii im. Jana Dtugosza
w Czestochowie czy Kreowanie wizerunku wybranej firmy), adekwatne do celdw ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze bliska wspodtpraca dotyczy w gtéwnej wymiarze organizacji praktyk, co moze
znaczaco wptywac na ograniczenie merytorycznych dyskusji nad programem studiéw. Stad tez
rekomenduje sie zintensyfikowanie wspétpracy z otoczeniem w pozostatych aspektach, szczegdinie

obejmujacych zaangazowanie pracodawcéw w proces dydaktyczny, w tym zwiekszenie ich wptywu na

tematyke prac dyplomowych, czy wykorzystywanie (dotychczas w niewielkim stopniu) dobrych relacji

z interesariuszami zewnetrznymi do pozyskiwania specjalistycznego wyposazenia pracowni.

Ptaszczyzng, ktéra sprzyja utrzymywaniu formalnych kontaktéw Uczelni z otoczeniem spoteczno-
-gospodarczym, jest kierunkowy zespoét ds. jakosci ksztatcenia (KZJK). W jego pracach uczestnicza
bowiem takze przedstawiciele otoczenia. Biezgce kontakty przedstawicieli Uczelni z interesariuszami
zewnetrznymi pozwalajg na state monitorowanie wptywu wspétpracy z otoczeniem na program
studidw, a w razie zaistnienia ku temu przestanek — na natychmiastowe dostosowywanie programu
do potrzeb lokalnego rynku pracy. Doskonaleniu wspdtpracy z pracodawcami stuzg takze,
przeprowadzane przez KZJK, analizy wynikdw badan ankietowych dotyczgcych oceny wspotpracy
Uczelni z otoczeniem.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, ktérych wyniki s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie ksztatcenia wpisuje sie w strategie rozwoju Uczelni i przybiera rézne formy.
Obejmuje przede wszystkim udziat studentéw i kadry w programie Erasmus+ i programach
Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej. Nauczyciele akademiccy zwigzani z ocenianym
kierunkiem uczestnicza tez w miedzynarodowych sympozjach i konferencjach i prowadzg badania we
wspotpracy z zagranicznymi osrodkami naukowymi (Wielka Brytania, Francja, Brazylia). Warto
podkresli¢, ze wymiana pracownikow, na ktdrg sktadajg sie wyjazdy szkoleniowe, dydaktyczne
i studyjne oraz staze naukowe, pozwala na doskonalenie oferty edukacyjnej Uczelni poprzez
implementacje doswiadczen zdobytych za granicg i wdrazanie stosowanych tam innowacyjnych
rozwigzan.

Przygotowaniu studentéw do uczestnictwa w wymianie miedzynarodowej sprzyjaja zajecia z jezyka
angielskiego, ujete w programie studidw. Uczelnia przygotowata tez oferte studiow dla
obcokrajowcéw (specjalnos¢ Software Engineering). Oprocz tego realizuje program zatrudniania
profesoréw z zagranicy do wygtaszania 60-godzinnych cykli wyktadéw w jezykach obcych oraz
program 3-miesiecznych stazy przeznaczonych dla zagranicznych studentéw z uczelni partnerskich,
jak réwniez prowadzi — od roku akademickiego 2016/2017 — studia wspdlne na podstawie uméw
podpisywanych co roku z Wschodnioeuropejskim Uniwersytetem Narodowym im. tesi Ukrainki
w tucku, umozliwiajgce studentom uzyskanie podwdjnego dyplomu. Obecnie w ramach podwdjnego
dyplomowania na kierunku informatyka studiuje blisko 30 osdb. Ponadto od roku akademickiego
2017/2018 na Wydziale przebywajg w ramach 3-miesiecznych stazy studenci zagraniczni, ktérzy
uczestniczg w wybranych zajeciach na kierunku informatyka.

Powyisze dane dajg podstawe do uznania, Ze stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej
aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw w zwigzku z ksztatceniem na ocenianym kierunku
oraz ze rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia.

Okazjg do monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz doskonalenia
warunkéw sprzyjajacych podnoszeniu stopnia umiedzynarodowienia sg cykliczne spotkania
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prorektora ds. nauki i wspdtpracy z zagranica z pethomocnikiem dziekana ds. wspodtpracy z zagranica
i wydziatowym koordynatorem programu Erasmus+. Istotng role odgrywa tu réwniez kierunkowy
zespot ds. jakosci ksztatcenia, corocznie sporzadzajacy zestawienie kursow, ktére w danym roku
akademickim mogg byé prowadzone w jezyku angielskim, a takze dokonujacy analizy wymiany
studentow i pracownikéw. Wyniki tych analiz omawiane sg na zebraniach zespotu i s3 podstawg do
podejmowania dziatan interwencyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezyku angielskim.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, ktérych wyniki s3g

wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wej$ciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom zrdéznicowane formy wsparcia merytorycznego, materialnego
i organizacyjnego. Podejmowane w tym zakresie dziatania sg state, systematyczne i kompleksowe.

Jednostka wprawdzie wspiera wydziatowe koto naukowe poprzez dofinansowywanie jego biezgcych
dziatan, publikacji naukowych oraz wyjazdéw na konferencje, lecz dziatania te nie obejmujg sekcji
zrzeszajacej studentow ocenianego kierunku, ktéra po prostu nie istnieje (istniejg sekcje: robotyki,
akustyki, mikrobiologii, chemii i dietetyki). W tym aspekcie wiec Jednostka nie stwarza studentom
informatyki warunkéw do rozwoju naukowego (brak wspdtpracy studentéw w kotach naukowych
przy jednoczesnym nierealizowaniu dodatkowych projektéw i badan naukowych). Rekomenduje sie

uruchomienie w _kole naukowym sekcji przeznaczonej dla oséb chcacych rozwija¢ zainteresowania
informatyczne.
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Zrdznicowane potrzeby studentdw w zakresie uczenia sie zaspokajane sg gtéwnie przez stworzenie
mozliwosci wyboru formy i sciezki ksztatcenia, miejsca odbywania praktyk, seminariéw i tematow
prac dyplomowych.

Czynnikiem motywujagcym do osiggania wysokich wynikdw w nauce jest stypendium rektora.
O przyznaniu $wiadczenia decyduje nie tylko $rednia ocen, lecz takze naukowe, sportowe
i artystyczne osiggniecia studentdéw. Zainteresowani mogg sie rowniez stara¢ o stypendium socjalne,
stypendium socjalne w zwiekszonej wysokosci, stypendium dla niepetnosprawnych, zapomoge oraz
o miejsce w domu studenckim. Osoby wybitnie uzdolnione majg prawo studiowaé wedtug
indywidualnego programu, a wszyscy chetni — réwnolegle na innym kierunku. Dodatkowym
czynnikiem mobilizujgcym do rozwoju naukowego jest wyrdznianie (od 2019 r.) najlepszych
studentéow Uniwersytetu i Wydziatu tytutami ,,Primus in Universitate” i ,Primus in Facultate”.

W procesie uczenia sie studenci korzystajg z pomocy merytorycznej udzielanej przez nauczycieli
akademickich podczas konsultacji. Odbywajg sie one w formie online zgodnie z przekazywanymi
studentom harmonogramami.

Student z potwierdzonym orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci ma mozliwos¢ ubiegania sie
o dostosowanie warunkéw ksztatcenia do swoich indywidualnych potrzeb, co obejmuje
w szczegblnosci indywidualng organizacje studiow, dostosowanie zasad uzyskiwania zaliczen
i zdawania egzamindw do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci oraz otrzymanie materiatéw
dydaktycznych w formie pisemnej od prowadzacego zajecia. Ponadto w okresie pandemii studenci
z niepetnosprawnoscia moga korzysta¢ ze wsparcia coachingowego (online) $wiadczonego przez
wykwalifikowanego pracownika Biura ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami, co pozwala na nabycie
umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach zwigzanych z izolacjg spoteczng oraz z organizacjg
zycia spotecznego, edukacyjnego i zawodowego.

Wydziat wspiera studentéw réwniez we wchodzeniu na rynek pracy, m.in. poprzez organizowanie
spotkan z potencjalnymi pracodawcami.

Studenci ocenianego kierunku majg takze mozliwos$¢ rozwijania swoich pasji sportowych (dzieki
ofercie Akademickiego Centrum Sportu) i artystycznych (chor).

Warto podkresli¢, ze Jednostka wspiera studentdw w czasie pandemii: udostepnia im dodatkowe
licencje na oprogramowanie niezbedne do ksztatcenia na odlegtos¢ i wykonywania projektéw.

Samorzad studencki ma zapewniony odpowiedni zakres wsparcia merytorycznego i finansowego.
Samorzad posredniczy w kontaktach studentéw z wiadzami Uczelni i Wydziatu, realizuje projekty
kulturalne i wspétorganizuje imprezy studenckie (np. dni otwarte Uczelni). Wtadze Wydziatu zwracajg
sie do samorzadu z prosbg o opinie na temat zmian w programie studiow. Studenci sg tez wigczani
w prace kierunkowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia oraz komisji stypendialnej.

Uczelnia podejmuje dziatania zmierzajgce do zapewnienia studentom bezpieczenstwa. Studenci
nowo przyjeci od roku akademickiego 2020/2021 zobowigzani sg do zaliczenia kursu pt. Szkolenie
BHP dla studentow, dostepnego na platformie e-learningowej Uniwersytetu. Ponadto w czasie
pandemii Uczelnia oferuje studentom bezptatne konsultacje psychologiczne online.

W procesie obstugi administracyjnej studenta Uczelnia korzysta z systemu USOSweb oraz
elektronicznej kolejki do dziekanatu. Godziny pracy dziekanatu sg dostosowane do potrzeb
studentdw. Pracownicy zapewniajg pomoc w biezgcych sprawach zwigzanych z procesem ksztatcenia.
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Osoby zatrudnione w dziekanacie biorg udziat w szkoleniach z zakresu profesjonalnej obstugi
studentdw i prowadzenia dokumentacji przebiegu studiow.

Studenci nie znajg oficjalnego systemu sktadania skarg i wnioskéw. Swoje uwagi i wnioski zgtaszajg
w ankietach lub drogg nieformalng, w trakcie bezposrednich rozméw z wtadzami Wydziatu.
Rekomenduje sie zaznajomienie studentdw z oficjalnym systemem sktadania skarg i wnioskow.

Uczelnia nie prowadzi okresowych przeglagdéw systemu wsparcia studentdw z udziatem
interesariuszy wewnetrznych. Badania ankietowe obejmujg jedynie jako$¢ zaje¢ dydaktycznych,
a wiec stanowig tylko czesciowg ocene wsparcia (proces ksztatcenia). Wyniki tych ankiet i wnioski
ptyngce z bezposrednich spotkan samorzadu studenckiego z wtadzami Wydziatu pozwalajg jednak na
podejmowanie pewnych dziatan doskonalgcych. Rekomenduje sie state monitorowanie systemu

wsparcia studentow we wszystkich jego aspektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie. Jednostka zapewnia
ponadto kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

System wsparcia nie podlega systematycznym przeglagdom z udziatem studentéw. Jedynie
bezposrednie spotkania wtadz Wydziatu z samorzagdem studenckim pozwalajg na podejmowanie
pewnych dziatan doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia szerokiemu gronu odbiorcow (kandydaci na studia, studenci, absolwenci,
pracownicy i pracodawcy) dostep do réznorodnych informacji dotyczacych swojej dziatalnosci, w tym
w szczegdolnosci na temat oferty edukacyjnej, programow studidw, warunkow ich realizacji
i osigganych rezultatdw. Gtéwne miejsca i narzedzia zapewnienia publicznego dostepu do informacji
o studiach to strony internetowe Uniwersytetu i Wydziatu oraz Biuletyn Informacji Publicznej.
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Ponadto w celach informacyjno-promocyjnych wykorzystywane s kanaty w mediach
spotecznosciowych (Facebook, Twitter i Instagram).

Na gtéwnej stronie Uczelni — oprécz aktualnosci — znajdujg sie odnosniki do rdéznych kategorii
informacji: ogélne informacje o Uczelni, w tym jej struktura organizacyjna, a takze podstrony
dotyczace dziatalnosci dydaktycznej, naukowej, umiedzynarodowienia oraz wspdtpracy. Kandydaci
kierowani sg ze strony gtéwnej do zaktadki Kandydat, gdzie oprdcz syntetycznego opisu oferty
edukacyjnej (z uwzglednieniem celu ksztatcenia i kompetencji oczekiwanych od kandydatow)
znajduje sie odsytacz do systemu internetowej rekrutacji, zawierajgcego wszystkie niezbedne
informacje dotyczace rekrutacji (w tym jej harmonogram) oraz stanowigcego wsparcie w realizacji tej
procedury. Na stronach Uczelni i Wydziatu (w zaktadkach Student) studenci majg dostep do
aktualnych informacji o prowadzonych studiach, w tym m.in. o organizacji roku akademickiego,
planach zajeé, praktykach studenckich, pomocy materialnej dla studentéw, a takze do regulamindéw
iinnych obowigzujgcych aktéw prawnych. Ponadto szczegétowe programy studidw, w tym
kierunkowe efekty uczenia sie, plany studiéw i karty przedmiotéw, a takze zasady rekrutacji
obowigzujgce w danym roku akademickim sg zamieszczane w Biuletynie Informacji Publicznej. W BIP
dostepne sg takze wewnetrzne akty prawne regulujgce funkcjonowanie Uczelni, réwniez w obszarze
ksztatcenia. Wszystkie strony Uczelni majg wersje anglojezyczne i sg czesciowo dostosowane do
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Na gtéwnej stronie Uczelni w zaktadce Dydaktyka znajduje sie podzaktadka Ksztafcenie w trybie
hybrydowym, gdzie mozina znalezé biezace regulacje dotyczace ksztatcenia i weryfikacji efektow
uczenia sie w warunkach pandemii, w szczegdlnosci z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Podobna zaktadka znajduje sie na stronie Wydziatu (zawiera biezgce komunikaty dotyczace
ksztatcenia w trybie hybrydowym na ocenianym kierunku).

Monitorowanie aktualnosci i kompleksowosci informacji o studiach na ocenianym kierunku oraz jej
zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw odbywa sie na biezgco. Zajmuja sie tym: kierunkowe
zespoty ds. jakosci ksztatcenia, wtadze Wydziatu oraz wiadze rektorskie. Studenci moga zgtaszac
uwagi zwigzane z publicznym dostepem do informacji opiekunom roku, wtadzom Wydziatu
i przedstawicielom samorzadu studenckiego. Przyktadem konkretnych dziatan podjetych w ostatnim
okresie na wniosek studentéw byta modernizacja stron internetowych w celu zapewnienia ich
dostepnosci na urzadzeniach mobilnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do informacji o najwazniejszych aspektach programu studiow
i warunkach jego realizacji, spetniajgcy zasadnicze wymagania w zakresie aktualnosci,
kompleksowosci i zrozumiatosci informacji, przejrzystosci jej prezentacji i adekwatnosci do potrzeb
réznych grup odbiorcow.

Prowadzone sg dziatania majgce na celu monitorowanie jakosci publicznego dostepu do informacji,
a wyniki tego monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji
o studiach.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jako$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na Uniwersytecie funkcjonuje Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (USZJK),
regulowany uchwatg Senatu UJD nr 125/2020 z 28 pazdziernika 2020 r. i zarzgdzeniem Rektora UJD
nr R.021.1.132.2020 z 23 listopada 2020 r. Ma on charakter hierarchiczny: obejmuje gremia i funkcje
zardwno na szczeblu Uczeni, jak i na poziomie poszczegdlnych wydziatéw i kierunkéw studidw.
W ramach systemu wskazano osoby odpowiedzialne za nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad dziatalnoscig edukacyjng oraz zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia.
Za wdrozenie i doskonalenie USZJK odpowiada rektor, a biezgcy nadzér nad funkcjonowaniem
systemu na wydziatach sprawuje prorektor witasciwy ds. dydaktyki. Ciatem USZJK na poziomie
ogdlnouczelnianym jest Rada ds. Jakosci Ksztafcenia, ktérej dziatalnos¢ nadzoruje rektor. Na
wydziatach funkcjonuja z kolei kierunkowe zespoty ds. jakosci ksztatcenia (KZJK), podlegte dziekanom.
Zespoty tego rodzaju dziatajg takze przy jednostkach ogdlnouczelnianych prowadzacych dziatalnosc
dydaktyczng i s wtedy nadzorowane przez dyrektoréw tych jednostek.

W sktad ww. rady i zespotéw wchodzg takie przedstawiciele studentéw oraz interesariuszy
zewnetrznych, z tym ze ich udziat w pracach zespotéw jest fakultatywny (planowane jest
wprowadzenie zapisow przewidujgcych obligatoryjne uczestnictwo studentéw w pracach KZJK).
Zdefiniowane cele i zadania Rady ds. Jakosci Ksztatcenia obejmujg opracowanie strategii dziatan
stuzgcych zapewnianiu i doskonaleniu jakosci ksztatcenia, a takze ciggte doskonalenie
funkcjonowania USZJK, opracowywanie merytorycznych i technicznych zasad funkcjonowania USZJK
oraz ocene i wskazywanie mozliwosci rozwijania mobilnosci studentéw. Z kolei kierunkowe zespoty
ds. jakosci ksztatcenia miedzy innymi monitorujg proces ksztatcenia i analizujg wyniki badan
ankietowych dotyczacych jakosci ksztatcenia, troszczg sie o zgodnosé ksztatcenia z aktualnymi
przepisami oraz ze strategig i misjg Uczelni, zgtaszajg wtadzom dziekanskim propozycje zmian
w programach studiéw, opiniujg infrastrukture dydaktyczng i warunki prowadzenia zaje¢ oraz
monitorujg skutecznos¢ weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie, w tym jakos¢ prac dyplomowych
oraz zasady ich oceniania. Nalezy uznaé, ze struktura systemu oraz kompetencje i zakresy
odpowiedzialnosci osdb i gremiow wchodzacych w jego sktad zostaty okreslone prawidtowo
i zapewniajg wfasciwg ewaluacje i doskonalenie jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku.
Rekomenduje sie jednak — w $wietle uwag zawartych w opisie stopnia spetnienia kryterium 3 —

efektywniejszy nadzdor nad procesem dyplomowania, w szczegdlnosci nad poziomem prac

dyplomowych oraz merytoryczng zawartoscig opinii o tych pracach i recenzji prac.

Zatwierdzanie i modyfikowanie programu studiéw dokonywane jest na Uczelni w sposéb formalny,
zgodnie z uchwatg Senatu UJD nr 46/2019 z 27 marca 2019 r. W projektowaniu programu studiow
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biorg udziat cztonkowie KZJK, interesariusze zewnetrzni oraz nauczyciele akademiccy legitymujacy sie
duzym doswiadczeniem dydaktycznym i/lub praktycznym oraz posiadajgcy kompetencje w zakresie
dyscyplin, do ktdrych zostat przypisany kierunek. Zmiany w programie studiéw sg opiniowane przez
samorzad studencki i kolegium dziekariskie, a w dalszej kolejnosci — przez Senacka Komisje ds.
Ksztatcenia. Ostatecznie za$ zatwierdza je Senat UJD.

Rekrutacja na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, okreslane corocznie w uchwale Senatu UJD (aktualne zasady rekrutacji na studia
zawarte sg w uchwale nr 45/2021 z 26 maja 2021 r., zmieniajgcej uchwate nr 48/2020 z 30 czerwca
2020 r.). Regulacje te sg publikowane na stronie internetowej i na ogdét nie budzy zastrzezen
(abstrahujac od uwag do procesu rekrutacji sformutowanych w opisie stopnia spetnienia kryterium
3).

W ramach dziatan systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia kierunkowy zespét ds. jakosci ksztatcenia
przeprowadza systematyczng ocene programu i procesu ksztatcenia. Nadzér nad dziatalnoscig KZJK
oraz nad realizacjg przez prodziekana lub petnomocnika dziekana ds. kierunku studidow zadan
dotyczacych jakosci ksztatcenia sprawuje dziekan. KZJK przygotowuje coroczne sprawozdania
zawierajgce wyniki monitorowania programu studiow i formutuje wytyczne stuzgce zapewnieniu
odpowiedniej jakosSci ksztatcenia. Z kolei przewodniczacy Rady ds. Jakosci Ksztatcenia przedstawia
rektorowi coroczne sprawozdanie z funkcjonowania USZJK oraz z dziatan podjetych w celu
zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia. Sprawozdanie to jest przedstawiane takze Senatowi
uJD.

Biezgca, systematyczna ocena programu studiow i jakosci ksztatcenia na kierunku opiera sie na
analizie wynikdw ankietyzacji i hospitacji; obie procedury przeprowadzane sg zgodnie z uchwata
Senatu UJD nr 125/2020 z 28 pazdziernika 2020 r. Od niedawna funkcjonuje takze ankieta
ewaluacyjna praktyki zawodowej i ankieta ewaluacyjna kierunku studiow o profilu praktycznym,
skierowane do studentéw ostatnich rocznikdw. Sposdb zdefiniowania wspomnianych procedur
pozwala uznac, ze stanowig one miarodajne i wiarygodne Zrédfa danych. Analize wynikéw badan
ankietowych dotyczacych jakosci ksztatcenia prowadzi kierunkowy zespot ds. jakosci ksztatcenia.
Nadzdr nad przebiegiem ankietyzacji na poziomie Wydziatu sprawuje dziekan lub osoba przez niego
wyznaczona. Dziekan przekazuje raport zawierajgcy analize wynikéw badan ankietowych Radzie ds.
Jakosci Ksztatcenia i podejmuje dziatania majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia
w podlegtych mu jednostkach. Rekomenduje sie petniejsze informowanie studentéw o wynikach

ankietyzacji oraz dziataniach doskonalgcych podjetych w wyniku ich analizy.

W zwigzku z zagrozeniem koronawirusem SARS-CoV-2 Uczelnia — na podstawie serii zarzadzen
rektora w sprawie prowadzenia ksztatcenia oraz weryfikacji efektéw uczenia sie w trybie
hybrydowym, w siedzibie Uczelni lub z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ —
sformutowata wytyczne dotyczgce organizacji procesu ksztatcenia z uwzglednieniem wspdtczesnej
technologii informacyjno-komunikacyjnej, obejmujace takze metody ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz stosowne metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia
sie. W przepisach tych uwzgledniono wsparcie nauczycieli akademickich w przygotowywaniu
materiatdw dydaktycznych zwigzanych z ksztatceniem na odlegtosé, w tym e-kurséw, oraz
monitorowanie materiatdow dydaktycznych autorstwa nauczycieli akademickich, a takze
sformutowano wytyczne dotyczagce sposobow weryfikacji efektow uczenia sie, w tym
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przeprowadzania egzaminu dyplomowego. Nadzér nad ksztatceniem na odlegtos¢ w jednostkach
sprawujg dziekani wydziatéw i prorektor ds. studenckich.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej ocenie zewnetrznej, ktdrej wyniki pozwalajg
na podejmowanie dziatarh doskonalgcych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad ksztatceniem na kierunku.
Zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych osdb sprawujacych nadzér nad kierunkiem, w tym zakres
odpowiedzialno$ci za zapewnienie i doskonalenie jakosci ksztatcenia, zostat okreslony w sposéb
przejrzysty. Zatwierdzanie i modyfikowanie programu studidow oraz przyjecie na studia odbywajg sie
na podstawie formalnie przyjetych zasad. Prowadzona jest coroczna ocena programu studiéw
W oparciu o spostrzezenia interesariuszy procesu ksztatcenia, a wyniki tej oceny przyczyniajg sie do
doskonalenia programu, gtéwnie w formie zmian w programach przedmiotéw. W ocenie programu
studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (nauczyciele akademiccy oraz studenci) i zewnetrzni
(pracodawcy i absolwenci). Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia podlega systemowej
ocenie i doskonaleniu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do =zalecen o0 charakterze naprawczym
sformulowanych w wuzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na Kierunku studiow, ktora poprzedzila biezaca ocen¢ (w porzadku wg
poszczegolnych zalecen)

W uchwale Prezydium PKA nr 610/2015 z 3 wrze$nia 2015 r. nie sformutowano zadnych zalecen.

Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego

dr hab. inz. Jacek Kucharski
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