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Uchwata nr 652 /2022
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 lipca 2022 .

w sprawie oceny programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego w Matopolskiej Uczelni
Panstwowej im. rotmistrza Witolda Pileckiego w Os$wiecimiu na poziomie studiow
pierwszego stopnia o profilu praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574, z pdzn. zm.) po zapoznaniu
sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych prowadzacego dziatalnosé w zakresie dyscyplin:
ekonomia i finanse, geografia spoteczno-ekonomiczna igospodarka przestrzenna, nauki
o zarzadzaniu i jakosci, raportem zespotu oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie
oceny programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego w Matopolskiej Uczelni Panstwowej
im. rotmistrza Witolda Pileckiego na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym, wydaje ocene:

pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat

§2
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany
w Matopolskiej Uczelni Panstwowej im. rotmistrza Witolda Pileckiego nie w petni umozliwia
studentom kierunku zarzadzanie osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studiow
pierwszego stopnia o profilu praktycznym.
Sposrdd kryteriow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787),
uszczegotowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego
zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r.
ze zm., kryteria:
1. konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie;
2. realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiéw
oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie;
3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, zaliczanie
poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie;
4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
rozwdj i doskonalenie kadry;
10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw
— zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres dwdch lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteriéw, ktdre zostaty spetnione czesciowo:

W odniesieniu do kryterium 1:

1. brak spéjnosci specjalnosci psychologia w biznesie z koncepcjg ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie, przypisang do dwdch dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia
i finanse,

2. brak odzwierciedlenia stopnia gtebi wiedzy generalnej (problem ten odnosi sie do efektow
K_WO02, K_WO03, K_WO04, K_WO05, K_WO06, K_W08, K_W09, K W10 i K_W11), ktéry nie
zostat wcale okreslony lub okreslono go jako ,, podstawowy”,
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3. przyporzadkowanie efektow uczenia sie do wiasciwych kategorii charakterystyk,
w przypadkéw efektow wiedzy (K_WO03 i K_WO07) dodatkowo do charakterystyk P6S_WK,
a umiejetnosci (K_U13) do P6S_UO,

4. brak wsrdd efektéow kierunkowych charakterystyk kompetencji spotecznych w zakresie
»Kkrytyczna ocena posiadanej wiedzy” oraz ,,uznawanie znaczenia wiedzy i zasiegania opinii
ekspertow” (P6S_KK),

5. niewtasciwa interpretacja efektéw uczenia sie na poziomie pojedynczych zaje¢, ktoére
zostaty zastgpione efektami kierunkowymi (np. prawo, komunikacja spoteczna
i zachowania organizacyjne, psychologia i psychopatologia pracy, techniki kreowania
wizerunku, zarzqdzanie w ochronie zdrowia, logistyka, zarzqdzanie publiczne, etykieta
w hotelarstwie i gastronomii, spoteczne i kulturowe aspekty turystyki, zarzgdzanie
sprzedazq, handel w gospodarce rynkowej, prawne aspekty handlu i sprzedazy, analiza
rynku i uwarunkowani ekonomicznych start-up, strategie marketingowe w mediach
spotecznosciowych) oraz niepoprawne przyporzgdkowanie do kategorii opisowej PRK (np.
filozofia ogdlina, socjologia ogdina, wstep do psychologii, regiony turystyczne Polski, Europy
i Swiata, promocja i informacja w turystyce, obstuga ruchu turystycznego).

Odpowiedz Uczelni jest bardzo ogdlnikowa. Nie odnosi sie bezposrednio do istoty zarzutu 1,

a ponadto na stronie internetowej Uczelni w zaktadce Rekrutacja jest informacija o specjalnosci

psychologia w biznesie jako nowosci na kierunku zarzadzanie, co jest sprzeczne z przekazang

w odpowiedzi informacjg o zamiarze likwidacji specjalnosci od roku 2022/2023. Odpowiedz

Uczelni nie zawiera skorygowanych kierunkowych efektéw uczenia sie, co uniemozliwia

kompleksowq ocene opisanych dziatan podjetych przez Uczelnie w ramach zarzutu 2, 3,4 i 5.

Uczelnia w odpowiedzi wskazuje na ,projekt” zawierajgcy deklarowane zmiany, ktdry zostanie

zaprezentowany na Kolegium Rektorskim w dniu 27 czerwca 2022 r., a nastepnie na

posiedzeniu Senatu w dniu 30 czerwca 2022 r., nie precyzujac, o jaki projekt chodzi, czy

o zmodyfikowane kierunkowe efekty uczenia sie, czy o skorygowany caty program studiéw.

W odniesieniu do kryterium 2:

1. powielanie tresci programowych w przypadku niektérych zajeé, np. zarzgdzanie relacjami
Z klientami oraz nowoczesne techniki sprzedazy,

2. klasyfikowanie do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne zaje¢ nieprowadzonych
w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej (niezgodnie 2§ 6
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661)),

3. brak w programie studidw zajec¢ z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze zgodnym
z w/w rozporzadzeniem, tzn. nie mniejszym niz 5 punktéw ECTS,

4. brak zapewnienia odpowiedniego sposobu organizacji praktyki zawodowej. W karcie
przedmiotu nie uwzgledniono formy ietapdw praktyki, a tym samym nie rozrézniono
wymagan wstepnych, efektdw uczenia sie oraz tresci programowych pomiedzy praktyka
realizowang w poszczegdlnych semestrach, a takze miedzy praktykg zawodows i praktyka
dyplomowa, pomijajgc tym samym progres wiedzy, umiejetnosci i kompetencji studentow;
praktykom przypisano bardzo ogdlne efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci, bez
wskazania specyficznych umiejetnosci praktycznych oraz zadan w zaleznosci od
specjalnosci,

5. niewtasciwe zaliczanie do wymaganych godzin praktyki zawodowe] zajec: praktyka
zawodowa — spotkania z praktykami, praktyka zawodowa — przygotowanie i doradztwo
zawodowe oraz praktyka zawodowa — wizyty studyjne, praktyka zawodowa — statystyka
w pracy badawczej, poniewaz nie spetniajg one wymogow realizacji praktyki zawodowej,
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6. zaliczanie dotychczasowe] aktywnosci zawodowej studentéw w poczet praktyk
zawodowych na zasadach oraz warunkach, ktére nie gwarantujg wtasciwej weryfikacji
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, jaka student osiggnat w trakcie
wykonywanych czynnosci w trakcie pracy zawodowe;j.

Uczelnia w odpowiedzi na zarzuty przestata uzupetniajgcg dokumentacje w postaci kompletu
sylabuséw oraz poinformowata o dalszych planowanych dziataniach. Analiza sylabuséw
wykazata, ze dokonane zmiany s3 niewystarczajgce w Swietle powyzszych zarzutdw,
a wyjasnienia sg oparte na btedzie np. w przypadku zajec klasyfikowanych do zaje¢ z dziedziny
nauk humanistycznych lub nie zmieniajg sytuacji, na podstawie ktérej dokonana zostata ocena
W raporcie z wizytacji. W cze$ci majg rowniez wytgcznie charakter deklaratywny.

W odniesieniu do kryterium 3:

1. nieodpowiednie dla zaje¢ zastosowanie metod weryfikacji, uniemozliwiajacych weryfikacje
i ocene stopnia opanowania tresci programowych, sprawdzenie opanowania umiejetnosci
praktycznych, czy nabycie kompetencji spotecznych, w tym niedostateczna charakterystyka
metody , ¢wiczenia czgstkowe”.

W odpowiedzi Uczelnia poinformowata o podjetych dziataniach w zakresie realizacji zalecen
oraz dotgczyta sylabusy i komunikaty wydane przez Dyrektora Instytutu Zarzadzania i Inzynierii
Produkcji (zataczniki: Komunikat 5 i Komunikat 7). Analiza zatgczonych do odpowiedzi
sylabuséw do zaje¢ pozwolita stwierdzi¢, ze w sposdb wybidrczy doprecyzowano metody
weryfikacji efektéw uczenia sie.

W odniesieniu do kryterium 4:

1. nieprawidtowa obsada 12 zaje¢: mikroekonomia, wstep do psychologii, podstawy
psychologii spotecznej, strategie marketingowe w mediach spotecznosciowych, socjologia
ogdlna, prezentacja publiczna, psychologia i psychopatologia pracy, handel w gospodarce
rynkowej, marketing, techniki kreowania wizerunku, systemy motywowania pracownikow,
zarzgdzanie projektami. Szczegdtowe informacje przedstawiono w zatgczniku nr 1 do
uchwaty.

Uczelnia przedstawita brakujgce opisy kadry, zaktualizowata takie dorobek naukowy
i doswiadczenie zawodowe pozostatych nauczycieli i innych oséb prowadzacych zajecia. Na
podstawie analizy dostarczonej dokumentacji stwierdzono, ze 12 zajeé zostato obsadzonych
przez nauczycieli nie legitymujacych sie dorobkiem naukowym, doswiadczeniem
dydaktycznym czy zawodowym zdobytym poza Uczelnig adekwatnym do tresci programowych
powierzonych im zajec.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. stwierdzono nieprawidtowosci zwigzane z niewtasciwym funkcjonowaniem okreslonych
w ramach Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia procedur, m.in:
sformutowane podczas wizytacji i dotyczace kryterium 1, 2, 3, 4 i 9, ktére nie zostaty
wykryte i naprawione przez USZJK,

2. ograniczona skutecznos¢ eliminacji zidentyfikowanych stabych stron procesu nauczania
(przygotowywane i prezentowane analizy ograniczajg sie nierzadko do prezentacji
wynikdéw, bez wnioskdw i wskazania ewentualnych dziatan naprawczych, oséb
odpowiedzialnych, czy termindw ich realizacji, co powoduje, ze ich uzyteczno$¢ w ocenie
i doskonaleniu programu studiéw oraz warunkdéw jego realizacji jest niewielka).
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W odpowiedzi, Uczelnia nie odniosta sie bezposrednio do zarzutéw, nie wskazata konkretnych
dziatan naprawczych, ktére podjeta, czy zamierza podjgé w celu wyeliminowania
nieprawidtowosci zwigzanych z funkcjonowaniem Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje uczelnie wymieniong w § 1 do realizacji
nastepujgcych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 1:

1. zaleca sie zapewnienie spéjnosci specjalnosci psychologia w biznesie z koncepcjg i celami
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

2. zaleca sie dostosowanie opisu kierunkowych efektéw uczenia sie oraz efektéw uczenia sie
zaktadanych dla zaje¢, okreslonych w programie studidw, do charakterystyk drugiego
stopnia dla kwalifikacji na 6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji, zgodnie z wymogami
w zakresie poziomu zaawansowania wiedzy.

3. zaleca sie modyfikacje wskazanych w analizie stanu faktycznego charakterystyk efektéw
kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w celu dopasowania ich do
wiasciwej kategorii opisowej charakterystyki PRK.

4. zaleca sie uzupetnienie opisdw kierunkowych efektéw uczenia sie o brakujgce sktadniki
w kategorii kompetencji spotecznych, tj. ,krytyczna ocene posiadanej wiedzy” oraz
»,uznawanie znaczenia wiedzy i zasiegania opinii ekspertéw” (P6S_KK).

5. zaleca sie okreslenie do wszystkich zaje¢ efektdw uczenia sie, uwzgledniajacych specyfike
zaje¢ ipozwalajacych na stworzenie poprawnego systemu weryfikacji wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, osigganych przez studentéw.

W odniesieniu do kryterium 2:

1. zaleca sie wyeliminowanie powielania tresci programowych na réznych zajeciach.

2. zaleca sie klasyfikowanie do zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne tylko zajec
spetniajgcych warunki okreslone w § 6 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661).

3. zaleca sie zapewnienie w programie studidow zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych
w wymiarze zgodnym z w/w rozporzadzeniem, tzn. nie mniejszym niz 5 punktéw ECTS.

4. zaleca sie zapewnienie organizacji praktyki zawodowej w wymiarze zgodnym
z uregulowaniami w tym zakresie oraz zapewniajgcej studentom nabycie umiejetnosci
praktycznych zgodnych z kierunkiem studidw oraz specyfikg wybranej specjalnosci.

5. zaleca sie wtasciwe okreslenie i weryfikowanie wymiaru godzin praktyki zawodowej zajec
uwzgledniajgcego wykonywanie przez studenta czynnosci adekwatnych dla przysztego
zawodu w warunkach rzeczywistych i pod odpowiednim nadzorem.

6. zaleca sie przyjecie zasad i warunkdéw zaliczania aktywnosci zawodowej studenta na poczet
praktyki zawodowej, umozliwiajgcych weryfikacje osiggniecia przez studenta wszystkich
efektdw uczenia sie okreslonych w programie studiéw dla praktyk zawodowych.

W odniesieniu do kryterium 3:
1. zaleca sie zapewnienie wtasciwego doboru metod i form weryfikacji efektdw uczenia sie,
tak aby umozliwiaty one weryfikacje wszystkich specyficznych dla zaje¢ efektéw uczenia

sie.

W odniesieniu do kryterium 4:
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1. zaleca sie zapewnienie prawidtowej obsady zaje¢, tzn. powierzenie ich nauczycielom
akademickim legitymujacym sie odpowiednim dorobkiem naukowym, doswiadczeniem
dydaktycznym czy zawodowym zdobytym poza Uczelnig, powigzanym z tresciami
programowymi prowadzonych zaje¢.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. zaleca sie wprowadzenie do raportéw, opracowywanych jako wyniki analizy, danych
gromadzonych w procesie oceny programu studiow, elementéw interpretacji zebranych
danych oraz rekomendacji dotyczacych ich wykorzystania, w celu zapewnienia mozliwosci
postugiwania sie wynikami dziatan o charakterze analitycznym do podejmowania
czynnosci naprawczych lub doskonalgcych w odniesieniu do procesu nauczania.

2. zaleca sie zapewnienie skutecznosci stosowania procedur monitorowania i doskonalenia
programu studiéw w diagnozowaniu nieprawidtowosci i ich usuwaniu lub zapobieganiu ich
powstawania.

3. Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych majgcych na celu zapobieganie
powstawaniu btedéw i nieprawidtowosci, w tym takze stanowigcych podstawe do
sformutowania zalecen w kryteriach: 1, 2, 3, 4 10.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.

§3

Zalecenia powinny by¢ zrealizowane w terminie do korca roku akademickiego

poprzedzajgcego rok, w ktdrym przeprowadzone zostanie kolejne postepowanie oceniajace,

wskazany w § 4.

§4

Z uwagi na zaistnienie okolicznosci przewidzianych w ust. 3 pkt 2 zatgcznika nr 3 do Statutu

kolejne postepowanie oceniajgce kierunek zarzadzanie na uczelni wymienionej w § 1 nastgpi

w roku akademickim 2023/2024.

§5

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1, nalezy kierowa¢ do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§6

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Matopolskiej Uczelni Paristwowe] im. rotmistrza Witolda Pileckiego w Oswiecimiu.

§7

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Stanistaw Wrzosek
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Zatgcznik nr 1

do uchwaty nr 652 2022

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 lipca 2022 .

Wykaz zajeé/grup zajeé, ktérych obsada jest nieprawidtowa

Nazwa zaje¢ lub grupy zajeé/
poziom studiéw/ rok studiéw

Imie i nazwisko, tytut
zawodowy /stopien
naukowy/tytut naukowy
nauczyciela
akademickiego

Uzasadnienie

mikroekonomia
| stopien/I rok

I 1

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i doswiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec.

Przedmiot do wyboru GRUPA A -
wstep do psychologii
| stopien/I rok

I

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i doswiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec. Prowadzacy prowadzi 9 réznych zajec.

lpodstawy psychologii spotecznej
| stopien/Il rok

, dr

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i doswiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zaje¢. Prowadzacy prowadzi 9 réznych zajec.

strategie marketingowe
w mediach spotecznosciowych
| stopien/Ill rok

I

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i doswiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zaje¢. Prowadzacy prowadzi 9 réznych zajec.

Przedmiot do wyboru GRUPA A -
socjologia ogdina
| stopien/Ill rok

I

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i doswiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec. Prowadzacy prowadzi 9 réznych zajec.

lprezentacja publiczna
| stopien/Ill rok

I e

inz.

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i do$wiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec.

sychologia i psychopatologia

pracy
| stopien/Il rok

I

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i do$wiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec.

handel w gospodarce rynkowej
| stopien/Il rok

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i do$wiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zaje¢. Prowadzacy prowadzi 8 réznych zajec.

marketing
| stopien/I rok

Przedstawiony przez uczelnie dorobek

naukowy i do$wiadczenie zawodowe nie
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[

wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec.

techniki kreowania wizerunku
.

| stopien/Il rok

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i do$wiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec.

systemy motywowania

pracownikow _, mgr

| stopien/Ill rok

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i do$wiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych
zajec.

. ok .
zarzqdzanie projektami _’ mar

| stopien/Ill rok

Przedstawiony przez uczelnie dorobek
naukowy i do$wiadczenie zawodowe nie
wskazujg na kompetencje do prowadzenia tych

zajec.
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