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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Michat Przybylinski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. inz. Jacek Szottysek, ekspert PKA

2. dr hab. Robert Romanowski, ekspert PKA

3. Bozena Ziemniewicz, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow
4. lwona Gadomska, ekspert PKA reprezentujgcy studentow

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym na poziomie studiéw | stopnia
w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie zostata przeprowadzona
zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium
PKA na rok akademicki 2021/2022.

Kierunek zarzadzanie byt oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjng dwukrotnie (rok 2004 i 2010),
a zatem biezaca ocena programowa jest przeprowadzania po raz trzeci. Ocena programowa w 2010 r.
zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej na mocy Uchwaty nr 517/2010 Prezydium PKA z dnia 10
czerwca 2010 r. Kierunek zarzadzanie zostat wyznaczony do oceny programowej PKA w zwigzku
z uptywem w roku ak. 2021/2022 okresu obowigzywania pozytywnej oceny instytucjonalnej, ktorej
poddano  dziatalnos¢  Wydziatu  Ekonomicznego  Zachodniopomorskiego ~ Uniwersytetu
Technologicznego w Szczecinie (Uchwata Prezydium PKA nr 488/2016 z dn. 15 wrzesnia 2016 r.).

W powyzszej uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzito, ze dziatalnosc
prowadzona przez Wydziat Ekonomiczny Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego
w Szczecinie spetnia przyjete kryteria jakosciowe oceny instytucjonalnej w stopniu pozwalajagcym na
wydanie oceny pozytywnej. Sposrod osmiu przyjetych przez Komisje kryteriow jakosciowych dwa
kryteria: funkcjonowanie i doskonalenie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz
wspotdziatanie z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, wspétpraca z krajowymi
i zagranicznymi instytucjami akademickimi i naukowymi uzyskaty ocene ,wyrdzniajgco”. Pozostate
kryteria: zgodnos$¢ dziatania jednostki z misjg i strategig rozwoju uczelni, efektywnos¢ polityki kadrowej
realizowanej w jednostce, zapewnienie rozwoju bazy dydaktycznej i naukowej zgodnie ze strategig
rozwoju jednostki, funkcjonowanie systemu wsparcia studentéw oraz jakos$¢ ksztatcenia na studiach
podyplomowych, uzyskaty ocene ,w petni”. Kryterium dotyczgce jakosci ksztatcenia na studiach
doktoranckich nie podlegato ocenie, bowiem Wydziat Ekonomiczny nie prowadzit ksztatcenia na tych
studiach.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgca procedurg oceny
programowej prowadzonej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjng.
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Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi
udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz
z uwzglednieniem spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i ztgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznymi spotkaniami zespotu oceniajgcego, ktére postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studiéw w oparciu o informacje zawarte w raporcie
samooceny, zatgczone dokumenty do raportu oraz dodatkowe dane przestane przez Uczelnie przed
wizytacjg. Podczas spotkah omawiano kryteria oceny, raport wstepny zespofu oceniajgcego oraz
formutowano dalsze pytania i watpliwosci w odniesieniu do spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia.
Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji,
w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie
wizytacji. Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat
zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury
wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni
i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzgdem
Studenckim, z reprezentacjg studentow oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczgcej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektow uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyty ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteriow wyznaczonych w ramach przydzielonej
odpowiedzialnosci. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujgce zespotu
oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia, o ktérych poinformowano wtadze
Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

studia pierwszego stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . .
stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek2

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | 1.
kierunku studiow 2.

nauki o zarzgdzaniu i jakosci 93%
ekonomia i finanse 7%

6 semestrow/180 ECTS

90 godz., 3 tygodnie/ 3 ECTS

gospodarka regionalna i samorzadowa,

logistyka w przedsiebiorstwie

produkcyjnym,

3. rachunkowo$¢ zarzadcza,

4. wycena i zarzadzanie nieruchomosciami,

5. zarzadzanie informacjq w
przedsiebiorstwie,

6. zarzadzanie w kryzysie,

7. zarzadzanie zasobami ludzkimi

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 138 67

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb

1159/
1243- wycena i

prowadzacych zajecia i studentow? 2142 zarzadzanie
nieruchomosciami

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 95,5-96,5 49,3-53,8

prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni 109-119 109-119

dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzagdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

71 71

2. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Strategia Uczelni na lata 2021-2025, przyjeta Uchwatg nr 164 Senatu ZUT z dnia 28 czerwca 2021 r. jest
dokumentem okreslajgcym ogodlnie kluczowe obszary strategiczne, m. in. w obszarze jakosci
ksztatcenia. Strategia uczelni stanowi punkt wyjscia dla podobnego dokumentu opracowanego na
potrzeby Wydziatu Ekonomicznego, ktéry sprawuje opieke nad kierunkiem zarzadzanie. Strategia
wydziatu stwierdza, ze ,,sukces rekrutacji na kierunkach ekonomia oraz zarzadzanie jest podstawowym
warunkiem zapewnienia funkcjonowania Wydziatu. Gtéwne wyzwania postawione w strategii odnoszg
sie zatem do rozwoju dziatalnosci dydaktycznej.” Zaréwno strategia uczelni, jak i wydziatu ktadg takze
nacisk na rozwdj potencjatu naukowego, co jest istotnym warunkiem ksztatcenia na kierunku o profilu
ogodlnoakademickim.

Podstawg koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest przekazanie wiedzy oraz uksztattowanie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych obejmujacych zestaw dziatan zwigzanych z realizacjg funkcji
zarzadzania (planowania, organizowania, motywowania i kontroli). Zdobyta przez absolwenta wiedza
i umiejetnosci sg ukierunkowane na zasoby organizacji rozumiane jako zasoby ludzkie, finansowe,
rzeczowe, informacyjne, wykorzystywane z zamiarem osiggniecia celéw organizacji. Uczelnia podkresla
role wiedzy z zakresu innych dyscyplin nauk spotecznych, ktéra umozliwi rozumienie spotecznego
kontekstu zarzadzania. W zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci Uczelnia, jako kluczowe obszary,
wymienia zarzgdzanie zasobami ludzkimi, marketing oraz zarzadzanie jakoscig, dodajgc do nich wiedze
z zakresu ekonomii i finanséw, w tym: mikroekonomii, podstaw makroekonomii, finanséw, a takze
wiedze z dyscyplin pokrewnych, w tym: prawa, psychologii pracy czy socjologii oraz umiejetnosci
w zakresie: statystyki opisowej, metod ilosciowych w zarzadzaniu, proceséw informacyjno-decyzyjnych
w zarzadzaniu, technologii informacyjnych.

Koncepcja kierunku jest sformutowana dos¢ szeroko i pozwala na wyodrebnienie az siedmiu
specjalnosci. Sa to: gospodarka regionalna i samorzqdowa, logistyka w przedsiebiorstwie
produkcyjnym, rachunkowos¢ zarzqdcza, wycena i zarzqdzanie nieruchomosciami, zarzqdzanie
informacjg w przedsiebiorstwie, zarzqdzanie w kryzysie, zarzgdzanie zasobami ludzkimi.

Tak szeroki wachlarz oferowanych specjalnosci nie jest dostosowany do liczby studentéw. Liczba ta
pozwala na uruchomienie zaledwie jednej Ilub dwdch specjalnoscii W tej sytuacji
prawdopodobienstwo, ze kandydat na studia ostatecznie trafi na wybrang przez siebie specjalnosc jest
niewielkie. Zastrzezenia budzi specjalno$¢ z zakresu logistyki, poniewaz podobna specjalnos¢
oferowana jest na kierunku ekonomia (studia I i Il stopnia), co wiecej kierunek logistyka funkcjonuje na
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innym wydziale uczelni. Rekomenduje sie dostosowanie oferty specjalnosci do realnej liczby
studentdw oraz uzgodnienie tej oferty z zakresem innych kierunkdéw oferowanych przez uczelnie.

Ze wzgledu na bardzo ogdlny sposdb sformutowania strategii uczelni mozna stwierdzi¢, ze koncepcja
i cele ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie nie sg z nig sprzeczne. Sg one takze zgodne z czterema celami
okreslonymi w strategii wydziatu. Nalezy przy tym wspomnieé, ze dokumenty te nie wskazujg obszaréw
(dyscyplin naukowych) ktdrych dotycza.

Dziatalnos¢ naukowa zwigzana z ksztatceniem na kierunku zarzgdzanie obejmuje dwie dyscypliny
naukowe: nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz ekonomia i finanse. Uczelnia posiada kategorie naukowg
B i uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora w dyscyplinie ekonomia i finanse. Zgodnie
z ustaleniami zespotu wizytujgcego, uczelnia przystgpita do ewaluacji jedynie w dyscyplinie ekonomia
i finanse, rezygnujac z uzyskania kategorii naukowej w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Z decyzjg tg wspotgra struktura zatrudnienia. Wszyscy, sposrod 43 pracownikéw zatrudnionych na
stanowiskach badawczo-dydaktycznych, sg przypisani do dyscypliny ekonomia i finanse, z czego 31
0s6b w 100%. Tylko jedna osoba przypisana jest do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci w 50%,
a jedenascie w 25%.

Wydziat prowadzi dziatalnos¢ naukowa gtéwnie w dyscyplinie ekonomia i finanse. Znajduje ona
potwierdzenie w postaci wysoko punktowanych publikacji naukowych, cho¢ nalezy nadmienié, ze
znaczgcg czesc stanowig publikacje w czasopismach krytykowanych w srodowisku naukowym za niskie
standardy publikacyjne, jak np. European Research Studies Journal.

W latach 2017-2021 na wydziale realizowano 6 zewnetrznych projektéw badawczych. Obecnie wydziat
uczestniczy w projekcie Resilience for Dairy (R4D), ktdry otrzymat dofinansowanie z programu Unii
Europejskiej w zakresie badan naukowych i innowacji ,,Horyzont 2020”. Dziatalnos¢ badawcza znajduje
potwierdzenie w awansach naukowych pracownikéw. W latach 2017-2021 cztery zatrudnione osoby
uzyskaty stopien doktora habilitowanego a dwie — stopien doktora. Dziatalnos¢ naukowa koncentruje
sie jednak w obrebie dyscypliny naukowej ekonomia i finanse, natomiast w zakresie nauk o zarzadzaniu
i jakosci jest znikoma, co prowadzi do stwierdzenia, ze koncepcja i cele ksztatcenia nie sg wystarczajgco
zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg w zakresie dyscypliny wiodacej. Sposrod 13
wskazanych przez uczelnie w raporcie samooceny artykutéw naukowych tylko jeden zaliczyé mozna do
tej dyscypliny. Kilka innych, odnoszacych sie do marketingu lub logistyki, przedstawiajg te zagadnienia
z punktu widzenia ekonomii. Decyzja uczelni o rezygnacji z poddania sie ewaluacji w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci w konsekwencji powoduje ograniczenie mozliwosci prowadzenia kierunku do
profilu praktycznego — co wynika z art. 53 ustawy.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Jako uzasadnienie tego stwierdzenia uczelnia wskazuje
Strategie na rzecz odpowiedzialnego rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.), Strategie
Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2030 i Barometr zawodow wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Dokumenty te podkreslajg znaczenie budowy kapitatu ludzkiego na rzecz
innowacyjnej gospodarki. Rozwéj podmiotéw o odpowiednio duzym potencjale oraz polityka wsparcia
przedsiebiorczosci beda szty w parze ze wzmocnieniem sieci powigzan gospodarczych w uktadzie
transgranicznym i makro-regionalnym. Prognozowany jest wzrost popytu na pracownikéw
posiadajgcych kwalifikacje zwigzane z rozwijajgcym sie sektorem ustug BPO w regionie, w tym ustug
ksiegowych, personalnych, finansowych i spedycji. Dodatkowo rozwdj gospodarki regionu oparty ma
by¢ na jeszcze silniejszym wsparciu przedsiebiorczosci mieszkancow.
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Swoj wkiad w tworzenie i aktualizacje programu studiow majg przedstawiciele biznesu, jednostek
samorzadu terytorialnego i instytucji otoczenia biznesu, ktérych reprezentanci wchodzg w sktad
dziatajgcej przy wydziale Kapituty Biznesu. Brane sg takze pod uwage spostrzezenia absolwentéw
kierunku oraz analizy rynku pracy i loséw zawodowych absolwentéw opisanych w sprawozdaniach
opracowywanych przez dziat ksztatcenia ZUT. Mozna wiec uznaé, ze koncepcja i cele ksztatcenia zostaty
okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Program studiéw zasadniczo nie uwzglednia nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$é, dopuszczajgc ograniczone wsparcie procesu dydaktycznego poprzez
wykorzystanie platformy internetowej.

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia przyjetymi przez
Uczelnie oraz z dyscyplinami, do ktdrych kierunek zostat przyporzadkowany. Efekty te odpowiadajg
ogodlnoakademickiemu profilowi studidow. Efekty uczenia sie przyjete dla studiéw | stopnia umozliwiajg
zdobycie ogdlnej wiedzy spoteczno-ekonomicznej oraz umiejetnosci niezbednych do wykonywania
zawodu menadzera — specjalisty w zakresie zarzadzania gospodarkg regionalng i samorzadowsg,
logistyki w przedsiebiorstwie produkcyjnym, rachunkowosci zarzadczej, wyceny i zarzadzania
nieruchomosciami, zarzadzaniem informacjag w przedsiebiorstwie, zarzadzaniem w kryzysie oraz
zarzagdzaniem zasobami ludzkimi. Warto jednak odnotowa¢, ze specjalnos¢ gospodarka regionalna
i samorzgdowa w znacznie wiekszym stopniu wpisuje sie w dyscypline ekonomia i finanse niz nauki
0 zarzadzaniu i jakosci.

W sformutowaniu tresci efektdw uczenia sie nie przyjeto jednak wtasciwej gtebi perspektywy, bowiem
przyjete dla studidw |. stopnia pozwalajg absolwentom na zdobycie podstawowej, a nie
zaawansowanej wiedzy ekonomicznej, zalecanej w Polskiej Ramie Kwalifikacji (PRK) oraz umiejetnosci
do wykonywania zawodu menadzera. Perspektywa podstawowa zostata przyjeta w 10 na 15 efektéw
poswieconych wiedzy oraz w 3 na 21 efektach dotyczacych umiejetnosci.

Dla studidw . stopnia przyjeto 15 kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 21 w zakresie
umiejetnosci oraz 9 w zakresie kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie uwzgledniajg uniwersalne
charakterystyki pierwszego stopnia okreslone w przepisach oraz charakterystyki drugiego stopnia
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie
w zakresie wiedzy przewidujg, ze absolwent zna i rozumie kategorie, instytucje, struktury ekonomiczne
i wspotzaleznosci miedzy nimi, zasady funkcjonowania podmiotéw gospodarczych, metody i narzedzia
pozyskiwania danych, zasady tworzenia i rozwijania form indywidualnej przedsiebiorczosci, normy
prawne, etyczne i zna inne uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Efekty uczenia sie
w zakresie umiejetnosci przewidujg, ze absolwent potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng, dobrac
wilasciwe metody i narzedzia oraz pozyskiwaé dane do formutowania i analizowania prostych
i ztozonych proceséw i zjawisk ekonomicznych, analizowaé, oceniaé¢ i interpretowaé zjawiska
gospodarcze, komunikowac sie z otoczeniem przy pomocy terminologii specjalistycznej, w tym
|w jezyku obcym, organizowac wtasng prace oraz wspotdziata¢ i pracowaé w zespole, uzupetniaé
i doskonali¢ nabytg wiedze ekonomiczng oraz umiejetnosci profesjonalne, w tym badawcze (np. efekt
E_1A_UO09). Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych zaktadajg, ze absolwent jest gotow
do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w zakresie myslenia kreatywnego i dziatania w sposdb
przedsiebiorczy, prowadzenia dziatalnosci zawodowej w sposdb etyczny.

Zabrakto jednak w efektach uczenia sie dotyczgcych umiejetnosci na studiach | stopnia odniesien do:
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o formufowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw oraz wykonywania zadan
w warunkach nie w petni przewidywalnych, zgodnie z zapisami sktadnika P6S_UW PRK,
e uczestniczenia w debacie, zgodnie z zapisami sktadnika P6S_UK PRK.

Ponadto efekty poswiecone pracy zespotowej zostaty zaliczone do kompetencji spotecznych (efekt
E_1A KO1: jest przygotowany do samodzielnej pracy oraz pracy w zespole (stuchanie, negocjacje,
perswazja, prezentacja), cho¢ z obowigzujgca PRK praca taka powinna by¢ przypisana do umiejetnosci
(sktadnik P6S_UO PRK). Wspomniany efekt nieco pokrywa sie z efektem E_1A_UO03: Umie organizowac
prace wtasng i zespotu)

Zajecia wraz z przypisanymi efektami uczenia sie zostaty zamieszczone w sylabusach zaje¢. Modutowe
efekty uczeniasie, okreslane ,,zamierzonymi efektami ksztatcenia” (Uczelnia na swych stronach nazywa
je efektami ksztatcenia, co jest niezgodne z zapisami PRK), obejmujg trzy zakresy: wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne (Uczelnia nazywa je innymi kompetencjami spotecznymi i personalnymi).
W kazdym z tych zakreséw przyjeto najczesciej jeden, rzadziej dwa efekty uczenia sie.

W formie matrycy wskazano jakie kierunkowe efekty uczenia sie realizowane sg w ramach
poszczegdlnych zajec¢ ujetych w programie studidw. Mozna stwierdzié, ze kierunkowe i modutowe
efekty uczenia sie tworzg w miare spdjny system okreslajacy zakres wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych osigganych przez absolwentéw kierunku. Odpowiadajg one aktualnemu stanowi wiedzy
i jej zastosowaniem w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci,

Nalezy jednak podkresli¢ niezbyt poprawnie dokonane przeniesienie efektéw kierunkowych na efekty
modutowe (przedmiotowe), np.

a. Efekty dotyczace umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym zostaty przypisane do
przedmiotéw, na ktérych takie umiejetnosci nie sg uwzglednione ani w tresciach
przedmiotowych, ani w literaturze przedmiotu, ktéra powinna by¢ obcojezyczna (efekt
Z 1A _U20 jest w ten sposéb przypisany do przedmiotu gospodarka regionalna)

b. Efekty jezykowe mogtyby by¢ w wiekszym zakresie przypisane przedmiotom
zwigzanym z pisaniem i obrong pracy dyplomowej, tj. do seminarium I, Il i Ill.

Rekomenduje sie uwzglednienie efektéw dotyczgcych umiejetnosci jezykowych na przedmiotach
zwigzanych z pisaniem i tworzeniem pracy dyplomowej.

Rekomenduje sie uwzglednienie efektow dotyczacych etyki na przedmiotach uwzgledniajacych
znaczenie podejscia etycznego w zarzadzaniu.

Przyjete efekty uczenia sie dla studidw | stopnia przewidujg w szczegélnosci poznanie przez studentéw
podstaw teoretycznych i praktycznych zarzadzania dla zjawisk i proceséw gospodarczych zachodzgcych
na poziomie mikro- i makro oraz miedzynarodowym, a takze nabycie umiejetnosci wykorzystania
wiedzy w pracy w zespole, w tym interdyscyplinarnym. Osiggniecie tych efektéw pozwala na
przygotowanie studentéw do szeroko rozumianego stosowania zasad nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz
ekonomii i finansow.

Efekty uczenia sie dla studiéw |. stopnia, przewidujg wyposazenie absolwenta w umiejetnosé
postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego.

Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych ksztattujg gotowosc absolwentéw do krytycznej
oceny posiadanej wiedzy, uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemodw oraz zasiegania
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opinii ekspertéw, myslenia kreatywnego i dziatania w sposéb przedsiebiorczy oraz aktywnosci na rzecz
srodowiska spotecznego, respektowania i zaangazowanego dziatania na rzecz przestrzegania zasad
etyki zawodowej. Absolwent wykazuje réwniez gotowo$¢ do samodzielnego uzupetniania
i doskonalenia nabytej wiedzy w celu dalszego rozwoju osobowego, w tym w sferze naukowej.

Kierunkowe i modutowe efekty uczenia sie s mozliwe do osiggniecia i zostaty sformutowane w sposdb
zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Ich sformutowanie jest zgodne
z terminologig i jezykiem przyjetym w ramach dyscyplin, do ktérych zostat przyporzagdkowany kierunek.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategia Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu i jakosci, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Efekty uczenia
sie przyjete dla kierunku sg zgodne z okreslong dla niego koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
dyscyplinami, do ktérych jest przyporzgdkowany. Sformutowanie efektdw uczenia sie odpowiada
ogolnoakademickiemu profilowi studiéw. Osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie pozwala na
przygotowanie absolwentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej i badawczej zgodnej
z wymaganiami rynku pracy. Efekty uczenia sie dla studiow | stopnia sg zgodne z 6. poziomem Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Generalnie zostaty one w sposéb prawidtowy sformutowane w zakresie
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych i uwzgledniajg wiekszo$¢ wymaganych typow
charakterystyki. Natomiast w przypadku efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy w 10 na 15 przypadkéw
przyjeto perspektywe podstawowa zamiast zaawansowanej. Modutowe efekty uczenia sie opisujg
w sposdb specyficzny i realistyczny wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez
studentdw w procesie nauczania. Jednak nie we wszystkich przypadkach wskazano we witasciwy
sposob ich powigzanie z efektami kierunkowymi. Efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem
wiedzy wifasciwej dla dyscyplin, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek. Efekty uczenia sie
uwzgledniajg w szczegdlnosci kompetencje komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Modutowe efekty uczenia sie sformutowano w sposéb
zrozumiaty, z zastosowaniem wtasciwej terminologii, a stopien ich konkretyzacji pozwala na stworzenie
skutecznego systemu weryfikacji ich osiggniecia przez studentow i dokonania oceny.

Podstawga do wystawienia oceny kryterium spefnione czesciowo sg nastepujace nieprawidtowosci:

1. uczelnia nie prowadzi dziatalnosci naukowej w zakresie dyscypliny wiodgcej w wymiarze
wystarczajgcym do ksztatcenia na studiach o profilu ogélnoakademickim oraz nie poddata sie
ewaluacji w tej dyscyplinie, co zgodnie z art. 53 ustawy uniemozliwia prowadzenie kierunku
o profilu ogélnoakademickim.

2. przyjecie nieprawidtowe]j perspektywy dotyczacej podstawowe] wiedzy i umiejetnosci, ktore
powinien osiggnaé student wizytowanego kierunku,

3. brak uwzglednienia w efektach uczenia sie sktadnika P6S_UW PRK, dotyczgcego formutowania
i rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemdw oraz wykonywania zadan w warunkach
nie w petni przewidywalnych,
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4. brak uwzglednienia w efektach uczenia sie sktadnika P6S_UK PRK, dotyczgcego uczestniczenia
w debacie,

5. niewtasciwe przydzielenie efektéw poswieconych pracy zespotowej do kompetencji
spotecznych (efekt E_1A_KO1: jest przygotowany do samodzielnej pracy oraz pracy w zespole
(stuchanie, negocjacje, perswazja, prezentacja), cho¢ z obowigzujgcg PRK praca taka powinna
by¢ przypisana do umiejetnosci (sktadnik P6S_UO PRK). Wspomniany efekt nieco pokrywa sie
z efektem E_1A_UO03: Umie organizowac prace wtasng i zespotu)

6. niepoprawnie dokonane przeniesienie efektéw kierunkowych na efekty modutowe
(przedmiotowe) w przypadku efektdw dotyczacych umiejetnosci postugiwania sie jezykiem
obcym, bowiem zostaty one przypisane do przedmiotdéw, na ktérych takie umiejetnosci nie sg
uwzglednione ani w tresciach przedmiotowych, ani w literaturze przedmiotu, ktéra powinna
by¢ obcojezyczna (efekt Z_1A U20 jest w ten sposdb przypisany do przedmiotu gospodarka
regionalna).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia:

Zaleca sie zmiane profilu kierunku zarzadzanie z ogélnoakademickiego na praktyczny.
Zaleca sie przyjecie zaawansowanej perspektywy w sformutowaniu tresci efektéw uczenia sie
na studiach 1. Stopnia, zgodnie z 6 poziomem PRK.

3. Zaleca sie uwzglednienie w efektach uczenia sie wymaganych w PRK charakterystyk
dotyczacych formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemdéw oraz
wykonywania zadan w warunkach nie w petni przewidywalnych, zgodnie z zapisami sktadnika
P6S_UW PRK.

4. Zaleca sie dostosowanie tresci efektdw do obowigzujacych regulacji dotyczacych
uczestniczenia w debacie w tresciach efektach uczenia sie zwigzanych z umiejetnosciami.

5. Zaleca sie dostosowanie tresci efektow do obowigzujgcych regulacji dotyczacych wtasciwego
przyporzadkowania tresci zwigzanych z pracg w grupie do efektéw zwigzanych
Z umiejetnosciami.

6. Zaleca sie prawidtowe przeniesienie kierunkowych efektéw jezykowych na modutowe efekty
uczenia sie.

7. Zaleca sie wdrozenie systemowych dziatan projakosciowych, ktére wyeliminujg w przysztosci
wystgpienie uchybien bedacych podstawg obnizenia oceny tego kryterium.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztafcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku prowadzone s3 studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia. Studia | stopnia trwajg sze$¢
semestréw, a do ich ukonczenia wymagane jest uzyskanie 180 pkt. ECTS. Warunkiem uzyskania
kwalifikacji |. stopnia na okreslonym kierunku studiéw i poziomie ksztatcenia jest osiggniecie
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wszystkich efektdw uczenia sie zaktadanych dla programu studidw. Program obejmuje zajecia
ksztatcenia ogdlnego, podstawowego, zajecia kierunkowe i specjalnosciowe. Wsréd oferowanych na
studiach zaje¢ znajdujg sie zaréwno zajecia obowigzkowe, jak réwniez wybieralne (fakultatywne).

Przedmiotem analizy przeprowadzonej przez zespdt oceniajgcy byt program studidw |. stopnia
obowigzujacy od roku 2021/2022, bowiem uwzglednia on réznice w poréwnaniu z poprzednim cyklem.
Tresci programowe ujete w sylabusach zajec¢ dla tego programu sg w wiekszosci zgodne z przyjetymi
dla niego efektami uczenia sie. Oparte sg na aktualnym stanie wiedzy i uwzgledniajg metodyke badan
stosowang w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Sg one zgodne z zakresem
dziatalnosci badawczo-rozwojowej. a takze aktualnym stanem badan w obszarach dziatalnosci
zawodowo-gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy.

Nalezy jednak podkresli¢ niezbyt poprawnie dokonane przeniesienie efektéw kierunkowych na efekty
modutowe (przedmiotowe), np. niektére efekty nie sg mozliwe do osiggniecia na przedmiotach, ktére
naturalnie powinny dawac takie mozliwosci, np.. Efekty zwigzane z etyka (E_1A_WQ9) nie s3 mozliwe
do osiggniecia na takich przedmiotach, jak ekonomia spofeczna czy podstawy ochrony wtasnosci
intelektualnej.

Rekomenduje sie uwzglednienie efektéw dotyczgcych etyki w ramach przedmiotéw uwzgledniajacych
znaczenie podejscia etycznego w zarzadzaniu.

Dla wszystkich zaje¢ ujetych w programie studidow przygotowany zostat ich kompleksowy opis
w postaci sylabusa. W sylabusach zawarty jest szczegétowy zakres tresci programowych przyjetych dla
danego modutu. Opisy te zostaty sporzadzone odrebnie dla poszczegdlnych form zajeé, w jakich jest
realizowany dany modut. Sg one odpowiednio rozwiniete pod wzgledem zawartosci tresci obejmujac
po kilka do kilkunastu zakreséw tematycznych dla kazdej formy zajeé. Tresci programowe réznych
modutdéw przenikajg sie i uzupetniajg sie, pozwalajac na przedstawienie danych zagadnien w szerokim
kontekscie i wzajemnym powigzaniu. Tym samym sg one kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studidéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Przedstawione
sylabusy zawierajg informacje o osobie odpowiedzialnej za przygotowanie sylabusa, co wydaje sie
wazng informacjg w kontekscie odpowiedzialnosci za dokonywanie zmian i modyfikacji.

Do kluczowych tresci programowych na studiach I. stopnia nalezy zaliczy¢ przede wszystkim te, ktére
ujete s3 w ramach zaréwno modutéw ksztatcenia podstawowego, takich jak: matematyka |,
mikroekonomia, prawo, matematyka |l podstawy zarzqdzania, statystyka opisowa, nauki
o organizacji, finanse, jak réwniez kierunkowych, takich jak: marketing, polityka gospodarcza, badania
marketingowe, operacje i techniki operacyjne, rachunkowo$¢ finansowa, zarzqdzanie zasobami
ludzkimi, informatyka w zarzqdzaniu, podstawy gospodarki nieruchomosciami, procesy informacyjno-
decyzyjne w zarzqdzaniu, zachowania organizacyjne, zarzqdzanie projektami, ekologiczne aspekty
zarzgdzania, metody iloSciowe w zarzgdzaniu, przedsiebiorczos¢, zarzqdzanie jakosciq.

Nalezy jednak nadmienié, ze kilka przedmiotéow z grupy ksztatcenia podstawowego i kierunkowego
nawigzuje do dyscypliny ekonomia i finanse, takie jak: podstawy makroekonomii, polityka spoteczna,
bankowos¢, podstawy ekonometrii, rachunek kosztéw, analiza ekonomiczna, konsulting ekonomiczno-
Srodowiskowy, miedzynarodowe stosunki gospodarcze.

Wysoko nalezy oceni¢ wielos¢ przedmiotéw iloSciowych, dajgcych mozliwos¢ optymalizowania
podejmowania decyzji oraz modelowania i prognozowania zjawisk gospodarczych. Nalezy jednak
nadmienié¢, ze odczuwany jest niedosyt tresci zwigzanych z innowacjami i gospodarkg cyfrowa.
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W zwigzku z powyzszym na kierunku zarzgdzanie rekomenduje sie wprowadzenie tresci zwigzanych
z innowacjami i gospodarka cyfrowa.

Dobor tresci programowych traktowanych jako kluczowych jest zasadny. Aktualny stan badan oraz
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych
dla kierunku jest uwzgledniony w tresciach modutéw specjalnosciowych.

Studia stacjonarne i niestacjonarne |. stopnia realizowane sg przez 3 lata i trwajg 6 semestréw. Naktad
pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoniczenia studidw wynosi 180 punktow,
a liczba punktow ECTS dla obu form studiéw jest jednakowa. Jeden punkt ECTS odpowiada 25-30
godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia organizowane przez Uczelnie oraz jego indywidualng
prace zwigzang z przygotowaniem sie do tych zaje¢. Punkty ECTS sg rGwnomiernie roztozone po 30 we
wszystkich semestrach, co sprzyja systematycznosci realizacji procesu nauczania.

Studia | stopnia obejmujg 2142 godz. modutéw podstawowych, ogdlnych i kierunkowych w podziale
na zajecia obowigzkowe 109 ECTS (co stanowi 60,6%) i zajecia wybieralne 71 ECTS (co stanowi 39,4%).
W przypadku studiéw niestacjonarnych zajecia ogdlne, kierunkowe i specjalnosciowe stanowig
1159/1243 (dla specjalnosci wycena i zarzqdzanie nieruchomosciami), wycenionych na 180 ECTS,
w podziale na zajecia obowigzkowe 109 ECTS (co stanowi 60,6%) i zajecia wybieralne 71 ECTS (co
stanowi 39,4%).

W przypadku studiéw stacjonarnych | stopnia tgczna liczba punktéw ECTS jakg student musi uzyskac
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi 95,9-
96,5ECTS, co stanowi ponad 50%, na niestacjonarnych odpowiednio 49,3-53,8 ECTS co stanowi 27,4-
29,9% ogdtu punktow ECTS.

Sekwencja zaje¢, a takze dobdr form i proporcje liczby godzin realizowanych w poszczegdlnych
formach, do ktérych nalezg wyktady, konwersatorium, ¢éwiczenia: audytoryjne, warsztatowe
i laboratoryjne, lektoraty, seminaria i praktyki zawodowe zapewniajg osiggniecie przez studentow
efektédw uczenia sie.

W programie studiéw | stopnia proponowanych jest 7 modutdw specjalnosciowych. Program studiéw
umozliwia wybédr zaje¢, ktédrym przypisano ponad 30% punktéw ECTS, koniecznych do ukornczenia
studidw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie
Sciezki ksztatcenia, cho¢ przy niewielkiej liczbie studentéw ten wybdr jest praktycznie ograniczony.

Uczelnia w raporcie samooceny zadeklarowata spetnienie wymogu prowadzenia zajec lub grupy zajec
zwigzanych z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowa w dyscyplinach, do ktérych zostat
przyporzadkowany kierunek, w wymaganym wymiarze minimum 50% punktéw ECTS (109-119
punktow ECTS w zaleznosci od specjalnosci na 180 mozliwych punktéw do osiggniecia).

Jednak, analizujgc tresci przedmiotdw wyszczegdlnionych w tabeli 4. Raportu samooceny,
przypisanych do dyscypliny wiodacej w zakresie dziatalnosci naukowej, nalezy stwierdzi¢, ze podziat
udziatu dyscyplin, tj. 93% dla nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz 7% dla ekonomii i finanséw, nie oddaje
stanu faktycznego. Przedmioty, takie jak, matematyka, matematyka Il, prawo, czy te zwigzane
z technologiami informatycznymi (w sumie 18 punktéw ECTS), zostaty zaliczone do zajeé zwigzanych
z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowsy, co nalezy podwazy¢. Jednak odjecie tych punktéw
w przypadku kazdej specjalnosci wcigz pozwala osiggngé ponad 50% w dyscyplinach przypisanych do
kierunku. Nalezy nadmienié, ze badania prowadzone na Uczelni koncentrujg sie wokot dyscypliny
ekonomia i finanse, a tylko w bardzo ograniczonym zakresie wokét dyscypliny nauki o zarzadzaniu
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i jakosci. Takg dziatalnos¢ naukowgq zdiagnozowano tylko wobec przedmiotéw marketingowych oraz
zaje¢ zwigzanych z metodologia nauk o zarzadzaniu i jakosci. Oznacza to, ze spetniony jest wymadg
prowadzenia zaje¢ lub grupy zaje¢ zwigzanych z prowadzong w uczelni dziatalnosciag naukowg
w dyscyplinach, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek, w wymaganym wymiarze minimum
50% punktow, ale wymdg ten jest gtdwnie osiggniety dzieki dziatalnosci naukowej w dyscyplinie
ekonomia i finanse, do ktérej kierunek przypisany jest zaledwie w 7%.

Ksztatcenie w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego odbywa sie na studiach | stopnia
tylko w ramach lektoratéw (150/100 godzin, 3 semestry po 30/60 godzin na studiach stacjonarnych
i po 30/60 godzin na studiach niestacjonarnych), ktére powinno prowadzi¢ do osiggniecia poziomu B2,
co wynika z kierunkowego efektu uczenia sie E_1A_U20. Sylabus lektoratu jako wymagania wstepne
okresla posiadanie umiejetnosci na poziomie B1, a po skoriczonych zajeciach osiggniecie poziomu B2.
Zdiagnozowano jednak brak dodatkowych elementéw ksztatcenia umiejetnosci komunikacji w jezyku
obcym, na przykfad takich jak: wybrany wyktad w jezyku obcym, uzupetnienie literatury modutu
0 pozycje obcojezyczna w grupie literatura uzupetniajaca, a takze wprowadzenie obowigzku, aby
w pracy dyplomowej pojawita sie w cytowaniach chociaz jedna pozycja obcojezyczna. Rekomenduje
sie, aby do wymagan wprowadzi¢ wybrany wykfad w jezyku obcym, uzupetnienie literatury modutu
0 pozycje obcojezyczne w grupie literatura uzupetniajgca, a takze wprowadzenie obowigzku, aby w
pracy dyplomowej pojawity sie cytowania publikacji obcojezycznych.

Kierunek zarzadzanie jest przypisany do dyscyplin nauki o zarzgdzaniu oraz ekonomia i finanse,
nalezgcych do dziedziny nauk spotecznych wiec w programie zapis dotyczacy prowadzenia zajeé
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych, ktérym przyporzadkowano 5 punktéow ECTS
(par. 3 ust. 1., pkt. 7. Rozporzgdzenia MNiSW z 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. z 2018 .
poz. 1861), byt potraktowany jako spetniony ze wzgledu na przynalezno$¢ zdecydowanej wiekszosci
przedmiotow do wspomnianych dyscyplin. Jednak zgodnie z nowymi regulacjami dotyczgcymi wymogu
wprowadzenia do programu studidw przedmiotéw humanistycznych, ktérym przyporzadkowano
5 punktéw ECTS na kierunku przypisanym do dziedziny nauk spotecznych, niezbedne jest dokonanie
stosownych zmian. Na kierunku zarzgdzanie przewidziano prowadzenie zaje¢ z przedmiotu Wybrane
zagadnienia kultury - sztuka i historia Szczecina (1 punkt ECTS) oraz przedmiot etyka pracy na
specjalnosci Zarzqdzanie zasobami ludzkimi (3 punkty ECTS). Rekomenduje sie podjecie dziatan na
rzecz wprowadzenia zmian do programu studiow, skutkujgcych przypisaniem 5 punktéw ECTS do
przedmiotow humanistycznych.

W planie studiéw zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na
studiach | stopnia nie sg planowane. W procesie nauczania wykorzystywane metody ksztatcenia sg
réznorodne, specyficzne (np.. na specjalnosci Logistyka w przedsiebiorstwie produkcyjnym w bloku
specjalnosciowym 155 godzin zaje¢ prowadzonych jest w ramach zaje¢ audytoryjnych, konwersatoriow
i laboratoriéw z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania) i zapewniajg osiggniecie przez
studentdw wszystkich efektdw uczenia sie, realizowane sg na réznych formach zajeé takich jak: wyktad,
konwersatorium, ¢wiczenia: audytoryjne, warsztatowe i laboratoryjne, lektoraty, seminaria i praktyki
zawodowe

W nauczaniu sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie
przez studentéw efektow uczenia sie, a nalezg do nich $rodki i narzedzia informatyczne,
z wykorzystaniem takich programoéw, jak pakiety MS Office, Statistica, czy tez standardowa
przegladarka, Word, Oracle SQL Developer Data Modeler, Application Express — APEX (w chmurze
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w ramach projektu Oracle Academy) na przedmiocie Zarzgdzanie bazami danych. Uczelnia dysponuj
ponadto oprogramowaniem AnyLogic PLE, Azure (w chmurze w ramach programu Microsoft Learn for
Educators), czy Dynamics 365 ERP i CRM (w chmurze w ramach programu Microsoft Learn for
Educators,), ktédre mogg zosta¢ zastosowane, gdy uruchomiona zostanie specjalnos¢ logistyka
w przedsiebiorstwie produkcyjnym. Zakres wykorzystania oprogramowania specjalistycznego jest
wystarczajacy dla realizacji celéw ksztatcenia.

Nalezy nadmienié, ze pomimo bardzo ograniczonej dziatalnosci badawczej w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu, studentom proponuje sie metody ksztatcenia umozliwiajgce przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie obu dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Dotyczy to przede wszystkim wykorzystania wspomnianych zaawansowanych
technik informacyjno-komunikacyjnych do modelowania i prognozowania, typowego dla dyscypliny
ekonomia i finanse, oraz optymalizowania podejmowanych decyzji zarzadczych, typowych dla nauk
0 zarzadzaniu i jakosci. Stan ten wynika zaréwno z dos¢ rozlegtych badan w dyscyplinie ekonomia
i finanse, jak i praktycznego przygotowania pracownikow z zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci.
Studenci mogg wykorzystywa¢ omawiane metody zaréwno na zajeciach, jak i podczas pisani prac
dyplomowych.

Wykorzystywany jest w sposdb wtasciwy potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ oraz dostepne narzedzia zapewniajgce osigganie przez studentow efektow
uczenia sie w okresie pandemii. Zasady dotyczgce organizacji ksztatcenia w czasie pandemii Covid-19
na kierunku zostaly oparte na Zarzadzeniach Rektora (dotgczone do raportu samooceny), ktére
umieszczone sg na stronie gtéwnej Uczelni oraz znajdujg sie w Biuletynie Informacji Publicznej ZUT. Na
ich podstawie dopuszcza sie mieszany model ksztatcenia, w ktdrym znaczna cze$é zaje¢ wyktadowych,
konwersatoryjnych i seminaryjnych, a takze niektdre zajecia ¢wiczeniowe i projektowe odbywajg sie
on-line, synchronicznie z wykorzystaniem narzedzi do zdalnego nauczania natomiast pozostate zajecia
moga odbywac sie w formie stacjonarnej z zachowaniem rezimu sanitarnego. Zajecia mogg by¢
prowadzone w formie on-line (zdalnie) niezaleznie od tego, czy taka forma zajec zostata przewidziana
odpowiednio w programie studiow. Zakres dostosowania metod i form ksztatcenia do sytuacji
pandemicznej byt niezbedny do utrzymania ciggtosci ksztatcenia.

Program studiow | stopnia na kierunku zarzgdzanie obejmuje obowigzkowe praktyki zawodowe. Celem
gtéwnym studenckich praktyk zawodowych jest nabycie umiejetnosci praktycznych, uzupetniajgcych
i pogtebiajacych kompetencje uzyskane w toku zaje¢ dydaktycznych (integracja wiedzy teoretycznej
i praktycznej), w tym wykonywanie rutynowych i nietypowych zadan na okreslonym stanowisku pracy;
pozostate cele to poznanie warunkow i specyfiki dziatalnosci jednostki gospodarczej, w ktorej
odbywane sg praktyki, poznanie srodowiska zawodowego przez obserwacje i nasladowanie zachowan
pracownikéw, a réwniez poznanie oczekiwan pracodawcow wzgledem pracownikéw w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i postaw.

Efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk obejmujg po jednym efekcie w obszarze wiedzy
(E_1A P1_WO01 Objasnia zasady funkcjonowania podmiotu (zaktadu pracy) i wykonywania zadan
praktycznych na wybranym obszarze dziatania podmiotu), umiejetnosci (E_1A_P1 _UO1 Potrafi
wykorzysta¢ wiedze i umiejetnosci uzyskane w toku zaje¢ dydaktycznych do wykonania konkretnych
czynnosci zgodnie z ramowym programem praktyk) oraz kompetencji spotecznych (E_1A_P1_KO01 Ma
kompetencje otwartosci i wspdtpracy w innym Srodowisku niz szkota). Efekty te sg zgodne
z pozostatymi efektami zaplanowanymi dla kierunku zarzadzanie, na przyktad efekt E_1A _P1 W01
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zgodny jest z Z_1A_W10 (Zna podstawowe regulacje prawne warunkujgce dziatalno$é¢ podmiotéw
gospodarczych) i Z_1A_W11 (Zna istote funkcjonowania organizacji oraz identyfikuje prawidtowosci,
instrumenty i zasady zarzgdzania); efekt E_1A_P1_UO01 jest zgodny zZ _1A_U17 (Wykorzystuje zdobytg
wiedze do rozstrzygania dylematdéw pojawiajacych sie w pracy zawodowej) i Z_1A_U21 (Posiada
umiejetnos¢ uczenia sie przez cate zycie doskonalgc nabyta wiedze i umiejetnosci); efekt E_1A_P1_K01
zgodny jest z Z_1A_KO7 (Skutecznej realizacji postawionych zadan z jednoczesnym uwzglednieniem
zasad etycznych) i Z_1A_K09 (Wykazywania otwartosci na $wiat i zrozumienia dla réznych kultur).

Podczas praktyki student poznaje wybrane obszary funkcjonowania podmiotu i realizuje przynajmniej
jedno z wymienionych zadan: 1) poznanie zasad funkcjonowania podmiotu; 2) praca w dziale produkcji
(handlu, ustug) i logistyki; 3) wykonywanie czynnosci z zakresu zarzgdzania finansami i dziatem
finansowo-ksiegowym; 4) zadania z zakresu zarzadzanie zasobami ludzkimi; 5) organizacja pracy
w dziale marketingu; 6) generowanie informacji ekonomicznych, w tym przy wykorzystaniu systemoéw
informatycznych; 7) wykonywanie innych powierzonych przez opiekuna praktyk zadan na wybranym
stanowisku pracy zgodnie z ramowym programem praktyk. Kazde z zadan jest bardzo szczegétowo
opisane w karcie zaje¢ praktyki zawodowej. Tak zaplanowane tresci pozwalajg na osiggniecie wyzej
wymienionych efektéw uczenia sie.

Praktyki zawodowe zaplanowano na 90 godzin realizowane w ciggu minimum 3 tygodni, przypisano im
3 punkty ECTS, realizowane sg w czwartym semestrze studiéw. Ze sprawozdania z praktyk za ostatni
rok akademicki wynika, ze studenci mogg je odbywac réwniez po | roku studidéw. Wymiar i termin
odbywania praktyk jest wystarczajacy do osiggniecia zaplanowanych efektéw uczenia sie.

Ocena stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie nastepuje poprzez weryfikacje dokumentacji przebiegu
praktyk, na ktdrg sktada sie poswiadczenie odbycia praktyk i sprawozdanie z ich przebiegu. Ponadto
opiekun praktyk przeprowadza ustne kolokwium z zakresu realizowanych podczas praktyk zadan.
Kryteria oceny zawarte sg w karcie zaje¢ praktyka zawodowa. Ocena ma charakter kompleksowy
i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sie.

Praktyki nie sg realizowane w formie zdalnej, brak wiec stosownych procedur.

Opiekunem praktyk jest petnomocnik dziekana ds. praktyk studenckich, powotany na kadencje
1.09.2020-31.08.2024, ktdry petni te funkcje od 2018 r. Jest to pracownik badawczo-dydaktyczny ze
stopniem naukowym doktora nauk ekonomicznych. Informacja podana jest do publicznej wiadomosci
na stronie internetowej w zaktadce poswieconej praktykom na kierunku zarzadzanie oraz w karcie
zajec praktyka zawodowa.

Opiekun praktyk ma takze uprawnienia z zakresu doradztwa zawodowego, ma duze doswiadczenie
przydatne w realizowaniu powierzonego mu zadania, gdyz wspotpracuje z sektorem biznesu w ramach
opracowywania dokumentéw strategicznych i ewaluacyjnych ukierunkowanych na wspieranie polityki
lokalnej, regionalnej i krajowej. Jedoczesnie jest aktywnym uczestnikiem zycia gospodarczego, gdyz
prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg, dzieki czemu praktyki zawodowe moze analizowac z wielu punktéw
widzenia, w tym rynku pracy.

Opiekun praktyk byt w ostatnim roku akademickim odpowiedzialny za 47 studentéw kierunku
zarzadzanie, co umozliwia odpowiedni nadzér i prawidtowg realizacje praktyk.

Praktyki zawodowe studentow kierunku zarzadzanie odbywajg sie w podmiotach dysponujgcych
infrastrukturg i wyposazeniem, pozwalajgcym na osiggniecie zaplanowanych efektéw uczenia sie.
W umowach o odbycie praktyk zaktady pracy zobowigzujg sie m. in. do przyjecia studenta
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skierowanego na praktyke, co jednoczesnie stanowi zobowigzanie do zapewnienia studentowi
odpowiedniego stanowiska pracy i warunkéw do odbycia praktyki, w tym zapoznania studentow
z zaktadowym regulaminem pracy, przepisami bhp, zapewnienia odpowiednich warunkéw pracy,
urzadzen i materiatéw adekwatnych do realizowanego programu praktyk.

Studenci odbywajg praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach i jednostkach sektora finanséw
publicznych. W roku akademickim 2021/2022 71% studentow kierunku zarzadzanie odbyto praktyki
w instytucjach finansowych (banki, SKOK), firmach swiadczgcych ustugi konsultingowe i logistyczne,
instytucjach oswiatowych i kultury, sanatoriach, przedsiebiorstwach gospodarki komunalnej, firmach
ustugowych, produkcyjnych i handlowych, przy czym najczesciej byty to dziaty ksiegowosci, kadrowo-
ptacowe, sprzedazowe; 18% studentéw odbywato praktyki w biurach zajmujacych sie ustugowym
prowadzeniem ksigg podatkowych i rachunkowych, kancelariach prawnych oraz podmiotach
zajmujgcych sie posrednictwem w obrocie nieruchomosciami oaz zarzgdzaniem nieruchomosciami;
11% - w réznych wydziatach i referatach jednostek samorzadu terytorialnego, urzedéw administracji
rzgdowej, w agencjach rzagdowych, urzedach statystycznych i skarbowych oraz prokuraturach.

Wyposazenie podmiotow gospodarczych jest zréznicowane i uwarunkowane takimi czynnikami, jak
rodzaj prowadzonej dziatalnosci, wielkos¢ podmiotu i stan zatrudnienia.

Organizacje i nadzér nad przebiegiem praktyk regulujg uchwaty Senatu z 26.04.19 r. (nr 31, 40, 48)
i 23.09.2019 r. (nr 104) oraz wczesniejsza uchwata nr 391 Rady Wydziatu Ekonomicznego
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie z 27.11.2015 r. w sprawie zasad
realizowania praktyk zawodowych przez studentéw Wydziatu Ekonomicznego Zachodniopomorskiego
Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie.

Uczelnia przedstawita réwniez uchwate nr 96 z 25.04.2022 r. w sprawie Regulaminu studiéw
w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie, ktéra wejdzie w zycie z dniem
1.10.2022 r. Na jej podstawie nastgpig réwniez zmiany dotyczace praktyk zawodowych.

Za organizacje i nadzér nad praktykami na kierunku zarzadzanie odpowiada petnomocnik dziekana ds.
praktyk studenckich. Zakres jego obowigzkéw obejmuje: organizowanie spotkan informacyjnych ze
studentami, przekazywanie studentom informacji nt. realizacji i kryteridow zaliczenia praktyk, pomoc
w znalezieniu miejsca praktyk zgodnie z kompetencjami, predyspozycjami i zainteresowaniami
studenta, jesli zgtosi takg prosbe, przygotowanie dokumentacji niezbednej do podjecia i rozliczenia
praktyk przez studentéow w tym umowy, skierowania, etc., negocjowanie zapisdw umowy, jesli
organizacja zyczy sobie wpisania dodatkowych tresci poza tymi, ktdre sg ujete w standardowym wzorze
umowy obowigzujgcym w uczelni, weryfikacja uzyskanych przez studenta efektdw uczenia sie,
przeprowadzenie kolokwium zaliczeniowego, zaliczenie praktyki zawodowe]j zgodnie z okreslonymi
w programie studidw wymaganiami, ocena zgodnosci okreslonych w programie studiow efektow
uczenia sie z doswiadczeniem zawodowym studenta, przeprowadzanie hospitacji praktyk,
wprowadzanie danych do systemu Uczelnia.XP, przygotowanie sprawozdania z realizacji praktyk
w danym roku akademickim, poszukiwanie potencjalnych praktykodawcéw (za dokumentem
precyzujgcym zakres obowigzkéw obecnego opiekuna praktyk). Zadania opiekuna praktyk nie sg
podane do wiadomosci publiczne;j.

Podobnie nie sg podane do publicznej wiadomosci kryteria, ktére muszg spetnia¢ placowki,
przyjmujace studentéw na praktyki zawodowe. Rekomenduje sie sformutowanie i formalne przyjecie
kryteridw, ktére powinny spetnia¢ podmioty przyjmujgce na praktyki zawodowe studentéw kierunku
zarzadzanie.
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Jesli student samodzielnie znajduje miejsce praktyki i zgtasza opiekunowi z ramienia kierunku, to
opiekun bada zgodnos¢ wybranej instytucji z wymogami formalnymi, zgodnos¢ profilu dziatalnosci
wybranej instytucji lub dziatu, w ktérym realizowana bedzie praktyka z kierunkiem studidw, mozliwos$¢
zdobycia zatozonych kompetencji/ umiejetnosci praktycznych oraz mozliwos¢ osiggniecia przez
studenta efektéw uczenia sie. W razie potrzeby petnomocnik prosi o dodatkowe dane lub zasiega
informacji kontaktujac sie z osobg wskazang w deklaracji albo sprawdzajgc podmiot w dostepnych
zrédtach (CEIDG, KRS i inne).

Kwalifikacja na praktyki wymaga spetnienia jednego warunku, to jest posiadania statusu studenta
kierunku zarzadzanie. Praktyki podlegajg obowigzkowi zaliczenia do korica 4 semestru, co jest
warunkiem wpisania studenta na semestr 5. W karcie zaje¢ praktyka zawodowa nie sformutowano
jakichkolwiek warunkéw wstepnych.

Zgodnie z obowigzujgcymi na kierunku zarzadzanie (i na Uczelni) zasadami, student moze uzyskac
zaliczenie praktyki zawodowej wraz z przypisaniem odpowiedniej liczby punktéw ECTS bez obowigzku
jej odbycia, na podstawie udokumentowanego doswiadczenia zawodowego zwigzane ze studiowang
dyscypling. Poswiadczenia zgodnosci doswiadczenia zawodowego studenta z okreslonymi w programie
studidw efektami uczenia sie dokonuje petnomocnik dziekana ds. praktyk zawodowych na podstawie
dokumentacji, potwierdzajacej zatrudnienie lub prowadzenie dziatalnosci gospodarcze;.

W roku akademickim 2020/2021 r. praktyki zawodowe zaliczyto 47 studentow kierunku zarzadzanie,
w tym 9 na podstawie udokumentowanych kompetencji zawodowych (prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej lub wykonywanej pracy zarobkowej, gwarantujacej osiggniecie odpowiednich dla danego
kierunku studiow efektow uczenia sie, okreslonych w programie praktyk), co stanowi 19%.

Od 1.10.2022 r. na mocy nowego Regulaminu studiow, w ktédrym w catosci zostat usuniety paragraf
stanowigcy, ze ,,Studentowi mozna zaliczy¢ praktyke zawodowg wraz z przypisaniem odpowiadajgce;j
liczby punktéw ECTS bez obowigzku odbycia jej, jezeli udokumentuje doswiadczenie zawodowe
zwigzane ze studiowang dyscypling. Zgodnos$¢ okreslonych w programie studidw efektéw uczenia sie
z doswiadczeniem zawodowym studenta potwierdza opiekun praktyki”, zwolnienie z odbywania
praktyk nie bedzie mozliwe, poniewaz trwajg prace nad nowym zarzgdzeniem Rektora ZUT w sprawie
realizacji praktyk zawodowych, co bedzie podstawg do zmiany wydziatowej procedury dotyczacej
realizacji praktyk.

Stan obecny wymaga zalecenia dostosowania regulacji dotychczas obowigzujgcych do przepisow
prawa, to jest ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1668, z pdzn. zm.), ale wobec przyjecia przez Senat Uczelni uchwaty nr 96 z 25.04.2022
r. w sprawie Regulaminu studiow w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym
w Szczecinie, zalecenie, ktére powinno by¢ wydane w stosunku do sytuacji obecnej, Uczelnia juz
realizuje.

Praktyki zawodowe podlegajg hospitacjom telefonicznym. W kazdym roku akademickim petnomocnik
dziekana ds. praktyk studenckich przeprowadza wyrywkowa telefoniczng hospitacje praktyk
zawodowych na kierunku zarzadzanie w celu uzyskania od zaktadowych opiekunéw praktyk informacji
na temat: adekwatnosci zadan przydzielanych studentowi do zaktadanych efektéw uczenia sie, oceny
przygotowania merytorycznego studenta do wypetniania obowigzkéw w ramach praktyki, oceny
postaw, kompetencji spotecznych i osobowych studenta w trakcie wypetniania obowigzkéw podczas
praktyki, zalecen praktykodawcow dotyczacych poprawy jakosci i organizacji procesu praktykowania.
W ramach hospitacji przeprowadzana jest ocena studentéw pod wzgledem ich merytorycznego
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przygotowania do wykonywania obowigzkéw zawodowych w zakresie dziatalnosci organizacji, w jakiej
realizowane sg praktyki. Ocenie podlega 7 elementéw: kreatywno$é¢ zawodowa, umiejetnos$é
profesjonalnej obstugi klienta, interesanta, znajomosé przepiséw i standardéw obowigzujgcych
w danej dziedzinie zawodowej, umiejetnos¢ pracy analitycznej, sprawno$¢ w postugiwaniu sie
urzadzeniami i aparaturg wykorzystywang w firmie, praktyczne umiejetnosci zawodowe oraz wiedza
teoretyczna. Zaktadowi opiekunowie sg rowniez pytani o postawy, kompetencje spoteczne i osobowe
praktykantéw, zaobserwowane w trakcie wypetniania obowigzkéw podczas praktyki tj. rzetelnosé
i sprawnos¢, zaangazowanie, samodzielnos¢, kulture osobistg, dyscypline oraz punktualnosé.

Na szczegdlne podkreslenie zastuguje fakt sporzadzania przez opiekuna praktyk z ramienia Uczelni
bardzo szczegdtowego i starannie opracowanego sprawozdania z ich realizacji, ktore jest zrodtem
cennych informacji o przebiegu praktyk, oczekiwaniach pracodawcéw oraz pojawiajacych sie
problemach. W sprawozdaniu zawarte sg wnioski, jakie nasunety sie w wyniku przeprowadzonych
hospitacji, a ktére wymagajg uwzglednienia w programach studiéw lub w organizac;ji praktyk.

W miejscu odbywania praktyk gtdwng opieke nad praktykantem sprawuje opiekun wyznaczony przez
podmiot przyjmujacy. Jego obowigzki nie sg nigdzie sformutowane ani podane do wiadomosci,
a wynikajg jedynie z faktu zawarcia umowy przyjecia studenta na praktyke. Domyslnie opiekunowie
majg zapewnic takg organizacje pracy praktykanta, aby mégt zrealizowad zatozenia programu praktyk
i 0siggnac przypisane do nich efekty uczenia sie, a takze regularnie potwierdzajg podpisem rzetelnos¢
opisanych zadan. Po zakoriczeniu praktyki wystawiajg opinie na temat merytorycznego przygotowania
i zaangazowania studenta w wykonywanie powierzonych mu zadan oraz potwierdzajg odbycie praktyk
zgodnie z terminem i zapisami umowy.

Komunikacja miedzy opiekunami praktyk z ramienia Uczelni i podmiotu przyjmujacego polega na
kontaktach telefonicznych i zdalnych, odbywanych w razie potrzeby.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, petnomocnik dziekana ds. praktyk studenckich zatwierdza je w
oparciu o wlasne doswiadczenia. Forma dominujacg jest samodzielny wybér zaktadu pracy, ktéry daje
studentowi mozliwos¢ zrealizowania praktyk zgodnie z zainteresowaniami, w poblizu miejsca
zamieszkania lub u potencjalnego przysztego pracodawcy. Baza praktykodawcow jest dostepna na
stronie wydziatu w zaktadce praktyki studenckie. Sg tam rowniez dane kontaktowe do firm
zagranicznych lub strony internetowe oferujgce praktyki studenckie za granicg. Na spotkaniu
informacyjnym w sprawie praktyk, ktére odbywa sie corocznie na poczatku semestru letniego, studenci
otrzymujg informacje o potencjalnych praktykodawcach, réwniez spoza listy zamieszczonej na stronie
Wydziatu. Otrzymujg tez informacje na platformie MS TEAMS w specjalnie zatozonym zespole,
w ktérym zamieszczone sg niezbedne formularze i dokumentacja, podobnie jak w zakfadce praktyk na
stronie internetowej Wydziatu. MS Teams stata sie statg platformg, pozwalajgcg przekazywac
informacje w sprawie praktyk jednoczesnie wszystkim zainteresowanym studentom.

Poza tym studenci kierunku zarzadzanie majg mozliwos¢ uczestniczenia w Targach Pracy , Kariera”
organizowanych przez Biuro Karier ZUT, zwracania sie do Dziatu Mobilnosci Miedzynarodowej (praktyki
zagraniczne) oraz statego kontaktu z petnomocnikiem dziekana ds. praktyk studenckich we wszelkich
niejasnych kwestiach.

Program praktyk, podobnie jak efekty uczenia sie osiggane na praktykach, sg poddawane
systematycznej ocenie w ramach corocznego przegladu programow studidw. Przebieg realizacji
praktyk oraz ocena opiekundw praktyk w podmiotach przyjmujacych, dokonywana jest w ramach
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hospitacji. Studenci uczestniczg w procesie oceny petnomocnika dziekana ds. praktyk studenckich
poprzez wypetnienie ankiety studenta/doktoranta. Dziatania te stuzg doskonaleniu procesu realizacji
praktyk na wydziale we wspoétpracy z praktykodawcami. Brak udziatu studentéw w sformalizowane;j
ocenie przebiegu praktyk i opiekuna praktyk w podmiocie przyjmujgcym.

Organizacja procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢ na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, umozliwia w przypadku wiekszosci przedmiotéw efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat studentdw w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny
czas na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie. Nieprawidtowosci zdiagnozowano jednak
w przypadku roztozenia liczby godzin i punktéw ECTS na przedmiocie Wykonanie pracy dyplomowej
i przygotowanie do egzaminu dyplomowego, ktéremu przydzielono 10 punktéw ECTS na studiach
I stopnia. W ramach tego przedmiotu w roku akademickim 2021/2022 nie zaplanowano zadnej godziny
kontaktowej, cho¢ w sylabusie do przedmiotu zaplanowano 60 godzin konsultacji, co budzi
uzasadnione watpliwosci dotyczace mozliwosci osiggniecia zatozonych na wspomnianym przedmiocie
efektédw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe dla studidw I. stopnia sg generalnie zgodne z przyjetymi dla nich efektami uczenia
sie. Tresci te uwzgledniajg aktualny stan wiedzy zaréwno w dyscyplinie wiodacej czyli nauk
0 zarzadzaniu i jakosci, jak i w dyscyplinie ekonomia i finanse, do ktérych jest przyporzadkowany
kierunek. Zdiagnozowane niezbyt poprawnie dokonane przeniesienie efektéw kierunkowych na efekty
modutowe mozna zmieni¢ przy okazji dokonywania zmian wobec nieprawidtowosci zwigzanych
z efektami uczenia sie, oméwionymi w kryterium 1. taczny nakfad pracy wyrazony w punktach ECTS
jest dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych I. stopnia zgodny z przepisami, a struktura punktéw
przypisanych do grup zaje¢ i poszczegdlnych zajeé jest wihasciwa z punktu widzenia mozliwosci
osiagniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Punkty ECTS sg réwnomiernie roztozone we wszystkich
semestrach. Liczba godzin zaje¢ realizowanych z bezposrednim udziatem nauczycieli i studentéw dla
poszczegdlnych ich grup pozwala na osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Na studiach
stacjonarnych przekracza przy tym potowe punktéw ECTS przyjetych dla catego programu. Sekwencja
realizacji zaje¢ na studiach |, stopnia jest prawidtowa z punktu widzenia nastepstwa i powigzania tresci
programowych i umiejetnosci w ich ramach ksztattowanych. Nalezy zwrdci¢ uwage na powtdrzenia
tresci w przedmiotach realizowanych na | stopniu. Proporcje zaje¢ realizowanych w poszczegélnych
formach sg dostosowane do ogdlnoakademickiego profilu ksztatcenia, przewidujg w szczegdlnosci
prowadzenie wiekszosci zaje¢ w formie aktywizujgcej studentéw tj., konwersatoridw i ¢wiczen, co
pozwala na osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Studenci majg zapewniong mozliwos¢ wyboru
zaje¢ a tgczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana zajeciom do wyboru spetnia wymagania
okreslone w przepisach.

W miare prawidtowo zostaty dobrane zajecia zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg
w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow i dla studiow I. stopnia spetniony
jest wymaog przyporzagdkowania im co najmniej potowy punktéw ECTS. Problemem jednak jest
niewtasciwe roztozenie udziatu dyscyplin, do ktdrych zostat przypisany kierunek.
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Program studiéw uwzglednia nauke jezyka obcego. W programie studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych I. stopnia nie przewiduje sie stosowania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.
W okresie pandemii nastgpito zgodnie z ogblnie obowigzujgcymi regulacjami przejscie wszystkich zajec¢
na nauczanie w trybie zdalnym. Zajecia na kierunku prowadzone sg w oparciu o szeroki zestaw metod
dydaktycznych, prawidiowo dostosowanych do poszczegdlnych zajeé. Wykorzystywane s3
wspomagajace metody, narzedzia i techniki pozwalajace na osiggniecie przez studentéw wszystkich
przyjetych dla poszczegdlnych zajec efektdw uczenia sie. Metody ksztatcenia stosowane na lektoratach
pozwalajg na nabycie przez studentéw kompetencji jezykowych w zakresie postugiwania sie jezykiem
obcym. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, w okresie przed wprowadzeniem regulacji
zwigzanych z zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie pandemii, wykorzystywane byty jedynie
pomocniczo. W Uczelni wprowadzono rozwigzania umozliwiajace dostosowanie procesu nauczania do
zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych, w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Program studiow | stopnia kierunku zarzgdzanie obejmuje obowigzkowe praktyki zawodowe, ktérych
wymiar i przyporzgdkowana im liczba punktéw ECTS, a takze umiejscowienie w planie studiéw
umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Efekty te sg zgodne z efektami uczenia
sie przewidzianymi dla pozostatych zaje¢. Metody weryfikacji sg trafnie dobrane, odnoszg sie do
kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia ich
osiggniecia. Kompetencje opiekuna praktyk z ramienia Uczelni zapewniajg prawidtowg realizacje
praktyk, liczba studentéw odbywajgcych praktyki przypadajgcych na opiekuna umozliwia ocene
osiggania efektéw uczenia sie. Brak kryteriéw doboru opiekundéw w podmiotach przyjmujacych. Brak
sformutowanych i formalnie przyjetych kryteriéw jakosciowych, ktére spetnia¢ powinny miejsca
odbywania praktyk, cho¢ przeglad miejsc potwierdza, ze umozliwiaty one osiggniecie zaplanowanych
efektdw uczenia sie. Uczelnia zapewnia miejsca odbywania praktyk, ale dominujg praktyki w miejscach
zaproponowanych przez studentow. Dotychczas stosowano zaliczanie praktyk na podstawie pracy
zawodowej, ale obecnie nastgpita zmiana Uchwaty Senatu i od nowego roku akademickiego
obowigzywac bedzie zmieniony regulamin studidw. Zasady odbywania praktyk ujete s3 w Regulaminie,
ktory rowniez zostanie dostosowany do uchwalonych zmian. Dokumenty zwigzane z praktykami sg
tatwo dostepne i przejrzyste. Praktyki podlegajg statemu monitoringowi i hospitacjom, ktdre sg bardzo
starannie dokumentowane, dzieki czemu sg zrodtem cennych informacji o oczekiwaniach rynku pracy.
Organizacja procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢ na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat studentéw
w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny czas na sprawdzanie i ocene efektéw
uczenia sie.

Podstawga do wystawienia oceny kryterium spefnione czes$ciowo sg nastepujace nieprawidtowosci:

1. Niewtasciwe proporcje dyscyplin w przypadku zaje¢ zwigzanych z prowadzong
w uczelni dziatalnoscig naukowg, bowiem uczelnia prowadzi dziatalno$¢ w zdecydowanej
wiekszosci w dyscyplinie ekonomia i finanse, a badania w dyscyplinie wiodacej sg $ladowe.

2. Brak przypisania godzin kontaktowych do przedmiotu Wykonanie pracy dyplomowej
i przygotowanie do egzaminu dyplomowego, ktéremu przydzielono 10 punktéw ECTS na
studiach [. stopnia, co budzi uzasadnione watpliwosci dotyczace mozliwosci osiggniecia
zatozonych na wspomnianym przedmiocie efektdw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie szerszej dziatalnosci badawczej w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
tak, aby prowadzone zajecia oparte byly w odpowiedniej proporcji na badaniach naukowych z
zakresu tej dyscypliny.

2. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z nieuwzglednieniem Zzadnej godziny
kontaktowej na przedmiocie Wykonanie pracy dyplomowej i przygotowanie do egzaminu
dyplomowego, ktéremu przydzielono 10 punktéw ECTS.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki przyje¢ na studia okredlane sg w corocznie przyjmowanych uchwatach Senatu. Sg one
podejmowane na rok przed rozpoczeciem roku akademickiego, ktérego dotyczy rekrutacja. Warunki
przyje¢ kandydatéw na studia | stopnia zapewniajg réwne szanse na ich podjecie, a jednoczesnie
umozliwiajg selektywny dobér kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia przyjetych w programie studiéw efektow uczenia sie. Podstawg przyjecia
na | rok studiéw S1 i N1 sg wyniki pisemnego egzaminu:

a) maturalnego (Swiadectwo wydane przez Okregowg Komisje Egzaminacyjna),

b) dojrzatosci (Swiadectwo wydane przez dyrektora szkoty),

c) matury miedzynarodowej IB (mature miedzynarodowg potwierdza dyplom IB — International
Baccalaureate wydany przez organizacje International Baccalaureate Organization z siedziba
w Genewie),

d) matury europejskiej EB (mature europejskg European Baccalaureate potwierdza dyplom EB
wydawany przez Szkoty Europejskie zgodnie z Konwencjg o Statusie Szkdt Europejskich sporzadzong
w Luksemburgu dnia 21 czerwca 1994 r.),

e) swiadectwa ukonczenia szkoty $redniej uzyskanego za granicg uprawniajgcego do ubiegania sie do
przyjecia na studia wyzsze.

Wyniki egzaminu maturalnego, egzaminu dojrzatosci, matury miedzynarodowej lub matury
europejskiej, wyrazone sg za pomocg liczby punktow (LP), uzyskanych przez kandydata
w postepowaniu kwalifikacyjnym. Na kierunku zarzadzanie bierze sie pod uwage wyniki egzaminéw
z matematyki, przedmiotu dodatkowego jezyka polskiego oraz jezyka nowozytnego wedtug wzoru 1.

Wz6rl: LP =0,45¢Ae\W + 0,2¢Be\W + 0,1eCe\W + 0,25¢DeX, gdzie

A —matematyka — poziom podstawowy lub rozszerzony,

B — przedmiot dodatkowy — poziom podstawowy lub rozszerzony,
C — jezyk polski — poziom podstawowy lub rozszerzony,

D — jezyk obcy (nowozytny) — poziom podstawowy lub rozszerzony.

Wartosci wspétczynnikéw W oraz X wynoszga:
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W =1,0 — dla poziomu podstawowego oraz 1,5 — dla poziomu rozszerzonego

X= 1,0 — dla poziomu podstawowego; 1,5 — dla poziomu rozszerzonego oraz 1,7 — dla klasy
dwujezycznej

Kandydat wpisuje do Internetowego Systemu Rekrutacji (ISR) wszystkie uzyskane wyniki z egzaminu
maturalnego (cze$¢ pisemna), natomiast system wylicza najkorzystniejszg dla kandydata liczbe
punktéow (LP). Podczas wizytacji uzyskano informacje, ze ocena z przedmiotéw dodatkowych jest
Srednig ocen ze wszystkich przedmiotéw, ktore nie zostaty dotychczas uwzglednione w algorytmie,
czyli z wykluczeniem lepszej oceny z matematyki, j. polskiego i j. nowozytnego. Ten sam przedmiot
maturalny moze by¢ uwzgledniany dwa razy we wzorze, pod warunkiem, ze kandydat zdawat go na
dwéch rdéinych poziomach: podstawowym i rozszerzonym. O przyjeciu na studia w ramach
planowanego limitu miejsc na danym kierunku i formie studiéw decyduje liczba uzyskanych punktéw
(LP). Kandydaci na studia przyjmowani sg na podstawie list rankingowych do wysokosci limitu miejsc.

Rekomenduje sie jednoznaczne okreslenie systemu przeliczania liczby punktéw rankingowych branych
pod uwage podczas rekrutacji w taki sposéb, by student sam maégt policzy¢ liczbe tych punktéw przed
wzieciem udziatu w rekrutacji. Na podstawie aktualnych dokumentéw i informacji na stronach WWW
Uczelni nie ma mozliwosci dokonania takich obliczen. W przypadku przedmiotéw dodatkowych nie
podano doktadnej informacji, jakie przedmioty sg wymagane ani w uchwale rekrutacyjnej ani na
stronach WWW Uczelni. Informacja o wyliczeniu Sredniej z ocen ze wszystkich przedmiotéw
zamieszczonych na Swiadectwie maturalnym tez nie jest dostepna publicznie.

Laureaci i finalisci olimpiad szczebla centralnego, jak rdwniez laureaci konkurséw miedzynarodowych
oraz ogdlnopolskich w procesie rekrutacji uzyskujg maksymalng liczbe punktéw i plasowani sg na
pierwszych miejscach list kandydatow zakwalifikowanych do przyjecia zgodnie z uchwatg rekrutacyjng
nr 145 z dnia 29 czerwca 2020 r.

W przypadku, gdy kandydat nie zdawat egzaminu maturalnego z ktéregos z wyzej wymienionych
przedmiotow, nie dyskwalifikuje go to z postepowania kwalifikacyjnego (otrzymuje 0 punktow za ten
przedmiot).

Zgodnie z Regulaminem Studiow (par. 2, ust. 4.) student moze w tym samym czasie studiowac dwie
specjalnosci na jednym kierunku studidw, w ramach udostepnionego przez Uczelnie dodatkowego
limitu punktéw ECTS albo jako zajecia nieobjete podstawowym programem studidow. Zgode na
studiowanie dwdch specjalnosci wydaje prorektor witasciwy do spraw ksztatcenia. Warunkiem
uzyskania zgody jest ukoriczenie tych specjalnosci w tym samym terminie.

Wskazane bytoby rozwazenie zmiany w Regulaminie studidw zapisu dotyczgcego uzyskania zgody na
studiowanie dwdch specjalnosci pod warunkiem ukonczenia tych specjalnosci w tym samym terminie,
bowiem decyzja uzalezniona jest od sytuacji przysztej. Decydent pozwalajacy na podjecie studiéw na
dwdch specjalnosciach nie wie bowiem, czy student lub studentka ukonczy studia w tym samym
terminie. Ponadto sformutowanie ,,w tym samym terminie” nie precyzuje, czy chodzi o ten sam dzien,
czy tez rok akademicki, co moze budzi¢ powazine obawy zwigzane z procesem dyplomowania.
Rekomenduje sie zmiane w Regulaminie studidéw zapisu dotyczgcego uzyskania zgody na studiowanie
dwdch specjalnosci pod warunkiem ukonczenia tych specjalnosci w tym samym terminie, bowiem
decyzja uzalezniona jest od sytuacji przysztej.

Przyjete dla kierunku studidw warunki rekrutacji s nie do konca przejrzyste, co zwigzane jest
z okresleniem przedmiotéw dodatkowych dla kandydatéw na studia I. stopnia. Terminy sktadania
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dokumentdéw podawane sg w kalendarium rekrutacji na stronie internetowej Uczelni. Kandydaci maja
mozliwosé sprawdzenia swojej sytuacji zwigzanej z rekrutacjg za posrednictwem internetowego
systemu obstugi kandydatow.

Obecnie obowigzujgce warunki rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego
sprzetu.

Zgodnie z Regulaminem Studiéw (par. 2, ust. 5.), w przypadku, gdy student ubiega sie o przyjecie na
studia przez przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej, warunkiem przyjecia na studia jest
dostarczenie zaswiadczenia o wypetnieniu wszystkich obowigzkdw, wynikajacych z przepiséw
obowigzujgcych w uczelni, ktérg student opuszcza. Zaswiadczenie powinno zawieraé réwniez wykaz
uzyskanych dotychczas przez studenta efektéw uczenia sie. Tryb i warunki przyjecia na studia przez
przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej sg takie same jak okreslone w § 16.

Cudzoziemcy przystepujg do kwalifikacji na studia I. stopnia w drodze postepowania ustalonego dla
kandydatéw na zasadach ogdlnie obowigzujacych. Do postepowania kwalifikacyjnego moze by¢ przy
tym dopuszczony cudzoziemiec, ktory legitymuje sie wymaganymi przez obowigzujgce w tym zakresie
przepisy dokumentami i posiada udokumentowang znajomos$¢ jezyka polskiego. Rekrutacja
prowadzona jest przez Uczelniang Komisje Rekrutacyjna.

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw zostaty
okreslone uchwatg nr 69 z dnia 27 maja 2019r. Przyjete w Uczelni warunki i procedury sg zgodnie
z przepisami i zapewniajg mozliwo$¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw danego kierunku.

Osoba ubiegajgca sie o potwierdzenie efektow uczenia sie zobowigzana jest do ztozenia kompletu
wymaganych dokumentéw. Potwierdzenie efektdw uczenia sie przeprowadza komisja egzaminacyjna
powotywana dla danego kierunku studidéw przez rektora, sposrédd nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na tym kierunku studiéw. Pierwszg komisje dla danego kierunku powotuje sie po
dostarczeniu do dziekanatu pierwszego wniosku o przeprowadzenie potwierdzenia efektéw uczenia
sie na danym kierunku. Nastepnie potwierdzenie efektdw uczenia sie dokonuje sie w uczelni po
przeprowadzeniu egzaminéw (pisemnych i ustnych) ze wszystkich modutéw zajeé, o potwierdzenie
ktérych wnioskuje osoba ubiegajgca sie. Po przeprowadzeniu wszystkich zaplanowanych egzamindéw
oraz rozmoéw kwalifikacyjnych wtasciwa komisja podejmuje decyzje w sprawie potwierdzenia efektow
uczenia sie, badZ odmowy potwierdzenia i zawiera j3 w protokole, sporzadzonym w dwdch
egzemplarzach, wtacznie z wynikami przeprowadzonych egzamindw i rozméw kwalifikacyjnych
z poszczegdlnych zajeé¢/modutéw zajeé¢ zawartych w programie studidow danego kierunku, poziomu
i profilu, ocenami, liczbg odpowiednio przypisanych punktow ECTS. Potwierdzenie efektéw uczenia sie
pozwala na zaliczenie osobie wnioskujgcej nie wiecej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do danego
programu studiéw okreslonego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia.

Zasady, procedury i warunki uznawania efektéw uczenia sie i okresdow ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych

w szkolnictwie wyzszym dla studentéw przenoszacych sie z innej uczelni, wydziatu, kierunku lub formy
studidow, a takze po wznowieniu studidow i zmianie programu studiow okreslone sg w regulaminie
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studidw. Przewidujg one, ze student moze by¢ takie przyjety na studia na kierunku w trybie
przeniesienia z innej uczelni krajowej lub zagranicznej.

Przeniesienie osiggniec polega na uznaniu studentowi takiej liczby punktéw ECTS, ktdra jest przypisana
zajeciom na kierunku. Potwierdzenia osiggnie¢ dokonuje prodziekan ds. studenckich i ksztatcenia.

Wskazane warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym
w uczelni zagranicznej stosowane w odniesieniu do kierunku zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiow.

Warunki, jakim powinna odpowiada¢ praca dyplomowa sg okreslone w procedurze dyplomowania na
wydziale ekonomicznym ZUT w Szczecinie, przyjetej zarzgdzeniem Dziekana nr 3/2019/2020 z dnia 20
kwietnia 2020 r. Praca dyplomowa na studiach | stopnia powinna potwierdzac osiggniecie efektow
uczenia sie nabytych w trakcie studidw w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
znajdujacych potwierdzenie w rozwigzaniu okreslonego problemu praktycznego. Wszystkie informacije
zwigzane z procesem dyplomowania studentéw umieszczone sg na wydziatowej stronie internetowej,
w zaktadce ,Dla Studenta”. Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentdw efektéw uczenia sie na zakonczenie studiéw, chod
poprawie powinien by¢ poddany proces kontroli procesu dyplomowania.

Zgodnie z informacjami, przekazanymi podczas wizytacji, po ustaleniu tematu pracy, student
rozpoczyna udziat w seminariach, ktére trwajg 3 semestry na studiach |. stopnia. Seminaria sg
prowadzone przez wybranych pracownikéw Wydziatu Ekonomicznego ZUT, ale niekoniecznie przez
promotordw prac dyplomowych. Po zakoriczeniu seminarium na studiach I. stopnia (2 punkty ECTS
w semestrze 4., po 1 punkcie na semestrach 5. i 6.), ktore konczy sie zaliczeniem, student ma do
zaliczenia przedmiot Wykonanie pracy dyplomowej i przygotowanie do egzaminu dyplomowego,
ktéoremu przydzielono 10 punktéw ECTS na studiach I. stopnia. W ramach tego przedmiotu w roku
akademickim 2021/2022 nie zaplanowano zadnej godziny kontaktowej, cho¢ w sylabusie do
przedmiotu zaplanowano 60 godzin konsultacji. Taki system bardzo utrudnia kontrole procesu
dyplomowania przez promotora, szczegdlnie mozliwos$¢ osiggniecia zaplanowanych efektéw uczenia
sie. Rekomenduje sie taka zmiane systemu dyplomowania, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przedmiotow seminarium 1-3 oraz Wykonanie pracy dyplomowej i przygotowanie do egzaminu
dyplomowego, by promotor miat realny nadzér nad osigganiem efektéw uczenia.

Tematy prac dyplomowych proponowane przez promotordéw lub studentéw sg przypisane do kierunku
studidw, poziomu i profilu ksztatcenia oraz do specjalnosci. Temat pracy dyplomowej moze by¢
sformutowany przez nauczyciela lub w porozumieniu ze studentem. Tematy zatwierdzane sg przez
rade programowg kierunku.

Student zobowigzany jest ztozy¢ prace dyplomowg w formie pisemnej w dziekanacie, a w formie
elektronicznej w systemie e-dziekanat. Ostateczna wersja pracy, przygotowana zgodnie z wymogami
wynikajgcymi z procedury, sprawdzana jest w systemie JSA przez promotora. Wydruk z systemu JSA,
podpisany przez promotora, dotgczany jest do dokumentacji przebiegu studidow studenta.

Egzamin dyplomowy ma forme egzaminu ustnego i jest sktadany przed wyznaczong przez dziekana
komisjg egzaminacyjng. Sktad komisji egzaminacyjnych oraz terminy egzaminéw dyplomowych na
studiach I. ustalany jest kazdorazowo przez prodziekana ds. studenckich i ksztatcenia.
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W sktad komisji egzaminacyjnej wchodzg minimum 3 osoby, w tym opiekun pracy dyplomowej,
recenzent oraz drugi recenzent, jezeli zostat powotany przez dziekana do oceny pracy dyplomowej,
przewodniczacy, bedacy nauczycielem akademickim, co najmniej ze stopniem naukowym doktora oraz
inni nauczyciele akademiccy lub osoby spoza Uczelni z doswiadczeniem zawodowym w dziedzinie
zwigzanej z kierunkiem studiéw. W sktadzie komisji egzaminu dyplomowego powinien by¢ co najmniej
jeden nauczyciel akademicki posiadajacy stopiert naukowy doktora habilitowanego lub tytut naukowy.

Warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego i wyznaczenia jego daty jest zaliczenie
przez studenta wszystkich zaje¢/modutéw zajeé¢ oraz praktyk zawodowych objetych programem
studidw w catym okresie studiow; uzyskanie dwdch pozytywnych ocen w recenzjach pracy dyplomowej
oraz pozytywny wynik raportu z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego.

W trakcie egzaminu dyplomowego na studiach I. stopnia student przedstawia gtéwne tezy i rezultaty
pracy dyplomowej oraz udziela odpowiedzi na jedno wybrane losowo pytanie egzaminacyjne z listy 30
pytan dotyczacych zagadnien kierunkowych, dostepnych na stronie internetowej Uczelni, jedno
pytanie z tematyki poruszanej w ramach przedmiotéw specjalnosciowych (lista taka nie jest dostepna
na stronach WWW Uczelni oraz jedno dotyczace obszaru pracy dyplomowej. Zagadnienia sg ogtaszane
studentom co najmniej trzy miesigce przed terminem egzaminu.

Warunkiem ukonczenia studiow jest uzyskanie zaliczen z zaje¢ ujetych w programie studidéw (Srednia
wazona ocen uzyskanych w czasie studiéw bez oceny za prace dyplomowg wyznaczona z doktadnoscia
do dwdch miejsc po przecinku; uzyskanie oceny pozytywnej z pracy dyplomowej (Srednia arytmetyczna
ocen wystawionych w recenzjach pracy dyplomowej (wtgcznie z oceng niedostateczng, jezeli student
takg otrzymat) wyznaczona z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku; 3) ocena obliczeniowa
egzaminu dyplomowego okreslona (z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku) zgodnie z zapisem
§ 36 ust. 4, ktéry stanowi, ze ,Warunkiem koniecznym uzyskania oceny pozytywnej z egzaminu
dyplomowego jest uzyskanie ocen pozytywnych z wszystkich odpowiedzi na pytania stawiane w czesci
ustnej lub pisemnej egzaminu dyplomowego oraz z obrony pracy dyplomowej. Oceng obliczeniowg
egzaminu dyplomowego jest srednia arytmetyczna (z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku)
z ocen wystawionych na egzaminie ustnym lub pisemnym oraz obrony pracy dyplomowej”.

Ostateczny obliczeniowy wynik studidow stanowi sume: 0,7 $redniej wazonej ocen ze studiéw, 0,2
Sredniej arytmetycznej ocen wystawionych w recenzjach pracy dyplomowej oraz 0,1 oceny
obliczeniowej egzaminu dyplomowego.

Do oceny koricowej na dyplomie jest stosowana skala 6-stopniowa: bardzo dobra, dobra plus, dobra
dostateczna plus, dostateczna i niedostateczna. Skale takg nalezy uznac za wtasciwa.

Wynik egzaminu dyplomowego, bezposrednio po jego zakonczeniu, ogtasza dyplomantowi
przewodniczacy komisji w obecnosci jej cztonkdw. Uczelnia okredlita takze procedury egzamindw
dyplomowych w formie zdalnej, ktére w realizowane byty w okresie pandemii. Przedstawione zasady
i procedury dyplomowania stosowane na kierunku zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdéw efektow uczenia sie na zakoriczenie studidw.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepow w procesie
nauczania zostaty sformutowane w Regulaminie studiow (par. 23.). Okreslajg one prawa i obowigzki
studenta zwigzane z zaliczaniem zaje¢/modutéw oraz etapow studidow. Regulujg one organizacje
procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta, a w szczegdlnosci okreslajg uprawnienia odwotawcze
i konsekwencje braku zaliczenia modutu.
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Warunkiem wpisu studenta na kolejny semestr jest osiggniecie przez niego efektéw uczenia sie
przypisanych do modutéw ujetych w planie studidéw danego semestru. W przypadku nieuzyskania ocen
pozytywnych student moze powtarzac semestr studidw z wytgczeniem zaliczonych zajec.

Regulamin studiow (par. 26.) okresla zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacja i oceng efektéw uczenia sie. W przypadku zakwestionowania przez studenta
obiektywnosci ocenienia go lub prawidtowosci przebiegu egzaminu lub zaliczenia wykfadu, Dziekan na
pisemny wniosek studenta, ztozony w terminie 3 dni roboczych, liczac od dnia, w ktérym ocene
otrzymat, ma obowigzek zarzadzié i wyznaczy¢ date egzaminu komisyjnego lub zaliczenia komisyjnego
wyktadu. Data ta powinna przypadac nie pdzniej niz na czwarty dzien od dnia ztozenia przez studenta
whniosku. Forma egzaminu komisyjnego lub zaliczenia komisyjnego wyktadu powinna sktadac sie
z egzaminu (zaliczenia wyktadu) pisemnego, ktérego zakres obejmuje wszystkie efekty uczenia sie
przewidziane programem tych zajeé/modutu zaje¢ oraz egzaminu (zaliczenia wyktadu) ustnego. Ocena
pozytywna egzaminu lub zaliczenia wyktadu (stanowigca srednig arytmetyczng z ocen poszczegdlinych
form egzaminu) moze by¢ wystawiona w przypadku uzyskania ocen pozytywnych z kazdej z podanych
form egzaminu komisyjnego lub zaliczenia komisyjnego wyktadu. Zaliczenie to odbywa sie przed
komisja.

Zgodnie z Regulaminem studiow (par. 7.) na wniosek studenta z niepetnosprawnoscig, formy zaliczenia
modutdw mogg zosta¢ dostosowane do jego mozliwosci wynikajgcych z niepetnosprawnosci.
Szczegdtowy rozktad zajeé dydaktycznych powinien uwzgledniaé mozliwosci realizacji tych zajec¢ przez
osoby z niepetnosprawnoscig. W szczegdlnosci:

- w grupach, w ktérych znajdujg sie studenci o niepetnosprawnosci ruchowej, nalezy dostosowac
przerwy miedzy poszczegdlnymi zajeciami dydaktycznymi w sposdb umozliwiajacy przemieszczanie sie
tych oséb miedzy salami dydaktycznymi oraz innymi pomieszczeniami, ktére mieszczg sie w tym
samym lub réznych budynkach,

- w grupach, w ktdrych znajdujg sie studenci niedostyszacy lub niedowidzacy, na miejsce zajec
dydaktycznych nalezy wybraé sale, w ktdrych znajduje sie odpowiedni sprzet wspomagajacy odbiodr
tresci programowych przez te osoby.

Dziekan zobowigzany jest poinformowac¢ nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne
z grupami, w ktérych znajdujg sie studenci z niepetnosprawnoscia, o liczbie i rodzajach
niepetnosprawnosci tych studentow. Nauczyciel akademicki prowadzacy zajecia dydaktyczne
z grupami, w ktdrych znajdujg sie osoby z niepetnosprawnoscia, zobowigzany jest do uwzglednienia
rodzajow oraz stopnia niepetnosprawnosci tych oséb w procesie realizacji zaje¢ dydaktycznych oraz
w trakcie egzaminow, zaliczen lub sprawdzianéw wiedzy i umiejetnosci. Zobowigzany jest rowniez do
wykorzystywania podczas prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z tymi grupami dostepnych
specjalistycznych urzadzen wspomagajacych proces dydaktyczny.

Za zgoda wiasciwego prorektora, studentom z niepetnosprawnoscig przystuguje mozliwosc
uczestniczenia w zajeciach dydaktycznych wraz z ttumaczem jezyka migowego lub asystentem oséb
ruchowo niepetnosprawnych i niewidomych, w tym z psem przewodnikiem. Osoba opiekujgca sie
studentem z niepetnosprawnoscig lub ttumacz jezyka migowego moze uczestniczyé w zaliczeniach lub
egzaminach, o ile nie jest merytorycznie bgdZ zawodowo zwigzana z przedmiotem, z ktérego student
sktada egzamin lub zaliczenie.
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Zasady i sposoby weryfikacji efektdw uczenia sie a takze formy dokumentacji potwierdzajacej
osiagniecie efektdw uczenia sie sg opracowywane i zapisane w sylabusie. W sylabusach okreslono
elementy i wagi majace wptyw na ocene koncowa. Wagi te zostaty odniesione do poszczegdlnych
sposobéw weryfikacji efektdw uczenia sie. Warunki zaliczania zaje¢ okreslone w sylabusie
przedstawiane sg studentom na pierwszych zajeciach. Regulamin studiéw umozliwia studentom wglad
do ocenionych prac oraz zapoznania z wynikiem egzaminu komisyjnego.

System weryfikacji efektdw uczenia sie stosowany na kierunku zapewnia bezstronno$é, rzetelnosc¢
i przejrzystos¢ formutowania ocen oraz réwne traktowanie studentéw. Jest on w niezbednym zakresie
adaptowany do indywidualnych potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Przyjete w nim
rozwigzania motywujg studentéw do systematycznej pracy.

Przyjete regulacje wprowadzone w Uczelni dotyczace wykorzystania metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé gwarantujg prawidtowg identyfikacje studenta przystepujgcego do zaliczenia bgdz egzaminu.
Naktadajg one na nauczycieli akademickich obowigzek przeprowadzania weryfikacji osiggniecia
efektow uczenia sie okreslonych w programie studiéw w formie zdalnej w taki sposdb, aby zapewnic
rownos¢ wymagan dla wszystkich przystepujgcych do nich studentéw i jednoczesnie minimalizowad
zagrozenie niesamodzielnosci studentdw lub korzystania przez nich z niedozwolonych pomocy.

Metody weryfikacji osiggniecia okreslonych dla kazdego modutu efektow uczenia sie zostaty wskazane
w jego sylabusie. Sg one prawidtowo dobrane do charakteru danego modutu oraz przyjetych dla niego
efektow szczegotowych. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci weryfikowane sg
najczesciej na podstawie testow pisemnych lub komputerowych, oceny projektéw i raportéw
przygotowywanych w ramach pracy indywidualnej lub zespotowej, kolokwidw na éwiczeniach, czy
oceny przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Efekty uczenia sie w zakresie
kompetencji spotecznych weryfikowane sg na podstawie oceny aktywnosci w trakcie dyskusji oraz
oceny postaw studenta w trakcie zaje¢. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie stosowane
w odniesieniu do zaje¢ przygotowujacych studentdédw do uzyskania praktycznych umiejetnosci. Efekty
uczenia sie uzyskane w trakcie praktyk weryfikowane sg na podstawie przedfozonej przez studenta
dokumentacji obejmujgcej wypetniony dziennik praktyk, sporzadzony raport z praktyk i prezentacje
instytucji lub jednostki gospodarcze;.

Nalezy podkresli¢, ze w sylabusie dla kazdej ze stosowanych metod weryfikacji okreslono, ktére
z efektdw uczenia sie sg przy jej zastosowaniu weryfikowane. Rozwigzania takie zapewniajg skuteczng
weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie przyjetych dla kierunku.

W okresie obowigzywania regulacji dotyczacych przeprowadzania weryfikacji efektow uczenia sie
z zastosowaniem srodkdw komunikacji elektronicznej stosowane byly platforma MS Teams oraz
e-dziekanat. Stosowanie tych narzedzi umozliwia skuteczne zastosowanie metod weryfikacji i oceny
stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie przyjetych dla poszczegdlnych modutéw.

Weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie w zakresie opanowania jezyka obcego na przedmiotach
jezykowych przeprowadzana jest w oparciu o prace pisemne i prezentacje sprawdzajgce znajomosé
stownictwa, gramatyki, umiejetno$¢ rozumienia materiatdw Zrddtowych oraz umiejetnosci
komunikowania sie. Uzyskanie przez studenta kompetencji jezykowych potwierdzone jest
przeprowadzanym przez SJO egzaminem na poziomie biegtosci B2 (studia pierwszego stopnia), zgodnie
z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
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Natomiast metody weryfikacji osiggania efektow uczenia sie w zakresie opanowania jezyka obcego
przypisane do przedmiotdw kierunkowych i specjalnosciowych nie sg wtasciwie okreslone. Brakuje
bowiem w sylabusach prac pisemnych, ustnych wypowiedzi i innych metod, ktére umozliwityby
sprawdzenie osiggania umiejetnosci jezykowych. Z kolei, do przedmiotéw seminaryjnych nie
przypisano jezykowych efektéw uczenia sie, co przetozyto sie na brak cytowan publikacji
obcojezycznych w diagnozowanych pracach dyplomowych.

Rekomenduje sie przypisanie efektow jezykowych do przedmiotédw seminaryjnych i zwigzanych z tym
metod weryfikacji.

Metody i narzedzia stosowane na kierunku do weryfikacji efektdw uczenia sie, w tym kompetencji
jezykowych, poza wskazanymi nieprawidtowosciami, i zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych sg dobrane prawidtowo i uwzgledniajg specyfike modutéw i przypisane im efekty.
Obowigzujgce od 2020 r. regulacje uczelniane przewidujg, ze egzaminy dyplomowe mogg byc
prowadzone w formie tradycyjnej albo zdalnej. Zasady przeprowadzania egzaminéw dyplomowych
poza siedzibg Uczelni z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej zapewniajg ich
prawidtowy przebieg.

W Uczelni opracowano i wdrozono regulacje dotyczgce dokumentowania osigganych przez studentéw
efektéw uczenia sie. Ocena efektéw uczenia sie odbywa sie co roku za miniony rok akademicki.
Warunkiem rejestracji na kolejny semestr jest uzyskanie przez studenta minimalnej liczby punktéw
ECTS. Biezace efekty uczenia sie osiggane przez studentéw sg weryfikowane przez nauczyciela
odpowiedzialnego za realizacje zaje¢ i przechowywane w jednostkach Wydziatu Ekonomicznego
zgodnie procedurg uczelniang i wydziatowa.

Efekty uczenia sie uzyskane w trakcie praktyk weryfikowane sg przez petnomocnika dziekana
ds. praktyk studenckich na podstawie sprawozdania z praktyk i oceny opiekuna praktyk.

Osobg zobowigzang do gromadzenia sylabusow, list obecnosci studentdw na cwiczeniach
i seminariach, prac czgstkowych jest koordynator danego przedmiotu. Z kolei karty egzaminacyjne
i zaliczeniowe sg rejestrowane w systemie e-dziekanat.

Dokumentacja potwierdzajgca osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie przechowywana jest przez
osoby odpowiedzialne za te weryfikacje przez caty okres ksztatcenia na danym poziomie studiéw
wydtuzony o jeden rok akademicki.

Uzyskanie efektéw uczenia sie zwigzanych z procesem dyplomowania potwierdzone jest w trakcie
realizacji pracy, na etapie sporzgdzania recenzji oraz na egzaminie dyplomowym. Dokumentacja
procesu dyplomowania w formie prac dyplomowych, raportow 2z Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego, kart oceny pracy, protokotu z egzaminu dyplomowego przechowywana jest
w teczce absolwenta w archiwum jednostki.

Osiggniecie efektow uczenia sie odnoszacych sie do poszczegdlnych modutéw dokumentowane jest
w formie prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych, projektéw, prezentacji przygotowanych przez
studentdw. Analiza wybranych prac wskazata na zgodnosc ich form z okreslong w sylabusach. Zakres
weryfikacji efektow uczenia sie umozliwiat sprawdzenie wiedzy i dla wiekszosci modutéw takze
umiejetnosci nabytych przez studentéw. Rekomenduje sie jednak poszerzenie zakresu weryfikacji
umiejetnosci, gdyz dla niektérych modutédw weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie odbywata sie
w oparciu tylko o testy sprawdzajgce jedynie wiedze. Oceny prac etapowych byty z reguty
zrdéznicowane i nie stwierdzono wystepowania zjawiska zawyzania ocen.
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Analiza tematéw wszystkich prac licencjackich obronionych na kierunku wskazata, ze byty one zgodne
z dyscyplinami, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek i dotyczyty réznych probleméw z zakresu
nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finanséw.

Przeprowadzona szczegétowa analiza losowo wybranych prac dyplomowych wskazata, ze obejmuja
one zagadnienia teoretyczne i praktyczne odpowiadajgce poziomowi studidw, na ktérych s3
wykonywane. W niektérych pracach czesci teoretyczne prac oparte na przegladzie literatury byty
bardzo szerokie, a struktura rozdziatdw nieréwnomierna w aspekcie ich objetosci. Wystapity takze
przypadki wykorzystania w do$¢ waskim zakresie literatury podstawowej dotyczacej podjetej w pracy
tematyki. Rekomenduje sie wskazanie promotorom na koniecznos$¢ ksztattowania zréwnowazonej
struktury wewnetrznej prac, a w szczegdlnosci zamieszczania w nich odpowiednio rozwinietego
krytycznego przegladu aktualnej literatury z zakresu tematyki prac. Incydentalnie stwierdzono
niepetng zgodnos¢ celéw i zawartosci pracy z jej tematem. Rekomenduje sie zwrdcenie uwagi
promotorom prac na niezbedno$é zapewnienia petnej zgodnosci w tym zakresie. Metodyka prac
dyplomowych byta w wiekszosci z nich dostosowana do poziomu ksztatcenia i profilu studiow. W dos¢
waskim zakresie wykorzystywane byty jednak metody iloSciowe i najczesciej ograniczaty sie do
prostych statystyk opisowych opartych na wskaznikach struktury badz zmiany zjawiska w czasie.
Zwraca takze uwage dos¢ powszechny brak pogtebionej interpretacji prezentowanych wynikéw badan
empirycznych. Ogranicza sie ona z reguty do opisu danych i wskaznikow zawartych w zestawieniach
tabelarycznych. Rekomenduje sie takze stosowanie w pracach dyplomowych szerszego zakresu metod
iloSciowych oraz obszerniejszej interpretacji uzyskanych wynikéw, szczegdlnie w zakresie
modelowania i prognozowania, jak i przeprowadzanie szerszego wnioskowania, w szczegdlnosci
w prowadzonych badaniach ankietowych.

Analiza recenzji prac dyplomowych wskazata, ze w czesci formularza przeznaczonego na ocene
merytoryczng przewaza opis zawartosci pracy, a formutowane oceny sg dosc¢ szczegdtowe i zawierajg
uzasadnienia opinii promotora badzZ recenzenta. W recenzjach odnoszono sie do btedéw formalnych,
jak styl jezykowy, sporzadzanie przypiséw, formatowanie tekstu oraz uwzgledniano je w ocenie
koncowej pracy. Oceny prac dyplomowych byty adekwatne do poziomu prezentowanych tresci.

Uczelnia analizuje pozycje absolwentéw kierunku studidw na rynku pracy i ich dalszg $ciezke
edukacyjng, bowiem prowadzony jest cykliczny proces monitorowania loséw absolwentéw w postaci
ankiet monitorowania kariery zawodowej absolwenta oraz ankiet pracodawcy. Celem tych ankiet jest
uzyskanie opinii interesariuszy zewnetrznych na temat jakosci ksztatcenia oraz przygotowania
absolwentéw do wykonywania pracy zawodowej, a na tej podstawie doskonalenie tresci, metod,
Srodkow oraz sposobu ksztatcenia.

Badanie opinii absolwentéw odbywa sie po roku od dnia ukonczenia studidéw za pomocg ankiety
elektronicznej. Absolwent ZUT otrzymuje drogg mailowg link do strony z kwestionariuszem ankiety,
z prosba o jego wypetnienie w trybie on-line. Badania ankietowe pracodawcow (ankieta elektroniczna)
prowadzone s3 nie czesciej, niz co dwa lata u jednego pracodawcy. Badaniem objete sg podmioty
gospodarcze wspotpracujgce z uczelnig oraz przyjmujace studentow na praktyki, staze badz
zatrudniajgce absolwentow ZUT.

Za opracowanie wynikéw ankiet monitorowania kariery zawodowej absolwenta studidw wyzszych ZUT
odpowiedzialny jest dziat ksztatcenia, a za opracowanie ankiet pracodawcy odpowiedzialne jest Biuro
Karier. Wyniki tych ankiet sg dostepne publicznie na stronie internetowej. Interesariusze zewnetrzni
sg cztonkami rady programowej kierunku zarzadzanie. Umozliwia to biezgcg weryfikacje aktualnosci
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oferty proponowanej studentom oraz uzyskiwanie informacji o przydatnosci efektéw uczenia sie
osigganych przez absolwentdéw kierunku.

Zgodnie z dokumentami, przekazanymi przez Uczelnie, studenci mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ naukows,
co zostato udokumentowane udziatem w konferencjach z referatami, np.. podczas Ogdlnopolskiej Sesji
Kot Naukowych Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Koftgtaja w Krakowie w 2017r., XXIlI
Miedzynarodowej Konferencji Studenckich Két Naukowych Uniwersytetu Przyrodniczego we
Wroctawiu w 2018r.. Studenci majg tez mozliwo$¢ brania udziatlu w projektach naukowych
i dydaktycznych, np.. w projekcie Szkota ortéw ZUT w roku akademickim 2021/2022.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia przyjete w odniesieniu do kierunku spetniajg wymagania formalne
okreslone w przepisach prawa. Zapewniajg one réwne traktowanie kandydatéw i stwarzajg im réwne
szanse w podjeciu studiéw. Przy kwalifikacji kandydatéow przyjmowanych na studia | stopnia
uwzglednia sie posiadang przez nich wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggniecia efektdw uczenia sie. Przyjecia odbywajg sie na podstawie list rankingowych do wysokosci
ustalonego przez Uczelnie limitu. W zakresie okreslenia przedmiotéw dodatkowych dla kandydatow
na studia I. stopnia sformutowano rekomendacje. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidw sg wprowadzone w Uczelni zgodne z przepisami prawa.

Zasady i procedury dotyczace uznawania efektdw uczenia sie osiggnietych w innej uczelni zapewniajg
mozliwos¢ ich identyfikacji oraz oceny adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiéw. Procedura dyplomowania uwzglednia wszystkie niezbedne
elementy i zapewnia potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie
studiow. Ogdlne zasady weryfikacji efektdw uczenia sie zawarte w Regulaminie studiéw zapewniaja
bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ formutowania ocen oraz réwne traktowanie studentow.
Przewidziana jest mozliwos¢ adaptowania tych zasad do indywidualnych potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia.

Przyjeto odpowiednie rozwigzania dotyczgce postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz
przekazywania studentom informacji zwrotnych o uzyskanych ocenach. Przyjete dla poszczegdlnych
zaje¢ metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie nauczania zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia prawie wszystkich
efektdw uczenia sie, a w szczegdlnosci sprawdzenie opanowania umiejetnosci zwigzanych
z przygotowaniem do zawodowego rynku pracy. Regulacje wewnetrzne przyjete w Uczelni na czas
zawieszenia bezposrednich form zaje¢ w zwigzku z pandemig oraz udostepnione nauczycielom
akademickim i studentom narzedzia komunikacji elektronicznej pozwalajg na prawidtowe stosowanie
metod weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie i skuteczne dokonywanie oceny pracy studentdw.
Zapewnione jest rowne traktowanie wszystkich przystepujgcych do zaliczen i egzamindéw studentéw
i jednoczesnie minimalizowane sg zagrozenia niesamodzielnosci ich pracy. Uczelnia zapewnia wiasciwe
dokumentowanie osiggnie¢ studentdw w formie prac etapowych i dyplomowych. Zakres wiedzy
i umiejetnosci weryfikowanych za pomoca tych prac jest zgodny z efektami uczenia sie, za wyjatkiem
wspomnianych efektéw jezykowych na przedmiotach kierunkowych i specjalnosciowych. Forma
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weryfikacji jest dostosowana do charakteru modutu. Nalezy jednak w wiekszym zakresie dokonywac
weryfikacji efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnos$ci. Tematyka prac licencjackich jest zgodna
z kierunkiem studiéw i dyscypling, do ktérej zostat on przyporzadkowany. Metodyka i tres¢ prac jest
z reguty dobrze dostosowana do poziomu studidéw i profilu ksztatcenia. Stwierdzone w tym zakresie
uchybienia majg charakter jednostkowy i mogg by¢ usuniete w drodze wdrozenia sformutowanych
rekomendacji.

Podstawa do wystawienia oceny kryterium spetnionego cze$ciowo sg nastepujace nieprawidtowosci:

1. Podczas obrony pracy dyplomowej studentowi zadawane sg 3 pytania, jednak tylko lista pytan
kierunkowych jest udostepniona publicznie. Brakuje listy pytan specjalnosciowych, czego nie
okresl regulamin studiéw ani procedura dyplomowania.

2. W przypadku umiejetnosci zwigzanych ze znajomoscig jezyka obcego na przedmiotach
kierunkowych i specjalnosciowych, do ktérych przypisano efekty jezykowe, metody weryfikacji
sg nieprawidtowe.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zamieszczenie listy pytan specjalnosciowych dla kazdej specjalnosci w dostepie
publicznym.

2. Zaleca sie wtasciwy dobdr metod weryfikacji jezykowych efektédw uczenia sie w przypadku
przedmiotow kierunkowych i specjalnosciowych, do ktérych takie efekty zostaty przypisane.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Struktura nauczycieli akademickich zatrudnionych na wydziale wskazuje na dominujacy udziat
adiunktéw (75%), profesoréw (23%) oraz minimalna liczbe asystentow (2%). W sumie liczba nauczycieli
akademickich badawczo dydaktycznych zatrudnionych na kierunku zarzgdzania wynosi 43 osoby,
dodatkowo 5 adiunktéw zatrudnionych jest na stanowisku dydaktycznym. Liczba studentéw
ocenianego kierunku wedtug stanu na 1 pazdziernika 2021 r. wyniosta 138 oséb na studiach
stacjonarnych oraz 67 na studiach niestacjonarnych dla obu poziomdw studiéw. Kadra akademicka
posiada przygotowanie pedagogiczne uzyskane zaréwno na zajeciach z zakresu psychologii oraz
pedagogiki dla szkét wyzszych, jak rowniez w trakcie innych szkolen. Ponadto nauczyciele akademiccy
posiadajg kompetencje zwigzane z prowadzeniem zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢. Pracownicy Wydziatu sg autorami lub wspétautorami skryptéw i materiatow
dydaktycznych zalecanych jako literatura wykorzystywana w ramach prowadzonych zaje¢. Te materiaty
W znacznym stopniu udostepniane sg formie elektronicznej np. poprzez umieszczenie ich w panelu e-
dziekanat. Nauczyciele akademiccy zatrudnieni na Wydziale latach 2017-2021 uzyskiwali kolejne
stopnie naukowe: stopien doktora — 2 pracownikdw, a stopien doktora habilitowanego - 4. Pracownicy,
ktdrzy uzyskali stopien doktora habilitowanego otrzymali réwniez awans na stanowisko profesora
uczelni.Sposrdd zatgczonych sylwetek pracownikéw naukowych 43 formalnie legitymuje sie stopniem
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naukowym badz tytutem zawodowym uplasowanym w dziedzinie nauki spotecznych, w dyscyplinie
ekonomia i finanse, zas 1 osoba w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Analizujgc formalne
przyporzadkowanie do dyscyplin, posiadany dorobek naukowy w postaci publikacji naukowych oraz
prac badawczych generalnie (za kilkoma wyjatkami) mozna stwierdzié, ze nie posiadajg oni aktualnego
i udokumentowanego dorobku naukowego i/lub doswiadczenia zawodowego w zakresie tej dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci (ze szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat), umozliwiajgcego
prawidtowq realizacje zajeé, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji badawczych. Zatem
z punktu widzenia reprezentowanych dyscyplin naukowych oraz dorobku naukowego struktura kadry
jest niewtasciwa.

Rekomenduje sie zwiekszenie uwagi w zakresie prawidtowego doboru nauczycieli akademickich do
zaje¢ dydaktycznych zgodnie z dorobkiem naukowym pracownikdw, wyrazonym przy pomocy
publikowanych artykutdw naukowych, uczestnictwa w pracach projektach badawczych oraz ich
doswiadczenia praktycznego.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, s3 dokonywane w zakresach przypisanych pracownikom penséw
godzinowych z uwzglednieniem mozliwego obcigzenia ponadwymiarowego zgodnie z art. 127 ust.
6 Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (dla pracownika badawczo-dydaktycznego 1/4
rocznego wymiaru zajeé, dla pracownika dydaktycznego 1/2 wymiaru zajeé). Dla czesci nauczycieli
akademickich przewidziano obnizki w kwocie 15 — 200 godzin w skali rocznej. Taki stan umozliwia
prawidtowq realizacje zajec, zas obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich
zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest regulowana na poziomie Uczelni, zatwierdzana przez dziekana oraz
prorektora ds. ksztatcenia dla kazdego nauczyciela w jednostce. W przydzielaniu nauczycielom
akademickim przedmiotéw, kierownik jednostki uwzglednia ich kwalifikacje potwierdzone
publikacjami, doswiadczenie dydaktyczne, kompetencje, jak réwniez koniecznos¢ réwnomiernego
obcigzenia pracownikdw obowigzkami w zakresie dziatalnosci dydaktycznej w jednostkach. Wyktady,
konwersatoria, seminaria oraz prowadzenie prac dyplomowych s3 powierzane nauczycielom
z najwyzszymi kwalifikacjami (z tytutem naukowym lub stopniem naukowym doktora habilitowanego),
natomiast pozostate formy zaje¢ (¢éwiczenia audytoryjne, projektowe Ilub laboratoryjne) —
nauczycielom ze stopniem naukowym doktora lub z tytutem zawodowym magistra. Takie zasady
powodujg, ze poza wymiarem merytorycznym (adekwatnos¢ wyksztatcenia formalnego i dorobku
naukowo-badawczego do powierzanych modutéw) obsada zaje¢ na kierunku jest stabilna i sprzyja
doskonaleniu programéw nauczania w praktyce, natomiast skomplikowana procedura dokonywania
zmian w kartach przedmiotéw (ograniczone mozliwosci dokonywania zmian ktdre nie wymagajg
wszczynania procedur wykraczajgcych poza Uczelnie) jest powodem czesciowego nieuwzgledniania
takich zmian doskonalgcych program nauczania w tych kartach. W zakresie polityki kadrowej, rozwoju
i doskonalenia kadry mozna konstatowaé, ze dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia jest transparentny, niestety nie jest adekwatny do potrzeb zwigzanych
z prawidtowgq realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ oraz nie uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobku naukowego i doswiadczenia oraz osiggniec
dydaktycznych.
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Zaprezentowane w tabeli 4 przypadki nieprawidtiowej obsady zaje¢ dotyczg 12 nauczycieli
akademickich i 14 przedmiotéw (modutéw). We wszystkich przypadkach poza formalnym
wyksztatceniem, nie mieszczagcym sie w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, wskazano na brak
tematycznego dorobku naukowego (publikacyjnego) w okresie szesciu lat poprzedzajgcych ocene.
Tymczasem dbatos¢ o wysoka jako$¢ ksztatcenia, zgodng z dorobkiem naukowym wyktadowcodw
nakazuje takg obsade zaje¢, ktéra pozwoli na przekazywanie studentom wiedzy uwzgledniajgcej
rowniez nowe trendy i zjawiska, jakie w obszarze uczonego modutu sg wspodtczesnie realizowane lub
wytaniaja sie.

Prowadzenie zaje¢ dydaktycznych zwigzane jest z koniecznoscig wspierania pracownikéw w zakresie
doskonalenia ich warsztatu dydaktycznego. Od wrzesnia 2019 roku ZUT w Szczecinie realizuje projekt
pn. ZUT 4.0 — Kierunek: Przysztos¢, ktdrego celem jest poprawa jakosci i efektywnosci procesow
dydaktycznych i zarzadczych na Uczelni (do XIl 2023 r.) poprzez wsparcie zmian organizacyjnych
i cyfrowg integracje dziatan modernizacyjnych wszystkich aktywnosci Uczelni, w tym m.in. badan
naukowych, dydaktyki, zarzadzania zasobami i administracji, a takze poprzez podniesienie kompetencji
kadry dydaktycznej, kierowniczej i zarzadzajacej oraz studentéw Uczelni. Ponadto, uwzgledniajac
wzrost znaczenia kompetencji cyfrowych nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
ksztatcenie tym nauczycielom stworzono mozliwos¢ dotgczenia do platformy do samodzielnej nauki
Excela oraz do platformy e-learningowej j. angielskiego. Pozyskanie kompetencji w zwigzku
z uczestnictwem we wskazanych szkoleniach jest certyfikowane. W latach 2017-2021 w Uczelni
zorganizowano 10 szkolert w ramach projektu ,,ZUT 2.0 Nowoczesny Zintegrowany Uniwersytet” oraz
,ZUT 4.0- Kierunek Przyszto$¢” — zawierajgcych zardwno kwestie doskonalenia umiejetnosci
dydaktycznych, jak i podnoszenie kompetencji warsztatowych pracownikéw. Zatem mozna stwierdzié,
ze zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, zapewnione jest wiasciwe wsparcie
techniczne, jak réwniez monitorowane jest zadowolenie nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci
stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego, a wyniki monitorowania sg wykorzystywane
w ich doskonaleniu.

Kontrola zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jest
realizowana, przy czym nie ma charakteru ciggtego. Kontrola odbywania sie zaje¢ polega na
uprawnieniach kierownikow katedr do sprawdzania czy zajecia sie odbywajg — kierownicy katedry
sporzadzajg stosowne sprawozdania na koniec semestru. Kontrola na biezgco w tym kontekscie jest
mozliwoscig tej kontroli a nie obiektywnie istniejgcym zjawiskiem. Takg przestankg do sformalizowania
ciggtej kontroli odbywania sie zaje¢ w systemie nauczania na odlegtos¢ mogg by¢ wydruki z logowania
do systemu ktére moze otrzymywac przetozony jesli zostanie ,,dodany” do grupy studenckiej.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli, np. w formie
hospitacji zaje¢. Ocena taka jest dokonywana po zakonczeniu kazdego semestru w odniesieniu do
wszystkich zaje¢. Aktywnosé studentéw w tym zakresie waha sie w granicach 15-21%. Studenci
oceniajg pracownikow w trzech kategoriach — sposéb przekazywania wiedzy, sposéb prowadzenia
zajec oraz sposéb oceniania studentéw. Kazda kategoria oceniana jest zakresie od 2 do 5 co 0,5 stopnia.
Z taka oceng zapoznaje sie nauczyciel akademicki, kierownik jednostki organizacyjnej nauczyciela,
dziekan oraz prorektor ds. ksztatcenia. Zaprezentowane przez Uczelnie zestawienie zbiorcze ocen 68
pracownikéw naukowych i innych prowadzgcych nauczanie wykazato zréznicowanie ocen, przy czym
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zdecydowana wiekszos¢ przekraczata ocene dobrg (4,0). Procedury Uczelni przewidujg dziatania
wyjasniajgce w stosunku do pracownikow, ktdrzy otrzymali ocene niskie, natomiast wysokie oceny nie
sg powodem do wyrdzniania czy nagradzania przez Uczelnie. Sposrdd 68 osdb ocenionych przez
studentdw jedynie 3 osoby otrzymaty ocene ponizej dobrej, ocen niedostatecznych nie stwierdzono,
5 0séb otrzymato oceny bardzo dobre.

W Uczelni prowadzone sg réwniez (poza oceng dokonywang przez studentéw) okresowe oceny
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia obejmujgce aktywnos$é w zakresie
dziatalnos$ci naukowej w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz dydaktycznej cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie, wyniki ocen dokonywanych przez studentéw (oraz hospitacji). Ocena
okresowa nauczyciela akademickiego prowadzona jest za okres trzyletni i obejmuje dziatalnos¢
dydaktyczng, wychowawczg, naukowg, organizacyjng oraz podnoszenie kwalifikacji. W sktad
wydziatowej komisji oceniajgcej wchodzi osiem oséb. Ocena jest stosunkowo szczegdétowa, wyceniana
punktowo, za$ koricowa ocena moze by¢ pozytywna badz negatywna.

W Uczelni istniejg dwa rodzaje hospitacji — indywidualnie, dokonywane przez przetozonego oraz
hospitacje dokonywane przez trzyosobowg komisje. W ramach tego drugiego sposobu hospitowania
oceniane s3 kwestie formalne (punktualno$é, dyscyplina, kultura osobista i kontakt z grupg),
merytoryczne (zgodnos$¢ tresci z sylabusem, przygotowanie do zajec i dobér materiatéw), metodyczne
(kompetencje i predyspozycje do nauczania, stosowane metody oraz sposdb prowadzenia zajec),
techniczne (wykorzystanie pomocy dydaktycznych i sprzetu laboratoryjnego) oraz kategoria inne (na
przyktad sposdb przekazu). Po przeprowadzeniu hospitacji osoba hospitowana proszona jest
o opuszczenie sali, a komisja przeprowadza jeszcze krotkg rozmowe ze studentami, proszac
o dodatkowe informacje dotyczace wspdtpracy miedzy nimi a prowadzacym zajecia. Wyniki
okresowych przegladéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez
studentdw, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw kadry.

Prowadzone oceny pracownicze nie majg charakteru kompleksowego tzn. przy ocenie nie dokonywany
jest proces siegania do wszechstronnych Zrédet odnoszacych sie do jakosci pracy pracownika oraz
mogacych wyjasni¢ zasadnos$¢ oceny pracownika np. przez studentéw, poprzez poréwnanie oceny
dokonanej przez studentédw z ich wynikami zaliczert oraz egzamindw, nie stosowany jest system
gromadzenie opinii prowadzgcego zajecia o grupie studenckiej, nie dokonuje sie pordwnania
konkretnej oceny z wczesdniej uzyskanymi ocenami przez danego pracownika.

Ponadto nie stwierdzono funkcji motywowania pozytywnego pracownikdow, ktérzy uzyskujg wysokie
oceny, natomiast ocena niska powoduje konsekwencje negatywne w stosunku do pracownika.
Mozliwos¢ wyrdznienia dobrych pracownikdw przez instytucje zewnetrzne nie zastepuje funkcji
motywacyjnej Uczelni.

Nie stwierdzono przypadkdw planowania indywidualnych $ciezek rozwojowych pracownikéw. Nie
sprzyja to trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oraz nie
kreuje warunkéw pracy stymulujgcych i motywujace cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do
rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia. Nadto utrudnia
ksztattowanie kompetencji kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce prawidtowg ich realizacje.

Rekomenduje sie rozwaznie mozliwosci motywowania pozytywnego pracownikdw oraz wprowadzenia
systemu planowania indywidualnych Sciezek rozwojowych pracownikéw. Nadto rekomenduje sie
wdrozenie planowania $ciezek rozwoju pracownikow.
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Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktdw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. W Uczelni
funkcjonuje procedura antymobbingowa, powotany zostat petnomocnik ds. réwnego traktowania oraz
do dyspozycji pracownikdw jest rdwniez uczelniany psycholog.

Pracownicy nie znajg strategii kierunkdéw, na ktdrych pracujg. Mimo to, jak to wynika z rozméw
z pracownikami naukowymi, polityka Uczelni stwarza poczucie stabilizacji zatrudnienia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Uczelnia posiada procedury zwigzane z doborem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia. Te procedury sg transparentne i znane nauczycielom akademickim, zapewniajg obsade zajec
w sposéb zréwnowazony i wyznaczajg zasady prawidtowej obsady zajeé, w tym réwniez w zakresie
wymogoéw warsztatowych (prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Struktura kadry w kontekscie formalnego wyksztatcenia jak i dorobku naukowego nie jest
wiasciwa (istotna cze$¢ modutéw nie jest wskutek tego wiasciwie obsadzona).

Potrzeby kadry dydaktycznej w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych sg zaspokajane,
rowniez w kontekscie zwigzanym z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i Srodkéw ksztatcenia na
odlegtos¢ (przygotowanie do prowadzenia zaje¢, monitorowanie probleméw w uzytkowaniu
i zbieranie opinii w zakresie mozliwosci doskonalenia uzytecznosci). Praca nauczycieli akademickich
jest na biezgco oceniana zaréwno przez studentéw, jak i Uczelnie — zaréwno w formie hospitacji (ocena
punktowa) jak i w ocenie okresowej podlega aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej oraz
dydaktycznej cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie, a takze wyniki ocen dokonywanych przez
studentdw. Ten sposdb oceny mozna by udoskonali¢ poprzez zwiekszenie kompleksowosci zrodet,
pozwalajacych na pogtebiong refleksje w tejze ocenie. Nie stwierdzono tez motywacyjnej funkcji takiej
oceny. Ocena pracownikow stuzy doskonaleniu ich kompetencji, niemniej nie stwierdzono przypadkéw
planowania indywidualnych S$ciezek rozwoju pracownikdw. W tych zakresach sporzadzono
rekomendacje. W Uczelni realizowana jest polityka kadrowa czescig, ktérej sg zasady rozwigzywania
konfliktow oraz reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenistwa, jak réwniez
wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy
pomocy ofiarom.

Podstawg do wystawienia oceny kryterium spetnione czesciowo sg nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Struktura kwalifikacji kadry dydaktycznej (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe)
nie umozliwia prawidtowe] realizacji zaje¢, a w szczegdlnosci nabywania przez studentéw
kompetencji badawczych z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosSci. Sposrdd pracownikéw
naukowych prowadzacych zajecia na kierunku Zarzgdzanie 43 formalnie legitymuje sie stopniem
naukowym badz tytutem zawodowym uplasowanym w dziedzinie nauk spotecznych,
w dyscyplinie ekonomia i finanse, zas 1 osoba w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

2. Stwierdzono nieprawidtowg obsade zaje¢ dotyczg 12 nauczycieli akademickich i 14 przedmiotéw
(modutéw). We wszystkich przypadkach poza formalnym wyksztatceniem, nie mieszczagcym sie
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w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, wskazano na brak tematycznego dorobku naukowego
(publikacyjnego) w okresie szesciu lat poprzedzajgcych ocene.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie odpowiedni dobdr kadry ze wzgledu na posiadany dorobek naukowy (publikacyjny,
badawczy), wsparcie rozwoju naukowego kadry w odpowiednich dyscyplinach - w tym
w szczegdlnosci w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakos$ci, co pozwoli na dostosowanie
struktury kwalifikacji pracownikéw badawczo-dydaktycznych do potrzeb zwigzanych
z kierunkiem. W szczegdlnosci zaleca sie intensyfikacje badann naukowych w dyscyplinie
wiodacej (nauki o zarzadzaniu i jakosci).

2. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ (wykazanych w zataczniku 4).

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baze dydaktyczng Wydziatu stanowia sale: seminaryjne, éwiczeniowe, wyktadowe i laboratoryjne
(komputerowe), zlokalizowane w dwéch budynkach, przy ul. Zotnierskiej 47 oraz przy ul. Janickiego 31.
W tych salach prowadzone s3 zajecia dydaktyczne oraz obrony prac dyplomowych, konferencje
naukowe, olimpiady czy konkursy organizowane przez Wydziat. Ponadto czes¢ zajec jest realizowana
w obiektach jednostek miedzywydziatowych. W trakcie wizytacji odbyto podréz wirtualng do obu
budynkéw, w ktdrych obejrzano trakty komunikacyjne, biura obstugujgce studentédw, wyposazenie
toalet, szatni, przestrzeni publicznych wewnatrz budynkéw, oraz na zewnatrz, wybrane przez
wizytujgcych sale dydaktyczne, sale komputerowe (wraz ze sprawdzeniem oprogramowania
komputerowego i sprzetu dydaktycznego), sale dla nauczycieli akademickich, pokoje nauczycieli
akademickich. Zwrdcono uwage na: czytelnos$¢ opisdw pomieszczen, tablice informacyjne, sprawdzono
dostepnos¢ tych elementéw infrastruktury dla oséb z niepetnosprawnosciami. W tym ostatnim
zakresie sprawdzono obecnosé, usytuowanie i oznakowanie miejsc parkingowych przeznaczonych dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, mozliwos¢ dotarcia bez pomocy innych oséb do odwiedzanych miejsc,
w tym réwniez mozliwos¢ porozumienia sie z pracownikiem administracji (wysokosc¢ lady, mozliwos¢
skorzystania z petli indukcyjnej), jak réwniez elementy bezpieczenstwa: apteczka, defibrylator.

Na terenie obiektéw Uczelni istnieje dostep do sieci internetu bezprzewodowego uczelnianego oraz
Eduroam.

Dostep do zasobdw Uczelni dla pracownikéw i studentéw jest mozliwy dzieki wirtualnej sieci VPN.
Pracownicy Uczelnianego Centrum Informatyki opracowali aplikacje mobilng mZUT, ktéra pozwala m.
in. na biezagcy wglad w plan zajeé, aktualnosci czy ogtoszenia. Uczelniane Centrum Informatyki
udostepnia wszystkim uzytkownikom uczelnianej sieci komputerowej bezptatny dostep do wielu
programow i narzedzi m. in. pakietu Office 365, oprogramowania AutoCad, Corel, Matlab, Statistica,
Origin czy programu antywirusowego. Zaréwno studenci, jak i pracownicy Uczelni majg mozliwos¢
korzystania z wielu serwiséw internetowych uczelni, wydziatdw, jednostek i organizacji uczelnianych
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(np. kot naukowych). Ponadto korzystajg z rozbudowanego systemu informatycznego E-ustugi:
e- pracownik, e-dziekanat, e-edukacja oraz e-dysk (w wersji dla pracownika i dla studenta) oraz plan
zaje¢. Na platformie e-edukacja znajduje sie ponad tysigc kurséw dostepnych dla studentéw ZUT,
z czego 35 to kursy ogdlnouczelniane, a 65 to kursy opracowane przez pracownikéw Wydziatu.
Stworzone na uczelni mozliwosci korzystania z systemu E-ustugi oraz innych systemow i narzedzi (np.
MS Teams, Moodle) umozliwiajg prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng (mimo, ze ten
sposéb pracy ze studentami nie jest przewidziany) interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia, jest potaczona z innymi systemami
uczelnianymi.

Konkludujac: infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i Srodki
dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne,
nieodbiegajace od aktualnie uzywanych w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.
Nadto zapewniony jest dostep do wirtualnych laboratoriéw i specjalistycznego oprogramowania
wspomagajacego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc

W budynku przy ul. Zotnierskiej 47 mieszczg sie m.in. gabinety nauczycieli akademickich, dziekanat,
sala posiedzen kolegium wydziatowego ds. ksztatcenia, sala posiedzen rady dyscypliny naukowe;j
ekonomia i finanse, aula, biblioteka. Wszystkie sale dydaktyczne sg wyposazone w rzutniki z ekranem
oraz tradycyjne tablice kredowe. Cztery sale (12-13, 14, 214, 215-217) posiadajg petle indukcyjne
z nagtosnieniem. W salach znajduje sie tgcznie 671 miejsc, w tym 59 w salach komputerowych.
Powierzchnia uzytkowa sal wyktadowych, éwiczeniowych, laboratoryjnych wynosi 908,5 m?, w tym sal
laboratoryjnych 103,41 m2.

W budynku przy ul. Janickiego 31 mieszczg sie sale wyktadowe, ¢wiczeniowe, laboratoryjne oraz
gabinety nauczycieli akademickich. Trzy sale (4-5, 7-8, 303) posiadajg nagtos$nienie, natomiast dwie (7-
8, 303) tablice interaktywne. tgcznie we wszystkich salach obiektu jest 528 miejsc, w tym 178 w salach
laboratoryjnych. Powierzchnia uzytkowa sal wyktadowych, éwiczeniowych, laboratoryjnych wynosi
719,80 m?, w tym sal laboratoryjnych 303,50 m2,

Wyposazenie sal w obu budynkach dostosowane jest do potrzeb procesu dydaktycznego, umozliwia
realizowanie zadan studenckich w trakcie zaje¢ lub poza zajeciami. Studenci otrzymujg mozliwos¢
bezptatnego korzystania z zestawu oprogramowania komputerowego (Office, Statistica, Symfonia)
z dostepem wielostanowiskowym (na 5 komputeréw).

Konkludujac: sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz ich wyposazenie
sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw
przysztej pracy badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz
prawidtowq realizacje zajec. Ponadto liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne,
liczba stanowisk badawczych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentow. zapewniony jest dostep
studentdw do sieci bezprzewodowe]j oraz do pomieszczen dydaktycznych, laboratoriow naukowych,
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komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania
zadan, realizacji projektéw, itp.

Sale dydaktyczne nie s3 specjalnie dostosowywane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig narzgdéw
ruchu — w tym zakresie niekiedy trzeba dokonac¢ niewielkiego przeorganizowania przestrzeni sali (np.
przesuna¢ tawki). W przypadku oséb z niedostuchem mozna réwniez skorzysta¢ z przenosnych petli
indukcyjnych.

Biblioteka Wydziatowa zapewnia studentom kierunku mozliwos$¢ korzystania z zasobdw bibliotecznych
przygotowanych pod potrzeby procesu dydaktycznego, godziny otwarcia sg stosunkowo krétkie
(dziewiata do pietnastej oraz jedna sobota od dziesigtej do czternastej). W przypadku zgtoszenia przez
studenta checi wypozyczenia ksigzki po zamknieciu biblioteki pracownik biblioteki moze takg prosbe
zrealizowad i pozostawic ksigzke studentowi do odbioru. Czytelnia wyposazona jest w stanowiska dla
pracy witasnej, z dostepem do zasilania elektrycznego. Ta biblioteka miesci sie na poddaszu budynku
przy ul. Zotnierskiej 47. W tym zakresie nalezy stwierdzi¢, ze Biblioteka Wydziatowa nie zapewnia
warunki do komfortowego korzystania z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej dla studentéw
studidw niestacjonarnych oraz dla studentéw stacjonarnych, ktdrzy chcieliby skorzysta¢ z ustug
wypozyczenia lub czytelni po godzinie 15.

Biblioteka Gtdwna miesci sie przy ul. Ku Stoncu 140 i zapewnia kompleksowg obstuge studentéw
w zakresie dostepu do zasobdw bibliotecznych. Biblioteka jest umiejscowiona w nowoczesnych
przestrzeniach i spetnia szereg funkcji instytucji informacyjnej — zajmuje sie nie tylko kwestiami
wypozyczen i udostepniania na miejscu ksiegozbioru, lecz réwniez cyfryzowaniem ksiegozbioru,
opracowywaniem dorobku pracownikdw naukowych, organizowaniem zaje¢ dla studentéw, czy
prowadzeniem rozmaitych przedsiewzie¢ naukowych i popularyzatorskich. W tej bibliotece warunki
dla pracy intelektualnej sg zdecydowanie lepsze niz w Bibliotece Wydziatowej, czytelnia wyposazona
jest w stanowiska komputerowe, w tym dostosowane do pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Ksiegozbidr jest znacznie szerszy niz w Bibliotece Wydziatowej, pozwala na petniejsze zaspokojenie
potrzeb Czytelnikdw.

Biblioteka Gtowna Uczelni korzysta z zasobdow Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz zawiera umowy
indywidualne z dostawcami baz, co w 2021r. umozliwito licencjonowany dostep do nastepujgcych
petnotekstowych bazy danych (15): ACS (American Chemical Society), ProQuest Ebook Central, Ebsco,
Emerald Engineering, Ibuk Libra, IEEE Xplore, Knovel Library, Nature, Proquest, Science, ScienceDirect,
Sigma, Springer, Wiley Online Library oraz bibliograficzno-abstraktowych (4): Chemical Abstracts,
Reaxys, Scopus, Web of Science Core Collection, a takze baz patentowych (5) — Deparom ACT;
Deparom U; Espace Access EP; Espace Legal; Espace EP.

Reasumujac: lokalizacja Biblioteki Gtéwnej, jej wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni,
udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania
z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej.

W zakresie dostosowania do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia infrastruktury nalezy podkresli¢, ze
generalnie Uczelnia dostosowuje swojg infrastrukture do zwiekszenia dostepnosci dla studentéw
z niepetnosprawnosciami, w zakresie szlakow komunikacyjnych. W zakresie umozliwienia kontaktu
z pracownikami administracji Uczelni wystepujg problemy zwigzane ze zbyt wysokim poziomem lady
oddzielajgcej studenta od pracownika. Petne uczestnictwo osoby z niepetnosprawnoscig w obszarze
ruchowym zazwyczaj wymaga dokonania pewnego przemeblowania w salach dydaktycznych. Zaplecze
sanitarne jest dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. W szeregu funkcji zwigzanych
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z procesem dydaktycznym studenci z niepetnosprawnosciami wymagajq asysty innych oséb. Istniejg
pewne braki w opisie poszczegdlnych lokalizacji infrastrukturalnych - zaréwno w jezyku Braille’a, jak
tez w jezykach obcych - obecnie Uczelnia takie opisy przygotowuje.

W dostepie do obu bibliotek — niezbedna jest asysta osdb trzecich w przypadku oséb z problemami
mobilnosciowym — pracownicy do tych zadan sg przygotowani. Funkcjonujg w poblizu jednostek
wydzielone miejsca parkingowe dla oséb z niepetnosprawnosciami, windy, zakupione zostaty mobilne
petle indukcyjne. Funkcjonowanie bibliotek jest dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia,
W sposob zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobdw, chociaz z tym ograniczeniem, jakim
jest koniecznosc¢ korzystania z asysty pracownikéw.

Biblioteka Gtédwna Uczelni dysponuje szeregiem udogodnient dla oséb z niepetnosprawnosciami:
2 dostosowanymi stanowiskami komputerowymi, oprogramowaniem Dolphin SuperNova
(powiekszajagcym), 3 kabinami do odstuchu, mozliwoscig wstepu z psem asystujagcym, 3 petlami
indukcyjnymi dla osdb niedostyszgcych (w Wypozyczalni, Czytelni, Informatorium), windg wyposazong
w sygnalizacje Swietlng przyjazdu i dZwiekowg otwierania sie drzwi oraz przyciski posiadajace
oznaczenia w alfabecie Braille'a, 2 toaletami dostosowanymi do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia.
Zasoby cyfrowe i komputery sg dostepne dla studentéw, w tym — w Bibliotece Gtéwnej dla studentéw
o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentdw z niepetnosprawnosciami.

W budynku Regionalnego Centrum Innowacji i Transferu Technologii funkcjonuje pracownia Biura
Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnoscig, profesjonalnie wyposazone, pozwalajagce na aktywne
wiaczanie oséb z niepetnosprawnosciami do petni Zycia spotecznego, prowadzenia audytéw
mobilnosciowych oraz szerokiego zakresu szkolen. To inicjatywa, ktdra stwarza szanse na prawdziwg
inkluzje oséb z niepetnosprawnosciami.

Reasumujac: zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu
i prowadzeniu dziatalno$ci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej,
a takze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoridw, jak réwniez
zaplecza sanitarnego.

W zakresie zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych nalezy stwierdzi¢, ze Wydziat
jest zabezpieczony w swoich potrzebach w tym zakresie. Ksiegozbior Biblioteki Wydziatowej
dostosowano do potrzeb Wydziatu, znajdujg sie w nim podreczniki, wskazane w kartach przedmiotow,
dostepne s3 czasopisma w zakresie ekonomii, brak natomiast czasopism w zakresie zarzadzania.
W przypadku braku dostepnej pozycji literatury studenci sg przekierowywani do Biblioteki Gtéwnej
badZ przygotowywany jest dla nich dostep do wersji cyfrowej poszukiwanej pozycji. Pozycje
biblioteczne obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do
potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentow. Nadto w ramach wspotpracy z Biurem
Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnoscig ZUT mozliwe jest wsparcie asystenta w korzystaniu z zasobdéw
czytelni.

Biblioteka Gtowna Uczelni funkcjonuje w oparciu o zintegrowany system biblioteczny ALEPH.
Umozliwia on zdalne zamawianie i przedtuzanie termindw wypozyczen ksigzek, powiadamianie
o terminach zwrotu, elektroniczng obstuge wypozyczen miedzybibliotecznych, itp. Dzieki udziatowi
w konsorcjach oraz umowom z dystrybutorami naukowych baz danych Biblioteka Gtdwna zapewnita
w 2020 r. zdalny dostep do petnych tekstéw 31 522 tytutdw czasopism zagranicznych oraz 276 475
tytutdw ksigzek elektronicznych.
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Zasoby Biblioteki Gtéwnej oraz, uwzgledniajgc opisane powyzej uwarunkowania — rowniez Biblioteki
Wydziatowej sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy
wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalno$ci oraz prawidtowg realizacje zaje¢. Ksiegozbiory s dostepne tradycyjnie oraz
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdéw
informacji naukowej

W Uczelni prowadzone sg przeglady infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, infrastruktury naukowej
i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i sSrodkéw dydaktycznych, aparatury
badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania
do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb niepetnosprawnoscia.
Niestety nie majg one charakteru okresowego i nie biorg w nich udziatu nauczycieli akademickich oraz
innych osdb prowadzacych zajecia, jak réwniez studentow.

Rekomenduje sie stworzenie procedury okresowego przegladu infrastruktury i wyposazenia oraz
zapewnienie w nich uczestnictwa nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak
rowniez studentow, by w petni otrzymac obraz faktycznych potrzeb. Wyniki okresowych przegladdw,
w tym whnioski z oceny dokonywanej przez studentéw, powinny by¢ wykorzystywane do doskonalenia
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy
i srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobodw
bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, informatyczna i (posrednio — naukowa, gdyz w obszarze ekonomii
i finanséw mozna wspdtdzieli¢ posiadane oprogramowanie specjalistyczne, jak réwniez sprzet
komputerowy) jest dostosowana do potrzeb realizowanego zakresu procesu nauczania i uczenia sie.
Sale komputerowe sg dostosowane do pracy indywidualnej studentéw, zapewniony jest dostep do
specjalistycznego oprogramowania oraz do zasobdw bibliotecznych. Stworzone warunki zapewniajg
rownosc¢ réznych grup studentéw w dostepie do elementéw infrastruktury. Ponadto, uwzgledniajac
charakter infrastruktury (jakos$¢ sprzetu i oprogramowania) umozliwiona zostaje praca naukowa
studentdw. Szczegdtowe kryteria jakosci standarddw ksztatcenia w zakresie infrastruktury i zasobdéw
edukacyjnych wykorzystywanych w realizacji programu studiow oraz ich doskonalenia sg spetnione,
za$ uchybienie w zakresie dokonywania okresowych przeglagdéw stanu infrastruktury, wyposazenia
oraz oprogramowania spowodowato sformutowanie rekomendacji doskonalgcej w tym zakresie.
Nieznaczne  niedoskonatosci w  kontekscie  warunkéw  petnej  inkluzyjnosci  osdb
z niepetnosprawnosciami dotyczg dziatan, ktore obecnie sg realizowane (napisy w jezyku Braille’a,
w jezyku angielskim), zas funkcjonujgce Biuro Wsparcia Osdb z Niepetnosprawnoscia zidentyfikowato
wszystkie niedoskonatosci i realizuje obecnie programy poprawy — stagd w zakresie dostosowania
wysokosci lad, dzielgcych osobe z niepetnosprawnoscia na wdzku do komfortu rozmowy
z pracownikiem, wymagajg czasu. Uwzgledniajagc to, ze prace nad poprawg sytuacji oséb
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z niepetnosprawnosciami trwaja, za$ stwierdzone niedociggniecia nie majg charakteru zdecydowanie
utrudniajgcego petne korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscia z ustug edukacyjnych Uczelni,
zdecydowano na uznanie kryterium 5 za spetnione z jednoczesnym sformutowaniem jednej
rekomendacji o charakterze organizacyjnym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

W ramach kierunku zarzadzanie Uczelnia wspédtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na
poszczegdlnych etapach poczawszy od konstruowania, poprzez realizacje az po doskonalenie
programu studiéw. Uczelnia aktywnie dostosowuje oferte dydaktyczng kierunku zarzgdzanie do
zidentyfikowanych potrzeb regionu i kraju. Otoczenie spoteczno-gospodarcze ma realny wptyw na
wprowadzane zmiany, bedgce efektem konsultacji i statych kontaktow z pracodawcami zgodnie
z procedurg uczelniang i wydziatowa, przewidujgcg mozliwos¢ zgtaszania uwag do programoéw przez
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ich dyskutowania i opiniowania w ramach
prac rady programowej i konsultacji z wtadzami wydziatu.

Wptyw na doskonalenie programéw studiéw majg takze absolwenci poprzez wyrazanie swoich opinii
w drodze ankiety kierowanej do nich po roku od dnia zakoriczenia studiow.

Wsparcie w tym zapewnia Kapituta Biznesu, liczgca 12 osdb, ktdéra funkcjonuje przy Wydziale
Ekonomicznym. Jej przedstawiciele uczestniczyli w spotkaniu ZO z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym kierunku zarzadzanie. Do kompetencji Rady nalezy opiniowanie oferty ksztatcenia,
rozwijanie wspoétpracy wydziatu z regionalnym rynkiem pracy, Srodowiskiem gospodarczym
i otoczeniem spotecznym, promowanie zatrudniania absolwentéow wydziatu, wspdtudziat
w organizowaniu praktyk i stazy dla studentow i pracownikéw. Na spotkaniu potwierdzono, ze rodzaj,
zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi uczelnia wspodtpracuje jest zgodny z dyscyplinami, do ktoérej kierunek jest przyporzadkowany,
koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla tego
kierunku.

Wspodtpraca kierunku zarzadzanie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest systematyczna, ma
charakter formalny, ale tez kontakty nieformalne, majgce miejsce w trakcie wydarzen typu, targi,
konferencje i konkursy, sg istotng jej czescig. Podobnie duze znaczenie majg bezposrednie kontakty
pracownikéw z przedstawicielami biznesu.

Wsrdad waznych partneréw kierunku wymienié nalezy organizacje otoczenia biznesowego wymienione
w raporcie samooceny: Pétnocng Izbg Gospodarczg w Szczecinie, Federacje Stowarzyszen Naukowo-
Technicznych NOT, czy Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej. Partnerem kierunku pozostaje réwniez
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Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. Na szczegblng uwage zastuguje tez
zaangazowanie Uczelni w funkcjonowanie klastréw: Lubuskiego Klastra Metalowego,
Transgranicznego Klastra Edukacji Zawodowej Lubuskie - Brandenburgia, Zachodniopomorskiego
Klastra Chemicznego ,Zielona Chemia”, Klastra Przemystdw Kreatywnych, Klastra HoReCa.
Przedstawiciele Uczelni czesto petnig wazne funkcje w organach zarzadczych tych instytucji i sg
cenionymi ekspertami, wspodtpracujgcymi z  wieloma waznymi instytucjami europejskimi
i ogdélnopolskimi, w tym z Komisjg Europejskg, Narodowym Centrum Badan i Rozwoju, Polska Agencjg
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Platformg Przemystu Przysztosci i innymi.

Powigzania z otoczeniem spoteczno-gospodarczym umozliwia prowadzenie badan naukowych oraz
wspieranie dziatalnosci dydaktycznej i naukowej, organizowanie kurséw, seminaridw i konferencji,
popularyzacje wiedzy oraz realizacje szkole doksztatcajgcych w ramach specjalistycznych kurséw
i studidw podyplomowych.

Wspébipraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przyjmuje réznorodne formy. Jedna
z podstawowych jest organizacja praktyk zawodowych i stazy. Na stronie internetowej Uczelni
zamieszczona jest baza miejsc praktyk, w tym réwniez zagranicznych.

Studenci i pracownicy kierunku zarzgdzanie majg mozliwos¢ uczestniczenia w wizytach studyjnych
organizowanych w ramach wspédtpracy, o czym wspominali uczestnicy spotkania ZO z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Wizyty studyjne i staze pozwalajg pracownikom naukowo-dydaktycznym
podnosi¢ kompetencje dydaktyczne i ogdlne. Zajecia w formie wizyt studyjnych prowadzone sg
w takich instytucjach, jak Federacja Rozwoju Demokracji Lokalnej czy Polska Fundacja
Przedsiebiorczosci i firmach, jak Zarzad Morskich Portéw Szczecin i Swinoujécie, Infra-Port, sp. z 0.0.

Ciekawym przyktadem wspdtpracy jest wspodtpraca z Fundacjg Santander, dzieki ktérej studenci moga
uczestniczyé w kursach w ramach Stypendiéw Santander, a w 2021 roku zostali zaproszeni do udziatu
w programie Lifelong Learning. Studenci zachecani sg réwniez do aplikowania o stypendia rozwojowe
Santander oraz do zdobywania Europejskiego Certyfikatu Bankowca.

Typowa formg wspodtpracy jest wykorzystywanie danych udostepnianych przez podmioty otoczenia
spoteczno-gospodarczego do pisania prac dyplomowych, przy czym wyniki tych prac sg na zyczenie
tych podmiotéw im udostepniane.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obejmuje réwniez zapraszanie praktykow
gospodarczych do podzielenia sie swoimi doswiadczeniami ze studentami w trakcie zajec
dydaktycznych w formie zdalnej lub tradycyjnej (np. spotkanie z dyrektorem Federacji Rozwoju
Demokracji Lokalnej w kontekscie funkcjonowania Euroregionu Pomerania jako przyktadu integracji
miedzynarodowej). Zajecia prowadzone przez przedstawicieli pracodawcow odbywaty sie réwniez
w ramach projektu realizowanego w latach 2017-2019 (PO WER, Priorytet Ill Szkolnictwo wyzsze dla
gospodarki i rozwoju, dziatanie 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym). Celem gtéwnym projektu
byto uzupetnienie i rozwiniecie kompetencji 149 studentéw Wydziatu Ekonomicznego, w tym kierunku
zarzadzanie, poprzez zajecia warsztatowe w zakresie kompetencji miekkich (np. zarzadzanie czasem,
komunikacja interpersonalna, negocjacje, asertywnos$¢) oraz zajecia warsztatowe w zakresie
kompetencji zawodowych.

Przedstawiciele otoczenia uczestniczg rowniez w weryfikacji efektéw uczenia sie na zasadach
okreslonych w procedurze WEkon/K-1/1 (Procedura oceny efektéw uczenia sie przez interesariuszy
zewnetrznych), ktdra przewiduje konsultacje w celu gromadzenia informacji stuzgcych zapewnieniu
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jakosci ksztatcenia, a w szczegdlnosci informacji na temat aktualnych potrzeb rynku pracy. Zebrane
informacje stuzg wprowadzaniu zmian do programéw studidow. Zbierane sg tez informacje o sytuacji
zawodowej absolwentdow i wymaganych kwalifikacji. Inne tematy to kwestia zasad wspoétdziatania przy
okreslaniu tematéw prac dyplomowych, analiza mozliwosci udziatu praktykéw w ksztatceniu, zasady
wspotpracy w aspekcie studenckich praktyk zawodowych i inne, moggce miec¢ znaczenie dla
zapewnienia jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

Oprécz konsultacji procedura przewiduje ocene efektdw uczenia sie przez interesariuszy zewnetrznych
dokonywang co najmniej raz w roku akademickim (nie pdzniej niz do korca lutego), ktéra obejmuje m.
in. uzytecznos¢ poszczegdlnych zajeé w realizacji zaktadanych celdw i efektéw uczenia sie i weryfikacje
przyjetych kryteriow oceny efektédw. Efektem powyzszych dziatan sg sprawozdania z konsultacji,
notatki stuzbowe z odbytych spotkan i rozmdw oraz raport o rynku pracy. Raport ten jest dyskutowany
na spotkaniach dziekana i petnomocnika dziekana ds. wspétpracy z otoczeniem gospodarczym
zinteresariuszami zewnetrznymi. Uczelnia wspétpracuje rowniez z Wojewddzka Radg Rynku Pracy oraz
Biurem Karier ZUT. Dzieki temu mozliwe jest systematyczne dostosowywanie oferty dydaktycznej do
potrzeb rynku pracy.

Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obejmuje réwniez dziatalno$é popularyzatorska
pracownikéw kierunku zarzadzanie, polegajacg na dzieleniu sie wiedzg ekspercka w Polskim Radiu
Szczecin i Radiu Plus, a zwtaszcza w projekcie multimedialnym ,ZUT w eterze”, o ktérym opowiadano
rowniez na spotkaniu ZO z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Pracownicy wydziatu zasiadajg tez w jury wielu konkurséw organizowanych przez podmioty z otoczenia
spoteczno-gospodarczego (np. ,Wyrdzniajacy sie nauczyciel i opiekun miodziezy” — konkurs
organizowany przez Federacje Stowarzyszehi Naukowo-Technicznych NOT, ,Przedsiebiorca Roku” —
orgaznizowany przez Pétnocng Izbe Gospodarczg), biorg udziat w konferencjach organizowanych przez
interesariuszy zewnetrznych (przyktady podano w raporcie samooceny).

Pracownicy kierunku zarzadzanie zaangazowani sg w realizacje wielu projektéw, wymienionych
W raporcie samooceny (podano 7 przyktadéw). Doswiadczenia i wiedza z badan prowadzonych na styku
nauki i praktyki przekazywana jest spoteczenstwu w formie publikacji naukowych, wystgpien na
konferencjach i seminariach oraz spotkan z mieszkaricami i przedsiebiorcami.

Wspdtpraca z Fundacjg Rozwoju Demokracji Lokalnej pozwolita na zaangazowanie sie w transformacije
spoteczno-gospodarczg Ukrainy, a wczesniej (2017-2021) umozliwita wspotprace z samorzgdami
ukrainskimi. Dzieki wspodtpracy, w oparciu o potencjat kadry badawczo-dydaktycznej kierunku
zarzadzanie, powstata miedzynarodowa platforma wymiany wiedzy wspierajgcej tworzenie rozwigzan
lokalnych i regionalnych problemoéw spoteczno-gospodarczych.

Powyzsze przyktady dowodzg, ze wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
adekwatna do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw i osiggania przez
studentow efektow uczenia sie

W ramach kierunku zarzadzanie wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest
monitorowana, a raz do roku odbywajg sie jej przeglady. Dotyczg gtdwnie kwestii wtgczania kolejnych
instytucji do wspotpracy z wydziatem, czego efektem jest rozszerzanie sktadu Kapituty Biznesu. Stuzy
temu dyskusja nad zasadami przyjmowania nowych cztonkéw do Kapituty i rozwojem wspétpracy
Z nowymi instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Okreslane sg tez nowe kierunki
wspotpracy pomiedzy wydziatem a interesariuszami zewnetrznymi. Przedmiotem dyskusji jest takze
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ocena dotychczasowych efektéw wspodtpracy, takze w kontekécie mozliwosci doskonalenia oferty
dydaktycznej wydziatu poprzez modyfikacje programoéw studiéw, efektéw uczenia sie itp., co zostato
udokumentowane przedtozonymi notatkami stuzbowymi.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

W ramach kierunku zarzadzanie Uczelnia wspdtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, przy
czym wspotpraca ta dotyczy projektowania i realizacji programu studidow. Rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci instytucji wspdtpracujacych jest zgodny z dyscyplinami nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz
ekonomia i finanse, a takze z koncepcjg, celami ksztatcenia i wyzwaniami zawodowego rynku pracy
wiasciwego dla kierunku zarzadzanie. Wspdtpraca ta prowadzona jest systematycznie, w oparciu
o Kapitute Biznesu zrzeszajgcg gtdwnych interesariuszy zewnetrznych, ale tez w ramach innych
przedsiewzie¢, w tym projektéw wspoétfinansowanych ze zrédet unijnych, ktére majg duze znaczenie
i dla Uczelni, i dla regionu. Wspétpraca przybiera zréznicowane formy, takie jak praktyki zawodowe,
staze dla studentéw i pracownikow kierunku zarzadzanie, wizyty studyjne, udostepnianie studentom
danych i materiatéw do prac dyplomowych, udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
w prowadzeniu zaje¢, dokonywanie analiz potrzeb rynku pracy, udziat przedstawicieli otoczenia
w konferencjach i seminariach naukowych, popularyzacja wiedzy, zaangazowanie w projekty majgce
na celu rozwdj gospodarczy regionu (klastry). Formy wspotpracy sg adekwatne do celéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie.
W razie potrzeby realizowane sg rowniez w formach zdalnych. Wspodtpraca podlega okresowym
przegladom, z uwzglednieniem kwestii poprawnosci doboru instytucji wspétpracujacych i skutecznosci
form wspodtpracy. Rozwazaniom podlega rowniez kwestia osiggania przez studentédw pozgdanych
efektdw uczenia sie i poszukiwanych przez rynek pracy kompetencji. Wyniki przegladow stuzig
doskonaleniu form wspotpracy i programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia zadeklarowata na s. 16 w raporcie samooceny, ze ,Przyjeta koncepcja uwzglednia takze
umiedzynarodowienie ksztatcenia poprzez uwzglednianie watkéw miedzynarodowych w programach
wybranych przedmiotéw, nauczanie jezyka obcego oraz miedzynarodowg mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich realizowang w ramach programu Erasmus+.”, Jako cele internacjonalizacji
wskazano:
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,1) rozwdj instytucjonalnej i badawczej wspétpracy miedzynarodowej, 2) wymiane doswiadczen
dydaktycznych kadry w zakresie ekonomii i zarzadzania, 3) zwiekszenie stopnia umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia poprzez przygotowanie mozliwosci wyjazdowych na studia i praktyki dla
studentédw wydziatu, 4) umozliwieniu studentom ksztatcenia na wydziale w ramach anglojezycznej
wersji kierunku zarzadzanie , 5) wdrazanie dobrych praktyk w zakresie zarzadzania wydziatem
wypracowanych w uczelniach partnerskich, 6) budowanie wiedzy i kompetencji studentéw wydziatu,
w oparciu o kontakty miedzynarodowe z przyjezdzajacymi wyktadowcami i studentami, 7) zwiekszenie
wymiany studentéw i wyktadowcéw z uczelni partnerskich Europy Zachodniej, Srodkowe;j
i Wschodniej” (s. 58 Raportu Samooceny). Te wytyczne sg dla wizytujgcych wigzgce w ocenie Kryterium
7.

Umiedzynarodowienie mozna postrzega¢ w kilku perspektywach: pracownikéw naukowych Uczelni
oraz Uczelni partnerskich zagranicznych (wspétpraca i wymiana zaréwno w celach naukowych jak
i dydaktycznych, wdrazanie elementéw miedzynarodowych do programoéw nauczania, wprowadzanie
fachowych tekstdw obcojezycznych w ramach modutéw, wyktady w jezykach obcych w Kraju i poza
granicami, uczestniczenie w wymianie wirtualnej itd.) oraz studentéw Uczelni (w ramach
miedzynarodowej wymiany studenckiej — Erasmus, Erasmus + i inne, w tym mobilnos¢ wirtualna,
uczestnictwo w miedzynarodowym ruchu studenckich két naukowych, doskonalenie jezyka obcego
specjalnosci, poznawanie aspektow kulturowych innych krajéw itd.).

W konteks$cie zabezpieczenie formalnego umiedzynarodowienia Uczelnia, a w tym — oceniany
kierunek, ma znaczaca liczbe podpisanych porozumied w ramach Erasmus w roku 2021 wynosita 64
uczelnie zagraniczne, obejmowata 18 krajow. Tymczasem zestawienie mobilnosci studentéw za lata
2018 — 2022 (4 lata akademickie) wykazuje, ze w roku 2018/2019, 2020/2021 i w semestrze zimowym
2021/2022 nikt sposréd studentéw nie aplikowat na praktyki studenckie lub absolwenckie w ramach
programu Erasmus+. W roku akademickim 2019/2020 zgode na praktyki otrzymata 1 osoba, lecz
zostaty one przerwane z powodu pandemii COVID-19.

W ramach przyjazdéw studentéw zagranicznych odnotowano 209 oséb na studiach i 10 oséb na
praktykach. Dla tych studentéw prowadzone sg zajecia w jezyku angielskim — oddzielnie od zaje¢ dla
studentdéw krajowych. Stad trudno uzna¢ przyjazdy studentéw zagranicznych na Uczelnie za szanse na
umiedzynarodowienie ksztatcenia studentéw ocenianego kierunku. W tym samym okresie 80
pracownikéw Wydziatu wzieto udziat w zagranicznych wyjazdach dydaktycznych oraz 11 osdéb
uczestniczyto w stazach zagranicznych. Do Uczelni z zagranicy przyjechato na wymiane dydaktyczng 14
0s6b, za$ na wyjazd szkoleniowy 4 osoby. W Raporcie samooceny czytamy (s.78): ,Celem
internacjonalizacji jest umozliwienie studentom wydziatu kontaktéw z profesorami wizytujgcymi oraz
studentami przyjezdzajgcymi na wydziat w ramach wymiany miedzynarodowej (tabela 7.4.1). Wydziat
regularnie organizuje 4-5 wizyt profesorow z uczelni partnerskich, ktérzy prowadza zajecia
dydaktyczne w jezyku angielskim (minimum 60 godzin). Zajecia sg organizowane zaréwno dla
studentéw programu Erasmus+, jak i polskich (zgodnie z kierunkiem studidéw)”. Tymczasem, jak to
wynika z relacji studentdw, nie uczestniczg oni w takich wyktadach, gdyz albo nie dociera do nich
stosowna informacja, ani tez nie sg oni sktonni do skorzystania ze wzgledu na ich samoocene w zakresie
znajomosci jezyka obcego. Podobnie ma sie sprawa wykorzystywania literatury zagranicznej w pracach
dyplomowych. Studenci twierdzg, ze majg obawy o to, czy we wtasciwy sposéb sg w stanie
przettumaczy¢ informacje pochodzace z obcojezycznych zrédet. Niski udziat studentéw polskich
W wymianie zagranicznej ttumaczony jest przez nauczycieli akademickich niskimi kompetencjami
jezykowymi, niskim statusem materialnym, realizowaniem pracy zawodowej, ktdra stoi na
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przeszkodzie w korzystaniu z mozliwosci wyjazddw za granice oraz niewysokim stypendium, czesto
utrudniajgcym skorzystanie ze wymiany.

Faktycznie nauczanie jezyka obcego w ramach studiéw na kierunku sprowadza sie wytgcznie do grup
zajec z jezyka obcego, natomiast formalnie w kartach zajeé, w pracach przejsciowych czy dyplomowych
nie odnajdujemy dowoddéw na to, by studenci byli zachecani lub obligowani do siegania do zrédet
obcojezycznych. Ponadto zastanawiajacy jest brak checi (lub swiadomosci mozliwosci) korzystania
z wirtualnych form mobilnosci akademickiej, mimo stworzonych warunkéw dla takiej mobilnosci.
Z informacji, otrzymanych w trakcie wizytacji wynika, ze zdecydowana cze$¢ studentéow (obu form
studidw) pracuje zawodowo i wyjazd za granice, lub zmniejszenie elastyczno$ci w zakresie czasu
przeznaczonego na edukacje, jest gtdwnym destymulatorem w zakresie korzystania z mozliwosci
réznych form mobilnos$ci akademickiej.

W Uczelni prowadzony jest monitoring umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Po zakorniczeniu
roku akademickiego petnomocnik dziekana ds. dydaktycznej wspdtpracy miedzynarodowej przedktada
kolegium wydziatowemu ds. ksztatcenia sprawozdanie z wymiany miedzynarodowej na wydziale. Dane
oraz wnioski w nim zawarte sg wykorzystywane w dziataniach podejmowanych w ramach
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Umiedzynarodowienie
procesu ksztatcenia jest takze monitorowane w procesie sporzgdzania sprawozdania. Po zakoriczeniu
roku akademickiego petnomocnik dziekana ds. dydaktycznej wspdtpracy miedzynarodowej
przygotowuje zestawienie dotyczace liczby studentdw przyjezdzajacych i wyjezdzajgcych w ramach
wymiany.

Ponadto te informacje sg wykorzystywanie do doskonalenia oferty dla studentéw, poprzez wyktady
otwarte, podpisywanie nowych uméw i wspdtprace oraz promowanie mobilnosci akademickiej. Dzieki
wizytom administracji wydziatowej w uczelniach partnerskich Uczelnia wdraza najlepsze rozwigzania
i zmienia sposdb zarzadzania na bardziej elastyczny, nastawiony na rozwdj studentow
i pracownikéw.

Reasumujac: zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest wpisany w koncepcje i cele
ksztatcenia, natomiast uzyskiwane efekty w postaci faktycznej mobilnosci oraz partycypacji studentéw
wizytowanego kierunku sg niezadowalajace zaréwno w wymiarze ilosciowym (liczby uczestnikéw), jak
i jakosciowym (kwestie edukacji, skutecznego zachecania do aktywnosci miedzynarodowej).
Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przegladdw s3
wykorzystywane do planowania intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Rekomenduje sie intensyfikacje dziatan majgcych na celu przeksztatcenie przygotowanej podstawy
formalnej (umowy, porozumienia) umiedzynarodowienia w faktyczny udziat polskich studentéw
w wymianach (w tym wirtualnych) studenckich oraz wdrozenie studentéw do pozostatych dziatan
umiedzynarodowienia ksztatcenia (podnoszenie kompetencji w zakresie jezyka obcego
specjalistycznego, korzystanie z obcojezycznych Zrdodet informacji i wiedzy, wdrozenie Zrédet
obcojezycznych do programoéw ksztatcenia i dyplomowania, zaprojektowanie sposobu weryfikacji
kompetencji jezykowych i innych w ramach modutéw). Nadto wskazana jest intensyfikacja
miedzynarodowej mobilnosci wirtualnej studentéw i wdrozenie modutéw w jezyku obcym.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentow zwigzanej z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a zakres, rodzaj i zasieg tego procesu
ksztatcenia jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku ekonomia. Niestety faktyczna
aktywnos¢ studentéw kierunku w miedzynarodowych wymianach studenckich jest niska, lecz formalne
podstawy stworzone przez Uczelnie (umowy, porozumienia) mozna uznac za zadowalajgce. Uczelnia
jest gotowa do realizacji mobilno$ci nauczycieli akademickich, niestety ta mobilnosé jest niezbyt
wysoka. Uczelnia posiada natomiast wieksze doswiadczenie w zakresie przyjmowania nauczycieli
i studentéw z zagranicy. W tym zakresie sformutowano rekomendacje. Prowadzone sg okresowe oceny
stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do planowania
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci otrzymujg odpowiednie wsparcie w zakresie dydaktycznym, naukowym, organizacyjnym
i materialnym. Uczelnia zapewnia organizacje konsultacji z nauczycielami akademickimi w wymiarze
2 godzin tygodniowo. Konsultacje odbywajg sie bezposrednio lub za pomocg komunikatoréw
internetowych w celu pomocy studentom w uzupetnieniu wiedzy zwigzanej z tematyka zajec. Terminy
konsultacji sg przekazywane studentom podczas pierwszych zajeé, na wykorzystywanej platformie i na
tablicy ogtoszen. Za posrednictwem strony internetowej Uczelni studenci majg mozliwo$¢ wyszukac
zajecia dydaktyczne danych nauczycieli akademickich wraz ze wskazaniem budynku i sali, co pozwala
na proste odnalezienie prowadzgcych w celu wyjasnienia pojawiajacych sie watpliwosci w zakresie
zajec. Nauczyciele akademiccy przekazujg wiedze oraz dodatkowe materiaty wspomagajgce w formie
papierowej lub elektronicznej poprzez platforme lub za posrednictwem uczelnianej poczty
elektronicznej, z ktérych studenci mogg korzysta¢ w celu samodzielnego uzupetniania wiedzy
i przygotowania do zaje¢. W Uczelni funkcjonuje platforma, za posrednictwem ktdrej studenci
posiadajg dostep do dodatkowych materiatéw dydaktycznych, ale réwniez kart zaje¢ i najwazniejszych
informacji administracyjnych w zakresie studiowania, tj. oceny, plan zaje¢, praktyki itp.).

Studenci majg mozliwos¢ kontaktowania sie z kadrg dydaktyczng za posrednictwem uczelnianej poczty
elektronicznej i wskazanego komunikatora internetowego. Podczas pierwszych zajeé¢ dydaktycznych
studenci zostajg zapoznani ze szczegdtami dotyczacymi przebiegu zaje¢, formami weryfikacji efektéw
uczenia sie oraz niezbedng literatura.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyijnej | 50



Uczelnia prowadzi zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ za
posrednictwem platform, do ktdrych studenci majg darmowy dostep. Studenci majg staty dostep do
instrukcji w formie online, ktére dotyczg korzystania z narzedzi do ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia
umozliwiata korzystanie ze sprzetu komputerowego uczelni podczas ksztatcenia na odlegtos¢. W razie
pojawiajacych sie probleméw technicznych podczas uczestniczenia w zajeciach zdalnych studenci
uzyskujg wsparcie ze strony dziatu informatycznego, do ktérego moga zgtasza¢ uwagi mailowo
i telefonicznie. Studenci mieli mozliwo$é wyrazenia opinii na temat ksztatcenia zdalnego poprzez udziat
w ankietyzacji poswieconej tej tematyce.

Uczelnia zapewnia wsparcie studentom wybitnym poprzez udzielanie stypendidw za osiggniecia
naukowe, sportowe i artystyczne oraz nagrdd i wyrdznien. Studenci biorg udziat w licznych konkursach
ogolnopolskich i miedzynarodowych, angazujg sie w przeprowadzanie badan naukowych, do czego s3
motywowani przez nauczycieli akademickich. Najlepsi absolwenci otrzymujg wyrdznienia, medale
pamigtkowe ZUT w Szczecinie i listy gratulacyjne od rektora oraz sg wpisywani do Ztotej Ksiegi
Absolwentéw. Uczelnia prowadzi spotkania informacyjne dotyczace procesu dyplomowania, m.in.
w zakresie wyboru tematu pracy, ktore wspierajg studentéw w odpowiednim przygotowaniu sie do
napisania pracy dyplomowe;.

Uczelnia zapewnia mozliwos¢ korzystania z infrastruktury w celu prowadzenia badan niezbednych to
pracy dyplomowej i dziatan kot naukowych. Studenci posiadajg bezptatny dostep do programoéw
i platform wykorzystywanych podczas zaje¢ i dodatkowych tj. MathLab, Statistica, AutoCad, Corel.

W Uczelni funkcjonujg kota naukowe, ktére otrzymujg wsparcie od swoich opiekundéw w zakresie
merytorycznym, organizacyjnym, w pozyskiwaniu funduszy na realizacje swoich dziatan. Uczelnia
wspiera kota naukowe finansowo i merytorycznie.

Uczelnia organizuje poprzez Biuro Karier i Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci szereg szkolen
i warsztatow podnoszgcych kompetencje zawodowe oraz miekkie z zakresu wejscia na rynek pracy,
prowadzenia wtasnych dziatalnosci gospodarczych, jak réwniez cykl $niadan z ekspertami, podczas
ktérych poruszane sg rdine elementy biznesu. Studenci majg mozliwos¢ udziatu w spotkaniach
z pracodawcami, podczas ktdrych mogg wymienic sie doswiadczeniami, poznac¢ oczekiwania rynku
pracy. Jednoczesnie Biuro publikuje ogtoszenia o prace, praktyki i staze oraz o podejmowanych
inicjatywach przygotowujgcych studentéw do wejscia na rynek pracy, tj. Targi pracy KARIERA.
W Uczelni zostat powotany Petnomocnik dziekana ds. praktyk studenckich, ktérego zadaniem jest
wsparcie studentéw w realizacji praktyk.

Studenci uczestniczg w wymianach krajowych i miedzynarodowych w ramach programéw
tj. Erasmus+. Informacje na temat mozliwosci wspodtpracy miedzynarodowej i wsparcia w tym zakresie
przekazywane sg przez strone internetowg Uczelni, Petnomocnika dziekana ds. dydaktycznej
wspotpracy miedzynarodowej oraz pracownikdw Dziatu Mobilnosci Miedzynarodowej, ktdrzy
jednoczes$nie prowadza dziatania zachecajgce studentéow do udziatu w wymianach studenckich, m.in.
poprzez organizacje cyklicznych spotkan informacyjnych wspierajacych studentéw w mobilnosci
w zakresie wymian, praktyk i stazy zagranicznych.

Oferowany system wsparcia jest dostosowany do réznorodnych grup studentéw. Studenci bedacy
rodzicami, studenci z niepetnosprawnosciami lub studentki w cigzy majg mozliwos¢ skorzystania
z indywidualnej organizacji studiéw. Uczelnia zgodnie z regulaminem Akcja Akademik pozwala na
zakwaterowanie w domach studenckich wraz z dzieckiem i/lub matzonkiem. Proces ubiegania sie
o indywidualng organizacje studiéw przebiega sprawnie. Studenci z niepetnosprawnosciami majg
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mozliwos¢ ubiegania sie o stypendium specjalne. Powotany Petnomocnik ds. oséb niepetnosprawnych
wraz z prodziekanem ds. studenckich i ksztatcenia odpowiadajg za kontakt ze studentami
z niepetnosprawnosciami oraz ich wsparcie m.in. poprzez dodatkowe terminy konsultacji
z nauczycielami akademickimi oraz zmiane formy przekazywania materiatéw dydaktycznych w sposdb
dostosowany do potrzeb osdb z niepetnosprawnos$ciami. W Uczelni funkcjonuje Biuro Wsparcia Oséb
z Niepetnosprawnos$ciami, ktére inicjuje dziatania majgce na celu stworzenie studentom warunkéw do
petnego udziatu w procesie ksztatcenia, zapewnia likwidacje barier w infrastrukturze Uczelni. Zostat
powotany zespdt ds. dostepnosci do edukacji z niepetnosprawnoscig, ktdérego zadaniem jest
monitorowanie i zgtaszanie potrzeb w dostosowaniu infrastruktury, tworzenie i aktualizowanie
procedur dotyczacych funkcjonowania oséb z niepetnosprawnosciami oraz realizacja biezacych
potrzeb. Jednoczes$nie w Uczelni funkcjonuje platforma ksigzek elektronicznych, dzieki czemu studenci
znajdujg literature bez koniecznosci udawania sie do biblioteki stacjonarnej. Pracownicy
administracyjni biorg udziat w szkoleniach organizowanych przez BON w zakresie wsparcia i obstugi
0s6b z niepetnosprawnosciami.

W Uczelni funkcjonuje odpowiedni system zgtaszania skarg i wnioskéw poprzez pisemne lub ustne
zgtaszanie uwag bezposrednio i za posrednictwem skrzynki mailowej do prorektora ds. ksztatcenia.
Studenci mogg jednoczesnie zgtosic sie z problemem do opiekuna roku, prodziekana ds. studenckich
i ksztatcenia lub Samorzadu Studenckiego. Dla kazdego roku powotywany jest opiekun, ktoéry
odpowiada takze za wsparcie studentdw w kwestiach organizacyjnych i formalnych. W Uczelni
organizowane sg spotkania informacyjno-organizacyjne dla studentéw rozpoczynajacych studia,
podczas ktdrych sg zapoznawani z obszarem administracyjnym, sposobami zatatwiania spraw,
funkcjonowania na studiach oraz swoimi prawami i obowigzkami.

Studenci na pierwszym roku studiéw sg réwniez zapoznawani z funkcjonowaniem biblioteki oraz
zasadami BHP.

W Uczelni funkcjonuje Petnomocnik ds. rGwnego traktowania, ktdry jest osobg pierwszego kontaktu
dla studentdw i pracownikdw w celu rozstrzygniecia spraw z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji.
Jednoczesnie Uczelnie powotata Rzecznika zaufania, ktéry zapewnia studentom mozliwosé udziatu
w szkoleniach dotyczacych przeciwdziatania narkomanii i zachowaniom mobbingowym. W tym celu
rowniez zostat powotany Petnomocnik ds. profilaktyki narkomanii i innych uzaleznien ktdry organizuje
dziatania profilaktyczne, tj. akcje sportowe czy spotkania z policja. Studenci majg réwniez wsparcie
Uczelni w zakresie medycznym w ramach funkcjonujacej przychodni dla studentéw.

Samorzad studencki w petni angazuje sie w zycie Uczelni poprzez aktywny udziat w gremiach
wydziatowych. Podstawowymi dziataniami samorzadu jest m.in. opiniowanie programow studiow,
reprezentowanie gtoséw studentdw oraz organizacja wydarzen skupiajgcych sie na podnoszeniu
kompetencji z umiejetnosci miekkich studentéw. Samorzad studencki otrzymuje odpowiednie
wsparcie od wtadz Wydziatu. Posiada odpowiednio wyposazone biuro, niezbedne do swoich dziatan.

Studenci otrzymujg wsparcie ze strony kadry administracyjnej poprzez pomoc w zakresie spraw
formalnych. Godziny funkcjonowania Dziekanatu nie s w petni dostosowane do potrzeb studentow.
Studenci studiéw niestacjonarnych majg mozliwos¢ jedynie raz w miesigcu skorzystac z dziekanatu.
W przypadku nieobecnosci w murach Uczelni, student ma mozliwo$¢ kontaktu w formie telefoniczne;j
lub mailowej. Zadaniami dziekanatu jest obstuga studentdw w organizacji procesu nauczania. Studenci
nie majg mozliwosci wyrazenia swojej opinii na temat oferowanego wsparcia ze strony kadry
administracyjnej. Rekomenduje sie zmiane godzin pracy dziekanatu w celu dostosowania do potrzeb
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studentédw studidw niestacjonarnych oraz prowadzenie badania w zakresie oceny kadry
administracyjnej i obstugi studenta, aby na ich podstawie méc wprowadzi¢ dziatania udoskonalajgce.

Studenci majg mozliwos¢ wyrazenia opinii na temat nauczycieli akademickich oraz ich przygotowania
do zaje¢ w ramach prowadzonej ankietyzacji po kazdym semestrze. Jednocze$nie w ramach badania
studenci mogg zgtosic¢ propozycje zmian. Wyniki ankietyzacji s analizowane przez Uczelnie, w ktérym
uczestniczg rowniez studenci. Na podstawie wynikdw badania sg prowadzone dziatania doskonalace,
tj. rozmowa dyscyplinujaca z prowadzacymi zajecia, ktdrzy otrzymali liczne uwagi w ramach badania.

W Uczelni nie sg podejmowane dziatania majgce na celu uwzglednienie opinii studentéw w zakresie
oferowanego wsparcia. Wsrdd studentdéw nie jest prowadzone badanie, w ktédrym mieliby mozliwosc¢
oceny oferty wsparcia, tj. pomoc materialna, dostosowanie planu zaje¢ i zjazdow, dydaktyka,
prowadzenie badan naukowych, jak i dostosowanie infrastruktury do potrzeb. Rekomenduje sie
wprowadzenie badania w zakresie oferowanego wsparcia, aby pozna¢ opinie studentéw i mdc na ich
podstawie wprowadzac dziatania udoskonalajace.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie w zakresie naukowym, materialnym, organizacyjnym
i dydaktycznym. Nauczyciele akademiccy udzielajg konsultacji oraz przekazujg odpowiedniej jakosci
materiaty dydaktyczne, ktére pozwalajg na uzupetnienie wiedzy i przygotowanie sie do zajec. Studenci
z niepetnosprawnosciami otrzymujg wtasciwe wsparcie od Uczelni w ramach dziatann powotanego
petnomocnika i BON. Uczelnia zapewnia wsparcie organizacyjne wraz z poczatkiem studidéw w ramach
spotka organizacyjnych z wifadzami wydziatu, ktére pozwalajg studentom poznaé zasady
funkcjonowania w Uczelni. Biuro karier wspiera studentéw w wejsciu na rynek pracy poprzez
organizacje szeregu szkolen i innych inicjatyw podnoszacych kwalifikacje. Studenci majg mozliwos¢
rozwoju naukowego w kotach naukowych i angazujac sie w tworzenie publikacji i badan, artystycznego
w ramach zespotéw chéralnych oraz sportowego w ramach dziatan Studium Wychowania Fizycznego
i Sportu. Studenci sg motywowania do osiggania lepszych wynikdéw poprzez stypendia oraz oferowane
nagrody i wyrdznienia. Uczelnia nie prowadzi badania ankietowego w zakresie zadowolenia studentéw
z oferowanego wsparcia, nauczycieli akademickich oraz kadry administracyjnej, na podstawie ktérych
wdrazane sg dziatania udoskonalajace.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji na temat studidw poprzez strone internetowa
i wykorzystywane platformy, prowadzacych zajecia, pracownikéw administracyjnych, Samorzad
Studencki oraz Biuletyn Informacji Publicznej. Informacje dotycza rekrutacji na studia, katalogu
kierunkéw studiéw, funkcjonowania dziekanatu, Biura Karier, biblioteki, jak réwniez usprawnien dla
0s6b z niepetnosprawnosciami. Istnieje mozliwosé odnalezienia poprzez strone internetowg wsparcia
zycia studenckiego, mozliwosci rozwoju, informacji na temat organizacji studenckich oraz sylwetki
absolwentéw. Uczelnia udostepnia plan zaje¢ poprzez uczelniany system internetowy. Strona
internetowa prowadzona jest w jezyku polskim i angielskim. Strona zostata dostosowana do potrzeb
0s6b niedowidzacych.

Za pomocg uczelnianej strony internetowej kandydaci oraz obecni studenci znajdujg informacje
tj. warunki przyjecia na studia, kryteria kwalifikacji, efekty uczenia sie, terminarz rekrutacji, procesu
dyplomowania, program studiow, charakterystyka systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie
oraz wsparcie w procesie uczenia sie.

Uczelnia przekazuje jednoczes$nie aktualnosci poprzez gtéwng strone internetowg Uczelni. Informacje
skierowane do kandydatdw na studia, absolwentéw, studentéw, pracownikéw i nauczycieli
akademickich sg przedstawione w sposéb czytelny i tatwo dostepny.

Za posrednictwem Biuletynu Informacji Publicznej istnieje dostep do wszelkich zarzadzen rektora,
statutu, regulaminu studiow lub tez podjetych decyzji wtadz Uczelni.

Strona internetowa jest dostosowana do urzgdzen mobilnych, co stanowi duzg pomoc w procesie
studiowania, informacje sg fatwo dostepne, a tresci przejrzyste i zrozumiate.

Informacje dotyczace jakosci ksztatcenia sg na biezgco wprowadzane na strone internetowa.
Jednoczesnie Uczelnia za posrednictwem wykorzystywanych platform internetowych udostepnia
najwazniejsze informacje dotyczace realizowanych studiéw.

Studenci, pracownicy, kandydaci na studia, absolwenci i nauczyciele akademiccy majg mozliwos¢
zgtaszania uwag dotyczgcych udostepnianych informacji o studiach i funkcjonowaniu Uczelni poprzez
Samorzad Studencki, dziekanat i dziat informatyczny. Zebrane uwagi stanowig podstawe do
udoskonalania przekazywanych informacji.

Rekomenduje sie zamieszczenie listy pytan specjalnosciowych dla kazdej specjalnosci w dostepie
publicznym.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Publiczny dostep do informacji na temat programu studiow, warunkdéw i termindw procesu przyjec na
studia funkcjonuje odpowiednio. Strona internetowa jest dostosowana do szerokiego grona
odbiorcéow. Informacje dotyczg rekrutacji na studia, katalogu kierunkéw studiéw, funkcjonowania
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dziekanatu, biblioteki oraz usprawnief dla osdb z niepetnosprawnosciami. Strona internetowa
prowadzona jest w jezyku polskim i angielskim. Strona zostata dostosowana do oséb niedowidzacych.
Udostepnione informacje sg zrozumiate i czytelne. Prowadzona jest weryfikacja udostepnianych tresci
i aktualnosci. Strona internetowa jest dostosowana do urzadzen mobilnych. Za posrednictwem
Biuletynu Informacji Publicznej istnieje dostep do wszelkich zarzadzen Rektora, Statutu, Regulaminu
studidw lub tez podjetych decyzji wtadz Uczelni. Uczelnia obstuguje rdwniez platformy e-learningowe.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Bezposredni nadzér merytoryczny, administracyjny i organizacyjny nad kierunkiem zarzadzanie
sprawuje dziekan wydziatu wraz z prodziekanami ds. studenckich i ksztatcenia. Na wydziale funkcjonuje
rada (komisja) programowa kierunku zarzadzanie, ktéra w ramach swoich kompetencji m.in.
przygotowuje i opiniuje wnioski dotyczgce zmian w programach studidw oraz przeprowadza okresowe
przeglady programu studiéw. Dodatkowym organem na tym szczeblu organizacyjnym jest Wydziatowa
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, ktére opiniuje efekty uczenia sie oraz zmiany w programach studiéw,
ktdre zatwierdzane sg przez Senat ZUT.

Na szczeblu ZUT funkcjonuje Uczelniana Komisja ds. JakosSci Ksztatcenia, w sktad ktérej wchodza
petnomocnicy dziekandw ds. jakosci ksztatcenia z kazdego wydziatu, bedacy jednoczesnie
przewodniczacymi Wydziatowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. WKds.JK powotuje dziekan, w jej
sktad wchodzg przedstawiciele nauczycieli akademickich, petnomocnik dziekana ds. ankietyzacji,
przedstawiciele studentéw. Prowadzi ona ocene i analize realizacji procesu ksztatcenia. W ramach tych
dziatan opracowywane jest corocznie sprawozdanie z funkcjonowania wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci, ktére jest przedstawiane i zatwierdzane na posiedzeniu kolegium wydziatowego
ds. ksztatcenia, a nastepnie sktadane do prorektora ds. ksztatcenia. Na podstawie przeprowadzone;j
przez UKds.JK analizy sprawozdan ztozonych przez wszystkie WKds.JK dokonywana jest ocena
funkcjonowania systemu zapewniania jakosci ksztatcenia na poszczegdlnych wydziatach. Na tej
podstawie opracowywany jest plan dalszych dziatan projakosciowych z zaleceniem wdrozenia go na
wydziatach ZUT.

Zmiany w programach studiow sg wprowadzane zgodnie z procedurg okreslong zarzgdzeniem nr 21
Rektora w sprawie okresowych przegladdw oraz zatwierdzania zmian w programach studiéw w ZUT
w Szczecinie. Z godnie z procedurg propozycje zmian mogg sktadaé, nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia dydaktyczne na danym kierunku studiéw, cztonkowie komisji programowej danego
kierunku studiéw, studenci/samorzad studencki oraz interesariusze zewnetrzni.
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Propozycje zmian zgtaszane sg do komisji programowej kierunku, po zasiegnieciu opinii samorzadu
studenckiego. Komisja programowa odpowiedzialna jest za opracowanie wniosku o zmianach
w programie studiéw (poprzez wypetnienie formularza) i przekazanie go do dziekana wraz z informacja
0 przyczynie wprowadzenia zmian.

Whiosek opiniowany jest przez wydziatowe kolegium ds. jakosci ksztatcenia, a po uzyskaniu akceptacji
dziekan zwraca sie z prosbg do prorektora ds. ksztatcenia o weryfikacje wniosku. Whniosek
weryfikowany jest przez prorektora ds. ksztatcenia pod wzgledem zgodnosci proponowanych zmian
z obowigzujgcymi aktami prawnymi. Po akceptacji wniosku plany studidw oraz sylabusy na dany rok
akademicki, w ktérym rozpocznie sie realizacja cyklu ksztatcenia z uwzglednieniem projektowanych
zmian, zostajg umieszczone przez wydziat w systemie Sylabus PRK. Nastepnie dziekan sktada wniosek
do prorektora ds. ksztatcenia o wprowadzenie uchwaty w sprawie ustalenia zmian w programie
studidow do porzadku obrad Senatu. Przed ostatecznym gtosowaniem prorektor ds. ksztatcenia kieruje
whniosek z projektem uchwaty Senatu do zaopiniowania przez senackg komisje ds. dydaktyki. System
ten nie zapobiegt pojawieniu sie, opisanej w analizie kryterium 1, zbyt duzej liczby specjalnosci.

Planowane limity przyje¢ na studia wyzsze okresla uchwata Senatu. Podstawa przyjecia na studia
| stopnia sg wyniki egzaminu maturalnego lub matury miedzynarodowej. Laureaci i finalisci olimpiad
szczebla centralnego, jak réwniez laureaci konkurséw miedzynarodowych oraz ogdlnopolskich
w procesie rekrutacji uzyskujag maksymalng liczbe punktéw. Dokumenty w formie papierowej
dostarcza jedynie kandydat zakwalifikowany do przyjecia na studia, Informacje dotyczace rekrutacji na
studia sg podawane do publicznej wiadomosci na stronie internetowej uczelni i wydziatu.

Przyjecie na studia odbywa sie wiec w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Rekomendacja w zakresie doprecyzowania zasad rekrutacji zawarta jest w opisie
kryterium 3.

W ZUT funkcjonuje ujednolicony, wewnetrzny system zarzgdzania jakoscig proceséw ksztatcenia
studentéw (WSZJK). System zbudowany jest z procedur, obejmujacych takze dziatania na szczeblu
wydziatu. Opis procedur znajduje sie na stronie internetowej uczelni. Podstawg formalng sa
zarzadzenia rektora nr 164/2020 i nr 125/2021, a takze uchwata senatu nr 194/2021.

Biezgce monitorowanie oraz przeglad programu studiow prowadzone sg przez rade programowa
kierunku zarzgdzanie. W procesie tym biorg takze udziat interesariusze wewnetrzni (studenci,
nauczyciele, wtadze wydziatu oraz WKds.JK) i zewnetrzni (przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego). Sposoby i zakres biezgcego monitorowania oraz okresowego przegladu programu
studiow zdefiniowane sg poprzez kryteria WSZIK opisane w rocznym sprawozdaniu z jego
funkcjonowania, rdwniez dostepnym na stronie internetowe;j.

Dostepne sg sprawozdania z dziatarh monitorujgcych, takie jak sprawozdanie z ankiety uczelni (warunki
studiowania i infrastruktura), ankiety kandydata, ankietyzacji pracodawcow, ankiety monitorowania
kariery zawodowej absolwenta, ankietyzacji poziomu satysfakcji nauczyciela, ocena nauczycieli
akademickich (ankiety studenckie), sprawozdanie z oceny jakosci prac dyplomowych. Wspomniane
roczne sprawozdanie podsumowujgce zawiera wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych
i informacji, ktérych zakres i Zrdodta powstawania sg trafnie dobrane do celéw
i zakresu oceny. Dane te obejmujg m. in. stopien realizacji efektéw uczenia sie, tgcznie z informacja
0 przyczynach wystepujacych probleméw. Oceniana jest realizacja praktyk zawodowych, prace
etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od studentéw dotyczace
satysfakcji z programu studidw, warunkéw studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie,
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informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcéw. Sciezki kariery absolwentéw $ledzone
sg na podstawie wiasnych ankiet uczelni oraz systemu ELA. Opinie o absolwentach gromadzone sg
takze podczas ankietyzacji pracodawcow. W kazdym przypadku formutowane sg propozycje WKdsJK
dotyczace dziatan naprawczych.

Niestety, pomimo dobrze opracowanego systemu nie wszystkie nieprawidtowosci zostaty w pore
wykryte i usuniete, co zostato wykazane podczas analizy poprzednich kryteriow. Rekomenduje sie
bardziej wnikliwe i krytyczne zastosowanie opracowanych formalnie zasad.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku nie jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, poza oceng
prowadzong przez PKA. Ostatnia taka ocena miata charakter oceny instytucjonalnej i przeprowadzona
zostata na Wydziale Ekonomicznym w roku akademickim 2015/2016. Sugestie sformutowane wdéwczas
w raporcie zespotu wizytujgcego zostaty czesciowo wykorzystane. M. in. uzupetniono skfad senatu
o przedstawiciela studentdw. Co istotne, uczelnia nie w petni zastosowata sie do rekomendacji
dotyczacych bardziej precyzyjnego sformutowania strategii oraz wzmocnienia kadry specjalistow
z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad kierunkiem studiow jest
sformalizowany i przejrzysty. Kompetencje poszczegdlnych jednostek organizacyjnych sg Scisle
okreslone w ramach obowigzujgcych procedur. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu
studiow dokonywane jest w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury.
Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw obejmujgca wszystkie wymagane
elementy. Jest ona oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji,
a ptyngce z niej wnioski sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu, jak réwniez
w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii
edukacyjnej. W ocenie tej biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztatcenie,
studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy i absolwenci kierunku) a sprawozdania z tej
oceny sg publicznie dostepne. Jakos¢ ksztatcenia na kierunku nie jest poddawana cyklicznej
zewnetrznej ocenie, poza oceng prowadzong przez PKA. Formutowane sugestie zostaty czesciowo
wykorzystane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktora poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Kierunek zarzadzanie zostat wyznaczony do oceny programowej PKA w zwigzku z uptywem w roku ak.
2021/2022 okresu obowigzywania pozytywnej oceny instytucjonalnej, ktérej poddano dziatalno$¢
Wydziatu Ekonomicznego Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie
(Uchwata Prezydium PKA nr 488/2016 z dn. 15 wrzesnia 2016 r.). Ostatnia ocena programowa na w/w
kierunku odbyta sie w 2010 roku (Uchwata nr 517/2010 Prezydium PKA z dnia 10 czerwca 2010 r.).
Wszystkie zalecenia dotyczace miedzy innymi: procesu dyplomowania, udziatu interesariuszy
zewnetrznych w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia, uzupetnienia zasobdw bibliotecznych, wdrazania
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia zostaty uwzglednione w dziataniach podejmowanych przez
Wydziat w kolejnych latach.
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