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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. Maria Prdéchnicka, prof. UJ — cztonek PKA, przewodniczaca zespotu
oceniajacego

cztonkowie:

Dr hab. Patrycja Szostok-Nowacka, prof. US — ekspert PKA

Dr hab. Matgorzata tosiewicz, prof. UG — ekspert PKA

Bogdan Lewinski — ekspert PKA wyznaczony przez pracodawcéw
Ewa Staruch — ekspertka PKA studentka

Matgorzata Zdunek — sekretarz zespotu oceniajgcego

vk wN e

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku nowe media prowadzonym w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Gtogowie (dalej takze: PWSZ w Gtogowie), zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2021/2022. Ze wzgledu na zaistniatg sytuacje epidemiczng, wizytacja zostata
przeprowadzona w formie zdalnej, zgodnie zuchwatg nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. z pdZn. zm. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy
dokonywaniu oceny programowej.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jakos¢é ksztatcenia na ww. kierunku.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosSci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidw, pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych, a takze
przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji
sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczgca zespotu oceniajgcego oraz
wspotpracujacy z nig eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.
Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw (jesli studia na kierunku s3
prowadzone na réinych poziomach, informacje naleizy przedstawi¢ dla kazdego poziomu
studiow)

Nazwa kierunku studiow .
nowe media

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiéw
praktyczny

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat nauki o komunikacji spotecznej i mediach
przyporzadkowany kierunek? 80%

jezykoznawstwo 9%

literaturoznawstwo 5%

nauki socjologiczne 2%

nauki o sztuce/nauki o kulturze i religii 1,5%
filozofia 1,5%

nauki prawne 1%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna 6 semestrow
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS

750 godz.
przyporzadkowanych praktykom zawodowym &

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach public relations, social media i reklama,
kierunku studiow multimedia i projektowanie graficzne

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 44 .

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1535 godz.
prowadzacych zajecia i studentéow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 91 pkt ECTS
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 118 pkt ECTS -
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 99 pkt ECTS -

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow
ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej okreslona
przez zespoét oceniajacy PKA

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespoét
oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdipraca 2z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

kryterium spetnione
czesciowo

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci ksztatcenia
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku nowe media sg zgodne ze Strategig Rozwoju Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej w Gtogowie na lata 2019-2023. Koncepcja ta, przyczynia sie do
wypetniania misji Uczelni — ,Zapewnienie ksztatcenia na poziomie europejskim, z uwzglednieniem
potrzeb spotecznosci lokalnej” i wpisuje sie w cele strategiczne, czyli ksztatcenie oparte na
oferowaniu kierunkéw zgodnych z potrzebami lokalnej spotecznosci i informacyjnej gospodarki
opartej na wiedzy, ktére powstajg we wspdtpracy z otoczeniem zewnetrznym PWSZ w Glogowie.
Ponadto program studidw wpisuje sie w cele taktyczne, przyjete dla skutecznej realizacji celow
strategicznych (m.in. rozszerzanie i unowoczesnienie oferty edukacyjnej, otwarcie na otoczenie
spoteczne i gospodarcze, rozwdj infrastruktury dydaktycznej, czy dostosowywanie zawodowych
umiejetnosci studentdw do potrzeb rynku pracy i wzmacnianie ich aktywnosci w otoczeniu
spoteczno-ekonomicznym). Koncepcja i cele ksztatcenia sg dopasowane do celdw strategicznych
w obszarach tworzenia wysokiej jakosSci oferty edukacyjnej odpowiadajgcej na potrzeby lokalnego
rynku pracy oraz uwzgledniajgcej kierunki jego rozwoju czy umacniania zwigzku Uczelni z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, co wpisuje sie w realizacje ,wspdtdziatania Uczeni w procesach integracji
lokalnych spotecznosci Regionu Gtogowskiego”. Praktyczny profil studidw jest takze $cisle powigzany
ze strategig Uczelni poprzez rozwdj wspotpracy z praktykg gospodarczg i spoteczng oraz wspieranie
rozwoju cywilizacyjnego i integracji spotecznej w regionie, do czego w istotnym stopniu przyczyni sie
ksztatcenie wysoko wykwalifikowanych specjalistéw na kierunku nowe media.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z polityka jakosSci. Uczelnia dba o zapewnienie wysokiej jakosci
ksztatcenia poprzez wspétprace z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi w ramach prac
Rady Instytutu Humanistycznego nad doskonaleniem i monitorowaniem procesu ksztatcenia
i dostosowywaniem go do potrzeb rynku pracy. Ponadto, zgodnos¢ koncepcji i celow ksztatcenia
mozna odnies¢ do projakosciowej polityki zatrudnienia praktykdw prowadzacych zajecia
specjalistyczne oraz wzbogacania programu studiéow o przydatne w miejscu pracy warsztaty czy kursy
(takze certyfikowane), co jest powigzane z misjg i strategig Uczelni.

Koncepcja potaczenia wiedzy kierunkowej z zakresu dyscypliny wiodacej nauki o komunikacji
spotecznej i mediach (80%) z podstawowa wiedzg ogdlng z siedmiu innych dyscyplin, na ktére
sktadajg sie: jezykoznawstwo (9%), literaturoznawstwo (5%), nauki socjologiczne (2%), nauki
o sztuce/o kulturze i religii (1,5%), filozofia (1,5%), nauki prawne (1%), budzi zastrzezenia
w odniesieniu do zasadnosci tak rozdrobnionej konstrukcji tego przyporzagdkowania. W szczegélnosci
uwage nalezy zwrdci¢ na przyporzadkowanie kierunku do literaturoznawstwa czy nauk o kulturze
i religii, ktére nie odgrywajg istotnej roli w zdefiniowanych kierunkowych efektach uczenia sie.
Przyporzgdkowanie kierunku do dyscypliny powinno wynikaé z kluczowych przestanek i celéw
prowadzenia danego kierunku studidow, ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujgcych
odzwierciedlenie w efektach uczenia sie, a nie polega¢ na automatycznym przyporzgdkowaniu
kierunku do kazdej dyscypliny, ktéra jest adekwatna, choéby tylko w minimalnym stopniu, do
jakiegokolwiek, nawet pojedynczego efektu uczenia sie okreslonego dla kierunku studidw.
Przyporzagdkowanie kierunku do dyscypliny jest uzasadnione wtedy, gdy dana dyscyplina jest jednym
z podstawowych elementdéw, ktére zostaty wykorzystane do konstrukcji koncepcji ksztatcenia,
natomiast nie moze by¢ uzasadnione obecnoscig w programie studiéw elementéw efektéw uczenia
sie o charakterze subsydiarnym, wzgledem catej koncepcji ksztatcenia. Tymczasem z taka sytuacja
mamy do czynienia w przypadku przyporzadkowania ocenianego kierunku do tak rozbudowanego
zestawu dyscyplin, ktdre w znacznej czesci nie stanowig podstawy dla konstruowania koncepcji
ksztatcenia ocenianego kierunku. Warto zwrdci¢ tez uwage na opis zamieszczony w raporcie
samooceny (s. 14), w ktérym napisano ,Wiodacg dziedzing, do ktdrej przyporzadkowany jest ten
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kierunek, sg nauki spoteczne, a w ich zakresie — nauka o komunikacji spotecznej, pod ktéra niejako
podporzadkowane sg dalsze dyscypliny: jezykoznawstwo, literaturoznawstwo, nauki socjologiczne,
prawne, sztuki, kultury oraz filozofia”. Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze dyscypliny: filozofia, nauki
o kulturze i religii czy nauki o sztuce nie sg czescig nauk spotecznych, ale w przyporzadkowaniu
dziedzinowym przynalezg do nauk humanistycznych. W zamieszczonych (raport samooceny s. 6-9)
tabelach odniesienia efektow uczenia sie dla kierunku nowe media do ,efektéw uczenia sie dla
dziedziny nauk spotecznych i dziedziny nauk humanistycznych” Uczelnia przedstawita 30
kierunkowych efektéw uczenia sie (10 w zakresie wiedzy, 14 w zakresie umiejetnosci i 6 w zakresie
kompetencji spotecznych) dla dziedziny nauk humanistycznych, a dla dziedziny nauk spotecznych 10
kierunkowych efektéw uczenia sie (4 w zakresie wiedzy, 3 w zakresie umiejetnosci i 3 w zakresie
kompetencji spotecznych). Pozostaje to w sprzecznosci z deklarowanym przyporzagdkowaniem
kierunku w 80% do dyscypliny wiodacej nauki o komunikacji spotecznej i mediach, ktéra jest
dyscypling w dziedzinie nauk spofecznych. Ponadto Uczelnia przedstawita w raporcie samooceny
opis kierunkowych efektéw uczenia sie dla kierunku nowe media wraz z odniesieniami do ,efektéw
uczenia sie dla dziedziny nauk humanistycznych i dziedziny nauk spofecznych”, postugujac sie
odniesieniami do efektéw obszarowych dla obszaru ksztatcenia w dziedzinie nauk humanistycznych
oraz obszaru ksztaftcenia w dziedzinie nauk spotecznych, nieobowigzujacych od wejscia w zycie
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Dlatego tabela z odniesieniami przedstawiona w
raporcie samooceny (s. 6-9) jest alogiczna.

Ponadto przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych przedstawione w raporcie samooceny
(s. 2) rézni sie od danych zawartych w systemie Radon, w ktérym podano dane o przyporzgdkowaniu
kierunku do trzech dyscyplin — wiodacej — nauk o komunikacji spotecznej i mediach (80%) oraz
pozostatych dyscyplin — jezykoznawstwa (15%) i literaturoznawstwa (5%). W wykazie dyscyplin
(raport samooceny s. 2) wskazano faczny udziat procentowy dla nauk o sztuce oraz nauk o kulturze
i religii (1,5%). Wymienione dyscypliny sg odrebnymi kategoriami w rozumieniu rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzesnia 2018 roku w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych i nalezy je traktowac roztgcznie. Dlatego udziat
procentowy tych dyscyplin powinien by¢ okreslony z uwzglednieniem odrebnych wartosci.

Zaréwno koncepcja, jak i cele ksztatcenia czesciowo mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek
jest przyporzgdkowany. Celem ksztatcenia na kierunku nowe media, specjalno$é public relations,
social media i reklama jest, jak zaznaczono w Raporcie samooceny (s. 13-14), wyksztatcenie
absolwenta posiadajgcego wiedze oraz umiejetnosci praktyczne niezbedne do projektowania
i realizacji dziatan na rzecz kreowania wizerunku firmy lub organizacji, co wigze sie ze znajomoscia
procesow, technik i narzedzi komunikacji spotecznej, mediéw spotecznosciowych czy reklamy
w kontekstach systeméw medialnego i ekonomicznego. W przypadku specjalnosci multimedia
i projektowanie graficzne absolwent powinien uzyskaé wiedze teoretyczng i umiejetnosci praktyczne
w obszarach grafiki projektowej i dziatan multimedialnych, komunikacji wizualnej czy identyfikacji
graficznej.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wiasciwych dla
kierunku nowe media. Ksztatcenie stuzy nabyciu umiejetnosci praktycznych, ktére w potgczeniu
z wiedzg i kompetencjami spotecznymi zapewniag absolwentowi podjecie pracy w zawodzie specjalisty
w szybko rozwijajacych sie obszarach komunikacji rynkowej czy grafiki komputerowej. Ksztatcenie
odbywa sie w oparciu o wspotprace z interesariuszami zewnetrznymi, zajecia specjalistyczne
z ekspertami oraz praktyki zawodowe, co umozliwia studentom zapoznanie sie z nowoczesng
infrastrukturg i zdobywanie umiejetnosci postugiwania sie nowoczesnymi technologiami medialnymi
i komunikacyjnymi.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku nowe media uwzglednia potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w szczegdlnosci lokalnego rynku pracy. Uczelnia podkresla, iz powstanie kierunku jest
odpowiedzig na zapotrzebowanie na ,specjalistdw z branzy medialne]” w obszarach znajomosci
mediéw spotecznosciowych, tworzenia wypowiedzi multimedialnych, sprawnego postugiwania sie
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jezykiem, projektowania systeméw komunikacji wizualnej i identyfikacji graficznej, przygotowania
perswazyjnych komunikatéw reklamowych.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg efektem wspdtpracy i wzajemnych uzgodnien z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Interesariuszami wewnetrznymi sg cztonkowie spotecznosci
akademickiej, przedstawiciele Samorzadu Studentéw oraz wyktadowcy. Grupe interesariuszy
zewnetrznych tworzg instytucje kultury, firmy, wtodarze miasta i pracodawcy zapewniajacy praktyki.
W sktad Rady Instytutu Humanistycznego wchodzi takze przedstawiciel pracodawcéw (w obecnej
kadencji jest to dyrektor TV Master).

Dla kierunku nowe media oferujgcego studentom wybdr jednej z dwdch specjalnosci, public
relations, social media i reklama oraz multimedia i projektowanie graficzne koncepcja ksztatcenia
zaktada zdobycie przez absolwenta umiejetnosci praktycznych, ktére pozwalajg na podjecie
zatrudnienia w obszarach: medialnym (,media publiczne i prywatne; redakcje dziennikarstwa
prasowego, radiowego, telewizyjnego, internetowe: portale internetowe, newsroomy; agencje
researcherskie”) czy wizerunkowym (,agencje Public Relations, agencje reklamowe, instytucje
kulturalne i artystyczne; dziaty marketingu i promocji; dziaty kontaktéw z mediami, studia graficzne
czy wydawnictwa itp.”). Specjalnosci mieszczg sie w zaktadanej koncepcji ksztatcenia, jednak nie maja
odzwierciedlenia w kierunkowych efektach uczenia sie.

W tym kontekscie nalezy doda¢, iz w odniesieniu do prezentowanych w raporcie samooceny tabel
zaprezentowano efekty uczenia sie dla dziedzin w zakresie nauk humanistycznych (s. 6-8) i efekty
uczenia sie dla dziedzin ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych (s. 9). Z tabel tych wynika, ze brak
tam dopasowania do charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie na poziomie 6. Polskiej
Ramy Kwalifikacji, poniewaz sg to odniesienia do efektéw uczenia sie dla obszaru ksztatcenia
w zakresie nauk humanistycznych (tabela 2) Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego
(KRK), nieobowigzujgcych od wejscia w zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. To samo
dotyczy tabeli 3, gdzie jest odniesienie do obszaru ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych KRK, bez
uwzglednienia kategorii opisowych wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych wtasciwych dla 6.
poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji i efektéw uczenia sie dla tych kategorii.

Charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji ujete w kategoriach wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych zostaty okreslone
w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. Charakterystyki
drugiego stopnia dla kwalifikacji na 6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji uwzgledniajg stopien
gtebokosci wiedzy, ztozonosci umiejetnosci oraz autonomicznosci osoby posiadajgcej kwalifikacje na
poziomie 6. PRK. Wymagania w zakresie wiedzy s ujete w kategorie opisowe gtebi i zakresu oraz
kontekstu, zakres umiejetnosci jest opisany z uwzglednieniem kategorii wykorzystania wiedzy,
komunikowania sie, organizacji pracy i uczenia sie, zas wymagania w zakresie kompetencji
spotecznych uwzgledniajg kategorie opisowe zwigzane z oceng, odpowiedzialnoscig i rolg zawodowa.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. osoba
posiadajgca kwalifikacje na poziomie 6. PRK, odpowiadajgcym studiom pierwszego stopnia, zna
i rozumie ,,w zaawansowanym stopniu — wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich metody
i teorie wyjasniajagce ztozone zaleznosci miedzy nimi”. Uczelnia za$ przedstawia w raporcie
samooceny (s. 3-4) opisy kierunkowych efektdw uczenia sie, w ktérych wiedza z zakresu dyscypliny
wiodacej dla kierunku jest opisana jako podstawowa (K_WO01 “Ma uporzadkowang podstawowa
wiedze z zakresu nauk artystycznych, estetycznych, filozoficznych, historycznych, jezykowych oraz
nauk spotecznych zorientowang na zastosowania praktyczne w sferze dziatalnosci kulturalnej
i medialnej”, K_ W04 “Ma podstawowg o powstaniu i ewolucji systemu medialnego w Polsce, Europie
i Swiecie”, K_WO05 “Ma podstawowg wiedze na temat systeméw komunikacyjnych; zna i rozumie role
komunikacji medialnej we wspodtczesnej kulturze”, K_ W06, K W07, K_ W08, K_ W09, K W14, K_ W15,
K_W16, K_W17,) czy elementarna K_W03. Okreslenia , podstawowy” lub ,elementarny” wystepuja
niemal we wszystkich opisach zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie i nie sg zgodne
z wtasciwym poziomem PRK. Ta sama uwaga dotyczy tez opiséw efektéw uczenia sie zaktadanych dla
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zajec¢ okreslonych w programie studiéw, ktére w wiekszosci zawierajg okreslenia stopnia gtebokosci
wiedzy czy ztozonosci umiejetnosci jako ,, podstawowe” lub ,elementarne”, np. przedmiot kreatywne
pisanie, efekt W1 “Ma uporzadkowang podstawowg wiedze z zakresu nauk humanistycznych
zorientowang na zastosowania praktyczne”, W2 “Ma podstawowg wiedze z zakresu gatunkow
literackich” czy W3 “Ma uporzadkowang podstawowg wiedze z zakresu dziedzin pokrewnych
(psychologia, socjologia) zorientowang na zastosowania praktyczne” mimo, ze charakterystyki
drugiego stopnia, bedace uszczegétowieniem charakterystyk uniwersalnych doktadnie okreslajg ich
gteboko$¢. W przypadku opisu efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci osoba posiadajgca
kwalifikacje na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji, odpowiadajgcym studiom pierwszego stopnia,
potrafi ,wykorzystaé posiadang wiedze — formutowac i rozwigzywaé ztozone i nietypowe problemy
oraz wykonywac zadania w warunkach nie w petni przewidywalnych”. Wnioskodawca przedstawia w
raporcie samooceny (s. 4-5) opisy efektéw uczenia sie, w ktdrych umiejetnosci sg ,podstawowe”
(K_U04), a student ,potrafi w podstawowym zakresie stosowac..” (K_UOQ7), czy ,postuguje sie
podstawowym aparatem pojeciowym” (K_U15, K_U16). W przypadku opisu pozostatych efektéw
uczenia sie w zakresie umiejetnosci Wnioskodawca nie uwzglednit okreslenia wtasciwego poziomu
ztozonosci umiejetnosci, ktdére powinien osiggngé absolwent kierunku.

Wsrod efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci pojawiajg sie efekty niespecyficzne dla kierunku
nowe media, np. K_U02 (,Samodzielnie zdobywa i interpretuje wiedze zwigzang ze studiowanymi
dziedzinami nauki”) czy K _U16 (,Postuguje sie podstawowym aparatem pojeciowym z zakresu
pomocniczych dziedzin wiedzy: kulturoznawstwa, jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, filozofii,
historii”). Ponadto, efekty uczenia sie z kategorii umiejetnosci powtarzajg sie w opisach efektow
uczenia sie, np. efekt K_U12 (,, Wykorzystuje rézne kanaty i techniki komunikacyjne ze specjalistami
w sferze dziatalnosci kulturalnej i medialnej”) i nieco inaczej zredagowany efekt K U13
(,,Porozumiewa sie z wykorzystaniem réznych kanatéw i technik”). Opis zaktadanych efektéw uczenia
sie obejmuje nieréwny poziom szczegdtowosci zakresowej. Obok efektdw uczenia sie o ogdlnikowym
ujeciu, co wyraza sie brakiem jasno okreslonego zakresu przedmiotowego wiedzy do opanowania
przez studentéw, np. K_WO04 (,Ma podstawowg wiedze o powstaniu i ewolucji systemu medialnego
w Polsce, Europie i Swiecie”) znajdujg sie szczegdétowo opisane efekty uczenia sie, np. K W13
(,Definiuje pojecie dobra kultury w jego wymiarze materialnym oraz pozamaterialnym -
intelektualnym, spotecznym - z uwzglednieniem zakresu jego praktycznego zastosowania na polu
dziatalnosci medialnej, promocji czy innej dziatalnosci spoteczno-kulturowej”).

Opis efektéw uczenia sie nie odzwierciedla praktycznego profilu studidw. Wsrdéd kierunkowych
efektow uczenia sie liczba efektéow w zakresie wiedzy jest wyzsza niz liczba efektdw w zakresie
umiejetnosci. W zbiorze efektdw nie uwzgledniono witasciwego udziatu tych efektéw, ktére s3
zwigzane ze zdobywaniem przez studentdw stosownych umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji
niezbednych na rynku pracy, czy w dalszej edukacji. Merytorycznego zakresu efektéw uczenia sie,
a takze okreslonego w nich stopnia zaawansowania wiedzy i umiejetnosci, nie powigzano
odpowiednio z aktualnym stanem wiedzy z zakresu nauk o komunikacji spotecznej i mediach oraz
z zakresem dziatalnosci zawodowej profesjonalnych komunikatorow oraz grafikéw i projektantow.

W zbiorze efektéw uczenia sie uwzgledniono znajomos¢ jezyka obcego na poziomie biegtosci B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Efekty uczenia sie w wielu przypadkach sg niespecyficzne, sformutowane nieprawidtowo,
ogoélnikowo, bez okreslenia zakresu przedmiotowego wiedzy do opanowania przez studenta oraz
konkretnych umiejetnosci, odpowiednich dla 6. poziomu stopnia ztozonosci PRK, jak réwniez
gotowosci studenta do petnienia rél spotecznych i zawodowych. Trudno znalezé relacje miedzy
kierunkowymi a specjalnosciowymi efektami uczenia sie. Jest to szczegdlnie absurdalne w przypadku
modutéw specjalnosciowych np. efekty uczenia sie dla zaje¢ projektowanie graficzne, np. W1 “Ma
uporzadkowang podstawowg wiedze na temat wybranych dziedzin nowych medidw: Internet, prasa,
telewizja, radio oraz towarzyszgcych historycznych i spotecznych dyskurséw z ukierunkowaniem na
jej praktyczne rozwigzanie” czy efektdw uczenia sie z zakresu umiejetnosci praktycznych. Ul
“Samodzielnie zdobywa i interpretuje wiedze zwigzang ze studiowanymi dziedzinami nauki”. Innym
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przyktadem sg efekty uczenia sie dla zaje¢ Corel, np. W3 “Ma podstawowg wiedze na temat
systeméw komunikacyjnych; zna i rozumie role komunikacji medialnej we wspdtczesnej kulturze”.
Ponadto, dla réznych zaje¢ przypisano te same tresci programowe np. projektowanie graficzne
i cyfrowe technologie medialne (sylabusy tych zaje¢ sg identyczne); dla zaje¢ Corel znowu te same
efekty uczenia sie, w catej specjalnosci multimedia i projektowanie graficzne powtarzajg sie te same
cele zaje¢, efekty uczenia sie (sg to wybrane efekty kierunkowe), literatura do zaje¢; wprowadzenie
do gatunkdw fotograficznych — cele ksztatcenia nie odnoszg sie do zaktadanych efektéw uczenia sie.
Inng nieprawidtowoscig jest catkowicie przypadkowe wypetnianie sylabuséw zaje¢ np.: zajecia
wybrane zagadnienia z historii i teorii przekazow audiowizualnych, gdzie celem jest wyksztatcenie
u studentdw umiejetnosci twodrczego, samodzielnego i Swiadomego wykorzystywania technik
fotograficznych do realizacji projektow, zardwno autorskich, jak i w praktyce zawodowej:
,Nabywanie umiejetnosci Swiadomego postugiwania sie zapisem fotograficznym do celdw wyrazania
intencjonalnych tresci. Nabywanie umiejetnosci aktywnego stosunku do aranzacji obiektow
fotograficznych i inscenizowania obrazu tworzgcego kadr fotograficzny. Nabycie umiejetnosci
kwalifikowania przyktadowych kadréw fotograficznych do odpowiednich obszaréw fotografii celem
Swiadomej kreacji stylistycznej w swojej wtasnej pracy.” Caty sylabus jest powieleniem (wraz
z tematami i literaturg) sylabusa do zaje¢ wprowadzenie do gatunkow fotograficznych. W przypadku
specjalnosci public relations efekty uczenia sie sg specyficzne dla nielicznych zaje¢, dla pozostatych sg
niespecyficzne (np. gamifikacja — nie ma zadnego zwigzku miedzy celem zaje¢, a zaktadanymi
efektami uczenia i tematyka zajeé, gry spotecznosciowe — podobnie; sylabus identyczny jak dla zajec
gamifikacja). Poza ogdlnymi opisami nie zostaty okreslone konkretne umiejetnosci praktyczne,
zaktadane do nabycia przez studentdw brak opisu realizowanych projektéw. Nieprawidtowosci te
sprawiaja, ze nie jest mozliwe stworzenie systemu weryfikacji efektdow uczenia sie osigganych przez
studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Uczelnia sformuftowata poprawng koncepcje ksztatcenia na kierunku nowe media. Koncepcja ta jest
zgodna ze Strategig Rozwoju Panistwowej Wyizszej Szkoty Zawodowej w Gtogowie na lata 2019-2023
i jest zorientowana na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym zawodowego rynku
pracy. Praktyczny profil studidw jest takie scisle powigzany ze strategig Uczelni poprzez rozwdj
wspotpracy z praktyka gospodarczg i spoteczng i wspieranie rozwoju cywilizacyjnego i integracji
spotecznej w regionie. W opracowywaniu oraz aktualizowaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku
uczestniczyli przedstawiciele otoczenia gospodarczego oraz interesariusze wewnetrzni.

Kierunek zostat przyporzagdkowany do 8 dyscyplin naukowych, co budzi zastrzezenia w odniesieniu do
zasadnosci tak rozbudowanej konstrukcji tego przyporzadkowania. Przyporzadkowanie kierunku do
dyscypliny jest uzasadnione wtedy, gdy dana dyscyplina stanowi jeden z podstawowych elementéw,
na ktdrych konstruowana jest koncepcja ksztatcenia.

Opis kierunkowych efektdw uczenia sie jest niezgodny z charakterystykami drugiego stopnia dla
kwalifikacji na 6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dotyczy to efektdow z zakresu wiedzy oraz
nieréwnego poziomu szczegdtowosci zakresu efektdw. Ponadto, w opisach pojawiajg sie btedy
merytoryczne (prasa telewizja, radio okreslone jako nowe media) czy ogdlnikowe okreslenia
umiejetnosci praktycznych do nabycia przez studentéw. Z tabel zamieszczonych w raporcie
samooceny wynika, ze efekty uczenia sie nie ulegly dostosowaniu do Polskiej Ramy Kwalifikacji, gdyz
odzwierciedlone w nich zostaty powigzania kierunkowych efektéw uczenia sie dla kierunku nowe
media z nieobowigzujgcymi efektami dla obszaru ksztatcenia w zakresie nauk humanistycznych oraz
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dla obszaru ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych okreslonych w takze nieobowigzujgcych
Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujace btedy
i niezgodnosci w odniesieniu do koncepcji, celéw ksztatcenia oraz opisu zaktadanych efektéw uczenia
sie dla kierunku nowe media, zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Kierunek zostat w sposdb nieuzasadniony przyporzadkowany do 8 dyscyplin naukowych, bowiem
takie przyporzadkowanie nie znajduje podstaw w koncepcji i celach ksztatcenia oraz w opisie
zaktadanych efektéw uczenia sie.

2. Opis kierunkowych efektéw uczenia sie jest niezgodny z charakterystykami drugiego stopnia dla
kwalifikacji na 6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji, poniewaz stopien zaawansowania wiedzy
w zakresie dyscypliny wiodacej dla kierunku, tj. nauk o komunikacji spotecznej i mediach jest
okreslony jako podstawowy lub elementarny, co nie pozwala na jednoznaczne okreslenie poziomu
kwalifikacji i nie jest zgodne z wymogami. Roéwniez opis efektéw z zakresu umiejetnosci,
charakteryzowanych okresleniem ,podstawowy”, ,w podstawowym zakresie” jest niezgodny
z wiasciwym dla poziomu 6. PRK stopniem ztozono$ci umiejetnosci zaktadanych do nabycia przez
studentéw.

3. Opis zaktadanych efektéw uczenia sie jest zbyt ogélnikowy, bowiem nie zostat w nim okreslony
zakres wiedzy do opanowania przez studenta, niektére efekty uczenia sie powtarzajg sie,
w opisach efektdw wystepujg btedy merytoryczne, nieréwny jest stopien szczegétowosci zakresu
efektdw, co utrudnia stworzenie wiarygodnego i rzetelnego systemu weryfikacji efektéw uczenia
sie nabywanych przez studentow

4. W programie studidow nie zostaly odzwierciedlone relacje miedzy kierunkowymi
i specjalnosciowymi efektami uczenia sie.

5. Opis efektéw uczenia sie nie odzwierciedla praktycznego profilu studiow bowiem w zbiorze
efektdw nie uwzgledniono witasciwego udziatu tych efektéw, ktdre sg zwigzane ze zdobywaniem
przez studentéw umiejetnosci praktycznych wiasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowe;j
zwigzanej z kierunkiem oraz kompetencji niezbednych na rynku pracy, czy w dalszej edukacji.

6. Opis zaktadanych efektow uczenia sie dla zaje¢ okreslonych w programie studidow w wielu
przypadkach nie ma charakteru specyficznego wynikajacego z celu tych zajeé.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie przyporzadkowanie kierunku nowe media do dyscyplin naukowych, stanowigcych
podstawe, na ktdrej budowana jest koncepcja ksztatcenia, w sposéb uzasadniony celami
ksztatcenia i zaktadanymi efektami uczenia sie.

2. Zaleca sie umocowanie deklarowanego przyporzadkowania kierunku do dyscypliny wiodacej nauki
o mediach i komunikacji spotecznej w koncepcji i celach ksztatcenia oraz opisie zaktadanych
efektdw uczenia sie.

3. Zaleca sie dostosowanie opisu kierunkowych efektéw uczenia sie do charakterystyk drugiego
stopnia dla kwalifikacji na 6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji, zgodnie z wymogami w zakresie
doprecyzowania poziomu zaawansowania wiedzy, okreslenia zakresu przedmiotowego wiedzy do
opanowania przez studentow, specyficznosci efektdw uczenia sie, zréwnania poziomu ich
szczegbtowosci.

4. Zaleca sie opracowanie opisu efektdw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ okreslonych w programie
studidow w taki sposéb, by wszystkie efekty byty specyficzne dla danych zajec.

5. Zaleca sie dostosowanie opisu efektdw uczenia sie do praktycznego profilu studiow poprzez
potozenie nacisku w opisie zaktadanych efektéw uczenia sie na nabywanie przez studentéw
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umiejetnosci praktycznych zwigzanych z obszarami dziatalnosci zawodowe] witasciwymi dla
kierunku nowe media.

6. Zaleca sie opracowanie opisu zaktadanych efektdw uczenia sie dla specjalnosci wyodrebnionych
w programie studiéw oraz powigzanie tych efektdw z efektami uczenia sie okreslonymi
w programie studiéw na kierunku nowe media.

7. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych zwigzanych z monitorowaniem
koncepcji ksztatcenia i opisu zaktadanych efektéw uczenia sie, zapobiegajgcych w sposdb
systemowy powstawaniu nieprawidtowosci w tym zakresie.

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg niezgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie, jednak w znacznym stopniu
uwzgledniajg aktualny poziom wiedzy w zakresie czesci dyscyplin, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany, w tym do dyscypliny wiodacej nauki o komunikacji spotecznej i mediach. Tresci
programowe sg w duzej mierze specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidw i sg zgodne
znazwami zaje¢ oraz aktualnym stanem praktyki zawodowej w zakresie mediéw, komunikacji
i projektowania graficznego. Nie sg natomiast w wielu przypadkach zgodne z efektami uczenia sie
zaktadanymi dla zaje¢, gdyz, co podkreslono w analizie stanu faktycznego w kryterium 1, efekty te nie
sg specyficzne dla poszczegdlnych zajec.

Studia prowadzone sg w trybie stacjonarnym (Uczelnia od 2019 roku nie zrekrutowata studentéw na
studia nowe media w trybie niestacjonarnym) i trwajg 6 semestrow, co umozliwia realizacje tresci
programowych. Ze wzgledu jednak na to, ze efekty uczenia sie przypisane do zaje¢ nie sg specyficzne,
mozna jedynie domniemywad, jakie efekty sg zaktadane do osiggniecia przez studentéw. W zwigzku
z wadliwym opisem efektéw uczenia sie, ktére nie zostaty dostosowane do charakterystyk drugiego
stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji, do czego
obliguje Uczelnie ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.

z 2020 r. poz. 226) i rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218) w dalszej czesci oceny bedzie mowa
o domniemanych efektach uczenia sie. Szerzej problematyke niezgodnosci opisu efektéw uczenia sie
przedstawiono w czesci dotyczacej analizy stanu faktycznego i oceny spetnienia kryterium 1,
wskazujac, ze efekty uczenia sie nie uwzgledniajg charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia
sie, okreslonych w obowigzujgcych aktach prawnych.

Nakfad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukorczenia studidw wynosi 180
i moze zapewnié osiggniecie przez studentéw domniemanych efektéw uczenia sie. taczna liczba
godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw wynosi 1535. Jednak ocena mozliwosci osiggniecia przez studentdw zaktadanych
efektdw uczenia sie przy zaplanowanej liczbie godzin i tgcznej liczbie punktéow ECTS jest
przeprowadzana w odniesieniu do opisu efektdw uczenia sie, ktdry zostat przedstawiony przez
Uczelnie i w tym kontekscie trzeba stwierdzi¢, iz trudno bytoby osiggng¢ domniemane efekty uczenia
sie zatozone dla kierunku nowe media przy zaplanowanej liczbie godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i studentéw oraz przy zaplanowanym fgcznym naktadzie pracy
studenta, obejmujacym obok udziatu w zajeciach, takze indywidualng prace wtasng. Pierwsza
przyczyng trudnosci jest zbyt szeroki zakres domniemanych efektéw uczenia sie. Jesli, np. dla zajec
etyka domniemany podstawowy efekt uczenia sie w zakresie umiejetnosci U2 brzmi (,,Samodzielnie
zdobywa i interpretuje wiedze zwigzang ze studiowanymi dziedzinami nauki”) to biorgc pod uwage
przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin z dwdch dziedzin nauki, spotecznych oraz
humanistycznych, a takze ograniczajac ich zakres jedynie do osmiu dyscyplin, do ktérych wedle
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koncepcji przedstawionej przez Uczelnie kierunek jest przyporzadkowany, nalezatoby przeznaczy¢ dla
tych zajeé¢ na osiggniecie tylko tego domniemanego efektu uczenia sie kilkakrotnie wiecej godzin
zajec i punktoéw ECTS, niz zatozono w programie studidw. Gdy uwzglednimy do tego jeszcze podobnie
skonstruowane domniemane podstawowe efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, takie jak np. W1
(,Ma uporzadkowang podstawowa wiedze z zakresu nauk artystycznych, estetycznych, filozoficznych,
historycznych, jezykowych oraz nauk spotecznych zorientowang na zastosowania praktyczne w sferze
dziatalnosci kulturalnej i medialnej”), to jest to zakres tak szeroki, ze osiggniecie wszystkich efektéw
wykracza poza czas zaplanowany na realizacje tych zajeé. Innymi przyktadami szerokozakresowych,
domniemanych efektéw uczenia sie z obszaru wiedzy mogg by¢ W3 w brzmieniu (,Zna terminologie
specjalistyczng”) dla zaje¢ wiedza o sztuce czy z obszaru umiejetnosci U4 (,,Potrafi oceni¢ przydatnosc
roznych metod, procedur, dobrych praktyk do realizacji”) dla zaje¢ metodologia badan
humanistycznych, w ktérych nie doprecyzowano, o jaka terminologie, czy jakie metody, procedury,
dobre praktyki chodzi.

Kolejng przyczyng trudnosci w osiggnieciu domniemanych efektéw uczenia sie zatozonych dla
kierunku nowe media przy zaplanowane;j liczbie godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich i studentdw oraz przy zaplanowanym fgcznym naktadzie pracy studenta, obejmujgcym
obok udziatu w zajeciach, takze indywidualng prace studenta, jest brak specyficznych domniemanych
efektdw uczenia sie, co sprawia, ze ten sam efekt ma by¢ osiggany przez studentéw na licznych
zajeciach, bez okreslania, jaka jego czes$¢ na okreslonych zajeciach jest zaktadana do nabycia przez
studenta. Z programu studidw wynika, ze kierunkowy domniemany efekt uczenia sie z obszaru
umiejetnosci K_UQ9 (,Samodzielnie zdobywa i interpretuje wiedze zwigzang ze studiowanymi
dziedzinami nauki.”) ma by¢ osiggany na kilkunastu zajeciach, m.in. Photoshop - warsztat obstugi
programu, grafika intermedialna, multimedia i projektowanie, wprowadzenie do gatunkow
fotograficznych, wybrane zagadnienia z historii i teorii przekazow audiowizualnych, fotografia
prasowa, fotografia reportazowa, fotografia uZytkowa, fotografia produktowa, fotografia
artystyczna, kompozycja obrazu fotograficznego, Corel - warsztat obstugi programu, planowanie
funkcjonowania agencji reklamowej — projekt, planowanie kampanii reklamowej — projekt,
zarzgdzanie strategiq reklamowgq, projekty multimediow, projekty multimedialne w mediach
spofecznosciowych, marketing w mediach spofecznosciowych, zarzqdzanie w mediach
spofecznosciowych, e-marketing, marketing, marketing na platformach spotecznosciowych, influence
na platformach spotecznosciowych, co nie jest mozliwe w czasie przeznaczonym na ksztatcenie
w ramach tych zajec.

Inng przyczyna trudnosci w osiggnieciu domniemanych efektéw uczenia sie zatozonych dla kierunku
sg braki jakiegokolwiek zwigzku tresci ksztatcenia z domniemanymi efektami uczenia sie zaktadanymi
dla zajeé. Z sylabusu zaje¢ wprowadzenie do socjologii wynika, ze domniemany efekt uczenia sie
w zakresie wiedzy W1, odnosi sie do znajomosci i rozumienia elementarnej terminologii uzywanej
w pedagogice, poszerzonej w zakresie witasciwym dla studiowanej specjalnosci, oraz sposobdw jej
zastosowania w obrebie pokrewnych dyscyplin naukowych, zas domniemany efekt uczenia sie
w zakresie umiejetnosci dla tego samego przedmiotu - U2 odnosi sie do umiejetnosci wykorzystania
zdobytej wiedzy teoretycznej w odniesieniu do konkretnych sytuacji pedagogicznej praktyki
(opiekunczej, wychowawczej, edukacyjnej, kulturalnej, pomocowej). Jednak z przedstawionych
dokumentdw wynika, ze Uczelnia nie przyporzadkowata ocenianego kierunku do pedagogiki, ponadto
nazwa zaje¢ brzmi — wprowadzenie do socjologii.

Warto tez zaznaczy¢, ze dla zaje¢ przygotowanie do egzaminu dyplomowego nie podano wykazu
literatury podstawowej, ani uzupetniajacej, zaznaczajac tylko, ze bedg to ,Wybrane pozycje
z poszczegdlnych sylabusow przedmiotowych”. Biorgc pod uwage kilkadziesigt réznych zajec
realizowanych w trakcie studiéw na kierunku nowe media nalezy zwréci¢ uwage na to, ze na
realizacje zaje¢ przygotowanie do egzaminu dyplomowego przewidziano 15 godzin wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw oraz 15 godzin pracy witasnej studenta.
Ponadto, zajeciom tym zostat przyporzadkowany 1 punkt ECTS, co jest zbyt matg liczbg dla tych zaje¢,
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w stosunku do listy lektur i zadan do wykonania przez studenta. Ocena aktualnosci tresci
programowych na podstawie lektury podstawowej i uzupetniajgcej dla studentéw prowadzi do
whniosku, iz duza czes$é¢ polecanych publikacji zostata wydana w latach 90. XX wieku i pierwszej
dekadzie XXI wieku, wiec jest to piSmiennictwo, ktdre nalezy uzupetnié o aktualne pozycje.

Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia na studiach stacjonarnych wynosi 91 (51%) i jest
zgodna z wymaganiami. Na kierunku nowe media zajecia sg realizowane w ramach o$smiu grup zajec
(moduty specjalnosciowe do wyboru):

— Modut ogélny: w formie 6 przedmiotéw ogdlnouczelnianych i obowigzkowych szkolen (125
godzin/6 punktéw ECTS).

— Modut jezykowy: do wyboru dwa jezyki: angielski i niemiecki (120 godzin/8 punktéw ECTS).

— Modut podstawowy: 6 przedmiotéw podstawowych (105 godzin/8 punktéw ECTS).

— Modut kierunkowy: zawierajgcy 23 przedmioty (630 godzin/66 punktéw ECTS).

— Modut przygotowania do egzaminu dyplomowego (15 godzin/1 punkt ECTS).

— Modut praktyk zawodowych (30 punktow ECTS).

— Modut warsztatowy zawierajgcy 8 przedmiotow (285 godzin/ 34 punkty ECTS).

— Modut specjalnosciowy: multimedia i projektowanie graficzne, zwigzany z wyborem jednego
z dwéch modutéw specjalnosciowych w ramach kierunku nowe media zawiera 12 przedmiotéw
(255 godzin/27 punktéw ECTS).

— Modut specjalnosciowy: public relations, social media i reklama, zwigzany z wyborem jednego
z dwéch modutéw specjalnosciowych w ramach kierunku nowe media zawiera 12 przedmiotéw
(255 godzin/27 punktéw ECTS).

Moduty objete harmonogramem realizacji programu studiéw, zapewniajg wtasciwg integracje tresci

programowych. Do wyjatkéw nalezg dwa zajecia, jezyk obcy, ktory zaplanowano w 5. i 6. semestrze

w wymiarze po 60 godzin oraz w ramach modutéw specjalnosciowych warsztat obstugi programu

Corel czy Photoshop, zaplanowany w 6. semestrze. W przypadku zajec z jezyka obcego przeniesienie

czesci zajeé¢ na semestr 2 i 3 w wymiarze po 30 godz. spowodowatoby rownomierne godzinowe

roztozenie zaje¢ na cztery semestry, co pozwala na dtugookresowa, systematyczng realizacje tresci
programowych i kontakt studenta z jezykiem przez czas dtuiszy niz pierwotnie planowany. Zas

w przypadku warsztatu obstugi programu Corel czy Photoshop osadzenie zaje¢ na ostatnim semestrze

studidw wydaje sie bezzasadne z dwdch powoddw. Po pierwsze, student w 4. semestrze odbywa

praktyki zawodowe i tam znajomo$¢ oprogramowania moze by¢ istotng umiejetnoscig, po drugie na

6. semestrze zaplanowano realizacje zaje¢ projektowych, gdzie znajomos$¢ postugiwania sie w/w

oprogramowaniem wydaje sie niezbedna.

Zajecia w poszczegdlnych semestrach sg uporzgdkowane w bloki tematyczne i realizowane w réznych
formach ksztatcenia (wyktady, ¢éwiczenia, warsztaty, seminaria). Nalezy w tym miejscu odnotowad
pewng niespdjnos¢ w odniesieniu do punktéw ECTS moduftu warsztatowego, dla ktdrego
w programie studiow (s. 19 raportu samooceny) przyporzgdkowano 27 punktéw ECTS, a w siatkach
34 punkty ECTS. Sekwencja zaje¢ lub grup zajeé, a takze dobor form zajec i proporcje liczby godzin
zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw
domniemanych efektow uczenia sie.

Realizacja programu studiow umozliwia studentom wybdr zaje¢ w wymiarze 129 punktéw ECTS, co
stanowi 71,66% liczby punktéw ECTS koniecznej do ukonczenia studidw na kierunku. Plan studiow
umozliwia wybdr zaje¢ w modutach, jezykowym, podstawowym, kierunkowym, warsztatowym
i specjalnosciowych, co pozwala studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia i spetnia
wymogi okreslone w rozporzadzeniu w sprawie studidw. Warto tu odnotowaé niezgodnosc
w wymiarze punktéw ECTS przyporzgdkowanych zajeciom do wyboru miedzy programem studiéw
(129 ECTS), a tabelg (zat. do raportu samooceny Tabela 3_Wskazniki) wskaZznikéw dotyczgcych
programu studidéw na ocenianym kierunku (99 ECTS). W ramach modutu jezykowego student moze
dokonac¢ wyboru jezyka obcego z oferty zawierajacej jezyk angielski i jezyk niemiecki. Zajeciom
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ksztattujgcym kompetencje jezykowe na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego przypisano 8 punktow ECTS. Liczba godzin zajeé¢ ksztatcenia jezykowego
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego i studentéw wynosi 120 godzin, co
umozliwia osiggniecie kompetencji jezykowych na poziomie B2. Zasady wyboru, okreslone
w programie studiéw, majg umocowanie merytoryczne i powodujg, ze studenci dokonujgc wyboru
moga osiggna¢ domniemane efekty uczenia sie.

Przedstawiony w programie studiéw (s. 17 raportu samooceny) wymiar zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne wynosi 122 punkty ECTS (68%), co spetnia wymogi okreslone w przepisach
prawa. Zajecia te sg realizowane w poszczegélnych semestrach czesto pod kierunkiem ekspertéow
zewnetrznych. Nalezy tu jednak odnotowaéd, ze dla tej samej kategorii Uczelnia podaje (zat. do
raportu samooceny Tabela 3 Wskazniki) wielkos¢ 118 punktdw ECTS, co rézni sie od wielkosci
prezentowanej w programie. Udziat procentowy liczby punktéw ECTS przyporzadkowanych zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne w tgcznej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia
studidw zostat okreslony prawidtowo.

Brak opisu sposobdéw realizacji zajeé¢ praktycznych w sylabusach uniemozliwia dokonanie oceny czy
zajecia praktyczne odbywajg sie w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej
prowadzonych studiéw. Nie mozna stwierdzi¢, czy zajecia sg realizowane w warunkach wtasciwych
dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej — zgodnie z wymaganiem okreslonym w §6 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw.

Uczelnia podaje (raport samooceny s. 15), iz w czasie zaje¢ sg wykorzystywane nastepujgce metody
ksztatcenia, w zakresie wiedzy - formy podajgce (wyktad, prezentacja multimedialna, film),
problemowe (dyskusja, burza mdzgéw) oraz eksponujgce (wycieczki dydaktyczne), w zakresie
umiejetnosci - szkolenia z obstugi sprzetu (kamera, mikrofon, dyktafon, réine typy aparatow
fotograficznych); szkolenia z obstugi programéw graficznych i multimedialnych (Photoshop, Corel,
Canva, programy do grafiki 3D, montazu dzwieku, prezentacji, filmu); szkolenia redakcyjne
(przygotowywanie tekstow dziennikarskich, internetowych oraz literackich). Zas w zakresie
kompetencji spotecznych wykorzystuje sie projekty multimedialne i filmowe, ktére wymagajg
przeprowadzenia wywiadow, zdobywania informacji, organizowania planu filmowego, wspotpracy
z instytucjami miasta i regionu. Warto w tym miejscu odnotowa¢, iz zgodnie z obowigzujgcymi
klasyfikacjami metod nauczania film jest zaliczany do eksponujgcych metod nauczania, a burza
mozgdéw do aktywizujgcych. Przedstawione metody ksztatcenia s réznorodne, specyficzne
i zapewniajg osiggniecie przez studentéw domniemanych efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia sg
ukierunkowane na studentéw i ich aktywizacje w procesie uczenia sie w tym w szczegdlnosci
umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej. Wykorzystywane metody ksztatcenia, poza
zajeciami z uzyciem ksztatcenia problemowego, ktdre pozwalajg na przyswojenie wiedzy, ktadg nacisk
na opanowanie umiejetnosci i rozwdj kompetencji spotecznych przez studenta, co jest zgodne
z domniemanymi efektami uczenia sie zaktadanymi dla kierunku o profilu praktycznym. Stosowane
metody (warsztaty radiowe, telewizyjne, edytorskie, fotograficzne, lektora, projektowania stron
www, pracy z kamerg) i narzedzia, w tym zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne
w obszarach zawodowego rynku pracy, stymulujg studentdw do samodzielnego i aktywnego
studiowania i sg wtasciwe dla kierunku nowe media. W doborze metod stosowane sg nowoczesne
$rodki i narzedzia dydaktyczne, m.in. platformy zdalnego nauczania, platforma e-learningowa, czy
dostep do elektronicznych zasobéw wiedzy, wspomagajace osigganie przez studentéw
domniemanych efektow uczenia sie. Jednak nalezy dodaé, ze przedstawione metody ksztatcenia nie
zostaty okreslone specyficznie dla kazdych zajec¢ i brak w sylabusach informacji ta ten temat. Opis
metod ksztatcenia w sylabusach zaje¢ jest ograniczony do wyszczegdlnienia kategorii, wyktad,
¢wiczenia, laboratorium, inne — bez okreslenia pozostatych metod, ktdre zostaty przedstawione
W raporcie samooceny. Brak tez w sylabusach opisow metod aktywizujgcych w zakresie umiejetnosci
praktycznych, opiséw na czym polegajg ¢wiczenia czy laboratoria. Zatem w odniesieniu do
poszczegdlnych zaje¢ nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze metody ksztatcenia zostaty dobrane
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w sposéb zapewniajgcy osiggniecie domniemanych efektéw uczenia sie, szczegdlnie w zakresie
umiejetnosci praktycznych, ktérych opanowanie ma znaczenie kluczowe dla kierunku studiéw
o profilu praktycznym.

W czasie pandemii COVID-19 ksztatcenie odbywa sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. W przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wdrozono system pracy
hybrydowej, co oznacza, ze konieczny instruktaz teoretyczny byt przekazywany online, a czes$¢ zajeé
wymagajgca kontaktu z prowadzacym byta prowadzona z zachowaniem wszelkich zasad higieny
i ochrony przed COVID-19 stacjonarnie lub w plenerze. Dzieki temu studenci realizujg program
studidw w sposéb zgodny z aktualnym stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/
gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku nowe media.

Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania wybranego jezyka
obcego na poziomie B2. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze w wykazie lektury podstawowej dla jezyka
angielskiego nie zostaty wyszczegdlnione podreczniki dla poziomu B2. Dla jezyka niemieckiego dobér
podrecznikdw znajdujgcych sie w wykazie lektury podstawowej odnosi sie do poziomu Al, A2 i B1.
Metody ksztatcenia sg dostosowane do procesu uczenia sie oraz zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Uczelnia stwarza
warunki petnego udziatu studentéw z niepetnosprawnoscig w procesie ksztatcenia poprzez wsparcie
w postaci zakupu dodatkowego oprogramowana utatwiajgcego nauke, specjalistyczne czytniki,
indywidualizacje toku ksztatcenia, dostosowanie wyposazenia pracowni, niwelowanie barier
architektonicznych. Uczelnia w porozumieniu ze studentami pracujagcymi zawodowo wprowadzita
elastyczny tryb nauczania, co oznacza, ze zajecia rozpoczynajg sie o godz. 15.30, by umozliwi¢
podjecie i kontynuacje edukacji osobom pracujgcym. Wydtuzono tydzien pracy i zajecia na studiach
stacjonarnych odbywajg sie rdwniez w soboty.

Domniemane efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z domniemanymi efektami uczenia
sie przypisanymi do pozostatych zajeé. Tresci programowe przypisane praktykom majg na celu
nabycie doswiadczenia zawodowego przez studentéw, ktérzy w oparciu o wiedze uzyskang w trakcie
studidw uczestniczg w pracach projektowania graficznego, reklamowych czy komunikacyjnych
réznych instytucji. Studenci zapoznajg sie ze specyfikg dziatalnosci instytucji medialnych, redakcjami
dziennikéw i tygodnikéw regionalnych, celami i strategiami agencji filmowych, reklamowych, dziatéw
PR-owych w instytucjach lokalnych i regionalnych. Praktyki realizowane sg w facznym wymiarze 750
godzin i przyporzadkowano im 30 punktéw ECTS. Realizacja praktyk odbywa sie w semestrze 4., ktéry
zostat im w catosci poswiecony. Wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami prawnymi.
Przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, a takze umiejscowienie praktyk w harmonogramie
realizacji programu studidow, zapewniajg osiggniecie przez studentéw domniemanych efektéw
uczenia sie.

Wymaganiem wstepnym do odbycia praktyk jest ,podstawowa wiedza z zakresu mediéw oraz jezyka,
literatury i kultury”, jednak nie okreslono, o jaki zakres wiedzy chodzi. Celem praktyk jest ,,zapoznanie
z potencjalnym srodowiskiem przysztej pracy, wdrozenie do dziatalnosci profesjonalnej w wybrane;j
instytucji, pod kierunkiem opiekuna”, jednak nie okreslono jakie to s$rodowisko, jakie sposoby
wdrozenia, w jaki rodzaj dziatalnosci profesjonalnej ma by¢ wdrozony student i w jakich
organizacjach. Praktykom zostaty przyporzadkowane 2 niespecyficzne domniemane efekty uczenia
sie w zakresie umiejetnosci (,posiada podstawowe umiejetnosci organizacyjne pozwalajgce na
planowanie i realizacje zadan zwigzanych z stanowiskiem pracy” oraz drugi ,pod kierunkiem
opiekuna praktyk prowadzi zlecone prace badawcze, projektowe, warsztatowe”), ktére sg ogdlne
i nie doprecyzowujg o jakie podstawowe umiejetnosci chodzi, ani jaki rodzaj prac badawczych,
projektowych czy warsztatowych ma opanowaé po odbyciu praktyki student, aby potwierdzié
uzyskanie tych umiejetnosci. Ponadto, nalezy odnotowag, ze zaden z domniemanych efektow uczenia
sie nie jest odniesiony do modutu specjalnosciowego wybieranego przez studenta w ramach
kierunku.
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Miejsca odbywania praktyk sg zwigzane z profilem studidow i pozwalajg na wykorzystanie nabytej
w trakcie studiéw wiedzy, wyksztatcenie umiejetnosci w obszarze komunikacji, public relations, social
media i reklamy czy projektowania graficznego. Realizacja praktyk zawodowych w studiach
telewizyjnych, radiowych, redakcjach tygodnikéw, wydziatach rzecznikdw prasowych, czy agencjach
poligraficznych ma na celu umozliwienie studentom doskonalenia umiejetnosci praktycznych,
zdobycie wiedzy z obszaru organizacji pracy czy znajomosci wykorzystywanych w miejscach praktyk
narzedzi i technologii. W trakcie praktyk studenci rozwijajg kompetencje spoteczne z zakresu
komunikacji interpersonalnej i nabywajg umiejetnosci pracy w zespole. Procedura doboru miejsca
odbywania praktyki przez studenta odbywa sie w dwéch formach. Na poczatku drugiego roku
studidow studenci otrzymujg aktualny wykaz podmiotéw, ktére wspodtpracujg z Uczelnig lub sami
dokonujg wyboru miejsca realizacji praktyki zawodowej. W drugim przypadku opiekun praktyk ma
obowigzek sprawdzié, czy proponowane miejsce odpowiada specyfice kierunku studidow. Przy
wyborze studenci mogg takze skorzystaé z rekomendacji Akademickiego Biura Karier. Regulamin
praktyk nie okresla kryteridw, jakie musi spetni¢ miejsce praktyk, by student modgt osiggngé
w wybranej instytucji domniemane efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk.

Z zatgczanego regulaminu praktyk wynika, iz student, aby otrzymac¢ zaliczenie praktyk musi uzyskac
pozytywng opinie opiekuna praktyk na temat ich przebiegu wraz z okresleniem, czy zatozone efekty
uczenia sie zostaty osiggniete. Podstawowg metodg dokumentacji pracy studenta na praktykach jest
sprawozdanie z przebiegu praktyki zawodowej, sporzgdzane przez studenta na wystandaryzowanym
formularzu. Kierunkowy opiekun praktyk weryfikuje osiggniecie domniemanych efektéw uczenia sie
na podstawie karty przebiegu praktyki zawodowe] uzyskanej od zaktadowego opiekuna praktyk.
W Uczelni istnieje mozliwos¢ zwolnienia z praktyk na podstawie wykonywania przez studenta pracy
zawodowej zgodnej z programem studidow (zapis w Regulaminie praktyk: “O zwolnienie z czesci
godzin praktyk badZz catosci godzin praktyki z danego zaktadu moze wnioskowac student, ktéry
wykonywat (do 5 lat przed podjeciem praktyki) badZz wykonuje prace zgodng z programem dla
kierunku/danej specjalnosci (wolontariat, umowa o prace, staz).” Uczelnia nie moze zwolni¢ studenta
z praktyki, moze natomiast — pod pewnymi warunkami okresSlonymi w art. 71 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce — potwierdzi¢ studentowi efekty uczenia sie uzyskane w procesie
uczenia sie poza systemem studiéw. Ustawodawca zalicza praktyki zawodowe do zaje¢, a zatem
osigganie efektdéw uczenia sie przypisanych do praktyk oraz weryfikacja osiggniecia tych efektéw
powinny opierac sie na udziale studenta w zajeciach ujetych w programie studiéw, zorganizowanych
przez uczelnie oraz na weryfikacji jego wysitku przez osobe prowadzaca zajecia, odbywajgcej sie
w trakcie tych zaje¢ i po ich zakoniczeniu. Student musi zrealizowac caty program studiéw uchwalony
przez senat Uczelni. Na kierunku nowe media Uczelnia nie ma prawa do potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow (tj. w wyniku wykonywania pracy zawodowej) — jest
to pierwsza ocena kierunku nowe media, nie posiada on zatem pozytywnej oceny programowe;.

W sylabusach dla poszczegdlnych zaje¢ zostata przedstawiona liczba godzin realizowanych
w bezposrednim kontakcie nauczyciela ze studentem oraz liczba godzin pracy wtasnej studenta.
Organizacja procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem stacjonarnej formy studidéw
i rozplanowanie zaje¢ umozliwiajg systematyczne uczenie sie oraz efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Tresci programowe sg niezgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie, jednak w znacznym stopniu
uwzgledniajg aktualny poziom wiedzy w zakresie czesci dyscyplin, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany, w tym do dyscypliny wiodgcej nauki o komunikacji spotecznej i mediach.

Nie mozna stwierdzi¢, czy zajecia sg realizowane w warunkach wfasciwych dla danego zakresu
dziatalnosci zawodowej — zgodnie z wymaganiem okreslonym w §6 pkt 1 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw, poniewaz brak jest opisu
sposobéw realizacji zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w sylabusach tych zajeé. Ponadto,
Regulamin praktyk nie zawiera okreslenia kryteridw, jakie musi spetni¢ miejsce praktyk, by student
magt osiggnac w wybranej instytucji efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk.

Ocena aktualnosci tresci ksztatcenia na podstawie lektury podstawowej i uzupetniajacej dla
studentdw prowadzi do wniosku, iz duza czes¢ polecanych publikacji zostata wydana w latach 90. XX
wieku i pierwszej dekadzie XXI wieku, wiec jest to pismiennictwo, ktdére nalezy uzupetni¢ o aktualne
wydania. Tresci programowe powtarzajg sie.

Liczba godzin zaje¢ okreslona dla poszczegdlnych zajec i przyporzgdkowana im liczba punktéow ECTS
nie we wszystkich przypadkach umozliwia studentom osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie.
Ocena sekwencji zaje¢ w programie studiéw wymaga korekt. Warto w tym kontekscie zwrdcié uwage
na dwa zajecia, jezyk obcy, ktory zaplanowano w 5. i 6. semestrze w wymiarze po 60 godzin oraz
w ramach modutéw specjalnosciowych warsztat obstugi programu Corel czy Photoshop, zaplanowany
na 6. semestr. W przypadku zajec z jezyka obcego rownomierne godzinowe roztozenie zajeé na cztery
semestry (po 30 godzin), pozwala na dtugookresowg, systematyczng realizacje tresci programowych
i kontakt studenta z jezykiem przez czas dtuiszy niz pierwotnie planowany. Zas w przypadku
warsztatu obstugi programu Corel czy Photoshop osadzenie zaje¢ na ostatnim semestrze studiéw
wydaje sie bezzasadne z dwdch powoddw. Po pierwsze, student na 4. semestrze odbywa praktyki
zawodowe i tam znajomos¢ oprogramowania moze by¢ istotng umiejetnoscig, po drugie na 6.
semestrze zaplanowano realizacje przedmiotéw projektowych, gdzie znajomos¢ postugiwania sie
w/w oprogramowaniem wydaje sie niezbedna. W tym miejscu nalezy dodaé, ze w opisach literatury
zostat zalecony niewtasciwy poziom podrecznikéw do nauki jezyka, co jest nieprawidtowe dla
poziomu B2, ktéry studenci powinni osiggnac.

Réznorodnos$¢ i specyfika metod ksztatcenia oraz stosowane s$rodki i narzedzia dydaktyczne
motywuja studentéw do nauki. Metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do
indywidualnych potrzeb studentéw, w tym osdb z niepetnosprawnoscia.

Program i realizacja praktyk studenckich na ocenianym kierunku czesciowo spetnia wymagania
dotyczace tej formy ksztatcenia. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg niezgodne z efektami
uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé. Wymiar praktyk jest wystarczajagcy dla realizacji
zatozonych celéw ksztatcenia. Nalezy réwniez odnotowaé, ze praktykom zostaty przyporzadkowane
2 niespecyficzne domniemane efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci (,posiada podstawowe
umiejetnosci organizacyjne pozwalajgce na planowanie i realizacje zadan zwigzanych z stanowiskiem
pracy” oraz drugi , pod kierunkiem opiekuna praktyk prowadzi zlecone prace badawcze, projektowe,
warsztatowe”), ktdre sg ogdlne i nie doprecyzowujg o jakie podstawowe umiejetnosci chodzi, ani jaki
rodzaj prac badawczych, projektowych czy warsztatowych ma opanowa¢ po odbyciu praktyki
student, aby potwierdzi¢ uzyskanie tych umiejetnosci. Uregulowania formalne w zakresie praktyk
(dot. zasad opieki organizacyjnej, administracyjnej i merytorycznej) funkcjonujgce na Uczelni s3
wystarczajgce. Uczelnia zapewnia wystarczajgca liczbe miejsc na praktyki, nie wiadomo jednak, czy sg
one odpowiednie dla kierunku nowe media, poniewaz nie okreslono kryteridw, jakie musi spetniac
miejsce praktyk, by byto odpowiednie dla kierunku o profilu praktycznym. Monitoring ksztatcenia na
praktykach, pozwala czesciowo kontrolowa¢ ewentualne nieprawidtowosci. Staty kontakt Uczelni
zinteresariuszami umozliwia pozyskanie opinii w sprawie praktyk. Zapisana przez Uczelnie
w Regulaminie praktyk mozliwo$¢ zwolnienia studenta z obowigzku odbycia praktyki jest w Swietle
obowigzujgcych przepiséw nieuprawniona.
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Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujace btedy
i niezgodnosci w odniesieniu do realizacji programu studiéw sie dla kierunku nowe media,
zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Brak zgodnosci miedzy efektami uczenia sie zaktadanymi dla zaje¢ objetych programem studiow
na kierunku nowe media i tresciami programowymi okreslonymi dla tych zaje¢.

2. Powtarzajgce sie tresci programowe dla wielu zajeé.

3. Brak okreslenia w programie studiéw warunkéw, w ktérych realizowane s3g zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne oraz metod ich prowadzenia w sposéb zapewniajacy wykonywanie przez
studentdw czynnosci praktycznych.

4. Brak okreslenia specyficznych efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk zawodowych.

5. Brak okreslenia kryteridw, jakie musi spetni¢ miejsce praktyk, by student modgt osiggnac
w wybranej instytucji efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk.

6. Uczelnia w sposdb nieuprawniony przewiduje mozliwos¢ zwolnienia studenta z obowigzku
odbycia praktyki.

7. Brak okreslenia w programie studiéw wykazu literatury podstawowej i uzupetniajacej dla zajec
przygotowanie do egzaminu dyplomowego. Niewtasciwy jest takze dobdér podrecznikéw
zalecanych do nauki jezyka obcego odpowiednich dla poziomu B2, ktéry studenci powinni
0siagnac.

8. Niewtasciwa sekwencja niektdrych zaje¢ oraz nadmierna koncentracja zaje¢ z jezyka obcego
w dwdch ostatnich semestrach studidw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Uczelnia w porozumieniu ze studentami pracujgcymi zawodowo wprowadzita elastyczny tryb
nauczania, co oznacza, ze zajecia rozpoczynajg sie o godz. 15.30, by umozliwi¢ podjecie i kontynuacje
edukacji osobom pracujgcym. Ponadto, wydtuzono tydzien pracy i zajecia na studiach stacjonarnych
odbywaijg sie réwniez w soboty.

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie wewnetrznej zgodnosci miedzy poszczegdlnymi elementami tworzgcymi
program studiéw, tj. zaktadanymi efektami uczenia sie i procesem prowadzgcym do uzyskania
efektdw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci z tresciami programowymi.

2. Zaleca sie wyeliminowanie powtarzajacych sie tresci programowych w ramach réznych zajec.

3. Zaleca sie uzupetnienie programu studiéw o klarowny opis warunkdéw, w ktérych realizowane s3
zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne oraz sposobdw ich realizacji zapewniajgcych
wykonywanie przez studentdw czynnosci praktycznych.

4. Zaleca sie zapewnienie prawidtowej sekwencji zaje¢ w programie studiéw oraz wyeliminowanie
nadmiernej koncentracji zaje¢ z jezyka obcego w harmonogramie realizacji programu studiéw.

5. Zaleca sie okreslenie efektéw uczenia sie specyficznych dla praktyk zawodowych
z uwzglednieniem umiejetnosci praktycznych, ktére studenci nabywajg w ramach praktyk.

6. Zaleca sie wyeliminowanie mozliwosci zwalniania studentéw z praktyk.

7. Zaleca sie uzupetnienie programu studiéw o okreslenie kryteridw, jakie musi spetni¢ miejsce
praktyk, by student mogt osiggng¢ w wybranej instytucji efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk.

8. Zaleca sie aktualizacje lektury podstawowej i uzupetniajgcej polecanej studentom oraz
uzupetnienie wykazu lektur dla zaje¢ przygotowanie do egzaminu dyplomowego oraz jezyk obcy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3
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Zasady rekrutacji na studia, opisane w Uchwale Nr 79/XVI/19 Senatu Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Gtogowie z dnia 10 maja 2019 przewidujg uwzglednienie w jej trakcie wynikéw
egzaminu dojrzatosci, zdawanego na poziomie podstawowym z takich przedmiotéw jak jezyk obcy
nowozytny, jezyk polski lub historia. Sformutowane w ten sposéb kryteria umozliwiajg przyjecie na
studia kandydatdéw, ktérzy posiadajg wstepng wiedze i umiejetnosci niezbedne do studiowania na
ocenianym kierunku.

Kryterium rekrutacji, jakim jest liczba punktédw uzyskanych na egzaminie maturalnym jest obiektywne
i bezstronne, zapewniajgc kandydatom réwne szanse podjecia studidéw na ocenianym kierunku.

Nie sformutowano w oczekiwaniach od kandydatéow na studia pozgadanych kompetencji cyfrowych,
wymagan sprzetowych zwigzanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz
wsparcia uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu.

W regulaminie studidw zastosowano zapis, ze w przypadku otrzymania przez Uczelnie pozytywnej
oceny programowej na danym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia, mozliwe jest przyjmowanie
0s6b na studia w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie, z uwzglednieniem indywidualnego planu
studiow i opieki naukowej. Warunki oraz tryb postepowania wobec oséb starajgcych sie o
potwierdzenie efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidow
reguluje dokument, odwotujgcy sie do nieaktualnej juz ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z 2005
roku. Niezaleznie od tego, procedura potwierdzania efektow uczenia sie jest adekwatna do
mozliwosci ich weryfikacji np. na podstawie pracy zawodowej, wiasciwie opisana, z uwzglednieniem
koniecznych do ztozenia dokumentéw oraz terminéw, jakie obowigzujg osobe starajaca sie o jej
zastosowanie.

Uczelnia nie reguluje warunkéw ani uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w
tym uczelni zagranicznej, jednak uczelnia stwarza mozliwos$¢ przenoszenia punktéw ECTS, nie
okreslajgc jednoczesnie warunkéw uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie
szkolnictwa wyzszego, to jest w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej. Wnioskujgc z zapisu §53
regulaminu studiéw, w ktérym jest mowa o uzupetnianiu rdéznic programowych i przeniesieniu z innej
uczelni, dopuszcza takg mozliwos¢, jednak nie opisano w wyczerpujgcy sposob procedury i warunkéw
takiego postepowania, poza stwierdzeniem, ze musi on spetni¢ wszystkie obowigzki wobec uczelni,
ktdrg opuszcza, natomiast o mozliwosci przeniesienia decyduje Dyrektor wiasciwego instytutu. Nie
okreslono warunkow, jakie musi spetni¢ kandydat, aby mdc przenies¢ sie na kierunek nowe media.

Dotychczasowe warunki dyplomowania uwzgledniaty obrone pracy licencjackiej, ktéra miata postaé
materiatu filmowego (reportazu, dokumentu, relacji, newsa), do oceny, ktérej zatrudniono
dodatkowego recenzenta (filmoznawce).

Dla cyklu ksztatcenia 2019-2022 przyjeto nowe zasady dyplomowania, skonkretyzowane dla
ocenianego kierunku w Zarzadzeniu 8/2020 Dyrektora Instytutu Humanistycznego PWSZ w Gtogowie.
Zgodnie z tym dokumentem, egzamin dyplomowy skfada sie z dwdch etapdw. Pierwszy z nich
obejmuje egzamin z wiedzy teoretycznej, w trakcie ktdrego student odpowiada na 3 pytania
wylosowane ze znanych wczeéniej 30 zagadnien z trzech grup modutéw - podstawowego,
kierunkowego i specjalnosciowego. Etap drugi obejmuje autoprezentacje studenta, w trakcie ktorej
omawia on swoje osiggniecia, dokumentujgce praktyczne umiejetnosci, zawarte rdéwniez
w opracowywanym pod opiekg promotora portfolio. Taki sposéb przeprowadzenia egzaminu
dyplomowego pozwala na ocene wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentéw,
uwzgledniajac profil praktyczny studiéw.

Osiggniecie przez studentow kierunkowych efektéw uczenia sie jest weryfikowane na podstawie
egzamindw ustnych i pisemnych, prac kontrolnych, projektow, aktywnosci na zajeciach oraz realizacji
zadan praktycznych. Nauczyciel akademicki ma obowigzek poinformowac studentéw o metodach
i kryteriach oceny. Poniewaz nie okres$lono szczegétowo warunkow oceny studentéow w trakcie
trwania i na zakonczenie poszczegdlnych zajeé, nie przypisano poszczegdlnych metod ani do efektow
uczenia sie, ani do formy zajeé¢, nie wskazano réwniez warunkéw uzyskania przez studentéw ocen
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z zaje¢, nie mozna stwierdzi¢, ze umozliwiajg one réwne traktowanie studentéw. Nie wskazano
rowniez, w jaki sposdb metody te sg adaptowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Wykazane sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie w réznym stopniu gwarantujg bezstronnos¢,
rzetelnosc i przejrzystos¢ procesu weryfikacji. W sylabusach zaje¢ nie wskazano, w jaki sposéb jest
oceniane osiggniecie poszczegdlnych efektéw uczenia sie oraz jakg wage majg poszczegdlne sposoby
weryfikacji w ostatecznej ocenie zajec.

Opisane procedury nie zawierajg sposobdw przekazywania studentom informacji zwrotnej na temat
stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie. W praktyce, informacja ta jest przekazywana studentom
indywidualnie i zatgczana do niektérych ocen prac etapowych, jednak nie wszystkie prace etapowe
udostepnione do przegladu zespotu oceniajgcego jg zawierajg. Ostateczne oceny poszczegdlnych
zaje¢ komunikowane sg studentom sg w e-dzienniku na ich indywidualnych kontach, natomiast oceny
prac egzaminacyjnych lub etapowych sg przekazywane studentom “niezwtocznie”, jak twierdzg sami
nauczyciele i Dyrekcja Instytutu, jednak nie sg okreslone precyzyjne warunki tych czynnosci.

Nie opisano procedur postepowania w sytuacjach konfliktowych dotyczgcych procesu weryfikacji
efektow uczenia sie i oceniania studentow. Zasady postepowania w przypadku niezaliczenia zajeg,
uzyskania zgody na egzamin komisyjny, zmiane promotora opisane sg w Regulaminie studidw.
Wszelkie ewentualne sytuacje problemowe zgtaszane sg Dyrektorowi Instytutu, opiekunowi praktyk
lub opiekunowi roku, ktérzy analizujg sytuacje, prowadzg rozmowy lub mediacje i interweniuja.
Zrelacji studentdw wynika, ze wszelkie skargi sg rozpatrywane, a interwencje Dyrekcji przynosza
oczekiwane efekty. Komunikacja miedzy studentami i nauczycielami jest w znacznym stopniu
nieformalna, oparta na wzajemnym zaufaniu, dostosowana do specyfiki konkretnych sytuacji. Skargi
formutowane w ankietach oceny zaje¢ sg omawiane z pracownikami, w stosunku do powaznych
zarzutéw wymagane jest od pracownikdw ustosunkowanie sie do nich na pismie.

Nie opisano procedur zapobiegania i reagowania na sytuacje nieetyczne lub niezgodne z prawem
zZwigzane z procesem oceniania studentéw. Uregulowania dotyczace reagowania na sytuacje
zagrazajgce bezpieczenstwu, zwigzane z dyskryminacjg lub przemoca reguluje Statut Uczelni,
a organami wtasciwymi do ich rozstrzygania sg komisja dyscyplinarna i rzecznik dyscyplinarny.

Metody weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie i oceny w procesie nauczania wykorzystujgcym
metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ nie zostaty okreslone, w zwigzku z czym niemozliwe jest
stwierdzenie, czy gwarantujg one identyfikacje studenta oraz bezpieczenstwo jego danych. Same
platformy, ktdre sg wykorzystywane do ksztatcenia na odlegtosé umozliwiajg to od strony technicznej
— zalogowanie do nich jest mozliwe wytacznie z uzyciem danych przypisanych konkretnym
studentom, mozliwe jest rowniez nagrywanie spotkann oraz uzywanie w ich trakcie kamer.
Nauczyciele sg zobowigzani do sprawozdawania Dyrektorowi Instytutu nie rzadziej niz raz na 4
tygodnie informacji dotyczacych sposobu przeprowadzania zaje¢ oraz sposobu weryfikacji efektéow
uczenia sie osigganych przez studentéw w trakcie nauczania zdalnego. Przygotowany na tej
podstawie raport pozwala na stwierdzenie, ze sami nauczyciele dostrzegali niemozliwosé uzyskania
czesci efektéw uczenia sie w czasie nauki zdalnej, nie tylko ze wzgledu na ograniczenia techniczne, ale
rowniez mniejsze zaangazowanie samych studentéw w proces ksztatcenia i brak mozliwosci ich
mobilizowania do wykonywania niektdrych zaje¢. W biezgcym roku akademickim Uczelnia powrdcita
w zwigzku z tym do ksztatcenia w murach Uczelni, szczegdlnie w przypadku zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne.

Wymienione w raporcie samooceny metody weryfikacji i oceny osiggniecia kierunkowych efektéw
uczenia sie sg zréznicowane i potencjalnie umozliwiajg weryfikacje wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, jednak nie przypisano ich ani do poszczegdlnych efektéw kierunkowych,
ani do efektow przypisanych poszczegdlnym zajeciom. Sylabusy nie zawierajg informacji o tym, w jaki
sposob weryfikuje sie osiggniecie efektéw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ okreslonych w programie
studidw. Zawarto w nich jedynie informacje o procentowym udziale takich grup metod weryfikacji,
jak praca pisemna/egzamin; projekt i aktywnos¢ na zajeciach, przy czym element ten jest wypetniony
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w przypadku tylko niektérych sylabuséw. Niektdre opisy zaje¢ zawierajg zupetnie przypadkowy wykaz
metod weryfikacji, nietrafnie dobranych pod katem efektéw uczenia sie zaktadanych dla zajec.
W wielu przypadkach, mimo przypisania do zaje¢ efektéw zwigzanych z nabywaniem umiejetnosci
(w tym praktycznych) oraz kompetencji spotecznych, nie wykazano zadnych metod ich weryfikacji.
Warto takze zauwazyé¢, o czym obszernie pisano w kryterium 1 oraz 2, ze opis efektéw uczenia sie
zaktadanych dla zajeé jest czesto niespecyficzny w stosunku do zaje¢, stanowi wynik catkowicie
przypadkowego przypisania efektéw zajeciom.

Proponowane metody weryfikacji umiejetnosci praktycznych (w tych przypadkach, kiedy zostaty one
okreslone), rodzaje prac etapowych oraz specyfika prac dyplomowych pozwalajg na ocene
opanowania umiejetnosci niezbednych w wykonywaniu zawoddéw zwigzanych z dziatalnosciag
medialng i komunikacyjng. Sylabusy zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne/warsztatowych
zawierajg adnotacje, ze najwiekszg wage w ocenie ma “projekt”, przy czym nie jest sprecyzowany
jego charakter. Warto tez przywotaé tu oceny formutowane w kryterium 2, w ktérych podkreslano, iz
w przypadku wiekszosci zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne nie zostaty okreslone warunki,
w ktoérych te zajecia bedg realizowane, ani sposobdéw zapewnienia, ze w trakcie tych zaje¢ studenci
beda wykonywali czynnosci praktyczne.

Sylabusy zaje¢ z jezyka obcego zawierajg proponowang tematyke zwigzang z kierunkiem studidw.
Wiekszo$é opisdw nie zawiera odniesienia do sposobéw weryfikacji poszczegdlnych efektdw uczenia
sig, tam, gdzie takie odniesienie jest obecne, wskazuje ono wytgcznie na egzaminy/prace etapowe,
ktdre nie sg adekwatne do wszystkich grup efektéw. W tresciach zaje¢ z jezyka niemieckiego
uwzgledniono przygotowanie do egzaminu na poziomie B2 (brak takiej informacji w przypadku jezyka
angielskiego, gdzie z kolei wsrdd efektdw uczenia sie znajdujemy zapis, ze absolwent posiada
odpowiednie umiejetnosci lingwistyczne, umozliwiajgce postugiwanie sie jezykiem na poziomie B2),
jednak proponowane podreczniki do zaje¢ odnoszg sie do poziomu co najwyzej B1, w zwigzku z tym
sg nieadekwatne do ksztatcenia jezykowego na poziomie B2.

W  Uczelni okredlono warunki i sposoby archiwizacji prac dyplomowych, etapowych
i egzaminacyjnych. W wiekszosci przypadkdéw sg one utrwalane cyfrowo i przechowywane przez
osoby prowadzace zajecia. W tym celu nauczyciele zostali wyposazeni w odpowiednie, szyfrowane
nosniki danych. W przypadku niektérych zaje¢ uzyskanie dostepu do prac etapowych okazato sie
jednak niemozliwe ze wzgledu na fakt, ze prowadzacy je nauczyciele nie przedtuzyli swojej
wspdtpracy z Uczelnig, co wskazuje, ze sposéb przechowywania nie jest wtasciwy. Rekomenduje sie
wiec opracowanie zasad archiwizacji prac etapowych studentdw, gwarantujgcych ich gromadzenie na
terenie Uczelni po kazdym cyklu ksztatcenia;

Akademickie Biuro Karier monitoruje losy absolwentéw, jednak w udostepnionym raporcie ABK dla
absolwentéw rocznika 2019/2020 udziat studentéw kierunku nowe media to zaledwie 3,6%
badanych absolwentow (5 oséb).

Prace zaliczeniowe, etapowe i dyplomowe majg w znacznej mierze charakter praktyczny, zwigzany
z dziatalnoscig w nowych mediach, sg to w wiekszosci projekty multimedialne, pozwalajace na
weryfikacje osiggniecia szeregu umiejetnosci praktycznych, przy czym, co podkreslano w analizie
stanu faktycznego w kryterium 1 oraz 2 nie jest klarownie okreslone jaki jest zwigzek umiejetnosci
praktycznych nabywanych przez studentéw z efektami uczenia sie zaktadanymi dla kierunku, gdyz
opis tych efektéw zaréwno na poziomie kierunku jak i na poziomie poszczegdlnych zaje¢ budzi szereg
zastrzezen, opisanych we wzmiankowanych wyzej kryteriach. Studenci osiggajg umiejetnosci
praktyczne i umiejetnosci te sg w niektérych przypadkach weryfikowane poprawnie dobranymi
metodami, nie mozna jednak jednoznacznie stwierdzi¢, czy te umiejetnosci wpisujg sie w cele
ksztatcenia i zaktadane efekty uczenia sie, ze wzgledu na opisany wyzej brak spdjnosci miedzy
zaktadanymi efektami uczenia sie, a opisem procesu prowadzgcego do ich osiggniecia przez
studentéw.
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W przypadku zajec z jezyka obcego nie przypisano metod weryfikacji poszczegdlnych efektéw uczenia
sie oraz zaproponowano podreczniki nieadekwatne do ksztatcenia na poziomie B2, nie jest wiec
spetniany warunek okreslony w Polskiej Ramie Kwalifikacji na poziomie 6 ksztatcenia.

Forma wymaganych prac nie zawsze jest adekwatna do mozliwosci weryfikacji wiedzy oraz
pozapraktycznych umiejetnosci. Na przyktad, w przypadku zaje¢ z historii mediéow (prowadzonych
w formie wyktadu) prace etapowe stanowig krétkie nagrania audiowizualne studentéw na temat
jednego wybranego rodzaju mediéw. W wiekszosci zaje¢ nie okreslono szczegdétowo efektédw uczenia
sie, ktorych osiggniecie majg one weryfikowac. Praktyczne prace o charakterze multimedialnym s3
rowniez podstawg zaliczenia zaje¢ prowadzonych w formie wyktadu, w sylabusach ktdrych forma
zaliczenia zostata okreslona jako egzamin.

Wprowadzone nowe kryteria egzamindw dyplomowych, w szczegdlnosci ich czes¢ praktyczna,
polegajgca na prezentacji wtasnych dokonan studentéw w zakresie tworzenia projektow medialnych
i okotomedialnych, jak réwniez publikowanie najlepszych z nich w uczelnianych mediach
spofecznosciowych pozwalajg na potwierdzenie, ze studenci posiadaja osiggniecia w obszarach
dziatalnosci wtasciwych dla studiowanego kierunku. Dotychczasowe warunki dyplomowania
pozwalaty przede wszystkim na ocene umiejetnosci praktycznych nabywanych podczas studiéw -
dotyczyty ich zarowno same prace dyplomowe, jak i dwa z trzech pytan zadawanych na egzaminie
dyplomowym. Dogtebna analiza prac dyplomowych i ich ocena réwniez przez filmoznawce pozwala
na faktyczng weryfikacje nabycia przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Zatozono prawidtowe kryteria naboru na studia, cho¢ nie sformutowano oczekiwan wzgledem
umiejetnosci cyfrowych kandydatéw, koniecznych do udziatu w nauczaniu zdalnym. Nie
sprecyzowano warunkow uznawania efektdw uczenia sie osiggnietych w innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej ani procedury przeniesienia z innych uczelni na kierunek nowe media w PWSZ
w Gtogowie.

Zasady weryfikacji osiggania efektdw uczenia sie oraz ich oceny nie zostaty wtasciwie okreslone
w dokumentacji poszczegdlnych zaje¢ (sylabusach), w zwigzku z czym studenci nie mogg na ich
podstawie naby¢ wiedzy o stawianych im oczekiwaniach, a sami nauczyciele czesto stosuja metody
weryfikacji niepozwalajgce na ocene nabycia przez studentdw wszystkich efektéw uczenia sie.
Dokumentacja nie zawiera takze informacji o tym, jak sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie sg
dostosowywane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Nie okreslono takze warunkéw i trybu
przekazywania studentom informacji zwrotnej na temat osiggniecia przez nich poszczegdlnych
efektdw uczenia sie, zarowno w trakcie tradycyjnego procesu edukacyjnego, jak i podczas nauczania
zdalnego. Mimo opisania zasad reagowania na sytuacje trudne, konfliktowe lub nieetyczne, nie
opisano procedur rozwigzywania sporow dotyczgcych procesu weryfikacji i oceny efektéow uczenia
sie. Sposoby weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie w trakcie ksztatcenia zdalnego nie zostaty we
wiasciwy sposéb sprecyzowane, nie okreslono takze, w jaki sposéb potwierdza sie w ich trakcie
tozsamos¢ studentow oraz zabezpiecza jego dane.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie nie sg przypisane do poszczegdlnych
efektdw, informacja o tym, jakie rodzaje prac lub aktywnosci postuzg temu celowi nie znajdujg sie
rowniez w sylabusach poszczegdlnych zaje¢, a przedstawione do oceny wybrane prace etapowe
wskazujg, ze ich forma gwarantuje weryfikacje tylko niektdrych efektéw, w wiekszosci zwigzanych
z osiggnieciem przez studentdw umiejetnosci praktycznych. Mimo deklaracji, ze wszyscy nauczyciele
zostali wyposazeni we witasciwe nosniki, umozliwiajgce archiwizacje zaje¢, okazato sie niemozliwe
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uzyskanie przyktadowych prac etapowych od pracownikéw, z ktérymi Uczelnia zakoriczyta

wspotprace.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujgce btedy

i niezgodnosci w odniesieniu do przyjecia na studia, weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw

uczenia sie, zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowania dla kierunku nowe media,

zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Brak jednoznacznego i precyzyjnego opisania procedury przenoszenia z innej uczelni wyzszej,
w tym uczelni zagranicznej, oraz uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni.

2. Brak przyporzadkowania metod sprawdzania i oceniania studentéw do réznego rodzaju zajec¢ oraz
okreslenia metod weryfikacji osiggania poszczegdlnych efektéw uczenia sie w toku studidw oraz
na ich zakonczenie.

3. Brak procedur dotyczacych rozwigzywania sytuacji konfliktowych zwigzanych z procesem
weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw efektédw uczenia sie.

4. Brak okreslenia metod weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie nabywanych w trakcie ksztatcenia
na odlegto$é umozliwiajgcych identyfikacje studentdéw oraz ochrone ich danych osobowych.

5. Niedostosowanie metod weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, jak réwniez podrecznikéw
ksztatcenia jezykowego do wymagan poziomu B2.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie zasad uznawania efektéw uczenia sie osiggnietych przez
studenta w innej uczelni, w tym zagranicznej;

2. Zaleca sie zapewnienie w programie studiow trafnego doboru metod sprawdzania i oceniania
studentdw dla wszystkich zaje¢ okresSlonych w programie studiow oraz stosowanie
zréznicowanych metod w celu zapewnienia mozliwosci sprawdzenia wszystkich efektow uczenia
sie w toku studidow oraz na ich zakonczenie. Jest to uwarunkowane opracowaniem zrozumiatego
i specyficznego opisu efektéw uczenia sie zaktadanych dla poszczegdlnych zajed.

3. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie systemowych zasad dotyczacych rozwigzywania sytuacji
konfliktowych dotyczacych procesu weryfikacji i oceny osiggania efektéw uczenia sie;

4. Zaleca sie okreslenie i stosowanie zasad weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie w trakcie
nauczania zdalnego, gwarantujgcych identyfikacje studentédw oraz bezpieczenstwo ich danych
osobowych;

5. Zaleca sie dostosowanie metod weryfikacji efektdw uczenia sie oraz podrecznikdw zaje¢ z jezyka
obcego do poziomu B2.

Kryterium 4. Kompetencje, doSwiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadre kierunku stanowi 24 nauczycieli, w tym jeden profesor, dwdch doktoréw habilitowanych,
9 doktorow i 12 magistréw. Majgc na uwadze niewielkg liczbe studentéw, kadra pod wzgledem
ilosciowym jest wystarczajaca.

Sposrdd 24 nauczycieli stanowigcych kadre na kierunku nowe media, dla ktérego dyscyplina nauki
o komunikacji spotecznej i mediach jest dyscypling wiodaca, ani jedna osoba nie posiada stopnia
naukowego (lub tytutu) nadanego w dyscyplinie nauk o komunikacji spotecznej i mediach.
W przypadku jednego pracownika wykaz publikacji naukowych pozwala na stwierdzenie, ze posiada
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on dorobek zwigzany z dyscypling nauki o komunikacji spotecznej i mediach, jednak jest to osoba
zatrudniona w Uczelni na podstawie umowy cywilno-prawnej. Pozostali nauczyciele specjalizujg sie
w innych dyscyplinach (filozofii, archeologii, literaturoznawstwie, jezykoznawstwie, historii i innych).
Pod wzgledem powigzania dziatalnosci naukowej kadry z dyscypling wiodgcg nauki o komunikacji
spotecznej i mediach, nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia s dobrani nietrafnie.
Ponad 80% nauczycieli posiada praktyczne doswiadczenie zawodowe, popularyzatorskie lub
artystyczne adekwatne do ocenianego kierunku, polegajgce na pracy w mediach, dziatalnosci
spotecznej lub artystycznej. W przypadku zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, nauczyciele
posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek zawodowy, umozliwiajacy prawidtowa realizacje
zajec.

Nauczyciele i inne osoby prowadzace zajecia na kierunku to pracownicy z wieloletnim
doswiadczeniem praktycznym, jak rowniez dydaktycznym i szkoleniowym, posiadajgcy doswiadczenie
dydaktyczne z innych uczelni i szkdt, rowniez zagranicznych. Wielu z nich jest zaangazowanych
lokalnie w popularyzacje nauki i sztuki, projekty edukacyjne, podejmuje sie opieki nad projektami
studenckimi i kotami naukowymi. W trakcie pandemii nauczyciele zostali przeszkoleni w zakresie
ksztatcenia na odlegtos¢ z wykorzystaniem platform edukacyjnych, w przypadku Uczelni sg to przede
wszystkim Google G Suite i Moodle.

Indywidualny przydziat prowadzonych przez nauczycieli zaje¢ jest adekwatny do ich kompetencji oraz
umozliwiajgcy wtasciwg ich realizacje pod wzgledem iloSciowym - zaden z pracownikéw nie prowadzi
bardzo zréznicowanych tematycznie zajec¢ ani nie jest przecigzony pracg pod wzgledem godzinowym.

Nauczyciele zwigzani z Uczelniag umowg o prace w petnym wymiarze czasu pracy odpowiadajg za
realizacje zaje¢ w wymiarze 735 godzin. taczna liczba godzin zaje¢ na kierunku nowe media wynosi
1535, nauczyciele, dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy prowadzg wiec niespetna
48% zaje¢. Nie jest wiec spetniony warunek prowadzenia co najmniej 50% godzin zajeé przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Pozostali
nauczyciele wymieniani wsréd kadry kierunku posiadajg umowy o prace dotyczgce zatrudnienia
w niepetnym wymiarze godzin.

Nauczyciele prowadzgcy poszczegdlne zajecia sg dobierani przede wszystkim na podstawie ich
doswiadczenia zawodowego. Analiza przydziatu zaje¢ pracownikom pozwala stwierdzi¢ adekwatnos¢
posiadanych przez nich kompetencji do prowadzenia zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.
W przypadku zaje¢ odnoszacych sie do dyscypliny wiodacej, do ktérej przypisano kierunek, a wiec
nauk o komunikacji spotecznej i mediach, w wielu przypadkach nie mozna stwierdzi¢ takiej zgodnosci,
prowadzone sg one przez jezykoznawcéw lub praktykdw dziennikarstwa, brakuje jednak w obsadzie
kierunku osdb przygotowanych do prowadzenia zaje¢ od strony naukowej. Przygotowanie do
egzaminu dyplomowego réwniez jest prowadzone przez literaturoznawce. Jedyna osoba, ktdrej
dorobek miesci sie w dyscyplinie nauk o komunikacji spotecznej i mediach, zatrudniona w ramach
umowy cywilnoprawnej, prowadzi zajecia z metod i technik badari medioznawczych, wprowadzenia
do problematyki nowych mediéw oraz gatunkdw internetowych. Zajecia z teorii mediow/historii
mediow prowadzi dziennikarz praktyk, z wyksztatcenia historyk.

Oprocz kwalifikacji, przy przydzielaniu zaje¢ brana jest pod uwage ocena aktywnosci dydaktycznej
nauczycieli akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia, co dodatkowo wptywa na mozliwosé
prawidtowej realizacji zaje¢. Przeprowadzone hospitacje zaje¢ pozwalajg na potwierdzenie, ze kadra
prowadzgca zajecia jest dobrze przygotowana pod wzgledem merytorycznym i dydaktycznym,
przekazywane tresci sg zgodne z aktualng wiedzg dotyczacg tematyki zajec, a sposéb ich prowadzenia
potwierdza kompetencje dydaktyczne nauczycieli.

W trakcie pandemii przeprowadzono szkolenia pracownikdw w zakresie wykorzystywania platform
ksztatcenia zdalnego. Uczelnia deklaruje, ze wszelkie wnioski o finansowanie dodatkowych szkolen
oraz udziatu w konferencjach s3 rozpatrywane pozytywnie. W trakcie pandemii, oproécz
prowadzonych szkolen, pracownicy otrzymali dodatkowe wsparcie techniczne, polegajace na
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udostepnieniu im nosnikéw danych do archiwizacji materiatéw z zaje¢, mieli rowniez mozliwosc
wypozyczenia laptopéw i dodatkowego wyposazenia lub prowadzenia zajeé¢ zdalnych z siedziby
PWSZ. Obowigzek comiesiecznego raportowania przebiegu zaje¢ zdalnych stwarza mozliwos¢
zgtaszania ewentualnych trudnosci i zastrzezen w jego przebiegu, jednak w raporcie samooceny brak
informacji o sposobach wykorzystania pozyskanych w ten sposéb informacji. Sami nauczyciele
deklarujg, ze wszelkie trudnosci zgtaszajg Dyrekcji lub informatykowi i sg one na biezgco korygowane.
Wszelkie problemy w tym zakresie s3 wiec rozwigzywane na drodze nieformalnych rozméw
i konsultacji, nie zas na podstawie wtasciwie opisanych i wdrozonych procedur.

Zajecia prowadzone na kierunku nowe media sg oceniane w trakcie prowadzonych hospitacji, na
podstawie skfadanych raportéw z dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i zawodowej oraz ankiet
ewaluacji zaje¢ dydaktycznych, wypetnianych przez studentéw. Nauczyciele dokonujg réwniez
autoewaluacji zaje¢ w ankietach, w ktdérych wypowiadajg sie na temat tresci programowych,
mozliwosci realizacji wszystkich efektéw uczenia sie, metod dydaktycznych, jak rowniez efektywnosci
nauczania w systemie zdalnym. W czasie pandemii okresowa ocena pracy zostata zawieszona, nie
hospitowano rédwniez zaje¢ dydaktycznych, wyrywkowej weryfikacji podlegato samo ich prowadzenie
— sprawdzano, czy nauczyciele tgczyli sie ze studentami na platformach nauczania zdalnego. Nie
wypracowano procedury przekazywania nauczycielom informacji zwrotnej na temat tej oceny. Na
przyktad, wyniki ankiet ewaluacji zaje¢ przez studentéw sg dostepne na wniosek zainteresowanych,
ainicjatywa rozmawiania na ich temat jest podejmowana wytgcznie w odniesieniu do gorzej
ocenionych zaje¢ lub takich, w stosunku do ktérych pojawity sie komentarze krytyczne.

Wyniki oceny okresowej pracownikéw oraz ewaluacji zaje¢ przez studentéw sg brane pod uwage przy
przydzielaniu zaje¢ pracownikom, jak rowniez przy decyzjach o przedtuzeniu z nimi wspdtpracy.
Pracownikom udostepnia sie réoznorodne formy wsparcia rozwoju naukowego i dydaktycznego, na
przyktad w formie finansowania szkolen, wyjazdéw czy publikacji. Wyniki ewaluacji zaje¢ oraz oceny
okresowej sy udostepniane nauczycielom, uwagi krytyczne zawarte w ankietach studenckich s3
z nimi omawiane indywidualnie.

Warunki wspoétpracy z Uczelnig, mozliwosci rozwoju i system motywacyjny sprzyjaja rozwojowi
indywidualnych karier pracownikdw. Kryteria przyjecia do pracy sg obiektywne i podlegajg
procedurze konkursowej. O stabilnosci sytuacji zawodowej w Uczelni swiadczy fakt wieloletniej
wspotpracy z nig licznych nauczycieli prowadzacych zajecia. System przyznawania nagrod JM Rektora
PWSZ pozwala na witasciwg motywacje do pracy naukowej i dydaktycznej, przy czym w ostatnich
latach dla nauczycieli prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku przyznano ich zaledwie 3. Sami
nauczyciele zwracajg uwage raczej na wewnetrzng motywacje do prowadzenia zaje¢, satysfakcje ze
wspofpracy ze studentami oraz Dyrekcjg Instytutu Humanistycznego. Wielu z nich nie ma wiedzy na
temat sposobu przyznawania nagrdd Rektora czy tez innych instrumentédw motywacyjnych.

Zasady postepowania w sytuacjach trudnych reguluje Statut PWSZ w Gtogowie, ktérego Rozdziat 5,
paragrafy 75-80 dotyczg odpowiedzialnosci dyscyplinarnej nauczycieli akademickich; natomiast
Rozdziat 6, paragrafy 90-91 dotycza odpowiedzialnosci dyscyplinarnej studentéw. W sytuacjach
nizszej rangi praktykuje sie indywidualne rozmowy i mediacje, w ktdrych uczestniczy zazwyczaj
Dyrekcja Instytutu Humanistycznego. Nauczyciele deklarujg zadowolenie z przebiegu takich rozmow,
wskazujg na duze wsparcie ze strony Dyrekcji w rozwigzywaniu sporow lub watpliwosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Kadra kierunku nowe media jest zadowalajgca pod wzgledem ilosciowym. Nie budzi réwniez
zastrzezen przygotowanie praktyczne nauczycieli, spos$réd ktérych wielu ma dtugoletnie
doswiadczenie pracy w mediach lub innych instytucjach przygotowujacych materiaty o charakterze
komunikacyjnym lub promocyjnym, co przektada sie na wysokg jakos¢ zaje¢ o charakterze
praktycznym. Pod wzgledem aktywnosci naukowej w ramach dyscypliny wiodacej nauki
o komunikacji spotecznej i mediach kadra nie jest wystarczajagca. Zaden z nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy w petnym wymiarze czasu pracy nie
posiada aktualnego dorobku w tej dyscyplinie. Jedna osoba posiadajgca dorobek w dyscyplinie nauki
o komunikacji spotecznej i mediach zatrudniona jest w Uczelni na podstawie umowy cywilno-
prawnej. Brak odpowiedniej pod wzgledem naukowym kadry przektada sie na wiele mankamentow
zwigzanych z prowadzeniem ocenianego kierunku - poczawszy od koncepcji studidow i opisu
zaktadanych efektéw uczenia sie, przez program studiéw, zalecang lekture do poszczegdlnych zajec
po metody weryfikacji efektéw uczenia sie.

Mimo deklaracji, ze przy zatrudnianiu pracownikdw Uczelnia kieruje sie adekwatnoscia
reprezentowanej dyscypliny oraz doswiadczeniem dydaktycznym i praktycznym kandydatow,
spetnione jest tylko drugie z tych kryteridw, w zwigzku z czym kadre kierunku stanowig osoby
niezwigzane z dyscypling nauki o komunikacji spotecznej i mediach. Polityke kadrowg w tym zakresie
nalezy wiec uznac za btedna.

Mimo, ze kadre kierunku stanowig 24 osoby, to tylko potowa z nich jest zatrudniona w Uczelni
w petnym wymiarze godzin, kolejnych 7 posiada umowe na niepetny etat.

Nauczyciele sg zadowoleni z pracy pod wzgledem przydziatu obowigzkéw, realizacji procesu

dydaktycznego, wsparcia merytorycznego i technicznego ze strony Uczelni oraz kontaktu z Dyrekcjg

Instytutu Humanistycznego. Nie jest im jednak w nalezyty sposéb przekazywana informacja zwrotna

na temat oceny ich pracy, jak réwniez na temat mozliwej dodatkowej gratyfikacji za wyrdzniajgcy sie

aktywnosé. W procesie nauczania zdalnego zawieszono nie tylko oceny okresowe pracownikéw, ale
rowniez biezgcg ewaluacje zaje¢ dydaktycznych w postaci ich hospitacji.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujace btedy

i niezgodnosci w odniesieniu do kompetencji, doswiadczenia, kwalifikacji i liczebnosci kadry

prowadzacej ksztatcenie oraz rozwoju i doskonalenia kadry dla kierunku nowe media, zdiagnozowane

w wyniku oceny:

1. Niewtasciwa polityka kadrowa, uwzgledniajaca przede wszystkim kwalifikacje praktyczne
nauczycieli akademickich, prowadzaca do braku wsrdd kadry oséb zwigzanych z dyscypling, do
ktdrej przypisany jest kierunek.

2. Niewfasciwa obsada zaje¢ pod wzgledem liczby godzin prowadzonych przez nauczycieli, dla
ktérych Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy.

3. Brak systemu przekazywania nauczycielom informacji zwrotnej na temat efektéw oraz oceny ich

pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie w zespole nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia na kierunku
nowe media oraz sprawujgcych nad tym kierunkiem nadzér merytoryczny udziatu oséb
posiadajgcych dorobek naukowy w dyscyplinie wiodgcej nauki o komunikacji spotecznej
i mediach, w celu zapewnienia prawidtowej realizacji zaje¢ oraz kompleksowego monitorowania
i przegladu koncepcji ksztatcenia i programu studiow.
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2. Zaleca sie przyznanie wiekszej liczby godzin zaje¢ (co najmniej 50%) nauczycielom, dla ktérych
Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy.

3. Zaleca sie wprowadzenie przejrzystego systemu przekazywania nauczycielom informacji zwrotnej
na temat efektéw ich pracy — ewaluacji poszczegdlnych zajeé oraz oceny okresowej, jak réwniez
na temat mozliwosci ubiegania sie o nagrody i wyrdznienia.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje bazg dydaktyczng rozmieszczong w dwdch budynkach, w ktérej znajdujg sie 3
sale audytoryjne, 9 sal dydaktycznych, 5 pracowni komputerowych oraz 2 pomieszczenia
przystosowane do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na kierunku nowe media (studio
montazowe z pracownig fotografii oraz pracownia nagraniowa). Wszystkie sale dydaktyczne sg
wyposazone w projektory i komputery, w salach audytoryjnych zamontowano dodatkowo systemy
nagtosnienia, a jedna z nich jest dostosowana do potrzeb nauczania zdalnego. Pracownie fotografii
wyposazono w 3 rozwijane tta materiatowe, oswietlenie studyjne oraz modyfikatory swiatta. W czesci
montazowej dostepna jest stacja robocza oraz gtosniki. Dostepny jest rowniez sprzet do realizacji
nagran wideo. Studio nagraniowe jest wyciszone i wyposazone we wtasciwy sprzet. Pracownia
komputerowa, z ktérej korzystajg studenci kierunku nowe media posiada dostep do pakietu Adobe
Creative Cloud All Apps for Enterprise (2021) oraz symulatora lotéw dronem. Oprécz stacjonarnego
sprzetu studenci mogg korzysta¢c z dwdch dronéw, kamer, dyktafondw, gimbali, mikrofonéw
i statywow. Baza dydaktyczna odpowiada pod wzgledem ilosciowym i technicznym potrzebom
procesu uczenia sie, zapewnia mozliwos¢ wtasciwej realizacji zaje¢, w tym réwniez tych o charakterze
praktycznym, umozliwiajgc ich prowadzenie w warunkach zblizonych do pracy zawodowej w nowych
mediach.

Pracownie komputerowe sg wyposazone w sprzet wtasciwej jakosci o zréznicowanym poziomie
zaawansowania. Deklarowana jako uzywana przez studentéw kierunku nowe media pracownia 113A
jest wyposazona w 16 komputerdw o procesorach Intel i5 (nie wskazano generacji), dodatkowe karty
graficzne, pamiec operacyjng 8G. Zainstalowano w nich system operacyjny Windows10 Home oraz
pakiet Office 2010, ktéry nie jest juz oprogramowaniem spetniajagcym wszystkie oczekiwania.
Dodatkowo, na komputerach zainstalowano pakiet Adobe Creative Cloud All Apps for Enterprise
(2021), z ktorego poszczegélnych aplikacji studenci korzystajg tworzgc projekty medialne oraz
oprogramowanie Corel.

Pomieszczenia wykorzystywane przez studentéow kierunku nowe media sg dostosowane do ich
potrzeb pod wzgledem wielkosci i liczby miejsc. Sale ¢wiczeniowe liczag po 30 miejsc, pracownie
komputerowe sg wyposazone w 16 stanowisk, w zwigzku z czym umozliwiajg wiasciwe prowadzenie
zaje¢ oraz realizacje zadan praktycznych przez studentdw. Pewnym utrudnieniem jest organizacja
zaje¢ jednego dnia w dwéch réznych budynkach, co wigze sie z koniecznoscig przemieszczania sie
pomiedzy nimi w trakcie 5-minutowych przerw. Rekomenduje sie zaplanowanie zaje¢ w sposdb
niwelujacy te niedogodnosé.

Biblioteka PWSZ dysponuje wypozyczalnia z wolnym dostepem do ksiegozbioru, czytelnig z 36
stanowiskami do pracy, czytelnig komputerowg z 15 stanowiskami, wyposazong rowniez w drukarki
oraz skaner do dokumentdéw, salg konferencyjng oraz przestrzenig wystawienniczg. Wypozyczalnia
jest czynna w poniedziatki, wtorki i Srody w godzinach 8.00-15.30, w czwartki i pigtki w godzinach
9.00-17.00 oraz w soboty zjazdowe w godzinach 9.00-15.00. Czytelnia jest nieczynna w poniedziatki,
w pozostate dni jest czynna w godzinach otwarcia biblioteki (poza sobotami). Majgc na uwadze pdzne
godziny realizacji zaje¢ na kierunku nowe media, mozliwe jest korzystanie z nich gtdwnie przed
zajeciami dydaktycznymi.
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Ogdlne warunki bezpieczenstwa i higieny pracy w Uczelni sg okreslone we witasciwym dokumencie
(Zasady bezpiecznego i higienicznego korzystania z pomieszczen, infrastruktury i wyposazenia
technicznego oraz postepowania w razie wypadku lub awarii w Panstwowej Wyzszej Szkole
Zawodowej w Gtogowie). Warunki pracy oraz korzystania z infrastruktury dydaktycznej i biblioteki
w czasie pandemii reguluje wtasciwe zarzgdzenie Rektora. Zgodnie z nim wprowadza sie ograniczenia
zwigzane z uzytkowaniem pomieszczen wspdlnych i sal dydaktycznych, jak rowniez wprowadza sie
zasady utrzymania dystansu spotecznego i higieny w trakcie zaje¢ i poza nimi. Dla zwiekszenia
bezpieczenstwa w trakcie pandemii zajecia praktyczne odbywajg sie w mniejszych grupach, w czesci
z nich wprowadzono hybrydowg realizacje zaje¢, w celu zmniejszenia liczby godzin kontaktowych.
Uczelnia zapewnia réwniez pracownikom i studentom szkolenia z zakresu bezpieczenistwa,
szczegblnie dotyczace cyberbezpieczenstwa, prowadzone przez firmy i pracownikdéw zewnetrznych.

Uczelnia zapewnia studentom darmowy dostep do sieci bezprzewodowej, dostepny we wszystkich
pomieszczeniach dydaktycznych oraz czesciach wspdlnych. Baza dydaktyczna jest studentom
udostepniana réwniez poza godzinami zaje¢ dydaktycznych, majg oni do niej dostep w godzinach
8.00-20.00, rowniez w weekendy. W okresie pandemii zwiekszono nadzdér nad ich uzytkowaniem,
jednak pozostaty one dostepne dla studentéw. Oprdcz tego, studenci majg mozliwo$é wypozyczenia
sprzetu umozliwiajgcego im realizacje zadan praktycznych, miedzy innymi kamer, aparatéw
fotograficznych, dyktafonéw i mikrofonéw. Jest on udostepniany przede wszystkim studentom Ili Ill
roku ze wzgledu na koniecznos$¢ ich wtasciwego przygotowania do jego obstugi. Aby wypozyczyc
sprzet nie sg wymagane skomplikowane procedury, prowadzi sie jedynie ewidencje powierzonego
poszczegdlnym osobom sprzetu w specjalnym wykazie. W czasie pandemii studenci i nauczyciele
nieposiadajgcy witasciwego sprzetu lub dostepu do Internetu w miejscu zamieszkania mogli korzystaé
z infrastruktury Uczelni w trakcie zajec¢ zdalnych.

Pomieszczenia Uczelni sg pozbawione barier architektonicznych i na biezgco dostosowywane do
potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. W obu budynkach Uczelni dziatajg windy dla oséb
z niepetnosprawnosciami narzadu ruchu, znajdujg sie tez podjazdy dla wozkéw inwalidzkich oraz
odpowiednio szerokie wejscia do pomieszczern dydaktycznych. Na potrzeby studentéw
z niepetnosprawnosciami poszerzana jest infrastruktura techniczna, na przyktad w czytniki czy
oprogramowanie dla oséb niedowidzgcych. Biblioteka jest wyposazona w dwa stanowiska
komputerowe dla oséb z niepetnosprawnosciami, mogg one korzysta¢ rowniez z dodatkowych
udogodnien w korzystaniu z biblioteki, polegajacych na wiekszym limicie ksigzek do wypozyczenia,
przedtuzonym czasie ich zwrotu czy mozliwosci odbioru zamdwionych ksigzek przez osobe
upowazniong. Dodatkowo, kazdy student z niepetnosprawnoscig moze starac sie o wsparcie Uczelni
w zakupie wtasciwego sprzetu lub oprogramowania utatwiajgcego nauke. Zapewniono takze osobne
toalety dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Na potrzeby ksztatcenia zdalnego studenci i nauczyciele kierunku nowe media korzystajg gtéwnie
zdwoch platform edukacyjnych — Moodle (dla zaje¢ asynchronicznych) i G Suite (dla zajec
synchronicznych). Uczelnia deklaruje réwniez mozliwo$¢ udostepnienia innych platform,
gwarantujgcych bezpieczenstwo danych, w tym danych osobowych studentéw i nauczycieli. Nie
okreslono, na jakie udogodnienia w tym zakresie mogg liczy¢ studenci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami, jednak zapewniono im mozliwos¢ konsultacji
z nauczycielami zaréowno w murach Uczelni, jak i zdalnie.

Zasoby biblioteki sg wystarczajgce do potrzeb procesu dydaktycznego. Proponowana w sylabusach
literatura jest dostepna w bibliotece, przy czym nie zawsze obejmuje ona opracowania najbardziej
aktualne i adekwatne do prowadzonych zajec. Lektury podawane przez nauczycieli w sylabusach s3
jednak na biezgco gromadzone i udostepniane studentom. Dostep do wirtualnych baz literatury jest
szeroki i umozliwia korzystanie z opracowan z réinych obszaréw, w tym rowniez z zakresu nauk
o komunikacji spotecznej i mediach, takze w jezykach obcych.
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Oprdécz woluminéw w formie tradycyjnej, biblioteka zapewnia dostep do takich baz zrédet jak IBUK,
LEX czy Wirtualna Biblioteka Nauki, ACADEMICA. Dostep do zasobdw w nich gromadzonych jest
mozliwy nie tylko z pomieszczen biblioteki, ale réwniez zdalnie, po zalogowaniu sie na konto
uczelniane. Licencje na dostep do baz s3 na biezgco wznawiane, zapewniajgc studentom
i pracownikom staty dostep do niezbednej literatury.

Zaréwno pomieszczenia biblioteki, jak i oferta ksigzek i czasopism sg dostepne dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Biblioteka jest pozbawiona barier architektonicznych, dostepny sprzet
i oprogramowanie umozliwiajg korzystanie z zasobdw osobom niedowidzacym, natomiast
dostepnos¢ wielu pozycji w formie cyfrowej umozliwia im korzystanie z nich bez koniecznosci
przemieszczania sie i z mozliwoscig wykorzystania specyficznego dla kazdego rodzaju
niepetnosprawnosci sprzetu i oprogramowania, w ktérego zakupie Uczelnia réwniez deklaruje
pomoc.

Nauczyciele prowadzacy zajecia w trybie zdalnym sg zobowigzani do udostepniania studentom
materiatdw w formie prezentacji, dokumentéw i innych w formie cyfrowej z wtasciwym
komentarzem osoby prowadzacej zajecia, ktdre podlegajg monitorowaniu przez kierownika
przedmiotu oraz Dyrektora Instytutu. W praktyce sg to zazwyczaj dokumenty zawierajgce przydatng
w ramach poszczegdlnych zajeé literature oraz filmy i prezentacje multimedialne. Nauczyciele
zamieszczajg na platformach materiaty rowniez dla zaje¢ prowadzonych w kontakcie.

Wyposazenie, oprogramowanie oraz zasoby biblioteczne s3 na biezagco monitorowane
i unowoczesniane. Zapotrzebowanie na zakup dodatkowego sprzetu, oprogramowania lub literatury
mogg zgtasza¢ pracownicy i studenci, wnioski takie sg kierowane czesto nieformalnie do
pracownikéw biblioteki, informatykéw, opiekundéw roku lub Dyrekcji Instytutu Humanistycznego.
Inwestycje sy dostosowywane do potrzeb zgtaszanych przez nauczycieli, studentéw oraz
interesariuszy zewnetrznych (szczegélnie przedstawicieli instytucji, w ktérych studenci odbywajg
praktyki zawodowe). Wszystkie grupy interesariuszy potwierdzajg, ze wiekszos$¢ takich wnioskéw jest
rozpatrywana pozytywnie. W ostatnich latach zgodnie ze zgtaszanym zapotrzebowaniem dokonano
remontu biblioteki, zamontowano winde w budynku A, wyposazono w bibliotece stanowiska
komputerowe dla osdb z niepetnosprawnosciami, zakupiono drony na potrzeby zajeé¢ warsztatowych.
Zgtaszane przez nauczycieli i studentdw zapotrzebowanie na nowy sprzet, literature
i oprogramowanie jest uwzgledniane przy planowaniu budzetu w kazdym kolejnym roku. Zakup
specjalistycznego sprzetu jest konsultowany z interesariuszami zewnetrznymi. Warto zaznaczy¢, ze
mimo ogdlnego zadowolenia, niektérzy nauczyciele — praktycy wskazujg na potrzebe zorganizowania
dodatkowego studia (telewizyjnego), ktére mogtoby by¢ przydatne nie tylko w procesie
dydaktycznym, ale rowniez w trakcie realizacji konkretnych projektdw na potrzeby miasta.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje nowoczesng, komfortowg i dostosowang do potrzeb ksztatcenia na kierunku
nowe media infrastrukturg techniczng. Wyposazenie sal, pracowni komputerowych i warsztatowych
nie budzi zastrzezen i pozwala na stwierdzenie, ze ksztatcenie odbywa sie we witasciwych warunkach,
w przypadku zaje¢ praktycznych - zblizonych do warunkéow pracy w zawodach zwigzanych z nowymi
mediami. Wszystkie pomieszczenia Uczelni, jak réwniez dostepna baza techniczna i oprogramowanie
sg dostosowane do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Biblioteka jest witasciwie wyposazona
i dysponuje adekwatnym do potrzeb kierunku ksiegozbiorem i dostepem do zasobdéw cyfrowych.
Zaréwno studenci, jak i nauczyciele oraz interesariusze zewnetrzni deklarujg duze zadowolenie
z warunkéw pracy i prowadzenia procesu dydaktycznego, potwierdzajg takze biezgce udoskonalanie

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 31



infrastruktury zgodnie z ich potrzebami. Dodatkowo, przestrzen wspdlna Uczelni jest bardzo
estetyczna i przyjazna studentom, w wielu miejscach zainstalowano sktadane krzesta, rozmieszczono
pufy do siedzenia, zamontowano stoliki. Przestrzen wystawiennicza w bibliotece stanowi miejsce nie
tylko estetyczne, ale réwniez umozliwiajgce prezentowanie prac studentéw i pracownikow.

Zakres modernizacji infrastruktury, jej poziom techniczny, dostosowanie do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami, jak rdwniez biezgce jej modyfikowanie zastuguje na uznanie. Szczegdlnie
istotne jest reagowanie na uwagi ptyngce ze strony rdinych grup interesariuszy, rowniez te
przekazywane ustnie. Dowody w postaci ostatnich inwestycji i zakupdw w Uczelni s$wiadczg o duzej
otwartosci na potrzeby nauczycieli i studentéw w tym zakresie i mogg postuzyc¢ za przyktad dla innych
uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Rodzaj, zakres, zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie
projektowania i realizacji programu studidow jest zgodny z wiodgcg dyscypling (nauki o komunikacji
spotecznej i mediach), do ktérej przyporzagdkowano kierunek, przyjetymi celami ksztatcenia, a takze
wyzwaniami zawodowego rynku pracy. Osoby odpowiadajgce za prowadzenie kierunku wspétpracuja
z firmami, jednostkami samorzadu terytorialnego, lokalnymi mediami, fundacjami i
stowarzyszeniami.

Forma i zakres wspotpracy Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi przybiera zréznicowane formy
(staze, praktyki, prace dyplomowe, wizyty studyjne, przedstawiciele otoczenia spoteczno—
gospodarczego uczestniczg w prowadzeniu zajeé, ich sugestie, uwagi dotyczgce kierunkéw rozwoju
rynku pracy w obszarze medidow, proceséw komunikacji sg uwzgledniane w biezgcej wzajemnej
wspotpracy, jak rdwniez w dziataniach strategicznych (postuzyty np. uruchomieniu w 2019 r. nowych
specjalnosci - public relations | social media i reklama). Spotkanie zespotu oceniajgcego
z pracodawcami potwierdzito ich osobiste zaangazowanie w wzajemng wspétprace oraz pozytywna
ocene kompetencji zawodowych studentow.

Efekt tych dziatan pozwala na udziat interesariuszy w doskonaleniu i realizacji programu studidw.
Uczelnia podejmuje szereg aktywnosci z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. W ramach
realizowanych inicjatyw formalnych wymieni¢ mozna: realizacje wspdlnych projektéw medialnych,
biezgce kontakty nauczycieli akademickich z interesariuszami zewnetrznymi w ramach dwustronnej
wspotpracy z firmami i instytucjami, udziat studentéw i nauczycieli akademickich w lokalnych
wydarzeniach spotecznych, kulturalnych. Nalezy takze wskazaé, iz przedstawiciel pracodawcow jest
cztonkiem Rady Instytutu Humanistycznego, ktéra jest formalng ptaszczyzng wymiany informacji
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Uczelnia posiada umowy o wspdtpracy podpisane z ponad 20 podmiotami. Realizowana wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym wptywa na rozwdj ksztatcenia praktycznego, rozwdj
kompetencji spotecznych, zdobycie doswiadczenia zawodowego.

Wypracowane w ramach wspodlnej dyskusji sugestie i postulaty stuzg doskonaleniu programu studiow
(zwtaszcza w aspektach praktycznych). Przyktadem takich dziatan jest miedzy innymi wymieniony juz
wczesniej fakt uruchomienia dwdch nowych specjalnosci, ktére powstaty gtdwnie z inspiracji
pracodawcow. Program tych specjalnosci zostat wzbogacony o zajecia specjalistyczne, warsztatowe.
W najblizszym roku akademickim jako uzupetnienie podstawowego programu studidw planowany
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jest takze certyfikowany kurs grafiki 3D oraz kurs Photoshop/InDesign, dodatkowe warsztaty z filmu
animowanego, kaligrafii, fotografii (takze analogowej).

Udziat pracodawcéw w praktykach zawodowych stuzy weryfikacji, ocenie zaktadanych efektéw
uczenia sie, a podejmowane pozostate formy wspdtpracy, takie jak udziat studentéw w lokalnych
wydarzeniach, wspdlne projekty w tym takze medialne, wyktady praktykow, pozwalajg pozytywnie
budowac wizerunek Uczelni w otoczeniu spoteczno-gospodarczym.

W ramach prac Rady Instytutu Humanistycznego, biezgcych kontaktéw Uczelni z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktdrzy wspdtpracowali z kierunkiem odbywato sie opiniowanie,
przeglad wspdtpracy w odniesieniu do programu studidow, a wyniki tych przegladow byty
wykorzystywane do rozwoju i planowania nowych form wspétpracy np. w podejmowaniu kolejnych
inicjatyw, projektéw medialnych, spotecznych na rzecz lokalnej spotecznosci. W celu zwiekszenia
wzajemnego oddziatywania Uczelni i otoczenia spoteczno-gospodarczego rekomendowane jest
podjecie dziatan zwigzanych z wiekszg liczbg realizowanych projektédw spotecznych w srodowisku
lokalnym, uzupetnienie dotychczasowej wspdtpracy o mozliwosci dodatkowych kurséw, szkolen
podnoszacych kwalifikacje zawodowe studentéw i dostarczajacych wiedzy na temat rynku pracy,
stworzenie forum statej dyskusji catego srodowiska pracodawcédw zaangazowanych w rozwdj
kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres, zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw, jest zgodny z przyjetymi celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy.
Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy — uczestnictwo w posiedzeniach Rady Instytutu Humanistycznego,
praktyki, staze zawodowe, wspdlne projekty reklamowe, medialne etc.

Poprzez cykliczne przeglady wspétpracy ewaluacja wynikéw wspdlnych dziatan wykorzystywana jest
w odniesieniu do programu studidw, wptywa na jego doskonalenie, osiggane przez studentéw efekty
uczenia sie i losy absolwentéw co potwierdza raport z badan loséw zawodowych absolwentéw
rocznika 2019/2020.

Efektem wspdlnych dziatan Uczelni i otoczenia spoteczno-gospodarczego jest takze pozytywna ocena
wiedzy i umiejetnosci studentéw, wyrazana przez pracodawcéw podczas spotkania z zespotem
oceniajacym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Uczelnia stwarza studentom mozliwosci uczestnictwa w programie mobilnosci edukacyjnej Erasmus+,
w ktérym uczestniczy od 2008 roku. Wymiana dotyczy takze pracownikow, ktéry mogg korzystac
z wyjazdéw zaréwno w celach szkoleniowych, jak i realizacji zaje¢ dydaktycznych. Podniesienie
stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku nowe media jest celem rozwoju tego
kierunku. Uczelnia wspiera studentéw chcacych wyjecha¢ w zakresie organizacji bezptatnych kurséw
jezykowych, obok uwzglednionego w programie studidow 120 godzinnego lektoratu jezyka
angielskiego lub jezyka niemieckiego. Jednak pomimo oferowanej pomocy studenci niechetnie
wyjezdzajg, a przyczyng tego, wedtug diagnozy przedstawionej w trakcie wizytacji, sa
niewystarczajgce kompetencje jezykowe uzyskane we wczedniejszej fazie edukacji. Pracownicy
korzystajg z mozliwosci szkolen i udziatu w konferencjach zagranicznych. Ponadto, wspodtpraca
z zagranicg opiera sie na wspodlnych publikacjach, redakcjach wydawniczych, udziale w pracach rad
naukowych czy udziale w pracach miedzynarodowych towarzystw naukowych.

Uczelnia nie prowadzi okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, dlatego
rekomenduje sie sformalizowanie oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia i wykorzystanie jej
wynikéw do doskonalenia dziatan, zmierzajgcych do intensyfikacji umiedzynarodowienia kierunku.
Rekomenduje sie prowadzenie cyklicznych ocen umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym
kierunku oraz systematyczne identyfikowanie przyczyn nieuczestniczenia studentéw w
miedzynarodowej mobilnosci studenckiej, w celu poszukiwania rozwigzan wspierajacych studentow
w realizowaniu czesci ksztatcenia w uczelniach zagranicznych, jak réwniez wprowadzenie do
programu studiéw zajec prowadzonych w jezykach obcych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na kierunku nowe media stworzone zostaty mozliwosci rozwoju aktywnosci miedzynarodowej
nauczycieli akademickich i studentow kierunku. Nalezy do nich zaliczy¢ udziat gtéwnie nauczycieli
w wyjazdach na konferencje zagraniczne, a przede wszystkim w ramach programu ERASMUS+.
Nauczyciele akademiccy podkreslajg, ze Uczelnia stwarza wiele mozliwosci zwigzanych z aktywnoscig
miedzynarodowa, podkreslajg takze dostepnosé informacji na ten temat oraz wsparcie finansowe
przy wyjazdach na konferencje organizowane przez osrodki naukowe za granica.

W programie studiéw nie uwzgledniono, poza lektoratami jezykdw obcych, zaje¢ prowadzonych
w jezyku obcym. Uczelnia nie prowadzi okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci kierunku nowe media majg zapewnione wsparcie w procesie uczenia sie, rozwoju
spotecznym, naukowym oraz zawodowym. Spotecznos$¢ akademicka tworzagca PWSZ w Glogowie
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zostata przeszkolona z zakresu korzystania z nowych technologii wykorzystywanych w procesie
nauczania. Dla studentéw korzystajgcych ze sprzetu do nauki w domach, na stronie internetowej
Uczelni zamieszczone sg filmy instruktazowe, w prosty sposdb wyjasniajace, w jaki sposéb korzystaé
z dostepnego sprzetu oraz oprogramowania uzywanego w ksztatceniu zdalnym.

Do wykorzystania przez studentéw jest rowniez infrastruktura sportowa, korty tenisowe, boiska oraz
basen miejski bezptatny dla studentéw Uczelni. Wspdtpraca Uczelni z lokalnymi instytucjami pozwala
studentom w angazowanie sie w projekty z np.: Miejskim Osrodkiem Kultury.

Uczelnia umozliwia studentowi odbywanie studidw wedtug indywidualnej organizacji zaje¢, student
rodzic oraz studentka w cigzy zawsze otrzymuje zgode na I0S. Student bedgcy rodzicem i studentka
W cigzy zawsze moze ubiegaé sie o urlop zarowno na okres 1 semestru, jak i 1 roku. Dodatkowym
utatwieniem dla studenta bedgcego rodzicem jest mozliwo$¢ pozostawienia dziecka w Zztobku,
mieszczgcym sie na terenie Uczelni.

Dzieki matej liczbie studentdw mozna zauwazy¢ indywidualne podejscie do studenta. Student, moze
zgtosi¢ sie do Dyrektora Instytutu lub opiekuna roku z kazdym problemem, skargg lub wnioskiem.
Dyrektor Instytutu osobiscie rozpatruje oraz kontroluje wszelkie niepokojace informacje, ktore
przekazujg studenci. Studenci podczas pierwszego spotkania z opiekunem roku sg informowani
o mozliwosci kontaktu indywidualnego w sprawach skarg lub wnioskdw oraz moga zwrdcié¢ sie
witasnie do Dyrektora Instytutu. W sprawach profilaktyki dotyczacej przeciwdziatania przemocy oraz
wszelkim formom dyskryminacji prowadzone sg spotkania, wskazujgce mozliwe rozwigzania w takich
sytuacjach. Na PWSZ dostepny dla spotecznosci akademickiej jest rowniez rzecznik dyscyplinarny.
Rekomenduje sie sformalizowanie drogi zgtaszania przez studentdw skarg i wnioskdw, a takze
okreslenie przejrzystych i skutecznych sposobdéw rozpatrywania skarg i wnioskéw. Warto podjac
dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentéw oraz przeciwdziatania
wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, a takze okresli¢ zasady postepowania i reagowania
w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenistwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentow,
jak réwniez pomocy ofiarom.

Pod koniec kazdego semestru studentom udostepnia sie ankiety ewaluacyjne dotyczace zajec oraz
prowadzacych zajecia. Ankiety zawierajg pytania zamkniete dotyczgce m.in: dostepnosci nauczyciela
akademickiego podczas zaje¢. W ankiecie zawarte sg réwniez pytania otwarte, w ktérych mozna
zgtosic¢ swoje uwagi dotyczace danych zajeé. Ankiety opracowywane sg i przedstawiane nauczycielom
akademickim oraz Przewodniczagcemu Rady Samorzadu Studenckiego.

Samorzad Studencki nie ma zagwarantowanego odrebnego, statego pomieszczenia, ktére
umozliwitoby sprawng prace, niemniej Uczelnia za kazdym razem udostepnia Samorzgdowi
pomieszczenie do wykorzystania podczas obrad Parlamentu lub spotkan. Studenci sg zaznajamiani
z podejmowanymi przez Rady Instytutu decyzjami, niewtgczeni sg jednak w prace komisji
instytutowych, ktére opracowujg zmiany dotyczace np.: programu studiow. Uczelnia konsultuje
program i koncepcje studiéw z gtdéwnym Samorzadem Studenckim. Gtos Samorzadu ma wptyw na
rozwdj danego kierunku studiéw, a takze na wszelkie innowacyjne formy wspierania studentéw
podczas ich edukacji. W instytucie dziatajg dwa kota naukowe Koto Naukowe Wolontariatu oraz Koto
Naukowe Studentéw Instytutu Humanistycznego. W porozumieniu z opiekunem kota realizuje ono
projekty, dzieki ktorym zdobywajg wyrdznienia w ogdlnopolskich konkursach. Rekomenduje sie
wigczenie w prace komisji instytutowych przedstawicieli studentéw, czesto gtos oséb, ktérych
bezposrednio dotyczg zmiany moze by¢ kluczowy w dyskusji oraz moze pokaza¢ inne spojrzenie na
przedmiot sprawy.

PWSZ w Gtogowie podejmuje dziatania majace na celu motywowanie studentéw do osiggania
lepszych wynikéw nauczania oraz rozwoju zawodowego przez stypendium Rektora dla najlepszych
studentdw, bedgcym wyrdznieniem dla studentdw, ktérzy uzyskali najwyzsze w roku akademickim
wyniki w nauce oraz wyrdzniajg sie naukowo. Na Uczelni obowigzujg stypendia: socjalne, dla osdb
z niepetnosprawnosciami oraz zapomoga. Studentom przyznawana jest réwniez nagroda za najlepszy
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dyplom roku, finansowana przez samorzad wojewddztwa dolnoslgskiego. Dyrektorzy instytutéw
zgtaszajg wyrdzniajgce sie prace dyplomowe, na podstawie tych zgtoszenn Marszatek przyznaje
nagrode. Na podobnych zasadach przyznawana jest réwniez Nagroda Rektora, dla najlepszych
absolwentéw. Pod uwage brane jest takze zaangazowanie studentéw w prace na rzecz Uczelni oraz
Instytutu, realizowanie projektéw oraz udziat w konkurach organizowanych przez Uczelnie.

Studenci sg informowani o konkursach artystycznych, w ktérych mogg brac udziat. Wewnatrz Uczelni
sg organizowane konkursy (tematyczne, fotograficzne) oraz wystawy twdrczosci studentéw.
W kwestii rozwoju naukowego pomocg sg wyktadowcy, opiekun kota naukowego oraz personalna,
zwazywszy na matg liczbe studentéw, obstuga w punktach administracji, ktéra wspiera studentéw
w realizowaniu projektédw naukowych.

PWSZ w Gtogowie uczestniczy w programie Erasmus+, ktéry pozwala studentom na zdobycie
stypendium umozliwiajgcego nauke podczas semestru na zagranicznej uczelni lub odbycie stazu
zawodowego w instytucji czy firmie z Unii Europejskiej. Aby utatwié studentom podjecie decyzji oraz
wesprze¢ ich w zakresie znajomosci jezyka obcego, Uczelnia oferuje darmowe intensywne kursy
jezykowe, organizowane tuz przed wyjazdem dodanego kraju. Sg to, do wyboru, kursy z jezyka
angielskiego lub niemieckiego. Uczelnia nie posiada jednak studentéw, ktérzy chcieliby wzigé¢ udziat
w wymianie miedzynarodowej. Na PWSZ nie studiuje réwniez zaden student z zagranicy.

Za wyrdzniajace nalezy uznaé wykorzystanie wspotpracy podejmowanej przez Uczelnie celem
zapewnienia studentom dodatkowej motywacji do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie,
w postaci Nagrody Samorzadu Dolnoslgskiego oraz Nagroda Rektora dla najbardziej zaangazowanych
studentéw.

Na zauwazenie zastuguje rowniez dostepnosc¢ ztobka dla studentéw rodzicow oraz zagwarantowanie
w statucie przystugujgcego urlopu krétko oraz dtugoterminowego dla studentdéw rodzicow oraz
studentek w cigzy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty
i kompleksowy oraz przybiera zrézinicowane formy, wykorzystuje w tym celu wspdiczesng
technologie, prowadzone jest adekwatnie do celéow ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studidéw oraz osiggania przez studentéow efektéw uczenia sie. Uczelnia w swoich
dziataniach uwzglednia w szczegdlnosci zrdinicowane formy merytorycznego, materialnego
i organizacyjnego wsparcia studentéw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej. PWSZ w Gtogowie przygotowuje studentéw do wejscia na rynek pracy.

Dzieki wspétpracy z lokalnymi przedsiebiorcami oraz wtadzami samorzagdowymi Uczelnia zapewnia
systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych, poprzez stypendia oraz réznorodne formy nagrdd.
Wsparcie dostosowane jest do potrzeb réznych grup studentéw oraz potrzeb indywidualnych, w tym
potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Uczelnia w sposdb gruntowny zadbata o wsparcie
studentow ze szczegdlnymi pogrzebami. System opieki i wsparcia jest kompleksowy, odnoszacy sie
do wszystkich istotnych z perspektywy studenta ptaszczyzn. Studenci odbywajg szkolenia
przygotowujgce do udziatu w zajeciach zdalnych oraz majg mozliwos¢ osobistych konsultacji
z nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgacymi zajecia w siedzibie Uczelni.
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Studenci sg Swiadomymi uczestnikami procesu ksztatcenia, wiaczajg sie w proces zapewniania,
jakosci ksztatcenia. Obstuga administracyjna, jest dostepna w dogodny dla studentéw sposéb. Do
potrzeb studentdéw podchodzi sie indywidualnie zachowujgc okreslone procedury. Studenci majg
zapewniony staty dostep do niezbednego w procesie ksztatcenia sprzetu. Uczelnia wspiera
materialnie i pozamaterialnie samorzad i organizacje studentéw.

Na PWSZ w Gtogowie stosowane sg uczelniane, materialne i pozamaterialne, instrumenty
oddziatywania na studentéw kierunku, majace na celu motywowanie ich do osiggania bardzo
dobrych wynikdw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Na stronie internetowej Uczelni, w zakfadce Kierunki zapewniony jest publiczny dostep do informacji
o programie studiéw, obejmujacy ogdlng bardzo zwieztg charakterystyke studiéw, nieco bardziej
rozbudowang informacje o specjalnosciach (adresat, cel studidw program kwalifikacje), jak réwniez
sylabusy zaje¢, rozbudowany, wyczerpujacy opis programu studiow dla poszczegdlnych cykli
ksztatcenia oraz plany studiow dla poszczegdlnych cykli ksztatcenia. Podstawowe informacje
o kierunku sg dostepne dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Informacje szczegétowe (program studiow,
plan studiow, sylabusy zaje¢) mozna pobrac ze strony w formacie pdf, co ogranicza ich dostepnos¢
cyfrowg pobranych dokumentéw.

Za nieprawidtowe nalezy uzna¢, iz Uczelnia zorientowana na ksztatcenie na profilu praktycznym i
podkreslajgca to w ogdlnej charakterystyce studiéw nowe media nie oferuje na stronie internetowej
informacji o programie studidow na kierunku nowe media, warunkach jego realizacji oraz osigganych
rezultatach specjalnie opracowanej, kierowanej do otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w
szczegolnosci do pracodawcéw. Rekomenduje sie uwzglednienie w ramach publicznego dostepu do
informacji o programie studiow tej grupy adresatéw i udostepnianie adresowanego do niej zestawu
informacji, po rozpoznaniu potrzeb i oczekiwan informacyjnych.

Jesli wezmie sie pod uwage sam fakt udostepnienia informacji o programie studiéw, to wyczerpuje
ona okreslone, w odniesieniu do zakresu, oczekiwania, tj. obejmuje efekty uczenia sie, opis procesu
nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw
uczenia sie oraz zasad dyplomowania. Dostepna jest takze informacja dotyczgca praktyk, ich
organizacji oraz zapewniona jest mozliwos¢ pobrania dokumentéw dotyczacych formalnych procedur
zwigzanych ze skierowaniem, przebiegiem i zaliczeniem praktyki. Wsréd tych wzoréw dokumentéw
znajduje sie takze wzér podania o zwolnienie z praktyki — do czego Uczelnia nie jest uprawniona.

Stwierdzono niezgodnosci dotyczace jakosci informacji prezentowanej w sylabusach poszczegdinych
zaje¢, a w szczegdlnosci opis zaktadanych efektéw uczenia sie oraz charakterystyka systemu
sprawdzania i oceniania efektow uczenia sie. Dla licznej grupy zajeé¢, w tym w szczegdlnosci zajec
specjalnosciowych nie zostaty okreslone specyficzne efekty uczenia sie (wytgcznie efekty okreslone
dla kierunku), co powoduje, ze wyszczegdlnione tresci programowe nie majg zadnego zwigzku
z efektami uczenia sie. W wielu przypadkach sylabusy dla zaje¢ o réznych nazwach sg identyczne
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(np. dla zaje¢ projektowanie graficzne oraz zaje¢ cyfrowe technologie medialne Iub grafika
intermedialna oraz multimedia i projektowanie w cyklu ksztatcenia 2020/2023). Sylabusy niektérych
zaje¢ sg wypetnione zupetnie przypadkowo, np. sylabus zaje¢ wybrane zagadnienia z historii i teorii
przykazéw audiowizualnych jest identyczny z sylabusem zaje¢ wprowadzenie do gatunkow
fotograficznych (cykl ksztatcenia 2020/2023). Jako metody weryfikacji wskazuje sie w sylabusach
wytgcznie formy/sposoby weryfikacji np. egzamin, praca kontrolna, projekt, bez jakiejkolwiek
charakterystyki tematyki oraz wymagan.

Na stronie gtéwnej, w zaktadce Kandydaci, dostepna jest kompletna, zrozumiata informacja dla
kandydatéw na studia obejmujaca zasady kwalifikacji oraz terminarz rekrutacji.

Ksztatceniu na odlegtos¢ jest poswiecona informacja zamieszczona w specjalnie utworzonej zaktadce.
Zawiera ona informacje o zaktadaniu konta przez studentdw, wyszukiwarke kurséw oraz kontakt do
administratora.

Systematyczne monitorowanie jakosci publicznego dostepu do informacji, pod wzgledem
aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcéw nie jest prowadzone.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia za posrednictwem strony internetowe] publiczny dostep o programie studidw,
warunkach jego realizacji oraz osigganych rezultatach na kierunku nowe media. Informacja dotyczaca
programu studiéw podana w sylabusach zaje¢ jest jednak niskiej jakosci, co powoduje chaos
informacyjny i podwaza zaufanie do rzetelnosci prezentowanej informacji. Publiczny dostep do
informacji nie jest poddawany systematycznemu monitoringowi pod wzgledem aktualnosci,
rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami
réznych grup odbiorcow.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujace btedy
i niezgodnosci:

1. Niska jakos¢ informacji o programie studidéw zamieszczonej w sylabusach zaje¢ w szczegdlnosci
w odniesieniu do opisu zaktadanych efektéw uczenia sie oraz charakterystyki systemu
sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie, jak rdéwniez przypadkowos¢ informacji
zamieszczanych w sylabusach.

2. Brak stosowania systemowych rozwigzan w zakresie monitoringu publicznego dostepu do
informacji pod wzgledem aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie rzetelnosci informacji zamieszczonej w sylabusach.

2. Zaleca sie wdrozenie i stosowanie systemowych rozwigzan w zakresie monitoringu publicznego
dostepu do informacji o programie studiéw na kierunku nowe media, warunkach jego realizacji
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i uzyskiwanych rezultatach pod wzgledem aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci
oraz zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Z regulacji uczelnianych wynika, iz nadzér merytoryczny nad kierunkiem sprawuje Dyrektor Instytutu,
ktdry jest wspierany przez Rade Instytutu. Obowigzki Dyrektora w zakresie nadzoru nad kierunkiem
zostaty okreslone w statucie Uczelni. Obejmujg one m.in. organizowanie i kontrole procesu
dydaktycznego zgodnie z regulaminem studiéw Uczelni, dbatos¢ o rozwdj kadry dydaktycznej,
wnioskowanie o utworzenie, zmiane lub likwidacje specjalnosci lub specjalizacji studidéw oraz innych
form ksztatcenia, a takze nadzorowanie realizacji warunkdw, jakie musi spetnia¢ Uczelnia, aby
prowadzi¢ dany kierunek studiéw. W statucie zadania Rady Instytutu w odniesieniu do kierunku
studidw nie zostaty okreslone, gdyz takie ciato kolegialne nie jest uwzglednione w jednolitym tekscie
statutu stanowigcym zatacznik do uchwaty Senatu nr 20/VI/21 z dnia 23 kwietnia 2021 r. Rady
Instytutow sg natomiast wzmiankowane w zatgczniku do zarzadzenia nr 26/2019 z dnia 13 wrzesnia
2019 r. zatytutowanym System weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie w Panstwowej Wyzszej
Szkole Zawodowej w Gtogowie. W tym dokumencie Radom Instytutéw, obok Dyrektoréw Instytutéw,
powierzono obowigzek gromadzenia informacji o kierunkowych efektach uczenia sie ,w przypadku
doswiadczen realizowanego procesu dydaktycznego” oraz opracowywania wnioskéw dla Witadz
Uczelni. Dyrektorom i Radom Instytutow powierzono takze odpowiedzialno$¢ za wdrazanie zmian
efektdw uczenia sie oraz monitorowanie osiggania efektéw uczenia sie w trakcie realizacji procesu
ksztatcenia na kierunku, jak réwniez przedktadanie Rektorowi pisemnego sprawozdania z realizacji
zaktadanych efektdw uczenia sie na danym kierunku, ze szczegdlnym uwzglednieniem rocznika
absolwentéw. W gromadzeniu danych dotyczacych osiggania efektéw uczenia sie, ich analizie
i przygotowaniu raportu Dyrektor Instytutu wspierany jest przez powotanego przez niego, specjalnie
od realizacji tych zadan, pracownika. Mozna zatem stwierdzi¢, iz wyznaczone zostaty w osobie
Dyrektora Instytutu oraz ciata kolegialnego, jakim jest Rada Instytutu, osoby i gremia odpowiedzialne
za merytoryczny i organizacyjnym nadzér nad kierunkiem. Dyrektor Instytutu oraz Rada Instytutu
realizujg takze zadania powigzane z zapewnieniem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia na kierunku,
jako osoby i gremia odpowiedzialne za gromadzenie informacji o kierunkowych efektach uczenia sie,
wdrazanie zmian w tym zakresie okre$lonych przez Wtadze Uczelni oraz przedktadanie Rektorowi
sprawozdania z realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie, ktére jest podstawg do zmian
w programie studiow. Na kierunku nowe media nie ma jednak wyznaczonego gremium sktadajacego
sie z przedstawicieli réznych grup interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, ktére bytoby
bezposrednio odpowiedzialne za ksztatcenie na kierunku oraz za wykorzystanie nie tylko wynikéw
biezgcego monitorowania osiggania efektow uczenia sie, ale takze systematycznej ewaluacji réznych
aspektow programu studidow i warunkéw jego realizacji w ramach cyklicznych przegladéw programu
studidw. Powierzenie instytutom wytgcznie gromadzenia i raportowania danych, nastepnie
przygotowywanie propozycji zmian przez Wtadze Uczelni i pozostawianie Dyrektorom i Radom
Instytutow wytgcznie ich wdrazania nie jest rozwigzaniem skutecznym, o czym $wiadcza
zdiagnozowane w wyniku oceny nieprawidtowosci opisane w kryteriach 1, 2 oraz 3.

Uczelnia nie posiada formalnie ustanowionych zasad zatwierdzania, zmian oraz wycofywania
programu studiow. W regulaminie studiow jest zamieszczona wzmianka o terminie, w ktdrym
program studiow powinien by¢ zatwierdzony oraz organie ustalajgcym program — jest nim zgodnie
z przepisami prawa — Senat Uczelni. W regulaminie wymienione sg takze podstawowe elementy,
ktore muszg by¢ uwzglednione w programie studiow (nb. wykaz ten nie jest dostosowany do
aktualnie obowigzujgcego rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia
2018 w sprawie studiow (Dz. U z 2021 r. poz. 661)). Brak jest jednak jakichkolwiek, formalnie
ustanowionych, ustalen, dotyczacych wymogdw jakosciowych, jakie musi spetnia¢ program studidow
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(nowy i modyfikowany), jak np. zgodnos¢ ze strategig Uczelni, zgodnos$¢ z potrzebami interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych, koniecznos¢ dysponowania odpowiednim zasobem kadrowym
i materialnym, zapewniajgcym prawidtowg realizacje programu studidw i osiggniecie przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie itp.

W trakcie wizytacji zespot oceniajgcy PKA zostat poinformowany, ze proces wprowadzania zmian do
programu studiéw przebiega nastepujgco: podstawg propozycji zmian sg wyniki analizy opisanych
nizej wyzej ankiet wypetnianych przez wyktadowcéw oraz ankiet oceny nauczycieli akademickich
dokonywanej przez studentéw, jak rowniez konsultacji z pracodawcami przyjmujacymi studentéw na
praktyki. Propozycje s3 omawiane na posiedzeniach Rady Instytutu i po ich akceptacji przedstawiane
na posiedzeniu Senatu do zatwierdzenia. Informacja ta jest niezgodna z postanowieniami § 3
zatacznika do zarzadzenia nr 26/2019 z dnia 13 wrzesnia 2019 r., z ktérego wynika, iz propozycje
zmian przygotowujg Wtadze Uczelni, na podstawie danych raportowanych przez instytuty,
a Dyrektorzy i Rady Instytutdw sg zobowigzane do ich wdrozenia.

Nie jest zatem klarowny podziat kompetencji miedzy Wtadzami Uczelni, a Dyrektorami i Radami
Instytutow w zakresie inicjowania zmian w programie studidw.

Zasady dotyczace monitorowania i doskonalenia programu studidw sg posrednio ujete zataczniku do
zarzadzenia nr 26/2019 z dnia 13 wrzesnia 2019 r. zatytutowanym System weryfikacji osigganych
efektow uczenia sie w Paiistwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Gtogowie.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia wypetniajg w kazdym semestrze, dla
kazdych zaje¢ prowadzonych w danym semestrze kwestionariusz sktadajgcy sie z 10 pytan
dotyczacych samooceny prowadzonych zaje¢. Odpowiedzi poddawane sg zbiorczej analizie, a wyniki
wykorzystywane do doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Pytania w kwestionariuszu dotyczg oceny trafnosci doboru formy zaje¢, tresci programowych, metod
dydaktycznych, prawidtowosci okreslenia liczby efektéw ksztatcenia (tak we wzorze kwestionariusza).
Od wyktadowcéw oczekuje sie takze propozycji ewentualnych zmian liczby efektow ksztatcenia (tak
we wzorze kwestionariusza), wprowadzenia nowych efektéw, zmian formy zaje¢, liczby godzin zajec.
Sq oni takze proszeni o spostrzezenia i uwagi dotyczace nauczania z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

Zespdt oceniajacy zapoznat sie z przyktadowymi raportami dla kierunku nowe media (za rok
akademicki 2019/2020 oraz 2020/2021), zawierajgcymi podsumowanie odpowiedzi wyktadowcow na
pytania kwestionariusza, stwierdzajac niewielka przydatnos¢ tych raportéw jako podstawy
podejmowania decyzji dotyczacych doskonalenia programu studidw. Raporty te zawierajg bowiem
wytacznie informacje o rozktadzie ocen na poszczegdlne pytania kwestionariusza oraz informacje
o spostrzezeniach i uwagach zgtoszonych przez nauczycieli akademickich. Z samego rozktadu
odpowiedzi na poszczegélne pytania niewiele wynika, bowiem jesli np. stwierdza sie w raporcie, ze
w odpowiedzi na pytanie o trafnos¢ doboru formy zajec respondenci w przypadku 78% przedmiotéw
odpowiedzieli, ze zdecydowanie tak, w przypadku 20% — raczej tak (20%), w przypadku jednego
przedmiotu — raczej nie i diagnoza ta nie skutkuje wyszczegdlnieniem w raporcie zajeé, ktérych
dotycza oceny raczej tak oraz raczej nie, a takze analizg przyczyn niewtasciwego doboru formy zajec
i rekomendacjami/zaleceniami zmian w tym zakresie, to samo przedstawienie rozktadu odpowiedszi,
poza sygnalizowaniem potencjalnych nieprawidtowosci, nie skutkuje dziataniami o charakterze
naprawczym lub doskonalgcym. Z raportu nie wynika takze, czy spostrzezenia i uwagi zgtaszane przez
wyktadowcdw majg dalszy cigg w ewentualnych dziataniach naprawczych.

We wzmiankowanych wyzej regulacjach uczelnianych jest wymieniony caty szereg wskaznikow
osiggania przez studentéw zaktadanych efektow uczenia sie. Mierniki te sg poprawnie dobrane
i wyniki ich analizy, zwtaszcza w dtuzszej perspektywie czasowej, mogg postuzy¢ do projektowania
zmian zaréwno w samym programie studidw, jak i w organizacji i realizacji procesu ksztatcenia. Dla
catego Instytutu Humanistycznego opracowywany jest raport zawierajgcy mierniki ilosciowe, jak np.
odsetek studentow z zaliczeniem warunkowym i/lub powtarzajgcych rok akademicki lub semestr,
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oceny dyplomowe otrzymane podczas egzaminu dyplomowego oraz obrony pracy dyplomowej,
odsetek studentéw, ktérzy obronili prace dyplomowg w pierwszym terminie, wskaznik odsiewu
studentéw. Jednak takze i w tym raporcie ograniczono sie wyfacznie do przedstawienia danych
liczbowych — z przyktadowym raportem (za rok 2019/2020) zesp6t oceniajacy zapoznat sie w trakcie
wizytacji. Raport ten obejmuje jednak wytacznie liczbowe zestawienia danych oraz ich stowny opis,
a pozbawiony jest niemal zupetnie wyjasnienia przyczyn zdiagnozowanego stanu i rekomendacji
zmian.

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze na ocenianym kierunku gromadzone sg dane i informacje
umozliwiajgce ocene programu studiow i wprowadzanie zmian doskonalgcych program. Jednak
niemozliwy jest do ustalenia zwigzek wynikdw analizy tych danych i informacji na zmiany programu
studidw, gdyz raporty nie zawierajg wyjasnienia przyczyn zdiagnozowanego stanu, ani rekomendacji
zmian. Ponadto stosowane sposoby oceny i doskonalenia programu studiéw sg skoncentrowane na
ocenie biezgcej, skutkujgcej zmianami operacyjno-organizacyjnymi, jak np. zmiana liczby godzin
zaje¢, sekwencji zaje¢, formy zajec itp. Zmiany te majg charakter wyimkowy, nie jest uwzgledniany
ich wptyw na catos¢ programu studidw, co skutkuje zdiagnozowanymi w kryterium
2 nieprawidtowosciami zwigzanymi z brakiem wewnetrznej spdjnosci poszczegdlnych elementow
programu studidw.

Udziat studentéw w uczelnianych strukturach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia jest zapewniony poprzez uczestnictwo przedstawiciela Rady Uczelnianej Samorzadu
Studenckiego w pracach Uczelniang Komisje ds. Wewnetrznej Oceny Jakosci Ksztatcenia
w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Gtogowie. Przedstawiciel studentdw zasiada tez
w Radzie Instytutu. Studenci uczestniczg w procesach monitorowania i doskonalenia programu
studidw poprzez dostarczanie informacji zwrotnej za posrednictwem oceny zaje¢ dydaktycznych
i nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Udziat interesariuszy zewnetrznych
w ocenie programu studidow nie ma charakteru systemowego, jednak ze wzgledu na duze
zaangazowanie przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w projektowaniu i realizacji
programu studiéw oraz w organizacji praktyk.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Na kierunku nowe media realizowane sg dziatania majgce na celu monitorowanie i doskonalenie
programu studiéw. Jednak dziatania te majg charakter czgstkowy, rozproszony, nie sg poddane
regutom systemowosci podporzagdkowanych jasno okresSlonym celom zwigzanym z zapewnieniem
i doskonaleniem jakosci. Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetniong czesciowo
stanowig nastepujace btedy i niezgodnosci:

1. W dokumentach uczelnianych wskazane zostaty osoby i gremia sprawujgce nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw. Jednak ich kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku nie zostat
precyzyjnie okreslony. Dotyczy to w szczegdlnosci Rady Instytutu. Brak jest takie gremium
bezposrednio odpowiadajgcego za aspekty merytoryczne oraz zapewnienie i doskonalenie jakosci
programu studiéw na kierunku nowe media.

2. W Uczelni nie zostaty okreslone w sposéb formalny oficjalnie przyjete procedury zatwierdzania,
zmiany oraz wycofania programu studiéw. Regulacje dotyczgce tych proceséow sg rozproszone
w réznych dokumentach i nie obejmujg ich w sposdb kompleksowy.

3. Ocena programu studiow jest prowadzona corocznie w oparciu o wyniki kwestionariuszy
wypetnianych przez nauczycieli akademickich, bedacych rodzajem samooceny osiggnietych
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4.

efektdw oraz prowadzacego do tego procesu, a takize o wyniki oceny zaje¢ i nauczycieli
akademickich dokonywanej przez studentdw, jak rowniez o zastawienia wskaznikéw ilosciowych
postepdw oraz niepowodzen studentéw w uczeniu sie i osigganiu efektdéw uczenia sie. Jednak
sposéb podejscia do gromadzenia danych, tj. korzystanie wytgcznie z wynikdw samooceny zajec
dokonywanej przez nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia i oceny zajec
i nauczycieli dokonywanej przez studentéw oraz zestawien wskaznikow ilosciowych powoduje
fragmentarycznos¢ oceny. Brak jest cyklicznych kompleksowych przegladéw programu
uwzgledniajacych pogtebiong refleksje nad jego cechami konstytutywnymi.

Trudny do ustalenia jest zwigzek biezgcych zmian w programie studiéw z wynikami biezgcej oceny
programu, gdyz raporty nie zawierajg ani wyjasnienia przyczyn opisanego w nich stanu
zdiagnozowanego w oparciu o analize kwestionariuszy, ani rekomendacji zmian.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia
1. Zaleca sie uporzadkowanie regulacji zwigzanych z okresleniem kompetencji i zakresu
odpowiedzialnosci o0séb i gremidw sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny

i administracyjny nad kierunkiem nowe media w sposéb umozliwiajacy biezgce monitorowanie
i cykliczny przeglad programu studiéw oraz wykorzystanie wynikéw tych dziatan w doskonaleniu
programu studiow.

. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie oraz stosowanie kompleksowych, oficjalnie przyjetych

procedur dotyczgcych zatwierdzania, zmiany oraz wycofania programu studiéw, umozlwiajacych
udziat w tych procesach wszystkich grup interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

. Zaleca sie zaprojektowanie, wdrozenie i stosowanie sposobéw monitorowania i doskonalenia

programu studiéw umozliwiajgcych holistyczne podejscie do oceny oraz zapewnienie udziatu
w niej wszystkich grup interesariuszy.

. Zaleca sie wprowadzenie do raportéw opracowywanych jako wyniki analizy danych gromadzonych

w procesie oceny programu studidw elementdw interpretacji zebranych danych oraz
rekomendacji dotyczacych ich wykorzystania, w celu umozliwienia wykorzystania wynikéw dziatan
o charakterze analitycznym do podejmowania czynnosci naprawczych lub doskonalgcych
w odniesieniu do programu studiow.

Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiow,
ktora poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jako$¢ ksztatcenia na kierunku nowe media
prowadzonym w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Gtogowie.
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Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczacego i pozostatych cztonkéw zespotu
oceniajacego

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzacg oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektow uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepédw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektow uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak rowniez s3 dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegaja
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spoftecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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