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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca — dr hab. Maria Préchnicka, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Anna Kalinowska-Zeleznik — ekspert PKA
2. dr hab. Elzbieta Bukalska — ekspert PKA

3. Rafat Koziotek — ekspert PKA ds. studenckich

4. Mateusz Prucnal — ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. Natalia Nyt — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku nowe media i e-biznes prowadzonym w Panstwowej Uczelni
Zawodowej we Wioctawku (dalej rowniez: PUZ) zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2021/2022. W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym w Polsce od dnia 20.03.2020 r. do odwotania,
wizytacja przeprowadzona zostata przez zespot oceniajgcy w formie zdalne;j.

PKA po raz pierwszy oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej w aplikacji MS Teams. Zespot oceniajgcy zapoznat sie
z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania
z Wtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie z ustalonym wczes$niej harmonogramem.
W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem przygotowujagcym raport samooceny,
osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku, funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewniania jakosSci ksztatcenia oraz publiczny dostep do informacji
o programie studidw, pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, studentami oraz nauczycielami akademickimi.
Ponadto przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac
etapowych i dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie
ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne wnioski, o ktdrych Przewodniczaca
zespotu oceniajgcego poinformowata Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

nowe media i e-biznes

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

nauki o komunikacji spotecznej i mediach
(88%), ekonomia i finanse (12%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow, 180 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 h, 40 pkt ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

a) media i komunikacja spoteczna

b) e-biznes

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia

Studia stacjonarne . .
niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

59 -

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?

Specjalnos¢:

a) media i
komunikacja
spoteczna — 2583 h

b) e-biznes — 2613 h

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

102 pkt ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

Specjalnos¢:

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzagdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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a) media i
komunikacja
spoteczna — 129,5 pkt
ECTS

b) e-biznes — 124 pkt
ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru 99,5 pkt ECTS

2. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespoét

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcje i cele ksztatcenia na kierunku nowe media i e-biznes zostaty przygotowane zgodnie z misjg
i strategig rozwoju Uczelni, ktére zaktadajg m.in. nastawienie na rozwdj i innowacje oraz dazenie do
doskonalenia narzedzi, rozwoju kadry i bazy dydaktycznej oraz idei spotecznej odpowiedzialnosci
Uczelni, ktora opiera ksztatcenie na wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi,
wstuchujac sie w glos pracodawcow, obserwujac rynek pracy i modyfikujgc nauczane tresci tak,
by zawsze byty aktualne. Nowe media i e-biznes to kierunek z zatozenia nastawiony na innowacje oraz
praktycznosé.

Okreslone dla kierunku cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie wiodacej, jakg sg nauki
o komunikacji spotecznej i mediach (88%) oraz w dyscyplinie dodatkowej: ekonomia i finanse (12%).
Przyporzagdkowanie kierunku do tych dwdch dyscyplin nie budzi zastrzezen. Zastrzezenia budzi
natomiast procentowy udziat punktéw ECTS dla kazdej z tych dyscyplin w liczbie punktéw ECTS
wymaganej do ukoniczenia studiéw. Zaréwno nazwa kierunku studiéw, w brzmieniu zakfadajaca
bezposrednig i réwnowaing koniunkcje miedzy nowymi mediami i e-biznesem, jak rdéwniez
wyroznienie dwdch specjalnosci: media i komunikacja spoteczna (MIKS) oraz e-biznes w sposdb
jednoznaczny wskazujg na znacznie wiekszy udziat zagadnien z zakresu dyscypliny ekonomia i finanse
w programie studidw, niz zatozone 12%. Efekty uczenia sie dla 12 z 29 zaje¢ kierunkowych i ogdélnych
zajec¢ objetych programem studiow sg Scisle powigzane z dyscypling ekonomia i finanse, na specjalnosci
MIKS s 2 takie zajecia, w przypadku ktérych efekty uczenia sie sg powigzane z dyscypling ekonomia
i finanse, a na specjalnosci e-biznes jest ich 8. Rekomenduje sie dokonanie powtdrnej analizy tych
aspektow koncepcji ksztatcenia, ktdre dotyczg udziatu procentowego punktéow ECTS dla dyscyplin
nauki o komunikacji spotecznej i mediach oraz ekonomia i finanse w liczbie punktéw ECTS koniecznej
do ukoniczenia studiéw oraz zastosowanie wynikow tej analizy do poprawnego i zgodnego z koncepcja
ksztatcenia oraz zaktadanymi efektami uczenia sie okreslenia udziatu procentowego punktéw ECTS dla
tych dyscyplin w liczbie punktédw ECTS koniecznej do ukoriczenia studiow.

Nalezy podkresli¢, iz koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku zostata zorientowana na
uwzglednienie realiéw wspodtczesnego rynku medidw i przygotowanie do dziatalnosci zawodowej
pozostajgcej w Scistym zwigzku z wykorzystaniem nowych mediéw. Zaktada ona przygotowanie
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studentédw do rozumienia wspdtczesnych trendéw w gospodarce, postugiwania sie nowoczesnymi
technologiami i podejmowania decyzji na podstawie wnioskow opartych o posiadang wiedze. Twércy
koncepcji ksztatcenia biorg pod uwage dynamiczne zmiany, jakie dokonujg sie na styku nowoczesnych
technologii i spoteczenstwa, w warunkach rozwoju Internetu i jego wptywu na rynek pracy.
W koncepcji ksztatcenia zaktada sie ksztatcenie w dwdch specjalnosciach. Absolwent specjalnosci
media i komunikacja spoteczna jest przygotowany do pracy w obszarach promocji towaréw i ustug,
kreowania wizerunku firmy, we wspétpracy z mediami i pracy w mediach (w tym internetowych) oraz
moze zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg. Natomiast po ukoriczeniu specjalnosci e-biznes absolwent
otrzyma przygotowanie do kreowania wiasnych przedsiewzie¢ biznesowych w sieci, jak i do pracy
w dowolnej instytucji na stanowiskach zwigzanych z zarzadzaniem jej aktywnoscia w Internecie.
Od poczatku funkcjonowania kierunku uruchamiana jest jedynie specjalnosé e-biznes.

Uczelnia stara sie reagowac na sygnaty z rynku pracy i dostosowywaé oferte edukacyjng do jego
potrzeb. Znajduje to odzwierciedlenie w ofercie programowe]j oraz dziataniach podejmowanych na
kierunku w celu uwzgledniania potrzeb formutowanych zaréwno przez studentéw, jak i rynek pracy,
z ktérym, ze wzgledu na praktyczny profil studidw, Uczelnia wspétpracuje. Na uwage zastuguje
wykorzystywanie przez Uczelnie badan i analiz o zasiegu regionalnym, ktérych wyniki wskazujg na
ustawicznie rosngcy wachlarz mozliwosci zatrudnienia i samozatrudnienia w obszarze nowych mediow
a takze opinii Rady Ekspertéw przy Zaktadzie Nowych Mediow.

Efekty uczenia sie zaktadane dla kierunku nowe media i e-biznes na studiach pierwszego stopnia nie
uwzgledniajg w petni charakterystyk drugiego stopnia efektdow uczenia sie na poziomie 6. Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Rozporzadzenie stawia wymag, aby efekty te w zakresie wiedzy spetniaty kryterium ,,zna
i rozumie w zaawansowanym stopniu — wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczgce ich metody
i teorie wyjasniajace ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce podstawowg wiedze ogdlng z zakresu
dyscyplin naukowych tworzacych podstawy teoretyczne oraz wybrane zagadnienia z zakresu wiedzy
szczego6towej — whasciwej dla ocenianego programu studiéw i ze wzgledu na praktyczny profil studiow
— praktyczne zastosowanie tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem”.

W opisie efektow uczenia sie zaktadanych dla kierunku uwzgledniony jest np. efekt K W01 ,ma
uporzadkowang, podstawowg wiedze z zakresu nauki o komunikacji spotecznej i mediach oraz nauki
o ekonomii i finansach zorientowang na zastosowania praktyczne w dziatalnosci medialnej, kulturalnej
i gospodarczej oraz zna wtasciwg dla tych obszaréw terminologie”, K W02 ,, ma elementarng wiedze
o miejscu nauki o komunikacji spotecznej i mediach oraz nauki o ekonomii i finansach w systemie nauk
oraz o ich przedmiotowych i metodologicznych powigzaniach z innymi dyscyplinami naukowymi”.
Zkolei w opisie efektdw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ okreslonych w programie studiow
odnajdujemy, np. dla zajeé Strategia marketingowa w Internecie efekt brzmigcy “W 1. Student ma
podstawowg wiedze o tworzeniu, analizie oraz optymalizacji strategii marketingowej w Internecie.
Poznaje najwazniejsze pojecia z tym zwigzane i relacje pomiedzy nimi.”, a dla zaje¢ Gatunki
dziennikarskie “ma uporzgdkowana, podstawowa wiedze z zakresu gatunkéw dziennikarskich
zorientowang na zastosowania praktyczne w dziatalnosci medialnej oraz zna wtasciwg dla tych
obszaréow terminologie ma podstawowg wiedze o budowie i funkcjach systemu kultury i mediéw”. Taki
opis zaktadanych efektéw uczenia sie, po pierwsze nie spetnia wymogu nabycia przez studenta wiedzy
i zrozumienia w stopniu zaawansowanym wybranych faktéw, obiektéw i zjawisk oraz dotyczacych ich
metod i teorii wyjasniajgcych ztozone zaleznosci miedzy nimi, ale tez nie zawiera uszczegdtowienia
wskazujgcego zakres tej wiedzy i jej praktycznych zastosowan.
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Ponadto w opisie efektdw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ np. Media tradycyjne — prasa, radio, tv
oraz Podstawy ekonomii i zarzqdzania brak jest odniesiet w opisie do specyfiki zaje¢ — efekty z zakresu
wiedzy zostaty skopiowane z listy efektdw uczenia sie zaktadanych dla kierunku.

Zatozone dla kierunku efekty uczenia sie gtéwnie odnoszg sie do aspektéw teoretycznych, ktadac nacisk
na umiejetnosci interpretacyjne i analityczne, a nie praktyczne, np. K_U01 , posiada umiejetnosé
rozumienia, interpretowania i analizowania zjawisk spotecznych specyficznych dla komunikowania
spotecznego i dziatalnosci, takze biznesowej, w obszarze mediéw”, K_UO08 , potrafi ocenié przydatnos¢
typowych metod, procedur, dobrych praktyk i narzedzi, w tym nowych technologii informacyjno-
komunikacyjnych do realizacji zadan i rozwigzywania problemoéw zwigzanych z dziatalnoscig w sferze
nowych mediéw, w tym takze z dziatalnoscig gospodarcza”. Dotyczy to takze pozostatych efektow
uczenia sie zaktadanych dla kierunku. W konsekwenciji, tak okreslone efekty uczenia sie prowadza do
konkluzji, ze opis efektéw uczenia sie zaktadanych dla kierunku nie spetnia wymogdw charakterystyk
drugiego stopnia efektédw uczenia sie wtasciwych dla 6. poziomu PRK.

Ponadto nazwy dyscyplin naukowych zawarte w opisach zaktadanych efektéw uczenia sie nie sg zgodne
z nazwami dyscyplin okreslonymi w obowigzujgcym wykazie dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin
naukowych i artystycznych.

Efekty uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia okreslone dla kierunku nowe media i e-biznes sg zgodne ze strategia
Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie wiodgcej jaka sg nauki o komunikacji spotecznej i mediach, a takze
w dyscyplinie ekonomia i finanse. Zastrzezenia budzi natomiast procentowy udziat punktéw ECTS dla
kazdej z tych dyscyplin w liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studiow.

Cele ksztatcenia uwzgledniajg postep dokonujacy sie w obszarze dziatalnosci mediéw, sg nastawione
na innowacje oraz praktycznosc. Ponadto kierunek jest w petni zorientowany na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, a w szczegdlnosci na regionalny rynek pracy. Koncepcja i cele ksztatcenia
zostaty okreslone we wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi. Uczelnia okreslita
efekty uczenia sie, ktdre w zapisach uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ). Podstawe do zaproponowania oceny
kryterium spetnione czesSciowo stanowig nastepujgce btedy iniezgodnosci w odniesieniu opisu
zaktadanych efektéw uczenia sie dla kierunku nowe media i e-biznes, zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Opis kierunkowych efektéw uczenia sie, a w niektdrych przypadkach takze efektéw uczenia
sie zaktadanych dla zaje¢ okreslonych w programie studidw jest niezgodny z charakterystykami
drugiego stopnia dla kwalifikacji na 6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji, poniewaz stopien
zaawansowania wiedzy w zakresie dyscypliny wiodacej dla kierunku, tj. nauk o komunikacji
spotecznej i mediach oraz dyscypliny ekonomia i finanse jest okreslony jako podstawowy lub
elementarny, co nie pozwala na jednoznaczne okreslenie poziomu kwalifikacji i nie jest zgodne
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zwymogami. Ponadto w opisie efektéw uczenia sie sg odwotania do nazw dyscyplin
naukowych, ktére nie sg zgodne w warstwie jezykowej z aktualnie obowigzujgcymi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie opisu kierunkowych efektdw uczenia sie oraz efektéw uczenia sie
zaktadanych dla zaje¢ okreslonych w programie studidw do charakterystyk drugiego stopnia
dla kwalifikacji na 6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji, zgodnie z wymogami w zakresie
poziomu zaawansowania wiedzy oraz okreslenie w opisie zaktadanych kierunkowych efektow
uczenia sie zakresu przedmiotowego wiedzy do opanowania przez studentéw, a takze
dostosowanie nazw dyscyplin wystepujacych w opisie zaktadanych efektéw uczenia sie do
obowigzujgcego wykazu dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych.

2. Zaleca sie podjecie dziatan projakosciowych zapobiegajacych w przysztosci powstawaniu
nieprawidtowosci w dostosowaniu opisu efektdw uczenia sie do charakterystyk drugiego
stopnia efektéw uczenia sie okreslonych w PRK oraz w formutowaniu efektéw uczenia sie.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z zaktadanymi efektami uczenia sie efektami uczenia oraz uwzgledniajg
wiedze i jej zastosowanie w zakresie dyscypliny wiodacej jaka sg nauki o komunikacji spotecznej
i mediach, a takze dyscypliny ekonomia i finanse. Problem stanowi fakt, iz kierunkowe efekty uczenia
sie, a zatem dostosowane do nich efekty uczenia sie zaktadane dla zaje¢ objetych programem studiow,
zostaty oparte o btedne podstawy nieuwzgledniajgce charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia
sie okreslonych w 6. poziomie PRK. Zatem wiedza, jaka w zatozeniu powinni naby¢ studenci jest
rowniez nie we wszystkich przypadkach zaawansowana. Rekomenduje sie zatem, po dostosowaniu
efektéw uczenia sie do poziomu zaawansowania i ztozonosci wtasciwego dla 6. poziomu PRK,
zapewnienie odpowiedniego doboru tresci programowych, umozlwiajgcych osiggniecie efektéw
uczenia sie zgodnych z 6. poziomem PRK.

Tresci ksztatcenia sg realizowane w ramach zaje¢ okreslonych w programie studidw, ktére zostaty
podzielone na grupy zajeé: ogdlnych i kierunkowych oraz specjalno$ciowych. W programie
przewidziano nastepujgce moduty dla obu specjalnosci: ksztatcenia ogélnego, kompetencji spoteczno-
zawodowych, cztowiek-spoteczedstwo-kultura, media w gospodarce — zagadnienia podstawowe,
polityka w mediach — media w polityce, badania w mediach, praktyki zawodowe, przygotowanie pracy
dyplomowej, projekt do wyboru. Ponadto program specjalnosci uwzglednia tez moduty zajeciowe
specyficzne dla kazdej z nich: dla specjalnosci e-biznes s3 to: zarzadzanie e-biznesem, marketing
w biznesie, technologie e-biznesu; dla specjalnosci media i komunikacja spofeczna sg to: instrumenty
marketingu w nowych mediach, dziennikarstwo jako profesja, komunikacja spoteczna w przestrzeni
publicznej i Internecie.
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Wprowadzone do oferty zajecia sg w petni specyficzne i adekwatne dla profilu praktycznego. Obejmuja
istotne w ksztatceniu specjalisty z zakresu nowych medidow i e-biznesu zajecia podstawowe
i specjalistyczne, stuzgce nabywaniu umiejetnosci wtasciwych dla przysztej pracy zawodowej,
np. umiejetnos¢ przeprowadzenia audytu obecnosci firmy w Internecie oraz generowania sugestii
dotyczacych usprawnien (zajecia: Firma w Internecie), umiejetno$¢ stworzenia kompleksowego
i gotowego do wdrozenia biznesplanu dla nowego e-biznesu, w tym Zrddet finansowania (zajecia:
Podstawy przedsiebiorczosci), umiejetno$¢ projektowania graficznego w grafice rastrowej
i wektorowej, w tym m.in. retusz zdjeé, fotomontaze, projekty logo, projekty do wydrukow (wizytéwki,
ulotki itd.), layouty (zajecia: Projektowanie graficzne), umiejetnos¢ obstugi narzedzi do monitoringu
mediow (np. Brand24), prostych projektéw graficznych (np. Canva), analizy efektéow z kampanii
(np. Google Ads, SoTrender) i innych (zajecia: Narzedzia social media managera). Warte podkreslenia
jest tez wprowadzenie do programu tresci, ktére zapewniajg nabycie przez studentéw efektow uczenia
sie, pozadanych na wspdfczesnym rynku pracy, w sposéb holistyczny, od zrozumienia
wieloaspektowosci funkcjonowania cztowieka i innych podmiotéw w $wiecie cyfrowym, przez
wyposazenie go w szereg narzedzi internetowych, po uswiadomienie nierozerwalnosci Swiata
wirtualnego z realnym. Sg one rozwijane w szczegdlnosci w ramach takich zajeé, jak np.: Psychologia
spoteczna, Wprowadzenie do socjologii, Psychologia zachowar konsumenckich, Marketing
w wyszukiwarkach internetowych, Projektowanie graficzne, Bezpieczeristwo e-biznesu. Sg to zajecia
dobrze wkomponowane w program studiéw i pokazujgce swiadomy sposdb reagowania Uczelni na
otoczenie, w ktérym przyszto jej funkcjonowac.

taczna liczba godzin okreslona na poziomie 2613 dla specjalnosci e-biznes oraz 2583 dla specjalnosci
media i komunikacja spofeczna sg poprawnie oszacowane. Jednak btednie okreslono liczbe punktéw
ECTS przyporzadkowang zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne rdznicujgc te wielkos$¢
wzgledem dwdch specjalnosci (media i komunikacja spoteczna — 129,5 pkt ECTS, e-biznes — 124 pkt
ECTS). Wskaznik ten dotyczy kierunku studidéw i powinien by¢ niezalezny od specjalnosci.

Poprawnie oszacowano punktacje ECTS przypisang poszczegdlnym zajeciom, podobnie wtasciwie
okreslono obcigzenie pracg studentéw. Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw uzyskiwana
w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentédw wynosi 102, co wskazuje, iz w ten sposéb student uzyskuje ponad 56% ECTS. Liczba
godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego kontaktu nauczycieli akademickich ze studentami jest
wystarczajgca, zapewnia osiggniecie efektéw uczenia sie i jest zgodna z wymaganiami w tym zakresie.

Sekwencja zaje¢ oraz proporcje godzin w poszczegdlnych formach zaje¢ zapewniajg osiggniecie
efektdw uczenia sie. Najwiekszy udziat w programie studiow (dla kazdej specjalnosci) majg zajecia
kierunkowe, stanowigce 128 ECTS (71% catego programu). Pogtebieniem tresci kierunkowych sg
zajecia specjalnosciowe (38 ECTS, 21%), a rozszerzeniem i dopetnieniem tresci kierunkowych s3 zajecia
ogolne (14 ECTS, 8 %). Wyktady (535 godz. dla specjalnosci MiKS oraz 615 godz. dla e-biznes) stanowig
odpowiednio okoto 20% godzin i 23% godzin catego programu. W tej formie realizowane sg przede
wszystkim obowigzkowe zajecia kierunkowe i wybieralne zajecia ogélne. W aktywnych formach zaje¢,
do ktdrych zaliczymy ¢wiczenia, laboratoria, warsztaty, seminaria, praktyki zawodowe, realizowanych
jest 76% zaje¢ na specjalnosci e-biznes (1998 godz.) oraz 80% na specjalnosci MiKS (2048 godz.),
gtéwnie z grupy obowigzkowych i fakultatywnych zaje¢ kierunkowych, ktére jednoczesnie s3
realizowane w formie aktywnej. W formach aktywnych realizowane s3 zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne. Zaréwno sekwencja zajeé, jak i dobdr form oraz proporcje liczby godzin
zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Plan studiow dla obu specjalnosci umozliwia wybor zaje,
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ktdrym przypisano tacznie 55% ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw pierwszego stopnia, tj. 99,5
ECTS). Program studiéw umozliwia zatem wybdr zaje¢, ktérym przypisano ponad 30% ECTS
koniecznych do ukonczenia studiéw. Takze zasady wyboru pozwalajg na elastyczne budowanie Sciezki
ksztatcenia przez studenta. Oferta, z ktdrej student wybiera jest odpowiednio szeroka i przemyslana
na kazdym z etapdéw ksztatcenia. Uwzglednia sekwencyjnos¢ zaje¢ witasciwych dla ksztatcenia na
ocenianym kierunku. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne sg w petni specyficzne dla studiéw
o profilu praktycznym, ksztatcgcego specjalistow z zakresu nowych medidw i e-biznesu: Analiza danych
w Internecie (I rok), Projektowanie graficzne (Il rok), Strategie i modele e-biznesu (Il rok), Biznesowa
gra symulacyjna (lll rok), Social media marketing (lll rok), Warsztaty telewizyjne i radiowe (lll rok),
Efektywny copywriting (Ill rok) orazinne. Zaréwno liczba godzin przypisanych poszczegdlnym zajeciom,
jak i sekwencja ich wprowadzania sg w petni logiczne, zgodne z efektami uczenia. Zajecia prowadzone
sg w warunkach wtasciwych dla ksztatcenia przysztych specjalistéw z zakresu nowych medidw i e-
biznesu, w laboratoriach komputerowych, studio tv, z wykorzystaniem infrastruktury pozwalajgcej
studentom na wykonywanie czynnosci praktycznych, takich jak m.in.: nagrywanie, montowanie
materiatéw np. reklamowych. Uwzgledniajg aktualny stan praktyki w obszarze funkcjonowania nowych
medidw. Dotyczy to takze pozostatych zajeé. Uktad zaje¢ znajdujgcych sie w programie studiéw jest
logiczny, zapewnia mozliwos¢ zrozumienia zwigzkéw, zaleznosci i uwarunkowan wiedzy i umiejetnosci
uzyskiwanych w kolejnych semestrach, rozpoczynajac od zaje¢ z grupy przedmiotéw ogélnych, do
realizacji zaje¢ o charakterze specjalnosciowym.

Program studiéw na kierunku nowe media i e-biznes obejmuje obowigzkowe zajecia poswiecone
ksztatceniu jezykowemu. Lektorat jezyka obcego realizowany jest w wymiarze 120 godzin (7 ECTS)
i prowadzony jest nieprzerwanie przez cztery semestry, poczawszy od Il, a skofczywszy na semestrze
V. Po semestrach I, lll i IV umiejetnosci jezykowe studentéw weryfikowane sg zaliczeniem z oceng,
a po V semestrze — egzaminem. Dodatkowo student jest zobligowany do wyboru jednego z trzech
proponowanych konwersatoriow w jezyku angielskim: (1) Internet trends, (2) Storytelling in Marketing
(3) Best Business Movies for Learning English. (15h — 1 ECTS), podczas ktérego weryfikowane sg jego
umiejetnosci jezykowe. Ponadto kompetencje jezykowe wspierajg liczne zajecia dotyczace
nowoczesnego marketingu i przedsiebiorczosci np. Social Media Marketing, Content Marketing,
a takze przedmioty informatyczne np. podstawy HTML i CSS. Student moze tez dodatkowo skorzystac
z oferty kurséw jezykowych Centrum Studiéw Podyplomowych. Uczelnia zgodnie z zawartym
porozumieniem ze Szkotg Jezykowa Greenwich Language Services podjeta wspotprace w zakresie
dziatan edukacyjno-rozwojowych i organizacyjnych, w celu wymiany doswiadczen, doskonalenia
zawodowego kadry oraz podniesienia poziomu kompetencji jezykowych i stworzenia lepszych
warunkéw do nabywania efektéw uczenia sie przez studentéw. Na mocy tego porozumienia cata
spoteczno$¢ akademicka Uczelni ma tez mozliwos¢ przystgpienia do egzaminu i uzyskania
miedzynarodowego certyfikatu jezykowego o standardzie PTE oraz LCCI 1Q potwierdzajgcych
znajomosc jezyka angielskiego na poziomie ogélnym i biznesowym.

Stosowane metody ksztatcenia sg zréznicowane. Dostosowano je do zaktadanych efektow uczenia sie
i charakteru zaje¢, w tym zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Metodami wykorzystywanym
dla osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentéw w zakresie wiedzy s3: wyktad, wyktad
konwersatoryjny, wyktad ilustrowany prezentacjg multimedialng, wyjasnienie, analiza tekstu, analiza
filmu, dyskusja. Natomiast metody stuzgce osiggnieciu umiejetnosci to: studia przypadkéw, gry
symulacyjne, rozmowa, praca w grupach, rozwigzywanie probleméw i zadan, projekt, prezentacje,
obserwacja, dyskusja. Kompetencje spoteczne studenci osiggajg podczas: rozmowy, gier
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dydaktycznych, symulacji, prezentacji i realizacji projektu. Dotyczy to takze zaje¢ jezykowych.
Nabywaniu praktycznych umiejetnosci sprzyja praca ze specjalistycznym sprzetem do realizacji
materiatdw np. w studio telewizyjnym oraz specjalnie wyposazonych laboratoriach komputerowych ze
specjalistycznym oprogramowaniem. Umozliwia to nabycie umiejetnosci praktycznych wiasciwych dla
pracy w obszarze nowych mediéw i e-biznesu. W petni tez odpowiada praktycznemu profilowi studidw.
Zwtaszcza tam, gdzie chodzi o zajecia praktyczne, stosowane metody z jednej strony stymulujg do
samodzielnosci i aktywnej roli w procesie uczenia, z drugiej poprzez prace projektowe w réznorodnych
zespotach sprzyjajg integracji studentéw, co potwierdza ocena prac etapowych.

W celu zapewnienia studentom wiekszej elastycznosci w procesie studiowania, cze$¢ godzin
w programie studidw realizowana jest w formie zdalnej. W ramach e-learningu na Uczelni
wykorzystywane sg dwie kluczowe platformy: MS Teams oraz Moodle na zasadach okreslonych
w zarzadzeniach Rektora. Uczelnia wtasciwie przygotowata sie do realizacji zaje¢ w obecnym roku
akademickim, tj. 2021/22 wykorzystujgc doswiadczenia z okresu zaistnienia nagtej sytuacji
pandemicznej. Na kierunku efektywnie wykorzystuje sie metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé.
Z uwagi na specyfike kierunku oraz wtasciwie wyposazenie studentdw w sprzet oraz wymagane
oprogramowanie pozwolity Uczelni na petnga realizacje zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
takze w okresie pandemii.

Stosowane na kierunku metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do
zrdéznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym takie oséb
z niepetnosprawnosciami. Kluczowymi narzedziami stosowanymi przez Uczelnie sg indywidualny tok
studidw oraz indywidualna organizacja studiow, realizowane zgodnie z zapisami Regulaminu studiéw.

Program studidéw na kierunku nowe media i e-biznes obejmuje obowigzkowe praktyki zawodowe. Ich
zasady organizacji i zaliczania okre$lone s3 Regulaminem praktyk zawodowych, zaje¢ praktycznych
i stazy w Panstwowej Uczelni Zawodowej we Wioctawku. Program praktyk zawodowych jest
systematycznie konsultowany z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Podlega réwniez
procesowi opiniowania oraz zatwierdzania zgodnie z systemem zapewniania jakosci ksztatcenia.

Dla praktyki zawodowe] okreslono tgcznie 2 efekty uczenia w zakresie wiedzy, 2 w zakresie
umiejetnosci i 3 w zakresie kompetencji spotecznych. Wszystkie efekty, choé sg spdjne z efektami
kierunkowymi, sformutowano na wysokim stopniu ogdlnosci i nie jest mozliwe przyporzgdkowanie ich
do odmiennych specjalnosci, jakie sg oferowane studentom. Ponadto sylabus do zaje¢ praktyka
zawodowa dla specjalnosci e-biznes jest kopig karty przedmiotu dla specjalnosci media i komunikacja
spoteczna.

Plan studenckich praktyk zawodowych dla specjalnosci e-biznes przewiduje trzy etapy: Praktyke
obserwacyjng (etap ), Praktyke obserwacyjno-asystenckq (etap Il) oraz Praktyke asystenckq (etap Ill).
Tak wyrdznione etapy realizacji praktyk stanowig odpowiedz na oczekiwania pracodawcéw. Jednak dla
kazdego z tych etapdw nie okreslono odrebnych zaktadanych efektéw uczenia sie.

W sylabusie wymagania wstepne okreslono nastepujgco: ,wynikajgce z planu studiéw”. Jest to zbyt
ogoblne, niewtasciwe sformutowanie, bowiem praktyki zawodowe majg stuzy¢ — zgodnie z efektami
uczenia sie — konfrontacji wiedzy teoretycznej z praktycznymi problemami funkcjonowania wybranej
instytucji, czyli konieczne jest posiadanie podstawowej, ale konkretnej wiedzy. Rekomenduje sie
dookreslenie wymagan wstepnych dla praktyk zawodowych.
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Wymiar praktyk zawodowych zostat zaplanowany zgodnie z wymogami ustawowymi dla studiéw
o profilu praktycznym. Student odbywa praktyke w liczbie godzin przewidzianej programem studidow
i szczegétowym programem praktyki: na etap | przewidziane jest 50 godz. w 2 semestrze, na etap |l
250 godz. w semestrze 2.1 125 godz. w sem. 3., a na etap lll: 300 godz. w sem. 4., 175 godz. w sem. 5.
i 100 godz. w sem. 6. taczna liczba godzin praktyk zawodowych wynosi 1000 i przyporzgdkowano im
40 punktéw ECTS. Dodatkowo warto zaznaczyé, ze student odbywa praktyki w czasie wolnym od innych
zaje¢ dydaktycznych, a 50% ich czasu trwania moze zostac zrealizowana w trybie zdalnym. Wymiar
praktyk, przyporzgdkowana im liczba punktéw ECTS, a takze umiejscowienie w programie studidw sg
prawidtowe i umozliwiajg osiggniecie efektdw uczenia sie.

Studenci kierunku nowe media i e-biznes moga odbywac praktyki w stacjach telewizyjnych i radiowych,
redakcjach czasopism, portalach internetowych oraz w agencjach marketingowych, biurach do spraw
promocji, biurach rzecznikdw prasowych, terytorialnych instytucjach samorzgdowych i administracji
rzgdowej, organizacjach pozarzadowych i stowarzyszeniach, a takze w instytucjach
i przedsiebiorstwach, w ktdérych wykorzystuje sie nowe media. Wymienione miejsca dysponujg
niezbedng infrastrukturg, ktéra umozliwia nabycie kompetencji wtasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej zwigzanego z ocenianym kierunkiem. Uczelnia podpisata tacznie 16 porozumien
z praktykodawcami w regionie.

Nadzdr nad organizacjg praktyk zawodowych sprawuje pracownik Dziatu Nauczania. Studenci przed
rozpoczeciem praktyk otrzymujg skierowanie i sg zobowigzani do sumiennego prowadzenia
dokumentacji. Warunkiem zaliczenia praktyk studenckich jest wywigzanie sie z zadan wskazanych
w programie na kazdym etapie. Po ich zakoniczeniu student jest zobowigzany dostarczy¢ dziennik oraz
opinie zaktadowego opiekuna. Na podstawie dokumentacji i rozmowy uczelniany opiekun praktyk
weryfikuje, czy student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie i dokonuje ostatecznego zaliczenie.
Proces ten prowadzony jest nierzetelnie. Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze studenci otrzymali
zaliczenie praktyk na podstawie m.in.:

1. zdawkowej umowy cywilno-prawnej, ktéra zobowigzywata studenta do przygotowywania
tekstéw marketingowych,

2. umowy o prace (stanowisko: dyrektor hurtowni), w ktdrej zakres obowigzkéw nie jest spdjny
z efektami uczenia sie zaktadanymi dla praktyk,

3. zdawkowo i niemerytorycznie uzupetnionej opinii o praktyce w zakresie osiggnietych efektéw
uczenia sie w trakcie powierzonych obowigzkdw.

Uczelnia w §13 Regulaminu praktyk zawodowych, zaje¢ praktycznych i stazy PUZ przyjeta zatozenie
o mozliwosci zwolnienia studenta z obowigzku odbycia praktyki zawodowej na podstawie
wykonywanej pracy zawodowej, co jest niewtasciwe. Art. 76 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478, z pdzn. zm.) stanowi,
iz warunkiem ukonczenia studiow i uzyskania dyplomu ukonczenia studidw jest uzyskanie efektow
uczenia sie okreslonych w programie studiéw, ktérym przypisano co najmniej 180 punktéw ECTS —
w przypadku studidow pierwszego stopnia. Punkty ECTS przypisane do zaje¢ (a wiec takze do praktyk
zawodowych) student uzyskuje wtedy, gdy przeprowadzone zostato sprawdzenie, czy osiggnat na
akceptowalnym poziomie efekty uczenia sie zaktadane dla tych zaje¢. Zatem nie mozna studenta
zwolni¢ z obowigzku odbycia praktyki z jednoczesnym jej zaliczeniem, bo warunkiem zaliczenia praktyki
(podobnie jak wszystkich innych zajec) jest stwierdzenie, iz student osiggnat efekty uczenia sie
zaktadane dla praktyk, a co za tym idzie uzyskat przypisang im liczbe punktéw ECTS. Podstawg zaliczenia
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studentowi praktyki nie moze byé wytgcznie potwierdzenie faktu wykonywania pracy zawodowej,
nawet jesli zakres wykonywanych przez niego obowigzkow jest wiasciwy dla zawodowego rynku pracy
odpowiadajgcego kierunkowi nowe media i e-biznes. Ustawodawca dopuszcza potwierdzenie efektéw
uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow, jednak jest to procedura, ktéra moze by¢
przeprowadzona, zgodnie z art. 69 ust. 1 pkt. 2 oraz art. 71 powotanej wyzej ustawy, na etapie
przyjmowania kandydata na studia, a nie w ich trakcie.

Na kierunku nowe media i e-biznes organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete i opublikowane zasady. W tym celu Uczelnia wprowadzita dla kazdego z kierunkéw
specjalng zaktadke na swojej stronie internetowej, na ktérej mozna znalez¢ niezbedne informacje.
Uczelnia uchwalita rdwniez Regulamin praktyk zawodowych, zajeé praktycznych i stazy PUZ, w ktérym
uwzgledniono ich cel, sposoby realizacji i zaliczenia oraz wyznaczyta obowigzki kazdej ze stron. Ponadto
na wizytowanym kierunku prowadzony jest systematyczny monitoring czy studenci faktycznie
uczeszczajg w praktykach. Potwierdzili to zaréwno studenci, interesariusze zewnetrzni oraz pracownicy
Uczelni. Najczesciej odbywa sie on w formie rozmowy telefonicznej w oparciu o wprowadzony arkusz
hospitacji.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji wynika, ze praktyki studenckie na kierunku nowe media
i e-biznes nie podlegajg systematycznej ocenie. Dokumentacja czesto prowadzona jest pobieznie
i zdarza sie zaliczenie praktyk nastepuje na podstawie wykonywanych obowigzkéw zawodowych, ktére
nie sg zgodne z zaktadanymi efektami uczenia sie.

Na kierunku jest wtasciwa organizacja ksztatcenia, ktéra — cho¢ nietypowa dla studidow stacjonarnych
— odpowiada oczekiwaniom studentéw. Ponadto wychodzgc naprzeciw réznym potrzebom studentdw,
Uczelnia wykorzystuje takze e-learning oraz mozliwo$¢ wyboru miedzy zajeciami realizowanymi
w trybie ,, dziennym” (od poniedziatku do pigtku od godz. 8:00), a zajeciami realizowanymi w trybie
»,popotudniowym” (od poniedziatku do pigtku od godz. 15:45 oraz w weekendy). Mozliwosc
studiowania popotudniami i w weekendy doceniajg zwfaszcza studenci aktywni zawodowo, czy
wychowujacy dzieci. Powyzsze elementy w pofaczeniu z niewielkg liczbg studentdw oraz elastycznym
godzinowo planem zaje¢, umozliwiajg podejmowanie przez studentéw skutecznych dziatan na rzecz
pozyskiwania przez nich zatrudnienia nawet jeszcze w czasie studidéw. Dlatego tez, konstruujac
harmonogram/plan zajeé, podejmowane sg dziatania na rzecz odbywania zaje¢ w godzinach
popotudniowych, co umozliwia studentom na podejmowanie aktywnosci, przygotowujgcych do
podjecia pracy jeszcze w czasie studidw. Pozwala to takze na samodzielne uczenie sie,
przygotowywanie projektéw realizowanych w ramach zaje¢ praktycznych.

Organizacja procesu nauczania w kontekscie kierunku studiéw o charakterze praktycznym, a takze
godzenia studiowania z prébami aktywizacji zawodowej, stanowi istotny atut studiowania na Uczelni.
Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektow uczenia
sie oraz przekazanie studentom informacji zwrotne;.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z okreslonymi efektami uczenia oraz uwzgledniajg wiedze i jej
zastosowanie w zakresie dyscypliny wiodacej jakg sg nauki o komunikacji spotecznej i mediach, takze
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dyscypliny dodatkowej, tj. ekonomii i finanséw. Sg wtasciwie okreslone i zapewniajg uzyskanie efektéw
uczenia sie. Sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiéw na kierunku nowe
media i e-biznes o profilu praktycznym. Problem stanowi fakt, iz kierunkowe efekty uczenia sie, a zatem
dostosowane do nich efekty uczenia sie zaktadane dla poszczegdlnych zaje¢ objetych programem
studiow, zostaty oparte o btedne podstawy, nieuwzgledniajgce charakterystyk drugiego stopnia
efektdw uczenia sie okreslonych na 6. poziomie PRK, co w konsekwencji prowadzi do tego, ze wiedza,
jakg w zatozeniu powinni naby¢ studenci jest rowniez nie we wszystkich przypadkach zaawansowana.
Zardéwno czas trwania studiéw, jak i naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do
ukonczenia studiéw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie
przypisanych do zaje¢ sg oszacowane poprawnie. Witasciwa jest liczba godzin wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich. Sekwencja zaje¢ oraz proporcje godzin
w poszczegdlnych formach zajec zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Uktad zaje¢ znajdujacych
sie w programie studidw jest logiczny, zapewnia mozliwos¢ zrozumienia zwigzkdéw, zaleznosci
i uwarunkowan wiedzy i umiejetnosci uzyskiwanych w kolejnych semestrach, rozpoczynajac od zajeé
z bloku tzw. ogdlnego do realizacji zaje¢ o charakterze specjalnosciowym. Plan studiéw umozliwia
wybér zaje¢, ktérym przypisano ponad 50% ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw. Stosowane
metody ksztatcenia sg zréznicowane zapewniajg osiggniecie efektdow uczenia sie. Dostosowano je do
efektdw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ oraz charakteru zajeé, w tym zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne. Stosowane na kierunku metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie
procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw.

Na kierunku jest wtasciwa organizacja ksztatcenia.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujace btedy
i niezgodnosci w odniesieniu praktyk zawodowych realizowanych na kierunku nowe media i e-biznes,
zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Brak precyzyjnego okreslenia wymagan wstepnych dla studentéw rozpoczynajgcych praktyke
zawodowa.

2. Brak okreslenia specyficznych, dostosowanych do wymiaru praktyk zawodowych oraz
szacowanego dla praktyk naktadu pracy studenta, wyrazonego liczbg punktéw ECTS, efektow
uczenia sie zaktadanych dla praktyk zawodowych w ramach poszczegdlnych ich etapow
uwzglednionych w programie studiéw, jak rowniez brak okreslenia specyficznych efektéw
uczenia sie dla praktyk zawodowych realizowanych w obrebie specjalnosci media
i komunikacja spoteczna oraz e-biznes.

3. Uwzglednienie w regulaminie praktyk i stosowanie niezgodnej z przepisami prawa ogdlnie
obowigzujgcego mozliwosci zaliczenia studentowi w toku studidow praktyki zawodowej na
podstawie pracy zawodowej, Swiadczonej w réznych formach.

4. Zdarzajace sie przypadki braku rzetelnej weryfikacji efektow uczenia sie nabywanych przez
studentéw w wyniku realizacji praktyk zawodowych oraz rzetelnego prowadzenia
dokumentacji dotyczacej praktyk.

Uczelnia zapewnia studentom kierunku nowe media i e-biznes mozliwo$¢ odbywania praktyk
zawodowych w prawidtowo dobranych instytucjach, ktérych rodzaje i zakres dziatalnosci sg wiasciwe
dla zakresu dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem nowe media i e-biznes.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie precyzyjne okreslenie wymagan dla studentéw rozpoczynajgcych praktyke
zawodowa.

2. Zaleca sie okreslenie specyficznych, dostosowanych do wymiaru praktyk zawodowych oraz
szacowanego dla praktyk naktadu pracy studenta, wyrazonego liczbg punktéw ECTS, efektéw
uczenia sie zaktadanych dla praktyk zawodowych w ramach poszczegdlnych ich etapdéw
uwzglednionych w programie studidw, jak réwniez okreslenie specyficznych efektéw uczenia
sie dla praktyk zawodowych realizowanych w obrebie specjalnosci media i komunikacja
spoteczna oraz e-biznes.

3. Zaleca sie dostosowanie regulaminu praktyk do przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego, poprzez zarzucenie mozliwosci zaliczenia studentowi w toku studiow praktyki
zawodowej na podstawie pracy zawodowej, Swiadczonej w réznych formach.

4. Zaleca sie zaprojektowanie i wdrozenie sposobdw dziatania gwarantujgcych we wszystkich
przypadkach rzetelng weryfikacje efektdw uczenia sie nabywanych przez studentéw w wyniku
praktyk zawodowych oraz rzetelnie prowadzenie dokumentac;ji praktyk.

5. Zaleca sie podjecie dziatan projakosciowych zapobiegajacych w przysztosci powstawaniu
nieprawidtowosci w zakresie okreslania efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
zawodowych, zasad ich zaliczania oraz weryfikacji efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
i prowadzonej dokumentacji praktyk.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia ustala Senat Uczelni po zaopiniowaniu przez Uczelniang Rade ds. Jakosci
Ksztatcenia. Nadzér nad rekrutacjg sprawuje prorektor ds. nauczania i studentéw. Za proces rekrutacji
na studia odpowiada Dziat Nauczania. Warunki i tryb rekrutacji na pierwszy rok studiow na kierunek
nowe media i e-biznes w Panstwowej Uczelni Zawodowej we Wtoctawku w roku akademickim
2021/2022, przyjete zostaty Uchwatg Nr 11/20 Senatu Parstwowej Uczelni Zawodowej we Wtoctawku
z dnia 2 czerwca 2020 r. w sprawie ustalenia warunkow, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia
rekrutacji oraz sposéb jej przeprowadzenia, na pierwszy rok studiow w Panstwowej Uczelni Zawodowej
we Wtoctawku w roku akademickim 2021/2022. Rekrutacja na studia ma charakter konkursowy,
w ktérym kandydat otrzymuje punkty za przedmioty z egzaminu maturalnego, egzaminu dojrzatosci
lub miedzynarodowej matury. Jako przedmioty kierunkowe na kierunku nowe media i e-biznes
ustalono: jezyk polski lub jezyk obcy lub matematyke lub historie lub wiedze o spoteczenistwie. Pod
uwage brany jest jeden przedmiot, z ktérego kandydat uzyskat najlepszy wynik na egzaminie
maturalnym. Wskazane wyzej zasady sg znane kandydujgcym przed rozpoczeciem procesu naboru na
studia. Spetniajg wiec warunek transparentnosci i przejrzystosci. Przyjete zasady punktowania za oceny
z okreslonych przedmiotéw maturalnych pozwalajg na selekcje i dobér kandydatéw, ktérzy posiadajg
wiedze i umiejetnosci w zakresie tematycznym powigzanym z kierunkiem studiow. Wskazane wyzej
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zasady sg neutralne i nie faworyzujg zadnego kandydata. W wyzej wskazanych zasadach nie ujeto
informacji o oczekiwaniach co do wymaganych kompetencji cyfrowych kandydatow. Brak tez jest
informacji o wymaganiach sprzetowych zwigzanych z procesem ksztatcenia w Uczelni oraz informacji
o wsparciu oferowanym przez Uczelnie w zakresie dostepu do sprzetu niezbednego w procesie
ksztatcenia. Rekomenduje sie ujecie ww. informacji w procedurze rekrutacyjnej. Na uwage zastuguje
fakt, ze Uczelnia organizuje studentom przed rozpoczeciem ksztatcenia szkolenia z wykorzystania
technik stosowanych w procesie ksztatcenia (MS Teams, Moodle).

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw obejmuja
w szczegdlnosci mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw. Szczegbétowe zasady potwierdzania efektéw uczenia sie zawarte s3 w Uchwale Nr 62/19
Senatu Panstwowej Uczelni Zawodowe] we Wtoctawku z dnia 24 wrzes$nia 2019 r. wprowadzony zostat
Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie w Panstwowej Uczelni Zawodowej we Wioctawku.
Nadzér nad potwierdzaniem efektéw uczenia sie sprawuje prorektor ds. nauczania i studentow.
Weryfikacje efektéw uczenia sie przeprowadzajg instytutowe komisje ds. potwierdzania efektéw
uczenia sie, ktére sg powotywane przez rektora. Decyzje w sprawie potwierdzenia efektow uczenia sie
podejmuje dyrektor instytutu na wniosek instytutowej komisji ds. potwierdzania efektdw uczenia sie.
Przyjete przez Uczelnie zasady potwierdzania efektéw uczenia sie spetniajag wymagania okreslone
w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478,
z pozn. zm.).

Przeniesienie z innej uczelni do PUZ we Wtoctawku wymaga zgody Rektora PUZ we Wioctawku.
Warunkiem uzyskania zgody jest posiadanie praw studenckich i wypetnienie przez studenta wszystkich
obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw uczelni, w ktdrej student studiowat. Student zobowigzany jest
do wyréwnania ewentualnych réznic programowych ustalonych przez dyrektora instytutu wspdlnie
z kierownikiem danego zaktadu, w celu uzyskania zaktadanych efektéw uczenia sie. Jednostka posiada
wiec sformalizowane procedury identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni (w tym
takze zagranicznej). Procedury te pozwalajg na ocene dopasowania uzyskanych przez
zainteresowanego efektéw uczenia sie z tymi przyjetymi przez Jednostke dla danego kierunku studiow.

Proces dyplomowania okreslony zostat w Regulaminie dyplomowania w Panstwowej Uczelni
Zawodowej we Wtoctawku wprowadzonym Zarzgdzeniem Nr 100/19 Rektora Panstwowej Uczelni
Zawodowej we Wtoctawku z dnia 30 wrzesnia 2019 r. oraz Zarzadzeniem Nr 61/21 Rektora Panstwowej
Uczelni Zawodowej we Wtoctawku z dnia 25 maja 2021 roku zmieniajgcym wczesniejsze zarzadzenie.
Za proces dyplomowania odpowiadajg dyrektorzy instytutow. Nadzér nad dyplomowaniem sprawuje
prorektor wiasciwy ds. nauczania i studentow.

Regulamin dyplomowania okresla: wymogi merytoryczne i formalne stawiane pracom dyplomowym;
kryteria oceny pracy dyplomowej, przyjecie pracy dyplomowej, powotanie i sktad komisji
egzaminacyjnej, przebieg egzaminu dyplomowego oraz oceny pracy dyplomowej i egzaminu
dyplomowego, postanowienia uzupetniajgce. W Uczelni przyjeto obowigzek kontroli antyplagiatowej.

Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisjg powotang przez dyrektora instytutu ztozonag
z przewodniczgcego, promotora pracy dyplomowej i jej recenzenta. Przewodniczagcym komisji
egzaminacyjnej jest dyrektor instytutu lub nauczyciel akademicki wyznaczony przez niego, posiadajgcy
co najmniej stopien doktora. Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢ nauczyciel akademicki
posiadajgcy co najmniej stopien naukowy doktora. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym.
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Na egzaminie dyplomowym student powinien wykazaé sie wiedzg z zakresu studiowanego kierunku
i specjalnosci oraz problematyki zwigzanej z pracg dyplomowa. Zagadnienia na egzamin dyplomowy s3
przygotowywane przez nauczycieli akademickich kierunku, zatwierdzane przez kierownika zaktadu i na
poczatku ostatniego semestru studidw przekazywane do wiadomosci studentdw. Zagadnienia, na
ktére odpowiada student w czasie egzaminu dyplomowego odpowiadajg zakresowi tematycznemu
ocenianego kierunku i obejmujg zagadnienia z zakresu zaje¢ kierunkowych oraz specjalnosciowych,
powigzanych z dyscyplinami nauki o komunikacji spotecznej i mediach oraz ekonomiai finanse. Student
na egzaminie dyplomowym otrzymuje trzy pytania. Po zakoriczeniu egzaminu dyplomowego komisja
ustala ocene z egzaminu dyplomowego na podstawie sredniej arytmetycznej ocen uzyskanych za
odpowiedzi na poszczegdlne pytania. Ogtoszenie wyniku oceny egzaminu dyplomowego oraz
ostatecznego wyniku studiow nastepuje bezposrednio po zakoriczonym egzaminie. Ostateczny wynik
studidw oblicza sie na zasadach okreslonych w Regulaminie studidow. Przyjete przez Uczelnie zasady
i procedury dyplomowania (praca dyplomowa oraz egzamin dyplomowy) sg odpowiednie dla
ocenianego kierunku i profilu praktycznego. Wymagania stawiane pracom dyplomowym, okreslone
w regulaminie dyplomowania pozwalajg na sprawdzenie osiggniecia efektow uczenia sie w zakresie
wiedzy i umiejetnosci, pod warunkiem stosowania sie do nich w realizacji procesu dyplomowania.

System zasad dotyczacych sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie tworzg
uregulowania wskazane w Ksiedze Jakosci. Wigze ona zapisy Regulaminu studiéw, Regulaminu praktyk
zawodowych oraz Regulaminu dyplomowania. Przyjete zasady weryfikacji pozwalajg na réwne
traktowanie studentéw. Dajg tez mozliwos¢ dopasowania metod weryfikacji efektéw uczenia sie do
potrzeb procesu ksztatcenia, ale tez dopasowania do szczegélnych potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Przyjete zasady nie faworyzujg nikogo, opierajg sie na weryfikacji
osiagnietych efektéw, a nie na ocenie szczegdlnych cech studenta. Zasady te sg znane studentom przed
rozpoczeciem procesu ksztatcenia. Przyjete formy materialne prac stanowigcych weryfikacje efektow
uczenia sie stanowig o przejrzystosci procesu. Przyjecie okreslonych metod weryfikacji efektdw uczenia
sie pozwala naich poréwnywanie prac studentdw, a dzieki temu oceny sg wiarygodne. Przyjete zasady
poprzez wprowadzenie karty okresowych osiggnie¢ studenta pozwalajg na pozyskanie przez studenta
informacji zwrotnej o uzyskanych wynikach. Wyniki oceny prac etapowych oraz pracy dyplomowe;j
(recenzje), a takze oceny egzaminu dyplomowego sg przekazywane studentom niezwtocznie.

Regulamin studidow (§34) przewiduje, ze w sytuacji, gdy student ma zastrzezenia do obiektywizmu
otrzymanej negatywnej oceny lub dostrzega btedy i uchybienia w czasie egzaminu poprawkowego,
moze wnies¢ o komisyjne sprawdzenie jego wiedzy i umiejetnosci. Zapis ten okresla podstawowe
zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg efektow uczenia sie.

Wykorzystywane w procesie ksztatcenia i weryfikacji efektéw uczenia sie (w tym takze przy
wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢) metody weryfikacji efektéw uczenia sie
zapewniajg mozliwos$¢ identyfikacji studenta (indywidualne konta studentéw) oraz bezpieczenstwo
jego danych osobowych (systemy bezpieczenstwa zostaty wbudowane w oprogramowanie).

Weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa sie gtéwnie poprzez ustne oraz pisemne egzaminy i zaliczenia,
prace pisemne (eseje), projekty. Ustalanie oceny kornicowej dokonywane jest na podstawie ocen
czastkowych zdobywanych za rézne, wczesniej ustalone aktywnosci (prezentacje, odpowiedzi ustne,
zadania, symulacje, inne formy pracy studenta podczas zajec). Metody sprawdzania i oceniania zawsze
sg dostosowywane przez prowadzgcego zajecia do konkretnych efektéw uczenia sie oraz form i metod
prowadzenia zajec.
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Sprawdzeniu i ocenieniu efektdw uczenia sie studentéw w trakcie procesu ksztatcenia najczesciej stuza:

1. w zakresie wiedzy: egzaminy i zaliczenia ustne i pisemne z pytaniami otwartymi i testowymi,
eseje i inne prace semestralne;

2. w zakresie umiejetnosci: powigzane z tresciami danego przedmiotu prace i zadania praktyczne,
w tym realizowane indywidualnie lub zespotowo projekty, programy, prezentacje, symulacje,
zadania, a takze odpowiedzi ustne i pisemne;

3. w zakresie kompetencji spotecznych: ewaluacja ciggta pracy studenta podczas zaje¢, w takich
aspektach jak np. aktywnos¢, dyscyplina, samodzielnosé, organizacja pracy, motywacja,
kreatywnos¢ w mysleniu, stosunek do btedu, wspdtpraca w grupie, rzetelnos$¢ itp., a takze inne
formy zalezne od charakteru przedmiotu, efektow uczenia sie, form prowadzenia zaje¢ —
kazdorazowo zdefiniowane w opisie przedmiotu.

Zrdznicowane metody weryfikacji efektdw uczenia sie pozwalajg na ocene stopnia osiggniecia efektow
uczenia sie w zakresie wiedzy oraz kompetencji spotecznych. Pozwalajg tez na sprawdzenie
opanowania umiejetnosci praktycznych w zawodach mozliwych do wykonywania po ukoriczeniu
studidw na ocenianym kierunku.

Metody weryfikacji przyjete do sprawdzenia i oceny efektéw uczenia sie w zakresie ksztatcenia
jezykowego obejmujg: egzamin pisemny: testowy oraz z zadaniami otwartymi, zaliczenie ustne
(kolokwium) zawierajace dialogi sytuacyjne, test zaliczeniowy z zadaniami leksykalno-gramatycznymi.
Jednak podreczniki wykorzystywane do nauki jezyka obcego dotyczy poziomu nizszego niz B2, z czego
wynika, ze stosowane metody, jakkolwiek poprawnie dobrane, nie zapewniajg osiggniecia
wymaganego i okreslonego w zaktadanych efektach uczenia sie poziomu B2 kompetencji jezykowych.

Procedura weryfikacji efektdw uczenia sie osigganych przez studenta na wszystkich etapach
ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych dokumentowana jest pracami
etapowymi, protokotami zaliczeri/egzamindéw oraz kartg okresowych osiggnie¢ studenta. Po
zakonczeniu weryfikacji efektdw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ okreslonych w programie studiéw,
pracownik sktada w sekretariacie podpisane protokoty z kazdych prowadzonych zaje¢, a na rece
wyznaczonego pracownika Zaktadu Nowych Medidw teczke z pracami (listg pytan ustnych, testami,
pracami egzaminacyjnymi, pisemnymi pracami etapowymi, raportami, zadaniami wykonanymi przez
studentdw, projektami zrealizowanymi przez studentéw, innymi zadaniami), ktére stanowity podstawe
owej weryfikacji oraz ustalenia oceny koncowej z zajeé. Kaida teczka zawiera takze protokot
egzaminacyjny. Teczki te przechowywane sg przez caty cykl studidw. Archiwizacja dokumentéw
dotyczacych weryfikacji efektéw uczenia sie zdobywanych w ramach praktyk zawodowych oraz
seminarium dyplomowego dokonuje sie w odrebny sposéb i prowadzona jest przez Dziat Nauczania
(praktyki zawodowe) oraz Sekretariat Instytutu Humanistycznego (prace dyplomowe).
Potwierdzeniem osiggnietych przez studentéow efektéw uczenia sie sg gromadzone przez Uczelnie
prace etapowe, egzaminacyjne i dyplomowe.

Wyniki analizy loséw zawodowych absolwentéw zdecydowaty o wyrdznieniu Uczelni przez
Ministerstwo w ramach , Dydaktycznej Inicjatywy Doskonatosci”. Corocznie prowadzone sg rowniez
raporty dotyczace wynikdw systemu gromadzenia informacji o losach zawodowych absolwentow.
Z raportéw wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych absolwentéow Zaktadu Nowych Mediéw
potwierdza zadowolenie z wyboru kierunku oraz zamierza kontynuowad ksztatcenie na studiach
drugiego stopnia lub podyplomowych tgczac nauke z pracg zawodowa.
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Faktycznie zrealizowane prace etapowe i egzaminacyjne sg SciSle powigzane z tresciami
programowymi dla zajeé. Zakres tematyczny prac etapowych pokrywa kompleksowo zagadnienia ujete
w ramach zaje¢. Ponadto sg realizowane w warunkach zblizonych do wystepujacych w obszarze
aktywnosci zawodowej wtasciwe] dla kierunku nowe media i e-biznes. Pozwalajg tez na weryfikacje
efektdbw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
charakterystycznych dla poziomu 6 PRK, z wyjatkiem jezyka obcego.

Wsréd prac dyplomowych dominujg prace o tematyce za zakresu dyscypliny wiodacej, do ktorej
kierunek jest przyporzadkowany (nauki o komunikacji spotecznej i mediach). Kilka prac odnosi sie do
kwestii z zakresu dyscypliny ekonomia i finanse, badz tgczy zagadnienia z obydwu dyscyplin. Jednak,
pomimo posiadanych wytycznych (procedura PZ.10 w ramach Ksiegi jakosci), kilka prac, sposréd
wybranych do przegladu przez zespdét oceniajacy, nie spetnia podstawowych wymogdéw stawianych
tego rodzaju pracom. Wsrdd obronionych prac dyplomowych znalazta sie praca ze wskaznikiem
powtdrzen 25%, dla tej pracy brak jest opisowego uzasadnienia opiekuna naukowego dla przyjecia
i dopuszczenia pracy z tak wysokim wskaznikiem powtdrzen do egzaminu dyplomowego. Inna z prac
sktada sie gtdwnie z cytatdw z filmow i literatury, brak w niej zdefiniowania badanych poje¢, brak
ustrukturalizowanego wywodu, brak badan wfasnych. W wielu pracach brak jest wykorzystania
literatury obcojezycznej, brak jest sformutowanych pytan badawczych, zdefiniowania przedmiotu
i podmiotu badan, systematycznego przegladu literatury. W innych pracach brak jest badan
empirycznych dopasowanych do celu pracy i zawartosci czesci teoretycznej. W kilku przypadkach
oceny prac zarowno przez promotordw, jak i recenzentdw zostaty zawyzone, w innych przypadkach
brak jest uzasadnienia dla obnizenia oceny.

Uczelnia posiada witasne wydawnictwo, w jego ramach wydawane sg zeszyty naukowe, w ktdrych
publikowane sg opracowania studentéw, w tym takze studentéw kierunku nowe media i e-biznes.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdér kandydatédw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotne;j
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rdwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, prace dyplomowe, studenckie osiggniecia
naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidow, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujgce
zastrzezenia dotyczgce prac dyplomowych oraz sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie w zakresie
ksztatcenia jezykowego, zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Stwierdzone przypadki dopuszczenia do egzaminu dyplomowego na podstawie pracy
dyplomowej z bardzo wysokim wskaznikiem powtdrzen zidentyfikowanych w wyniku kontroli
pracy przez system antyplagiatowy.

2. Stwierdzone przypadki dopuszczenia do egzaminu dyplomowego na podstawie prac
dyplomowych niespetniajgcych wymogdéw stawianych tym pracom dyplomowym, np.
niezawierajgcych definicji stosowanych termindw, systematycznego przegladu pisSmiennictwa,
badan empirycznych, pozbawionych ustrukturalizowanego wywodu, w ktdérych nie
wykorzystano pismiennictwa obcojezycznego.

3. Stwierdzone przypadki zawyzania oceny prac dyplomowych przez promotordéw i recenzentéw
oraz wystawiania ocen nienalezycie uzasadnionych.

4. Wykorzystywanie w procesie sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie  w zakresie
ksztatcenia jezykowego podrecznikdw z nizszego, niz wymagany poziom B2, poziomu
kompetencji jezykowych, co skutkuje stosowaniem ¢wiczen i testdéw oraz innych zadan
niedostosowanych do poziomu B2.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zaprojektowanie, wdrozenie i stosowanie systemu biezgcego monitorowania
i ewaluacji jakosci prac dyplomowych oraz jakosci procesu dyplomowania na kierunku nowe
media i e-biznes, w celu wyeliminowania uchybien zwigzanych z strukturg i zawartoscig prac
dyplomowych, bedacych podstawa do dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego oraz
zapewnienia zgodnosci prac dyplomowych z wymaganiami stawianymi tym pracom,
okreslonymi w przepisach ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz w regulacjach
wewnatrzuczelnianych.

2. Zaleca sie wdrozenie systemu oceny prac dyplomowych zapewniajgcego rzetelnosc¢
i poréwnywalnosé ocen, eliminujgcego przypadki zawyzania ocen prac dyplomowych lub braku
uzasadnienia ocen.

3. Zaleca sie dostosowanie poziomu podrecznikow wykorzystywanych w ksztatceniu jezykowym
studentdw do poziomu B2, wymaganego do osiggniecia przez studentow.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zaktad Nowych Mediéw (ZNM) funkcjonujacy w ramach Instytutu Humanistycznego, liczy tgcznie
6 pracownikow, sposrdd ktorych 4 osoby sg zatrudnione w PUZ we Wioctawku jako podstawowym
miejscu pracy w rozumieniu art. 120 ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce w petnym
wymiarze czasu pracy, a dwie osoby w niepetnym wymiarze. Wsréd pracownikdow Zaktadu jest jeden
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doktor habilitowany, dwéch doktoréw oraz trzech magistréw. Osoby zatrudnione w ZNM posiadajgce
tytut zawodowy magistra ukonczyty nastepujace kierunki studidow: zarzadzanie, filologia polska,
stosunki miedzynarodowe, dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, nauki o sztuce. Nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w ZNM uzyskali stopnie naukowe (doktora i doktora habilitowanego)
w nastepujacych dyscyplinach (nazwy zgodne z nomenklaturg z roku nadania): nauki humanistyczne
w dyscyplinie literaturoznawstwo, nauki humanistyczne w zakresie nauk o sztuce, nauki spoteczne
w zakresie polityki. Niektorzy pracownicy posiadajg dodatkowe wyksztatcenie pozyskane w ramach
studiow podyplomowych (psychologia komunikacji interpersonalnej, zarzadzanie finansami
i marketing).

Tylko kilka z 0s6b zatrudnionych w ZNM posiada dorobek naukowy w dyscyplinie nauki o komunikacji
spotecznej i mediach. Sg one autorami publikacji dotyczacych instrumentalizacji miedzynarodowej
komunikacji politycznej, wirtualizacji dziatan z zakresu komunikacji marketingowej, pomiaru mediéw
spotecznos$ciowych. Dorobek naukowy jednej z oséb wpisuje sie w dyscypline nauki o kulturze i religii.
Niektdre z oséb zatrudnionych w ZNM nie wykazaty zadnego dorobku naukowego czy doswiadczenia
zawodowego. Osobie posiadajgcej wyksztatcenie i dorobek w dziedzinie nauk humanistyczne,
w zakresie nauk o sztuce ze specjalizacja film oraz w dyscyplinie nauki o kulturze i religii, powierzono
prowadzenie zajec z licznym przedmiotdw, jak metodologia i metody badan medioznawczych, polityka
i wtadza w mediach, przedsiebiorstwo sieciowe, seminarium dyplomowe, badania rynku starych
i nowych mediéw, niepowigzanych z zakresem dorobku naukowego tej osoby.

Przydziat zajeé nie jest wiec w petni dopasowany do posiadanego wyksztatcenia, dyscyplin, w ktérych
zostaty uzyskane stopnie i tytuty naukowe oraz do posiadanych kompetencji, w tym dorobku
naukowego i doswiadczenia zawodowego oséb, ktédrym powierzone zostato prowadzenie zajec.
Ponadto, wiekszos¢ zajec jest prowadzonych przez waskie grono oséb, np. jeden z pracownikow
prowadzi 13 rodzajow zajec (Rok I: Podstawy ekonomii i zarzgdzania, Zarzqdzanie karierq zawodowg,
Rok Il: Podstawy przedsiebiorczosci, Strategie i modele e-biznesu, Psychologia zachowan
konsumenckich, Psychologia reklamy, Firma w Internecie, Infrastruktura e-biznesu, Rok Il
Przedsiebiorstwo sieciowe, Publikacje elektroniczne, Projekty, Kreowanie marki w Internecie, Reklama
internetowa, Marketing w mediach spotecznosciowych). Inna z oséb prowadzi 8 rodzajow zaje¢ (Nowe
media, Metodologia i metody badan medioznawczych, Polityka i wtadza w mediach, Przedsiebiorstwo
sieciowe, Seminarium dyplomowe, Badania rynku starych i nowych medidw, Przemysty kreatywne).
Jeszcze inna z oséb prowadzi 7 rodzajow zaje¢ (Seminarium dyplomowe, Warsztaty sukcesu
zawodowego, Marketing polityczny, Marketing w JST, Ekonomika mediow, Zarzqdzanie karierg
zawodowgq, Edukacja medialna). Pracownicy ZNM prowadzg zajecia o zbyt duzym zrdznicowaniu
tematycznym.

Waskie grono oséb (5 osdb) jest zaangazowanych w przygotowywanie i recenzowania prac
dyplomowych powstatych w latach 2019-2020. Tylko jedna z tych 5 oséb zaangazowanych
w przygotowanie prac dyplomowych byfta pracownikiem ZNM, dwie osoby byty pracownikami
Instytutu Humanistycznego, ale Zaktadu Pedagogiki, jedna osoba z Instytutu Nauk Spotecznych (Zaktad
Zarzadzania), jedna osoba to praktyk. Osoby te tworzg grono oséb wymieniajgcych sie funkcjami
promotoréw i recenzentdw. Dla seminaridw aktualnie prowadzonych, dwie sposréd trzech oséb to
osoby zatrudnione w ZNM, jednak w przypadku obsady seminarium dyplomowego jedna z oséb nie
posiada wyksztatcenia, dorobku zawodowego i naukowego, ktéry zapewniatby mozliwos¢ osiggniecia
efektdw uczenia sie przez studentéw.
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Nie zauwazono nadmiernego przekroczenia pensum nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni
jako podstawowym miejscu pracy.

Poza pracownikami Zaktadu Nowych Medidw zajecia na kierunku nowe media i e-biznes prowadzg
rowniez pracownicy Zaktadu Pedagogiki Instytutu Humanistycznego oraz innych jednostek
organizacyjnych Uczelni: Instytutu Nauk Spotecznych (wyksztatcenie, dorobek naukowy i zawodowy
w dyscyplinie ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci) i Technicznych (informatyka),
Studium Wychowania Fizycznego oraz Studium Jezykdéw Obcych, a takze osoby zatrudnione na
podstawie umoéw cywilno-prawnych (osoby posiadajgce dorobek zawodowy charakterystyczny dla
dyscypliny nauk o komunikacji i mediach). tacznie jest to 19 oséb. W przypadku tej grupy oséb (osdéb
zatrudnionych w innych komérkach i jednostkach niz ZNM IH mozna stwierdzi¢ posiadania
odpowiednich kwalifikacji, potwierdzony dorobek naukowy i zawodowe powigzanego z dyscyplinami,
do ktdrych przyporzadkowany jest kierunek (nauki o komunikacji spotecznej i mediach oraz ekonomii
i finansach). Posiadane tytuty zawodowe i stopnie naukowe oraz doswiadczenie zawodowe 0sdb
prowadzacych zajecia umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢. Nie zauwazono tez nadmiernej liczby
godzin realizowanych przez pozostate osoby prowadzace zajecia.

taczna liczba studentow wynosi 59 osdéb (I rok 34 osdb, Il rok 12 osdb, 1l rok 13 osdb). Wskaznik liczby
studentdéw przypadajgcych na szesciu zatrudnionych pracownikéw Instytutu wynosi 9,8 studenta na 1
pracownika, natomiast biorgc pod uwage wszystkie osoby prowadzgce zajecia wskaznik wynosi 2,4
osoby. Obydwie relacje wskazujg, ze liczebnos¢ kadry jest odpowiednia i umozliwia prawidiowg
realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia dydaktyczne zostaty przeszkolone
z technik ksztatcenia na odlegtos¢ i majg biezgce wsparcie techniczne. Nauczyciele akademiccy moga
zgtaszaC zapotrzebowanie na kursy dydaktyczne (podnoszenie kompetencji miekkich, praca ze
studentem w kryzysie czy inne). Daje to gwarancje, ze nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce
zajecia dysponujg odpowiednimi kompetencjami do prowadzenia zaje¢ w trybie stacjonarnym
i z wykorzystaniem technik porozumiewania sie na odlegtosc.

Z ogobtu godzin zajec realizowanych na wizytowanym kierunku, ponad 50% godzin jest prowadzonych
przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Spetniony
jest wiec warunek okreslony w art. 73 ust 2 pkt 1 dla profilu praktycznego ustawy Prawo o szkolnictwie
WwyzZszym i nauce.

Hospitacje zaje¢ obejmujg wszystkich nauczycieli akademickich i sg przeprowadzane nie rzadziej niz raz
na dwa lata. Hospitacje przeprowadzajg dyrektorzy instytutéw, kierownicy zaktadéw/studium lub
wyznaczeni przez nich nauczyciele akademiccy. Uczelnia stosuje wewnetrzne procedury hospitacji
zajec (plan hospitacji, informowanie oséb prowadzacych zajeciach o hospitacjach, arkusz hospitacji,
mozliwo$¢ ustosunkowania sie pracownika do wynikéw hospitacji). Hospitacje byly réwniez
przeprowadzane na zajeciach realizowanych zdalnie.

Polityka kadrowa jest realizowana na podstawie Statutu Uczelni i uchwat Senatu. Jednostka dazy do
zatrudniania najlepszych kandydatéw oraz promuje pracownikéw za uzyskane osiggniecia naukowe,
dydaktyczne i organizacyjne. Wprawdzie deklarowanym nadrzednym celem tej polityki jest
zapewnienie obsady zaje¢ w taki sposdb, by poszczegdlne zajecia prowadzili specjalisci o jak
najwyzszych kompetencjach merytorycznych i metodycznych, to jednak przeprowadzona powyzej
analiza stanu faktycznego wskazuje na duze trudnosci w realizacji zatozen polityki zatrudnieniowe;j
w praktyce. Zatrudnienie nauczycieli akademickich odbywa sie przede wszystkim w trybie

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 24



konkursowym. Pojedyncze zajecia bywajg rdwniez przydzielane do prowadzenia specjalistom
w ramach umowy cywilnoprawnej. Zatrudnienie nauczycieli akademickich jest zawsze $cisle powigzane
z potrzebami Uczelni wynikajgcymi z prognozy jej funkcjonowania. Z uwagi na profil praktyczny
prowadzonych kierunkéw studidw, Uczelnia dodatkowo preferuje zatrudnianie pracownikéw
posiadajgcych praktyczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyzszym.

Procedura zatrudniania uwzglednia tryb konkursowy poprzez upublicznienie informacji
o zapotrzebowaniu Uczelni na pracownikdéw. Tryb konkursowy zapewnia przejrzystosé procesu doboru
nauczycieli akademickich. Zapotrzebowanie na osoby prowadzace zajecia wynika¢ ma z koniecznosci
wiasciwe]j obsady zajeé dydaktycznych, z uwzglednieniem pozyskania oséb posiadajacych odpowiednie
kompetencje i umiejetnosci dopasowane do zakresu tematycznego potencjalnie prowadzonych zajeé
dydaktycznych. Jednak, jak sama Uczelnia wskazuje, wystepujg duze trudnosci w pozyskaniu oséb
posiadajgcych odpowiednie wyksztatcenie oraz dorobek naukowy i zawodowy, z potwierdzonymi
kompetencjami dydaktycznymi.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia mogg zgtaszaé potrzeby w zakresie rozwoju
kompetencji dydaktycznych. Ze wzgledu na wielkos¢ Uczelni procedury zgtaszania potrzeb
i monitorowania nie sg sformalizowane. Wiekszo$¢ kontaktéw wtadz Uczelni z pracownikami odbywa
sie w sposéb bezposredni. Kontakt z osobami stanowigcymi wsparcie techniczne przebiega bez
zarzutu, a ich dziatania sg sprawne.

WSszyscy nauczyciele akademiccy podlegajg ocenie okresowej. Uchwatg Nr 46/19 Senatu Panstwowej
Wyzszej Szkoty Zawodowej we Wtoctawku z dnia 18 czerwca 2019 r. wprowadzono obowigzujgcy
Regulamin zasad dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich Panstwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej we Wtoctawku. Zgodnie ze Statutem Panstwowej Uczelni Zawodowej we Wioctawku
nauczyciel akademicki podlega ocenie okresowej. Ocena okresowa jest dokonywana nie rzadziej niz
raz na 4 lata lub na wniosek rektora lub pracownika. Wyjatkowo w roku akademickim 2020/2021,
w wyniku czesSciowego zawieszenia funkcjonowania uczelni zwigzanej z pandemig COVID-19,
procedura oceniania zostata wstrzymana, a pracownicy, ktorzy powinni by¢ jej poddani, ocenieni
zostang w biezgcym roku akademickim. Kryteria oceny przedstawia sie nauczycielowi akademickiemu
przed rozpoczeciem okresu podlegajgcego ocenie. Ocena okresowa jest dokonywana wedtug
nastepujacych kryteridéw: ksztatcenia i wychowywania studentdw; uczestnictwa w pracach
organizacyjnych na rzecz uczelni; podnoszenia kompetencji zawodowych; realizacji zajec
dydaktycznych; przestrzegania przepiséw o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a takze
o wtasnosci przemystowej; opinii kierownika. Uczelnia umozliwia studentom dokonanie co najmniej
raz w roku akademickim oceny nauczyciela akademickiego w zakresie wypetniania przez niego
obowigzkdéw zwigzanych z ksztatceniem. Badania opinii studentéw majg charakter badan ankietowych.
Ocena obejmuje wszystkie przedmioty prowadzone przez nauczyciela.

Wiadze Uczelni systematycznie rozmawiajg z pracownikami, w zakresie ich osiggnie¢ dydaktycznych
oraz potrzeb dotyczacych przysztego rozwoju. Uczelnia wspiera i motywuje nauczycieli akademickich
do rozwoju zawodowego, naukowego, jak i podnoszenia kompetencji zawodowych. W ramach
wsparcia stosuje szereg narzedzi, np.: finansowanie i dofinansowanie réznorodnych form podnoszenia
kwalifikacji zawodowych (studiéw podyplomowych, kurséw, szkolen itp.) wg potrzeb zgtaszanych przez
kadre, system , mini grantow” — wsparcie finansowe ze srodkdw pozyskanych przez uczelnie w ramach
Dydaktycznej Inicjatywy Doskonatosci, nagrody i wyrdznienia.
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Zarzadzenie Nr 28/21 Rektora PUZ we Wtoctawku z dnia 11 lutego 2021 roku wprowadza Regulamin
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w Panistwowej Uczelni Zawodowej we Wtoctawku.
Stanowi to o Swiadomosci wtadz Jednostki w zakresie przeciwdziatania i rozwigzywania konfliktéw.
Ze wzgledu na wielkos¢ Uczelni, wiekszos¢ kwestii jest dyskutowana na poziomie bezposrednich relacji:
student — prowadzacy zajecia. Czes¢ kwestii jest rozwigzywana przy angazowaniu samorzadu
studentdw i opiekundéw lat. Jednostka dazy do identyfikowania przyczyn konfliktdw i polubownego
rozwigzywania sytuacji trudnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami nie zapewniajg w pefni prawidtowej realizacji zaje¢ oraz
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie.

A zatem polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia, chociaz oparta o transparentne zasady, uwzgledniajgca systematyczng ocene kadry
prowadzacej ksztatcenie, nastawiona na tworzenie warunkéw stymulujgcych kadre do ustawicznego
rozwoju nie jest w petni skuteczna i nie daje gwarancji prawidtowej obsady i realizacji zajec.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujgce
zastrzezenia dotyczace obsady zaje¢, zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Powierzanie kilku osobom zatrudnionym w Zaktadzie Nowych Mediéw duzej liczby zajec
zréznicowanych tematycznie, co rodzi zastrzezenia do mozliwosci zapewnienia prawidtowej
realizacji zajec i osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie.

2. Powierzanie zaje¢ osobom, ktérych dorobek naukowy i zawodowy nie jest powigzany
z tematyka zajec i dyscypling nauki o komunikacji spotecznej i mediach lub ekonomia i finanse.

3. Zbyt mato liczne grono osdb prowadzacych seminaria dyplomowe i recenzujgcych prace
dyplomowe, co rodzi zastrzezenie dotyczace obiektywnosci i rzetelnosci oceny prac
dyplomowych w obliczu zidentyfikowanych przypadkéw zawyzania czy zanizania oceny przez
opiekundow naukowych i recenzentow.

4. Nie w petni skuteczna polityka kadrowa.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie prawidtowej obsade zaje¢, w tym takze seminariéw dyplomowych
poprzez zapewnienie zgodnosci kompetencji, w tym dorobku naukowego lub zawodowego
i doswiadczenia oséb, ktérym powierzono prowadzenie zaje¢ z efektami uczenia sie
zaktadanymi dla tych zajeé oraz tresciami programowymi.

2. Zaleca sie wyeliminowanie powierzania jednemu nauczycielowi akademickim lub innej osobie
prowadzacej zajecia duzej liczby zréznicowanych tematycznie zajeé.
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3. Zaleca sie rozbudowanie grona nauczycieli akademickich, ktérym powierzana jest funkcja
promotora i recenzenta, w sposéb eliminujgcy obecnie stosowang zasade wymiennosci funkcji
opiekuna naukowego i recenzenta i uwzglednienie w tym gronie nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Uczelni na podstawie umowy o prace, posiadajacych stopnie naukowe
i dorobek naukowy w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek nowe media
i e-biznes, w celu zapewnienia studentom mozliwos$ci wyboru tematéw prac z szerokiej oferty
obejmujacej réine obszary medidw kreatywnych, jak rdéwniez dostosowanie liczby
promotordéw do liczby dyplomantéw w danym roczniku.

4. Zaleca sie zrewidowanie polityki kadrowej, gtéwnie w zakresie polityki zatrudnieniowej oraz
zasad powierzania zajec poszczegdlnym nauczycielom akademickim lub innym osobom, w celu
wyeliminowania przypadkdéw nieprawidtowe]j obsady zaje¢.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Obiekty oraz grunt PUZ we Wtoctawku stanowig w cafosci wtasnos¢ Uczelni. Wszystkie obiekty PUZ
we Wioctawku zostaty zmodernizowane lub wybudowane od podstaw po 2017 roku i wyposazone sg
w sale dydaktyczne, pracownie, laboratoria, aule. Sukcesywnie prowadzone sg prace modernizacyjne
w postaci wymiany lub uzupetnienia sprzetu multimedialnego oraz wyposazenia w nowe pomoce
dydaktyczne. Studenci we wszystkich obiektach dydaktycznych mogg korzysta¢ z bezprzewodowego
dostepu do szerokopasmowego Internetu. Dla studentéw funkcjonuje bar oraz automaty do napojéw
i artykutdw spozywczych. Wszystkie budynki dydaktyczne sg dostosowane do potrzeb studentow
z niepetnosprawnoscia.

Wiekszos¢ zaje¢ dydaktycznych dla studentéw kierunku nowe media i e-biznes ma miejsce w budynku
dydaktycznym na ul. Energetykéw 30. Znajdujg sie w nim m.in. wyposazone pracownie stuzgce
aktualnie studentom kazdego roku: sala komputerowa wyposazona w 11 stacji roboczych, studio
telewizyjne wyposazone w kamery, swiatfa, adaptacje potrzebng do nagran, jak i transmisji na zywo,
rezyserka wyposazona w sprzet do zapisu i transmisji wydarzen w studio. Sale dydaktyczne
wyposazone sg w rzutniki multimedialne. Dostepny jest takze sprzet audio uftatwiajgcy nauke jezykdéw
obcych w ramach lektoratow.

Baza materialna spetnia wymogi rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30
pazdziernika 2018 r. w sprawie sposobu zapewnienia w uczelni bezpiecznych i higienicznych warunkéw
pracy i ksztatcenia. Do dyspozycji kadry dydaktycznej i studentéw oddane sg nowoczesne srodki
audiowizualne i sprzet multimedialny.

Sale i pracownie komputerowe sg wyposazone zgodnie z potrzebami nauczania (komputery, rzutniki
multimedialne, ekrany) i to wyposazenie jest zgodne z potrzebami nauczania oraz odpowiada
rzeczywistym warunkom pracy zawodowe;.

Istotng salg dydaktyczng dla kierunku nowe media i e-biznes jest profesjonalne studio telewizyjne.
Powstato ono zwfaszcza na potrzeby prowadzenia kierunku, ale jest tez wykorzystywane przez
studentdw wszystkich kierunkdéw podczas warsztatéw z zakresu kompetencji miekkich.

Jednostka dysponuje profesjonalnie wyposazonymi pracowniami komputerowymi
Z najnowoczes$niejszym sprzetem oraz oprogramowaniem, w tym takie profesjonalnym
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oprogramowaniem, np. graficznym, wykorzystywanym przez studentéw ocenianego kierunku Brak jest
jednak wykorzystania oprogramowania do statystycznej analizy danych ilosciowych i jakosciowych, np.
dla potrzeb analiz rynku na specjalnosci e-biznes.

Ponadto, brak jest wskazania w sylabusach zaje¢ wykorzystywania specjalistycznego oprogramowania
(np.: w sylabusach dla zaje¢: Projektowanie graficzne, Podstawy html i css) czy specjalistycznego
oprogramowania statystycznego do analizy danych ilosciowych i jako$ciowych (w sylabusie do zajec:
Metodologia i metody badari medioznawczych) czy oprogramowania do zarzadzania projektami
(w sylabusie do zajeé: Zarzqdzanie projektami). Rekomenduje sie uzupetnienie sylabuséw poprzez
wskazanie wykorzystywanego specjalistycznego oprogramowania.

Liczba sal, ich rodzaj (sale ¢wiczeniowe, wyktadowe) jest odpowiednia do liczby studentéw. Liczba
stanowisk pracy odpowiada liczebnosci grup zajeciowych. Daje to mozliwos¢ prawidtowej realizacji
zajec i samodzielnej realizacji czynnosci przez studentow.

Biblioteka PUZ miesci sie w budynku dydaktycznym przy ul. Mechanikéw 3. Baza lokalowa biblioteki
sktada sie z wypozyczalni z 12 stanowiskami komputerowymi umozliwiajgcymi dostep do katalogu
bibliotecznego oraz sieci Internet i elektronicznych zasobdéw informacyjnych, a takze czytelni na 25
miejsc, w ktdrej uzytkownicy mogg skorzystaé z ksiegozbioru podrecznego, prasy, czasopism oraz
z materiatéw pozostawionych dla nich przez wyktadowcéw. Do dyspozycji czytelnikdw dostepne s tu
rowniez 3 w petni wyposazone stanowiska komputerowe z dostepem do elektronicznych zasobdéw
informacyjnych, edukacyjnych, sieci Internet, katalogu biblioteki, zapewniajgce dostep do pakietu
Office. Jedno z nich jest zarazem specjalnym stanowiskiem przeznaczonym dla oséb
z niepetnosprawnoscig, wyposazonym w biurko z regulowang wysokoscig, monitor umozliwiajacy
powiekszenie czcionki, lupe do czytania prasy i ksigzek. W czytelni znajduje sie takze specjalne
stanowisko przeznaczone do korzystania z wypozyczalni internetowej ACADEMICA, umozliwiajace
dostep do cyfrowych zasobéw Biblioteki Narodowej. W bibliotece znajdujg sie réwniez 3 magazyny
ksigzek, prasy i czasopism.

Zbiory Biblioteki stanowi przede wszystkim literatura odpowiadajgca obecnym i bytym kierunkom
ksztatcenia na Uczelni. S to publikacje z zakresu: administracji i prawa, zarzgdzania, rachunkowosci,
informatyki, pedagogiki, pielegniarstwa, nowych medidw i e-biznesu, mechaniki i budowy maszyn,
filologii angielskiej, germaniskiej, polskiej, rosyjskiej, stosunkdw miedzynarodowych. Niewielkg czes¢
zbioréw stanowi literatura obcojezyczna przeznaczana dla studentdw ocenianego kierunku. Oprécz
ksigzek i czasopism biblioteka gromadzi réwniez zbiory specjalne, ktore przede wszystkim wspomagajg
nauke jezykéw obcych (ptyty CD/DVD, programy do nauczania jezykdw obcych).

Jednostka zapewnia dostep do ogodlnopolskich oraz miedzynarodowych baz wiedzy w wers;ji
elektronicznej. Oferta biblioteki obejmuje dostep do nastepujacych baz wiedzy: Czytelnia on-line
IBUK.pl, ACADEMICA, System Informacji Prawnej LEX, Pakiet Baz EBSCO, dostep do elektronicznych
wersji wybranych czasopism.

Biblioteka jest zinformatyzowana, dziata w oparciu o Zintegrowany System Zarzadzania Bibliotekg
SOWA/SQL. Program zapewnia automatyzacje procesu wypozyczania, szybka identyfikacje ksigzek
i czytelnikdow, sprawne wyszukiwanie informacji, prowadzenie katalogu, rejestracje wypozyczen
i zwrotéw, tworzenie tematycznych zestawien bibliograficznych. Czytelnicy mogg zapoznac sie
z ksiegozbiorem biblioteki poprzez katalog on-line dostepny na stronie WWW uczelni (zaktadka
,Biblioteka”). Rezerwacji zbiorow dokonywaé mozna zdalnie (po zalogowaniu), mailowo badz
telefonicznie.
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W celu zapewnienia studentom szerszego dostepu do literatury naukowej i dydaktycznej w 2002 roku
zostaty podpisane porozumienia i umowy o wspotpracy z Biblioteka Publiczng z siedzibg we Wtoctawku,
z Wioctawskim Towarzystwem Naukowym z siedzibg we Wtoctawku, z Kujawsko-Pomorskim Centrum
Edukacji Nauczycieli z siedzibg we Wtoctawku, z Wydzia-tem Nauk Historycznych oraz Wydziatem Nauk
Ekonomicznych i Zarzadzania UMK w Toruniu.

Biblioteka prowadzi réwniez wspodtprace miedzybiblioteczng z bibliotekami wioctawskimi oraz
krajowymi bibliotekami naukowymi na drodze wypozyczen miedzybibliotecznych, wymiany
wydawnictw uczelnianych oraz udziatu w projekcie Kujawsko-Pomorskiej Biblioteki Cyfrowej (KPBC) na
platformie, ktérej zamieszczane sg wybrane publikacje Wydawnictwa Uczelnianego. KPBC zawiera
zasoby nie tylko dydaktyczne, naukowe i literackie zwigzane z regionem, ale takze niezbedne
W procesie nauczania uczelni wyzszych oraz szkét w wojewddztwie. Osoby piszace pracy zaliczeniowe
badZz dyplomowe mogg skorzysta¢ z ustug Wypozyczalni Miedzybibliotecznej umozliwiajacej
sprowadzenie ksigzek, ktérych nie posiadajg biblioteki wtoctawskie.

Zasoby biblioteczne odpowiadajg potrzebom nauczania — ich zakres tematyczny dopasowany jest do
tematyki poszczegdlnych zaje¢ na kierunku. Obejmujg zasoby wydane w formie tradycyjnej oraz
dostepne elektronicznie. Zakres tematyczny zasobu dotyczy zaréwno nauk o polityce i komunikacji, ale
tez zarzadzania, psychologii czy ekonomii, finanséw oraz rachunkowosci. Brak jest jednak szerszego
zakresu publikacji obcojezycznych (obecny zakres stanowi ok. 1% wszystkich zasobéw w formie
tradycyjnej dedykowanych studentom ocenianego kierunku). Rekomenduje sie uzupetnienie zasobéw
bibliotecznych o publikacje obcojezyczne dotyczace zakresu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Infrastruktura dydaktyczna (ukfad stolikdw oraz sprzetu) oraz biblioteczna (uktad pétek, rozstaw
stolikéw) daje mozliwos¢é bezpiecznego korzystania z niej.

Studenci majg réowniez dostep do pomieszczenia wyposazonego w sprzet komputerowy poza
godzinami zajeé. Daje im to mozliwosc realizacji zadan, projektow, prac poza godzinami zajed.

Wejscie do budynkdw posiada podjazd dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchowga. Uczelnia posiada
wyodrebnione miejsca parkingowe dla oséb z niepetnosprawnosciami, a takie automatycznie
otwierane drzwi oraz mozliwos¢ przywotania asystenta. Przy kazdej portierni znajduje sie informacja
o0 obstudze oséb z niepetnosprawnosciami (w zakresie stuchu i mowy), a takze sprzet przeznaczony dla
0s6b z niepetnosprawnosciami (w zakresie stuchu i mowy) umozliwiajacy skorzystanie z aplikacji
utatwiajgcej poruszanie sie po budynkach. W celu zapewnienia mozliwosci kontaktu i obstugi oséb
gtuchoniemych we wszystkich obiektach znajduje sie dostep online do ustugi ttumacza polskiego jezyka
migowego. Ustuga ttumacza dostepna jest rowniez z poziomu strony internetowej. Interesant moze
samodzielnie wykonac zdalne potaczenie z ttumaczem lub skorzystac z tej ustugi w siedzibie uczelni.
Punkty obstugi (petnomocnik ds. studentéw z niepetnosprawnoscig, biuro rekrutacyjne, biblioteka,
sekretariaty, dziat nauczania, biuro karier, kancelaria, portiernie) wyposazone w te ustuge zostaty
oznaczone piktogramem migajgcych dtoni. Ponadto na wyposazeniu uczelni jako srodki wspierajgce
komunikowanie sie, znajdujg sie systemy wspomagajgce styszenie.

Rowniez Biblioteka jest przystosowana dla uzytkownikdw z niepetnosprawnosciami. Biblioteka
znajduje sie na parterze i nie ma zadnych barier architektonicznych, ktére by uniemozliwiaty
korzystanie z jej ustug.

W ramach dziatajgcej Uczelnianej Wypozyczalni Sprzetu student moze bezptatnie wypozyczyc
specjalistyczny sprzet i oprogramowanie wspomagajace studiowanie. Obecnie w wypozyczalni
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znajduje sie: 6 dyktafondéw cyfrowych, 2 przenosne lupy elektroniczne dla osdb stabowidzacych,
1 klawiatura dla oséb piszacych jedng reka, 1 klawiatura dla oséb stabowidzgcych oraz 1 system
wspomagajacy styszenie.

Uczelnia jest otwarta na propozycje dokonywania zakupéw niezbednych w procesie dydaktycznym
obejmujacym studentéw z niepetnosprawnosciami. Studenci informowani sg o takiej mozliwosci
i proszeni o zgtaszanie propozycji zakupu sprzetu dostosowanego do ich potrzeb.

Opisane wyzej wyposazenie oraz oprogramowanie daje petng mozliwos¢ do synchronicznego
i asynchronicznego kontaktu nauczycielom akademickim ze studentami. Udogodnienia dla oséb
z niepetnosprawnosciami zapewnia im mozliwos¢ petnego uczestnictwa w procesie dydaktycznym.

Studenci majg takze dostep do oprogramowania specjalistycznego, ktére mogg wykorzystywac
w nauczaniu zdalnym. Jest to oprogramowanie udostepnione Uczelni przez podmioty trzecie,
zapewniajgce mozliwosé korzystania z niego takze na sprzecie prywatnym studentéw.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna Uczelni, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegaja
systematycznym przeglagdom i w ich efekcie sg uzupetniane i wzbogacane.

Ponadto, Uczelnia systematycznie przeprowadza badania ankietowe zadowolenia studentéw m.in.
z infrastruktury, wyposazenia, oprogramowania i jego aktualnosci, zasobdéw bibliotecznych, godzin
pracy administracji. Wyniki tych ankiet sg brane pod uwage w procesie ksztatcenia. W ostatnim czasie
dokonano aktualizacji oprogramowania, zapewnienia studentom dostepu do pracowni komputerowe;j
poza godzinami zaje¢, poprawe jakosci sieci internetowej na terenie Jednostki, zasobow
bibliotecznych.

Potrzeby modernizacji badZ uzupetnienia sprzetu, pomocy i materiatéw dydaktycznych dostrzega
i zgtasza przede wszystkim kadra dydaktyczna, ale tez i studenci w systemie biezgcych zgtoszen.

Posiadane zbiory biblioteczne sg stale powiekszane poprzez biezgce zakupy tytutdw nowych,
ukazujgcych sie na rynku wydawniczym. Plan uzupetniania ksiegozbioru jest wspottworzony
w porozumieniu z nauczycielami akademickimi, a takze dyktowany jest potrzebami studentéw. Proces
monitorowania jest ciggty, baza dydaktyczna/ksiegozbidr biblioteki uzupetniane sg w sposéb biezgcy.
Wszyscy wyktadowcy i studenci mogg zgtaszaé swoje propozycje zakupu ksigzek poprzez dostepng na
stronie WWW uczelni zaktadke: Zgto$ ksigzke do zakupu, a takze poprzez kontakt mailowy oraz
osobisty.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia mogg zgtaszac¢ zapotrzebowanie na zakup
dodatkowych publikacji do biblioteki. Pracownicy Biblioteki dwukrotnie w roku wysytajg e-maile
zprosbg o wskazywanie zasobow literaturowych do zakupu. Rekomenduje sie informowanie
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne o mozliwosci biezgcego
zgtaszania potrzeb dotyczacych zakupu literatury wymaganej do prowadzenia zajec.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wifasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku nowe media i e-biznes wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona
jest systematycznie i przybiera zréinicowane formy. Gtdwng motywacja do jej rozwoju jest
upraktycznienie procesu ksztatcenia, ktéry odpowiada potrzebom rynku pracy. Rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi uczelnia wspdtpracuje w ramach
projektowania i realizacji programu studidw na ocenianym kierunku jest zgodny z dyscyplinami, do
ktorych przyporzagdkowany jest ten kierunek. Ponadto sg to podmioty, ktérych dziatalnos¢ jest spdjna
z koncepcjg, celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowymi rynku pracy.

Lista przedstawicieli otoczenia gospodarczego, z ktérymi zostaty podpisane umowy o wspdtpracy
obejmuje 16 instytucji. Uczelnia wspétpracuje réwniez z instytucjami i firmami, z ktérymi nie ma
podpisanych uméw. Na liscie podmiotéw wspdtpracujgcych znajdujg sie m.in.: lokalne media,
instytucje publiczne, spotki handlowe oraz prywatne przedsiebiorstwa, ktérych zakres dziatalnosci
koncentruje sie przede wszystkim na opracowywaniu strategii marketingowych, copywriting’iem, oraz
grafika komputerowa. Gtownymi formami wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi sa:
prowadzenie praktyk, warsztatéw, organizacja stazy i wizyt studyjnych w ramach projektow
wspotfinansowanych przez Unie Europejska, opiniowanie programow studiow i efektdw uczenia sie
oraz prowadzenie badan. Takie zrdznicowanie pozwala w petni zaangazowac interesariuszy
zewnetrznych w proces ksztatcenia, dzieki czemu studenci zyskuja mozliwos¢ zapoznania sie
w praktyce z przysztym zakresem dziatalnosci zawodowej oraz nabierajg doswiadczenia.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego skupieni s3 w Radzie Ekspertdéw, w ktérej sktadzie
znajdujg sie reprezentanci m.in. takich firm i instytucji jak: Wtoctawskie Centrum Biznesu, Woodland
Games S.A., Medialne Centrum Kujaw Spoétka z 0. 0., SQM Nokia Bydgoszcz, Exea Smart Space Torun,
Centrum Obstugi Inwestora Urzedu Miasta Wtoctawek, PUZ Wtoctawek, Centrum Innowacji Spoteczno-
Samorzadowych, CENTROPOLIS S.A., Gutenberg Design, Spoko Marketing oraz Centrum Kultury
,Browar B” we Wiloctawku. Do kompetencji i zadan Rady Ekspertéw nalezy opiniowanie
i wspotopracowywanie koncepcji ksztatcenia, modyfikowanie programoéw studiéw i praktyk. Formalnie
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Rada obraduje raz w roku, jednak nieformalny kontakt w Wtadzami Uczelni jest systematyczny. Rada
Ekspertéw najczesciej proszona jest o opiniowanie programu studiéw oraz efektdw uczenia sie,
dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem ze studentami podczas zajec¢ i warsztatow oraz wspodtprace przy
prowadzeniu badan. Przyktadowymi efektami wspdtpracy otocznia spoteczno-gospodarczego
z Uczelnig w zakresie projektowania i realizacji programu studidw na ocenianym kierunku sa:
wprowadzenie do programu studiéw specjalnosci dotyczacej gier komputerowych, zwiekszenie liczby
godzin praktyk, rozszerzenie programu studiow o zagadnienia zwigzane z projektowaniem graficznym
i tworzeniem stron w WordPress oraz zorganizowanie warsztatow z zakresu modelowania
biznesowego i fotografii. Warto podkresli¢, ze wiekszos¢ przedstawicieli pracodawcéw zaangazowana
jest nieformalnie w ewaluacje programéw oraz efektéw uczenia sie. Jest to efekt systematycznej
wspotpracy przy realizacji m.in. praktyk zawodowych lub wydarzen edukacyjnych, co pozwala na ciggta
wymiane uwag.

W trakcie pandemii wirusa SARS-CoV-2 wspodipraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego nie ulegta ostabieniu, ale zmienita forme.

Warto podkreslié, ze na wizytowanym kierunku realizowana jest duza liczba projektéw
wspotfinansowanych ze zrédet zewnetrznych. Jednym z nich byt projekt ,Inwestycja w infrastrukture
wyzszej szkoty zawodowej i dziatania z zakresu e-edukacji w celu stworzenia Centrum Nauk
Technicznych i Nowoczesnych Technologii Paristwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej we Wtoctawku”,
ktérego celem byto stworzenie 500 miejsc ksztatcenia zawodowego dla mieszkaiicéw regionu, w tym
mtodziezy, studentéw i mieszkancow Wtoctawka. W ramach projektu gruntownie przebudowano
jeden z budynkéw dydaktycznych tworzac sale, laboratoria, warsztaty i pracownie wyposazone
w sprzet do ksztatcenia praktycznego w branzach zgodnych z regionalnymi specjalizacjami. Kolejnym
przyktadem projektu jest ,PUZ-ON”, ktéry adresowany jest do 18 mieszkaricow Wtoctawka
zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ich otoczenia (studentéw i absolwentéw PUZ
z niepetnosprawnoscig). W ramach projektu organizowane sg zajecia edukacyjne, dziatania
aktywizujgce i integrujgce majace na celu podniesienie aktywnosci spotecznej. Dzieki uczestnictwu
w projekcie studenci wizytowanego kierunku mogli wzig¢ udziat w trzech rodzajach warsztatéw
(autoprezentacja, fotografia cyfrowa, obstuga drona), zajeciach pokazowych w CNiNT, spotkaniach
integracyjnych (2 pikniki filmowe, koncert, wystawa) oraz 3 konkursach. Innym przyktadem projektu
jest ,,Program praktyk zawodowych w Panstwowych Wyzszych Szkotach Zawodowych", w ramach
ktdrego realizowano cykl praktyk zawodowych u regionalnych pracodawcéw.

Przyktadem projektu majgcego na celu poprawe jakosci ksztatcenia oraz rozwdj bazy i potencjatu
dydaktycznego Uczelni jest ,Dydaktyczna Inicjatywa Doskonatosci” (edycja 2020 oraz 2021). W ramach
projektu nauczyciele akademiccy otrzymali mini granty na dziatalno$¢ dydaktyczng oraz wzieli udziat
w szkoleniu "Komunikacja ze studentem w kryzysie psychicznym uwzgledniajgc skutki izolacji
pandemicznej", natomiast wyrdzniajgcym sie studentom przyznano dofinansowania na podniesienie
kluczowych kompetencji oczekiwanych na rynku pracy oraz mogli uczestniczyé w 20 godzinnym kursie
pt. ,Profesjonalna produkcja wideo oraz realizacja transmisji na zywo (live streaming)”. Warto réwniez
wspomnieé, ze w ramach projektu zorganizowano konkurs na najlepszg prace dyplomows, a jego
laureaci otrzymali nagrody finansowe.

Wspotpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest takze realizowana w trakcie
przygotowywania prac dyplomowych oraz prowadzenia badan naukowych. W ciggu ostatnich trzech
lat na kierunku nowe media i e-biznes 19% prac dyplomowych byto realizowanych na zlecenie
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wspotpracujgcych instytucji lub we wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Przyktadowymi
tematami podjetymi w trakcie badan byty: Marketing terytorialny na przyktadzie Gminy Baruchowo
w latach 2014-2018, Media spotecznosciowe jako narzedzie marketingu na przyktadzie kawiarni
,,Spoko Cafe” z Wioctawka, Klub Koszykowki Wtoctawek S.A. — dziatania w nowych mediach i ich wptyw
na rozwdj marketingowy oraz wzrost rozpoznawalnosci klubu, Wizerunek sportowca w mediach
spotecznosciowych. Ekspozycja internetowa na przyktadzie zawodnika Anwilu Wioctawek oraz
Komunikacja wewnetrzna na przykfadzie firmy WIKA POLSKA. Ponadto w ramach realizowanych zaje¢
dydaktycznych studenci uczestniczyli w projektowaniu sklepéw internetowych oraz tworzeniu
kampanii marketingowych na potrzeby lokalnych przedsiebiorcéw.

Ciekawg inicjatywg jest stworzenie spotecznosci w social mediach, ktéra zrzesza studentéw
i absolwentéw kierunku nowe media i e-biznes PUZ. Jej zadaniem jest integracja interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych z Uczelnig. Dodatkowg wartoscig jest mozliwos¢ wymiany wiedzy
i doswiadczenia pomiedzy cztonkami spotecznosci oraz mozliwosé pozyskiwania praktykantéow przez
pracodawcow.

Na wizytowanym kierunku powodzeniem cieszy sie wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
przy realizacji praktyk, konferencji, szkolerr certyfikowanych, wyktadéw otwartych oraz wydarzen e-
sportowych. Zaréwno cztonkowie Rady Ekspertéw, Wtadze kierunku oraz studenci podkreslili duzg
liczbe realizowanych wydarzen. Przyktadami takiej formy wspdtpracy mogg bycé: cykl spotkan
,Czwartkowe Spotkania Social Media”, Nokia Day, DroneTech World Meeting, wspéttworzenie
Strategii rozwoju miasta Wtoctawek 2030+ lub projekt ,Akademia e-seniora”.

W Panstwowej Uczelni Zawodowej we Wtoctawku funkcjonuje Biuro Karier. Jego gtdéwnym zadaniem
jest wsparcie studentéw w wyborze drogi zawodowej. Ten cel jest realizowany poprzez prowadzenie
indywidualnego i grupowego doradztwa zawodowego, organizacje warsztatéw i szkolen, dostarczanie
informacji o rynku pracy i mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji oraz zbieranie i udostepnianie ofert
pracy, stazy i praktyk zawodowych.

Na wizytowanym kierunku prowadzone sg nieformalne przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Oparte sg one o dobdr reprezentantdéw interesariuszy zewnetrznych do Rady
Ekspertdw oraz ocene form i skutecznosci wspdtpracy. Efektem tego typu dziatan jest systematyczna
zmiana grona Rady Ekspertéw np. w ostatnim roku na nowego cztonka Rady powotano przedstawiciela
firmy zajmujacej sie projektowaniem gier komputerowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w projektowaniu realizacji programu studiéw na kierunku nowe media i e-biznes jest
zgodny z dyscypling, koncepcja i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy dla tego
kierunku. Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi prowadzona jest systematycznie i przybiera
zrdéznicowane formy. Przede wszystkim przejawia sie ona w realizacji zaje¢, praktyk zawodowych,
projektéw dofinansowanych ze $rodkéw publicznych, wspieraniu lokalnej spotecznosci oraz
prowadzeniu warsztatow. Dodatkowo przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych uczestniczg
w opiniowaniu koncepcji ksztatcenia oraz efektéw uczenia sie. W trakcie pandemii zostaty opracowane
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procedury, ktére pozwolity zachowad ciggtos¢ komunikacyjng z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Na wizytowanym kierunku prowadzone sg nieformalne przeglady wspodtpracy w celu podniesienia
jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia zostato zawarte w koncepcji ksztatcenia na kierunku nowe
media i e-biznes jako dziatanie realizujgce cele strategiczne Uczelni. Realizujgc strategie
umiedzynaradawiania procesu ksztatcenia Uczelnia od roku 2005 aktywnie bierze udziat w programie
Erasmus (obecnie Erasmus+), zwiekszajac z roku na rok liczbe mobilnosci. Programem objete s3
wszystkie kierunki studidw realizowane na Uczelni, w tym takze kierunek oceniany. Uczelnia realizuje
mobilnosci w obu kierunkach, tzn. wyjazdy studentéw na studia i praktyki, wyjazdy nauczycieli
akademickich w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz wyjazdy pracownikéw w celu szkolenia,
jak i przyjazdy studentow na studia, przyjazdy nauczycieli akademickich w celu prowadzenia zajec
dydaktycznych oraz przyjazdy pracownikdéw na szkolenia.

Studenci kierunku nowe media i e-biznes majg mozliwos¢ ksztattowania gotowosci do podejmowania
i rozwijania aktywnosci spotecznej oraz zawodowej w zréznicowanych kontekstach, w tym réwniez
w kontekscie umiedzynarodowienia, co dokonuje sie w ramach realizacji wybranych tresci zajec
sktadajacych sie na program studidw. Program studiéw ktadzie nacisk na realizacje aspektu
umiedzynarodowienia za szczegdlnym uwzglednieniem ksztatcenia w jezykach obcych. Program
studiéw zaktada realizacje 135 godzin nauki w jezyku obcym (facznie 8 ECTS). Cata spotecznosc
akademicka ma mozliwos¢ przystgpienia do egzaminu i uzyskania miedzynarodowego certyfikatu
jezykowego o standardzie PTE oraz LCCl IQ potwierdzajacych znajomosc jezyka angielskiego na
poziomie ogdlnym i biznesowym. Gtéwny nacisk ktadziony jest wytacznie na aktywnosci w ramach
programu Erasmus+, ktére dot. mobilnosci w obu kierunkach, tzn. wyjazdy studentéw na studia
i praktyki, wyjazdy nauczycieli akademickich w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz wyjazdy
pracownikéw w celu szkolenia, jak i przyjazdy studentéw na studia, przyjazdy nauczycieli akademickich
w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz przyjazdy pracownikéw na szkolenia. Uczelnia nie
zawarta umow o charakterze bilateralnym, nie wykorzystuje tez mobilnosci wirtualnych. Jednak warto
podkresli¢, iz podczas wizytacji, nauczyciele akademiccy akcentowali swoéj oraz studentow udziat
w konferencjach i innych wydarzeniach o charakterze miedzynarodowym (np. Miedzynarodowy
Kongres Azjatycki, Most Gospodarczy Wtoctawek-Odessa). Wynikami ich udziatu byto wygtoszenie
referatdw oraz publikacje.

Rekomenduje sie poszerzenie zakresu dziatan majgcych na celu przygotowanie studentéw do dziatania
w srodowisku miedzynarodowym lub/i mobilnosci miedzynarodowej, w tym m.in. poprzez oferowanie
zaje¢ do wyboru w jezyku obcym prowadzonych zaréwno przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Uczelni, jak i przez zaproszone osoby z zagranicznych osrodkéw (zaréwno w trybie
stacjonarnym, jak i przy wykorzystaniu technik ksztatcenia na odlegtos¢), zwiekszenie zakresu
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wykorzystywania piSmiennictwa naukowego i profesjonalnego obcojezycznego do zajec
dydaktycznych (uzupetnienie podstawowej i zalecanej studentom lektury oraz zasobdw bibliotecznych
o takie piSmiennictwo), wykorzystywanie literatury obcojezycznej w przygotowywaniu prac
dyplomowych, zachecanie studentéw do dostepu do istniejgcych mozliwosci samodzielnej nauki jezyka
obcego (Uczelnia posiada w bibliotece zbiory specjalne, ktére wspomagajg nauke jezykéw obcych:
ptyty CD/DVD, programy do nauczania jezykdow obcych, platformy do nauki jezykéw), bardziej
intensywne promowanie dodatkowych mozliwosci stwarzanych przez Uczelnie (np.: mozliwosci
certyfikowania umiejetnosci jezykowych, wspétpracy ze szkotg jezykowa). Zwiekszy to takze
mozliwosci osiggniecia umiejetnosci jezykowych na poziomie B2.

Monitorowaniem umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia zajmuje sie Koordynator Programu
Erasmus+. Przygotowywane zestawienia dotyczace przyjazdéw i wyjazdéw studentéw oraz
pracownikdbw w ramach programu Erasmus+ corocznie prezentowane s3 przez Koordynatora
Programu, Senatowi Uczelni i na jego forum omawiane. Ponadto temat jest takze omawiany podczas
spotkan innych ciat kolegialnych: Zaktadowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Instytutowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia, Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Rady Ekspertéw. Jedyne wskazane
narzedzie do oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia — Rejestr kontroli zarzadczej —
przygotowywane przez Koordynatora Programu Erasmus+ pokazuje perspektywe catej Uczelni i oprocz
liczby wyjazdéw miedzynarodowych pracownikow i studentéw, ukazuje ocene ryzyka podejmowania
dziatan z zakresu umiedzynarodowienia. Rekomenduje sie wprowadzenie systemowych okresowych
ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgcych ocene skali, zakresu i zasiegu
aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdw, ktérych wyniki mogtyby byé wykorzystywane do
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach, w tym na kierunku
nowe media i e-biznes. Rekomenduje sie takze wifaczenie oceny dziatan na rzecz przygotowania
studentdw do dziatania w Srodowisku miedzynarodowym lub/i mobilnosci miedzynarodowej w system
oceny jakosci ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku nowe media i e-biznes sg zgodne
z koncepcja i celami ksztatcenia. Uczelnia na miare swoich mozliwosci stara sie stwarza¢ mozliwosci
rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem
na kierunku, cho¢ nie prowadzi petnych okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
obejmujacych ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8
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Panstwowa Uczelnia Zawodowa we Wioctawku zapewnia studentom petne i kompleksowe wsparcie
w trakcie catego procesu ksztatcenia. Wiekszos$¢ rodzajow wsparcia studentow jest organizowana na
poziomie catej Uczelni. Skutkiem tego jest zapewnienie odpowiednich i rdwnych zasad oferowania
wsparcia dla wszystkich studentéw, w kazdym z aspektdw procesu ksztatcenia. Pomoc studentom na
kierunku nowe media i e-biznes przybiera bardzo zréznicowane formy, ktére nie ograniczaja sie jedynie
do wsparcia materialnego, ale takze obejmujg wsparcie organizacyjne i merytoryczne. Wsparcie to
realizowane jest réwniez przy wykorzystywaniu nowoczesnych technologii, takich jak platformy online
stuzgce do kontaktu z nauczycielami akademickimi, czy narzedzi informatycznych do przekazywania
wiedzy.

Z uwagi na praktyczny profil wizytowanego kierunku, wsparcie realizowane jest takze w zakresie
przygotowania do wejscia, dziatania i wspotpracy w obszarze rynku pracy. W Panstwowej Uczelni
Zawodowej we Wtoctawku funkcjonuje Biuro Karier, ktdre obstuguje studentow w zakresie doradztwa
zawodowego i samorozwoju. Biuro wspomaga studentéw poprzez organizacje szkolen i warsztatow
dotyczacych metod poszukiwania pracy. Studentom udostepniane sg takze indywidualne spotkania,
podczas ktérych majg okazje skorzysta¢ z bezposrednich porad dotyczacych pracy, konsultacji
w zakresie tworzenia CV oraz uzyskac wsparcie w projektowaniu sciezki kariery. Poza bezposrednig
pomocg merytoryczng, Biuro zapewnia takze wsparcie organizacyjne w zakresie gromadzenia ofert
pracy, udostepnianych w mediach spotecznosciowych.

Uczelnia wspiera studentéw w zakresie korzystania z infrastruktury wykorzystywanej w ramach
ksztatcenia przy uzyciu metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. W Uczelni przeprowadzane sg
szkolenia stuzgce przygotowaniu studentdw do korzystania z platform do edukacji zdalnej. Dodatkowo
PUZ udostepnia na stronie internetowej podstawowe poradniki dotyczgce obstugi platform zdalnych.
Uczelnia obejmuje wsparciem studentdw wykluczonych cyfrowo. Osoby, ktérych dotyka ten problem,
by méc uczestniczy¢ w zajeciach, mogg korzystac z infrastruktury Uczelni, w tym z oferowanego sprzetu
komputerowego oraz Internetu.

Wsparcie Panstwowej Uczelni Zawodowej we Wtoctawku jest adresowane takze od wybitnych
studentédw. Uczelnia oferuje pomoc w zakresie materialnym poprzez finansowanie uczestnictwa
studentdw w konferencjach naukowych czy publikowania wynikéw badan, jak réwniez w formie
dodatkowych stypendiow. Dodatkowo w PUZ organizuje sie konkursy na najlepsze prace dyplomowe
wspierajgce wybitnych studentéw. Uczelnia wspiera systemowo studentéw wybitnych takze w sferze
pozamaterialnej. Studenci z wybitnymi osiggnieciami mogg ubiegac sie o indywidualizacje procesu
ksztatcenia poprzez Indywidualny Tok Studidéw (ITS) polegajgcy na ustaleniu studentowi
indywidualnego planu i organizacji studiéw m.in. w celu realizacji indywidualnych zainteresowan
naukowych.

Uczelnia wspiera réznorodne formy aktywnosci studentéw. Mozliwy jest rozwdj zainteresowan
naukowych studentéw poprzez dziatalnos¢ w aktywnych kotach naukowych m.in. w Kole Nowych
Medidw, skierowanym przede wszystkim do studentéw kierunku nowe media i e-biznes. PUZ we
Witoctawku aktywnie wspiera wydarzenia studenckie m.in. organizujgc lub pomagajac studentom
W organizacji projektow takich jak “Wieczér reklam”.

Formy wsparcia na kierunku nowe media i e-biznes sg przystosowane do zréznicowanych grup
studentdw ze wzgledu na ich stan, czy potrzeby. Wsparcie w procesie ksztatcenia dla osdéb
z niepetnosprawnosciami jest wieloaspektowe. Pozamaterialnie oferowana jest pomoc petnomocnika
ds. 0séb z niepetnosprawnoscig. Osoby z niepetnosprawnoscig mogg takze ubiegac sie miedzy innymi
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o zmiane formy egzamindw czy zaliczen, uczestnictwo w zajeciach asystenta osoby niepetnosprawnej,
korzystanie z ustug ttumacza migowego, dostosowanie materiatéw dydaktycznych do potrzeb
i mozliwosci studenta czy organizacje dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych. W ramach wsparcia
materialnego studenci mogg ubiegac sie o stypendium dla osdb z niepetnosprawnoscia, stypendium
socjalne czy zapomoge.

W zakresie wsparcia studentéw o zrdznicowanych potrzebach Uczelnia oferuje mozliwosé
indywidualnej organizacji studiéw (I0S) miedzy innymi dla studentek w cigzy, oséb wychowujgcych
dzieci czy studiujgcych na wiecej niz jednym kierunku studidw.

Uczelnia oferuje réwniez wsparcie studentom zagranicznym. W PUZ we Wtoctawku dziata Biuro
ds. wspodtpracy miedzynarodowej swiadczace biezgcg pomoc w zakresie studenckiej mobilnosci m.in.
w zakresie dokumentacji wyjazdowe]. Dodatkowym ufatwieniem dla studentéw z zagranicy jest
mozliwos¢ uzyskania informacji na stronie w jezyku angielskim, hiszpanskim czy rosyjskim.

System rozpatrywania skarg i wnioskow opiera sie na Regulaminie organizacji przyjmowania oraz
rozpatrywania skarg i wnioskdw sktadanych w Panistwowej Uczelni Zawodowej we Wtoctawku,
w ktérym zostaty okreslone procedury rozpatrywania skarg i wnioskéw. Dodatkowo biezgce problemy
w tym zakresie rozwigzywane sg za posrednictwem opiekuna roku, ktéry wspomaga studentow
w pokonywaniu biezgcych trudnosci zwigzanych z organizacjg procesu ksztatcenia.

W Uczelni prowadzone sg dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentéw
oraz przeciwdziatania réznym formom dyskryminacji i przemocy. Informowaniem studentéw zajmuja
sie przede wszystkim opiekuni poszczegdlnych lat. W PUZ reagowanie na przypadki naruszenia
bezpieczenstwa, dyskryminacji czy przemocy przebiega zgodnie ze procedurami okreslonymi
w Regulaminie przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w Panstwowej Uczelni Zawodowe] we
Witoctawku. Uczelnia jasno okresla sposéb zgtaszania ww. zdarzen oraz zasady rozwigzywania sytuacji
spornych w tym zakresie, w ktérych zawiera sie m.in. bezstronnos$¢, poufnosc oraz bezzwtocznosé. PUZ
w tym zakresie oferuje takze inng, istotng z perspektywy studenckiej, pomoc. Studenci majg mozliwos¢
otrzymania wsparcia w obszarze zdrowia psychicznego — kazdy student moze zgtosic sie do psychologa
i umoéwic sie na konsultacje w razie potrzeby.

Uczelnia motywuje studentéw do osiggania dobrych wynikéw w procesie uczenia sie poprzez réznego
rodzaju wsparcie. Dzieki istniejgcemu systemowi stypendidow dla studentdéw zwieksza sie w Uczelni
aktywnos¢ naukows, artystyczng, sportowg lub spoteczng, za ktérg student moze otrzymac dodatkowe
punkty decydujgce o przyznaniu wsparcia finansowego. Motywowanie to dziata takze w zakresie
nieformalnym — nauczyciele akademiccy i opiekunowie roku zachecajg ustnie studentow do
prowadzenia badan i zdobywania jak najlepszych wynikéw w nauce.

Na kierunku nowe media i e-biznes kadra administracyjna jest odpowiednio przygotowana do wsparcia
i obstugi spraw studenckich. Pracownicy majg mozliwos¢ zgtaszania zapotrzebowania na szkolenia
m.in. z zakresu budowania zespotu, wsparcia osdb z niepetnosprawnosciami, czy kontaktu ze
studentami. Administracja udziela odpowiedniego wsparcia informacyjnego i organizacyjnego
zarowno zdalnie, jak i poprzez bezposredni kontakt telefoniczny lub stacjonarny. Ponadto Uczelnia
oferuje konsultacje w formie dyzurdw z nauczycielami akademickimi, ktére sg dostosowane do potrzeb
studenckich.

W PUZ dziata samorzad studencki, ktéry spetnia swoje ustawowe zadania — reprezentuje spotecznosc
studencka w zakresie spraw studenckich, w tym socjalno-bytowych i kulturalnych. Uczelnia wspiera
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samorzad studencki materialnie — w postaci finansowania organizacji licznych wydarzen skierowanych
do studentéw. Samorzad uczestniczy takze w zakresie podziatu sSrodkdéw finansowych przeznaczonych
przez uczelnie na sprawy studenckie. Wsparcie samorzadu studenckiego przebiega takze w zakresie
organizacyjnym — Uczelnia przekazuje do dyspozycji samorzagdu odpowiednio wyposazone biuro.
Samorzad studencki jest postrzegany przez wtadze Uczelni jako partner w zakresie wptywu na caty
proces ksztatcenia. Przedstawiciele studenccy wchodzg w sktad wielu gremiéw majgcych wptyw na
funkcjonowanie Uczelni, m.in. biorg udziat w pracach komisji stypendialnych czy Uczelnianej Rady ds.
Jakosci Ksztaftcenia, wprowadzanie zmian w programach studidw wymaga zaopiniowania przez
samorzad studencki.

Na Uczelni prowadzone sg przeglady wsparcia oferowanego studentom. W ramach badan ankietowych
studenci oceniajg m.in. skutecznos$¢ systemu obstugi administracyjnej czy poziom zadowolenia ze
studiowania w PUZ pod wzgledem systemu wsparcia studentdw, a wyniki tych badan stuzg poprawie
poszczegdlnych aspektdéw wsparcia. W zwigzku z realizacjg zajeé¢ dydaktycznych w trybie zdalnym
prowadzona jest takze ewaluacja ksztatcenia w trybie zdalnym. W jej ramach studenci mogli wyrazi¢
opinie m.in. na temat dostepnosci materiatdw zajeciowych, czy tez mozliwosci kontaktu
z prowadzacym zajecia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Panstwowa Uczelnia Zawodowa we Wioctawku zapewnia odpowiednie wsparcie studentow
wizytowanego kierunku w procesie ksztatcenia. Swiadcza o tym liczne instrumenty wsparcia studentéw
oferowane przez Uczelnie w aspektach organizacyjnych, finansowych, merytorycznych, a takze
w zakresie zdalnego nauczania. Formy wsparcia studentédw w Uczelni istniejg na wielu zréznicowanych
ptaszczyznach tworzac przy tym integralny i kompleksowy system wsparcia. System ten podlega ocenie
studentdw, a wyniki oceny sg wykorzystywane do jego doskonalenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostepna publicznie w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP). Odestanie do
miejsca, w ktédrym w BIP zamieszczona jest informacja o programie studiéw prowadzi ze strony gtéwnej
(dla studentéw/sprawy studenckie/programy studidw). Do tego samego miejsca w BIP prowadzi tez
zaktadka katalog ECTS. Prezentacja informacji o studiach w BIP w nie jest przyjazna dla odbiorcy. Opisy
poszczegdlnych programéw sg uporzadkowane wg poszczegdlnych cykli (oznaczonych rokiem
rozpoczecia cyklu), a dopiero w ich obrebie wedle poszczegdlnych kierunkéw studidéw. Odszukanie
okreslonego kierunku studidw wymaga przewiniecia ekranu, a sam tekst jest trudno czytelny,
poniewaz uzyto czcionki bardzo matego rozmiaru.
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Informacja o programie studiéw na kierunku nowe media i e-biznes zamieszczona w BIP obejmuje opis
zaktadanych efektow uczenia sie dla kierunku, opis procesu prowadzgcego do uzyskania efektow
uczenia sie (ktory w rzeczywistosci nie zawiera tresci, ktére zapowiada — jest to bowiem okreslenie
uzasadnienia potrzeby uruchomienia i prowadzenia kierunku, zgodnosc¢ kierunku ze strategig Uczelni,
opis sylwetki absolwenta, charakterystyka iloSciowa programu studiow, informacja o praktykach),
plany studiéw dla obu specjalnosci oraz matryce efektdéw uczenia sie. Nie zapewniono dostepu do
informacji o efektach uczenia sie dla specjalnosci (nb. jedna ze specjalnosci jest okreslana jako MIKS,
co nie jest zrozumiate dla odbiorcy), dla zaje¢ okres$lonych w programie studidw, tresciach
programowych, stosowanych metodach ksztatcenia, stosowanych metodach weryfikacji i oceny
efektdw uczenia sie, poza aspektami o charakterze formalnym, brak jest informacji o wymaganiach
stawianych pracom dyplomowym.

Warto zauwazyg, ze efekty uczenia sie dla cyklu ksztatcenia rozpoczynajgcego sie od roku 2020/2021
sg inne od efektow uczenia sie dla cyklu 2021/2022. W opisie efektéw uczenia sie dla cyklu ksztatcenia
rozpoczynajgcego sie od roku 2020/2021 wystepujg nazwy dyscyplin niezgodne z obowigzujgcym
wykazem dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych pomimo, iz dla tego cyklu
ksztatcenia efekty uczenia sie powinny by¢ juz dostosowane do wymagan okreslonych w ustawie
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Analogiczna uwaga dotyczy opisu efektdw uczenia sie dotyczy
cyklu ksztatcenia 2019/2020).

Podstrona BIP jest dostepna cyfrowo, ale wszystkie informacje o programie sg podane w plikach pdf
do pobrania, co utrudnia odbiér zawartej tam informacji o programie studiéw dla oséb
z niepetnosprawnoscig wzroku.

W zaktadce dla kandydatéw podana jest ogdlna informacja o studiach nam kierunku nowe media i e-
biznes (z okresleniem do kogo jest adresowany, ogdlng charakterystyka efektéw uczenia sie, opisem
atutéw kierunku oraz perspektyw zatrudnienia, jak réwniez wykazem kilku przyktadowych wybranych
przedmiotéw, jednak bez przedstawienia opisu zaktadanych dla nich efektéw uczenia sie oraz tresci
programowych, prezentacjag wybranych wyktadowcédw oraz wskazaniem wspdtpracujacych
partnerdow). Informacja ta ma charakter przede wszystkim promocyjny i nie dostarcza wyczerpujgcej
i kompleksowej wiedzy o programie studidw na kierunku nowe media i e-biznes. Kandydaci otrzymuja
rowniez informacje o kryteriach kwalifikacji oraz terminach rekrutacji na studia.

Za nieprawidtowe nalezy uzna¢, iz Uczelnia zorientowana na ksztatcenie na profilu praktycznym nie
oferuje na stronie internetowej informacji o programie studiéw na kierunku nowe media i e-biznes,
warunkach jego realizacji oraz osigganych rezultatach specjalnie opracowanej, kierowanej do
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci do pracodawcow. Rekomenduje sie
uwzglednienie w ramach publicznego dostepu do informacji o programie studiow tej grupy adresatéow
i udostepnianie adresowanego do niej zestawu informacji, po rozpoznaniu potrzeb i oczekiwan
informacyjnych.

W Uczelni prowadzona jest ewaluacja publicznego dostepu do informacji w sposdb biezacy, tj.
wprowadzane sg zmiany w reakcji na wnioski ptyngce od uzytkownikdw strony. Na prosbe studentéw
zostat utworzony np. Przewodnik dla studenta. Studenci mogg tez dokonaé¢ oceny dostepu do
informacji za posrednictwem ankiety monitorujacej zadowolenie studentéw ze studidw. Studenci
zgtaszali w ankiecie nieintuicyjno$¢ strony internetowej i trudnosci z odszukaniem potrzebnych
informacji. W wyniku tych uwag dokonano zmian w sposobie udostepniania harmonogramu zajec.
Jednak wiele elementéw wymaga jeszcze poprawy.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia wypetnia formalnie obowigzek udostepnienia informacji o studiach, ale czyni to w sposdb
nieprzyjazny dla odbiorcy, bez znajomosci jego potrzeb i oczekiwan. Informacja o programie studidow
nie ma charakteru kompleksowego, nie uwzglednia sie w niej kluczowych elementéw programu,
jak efekty uczenia sie zaktadane dla zaje¢ objetych programem studidw oraz tresci programowe,
jak réwniez opisu metod sprawdzania i oceniania efektow uczenia sie nabywanych przez studentéw.
Publiczny dostep do informacji jest poddawany biezagcemu monitoringowi, jednak zakres tego
monitoringu nie jest precyzyjnie zdefiniowany i nie wyczerpuje wszystkich aspektéw publicznego
dostepu do informacji, co w konsekwencji nie pozwala na kompleksowe doskonalenie tego dostepu,
a jedynie prowadzi do fragmentarycznych korekt.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesSciowo stanowig nastepujace btedy
i niezgodnosci:

1. Brak zapewnienia publicznego dostepu do kompleksowej i wyczerpujacej informacji
o programie studidw na kierunku nowe media i e-biznes obejmujgcej kluczowe elementy
programu, w tym w szczegdlnosci efekty uczenia sie zaktadane dla zaje¢ okreslonych
w programie studidw, odpowiadajgce im tresci programowe oraz metody sprawdzania
i oceniania efektow uczenia sie nabywanych przez studentéw, umozliwiajgcego udostepnienie
informacji w sposdéb przyjazny dla odbiorcéw o zrdéznicowanych potrzebach, w tym dla oséb
z niepetnosprawnoscia.

2. Brak stosowania skutecznych systemowych rozwigzan w zakresie monitoringu publicznego
dostepu do informacji pod wzgledem aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci
informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie dostepu do kompletnej i wyczerpujgcej informacji o programie
studidw, umozliwiajgcego udostepnienie informacji w sposdb przyjazny dla odbiorcow
o zréznicowanych potrzebach, w tym dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

2. Zaleca sie wdrozenie i stosowanie skutecznych systemowych rozwigzan w zakresie
monitoringu publicznego dostepu do informacji o programie studiéw na kierunku nowe media
i e-biznes, warunkach jego realizacji i uzyskiwanych rezultatach pod wzgledem aktualnosci,
rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci oraz zgodnosci z potrzebami rdznych grup
odbiorcéow, a takze wykorzystywanie wynikdw monitoringu do doskonalenia publicznego
dostepu do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach.
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Nadzdr merytoryczny, organizacyjny oraz administracyjny nad kierunkiem nowe media i e-biznes, jak
rowniez za dziatania majgce na celu zapewnianie i doskonaleniem jakosci ksztatcenia na tym kierunku
sg sprawowane przez rozne gremia i osoby, w zaleznosci od tego jakich proceséw nadzér dotyczy.
Przebieg tych proceséw, jak i osoby odpowiedzialne oraz zakres ich odpowiedzialnosci sg okreslone
w Ksiedze jakosci. Zgodnie z nig struktura Uczelnianego System Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia
(USZJK) obejmuije:

1
2
3
4
5
6

Uczelniang Rade ds. Jakosci Ksztatcenia (URJK);
Instytutowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia (IKJK);
Zaktadowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia (ZKJK);
Dziat Nauczania;

Rady Ekspertéw;

—_— — — — ~— ~—

Jednoosobowe organy i stanowiska w Uczelni, do ktdrych zalicza sie:
a) rektora,
b) prorektora ds. nauczania i studentow,
c) dyrektora instytutu,
d) kierownika zaktadu/studium,
e) koordynatora przedmiotu,
f) kierownika dziatu nauczania,
g) pracownika Biura Karier.

W Ksiedze jakosci zostat okreslony podziat kompetencji miedzy wymienionymi wyzej organami
kolegialnymi i jednoosobowymi oraz stanowiskami w zakresie takich proceséw jak, projektowanie
nowego programu studidow oraz nadzér na realizacjg biezgcg programu, w tym nadzor nad doborem
tresci programowych oraz metod ksztatcenia, organizacja zaje¢ dydaktycznych, weryfikacjg i ocena
zaktadanych efektow uczenia sie, procesem dyplomowania.

Zatwierdzanie i zmiany programu studiow odbywajg sie zgodnie z Wytycznymi do tworzenia programu
studidw, stanowigcymi Zatgcznik do Uchwaty Nr 44/20 Senatu Panstwowej Uczelni Zawodowej we
Wioctawku z dnia 16 grudnia 2020 r. oraz procedurg Tworzenie programu studiow. Dokumenty te
zawierajg opis przebiegu procesu tworzenia programu studiow w PUZ we Wtoctawku, okreslajg
warunki prowadzenia studiéw oraz sposdb organizacji i realizacji procesu prowadzgcego do uzyskania
efektdw uczenia sie, wzory dokumentacji oraz osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych
zadan.

W Ksiedze jakosci nie jest uwzgledniona procedura monitorowania i przegladu programu studiéw,
wynika z niej natomiast, iz w kazdym roku akademickim kierownik zaktadu bezposrednio
odpowiedzialnego za kierunek studiéw, w przypadku kierunku nowe media i e-biznes — Kierownik
Zaktadu Nowych Medidéw — przedstawia Informacje dotyczacg jakosci ksztatcenia i programu studiéw
na kierunku. W Ksiedze jakosci zawarty jest wzor takiej informacji. W zatozeniu jest to bardzo obszerny
dokument, w ktérym Kierownik Zaktadu powinien odpowiedzie¢ na kilkanascie pytan, dotyczacych
roznych aspektéw programu studidw i warunkéw jego realizacji, jak np. koncepcji, celéw ksztatcenia
i efektdw uczenia sie, doboru tresci programowych, liczby godzin zaje¢, systemu ECTS, sekwencji zajec
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w planie studiéw, prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
programu i realizacji praktyk zawodowych, doboru metod weryfikacji efektéw uczenia sie, kadry
prowadzacej zajecia, infrastruktury dydaktycznej, form wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w projektowaniu i realizacji programu studidw, skutecznosci zaktadowego,
instytutowego i uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Odpowiadajac na te pytania
Kierownik Zaktadu ma do wyboru trzy opcje (tak/nie/trudno powiedzie¢), moze tez sformutowad uwagi
i rekomendacje. Zesp6ét oceniajgcy zapoznat sie z przyktadowg Informacjg Kierownika Nowych Mediéw
dotyczacg jakosci ksztatcenia i programu studidw na kierunku nowe media i e-biznes za rok 2020/2021
kierunku — jak mozna domniemywac (w tytule Informacji nie zostata bowiem podana nazwa kierunku
studiéw, ktorego Informacja dotyczy). W Informacji tej ograniczono sie wytacznie do zaznaczenia
odpowiedzi ,tak” na wszystkie pytania kwestionariusza, nie przedstawiajagc zadnych uwag, ani
rekomendacji. Biorgc pod uwage to, ze pytania kwestionariusza sg w zasadzie paralelne z kryteriami
i standardami jakosci ksztatcenia Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz wyniki oceny zewnetrznej,
przeprowadzonej przez zespdt oceniajgcy w oparciu o te kryteria i standardy, w rezultacie ktérej
zdiagnozowano liczne uchybienia i btedy szerzej przedstawione w analizie stanu faktycznego
w kryteriach 1, 2, 3, 4, nie mozna uzna¢ sposobu sporzadzenia tej Informacji za rzetelny, a samej
Informacji za uzyteczng w ocenie i doskonaleniu programu studidw na kierunku nowe media i e-biznes.
Nie jest tez do zaakceptowania fakt, ze Kierownik Zaktadu, przedstawiajac Informacje moze na
ktorekolwiek z pytan wybra¢ odpowiedZ ,trudno powiedzie¢”, bo taka mozliwos$¢ zwalnia go
z obowigzku ustalenia stanu faktycznego. Podobnie uboga jest przyktadowa Informacja z oceny jakosci
ksztatcenia i programu studiéw na kierunkach realizowanych w Instytucie Humanistycznym PUZ we
Witoctawku (rok 2020/2021), z ktérg zapoznat sie zesp6t oceniajgcy. Czesé Informaciji odnoszace;j sie do
kierunku nowe media i e-biznes sktada sie z 6 wierszy, jej tresé¢ pozostaje bez zwigzku z rozbudowanym
kwestionariuszem Informacji, wypetnianej przez Kierownika Zaktadu. Oba przyktadowe dokumenty
z oceny programu studiéw na kierunku nowe media i e-biznes majg charakter wytgcznie fasadowy i sg
catkowicie bezuzyteczne w ocenie i doskonaleniu programu studiéw oraz warunkdw jego realizacji.

W Ksiedze jakosci nie zostaty okreslone rodzaje oraz zrddta danych i informacji, ktére powinny by¢
wykorzystane przez Kierownika Zaktadu w opracowaniu Informacji Kierownika Zaktadu dotyczacej
jakosci ksztatcenia i programu studiéw na kierunku, ani tez metody analizy tych danych i informacji
oraz sposobow wykorzystania wynikow analizy. Réwniez w trakcie wizytacji zespdt oceniajacy nie
otrzymat wyczerpujacej i uporzadkowanej odpowiedzi na pytania o rodzaje oraz Zrédta danych
i informac;ji dotyczacych programu studiéw i warunkdw jego realizacji, wykorzystywanych w coroczne;j
ocenie programu studiéw, w wyniku ktdrej opracowywana jest Informacja Kierownika Zakfadu
dotyczacej jakosci ksztatcenia i programu studiéw na kierunku.

Zmiany w programie studiéw nie sg skutkiem systematycznych, wieloaspektowych ocen programu
i warunkow jego realizacji (jakkolwiek regulacje wewnatrzuczelniane to zaktadajg, co mozna wnosi¢ na
podstawie wzoru Informacji dotyczace]j jakosSci ksztatcenia i programu studidow na kierunku), lecz na
podstawie incydentalnych wnioskéw ptyngcych ze strony kadry prowadzacej zajecia, studentow lub
interesariuszy zewnetrznych skupionych w Radzie Ekspertéw. Wynikajg one zatem z biezgcej oceny,
ktdra skutkuje zmianami operacyjno-organizacyjnymi, jak np. wprowadzenie nowych zajeé, zmiana
liczby godzin zaje¢, sekwencji zaje¢, formy zajec itp. Zmiany te majg charakter wyimkowy, nie jest
uwzgledniany ich wptyw na cato$¢ programu studidw.

Wprowadzanie zmian do programu studiow odbywa sie przy udziale interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych. Na kazdym etapie przygotowywania programu studiow dla kierunku uczestniczg
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studenci, ktdrzy sg cztonkami Zaktadowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Instytutowych Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia i Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia. Interesariusze zewnetrzni majg wptyw na
program studidow i wprowadzane do niego zmiany poprzez Rade Ekspertéw, do ktérych kompetencji,
zgodnie z Regulaminem Rad Ekspertéw, nalezy wyrazanie opinii o kierunkach dziatania instytutu,
przedstawianie oczekiwan pracodawcéow, fakultatywnie opiniowanie wnioskéw w sprawie tworzenia
i znoszenia kierunkéw studidw, opiniowanie programoéw studiéw z punktu widzenia ich przydatnosci
dla poszczegdlnych gatezi gospodarki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

W Uczelni wyznaczona zostaty osoba oraz gremia sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem nowe media i e-biznes oraz okreslone zostaty kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci tych osob i gremiéw, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialno$ci w zakresie
ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie
programu studiéw dokonywane jest w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Na
kierunku nowe media i e-biznes realizowane s3 dziatania majgce na celu monitorowanie i doskonalenie
programu studiéw, gtdwnie w zakresie wprowadzania do programu zmian. Jednak dziatania te majg
charakter czgstkowy, rozproszony, nie sg poddane regutom systemowosci, podporzgdkowanych jasno
okreslonym celom zwigzanym z zapewnieniem i doskonaleniem jakosci. W dziatania zwigzane z oceng
i doskonaleniem programu studiéw sg wtaczone rdine grupy interesariuszy w tym studenci oraz
interesariusze zewnetrzni. Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesSciowo
stanowig nastepujace btedy i niezgodnosci:

1. Na kierunku nowe media i e-biznes nie sg prowadzone systematyczne oceny programu studiow
oparte o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres
i Zrédfa powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny. Wynika to jednoznacznie
z przyktadowych dokumentdw prezentujgcych wyniki oceny programu studiow i jakosci
ksztatcenia przez Kierownika Zaktadu, pozbawione informacji o zakresie i Zrddtach
wykorzystanych danych, a takze uwag i rekomendacji dotyczacych dziatan korygujacych lub
doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zaprojektowanie, wdrozenie i stosowanie sposobdw monitorowania i doskonalenia
programu studiéw, adekwatnych do koncepcji ksztatcenia, programu studiéw na kierunku
nowe media i e-biznes i warunkéw jego realizacji, umozliwiajgcych holistyczne podejscie do
oceny oraz zapewnianiajgcych skutecznos¢ w diagnozowaniu nieprawidtowosci i ich usuwaniu
lub zapobieganiu ich powstawaniu.

2. Zaleca sie wprowadzenie do raportdw opracowywanych jako wyniki analizy danych
gromadzonych w procesie oceny programu studiow elementow interpretacji zebranych
danych oraz rekomendacji dotyczacych ich wykorzystania, w celu zapewnienia mozliwosci
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postugiwania sie wynikami dziatan o charakterze analitycznym do podejmowania czynnosci
naprawczych lub doskonalgcych w odniesieniu do programu studiéw.

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwatly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Nie dotyczy. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jakosc¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Zalecenie

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
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Zatacznik nr 6. OSwiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkdw zespotu oceniajgcego

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzacg oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosSci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktow ECTS w przypadku
kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentédw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci
tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkow studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztafcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodoéw, o ktédrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze infrastruktura
innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia s nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje
zajec i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziaftalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, jak rowniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia,
w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktdrych uczestnicza studenci, a wyniki tych przegladédw sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwéj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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