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Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy dr hab. inz. Dariusz Swisulski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. inz. Jerzy Swiatek, ekspert PKA

2. dr hab. Agnieszka Dardzinska-Gtebocka, ekspert PKA
3. Michat Klimczyk, ekspert PKA ds. studenckich

4. Dominik Postaremczak, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka prowadzonym w Akademii Ekonomiczno-
Humanistycznej w Warszawie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2021/2022. PKA po raz
kolejny ocenia jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia wizytacja ZO PKA miata miejsce
w 2016 r. Zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej Uchwatg Nr 132/2016 Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 7 kwietnia 2016 r. w sprawie oceny programowej na kierunku
informatyka prowadzonym na Wydziale Informatyki Wyzszej Szkoty Technologii Informatycznych
w Warszawie na poziomie studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg
zdalnej oceny programowe] Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport Zespotu wizytujgcego
opracowano po zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na
podstawie przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zajec
dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego
przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami
Uczelni, z pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami
kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

Informatyka techniczna i telekomunikacja—
87,1%

Informatyka—7,9%

Nauki o zarzagdzaniu i jakosci-5%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

8 semestrow

240 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

cykl ksztatcenia od 2019/2020
projektowanie aplikacji internetowych
zarzqdzanie projektami i user experience
projektowanie aplikacji mobilnych
sztuczna inteligencja i data science

bazy danych (cykl ksztatcenia od 2017/2018)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

583 328

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?

3693 2725

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

145

109

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

154

154

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

79

79

Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow

okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdipraca 2z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,

Kryterium spetnione

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i studentow

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.
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realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Strategia AEH w Warszawie na lata 2020-2025 zostata przyjeta Uchwatg nr 1/18/12/2019 Senatu
Uczelni z dnia 18 grudnia 2019 r. Koncepcja ksztatcenia na kierunku informatyka wpisuje sie w misje
uczelni. Misjg AEH w Warszawie jest bowiem przyczynianie sie do wzrostu dobrobytu i rozwoju
spoteczno-gospodarczego poprzez prowadzenie wartosciowych spotecznie i innowacyjnych badan
naukowych oraz ksztatcenie i wychowanie studentéw w duchu takich wartosci, jak: kompetencje,
kreatywnos¢ oraz odpowiedzialno$¢ spoteczna, ktére majg przygotowac ich do podejmowania
odpowiedzialnych rél w rdéznych obszarach Zycia gospodarczego, spotecznego, kulturalnego
i naukowego.

Okreslono pie¢ celéw strategicznych do realizacji w latach 2015-2020, ktére majg istotny wpltyw na
ksztatt koncepcji ksztatcenia:

Jakosci ksztatcenia

Aktywnosci badawczej

Relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
Umiedzynarodowienia

ik W e

Kultury organizacyjnej

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Informatyka opracowana przez Akademie Ekonomiczo—
Humanistyczng w Warszawie doskonale wpisuje sie w misje i strategie uczelni. Do wymienionych
celéw strategicznych odnoszg sie nastepujace cele szczegdtowe ksztatcenia na kierunku:

1. Zapewnienie studentom dostepu do najnowszej wiedzy z zakresu dyscyplin informatyki
i informatyki technicznej, uzytecznej zwtaszcza z punktu widzenia pdzniejszej pracy zawodowe;j,
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oraz wyksztatcenie umiejetnosci i kompetencji niezbednych do podejmowania rdéznych rél
spotecznych oraz zawodowych w kraju i za granica.

2. Stymulowanie i zachecanie studentdw do aktywnosci naukowej i badawczej, zwtaszcza pod katem
praktycznych, zawodowych zastosowan najnowszych zdobyczy nauki w zakresie informatyki
i informatyki technicznej.

3. Rozwijanie kompetencji spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem umiejetnosci
komunikacyjnych i zwigzanych z praca zespotowa, niezwykle istotng z punktu oczekiwan rynku
pracy.

4. Ksztattowanie warunkow umozliwiajgcych rozwdj osobowosci studenta, wartosci, sposobdéw
myslenia i etycznych zachowan oraz norm postepowania wyrdznionych przez polska i europejska
wspolnote z catoksztattu dziedzictwa kulturowego jako spotecznie doniostych dla terazniejszosci
i przysztosci, oraz kompetencji spotecznych umozliwiajgcych pozyskanie przez absolwentéw
atrakcyjnych miejsc pracy na dynamicznie zmieniajgcym sie i konkurencyjnym rynku.

5. Uswiadamianie studentom koniecznosci uczenia sie przez cate zycie, koniecznosci statego
podnoszenia kwalifikacji zawodowych i osobistych, ciggtego poszerzania wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych w zakresie informatyki, ale takze kompetencji spotecznych.

Przyjeto praktyczny profil studidéw. Koncepcja ksztatcenia obejmuje pierwszy stopien w formie
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych. Kierunek studiow zostat przyporzadkowany do dyscypliny
informatyka techniczna i telekomunikacja (dyscyplina wiodgca). Absolwent jest wyposazony
w wiedze i umiejetnosci potrzebne do podjecia pracy w przedsiebiorstwach korzystajgcych na
poziomie uzytkowym i wdrozeniowym z technologii informatycznych. Absolwenci posiadajg
kompetencje w zakresie formutowania i rozwigzywania zadan projektowych z zakresu informatyki;
w zakresie przetwarzania, przechowywania, przesyfania i bezpieczenstwa informacji w formie
elektronicznej, w zakresie projektowania i wytwarzania oprogramowania. Po uzyskaniu efektéw
ksztatcenia absolwent poza szerokg wiedzg na temat informatyki technicznej, a takze wybranych
probleméw z zakresu informatyki teoretycznej oraz nauk o zarzadzaniu i jakosci, dysponuje réwniez
wiedzg specjalistyczng i umiejetnosciami w zakresie tworzenia aplikacji internetowych, nie tylko pod
katem implementacji okreslonych zatozen funkcjonalnych, ale réwniez zagadnien niefunkcjonalnych,
np. bezpieczenstwa danych (w tym osobowych), skalowalnosci aplikacji serwerowych i zapewnienia
wydajnosci. Absolwent rozumie specyfike tworzenia aplikacji dla urzadzen mobilnych, zaréwno typu
smartfon, jak i tablet; w szczegdlnosci rozumie rdéznice w tworzeniu aplikacji mobilnych
i stacjonarnych. Potrafi stosowa¢ w praktyce nowoczesne narzedzia sztucznej inteligencji. Oprocz
tego, absolwent posiada kompetencje spoteczne, pozwalajgce m.in. na sprawng wspotprace z innymi
osobami w organizacji, w tym kompetencje zwigzane z pracg w zespotach zadaniowych, krajowych
i miedzynarodowych. Potrafi takze prawidtowo zidentyfikowad i rozwigzac problemy grupy docelowej
(uzytkownikéw) tworzonego systemu. Ponadto jest przygotowany do uwzgledniania kwestii
etycznych w podejmowanych decyzjach. Absolwent studidw pierwszego stopnia jest gotéow do
podjecia studidow drugiego stopnia.

W procesie opracowania koncepcji ksztatcenia oraz programu studidw na kierunku informatyka,
czynny udziat wzieli interesariusze wewnetrzni (studenci oraz pracownicy) i zewnetrzni
(przedstawiciele rynku pracy). Uwagi interesariuszy dotyczgce dotychczasowych programéw studiow
oraz propozycje kierunkéw ich zmian sg m.in. zbierane za pomocg badan ilosciowych (np. cykliczne
ankiety ewaluacji przez studentéw zaje¢ dydaktycznych), opinii pozyskiwanych w czasie formalnych
i nieformalnych spotkan oraz rozméw z przedstawicielami Srodowiska interesariuszy, w czasie
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wydarzen branzowych, oraz poprzez analize ocen projektéw, prac dyplomowych i praktyk
zawodowych.

Koncepcja programu studiow w obecnym ksztatcie wynika z analizy rynku. Po rozmowach
z przedstawicielami otoczenia gospodarczego zaproponowano stworzenie blokéw specjalnosciowych,
ktére w pofaczeniu z podstawowymi przedmiotami kierunkowymi nauczanymi przez pierwsze trzy
semestry, dajg solidny fundament do skutecznego rozpoczecia pracy zawodowej absolwentow.

Jak wynika z raportu oraz rozmdéw w czasie spotkan ze studentami i nauczycielami akademickimi
uwagi dotyczace programoéw studiéw oraz propozycje kierunkdw ich zmian sg pozyskiwane w wyniku
nieformalnych spotkan oraz rozméw. Rekomenduje sie sformalizowanie zaangazowania
interesariuszy wewnetrznych do biezacej analizy uzyskiwania efektdw ksztatcenia oraz biezacej
aktualizacji programu ksztatcenia.

Przedstawione efekty uczenia sg zgodne z przyjeta koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym. Absolwent posiada wiedze podstawowq, kierunkowg i specjalnosciowg
charakterystyczng, dla kierunku Informatyka. Posiada rowniez oczekiwane umiejetnosci
i odpowiednie kompetencje spoteczne. Kierunkowe efekty uczenia sie zawierajg réwniez petny zakres
efektdw uczenia sie na kazdym na pierwszym, umozliwiajacych uzyskanie kompetencji inzynierskich,
okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Zaktadane efekty sg specyficzne dla przyjetej koncepcji ksztatcenia informatyka i oferowanych
specjalnosci. S3 zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie Informatyka techniczna
i telekomunikacja. Przyjete efekty sg zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni. Uwzgledniajg
kompetencje badawcze oraz komunikowania sie w jezyku obcym dla pierwszego stopnia
odpowiednio na poziomie B2. Absolwent posiada oczekiwane kompetencje spoteczne niezbedne w
dziatalnosci naukowej. Efekty ksztatcenia sg sformutowane w sposdb jasny i zrozumiaty, co pozwala
na pracowanie systemu weryfikacji ich osiggniecia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 15(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
Koncepcja i cele ksztatcenia:

a. sg zgodne z misjg i strategig uczelni,

b. mieszczg sie w dyscyplinie: informatyka techniczna i telekomunikacja do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany,

c. sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.

d. zostaty okreslne we wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Przedstawione efekty ksztatcenia sg jednoznacznie zgodne z przyjeta koncepcja.

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Zgodnie z oczekiwaniem rynku pracy, studia na ocenianym kierunku oferowane sg na poziomie
studidw pierwszego stopnia w formie studiéow stacjonarnych i niestacjonarnych.

Program studidw pierwszego stopnia na kierunku informatyka o profilu praktycznym obowigzuje od
cyklu ksztatcenia rozpoczetego w roku akademickiego 2019/2020. Zostat zatwierdzony Uchwatg
nr 7/01/10/2019 Senatu AEH w Warszawie z dnia 1 pazdziernika 2019 r. W dniu 14 wrze$nia 2021
roku, Senat AEH w Warszawie, po zasiegnieciu opinii srodowiska interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych, przyjat stosowng Uchwatg zmiany w programie studiéw, ktére zaczng obowigzywad
od cyklu ksztatcenia rozpoczetego w roku akademickiego 2021/2022.

Tresci programowe na kierunku informatyka, wynikajg bezposrednio z przyjetej sylwetki absolwenta
przedstawionego w koncepcji ksztatcenia. Konsekwentnie, sg one wynikiem potgczenia wiedzy
w dyscyplinie, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek z wymaganiami pracodawcéw oraz
rowniez z najnowszymi osiggnieciami w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja.

Studia na ocenianym kierunku sg prowadzone zaréwno w jezyku polskim, jak i angielskim. Program
ksztatcenia w jezyku polskim realizowany jest dla obydwu form studidw (stacjonarnych
i niestacjonarnych), a w jezyku angielskim tylko na studiach stacjonarnych. Od roku akademickim
2019/2020 programy studidw w jezyku polskim i angielskim sg identyczne. Ma to umozliwic¢
zainteresowanym studentom realizacje czesci programu (wybranych przedmiotéw) w obu jezykach,
przede wszystkim w celu zwiekszenia ich umiejetnosci jezykowych oraz kompetencji spotecznych
osigganych w ramach wspédtpracy nawigzywanej z osobami pochodzgcymi z réznych krajéw.

Studia pierwszego stopnia na kierunku informatyka trwajg cztery lata (8 semestréw) i konczg sie
uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera. W ciggu catego okresu studiow pierwszego stopnia,
zardwno stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, uzyskuje sie 240 punktéw ECTS. tgczna liczba godzin
zaje¢ dydaktycznych ujetych w programie wynosi 2687 na studiach stacjonarnych i 1757 na
niestacjonarnych.
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Program studidw pierwszego stopnia na kierunku informatyka ma strukture modutowg, sktadajaca
sie z grup przedmiotow ksztatcenia ogdlnego, podstawowego, kierunkowego i specjalno$ciowego.
Moduty wypetnione sg przemyslang sekwencjg przedmiotéw. Tresci zawarte w poszczegdlnych
przedmiotach pokrywajg wszystkie efekty uczenia sie. Analiza zawartosci kart przedmiotéw oraz
zalecanej literatury pozwala stwierdzi¢, ze przekazywane tresci uwzgledniajg aktualny stan wiedzy
z zakresu ocenianego kierunku. Proponowana sekwencja przedmiotéw oraz formy zajec¢ pozwalajg na
kompleksowg realizacje ksztatcenia, co zapewnia mozliwo$¢é uzyskania wszystkich efektéw uczenia
sie. Do poszczegdlnych przedmiotdéw ksztatcenia przypisano odpowiednig liczbe punktéw ECTS.
System punktéw ECTS oddaje naktad pracy studenta niezbedny do zaliczenia danego przedmiotu.
Nakfad pracy studenta okreslony liczbg punktéw ECTS zaktada, ze 1 punkt odpowiada od 25 do 30
godzin jego pracy. Niezbedny nakfad pracy studenta zwigzany jest z osiggnieciem efektéw uczenia sie
przypisanych do danego przedmiotu. System ECTS jest podstawg do zaliczania poszczegdlnych lat
studidw, umozliwia réwniez rozliczanie studentéw wyjezdzajgcych na wymiane miedzynarodows, jak
rowniez uznanie dorobku uzyskanego w innych uczelniach.

W programie studidow pojawia sie pewna niezrecznos¢ W ostatnim semestrze ulokowano przedmiot
,Egzamin dyplomowy” przewidujac dla niego 100 godzin samodzielnej pracy i 4 punkty ECTS.
Powoduje to niescistos¢, poniewaz do egzaminu dyplomowego moze przystgpi¢ student,
ktory osiggngt wymagane programem ksztatcenia efekty uczenia sie oraz uzyskat zaliczenia
wszystkich przedmiotéw podanych w programie studiéw i wymagang liczbe punktéw ECTS
pozwalajgcych zakonczyé studia na danym stopniu. Natomiast przedmiot ,Egzamin dyplomowy”
wystepuje w programie studiow przed egzaminem dyplomowym do ktérego student moze
przystapi¢ po zaliczeniu wszystkich przedmiotéw. Rekomenduje sie korekte programu w tym
zakresie.

Zajecia prowadzone z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub inng osobg prowadzaca
zajecia umozliwiajg osiagniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Przypisano im na studiach
stacjonarnych 145 punktéw ECTS (60,4% ich tacznej liczby), a na niestacjonarnych 109 punktéw ECTS
(45,3% ich tacznej liczby). Zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne przyporzadkowano 79
punktéw ECTS.

Przedstawiona oferta przedmiotéw w programie umozliwia wybor zajeé, ktére pozwalajg studentom
na elastyczne ksztattowanie sciezki ksztatcenia. Blokowi przedmiotéw do wyboru przypisano 79
punktdw ECTS co stanowi 32.9% ogdlnej liczby punktéw ECTS. Program zapewnia uzyskanie
wszystkich kompetencji inzynierskich. taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé¢ w
ramach zajec z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych wnosi 12, a liczba godzin zaje¢
z wychowania fizycznego wynosi 60 na studiach stacjonarnych. Struktura programu spetnia
wymagania okreslone w odpowiednich przepisach.

Zajecia dydaktyczne sg realizowane w formach wtasciwych dla profilu praktycznego. Jako formy zajec
dydaktycznych stosowane s3: wykfady, ¢wiczenia, konwersatoria, laboratoria oraz seminaria
i konsultacje prac projektowych lub dyplomowych. Metody ksztatcenia s3 podawane w sylabusie
danego przedmiotu przez prowadzgcego zajecia. W zaleznosci od tematyki zaje¢, wyktady majg forme
problemowsg, syntetyzujgcg badz analityczng i umozliwiajg przede wszystkim osiggniecie efektéw
uczenia sie z obszaru (kategorii) wiedzy. W wiekszosci przypadkéw wyktady sg audytoryjne, wparte
prezentacjg multimedialng. Forme aktywng majg ¢wiczenia, laboratoria, konwersatoria, seminaria
oraz praktyka zawodowa. Pozwalajg przede wszystkim na osiggniecie z wykorzystaniem wiedzy
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efektdw uczenia sie z obszaréw (kategorii) umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Metody
ksztatcenia sprzyjajg rozwojowi studentdw, przyczyniajgc sie do osiggania sukceséw zawodowych
w przysztosci, zgodnie z formutowanymi przez nich i wobec nich oczekiwaniami. S3 odpowiednio
dobierane do przedmiotu, tresci ksztatcenia oraz formy zajec¢. Aktywizujg studentéw w procesie
nauczania i uczenia sie oraz przyczyniajg sie do osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie.

Ksztatcenie w zakresie znajomosci jezyka obcego obejmuje specjalistyczng terminologie z dyscyplin
informatyki, informatyki technicznej i telekomunikacji oraz nauk o zarzadzaniu i jakosci. Na jezyk obcy
przewidziano w semestrach 2-6 studiow pierwszego stopnia tgcznie 120 godz. zaje¢ na studiach
stacjonarnych oraz 80 godz. na niestacjonarnych (w obu przypadkach tacznie 11 punktéow ECTS).
Studenci nabywajg umiejetnosci jezykowe zgodne z wymaganiami okreslonymi dla Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego na poziomie co najmniej B2.

W programie nie przewidziano metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Prowadzone s3 zajecia
w postaci hybrydowego nauczania majg charakter pomocniczy. Ze wzgledu na funkcjonowanie
uczelni w stanie zagrozenia epidemicznego, cze$¢ zaje¢ (wybranych przedmiotéw) jest na wniosek
Dziekana i za zgoda Rektora prowadzona zdalnie, z wykorzystaniem narzedzia MS Teams w formie
hybrydowej (oznaczonej w harmonogramach jako Hybrid Flexible Learning), czyli w siedzibie uczelni
z jednoczesng ich transmisjg w czasie rzeczywistym oraz nagrywaniem. Opracowane materiaty sg
dostepne studentom.

Istnieje mozliwos$¢ skorzystania z indywidualnego programu studidw. Regulamin studiow zawiera
przepisy i procedury, ktore porzadkujg proces indywidualnej organizacji studidw. Ubiegac sie o nig
moga studenci, ktdrzy studiujg rownolegle na dwdch lub wiecej kierunkach, sg wybitnie uzdolnieni
i wyrézniajg sie najwyzszymi wynikami w nauce, uczestnicza w pracach badawczych, sa
niepetnosprawni bgdz sprawujg opieke nad osobg niepetnosprawng, sprawujg opieke nad dzieckiem
lub sg w cigzy, odbywajg cze$¢ studidw w innej uczelni, w tym zagranicznej, przejSciowo znalezli sie
w sytuacji utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej codzienny udziat w zajeciach. Decyzje w tym zakresie
podejmuje Dziekan. Ponadto, zgodnie Regulaminem student, ktéry osiggnat w toku studiéw srednig
ocen powyzej 4,50, moze na wtasny wniosek sktadany do Dziekana, wsparty opinig opiekuna
naukowego, staraé sie o indywidualny plan studiéw i program nauczania. Opiekunem naukowym
studenta moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajgcy stopien lub tytut naukowy. Dziekan powotuje
opiekuna naukowego oraz zatwierdza studentowi indywidualny plan i program nauczania,
opracowany przez jego opiekuna. W ramach indywidualnego planu studiéw i programu nauczania
przewiduje sie mozliwos$¢ skrécenia czasu studidéw, jednak nie wiecej niz o jeden rok.

Dla realizacji potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami powotano w uczelni Biuro do spraw Oséb
z Niepetnosprawnosciami (BON). Petnomocnik Rektora ds. Osdb Niepetnosprawnych sprawuje
merytoryczny nadzor nad realizacjg zadan, inicjuje dziatania na rzecz niepetnosprawnych studentéw,
reprezentuje ich Srodowisko przed wtadzami uczelni i kadrg dydaktyczng oraz innymi cztonkami
spotecznosci akademickiej. Formy wsparcia sg zréznicowane pod katem indywidualnych potrzeb
i mozliwosci oséb niepetnosprawnych, zapewniajg im nie tylko réwny i petny udziat w procesie
ksztatcenia, ale takze sprzyjajg integracji w Srodowisku akademickim oraz zwiekszajg ich aktywizacje
spoteczno-zawodowa. Zaproponowano szereg usprawnien umozliwiajgcych osobom
niepetnosprawnym niezaktécone i wygodne funkcjonowanie w uczelni. Wsrdd tych usprawnien jest
wspomniana mozliwos$¢ indywidualnej organizacji studiow, a w tym m.in. zmiana form i terminéw
egzamindw lub zaliczen, pomoc w znalezieniu odpowiedniego miejsca do odbycia stazu zawodowego.
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Ta grupa studentéw moze tez korzystac z przeznaczonych dla nich $rodkéw stypendialnych. Wskazaé
trzeba ponadto na mozliwos¢ korzystania przez studentdw z niepetnosprawnoscia z urzadzen
umozliwiajgcych rejestrowanie zaje¢ oraz uzyskanie pomocy asystenta wykonujgcego np. notatki na
zajeciach, czy powielajgcego materiaty niezbedne do przygotowania sie do zaje¢ i pomagajacego
W przemieszczaniu sie po uczelni. Istnieje takie mozliwos¢ wypozyczania przez studentéw
z niepetnosprawnoscig specjalistycznych urzadzen, w tym notebookdw czy laptopdw i tabletéw.

Wedtug przedstawionego w sylabusie przyporzadkowania odnoszg sie one do relatywnie duzej liczby
kierunkowych efektéw uczenia sie. W niektérych przypadkach efekty uczenia sie osiggane na
praktykach zawodowych odnoszg sie do 6, 7, a nawet 10 kierunkowych efektéw uczenia sie. Prowadzi
to do sytuacji, w ktorej kierunkowe efekty uczenia sie majg wyzszy poziom szczegétowosci niz efekty
uczenia sie przypisane zajec. Z tego wzgledu mozna stwierdzi¢, ze efekty uczenia sie sformutowane
dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé, poniewaz efekty
uczenia sie okreslone dla praktyk sg bardziej pojemne, jesli chodzi o zakres tresci, niz efekty uczenia
sie sformutowane dla innych zaje¢. Rekomenduje sie przeprowadzenie weryfikacji przyjetych dla
praktyk efektéw uczenia sie tak, aby poziomem szczegdtowosci wpisywaty sie w kierunkowe efekty
uczenia sie, a zakresem tresci odnosity sie do umiejetnosci i kompetencji istotnych na zawodowym
rynku pracy.

Zgodnie z ustawowymi wymogami na ocenianym kierunku praktyki zawodowe s elementem
procesu ksztatcenia i programu studidow. Studenci realizujg praktyki zawodowe w wymiarze 725
godzin w okresie 5 nastepujgcych po sobie semestrow: od czwartego do dsmego:

¢ 100 godz. w semestrze 4i 5;
¢ 200 godz. w semestrze 6;
¢ 175 godz. w semestrze 7;
¢ 150 godz. w semestrze 8.

Dla poszczegdlnych semestréow realizacji praktyk okreslono te same efekty uczenia sie. Rozwigzanie
takie nalezy uzna¢ za niewtasciwe z punktu widzenia doskonalenia jakosci ksztatcenia. Na ocenianym
kierunku studenci przez 5 semestréw odbywajg praktyk zawodowe, a réwnoczesnie realizujg
program jednej z 4 specjalnosci. Brak zréznicowania efektéw uczenia sie uwzgledniajacy przyrost
wiedzy i rozwdj kompetencji studentdw przez 5 semestrow, a takze brak odniesienia do specyfiki
Sciezek specjalnosciowych obniza potencjat praktyk, jako "miejsca praktycznego stosowania
zdobywanej przez nich wiedzy", a takze zaje¢, ktére umozliwiajg zewnetrzng weryfikacje "dotychczas
nabytej wiedzy z zakresu teorii i metod stosowanych w naukach informatycznych oraz nabycie
praktycznych umiejetnosci wykorzystania tej wiedzy" (zréodto: Program praktyk zawodowych na
kierunku informatyka).

Tresci ksztatcenia - podobnie jak efekty uczenia sie - sg identyczne we wszystkich sylabusach praktyk
opracowanych dla poszczegdlnych semestrow. Obejmujg trzy ogdlnikowe zagadnienia:

e praktyczne zastosowanie zdobytych umiejetnosci, wiedzy i kompetencji spotecznych w pracy
zawodowej;

¢ planowanie, wykonywanie i sprawozdawanie z biezgco wykonywanych zadan;

» zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w rzeczywistym srodowisku pracy.
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Wysoki poziom ogdlnosci tresci ksztatcenia powoduje, ze - z formalnego punktu widzenia -
zapewniajg one osiggniecie efektéw uczenia sie. Z punktu widzenia jako$ciowego, w ogdle nie majg
wplywu na ten aspekt. Taki zakres tresci ksztatcenia moze dotyczy¢ dowolnego kierunku.

Wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS s3 zgodne z wymaganiami - 725 godzin,
29 ECTS.

Umiejscowienie praktyk w planie studidw - roztozenie na kilka semestréw - umozliwia osigganie
efektédw uczenia sie.

Miejsca, w ktorych studenci odbywali praktyki nie zawsze umozliwiaty osiggniecie wszystkich efektow
uczenia sie. Tak sytuacja byta przede wszystkim wynikiem zaliczania praktyk na podstawie
wykonywanej pracy zawodowej. Cze$¢ przedstawionej przez uczelnie dokumentacji wskazywata, ze
studenci nie osiagali np. efektu uczenia sie:

"Student potrafi praktycznie stosowac rozmaite technologie poznane w toku studiéw — m.in. systemy
baz danych, jezyki programowania, jezyki tworzenia stron internetowych, itd., w celu usprawniania
pracy organizacji" (w przypadku pracy w sklepie w charakterze sprzedawcy, montera systemow
monitoringu) lub efektu: "Student posiada praktyczne umiejetnosci usprawniania organizacji
wdrozen, zarzadzania ryzykiem oraz organizowanie czasu pracy dla siebie i oséb wspdtpracujacych”
w przypadku wykonywania pracy indywidualnie przy modyfikacji strony internetowe] lub efektu:
"Student zna w sposdéb praktyczny organizacje i przebieg wdrozen i/lub utrzymania systemoéw
informatycznych", w przypadku pracy na stanowisku serwisanta telefonéw komaérkowych i tabletéw.

W przypadku praktyk realizowanych w trybie "standardowym" (takich, ktérych nie zaliczano na
podstawie pracy zawodowej) sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich
trakcie zadan jest trafnie dobrany i wtasciwie realizowany. Studenci wpisywali wykonywane czynnosci
i przypisywali im odpowiedni kod efektdw uczenia sie. Natomiast analiza dokumentacji praktyk
przedstawionej przez uczelnie wskazuje, ze metody weryfikacji osiggniecia przez studentow efektéw
uczenia sie zaktadanych dla praktyk nie sg skuteczne. W wielu przypadkach studenci zapisywali
w dziennikach czynnosci takie jak: "podtaczenie nowej myszki i instalowanie do niej sterownikéw",
"nauka obstugi profesjonalnej kserokopiarki, drukarki, "praca z Microsoft Word", "instalacji

konfiguracja drukarki laserowej", "noszenie kartondw ze sprzetem komputerowy do samochodu i na

odwrét", "odebranie paczek z Allegro", "Analiza nowych gadzetéw", "dodanie nowego artykutu na
blogu".

Wyniki analizy potegujg znaczenie nieprawidtowosci jakg jest brak oceny osiggniecia poszczegdlnych
efektdw uczenia sie oraz brak oceny ogdlnej. Za realizacje obowigzkowych, trwajgcych 725 godzin
zajec studenci otrzymujg jedynie zaliczenie. Ze wzgledu na profil praktyczny kierunku takg sytuacje
nalezy uznac za istotna nieprawidtowos¢.

Wobec faktu zaliczania praktyk po realizacji 725 godzin rekomenduje sie rozwigzanie, w ktérym
studenci bedg otrzymywacé oceny czgstkowe na poszczegdlnych semestrach. Dzieki temu bedg mieé
motywacje i szanse wyboru bardziej wartosciowych miejsc praktyk i stanowisk pracy z punktu
widzenia mozliwosci osiggniecia efektow uczenia sie.

W okresie ograniczen wynikajgcych z pandemii Uczelnia wspierata studentéw w znalezieniu miejsc
praktyk, a takze umozliwiata czesci z nich odbywanie ich w swoim dziale teleinformatycznym.
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Zaktadowi opiekunowie praktyk w formularzu pn. "Opinia przetozonego lub opiekuna zaktadowego
opisujgca sposodb realizacji zadan zawodowych przez studenta oraz uzyskanie przez niego w efekcie
wykonywane] pracy zawodowej: wiedze, umiejetnosci i kompetencje" nie oceniajg kazdego
z zaktadanych efektéw uczenia sie. Formularz zawiera m.in. zdanie: "Potwierdzam, ze w wyniku
wykonywanej pracy zawodowej, student osiggnat/nie osiggnat nastepujgce efekty uczenia sie", pod
ktdrym zawarta jest tabela z efektami uczenia sie, a nastepnie miejsce na uwagi na temat pracy
studenta. Zaktadowi opiekunowie praktyk nie dokonujg oceny stopnia osiggniecia poszczegdlnych
efektdw uczenia sie, ani nie sg zobligowani do formutowania oceny ogdlnej. W przypadku niektérych
praktyk zaktadowi opiekunowie proponowali oceny, ale wobec stosowania przez uczelnie jedynie
systemu zaliczania, ocena formutowana przez zaktadowego opiekuna praktyk nie przektada sie na
oceny studenta.

Na ocenianym kierunku w okresie podlegajagcym ocenie funkcje opiekundw praktyk sprawowaty dwie
osoby. W kazdym przypadku byty to osoby posiadajgce co najmniej stopien doktora w dziecinie nauk
inzynieryjno-technicznych lub fizycznych i wieloletnie doswiadczenie pracy dydaktycznej i naukowe].
Mozliwe byto zatem dokonywanie merytorycznej oceny zakresu zadan wykonywanych przez
studentdw i odnoszenie ich do zatozonych efektow uczenia sie.

W przypadku zaktadowych opiekundw praktyk kryterium posiadania kompetencji, doswiadczenie
oraz kwalifikacji umozliwiajgcych prawidtowg realizacje praktyk nie zawsze byto spetnione.
W niektérych przypadkach studenci nie mieli zadnego opiekuna praktyk, ktéry mdgt merytorycznie
wspiera¢ i ewentualnie korygowaé dziatania studentéw. Dotyczy to przede wszystkim realizacji
praktyk w sklepie, serwisie telefonéw komdrkowych i tabletow, realizacji zlecenia dot. opracowania
strony internetowej dla sklepu.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk, z ktérych w ramach realizowanych zadan
mogli korzystaé studenci nie zawsze byta wystarczajgca dla osiggniecia wszystkich efektéow uczenia
sie, a takze - wskazanego w "Programie praktyk zawodowych na kierunku informatyka" - zadania
praktyk jakim jest umozliwienie zweryfikowania "dotychczas nabytej wiedzy z zakresu teorii i metod
stosowanych w naukach informatycznych oraz nabycie praktycznych umiejetnosci wykorzystania tej
wiedzy, w przysztej pracy z osobami i instytucjami, wobec ktérych swiadczg oni swoje ustugi”.

W ocenianym okresie praktyki zawodowe nie byly realizowane z wykorzystaniem narzedzi pracy
zdalnej. Wszystkie miaty charakter stacjonarny.

Na Uczelni od 1 pazdziernika 2019 roku obowigzuje regulamin praktyk, ktéry zawiera szczegétowe
zasady dotyczgce organizacji praktyk i nadzoru nad ich realizacjg. Wskazano w nim zakres
odpowiedzialnosci Uczelni, a takze zapisano, ze Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw.
Opisane zostaty zadania uczelnianego opiekuna praktyk, wymagany zakres programu praktyk
zawodowych dla kazdego kierunku studiéw, informacje, ktére powinny by¢ zawarte w dzienniczku
praktyk, tryb zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowej, w ramach programu Erasmus+,
dziatalnosci studenckiego kota naukowego oraz praktyk realizowanych na uczelni. Szczegétowe
regulacje dotyczagce obowigzkéw uczelnianych i zaktadowych opiekunéw praktyk sg opisane
w "Programie praktyk zawodowych kierunku informatyka". Wskazano w nim réwniez kryteria, ktore
muszg spetnia¢ placéwki, w ktdérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, reguty zatwierdzania
miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, a takze warunki kwalifikowania
na praktyke.
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Procedura zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowej jest opisana w regulaminie praktyk.
Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze nie odnosi sie ona do regulacji ustawowych dotyczacych potwierdzania
efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw, ktéra odnosi sie do
kandydatéw. Procedura obejmuje ztozenie podania do Dziekana z prosbg o zaliczenie praktyk na
podstawie wykonywane] pracy zawodowej, ktére jest wczesniej opiniowane przez uczelnianego
opiekuna praktyk. Do podania nalezy dotgczy¢ kopie umowy o prace, a w przypadku rozwigzania
stosunku pracy - swiadectwo pracy. Oznacza to, ze praktyki mogg by¢ réwniez zaliczane wdweczas,
gdy student nie pracuje juz na stanowisku umozliwiajgcym osigganie efektdw uczenia sie zatozonych
dla praktyk. Osoba sktadajgca takie podanie musi ztozy¢ réwniez dokument poswiadczajgcy zakres
realizowanych obowigzkéw i zadan zawodowych, a w przypadku wykonywania pracy w oparciu
o umowe-zlecenie - rachunki potwierdzajgce wykonanie zleconych zadan. Ponadto nalezy dotaczy¢
opinie przetozonego lub opiekuna zaktadowego opisujgca sposéb realizacji zadan zawodowych przez
studenta oraz uzyskane przez niego w efekcie wykonywanej pracy zawodowej: wiedze, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne.

Nalezy zaznaczyé, ze "Regulamin praktyk.." nie przewiduje mozliwosci zaliczania praktyk na
podstawie dziatalnosci gospodarczej. Tymczasem w latach 2018-2021 w pieciu przypadkach praktyki
zostaty zaliczone wtasnie na tej podstawie, a dokumentacja praktyk obejmowata wydruk z CEIDG oraz
potwierdzenia optacenia podatku VAT z dwdch miesiecy.

Zaliczanie praktyk na podstawie pracy zawodowej jest niezgodne z obowigzujacymi przepisami.
Mozliwe jest jednak realizowanie praktyk przez studentéw w ich miejscach pracy, o ile wykonywane
zadania, infrastruktura, wyposazanie oraz kwalifikacje przetozonych umozliwiajg weryfikacje
osiaggniecia efektdw uczenia sie. W takich sytuacjach studenci powinni by¢ zobligowani do
prowadzenia dziennika praktyk i dopetnienia wszystkich innych obowigzkéw wynikajacych
z odbywania praktyk na takich samych zasadach, jak studenci realizujacy praktyki na podstawie
skierowania z Uczelni. Innymi stowy - przedstawiona dokumentacja musi umozliwi¢ przeprowadzenie
przez uczelnianego opiekuna praktyk rzetelnej i merytorycznej oceny stopnia osiggniecia przez
studentow efektow uczenia sie.

Nie zostaty sformutowane reguty przeprowadzania hospitacji praktyk. Zapisy zawarte w regulaminie
odnoszg sie do tego, co uczelniany opiekun praktyk lub inny przedstawiciel uczelni "powinien" robic
w zakresie weryfikacji spetniania przez poszczegdlne placéwki sformutowanych kryteriéw doboru.
W zapisach tych wskazano m.in., ze uczelniani opiekunowie praktyk:

1 powinni utrzymywac biezgcy i okolicznosciowy kontakt z placéwkami, z ktdrymi uczelnia
podpisata state Porozumienia, z jej kierownictwem;

2 moga odwiedzad te placéwki, zwtaszcza w celu weryfikacji sposobu odbywania praktyki przez
studenta lub w celu oceny spetniania przez placowke wymaganych od niej standardow;

3 powinni kazdorazowo, przy okazji rozméw ze studentami o miejscu odbywania przez nich
praktyki, pyta¢ o ich opinie o spostrzezenia odnosnie kwalifikacji oséb sprawujgcych nad nimi
opieke w palcéwce, warunkéw pracy, sposobu traktowania, przestrzegania przepisow BHP
i standardow;

4 powinni w przypadku powziecia informacji o jakichkolwiek niepokojgcych zjawiskach lub
zastrzezeniach zwigzanych z miejscem odbywania praktyk, niezwtocznie osobiscie je
zweryfikowac i przekazaé do wiadomosci Dziekana.
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Dziatania polegajgce na monitorowaniu i hospitowaniu miejsc praktyk nalezy traktowac jako
obowigzek, a nie powinnos¢ oséb odpowiedzialnych za organizacje i nadzér nad praktykami, w tym
nadzor merytoryczny.

Nie okreslono konkretnego zakresu wspodtpracy osdb nadzorujgcych praktyki na kierunku
z opiekunami praktyk i sposobdéw ich komunikowania sie. Natomiast w porozumieniach dot.
organizacji praktyk zawarto dane kontaktowe do oséb odpowiedzianych za realizacje zapiséw
poszczegdlnych porozumien.

Jak wskazano wczesniej, Uczelnia zobowigzata sie w "Regulaminie praktyk..." do zapewniania miejsc
praktyk dla studentéw. Natomiast "Program praktyk..." zawiera kryteria, ktére musza spetniaé
placéwki, w ktdérych studenci odbywajg praktyki oraz reguty zatwierdzania miejsca praktyki
samodzielnie wybranego przez studenta. Wymogi te moga stanowi¢ dobrg praktyke, poniewaz
wskazano w nich m.in. wymogi dotyczace:

¢ opiekuna praktyk, w tym to, aby wymiar jego zatrudnienia umozliwiat sprawowanie biezgcej opieki
nad studentem, obserwacje jego pracy i weryfikacje osiggniecia zaktadanych dla praktyki efektow
uczenia sie.

® posiadania przez instytucje lub firmy, w ktérych odbywajg sie praktyki odpowiedniej infrastruktury
i wyposazenia umozliwiajgcego realizacje zadan zawodowych (np. wdrozone procedury decyzyjne,
system obiegu dokumentdw, strategie rozwoju itp.), odpowiednio do specyfiki danej instytucji lub
firmy;

¢ spetniania ogdlnych zasad bezpieczeristwa i higieny pracy.

Ponadto, "Program praktyk.." zawiera wskazanie, aby specyfika miejsca praktyki i zadan byta
adekwatna do specjalnosci realizowanej przez studenta na uczelni. Cho¢ jednoczesnie zaznaczono
w tym zapisie, ze nie jest to jednak wymdg konieczny, jesli jest odpowiednio uzasadniony przez
studenta.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg ocenie dokonywane;j
z udziatem studentéw. Opracowany jest elektroniczny formularz oceny sktadajacy sie z 22 pytan,
wtym 18 odnoszacych sie do oceny na pieciostopniowej skali réznych aspektow praktyk.
Wypetnienie tego formularza nie jest jednak obligatoryjne dla studentéw. Ponadto wobec faktu, iz
latach akademickich: 2018/2019; 2019/2020; 2020/2021 praktyki na podstawie pracy zawodowej
zaliczato odpowiednio: 59%, 51% i 47% studentéw, warto$¢ poznawcza zbiorczych wynikéw ankiety
jest relatywnie niska. W 2021 roku ankiete wypetnito 19 oséb, w tym 15 (79%) to osoby, ktoére
zaliczaty praktyki na podstawie pracy zawodowej. Co ciekawe, relatywnie najnizej wszystkie oceniane
aspekty praktyk oceniata osoba, ktéra realizowania je w ramach helpdesk na AEH ($rednia: 2/5).

Rekomendowanym rozwigzaniem jest wprowadzenie obligatoryjnego wypetniania przez studentow
tego formularza oceny praktyk zawodowych.

Na studiach stacjonarnych zajecia sg rozplanowane od poniedziatku do pigtku, najczesciej
w godzinach pomiedzy 8.00 i 16.30, w 10. tygodniach w czasie semestru. Harmonogram zaje¢ na
studiach niestacjonarnych przewiduje natomiast 8 zjazdéw w semestrze (zazwyczaj po dwa zjazdy
w miesigcu, w soboty i niedziele w godz. 8.00-19.55 oraz dodatkowe zjazdy sesyjne, w okresie
zimowej i letniej sesji egzaminacyjnej). Liczebnos$¢ grup studenckich jest uzalezniona od charakteru
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prowadzonych zajeé. Wyktady odbywajg sie dla catych rocznikéw badZz grup specjalnosciowych.
Przedmioty prowadzone w formie konwersatoriow taczg na ogoét dwie grupy dEwiczeniowe,
a ¢wiczenia i laboratoria sy prowadzone dla najczesciej dla nie wiecej niz 30 oséb (w zaleznosci od
liczebnosci rocznika lub wybranej specjalnosci, rodzaju przedmiotu, pojemnosci laboratorium czy sali
zajeciowej). Seminaria projektowe i konsultacje prac projektowych na studiach pierwszego stopnia
odbywaijg sie w grupach liczacych do 20 oséb. Niepokoi liczebnosé grup laboratoryjnych (30 oséb).
Tak duza liczebno$¢ utrudnia dostep do indywidualnego studenta. Rekomenduje sie zmniejszenie
liczebnosci grup laboratoryjnych do 20 osdb (podobnie jak projektowych). Rozplanowanie zajec
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne
uczenie sie. Opracowywany harmonogram zaliczen i sesji egzaminacyjnej pozwala na rytmiczne
zaliczanie przedmiotow. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia
weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie
informatyka techniczna i telekomunikacja, do ktdrej kierunek jest przyporzgdkowany. Zajecia
tworzace program studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Plan i program
studidw spetnia wymogi okreslone odpowiednimi przepisami i pozwala na systematyczng realizacje
procesu ksztatcenia. Metody ksztatcenia sg bardzo dobrze dobrane do ocenianego kierunku,
przygotowujg studentéw do zadan praktycznych jak réwniez do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej. Zapewniajg uzyskanie wszystkich zaktadanych kompetencji, w tym réwniez kompetencji
jezykowych. Stymulujg studentéow do samodzielnej pracy oraz zapewniajg indywidualny rozwdj.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg sformutowane na wyiszym poziomie ogdlnosci niz
kierunkowe efekty uczenia sie, a jednoczesnie nie odzwierciedlajg specyfiki ocenianego kierunku pod
wzgledem odniesienia do umiejetnosci oraz istotnych na zawodowym rynku pracy kompetencji
spotecznych. Mimo realizacji praktyk przez pie¢ semestrow i opracowania odrebnych sylabuséw
sformutowane dla nich efekty uczenia sie sg tozsame dla kazdego semestru. Cho¢ zatem efekty
uczenia sie sformutowane dla praktyk mozna uznad za zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajec¢ lub grup zaje¢, to ich wysoki poziom ogdlnosci i tozsamy poziom oraz zakres
okreslony dla pieciu semestrow realizacji praktyk nalezy uzna¢ za rozwigzanie niewtasciwe z punktu
widzenia doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Tresci programowe okreslone dla praktyk charakteryzuje wysoki poziom ogdlnosci. W potgczeniu
z ogolnymi efektami uczenia sie tak sformutowane tresci formalnie zapewniajg osiggniecie efektéw
uczenia sie. Z punktu widzenia jakoSciowego, w ogdle nie majg wptywu na ten aspekt. Przyjety zakres
tresci ksztatcenia moze dotyczy¢ dowolnego kierunku.
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Wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, a takze
umiejscowienie praktyk w planie studiéw zapewniajg osiggniecie przez studentow efektdow uczenia
sie. Dobdr miejsc odbywania praktyk nie zawsze umozliwiat osigganie wszystkich efektéw uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
w tym metody weryfikacji i oceny z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a takze
sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan nie sg trafnie
dobrane i nie umozliwiajg skutecznego sprawdzenia i oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie
przez studentdéw. Ocena taka wynika przede wszystkim z nierzetelnej weryfikacji dokumentacji
praktyk, ktérej lektura wskazuje na nieosigganie niektérych efektéw uczenia sie, braku oceny stopnia
osiggniecia efektow uczenia sie (tylko zaliczenie) oraz wysokiego odsetka praktyk, ktére zaliczono na
podstawie pracy zawodowej, w tym dziatalnosci gospodarczej, ktorej zakres nie zostat opisany
w sposéb umozliwiajgcy merytoryczng ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie.

Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru
kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje uczelnianych opiekunéw praktyk oraz ich liczba
umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk. W przypadku czesdci praktyk, w tym tych, ktére byty
zaliczane na podstawie pracy zawodowej studenci nie mieli odpowiednio wykwalifikowanych
opiekunow praktyk czy przetozonych, ktorzy mogliby merytorycznie stwierdzi¢ osiggniecie efektéw
uczenia sie lub je ocenic.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk w niektérych przypadkach nie byta zgodna
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, i nie umozliwiata osiggnieci przez studentéw efektow
uczenia sie oraz prawidtowej realizacji praktyk.

Praktyki byty realizowane w trybie stacjonarnym.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. "Regulamin praktyk..." i "Program praktyk" sg opracowane szczegétowo
i przejrzyscie.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to
miejsce w oparciu o z géry okreslone i formalnie przyjete kryteria jakoSciowe.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzoér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg ocenie, dokonywanej
z dobrowolnym udziatem studentow. Wyniki nie byty do tej pory wykorzystywane w ustawicznym
doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.

Ocena kryterium wynika z nieosiggniecia nastepujgcych wskaznikéw:

1. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk, w tym metody weryfikacji i oceny z wykorzystaniem metod i technik ksztaftcenia na
odlegtosé, a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie
zadan nie sg trafnie dobrane i nie umozliwiajg skutecznego sprawdzenia i oceny stopnia
osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentéw.
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2. Ocena osiaggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma
charakteru kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

3. Dobdr miejsc odbywania praktyk nie umozliwia osiggania wszystkich efektéw uczenia sie.

4, Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje zaktadowych opiekunéw praktyk nie
umozliwiajg prawidtowej realizacji praktyk.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Nalezy usung¢ nieprawidtowos$¢ zwigzang z wysokim poziomem ogdlnosci efektdw uczenia sie
przyjetych dla praktyk oraz brakiem powigzania tresci ksztatcenia ze specyficznym dla kierunku
rynkiem pracy.

Nalezy wdrozy¢ skuteczne sposoby weryfikacji i oceny osiggniecia efektdw uczenia sie tak, aby
odnosity sie do poszczegdlnych efektdw uczenia sie i miaty charakter kompleksowy, ktdéry bedzie
stanowi¢ konstruktywng informacje zwrotng dla studentdéw.

Nalezy opracowac jednakowe zasady i warunki osiggania efektow uczenia sie uzyskiwanych w ramach
praktyk przez studentédw niezaleznie od formy — skierowanie na praktyke, odbywanie praktyki
W miejscu pracy.

Nalezy zapewni¢ prawidtowy dobdér miejsc odbywania praktyk i stanowiska (zakresu zadan)
niezaleznie od formy — skierowanie na praktyke, odbywanie praktyki w miejscu pracy — w tym
uwzglednienie obecnosci zaktadowego opiekuna praktyk posiadajgcego odpowiednie kompetencje.

Nalezy usungé nieprawidtowos$¢ polegajgcg na braku ocen stopnia osiggniecia poszczegdélnych
efektdw uczenia sie przypisanych do praktyk. Ze wzgledu na profil praktyczny kierunku, a takze
wymiar i znaczenie praktyk w programie studidow nalezy wprowadzi¢ rozwigzanie, ktére pozwoli
oceni¢ stopien osiggniecia przez studentdw poszczegdlnych efektéw uczenia sie przypisanych do
praktyk, w taki sposéb, aby ocena stanowita konstruktywng informacje zwrotng dla studenta o jego
wiedzy, umiejetnosciach i kompetencjach spotecznych.

Nalezy dostosowac zasady organizacji praktyk odnoszace sie do trybu potwierdzania efektow uczenia
sie zdobytych poza formalnym systemem ksztatcenia do obowigzujgcych przepiséw, w tym przede
wszystkim art. 71. Ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3
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Przyjecie na studia odbywa sie w sposéb opisany w Regulaminie Studidw oraz wedtug zasad,
warunkéw i trybu rekrutacji, uchwalanych przez Senat AEH w Warszawie. Uchwaty Senatu sa
podawane do wiadomosci publicznej, m.in. poprzez ich publikacje na stronie BIP uczelni. Aktualna
Uchwata Nr 1/24/06/2021 Senatu AEH w Warszawie z dnia 30 czerwca 2021 roku, dotyczy zasad
rekrutacji na rok akademicki 2022/2023. Warunki i tryb rekrutacji na studia na rok akademicki
2021/2022 zostaty okreslone Zarzadzeniem Rektora nr 4/06/2020 z dnia 28 czerwca 2020 r.

Zgodnie z Ustawa, Statutem Uczelni i Regulaminem studiéw, przyjecie na studia w AEH w Warszawie

nastepuje:

. w drodze rekrutacji,

. potwierdzenia efektéw uczenia sie,

. na zasadzie przeniesienia z innej uczelni.

Wstep na studia w AEH w Warszawie jest wolny. O przyjecie w poczet studentdw uczelni moze
ubiegac sie kazdy, kto spetnia wymogi okreslone w Ustawie, Statucie Uczelni i Regulaminie studiow.
Przyjecie na studia nastepuje w drodze wpisu na liste studentéw, po ztozeniu slubowania, przez co
rozumie sie podpisanie przez kandydata na studia, okreslonej w Statucie tresci aktu slubowania lub,
jesli akt $lubowania jest sporzgdzony w formie elektronicznej, poprzez potwierdzenie jego ztozenia,
uwierzytelnione przez kandydata na studia w systemie teleinformatycznym uczelni.

Przyjete zasady rekrutacji na studia sg przejrzyste, bezstronne i zapewniajg kandydatom rdéwne
szanse w podjeciu studiéw na wizytowanym kierunku. Zasady rekrutacji nie sg selektywne i nie
umozliwiajg doboru kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Zasady rekrutacji nie uwzgledniajg informacji
o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatdw.

Rekomenduje sie opracowanie zasad rekrutacji, ktére oceniajg wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie i wskazujg na oczekiwane kompetencje
cyfrowe kandydatéw.

Osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia na okreslonym kierunku, poziomie i profilu,
Uczelnia potwierdza efekty uczenia sie uzyskane poza systemem studiéw. Efekty uczenia sie
potwierdza sie na wniosek osoby ubiegajgcej sie o przyjecie na studia w uczelni (Uchwata
nr 3/21/11/2019 Senatu AEH w Warszawie z dnia 21 listopada 2019 r.). W celu sprawdzenia wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow,
Rektor powotuje komisje weryfikujace efekty uczenia sie. W skfad komisji wchodzi minimum trzech
nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni, przypisanych do wiodgacej dyscypliny naukowej, do
ktorej zostat zaliczony dany kierunek studidw. W pracach komisji mogg uczestniczy¢ nauczyciele
akademiccy prowadzacy przedmioty, o zaliczenie ktérych ubiega sie wnioskodawca oraz
przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych wspotpracujgcych z uczelnig. Sprawdzenie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych moze odby¢ sie w drodze rozmowy z kandydatem lub
egzaminu w formie ustnej lub pisemnej, ktéry moze mieé charakter teoretyczny i praktyczny.
Z procesu weryfikacji sporzadza sie protokdt, ktéry przekazuje sie Dziekanowi. Ostateczng decyzje
0 przyjeciu na studia w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie podejmuje Dziekan.

Uznawanie efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni
dokonywane jest na wniosek osoby zainteresowanej, kierowany do Rektora AEH w Warszawie
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(§ 6 Uchwaty nr 2/08/01/2019 Senatu AEH w Warszawie z dnia 8 stycznia 2019 r.). Szczegdtowe
zasady przeniesienia okresla Zarzadzenie nr 13/10/2019 Rektora AEH w Warszawie z dnia 1
pazdziernika 2019 r. w sprawie zasad dotyczacych przyjecia na studia w drodze przeniesienia sie
z innej uczelni oraz zasad dotyczacych przeniesienia do innej uczelni. Weryfikacja efektéw uczenia sie
w tym trybie rekrutacji jest dokonywana przez Dziekana, w porozumieniu z osobami
odpowiedzialnymi za realizacje danych przedmiotow i odbywa sie poprzez ustalenie zgodnosci tresci
przedmiotéw podanych w sylabusie, na czym jest oparte uznanie efektdw uczenia sie. Po dokonaniu
takiej  weryfikacji, Dziekan wydaje  decyzje dotyczacg uznania efektéw  uczenia
z okreslonych przedmiotdéw i rozstrzyga, na ktéry semestr studiow moze by¢ przyjeta dana osoba
(biorgc pod uwage uzyskang liczbe punktéw oraz koniecznos$¢ osiggniecia okreslonych efektow
uczenia sie dla danego kierunku studidow). Dziekan wskazuje réwniez réznice programowe, jesli
wystepuja, a takze okresla termin ich uzupetnienia.

Etapy osiggania i weryfikacji efektow uczenia sie w czasie studidw sg okreslone w Regulaminie
studiow, regulujgcym prawa i obowigzki studenta zwigzane z zaliczaniem przedmiotdw, zdawaniem
egzaminodw, zaliczaniem etapow studiéw i zakoriczeniem procesu ksztatcenia. Rozwigzania zawarte
w Regulaminie okreslajg tez ramy organizacyjne procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta, formutuja
uprawnienia odwotawcze oraz okreslajg konsekwencje nieuzyskania zaliczenia.

Weryfikacja efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy odbywa sie gtéwnie poprzez: egzaminy (pisemne
lub ustne; problemowe, opisowe lub testowe), kolokwia ustne, pisemne oraz praktyczne, do
wykonania ktérych niezbedne jest posiadanie podstaw teoretycznych, dyskusje, przygotowanie prac
pisemnych, referatéw, prezentacji, projektéw (indywidualnie lub w zespole), a takze zleconych prac
domowych (np. rozwigzanie zadan, studiow przypadku itp.). Weryfikacja efektow uczenia sie
z zakresu umiejetnosci i kompetencji spotecznych dokonywana jest gtdéwnie poprzez prace i projekty
praktyczne, obserwacje ciggta studenta, a takze moderowang dyskusje. Sposdb weryfikacji
przedmiotowych efektow ksztatcenia okreslajg karty przedmiotédw. Weryfikacja efektéw uczenia sie
jest dokonywana przede wszystkim przez osoby prowadzace dany przedmiot. Studenci moga takze
uzyskiwa¢ dodatkowe umiejetnosci i nabywac kolejne efekty uczenia sie poprzez prawo do
organizowania sie w zespotach badawczych, projektowych, kotach naukowych i innych organizacjach
studenckich, a takie poprzez uczestnictwo projektach naukowo-badawczych lub praktycznych
realizowanych przez uczelnie.

Zarzadzeniem nr 1/10/2020 Rektora AEH w Warszawie z dnia 1 pazdziernika 2020 r. wprowadzono
w uczelni wewnetrzny system oceniania, bedacy zbiorem zasad dotyczacych oceniania studentéw
w zakresie opanowania przez nich efektéw uczenia sie. Podano tu réwniez kryteria ogdlne
wystawienia danej oceny z przedmiotu. Studentowi, ktéry nie zaliczyt zaje¢, a zgtasza zastrzezenia co
do bezstronnosci ich zaliczenia, przystuguje prawo ztozenia wniosku do Dziekana o komisyjne
sprawdzenie wiadomosci. Pisemny wniosek sktada student w terminie 14 dni od ogtoszenia wynikéw
zaliczenia lub egzaminu. Dziekan moze réwniez z wtasnej inicjatywy zarzadzi¢ komisyjne sprawdzenie
wiadomosci studenta.

Omowione zasady umozliwiajg rowne traktowanie studentow w procesie weryfikacji efektow
uczenia. Zapewniono réwniez adaptowalnos¢ metod dla osdéb niepetnosprawnych. Przedstawione
zasady zapewniajg bezstronnosc¢, rzetelnosé i przejrzysto$¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc
i poréwnywalnosé ocen. Potwierdza to analiza prac etapowych.
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Wszystkie efekty ksztatcenia weryfikowane sg w trakcie egzaminu dyplomowego. Regulacje
dotyczace zasad, warunkéw i trybu dyplomowania studentdéw zostaty zawarte w Regulaminie
studiéw. Ich uszczegdtowienie znajduje sie w Zarzadzeniu nr 5/04/2020 Rektora AEH w Warszawie
z dnia 27 kwietnia 2020 r. w sprawie zasad przygotowania pracy dyplomowej i warunkéw organizacji
egzaminu dyplomowego. Praca dyplomowa jest samodzielnym opracowaniem zagadnienia
naukowego lub praktycznego albo dokonaniem technicznym. prezentujgcym ogdlng wiedze
i umiejetnosci studenta zwigzane ze studiami na danym kierunku, poziomie i profilu oraz
umiejetnosci samodzielnego analizowania i wnioskowania. Studenci otrzymuja zestawienie obszaréw
problemowych, z ktérych wybierajg potencjalny temat pracy. Nastepnie, w porozumieniu
z promotorem, formutujg temat pracy dyplomowej, jej strukture i rozpoczynajg nad nig prace
merytoryczng. Tematy prac dyplomowych zatwierdza Dziekan. Student przygotowuje prace
dyplomowg pod kierunkiem promotora, wybranego z listy nauczycieli akademickich przygotowanej
przez Dziekana. Co do zasady, promotorem pracy dyplomowej moze byé osoba ze stopniem co
najmniej doktora, a tematy prac dyplomowych muszg by¢ zgodne z kierunkiem studidw oraz
zakresem kompetencji promotora. Do wsparcia promotora w prowadzeniu prac dyplomowych,
szczegoblnie pisanych w jezyku angielskim, w indywidualnych przypadkach, wynikajgcych z tematu
pracy, szczegdlnie o charakterze praktycznym, za zgodg Dziekana lub Rektora, moze zosta¢ powotany
promotor pomocniczy. Na studiach w jezyku polskim, przygotowanie prac dyplomowych i egzaminy
dyplomowe odbywajg sie w tym jezyku. Na pisemny wniosek studenta, pozytywnie zaopiniowany
przez promotora, za zgodg Dziekana, dopuszcza sie przygotowanie na studiach w jezyku polskim
pracy dyplomowej i przeprowadzenie egzaminu dyplomowego w jezyku angielskim. Z kolei na
studiach w jezyku angielskim przygotowanie prac dyplomowych i egzaminy dyplomowe odbywaj3 sie
jedynie w tym jezyku.

Po przygotowaniu pracy dyplomowej student przedstawia jg promotorowi do akceptacji. Weryfikacja
rzetelnosci i samodzielnosci pracy przy odbywa sie pomocy Jednolitego Systemu Antyplagiatowego
(JSA), a po akceptacji praca jest opiniowana przez promotora i recenzenta wyznaczonego przez
Dziekana. Do egzaminu dyplomowego moze zosta¢ dopuszczony student, ktdry spetnia nastepujace
warunki:

e 0siggnat wymagane programem ksztatcenia efekty uczenia sie oraz uzyskat zaliczenia wszystkich
przedmiotow podanych w programie studiéw i wymagang liczbe punktéw ECTS pozwalajacych
zakonczy¢ studia na danym ich stopniu;

e uregulowat wszystkie zobowigzania wobec uczelni;
e przedstawit zaakceptowany przez promotora wynik badania pracy dyplomowej w systemie JSA:
e uzyskat z pracy dyplomowej pozytywne oceny od promotora i recenzenta.

Egzamin dyplomowy ma forme kornicowego egzaminu ustnego i jest zamkniety. Przeprowadza go
komisja egzaminacyjna powotywana przez Dziekana, w sktad ktorej wchodzg co najmniej trzy osoby:
przewodniczacy, ktérym jest Dziekan oraz kierujgcy pracg dyplomows i recenzent. Dziekan moze
powierzy¢ przewodniczenie komisji egzaminu dyplomowego innemu nauczycielowi akademickiemu
zatrudnionemu na danym kierunku studidw i w uczelni, jako podstawowym miejscu pracy,
posiadajgcemu co najmniej stopien naukowy doktora. Na egzaminie dyplomowym konczacym studia
pierwszego stopnia, student udziela odpowiedzi na dwa pytania. Pierwsze jest pytaniem
kierunkowym, ktére moze by¢ zwigzane z dowolnym z przedmiotéw kierunkowych zrealizowanych
w trakcie toku studiéw. Drugie pytanie jest formutowane przez recenzenta pracy dyplomowe;.
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Analiza wybranych prac dyplomowych nasuwa pewne uwagi. Tematy prac dyplomowych
zatwierdzane s3 jednoosobowo przez Dziekana. Czesto zakres pytan zadawanych podczas egzaminu
dyplomowego ogranicza sie do tematyki zwigzanej z pracg dyplomowa. Recenzje prac dyplomowych
majg bardzo rézng forme, czesto s lapidarne (jednozdaniowe) i nie oceniajg wktadu pracy studenta
W przygotowanie opracowania. Pojawiaty sie w dokumentacji przypadki, ze to promotor wskazywat
w opinii recenzenta, a nie Dziekan. Rekomenduje sie Uczelni udoskonalenie sposobu okreslenia
zakresu tematow prac dyplomowych i egzekwowania wymogdéw dotyczacych ich zawartosci, a takze
wymogow dotyczacych zawartosci oceny prac dyplomowych i jej dokumentacji. W szczegélnosci ZO
PKA rekomenduje:

1. Zatwierdzanie tematdw prac dyplomowych przez szersze gremium.

2. Opracowanie pytan egzaminacyjnych zawierajacych pytania kierunkowe i specjalnosciowe jako
element programu ksztatcenia.

3. Przedstawienie jednolitych zasad opracowania recenzji oraz szczegétowych wytycznych do oceny
inzynierskich prac dyplomowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Przyjete zasady rekrutacji na studia sg przejrzyste, bezstronne i zapewniajg kandydatom rdéwne
szanse w podjeciu studidw na wizytowanym kierunku. Wstep na studia w AEH w Warszawie jest
wolny. Zasady rekrutacji nie sg selektywne i nie umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych
wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Zasady
rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw.

Procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz w innej
uczelni, w tym zagranicznej, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw oraz oceny ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.

Ogdlne zasady i metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie sg przejrzyste i zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosé
procesu weryfikacji oraz pordwnywalnosci ocen. Metody sprawdzania i oceny uzyskania efektéw
uczenia sie sg prawidtowe i umozliwiajg weryfikacje osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie.
Osiggniecia studentéw sg bardzo dobrze udokumentowane w postaci prac etapowych, prac
dyplomowych, a w niektérych przypadkach w postaci publikacji.

Ocena losowo wybranych prac dyplomowych pozwala stwierdzi¢, ze w wiekszosci tematyka prac
umozliwia nabycie i weryfikacje osiggniecia przez studentéw kompetencji inzynierskich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

taczna liczba pracownikéw prowadzgcych zajecia na kierunku informatyka to 34 osoby, w tym 5
samodzielnych pracownikdw, 10 doktoréw i 16 osdb posiadajacych stopien magistra, magistra
inzyniera oraz 3 inzynierow. Na kierunku informatyka do realizacji przedmiotéw kierunkowych w
roku akademickim 2021/2022 zatrudnionych jest na podstawie umowy o prace 11 nauczycieli
akademickich, w tym 3 obcokrajowcéw (na stanowiskach badawczo-dydaktycznych zatrudnionych
jest 5 0sdb, na dydaktycznych 6 oséb: 3 osoby zatrudnione sg na stanowisku profesora uczelni, ze
stopniem doktora habilitowanego, oraz 3 doktorow). Wsrdd catej kadry akademickiej przypisanej do
kierunku 5 oséb posiada stopiert doktora habilitowanego inzyniera w dziedzinie nauk inzynieryjno-
technicznych: 3 w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja, 2 w dyscyplinie automatyka,
elektronika i telekomunikacja; 10 oséb stopien doktora, w tym 6 oséb w dziedzinie nauk inzynieryjno-
technicznych: 5 w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja, 1 osoba w dyscyplinie
architektura i urbanistyka, 1 osoba w dziedzinie nauk $cistych i przyrodniczych w dyscyplinie nauk
fizycznych, 3 osoby w dziedzinie nauk spotecznych; 16 oséb z tytutem zawodowym magistra, w tym 8
0s6b w dyscyplinie informatyka i informatyka techniczna i telekomunikacja, 3 osoby w dyscyplinie
automatyka, elektronika i elektrotechnika, 1 osoba w dyscyplinie matematyka, 2 osoby w dyscyplinie
nauki fizyczne, 1 osoba to magister historii sztuki i 1 osoba mgr logopedii; oraz 3 osoby z tytutem
zawodowym inzyniera informatyki. Tak wiec kadra posiadajgca tytut lub stopied naukowy stanowi
44%. Osoby te w wiekszosci posiadajg dorobek naukowy w zakresie informatyki w odniesieniu do
przedmiotow wystepujacych w programie studiéw. W gronie nauczycieli akademickich z tytutem
naukowym doktora cze$s¢ osdb nie posiada tytutu w zakresie informatyki technicznej
i telekomunikacji, nie posiada tez aktualnego dorobku naukowego lub doswiadczenia zawodowego
w dyscyplinie, do ktdrej przypisano oceniany kierunek. Rekomenduje sie efektywniejszy dobdr kadry
akademickiej wzbogacanej o osoby z wyksztatceniem w dyscyplinie informatyka techniczna
i telekomunikacja, oraz informatyka.

Czesc nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia ze studentami na ocenianym kierunku posiada
doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. W zwigzku z powyiszym gwarantowane jest
prawidtowe nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia z przedmiotéow kierunkowych posiadajg kompetencje dydaktyczne do
prowadzenia przypisanych zaje¢ w sposdéb prawidtowy i do efektywnego wspomagania studentow
W 0sigganiu zatozonych efektdw uczenia sie.

Liczebnos¢ kadry i struktura kwalifikacji kadry zapewnia wtasciwg realizacje programu studidow
i osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie odpowiadajgcych 6 poziomowi Polskiej Ramy

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 25



Kwalifikacji. Dorobek i doswiadczenie zawodowe kadry mieszczg sie w dyscyplinach: informatyka
techniczna i telekomunikacja, informatyka oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Zajecia na kierunku przydzielane sg przez dziekana z uwzglednieniem specjalizacji danego nauczyciela
akademickiego oraz wynikéw ankiet studentéw. Do prowadzenia poszczegdlnych przedmiotéw,
dziekan dobiera nauczycieli wedtug kompetencji i kwalifikacji, uwzgledniajgc zgodnos¢ ich dorobku
naukowego, dydaktycznego oraz doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig, z zakresem
przydzielanych poszczegdlnych przedmiotéw oraz praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi
w opisie efektdow uczenia sie, z ktérymi te przedmioty sg powigzane. W przypadku nieobsadzonych
zajec, dziekan w porozumieniu z dziekanami innych wydziatdéw uzupetnia liste prowadzacych, a jesli
istnieje taka koniecznos¢, takze spoza uczelni.

Obcigzenie dydaktyczne nauczycieli zajeciami prowadzonymi na kierunku informatyka jest
zrdznicowane wsrdd pracownikéw. Nie stwierdzono nadmiernego obcigzenia pracownikéw. Zjawisko
dwuetatowosci nie wystepuje. Wszyscy nauczyciele wypetniajg swoje pensum wynikajace
z podpisanych uméw o prace z uczelnia.

W uczelni dziata system wsparcia kadry naukowo-dydaktycznej, ktéry wptywa na wzrost aktywnosci
naukowej nauczycieli akademickich. System ten ma na celu maksymalne odcigzenie pracownikéw
w kwestiach technicznych, celem umozliwienia rozwoju naukowego. Uczelnia finansuje lub
wspotfinansuje publikacje pracownikéw, jak tez udziat w konferencjach i sympozjach naukowych oraz
udziela wsparcia finansowego przy wystepowaniu z wnioskami o finansowanie projektow
badawczych.

Realizowana w Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie polityka kadrowa opiera sie na
transparentnych zasadach oceny nauczycieli akademickich wprowadzonych zarzadzeniem nr
6/12/2019 Rektora AEH w Warszawie z dnia 30 grudnia 2019 r. System okresowej oceny nauczycieli
akademickich obejmuje dziatalnos¢ naukowa, dydaktyczng, organizacyjng oraz doskonalenie
zawodowe. Okresowa ocena pracownikdw nie wyklucza tez biezacej oceny pracownikéw
prowadzonej przez dziekana lub tez rektora. Istotnym instrumentem oceny kadry sg okresowe
hospitacje zaje¢ dydaktycznych. W roku akademickim 2020/21 na kierunku informatyka
przeprowadzano hospitacje systemowe oceniajgce jakos¢ procesu dydaktycznego. Nie byto podstaw
do hospitacji interwencyjnej. Zasady i kryteria oceny jakosci kadry sg jasno okreslone i znane
zainteresowanym.

Studentom wizytowanego kierunku umozliwia sie udziat w procesach rozwojowych kadry poprzez
zgtaszanie uwag dotyczacych prowadzacych zajecia dydaktyczne na wizytowanym kierunku
bezposrednio do Dziekana. W toku wizytacji Zespdt Oceniajgcy PKA ustalit, iz powyzsza droga
zgtaszania spraw studenckich pozostaje skuteczna oraz wigze sie z podejmowaniem odpowiednich
dziatan reakcyjnych przez przedstawicieli Wtadz Uczelni.

Istotng dziatalnoscig uczelni w zakresie doskonalenia kadry byto kompleksowe przygotowanie do
prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, w tym w jezykach
obcych. Powotfano zespét merytorycznego i technicznego wsparcia ksztatcenia zdalnego.
Zorganizowano szkolenia dla administracji, studentéw i kadry akademickiej w zakresie dziatalnosci
programow Ms Office 365. Przygotowano ponadto instrukcje tekstowe w 4 wersjach jezykowych
pomocne do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, przeprowadzania egzamindéw oraz obron prac
dyplomowych. Nauczyciele akademiccy posiadajg staty kontakt z zespotem wsparcia technicznego,
ktdry stuzy pomoca w przypadku prowadzenia ksztatcenia zdalnego lub hybrydowego.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Liczebnos¢ kadry i struktura kwalifikacji kadry zapewnia wtasciwg realizacje programu studiéw
i osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Dorobek i doswiadczenie zawodowe kadry mieszczg
sie w dyscyplinach: informatyka techniczna i telekomunikacja, informatyka oraz nauki o zarzadzaniu
i jakosci. Czes¢ nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia ze studentami na ocenianym kierunku
posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig. Nauczyciele prowadzacy zajecia na
ocenianym kierunku sg autorami publikacji naukowych, biorg udziat w konferencjach i szkoleniach.
Zasady doboru kadry sg prawidtowe. System motywacyjny nie budzi zastrzezen.

Przydziat zajec oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli sg roztozone tak, by prowadzito
do wypetnienia pensum wszystkich nauczycieli oraz unikniecia przecigzenia nauczycieli
nadgodzinami.

Plany hospitacji s sporzgdzane na dany rok akademicki, nauczyciel jest hospitowany nie rzadziej niz
raz na 4 lata. Wyniki hospitacji s3 omawiane z osobg hospitowang i poddawane analizie. Polityka
kadrowa prowadzona jest wtasciwie, nauczyciele poddawani sg ocenie, sg ankietowani, zapoznawani
z opiniami, opinie sg uwzgledniane, wyniki sg analizowane i wykorzystywane przy przydzielaniu zajec
dydaktycznych oraz w polityce ptacowej.

Zespot oceniajacy rekomenduje efektywniejszy dobdr kadry akademickiej wzbogacanej o osoby
z wyksztatceniem w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja, lub informatyka.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Program studiow kierunku informatyka jest realizowany z wykorzystaniem wtasnej bazy lokalowej.
Pojemnos¢ sal dydaktycznych i pracowni specjalistycznych pozwala na realizacje procesu
dydaktycznego w AEH w Warszawie. W nowoczesnym budynku znajduje sie 100 sal dydaktycznych, 6
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auli, aula gtéwna, 7 pracowni komputerowych, centrum konferencyjne, pracownie i pomieszczenia
specjalistyczne. Wszystkie sale wyposazono w projektory multimedialne i ekrany. Wiekszo$¢ sal
wyposazona jest w system nagtasniajgcy i stanowisko dla prowadzacego zajecia. W czesci sal znajduja
sie tablice multimedialne i systemy wideokonferencyjne. Pracownie komputerowe posiadajg facznie
170 stanowisk. Studenci moga korzysta¢ z oprogramowania w ramach pakietu Microsoft Cloud.
Uczelnia umozliwia studentom dostep do oprogramowania specjalistycznego: systemu informacji
prawnej Legalis, oraz profesjonalnego pakietu narzedzi statystyczno-analitycznych Predictive Solution
PS Imago 5. Poszczegdlne laboratoria lub pracownie oferujg réwniez dostep do specjalistycznego
oprogramowania lub specjalistycznych zasobéw sieciowych dedykowanych na potrzeby ksztatcenia
na kierunku informatyka. Uczelnia zapewnia studentom dostep do sieci internet poprzez symetryczne
tacze o pasmie 1 Gbps w technologii swiattowodowej. Studenci majg tez dostep do systemu
Wirtualna Uczelnia, ktéry jest czescig Zintegrowanego Systemu Informacji Studenckiej. Uczelnia
posiada wtasny system informatyczny do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem e-learningu. Jedna z
sal dydaktycznych, na potrzeby zwigzane z ksztatceniem zdalnym, zostata przeksztatcona w
pracownie Hybrid Flexible Learning, umozliwiajagc w ten sposdéb prowadzenie zaje¢ w formie
hybrydowej.

Laboratoria dedykowane kierunkowi informatyka mieszczg sie w 7 salach. Sg to: laboratorium
symulacji proceséw bankowych i finansowych, laboratorium programowania aplikacji mobilnych,
laboratorium baz danych, laboratorium urzadzen sieciowych, laboratorium aplikacji internetowych,
laboratorium sztucznej inteligencji, laboratorium grafiki komputerowej. W kazdym laboratorium
mozna korzysta¢ z szerokiej gamy oprogramowania firmy Microsoft. Na kazdym stanowisku
komputerowym znajduje sie oprogramowanie do statystycznej analizy danych, raportowania,
automatycznego przetwarzania danych oraz Business Intelligence. W laboratorium symulacji
procesow bankowych i finansowych mozna korzystac z bazy EMS. Do nauki programowania dostepne
jest oprogramowanie Visual Studio 2019, NetBeansl2. Przedmioty zwigzane z sieciami
komputerowymi prowadzone s przy wykorzystaniu oprogramowania Cisco Packet tracer oraz
szeregu przetacznikow, routeréw i firewalli urzadzen marki Cisco. Do zgtebiania zagrozen zwigzanych
z sieciami komputerowymi stuzy oprogramowanie Wireshark. Na zajeciach z baz danych studenci
korzystajg z baz danych Oracle, Sbase, MSSQL, MySQL. Natomiast w laboratorium grafiki
komputerowej udostepniono CorelDRAW, CorelPHOTO-PAINT, Adobe Creative Suite, Autodesk
3DStudi MAX, GIMP, Blender. Praca w laboratoriach umozliwia pracownikom i studentom w dostep
do nowoczesnej aparatury. W laboratoriach jest odpowiednie wyposazenie do prowadzenia ¢wiczen
dydaktycznych na kierunku informatyka. Dostepne oprogramowanie jest odpowiednie, stanowiska
pomiarowe s3g zaprojektowane do prowadzenia badan poznawczych i rozwojowych. Nalezy
stwierdzi¢, ze laboratoria i ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie.
Zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ i w petni odpowiadajg rzeczywistym warunkom przysztej
pracy zawodowej. W laboratoriach sg spetnione wymagania bhp.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne sal, aparatura badawcza, zainstalowane
oprogramowanie sg sprawne, odzwierciedlajg w podstawowej formie obecny stan techniki.
Umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢. Stworzone sg mozliwosci stosowania w procesie
dydaktycznym technik informacyjno-komunikacyjnych.

Liczby stanowisk w salach oraz laboratoriach umozliwiajg studentom prace w mniejszych grupach.
Baza dydaktyczna Uczelni jest dostepna dla studentdw takze poza godzinami zaje¢ dydaktycznych.
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Mogg korzystac z zasobdéw laboratoryjnych w czasie konsultacji lub w razie indywidualnej potrzeby
pod nadzorem i kierunkiem kadry.

Biblioteka klasyczna gromadzi i udostepnia tradycyjne zrédfa informacji, zgodnie z profilem naukowo-
dydaktycznym Uczelni. Biblioteka jest zinformatyzowana. Biblioteka ma do dyspozycji blisko 60 tys.
wolumindw, ktére mozna wypozyczy¢ lub przeczyta¢ w czytelni. Studenci w bibliotece moga
korzysta¢ z komputerdw, skanera, drukarki i ksero. Biblioteka oferuje dostep do zbioréw tradycyjnych
oraz elektronicznych (cyfrowych). Zbiory elektroniczne dostepne sg w ramach Wirtualnej Biblioteki
Nauki (Elsevier, Springer, Wiley Blackwell, 15 baz Ebsco i in.), Systemu Informacji Prawnej LEX,
Czytelni podrecznikdw online Ibuk.Libra, Cyfrowej wypozyczalni online Biblioteki Narodowej
Akademica.

Biblioteka sukcesywnie powieksza swoje zasoby, szczegdlnie w jezyku angielskim. Zapotrzebowanie
jest dwa razy do roku uzgadniane z kadrg dydaktyczng, co pozwala dostosowywac ksiegozbior do
wymagan aktualnych programéw studidw.

Infrastruktura dydaktyczna, z ktérej korzystajg studenci Wydziatu jest w petni przystosowana do
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Baza dydaktyczna dla kierunku Informatyka podlega cyklicznie monitorowaniu w formie ankiet
ewaluacyjnych wypetnianych na koniec kazdego semestru. Uwagi mogg by¢ rowniez zgtaszane na
biezaco.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura budowlana jest dobrze dostosowana do potrzeb dydaktyki na kierunku informatyka.
W laboratoriach znajduje sie wyposazenie umozliwiajgce realizacje ¢wiczen laboratoryjnych
o tematyce zgodnej z dyscypling informatyka techniczna i telekomunikacja. Sale dydaktyczne,
laboratoria sg zgodne z potrzebami procesu nauczania na kierunku informatyka. W laboratoriach
utrzymywany jest porzadek, zaréwno rzeczowy jak i organizacyjny. Wyposazenie laboratoridw jest
dostosowane do uzyskania przez studentow zatozonych efektéw uczenia sie.

Sale audytoryjne i seminaryjne s3 wyposazone w urzadzenia audiowizualne, elektroniczne
i informatyczne. Sprzet jest sprawny i wykorzystywany w procesie dydaktycznym.

Studenci kierunku korzystajg z biblioteki Uczelni. Udostepniane sg wszystkie pozycje bibliograficzne
potrzebne studentom kierunku bedace w posiadaniu Uczelni. Dotyczy to przede wszystkim ksigzek
i czasopism specjalistycznych. Na Uczelni dziata cyklicznie system przeglagdéw wyposazenia Jego rolg
jest ocena stanu technicznego sprzetu oraz sygnalizowanie potrzeb nowych zakupéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji oraz wnioskdw z przeprowadzonych spotkan
nalezy stwierdzi¢, ze rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci podmiotéw otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym pracodawcow, z ktorymi uczelnia wspodtpracuje w zakresie projektowania
i realizacji programu studiéw sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich
obszarami dziatalnosci zawodowej i zawodowego rynku pracy wtasciwymi dla kierunku. Podmioty te
reprezentujg wszystkie trzy sektory (publiczny, prywatny, pozarzagdowy). Sg wsrdd nich zaréwno tzw.
software house, jak i firmy z branzy nieruchomosci, posrednictwa finansowego, a takze instytutu
badawcze czy instytucje painstwowe.

Czes¢ celdw strategicznych Uczelni bezposrednio tgczy sie z kwestig prowadzenia skutecznej
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Odnoszg sie do: 1) kwestii zapewniania
najwyzszej jakosci ksztatcenia opartego na najnowszej i sprawdzonej wiedzy naukowej oraz
dopasowanego do oczekiwan studentéw oraz aktualnych i przysztych potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego; 2) maksymalizowania korzysci wynikajgcych z mozliwosci, jakie dajg relacje Uczelni
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

W osigganiu tych zatozen strategicznych majg pomagaé m.in. nastepujace dziatania:

* zaangazowanie przedstawicieli branzy IT i SH (software house), przedsiebiorcow, w proces
konceptualizacji ksztatcenia na kierunku informatyka,

¢ uwzglednienie w programach studiow wiedzy bedacej wynikiem badan i dziatalnosci zawodowej
pracownikéw uczelni, a takze dostosowywanie tresci programowych do potrzeb $rodowiska
zewnetrznego,

e prowadzenie duzej liczby zaje¢ praktycznych, nastawionych gtdwnie na uzyskanie kompetencji
przydatnych z punktu widzenia rynku pracy,

* prowadzenie zajec przez specjalistdw z branzy IT majgcych spore doswiadczenie zawodowe,

e wdrazanie systemow podnoszgcych jako$¢ praktyk zawodowych organizowanych przez uczelnie
oraz wsparcia aktywnosci studentéw na rynku pracy poprzez zwiekszenie efektywnosci dziatania
Akademickiego Biura Karier.

Whioski z przeprowadzonej oceny wskazujg, ze wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
na ocenianym kierunku jest sukcesywnie rozwijana. Wsréd realizowanych form wspdétpracy dominujg
trzy:
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e organizacja i zapewniania miejsc praktyk zawodowych, ktére w wielu przypadkach petnig funkcje
etapu rekrutacji. Majac na uwadze fakt, ze okoto potowa studentdéw ma zaliczane praktyki na
podstawie dokumentdéw i informacji o wykonywanej pracy zawodowej, rekomenduje sie podjecie
dziatan wsrdd studentéw, ktére bedy prowadzity do nawigzania wspétpracy z podmiotami, ktdre ich
zatrudniajg. W niektérych przypadkach sg to prestizowe marki i organizacje, z ktéorymi nawigzanie
wspotpracy pozwoli wzmacnia¢ wizerunek uczelni i kierunku, jako bardzo perspektywicznych,
a jakos$¢ ksztatcenia moze zosta¢ udoskonalona na podstawie rozwigzan zaczerpnietych z praktyki
wspotpracy tych organizacji z innymi uczelniami;

e udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajeé - znaczna czesc
kadry to osoby, ktdre tacza prace poza uczelnig z dydaktyka, dzieki temu sg w stanie wigczaé
w program zaje¢ nie tylko prezentowanie przypadkow, z ktédrymi sie zetkneli w swojej praktyce
zawodowej, ale rowniez tworzy¢ z nich wyzwania projektowe dla studentdow;

e wspotpraca w zakresie opiniowania i projektowania programu studidéw - szczegdlnie wartosciowa
w tym zakresie jest wspdtpraca z organizacjg SoDA — Software Development Association, zrzeszajgca
podmioty z szeroko pojetej branzy IT. Dzieki niej Uczelnia uzyskuje dostep nie tylko do ok. 140
podmiotéw, ktére majg swoje siedziby lub oddziaty w Polsce, ale takze do danych - np. na temat
trenddéw, potrzeb i oczekiwan pracodawcow, ale tez raportéw i bazy wiedzy. W opiniowanie
angazowane sg tez inne podmioty, ktére reprezentujg zaréwno tzw. software house, jak i podmioty,
ktére operujg wiasnym, dedykowanym oprogramowaniem i rozwijajg je, a takze instytucje publiczne
i panstwowe.

Zaangazowani w rozwdj kierunku przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego zrealizowali
tez kilka otwartych spotkan w formie webinariéw, na ktére byli zapraszani studenci kierunku.
Spotkania dotyczyty zagadnien zwigzanych z wejsciem na rynek pracy.

Interesujgcy i pionierskg w skali Polski formg wspdtpracy jest opracowywanie i realizacja, a takze
czesciowy sponsoring przez firmy wspodtpracujgce z Uczelnig programéw obozéw integracyjnych
i adaptacyjnych, ktdére organizuje Uczelnia dla studentéw. Dzieki temu juz na samym poczatku
studenci majg okazje zapoznac sie nie tylko z aktualnymi (a niekiedy przysztymi) wyzwaniami rynku
pracy, ale tez trendami technologicznymi i spotecznymi, a co za tym idzie potencjalnymi $ciezkami
rozwoju edukacyjno-zawodowego.

Niewykorzystang formg wspoétpracy o duzym potencjale w przypadku kierunku o profilu praktycznym
jest realizacja wdrozeniowych prac etapowych i dyplomowych.

Rekomenduje sie zapoznanie z rozwigzaniami stosowanymi w tym zakresie w innych polskich
uczelniach. Tego typu benchmarking moze stac sie inspiracja do opracowania odpowiedniej dla
mozliwosci, potrzeb i specyfiki uczelni formy wspétpracy w zakresie realizacji pracy wdrozeniowych.
Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z podmiotami o zréznicowanej specyfice,
zakresie, rodzaju dziatalnosci i profilu klientéw moze stanowi¢ silng podstawe to podniesienia jakosci
ksztatcenia poprzez tworzenie multidyscylinarnych zespotéw projektowych (sktadajacych sie np. ze
studentdw rdznych kierunkéw) pracujgcych nad rozwigzaniem wyzwan zgtaszanych przez
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Niekiedy takie wyzwania sg zbierane w formie
bazy tematow. Efektywna i wartosciowa ze spotecznego punktu widzenia moze byé tez wspétpraca
z organizacjami pozarzgdowymi w rozwigzywaniu probleméw, z ktérymi spotykajg sie ich pracownicy,
wolontariuszy czy beneficjenci ich dziatan.
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W wyniku czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni zwigzanego z sytuacjg epidemiczng
w Polsce wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym zostata rédwniez ograniczona. Nowe
porozumienia, ktére obejmowaty przyjmowanie studentdw na praktyki czy prowadzenie zaje¢ nie
zostaty podpisane lub zostaty wstrzymane do czasu unormowania sytuacji. Nalezy jednoczesnie
podkresli¢, ze wspdtpraca w podstawowym dla ocenianego kierunku zakresie zostata utrzymana, tj.:
dostepne byly niektére miejsca praktyk, realizowane byt zajecia, wspdtpraca w zakresie analizy
potrzeb rynku pracy i konsultowania programu studiéw byta prowadzona przede wszystkim dzieki
osobistym i zawodowym relacjom wfadz wydziatu z przedstawicielami organizacji pracodawcoéw.
Wartg upowszechnienia praktyka w zakresie identyfikowania potrzeb rynku pracy i aktualizacji na tej
podstawie tresci ksztafcenia jest nie tylko prowadzenie nieformalnych rozméw z przedstawicielami
rynku pracy, ale przede wszystkim cyklicznie prowadzona analizy dostepnych powszechnie Zrddef,
takich jak: branzowe portale z ogtoszeniami o prace w branzy IT.

Innym rozwigzaniem wynikajgcym z inspirowania sie sposobem funkcjonowania branzy IT jest
wigczenie w koncepcje programu studidw rozwigzan wpisujgcych sie w trend bardzo popularnych
(przed pandemig COViD-19) tzw. bootcampdw, czyli krdtkich i intensywnych kurséw programowania.
Uczelnia skonsultowata z przedstawicielami OSG mozliwo$¢ zaadaptowania tego rozwigzania na
potrzeby doskonalenia programu studiéw. Za stabg strone bootcampdw uznano zbyt krétki czas ich
trwania, ktéry w rzeczywistosci uniemozliwia przygotowanie uczestnika bootcampu do pracy
zawodowej. Na tej podstawie podjeto decyzje o opracowaniu blokdw specjalnosciowych, ktére nadal
bedg obejmowac rok akademicki, ale bedg mie¢ bardziej intensywny charakter.

W analizie SWOT opracowanej na potrzeby raportu samooceny Uczelnia wsrdd stabych stron
programu studidw wskazata niesatysfakcjonujgcy stopied utrzymywania trwatych wiezi
z interesariuszami zewnetrznymi. Przyczyng takiego stanu rzeczy ma by¢ - wg przedstawicieli uczelni -
relatywnie niski poziom zainteresowania wspotpracg ze strony podmiotow o profilu interesujgcym
z punktu widzenia rozwoju kierunku. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz zniwelowania tej stabosci.
We weczesniejszych latach facylitatorem dziatan w tym obszarze byta osoba petnigca funkcje
Petnomocnika Rektora ds. Interesariuszy Zewnetrznych.

Od dnia 1 pazdziernika 2020 r. formalna wspdtpraca Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi jest
realizowana w ramach powotanej Rady Biznesu. Cele i zadania Rady Biznesu sg opisane
w odpowiedniej zaktadce na stronie www Uczelni, a takze w zamieszczonym na niej regulaminie.
Wsrod cztonkdw Rady Biznesu brakuje obecnie przedstawicieli branzy IT. Wtadze wydziatu podejmujg
dziatania na rzecz zwiekszenia zaangazowania we wspotprace na rzecz doskonalenia kierunku
specjalistow pracujgcych stale w branzy IT, zatrudnianych w rolach podobnych i zgodnych
z sylwetkami absolwentéw kierunku i jego specjalnosci.

W ramach ocenianego kierunku nie sg prowadzone w sposéb systematyczny i wystandaryzowany
okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w odniesieniu do programu studidow, ktére obejmujg: a) ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujgcych, b) skutecznosci form wspétpracy, c) wptyw rezultatéw tej wspotpracy na program
studidw i doskonalenie jego realizacji, d) osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie, e) losy
absolwentéw. Majac na uwadze fakt, ze kierunek informatyka jest prowadzony na uczelni od 2019
roku nalezy stwierdzi¢, ze wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nie jest jeszcze
rozbudowana, ale ma duzy potencjat rozwojowy wynikajgcy zaréwno z istniejgcych sieci spotecznych,
jak i obustronnej (uczelnia-otoczenie) otwartosci na wspdtprace. Rekomenduje sie prowadzenie
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ewaluacji wspotpracy oraz formutowanie wnioskéw na podstawie jej wynikdw. Wyniki swiadomie
prowadzonej, rzetelnej ewaluacji prowadzi¢ moga identyfikacji dziatan sprzyjajgcych osigganiu
strategicznych celdw zwigzanych ze wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
W konsekwencji bedzie wptywac¢ na pozytywne wzmocnienie wizerunku, marki i pozycji kierunku
w Swiadomosci kandydatéw, studentéw, lokalnej spotecznosci i podmiotdw reprezentujgcych
otoczenie spoteczno-gospodarcze, a co za tym idzie - prowadzi¢ do pogtebienia i poszerzenia form
wspotpracy, ktére przektadajg sie na doskonalenie jakosci ksztatcenia, ergo pozycji konkurencyjnej
Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktoérymi uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci
zawodowej i gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy witasciwymi dla kierunku.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter
staty i przybiera zréznicowane formy: organizacji praktyk, stazy, udziatu przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacji efektow uczenia sie, analizy potrzeb
rynku pracy i losow absolwentéw kierunku. Formy te sg adekwatnie do celéow ksztatcenia, ale nie
wyczerpujg mozliwosci i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez
studentow efektéw uczenia sie. Istotnym czynnikiem doskonalgcym jako$¢ ksztatcenia bedzie
realizacja wdrozeniowych prac etapowych i dyplomowych w wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw w rdéznych formach
wspofpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajgcej z czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni.

Okresowe przeglagdy wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu
studidw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspodtpracujacych, skutecznosci form
wspotpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie
przez studentéw efektdw uczenia sie i kariery zawodowe absolwentdw sg przedmiotem analiz
i dziatan — cho¢ formalnie nie sg osadzone w systemie zapewniania jakosci ksztatcenia — to s3
prowadzone i majg wymierny charakter (ankiety, analizy danych zastanych, raporty). Wnioski i wyniki
tych dziatan sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia programu studiéw. Dla zapewnienia
dtugofalowego rozwoju kierunku pozgdane jest prowadzenie w tym zakresie ewaluacji opartej
o wystandaryzowane narzedzia i zrdznicowane zrddta danych i informacji.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie na kierunku informatyka odgrywa istotng role w procesie ksztattowania
koncepcji ksztatcenia oraz rozwoju kierunku AEH w Warszawie. Uczelnia posiada akredytacje
miedzynarodowg CEEMAN IQA, oraz jest cztonkiem PRME. Dzieki temu uczelnia wymienia
doswiadczenia oraz czerpie wzorce ksztatcenia z innych, swiatowych osrodkéw akademickich.

Gtéwnym przejawem umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest prowadzenie zaje¢ w jezyku
angielskim na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia dla odrebnych grup studentéw. Promocja
mobilnosci krotkoterminowej studentéw w ramach programu Erasmus+ wplywa na atrakcyjnoscé
kierunku informatyka. Studenci wyjezdzajg zaréwno na wymiane akademicka, jak tez i praktyki
studenckie. Uczelnia ma podpisanych ponad 40 uméw miedzynarodowych o wspétpracy z uczelniami
zagranicznymi, w szczegélnosci z uczelniami z Republiki Potudniowej Afryki, Kolumbii, Ekwadoru,
Stanéw Zjednoczonych, Chile, Iraku, Kanady, Norwegii, Chorwacji, Stowacji czy Japonii. W ramach
programu Erasmus+ aktywne sg 4 umowy w tym 2 podpisane w roku akademickim 2020/2021
z uczelniami we Francji. Studenci majg mozliwos¢ wyjazdu w ramach umoéw bilateralnych na 1 lub 2
semestry nauki do uczelni partnerskich w ramach wymiany studenckiej poza programem Erasmus+.
Uczelnia przyjmuje i wysyta po jednym studencie do kazdej z uczelni partnerskiej, ktédrymi sg
Suleyman Demirel University (Kazachstan) i Universidad del Rosario (Kolumbia).

Istotnym aspektem umiedzynarodowienia sg umowy o podwdjnym dyplomowaniu. Obecnie takie
projekty realizowane sg na studiach prowadzonych w jezyku angielskim z uczelniami z Kazachstanu,
Kirgistanu, Gruzji Republikg Kosowa. Programy te skutkujg dodatkowo $cistg wspotpracg kadry
akademickiej, ktdérych rezultatem sg wspdlne publikacje naukowe, organizowanie i udziat
w konferencjach naukowych, oraz sympozjach naukowych.

W AEH w Warszawie realizowany jest okresowy proces monitorowania stopnia
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Okresowe oceny przeprowadzane sg po zakornczeniu
kazdego roku akademickiego przez prorektora ds. wspdtpracy miedzynarodowej na podstawie
raportu przygotowanego przez dziekana. Efektem oceny sg zalecenia przekazywane dziekanowi
w zakresie umiedzynarodowienia spotecznosci akademickiej, kadry akademickiej, programéw
ksztatcenia, poszerzania porozumien miedzynarodowych czy tez umiedzynarodowienia badan
naukowych.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku informatyka zorganizowano mozliwosci rozwoju aktywnosci miedzynarodowej
nauczycieli akademickich i studentéw i sg one aktualizowane. Nalezy do nich zaliczy¢ prowadzenie
catego programu ksztatcenia w jezyku angielskim dla odrebnych grup studentéw, udziat nauczycieli
i studentdw w wyjazdach do uczelni partnerskich, na konferencje i seminaria zagraniczne. W proces
ksztatcenia na kierunku zaangazowani s takze zagraniczni wyktadowcy akademiccy.

Ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia jest systematyczna. Jej wyniki wykorzystywane s3
do doskonalenia rézinych dziatan uczelni zmierzajacych do intensyfikacji umiedzynarodowienia
kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Obstuga administracyjna studentéw prowadzona jest m. in. drogg elektroniczng z wykorzystaniem
systemu Wirtualna Uczelnia, bedgcego czescig Zintegrowanego Systemu Informacji Studenckiej.
System jest dostepny z dowolnego urzadzenia obstugujgcego Internet, w tym z urzadzen mobilnych.
W systemie dostepne sg moduty: Ogtoszenia, Dydaktyka (plany zajeé, materiaty dydaktyczne, oceny,
ptatnosci, zapisy na zajecia oraz przedmioty wybieralne), Podania, Biblioteka (katalog zasobdw,
rezerwacja, monitorowanie termindw), Zaswiadczenia, Zapisy na eksperymenty naukowe
(prowadzone z udziatem studentow), Ankiety, Stypendia, Akademickie Biuro Karier, Prace
dyplomowe (mozliwo$¢ sktadania prac dyplomowych). Poza powyiszym, W Uczelni funkcjonuje
wewnetrzny system informatyczny Extranet, w ktérym zapewnia sie dostep do: aktualnych
harmonograméw zaje¢ oraz sesji egzaminacyjnych, sylabuséw, materiatdéw dydaktycznych
zamieszczanych przez nauczycieli akademickich, ogtoszen zamieszczanych zaréwno przez
prowadzacych zajecia, jak i jednostki administracyjne uczelni, wynikéw zaliczer i egzamindw, oceny
pracy dyplomowe] przez promotora i recenzenta, informacji dotyczacych terminéw konsultacji
nauczycieli akademickich, dyzuréw witadz uczelni i dziekanskich, organizacji pracy komérek

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 35



administracyjnych oraz biblioteki. System Extranet jest stopniowo zastepowany systemem Wirtualnej
Uczelni.

Studentom zapewnia sie wsparcie nauczycieli akademickich zaréwno w ramach zajeé dydaktycznych,
jak i w procesie samoksztatcenia, w tym poprzez dyzury w ramach konsultacji, kontakt za
posrednictwem poczty elektronicznej, platformy MS Teams oraz Extranetu. Opieke nad studentami
opracowujgcymi prace dyplomowe petnig ich promotorzy.

W Uczelni funkcjonuje Akademickie Biuro Karier, ktore w systemie Wirtualna Uczelnia udostepnia
oferty pracy, szkolen i kurséw. Biuro korzysta rdowniez ze strony internetowej, mediéw
spotecznosciowych oraz korespondencji e-mailowej. ABK zapewnia rowniez wsparcie w kontaktach
z rynkiem pracy (m. in. poprzez organizacje spotkan oraz kolportowanie informacji o inicjatywach
przedstawicieli rynku pracy) oraz ustugi doradztwa zawodowego. Biuro wspétpracuje z okoto 200.
firmami i instytucjami. Akademickie Biuro Karier doradza w zakresie przygotowywania listéw
motywacyjnych i Zycioryséw, proponuje spersonalizowane oferty pracy, zapewnia konsultacje
indywidualne, symulacje rozméw kwalifikacyjnych oraz warsztaty doradztwa zawodowego. Ponadto,
studentom zapewnia sie mozliwos$¢ uczestnictwa w praktykach, stazach i konkursach na prace
dyplomowe proponowanych przez podmioty otoczenia spoteczno-gospodarczego. Istotnym
wsparciem studentéw w zakresie kontaktéw z rynkiem pracy jest prowadzenie zaje¢ przez
specjalistdw z branzy informatycznej. W programie studiéw wizytowanego kierunku uwzgledniono
zajecia pozwalajgce na rozwijanie kompetencji pracy zespotowej pod katem przysztego wykorzystania
w pracy zawodowej. Studentom wizytowanego kierunku zapewnia sie mozliwo$é przystagpienia do
certyfikowanego egzaminu jezyka angielskiego prowadzonego przez Centrum Cambridge English.
Uczelnia zapewnia studentom mozliwo$¢ zdobywania doswiadczenia w ramach wewnetrznych
praktyk dotyczacych m. in. prac nad strong internetowg oraz kursami e-learningowymi. W zwigzku
z obecnie chtonnym charakterem kierunkowego rynku pracy, studenci wizytowanego kierunku moga
liczy¢ na skuteczne zatrudnienie w czasie studiéw lub bezposrednio po studiach.

Uczelnia wydaje dwa punktowane czasopisma naukowe o zasiegu miedzynarodowym, indeksowane
w bazach Scopus i Web of Science, oraz punktowane wydawnictwo naukowe, stwarzajgc w ten
sposéb pozyteczne zaplecze do budowania dorobku naukowego m. in. przez studentéw. Studentom
wybitnie uzdolnionym, uczestniczacym w pracach badawczych, a takze niepetnosprawnym
i sprawujgcym opieke, czy tez znajdujgcym sie przejSciowo w sytuacji utrudniajacej lub
uniemozliwiajacej udziat w zajeciach moze zostaé¢ przyznana indywidualna organizacjg studidw.
Ponadto, studenci o $redniej ocen powyzej 4,50 mogg ubiegac sie o indywidualny plan studiow
i program nauczania pod opieka opiekuna naukowego.

W Uczelni funkcjonuje Akademicki Zwigzek Sportowy oraz prowadzona jest rekrutacja do programu
Legia Akademicka. Studenci zainteresowani rozwojem sportowym mogg korzysta¢ z sali sportowe;j
Uczelni, sitowni oraz spotkan sekcji sportowych AZS.

W celu wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami w Uczelni powotfano Biuro do spraw Osdb
z Niepetnosprawnosciami (BON). W ramach dziatalnosci BON prowadzone sg m. in. dyzury
Petnomocnika Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych, do ktérego zadan nalezy sprawowanie
merytorycznego nadzoru nad realizacjg zadan Biura, inicjowanie dziatan na rzecz niepetnosprawnych
studentdw, reprezentowanie ich przed pozostatymi cztonkami wspdlnoty akademickiej. Biuro
dostosowuje zakres udzielanego wsparcia do indywidualnych potrzeb i mozliwosci studentow,
zapewnia réwny i petny udzial w procesie ksztatcenia oraz sprzyja integracji w $rodowisku
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akademickim i wspiera w aktywizacji spoteczno-zawodowej. Studentom z niepetnosprawnosciami,
poza indywidualng organizacjg studiéw zapewnia sie wsparcie stypendialne oraz infrastrukturalne,
w tym poprzez udostepnienie dedykowanych miejsc w parkingu podziemnym oraz wypozyczanie
sprzetu komputerowego. Uczelnia zapewnia dostep ttumaczy jezyka migowego w ramach zaje¢ oraz
wykonywania procedur administracyjnych. Poza powyzszym, w zwigzku z realizowanym w Uczelni
projektem ,,Uczelnia na medal” o wartosci blisko 4 milionéw ztotych, w najblizszym czasie planowana
jest realizacja nowych udogodnien dla studentéw z niepetnosprawnosciami, w tym: Centrum
Wsparcia i Rozwoju, Centrum Sportu i Relaksacji, programu Iron Student, programu Sitownia Umystu,
programu Rowny Start, Centrum Adaptacji i Technologii Asystujgcych, programu Blizsza Przestrzen,
programu Wtgcz sie do Gry oraz programu Talk and Go.

Uczelnia zapewnita studentom wychowujgcym dzieci specjalny pokdj umozliwiajacy odpoczynek
pomiedzy zajeciami oraz zajmowanie sie potrzebami dziecka.

Studentom zapewnia sie mozliwos¢ zgtaszania skarg i wnioskéw bezposrednio do Dziekana podczas
jego dyzuréw oraz za posrednictwem poczty elektronicznej. Studenci majg rowniez dokonywania
zgtoszen za posrednictwem przedstawicieli Samorzadu Studenckiego i starostéw grup. W toku
wizytacji Zespot Oceniajgcy PKA ustalit, iz wyzej wymieniony kanat zgtoszen jest kanatem skutecznym
prowadzgcym do pomysinego rozwigzywania spraw studenckich.

Prowadzgcym zajecia w ramach wizytowanego kierunku zapewnia sie mozliwo$¢ uczestnictwa
w szkoleniach dotyczgcych réwnego traktowania. Ponadto, w Uczelni funkcjonuje Petnomocnik
ds. rdwnego traktowania. W zwigzku z trwajacg pandemig COVID-19 w Uczelni wprowadzono
Regulamin Sanitarny. O bezpieczenstwo studentéw dbajg pracownicy ochrony obecni na kazdym
pietrze budynkéw Uczelni. Studenci odbywajg przewidziane w ramach programu studiéw
obowigzkowe szkolenia BHP. W Uczelni funkcjonuje Gabinet Wsparcia Psychologicznego.

Jako mechanizm motywacji do uzyskiwania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, Uczelnia
wprowadzita mozliwos¢ uzyskania dyplomu z wyréznieniem dla studentow, ktérzy z catosci studidw
uzyskali srednig powyzej 4,51 oraz nie powtarzali roku oraz nie wystepowali o wpisy warunkowe,
a takze nie przystepowali do egzamindw i zaliczen poprawkowych oraz uzyskali bardzo dobrg ocene
z pracy i egzaminu dyplomowego.

Uczelnia wrecza nagrody ,,Mens Docta” dla najlepszych absolwentow uczelni, ktére przyznawane sg
na podstawie m. in. sredniej ocen, oceny z egzaminu dyplomowego, a takie oceny osiggniec
naukowych, sportowych lub artystycznych oraz zaangazowania spotecznego. W roku akademickim
2020/2021 nagrody tego rodzaju otrzymato dwoje absolwentéw wizytowanego kierunku.

Wsrad mechanizméw motywacji funkcjonuje rowniez tradycyjne Stypendium rektora dla najlepszych
studentéw.

Jednostkag wtasciwg do obstugi administracyjnej studentéw, w tym rozwigzywania indywidualnych
problemdw zwigzanych z tokiem studidw, sytuacjg materialng lub osobistg studenta oraz przepisami
szkolnictwa wyzszego jest Biuro Obstugi Studentéw, dostepne zaréwno dla studentéw studidéw
stacjonarnych, jak i podczas zjazdéw studidw niestacjonarnych. Obstuge administracyjng nalezy
z perspektywy studenckiej ocenié jako zyczliwg i kompetentng, jednak nalezy rowniez zwréci¢ uwage
na niezbedne rozwigzania doskonalgce. W Uczelni wystepujg problemy dotyczgce przekazywania
informacji administracyjnych, w tym naruszanie regulaminowych termindéw publikacji informacji oraz
publikowanie niepetnych materiatéw, na przyktad ogtoszen pozbawionych zatgcznikéw. Ponadto,
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konsekwencjg powyzszych naruszen jest koniecznos¢ ciggtego monitorowania wszystkich kanatéw
komunikacyjnych Uczelni przez studentéw, co mogtoby zosta¢ usprawnione poprzez odpowiednie
dziatania powiadamiajgce. W zwigzku z powyzszym Zespét Oceniajgcy PKA rekomenduje zwrdcenie
uwagi na terminowos¢ i odpowiednie wyprzedzenie czasowe wykonywania dziatan informacyjnych
oraz przekazywania studentom ogloszen dotyczgcych ich spraw w Uczelni. Ponadto, Zespoét
Oceniajacy PKA rekomenduje powiadamianie studentéw o aktualizacji informacji dotyczacych spraw
studenckich poprzez przesytanie wiadomosci e-mail do odpowiednich grup studenckich.

Za nadzér merytoryczny nad dziatalno$cig dydaktyczng oraz procesem ksztatcenia studentéw
odpowiada Dziekan Studidow Informatycznych. Wsparcie organizacyjne i nadzor nad realizacjg praktyk
zapewniane s3 przez Opiekuna praktyk. W Uczelni funkcjonujg opiekunowie roku, do
ktérych kompetencji nalezy m. in. organizacja spotkan informacyjnych, wdrazanie studentow
pierwszego roku w zycie uczelni oraz udzielanie pomocy w sprawach zwigzanych z procesem
nauczania.

Studenci mogg odby¢ spotkanie z Rektorem podczas dyzuréw odbywajgcych sie dwa razy w tygodniu
oraz z Prorektorami podczas dyzuréw odbywajacych sie raz w tygodniu. Dyzury Dziekana odbywajg
sie raz w tygodniu. Wybrane dyzury Dziekana odbywajg sie podczas zjazdéw studidw
niestacjonarnych.

Studentom zapewnia sie prawo do organizowania sie w zespotfach badawczych, projektowych, kotach
naukowych i innych organizacjach studenckich, a takze do uczestnictwa w dodatkowych szkoleniach
czy projektach naukowo-badawczych lub praktycznych realizowanych przez Uczelnie. Dla potrzeb
wizytowanego kierunku, na wniosek jego studentéw, zostato utworzone Koto Naukowe Studentéw
Informatyki, ktore symuluje informatyczny zespdt projektowy majacy na celu utworzenie
automatycznego systemu planowania zaje¢. Kofto funkcjonuje pod opiekg opiekuna, ktérego
dziatalno$¢ ma charakter mentoringowy, doradczy oraz merytoryczny. Dziatalnos¢ studenckich kot
naukowych i organizacji studenckich jest poparta wsparciem finansowym Wtadz Uczelni oraz
wsparciem merytorycznym w aplikowaniu o $rodki zewnetrzne, czego dowodem mogg by¢ dwa
przyznane granty dla kot naukowych funkcjonujgcych w Uczelni w ramach kierunku psychologia. Koto
Naukowe Studentéw Informatyki ze wzgledu na stosunkowo krétkg dziatalnosé dotychczas nie
korzystato z mozliwosci finansowania swoich dziatan. Istotng role w pracach kota petni Dziekan, ktéry
petni role zewnetrznego odbiorcy projektu, wcielajac sie w role ,klienta” zespotu funkcjonujgcego
w ramach Kofa.

Studentom zapewnia sie mozliwo$¢ zaliczenia praktyk zawodowych na podstawie dziatalnosci
studenckiego kota naukowego. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z infrastruktury Uczelni réwniez
poza zajeciami dydaktycznymi, w tym w szczegdlnosci w ramach aktywnosci indywidualnej, grupowej
oraz w ramach prac két naukowych, sekcji sportowych i w innych uzasadnionych przypadkach.

Samorzad Studencki dysponuje prawem reprezentowania studentéw wobec witadz Uczelni, prawem
opiniowania programéw studiéw, opiniowania zadarn opiekundw roku oraz prawem wspdlnego
ustalania harmonogramu zaje¢ w porozumieniu z Dziekanem i Biurem Obstugi Studentow.
Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego wchodzg w sktad Kierunkowej Komisji do spraw Jakosci
Ksztatcenia, Senatu oraz Uczelnianej Rady ds. jakosci ksztatcenia, a takze innych gremiéw roboczych
m. in. kapitut w konkursach dla studentéw. Opieke merytoryczng nad samorzgdowcami petni
Welcome Office, do ktdrego zadan nalezy animowanie samorzgdnosci studenckiej w Uczelni oraz
wsparcie w aspekcie organizacyjnym m. in. w ramach pomocy przy organizacji wyboréw organéw
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samorzgdu studenckiego. Samorzad Studencki dysponuje prawem korzystania z infrastruktury
Uczelni oraz wspoétdzieli przestrzen biurowa z Welcome Office.

W zwigzku z wprowadzeniem ksztatcenia zdalnego, studentom zapewniono dostep do szkolen
przygotowujgcych do wykorzystania infrastruktury informatycznej. Ponadto, Uczelnia przygotowata
10 instrukcji tekstowych w 4 wersjach jezykowych. W Uczelni powotano zespdt wsparcia
technicznego, ktéry pozostaje do dyspozycji wspdlnoty akademickiej podczas dyzuréow petnionych
przez 7 dni tygodniu. Studentom zapewnia sie materiaty naukowe, w tym nagrania z zaje¢, co
umozliwia im nieograniczony dostep do poszczegdlnych tematéw i zagadnied omawianych podczas
zaje€. Ksztatcenie zdalne prowadzone jest z uzyciem oprogramowania MS Teams oraz wiasnej
platformy e-learningowej Uczelni.

Studenci zagraniczni mogg liczy¢ na wsparcie Welcome Office, ktére organizuje m. in. coroczne
Orientation Day, podczas ktdrego studentom przedstawia sie informacje o funkcjonowaniu Uczelni,
w tym w szczegdlnosci BOS i Biblioteki, a takze organizuje sie integracje ze Srodowiskiem
akademickim uczelni. Podczas Orientation Day prezentowane sg komadrki organizacyjne Uczelni oraz
ich funkcje istotne z punktu widzenia studentdw, a takze popularyzowane sg tradycje i kultura Polski
i innych krajow reprezentowanych przez studentéw Uczelni.

Studentom zapewnia sie mozliwos¢ zakwaterowania w domach studenckich.

Studentom zapewnia sie mozliwos¢ udziatu w procesach rozwojowych dotyczacych systemu opieki
i wsparcia poprzez przyjmowanie wnioskdw indywidualnych, wnioskéw formutowanych przez
Samorzad Studencki oraz przez starostéw. Ponadto, w Uczelni od obecnego roku akademickiego
prowadzone bedg badania studenckiej oceny systemu opieki i wsparcia, w ktérych poruszane beda
m. in. kwestie takie, jak: atmosfera w Uczelni, godziny i jako$¢ pracy Biura Obstugi Studentéw, oferta
studenckich két naukowych, dziatalnos¢ Akademickiego Biura Karier, zarzadzanie procesem
dydaktycznym, planowanie zajeé, Extranet oraz strona internetowa, terminarz konsultacji. W ramach
w. w. badan, studentom zapewnia sie mozliwos¢ zgtaszania elementéw wymagajacych dziatan
korekcyjnych lub doskonalgcych.

W zwigzku z okresem ksztatcenia zdalnego, Uczelnia przeprowadzita badanie satysfakcji studentow
znauki zdalnej, w ktérym studenci mogli dokona¢ oceny ogdlnej, poziomu istotnosci réznych
obszaréow ksztatcenia zdalnego, oceny relacji pomiedzy ksztatceniem zdalnym a stacjonarnym oraz
identyfikacji mozliwosci i sposobéw uatrakcyjniania zaje¢ zdalnych. Sugestie zmian zidentyfikowane
w wyniku prowadzonego badania zostaty uwzglednione w procesach rozwojowych Uczelni oraz
dotyczyty m. in. nagrywania i udostepniania zaje¢ prowadzonych w formie zdalnej. Z perspektywy
studenckiej prowadzone ksztatcenie zdalne i hybrydowe nalezy oceni¢ jako ukierunkowane na
potrzeby studentéw oraz prowadzone w sposdb zrozumiaty i gwarantujgcy petng dostepnosé.

Na wniosek studentéow wizytowanego kierunku powotane zostato Koto Naukowe Studentow
Informatyki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

W ramach wizytowanego kierunku wdrozono system opieki i wsparcia studentéw, ktéry prowadzony
jest w sposob systematyczny, staty i kompleksowy. W systemie uwzgledniono zréznicowane formy
wsparcia, w tym prowadzone z wykorzystaniem wspétczesnych technologii. System opieki i wsparcia
uwzglednia charakter wizytowanego kierunku oraz obejmuje elementy witasciwe w celu wsparcia
studentdw w wejsciu na rynek pracy odpowiadajacy kierunkowi Informatyka. Studenci mogg liczy¢ na
zrdznicowane wsparcie w zakresie wejscia na rynek pracy oraz efektywne wykorzystywania metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. Uczelnia przygotowata zarowno podstawowe, jak i autorskie formy
wsparcia studentdéw wybitnych oraz motywowania studentéw do osiggania wysokich wynikéw
w nauce. Studentom zapewnia sie mozliwos$¢ rozwijania zainteresowan naukowych, organizacyjnych
oraz sportowych. Studenci z niepetnosprawnosciami moga liczy¢ na wszechstronne wsparcie
organizacyjne, infrastrukturalne oraz doradcze. W ramach kierunku funkcjonuje skuteczny system
zgtaszania spraw studenckich. Uczelnia prowadzi dziatania zapobiegajace zjawiskom dyskryminacji
oraz oddelegowata do tego celu osobe odpowiedzialng. Studentom zapewnia sie szkolenia BHP oraz
wsparcie psychologiczne, a takze ochrone obiektdw dydaktycznych. Studenci mogg liczy¢ na
kompetentng obstuge administracyjng z zastrzezeniem, iz rekomenduje sie w tym zakresie poprawe
terminowosci i rzetelnosci publikowania informacji oraz zwiekszenie skutecznosci powiadamiania
studentdw o pojawiajgcych sie ogtoszeniach. W ramach wizytowanego kierunku wprowadzono
skuteczne metody rozwoju systemu opieki i wsparcia, w ktdérych uwzgledniane sg potrzeby
studentdw. W ramach kierunku prowadzone sg badania studenckiej opinii o organizacji ksztatcenia
zdalnego, ktérych wyniki wykorzystywane sg w procesach rozwojowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach sg dostepne publicznie dla wszystkich potencjalnych odbiorcéw, w sposdb
pozwalajgcy na tatwe zapoznanie sie z nimi, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.

Gtéwna strona internetowa Uczelni jest nastawiona na promocje prowadzonych kierunkéw studiéw
wsrdad potencjalnych kandydatéw. Informacje o uczelni sg tatwe do odszukania po przetgczeniu
w tryb menu. Znajduje sie tam pie¢ grup odnosnikow: Kandydaci, Studenci, Uczelnia, Kontakt, Strefa
biznesu. W zaktadce Uczelnia podane sg m.in. podstawowe informacje o uczelni, bibliotece,
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kampusie, realizowanych projektach, systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia, wspdtpracy
miedzynarodowej, Klubie Absolwenta, programie Erasmus+.

Zaktadka Kandydat zawiera informacje na temat prowadzonych kierunkéw studiéw na wszystkich
poziomach, warunki rekrutacji, optaty i oferowane promocje. W zaktadce Student mozna zapoznaé
sie m.in. z informacjami o Akademickim Biurze Karier, Biurze ds. oséb z niepetnosprawnosciami,
praktykach, programach stypendialnych i zakwaterowaniu. Zaktadka Strefa biznesu obejmuje
informacje o Radzie Biznesu uczelni, Miedzynarodowej Radzie Akademicko-Biznesowej i ofertach
pracy dla absolwentéw.

Na stronie Biuletynu Informacji Publicznej znajdujg sie informacje o charakterze publicznym, w tym
Statut, Strategia uczelni, regulaminy, programy studidw, zarzadzenia Dyrektora Generalnego
w sprawie opfat za studia, zarzadzenia Rektora, raporty samooceny.

Podstawowe informacje o studiach na kierunku informatyka dostepne sg bezposrednio z zaktadki na
stronie gtdwnej. Przedstawiono tam profil absolwenta, omdéwienie programu studiéw na kolejnych
semestrach, wysokos$¢ optat i dostep do stypendidow. Szczegétowe informacje o kierunku znajdujg sie
w Biuletynie Informacji Publicznej, gdzie zamieszczono programy kierunku informatyka dla
studentow studidw | stopnia o profilu praktycznym rozpoczynajgcych nauke w roku akademickim
2019/2020, 2020/2021 i 2021/2022. Zamieszczono tam charakterystyke ogdlng studiow, wykaz
efektdw uczenia sie, ramowy plan studiéw na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, tresci
programowe zajeé z przypisanymi do nich efektami uczenia sie, sposoby weryfikacji i oceny efektéw
uczenia sie osigganych przez studenta w trakcie studidw, zasady i formy odbywania praktyk
zawodowych.

Uczelnia nie udostepnia publicznie plandw zajec. Dla studentéw dostepne sg one w ramach systemu
Extranet po zalogowaniu. Na stronach internetowych nie zamieszczono kart przedmiotow
(sylabuséw). Zamiast tego udostepniono konspekty przedmiotow, i to nie wszystkich. Zespodt
oceniajacy rekomenduje umozliwienie publicznego dostepu do kart przedmiotow.

Oddzielna, specjalna zaktadka dostepna ze strony gtdwnej poswiecona jest funkcjonowaniu uczelni w
czasie epidemii COVID-19. Zamieszczono tam m.in. opis organizacji zaje¢ w okresie pandemii, pomoc
dla studentéw w zakresie korzystania z nauczania zdalnego, zasady bezpieczeiAstwa dla
przebywajgcych na terenie kampusu.

Strona internetowa Uczelni posiada wersje w jezykach rosyjskim, angielskim i ukrainskim,
umozliwiajgcg dostep do informacji cudzoziemcom. Korzystajgc ze strony internetowej nie ma
mozliwosci powiekszania rozmiaru czcionki i przetaczenia w tryb odczytu tresci z kontrastem, co
utatwitoby uzyskanie informacji osobom z niepetnosprawnosciami. Uczelnia zdaje sobie z tego
sprawe i pracuje nad wprowadzeniem takiej funkcjonalnosci.

Biezgce informacje dotyczgce funkcjonowania Uczelni podawane sg réwniez na facebooku, kanale
youtube, instagramie.

Udostepniane informacje sg na biezgco aktualizowane i poprawiane. Publiczny dostep do informacji
podlega ocenie przez Kierunkowe i Uczelniany Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia. Uczelnia korzysta tez
z opinii studentow, do ktdrych sg adresowane informacje, jak i interesariuszy zewnetrznych.

Ze wzgledu na wprowadzenie w marcu 2021 roku nowej strony internetowej, ktéra zastgpita
wczesniejszg jej wersje, przeprowadzamy jest jej audyt wewnetrzny i zewnetrzny. Na biezgco
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zbierane sg opinie od kandydatéw na studia, studentéw, pracownikéw uczelni oraz przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych. Firma audytujgca zostata wytoniona w postepowaniu publicznym na
wybor wykonawcy w lipcu 2021 roku. Audyt bedzie dokonywany pod katem zgodnosci spetnienia
wymagan zawartych w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych wraz z opracowaniem raportu
zawierajgcego, w odniesieniu do poszczegdlnych kryteridw, potwierdzenie, czy sg one spetnione
przez system lub wskazanie szczegdétowego opisu znalezionych btedéw lub odstepstw od standardu
WCAG 2.1 wraz z rekomendacjami dotyczacymi sposobu ich poprawy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku informatyka oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia
i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych
ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Dziatania zwigzane z funkcjonowaniem kierunku informatyka, a tym samym z procedurami
zapewniania odpowiednich standardéw jakosci ksztatcenia, ich doskonalenia i ewaluacji nadzoruje
bezposrednio Dziekan. W tym celu korzysta ze wsparcia odpowiednich komérek organizacyjnych,
nauczycieli akademickich, obstugi administracyjnej oraz studentéw. Wsparcie w sferze jakosci
funkcjonowania kierunku zapewnia Dziekanowi Kierunkowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. W jej
sktad wchodzg przedstawiciele nauczycieli akademickich, studentéw, administracji oraz
wspomagajgcy ich przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych. Do kompetencji Komisji nalezy:
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analiza organizacji i przebiegu procesu ksztatcenia; proponowanie wtadzom uczelni, w tym
Dziekanowi, rozwigzan stuzacych podnoszeniu standardéw jakos$ciowych; prowadzenie ewaluacji
jakosci ksztatcenia; identyfikacja problemdéw dotyczacych jakosci ksztatcenia, ich przyczyn oraz
rekomendowanie wtadzom uczelni, kierunku studiéw oraz wszystkim zainteresowanym
interesariuszom rozwigzan w zakresie zmian organizacyjnych i programowych, ktére moga przyczynic¢
sie do doskonalenia standardow ksztatcenia. Ewaluacja jakosci ksztatcenia jest prowadzona poprzez:
ocene przez studentdw i absolwentéw jakosci ksztatcenia przy pomocy badan ankietowych, w tym:
ewaluacje przez studentdw jakosci ksztatcenia we wszystkich przedmiotach prowadzonych w danym
roku akademickim (ewaluacja nauczycieli akademickich i przedmiotow); ewaluacje przez studentéw
jakosci ksztatcenia w uczelni, w tym organizacji procesu dydaktycznego i warunkéw studiowania oraz
okresowg ewaluacje przez absolwentéw efektédw uczenia sie z punktu widzenia potrzeb rynku pracy
oraz przebiegu kariery zawodowej; ewaluacje jakosci ksztatcenia i stopnia realizacji efektéw
ksztatcenia wsrdd nauczycieli akademickich; ewaluacje jakosci ksztatcenia poprzez hospitacje
i recenzje kolezenskie.

Biezgce monitorowanie i okresowe analizy procesu ksztatcenia oraz dokonywane na tej podstawie
zmiany programu studiow na kierunku informatyka naleza do kompetencji Dziekana oraz
Kierunkowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i pracownikéow dydaktycznych kierunku informatyka oraz
reprezentantdéw interesariuszy wewnetrznych, w tym Samorzadu Studentéw i interesariuszy
zewnetrznych (pracodawcow). Wszelkie propozycje zmian w zakresie programéw studiéw sg na
biezgco gromadzone przez Kierunkowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. Powinny one zawieraé
doktadny opis proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem jej przestanek, charakterystyke
przewidywanych konsekwencji jej wprowadzenia dla toku studidw, efektdw uczenia sie oraz sylwetki
i kompetencji absolwenta. Zmiany te sg nastepnie przedstawiane wtadzom uczelni i kierunku
studidw. Ostateczne zatwierdzanie programu studidw na kierunku oraz wszelkich zmian w jego
strukturze nalezy do kompetencji Senatu Uczelni.

Biezgce monitorowanie procesu ksztatcenia oraz okresowe przeglagdy programéw studidw na
kierunku informatyka sg realizowane poprzez: analize zgodnosci realizowanego programu, dotyczaca
poszczegdlnych przedmiotéw z przypisanymi do nich efektami uczenia sie (kierunkowymi
i przedmiotowymi); analize stosowanych zasad zaliczania poszczegélnych przedmiotéw i weryfikacje,
w jakim stopniu umozliwiajg one osiggniecie zatozonych efektow uczenia sie (kierunkowych i dla
przedmiotu); precyzowanie wymogdéw merytorycznych i formalnych, jakie muszg spetnia¢ prace
dyplomowe; analize rozktadéw ocen uzyskiwanych przez studentéw z poszczegdlnych przedmiotéw,
prac dyplomowych oraz egzamindw dyplomowych; prowadzenie badan wiedzy i umiejetnosci
osiggnietych przez studentéw ostatniego semestru studidw oraz absolwentow.

Studentom wizytowanego kierunku umozliwia sie réwniez udziat w procesach rozwojowych
programu studidow poprzez zgtaszanie uwag dotyczacych programu i organizacji zaje¢ bezposrednio
do Dziekana. W toku wizytacji Zespdt Oceniajgcy PKA ustalit, iz powyzsza droga zgtaszania spraw
studenckich pozostaje skuteczna oraz wigze sie z podejmowaniem odpowiednich dziatan reakcyjnych
przez przedstawicieli Wtadz Uczelni.

W ramach systemu zapewnienia jakosci ksztafcenia, cyklicznie co semestr przeprowadzane s3
badania ankietowe wsréd studentéw. Ankietyzacja jest przeprowadzana co najmniej miesigc przed
zakonczeniem semestralnego cyklu dydaktycznego i konczy sie w ostatnim tygodniu przed sesjg
egzaminacyjng i obejmuje wszystkich nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne.
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Na podstawie analizy uzyskanych wynikéw, dokonanej odrebnie z podziatem na poszczegélnych
nauczycieli akademickich i przedmioty, Dziekan we wspdtpracy z Prorektorem ds. Ksztatcenia oraz
Kierunkowg Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia formutuje wnioski, ktére uwzgledniane sg przy
ksztattowaniu metodyki prowadzenia zaje¢, metod weryfikacji efektdw uczenia sie, tworzeniu
programoOw nauczania i sylabuséw oraz obsadzie zaje¢ dydaktycznych.

Zgodnie z informacja w Raporcie Rocznym z oceny jakosci procesu ksztatcenia i dziatan
podejmowanych w celu doskonalenia systemu zapewniania jakosci ksztatcenia na kierunku studidow
Informatyka za rok akademicki 2020/2021 studenci z mozliwosci zgtaszania swoich uwag na temat
prowadzacych korzystali sporadycznie, przekazujgc zaréwno uwagi pozytywne, jak i rzadziej
negatywne. Znacznie bardziej skuteczng metodg byt bezposredni kontakt z Dziekanem, ktéremu
studenci przekazywali uwagi dotyczgce jakosci prowadzonych zaje¢.

Od semestru letniego roku w roku akademickim 2021/2022 planowane jest wprowadzenie badania
ewaluacyjnego w zakresie oceny warunkédw studiowania, organizacji studiow, efektdw uczenia sie
i pracy komorek administracyjnych uczelni.

W zwigzku z pandemig COVID-19 uczelnia przeprowadzita w czerwcu i listopadzie 2020 roku badanie
satysfakcji studentdw z nauki zdalnej. Wykorzystano w tym celu ankiete zaprojektowang w systemie
Google Forms, ktéra byta nastepnie udostepniona studentom poprzez system Extranet oraz MS
Teams. Ankieta skfadata sie z czterech pytan zamknietych oraz jednego otwartego. Przedmiotem
badania byty nastepujace zagadnienia: ogdlna ocena satysfakcji z poziomu ksztatcenia w trybie
zdalnym; poziom waznosci poszczegdlnych elementéw stanowigcych atrybuty uczenia zdalnego
(kontakt z nauczycielem akademickim, dostepno$¢ materiatéw dydaktycznych, dostepnosé
materiatéw umozliwiajagcych weryfikacje wiedzy, dostepnos¢ nagran zaje¢ dydaktycznych);
identyfikacja znaczenia elementéw wptywajacych na poziom jakosci zaje¢ zdalnych (interakcje
w grupie — kontakt w czasie rzeczywistym z nauczycielem akademickim i innymi studentami; dobra
organizacja zaje¢, dostepnos¢ konspektu i materiatdw uzupetniajgcych, wygoda i tatwos¢
uzytkowania platformy do nauczania zdalnego, jako$¢ transmisji audio i wideo podczas wyktaddw,
roznorodnos$¢ form zajeé i uzywanie przez prowadzacych zajecia pomocy dydaktycznych); opinie
o relacjach nauczania zdalnego i nauczania w trybie stacjonarnym (bezposredni kontakt z uczelnig,
sktonnosé¢ do aktywnego angazowania sie w zajecia, samodzielno$¢ zarzadzania czasem, ocena
skutecznosci nauczania zdalnego w poréwnaniu ze stacjonarnym); identyfikacja mozliwosci
i sposobéw uatrakcyjniania zaje¢ zdalnych. Ponad 60% studentéw ocenito zajecia w trybie zdalnym
jako dobre i spetniajgce oczekiwania. Wysoko oceniono przygotowanie do prowadzenia zajeé
zdalnych. Wskazane przez studentdw sugestie zmian i udoskonalen byty uwzglednione
w przygotowywaniu zaje¢ w trybie zdalnym w kolejnym semestrze roku akademickim 2020/2021.
Przyktadem takich zmian byto wprowadzenie na wniosek studentow rejestracji zaje¢ prowadzonych
w sposéb zdalny, w celu udostepnienia do zapoznania sie z nimi w dogodniejszym terminie. Réwniez
po wnioskach studentéw uczelnia pomogta nauczycielom, ktérzy mieli problemy techniczne zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ w formie zdalne;j.

Wyniki badan ankietowych sg analizowane przez Komisje ds. Jakosci i Efektow Ksztatcenia oraz
wiladze uczelni. Zbiorcze wyniki ankiet studenckich w formie raportu z oceny przekazywane s3
Rektorowi. Indywidualne wyniki ewaluacji sg przekazywane do wiadomosci oséb prowadzgcych
zajecia, ktoére z kolei przygotowujg raport, w ktorym ustosunkowujg sie do wynikow ewaluacji
i okreslajg propozycje zmian do wprowadzenia. Komisja ds. Jakosci i Efektéw Ksztatcenia monitoruje
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efekty wprowadzenia zmian. Wyniki ewaluacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanej przez studentéw s3
brane pod uwage w ocenie okresowej nauczycieli akademickich oraz polityce kadrowej i obsadzie
zaje¢ dydaktycznych. Wyniki ankietyzacji wykorzystywane sg przede wszystkim do doskonalenia
oferty dydaktycznej i rozwoju nauczycieli akademickich.

Jedng z form dziatalnosci na rzecz zapewnienia jakos$¢ ksztaftcenia jest state monitorowanie
okresowych osiggnie¢ studentéw. Po zakonczeniu kazdego roku akademickiego sg przygotowywane
raporty podsumowujgce okresowe osiggniecia studentdw. Komisja ds. Jakosci i Efektéw Ksztatcenia
formutuje na tej podstawie wnioski i zalecenia zwigzane z metodami nauczania, tresciami ksztatcenia,
metodami weryfikacji efektdw uczenia sie i obsadg zaje¢ dydaktycznych.

Obecnie na uczelni trwajg prace zwigzane z wdrozeniem badan dotyczacych ewaluacji jakosci
ksztatcenia w uczelni przez nauczycieli akademickich. Projekt narzedzia badawczego zostat juz
opracowany przez Zespoét ds. Jakosci Ksztatcenia, a wdrozenie planowane jest w roku akademickim
2021/2022. Przedmiotem tej ewaluacji bedzie m.in. ocena jakosci ksztatcenia i czynnikédw na nig
wptywajgcych z perspektywy nauczyciela akademickiego i wyktadanych przez niego przedmiotéw
oraz ocena osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie okreslonych w sylabusach przez pryzmat
uzyskanych ocen, z punktu widzenia zréznicowania efektdw na osiggniecia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, wraz z identyfikacja czynnikdw sprzyjajgcych
i utrudniajgcych osigganie efektéw uczenia sie.

Wptyw na ksztattowanie standarddéw i ocene jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka majg
rowniez interesariusze zewnetrzni. Jako reprezentanci srodowisk zawodowych zwigzanych
z praktyczng realizacjg tresci ksztatcenia na poziomie rynku pracy, uczestniczg w pracach organéw
stanowigcych o jakosci ksztatcenia, majg wptyw na ksztattowanie programu studiow.

Wsrdod pracodawcdw prowadzone sg badania zwigzane z monitorowaniem karier zawodowych
absolwentéw, ktérych celem jest poznanie ich opinii na temat stopnia przygotowania absolwentéw
uczelni do pracy zawodowej oraz zmieniajgcych sie wymagan rynku pracy. W badaniu biorg udziat
pracodawcy, z ktérymi uczelnia nawigzata wspdtprace, w szczegdlnosci, ktdrzy uczestnicza w pracach
Komisji ds. Jakosci i Efektow Ksztatcenia oraz Rady Biznesu, czy podpisujg z uczelnia umowy
dotyczace praktyk i stazy oraz wspétpracy partnerskiej.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki. Zasady i procedury rekrutacji
sg ustalane przez Senat Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie uchwatg w sprawie
trybu i zasad przyjmowania na studia. Proces rekrutacji odbywa sie z wykorzystaniem systemu
informatycznego.

W maju 2021 roku uczelnia otrzymata miedzynarodowgq akredytacjg CEEMAN IQA (Central and East
European Management Development Association), miedzynarodowego stowarzyszenia stawiajgcego
sobie zadanie przyspieszenie wzrostu jakosSci ksztatcenia w obszarze zarzadzania w Europie
Srodkowej i Wschodniej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku energetyka podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci
ksztatcenia, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w
uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

W 2016 roku zespot oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej przeprowadzit wizytacje w Wyzszej
Szkole Technologii Informatycznych w Warszawie, dokonujgc oceny programowej na kierunku
informatyka. Zostaty sformutowana Uchwata pozytywna (Uchwata Nr 132/2016 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 7 kwietnia 2016 r.), w ktérej nie sformutowano zadnych zalecen.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
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