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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczgca: prof. dr hab. Grazyna Trzpiot, cztonek PKA
cztonkowie:
1. prof. dr hab. Jerzy Wectawski, ekspert PKA
2. dr Agnieszka Jakubowska, cztonek PKA
3. mgr tukasz Janiszewski, ekspert ds. pracodawcéw
4. Aleksandra Peptowska, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku finanse irachunkowos$é prowadzonym na Wydziale
Ekonomicznym w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu, zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2022/2023. PKA po raz kolejny oceniata jakos$¢ ksztatcenia na tym kierunku - Prezydium
PKA Uchwatg 61/2017 z dnia 23 lutego 2017 r. w sprawie oceny programowej na kierunku finanse
i rachunkowos$é prowadzonym na Wydziale Ekonomicznym w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej we
Wroctawiu na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym wydato ocene pozytywna.
Wszystkie przyjete przez Polskg Komisje Akredytacyjng kryteria jakoSciowe oceny programowej
uzyskaty ocene ,w petni”. W ramach ww. uchwaty nie sformutowano zadnych zalecen o charakterze
naprawczym.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej w aplikacji MS Teams (Uchwata Nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
zdnia 14 wrzesnia 2022 r. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny
programowej w roku akademickim 2022/2023). Raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany po
zapoznaniu sie z nastepujacymi zrédtami informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie
raporcie samooceny, w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on
oraz na stronie internetowej Uczelni, atakze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz
dyplomowych, przeglagdu infrastruktury dydaktycznej, jak rowniez spotkan irozméw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku
i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow finanse i rachunkowos¢

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym 6 semestrow / 180 ECTS
poziomie okreslona w programie studiow
Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw

ekonomia i finanse (100%)

ECTS przyporzadkowanych praktykom 960 godzin / 6 miesiecy / 40 ECTS
zawodowym
1. Bankowos¢ i doradztwo finansowe

Specjalnosci / specjalizacje realizowane 2. Finanse matych i Srednich przedsiebiorstw
w ramach kierunku studiéw 3. Rachunkowosc

4, Specjalista kadr i ptac
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 37 392
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1492 godzin 850 godzin

prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zaje¢

z bezposrednim udziatem nauczycieli 96 ECTS 72 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS

przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym Liczba ECTS: Liczba ECTS:
. L 130 - 135* 116 —123*

umiejetnosci praktyczne

Liczba punktéw ECTS objetych programem

studidéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do 101 ECTS 101 ECTS

wyboru
* w zaleznosci od specjalnosci

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

finanse i rachunkowos¢

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

ekonomia i finanse (100%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiéw

4 semestrow / 100 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

480 godzin / 3 miesigce / 20 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéw

1. Bankowos¢ i ustugi finansowe
2. Rachunkowosc i sprawozdawczosé finansowa
3. Zarzadzanie finansami i controlling

w przedsiebiorstwie

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 0 218
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 972 godzin 972 620 godzin
prowadzacych zajecia i studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zaje¢
z bezposrednim udziatem nauczycieli 58 ECTS 44 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS
p?zyporzadkol\::vana zajeciom ksztattujacym Liczba ECTS: Liczba ECTS:

L. L. 70,1 -74,1% 73-76,4%
umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do 70 ECTS 70 ECTS
wyboru

* w zaleznosci od specjalnosci

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestrow ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidéw réznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku finanse i rachunkowos¢ o profilu praktycznym, studia | i Il stopnia,
wpisuje sie w tresc¢ Strategii Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu na lata 2022-2025 z perspektywa
do 2030, ktéra zostata wypracowana po dtugotrwatych i szeroko zakrojonych pracach analitycznych,
strategicznych i kreatywnych, w ktdre zaangazowana byta wieksza cze$é spotecznosci akademickiej
WSB we Wroctawiu, jak réwniez interesariusze zewnetrzni (partnerzy biznesowi, pracodawcy,
przedstawiciele instytucji zwigzanych z Uczelnig). Senat Uczelni przyjat ja Uchwatg nr 51/2022 z dn.
19 kwietnia 2022 r. W Strategii Uczelni zaplanowano trzy programy strategiczne:

1. Spotecznos¢ skoncentrowana jest na osiggnieciu efektow wspétdziatania i korzysci z kreowanych
w Srodowisku akademickim potfaczen, ktory dodatkowo wprowadza projekty stuzgce wzmacnianiu
sity oddziatywania lokalnego i miedzynarodowego poprzez integrowanie spotecznosci akademickiej
oraz kreowanie efektéw synergii ptyngcych z obecnosci Uczelni w Grupie WSB/DSW.

2. Programy rozwojowe to szes$¢ projektow, skierowanych na intensywny rozwdj Uczelni, bedacy
odpowiedzig na zdiagnozowane potrzeby rynkéw: dolnoslaskiego iopolskiego, z perspektywa
miedzynarodowg, atakze stanowigcy wyraz potencjatu i ambicji Uczelni. Projekty te zmierzajg
w kierunku znaczacego poszerzenia oferty ksztatcenia, wzmocnienia dotychczasowej oferty m.in.
poprzez wdrozenie szeregu innowacji programowych, dydaktycznych i technologicznych.

3. Infrastruktura iobstuga wprowadza rozwigzania, majgce zapewnic realizacje programéw
rozwojowych izapewnic inspirujace, innowacyjne warunki ksztatcenia. Koncentrujg sie one na
rozbudowie infrastruktury  dydaktycznej, informatycznej, laboratoriow i pracowni
specjalistycznych, szeroko zakrojonej technologizacji dydaktyki oraz doskonalenia procesdw, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem rozbudowy bazy dydaktycznej Uczelni o nowe komfortowe budynki
w obu lokalizacjach Uczelni: Wroctawiu i Opolu.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku finanse i rachunkowos$é o profilu praktycznym studia Iill
stopnia mieszczg sie w dyscyplinie ekonomia ifinanse, do ktérej kierunek jest przyporzgdkowany
(100% ECTS). Nadrzednym celem ksztatcenia na kierunku o profilu praktycznym, jest przygotowanie
wykwalifikowanych absolwentéw studiéw | i Il stopnia, majgcych profesjonalng wiedze i umiejetnosci
niezbedne do podjecia pracy w zawodach, w ktérych wymagana jest bardzo dobra znajomos¢
zagadnien finansowych i tych, zwigzanych z rachunkowoscig, a takze wyposazenie ich w kompetencje
spoteczne umozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie w srodowisku zawodowym.

Dla studiow pierwszego stopnia to w szczegdlnosci: osigganie wysokiego i wszechstronnego poziomu
przygotowania praktycznego przez absolwenta; wyposazenie absolwenta w solidng wiedze z zakresu
finanséw irachunkowosci; zrozumienie istosowanie przez absolwenta metod pracy
z oprogramowaniem wystepujagcym w przedsiebiorstwach; wyrabianie u absolwenta nawyku
wykorzystywania nowoczesnych narzedzi technologii informacyjnych w miejscu pracy i w procesie
samoksztatcenia, szczegdlnie w zakresie pozyskiwania informacji, zarzadzania informacjg, tworzenia,
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przygotowywania i prezentacji materiatéw, w celu przygotowania absolwenta do petnienia roli cztonka
spoteczenstwa informacyjnego.

Dla studidw drugiego stopnia to w szczegdlnosci: pogtebianie u absolwenta kompetencji zwigzanych
z umiejetnosciami, jakie s3 wymagane w finansach i rachunkowosci z uwzglednieniem wybieranych
specjalnosci; pogtebianie iuporzgdkowanie wiedzy szczegétowej absolwenta, ksztattowanie jego
umiejetnosci okreslania powigzan studiowanej specjalnosci z innymi dyscyplinami; ksztattowanie
u absolwenta umiejetnosci przeprowadzania krytycznej analizy iinterpretacji réznych rodzajéw
tekstdw, wtym specjalistycznych; umiejetne iefektywne dobieranie oraz wykorzystywanie przez
absolwenta pogtebionych umiejetnosci badawczych w celu rozwigzywania, takze nietypowych
problemdéw w obrebie studiowanej specjalnosci.

Konstrukcja programu studiéw na kierunku finanse i rachunkowos¢ o profilu praktycznym, studia l i ll,
stopnia buduje kompetencje wytyczajgc kierunki, na ktérych koncentrujg sie dziatania i rozwéj Uczelni.
Uczelnia doskonali sie winnowacyjnym ipraktycznym ksztatceniu dla wyzwan przysztosci.
Zaplanowane w strategii programy strategiczne zmierzajg do znaczacego rozwiniecia infrastruktury
Uczelni (w tym infrastrukture IT, laboratoria specjalistyczne, budynki), co obejmuje takze
infrastrukture wykorzystywang na kierunku finanse i rachunkowos¢. Szczegélnym przyktadem takich
rozwigzan w ramach aktualnego programu studiéw na kierunku finanse irachunkowos$¢ s3
prowadzone w ramach proponowanych specjalnosci — symulacje branzowe w powigzaniu z biznesem.

Koncepcja, cele ksztatcenia iefekty uczenia sie na kierunku finanse irachunkowos¢ o profilu
praktycznym, studia |i Il stopnia, sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Praca nad doskonaleniem praktycznosci kierunku
nadzoruje menedzer, ktéry jest odpowiedzialny za rozwdj, jego zadaniem jest rowniez wspotpraca
z partnerami biznesowymi w procesie dostosowywania koncepcji ksztatcenia do wymagan
pracodawcow.

Koncepcja, cele ksztatcenia, wtym specjalnosci na kierunku finanse irachunkowos¢ o profilu
praktycznym, studia |ill stopnia, s3 konsultowane ze specjalistami z okreslonej dziedziny oraz
z przedstawicielami biznesu, ktéry jest gtosem doradczym w zakresie kompetencji niezbednych na
rynku pracy. Koncepcja ta jest systematycznie rozszerzana badz modyfikowana. Rozwazane sg aktualne
trendy na rynku pracy, atakze opinie interesariuszy zewnetrznych, wyrazane podczas konsultacji
formalnych i nieformalnych. Dla sprawnej wymiany wiedzy, doswiadczen ipogladdow, atakze dla
wsparcia prac koncepcyjnych w zakresie rozwoju kierunku powotano Rade Biznesu kierunku finanse
i rachunkowos$é. W sktad Rady Biznesu wchodzg przedstawiciele otoczenia gospodarczego,
pracodawcow i praktykodawcow: przedsiebiorstw i instytucji panstwowych. To pracodawcy zwracajg
uwage na aktualne potrzeby rynku pracy zwigzane zaréwno z zapotrzebowaniem na pracownikéw i co
niezwykle istotne, na ich kompetencje. Studenci majg swdj udziat w tworzeniu kierunku wypowiadajac
sie anonimowo w badaniu ankietowym Ocena Kadry Dydaktycznej (OKD) oraz Badaniu Atrybutéw
Marki (BAM). Wyniki BAM brane sg pod uwage przy pracy nad programem studiow. W projektowaniu
programu ksztatcenia wykorzystano wzorce krajowe i miedzynarodowe. Skorzystano z doswiadczenia
w zakresie budowy programu w oparciu o efekty ksztatcenia oraz zasady okreslania wymiaru punktow
ECTS uczelni, takich jak: Franklin University, Florida State University czy Troy University w USA.

Koncepcja, cele ksztatcenia na kierunku finanse i rachunkowos$¢ o profilu praktycznym, studia lill,
stopnia uwzgledniajg nauczanie iuczenie sie z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na
odlegtosé, ale zespdt oceniajgcy ma watpliwosci czy rozwazono wnikliwie wszystkie wynikajace stad
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uwarunkowania. Ksztatcenie w roku akademickim 2020/2021 odbywato sie w modelu mieszanym,
stacjonarnie w Uczelni oraz w trybie zdalnym, w czasie rzeczywistym, synchronicznie.

Efekty uczenia sie przyjete dla studidw pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia, ktore zaktadajg dostosowanie programu studiow do wymagan pracodawcow i rynku pracy.
Stuzy temu praktyczny profil studidéw nastawiony na wyposazenie absolwentéw studidw pierwszego
i drugiego stopnia w profesjonalng wiedze i umiejetnosci niezbedne do pracy w zawodach, w ktérych
wymagana jest znajomos¢ zagadnien finansowych, wtym zwigzanych zrachunkowoscig oraz
umiejetno$¢ praktycznego zastosowania wiedzy wtym zakresie, atakie kompetencje spoteczne
umozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie w srodowisku zawodowym. Efekty uczenia sie, przyjete dla
obydwu pozioméw studidw, sg zgodne z ich praktycznym profilem.

Dla studiéw pierwszego stopnia przyjeto 18 efektéw w zakresie wiedzy, 15 w zakresie umiejetnosci
i 6 w zakresie kompetencji spotecznych. Kluczowe efekty uczenia sie z zakresu wiedzy zaktadajg, ze
absolwent zna i rozumie: terminologie uzywang w finansach i rachunkowosci oraz zastosowanie tych
termindw w obrebie pokrewnych dyscyplin i specjalnosci; miejsce nauk o finansach i rachunkowosci
w systemie nauk spotecznych; powigzania rachunkowosci ifinanséw z dziatalnoscia gospodarcza;
sposoby i metody pozyskiwania, gromadzenia i przetwarzania danych iinformacji ekonomicznych
pochodzacych z réznych Zzrédet oraz ich prezentowania ze szczegdlnym uwzglednieniem sporzadzania
sprawozdania finansowego; metody matematyczne, statystyczne, ekonometryczne itechniki
informatyczne zwigzane z finansami i rachunkowoscig oraz mozliwosci ich wykorzystania; metody
i narzedzia stosowane do oceny kondycji finansowe] przedsiebiorstwa; przepisy prawa iinne normy
regulujgce funkcjonowanie podmiotéw w gospodarce; zasady organizowania irozwoju form
indywidualnej przedsiebiorczosci. Nalezy wskazaé, ze w opisie efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy nie
uzyto sformutowania o zaawansowanym stopniu jej znajomosci. W tym zakresie brak jest zgodnosci
z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji (rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z2018 r. poz. 2218)). Zespdt oceniajacy zaleca
dostosowanie efektow uczenia sie do obowigzujgcych w tym zakresie wymagan. Kluczowe efekty
uczenia sie z zakresu umiejetnosci zaktadaja, ze absolwent potrafi: postugiwaé sie terminologig
z zakresu rachunkowosci ifinanséw; wykorzystywaé poznane teorie finanséw i rachunkowosci do
analizy oraz interpretacji zjawisk lub proceséw ekonomicznych w ujeciu ich przyczyn, przebiegu
i skutkdow; oceniaé efektywnosé iryzyko propozycji rozwigzan problemdéw zzakresu finanséw;
prezentowa¢ zdobytg wiedze iumiejetnosci w mowie ipiSmie zwykorzystaniem narzedzi
informatycznych; planowacd irealizowac¢ wtasne uczenie sie przez cate zycie w celu doskonalenia
swoich kompetencji zawodowych. Do kluczowych efektéw uczenia sie zzakresu kompetencji
spotecznych nalezy gotowosc¢ do: krytycznej oceny poziomu swojej wiedzy i umiejetnosci zawodowych
oraz spotecznych; doceniania znaczenia wiedzy i zasiegania opinii ekspertow w przypadku trudnosci
z samodzielnym rozwigzaniem problemoéw poznawczych i praktycznych; brania odpowiedzialnosci za
powierzone mu zadania. Wskazano odniesienia efektéw w tych trzech zakresach do wszystkich
charakterystyk uniwersalnych dla kwalifikacji na poziomie szdstym. Opracowane zostaty macierze
wskazujace, na jakich zajeciach sg realizowane poszczegdlne efekty uczenia sie.

Dla studiéw drugiego stopnia przyjeto 13 efektéw w zakresie wiedzy, 13 w zakresie umiejetnosci
i 6 w zakresie kompetencji spotecznych. Kluczowe efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy przewidujg, ze
absolwent zna i rozumie: zaawansowang terminologie uzywang w finansach i rachunkowosci, rozumie
jej zrédta oraz zastosowanie w nauce i praktyce; szczegétowe cele, organizacje, uwarunkowania
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prawne ifunkcjonowania jednostek w obszarze finanséw irachunkowosci w aspekcie krajowym
i miedzynarodowym; relacje miedzy instytucjami finansowymi, systemem finansowym i realng sferg
gospodarki; wybrane metody oceny efektywnosci poszczegélnych obszaréw gospodarowania
jednostek oraz wybrane metody oceny rzetelnosci iwiarygodnosci prezentacji ich sytuacji
ekonomicznej. Nalezy wskazaé, ze w opisie efektéw uczenia sie zzakresu wiedzy nie uzyto
sformutowania o pogtebionym stopniu jej znajomosci. Wtym zakresie brak jest zgodnosci
z 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Zesp6t oceniajacy zaleca dostosowanie efektéw uczenia sie
do obowigzujgcych w tym zakresie wymagan. Kluczowe efekty uczenia sie z zakresu umiejetnosci
zaktadajg, ze absolwent potrafi: wykorzystywa¢ miedzynarodowe i krajowe regulacje prawne z zakresu
rachunkowosci ifinanséw do rozwigzywania problemdéw praktyki, z wykorzystaniem norm etyki
gospodarczej; zastosowac wiedze teoretyczng zfinanséw irachunkowosci do samodzielnej lub
zespotowe] analizy przyczyn, przebiegu ikonsekwencji zjawisk lub proceséw rzeczywistosci
ekonomicznej; ustali¢ wartosci wskaznikow finansowych dotyczgcych poziomu bezpieczenstwa
i efektywnos$ci podmiotéw gospodarczych oraz interpretowaé¢ uzyskane wyniki; interpretowad
i wykorzystywac podstawowe akty prawa finansowego. Do kluczowych efektéw uczenia sie z zakresu
kompetencji spotecznych nalezy gotowos¢ do: dokonania krytycznej oceny poziomu swojej wiedzy
i umiejetnosci zawodowych oraz spotecznych; doceniania znaczenia wiedzy izasiegania opinii
ekspertow w przypadku trudnosci zsamodzielnym rozwigzaniem probleméw poznawczych
i praktycznych; brania odpowiedzialnos$ci za powierzone mu zadania zwigzane z wykonywang praca
i petniong rolg zawodowg, z uwzglednieniem zmieniajacych sie potrzeb spotecznych. Wskazano
odniesienia efektéw w tych trzech zakresach do wszystkich charakterystyk uniwersalnych dla
kwalifikacji na poziomie si6dmym. Opracowane zostaty macierze wskazujgce, na jakich zajeciach sg
realizowane poszczegdlne efekty uczenia sie.

W sylabusach opracowanych dla poszczegdlnych zaje¢, ujetych w programach studiéw pierwszego
i drugiego stopnia, sformutowane sg odnoszace sie do nich efekty uczenia sie. Obejmuja one od
jednego do kilku efektéw w kazdym z zakresdw, tj. wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
W przypadku kazdego efektu uczenia sie przyjetego dla danych zaje¢ wskazano jego odniesienia do
kierunkowych efektéw uczenia sie. Efekty te sg dostosowane do specyfiki zaje¢. Sylabusy okreslaja
rowniez cele uczenia sie przyjete dla danych zaje¢. Wskazujg one jakie efekty uczenia sie sg realizowane
w ramach poszczegdlnych zaje¢ ujetych w programie studidow. Kierunkowe i zajeciowe efekty uczenia
sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek studidw oraz stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla ocenianego kierunku.

Efekty uczenia sie, zaréwno dla studidow pierwszego jak idrugiego stopnia, uwzgledniajg nabycie
umiejetnosci praktycznych wymaganych od absolwenta kierunku finanse i rachunkowos¢. Zaktadajg
takze, ze absolwent studidow pierwszego stopnia zna jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz potrafi postugiwad sie jezykiem specjalistycznym z zakresu
finanséw i rachunkowosci. Efekty uczenia sie dla studiéw drugiego stopnia zaktadajg znajomosc jezyka
obcego na poziomie biegtosci B2+ oraz jezyka specjalistycznego. Dla obydwu pozioméw studidéw
uwzgledniajg rowniez kompetencje spoteczne, jak wskazano powyzej na przyktadzie kluczowych z nich,
niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku.

Kierunkowe efekty uczenia sie oraz efekty przyjete dla poszczegdlnych zajeé ujetych w programie
studidw pierwszego i drugiego stopnia zostaty okreslone w sposéb zrozumiaty. Ich sformutowanie jest
zgodne z terminologig i jezykiem przyjetym w ramach dyscypliny, do ktdérej zostat przyporzagdkowany
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kierunek studiéw. Efekty te sg sformutowane w sposdb realistyczny i mozliwe do osiggniecia przez
studentdw poprzez petng realizacje programu studidow. Sposéb ujecia efektéw uczenia sie, zwtaszcza
rozwiniete efekty zajeciowe, pozwala na stworzenie systemu skutecznej weryfikacji oraz wyrazenia
oceny stopnia ich osiggniecia.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja icele ksztatcenia na studiach 1ill stopnia na kierunku finanse irachunkowos¢ profil
praktyczny sg zgodne ze strategig Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wiasciwych dla
kierunku, sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci
zawodowego rynku pracy oraz zostaty okreslone we wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi.

Opis zaktadanych efektéw uczenia sie dla ocenianego kierunku studiéw jest zgodny z wymaganiami
okreslonymi w przepisach dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym poza:

1. Brakiem dla studiéw pierwszego stopnia okreslenia znajomosci irozumienia w stopniu
zaawansowanym elementéw sktadowych wiedzy.

2. Brakiem dla studiow drugiego stopnia okreslenia znajomosci irozumienia w stopniu
pogtebionym elementdéw sktadowych wiedzy.

Efekty uczenia sie przewidujg ksztattowanie umiejetnosci praktycznych w zakresie zawodu finansisty
oraz znajomos¢ jezyka obcego odpowiadajacg poziomowi studidw. Sg specyficzne izgodne
z aktualnym stanem wiedzy ijej zastosowaniami w zakresie dyscypliny, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany. Odpowiadajg takze stanowi praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie sformutowania efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy na studiach
pierwszego stopnia do wymogu znajomosci irozumienia w zaawansowanym stopniu
okreslonych faktéw, obiektéw, zjawisk, metod z zakresu dyscypliny naukowej, do ktérej
przyporzadkowany jest kierunek studiow.

2. Zaleca sie dostosowanie sformutowania efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy na studiach
drugiego stopnia do wymogu znajomosci i rozumienia w pogtebionym stopniu okreslonych
faktéw, obiektow, zjawisk, metod z zakresu dyscypliny naukowej, do ktérej przyporzagdkowany
jest kierunek studidw.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Przedmiotem analizy byt program studiow przyjety Uchwatg Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej we
Wroctawiu nr 32/2022 z dnia 22 marca 2022 r., a realizowany od roku akademickiego 2022/2023.

Na studiach pierwszego stopnia w programie studidw ujete sg tresci programowe o charakterze
ogdlnym i kierunkowym, do ktérych nalezg w szczegélnosci tresci z zakresu ekonomii, komunikacji
spotecznej, stosowania narzedzi IT, jezyka obcego, prawa cywilnego i gospodarczego, socjologii, analizy
finansowej, bankowosci, ubezpieczen, decyzji finansowych, finansdw osobistych, finanséw
publicznych, matematyki finansowej, metod ilosciowych w finansach, rachunkowosci, rynkdéw
finansowych. Sg one uzupetniane o tresci programowe o charakterze specjalistycznym. Aktualna oferta
specjalnosci dla naboru podstawowego przeprowadzonego na rok akademicki 2022/2023 obejmuje na
studiach pierwszego stopnia 4 specjalnosci: bankowos¢ idoradztwo finansowe, finanse matych
i srednich przedsiebiorstw, rachunkowosc oraz specjalista kadr i ptac. Studenci jeszcze nie dokonywali
wyboru specjalnosci. Uszczegdtowienie tych tresci programowych, wspartych literaturg przedmiotu,
jest rozwiniete w sylabusach zajeé ujetych w programie studiéw. Dzieki tak szerokiemu ujeciu sg to
tresci kompleksowe ispecyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidow izapewniajg uzyskanie
wszystkich efektow uczenia sie. Wskazane tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz
uwzgledniajg wiedze ijej zastosowania w zakresie dyscypliny, do ktorej kierunek jest
przyporzadkowany, atakze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej czy
gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy, wtasciwych dla ocenianego kierunku. Nalezy wskazaé, ze
na studiach stacjonarnych, zgodnie z wymaganiami, prowadzone s3 zajecia z wychowania fizycznego
w wymiarze 60 godzin.

Na studiach drugiego stopnia w programie studidw ujete sg tresci programowe o charakterze ogélnym
z zakresu jezyka obcego w finansach, praktycznych aspektéw prawa, wspétczesnych probleméw
spoteczno-gospodarczych, tresci kierunkowe zzakresu analizy instrumentéow finansowych,
makroekonomii, polityki pienieznej, rachunkowosci zarzadczej irachunku kosztéw, standardéw
sprawozdawczosci finansowej, zarzadzania projektem inwestycyjnym. Uzupetnieniem s3g tresci
specjalnosciowe realizowane w ramach 3 specjalnosci: bankowos¢ i ustugi finansowe, rachunkowos¢
i sprawozdawczos¢ finansowa oraz zarzqdzanie finansami icontrolling w przedsiebiorstwie.
Uszczegdtowienie tych tresci programowych, podbudowanych literaturg przedmiotu, ma miejsce
w sylabusach zaje¢. Sg to tresci kompleksowe ispecyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiow
i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow uczenia sie. Tak okreslone tresci programowe s3 zgodne
z efektami uczenia sie iuwzgledniajg wiedze ijej zastosowania w zakresie dyscypliny, do ktérej
kierunek jest przyporzadkowany, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowe;j
czy gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla ocenianego kierunku.

Studia pierwszego stopnia trwajg 3 lata (6 semestréw). Naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw
ECTS konieczny do ukonczenia studidéw stacjonarnych wynosi 181, a niestacjonarnych 180. Natomiast
studia drugiego stopnia trwaja 2 lata (4 semestry). Nakfad pracy mierzony faczng liczbg punktéw ECTS
konieczny do ukonczenia tych studiéw wynosi 100. Do ustalenia naktadu pracy przyjeto, ze jeden punkt
ECTS odpowiada efektom uczenia sie, ktérych uzyskanie wymaga od studenta co najmniej 25 godzin
pracy. Kalkulacje punktéow ECTS dla wszystkich zaje¢ ujetych w programie studidw zamieszczone s3
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w sporzadzonych dla nich kartach. Zostaty one przygotowane odrebnie dla zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu studenta i nauczyciela akademickiego, z jednoczesnym podziatem na formy
zajec i dla pracy witasnej studenta. Uwzgledniono przy tym rézne proporcje podziatu na te dwie grupy
dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Tak okreslony czas trwania studidw pierwszego
i drugiego stopnia oraz naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ich ukonczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
Sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektédw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow,
okreslona w programie studidw stacjonarnych pierwszego stopnia, wynosi tgcznie 2452,
a w programie studiéw niestacjonarnych 1810. W obydwu przypadkach zaliczono do nich po 960
godzin praktyki zawodowej. Liczba punktéw ECTS przyporzadkowanych do tych zaje¢ wynosi
odpowiednio 96 i 72. W przypadku studidw stacjonarnych jest to 55% tacznej liczby punktéw ECTS, co
oznacza spetnienie wymagan w tym zakresie. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw, okreslona w programie studidow stacjonarnych drugiego
stopnia, wynosi tgcznie 1452, a w programie studiow niestacjonarnych 1110. Takze w tym przypadku
uwzglednia ona po 480 godzin praktyki zawodowej. Liczba punktéw ECTS przyporzadkowanych do tych
zaje¢ wynosi odpowiednio 58 i44. W przypadku studiéw stacjonarnych jest to 58% facznej liczby
punktéw ECTS, co oznacza spetnienie wymagan w tym zakresie. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentédw zostata okreslona w karcie sporzadzone;j
dla kazdych zajeé. Zarébwno tgczna liczba godzin dla programéw studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych pierwszego, jak idrugiego stopnia, pozwala na osiggniecie przez studentow
kierunkowych i zajeciowych efektéw uczenia sie.

Na studiach pierwszego stopnia zajecia realizowane sg w nastepujacej sekwencji: zajecia z jezyka
obcego prowadzone sg w semestrach 2, 3 i 4, zajecia ksztatcenia ogdlnego, podstawowe i kierunkowe
w semestrach od 1 do 3, zajecia specjalizacyjne w semestrach 4-6, zajecia do swobodnego wyboru
w semestrze 4, projekt kierunkowy w ostatnich dwdch semestrach studidéw. Na studiach drugiego
stopnia zajecia z jezyka obcego biznesowego prowadzone sg w semestrach 2 i 3, zajecia ksztatcenia
ogoblnego, podstawowe i kierunkowe w semestrach 1 i 2, zajecia specjalizacyjne w semestrach 3 i 4,
zajecia do swobodnego wyboru w semestrze 3, seminarium magisterskie w ostatnich trzech
semestrach studiow. Pomiedzy poszczegdlnymi zajeciami, zaréwno na studiach pierwszego, jak
i drugiego stopnia wystepuje prawidtowe nastepstwo ich realizacji.

Zajecia na ocenianym kierunku prowadzone sg w formie wyktadéw, cwiczen, konwersatoriow,
laboratoridw, zaje¢ terenowych oraz e-learningu. Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia na
zajecia w formie wyktaddw przypada w ramach czterech pierwszych z wymieniowych form 30% facznej
liczby ich godzin, na ¢wiczenia i konwersatoria 63% a na laboratoria 7%. Na studiach niestacjonarnych
pierwszego stopnia proporcje te ksztattuja sie w zaleznosci od specjalnosci odpowiednio: 36%, 52-60%
oraz 4%. Na studiach stacjonarnych drugiego stopnia udziat zaje¢ we wskazanych formach w zaleznosci
od specjalnosci wynosi odpowiednio: 31-35%, 57-58% i8-12%, ana studiach niestacjonarnych:
24-30%, 69-76% i0-3%. Na studiach pierwszego stopnia na projekt kierunkowy przeznaczone sg
74 godziny, a na studiach drugiego stopnia na seminarium magisterskie 134 godziny. Takie proporcje
form zaje¢ dydaktycznych sg prawidtowe z punktu widzenia praktycznego profilu studidow, gdyz
umozliwiajg stosowanie w szerokim zakresie aktywnych metod nauczania niezbednych do
ksztattowania umiejetnosci praktycznych. Stosowane w odniesieniu do poszczegdlnych zajec formy ich
prowadzenia okreslone sg w sporzgdzonych dla nich kartach.
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Okresdlona w programie studiéw pierwszego idrugiego stopnia sekwencja realizacji zaje¢ oraz
stosowane formy ich prowadzenia pozwalajg na osiggniecie przyjetych efektéw uczenia sie.

Program studidw pierwszego stopnia umozliwia dokonywanie wyboru zajeé. Sg to zajecia ujete
w ramach specjalnosci, jezyk obcy, projekt kierunkowy oraz zajecia z grupy swobodnego wyboru,
a takze miejsca realizacji praktyk zawodowych. Do zajeé objetych wyborem przyporzagdkowano 101
punktéw ECTS, tj. 56% ich tgcznego wymiaru. Na studiach drugiego stopnia do zaje¢ do wyboru nalezg
zajecia specjalnosciowe, jezyk obcy, seminarium magisterskie, zajecia z grupy swobodnego wyboru,
a takze miejsca realizacji praktyk zawodowych. Przyporzagdkowano do nich 70 punktéw ECTS, tj. 70%
ich tgcznej liczby. Oznacza to, ze dla obydwu pozioméw studidéw spetnione s3 wymagania w tym
zakresie.

Program studiéw pierwszego i drugiego stopnia ocenianego kierunku obejmuje zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne. Program studidéw stacjonarnych pierwszego stopnia obejmuje zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, do ktdrych przyporzadkowano w zaleznosci od specjalnosci
130-135 punktéw ECTS, co stanowi 72-75% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia studiow.
Program studidéw niestacjonarnych pierwszego stopnia obejmuje tego typu zajecia z liczbg punktéw
116-123 ECTS, co stanowi 65-68% tacznej ich liczby. Na studiach stacjonarnych drugiego stopnia
studenci uzyskujg w ramach zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne 70,1-74,1 ECTS, co stanowi
70-75% liczby punktdw ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw. Natomiast na studiach
niestacjonarnych drugiego stopnia jest to w zaleznosci od specjalnosci 73-76 punktéw ECTS, co stanowi
73-76% liczby punktéw ECTS. Wskazane wymiary punktéw ECTS przyporzagdkowanych do zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne dla obydwu pozioméw iform studidow s zgodne
z wymaganiami.

Zajecia zaliczone do ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne prowadzone s w warunkach wtasciwych
dla dziatalnosci zawodowej przewidzianej dla absolwentéw ocenianego kierunku studidow. W ich
ramach realizowane sg czynnosci praktyczne przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu.
Przyktadowo na studiach pierwszego stopnia na zajeciach zrachunkowosci finansowej studenci
nabywajg umiejetnosci ksiegowania operacji gospodarczych, ewidencjonowania i rozliczania kosztéw,
oceny wyniku finansowego w sposdb ksiegowy. Na studiach drugiego stopnia na zajeciach
z zarzqdzania projektem inwestycyjnym studenci nabywajg obszerny zestaw umiejetnosci w zakresie
ustalania kosztéw projektu inwestycyjnego, planowania przeptywow pienieznych w projekcie
inwestycyjnym, opracowania budzetu gotéwkowego dla projektu, organizacji zadan w projekcie,
sporzadzenia ich harmonogramu z uwzglednieniem zasobdéw oraz kosztow bezposrednio z nimi
zwigzanych, wykorzystujgc w tym celu takie narzedzia, jak wykres Gantta oraz sie¢ PERT wraz ze Sciezka
krytyczng, stosowania odpowiedniej metode oceny efektywnosci inwestycji oraz interpretacji
otrzymanych wynikéw.

W programie studidow pierwszego i drugiego stopnia ujete sg zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie
znajomosci jezyka angielskiego i niemieckiego, do wyboru przez studenta. Na studiach stacjonarnych
pierwszego stopnia zajecia z jezyka obcego prowadzone sg przez 3 semestry po 80 godzin, a na
studiach niestacjonarnych przez 2 semestry po 88 godzin. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
drugiego stopnia zajecia z jezyka obcego biznesowego prowadzone sg przez dwa semestru w wymiarze
80 godzin. Poza tym na studiach pierwszego i drugiego stopnia prowadzone s3 zajecia z jednego
przedmiotu ksztatcenia ogdlnego w jezyku angielskim badz niemieckim oraz jednego przedmiotu do
wyboru w jednym z tych jezykéw.
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Programy studidw pierwszego idrugiego stopnia nie obejmujg zaje¢ zdziedziny nauk
humanistycznych. W trakcie wizytacji poinformowano zespdt oceniajacy, ze na studiach pierwszego
stopnia w programie studidw traktowane sg jako zajecia z dziedziny nauk humanistycznych: nauka
jezyka obcego, zajecia do wyboru z filozofii oraz elementy w ramach niektérych innych zaje¢. Na
studiach drugiego stopnia jako zajecia z dziedziny nauk humanistycznych uczelnia wskazata nauke
jezyka obcego. Zespdt oceniajgcy wskazuje na konieczno$s¢ wprowadzenia do programu studiéw
pierwszego i drugiego stopnia obowigzkowych zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych z wymiarem
punktow okreslonych w przepisach.

Wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé na studiach
stacjonarnych pierwszego stopnia wynosi 46 godzin. Sg to zajecia z BHP i jeden modut do swobodnego
wyboru. Na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia ten wymiar tych godzin wynosi 250-266
w zaleznosci od specjalnosci. Sg to BHP, jedne zajecia z grupy swobodnego wyboru, wiekszosé zajec
z jezykdw obcych iz 4 ksztatcenia ogdlnego. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych drugiego
stopnia wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wynosi
96-106 godzin w zaleznosci od specjalnosci i obejmuje zajecia z BHP, jezyka obcego biznesowego
i jedne zajecia do swobodnego wyboru. Taki zakres zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc jest zgodny z wymaganiami.

Do prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku stosowany jest szeroki zestaw metod ksztatcenia.
Wyktady prowadzone sg jako: tradycyjny wyktad woparciu o metode podawczg, wyktad
z wykorzystaniem multimedialnej prezentacji tresci programowych, wyktad konwersatoryjny tgczacy
przekaz wiedzy zelementami zagadnien problemowych, analizg przypadkéw badz dyskusjg. Na
konwersatoriach i¢wiczeniach stosowana jest analiza przypadkow, wykorzystywane sg techniki
twdrczego myslenia, np.: burza mozgéw, obserwacje ianaliza przypadkéw, gry dydaktyczne,
symulacyjne, decyzyjno-psychologiczne, relacjonowanie wydarzen, odgrywanie scenek, prowadzenie
negocjacji, przygotowywanie sprawozdan, analizowanie tresci Zrddtowych iinterpretacja
otrzymywanych wynikéw. Stosowanie poszczegdlnych metod dydaktycznych dostosowane jest od
rodzaju zajec oraz przyjetych dla nich celéw i efektéw uczenia sie. W ramach pracy wtasnej studenci
utrwalajg i pogtebiajg wiedzg oraz rozwijajg umiejetnosci pracujac indywidualnie lub w zespotach.
Samoksztatcenie odbywa sie w oparciu o takie metody, jak: studiowanie notatek z zaje¢ i dodatkowej
zalecanej literatury, pozyskiwanie informacji i gromadzenie danych, przygotowywanie prezentacji,
projektéw, opracowywanie referatéw, rozwigzywanie postawionych zadan, przygotowywanie sie do
zaliczen iegzamindow. Metody ksztatcenia stosowane w ramach zaje¢ ipracy wiasnej stymulujg
studentdéw w odpowiednim zakresie do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.
Szeroki i odpowiednio sprofilowany zestaw metod ksztatcenia przyjety w programie studiéw pozwala
na osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie. Uwzgledniajg one najnowsze
osiggniecia dydaktyki akademickiej w zakresie przekazu wiedzy, ksztattowania krytycznego podejscia
do przekazywanych tresci, rozwijania umiejetnosci w zakresie postugiwania sie narzedziami
informatycznymi oraz gotowosci do pracy w zespole i skutecznego komunikowania sie z otoczeniem.
Jako elementy wspomagajgce w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wiasciwie dobrane $rodki
i narzedzia dydaktyczne umozliwiajgce osigganie przez studentow efektdw uczenia sie, jak rzutniki,
projektory multimedialne, magnetofony, urzadzenia nagtasniajgce, TV ivideo, komputery ze
specjalistycznym oprogramowaniem. Przyktadowo na studiach pierwszego stopnia na zajeciach
z rachunkowosci MSP, prowadzonych w laboratorium komputerowym, zastosowanie majg programy:
Symfonia Start Mata Ksiegowos¢, Insert GT (Rachmistrz, Rewizor); na zajeciach z systemow FK, takze
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prowadzonych w laboratorium komputerowym, korzysta sie z programéw: Symfonia Finanse
i Ksiegowo$¢, Symfonia Handel. Na studiach drugiego stopnia na zajeciach z praktycznych aspektow
prawa studenci korzystajg z baz Lex, Legalis, a na zajeciach z zarzgdzania projektem inwestycyjnym
z arkusza kalkulacyjnego Excel.

W okresie ograniczen w realizacji procesu ksztatcenia wynikajacych z pandemii COVID-19 dla realizacji
catego procesu nauczania korzystano z metod ksztatcenia na odlegtos¢. Podstawg byto ksztatcenie
w trybie synchronicznym z wykorzystaniem platform Microsoft 365 oraz Moodle. Dostep do nich mieli
wszyscy studenci oraz pracownicy Uczelni. W ramach tych platform uzytkownicy otrzymali
nieograniczony dostep do wszystkich aplikacji Microsoft 365 m.in.: Word, Excel, PowerPoint, Teams,
OneNote, Outlook, Access. Dzieki tym narzedziom, w czasie pandemii mozliwe byto ksztatcenie
w trybie zdalnym, w czasie rzeczywistym. Prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w laboratoriach
komputerowych byto w tym okresie wspierane przez platforme VDI. Nalezy dodatkowo wskaza¢, ze
Uczelnia systematycznie prowadzi szkolenia, ktérych celem jest podniesienie kompetencji studentéw
i pracownikéw do pracy w Srodowisku Microsoft 365.

Metody ksztatcenia stosowane na ocenianym kierunku zapewniajg przygotowanie studentéw do
dziatalnos$ci zawodowej na przewidzianych dla nich stanowiskach pracy dzieki wykonywaniu przez nich
na zajeciach iwramach pracy wtasnej czynnosci praktycznych wspomaganych stosowaniem
odpowiednio dobranych metod inarzedzi, wtym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych typowych dla obszaréw zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Metody ksztatcenia stosowanie do opanowania umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym to
przede wszystkim ¢wiczenia jezykowe, dyskusja, zadania gramatyczne, czytanie ianaliza tekstow
fachowych, pisanie, praca w grupach, prezentacja, stuchanie ze zrozumieniem, prezentacje nagran
i prezentacje multimedialne. Stosowanie tych metod pozwala na studiach stacjonarnych pierwszego
stopnia na uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2
w przypadku studidw stacjonarnych. Natomiast prowadzenie zaje¢ zjezyka obcego na studiach
niestacjonarnych pierwszego stopnia oraz studiach stacjonarnych i niestacjonarnych drugiego stopnia
W przewazajgcej mierze na platformie Moodle w opinii zespotu oceniajgcego nie umozliwia uzyskania
kompetencji jezykowych na odpowiednio poziomie B2 i B2+.

Zaleca sie prowadzenie wiekszosci zaje¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia z jezyka obcego
w formie bezposredniego kontaktu wyktadowcy i studentow.

Regulamin Studiéw WSB we Wroctawiu przewiduje mozliwos$¢ uzyskania przez studenta zgody na ich
odbywanie wramach Indywidualnej Organizacji Studiéw (I0S). W ramach 10S mozliwe jest
dokonywanie zmiany: nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia, formy oraz sposobu zaliczenia
zaje¢, indywidualnego sposobu potwierdzania efektdw uczenia sie, kolejnosci i terminéw zaliczania
zajeé. Zgode na I0S udziela Dziekan na podstawie wniosku studenta okreslajgcego zakres i okres
modyfikacji oraz uzasadnienie proponowanych zmian. Szczegétowe zasady odbywania zaje¢ w tym
trybie okresla zarzagdzenie Rektora. Aktualnie nie ma studentéw na kierunku finanse i rachunkowosé,
ktorzy studiujg wedtug Indywidualnej Organizacji Studiow.

Regulamin Studiéw przewiduje takze mozliwo$¢ dostosowania procesu uczenia sie do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnoscig. Obejmujg one w szczegdlnosci: zmiany terminu zaliczenia/egzaminu, zmiany
formy zaliczenia/egzaminu, odpowiedzi, wykonania zadania na zajeciach z pisemnej na ustng
i odwrotnie, wydtuzenia czasu zaliczenia/egzaminu, przeprowadzenia zaliczenia/egzaminu
w dogodnych warunkach i miejscu, dostepu do cyfrowych materiatéw dydaktycznych, ksztatcenia
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w formie blended learning w przypadku niektdrych zajec czy tez dostosowanie lektoratéw z jezykow
obcych dla potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscig. Oznacza to, ze stosowane sg okre$lone rozwigzania
organizacyjne dostosowujgce proces uczenia sie do potrzeb osdb z niepetnosprawnosci, ale nie s3
zmieniane metody ksztatcenia. Decyzje w tym zakresie lezg w kompetencjach Dziekana, a wniosek
studenta jest opiniowany przez Petnomocnika Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnoscia.

Do prowadzenia niektdrych zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wykorzystywane sa
pomocniczo metody itechniki ksztatcenia na odlegtos¢. Ich stosowanie polega na zamieszczaniu
materiatow dydaktycznych zadan i wiadomosci na platformie Moodle.

Dokumentacja odnoszaca sie do prowadzania praktyk zawodowych jest niekompletna. Brak analizy
dziennikow praktyk studentéw, ktéra potwierdzitaby wtasciwe procedury stosowane na potrzeby
odbywania praktyk. Studenci, ktdrych osiggniecia zostaty przedstawione w raporcie, zaliczyli praktyki
uwzgledniajgc prace zawodowa. Wszystkie strony zaangazowane w praktyki (student, uczelnia,
podmiot przyjmujgcy) wspotpracujg, dobrze realizujgc swoje zadania ikompetencje. Uczelnia
stworzyta zestawienie instytucji, z ktérymi ma podpisane wieloletnie porozumienia o wspdtpracy
w ramach realizacji studenckich praktyk zawodowych.

Tresci programowe sg okreslone dla praktyk, wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami. Zostata
przyporzadkowana wiasciwa liczba punktéw ECTS. Umiejscowienie praktyk w planie studiow, jak
rowniez dobér miejsc odbywania praktyk, zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie
Programy praktyk sg skonstruowane wtasciwie. Umozliwiajg nabycie przez studentéw wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji, ktére pozwalajg na swobodne poruszanie sie po rynku pracy. Efekty
uczenia sie zawarte w karcie modutu, dedykowane praktykom, sg odpowiednio dopasowane
i koresponduja z efektami zatozonymi dla pozostatych zajec. Brak natomiast jest widocznego progresu
pomiedzy | all stopniem studidw. Efekty uczenia sie mogg zosta¢, pomimo rdéznic w opisach,
potraktowane jako tozsame, m.in. | stopien: PZ_U02 Prezentuje zdobytg wiedze i umiejetnosci
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych w $rodowisku pracy (K_U08) / Il stopieri: PRA_UO02
Prezentuje zdobytg wiedze i umiejetnosci w mowie i pismie z wykorzystaniem zmieniajgcych sie
narzedzi informatycznych (K_U12). Przyjete metody weryfikacji efektow uczenia sie dla praktyk sg
wiasciwe - nadzér opiekuna i karta praktyk. Zaliczenie praktyk przez uczelnianego opiekuna nastepuje
na podstawie przedstawionej dokumentacji. Nie zostato wskazane czy jest to w postaci, np.: analizy
dziennika praktyk, sprawozdania napisanego przez zaktadowego opiekuna praktyk, oceny karty
weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie, czy samooceny studenta. Nie zostata podana informacja
czy wybidrczo stosowane sg kontrole praktyk oraz hospitacje miejsc ich odbywania oraz czy
sporzadzane sg z nich sprawozdania.

Z analizy dokumentdw udostepnionych zespotowi oceniajagcemu, odnoszgcych sie do praktyk juz
odbytych nie wynika, ze metody weryfikacji osigganych efektéw dokonywane przez przedsiebiorcéw
sg wiasciwe i rzetelnie weryfikujg przebieg praktyk.

Nad przebiegiem praktyk z ramienia ocenianego kierunku czuwajg opiekunowie praktyk, zgodnie
z formalnie przyjetymi zasadami zawartymi w Regulaminie Praktyk. Regulamin okresla zadania
praktykanta i opiekuna praktyk. Proces przeprowadzania praktyk przedstawiony jest chronologicznie,
dokumentacja zawiera wszystkie niezbedne skierowania, oswiadczenia, umowy, porozumienia,
sprawozdania, kwestionariusze ankiety dla pracodawcéw. Przed rozpoczeciem praktyk uczelniany
opiekun praktyk odbywa spotkanie ze studentami przedstawiajgc im zasady ich odbywania. Uczelniani
opiekunowie praktyk, realizowanych w programie ocenianego kierunku, s3 nauczycielami
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akademickimi. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz prawidtowg
realizacje praktyk.

Sposdb oceniania/weryfikowania efektow ksztatcenia nie jest precyzyjny. Dokumentacja, na podstawie
ktorej odbywa sie zaliczenie praktyki zawodowej, sktada sie z raportu z praktyk (w przypadku zaliczenia
pracy zawodowej w poczet praktyk) lub dziennik praktyk. Powotujac sie na Regulamin praktyk student
moze ztozy¢ wniosek o zaliczenie aktualnej pracy zawodowej w poczet praktyk. Rekomenduje sie
opracowanie regulaminu potwierdzania efektéw uczenia sie istworzenia zespotu/komisji ds.
weryfikacji efektdw uczenia sie.

Rekomenduje sie opracowanie sposobu dokumentacji biezacej pracy zawodowej w ramach
wymaganych praktyk w formie dzienniczka praktyk, z zachowaniem zakresu obowigzkdéw, czasu
praktyki i roli opiekuna —w osobie np. bezposredniego przetozonego.

Organizacja roku akademickiego ustalana jest w zarzgdzeniach wydawanych z odpowiednim
wyprzedzeniem przez Rektora Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu. Okresla ona okresy zajec
dydaktycznych w ramach dwdch semestrow - zimowego i letniego oraz okresy wolne od zajeé. Zajecia
na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia trwajg 15 tygodni w semestrach | — V i 10 tygodni
w semestrze VI. Harmonogram zjazdéw na studiach niestacjonarnych w danym roku akademickim
okresla Rektor, a szczegdtowe rozwigzania dotyczace zjazdéw Dziekan wydziatu. Zajecia odbywajg sie
w ramach zjazdéw sobotnio-niedzielnych. Na studiach pierwszego stopnia w semestrze pierwszym
odbywa sie 8 zjazdéw, w semestrach Il —V po 9 zjazddw i w semestrze VI — 6 zjazdéw. Na studiach
niestacjonarnych drugiego stopnia odbywa sie 8 zjazdow w pierwszym semestrze, 9 w dwodch
kolejnych i 6 w semestrze ostatnim.

Na studiach stacjonarnych zajecia odbywaijg sie z réznym rozktadem w trakcie dnia od godziny 8.00 do
godzin popotudniowych, w ramach blokéw obejmujacych z reguty dwie godziny lekcyjne z przerwa
20-minutowg miedzy nimi. Zajecia na studiach niestacjonarnych odbywajg sie od godziny 8.00 do
poéznych godzin popotudniowych, w blokach 2- badz 4-godzinowych, takze z 20-minutowg przerwa
miedzy nimi. Nalezy wskazaé, ze studenci w ramach spotkania z zespotem oceniajgcym postulowani
skrécenie tej przerwy do 10 minut, co pozwolitoby na wczesniejsze koriczenie zajeé¢. Rekomenduje sie
Uczelni rozwazenie tej propozycji z ewentualnym pozostawieniem jednej dtuzszej przerwy we
wczesnych godzinach popotudniowych.

Organizacja roku akademickiego nie przewiduje sesji egzaminacyjnych. Zaliczenia i egzaminy odbywajg
sie w trybie ciggltym, tj. w trakcie zaje¢ badz na ostatnich zajeciach. Zespét oceniajacy uwaza, ze
przeprowadzanie egzamindw na ostatnich zajeciach jest niewtasciwe, gdyz obejmujg w szczegdlnosci
tresci ztych zaje¢ irekomenduje przeprowadzenie ich w pdzZniejszym terminie. Zgodnie
z Regulaminem Studiow studenci majg prawo do terminu podstawowego i poprawkowego.

W roku akademickim 2022/2023 zajecia na ocenianym kierunku prowadzone sg w formie hybrydowe;j.
Przewaza forma zaje¢ w siedzibie Uczelni, uzupetniajgco jest stosowane prowadzenie zajec za
posrednictwem MS Teams w trybie synchronicznym. Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia
w siedzibie Uczelni odbywa sie 99,6% godzin zaje¢, na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia
67%, a niestacjonarnych drugiego stopnia 68%.
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne z przyjetymi dla kierunku
efektami uczenia sie. Uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i jej praktycznych zastosowan w dyscyplinie
ekonomia i finanse.

taczny naktad pracy studenta wyrazony w punktach ECTS jest zgodny z przepisami, a struktura
punktow przypisanych do poszczegdlnych zajec jest wtasciwa z punktu widzenia mozliwosci osiggniecia
przyjetych dla nich efektéw uczenia sie. Liczba godzin zaje¢ realizowanych z bezposrednim udziatem
nauczycieli istudentdw pozwala na osiggniecie zatozonych efektdw uczenia sie. Na studiach
stacjonarnych pierwszego i drugiego przyporzgdkowana do nich liczba punktéw ECTS jest zgodna
z wymaganiami. Sekwencja realizacji zaje¢ na obydwu poziomach studiéw jest prawidtowa i pozwala
na odpowiednie powigzanie wiedzy i umiejetnosci przekazywanych w ich ramach. Proporcje godzin
zajec realizowanych w poszczegdlnych formach sg obydwu przypadkach prawidtowe z punktu widzenia
mozliwosci osiggniecia zatozonych efektdw uczenia sie. taczna liczba punktéw ECTS,
przyporzadkowana zajeciom do wyboru na studiach pierwszego i drugiego stopnia, spetnia wymagania
okreslone w przepisach. Spetniony jest takze okreslony w przepisach wymog przyporzadkowania co
najmniej potowy punktéw ECTS do zajed ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Program ksztatcenia
dla obydwu poziomdw ksztatcenia uwzglednia nauke jezyka obcego. Program ksztatcenia na studiach
pierwszego i drugiego stopnia nie obejmuje zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych z wymaganym
wymiarem punktow ECTS. W programie studidow przewidziano, w zakresie zgodnym z przepisami,
stosowanie metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Na obydwu poziomach ksztatcenia stosowany jest szeroki zestaw metod nauczania, prawidtowo
dostosowanych do poszczegdlnych zaje¢. Wykorzystywane sg nowoczesne metody i wspomagajace je
narzedzia pozwalajgce na osiggniecie przez studentédw wszystkich przyjetych dla poszczegdlnych zajec
i catych studiéw efektow uczenia sie. Metody ksztatcenia pozwalajg na przygotowanie studentow do
dziatalnosci zawodowej na rynku pracy. Metody nauczania jezyka obcego pozwalajg na nabycie przez
studentédw kompetencji jezykowych na poziomie B2 na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia.
Natomiast na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia istudiach drugiego stopnia nie jest
mozliwie osiggniecie kompetencji jezykowych na odpowiednio poziomie B2 iB2+ ze wzgledy na
prowadzenie wiekszosci zaje¢ w formie e-learningu.

1. Zaleca sie prowadzenie wiekszosci zaje¢ zjezyka obcego na studiach niestacjonarnych
pierwszego stopnia w formie bezposredniego kontaktu nauczyciela akademickiego
i studentow.

2. Zaleca sie prowadzenie wiekszosci zaje¢ zjezyka obcego na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych drugiego stopnia wformie bezposredniego kontaktu nauczyciela
akademickiego i studentéw.
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W Uczelni wprowadzono rozwigzania umozliwiajgce dostosowanie procesu nauczania do
zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych, w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Praktyki realizowane sg w przedsiebiorstwach wspodtpracujgcych z Uczelnig czy organach administracji
publicznej. Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz
opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg
systematycznej ocenie.

Studenci udajgcy sie na praktyki mogg miejsce ich odbywania wybra¢ sposrdd szerokiej listy
podmiotéw o zrdinicowanym charakterze, zktdérymi Uczelnia posiada podpisane stosowne
porozumienia krdétko idtugoterminowe. Istnieje réwniez mozliwos¢ odbycia praktyki w miejscu
zaproponowanym przez studenta. Wymaga to jednak analizy miejsca przez uczelnianego opiekuna
praktyk, zapoznaniu sie z przedsiebiorcg, do ktérego kierowany bedzie student, z programem
i regulaminem praktyk, jak rdwniez w szczegdlnosci z podpisaniem oswiadczenia przez zaktadowego
opiekuna praktyk, dotyczgcego mozliwosci osiggniecia przez studenta wszystkich zaktadanych efektow
uczenia sie.

Regulamin, program, dziennik praktyk oraz pozostata dokumentacja zwigzana zich realizacjg
stworzona jest przejrzyscie. Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku
samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujaca nadzér nad
praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o zgoéry okreslone iformalnie przyjete kryteria
jakosciowe.

Organizacja roku akademickiego oraz rozplanowanie zaje¢ w ramach semestru idni na obydwu
poziomach studiéw jest prawidtowa i umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
udziat studentéw w zajeciach isamodzielne uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny czas na
sprawdzanie i ocene osiggniecia efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie do programu studidw pierwszego i drugiego stopnia obowigzkowych
zajec z dziedziny nauk humanistycznych z wymiarem punktow ECTS okreslonym w przepisach.

2. Zaleca sie prowadzenie wiekszosci zaje¢ zjezyka obcego na studiach niestacjonarnych
pierwszego stopnia w formie bezposredniego kontaktu nauczyciela akademickiego
i studentow.

3. Zaleca sie prowadzenie wiekszosci zaje¢ zjezyka obcego na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych drugiego stopnia wformie bezposredniego kontaktu nauczyciela
akademickiego i studentéw.

4. Nalezy sformutowaé zaktadane dla praktyk efekty uczenia sie oraz ich progres na drugim
stopniu wzgledem pierwszego stopnia tak, aby byty powigzane zkierunkiem finanse
i rachunkowosé. W konsekwencji nalezy réwniez wdrozyé skuteczne dziatania na rzecz
ewaluacji idoskonalenia jakosci ksztatcenia, ktore bedg zapobiegaé nieprawidtowosciom
w zakresie opisu zaktadanych efektdw uczenia sie.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne okre$lane sg w uchwatach
Senatu uczelni, ktére sg przyjmowane w roku poprzedzajgcym rok akademicki, ktérego dotycza.
Warunkiem przyjecia na studia pierwszego stopnia sg pozytywne wyniki egzaminu dojrzatosci (,,stara
matura”) lub egzaminu maturalnego (,nowa matura”) lub egzaminu zagranicznego lub ksztatcenia,
potwierdzone $wiadectwem, dyplomem lub innym dokumentem. O przyjeciu na studia decyduje
ztozenie kompletu dokumentéw i spetnienie wymogdéw wynikajacych z zasad rekrutacji. Podstawg
przyjecia kandydata na studia drugiego stopnia jest posiadanie przez niego dyplomu ukorczenia
studidw pierwszego stopnia, studidw drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich,
w dyscyplinach naukowych lub na kierunkach pokrewnych okreslonych w uchwale rekrutacyjnej.
Kandydat ubiegajacy sie o przyjecie na studia drugiego stopnia, ktéry nie spetnia tych warunkéw moze
by¢ przyjety na podstawie decyzji Rektora opartej na weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie,
wynikajgcych z suplementu do dyplomu lub innych dokumentéw zataczonych do podania. Dla oséb
przyjetych na studia drugiego stopnia posiadajgcych dyplom ukonczenia studidw pierwszego stopnia,
studiow drugiego stopnia lub jednolitych studidw magisterskich z kierunkdw niepokrewnych
w stosunku do wybranego kierunku studiéw drugiego stopnia Uczelnia zapewnia wsparcie w celu
uzupetnienia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji z obszaru efektéw uczenia sie w postaci kurséw
uzupetniajgcych dostepnych w formie multimedialnej na platformie e-learningowej Moodle. Zakres
kursdw uzupetniajacych oraz zasady ich realizacji reguluje zarzadzenie Dziekana wydziatu. Przyktadowo
w ramach rekrutacji letnie na rok 2022/2023 66% kandydatéow ukorczyto kierunek finanse
i rachunkowos¢, 20% kierunek ekonomia, 6% kierunek administracja, a pojedyncze osoby inne kierunki
studidow.

Postepowanie rekrutacyjne na studia pierwszego idrugiego stopnia prowadzi Rektor lub osoba
upowazniona przez Rektora. Rekrutacja na studia odbywa sie na podstawie zapiséw dokonywanych
elektronicznie w systemie rejestracji online na stronie internetowej Uczelni. Przyjecie na studia
nastepuje w drodze wpisu na liste studentéw. Cudzoziemcy przyjmowani sg na studia na podstawie
dokumentdw zagranicznych po poddaniu ich legalizacji lub zaopatrzeniu w klauzule apostille. Uchwata
rekrutacyjna wskazuje, ze od kandydatdw wymaga sie posiadania kompetencji cyfrowych na poziomie
uzyskanym w szkole S$redniej oraz spetnienia minimalnych wymagan sprzetowych zwigzanych
z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia zapewnia w tym
zakresie wsparcie.

Rekrutacja na studia pierwszego i drugiego stopnia przeprowadzana jest dwa razy w roku — od konca
marca do potowy pazdziernika oraz od poczatku grudnia do 11 marca.

Tak okreslone warunki rekrutacji na studia i kryteria kwalifikacji sg przejrzyste iselektywne oraz
umozliwiajg doboér kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze iumiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Sg one bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne
szanse w podjeciu studidw a stosowane procedury rekrutacyjne zapewniajg sprawny przebieg
postepowania.
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Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw zostaty
okreslone w Regulaminie potwierdzania efektéw uczenia sie w WSB we Wroctawiu. Warunki te s3
zgodne z obowigzujgcymi przepisami. Potwierdzanie efektéw uczenia sie jest mozliwe w odniesieniu
do zaje¢ okreslonych przez Dziekana iogtaszanego w drodze zarzadzenia do dnia 30 czerwca
poprzedzajgcego dany rok akademicki. W wyniku potwierdzenia efektdw uczenia sie mozna zaliczy¢
nie wiecej niz 50% puli punktéw ECTS przypisanych do danego programu ksztatcenia. Liczba studentéw
na danym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia, ktdrzy zostali przyjeci na studia na podstawie
najlepszych wynikéw uzyskanych w procesie potwierdzenia efektéw uczenia sie, nie moze by¢ wieksza
niz 20% ogolnej liczby studentéw na tym kierunku, z uwzglednieniem poziomu i profilu ksztatcenia.
Przepisy wprowadzone przez regulamin okres$lajg wymagane dokumenty. Weryfikacje efektéw uczenia
sie przeprowadza wydziatowa komisja ds. potwierdzania efektéw uczenia sie, powotywana przez
wiasciwego Dziekana. Ostateczng decyzje o uznaniu lub nieuznaniu efektow uczenia sie podejmuje
Dziekan na wniosek tej komisji. W pracach komisji mogg uczestniczy¢ z gtosem doradczym nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia, o zaliczenie ktorych ubiega sie wnioskodawca oraz przedstawiciele
pracodawcow wspodtpracujagcych z wydziatem. Obowigzujgce w Uczelni warunki i procedury
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw umozliwiajg identyfikacje
efektow uczenia oraz ocene ich adekwatnosci do efektéw uczenia sie przyjetych dla ocenianego
kierunku studidw. Dotychczas nie byto oséb zainteresowanych skorzystaniem ztej procedury na
kierunku finanse i rachunkowos¢.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych winnej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej okreslone zostaty w Regulaminie Studiéw oraz zarzadzeniu Dziekana Wydziatu
Ekonomicznego w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu. O przeniesienie moze sie ubiegac
student, ktéry ma zaliczony co najmniej pierwszy semestr studidw i aktywny status studenta na innej
uczelni. Student powinien uzupetni¢ braki wynikajgce z osiggnietych w dotychczasowym toku studiéw
efektdw uczenia sie oraz punktow ECTS. Wykaz réznic w powyzszym zakresie ustala Dziekan wydziatu
przyjmujacego. Wnioski o przeniesienie sg rozpatrywane przed rozpoczeciem semestru, na ktéry ma
nastgpic przeniesienie. W trakcie trwania semestru przeniesienie nie jest mozliwe. W ramach studiéw
pierwszego stopnia nie jest mozliwe przeniesienie na VI semestr studidw, a wramach studiow
drugiego stopnia przeniesienie na IV semestr studiéw. Na podstawie ztozonych dokumentéw Dziekan
wydaje decyzje warunkowg oraz wyznacza réznice programowe, ktére zamieszczane sg w karcie réznic
programowych. Student moze przenies¢ sie zinnej uczelni pod warunkiem, ze poinformowat
o przeniesieniu uczelnie macierzystg, z ktdrej sie przenosi i uzyskat jej zgode oraz wywigzat sie ze
wszelkich zobowigzan wobec uczelni macierzystej. Przyjete w uczelni warunki i procedury zapewniajg
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Od roku akademickiego 2019/2020 na studiach pierwszego stopnia zrezygnowano z prac
dyplomowych zastepujac je zajeciami okreslanymi jako projekt kierunkowy. Organizacja zaje¢ oparta
jest na zarzadzeniach Dziekana, aich szczegétowe zatozenia zawiera sylabus oraz wytyczne
zamieszczona na platformie Moodle. Zajecia te poswiecone s3 omawianiu i dyskutowaniu spraw
zwigzanych z przygotowywaniem projektu praktycznego, ktéry jest realizowany indywidualnie przez
studentdw. Studenci zapisujg sie na zajecia od pigtego semestru studiow, po wczesniejszym podaniu
do wiadomosci wykazu osdb je prowadzacych. Efekty uczenia sie zdobywane przez studentéow w toku
zaje¢ iprzygotowania projektu kierunkowego w zakresie wiedzy, umiejetnosci ikompetencji
spotecznych na poszczegdlnych kierunkach okreslone sg w karcie opisu zajeé¢. W szostym semestrze
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student sktada prace do prowadzgcego. Praca projekt kierunkowy ograniczona jest zasadniczo do
czesci empirycznej - prezentujgcej wyniki przeprowadzonych badan, ich analize i wyciggniete wnioski.
Projekt kierunkowy ma dokumentowac¢ nabycie przez studenta umiejetnosci wykonywania
wyuczonego zawodu. Jego celem jest wyposazenie studentéw w wiedze iumiejetnosci z zakresu
konstruowania projektu bedgcego analizg lub rozwigzaniem wybranego problemu, zwigzanego
z realizowanym kierunkiem studiéw. Opiekunem projektu (prowadzgacym zajecia) jest nauczyciel
akademicki, pracownik etatowy Uczelni lub inny specjalista posiadajacy dorobek naukowy,
a w szczegblnosci doswiadczenie praktyczne, umozliwiajgce prowadzenie tych zajeé. Student
zamieszcza zatwierdzong prace na platformie Moodle. Do oceny prac opiekun projektu korzysta
z szablonu oceny. Projekty nie podlegajg ocenie innego specjalisty i sprawdzeniu w systemie JSA.

Studenci studiéw pierwszego stopnia zobowigzani sg do przystapienia do egzaminu dyplomowego.
Warunkiem dopuszczenia do niego jest osiggniecie efektow uczenia sie oraz liczby punktéw ECTS
okreslonych dla danego kierunku, poziomu i profilu studiéw, a takze zaliczenie wszystkich zaje¢ ujetych
w programie studidw. Egzamin dyplomowy sktada sie z dwdch czesci: egzaminu teoretycznego
i egzaminu praktycznego. Podczas egzaminu teoretycznego student odpowiada na dwa losowo
wybrane pytania (jedno zgrupy zaje¢ ksztatcenia ogdlnego ijedno zgrupy zajeé¢ ksztatcenia
kierunkowego). Listy pytan sg ustalane przez Dziekana i udostepniane studentom nie pdzniej niz na
poczatku ostatniego semestru. Egzamin praktyczny polega na analizie studium przypadku lub innego
zagadnienia zwigzanego bezposrednio z kierunkiem studiéw zadanego przez cztonkéw komisji. Sposdb
przeprowadzenia egzaminu praktycznego okresla Dziekan. Student otrzymuje ocene za kazde zadane
pytanie z egzaminu teoretycznego oraz z egzaminu praktycznego. Warunkiem zdania egzaminu
dyplomowego jest uzyskanie wszystkich pozytywnych ocen z egzaminu teoretycznego oraz egzaminu
praktycznego. Oceng koricowg egzaminu dyplomowego jest srednia arytmetyczna ocen z egzaminu
teoretycznego i egzaminu praktycznego.

Procedura dyplomowania na studiach drugiego stopnia okreslona jest w Regulaminie Studidw
i zarzadzeniu Dziekana. Studenci mogg zapoznac sie z ofertg seminaryjng, tzn. listg promotoréw wraz
zopisem obszaru zainteresowan badawczych promotora iprzyktadowymi tematami prac
dyplomowych. Promotorem moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajgcy co najmniej stopien naukowy
doktora. Promotora wyznacza Dziekan. Temat pracy dyplomowej musi uwzgledniac specyfike studiéw
o profilu praktycznym, apraca dyplomowa musi by¢ zwigzana z dyscypling naukowg, do ktérej
przypisany zostat kierunek. Szczegétowe wymagania dotyczgce prac dyplomowych okresla Dziekan.
Temat pracy zatwierdza promotor. Praca magisterska sktada sie z dwdch czesci: analityczne] -
zawierajgcej aspekty teoretyczne ianalityczne oraz empirycznej - prezentujacej wyniki
przeprowadzonych badan, ich analize i wyciggniete wnioski. Materiat empiryczny moze pochodzi¢
z przedsiebiorstw lub innych jednostek, z badan witasnych lub z publikowanych Zrddet. Praca
magisterska powinna zawiera¢ analize wyraznie sformutowanego problemu wraz z wnioskami dla
przysztosci albo projekt rozwigzania problemu, obejmujacy krytyke dotychczasowego rozwigzania,
prezentacje proponowanego rozwigzania, ocene zalet iwad tego rozwigzania. Praca powinna
dokumentowac umiejetnos¢ postugiwania sie przez studenta literaturg dla rozwigzania postawionych
zadan badawczych oraz wykaza¢, ze autor umie gromadzi¢ odpowiednie do celu pracy materiaty,
opracowac je zgodnie zwymaganiami danej dyscypliny, sformutowa¢ wnioski z badania. Praca
dyplomowa moze by¢ pracg zespotowg, pod warunkiem, ze kazdy z jej wykonawcéw opracowat
samodzielnie czes¢ pracy i jest to udokumentowane. Praca dyplomowa podlega obowigzkowej kontroli
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w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym. Uczelnia nie przyjeta wskaznikéw granicznych w tym
zakresie. Praca dyplomowa podlega recenzji.

Studenci studidw drugiego stopnia zdajg egzamin dyplomowy. Warunkiem dopuszczenia do niego jest
osiggniecie efektéw uczenia sie oraz liczby punktéw ECTS okreslonych dla danego kierunku, poziomu
i profilu studidw, a takze zaliczenie wszystkich zajeé okreslonych w programie studiéw, sprawdzenie
pracy dyplomowej z wykorzystaniem Jednolitego Systemu Antyplagiatowego. Egzamin dyplomowy
sktada sie z dwdch czesdci: egzaminu teoretycznego iobrony pracy dyplomowej. Podczas egzaminu
teoretycznego student odpowiada na dwa losowo wybrane pytania (jedno z zakresu przedmiotow
ksztatcenia ogdlnego ijedno zzakresu przedmiotéw ksztatcenia kierunkowego). Listy pytan sg
udostepniane studentom nie pdzniej niz na poczatku ostatniego semestru nauki, ustala je i ogtasza
Dziekan. Podczas obrony pracy dyplomowej student odpowiada na minimum jedno pytanie dotyczgce
problematyki pracy dyplomowe] zadane przez cztonkéw komisji. Warunkiem zdania egzaminu
dyplomowego jest uzyskanie wszystkich pozytywnych ocen z egzaminu teoretycznego oraz obrony
pracy dyplomowe;.

Obowigzujgce w Uczelni w odniesieniu do ocenianego kierunku studidow zasady i procedury
dyplomowania sg trafne, dostosowane do profilu i poziomu studidow izapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggania przez studentéow efektdw uczenia sie okreslone zostaty
w Regulaminie Studiéw. Obejmujg one zasady weryfikacji prowadzonej w odniesieniu do okreséw
zaje¢ dydaktycznych (semestrow), poszczegdlnych zaje¢ oraz na koniec studiéw. Jako okres
zaliczeniowy przyjety jest semestr. Dla jego zaliczenia niezbedne jest uzyskanie pozytywnych ocen ze
wszystkich zaje¢ ujetych dla tego okresu w planie studidw. Forma zaliczenia/egzaminu jest okreslona
w sylabusie zaje¢, a terminy zaliczer s3 podawane do wiadomosci studentdéw przez prowadzacego
zajecia. Zajecia nie mogg zostac zaliczone, jesli student nie uzyskat w ich trakcie ponad 50% mozliwych
do zdobycia punktéw, ocen, aktywnosci, itp. W przypadku nieuzyskania zaliczenia zaje¢ badz niezdania
egzaminu student ma prawo do jednej poprawki. Prowadzacy zajecia jest obowigzany podac
studentom wyniki ocenianych prac czgstkowych lub ostatecznego zaliczenia (egzaminu) w ciggu 7 dni
od ich oddania do oceny. Student ma prawo uzyskaé uzasadnienie otrzymanej oceny w terminie do
7 dni od daty ogtoszenia wynikéw. Student, ktdry ma zastrzezenia do przebiegu egzaminu lub
obiektywnosci otrzymanej oceny na egzaminie moze wystgpi¢ do Dziekana o przeprowadzenie
egzaminu komisyjnego. W sktad komisji egzaminacyjnej wchodzg Dziekan/Prodziekan jako
przewodniczgcy, egzaminator i wskazany przez Dziekana specjalista z przedmiotu. W egzaminie tym
moze wzig€ udziat wskazany przez studenta obserwator. Podstawg wpisu na kolejny semestr studiow
jest liczba uzyskanych przez studenta punktéw ECTS. Regulamin Studiéw okresla takze konsekwencje
niezaliczenia przedmiotu lub niezdania egzaminu, w tym mozliwos$¢é warunkowego zaliczenia semestru
i wpisu na kolejny oraz powtarzania semestru. Koricowa weryfikacja efektéw uczenia sie oparta jest na
przedstawionych powyzej zasadach iprocedurach dyplomowania. O wynikach oceny pracy
dyplomowej studenci informowani sg przed egzaminem dyplomowym a o wynikach samego egzaminu
przez przewodniczgcego komisji po jego zakonczeniu. Studenci z orzeczong niepetnosprawnoscig mogg
za zgodg Dziekana korzysta¢ zrézinych sposobéw adaptowania organizacji sprawdzania efektéw
uczenia sie do ich potrzeb. W szczegdlnosci dopuszczalna jest zmiana warunkow zaliczania zajecd,
korzystanie z dodatkowych urzadzen, udziat w zaliczeniu lub egzaminie ttumacza migowego bad?
asystenta. Dopuszcza sie takze mozliwosé zamiany egzaminu pisemnego na egzamin ustny, zaliczenie
w indywidualnym terminie, czy tez wydtuzenie czasu na egzaminie/zaliczeniu pisemnym. W Uczelni
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zostaty przyjete regulacje dotyczace zasad postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg osiggniecia i oceng efektdw uczenia sie oraz sposobdw zapobiegania i reagowania na
zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Poza wskazanymi powyzej regulacjami dotyczacymi
egzamindw komisyjnych dotyczg one plagiatow. Studentowi, ktéremu udowodniono plagiat w zakresie
prac przewidzianych w ramach realizacji zaje¢ otrzymuje ocene niedostateczng i nie przystuguje mu
podejscie w terminie podstawowym (jesli nastgpito to przed tym terminem) i poprawkowym (jesli
nastgpito to w terminie podstawowym). Szczegdtowy zakres prowadzenia postepowania w takich
sytuacjach okresla witasciwy organ Uczelni. W przypadku prac dyplomowych stosowana jest, jak
wskazano powyzej, procedura oparta na JSA. W odniesieniu do zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane w Uczelni zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentdw efektdw uczenia sie gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczeristwo danych
dotyczacych studentdw. Tak okreslone zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie sg prawidtowe. Umozliwiajg one rowne traktowanie
studentdw w procesie weryfikacji i oceniania osiggniecia efektéw uczenia sie, wtym mozliwosc
adaptowania organizacji sprawdzania osiggniecia efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscig. Stosowane w Uczelni zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie zapewniajg bezstronnos$é, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz
wiarygodnosc¢ i porownywalnosc ocen. Nalezy przy tym wskazac, ze Uczelnia dopuszcza na podstawie
zarzadzenia Dziekana Wydziatu prowadzacego oceniany kierunek studiéw zdn.12.09.2022r.
weryfikacje efektow uczenia sie poza swojg siedzibg z wykorzystaniem technologii informatycznych.
W trakcie wizytacji przekazano zespotowi oceniajgcemu prace etapowe wskazujgce na korzystanie z tej
formy weryfikacji.

Na ocenianym kierunku wykorzystywane sg zréznicowane metody weryfikacji efektéw uczenia sie, jak:
egzaminy pisemne lub ustne, kolokwia, prace pisemne, zadania lub testy, aktywnos¢ na zajeciach,
rozwigzywanie studidw przypadku, opracowywanie projektdw tematycznych, referatow,
przedstawianie prezentacji na zajeciach, wykonywanie zadan podczas zaje¢ laboratoryjnych.
Weryfikacja osiggniecia efektow w zakresie wiedzy nastepuje podczas egzamindéw, kolokwidw
i testow. Z kolei umiejetnosci sprawdzane sg przez realizacje projektéw (indywidualnych oraz
grupowych), atakze ocene aktywnosci studentéw na zajeciach, ktéra jest oceniana w trakcie ich
trwania. Ocena osiggania efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych dokonywana jest
z wykorzystaniem takich metod weryfikacji, jak: aktywnos¢ podczas zajec¢, ocena pracy nad projektem
oraz sposob prezentacji wynikdw. Regulamin Studiow przewiduje wystawianie jednej oceny z zaje¢,
ktdra obejmuje réozne ich formy i stosowane metody weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie.

Wskazane formy weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie sg okreslone w sylabusach zajeé. Brak jest
jednak jednoznacznosci, spdjnosci i przejrzystosci w tym zakresie. Przyktadowo w pierwszej czesci
sylabusa jako forma zaliczenia zaje¢ podawany jest egzamin, a w jego dalszej czeSci zawarte jest
stwierdzenie, ze ocena koficowa obejmuje w réznych proporcjach oceny z poszczegdlnych form zajeé,
aktywnosci, metod weryfikacji, itp. We wszystkich sylabusach zamieszczony jest w ukfadzie
tabelarycznym ten sam zestaw stosowanych do weryfikacji metod (7 dla zaliczen i egzaminéw), projekt
oraz 7 dla oceny aktywnosci. Nie wskazano jednak, jakie metody z tego zestawu sg wykorzystywane na
danych zajeciach.

Zespot oceniajacy zaleca jednoznaczne okreSlenie w sylabusach zaje¢ formy ich zaliczenia oraz
stosowanych metod weryfikacji osiggniecia i oceny efektow uczenia sie.
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W przypadku realizacji zaje¢ prowadzonych w oparciu o techniki i metody ksztatcenia na odlegtos¢
aktywnos¢ studenta na platformie Moodle oraz Microsoft Office 365 (MS Teams) jest dokumentowana
i z zatozenia oceniana zgodnie z kryteriami oceny podanymi w karcie zajec.

Studentom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osobom z niepetnosprawnoscig, Uczelnia zapewnia
odpowiednie warunki zaliczania zaje¢ oraz odbywania egzamindw. Dostosowanie moze polega¢ na:
wydtuzeniu czasu egzaminu lub zaliczenia, zmianie formy egzaminu lub zaliczenia z pisemnej na ustna
badz zustnej na pisemng, mozliwosci odbycia egzaminu lub zaliczenia na komputerze i/lub
z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, wyznaczeniu odpowiedniego miejsca
i czasu odbycia egzaminu lub zaliczenia.

Stosowane na ocenianym kierunku metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie opanowania
umiejetnosci praktycznych oraz przygotowania do prowadzenia okreslonej aktywnosci zawodowej
w obszarach finanséw irachunkowosci. Na przyktad na studiach pierwszego stopnia na zajeciach
z narzedzi informatycznych w zarzgdzaniu finansami w przedsiebiorstwie weryfikacja umiejetnosci
praktycznych jest procesem ciggtym na kazdym etapie pracy laboratoryjnej poszczegdlnych studentow.
Na zajeciach z decyzji finansowych weryfikacja nabycia umiejetnosci praktycznych dokonywana jest na
podstawie oceny przygotowywanego przez nich studium optacalnosci projektu biznesowego.
Przyktadem weryfikacji opanowania umiejetnosci praktycznych na studiach drugiego stopnia s3 zajecia
z symulacji biznesowej Il, prowadzonych w formie gry biznesowej na platformie Revas, w trakcie ktérej
weryfikowane s umiejetnosci dokonywania wyboréw majgcych doprowadzi¢ do uzyskania
najlepszego wyniku. Z kolei na zajeciach zrachunkowosci zarzqdczej zrachunkiem kosztow
dokonywana jest ocena umiejetnosci praktycznych zwigzanych z rozwigzaniem zadan grupowych oraz
case study, w oparciu o rézne role zawodowe, wykorzystanie nabytej wiedzy w praktyce, dokonywanie
obliczen i prognoz oraz podejmowanie decyzji.

Weryfikacja efektéw uczenia sie zwigzanych z kompetencjami z jezykéw obcych odbywa sie na
lektoratach (studia stacjonarne), na platformie internetowej (studia niestacjonarne) oraz w mniejszym
zakresie na wyktadzie do wyboru w petni realizowanym w jezyku obcym w formie e-learningu. Do
weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie stosuje sie aktywno$¢ na zajeciach, prace indywidualne
i grupowe, ocene opanowania umiejetnosci jezykowych na podstawie wypowiedzi ustnych
i pisemnych, rozumienia tekstéw i materiatéw audio/video, prezentacji, testy, quizy i projekty na
platformie Moodle. Wskazane metody weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie umozliwiajg
sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw
pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia. Ocena ta odnosi sie do zajec
prowadzonych w petni w formie bezposredniego kontaktu nauczyciela i studenta natomiast powstaje
watpliwos¢ w przypadku zaje¢ prowadzonych w przewazajgcej mierze na platformie internetowe;.

W roku akademickim 2021/2022 na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia w formie zdalnej
zaliczanych byto 41% wyktadéw i 24% ¢wiczen, a na studiach niestacjonarnych 84% wyktadow i 69%
¢wiczen. Na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia byto to odpowiednio 88 i45%. W roku
akademickim 2022/2023 Uczelnia powotujgc sie na Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki
przedtuzyta Zarzadzeniem nr 33/2022 Dziekana Wydziatu Ekonomicznego w Opolu WSB we Wroctawiu
zdn. 12 wrzesnia 2022 r. mozliwos¢ przeprowadzania weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie
W poza swojg siedzibg, z wykorzystaniem technologii informatycznych.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, projektéw, prac dyplomowych, dziennikdw praktyk iwystawionych ocen.
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Prowadzacy zajecia jest zobowigzany do regularnego monitorowania i dokumentowania przebiegu
procesu uczenia sie. Wszystkie prace pisemne studentéw (zaliczeniowe, projektowe i egzaminacyjne)
sg archiwizowane i przechowywane przez okres 12 miesiecy od daty zakoriczenia roku akademickiego,
w ktérym dane zajecia byly realizowane. Petng dokumentacje potwierdzajgcg weryfikacje efektéw
uczenia sie, prowadzacy zajecia zobowigzany jest zarchiwizowaé¢ w formie papierowej, w archiwum
Wydziatu, formie elektronicznej na platformie Moodle lub w innej, pozwalajgcej dokona¢ weryfikacji
(np. nosniki elektroniczne, itp.). Archiwizowana jest takze cato$¢ dokumentacji praktyk stuzgcej do
weryfikacji osiggniecia zwigzanych z nimi efektéw uczenia sie.

Uczelnia prowadzi monitoring loséw absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji
poprzez tzw. Badania Atrybutéw Marki (BAM). Badania absolwentow sg przeprowadzane raz do roku
od zakonczenia studiow. Badanie odbywa sie raz w roku i dotyczy m.in. zgodnosci wykonywanej pracy
z kierunkiem studiéw, koniecznosci poszukiwania pracy po zakonczeniu studidw, satysfakcji z pracy,
poprawy sytuacji zawodowej po zakonczeniu studidw.

Rodzaj, forma, tematyka imetodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektow iinnych
przygotowywanych przez studentdw jest dostosowana do efektéw uczenia sie przyjetych dla zajec
ujetych w programie studiéw. Zespot oceniajgcy, po zapoznaniu sie z wybranymi pracami etapowymi,
stwierdzit, ze ich tematyka jest zgodna zsylabusami zajeé, stosowane sg zrdéznicowane formy
weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie, jednak poziom stawianych wymagan, zwtaszcza zwigzany
z weryfikacjg efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci jest dos¢ niski przy jednoczesnym bardzo
duzym udziale wysokich ocen. Rekomenduje sie zwiekszenie wymagan stawianym pracom etapowym,
co powinno doprowadzi¢ do wiekszego zréznicowania ocen.

W roku akademickim 2021/22 prace przygotowywane w ramach zaje¢ projekt kierunkowy dotyczyty
przyktadowo tematyki takiej, jak: analiza finansowej podmiotédw gospodarczych, analiza systemoéw
podatkowych, analiza zatrudnienia, analiza Zrdodet iform finansowania, stosowania rdzinych
instrumentéw w dziatalnosci finansowej przedsiebiorstw i instytucji. Prace te miaty prawidtowy uktad
uwzgledniajgcy postawienie problemu badawczego, sformutowanie celu, okreslenie metod
badawczych, zasadniczg czes¢ merytoryczng, wnioski, rekomendacje, niezbedne spisy. W ramach zajec
poswieconych projektowi przewidziane sg zajecia terenowe zwigzane z gromadzeniem materiatéw
z analizowanych podmiotow. Tymczasem czes¢ prac byta oparta na danych historycznych znajdujacych
sie w dostepie publicznym (np. spétek gietdowych). Niewatpliwie wiekszg warto$¢ miatyby prace
oparte na przyktadzie podmiotéw z blizszego otoczenia. Poddane ocenie projekty zawieraty z reguty
szereg danych wtérnych, ktére postuzyty do wyliczenia prostych wskaznikdw. Ich wartos¢ aplikacyjna
w postaci rekomendacji byta tym samym niewielka. W projektach wystepowaty btedy stylistyczno-
jezykowe. Przy wskazanych stabosciach prac projektowych dominowaty oceny 5,0. Zespét oceniajacy
rekomenduje podjecie dziatan zmierzajgcych do poprawy wartosci merytorycznej i formalnej tych
prac.

Analiza przekazanych zespotowi oceniajgcemu protokotéw z egzaminu dyplomowego na studiach
pierwszego stopnia wskazuje, ze zakres weryfikacji wiedzy i umiejetnosci byt waski. Czes¢ praktyczna
egzaminu polegata na odpowiedzi na proste pytanie o charakterze praktycznym.

Tematy prac dyplomowych na studiach pierwszego stopnia (rozpoczetych w okresie obowigzywania
dyplomowania) i magisterskich obronionych w 2022 r. byly zgodne z zakresem wiedzy, do ktérej
kierunek zostat przyporzadkowany. Dotyczyty w szczegdlnosci tematyki bankowosci, rynku
finansowego, finanséw publicznych, systemu podatkowego, analizy finansowej. Zespdét oceniajacy po
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zapoznaniu sie z wybranymi pracami dyplomowymi oraz zwigzang z nimi dokumentacjg stwierdzit
wystepowanie pewnych stabych stron tych prac. Prace te nie w petni odpowiadaty praktycznemu
profilowi studidw. Chociaz zawarte w nich byly czesci analityczne przygotowane na podstawie
przyktadéw przedsiebiorstw czy instytucji, to dominowaty w nich cze$¢ opisowe oparte na przegladzie
z reguty waskiej literatury przedmiotu. Jej dobdr nie zawsze uwzgledniat reprezentatywne i aktualne
opracowania. Czesto brakowato wykorzystania literatury obcojezycznej. W szczegdlnosci prace
magisterskie miaty stabe podstawy metodyczne — brak sformutowania problemu badawczego badz
hipotez, brak przedstawiania metodyki przeprowadzonych badan empirycznych, brak petnej spéjnosci
tresci prac zich trescig. Niemal wszystkie prace zostaty ocenione przez promotoréw i recenzentéw
wysoko — dominowaty oceny bardzo dobry. Oceny byly wyrazane na formularzach obejmujacych 10
pytan zamknietych. Promotor irecenzent czesto formutujg enigmatyczne uzasadnienia ocen, bez
sgdow wartosciujacych.

1. Zaleca sie petne dostosowanie prac dyplomowych na studiach drugiego stopnia do
praktycznego profilu studidw poprzez poszerzenie ich czesci empirycznych, podniesienie
wymagan odnosnie metodyki tych prac, uwzglednienie w przegladzie literatury prawidtowo
dobranych pozycji, w tym zagranicznych.

2. Zaleca sie uzasadnianie ocen wystawianych przez promotora i recenzenta z uwzglednieniem
sgdow wartosciujgcych oraz przestrzeganie zasad obiektywizacji tych ocen znajdujgcej wyraz
w ich wiekszym zréznicowaniu.

Uczelnia przekazata, ze nie posiada informacji o tym, ze studenci ocenianego kierunku byli
autorami/wspétautorami publikacji fachowych lub majg inne osiggniecia obszarach dziatalnosci
zawodowej wiasciwych dla kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki i zasady rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia sg okreslane przez Senat Uczelni
w odpowiednim terminie. Spetniajg one wymagania formalne wynikajgce z przepiséw prawa. Nie
przewidujg selekcji kandydatow ze wzgledu na posiadang wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Kandydaci na studia drugiego stopnia, ktérzy ukonczyli
studia na kierunkach nie obejmujacych efektdw uczenia sie ujetych w programie ocenianego kierunku
studidw, muszg zaliczy¢ odpowiednie zajecia w ramach kurséw on-line. Warunki rekrutacji s3
bezstronne izapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw. Uchwata rekrutacyjna
uwzglednia informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw niezbednych do
korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Warunki iprocedury potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw
wprowadzone w Uczelni sg zgodne z przepisami prawa. Zasady i procedury dotyczace uznawania
efektdw uczenia sie osiggnietych w innej uczelni sg okreslone w Regulaminie Studiéw i zapewniajg
mozliwos$¢ ich identyfikacji oraz oceny adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
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przyjetym w programie studidw ocenianego kierunku. Studenci studidw pierwszego stopnia nie
przygotowujg prac dyplomowych, lecz tzw. projekt kierunkowy. Procedura dyplomowania na studiach
drugiego stopnia obejmuje niezbedne elementy iumozliwia potwierdzenie osiggniecia przez
studentdw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidw.

Ogédlne zasady weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie, okreslone w Regulaminie Studidw,
zapewniajg bezstronnosé, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ formutowania ocen, a takze réwne traktowanie
studentdw. W odniesieniu do studentédw z niepetnosprawnoscig istnieje mozliwos¢ dostosowania
sposobdw weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie do ich indywidualnych potrzeb. Przyjeto
odpowiednie zasady iprocedury dotyczace postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz
w przypadku zachowan nieetycznych. Zapewnione jest przekazywanie studentom informacji
zwrotnych o osiggnietych efektach uczenia sie oraz wglad do prac etapowych i egzaminacyjnych.

Zestaw metod weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
nauczania stosowanych na kierunku zapewnia skuteczng ocene stopnia ich osiggniecia. W sylabusach
brak jest jednak jednoznacznego okreslenia formy zaliczenia poszczegdlnych zajeé oraz stosowanych
w tym celu metod weryfikacji.

1. Zaleca sie jednoznaczne okreslenie w sylabusach zaje¢ formy ich zaliczenia oraz stosowanych
metod weryfikacji osiggniecia i oceny efektow uczenia sie.

Stosowane sg wfasciwe metody weryfikacji kompetencji w zakresie jezyka obcego. Ich petne
wykorzystanie wymagatoby jednak, wskazanego w kryterium 2, poszerzenia zaje¢ z bezposrednim
udziatem lektora i studentow. Efekty te sg dokumentowane w formie prac etapowych i dyplomowych.
Zakres wiedzy i umiejetnosci weryfikowanych na podstawie prac etapowych jest zgodny z efektami
uczenia sie, chociaz poziom stawianych wymagan jest dos¢ niski. Tematyka prac dyplomowych jest
zgodna z kierunkiem studidw i dyscypling, do ktérej zostat on przyporzagdkowany. Metodyka i tres¢
tych prac nie jest w petni dostosowana do poziomu studiéw i praktycznego profilu ksztatcenia.

2. Zaleca sie petne dostosowanie prac dyplomowych na studiach drugiego stopnia do
praktycznego profilu studidw poprzez poszerzenie ich czesci empirycznych, podniesienie
wymagan odnosnie metodyki tych prac, uwzglednienie w przegladzie literatury prawidtowo
dobranych pozycji, w tym zagranicznych.

3. Zaleca sie uzasadnianie ocen wystawianych przez promotora i recenzenta z uwzglednieniem
sgdoéw wartosciujgcych oraz przestrzeganie zasad obiektywizacji tych ocen znajdujgcej wyraz
w ich wiekszym zréznicowaniu.

Studenci ocenianego kierunku nie byli w poprzednich latach autorami badz wspdétautorami publikacji
naukowych. Uczelnia prowadzi w niezbednym zakresie monitorowanie loséw absolwentow.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

1. Zaleca sie jednoznaczne okreslenie w sylabusach zaje¢ formy ich zaliczenia oraz stosowanych
metod weryfikacji osiggniecia i oceny efektéw uczenia sie.
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2. Zaleca sie petne dostosowanie prac dyplomowych na studiach drugiego stopnia do
praktycznego profilu studidw poprzez poszerzenie ich czesci empirycznych, podniesienie
wymagan odnosnie metodyki tych prac, uwzglednienie w przegladzie literatury prawidtowo
dobranych pozycji, w tym zagranicznych.

3. Zaleca sie uzasadnianie ocen wystawianych przez promotora i recenzenta z uwzglednieniem
sgdéw wartosciujgcych oraz przestrzeganie zasad obiektywizacji tych ocen znajdujgcej wyraz
w ich wiekszym zréznicowaniu.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na Wydziale Ekonomicznym w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu proces dydaktyczny na
kierunku finanse irachunkowo$¢ realizujg nauczyciele akademiccy oraz wyktadowcy-praktycy,
zatrudnieni wramach umowy cywilnoprawnej. Liczba nauczycieli akademickich iinnych osdéb
prowadzacych zajecia na kierunku finanse irachunkowosé na Wydziale Ekonomicznym w Opolu
Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu wynosi 73 osoby (stan na 26.09.2022 r.), w tym:

e 4 osoby z tytutem profesora w dyscyplinach: 3 osoby ekonomia i finanse oraz 1 osoba nauki
techniczne;

e 3 o0soby ze stopniem ze stopniem doktora habilitowanego: 1 osoba w dyscyplinie pedagogika
oraz 2 osoby w dyscyplinie ekonomia i finanse;

e 34 osoby ze stopniem doktora, w tym w podziale na dyscypliny: ekonomia i finanse (16 oséb),
nauki o zarzadzaniu ijakosci (7 osob), nauki o polityce iadministracji (1 osoba),
jezykoznawstwo (1 osoba), nauki prawne (4 osoby), psychologia (1 osoba), pedagogika
(2 osoby), nauki socjologiczne (1 osoba), inzynieria mechaniczna (1 osoba);

e 32 osoby z tytutem magistra, posiadajgce dyplomy po kierunkach: ekonomia (5 osdéb), finanse
i rachunkowos¢ (4 osoby), zarzadzanie (7 oséb), zarzadzanie i marketing (2 osoby), studia
filologiczne (4 osoby), matematyka (2 osoby), pedagogika (2 osoby), prawo (2 osoby) oraz po
jednym przedstawicielu takich dyscyplin, jak: informatyka, informatyka iekonometria,
administracja, socjologia, psychologia, dziennikarsko ikomunikacja spoteczna, inzynieria
Srodowiska.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia zwigzane z okreslonymi dyscyplinami,
posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy, w zakresie tych dyscyplin lub doswiadczenie
zawodowe, w obszarach dziatalnosci zawodowe]j wtasciwych dla kierunku, umozliwiajgce prawidtowa
realizacje zajeé¢, wtym nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych. Uczelnia stanowi
podstawowe miejsce pracy dla 33 osdb, sg to wszystkie osoby z tytutem profesora oraz doktora
habilitowanego. Kolejno 20 osdb z tytutem doktora oraz 6 0séb z tytutem magistra.

W ocenie ZO PKA nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje
dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowas realizacje zajeé. W Wyzszej Szkole Bankowej pracuje metodyk
wspierajgcy proces dydaktyczny. Do jego zadan nalezy w szczegdlnosci: wsparcie metodyczne procesu
projektowania irealizacji dydaktyki zgodnie zwytycznymi PRK irozwigzaniami wydziatowymi
w ramach profilu praktycznego Wydziatu oraz udzielanie bezposredniego wsparcia dydaktykom.
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Posiadanie przez nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia kompetencji
dydaktycznych, wtym zwigzanych z prowadzeniem zaje¢ zwykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegto$¢, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢ zostato w petni potwierdzone
w trakcie hospitacji prowadzonych przez zespét oceniajacy. Analiza przydziatu zaje¢ oraz obcigzen
godzinowych poszczegdlnych nauczycieli akademickich, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem
zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ potwierdza mozliwos¢ prawidtowe;j
realizacji zaje¢. Uczelnia podkredla, iz przy obsadzie zaje¢ uwzglednia sie zaréwno posiadanie
odpowiedniego dorobku naukowego, jak idoswiadczenia w zakresie wspotpracy z praktyka
gospodarczg w danym zakresie zaje¢. Mozna potwierdzi¢ takze, iz zatozenie takie jest realizowane.
Wynika to zfacznej analizy Zafacznikédw 2.2 i2.4 obejmujacego szczegdtowy wykaz wszystkich
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne w roku akademickim 2022/2023 na
kierunku wraz z opisem reprezentowanych dziedzin nauki i dyscypliny naukowej. Nie stwierdzono
uchybien w przydziale zaje¢ dydaktycznych. Zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 73 ust. 2 pkt.
2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574,
z poin. zm.) ponad 50% godzin zaje¢ prowadza nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy. Wyktadowcy zatrudnieni wramach umowy cywilnoprawnej to
w znacznej mierze praktycy, realizujgcy prace w réznych obszarach finanséw i rachunkowosci. Ich
kwalifikacje, posiadane stopnie naukowe, doswiadczenie zawodowe, atakie doswiadczenie
dydaktyczne, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé. Nieustanny nadzér merytoryczny nad jakoscig
prowadzonych zaje¢ prowadzi menedzer kierunku przy wsparciu kierownikéw zespotow
dydaktycznych, a takze Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia. Obsada zaje¢ na kierunku finanse
i rachunkowos$¢ studia |stopnia oraz studia Il stopnia profil praktyczny, wskazuje na mozliwos¢
zapewnienia realizacji programu i osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie. Liczebnos¢ kadry
prowadzacej w stosunku do liczby studentéw iliczby godzin jest odpowiednia. Obsada zaje¢ na
kierunku finanse i rachunkowos¢ studia | stopnia, finanse i rachunkowos$¢ studia inzynierskie | stopnia
oraz studia Il stopnia profil praktyczny jest prawidtowa, poniewaz ponad 50% godzin programu studiéw
kierunku finanse i rachunkowos$¢ prowadzone jest przez wyktadowcow zatrudnionych w Uczelni na
etacie, jako pierwszym miejscu pracy. Rekomenduje sie wzmocnienie kadry akademickiej na studiach
Il stopnia, w szczegdlnosci obsada seminariéw magisterskich wymaga osdb z tytutem profesora lub
doktora habilitowanego.

Wyzsza Szkota Bankowa regularnie rozwija iprowadzi analizy wramach systemu oceny pracy
dydaktycznej obejmujacej: ankiety studentdw (studenci sg zachecani do wypetniania ankiet
w Extranecie — badanie OKD, tj. Ocena Kadry Dydaktycznej), hospitacje oraz biezgce konsultacje
z metodykami. Obsada zaje¢ dydaktycznych realizowana jest przez KZD, ktérzy uwzgledniajg wyniki
hospitacji oraz oceny ankiety studenckiej. Nauczyciele akademiccy sg zapoznawani z oceng studentéw
przez menedzera kierunku. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia sg oceniani
przez innych nauczycieli w formie hospitacji zajec.

Dobodr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zajeé¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz uwzglednia w szczegélnosci ich dorobek naukowy
i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne. Ksztatcenie w roku akademickim 2020/2021 odbywa sie
w modelu mieszanym, stacjonarnie w Uczelni oraz w trybie zdalnym, w czasie rzeczywistym,
synchronicznie.
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W Uczelni zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, wtym zwigzanych zksztatceniem
z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, zapewnione jest witasciwie wsparcie
techniczne, jak réwniez monitorowane jest zadowolenie nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci
stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego, a wyniki monitorowania sg wykorzystywane
w ich doskonaleniu.

Od czasu wprowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym w zwigzku z COVID-19 (semestr letni 2019/2020) na
Wydziale Ekonomicznym w Opolu na poczatku kazdego semestru przeprowadzane sg szkolenia
w zakresie obstugi wykorzystywanych platform. Szkolenia obejmujg podstawy pracy chmurowej
z Office 365 oraz wykorzystanie aplikacji MS Teams. Organizowane sg rowniez szkolenia rozszerzajgce
z nowych funkcjonalnosci MS Teams, dzieki czemu wyktadowcy mogg pozna¢ nowe mozliwosci tego
Srodowiska i wykorzystywaé to podczas prowadzonych zajeé. Ponadto Dziat E-learningu Wydziatu
Ekonomicznego w Opolu organizuje szkolenia z obstugi i wykorzystania w procesie dydaktycznym
platformy Moodle.

Szkolenia dotyczace prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc sg
organizowane réwniez przez wroctawski Wydziat Uczelni. Moga w nich uczestniczy¢ pracownicy obu
Wydziatéw. Tematyka szkolen dotyczy korzystania z platformy Moodle (poziom podstawowy
i zaawansowany) oraz aplikacji MS Teams. Wsparcia w zakresie metodyki zdalnej udzielajg tez
wyktadowcom na biezgco pracownicy Dziatu Informatyki oraz Dziatu E-learningu, ktérzy petnig dyzury
weekendowe isg do dyspozycji wyktadowcdw w przypadku ewentualnych trudnosci technicznych.
Ponadto wprowadzane jest biezgce wsparcie metodyczne.

W roku akademickim 2021/2022, poza powyzszymi szkoleniami, wyktadowcy na Wydziale
Ekonomicznym w Opolu Wyiszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu mogli uczestniczy¢ réwniez
w ogdlnoholdingowych szkoleniach z zakresu metodyki oraz efektywnego wykorzystania
nowoczesnych technologii w ksztatceniu zdalnym, takich jak:

— Atrakcyjne materiaty dydaktyczne,

— Odwrdcony egzamin,

— Jak rozwija¢ nawyki samodzielnego uczenia sie w Srodowisku asynchronicznym,

— Jak napisac¢ efektywny sylabus do kurséw asynchronicznych,

— Jak napisac jasne oczekiwania i doktadne wskazéwki dla kursdw asynchronicznych,

— Uwzglednianie niepetnosprawnosci w srodowisku online: najlepsze praktyki i strategie,

— Czego sie spodziewamy iczego nie dostajemy. Mity ifakty wokdt uczenia sie poprzez
rozwigzywanie zadan problemowych,

— Oceniaj to, co byto na zajeciach, narzedziami, jakie stosowates na zajeciach, czyli jak w chaosie
schematéw poznawczych (na)mierzyé faktyczne efekty uczenia sie.

Kadra dydaktyczna Uczelni miata lub nadal ma réwniez mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach
realizowanych ze srodkow UE w ramach projektow:

—  Woydziat Ekonomiczny w Opolu kuznig talentéw ekonomicznych nr POKL 04.01.01-00-015/10-00,

— Wyzsza Szkota Bankowa - uczelnia dostepna nr POWR.03.05.00-00-A009/20,

— Zintegrowany Program Rozwoju WSF nr POWR.03.05.00-00-2032/17,

— Nowoczesna uczelnia bedaca liderem wysokiej jakosci ksztatcenia na potrzeby rynku pracy,
nr POWR.03.05.00-00-2204/18,
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— INFORMATYZACIA, UMIEDZYNARODOWIENIE, PRAKTYCZNOSC - filary Zintegrowanego
Programu Uczelni w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu, nr POWR.03.05.00-00-2004/17,
— Innowacje dla regionéw, nr POWR.03.05.00-00-ZR04/18.

Uczelnia wspiera kadre, kreujgc warunki motywujace jg do rozwoju i wszechstronnego doskonalenia
obejmujacego sfere nauki oraz dydaktyki. Na mocy zapiséw zawartych w Regulaminie premii i nagréd
nauczycieli akademickich wsparcie to jest dodatkowo realizowane poprzez nagrody za dziatalnosé
dydaktyczng, naukowg oraz organizacyjng. Wyzsza Szkota Bankowa wspiera pracownikéw badawczo-
dydaktycznych podejmujacych sie otwarcia przewodu doktorskiego oraz habilitacyjnego
w jednostkach posiadajgcych takie uprawnienia. Rozwdéj naukowy etatowej kadry to rdwniez wsparcie
w udzielaniu urlopéw naukowych, finansowanie wyjazdéw na konferencje iseminaria naukowe,
a takze zapewnienie pracownikom dostepu do aktualnej literatury naukowej oraz baz naukowych.
Pracownicy badawczo-dydaktyczni majg mozliwos¢ wyjazddw zagranicznych poprzez uczestnictwo
w wymiane z uczelniami partnerskimi w programie Erasmus+.

Uczelnia nie akceptuje dyskryminacji, mobbingu, molestowania seksualnego ani zadnych innych form
przemocy psychicznej i fizycznej, w tym mowy nienawisci. WSB we Wroctawiu przygotowana jest do
podejmowania wszelkich dziatan interwencyjnych w celu wyeliminowania wszelkich zgtoszonych
przypadkéw dyskryminacji, mobbingu badZz molestowania seksualnego oraz do pomocy ofiarom.
Kwestie te szczegétowo reguluje Regulamin Przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminacji
i Molestowaniu Seksualnemu Studentéw WSB we Wroctawiu, ktéry jest efektem prac zespotu
powotanego przez Rektora, atworzonego przez: Dziekana WFiZ, Dziekana WE, prodziekanéw,
menedzeréw kierunkdw inauczyciele akademickich. Na mocy Regulaminu powotany zostat
Petnomocnik Rektora ds. przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu
studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stan liczebny oraz kwalifikacje naukowo-dydaktyczne oraz doswiadczenie praktyczne etatowych
pracownikéw, ktdrzy prowadzg zajecia na ocenianym kierunku studidw, sg wystarczajgce do osiggania
zaktadanych efektow uczenia.

Proces wsparcia wyktadowcéw w zakresie rozwoju naukowego i dydaktycznego jest bardzo dobry.
W ramach Uczelni funkcjonuje system oceny pracy nauczycieli akademickich, ktéry uwzglednia udziat
studentéw w tym procesie.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Wdrozono systematyczne szkolenia dla kadry dydaktycznej do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
platform Moodle oraz MS Teams. Szkolenia sg rejestrowane, a nastepnie udostepnianie na platformie
MS Stream, dzieki temu wyktadowcy moga w kazdej chwili odtworzy¢ materiat szkoleniowy.
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Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania iuczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkdw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, wtym prowadzenie zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci
praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy, zwigzanych zkierunkiem finanse irachunkowos$é. Baze dydaktyczng Wydziatu
Ekonomicznego w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu stanowi wiasny obiekt przy ul.
Augustyna Ko$nego 72 w Opolu, o powierzchni uzytkowej 3511 m? z sumg 1335 miejsc dydaktycznych.
Budynek jest nowoczesny, w czesci klimatyzowany, zlicznymi strefami komfortu, zapleczem
gastronomicznym, wyposazeniem multimedialnym, wyposazony jest tez w monitoring i catodobowa
ochrone. Obiekty wykorzystywane na potrzeby zaje¢ dydaktycznych dostosowane sg do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Budynek Uczelni pozbawiony jest barier architektonicznych i dostosowany
do swobodnego korzystania zniego przez osoby z niepetnosprawnosciami (winda, podjazdy,
oznakowania poziome i pionowe dla 0séb niedowidzacych i niewidzacych, tablice informacyjne dla
0séb z niepetnosprawnosciami przy kazdej sali itoaletach). Uczelnia dysponuje réwniez wtasnym
duzym parkingiem, ktérego pojemnos¢ jest wystarczajgca dla studentéw stacjonarnych. Parking
obstugiwany jest przez system szlabanowy. Studenci, pracownicy i wyktadowcy korzystajg z parkingu
bezptatnie. Studenci wjezdzajacy na parking korzystaja zlegitymacji studenckich, pracownicy
administracyjni korzystajg z kart parkingowych, natomiast wyktadowcy obstugujg szlaban poprzez
system telefoniczny. W budynku Wydziatu funkcjonuje samodzielny bufet z wydzielong duzg jadalnia.
Bufet serwuje zaréwno petne dania obiadowe, jak i dania typu fast-food, dzieki czemu nawet podczas
krétkich przerw pomiedzy zajeciami studenci mogg zjes¢ lub napic sie czegos cieptego. Bufet otwarty
jest zarowno w tygodniu, jak iw weekendy podczas zjazdéow dla studentéw niestacjonarnych
i stuchaczy studiéw podyplomowych. Oprdcz bufetu w kilku strefach studenta znajdujg sie automaty
vendingowe. Budynek Wydziatu wyposazony jest w peten monitoring wewnetrzny oraz zewnetrzny
(kamery, rejestratory zdarzen, czujki ruchu iczujki dymu). Ponadto w budynku zapewniona jest
catodobowa ochrona. Przy wejsciu gtéwnym do budynku zlokalizowana jest portiernia. Obstuga
portierni wydaje klucze do sal iwszystkich pozostatych pomieszczen oraz realizuje wypozyczenia
sprzetu mobilnego dla wyktadowcéw na potrzeby zajed.

Dodatkowo na potrzeby prowadzonych zaje¢ Uczelnia wynajmuje okazjonalnie pomieszczenia
w nastepujgcych obiektach szkolnych:

e |l Publicznego Liceum Ogdlnoksztatcgce z Oddziatami Dwujezycznymi im. Marii Sktodowskiej-
Curie przy ul. S Dubois 28 w Opolu,

e Zespot Szkdt Ekonomicznych, przy ul. ul. Gen. T. Kosciuszki 43 w Opolu,

e Zespotu Szkot Elektrycznych im. T. Kosciuszki przy ul. T. Kosciuszki 39-41 w Opolu (w budynku
tym nie sg prowadzone zajecia dydaktyczne dla studentéw kierunku Finanse i rachunkowosé).
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Miejsca realizacji praktyk zawodowych dobierane sg pod kgtem ich przystosowania do osiggania
zatozonych dla tych zajeé efektéw uczenia sie. Praktyki realizowane sg w dziatajagcych od wielu lat na
rynku pracy podmiotach, ktdre zapewniajg praktykantom odpowiednie stanowiska pracy
odpowiadajgce zakresowi przysztej dziatalnosci zawodowej (dostep do komputera, Internetu,
profesjonalne oprogramowania, itp.).

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce isrodki dydaktyczne,
specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych
w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku oraz
umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, wtym zwykorzystaniem zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych. Wydziat posiada 8 specjalistycznych pracowni komputerowych
o tgcznej liczbie 206 stanowisk. Wszystkie pracownie komputerowe wyposazone s w komputery typu
All-In-One z ekranami o przekatnej 22”. W jednej z pracowni komputery posiadajg ekrany dotykowe.
W kazdej sali komputerowej dostepna jest instrukcja dla wyktadowcéw zawierajgca opis sali, jej
wyposazenia oraz zasady logowania ipracy na komputerach. Liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych oraz komputerowych, w tym liczba licencji na specjalistyczne oprogramowanie, jest
dostosowana do liczby studentéw oraz liczebnosci grup, co umozliwia prawidtowa realizacje zajec,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

Sie¢ dydaktyczna WE w Opolu korzysta z tgcza swiattowodowego, symetrycznego o przepustowosci
1 Gb/s. Dodatkowo Uczelnia posiada tgcze zapasowe o przepustowosci 400 Mb/s w technologii
radiolinii. W catym budynku Wydziatu mozna korzysta¢ z bezprzewodowego dostepu do Internetu.
Studenci majg dostep do pracowni komputerowych w czasie, gdy nie odbywajg sie tam zajecia
dydaktyczne. Wszystkie sale dydaktyczne wyposazone sg w projektory multimedialne. Wyktadowcy
mogg podczas zaje¢ korzysta¢ z komputeréw przenos$nych oraz zamontowanych na mobilnych
stelazach tablic interaktywnych.

Uczelnia dysponuje nowoczesnymi pracowniami specjalistycznymi, w tym m.in.:

- Pracownia grafiki inzynierskiej oraz technologii 3D - w sktad wyposazenia pracowni wchodza:
komputery All-In-One z ekranami dotykowymi 22” wraz z zestawem oprogramowania do
grafiki inzynierskiej (m.in. ArCADia, AutoCAD, SolidWorks) oraz skaner 3D idrukarka 3D.
Dodatkowo na komputerach jest dostepne oprogramowanie do symulacji: Tecnomatix oraz
FlexSim. Studenci wramach zaje¢ w pracowni poznajg zasady projektowania 3D
z uwzglednieniem skanowania, obrébki 3D oraz drukujg zaprojektowane elementy i czesci na
drukarce 3D.

- Pracownia technologii RFID - w sktad wyposazenia pracowni wchodzg m.in.: dwie bramki RFID,
w tym jedna mobilna, 12 czytnikdw mobilnych, regaty z zestawami mikropalet, zestawy tagow,
kodow i akcesoridow wykorzystywanych do zaje¢ laboratoryjnych. Na wszystkich komputerach
w laboratorium dostepne jest dedykowane oprogramowanie do obstugi proceséw z uzyciem
technologii RFID.

- Pracownia technologii eye trackingu — w sktad pracowni wchodzg: komputer z dedykowanym
monitorem graficznym 24”, profesjonalny eye tracker oraz oprogramowanie do zbierania
danych, analizy i raportowania wynikow.

- Pracownia grafiki komputerowej i multimediéw - w sktad wyposazenia pracowni wchodza:
wysokowydajne komputery All-In-One (procesory i5, 16GB RAM, dyski SSD, dedykowane karty
graficzne z wtasng pamieciag RAM) wraz z zestawem oprogramowania do przetwarzania grafiki
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rastrowej, grafiki wektorowej, projektowania animacji, obrébki video, grafiki 3D (pakiety
oprogramowania Adobe Creative Cloud All Apps oraz CorelIDRAW Graphics Suite).

Uczelnia zapewnia pracownikom istudentom dostep do uczelnianych zasobdéw bibliotecznych.
Lokalizacja biblioteki, liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne,
liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikdw, godziny otwarcia zapewniajg warunki do
komfortowego korzystania zzasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej icyfrowej. Biblioteka,
ktérej tgczna powierzchnia wynosi ok. 136,74 m?, obejmuje m.in.: czytelnie posiadajgcg 17 miejsc dla
czytelnikdw oraz 5 stanowisk komputerowych ze statym taczem internetowym, wtym jedno
stanowisko dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg i dla oséb niedowidzacych.
Godziny otwarcia Biblioteki oraz czytelni dostosowane sg do plandw zajeé¢ studentéw i czynna jest
7 dni w tygodniu.

Ksiegozbior WSB dostepny w Opolu obejmuje ponad 22 tys. egzemplarzy. Literatura zwigzana
z finansami irachunkowoscig jest dobrze reprezentowana w zbiorach Biblioteki. Zasoby s3g
weryfikowane przez menedzera kierunku po uzgodnieniach z nauczycielami prowadzacymi zajecia,
a kontakt z pracownikami Biblioteki w tym zakresie jest staty. Do grupy zaje¢ kierunkowych oraz
specjalnosciowych w Bibliotece znalez¢é mozna ponad 830 tytutéw. W Bibliotece dostepne sg réwniez
czasopisma dedykowane kierunkowi. Studenci Wydziatu Ekonomicznego w Opolu majg mozliwosé
korzystania z Biblioteki Gtéwnej WSB we Wroctawiu (tgcznie dostepnych wolumindw 101 498).

Biblioteka WSB we Wroctawiu oferuje réwniez mozliwo$é dostepu zdalnego do zasobdow za
posrednictwem systemu HAN (Hidden Automatic Navigator). Wsréd elektronicznych baz danych
dostepnych zdalnie znajdujg sie platformy e-bookdéw (2943 tytuty w IBUK Libra oraz 692 w NASBI),
System Informacji Prawnej Legalis, LEX — Informator Prawno-Gospodarczy, Inforlex, Science. Biblioteka
posiada réwniez dostep do elektronicznymi baz oferujacych zasoby o zasiegu miedzynarodowym:
EBSCO, ELSEVIER, Springer, ISI WEB OF KNOWLEDGE, SCOPUS, WILEY.

Biblioteka pracuje w systemie komputerowym PROLIB. Czytelnicy mogg poprzez katalog biblioteczny
on-line wyszukiwa¢, zamawiac irezerwowac ksigzki oraz prolongowac terminy wypozyczen oraz
wrzutnia, ktéra pozwala na zwrot ksigzek rowniez poza godzinami pracy wypozyczalni.

Uczelnia zapewnia infrastrukture informatyczng ioprogramowanie stosowane w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé. Stosowane platformy internetowe
umozliwiajg synchroniczng iasynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia. Wszyscy studenci oraz pracownicy Wydziatu
Ekonomicznego w Opolu majg dostep do systemu informacyjnego stuzgcego do komunikacji jakim jest
Extranet (dla pracownikdéw réwniez Intranet). Kazdy student na swoim koncie ma dostep do rozktadu
zaje¢, informacji dotyczacych egzamindw, zaliczen, a takze konsultacji dla oséb majacych zaliczenia lub
egzaminy warunkowe. Studenci mogg rowniez wyszuka¢ adres e-mailowy wybranego wyktadowcy,
sprawdzi¢ harmonogram zjazddéw, plany studiéw, godziny otwarcia okreslonego dziatu. Na uwage
zastuguje mozliwo$¢ wyboru poprzez Extranet przedmiotdw do wyboru, seminaridow i specjalnosci,
a takze promotora. Dzieki temu student, z dowolnego miejsca za posrednictwem Extranetu, moze
dokonac indywidualnego wyboru.

W procesie ksztatcenia zdalnego na Wydziale Ekonomicznym w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej we
Wroctawiu wykorzystywana jest platforma edukacyjna Moodle i MS Teams. Konto w Extranecie jest
jednoczes$nie kontem osobistym do platformy elearningowej. Wykorzystanie tego narzedzia pozwala
na budowanie kurséw online zawierajacych tres¢, materiaty multimedialne, odnosniki do Zrédet
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zewnetrznych, tresci interaktywne. Platforma Moodle daje mozliwos¢ komunikacji na linii
wyktadowca-student, a MS Teams student-student oraz wyktadowca-student, zaréwno synchroniczne
jak i asynchroniczne (czaty, forum). Narzedzia takie jak quiz lub zadanie pozwalajg na sprawdzanie
wiedzy studentéw oraz ich ocenianie. Dodatkowo mozliwe jest generowanie licznych raportéw, ktére
umozliwiajg $ledzenie postepow i aktywnos¢ uczestnikéw kurséw na platformie. Wszyscy studenci,
prowadzacy zajecia oraz pracownicy administracyjni majg mozliwos¢ bezptatnego pobrania
najnowszej wersji pakietu biurowego Office 365 wramach subskrypcji Microsoft 365 A3 dla
studentéw. Dzieki temu studenci zyskujg dostep do najnowszych wersji aplikacji Word, Excel czy
PowerPoint, a przede wszystkim w czasie ksztatcenia w trybie zdalnym mogg uczestniczyé w zajeciach
poprzez platforme MS Teams.

Wydziat Ekonomiczny w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu dysponuje zwirtualizowanymi
laboratoriami komputerowymi w technologii VDI (Virtual Desktop Infrastructure), ktdre s3
wykorzystywane zaréwno podczas zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w trybie zdalnym, jak isg
udostepniane studentom poza godzinami zajeciowymi. Obecnie studenci Wydziatu Ekonomicznego
w Opolu korzystajg z trzech wzorcowych szablonéw komputerdw o facznej ilosci 100 potgczen. Kazdy
wzorcowy komputer zawiera okreslony zestaw oprogramowania dedykowany do zaje¢ dydaktycznych
na réznych kierunkach itypach studiéw. Oprogramowanie dostepne w ramach wirtualnych
komputeréow to m.in.: MS Office, Insert, Reset, Comarch, pakiet Adobe, AutoCAD, Pfatnik, Adonis,
Anylogic, i in. Dostep i obstuga komputeréw w wirtualnej pracowni odbywa sie poprzez protokét https
z uzyciem przegladarki internetowej. Do prawidtowego dziatania pofaczenia i pracy na komputerach
w wirtualnej pracowni VDI sg wymagane: przeglagdarka internetowa, np. Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge oraz stabilne i stosunkowo szybkie tacze internetowe (min. 10 Mb/s).

Wszystkie komputery pracujg pod kontrolg systemu operacyjnego Windows 10/11 Education PL 64-
bit. Ponadto Wydziat korzysta zoprogramowania firmy Microsoft dostepnego w programie
licencyjnym Office 365 A3 oraz DreamSpark Premium. Na komputerach zainstalowane jest réwniez
specjalistyczne oprogramowanie wykorzystywane w trakcie zaje¢ dydaktycznych na kierunku finanse
i rachunkowos$é: Symfonia Finanse i Ksiegowos¢, Symfonia Handel, Symfonia Start Mata Ksiegowosc¢,
Insert GT Rachmistrz Rewizor, Symfonia Kadry i Ptace, Symfonia R2Ptatnik, Pfatnik ZUS, Branzowe
symulacje biznesowe REVAS.

Baza dydaktyczna i naukowa Uczelni jest na biezgco monitorowana. Kadra dydaktyczna bierze udziat
w ocenach co dwa lata, jednak swoje uwagi moze na biezgco zgtasza¢ zaréwno do Kierownika Zaktadu
Dydaktycznego, jak réwniez do Menadzera Kierunku. Uwagi te w poprzednich latach dotyczyty zakupu
dodatkowego oprogramowania, wyposazenia sal dydaktycznych izwiekszenia liczby laboratoriéw
komputerowych. Zgtaszane pomysty iuwagi sg poddawane analizie, uwzgledniane w planie
finansowym i w miare mozliwosci budzetowych realizowane. Pomysty lub uwagi zgtaszane przez
studentdw sg réwniez szeroko dyskutowane, np. na spotkaniach Rady Biznesu.

Ksiegozbidr Biblioteki Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu jest na biezgco monitorowany przez
menedzerow kierunkdow, ktérzy przy weryfikacji kart przedmiotéw, atakze podczas hospitacji
sprawdzajg dostepnos$¢ zalecanej literatury przedmiotu. Uczelnia przyktada réwniez wage do
unowoczesniania i aktualizacji infrastruktury informatycznej oraz oprogramowania stosowanego
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢. Ocena infrastruktury
dydaktycznej, w tym réwniez wykorzystywanej w ramach ksztatcenia zdalnego, jest takze poddawana
ewaluacji przez studentéw kierunku w ramach Badania Atrybutédw Marki (BAM).
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Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia studentom kierunku finanse i rachunkowos¢ nowoczesng baze dydaktyczng, dobrze
dostosowang pod wzgledem infrastrukturalnym, technicznym iinformatycznym do potrzeb procesu
nauczania i uczenia sie. Dotyczy to rowniez infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtosc.
Zasoby Biblioteki (zaréwno tradycyjne, jak icyfrowe) sg adekwatne do potrzeb kierunku. Budynki
Uczelni zostaty dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia i sg zgodne z wymogami BHP.
Infrastruktura podlega wtasciwym przegladom z uwzglednieniem opinii kadry dydaktycznej oraz
studentow i jest sukcesywnie udoskonalana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdlpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Dziatalnosc instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérym Uczelnia wspétpracuje w zakresie
projektowania i realizacji programu studiéw na ocenianym kierunku, jest zgodna z koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz wynikajagcymi znich obszarami dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwymi dla kierunku. Zasieg wspodtpracy koncentruje sie gtéwnie na
miescie Opole i regionie, a jej zakres jest zrdznicowany, gtdwnie skupiony na oferowaniu miejsc praktyk
zawodowych dla studentdw oraz wspdtpracy w zakresie doskonalenia programu studiéw.

Z analizy zasiegu dziatalnosci podmiotdw otoczenia spoteczno-gospodarczego wynika, ze studenci
ocenianego kierunku majg mozliwos¢ nabycia wiedzy i umiejetnosci pozgdanych na lokalnym rynku
pracy. Zakres funkcjonowania przedsiebiorstw i instytucji, z ktdrymi wspotpracuje Uczelnia w ramach
kierunku, odzwierciedla misje Uczelni, realizowang koncepcje ksztatcenia i nadaje ksztatt zaktadanym
celom zwigzanym z potrzebami regionalnej gospodarki. Podmioty otoczenia spoteczno-gospodarczego
(przedsiebiorstwa i instytucje), wspétpracujgce z ocenianym kierunkiem, reprezentujg zréznicowane
spektrum dziatalnosci sektora publicznego, prywatnego i spotecznego wraz z rozbudowang wspotpracy
miedzysektorowa.

Wtadze Uczelni stale wspétpracujg z podmiotami zewnetrznymi w sposdéb obejmujgcy zréznicowany
i kompleksowy zakres partnerstwa. Umowy zawierajg m.in. zapisy odnoszgce sie do opiniowania
programow iplanéw studidw, co przektada sie na realny wptyw konkretnych podmiotéw na
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ksztattowanie sylwetki absolwenta ocenianego kierunku. Ten rodzaj wspétpracy potwierdzony zostat
dokumentami w formie pisemnych opinii, ocen oraz zgtaszanych propozycji przedstawionymi do
wgladu zespotu oceniajgcego.

Wiodace obszary wspdtpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, to przede wszystkim
realizacja praktyk zawodowych, wizyty studyjne m.in. w administracji publicznej. Studenci ocenianego
kierunku okreslili, ze realizacja praktyk jest najwiekszym obszarem wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w sferze ustalania programéw, celéow iefektéw, jakie powinni osiggnac
praktykanci, a nastepnie przyszli absolwenci ocenianego kierunku. Proces wymiany pogladow
i mozliwosci, poszukiwanie najbardziej pozgdanych cech, kompetencji oraz kwalifikacji pracownikéw
dokonuje sie najczesciej w trakcie nieformalnych rozméw, hospitacji lub podsumowan praktyk.

Przydatno$¢ iskuteczno$é praktyk w procesie dydaktyki zostata potwierdzona przez studentow,
podczas spotkania z zespotem oceniajgcym. W$rdd pracodawcédw obecnych na spotkaniu zespotu
oceniajacego z otoczeniem spoteczno-gospodarczym byli absolwenci Uczelni.

Podczas wizytacji nie zidentyfikowano prac etapowych oraz dyplomowych, ktére bytyby wynikiem
wspotpracy Uczelni z przedsiebiorcami lub powstawaty na zlecenie pracodawcéw. Rekomenduje sie
umozliwienie pracodawcom zlecanie zapotrzebowania na prace dyplomowe, odpowiadajgce
konkretnym problemom analityczno-projektowym.

Uczelnia zawarta porozumienia z wieloma sygnatariuszami, obrazujgce dziatanie partnerstwa
lokalnego na rzecz promocji mobilnosci zawodowej na rynku pracy. Dzieki temu Uczelnia moze w ciggty
sposéb monitorowac potrzeby rynku pracy i aktualng oferte zatrudnienia oraz doskonali¢ i poszerzac
kwalifikacje zawodowe i kompetencje studentéw. Wspodtpraca ta umozliwia wymiane doswiadczen
i dokonywanie analiz podmiotéw odpowiedzialnych za lokalny rynek pracy.

Dtugotrwata wspodtpraca Uczelni z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego umozliwia
wilasciwg selekcje idobdér podmiotéw wspdtpracujacych z ocenianym kierunkiem, pozwala
zorganizowaé zestawienie kilkudziesieciu pracodawcéw - przedsiebiorcow, ktérzy sg w stanie
zagwarantowacd studentom nalezyty przebieg realizacji programu praktyk. Wspodtpraca z podmiotami
otoczenia spoteczno-gospodarczego odbywa sie przez caty proces ksztatcenia, uwzgledniajgc wymiar
doradztwa zawodowego, wchodzenia studenta na rynek pracy, a zwieficzona jest monitoringiem loséw
absolwentéw. W tym ostatnim obszarze jednostkg prowadzacg wspotprace jest Uczelniane Biuro
Karier.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warto zwréci¢ uwage na réznorodne i liczne zestawienie podmiotéw i instytucji otoczenia spoteczno-
gospodarczego, ktore wspodtpracuje zUczelnig. Podmioty sektora publicznego, prywatnego
i spotecznego, posiadajgce heterogeniczne struktury zatrudnienia umozliwiajg praktykantom
autentycznos$¢ poznania rynku pracy. Ksztatcenie, ktérego celem jest zapewnienie dostepu do kadr na
lokalnym i regionalnym rynku pracy sprawito, ze dtugotrwate partnerstwo z przedsiebiorstwami jest
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wiasciwie prowadzone, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom zaréwno studentéw, jak i pracodawcow.
Obszar idziatania podmiotow wspodtpracujacych z wtadzami kierunku, umozliwiajg ksztatcenie
studenta i ksztattowanie sylwetki absolwenta dobrze poruszajacego sie w realiach rynku pracy,
zgodnie z przyjetymi celami ksztatcenia. Intencjg niektdrych interesariuszy, przyjmujacych studenta na
praktyki zawodowe, jest stworzenie zasobéw kadrowych pod konkretne stanowiska w swoim
podmiocie. Opiniowanie przez interesariuszy zewnetrznych, programow i plandw studiéw, odbywanie
praktyk zawodowych, wizyt studyjnych oraz kooperacja Wfadz Uczelni 2z podmiotami
odpowiedzialnymi za profilowanie lokalnego iregionalnego rynku pracy, zawierajacych jego
pogtebione analizy, pozwalajg na ciggty monitoring i modyfikacje programu studidw i zaktadanych
efektéw uczenia sie umozliwiajg kreowanie sylwetki absolwenta pozgdanego na rynku pracy.
Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest dobra idaje wymierne efekty w procesie
nauczania. Rozpietos¢ organizacyjna przedsiebiorstw iinstytucji, ktore ciggle wspdtpracujg
z ocenianym kierunkiem umozliwia niezwtoczne reagowanie na zmiany zachodzace na rynku pracy.
Pozwala takze na witasciwy wybdr miejsc odbywania praktyk, racjonalnych ram wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wspdlnego ustalania efektdw uczenia sie. Ankiety wsréd
studentow i pracodawcéw, potaczone z badaniami losow absolwentdw iuzupetnione o opinie
otoczenia spoteczno-gospodarczego na temat jakosci ksztatcenia, dajg perspektywy dopasowania
tresci programu dydaktycznego, ktory jest adekwatny do potrzeb zmieniajgcego sie rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Zgodnie z deklaracjg Wtadz Uczelni umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia odgrywa wazng role
zarowno w obecnej koncepcji ksztatcenia, jak iplanach dalszego rozwoju kierunku finanse
i rachunkowos¢. Strategia miedzynarodowa Uczelni oparta jest na pieciu priorytetach:

Realizacja i rozwdj mobilnosci studentéw i pracownikéw.
Aktywny udziat w programach miedzynarodowych.
Internacjonalizacja w domu.

el

Zrdznicowana spotecznos¢ studentdw zagranicznych na studiach w WSB.
5. Poprawa jakosci, konkurencyjnosci i poszerzenie oferty edukacyjnej.

Realizowane jest to ona m.in. poprzez wspdlne projekty edukacyjne z zagranicznymi partnerami, tj.
wspdlna organizacja miedzynarodowych tygodni biznesu, szkét letnich, tworzenie warunkéw majgcych
zacheci¢ studentdw zagranicznych do studiowania w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu, w tym
na kierunku finanse i rachunkowos¢ prowadzonym na Wydziale Ekonomicznym w Opolu, jak réwniez
zwiekszenie mobilnosci miedzynarodowej studentdw i pracownikdw poprzez udziat w programie
Erasmus+. Podejmowane w tym zakresie dziatania to przede wszystkim organizacja przez WSB we
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Wroctawiu wydarzen sprzyjajacych umiedzynarodowieniu, jak np.: Erasmus+ Days, International
Week, Summer School, Letni kurs przygotowawczy jezyka polskiego, sformalizowanie dziatalnosci
organizacji Buddy Mentors zajmujacej sie pomocg dla studentdéw zagranicznych. W wydarzeniach tych
udziat bra¢ mogg zaréwno pracownicy, jak i studenci zwigzaniu z kierunkiem finanse i rachunkowos¢
prowadzanym na WE w Opolu. W Uczelni opracowana zostata rowniez koncepcja funkcjonowania
Welcome Centre, ktére rozpocznie dziatalno$¢ od roku akademickiego 2023/2024. Inicjatywa
stworzenia centrum wynika z potrzeby obstugi studentéw zagranicznych w WSB we Wroctawiu
i Opolu, ktérych liczba z roku na rok jest coraz wieksza. Koncepcja zaktada jego stworzenie jako osobne;j
jednostki funkcjonujgcej w strukturze WSB / CWM, ktdra zapewni wsparcie nowo zrekrutowanym
i obecnym zagranicznym studentom, jak réwniez kadrze zagranicznej przebywajacej w WSB.

Uczelnia realizujgc dziatania w obszarze umiedzynarodowiania w duzej mierze bazuje na dostepnych
mozliwosciach oferowanych przez program Erasmus+. Od roku 2007 WSB we Wroctawiu, we
wspotpracy z Fundacjg Rozwoju Systemu Edukacji wspierajgcg reformy i rozwdj edukacji w Polsce,
realizuje program Erasmus+, ktéry obejmuje: wyjazdy studentéw na studia, wyjazdy nauczycieli
akademickich w celach dydaktycznych i szkoleniowych oraz wyjazdy studentéw iabsolwentéw na
staze. Uczelnia ma podpisane umowy ze 102 uczelniami zagranicznymi, gtdwnie w Europie, ale tez
w Azji, Ameryce Pétnocnej i Potudniowej. W ponad 40 z tych uczelni funkcjonujg kierunki/specjalizacje
odpowiadajgce kierunkowi finanse irachunkowos$¢. Programy te dostepne sg réwniez dla
pracownikéw oraz studentéw Wydziatu Ekonomicznego w Opolu.

Uczelnia wspotpracuje réwniez zréznego rodzaju instytucjami zagranicznymi, jak np.: Spanish
Internship & Consultant, Hiszpania; Animafest Experience, Hiszpania; Your International Training,
Irlandia; Job Bridge, Malta; RhodesNow, Grecja; European Development Agency, Czechy; lIzbg
Handlowo-Przemystowg w Magdeburgu, Niemcy. WSB we Wroctawiu wspétpracuje rdéwniez
z uczelniami pozaeuropejskimi m.in. w ramach programu Erasmus + Kraje Partnerskie.

W obecnych czasach, ze wzgledu na mozliwe ograniczania w podrézowaniu miedzy krajami, istotng
role w rozwoju umiedzynarodowienia odgrywa réwniez realizowana idea tzw. ,Internationalization at
home” (umiedzynarodowienie w domu) umozliwiajgca kontakt ze srodowiskiem miedzynarodowym
studentom i pracownikom, ktérzy nie uczestnicza w mobilnosci. Do najwazniejszych aktywnos$ci w tym
zakresie mozna zaliczy¢ oferowanie krotkich projektéw miedzynarodowych typu Business Week
i Summer Schools; jak réwniez przyjmowanie pracownikdw zagranicznych przyjezdzajgcych w celu
prowadzenia wyktadéw goscinnych.

Uczelnia realizuje miedzynarodowe projekty finansowane przez wybrane instytucje przyznajgce granty
na innowacyjne formy nauki. Obecnie s3 to 2 projekty Spinaker finansowane przez NAWA, do ktérych
moga dofaczy¢ studenci wszystkich kierunkow WSB we Wroctawiu, w tym réowniez WE w Opolu, tj.:

¢ Nowa oferta intensywnych miedzynarodowych programéw ksztatcenia w WSB we Wroctawiu,
okres realizacji: 01.05.2021 - 30.04.2023,

e Uniwersalne programy ksztatcenia WSB we Wroctawiu dla studentéw zagranicznych, okres
realizacji Projektu: 01.06.2022 - 31.08.2023.

W roku akademickim 2021/2022 w ramach programu Erasmus+ mobilno$¢ miedzynarodowa odbyto
7 wyktadowcéw z WE w Opolu. Miejscem realizacji mobilnos$ci byto odpowiednio: Uczelni Instituto
Politécnico de Setubal (Portugalia), University of Malta (Malta), Sorbonne Paris Nord Univbersity
(Francja), European Academy of Innovation (Rumunia), Batumi Shota Rustaveli State University
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(Gruzja) i College of Polytechnics Jihlava (Czechy). Studenci kierunku finanse i rachunkowos$é WSB we
Wroctawiu réwniez uczestniczyli w praktykach miedzynarodowych, jednak z WE w Opolu zaden ze
studentéw nie realizowat mobilnosci w ostatnim roku akademickim.

Procedura rekrutacji na wyjazdy zagraniczne studentéw i pracownikdw WSB we Wroctawiu, w tym
zatrudnionych w WE w Opolu, dostepna jest na stronie internetowej Uczelni. W przypadku studentéw
proces rekrutacji obejmuje:

- test jezykowy - obligatoryjny dla wszystkich kandydatéw do wyjazdu w ramach Programu
Erasmus+. Studenci moga wybraé¢ jeden z nastepujgcych testéw jezykowych: angielski,
niemiecki, francuski, hiszpanski;

- rozmowa kwalifikacyjna - prowadzona w jezyku polskim, w celu zapoznania komisji ze
studentem;

- weryfikacje $redniej z catego toku studidow na WSB przeliczanej na punkty - warunkiem
wyjazdu jest komplet zaliczern w sesji egzaminacyjnej poprzedzajacej wyjazd studenta oraz
$rednia ocen min. 3,5.

Suma punktéw uzyskanych w procesie rekrutacji wyznacza pozycje studenta w rankingu kandydatéw
do stypendium Erasmusa+. Proces rekrutacji konczy sie ostatecznym wyborem uczelni przez studenta.
Czynnikiem decydujgcym o wyborze uczelni powinien by¢ dopasowany do kierunku studidw program
nauczania w uczelni przyjmujacej. Proces wymiany koordynuje specjalnie powotana do tego jednostka
Centrum Wspdtpracy Miedzynarodowej.

Studenci kierunku finanse i rachunkowos¢ majg zapewniong w programie studidw mozliwos$é nauki
wybranego jezyka obcego osiggajac w zatozeniu poziom kompetencji jezykowych B2 na studiach
| stopnia oraz B2+ na studiach Il stopnia. Nauka jezyka obcego dla studentéw studiéw stacjonarnych
| stopnia obejmuje tacznie 240 godzin w bezposrednim kontakcie z nauczycielem (12 ECTS).
W przypadku studidow niestacjonarnych |stopnia na lektoraty przewidziano 176 godzin, z czego
16 godzin w kontakcie z nauczycielem (w formie konsultacji) oraz 160 godzin realizowanych w formie
e-learningowej na dedykowanej platformie elektronicznej. Nauka jezyka obcego jest bardziej
skuteczna w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim, co oznacza, ze przewidzianych
16 godzin konsultacji w trybie studidw niestacjonarnych jest niewystarczajgca. Studenci nie sg w stanie
osiggnac oczekiwanej biegtosci komunikacyjnej. Dodatkowym problem jest sposdb organizacji
egzaminu z jezyka obcego na studiach niestacjonarnych, ktéry réwniez odbywa sie na platformie
e-learningowej, poza siedzibg Uczelni. Brak odpowiednich kompetencji komunikacyjnych w zakresie
jezyka obcego moze znaczgco ogranicza¢ uczestnictwo w wymianie miedzynarodowej studentéw
niestacjonarnych, jak rowniez ich uczestnictwo w miedzynarodowym rynku pracy. Badania ankietowe
studentdw potwierdzajg ich stosunkowo niskga satysfakcje z ksztatcenia jezykowego.

Na studiach Il stopnia, niezaleznie od formy realizowanych zaje¢, lektorat z jezyka obcego biznesowego
zaplanowano w wymiarze tagcznym 30 godzin konsultacji oraz 50 godzin e-learningu, co réwniez
stanowi niewtasciwg proporcje zajec¢ przeprowadzanych w bezposrednim kontakcie z lektorem oraz
zajec¢ asynchronicznych.

Wszystkim studentom od poczatku studidéw udostepniany jest kompletny kurs wybranego jezyka
obcego, obejmujacy moduty: A1, A2, B1, B2, do samodzielnej realizacji przed rozpoczeciem lektoratéw.
Studenci indywidualnie realizujg moduty dla poziomoéw nizszych niz B2 w specjalistycznych kursach
jezykowych na platformie Moodle, w trybie asynchronicznym z mozliwoscig udziatu w konsultacjach
z lektorami.
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Studentom kierunku finanse irachunkowos¢ oferowane sg réwniez zajecia ksztatcenia ogdlnego
realizowane w jezyku obcym. Na studiach | stopnia jest to: Self-presentation and public speaking (ang.)
lub Selbstprédsentation und 6ffentlicher Auftritt (niem.) oraz zaje¢ do wyboru: Kreativiteat lub
Consumer Behaviour. Na studiach |l stopnia oferta zaje¢ w jezyku obcym obejmuje: Organisational
Behaviour lub Organisatorisches Verhalten oraz zajecia do wyboru: E-Marketing, Practical aspects of
law lub Praktische Aspekte des Rechts.

Przeprowadzony przez zespdt oceniajgcy przeglad prac dyplomowych oraz sylabuséw do zajeé
kierunkowych wykazat, ze w zbyt matym zakresie na kierunku finanse i rachunkowos$¢ wykorzystywane
sg dostepne w Uczelni zagraniczne zrddta literatury.

W odniesieniu do catego obszaru wspétpracy miedzynarodowej co roku przeprowadzana jest ankieta
BAM, gdzie kazdy student WSB we Wroctawiu, w tym kierunku finanse i rachunkowos¢ prowadzonego
na Wydziale Ekonomicznym w Opolu, moze oceni¢ poziom i zakres oferowanych mozliwosci i ich jakos¢
w podziale na wybrane kryteria oceny. W przypadku umiedzynarodowienia sg to takie kategorie, jak
m.in.: atrakcyjnos¢ oferty wyjazdédw zagranicznych, dostepnos¢ informacji na temat mozliwosci
wyjazdéw zagranicznych, czy tez szybko$¢ zatatwiania spraw. Dodatkowo, w odniesieniu do
poszczegblnych projektow miedzynarodowych, po ich zakonczeniu przeprowadzane sg ankiety
ewaluacyjne oraz wywiady z uczestnikami. Uczelnia stosuje réwniez wskazniki jakosciowe i ilosciowe
mierzgce rezultaty wybranych aktywnosci, m.in. w zakresie realizacji celdw w obszarze mobilnosci
studentow i kadry, jakosci realizacji mobilnosci, wsparcia uczestnikdéw mobilnosci.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia stwarza warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia na kierunku finanse
i rachunkowos$é¢, tworzgc warunki do mobilnosci miedzynarodowej (takze wirtualnej) nauczycieli
akademickich oraz studentéw. Studenci kierunku majg zapewniong mozliwosc¢ ksztatcenia w zakresie
wybranego jezyka obcego. Dodatkowo Uczelnia stwarza studentom kierunku mozliwos¢ pogtebienia
kompetencji jezykowych poprzez wybdr dodatkowych zajeé¢ w jezyku angielskim. Kadra dydaktyczna
prowadzgaca zajecia bierze udziat w miedzynarodowych projektach. Prowadzona jest ocena stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku, ajej wyniki stanowig podstawe do podejmowania
przez Wtadze Wydziatu dziatan doskonalgcych.

W ramach oceny kryterium 7 zdiagnozowano nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Ksztatcenie jezykowe na studiach niestacjonarnych |stopnia oraz na studiach Il stopnia
(stacjonarnych i niestacjonarnych) nie wspiera w wystarczajgcym stopniu nabywania
kompetencji jezykowych umozliwiajgcych aktywnos¢ miedzynarodowga studentéw.

2. W pracach dyplomowych oraz w trakcie realizacji zaje¢ w zbyt matym zakresie wykorzystywane
sg dostepne w Uczelni zagraniczne zrédta literatury. W wiekszosci sylabuséw do zajec
kierunkowych, jak i w pracach dyplomowych, brak jest odniesienia do zrédet w jezyku obcym.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

1. Zaleca sie zwiekszenie poziomu wsparcia studentéw studidow niestacjonarnych | stopnia oraz
studentéw studiéw Il stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) w nabywania kompetencji
jezykowych zgodnych z zapisami PRK dla danego poziomu ksztatcenia, w tym kompetencji
komunikacyjnych, umozliwiajgcych aktywnos¢ miedzynarodowa studentdw.

2. Zaleca sie zwiekszenie stopnia wykorzystywanie w procesie dydaktycznym na kierunku finanse
i rachunkowos¢, w tym w szczegdlnosci w procesie dyplomowania, dostepnych w bibliotece
oraz w miedzynarodowych bazach publikacyjnych zasobdw angielskojezycznych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia organizuje proces wspierania studentéw w sposdb kompleksowy i systematyczny. Przybiera
on zréznicowane formy, z wykorzystaniem wspdtczesnych technologii, adekwatnie do celow
ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studidw oraz osiggania przez studentéw
efektéw uczenia sie, a takze przygotowania do wejécia na rynek pracy. Swiadcza o tym sylabusy zaje¢
oraz stosowane przez Uczelnie zasady dotyczace zaliczenia zajeé¢ w trakcie catego semestru, ktdre
znajdujg sie na ich indywidualnych kontach w Extranecie isg udostepnione studentom juz od
pierwszych zaje¢, co umozliwia im swiadome uczestnictwo w zajeciach. Uczelnia wprowadzita dzieki
temu tzw. Sesje ciggty i kaskadowe zaliczenie zajeé¢, co zostato okreslone w Regulaminie Studidéw
Wyizszych w Wyzszej Szkole Bankowej we Woroctawiu. Ponadto, znaczna cze$¢ materiatow
dydaktycznych znajduje sie na platformie Moodle, dzieki ktdrej studenci mogg takze stale kontrolowa¢
m.in. zadania do wykonania podczas zajeé. Rekomenduje sie ewaluacje formy nauczania jezykéw
obcych na obydwu stopniach iformach kierunku finanse irachunkowos¢, zgodnie z zaleceniami
wskazanymi w kryterium 2. Wskazujg one na to, ze stosowane formy nie sg adekwatne do celéw
ksztatcenia i nie uwzgledniajg w réwny sposdb potrzeb i warunkéw studiowania w formie stacjonarne;j
i niestacjonarnej.

Wsparcie studentéow uwzglednia zrdznicowane merytoryczne, materialne iorganizacyjne formy.
Uwzgledniajg one zakres przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej zwigzanej
z kierunkiem studiow finanse i rachunkowos$é, w tym wsparcie w zakresie efektywnego korzystania
z infrastruktury ioprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtos¢. W rozwoju zawodowym iwejsciu na rynek pracy studentéw Wydziatu
Ekonomicznego wspiera aktywnie Biuro Karier. Do gtéwnych dziatan wtym obszarze zalicza sie:
wsparcie w podnoszeniu kompetencji i kwalifikacji zawodowych, budowanie iplanowanie Sciezki
kariery oraz wsparcie w wejsciu na rynek pracy, wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Wsparcie w podnoszeniu kompetencji ikwalifikacji zawodowych to szereg dziatan w postaci
warsztatéw, szkolen, wykfadow, webinaréw ispotkan prowadzonych przez ekspertéw i praktykow
z danej dziedziny, np. Warsztaty pt. “Diabet tkwi w rozmowie rekrutacyjnej”. Oferta Biura Karier jest
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znana studentom i stale oraz efektywnie komunikowana na stronie internetowej Uczelni, a takze za
pomocg medidéw spotecznosciowych iprzy pomocy samorzadu studenckiego. Wyzej wspomniane
spotkania prowadzone sg zaréwno w formie online, jak réwniez w kontakcie bezposrednim. Ponadto,
jeszcze przed rozpoczeciem zajeé, student ma mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniu Praca zespofowa
z wykorzystaniem narzedzi IT, ktédre ma na celu wyposazyé studentdw w umiejetnosci efektywnego
uczestniczenia w zajeciach zdalnych oraz korzystania z uczelnianych platform internetowych (Extranet,
Moodle, Biblioteka cyfrowa). Uczelnia wywigzuje sie z ustawowego obowigzku wsparcia materialnego
w postaci: stypendidow socjalnych, dla oséb z niepetnosprawnoscia, zapomég, stypendium Rektora.
Uwzgledniane sg réwniez wybitne osiggniecia naukowe, artystyczne i sportowe.

Uczelnia uwzglednia systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych oraz réznorodne formy aktywnosci
studentdéw: sportowe, artystyczne, organizacyjne. System stypendialny pozwala na realne obnizenie
kosztéw nauki iuwzglednia kilka rodzajéw wsparcia finansowego, wtym dla oséb o wybitnych
wynikach w réznych obszarach dziatalnosci, a sg to stypendia: Ministra, Rektora dla najlepszych
studentéw oraz w ramach programu VIS — Very Important Student. Kazde z nich pochodzi z réznych
zrédet finansowania Uczelni. W systemie motywowania studentéw do nauki, wybitnych wynikéw
i aktywnosci naukowej duzg role odgrywajg rowniez konkursy iinne inicjatywy, oprdcz tych
organizowanych przez Biuro Karier takze, np. wizyty studyjne. Jednym z konkurséw dedykowanym
m.in. studentom iabsolwentom Wpyzszych Szkét Bankowych jest Konkurs o Nagrode im.
M. Drapinskiego. Jest to nagroda pieniezna przyznawana przez Fundacje TEB. Celem inicjatoréw
Konkursu jest znalezienie i docenienie oséb wrazliwych na los innych, ludzi, majgcych nie tylko pomyst
na swoje zycie, ale takze zaangazowanych w zycie spoteczne i otwartych na drugiego cztowieka. Jest
ona wyrazem uznania dla takiej postawy i wsparciem w realizacji ambitnych zamierzen. Na Wydziale
Ekonomicznym w Opolu raz wroku organizowany jest rowniez Konkursu prac magisterskich
i inzynierskich. Promotorzy zgtaszajg do Komisji prace studentéw, ktére ich zdaniem sg wybitne
i posiadajg duzy wktad w dorobek naukowy. Prace dyplomowe moga by¢ wtgczone w program prac
badawczych Wydziatu lub studenckiego ruchu naukowego. Studenci kierunku maja takze do dyspozycji
oferte mobilnosci studenckiej Erasmus+ oraz oferte dziatan na rzecz umiedzynarodowienia ich procesu
uczenia sie: zagraniczne Business Week'i, Business Week we Wroctawiu, Dzien Miedzynarodowy,
Konferencja Studencka w Edynburgu, Szkoty Letnie, International Adaptation Days, kursy adaptacyjno-
jezykowe dla studentéw zagranicznych.

Proces wsparcia jest dostosowany do potrzeb réznych grup studentdw oraz potrzeb indywidualnych
wynikajgcych z wyjatkowych sytuacji zyciowych, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia.
W celu wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscig na Wydziale Ekonomicznym w Opolu funkcjonuje Biuro
ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami  (BON) oraz Petnomocnik Dziekana ds. Osdb
z Niepetnosprawnosciami. Wychodzac naprzeciw studentom o specjalnych potrzebach, BON
i Petnomocnik Dziekana, wspotpracujgc z Biurem Karier, umozliwiajg udziat w indywidualnych lub
grupowych spotkaniach, szkoleniach iwarsztatach. Osoby z niepetnosprawnosciag mogg liczy¢ na
indywidualng pomoc asystenta. Moze nim zosta¢ odpowiednia osoba ze Srodowiska studenckiego (np.
kolega/kolezanka z roku osoby niepetnosprawnej) badz spoza niego, dedykowana do petnienia tejze
funkcji (wolontariusz). Dodatkowo organizowane sg inicjatywy aktywizujgce osoby o szczegdlnych
potrzebach do catej spotecznosci w ramach projektu “WSB bez barier”. Budynek Uczelni oraz materiaty
dydaktyczne sg rowniez przystosowane do potrzeb oséb z réznego typu niepetnosprawnoscig. Wedtug
Regulaminu Studidw Wyzszych w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu osoby w szczegdlnych
sytuacjach zyciowych mogg ubiegac sie o Indywidualng Organizacje Studiow.
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Zorganizowany jest sprawny proces zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskow oraz przejrzyste
i skuteczne sposoby ich rozpatrywania. Studenci mogg liczy¢ na wsparcie kompetentnej kadry zaréwno
od strony administracyjnej, jak i nauczycieli akademickich. Mozliwosci statego kontaktu i wspétpracy
z dziekanatem badZz podczas indywidualnych konsultacji odpowiadajg potrzebom studentéw
i umozliwiajg wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu ich codziennych spraw. Studenci sg informowani
o mozliwosciach wsparcia i jego zakresie, w tym pomocy materialnej, przy pomocy zréznicowanych
narzedzi, tj.: Extranetu, witryny internetowej, e-maili inewsletteréw, bezposredniej informaciji
w Dziekanatach, u menedzera kierunku oraz w Dziale Obstugi Finansowej Studenta. Przygotowywane
sg rowniez przewodniki dla studentéw w formie papierowej i multimedialnej, np.: ABC studenta,
przewodnik po stypendiach, karta praw iobowigzkéw studenta, przewodnik po egzaminach
dyplomowych oraz procedury egzamindéw. Na Uczelni funkcjonuje takze Rzecznik Praw Studenta
petnigcy te funkcje dla obu wydziatéw Uczelni. Rzecznika Praw Studenta powotuje Rektor, za zgodg
Samorzadu Studenckiego.

Proces wspierania studentéw obejmuje dziatania informacyjne iedukacyjne w zakresie
bezpieczenstwa studentdw oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, a takze
zasady postepowania ireagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczerstwa,
dyskryminacji i przemocy wobec studentdow, jak rowniez pomocy ofiarom. Kwestie te szczegétowo
reguluje Regulamin Przeciwdziatania Mobbingowi, Dyskryminacji i Molestowaniu Seksualnemu WSB
we Wroctawiu, ktéry jest efektem prac zespotu powotanego przez Rektora, atworzonego przez:
Dziekana WFiZ, Dziekana WE, Prodziekanéw, Menedzeréw Kierunkdéw inauczycieli akademickich.
Warto doda¢, ze wychodzac naprzeciw potrzebom studentdw, uruchomione zostato Centrum Pomocy
Psychologicznej (CPP).

Stosowane s3g uczelniane, materialne i pozamaterialne, instrumenty oddziatywania na studentéw
kierunku, majace na celu motywowanie ich do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie,
o ktérych wspomniano wyzej w ramach opisywanego systemu wspierania studentdw wybitnych oraz
dziatan organizowanych przez Biuro Karier.

Uczelnia wspiera materialnie i pozamaterialnie samorzad i organizacje studentéw, kreujac dzieki temu
warunki stymulujgce imotywujgce studentéw do dziatalnosci okofo-akademickiej, atakze do
zapewnienia wptywu samorzadu na program studidw, warunki studiowania oraz wsparcie udzielane
studentom w procesie nauczania iuczenia sie. Cztonkostwie Samorzgdu Studenckiego przede
wszystkim uczestnicza wrdznych komisjach jako przedstawiciele studentéw, petnig funkcje
opiniodawczg przy powotywaniu wybranych stanowisk iuchwalaniu dokumentéw strategicznych,
wspotpracujg z Radg Biznesu w opiniowaniu programow studiéw. Samorzad Studencki przede
wszystkim uczestniczy w organizowaniu wielu dziatan skierowanych do studentéw, takich jak: turnieje
ekonomiczne gier planszowych, imprezy integracyjne, zbiérki charytatywne, Szlachetna Paczka, Ttusty
Czwartek. Rada Samorzadu Studenckiego posiada wtasne pomieszczenie zlokalizowane na Il pietrze
obok studenckiej strefy odpoczynku. Warto podkresli¢, ze cztonek Samorzadu Studenckiego moze, za
swojg dziatalnos¢, otrzymacd Stypendium Lidera, a Dziekan Wydziatu wystawia referencje.

Rozwdj idoskonalenie wsparcia studentdw w procesie uczenia sie prowadzone sg przy udziale
studentédw poprzez okresowe przeglady. Proces obejmuje formy wsparcia w zakresie efektywnego
korzystania z infrastruktury i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, zasieg ich oddziatywania, skutecznos¢ systemu motywacyjnego,
poziom zadowolenia studentéw, w tym zadowolenia z narzedzi ksztatcenia zdalnego, a wyniki tych
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przegladéw sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia i jego form. Kazdego roku ocenie studentéw
wszystkich form ksztatcenia poddawane sg poszczegdlne komponenty dziatalnosci Uczelni — tzw.
Badania Atrybutéw Marki (BAM). Pytania w BAM dotyczg m.in.: atrakcyjnosci programu studidw,
dostosowania programu studiéw do wymagan pracodawcéw irynku pracy, realizacji zaje¢ zgodnie
z przedstawionym programem, spojnosci programu wyktadéw z ¢wiczeniami z tych samych zajec
respektowania zasad okreslonych na poczatku semestru. W tym punkcie studenci bardziej ogdlnie
mogg odnies¢ sie efektdéw uczenia sie, tresci programowych oraz zaliczenia zaje¢. Wyniki s3
szczegdtowo analizowane i omawiane z Wtadzami Wydziatu, kierownikami poszczegdlnych dziatéw
oraz pracownikami, a nastepnie przygotowywane sg dziatania, majgce na celu usprawnienie
poszczegdlnych obszaréw pracy. Studenci otrzymujg podsumowanie wynikow badania, dzieki czemu
proces rozwoju i doskonalenie jest transparentny.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia studentéw w procesie uczenia sie jest kompleksowy i systematyczny. Ma charakter
staty i przybiera réznorodne formy w obszarze dydaktycznym, naukowym, jak réwniez organizacyjnym.
Podejmowane przez Uczelnie dziatania uwzgledniajg wspodtczesne technologie, adekwatnie dobrane
do celéw ksztatcenia ipotrzeb wynikajacych zrealizacji programu studiéw oraz osiggania przez
studentéw efektéw uczenia sie. Studenci sg wspierani w zakresie efektywnego korzystania
z oprogramowania stosowanego podczas ksztatcenia zdalnego. Wsparcie uwzglednia potrzeby
studentdw wybitnych, a takze odnosi sie do réznych grup studentdéw iich indywidualnych potrzeb.
Dziatania podejmowane w celu motywowania studentéw do osiggania wysokich wynikéw oraz
angazowania sie w zycie catej spotecznosci akademickiej przybierajg réznorodne formy. Podczas
zarzadzania procesami administracyjnymi iorganizacyjnymi uwzgledniany jest sprawny sposdb
zgtaszania przez studentéw skarg, wnioskdw oraz przejrzyste sposoby ich rozpatrywania w udziatem
studentdw. Motywowanie studentéw przybiera rézne sposoby ioddziatuje na rdine pola zycia
mtodych ludzi w spoteczenstwie i wejsciu na rynek pracy oraz karierze naukowcow. Proces nauczania
wspierany jest przez kompetentng kadre nauczycieli akademickich oraz pracownikéw
administracyjnych. Samorzad Studencki iorganizacje studenckie mogg liczy¢é na systematyczne
wsparcie zgodne zich potrzebami, a przedstawiciele studenccy biorg aktywny udziat w dziataniach
w obszarze jakosci ksztatcenia. Rozwdj i doskonalenie wsparcia studentéw w procesie uczenia sie jest
systematycznie ewaluowany poprzez Badanie Atrybutéw Marki (BAM) oraz podsumowywany przy
udziale przedstawicieli studenckich. Proces ankietyzacji obejmuje kompleksowy system wsparcia
studentdw uwzgledniajgc analize form wsparcia, zasieg jego oddziatywania, skutecznos¢ systemu
motywowania i satysfakcje studentéw. Wyniki stuzg dalszemu doskonaleniu systemu.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowic¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
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Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb
gwarantujgcy tatwosé zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie
przez osoby z niepetnosprawnoscig. W tym celu Uczelnia postuguje sie w najwiekszym stopniu strong
internetowga https://www.wsb.pl/opole/, platformg Moodle oraz mozliwoscig skontaktowania sie

z pracownikami Uczelni. Wszystkie powyzsze sposoby dostosowane sg takze do 0séb ze szczegdlnymi
potrzebami w zwigzku z m.in. niepetnosprawnoscig lub pracg zawodowa/studiami niestacjonarnymi.
Platforma Moodle zostata zaprojektowana w sposdb zrozumiaty i przejrzysty dla studentow.

Zakres udostepnionych informacji obejmuje co najmniej: cele ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od
kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec
na studia, program studiow, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego
organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania
efektéow uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyiszego oraz zasad dyplomowania,
przyznawane kwalifikacje itytuty zawodowe, charakterystyke warunkéw studiowania iwsparcia
w procesie uczenia sie. W publicznym dostepie znajdujg sie takze informacje dotyczgce ksztatcenia
prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia merytorycznego
i technicznego w tym zakresie oraz podstawowych wskaznikow dotyczacych skutecznosci tego
ksztatcenia. Znajdujg sie na platformie Moodle, po zalogowaniu na indywidualne konta studentow.

W ramach Badania Atrybutow Marki (BAM) prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci,
zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup
odbiorcow (kandydatéw na studia, studentéw, pracodawcow), np. w zakresie oczekiwanej przez
odbiorcow szczegdtowosci informacji lub sposobu jej prezentacji, a wyniki monitorowania s3
wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach. Dodatkowo uzytkownicy
strony internetowej mogg w dowolnym momencie zostawi¢ swojg wiadomos$é/opinie za pomoga
Formularza kontaktowego.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i adresowanej do réznych
grup odbiorcow informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania na kierunku. Zakres
przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, a uwagi mogg by¢ na
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biezgco zgtaszane przez odbiorcow. W przypadku jakichkolwiek potrzeb zmian lub uzupetnienia,
wprowadzane sg stosowne zmiany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia posiada Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) zorientowany na ocene
realizacji efektow uczenia sie i doskonalenia procesu ksztatcenia oraz podniesienie jakosci ksztatcenia
na prowadzonych kierunkach studiéw. Cel, strukture, zakres dziatania i ogdélne zasady funkcjonowania
WSZIJK okreSla Zarzadzenie nr 21/2019 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu z dn.
17.12.2019 r. w sprawie: Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (z pdzn.zm.).
Zgodnie z zawartymi tam zapisami Wyisza Szkota Bankowa we Wroctawiu zobowigzana jest do
zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia na wszystkich prowadzonych kierunkach studiow, w kazdej
formie i na kazdym poziomie ksztatcenia. W tym celu realizuje przyjeta Polityke Jakosci oraz tworzy
i doskonali Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, rozumiany jako komplementarny
i przejrzysty zbidr swiadomie zaplanowanych dziatan w zakresie poszczegdlnych obszaréw procesu
ksztatcenia, spojny z przyjetymi celami istrategia Uczelni. System zapewnienia jakosci ksztatcenia
w zatozeniu Polityki Jakosci Uczelni dostarcza analiz iwnioskéw dotyczacych funkcjonowania
poszczegdlnych elementéw procesu ksztatcenia oraz wskazuje kierunki dziatan naprawczych. WSZJK
podlega statej ewaluacji i zmianom, stosownie do potrzeb wynikajacych z uwarunkowan zewnetrznych
oraz wewnetrznych. Ogdlny nadzér nad funkcjonowaniem WSZJK na Wydziale petni Dziekan. W celu
realizacji zadan Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia Rektor powotuje Wydziatowe
Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (WZJK).

W celu realizacji zadan Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Uczelni dziataja:

—  Organy Uczelni: Rektor, Dziekani, Senat, Rada Akademicka,

—  Woydziatowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia,

—  Prodziekani,

—  Menedzerowie kierunkéw i Kierownicy zespotéow dydaktycznych,

—  kierunkowe rady biznesu,

— dydaktyczne zespoty opiniodawczo-doradcze, o ile zostaty powotane.

Zadaniem o0s6b odpowiedzialnych za realizacje Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia jest podejmowanie i koordynacja dziatart majgcych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia
na wszystkich kierunkach, formach ipoziomach ksztatcenia. Doskonalenie jakosci ksztatcenia jest
cyklicznym procesem, na ktéry sktadajg sie nastepujgce rodzaje dziatan:

—  projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programoéw studiéw,
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w

monitorowanie procesu ksztatcenia i obstugi studentéw, doktorantéw i stuchaczy,

analiza wynikéw monitoringu w formie raportéw czastkowych oraz zbiorczych zawierajacych
whioski i rekomendacje zmian w zakresie jakosci ksztatcenia na Uczelni i poszczegélnych
Wydziatach,

wdrazanie dziatan doskonalgcych (zapobiegawczych ikorygujacych) oraz ocena ich
skutecznosci.

zatozeniu przyjetych rozwigzan formalnych w funkcjonowaniu Wewnetrznego Systemu

Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia uwzgledniane sg sprawy dotyczace nastepujgcych obszarow:

analizy protokotéw pohospitacyjnych,

analizy obowigzujacych procedur formalnych,

analizy ksztatcenia zdalnego,

analizy ksztatcenia w jezykach obcych,

sprawdzania i weryfikacji efektdw uczenia sie,

jakosci prac dyplomowych,

aktywnego wtaczenia interesariuszy zewnetrznych w system zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Realizacja zatozen WSZJK w zakresie monitorowania procesu ksztatcenia lezy w zadaniach

Wydziatowego Zespotu ds. JakosSci Ksztatcenia. Po zakoriczonym semestrze sporzgdza on protokét

z procesu doskonalenia jakosci ksztatcenia (forma papierowa), ktory powinien zawierac:

analize kart przedmiotéw,

analize efektéw uczenia sie,

analize wykorzystania manuali/e-learningu na kierunku,

weryfikacje sposobu osiggania efektéw uczenia sie poprzez sporzadzenie wykazu
skontrolowanych prac okresowych oraz zaliczeniowych wraz zoceng dla kazdego
wytypowanego przedmiotu i dydaktyka, w tym praktyk studenckich.

przeglad jakosci prac dyplomowych oraz protokotéw ocen i recenzji prac dyplomowych,
statystyki sesji/dziekanatow,

wyniki studenckiej oceny kadry dydaktycznej (OKD) na kierunku,

analize protokotéw pohospitacyjnych,

raport BAM,

przeglad bazy dydaktycznej na kierunku,

procedury formalnoprawne,

badania loséw absolwentéw — Biuro Karier,

ocene udziatu interesariuszy wewnetrznych/zewnetrznych w ksztattowaniu  jakosci
ksztatcenia,

ocene satysfakcji kadry dydaktycznej,

Jednolity System Antyplagiatowy.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdb formalny,

w oparciu o przyjete procedury wynikajgce zzarzadzen Rektora. Zostaly one uszczegétowione

w Procedurze PJK 01 ,Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programow studidéw”, ktérej

celem jest opracowanie przejrzystego systemu tworzenia programow studiéw i wprowadzania zmian

w tych programach w ramach kierunkéw studiéw prowadzonych na Wydziale Ekonomicznym w Opolu.

Projektowanie oraz dokonywanie zmian w programie studiow lezy w zadaniach Menedzera Kierunku,
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ktéry w procesie tym wspodtpracuje izasiega opinii kierunkowych rad biznesu oraz dydaktycznych
zespotdéw opiniodawczo-doradczych, a nastepnie przedktada program studiéw Dziekanowi Wydziatu.
Dziekan Wydziatu zasiega opinii poszczegdlnych organdw i ciat doradczych, wnioskuje do Senatu o
ustalenie programu studidw. Rada Akademicka opiniuje efekty uczenia sie dla programu studidow
poszczegdlnych kierunkdw studidéw. Samorzad Studencki opiniuje program studiow. Programy studiéw
konsultowane sg takze zinteresariuszami zewnetrznymi iwewnetrznymi, w ramach cyklicznych
spotkan Rad Biznesu. W WSB we Wroctawiu znajduje sie Instytut Wspdtpracy z Biznesem, a w Filii
w Opolu, powstaje dodatkowo, Centrum Wspdtpracy z Biznesem, ktérych zadaniem jest m.in.
wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi w przygotowywaniu oferty produktowej oraz projektowaniu
kierunkow/specjalnosci uwzgledniajgcych potrzeby rynku pracy. Zakres prowadzonych konsultacji przy
projektowaniu programoéw studiéw skutkuje wykorzystaniem w procesie dydaktycznym: innowaciji
dydaktycznych, osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspédtczesnej technologii
informacyjno-komunikacyjnej, w tym narzedzi i techniki ksztatcenia na odlegtosé.

Przyjecie na studia odbywa sie woparciu o formalnie przyjete warunki ikryteria kwalifikacji
kandydatéw opisane w uchwale rekrutacyjnej. Przyjete zasady stwarzajg warunki przejrzystosci,
bezstronnosci, rGwnosci szans. Pozwalaja tez na selekcje najlepszych kandydatéw.

Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami WSZJK na kierunku finanse i rachunkowos$é prowadzana jest
systematyczna ocena programu studiéw. Wydziatowy Zespdt monitoruje, analizuje i ocenia jakosc¢
ksztatcenia na wszystkich kierunkach studiow, tj. ocenia: zgodnos¢ efektdw uczenia sie realizowanych
w ramach poszczegdlnych przedmiotdéw z efektami kierunkowymi, dobdr metod weryfikacji osiggania
efektdw uczenia sie, realizacje efektdw uczenia sie wramach praktyk studenckich, zgodnos¢
zatozonych efektéw uczenia sie z oczekiwaniami zewnetrznych iwewnetrznych interesariuszy,
rozktady ocen z zaliczen i egzamindw. WZJK dokonuje takze: przegladdéw jakosci prac dyplomowych
i prawidtowosci stosowania zasad ich oceniania, dokonuje przegladéow dokumentacji i wynikéw
studenckiej oceny kadry dydaktycznej; analizuje protokoty hospitacyjne; dokonuje przegladéw bazy
dydaktycznej - regularnie raportujgc Dziekanowi stan biezacy, a takze przedstawiajac rekomendacje
dziatan doskonalgcych.

W ramach biezagcych prac zwigzanych z monitorowaniem, analiza ioceng jakosci ksztatcenia
realizowane sg ponadto nastepujgce dziatania:

—  programy studidw opiniowane sg m.in. przez Rady Biznesu, sktadajace sie z przedstawicieli
praktykow (biznesu),

— opracowywany jest iwdrazany program hospitacji zaje¢ dydaktykéw nadzorowany przez
Dziekana Wydziatu we wspdtpracy z whasciwymi Menedzerami Kierunkéw,

— nadzorowany jest system rozliczania przeprowadzonych zaje¢ iwykonania pensum
dydaktycznego,

—  stosowany jest monitoring poziomu zdawania egzamindw, poziomu retencji, etc.,

— organizowane sg dyzury pracownikéw i Wtadz Wydziatu oraz spotkania ze studentami zaréwno
z inicjatywy Wydziatu, studentdéw, jak iorganizacji oraz grup studenckich (stanowig istotng
ptaszczyzne do wymiany doswiadczen, aprzez to sg doskonatym Zrédtem informacji
dotyczacym oceny procesu dydaktycznego przez studentéw),

— organizowane s3 zebrania zespotow dydaktycznych, dotyczace oceny programow i kierunkéw
studiéw oraz specjalnosci,

— stosowany jest monitoring systemu stypendialnego — stypendia: socjalne, specjalne, zapomogi.
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W wyniku wprowadzenia ksztatcenia zdalnego w zwigzku z pandemig COVID-19 podjete zostaty
dziatania umozliwiajagce niezaktdcong realizacje zadan WZJK. Dostosowano sposdb prowadzenia
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, tak aby byty one mozliwe dla zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
MS Teams oraz platformy Moodle. Ponadto zwiekszono kontrole nad realizacjg zaje¢ w trybie zdalnym.
Gtéwna role odegrali tu Menedzerowie Kierunkdéw, ktdrzy wraz z Dziatem Organizacji Dydaktyki
i Dziatem E-learningu nadzorowali realizacje procesu ksztatcenia.

Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami WSZJK przeglad programu kierunku finanse i rachunkowos¢
dokonywany jest systematyczny i uwzglednia szereg kryteriow z obszaru: projektowania programu
studidw, realizacji procesu ksztatcenia, weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie, w tym réwniez
w ramach realizacji praktyk, analizy kadry dydaktycznej. Raporty Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia zawierajg m.in.: analize kart przedmiotdw, analize pokrycia kierunkowych efektéw uczenia
sie przez efekty przedmiotowe; analize wykorzystania manuali/e-learningu na kierunku; analize metod
weryfikacji osiggania efektdw uczenia sie na podstawie skontrolowanych prac okresowych oraz
zaliczeniowych, w tym praktyk studenckich; przeglad jakosci prac, protokotdw ocen irecenzji prac
dyplomowych wraz zraportami JSA; statystyki sesji/dziekanatowe; analize protokotow
pohospitacyjnych; przeglad bazy dydaktycznej; badania loséw absolwentéw; ocene udziatu
interesariuszy wewnetrznych/zewnetrznych w ksztattowaniu jakosci ksztatcenia. Efektem prac WZJK
sg rekomendacje dziatan doskonalgcych. Przy opracowywaniu raportow wykorzystywane sg réwniez
dostepne wyniki kontroli zewnetrznych kierunkdéw studidw, wyniki ankiet zrealizacji procesu
dydaktycznego wypetniane przez studentow w ramach systemu Oceny Kadry Dydaktycznej (OKD);
wyniki biezgcego monitorowania realizacji programodw ksztatcenia i gromadzone informacje na temat
ewentualnych potrzeb dokonywania zmian, wyniki Badan Atrybutéw Marki (BAM), wyniki oceny
wdrozenia dziatan doskonalgcych i ich skutecznosci w poprzednich semestrach). Badanie BAM odbywa
sie raz w roku i obejmuje takie obszary, jak: Przyjazno$¢ — to dobra organizacja studiéw i obstugi
administracyjnej oraz przyjazne podejscie i Praktycznos¢ — to dopasowanie ksztatcenia do wymagan
pracodawcow irynku pracy. W badaniu uczestniczy: studenci, stuchacze iabsolwenci, pracownicy
administracyjni i dydaktyczni, pracodawcy wspotpracujgcy z WSB. Ponadto w 2021 r. zrealizowano
badania na ponad 6 tys. absolwentéw. Wyniki pordwnywane sg w Grupie.

Przedstawione zespotowi oceniajgcemu wyniki ostatniego przegladu programu studiéw kierunku
finanse irachunkowos¢ (za semestr zimowy 2021/2022.) wskazujg, ze funkcjonujgcy system jest
w stanie zdiagnozowaé wiekszos¢ problemow w procesie ksztatcenia na kierunku, jednak wobec
sformutowanych przez zespd6t oceniajgcy w niniejszym raporcie zastrzezen oraz zalecen i rekomendacji
odnosnie do powyzszych obszaréw uznac nalezy ten element systemu jakosci za wymagajacy podjecia
dziatan poprawiajacych jego efektywnos¢.

Koniecznos¢ poprawy skutecznosci realizacji czesci podejmowanych dziatan w zakresie ksztattowania
jakosci ksztatcenia na kierunku finanse i rachunkowos¢ wskazujg zastrzezenia sformutowane przez
zespot oceniajacy w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych efektéw uczenia sie w kontekscie
wypetniania wymogow wynikajgcych z opisu 6 i 7 poziomu PRK (kryterium 1), projektowania programu
studiow w aspekcie wypetnienia wymogdéw prawa, wtym dostosowania metod ksztatcenia do
zatozonych efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci jezykowych (kryterium 2), weryfikacji efektéw
uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych (kryterium 3).

Uczelnia nie wskazata dodatkowych mechanizméw gwarantujgcych cykliczng zewnetrzng ocene jakosci
ksztatcenia na kierunku. Wystandaryzowanym iregularnie powtarzanym systemem pozyskiwania
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informacji od interesariuszy w obszarach determinujacych jakos¢ ksztatcenia sg natomiast Badania
Atrybutéw Marki.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Na kierunku finanse irachunkowosé¢ funkcjonujg formalnie przyjete zasady projektowania,

zatwierdzania i zmiany programu studiéw. Na Wydziale Ekonomicznych w Opolu WSB we Wroctawiu

funkcjonuje Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia, ktérego zadaniem jest staty monitoring jakosci

procesu dydaktycznego. W sktad WZJK wchodzi rdwniez przedstawiciel studentéw. Przeprowadzona

analiza procesu przegladu i doskonalenia programu studidw wykazata nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Na stosunkowo niskg skutecznosé realizacji czesci dziatan podejmowanych w obszarze
obowigzujgcego WSZIK wskazujg zastrzezenia sformutowane przez zespét oceniajacy,
w szczegblnosci w odniesieniu do opisu zatozonych efektéw uczenia sie w kontekscie
wypetniania wymogow wynikajgcych z opisu 6 i 7 poziomu PRK (kryterium 1), projektowania
programu studiow, w tym dostosowania form i metod ksztatcenia do zatozonych efektow
uczenia sie w zakresie umiejetnosci jezykowych (kryterium 2), weryfikacji efektow uczenia sie
w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych (kryterium 3).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono

Zalecenia

1.

Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci funkcjonowania
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia poprzez wykorzystanie wynikéw
pogtebionej analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych iinformacji umozliwiajgc ich
efektywne wykorzystanie do poprawy jakosci ksztatcenia na kierunku finanse i rachunkowosg¢,
w tym w szczegdlnosci w obszarze opisu zatozonych efektéw uczenia sie, projektowania
programu studiéw oraz dostosowania metod ksztatcenia do zatozonych efektéw uczenia sie
w zakresie umiejetnosci jezykowych, wynikéw weryfikacji efektdw uczenia sie w odniesieniu
do prac etapowych oraz dyplomowych.
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