Profil praktyczny

Raport zespotu oceniajacego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Nazwa kierunku studiow: informatyka

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek: Wyzsza Szkota Bankowa w
Poznaniu Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie

Data przeprowadzenia wizytacji: 31 marca — 1 kwietnia 2022 .

Warszawa,2022



Spis tresci

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 4
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 4
1.2. Informacja o przebiegu oceny 4

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow 5

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA 8

4. Opis spetnienia szczegoétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci

ksztatcenia 9

5.

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie 13

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry 26

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidow oraz
ich doskonalenie 32

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 36

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 39

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 41

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 46

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw 47

Zalecenia 51

Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym

sformutowanych w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na

kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (w porzagdku wg poszczegdlnych zalecen)

6.

51
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Zatgcznik nr 2. Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy podziat zadan
pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Czesc | - ocena losowo wybranych prac etapowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Cze$é I - ocena losowo wybranych prac dyplomowych Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatgcznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktérych obsada zajec jest nieprawidtowaBtad! Nie

zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocenaBtad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkdéw zespotu oceniajgcego Btad!
Nie zdefiniowano zaktadki.
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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy prof. dr hab. inz. Radostaw Pytlak, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. inz. Jerzy Swiatek, ekspert PKA

2. dr hab. inz. Andrzej Zak, ekspert PKA

3. Pawet Miry, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw

4. Paula Lesniewska, ekspert PKA reprezentujacy studentow

5. Izabela Kwiatkowska-Sujka, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku studiéw informatyka, prowadzonym w Wydziale Zamiejscowym
w Chorzowie Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2021/2022. Wizytacja zostata zrealizowana zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowe;j
przeprowadzanej zdalnie.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przekazanym
przez wtadze Uczelni. Zespdt odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdwienia kwestii w nim
przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z wifadzami Uczelni oraz szczegétowego
harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni. W
trakcie wizytacji odbyly sie spotkania ze studentami, z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego i
studenckiego ruchu naukowego, nauczycielami akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym
kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep do informacji oraz z
przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac
dyplomowych ietapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy
dydaktycznej, wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakoriczeniem wizytacji dokonano
oceny stopnia spefnienia kryteriéw, sformutowano rekomendacje, o ktérych przewodniczacy zespotu
oraz eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka techniczna i telekomunikacja
(78%) - dyscyplina wiodaca

matematyka (/ 22%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

7 semestrow, 210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin, 6 miesiecy/40 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

administrator baz danych,

cloud developer,

multimedia i grafika komputerowa,
programowanie,

programowanie urzqdzer mobilnych,
sieci komputerowe i bezpieczeristwo
systemow informatycznych,

tester oprogramowania.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

studia stacjonarne | studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

96 682

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

1726 1064

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

105 81

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

121,5 116

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi
uzyskac¢ w ramach zajec z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych - w
przypadku kierunkéw studiéw
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach
dziedzin innych niz odpowiednio nauki
humanistyczne lub nauki spoteczne

20 20
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

91 (43,33%) 91 (43,33%)

taczna liczba godzin zajec okre$lona w programie
studiéw na studiach / taczna liczba godzin zajeé na
studiach prowadzonych z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢

1975/89 1443/219

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka techniczna i telekomunikacja (
87,7%) - dyscyplina wiodaca

matematyka (12,3%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry, 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

480 godzin, 3 miesigce/20 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

internat rzeczy i sieci przysztosci,
zaawansowane systemy baz danych,
programista Python.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

studia stacjonarne | studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku (3+4 semestralne)

0 35

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

1020 611

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

60 43,9

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

73,4 68,9

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi
uzyskac¢ w ramach zajec z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych - w
przypadku kierunkéw studiow
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach
dziedzin innych niz odpowiednio nauki
humanistyczne lub nauki spoteczne

10 10
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

64 (53.33 %) 64 (53.33 %)

taczna liczba godzin zajec okre$lona w programie
studiéw na studiach / taczna liczba godzin zajeé na

studiach prowadzonych z wykorzystaniem metod i 1264/4 929/73
technik ksztatcenia na odlegtos¢
Nazwa kierunku studiéw .

informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka techniczna i telekomunikacja
(87,7%) - dyscyplina wiodaca

matematyka (12,3%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

3 semestry, 90 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

480 godzin, 3 miesigce/20 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

internat rzeczy i sieci przysztosci,
zaawansowane systemy baz danych,
programista Python.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

studia stacjonarne | studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku (3+4 semestralne)

0 35

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

476

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

38,2

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

64,5

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi
uzyskac¢ w ramach zajec z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych - w
przypadku kierunkéw studiow
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach

10
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dziedzin innych niz odpowiednio nauki
humanistyczne lub nauki spoteczne

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

taczna liczba godzin zajec okre$lona w programie
studiéw na studiach / taczna liczba godzin zajeé na
studiach prowadzonych z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢

64 (71,11 %)

789/73

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespoét
oceniajacy PKA

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:

. g .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody | kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studidw | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1
Misja i wizja rozwoju Wydziatu Zamiejscowego (WZ) w Chorzowie jest zgodna z misjg i wizjg
wypracowang przez uczelnie macierzystg Wyzszg Szkote Bankowg (WSB) w Poznaniu. Misja zostata
przygotowana na podstawie analizy trendéw s$wiatowych zmian na rynku edukacyjnym. Jest
odpowiedzig na zapotrzebowanie rynku pracy i brzmi: ,,Rozwijamy kompetencje przysztosci poprzez
najlepsze doswiadczenie edukacyjne”. Zawarte w strategii rozwoju cele okreslajg dazenie do
zaspokojenia potrzeb studentdéw, a konkretnie: 1. Rozwdj kompetencji przysztosci — rozwijanie
praktycznych umiejetnosci niezbednych we wspdtczesnym sSwiecie. 2. Nastawienie na wspotprace i
wspottworzenie rozwigzan w interdyscyplinarnych i miedzynarodowych zespotach. 3. Zapewnienie
najlepszej ustugi edukacyjnej poprzez forme i sposéb przekazywania wiedzy oraz sprawnos¢ proceséw
obstugi studenta.
Aktualng koncepcje kierunku informatyka zaproponowano w wyniku dziatan w ramach
zintegrowanego programu internacjonalizacji i upraktycznienia ksztatcenia Wyzszej Szkoty Bankowej w
Poznaniu (POWR.03.05.00-00-2020/17) ,Zintegrowany Program Rozwoju kierunkéw informatyka i
logistyka na Wydziatach w Poznaniu, Chorzowie i Szczecinie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
zgodnie z Regionalnymi Strategiami Innowacji wojewddztw” w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwéj na lata 2014-2020, osi priorytetowej ,Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i
rozwoju” i dziatania ,Kompleksowe programy szkét wyzszych”. Koncepcja ksztatcenia na kierunku
informatyka jest zgodna z misjg i wizjg rozwoju uczelni zawartg w jej strategii rozwoju. Propozycja
kierunku wpisuje sie tez w realizacje nadrzednego celu rozwoju WSB zdefiniowanego w Strategii jako
ksztatcenie stuzgce przygotowaniu wysoko wykwalifikowanej kadry o kompetencjach i
umiejetnosciach odpowiadajacych aktualnym i przewidywanym w przysztosci potrzebom spotecznym
i gospodarczym, m.in. przez:

e unowoczesnienie i zracjonalizowanie oferty studiéw,

e poprawe stopnia dopasowania kompetencji absolwentéw do potrzeb gospodarczych i

spotecznych oraz ksztattowanie tych potrzeb,
e stworzenie studentom mozliwie najlepszych warunkéw do studiowania poprzez m.in.
e zwiekszenie wktadu studentéw w ksztattowanie programu i procesu dydaktycznego oraz
stosowania nowoczesnych, efektywnych metod, technik i narzedzi ksztatcenia.

Proponowana koncepcja kierunku informatyka jednoznacznie miesci sie w dyscyplinach: informatyka
techniczna i telekomunikacja oraz matematyka, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Kierunek
Scisle zwigzany jest z dziatalnoscig pracownikdw Wydziatu oraz doswiadczeniem wyktadowcow-
praktykéw. Swiadczg o tym publikacje, prowadzone tematy prac badawczych i wdrozeniowych, zakres
wspotpracy z krajowymi i miedzynarodowymi osrodkami naukowym, a takze firmami informatycznymi.
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Przedstawiona koncepcja nawigzuje do aktualnego stanu rozwoju dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek i koresponduje z aktualnymi trendami swiatowymi ksztatcenia w zakresie
informatyki.

Przyjeto praktyczny profil studidow, co koresponduje z przestanka ksztatcenia istotng dla rozwoju
spoteczenstwa i gospodarki opartej na wiedzy. Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na
aktualne potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego. Przy ich opracowaniu wzieto pod uwage
wyniki analiz opracowanych w ramach wczes$niej wspomnianych projektéw, a takze aktualng sytuacje
spofeczno—gospodarczg oraz strategie Regionu GOrnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii. Oferta
ksztafcenia jest zgodna z priorytetami i celami zawartymi w Strategii Wojewddztwa Slgskiego 2020+3.
W procesie kreowania i rozwijaniu oferty ksztatcenia na kierunku informatyka brane sg pod uwage
potrzeby lokalnego rynku pracy, wskazniki zatrudnienia absolwentéw na blizszych lub dalszych rynkach
pracy, opinie Partnerdw Biznesu, pracodawcéw. Firmy i instytucje s partnerami na wielu
ptaszczyznach. Majg wptyw na programy studidw i praktyk, dzieki czemu koncepcja dopasowywana
jest do potrzeb rynku. Aktywna i $cista wspoétpraca z partnerami (szczegdlnie Microsoft, IBM) pozwolita
na wprowadzenie nowych specjalnosci.

Koncepcja programu kierunku informatyka jest efektem konsultacji z przedstawicielami biznesu, w
ramach Rady Kierunku, wyktadowcami (Zaktad Dydaktyczny Kierunku Informatyka), studentami (w
ramach konsultacji menedzera kierunku, jak i wynikiem Badan Atrybutow Marki, oceny kadry
dydaktycznej) oraz analiz rynkowych, opracowywanych przez analitykow Zatozyciela Uczelni, TEB-
Akademia. Uwzgledniane sg réwniez wzorce i doswiadczenia krajowe, poprzez staty monitoring
konkurencji, aktualnych standardéw ksztatcenia oraz wymiane doswiadczen miedzy menedzerami
kierunkow informatyka uczelni Grupy WSB w Polsce. W aspekcie miedzynarodowym wykorzystywane
s doswiadczenia partnerskich uczelni takich jak: Franklin University w USA, University of Coventry i
Bedfordshire University w Wielkiej Brytanii oraz Athlone University w Irlandii, ktére ktadg duzy nacisk
na ksztatcenie praktyczne.

Niewielka czes¢ zaje¢ w programie studiow realizowana jest w formie zdalnej z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. Wynika to z zapotrzebowania rynku, zwtaszcza na studiach
niestacjonarnych. W tym celu wprowadzono wytyczne dotyczgce zdalnej dziatalnosci dydaktycznej:
dokonano wyboru narzedzi komunikacji (platforma Moodle, a takze Zoom oraz MS Teams 365),
okreslono wymogi wobec kurséw udostepnianych studentom oraz zasady prowadzenia zaje¢ w
warunkach zdalnych. Opracowano szczegdtowy wykaz dziatan przeprowadzonych w zwigzku z
wymogiem realizacji procesu dydaktycznego w trybie zdalnym, a nastepnie uchwatg Rady Dziekanskiej
przyjeto standardy metodyki ksztatcenia zdalnego od roku akademickiego 2020/2021 oraz
wprowadzono: , Standardy metodyki ksztatcenia zdalnego. Przewodnik wyktadowcy". Doswiadczenie
uczelni w prowadzeniu zdalnej dziatalnosci dydaktycznej wykorzystano w prowadzeniu zaje¢ w
warunkach wymuszonych pandemia COVID-19.

Ksztatcenie w zakresie informatyki na poziomie studidw pierwszego stopnia zostato ukierunkowane na
przygotowanie studentéw do pracy zawodowej zarowno w gateziach informatyki ustugowej (sieci
komputerowe, administracja baz danych), jak i produkcyjnej (programista, Cloud developer) i innych.
Ksztatcenie na studiach pierwszego stopnia o profilu praktycznym ma na celu uzyskanie przez
studentdw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji niezbednych dla nowoczesnego inzyniera informatyka
z zakresu zagadnien biznesowych, inzynierskich, kierunkowych i specjalistycznych. Zagadnienia
biznesowe zwigzane sg z funkcjonowaniem w przestrzeni gospodarczej, to chociazby podstawy
komunikacji, ekonomii, finanséw, marketingu, prawa czy zarzadzania. Oferowane s3g specjalnosci:
administrator baz danych, cloud developer, multimedia i grafika komputerowa, programowanie,

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



programowanie urzqdzern mobilnych, sieci komputerowe i bezpieczeristwo systemow informatycznych,
tester oprogramowania.

Ksztatcenie w zakresie informatyki na poziomie studiéw drugiego stopnia zostato ukierunkowane na
przygotowanie studentéw wskazanego kierunku do pracy w charakterze w petni wykwalifikowanych
specjalistow IT. Oferowane sg specjalnosci: Internat rzeczy i sieci przysztosci, zaawansowane systemy
baz danych, programista Python. Na poziomie studidw drugiego stopnia kierunku informatyka
prowadzone jest ksztatcenie na studiach 3-semestralnych i 4-semestrzinych. Studia 3-semestralne
przygotowano dla absolwentéw 7-semestralnych studiéw wyzszych, legitymujgcych sie dyplomem
inzyniera kierunku realizujgcym efekty uczenia sie w ramach jednej z dyscyplin: informatyka,
automatyka, elektronika i elektrotechnika oraz informatyka techniczna i telekomunikacja. Natomiast
studia 4-semestralne kierowane sg do absolwentéw studidéw wyzszych na kierunku realizujgcym efekty
uczenia sie w ramach jednej z ponizszych dyscyplin: informatyka, matematyka, automatyka,
elektronika i elektrotechnika, informatyka techniczna i telekomunikacja, nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Zaktadane efekty uczenia sg zgodne z przyjeta koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym.

Dla pierwszego stopnia przyjeto w zakresie: wiedzy - 14 kompetencji; umiejetnosci — 20 kompetencji
oraz kompetencji spotecznych — 6 natomiast dla drugiego stopnia przyjeto w zakresie: wiedzy - 10
kompetencji; umiejetnosci — 14 kompetencji oraz kompetencji spotecznych — 4.

Przyktadowo w ramach efektow przedmiotowych dla pierwszego stopniach studiéw rozwijane sg
kompetencje odnoszgce sie do nastepujgcych kategorii:

WIEDZA - Absolwent zna i rozumie: Inf_|_WO01 - w zaawansowanym stopniu zagadnienia z zakresu
algorytmow, struktur danych, inzynierii oprogramowania, jezykdw programowania, Inf_I_WO02 - w
zaawansowanym stopniu zagadnienia z zakresu architektury systeméw komputerowych, systemoéw
operacyjnych, systemdéw baz danych i hurtowni danych, sieci komputerowych, bezpieczenstwa
systemoéw, Inf_|_WO04 - w zaawansowanym stopniu zasady komunikacji cztowiek-komputer, Inf_I_W12
- 0goblne zagadnienia nt. algorytméw i ich oceny ztozonosci, paradygmatéw programowania,
podstawowych narzedzi informatycznych;

UMIEJETNOSCI - Absolwent potrafi: Inf_|_U02 - porozumiewac sie w srodowisku zawodowym jezykiem
ojczystym i jezykiem angielskim, na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego,
uzywajac specjalistycznej terminologii oraz wykorzystujgc zaawansowane narzedzia informatyczne do
komunikacji, Inf_I_U03 - modelowa¢ i projektowaé systemy informatyczne, opisywaé wymagania
funkcjonalne i niefunkcjonalne, ocenia¢ architekture oprogramowania, Inf | U0O5 - projektowac
relacyjne bazy danych, przetwarzac i analizowa¢ dane zgromadzone w bazach danych, programowac
aplikacje korzystajace z baz danych, Inf_I_UQ7 - wykonywac typowe zadania zwigzane z utrzymaniem
systemow komputerowych, sieci komputerowych, zapewnianiem bezpieczenstwa systemodw,
Inf_|_U11 - planowad i przeprowadzaé eksperymenty obliczeniowe oraz symulacje komputerowe, z
wykorzystaniem narzedzi informatycznych, interpretowac uzyskane wyniki i wycigga¢ wnioski,
Inf_|_U15 - w typowym zakresie technicznym obstugiwac systemy informatyczne;

KOMPETENCJE SPOLECZNE - Absolwent jest gotow do: Inf_| K02 - identyfikowania i rozstrzygania
dylematéw zwigzanych z wykonywaniem zawodu, Inf_|_K06 - komunikatywnego przedstawiania i
wyjasniania osiggniec¢ informatyki szerokiemu gronu odbiorcow.

Natomiast przyktadowo w ramach efektéw przedmiotowych dla drugiego stopniach studiéw rozwijane
sg kompetencje odnoszace sie do nastepujacych kategorii:

WIEDZA - Absolwent zna i rozumie: Inf_Il_WO02 - w pogtebionym stopniu wspodtczesne metody
rozwigzywania ztozonych problemoéw informatycznych, stosowane narzedzia i Srodowiska, Inf_II_WO03
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- budowe ztozonych algorytméw i wspdtczesne jezyki programowania, Inf_Il_WO07 - sposoby tworzenia
i analizy tresci w ztozonych bazach danych oraz ich administracje i zapewnienie bezpieczenistwa,
Inf_Il_W10 - zasady bezpieczeristwa danych w zakresie dziatalno$ci informatycznej; UMIEJETNOSCI -
Absolwent potrafi: Inf_Il_U02 - stosowac zaawansowane metody analityczne i symulacyjne w celu
rozwigzywania problemoéw teoretycznych, Inf_Il_UO3 - formutowac witasne hipotezy, wyciggaé wnioski
i weryfikowac je metodami, technikami i narzedziami informatycznymi, Inf_Il_U04 - rozwija¢ istniejace
metody, techniki i narzedzia informatyczne, Inf_Il_UO8 - dokona¢ krytycznej analizy istniejgcych
rozwigzan technicznych oraz zaproponowac ich ulepszenia (usprawnienia), Inf_Il_U11 - prowadzi¢
dyskusje na temat stosowanych rozwigzan informatycznych, nf _Il_U12 - postugiwac sie jezykiem
obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz w wyzszym stopniu
w zakresie terminologii specjalistycznej ; KOMPETENCJE SPOLECZNE - Absolwent jest gotéw: Inf_Il_KO02
- W sposob ciggly uzupetnia¢ swojg wiedze w dziedzinie informatyki, Inf _II_KO03 - wykorzystaé¢ swoje
umiejetnosci w rozwijaniu projektéw publicznych i spotecznosciowych, a takze dziata¢ w sposéb
przedsiebiorczy, Inf Il_KO4 - przestrzega¢ obowigzujacych zasad etyki zawodowej w dziedzinie
informatyki oraz podja¢ dziatania na rzecz ich przestrzegania przez osoby trzecie.

Przyjete efekty sg zgodne ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz rynku pracy
zwigzanego z kierunkiem informatyka. Uwzgledniajg kompetencje praktyczne oraz komunikowania sie
w jezyku obcym dla pierwszego stopnia odpowiednio na poziomie B2 oraz dla drugiego stopnia B2+.
Absolwent posiada oczekiwane kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej. Efekty
uczenia sie zawierajg réwniez petny zakres efektéw uczenia sie umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji
inzynierskich dla pierwszego oraz drugiego stopnia studiéw, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Przyjete efekty sg zgodne z VI i VII poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.
S3 zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w dyscyplinach: informatyka techniczna i
telekomunikacja oraz matematyka.

Przedmiotowe efekty uczenia sg zdefiniowane w sylabusach przedmiotéw. Analiza i porédwnanie
przedmiotowych efektéw uczenia sie przypisanych przedmiotom ksztatcenia ogdlnego,
podstawowego, kierunkowego oraz specjalnosciowego z przypisanymi do nich efektami uczenia sie
pozwala stwierdzi¢ ze realizacja przedmiotéw zgodnie z planem studidw pozwala uzyska¢ wszystkie
efekty uczenia sie. Sg sformutowane w sposdb jasny i zrozumiaty co pozwala na stworzenie systemu
ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 15
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
Koncepcja i cele ksztatcenia:
a. s3zgodne z misjg i strategia uczelni,
b. mieszczg sie w dyscyplinach: informatyka techniczna i telekomunikacja oraz matematyka do
ktorych kierunek jest przyporzagdkowany,
C. S3 zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie informatyka
techniczna i telekomunikacja oraz doswiadczeniem praktycznym kadry
d. s3 zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego i zostaty okreSlone na
podstawie analizy rynku pracy,
e. zostaty okreslne we wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi,
Przedstawione efekty uczenia sie s3:
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jednoznacznie zgodne z przyjeta koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym,

T o

zgodne z odpowiednim poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji i mozliwe do osiggniecia,

specyficzne dla dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja oraz matematyka, zgodne

z aktualnym stanem wiedzy w tym zakresie jak réwniez jednoznacznie zwigzane z zakresem

dziatalnos$ci Wydziatu.

d. uwzgledniajg kompetencje praktyczne, komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej,

f. sformutowane w sposdb jasny i zrozumiaty, co pozwala na opracowanie systemu weryfikacji

ich osiggniecia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Koncepcja ksztatcenia opracowana na podstawie bardzo dobrze opracowanej analizy rynku w $cistej
wspoétpracy ze studentami, absolwentami, pracodawcami, a takie w oparciu o wzorce
miedzynarodowe.

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Zgodnie z oczekiwaniem rynku pracy, studia na ocenianym kierunku oferowane sg na poziomie studiéw
pierwszego w formie studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych w jezyku polskim oraz studiéw
trzysemestralnych na poziomie drugiego stopnia w formie studiéw niestacjonarnych w jezyku polskim,
a takze studidow czterosemestralnych na poziomie drugiego stopnia w formie studidow stacjonarnych i
niestacjonarnych w jezyku polskim. Konsekwentnie utworzono (wczesniej wymienione w kryt.1)
specjalnosci na pierwszym i drugim stopniu. Tresci programowe na kierunku informatyka, wynikajg
bezposrednio z przyjetej sylwetki absolwenta przedstawionej w koncepcji ksztatcenia, proponowanych
specjalnosci oraz zatozonych efektéw uczenia sie. Szczegdtowo powigzania pomiedzy efektami uczenia
sie a poszczegdlnymi przedmiotami przedstawiono w matrycach powigzan dla studidow pierwszego i
drugiego stopnia. Przyktadowo kierunkowy efekt w zakresie wiedzy dla studidw pierwszego stopnia
INF_I_WO0L1 - Absolwent zna i rozumie szczegétowe zagadnienia z zakresu algorytmow, struktur danych,
inzynierii oprogramowania, jezykdw programowania jest realizowany na przedmiotach: podstawy
programowania oraz programowanie obiektowe. Odpowiednio kierunkowy efekt w zakresie
umiejetnosci dla studidw pierwszego stopnia INF_I_U4 - Absolwent potrafi programowac aplikacje
uzytkowe, formutowac algorytmy, dokonywaé wiasciwego doboru jezyka programowania,
projektowac graficznie interfejs uzytkownika, dokumentowad i systematycznie testowac wytwarzane
oprogramowanie, programowacd aplikacje WWW jest realizowany na przedmiotach: projektowanie
interfejséw uzytkownika oraz programowanie aplikacji internetowych. Natomiast kierunkowy efekt w
zakresie kompetencji spotecznych dla studiéw drugiego stopnia INF_Il_K04 Absolwent jest gotéw
przestrzega¢ obowigzujacych zasad etyki zawodowe]j w dziedzinie informatyki oraz podja¢ dziatania na
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rzecz ich przestrzegania przez osoby trzecie jest realizowany na przedmiotach: bezpieczeristwo danych
w systemach rozproszonych oraz serwerowe systemy Operacyjne i ich Administracja. Podobnie
specjalnosciowy efekt w zakresie wiedzy dla studiéw drugiego stopnia i specjalnosci Internet rzeczy i
sieci przysztosci Inf_Il_WO0L1 jest realizowany na przedmiotach: programowanie niskopoziomowe oraz
Internet of things. Tresci te sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw i
zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. S3 wynikiem aktualnie prowadzonych prac
badawczych, a takze doswiadczenia nauczycieli-praktykdéw. Zajecia prowadzone sg przez nauczycieli
akademickich, ktdrzy uczestniczg w projektach badawczych, ktérych tematyka jest zgodna z tematyka
przedmiotow. Kontakty z pracodawcami sg czesto inspiracja do modyfikacji i aktualizacji tresci
przedmiotdéw, a takze propozycji tematdw prac projektowych oraz prac dyplomowych zgodnych z
profilem ksztatcenia na kierunku. Przedstawiane tresci w ramach przedmiotéw nawigzujg do
Swiatowych trendéw ksztatcenia na kierunku informatyka i sg zgodne z aktualnymi zastosowaniami
informatyki w gospodarce.

Program studidw pierwszego oraz drugiego stopnia na kierunku informatyka ma strukture modutowg,
sktadajgcg sie z przedmiotdw ksztatcenia ogdlnego, podstawowego, kierunkowego i
specjalnosciowego. Moduty wypetnione sg przemyslang sekwencjg przedmiotéw, ktéra zapewnia
odpowiednie prerekwizyty dla kolejnych etapéw uczenia sie. Tresci zawarte w poszczegdlnych
przedmiotach pokrywajg wszystkie efekty uczenia sie. Analiza zawartosci kart przedmiotéw oraz
zalecanej literatury pozwala stwierdzi¢, ze przekazywane tresci uwzgledniajg aktualny stan wiedzy
z zakresu ocenianego kierunku. Proponowana sekwencja przedmiotéw oraz formy zajec¢ pozwalajg na
kompleksowaq realizacje ksztatcenia, co zapewnia mozliwosé uzyskania wszystkich efektéw uczenia sie.

Studia pierwszego stopnia w jezyku polskim na kierunku informatyka trwajg 7 semestréw i koriczg sie
uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera. Naktad pracy mierzony liczbg punktéw ECTS konieczng do
ukonczenia studiéw wynosi 210 punktéw ECTS. taczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych ujetych w
programie wynosi 2935 dla studidw stacjonarnych oraz 2403 dla studiéw niestacjonarnych, w tym 960
godzin praktyki zawodowej.

Natomiast studia stacjonarne drugiego stopnia w jezyku polskim na kierunku informatyka trwajg trzy
lub cztery semestry i koriczg sie uzyskaniem tytutu zawodowego magistra. Dla czterosemestralnych
stadiéw nakfad pracy mierzony liczbg punktéw ECTS konieczng do ukonczenia studiéw wynosi 120
punktow ECTS. tgczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych ujetych w programie wynosi 1744 dla studiéw
stacjonarnych oraz 1409 dla studiow niestacjonarnych, w tym 480 godzin praktyka zawodowa. Studia
trzysemestralne sg realizowane wytgcznie w formie studidow niestacjonarnych, a naktad pracy mierzony
liczbg punktow ECTS konieczng do ukonczenia studidw wynosi 90 punktow ECTS. tgczna liczba godzin
zajec¢ dydaktycznych ujetych w programie wynosi 1269, w tym 480 godzin praktyka zawodowa.

Do poszczegdlnych przedmiotéw ksztatcenia przypisano pewng liczbe punktéw ECTS. System punktow
ECTS nie oddaje nakfadu pracy studenta niezbedny do zaliczenia danego przedmiotu. Nakfad pracy
studenta powinien by¢ okreslony liczbg punktow ECTS i powinien zaktadaé, ze 1 punkt odpowiada od
25 do 30 godzin jego pracy. Niezbedny naktad pracy studenta zwigzany jest z osiggnieciem efektow
uczenia sie przypisanych do danego przedmiotu. Odnosi sie wrazenie, ze przydzielone punkty do
poszczegdlnych przedmiotéw lub blokéw przedmiotu macajg charakter mechaniczny. Zwracajg na to
uwage na te nieprawidtowos¢ punkty przydzielono do nizej wymienionych blokéw. Przyktadowo do
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praktyk przydzielono 24 punkty ECTS na godzine, co sugeruje, ze catkowity nakfad pracy studenta
zwigzany jest z pobytem na praktyce i nie wymaga zadnej samodzielnej pracy i przygotowania.
Podobnie jest z jezykiem obcym do ktdrego przypisano 22, 5 punktu ECTS na godzine zajec. Takie
przypisanie nie odpowiada naktadowi czasu pracy do opanowania jezyka obcego prawie wytgcznie
podczas godzin zorganizowanych. Podobne wrazenie odnosi sie przy analizie pozostatych
przedmiotow. Rekomenduje sie weryfikacje przypisanych punktéow ECTS do poszczegdlnych
przedmiotow. W szczegdlnosci nalezy zwréci¢ uwage na faktyczny naktad pracy studenta konieczny do
osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych przedmiotow.

Zajeciom wymagajacym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich przypisano na studiach
stacjonarnych pierwszego 105, a drugiego stopnia 60 punktéw ECTS czyli 50% liczby punktéw ECTS
koniecznych do ukonczenia studidow. Zajecia te umozliwiajg osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie.
Przedstawiona oferta przedmiotdw w programie umozliwia wybér zajeé, ktore pozwalajg studentom
na elastyczne ksztattowanie s$ciezki ksztatcenia. W szczegdlnosci pozwalajg na ksztattowanie
specjalnosci oczekiwanych na rynku pracy i nadazajg za aktualnymi trendami teoretycznymi i
praktycznymi rozwigzaniami. Blokowi przedmiotéw do wyboru dla studidow stacjonarnych pierwszego
stopnia przypisano 91, a drugiego stopnia przypisano 74 punkty ECTS czyli powyzej 30% liczby punktéw
ECTS. Zajeciom ksztattujgce umiejetnosci praktyczne dla studidow stacjonarnych pierwszego stopnia
przypisano 121,5, a drugiego stopnia przypisano 73,4 punkty ECTS czyli powyzej 50% liczby punktow
ECTS. Przyktadowo dla studentéw pierwszego stopnia przedmioty inzynierskie niezbedne dla
wyksztatcenia informatyka np.: Narzedzia informatyki, Projektowanie systemoéow czy Sieci
komputerowe, a dla studiéw drugiego stopnia przedmioty pogtebiajgce wiedze i umiejetnosci
inzynierskie: Bezpieczerstwo danych w systemach rozproszonych, czy jezyki obiektowe Il. Zajecia te
odbywajg sie w odpowiednich w warunkach wfasciwych dla dziatalnosci zawodowej w zakresie
informatyki i umozliwiajg wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

taczna liczba punktdéw, jakg student musi uzyskaé w ramach zajeé z dziedziny nauk spotecznych lub
nauk humanistycznych na obydwu stopniach formach studiéw wnosi powyzej 10 punktéw ECTS. Tresci
tych przedmiotéw dotyczg ekonomicznych i prawnych uwarunkowan réznych rodzajéw dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z wytwarzaniem i eksploatacjg systemow informacyjnych w tym zasady ochrony
wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego. Ponadto dotyczg zasad tworzenia i rozwoju réznych form
indywidualnej przedsiebiorczosci.

Na ocenianym kierunku przewidziane sg zajecia z jezyka obcego — studenci mogg wybrac jeden sposrdd
kilku oferowanych jezykéw. Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia zajecia jezykowe
realizowane sg w ciggu pierwszych czterech semestréw i majg forme tradycyjng w wymiarze 360 godz.
16 punktéw ECTS. Natomiast na studiach niestacjonarnych lektorat zaplanowany jest na lll i IV
semestrze w wymiarze 90 godz. 16 punktéw ECTS w formie blended learning — czes¢ zaje¢ odbywa sie
w sposob tradycyjny, na sali, w ramach bezposredniego kontaktu z lektorem, a pozostatg czesc
materiatu studenci realizujg na interaktywnej platformie e-learningowej. Ponadto na VI semestrze jest
przewidziany w programie studiéw przedmiot kierunkowy w jezyku obcym, w trakcie ktérego studenci
pogtebiajg kompetencje jezykowe oraz znajomosc¢ stownictwa z zakresu informatyki. Mogg takze
ksztatci¢ zdolnosci jezykowe podczas praktyk zawodowych, szczegdlnie tych realizowanych poza
granicami kraju lub korzystajac z programu Erasmus+.

Na studiach drugiego stopnia lektorat jezyka obcego przewidziany jest w wymiarze 8 punktéow ECTS
tj.:60 godzin na Il semestrze w przypadku studiéw niestacjonarnych oraz 180 godzin na studiach
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stacjonarnych (I i Il semestr). W przypadku studiéw stacjonarnych zajecia majg charakter tradycyjny,
w bezposrednim kontakcie z wyktadowcg, natomiast na studiach niestacjonarnych zajecie realizowane
sg w petni na interaktywnej platformie. Ponadto, niezaleznie od formy studiéw przewidziany jest
przedmiot kierunkowy w jezyku obcym Il, w ramach ktérego pogtebiana jest znajomosé stownictwa o
charakterze fachowym. W tym celu proponowane sg przedmioty kierunkowe lub specjalnosciowe (np.:
aplikacje SPA z zapleczem serwerowym, technologia nativeScript) prowadzone w jezyku angielskim dla
studentéw studiujgcych w jezyku polskim. Podjecie tych przedmiotéw pozwala na opanowanie
stownictwa specjalistycznego.

Studenci nabywajg umiejetnosci jezykowe zgodne z wymaganiami okreslonymi dla Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego na poziomie co najmniej B2. Na drugim stopniu studiéw
studenci sg zobowigzani do uzyskania poziomu B2+ jezyka obcego.

Liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego wynosi 60 na studiach stacjonarnych pierwszego.

Zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ majg charakter
pomocniczy, a ich wymiar jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie.

Zajecia dydaktyczne s3 realizowane w formach wtasciwych dla profilu praktycznego. Jako formy zajec
dydaktycznych stosowane s3: wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, laboratoria oraz seminaria i
konsultacje prac projektowych lub dyplomowych. Wybdér metod ksztatcenia stosowanych przez
prowadzacych zajecia w WZ w Chorzowie zalezy od wielu czynnikéw, w tym zwfaszcza od formy zaje,
od sformutowanych celéw nauczania, planowanych szczegdlnych zadan dydaktycznych, wreszcie od
przedmiotu nauczania i efektow uczenia zdefiniowanych dla danego przedmiotu. Metody ksztatcenia
sg podawane w sylabusie danego przedmiotu przez prowadzacego na pierwszych zajecia. W zaleznosci
od formy zajeé (wyktad/ ¢wiczenia/ laboratorium), wyktadowcy planuja prace opartg o:

e metody podajgce (oparte na uczeniu sie przez przyswajanie): wyktad, wyktad konwersatoryjny,
wyktad z prezentacjg multimedialng, nauczanie wyprzedzajgce (analiza gotowych tresci np. w
opracowaniu, poprzedzona zadaniami w formie polecen i pytan)iin.,

e metody poszukujgce (oparte na samodzielnym pozyskiwaniu wiedzy): metoda zadan do
samodzielnego wykonania, gry dydaktyczne, analiza przypadku (case study), dyskusja,
symulacjaiin.,

e metody waloryzacyjne (eksponujgce systemy wartosci): dyskusja, gry symulacyjne, analiza
przypadkuiin.,

e metody praktyczne/ ¢wiczeniowe (treningowe): rozwigzywanie zadan/ ¢wiczen, trening
kompetencji (asertywnosci, projektowania np. graficznego, sporzadzania bilansu, komunikacji
w zespole, twodrczosci, orientacji w terenie, projektowania dziatan, pisania raportu,
sporzadzania diagnozy) i in.

Prowadzacy planujacy zajecia dydaktyczne w terenie, poza siedzibg uczelni chetnie wybierajg: wyjazd
studyjny, wycieczke, czy tez udziat w imprezach i wydarzeniach organizowanych przez podmioty spoza
uczelni (konferencje, spotkania, wystawy, rajdy i gry terenowe), ¢wiczenia w terenie, badania
terenowe, szkolenia. Na kierunku informatyka zajecia poza terenem uczelni organizowane sg w formie
wyjazddéw studyjnych oraz przygotowywany jest rdwniez projekt wirtualnej wizyty studyjne;j.

W procesie ksztatcenia wykorzystuje sie roznorodne narzedzia dydaktyczne, w tym réwniez te, ktére
wspomagajg proces uczenia sie studenta poza zajeciami na uczelni. Szczegdlnga funkcje w tym procesie
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spetnia platforma Moodle, dostepna z poziomu Extranetu studenckiego. Jest to portal e-learningowy
wspierajgcy proces ksztatcenia oraz komunikacji miedzy wyktadowcy a studentem. Stanowi podstawe
do ksztatcenia zdalnego w formie asynchroniczne;j.

Przyjete formy ksztalcenia zapewniajg przygotowanie do pracy zawodowej. Metody
ksztatcenia sprzyjajg rozwojowi studentdw, przyczyniajgc sie do osiggania sukcesdw zawodowych w
przysztosci, zgodnie z formutowanymi przez nich i wobec nich oczekiwaniami. S3 odpowiednio
dobierane do przedmiotu, tresci ksztatcenia oraz formy zaje¢. Aktywizujg studentéw w procesie
nauczania i uczenia sie oraz przyczyniajg sie do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie.

Formy wsparcia sg zrézinicowane pod katem indywidualnych potrzeb i mozliwosci oséb z
niepetnosprawnoscig. Formy te zapewniajg studentom nie tylko rdwny i petny udziat w procesie
ksztatcenia, ale takze sprzyjajg integracji w srodowisku akademickim oraz zwiekszajg ich aktywizacje
spoteczno-zawodowga. Zaproponowano szereg usprawnien umozliwiajgcych  osobom  z
niepetnosprawnosciami niezaktécone i wygodne funkcjonowanie w uczelni. Wsréd tych usprawnien
jest wspomniana mozliwos¢ indywidualnej organizacji studiéw, a w tym m.in. zmiana form i termindéw
egzamindw lub zaliczen. Podmiotem koordynujgcym w Uczelni zapewnienie wsparcia osobom z
niepetnosprawnoscig jest Sekcja ds. Oséb Niepetnosprawnych w Biurze Spraw Studenckich. Do jej
zadan nalezy m.in. wsparcie merytoryczne w rozwigzywaniu indywidualnych probleméw studentéw z
niepetnosprawnoscig. Wprowadzenie kompleksowego systemu komunikacji elektronicznej (platformy
MS Office 365, MS Teams, Moodle, USOS) rdwniez jest istotnym utatwieniem w procesie studiowania
0s6b czasowo lub trwale niepetnosprawnych.

Studenci kierunku informatyka realizujg praktyke zawodowa na studiach pierwszego stopnia w
wymiarze 6 miesiecy (960h), za ktérg przewidziane jest 40 punktow ECTS (przed rokiem akademickim
2019/20 - 3 miesigce (480h), 12 ECTS), a na studiach drugiego stopnia w wymiarze 3 miesiecy (480h),
za ktérg przewidziane jest 20 punktow ECTS (przed rokiem akademickim 2019/20 — 3 miesigce (480h),
12 ECTS). Liczba punktow ECTS przypisana praktyce zawodowej wzgledem liczby godzin jest poprawna.
Praktyka realizowana jest w wybranym przez studenta terminie od 2 semestru studiow, rozliczenie
dokonywane jest na dwdch ostatnich semestrach studidw. Studenci mogg realizowa¢ praktyki w
réznych organizacjach oraz réznych okresach, o ile sumaryczna liczba godzin odpowiada wymiarowi
praktyk na kierunku.

Zasady realizacji praktyki zawodowej na Wydziale okresla zarzadzenie nr 23/2021 dziekana Wydziatu
Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 30 lipca 2021r w sprawie
aktualizacji procedury organizacji i dokumentowania praktyk zawodowych. Procedura okresla przebieg
praktyk, osoby odpowiedzialne za ich realizacje, dokumentacje niezbedng do zaliczenia praktyk, w tym
wzory poszczegdlnych dokumentéw, zasady wyboru miejsca praktyk oraz zaliczenia praktyk, ocene
organizacji praktyk zawodowych. Niezbedne informacje umieszczone sg na odpowiedniej podstronie
strony internetowej Biura Karier i Praktyk. Informacje o praktykach studenci moga tez pozyskac ze
spotkan informacyjnych organizowanych podczas tygodnia zerowego dla pierwszego roku studiéw
oraz na poczatku drugiego roku studidw, takze raz na semestr wysytane jest im przypomnienie o
koniecznosci zaliczenia praktyk zawodowych.

Studenci sami poszukujg miejsc praktyk lub korzystaja z pomocy Biura Karier i Praktyk. Praktyki
zawodowe mogg odbywac sie w firmach, ktére wykazujg w swym profilu dziatalno$¢ zwigzang z
kierunkiem informatyka, a w innych firmach w dziatach zwigzanych z administrowaniem i konfiguracjg
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sieci komputerowych, utrzymaniem i serwisem sprzetu komputerowego, systemami automatyki
przemystowej, fgcznoscia i teleinformatykg, projektowaniem lub obstugg systemoéw informatycznych,
tworzeniem i administrowaniem baz danych, programowaniem, projektowaniem serwiséw
internetowych, grafikg komputerowa. Aktualnie baza zawiera oferty 42 firm z obszaru informatyki, co
jest odpowiednig liczbg miejsc praktyk wzgledem liczebnosci kierunku. Weryfikacja potencjalnych
miejsc praktyki odbywa sie poprzez formularz arkusza kwalifikacji miejsca praktyk. Praktykodawca
uzupetnia w nim dane kontaktowe do firmy, osoby reprezentujgcej i opiekuna praktyk oraz dokonuje
oceny kryteriow kwalifikacji miejsca praktyk: czy zaktad byt wybierany jako miejsce odbywania praktyk
studenckich (czestotliwosc¢), wyksztatcenie, staz pracy, doswiadczenie w pracy ze studentami opiekuna
praktyki, czy charakter i zakres przewidzianych zadain umozliwia realizacje efektéw zawartych w
programie praktyk, czy praktykodawca zapewnia praktykantowi stanowisko pracy, czy praktykanci
majg mozliwos¢ spozycia positku w miejscu odbywania praktyk, czy w miejscu odbywania praktyk
realizowane sg wewnetrzne szkolenia, w ktérych mogliby braé udziat studenci. Nastepnie na podstawie
odpowiedzi Biuro Karier i Praktyk przyznaje punkty i ocenia, czy wybrane miejsce praktyk spetnia
kryteria wymagane do prowadzenia praktyk studenckich.

Za organizacje i nadzér nad praktykami odpowiedzialni sg merytoryczny opiekun praktyk z ramienia
uczelni (menedzer kierunku), odpowiedzialny za weryfikacje dokumentéw pod katem merytorycznym
oraz zaliczenie praktyki; zaktadowy opiekun praktyk z ramienia pracodawcy, odpowiedzialny za
prawidtowy przebieg praktyki pod katem merytorycznym i organizacyjnym oraz administrator praktyki
z ramienia uczelni — pracownik Biura Karier i Praktyk, odpowiedzialny za przygotowanie i sprawdzenie
dokumentacji, pomoc w poszukiwaniu miejsca praktyk i ustalenia planu praktyk, weryfikacje
dokumentéw pod wzgledem formalnym oraz wpisanie zaliczenia praktyki do Moduty Praktyk
Studenckich. Zadania ww. oséb okreslone s3 w zarzadzeniu nr 6a/2020 Dziekana Wydziatu
Zamiejscowego w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 6 marca 2020 r. w sprawie roli i kompetencji
opiekunéw praktyk zawodowych.

Warunkiem zaliczenia praktyki jest przedstawienie zaswiadczenia o ukonczeniu praktyk
potwierdzajgce osiggniecie efektéw uczenia sie oraz dziennika praktyk, opisujgcego ich przebieg.
Zaliczenia dokonuje menedzer kierunku.

Wydziat umozliwia rowniez zaliczenie praktyk na podstawie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub
pracy zawodowej, o ile ich charakter odpowiada kierunkowi informatyka. We wniosku o zaliczenie
catkowite lub czesciowe praktyki student okresla miejsce wykonywania pracy/prowadzenia
dziatalnosci, ktére jest udokumentowane (umowa lub wpis do rejestru dziatalnosci gospodarczej),
opisuje wykonywane obowigzki oraz okresla czy w ramach obowigzkéw mogg by¢ zrealizowane w
catosci lub czesci wymagane efekty uczenia sie dla kierunku informatyka. Za dokonanie oceny oraz
zaliczenie praktyk odpowiedzialny jest menedzer kierunku. Z mozliwosci zaliczenia praktyk na
podstawie pracy zawodowej lub prowadzonej dziatalnosci korzysta corocznie kilkudziesieciu
studentdw, co stanowi wiekszos¢ studentdw kierunku.

Corocznie dokonywana jest ocena organizacji praktyk zawodowych zgodnie z zarzgdzeniem nr 23/2021
dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie. Jej wyniki sg wykorzystywane do rozwoju oferty
praktyk zawodowych, doskonalenia wspdtpracy z Partnerami Biznesowymi, eliminacji miejsc praktyk
niezapewniajgcych realizacje odpowiednich efektow uczenia sie. Biuro Karier i Praktyk organizuje od
2008 r. konkurs ,Praktyka roku”, w ktorym studenci wybierajg firme, ktéra z ich punktu widzenia
realizuje najbardziej atrakcyjne praktyki, oceniana jest jakos¢ i przydatnosé zdobytej praktycznej
wiedzy. W procedurze sg przewidziane rowniez hospitacje miejsc praktyk, poprzez kontakt telefoniczny
z zaktadowym opiekunem praktyk, nie sg one jednak stosowane.
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Ze wzgledu na charakter praktyk na kierunku informatyka, ktére czesto realizowane sg w sposdb
zdalny, w okresie nauczania zdalnego nie byto konieczne tworzenie nowych procedur umozliwiajgcych
zaliczenie praktyki o charakterze niestacjonarnym. W okresie pandemii utatwieniem dla studentéw w
zakresie zaliczenia praktyk byt elektroniczny obieg dokumentow.

Harmonogram zaje¢ jest ujednolicony dla wszystkich kierunkéw studiow. | tak dla studiow
realizowanych w formie stacjonarnej zajecia odbywajg sie od wtorku do czwartku, pozostate dni
studenci moga poswieci¢ np. na samodzielne ksztatcenie lub prace zawodowa. W przypadku studiéw
niestacjonarnych na | stopniu harmonogram przewiduje 8 weekenddw zjazdowych w semestrze, za
wyjatkiem | semestru, na ktérym jest 7 zjazddéw (z wzgledu na mniejszg liczbe godzin). Natomiast na
studiach drugiego stopnia, w przypadku studidw niestacjonarnych w kazdym semestrze
zaplanowanych jest 6 weekenddéw zjazdowych. Zajecia w weekendy (w soboty i niedziele) odbywaja
sie godzinach 8.00-18.00, w wyjgtkowych sytuacjach korczg sie 0 20.00.

Liczebnos¢ grup studenckich zalezy od rodzaju zajeé, jest takie dopasowana do mozliwosci
infrastruktury. W przypadku wyktadéw (realizowanych w tradycyjny sposdb), prowadzone sg one dla
studentow catego roku na jednej z auli lub sal wyktadowych. Natomiast ¢wiczenia realizowane sg w
grupach liczacych od 30 do 40 studentdw, a na wyzszych rocznikach, juz po podziale na specjalnosci,
zdarzajg sie grupy ok. 20-osobowe. Z kolei grupy lektoratéw liczg od 12 do 18 studentéw, a grupy
seminaryjne — do 15.

Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie od kilku lat ma zastosowanie tzw. sesja ciggta, ktéra
umozliwia przyjazniejsze z punktu widzenia studenta roztozenie zaliczen i egzaminéw. W semestrze
zimowym sesja zaczyna sie juz na poczatku grudnia i trwa do potowy lutego (termin zwykty) oraz kornca
lutego (terminy poprawkowe). Natomiast w semestrze letnim sesja zaczyna sie na poczatku kwietnia i
konczy sie w drugiej potowie czerwca (dla ostatnich rocznikéw studiéw) lub w pierwszej potowie lipca
(dla pozostatych studentéw). Sesja poprawkowa wyznaczona jest na pierwsze trzy tygodnie wrzesnia.
Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Harmonogram kolokwiéw, egzamindw (harmonogram weryfikacji efektow)
ustalany przez prowadzacych i koordynowany jest przez kierownictwo wydziatu oraz podawany do
wiadomosci w poczgtkowej fazie semestru. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia
sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w dyscyplinach informatyka techniczna i telekomunikacja oraz matematyka, do
ktoérych kierunek jest przyporzadkowany. Zajecia tworzgce program studidow zapewniajg uzyskanie
wszystkich efektow uczenia sie. Plan i program studidw pozwala na systematyczng realizacje procesu
ksztatcenia. Metody ksztatcenia sg dobrze dobrane do ocenianego kierunku, przygotowujg studentéw
do zadan praktycznych jak réwniez do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Zapewniajg uzyskanie
wszystkich zaktadanych kompetencji, w tym réwniez kompetencji jezykowych. Stymulujg studentéw
do samodzielnej pracy oraz zapewniajg indywidualny rozwd;.
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Rekomenduje sie analize przypisanych punktéw ECTS do poszczegdlnych przedmiotéw. W
szczegblnosci nalezy zwrdcié uwage na nakfad pracy studenta konieczny do osiggniecia efektéw
uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych przedmiotow.

Studenci kierunku zobowigzani s do wykonania praktyk w wymiarze przewidzianym dla profilu
praktycznego studidow.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem rozplanowania zaje¢ oraz formy studiéw
umozliwiajg efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne
uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje
wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjecie na studia nastepuje w trybie rekrutacji, potwierdzenia efektéw uczenia sie albo przeniesienia
zinnej uczelni, w tym uczelni zagranicznej. Warunki i tryb rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki
2021/2022 okreslane sg uchwatg nr 159/2021 Senatu WSB w Poznaniu z dnia 31 sierpnia 2021 roku w
sprawie wprowadzenia zmian w warunkach i trybie rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki
2021/2022 w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu, w tym w Wydziale Zamiejscowym WSB w
Chorzowie. O przyjecie na studia pierwszego stopnia moze ubiegaé sie kandydat, ktory posiada
Swiadectwo dojrzatosci lub zaswiadczenie o wynikach z egzaminu maturalnego z poszczegdlnych
przedmiotow. W tym miejscu zapis jest niejednoznaczny. Moze by¢ odczytany iz honorowane jest
takze zaswiadczenie z wynikiem negatywnym. Rekomenduje sie modyfikacje tego zapisu. Przyjecie
na studia na pierwszy stopien nastepuje w drodze wpisu na liste studentow.

Warunki rekrutacji na studia pierwszego stopnia sg przejrzyste, bezstronne i zapewniajg kandydatom
rowne szanse w podjeciu studiow na kierunku Informatyka. Niestety nie sg one selektywne i nie
umozliwiajg doboru kandydatéw, ktdrzy posiadajg wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Rekomenduje sie okreslenie selektywnych zasad,
ktore okreslajg zakres wiedzy i umiejetnosci na poziomie pozwalajacych na osiggniecie zaktadanych
efektéow uczenia sie.

O przyjecie na studia drugiego stopnia moze ubiegac sie kandydat, ktéry posiada dyplom ukonczenia
studidw wyzszych na kierunkach okreslonych w zarzadzeniu Dziekana wtasciwego Wydziatu. Warunki
i tryb rekrutacji na studia drugiego stopnia na rok akademicki 2021/2022 uszczegétawia zarzadzenie nr
30/2021 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie z dnia 24 wrzesnia 2021 roku w sprawie
wprowadzenia zmian w dodatkowych warunkach rekrutacji kandydatéw na studia drugiego stopnia w
roku akademickim 2021/2022. Na poziomie studiéw drugiego stopniu kierunku informatyka
prowadzone jest ksztatcenie na studiach 3-semestralnych i 4-semestrzinych. Studia 3-semestralne
oferowane jest dla absolwentéw 7-semestralnych studidw wyzszych, legitymujgcych sie dyplomem
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inzyniera na kierunku realizujgcym efekty uczenia sie w ramach jednej z ponizszych =dyscyplin:
informatyka, automatyka, elektronika i elektrotechnika oraz informatyka techniczna i telekomunikacja.
Natomiast studia 4-semestralne kierowane sg do absolwentéw studidw wyzszych na kierunku
realizujgcym efekty uczenia sie w ramach jednej z ponizszych dyscyplin: informatyka, matematyka,
automatyka, elektronika i elektrotechnika, informatyka techniczna i telekomunikacja, nauki o
zarzadzaniu i jakosci. W przypadku niektérych kierunkéw, zarzgdzenie dopuszcza takze mozliwosc
przyjecia na studia drugiego stopnia kandydatéw nieposiadajacych dyplomu ukonczenia studiéw
wyzszych zgodnych z wymienionymi dyscyplinami. W takim przypadku zostajg wyznaczone réznice
programowe, ktére kandydat winien zrealizowaé po przyjeciu na studia.

Tak sformutowane warunki rekrutacji na studia drugiego stopnia nie sg przejrzyste, bezstronne i nie
zapewniajg kandydatom réwnych szans w podjeciu studidow na kierunku informatyka. Przyktadowo
istniejg takie kierunki jak np.: informatyka techniczna, informatyka stosowana i wiele innych, ktére s3
nie sg traktowane réwnorzednie. Proponuje sie dla pozostatych kierunkdw wyznaczenie réznic
programowych. Nie sg jednak okreslone efekty, ktére mogg byé podstawg do okreslenia tych rdznic
programowych. Nie jest réwniez jednoznaczne i oczywiste wprowadzenie jednego semestru
wyréwnawczego dla kierunkow realizujgcych efekty uczenia sie w dyscyplinach matematyka i nauki o
zarzadzaniu i jakosci. Niestety tak okreslone zasady nie sg selektywne i nie umozliwiajg doboru
kandydatéw, ktdrzy posiadajg wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektédw uczenia sie.

Rekomenduije sie okreslenie przejrzystych, bezstronnych selektywnych zasad, ktdre okreslajg zakres
wiedzy i umiejetnosci na poziomie pozwalajagcym na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie
dla studidéw drugiego stopnia.

Zasady rekrutacji nie zawierajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatow,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé.

Rekomenduje sie uzupetnienie zasad rekrutacji o powyzszg informacje.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéow oraz
warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej okreSlone sg przez zarzadzenia Dziekana Wydziatu, ktére okreslajg szczegdtowo
niezbedne dokumenty oraz wymagania stawiane zaréwno aktualnie studiujgcym na innych uczelniach,
jak i bylym studentom, ktérzy chcieliby podjgé lub kontynuowaé ksztatcenie na Woydziale
Zamiejscowym na wyzszym niz | semestrze, a takze studentom chcgcym uzyskaé zaliczenie efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw. Zawarte tam zapisy zapewniajg
mozliwos$¢ identyfikacji odpowiednich efektéw oraz ocene ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow. Wydziat nie korzystat z tego
typu procedur w odniesieniu do opiniowanego kierunku.

Etapy osiggania i weryfikacji efektéw uczenia sie w czasie studidw sg okreslone w regulaminie studiow.
Dobdér metod sprawdzania efektéw ucznia wynika ze specyfiki przedmiotu lub podejmowanej
tematyki. Kazdy przedmiot zostat opisany na kartach przedmiotéw pod katem efektéw uczenia sie,
tresci programowych w ramach, ktérych osiggany jest dany efekt, metod pracy dydaktycznej oraz
sposobéw weryfikacji osiggania przez studentéw poszczegdlnych efektéw uczenia sie. Ponadto
informacja taka jest podana do wiadomosci studentow na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu.
Kolokwia sg prowadzone w czasie semestru i stuzg do weryfikacji etapowej osiggania efektow uczenia
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sie. Prowadzacy okresla warunki weryfikacji w regulaminie przedmiotu. Okresla réwniez zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie.
Formy weryfikacji moga by¢ w postaci opisowych probleméw, zdan lub testéw. Oceny podsumowujgce
prowadzone sg w postaci kolokwiéw lub egzamindw. Egzaminy najczesciej odbywajgce sie w sesji i
majg postac pisemnych zadan problemowych, testéw, odpowiedzi ustnych. Weryfikacje zdobywanych
praktycznych umiejetnosci i stosowania wiedzy przeprowadza sie przez m.in ocene sprawozdan z
¢wiczen laboratoryjnych, oceny projektow, a na seminarium dyplomowym/problemowej prezentaciji.
W procesie weryfikacji efektéw uczenia sie nalezy zwrdcié¢ uwage na zespotowq aktywnosc¢ studentéw
w trakcie realizacji zadan problemowych i analizowania konkretnych przypadkéw (np. projekt
zespotowy). Wykonywanie takich zadan stwarza doskonaty okazje do doskonalenia umiejetnosci
wspotpracy w grupach zadaniowych. Stwarzanie na zajeciach sytuacji, w ktdrych studenci ksztattujg
umiejetnosci komunikowania sie w zespole i zgodnej, efektywnej pracy w grupie. Istotna jest ocena
weryfikacji efektédw dla poszczegdlnych cztonkdéw zespotu.

W odniesieniu do kompetencji jezykowych sg one weryfikowane wielotorowo. Poza lektoratami
kompetencje jezykowe sg rozwijane na przedmiotach realizowanych podczas studiow w jezyku obcym.
W pracach projektowych i prezentacjach seminaryjnych studenci czesto korzystajg z literatury w jezyku
obcym. W strukturze pracy wymagane jest wprowadzenie bedace odniesieniem do literatury
specjalistycznej w tym naukowej, najczesciej dostepnej w jezyku obcym. Literatura ta pozostaje w
zwigzku z profilem specjalnosci. Przedstawione metody umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidw pierwszego stopnia lub B2+ na
poziomie studidéw drugiego stopnia, w tym jezyka specjalistycznego czesto weryfikowanego na
przedmiotach realizowanych w jezyku obcym.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg
identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczgcych studentéw. Podczas realizacji przedmiotu
w trybie zdalnym nauczyciel akademicki w ramach tzw. konsultacji asynchronicznych, korzystajgc z
dostepnych narzedzi poleca wykonanie okreslonych zadan, sprawdza rozwigzania, sprawdza osiggane
przez studentéw efekty uczenia sie.

Studentowi, ktory zgtasza zastrzezenia dotyczgce przeprowadzonej procedury weryfikacji osiggniecia
efektdw uczenia sie, tj. co do bezstronnosci zaliczenia przedmiotu, przystuguje prawo ztozenia wniosku
do Dziekana o komisyjne sprawdzenie wiadomosci. Dziekan moze réwniez z wiasnej inicjatywy
zarzadzi¢ komisyjne weryfikacje uzyskanych efektéw uczenia przez studenta.

Prace dyplomowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia powstajg w ramach prowadzonego przez
promotora seminarium dyplomowego. Przedmiot seminarium dyplomowe na studiach pierwszego
stopnia realizowany jest zgodnie z programem na trzech ostatnich semestrach. A na studiach drugiego
stopnia studenci dokonujg wyboru promotora na pierwszym semestrze studiéw 3-semestralnych oraz
na drugim semestrze studiéw 4-semestralnych sposrod wykazu oséb dostepnych. Praca dyplomowa
realizowana moze by¢ formie:

- zespotowego projektu dyplomowego: domysina na studiach pierwszego stopnia;

- indywidualnego projektu dyplomowego: jedyna forma na studiach drugiego stopnia i fakultatywna
na stopniach pierwszego stopnia.
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Studenci studiéw pierwszego stopnia w ramach pracy dyplomowej przygotowujg tzw. zespotowy
projekt dyplomowy. Grupa projektowa liczy 3 lub 4 osoby (dla seminarzystéw do r. a. 2020/21) oraz 2
lub 3 osoby (dla seminarzystow od r. a. 2021/22) — w sytuacjach wyjgtkowych, na uzasadniony (i
zaopiniowany przez promotora) wniosek studentéw do dziekana, projekt moze by¢ opracowany przez
mniejszg liczbe osdb, w tym samodzielnie (wniosek taki powinien by¢ ztozony w trakcie pierwszego
semestru seminarium w przypadku tworzenia grup seminaryjnych; oraz niezwtocznie w przypadku
rozpadu pierwotnej grupy regulaminowej na pdzniejszych semestrach. Seminarium dyplomowe
konczy sie w poszczegdlnych semestrach indywidualng oceng kazdego studenta, uwzgledniajaca jego
prace w ramach zespotu projektowego, a w szczegdlnosci: terminowosc realizacji powierzonych zadan
z harmonogramu zadan, obecnos$¢ i aktywnos¢ na spotkaniach grup projektowych z promotorem,
wktad pracy i zaangazowanie, odpowiedzialnos¢ i etyke pracy studenta. W przypadku studiow
pierwszego stopnia praca oceniana jest na podstawie nastepujacych kryteriow szczegétowych:
,problem badawczy i cel projektu”; ,uzasadnienie wyboru tematu”; ,metodyka, w tym metody,
techniki i narzedzia badawcze”; ,zrédta”; ,analiza wynikéw badan”; ,efekty realizacji projektu”;
,whnioski”; ,,uzytecznosc¢ projektu”; ,,wymogi formalne i poprawnosc¢ jezykowa”).

Praca dyplomowa na studiach drugiego stopnia powinna mie¢ forme opracowania naukowego o
charakterze badawczym, przegladowym analitycznym lub systematyzujgcym. Seminaria dyplomowe
na studiach drugiego stopnia realizowane powinny by¢ zgodnie z przyjetymi zasadami w stosownym
zarzadzeniu dziekanskim. Warunkiem zaliczenia poszczegdlnych semestrow jest zrealizowanie
wymaganych na danym etapie czynnosci badawczych, warunkiem zaliczenia ostatniego semestru
seminarium jest ztozenie gotowej pracy. Dla studiow drugiego stopnia praca oceniana jest na
podstawie nastepujacych kryteridw szczegétowych: ,problem badawczy”; ,ocena merytoryczna
pracy”; ,,wykorzystane metody badawcze”; ,,dobér i wykorzystanie Zzrédet”.

Prace dyplomowe sg oceniane niezaleznie przez promotora i recenzenta. Sg weryfikowane przy
pomocy Jednolitego Systemu Antyplagiatowego. Do egzaminu dyplomowego student przystepuje po
spetnieniu wszystkich wymagan okres$lonych w programie studidw. Egzamin przeprowadza
powotywana przez Dziekana komisja, w ktérej sktad wchodzi promotor, recenzent oraz
przewodniczacy (ktérym najczesciej jest jeden z prodziekandw). Dla studiéw pierwszego stopnia
egzamin obejmuje: 1. prezentacje projektu (w formie multimedialnej; nie powinna przekraczaé tacznie
12 minut, przy czym czesci prezentowane przez poszczegdlnych cztonkéw zespotu powinny by¢
poréwnywalne czasowo i zakresowo), 2. odpowiedz na dwa (do roku akademickiego 2020/21 — jedno)
pytania komisji egzaminacyjnej z zakresu pracy projektowej, 3. odpowiedzi na dwa pytania z zakresu
egzaminu kierunkowego (losowane sposréd dostepnego dla studentow w Extranecie wykazu 50
zagadnien), a w przypadku studiéw drugiego stopnia obejmuje: odpowiedzi na dwa pytanie komisji
egzaminacyjnej z zakresu pracy dyplomowej oraz odpowiedzi na dwa pytania z zakresu egzaminu
kierunkowego (losowane sposréd dostepnego dla studentéw w Extranecie wykazu 20 zagadnien).

Na podstawie przeglagdu losowo wybranych prac dyplomowych pojawiajg sie nastepujace uwagi
krytyczne dotyczgce redakcji i oceny prac: 1. W tekscie pracy dyplomowej wykonywanej w zespole
wieloosobowym nie wskazano przydziatu zadan dla poszczegdlnych cztonkéw wykonujgcych projekt.
2. Ostatecznie oceniany jest caty projekt, a ocena nie zawiera oceny zaangazowania w wykonanie
projektu przez poszczegdlnych cztonkdéw zespotu. co jest sprzeczne z zapisem w Raporcie Samooceny
str. 49 cyt.: ,,Seminarium dyplomowe konczy sie w poszczegdlnych semestrach indywidualng ocena
kazdego studenta...”. Przygotowanie pracy dyplomowej jest ostatnim etapem seminarium i w tym
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miejscu nie sg respektowane ww. zapisy. 3. W kilku wylosowanych pracach przypisy oraz bibliografia
(w szczegdlnosci zrédta elektroniczne) sg wymieniane niedbale i niezgodnie z ww. zarzadzeniem
Dziekana i nie jest to uwzglednione w ocenie. 4. Formularz recenzji sktania do schematycznych
okreslen, a co za tym idzie recenzje nie oddajg istoty projektu i nie oceniajg wktadu pracy cztonkéw
zespotu w jego opracowanie. Wszystkie powyzsze uwagi dotyczg prac wykonanych po wydaniu ww.
wymienionych uregulowan.

Przy redakcji i ocenie prac dyplomowych rekomenduje sie s$ciste stosowanie zasad ktére
jednoznacznie dokumentuja wktad pracy studenta z realizacje wykonanego zadania i pozwalajg na
ocene wktadu pracy w realizacje tematu. W szczegdlnosci rekomenduije sie:

1. W tekscie pracy dyplomowej wykonywanej w zespole wieloosobowym wskazanie przydziatu zadan
dla poszczegdlnych cztonkéw wykonujacych prace.

2. Przestrzegania ogolnie przyjetych zasad cytowania literatury w dokumentacji projektu i prezentacji
wynikéw prac.

2. Przy ocenie pracy dyplomowej oceni¢ indywidualny wktad poszczegdlnych cztonkdéw zespotu.
3.Modyfikacje formularza recenzji pozwalajgce na indywidualng ocene wykonanych zadan .

Dokonano przegladu losowo wybranych prac etapowych. Na podstawie analizy nalezy stwierdzi¢, ze
pytania i zadania egzaminacyjne oraz kolokwialne dotyczg problemdéw zwigzanych z wybranym
przedmiotem. Sprawozdania laboratoryjne zawierajg: sformutowanie zadania badawczego;
omowienie celu badawczego; prezentacje przebiegu badan oraz omdéwienie wynikow. Zakres prac
etapowych pozwala na ocene efektéw uzyskiwanych przez studenta. Obiektywna ocena prac.
Wystawiane oceny odzwierciedlajg jakos¢ prac.

Omoédwione zasady umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji efektéw uczenia.
Zapewniono réwniez adaptowalno$¢ metod dla oséb niepetnosprawnych. Przedstawione zasady
zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc
i poréwnywalnosé ocen. Potwierdza to analiza wybranych prac etapowych.

Warunkiem zaliczenia praktyk przez studenta jest: odbycie praktyk w ustalonym terminie, wykonanie
dziatan przewidzianych w programie praktyk, przekazanie podpisanej trdéjstronnej umowy o
organizacje praktyk, przedtozenie zaswiadczenia potwierdzajgcego odbycie praktyki, dzienniczka
praktyk, sprawozdania oraz uzyskanie zaliczenia praktyki przez menedzera kierunku.

Zaktadane dla praktyk efekty uczenia sie sg weryfikowane poprzez: 1. aktywnosci studenta w miejscu
praktyki (dziennik praktyk) - uzupetnia student, akceptuje zaktadowy opiekun praktyk oraz
merytorycznie zatwierdza menedzer kierunku; 2. opinii podsumowujgcej zrealizowang praktyke
(zaswiadczenie po zrealizowanej praktyce) - wystawia zaktadowy opiekun praktyk oraz merytorycznie
zatwierdza menedzer kierunku; 3. poziom jakosci odbytych praktyk oraz satysfakcji studenta z praktyk
- (sprawozdanie studenta) - uzupetnia student, zapoznaje sie z trescig menedzer kierunku.

Na pisemny wniosek studenci mogg ubiegaé sie o czesciowe lub catkowite zaliczenie praktyk na
podstawie wykonywanej pracy zawodowej, gdy staz pracy wynosi minimum 3 miesigce/6 miesiecy. O
wymiarze zaliczenia praktyki decyduje opiekun merytoryczny praktyk.

Rekomenduje sie aby efekty uczenia sie uzyskane w ramach praktyk na podstawie wykonywanej
pracy zawodowej byly potwierdzane korzystajac z procedur potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw.
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Dokonano przeglagdu losowo wybranych prac etapowych. Na podstawie analizy nalezy stwierdzi¢, ze
pytania i zadania egzaminacyjne oraz kolokwialne dotyczg problemdéw zwigzanych z wybranym
przedmiotem. Sprawozdania laboratoryjne zawierajg: sformutowanie zadania badawczego;
omowienie celu badawczego; prezentacje przebiegu badan oraz oméwienie wynikdéw. Zakres prac
etapowych pozwala na ocene efektéw uzyskiwanych przez studenta. Obiektywna ocena prac.
Wystawiane oceny odzwierciedlajg jakos¢ prac.

Losowo wybrane prace dyplomowe na pierwszym stopniu majg charakter projektu inzynierskiego.
Prace dyplomowe drugiego stopnia stanowig samodzielne rozwigzanie zaawansowanego problemu
charakterze inzynierskim — koncepcyjnym i projektowym oraz naukowo -badawczym. Tematyka prac
jest zgodna z kierunkiem studidw. Na podstawie analizy dokumentacji przebiegu egzaminu
dyplomowego nalezy stwierdzi¢, ze zadawane pytania dotyczg wiedzy kierunkowe;j i specjalnosciowe;j.

Studenci sg autorami lub wspétautorami opracowan naukowych prezentowanych na konferencjach
naukowych, a takize publikacji w czasopismach z zakresu dyscypliny informatyka techniczna i
telekomunikacja. Sg réwniez autorami patentéw i wzordw uzytkowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Przyjete zasady rekrutacji na studia pierwszego stopnia sg przejrzyste, bezstronne i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na wizytowanym kierunku. Zasady rekrutacji nie
umozliwiajg dobdér kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym
do osiggniecia efektéw uczenia sie.

Zastrzezenia budzg zasady rekrutacji na drugi stopien studidw okreslone przez kierunek ukonczonych
studiow pierwszego stopnia lub dyscypline, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany. Tak
sformutowane warunki rekrutacji na studia drugiego stopnia nie sg przejrzyste, bezstronne i nie
zapewniajg kandydatom réwnych szanse w podjeciu studidw na kierunku Informatyka.

Zasady rekrutacji dotyczacych studidéw z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
nie zawierajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw oraz o dostepnosci do
zasobow sprzetowych.

Procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz w innej uczelni,
w tym zagranicznej, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw oraz oceny ich adekwatnosci w
zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Ogdlne zasady i metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie sg przejrzyste i zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosé
procesu weryfikacji oraz poréwnywalnosci ocen. Metody sprawdzania i oceny uzyskania efektéow
uczenia sie sg prawidtowe i umozliwiajg weryfikacje osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie.
Potwierdza to ocena wybranych losowo prac etapowych. Osiggniecia studentow s3g bardzo dobrze

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 25



udokumentowane w postaci prac etapowych, prac dyplomowych, a w niektérych przypadkach w
postaci publikacji. Ocena losowo wybranych prac pozwala stwierdzi¢, ze zakres oraz tematyka prac
umozliwia nabycie i weryfikacje osiggniecia przez studentéw kompetencji oraz efektéw specyficznych
dla ocenianego kierunku.

Pojawiajg sie uwagi krytyczne dotyczgce redakcji i oceny prac dyplomowych. Oceny zespotowych prac
dyplomowych nie uwzgledniajg wktadu poszczegélnych cztonkéw zespotu.

Po zakonczeniu praktyk student przekazuje opiekunowi sprawozdanie z przebiegu, zaswiadczenie o
odbyciu praktyk wraz z oceng opiekuna ze strony firmy o osiggnieciu efektdw uczenia sie. Na podstawie
przedstawionych przez studenta dokumentéw opiekun praktyk ocenia nabycie przez studenta
zaktadanych dla praktyki studenckiej efektéw uczenia sie. Osiggniecie wszystkich zaktadanych dla
praktyk efektéw uczenia sie jest warunkiem udzielenia zaliczenia praktyki studenckiej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku w roku akademickim 2021/2022 prowadzi tacznie 68
nauczycieli akademickich. Z analizy struktury kwalifikacji tej kadry wynika, ze w grupie tej znajdujg sie:
8 samodzielnych pracownikéw nauki, 24 osoby ze stopniem naukowym doktora oraz 36 oséb z tytutem
zawodowym magistra. Nalezy jednak podkreslié¢, ze trzon kadry, prowadzacy zajecia kierunkowe i
specjalistyczne kierunku informatyka stanowig 25 osoby. Réznorodnosé struktury kwalifikacji kadry
zapewnia osigganie zaktadanych efektdw uczenia sie dla ocenianego kierunku.

Nauczyciele akademiccy prowadzgcy zajecia na ocenianym kierunku w zdecydowanej mierze posiadajg
wyksztatcenie, dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe w dyscyplinach naukowych, do ktérych
zostat przyporzadkowany kierunek tj. informatyce technicznej i telekomunikacji oraz matematyce, jak
rowniez w dyscyplinach pokrewnych jak np. automatyce, elektronice i elektrotechnice czy informatyce
(nauki sciste i przyrodnicze).

W ocenie dorobku naukowego kadry mozna zauwazy¢ réznorodnos¢ prowadzonych przez nich badan,
ktdre lokujg sie w nastepujacych obszarach:

e diagnostyki i budowy maszyn, wibroakustyki, cyfrowego przetwarzania sygnatéw, teorii
sztucznych sieci neuronowych, zagadnien bezpieczenstwa w transporcie, analizy i
rekonstrukcji wypadkdéw drogowych, logistyki, spedyciji;

e badania w subdyscyplinie zarzgdzania strategicznego, w nurcie behawioralnym, koncentrujac
swojg uwage na zjawiskach, procesach i strukturach miedzyorganizacyjnych;

e ztozonosSci analizy modeli matematycznych rdinych systemdéw i otrzymanie szacunkéw
ztozonosci;
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e przetwarzania danych w systemach internetowych, sieci ztozonych, interakcji cztowiek-
komputer;
e sieci komputerowych;
e sztucznej inteligencja jako wyzwanie dla nauk Scistych, modelowania ryzyka;
o informatyki przemystowej, systemdéw informatycznych i sieci komputerowych, audytach
bezpieczenstwa IT;
e smart city;
e zastosowania metod ilosciowych (metody statystyczne, metody optymalizacyjne, sztuczna
inteligencja) jako elementu wspomagania decyzji;
® uczenia maszynowego;
e gospodarki cyfrowej i wspétczesnych jej trendéw w zarzadzaniu;
e metody analizy i budowy algorytmow rozpoznan badawczych;
e programowania réwnolegtego w sieciach komputerowych i technologii CUDA.
Jako przyktad osiggniecia naukowego kadry w ramach dyscyplin, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia
sie mozna wskaza¢é w obszarze rozwoju metod uczenia maszynowego realizacje projektu
,Wykorzystanie metody uczenia maszynowego [Machine Learning] jako narzedzia predykcji stezenia
glukozy we krwi u pacjentéw z cukrzycg typu 1”.
W roku 2021 nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku byli autorami lub wspétautorami
jedynie kilku publikacji naukowych zaklasyfikowanych do dyscyplin do ktdrych przypisano opisany
kierunek tj. informatyka techniczna i telekomunikacja oraz matematyka.
Niemal wszyscy nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku informatyka majg bogate doswiadczenie
zwigzane z pozauczelniang aktywnoscig zawodowg. Prowadzg lub prowadzili oni wtasng dziatalnos¢
lub sg albo byli zatrudnieni w sferze gospodarki, prowadzili dziatalnosci doradczg/eksperckg oraz w
instytucjach administracji publicznej réznego szczebla i rodzaju w obszarze IT. Jako przyktad
pozaakademickiego doswiadczenia zawodowego mozna tutaj wskazaé: administracja sieci
komputerowych dla podmiotéw lecznictwa zdrowotnego, analiza IT w zakresie bankowosci i tworzenia
systemu bankowego, programista: C#, Windows Forms, Microsoft technologie, autoryzowany trener
Microsoft, Kierownik Referatu ds. Realizacji Wsparcia Ustug IT. Zapewnia to i utatwia studentom
mozliwos¢ zdobycia kompetencji i umiejetnosci praktycznych, inzynierskich.
Osiggniecia potwierdzajgce jakos¢ i dokonania kadry prowadzacej zajecia na kierunku informatyka, to
m.in.: nagrody rektora WSB w Poznaniu, medale Komisji Edukacji Narodowej za szczegdlne zastugi dla
oswiaty i wychowania, nagroda Prezesa Rady Ministréw za rok 2020 w kategorii osiggniecia w zakresie
dziatalnosci naukowej, nagroda gtéwna TECHNICUS 2019 za najlepszy podrecznik techniczny ,,CCNA
200-115. Zostan administratorem sieci komputerowych Cisco”, honorowe cztonkostwo w Regionalnej
Izbie Gospodarczej w Katowicach w uznaniu zastug na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej oraz
srebrna odznaka ,Zastuzony dla Wojewddztwa Slaskiego” przyznana w zwigzku ze stworzeniem i
skutecznym wdrozeniem Programu Partnerstwa Biznesowego jako koncepcji wspotpracy Swiata
biznesu i uczelni w obszarze ksztatcenia na studiach wyzszych o profilu praktycznym. Mozna tu réwniez
wskazac pewne osiggniecia miedzynarodowe np.: nagroda Roberta L. Bailey'a nadana przez Franklin
University za wybitne osiggniecia dydaktyczne, wyrdznienie rektora Franklin University za realizacje
standarddéw ksztatcenia oraz wptyw na postawy i kariery studentéw i absolwentow.
Na kierunku informatyka na studiach stacjonarnych studiuje 96 studentéw, a na studiach
niestacjonarnych 717 studentéw. Kadra prowadzgca zajecia kierunkowe i specjalnosciowe to 25 0sdb,
o duzym stazu, dorobku i doswiadczeniu dydaktycznym. Daje to podstawe do stwierdzenia, ze
liczebnos$¢ kadry prowadzacej zajecia, jej kwalifikacje mierzone dorobkiem naukowym oraz
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doswiadczeniem zawodowym, w minimalnym stopniu zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢. W
zwiqgzku z duzym stosunkiem liczby studentow do nauczycieli akademickich (ok. 29:1) zespot
oceniajgcy rekomenduje zwiekszenie zatrudnienia nauczycieli akademickich, ktorzy prowad:zili by
zajecia dydaktyczne stanowigce trzon ksztafcenia kierunkowego i specjalnosciowego.

Zespot oceniajacy pozytywnie ocenit kompetencje dydaktyczne kadry prowadzacej zajecia na
ocenianym kierunku. Wyrazajg sie one m.in. w stosowaniu zréznicowanych metod dydaktycznych,
zorientowanych na zaangazowanie studentéw w proces ksztatcenia, wykorzystaniu réznych metod
ksztatcenia oraz nowych technologii.

W trakcie wizytacji cztonkowie zespotu oceniajgcego przeprowadzili hospitacje kilku zajeé na kierunku
informatyka. Z hospitacji tych wynika, ze nauczyciele akademiccy prowadzacy oceniane zajecia byli do
nich bardzo dobrze przygotowani, a poziom merytoryczny i metodyczny tych zaje¢ nie budzit
zastrzezen. Tematyka zaje¢ byta zgodna z sylabusami przedmiotu. Wykorzystywane metody
dydaktyczne byty poprawne i w petni adekwatne do realizowanych form zaje¢. Powyzsze potwierdzito,
ze dobdr nauczycieli do prowadzenia tych przedmiotéw umozliwia prawidtowa realizacje zajec.
Szczegdtowe informacje przedstawiono w Zatgczniku nr 5 do raportu.

Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ dydaktycznych
oraz wypetnianie przez pracownikéw obowigzkéw naukowych i administracyjnych.

Analiza danych dotyczacych obsady zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, zawartych w raporcie
samooceny, a takze dodatkowych informacji uzyskanych w trakcie wizytacji o dorobku publikacyjnym
oraz doswiadczeniu zawodowym kadry akademickiej, wykazata, iz dobdr kadry prowadzgcej proces
ksztatcenia umozliwia prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentdw zaktadanych efektéw
uczenia sie.

Zajecia wyktadowe, laboratoryjne, ¢wiczenia i projekty zwigzane przygotowaniem inzynierskim s3
prowadzone przez nauczycieli posiadajgcych dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe z
obszaru IT.

Analiza obsady zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku studiéw nie wykazata nieprawidtowosci.
Poszczegdlne przedmioty majg przydzielonych nauczycieli akademickich dobieranych na podstawie ich
osiaggnie¢ naukowych lub doswiadczernn zawodowych. Obsady zaje¢ w danym semestrze dokonuje
Kierownik Zaktadu. Zespdt oceniajgcy zwrdcit uwage na fakt, ze uczelnia zatrudnia do prowadzenia
zaje¢ nauczyciela posiadajgcego tytut zawodowy licencjata. Nalezy jednak podkresli¢ ze osoba ta
posiada bardzo bogate doswiadczenie zawodowe w obszarze IT i w zwigzku z tym wtadze Wydziatu po
whikliwej analizie dorobku zawodowego tej osoby zdecydowata sie na powierzenie prowadzenia zajec
laboratoryjnych i ¢wiczeniowych.

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia na ocenianym kierunku jest
transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢ oraz uwzglednia
w szczegblnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenie zawodowe oraz osiggniecia dydaktyczne, co
potwierdzity hospitacje wybranych zaje¢ przeprowadzone w trakcie wizytacji przez zespét oceniajgcy
PKA.

Polityka kadrowa realizowana w Jednostce odnosi sie zaréwno do kadry etatowej, jak i pracownikow
prowadzacych zajecia na podstawie umowy-zlecenia. W odniesieniu do pracownikéw etatowych jej
nadrzednym celem jest budowanie zespotu kompetentnych i zmotywowanych wyktadowcéw. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze stabilnos¢ kadry jest zagrozona ze wzgledu na duzy procent oséb, stanowigcych
trzon ksztatcenia na kierunku informatyka, zatrudnionych na umowy cywilno-prawne. Zgodnie z
przekazang przez Uczelnie informacjg, pozostaje spetniony warunek okreslony w art. 73, pkt. 2, ppkt.
2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce ,,...co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych jest
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przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy.”,
jednakze w przypadku zwiekszenia liczby grup studenckich np. éwiczeniowych, laboratoryjnych,
projektowych, seminaryjnych, lektorskich, warunek ten moze zosta¢ naruszony w przysztosci. Wynika
to z faktu, ze Uczelnia nie pozostawia sobie zbyt duzego marginesu (okoto 120 godz. na studiach
pierwszego stopnia i okoto 65 godz. na studiach drugiego stopnia). W zwiqgzku z tym zespot oceniajgcy
rekomenduje podjecie pilnych dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia zatrudnienia kadry w uczelni
jako podstawowym miejscu pracy.

Uzyskiwanie kolejnych stopni w rozwoju naukowym jest $cisle zwigzane z wynikami publikowanymi
w znaczacych czasopismach i monografiach w wydawnictwach, takze o zasiegu miedzynarodowym.
Konkursy na stanowiska sg rozstrzygane w oparciu o zasady ustalone w ustawie Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce.

Rozwdéj kadry jest monitorowany poprzez: ocene okresowg, system ankietowania zaje¢ dydaktycznych
i prowadzacych oraz system hospitacji zajec.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych dotyczg wszystkich nauczycieli akademickich, realizujgcych zajecia na
kierunku informatyka. Hospitacje przeprowadzane sg w oparciu o obowigzujgcy na danym wydziale
regulamin i kwestionariusz oraz zgodnie z planem przyjmowanym na dany rok akademicki. Hospitacje
zaje¢  dydaktycznych  realizowane sg  przez  kierownika  odpowiedniego  zakfadu
dydaktycznego/menedzera kierunku lub przez metodyka.

Oceny w ramach hospitacji obejmujg miedzy innymi takie aspekty procesu dydaktycznego jak:
zgodnos¢ tematyki zajeé z programem przedmiotu, rzetelnos¢ przygotowania sie prowadzacego do
zajeé, sposéb przedstawienia tresci merytorycznych, dobér narzedzi i Srodkdw, organizacja zaje¢ w tym
rozplanowanie i wykorzystanie czasu, umiejetnos$¢ wzbudzenia zainteresowania wsrdod studentéw,
dostepnos¢ materiatéw do zajeé dla studentéw, utrzymywanie porzadku podczas zajeciach.

Wyniki z hospitacji zaje¢ dydaktycznych sg wykorzystywane w okresowych ocenach pracownikow
i w procesie awansowania nauczycieli akademickich.

Wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz inne informacje personalne dotyczace jakosci ksztatcenia
pozostajg dostepne do wiadomosci wtadz rektorskich, dziekanskich, kierownikéw zaktadéw oraz
hospitowanego pracownika.

Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez studentdw po zakonczeniu semestru za pomoca
anonimowego systemu ankiet elektronicznych OKD (Ocena Kadry Dydaktycznej). Pracownicy posiadajg
peten wglad do uzyskiwanych ocen za posrednictwem intranetu pracowniczego. W ocenie brane s3
pod uwage m.in.: praktyczny wymiar zajec oraz jakosc¢ i dostepnosé materiatéw dydaktycznych. Wyniki
oceny zajec sg przedstawiane i omawiane podczas zebran Wtadz Wydziatu. W przypadku niskich ocen
pracownicy kierowani sg na dedykowane konsultacje i szkolenia prowadzone przez Dziat Metodyki
Nauczania, réwnoczesnie Wtadze Wydziatu mogg przeprowadza¢ rozmowy, ktérej celem jest
zwrocenie uwagi wyktadowcy na zastrzezenia studentéw wyrazone m.in. w opiniach otwartych w
systemie ankietowym oraz sformutowanie oczekiwan co do warunkéw dalszej wspotpracy. Najczesciej
dotyczg koniecznosci podniesienia swoich kompetencji dydaktycznych (Uczelnia oferuje catg game
szkolen metodycznych), czy zobowigzania do wypetniania okreslonych w zarzgdzeniu rektora
obowigzkéw nauczycieli akademickich. Kolejnym krokiem moze by¢ rozwigzanie stosunku pracy.
Kazdy nauczyciel akademicki podlega okresowej ocenie raz na 2 lata, ktora obejmuje trzy podstawowe
obszary: dziatalnos¢ dydaktyczna, dziatalnos¢ naukowa i dziatalno$¢ organizacyjna. Podstawg oceny
jest liczba punktéow za konkretne osiggniecia w ocenianych obszarach obliczanych zgodnie z
Regulaminem oceny oraz opinia przetozonego. Podstawg oceny dziatalnosci dydaktycznej sg m. in.
wpisywane przez pracownika, w ramach systemu BONA Baza Osiggnie¢ Nauczycieli Akademickich,
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dane dotyczace poszczegdlnych form aktywnosci dydaktyczno-organizacyjnej obejmujgce zaréwno
prowadzenie zaje¢ dydaktycznych, jak i dziatalnos¢ zwigzang z doskonaleniem warsztatu
metodycznego pracownika oraz aktywnosci w zakresie publikacji dydaktycznych.

Na Wydziale sg przeprowadzane regularnie przeglady oraz ocena kadry naukowo-dydaktycznej i
dydaktycznej, uwzgledniajaca osiggniecia naukowe, dydaktyczne i organizacyjne,
a wnioski z tych ocen majg wptyw m.in. na przedtuzenie zatrudnienia, poparcia wniosku pracownika
o uruchomienie postepowania w sprawie uzyskania stopnia lub tytutu naukowego. W miare potrzeb
uzupetnienia kadry dydaktycznej, ogtaszane sg konkursy na stanowiska dydaktyczne, czy badawczo-
dydaktyczne. W obszarze dydaktyki nauczyciele akademiccy oceniani sg réwniez przez absolwentéw.
Absolwenci w przeprowadzanych ankietach wskazujg najlepszych dydaktykéw w trzech kategoriach:
najwiekszy autorytet, najbardziej wspierajgcego studentéw w uczeniu sie oraz najlepiej
przygotowujgcego do pracy w zawodzie. Ankietg objeci sg wszyscy wyktadowcy (etatowi i nieetatowi).
Laureaci otrzymujg nagrody pieniezne wreczane podczas Inauguracji kolejnego roku akademickiego.

Zasadniczym sposobem podnoszenia kwalifikacji kadry jest udziat w realizacji projektéw oraz
wszelkiego rodzaju szkoleniach zewnetrznych. Organizowane sg rowniez szkolenia wewnetrzne dla
nauczycieli akademickich oferowane przez WSB w Poznaniu jak np.: dotyczgce obstugi programoéw do
prowadzenia zaje¢ zdalnych Zoom, MS Teams, Moodle a takze kursy kompetencji miekkich, w ktérych
licznie uczestniczyli pracownicy Wydziatu.
Uczelnia tworzy kadrze nauczajgcej na ocenianym kierunku réwniez warunki do prezentowania
wynikéw prowadzonych prac badawczo-naukowych m.in. poprzez mozliwos¢ publikowania w
cyklicznych punktowanych i indeksowanych czasopismach naukowych, wydawania prac w
Wydawnictwie WSB w Poznaniu oraz udziatu w konferencjach organizowanych przez uczelnie. W
przypadku publikacji w czasopismach i udziatu w konferencjach wydziatowych aktywnos¢ taka jest dla
pracownikéw bezptatna. Réwnoczesnie istnieje mozliwos¢ uzyskania dofinansowania udziatu w
konferencjach zewnetrznych oraz publikacji realizowanych w ramach Wydawnictwa WSB w Poznaniu
oraz wydawnictw zewnetrznych — srodki te rozdysponowywane sg przez dyrektora danego instytutu
naukowego adekwatnie do zapotrzebowania zgtaszanego w corocznie tworzonych planach
badawczych. Uczelnia zapewnienia system finansowania dziatar prowadzonych przez poszczegdlnych
pracownikéw (zwtaszcza dofinansowanie udziatu w konferencjach, granty badawcze, stypendia) oraz
instytuty naukowe (zwfaszcza finansowanie organizowania konferencji naukowych, wydawania
publikacji naukowych) w oparciu o Srodki wtasne jak i pozyskiwane ze Zzrodet zewnetrznych.
Uczelnia utworzyta ptaszczyzne komunikacyjng dotyczaca dziatalnosci naukowo-badawczej w postaci
specjalnej sekcji w Intranecie pracowniczym. Sekcja ta zawiera zaréwno biezgco aktualizowane dane
na temat procedur zwigzanych z dziatalnoscia naukowg, jak réwniez informacje na temat
dotychczasowych efektdow realizowanych prac badawczych oraz informacje na temat aktualnych
propozycji konferencyjnych, publikacyjnych, stypendialnych i grantowych oferowanych zaréwno przez
uczelnie, jak rowniez podmioty zewnetrzne. Dodatkowo corocznie aktualizowany i udostepniany
kadrze jest dokument pt. ABC wyktadowcy WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu, ktéry w sposéb
kompleksowy przedstawia aktualne regulacje, obowigzki i mozliwosci w zakresie realizowania
aktywnosci dydaktycznej, naukowej i organizacyjnej.
Uczelnia i Wydziat zapewniajg wsparcie dla rozwoju kadry naukowej, poprzez m.in.:
e wsparcie finansowe procesu przygotowywania projektu badawczego i ztozenia wniosku do
instytucji finansujgcej dziatalno$¢ naukowo-badawczg (w tym pokrycie kosztéw zakupu
materiatéw Zrédtowych, podrézy stuzbowych, ttumaczen jezykowych, konsultacji naukowych);
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e wsparcie finansowe postepowania w sprawie nadania stopnia naukowego doktora, stopnia
naukowego doktora habilitowanego i tytutu profesora (w tym pokrycie kosztéw podrdzy
stuzbowych, recenzji i konsultacji naukowych, redakcji i wydruku prac naukowych
przygotowywanych na potrzeby postepowania, optaty za przeprowadzenie postepowania);

e stypendia doktorskie i habilitacyjne (przyznawane w ramach cyklicznie ogtaszanych
konkurséw) - w latach 2020/21 z kadry prowadzacej zajecia dydaktyczne na kierunku
informatyka stypendium habilitacyjne uzyskata jedna osoba;

e nagrody finansowe za wydanie publikacji naukowych (nagrody przyznawane s3 za kazda
zgtoszong publikacje a jej wartosc uzalezniona jest od liczby punktéw danej publikacji);

e nagrody rektora w kategorii naukowej, dydaktyczneji organizacyjnej (przyznawane za dany rok
kalendarzowy lub akademicki).

Awans nauczyciela akademickiego na kolejne stanowisko zwigzany jest z procesem podwyzszania
kwalifikacji naukowych lub dydaktycznych, przy czym osoby, ktére w wyniku podwyzszania kwalifikacji
uzyskaty tytut lub stopien naukowy, majg mozliwos¢ awansu bez konkurséw, wymaganych procedurg
zatrudniania nauczycieli akademickich. Awanse naukowe kadry kierunku za ostatnie 4 lat to uzyskanie:
jednego stopnia naukowego doktora habilitowanego oraz szesciu stopni naukowych doktora.

W wyniku zmian Sciezki awansu, gdzie wedtug nowej ustawy oprdcz Sciezki badawczej, badawczo-
dydaktycznej istnieje Sciezka dydaktyczna, Uczelnia stwarza mozliwosci awanséw dydaktykom.
Warunkiem przeniesienia na stanowiska dydaktyczne lub badawcze oraz badawczo-dydaktyczne sg
odpowiednio osiggniecia dydaktyczne w tym aktywnos¢ w pozyskiwania sSrodkéw na cele dydaktyczne,
publikacja podrecznikéw i pomocy dydaktycznych dla studentéw oraz dorobek publikacyjny (publikacje
w liczacych sie czasopismach o zasiegu miedzynarodowym).

W przypadku wystgpienia sytuacji konfliktowych, przejawéw mobbingu lub dyskryminacji pracownicy
moga korzysta¢ ze wsparcia wtadz uczelni, a w pierwszej kolejnosci kierownikéw zaktadéw i wtadz
wydziatu. Na Wydziale nie wystgpity takie przypadki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Dorobek nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzgcych zajecia i ich doswiadczenie
zawodowe zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ dydaktycznych oraz nabywanie przez studentéw
kompetencji niezbednych na rynku pracy. Dobdr kadry oraz jej liczebno$¢ w stosunku do liczby
studentédw zapewnia, w minimalnym zakresie, prawidtowg realizacje zaje¢. Polityka kadrowa
prowadzona w Uczelni, uwzglednia kompetencje nauczycieli, ich dorobek naukowy i doswiadczenie
zawodowe.

Nauczyciele poddawani sg ocenie. Oceny dokonujg studenci korzystajgc z systemu ankietowego oraz
inni nauczyciele, poprzez hospitacje. Wyniki tych ocen sg wykorzystywane w procesie doskonalenia
kadry dydaktycznej. W Uczelni stosowane sg dziatania projakosciowe, zachecajgce kadre do rozwoju
naukowego, w szczegdlnosci do publikacji i zdobywania stopni naukowych. Polityka kadrowa obejmuje
takze zasady rozwigzywania konfliktow oraz reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa pracownikow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Studenci kierunku informatyka odbywajg wiekszos$¢ zaje¢ dydaktycznych w budynkach potozonych przy
ul. Sportowej 29 i Armii Krajowej 10-12. t3czna powierzchnia to niemal 7 500 mkw.

W budynku gtéwnym przy ulicy Sportowej, o powierzchni prawie 5900 mkw. (cztery kondygnacje)
znajdujg sie sale wyktadowe z wyposazeniem multimedialnym, konwersatoryjne, ¢wiczeniowe,
nowoczesne sale komputerowe oraz dwie aule, dwa laboratoria fizyczne, siedziba wtadz dziekanskich,
wicekanclerz, Kancelaria, Biuro Rekrutacji, Dziekanat, Biblioteka z Czytelnig, Czytelnia Internetowa,
Studium Jezykdédw Obcych, Biuro Karier i Dziat Praktyk, Dziat Organizacji Dydaktyki, Dziat Wspotpracy z
Zagranicg, Strefa Studenta oraz bistro i stotdwka. Przy budynku znajduje sie parking dla wyktadowcéw
na 28 pojazddéw oraz parkingi dla studentéw na 160 samochoddw.

Sale dydaktyczne w tym budynku to:

o dwie klimatyzowane aule: jedna na 345 osdb, druga na 325 osdb, obie wyposazone sg w sprzet
zapewniajgcy petng obstuge multimedialng (projektor multimedialny, nagtosnienie z
mikrofonami bezprzewodowymi, wizualizer, tablica interaktywna, elektrycznie opuszczany
ekran, catos¢ sterowana jest poprzez dotykowy panel sterowania, komputer z dostepem do
Internetu),

e 4 sale wyktadowe (od 70 do 100 oséb), wyposazone w nagtosnienie i sprzet multimedialny,

e 16 sal konwersatoryjnych (od 40 do 50 os6b),

e 2 sale lektoratowe (na 20 oséb),

e 2 sale przeznaczone specjalnie na laboratoria: fizyki i towaroznawstwa,

e 18 sal komputerowych (kazda na min. 20 stanowisk komputerowych), sale posiadajg w
zaleznosci od przeznaczenia odpowiednio zaawansowany technicznie sprzet,

e 1salahybrydowa—wyposazona w dwa stanowiska do pracy grupowej (stanowiska z kamerami
i komputerami). Dodatkowo sala posiada system do prowadzenia zaje¢ online: tablice
interaktywne, pieédziesigt dwu calowy monitor, ruchome - dwie kamery, panel sterowania i
system nagtosnienia. Dodatkowo caty system online oparty jest o oprogramowanie MS Teams,
ZOOM. Sala jest wyposazona w 32 miejsca siedzgce.

Ponadto kazda sala dydaktyczna zostata przygotowana do ksztatcenia zdalnego, jak i w trybie
hybrydowym — sale wyposazono w kamery, niezbedne oprogramowanie i sprzet. Cze$¢ sal
dydaktycznych dodatkowo jest wyposazone w specjalne urzadzenia, przyrzady, oprogramowanie i
petnig role specjalizowanych laboratoriéw lub pracowni, jak chociazby: Laboratorium Metrologii,
Laboratorium Statistica, Laboratorium Elektrotechniki i Elektroniki, Laboratorium RFID, Laboratorium
Sieci Komputerowych, Laboratorium Automatyki Robotyki, Laboratorium Grafiki Komputerowej,
Laboratorium Technologii Embedded.
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Dodatkowo do dyspozycji wyktadowcdw dla celéw dydaktycznych Uczelnia posiada:

e 5szt. mobilnych projektoréw multimedialnych,

e 62 szt. stacjonarnych projektoréw multimedialnych,

e 65 szt. laptopow,

e 20 szt. radiomagnetofonow (z CD i mp3),

e 10 szt. rzutnikdw pisma.
Wszyscy studenci kierunku informatyka posiadajg dostep do platformy Microsoft Azure Def Tool for
Teaching w ramach subskrypcji Wydziatowej. Rozwigzanie to pozwala na pozyskanie przez studentéw
oprogramowania umozliwiajgcego budowanie wirtualnych s$rodowisk testowych na wtasnych
komputerach. W ramach subskrypcji studenci majg dostep do systeméw serwerowych: Windows
Serwer (rézne wersje), klienckich OS rodziny Windows, Srodowisk programistycznych: Visual Studio.
NET / Ultimate, Visual C++/, Basic, FoxPro, oraz aplikacji np.: InfoPath, Visio, Project, OneNote. Kazdy
student ma réwniez mozliwosé skorzystania z Microsoft Cloud majac do dyspozycji kredyt w postaci
100S. Dodatkowo Uczelnia zapewnia kazdemu studentowi dostep do Microsoft 360.
Na wyposazeniu znajduje sie specjalistyczne oprogramowanie dla kierunku takie jak m.in. Symfonia
5.0, a takze Comarch ERP XML, SAP, ERP, Statistica, FlexSim, MS Visual Studio, MS Visual Studio Code,
SQL Serwer, Figma, Bizagi, PowerBi, Aptana Studio, AutoCad, Affinity, Adobe PhotoShop, Blender,
Draw.lo, Unity, Smartech 3D, Arduino IDE, NativeScript, JetBrain Pakiet, Pandas. Ponadto laboratoria
Wydziatu sg wyposazone w najrdzniejszy specjalistyczny sprzet w tym miedzy innymi z obszaru sieci
komputerowych: switche zarzgdzalne TP-LINK, urzadzenia Barracuda NextGen Firewall F80, routery D-
Link, media konwertery, ; sprzetu komputerowego: komputery Apple pracujace pod kontrolg MacOS,
okulary rozszerzonej rzeczywistosci typu MS HoloLens 2 (21 urzadzen), okulary wirtualnej
rzeczywistosci typu OCULUS RIFT (11 urzadzen), skaner 3D, drukarka 3D typu 3DBot, flipchart
multimedialny Samsung, aparaty cyfrowe Canon EOS (4 szt.), kamery 3d (2 szt.), tablety Samsung (21
urzadzen), ptytki prototypowe z uktadami mikroprocesorowymi ARM, stanowisko RFID firmy BALLUFF,
stanowisko RFID COMAX, zestawy Arduino KIT, itp. Wydziat posiada réwniez wtasne serwery: 2 serwery
internetowy, jeden z bazg danych (studencka) oraz 8 zawierajgcych bazy danych administracji. Wydziat
korzysta réwniez z zewnetrznej infrastruktury - publicznych chmur obliczeniowych np. wykupujac
kredyty bezposrednio od firm Microsoft. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze w specjalistycznych
laboratoriach badawczych studenci realizujg zaréwno zajecia dydaktyczne jak i wiele prac
dyplomowych inzynierskich i magisterskich.
W toku ksztatcenia studenci odbywajg zajecia w specjalistycznych laboratoriach dydaktycznych.
Wszystkie laboratoria s3 wyposazone w sprzet i oprogramowanie, umozliwiajgce ksztatcenie
studentdw zgodne z aktualng praktyka inzynierskg i wymogami rynku pracy dla inzynieréw, a takze
umozliwiajg prowadzenie badan.
Kazdy student ma zapewniony bezprzewodowy dostep do Internetu a takze dostep do internetu
kablowego we wszystkich laboratoriach oraz czytelniach w bibliotekach.
Dostep do infrastruktury laboratoryjnej poza zajeciami studenci uzyskujg na wtasng prosbe poprzez
kontakt z pracownikami Uczelni.
W opinii zespotu oceniajgcego, infrastruktura dydaktyczna, ktéra jest wykorzystywana w procesie
ksztatcenia, pozwala na realizacje zaktadanych efektdw uczenia sie. Liczba, wielko$¢ i wyposazenie
techniczne sg dostosowane do liczby studentéw, liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje
zaje¢. Wykorzystywany sprzet komputerowy umozliwia swobodng obstuge specjalistycznego
oprogramowania, wykorzystywanego podczas zaje¢ dydaktycznych. Liczba dostepnych licencji na
specjalistyczne oprogramowanie komputerowe jest wystarczajgca do realizacji zaje¢ przez studentéw.
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Pomieszczenia dydaktyczne wyposazone s3 w podstawowy sprzet audiowizualny, ktory jest
wykorzystywany podczas zajec.

Budynki oraz pracownie, a takze toalety sg przystosowane do o0séb z niepetnosprawnoscig ruchows,
m.in. poprzez podjazdy oraz windy. Zapewniony jest dostep do sal oraz sanitariatow dla studentéw
poruszajgcych sie na wdzkach. Dostepne sg windy oraz platformy dla wézkdéw, zapewnione sg podjazdy
do drzwi budynkéw. W budynkach sg oznaczenia dla osdéb niewidomych i niedowidzacych.
Oprogramowanie systemowe zainstalowane w laboratoriach wyposazone jest w narzedzia wspierajace
osoby stabo widzace, duze aule posiadajg nagtosnienie wspierajgce osoby niedostyszgce. Wydziat jest
bogato wyposazony sprzet dedykowany dla osdb z niepetnosprawnoscig np. posiada na wyposazeniu
kilkadziesigt zestawdw: komputer + monitor + pakiet rehabilitacyjny lvona. Dodatkowo od roku 2021
uruchomiono wypozyczalnie sprzetu dla oséb z niepetnosprawnoscig (sprzet jest uzyczany na pisemny
whniosek studenta). Jak przyktad sprzetu do wypozyczenia mozna wskazaé: klawiatura specjalistyczna
BigKeys LX, powiekszona mysz komputerowa BigTrack, program powiekszajgcy - Zoom Text Magnifier,
powiekszalnik tekstu Read Desk, monitor brajlowski Focus 14 Blue, przenosny System FM typu Domino
Classic, dyktafon cyfrowy z udzwiekowieniem Olympus DM 720 z etui, podpérki pod ramie Ergorest
utatwiajgce prace przy komputerze, laptopy.

Baza dydaktyczna Wydziatu spetnia wymagania pod wzgledem przepiséw BHP. Wiedza i umiejetnosci
techniczne nauczycieli akademickich i pracownikdéw technicznych zapewniajg ciggta sprawnosc
posiadanego sprzetu.

Dostep do literatury zapewnia studentom ocenianego kierunku dobrze wyposazona Biblioteka. W
sktad Biblioteki wchodzi Wypozyczalnia wraz z Czytelnig oraz pomieszczenia do opracowywania
zbioréw. W roku 2021 wszystkie pomieszczenia Biblioteki zostaty wyremontowane i wyposazone w
nowe meble. W Wypozyczalni zbiory udostepnione s3 w najdogodniejszej dla studentéw formie
wolnego dostepu do zbiorow. Zespoét biblioteczny udostepnia pozycje literaturowe w tradycyjnej —
ksigzkowej formie oraz zasoby. Do najwazniejszych komercyjnych baz danych naleza: baza IBUK
wydawnictwa PWN, Biblio ebookpoint (dawne NASBI) - baza zawierajaca ksigzki wydawnictwa Helion,
a takze wydawnictw Onepress, Septem, Wiedza i Praktyka. W ramach ogdlnokrajowej licencji
akademickiej Wirtualnej Biblioteki Nauki biblioteka udostepnia: Ebsco, Elsievier, Emerald Insight,
czasopismo Nature, Pearson, czasopismo Science, Scopus, Springer, Taylor&Francis, Wiley oraz Web
of Science. Dodatkowo Uczelnia zakupuje dostep do bazy ProQuest oraz do serwiséw prawniczych
Inforlex, Legalis i LEX Omega. Biblioteka Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie wspéttworzy wraz z
pozostatymi bibliotekami Grupy Wyzszych Szkét Bankowych Biblioteke Cyfrowg WSB - DSW, publikujgc
w niej materiaty dydaktyczne dla wyktadowcéw i studentéw, w tym zeszyty naukowe Wydziatu, liczne
studia przypadkdw, filmy z nagranymi wyktadami i inne materiaty tekstowe i multimedialne. Ponadto
oprécz wymienionych powyzej Biblioteka organizuje dostep do nastepujgcych elektronicznych Zzrodet
informacji: Alebank, eAnaliza, BazEkon, BazHum, BazTech, eanaliza.pl, Copernicus Publications, DOAB,
Federacja Bibliotek Cyfrowych, Monitor Ubezpieczeniowy.

Wsrdd zasobow bibliotecznych zwigzanych merytorycznie z realizacjg ksztatcenia na ocenianym
kierunku w bibliotece znajdujg sie, ksigzki i podreczniki z zakresu szeroko rozumianej informatyki,
elektroniki, telekomunikacji, mechatroniki i automatyki.

W opinii zespotu oceniajgcego biblioteka jest odpowiednio wyposazona w zakresie zasobdéw
niezbednych w procesie ksztatcenia na kierunku informatyka. Godziny pracy biblioteki, system
wypozyczania i jakos¢ obstugi powinna spetnia¢ oczekiwania studentow. Biblioteka zawiera pozycje
wskazane jako obowigzkowe oraz zalecane w sylabusach. Biblioteka jest dostosowana do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscig w szczegdlnosci dostepne jest stanowisko komputerowe dla oséb
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niewidomych, niedowidzacych oraz z ograniczong sprawnoscig rgk. Pracownicy biblioteki stuzg
pomocg w udzieleniu informacji osobom niepetnosprawnym na temat mozliwosci i ustalenia
dogodnych warunkéw korzystania z biblioteki oraz znalezieniu Zrédet informacji i dostarczeniu
potrzebnych materiatow.

Materiaty edukacyjne, np. skrypty oraz prezentacje wykorzystywane przez nauczycieli akademickich
w czasie zajec sg udostepniane studentom w formie elektronicznej, poprzez platforme Moodle.
Zdaniem zespotu oceniajacego PKA zasoby biblioteczne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz prawidtowg realizacje zajec.

Stan infrastruktury dydaktycznej jest monitorowany na biezgco. Co semestr nastepuje reinstalacja
oprogramowania w pracowniach komputerowych w celu przygotowania stanowisk do nowego
semestru. Nauczyciele akademiccy dokonujg przegladu infrastruktury dydaktycznej obejmujacego:
zasoby dydaktyczne i naukowe, biblioteke, wyposazenie techniczne, srodki i pomoce dydaktyczne,
aparature badawczg oraz wystepujacych potrzeb, co umozliwia stwarzanie plandéw jej uzupetniania.
Kierownicy Jednostek prowadzg na biezgco rozmowy z pracownikami prowadzacymi zajecia
dydaktyczne, oceniajgc stan laboratoriow oraz wymagane zmiany. Propozycje modyfikacji
laboratoriow dydaktycznych, rozbudowy wyposazenia czy aktualizacji oprogramowania zwykle
inicjowane sg oddolnie przez pracownikdw prowadzacych zajecia. Jak przyktad realizacji présb
nauczycieli w zakresie zmian w infrastrukturze nalezy wskazaé zakup tabletdw graficznych na potrzeby
prowadzenia zaje¢ zdalnych, w momencie wystgpienia pandemii. Sukcesywnie wymieniane i
uzupetniane jest takze wyposazenie pracowni komputerowych. Przyktadem moze by¢ tutaj zakup
dokonany w ostatnim czasie skanera 3D oraz drukarki 3D, ktére umozliwiajg realizowanie zagadnien
inzynierii odwrotnej w ramach przedmiotu Studium przypadku. Rozwdj infrastruktury obejmuje takze
poszerzanie dostepu do baz elektronicznych i doposazanie biblioteki. Zbiory sg regularnie powiekszane
poprzez zakupy i wymiane. Nauczyciele, studenci i inni pracownicy majg réwniez mozliwosé zgtaszania
potrzeb w zakresie nowych pozycji literatury wykorzystywanych w dydaktyce, brakéw
asortymentowych lub ilosciowych podrecznikdw wykorzystywanych w procesie dydaktycznym, a takze
potrzebnych pozycji literatury wykorzystywanych w prowadzonych badaniach naukowych poprzez
formularz dostepny na stronie biblioteki. Wszystkie zgtoszenia potrzeb sg brane pod uwage przy
tworzeniu list zakupéw dokonywanych przez biblioteke.

W zakresie przepiséw ogdlnych, w tym BHP w ocenie i monitoringu bazy dydaktycznej oraz naukowej
uczestniczy administracja Jednostki. Ocena BHP laboratoridow (wszystkich stanowisk) jest dokonywana
przez pracownikéw dedykowanej jednostki.

Studenci mogg sie wypowiedzie¢ na temat infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej w
trakcie ankiet dotyczgcych Badania Atrybutu Marki. Wnioski wynikajace z wynikdw ankiet s3
przedmiotem dyskusji na szczeblu wtadz Wydziatu oraz na ich podstawie formutowane sg stosowane
rekomendacje dotyczace najblizszej dziatalnosci danej jednostki. Studenci majg réwniez mozliwos¢
wyrazania swoich opinii podczas spotkan z wtadzami lub pracownikami w trybie bezposrednim lub
poprzez Samorzad Studencki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Uczelnia udostepnia studentom kierunku informatyka dobrze wyposazone sale wyktadowe
i ¢wiczeniowe. Studenci tego kierunku korzystajg tez z dobrze wyposazonych izorganizowanych
laboratoridw komputerowych.

Infrastruktura laboratoryjna zapewnia osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Studenci
ocenianego kierunku maja mozliwosci korzystania z zasobdéw bibliotecznych i informacyjnych
uczelnianej biblioteki, gwarantujgcych dostep do literatury obowigzkowej i zalecanej w sylabusach
poszczegdlnych przedmiotdw oraz do elektronicznych baz danych. Zapewniona jest zgodno$é
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP.
Uczelnia monitoruje na biezgco oraz doskonali stan infrastruktury dydaktycznej. W procesie
monitorowania uczestniczg rowniez studenci. Wyniki okresowych przegladdw, w tym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu skutecznie wspétpracuje z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym z branz wykorzystujacych informatyke oraz posiadajacych dziaty
IT. Profil wspdtpracujgcych firm i organizacji oraz ich liczebnos¢ sg zgodne z potrzebami kierunku.
Studenci wyzszych lat studiéw i absolwenci kierunku czesto znajdujg zatrudnienie w tych firmach.
Pracodawcy wysoko oceniajg ogdlny poziom wiedzy i umiejetnosci reprezentowany przez studentéw i
absolwentéw kierunku, w szczegdlnosci doceniajgc przygotowanie praktyczne, gotowosc do pracy w
projektach, specjalistyczng wiedze w zakresie programowania w .NET oraz znajomos¢ narzedzi firmy
Microsoft. W zakresie tresci ksztatcenia, ktére zostaty wskazane jako potencjalne cenne uzupetnienie
programu ksztatcenia na kierunku wskazano jezyk Python oraz umiejetnosci miekkie i pracy w grupie.
Od 2009 r. rozwijany jest Program Partnerstwa Biznesowego, ktérego celem jest pozyskiwanie firm i
instytucji z otoczenia biznesowego, do wspotpracy w obszarach biznesowym, eksperckim,
dydaktycznym i marketingowo-promocyjnym. Wydziat ma 100 partneréw biznesowych, z czego 6 jest
powigzanych z kierunkiem informatyka. Program powotano zarzgdzeniem nr 05/2009 Dziekana
Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie WSB w Poznaniu z dn. 1 pazdziernika 2009r. w sprawie
wprowadzenia Programu Partnerstwa Biznesowego na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie WSB w
Poznaniu. Zasady wspoétpracy okresla zarzgdzenie nr 7/2021 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w
Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 12 kwietnia 2021 r. w sprawie aktualizacji procedury Programu
Partnerstwa Biznesowego.

Najwazniejszymi obszarami wspodtpracy z Partnerami Biznesowymi s3: recenzowanie i konsultacja
programow nauczania, programow praktyk zawodowych oraz efektow uczenia pod katem potrzeb
rynku; prowadzenie zaje¢ dydaktycznych i wyktadéw eksperckich przez praktykéw (na przyktad
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wyktady z przedstawicielami firm Microsoft i Intel); wspdtorganizacja praktyk zawodowych i stazy dla
studentdéw; powigzanie praktyk studenckich z tematyka prac dyplomowych, zlecanie studentom badan
na rzecz firmy z mozliwosciag wykorzystania wynikéw w pracach dyplomowych; organizacja wizyt
studyjnych dla studentéw i absolwentéw, takze w formie zdalnej; wspottworzenie case studies do
wykorzystania w procesie dydaktycznym; udziat w publikacjach, seminariach i konferencjach
organizowanych przez Wydziat, w spotkaniach branzowych na uczelni, targach pracy; mozliwos¢
organizowania assessment centers: ocena, testowanie i wybdr studentéw do pracy w firmie;
prowadzenie szkolen oraz warsztatdw dla studentéw i absolwentéw; posrednictwo pracy, procesy
rekrutacji i preselekcji przez BKiP na rzecz firmy. Na Wydziale nie s3 prowadzone targi pracy, natomiast
studenci majg zapewniony kontakt z przedstawicielami firm w ramach cyklicznie zorganizowanych dni
z firmami.

Na Wydziale funkcjonuje tez Rada Biznesu (powotana zarzgdzeniem nr 15/Ch/2011 Dziekana Wydziatu
Zamiejscowego w Chorzowie WSB w Poznaniu z dn. 6 grudnia 2011r. w sprawie powotania Rady
Biznesu w ramach Programu Partnerstwa Biznesowego na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie WSB
w Poznaniu), w ktorej sktad wchodzg przedstawiciele Partneréw Biznesowych, Dyrektor Biura Karier
oraz Dziekan Wydziatu, bedgcym przewodniczgcym Rady.

Od 2017 r. dziata Rada Kierunku Informatyka, bedacy organem doradczym i opiniotwdrczym nad
kierunkiem, w ktdrej sktad wchodzg obecnie przedstawiciele 6 partneréw biznesowych (Microsoft, Sii
Polska, Euvic, Dagma, DBMS, Code One Marketing), Dziekan lub prodziekan Wydziatu, dyrektor Biura
Karier i Praktyk, przedstawiciele studentéw i absolwentéw oraz menedzer kierunku, bedacy
przewodniczagcym Rady. Rade Kierunku powotano zarzadzeniem nr 13/2017 Dziekana Wydziatu
Zamiejscowego w Chorzowie WSB w Poznaniu z dn. 27 marca 2017 r. w sprawie powotania Rady
Kierunku Informatyka na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie. Gtéwnym zadaniem Rady jest analiza
programow nauczania, sylabuséw, efektdw uczenia sie pod katem ich dopasowania do wymogoéw
rynku pracy i oczekiwan potencjalnych pracodawcéw, jak réwniez promocja kierunku wsrod
pracodawcow oraz wytyczanie nowych trendéw edukacyjnych, nowych specjalnosci i kierunkéw
studidw. Z pracy Rady przygotowywane jest coroczne sprawozdanie przedktadane Dziekanowi.

Na spotkaniach Rady Kierunku poruszane sg tematy potencjalnych zmian w programie studiow w celu
umozliwienia lepszego przygotowania studentow do pracy na rynku IT. Przyktadowo na spotkaniu Rady
w 2021 r. zaproponowano wprowadzenie tematyki zarzagdzania wersjonowaniem kodu w serwisie
GitHub na zajeciach z podstaw programowania. W 2019 r. zaproponowano zwiekszenie nacisku
nauczania podstawowych technologii webowych (HTML, CSS), co poskutkowato w 2021 r. stworzeniem
tutorialu dla studentow dotyczacego podstaw technologii webowych do przyswojenia przed zajeciami
z projektowania serwiséw internetowych.

Uczelnia bierze udziat w programie Corporate Readiness Certificate (CRC) wraz z firmami Accenture,
IBM oraz ING Tech Poland. Studenci mogg wzigé¢ udziat w cyklu zaje¢ praktycznych prowadzonych przez
przedstawicieli firm i ma na celu przygotowanie studentéw do pracy projektowej i zespotowej w
korporacjach. Corocznie do projektu zgtasza sie kilkudziesieciu studentéw kierunku.

W ramach realizowanych projektéow unijnych studenci mogg bra¢ udziat w szkoleniach i kursach
specjalistycznych. Na przyktad w ramach realizowanego w latach 2018-2021 projektu ,Studentki i
Studenci kierunku Informatyka na studiach inzynierskich pierwszego stopnia na Wydziale
Zamiejscowym w Chorzowie Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu przysztg profesjonalng kadrg
sektora ustug dla biznesu i branzy IT” odbyty sie szkolenia dotyczace programowania w jezykach
Python, PHP, C#, HTML5, CSS3, bezpieczenstwa aplikacji mobilnych, eksploracji danych i uczenia
maszynowego, CCNA, Azure Al Solution, Windows Active Directory Services i Windows Server,
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Microsoft Technology Associate Database Administration Fundamentals. W ramach tego projektu
studenci kierunku brali tez udziat w stazach zawodowych.

Za wspieranie studentéw w zakresie wchodzenia na rynek pracy odpowiedzialne jest Biuro Karier i
Praktyk. Biuro prowadzi posrednictwo pracy, zapewnia studentom biezgcy kontakt z pracodawcami
poprzez publikacje ofert i organizacje spotkan, nadzoruje realizacje praktyk zawodowych, analizuje
oferty pracy i na ich podstawie opracowuje liste pozadanych przez rynek pracy umiejetnosci i
kompetencji, skutecznie komunikuje sie ze studentami kierunku, dzieki czemu majg oni wiedze o
wspotpracach, programach, projektach, w ktérych Wydziat bierze udziat.

Podczas przejscia w tryb nauczania zdalnego kontakty z firmami nie zostaty wstrzymane, przyjmujac
forme spotkan zdalnych. W trakcie pandemii podjeto tez wspdtprace z Sanepidem w Chorzowie, co
poskutkowato wsparciem w stworzeniu systemu informatycznego.

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje, podtrzymywanie oraz kreowanie wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, takze za realizacje Programu Partnerstwa Biznesowego, sg Dziekan
Wydziatu, menedzerowie kierunkéw, Dyrektor Biura Karier i Praktyk oraz prodziekani. Ocena
wspotpracy z otoczeniem biznesowym odbywa sie wedtug procedury okreslonej w zarzadzeniu nr
7/2021 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia
12 kwietnia 2021 r. w sprawie aktualizacji procedury Programu Partnerstwa Biznesowego. Oceny
dokonujg wicekanclerz, dziekan oraz Dyrektor Biura Karier i Praktyk. Ocenie podlegajg poszczegdlne
obszary wspodtpracy (praktyki zawodowe, ocena programéw praktyk i efektow uczenia sie, Konkurs
Praktyka Roku, nowi Partnerzy Biznesowi, spotkania Rad Kierunkéw, ocena programéw nauczania,
ocena efektéw uczenia sie przedmiotdéw, wyktady eksperckie, wizyty studyjne, zajecia w warunkach
rzeczywistych, szkolenia bezptatne, posrednictwo pracy, staze z projektéow UE, szkolenia z projektéw
UE, studia dualne), dokonywana jest ocena realizacji, przedstawiane sg wnioski, propozycje zmian,
osoby decyzyjne oraz rezultat do oceny za rok. Wyniki oceny przekazywane sg przez Dyrektora Biura
Karier i Praktyk menedzerom kierunkdéw oraz partnerom biznesowym. Mnogos$¢ form wspédtpracy i ich
ciggly rozwdj sprzyjaja podejmowaniu biezacych dziatan zamiast nadmiernej formalizacji procesu
oceny, co jest adekwatne dla liczby partneréw oraz potrzeb kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydziat skutecznie wspodtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym z branz IT oraz
wykorzystujgcych informatyke, co jest zgodne z potrzebami kierunku. Wspdtpraca jest szeroko
zakrojona i kompleksowa. Na Wydziale funkcjonuje Program Partnerstwa Biznesowego, dziatajg
zespoty Rad Biznesu oraz Rady Kierunku Informatyka. Studenci majg szeroki dostep do oferty rynku
pracy i mogg skorzysta¢ na czynnej wspotpracy procesu ksztatcenia na kierunku z firmami
zewnetrznymi. Ewaluacja i rozwdéj wspétpracy z firmami odbywa sie regularnie wedtug formalnych
procedur i prowadzi do corocznych wnioskéw i dziatat doskonalgcych. Biezgca dziatalnos¢ Jednostki i
mnogos¢ réznych form kontaktu z przedstawicielami rynku pracy pozwala stwierdzié, ze wspotpraca
prowadzona jest poprawnie i jest adekwatna do biezacych potrzeb.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest jednym z priorytetow Wydziatu Zamiejscowego w
Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, realizowanym poprzez:

e uczestnictwo w programie mobilnosci edukacyjnej Erasmus+, w tym wymiane studentéw
zarowno w ramach studiéw jak i praktyk zawodowych a takze wymiane pracownikéw w celach
szkoleniowych i realizacji zaje¢ dydaktycznych;

e krotkoterminowy wyjazdy i przyjazdy studentow i pracownikéw;

e wspotprace naukowo-badawczg i dydaktyczng z naukowcami i nauczycielami reprezentujgcymi
uczelnie zagraniczne.

Dziatania na rzecz umiedzynarodowienia studiow sg realizowane poprzez Dziat Wspotpracy z Zagranica.
Zawarto 49 miedzynarodowych dwustronnych uméw partnerskich z Uczelniami z 17 panstw. W
wiekszosci przypadkow zakres tematyczny wspotpracy jest zwigzany z biznesem i administracjg ale
rowniez z ekonomia, logistyka naukami politycznymi oraz informatyka. W zakresie tego ostatniego
Uczelnia posiada umowy z: Technical University of Ostrava (Czechy), Copenhagen School of Design and
Technology (Dania), Comenius University (Stowacja), Ondokuz Mayis University (Turcja).

W ostatnich latach z mozliwosci wyjazdu w ramach programu Erasmus+ nie korzystali studenci
kierunku informatyka, co zgodnie z pozyskanymi w trakcie wizytacji informacjami wynika gtéwnie z
zobowigzan rodzinnych oraz zawodowych.

Nalezy zauwazy¢, ze w ramach projektu Umiedzynarodowienie i praktycznos¢ — miedzynarodowe
studia pierwszego stopnia w jezyku angielskim na kierunku informatyka na Wydziale Zamiejscowym w
Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu realizowany byt program studiéw anglojezycznych o
dwoch specjalnosciach (multimedia oraz grafika komputerowa i programowanie).

W ramach w/w projektu zwigzanego z uruchomieniem studiéw prowadzonych w jezyku angielskim
zrealizowano pefen cykl ksztatcenia. Nalezy uznaé, ze miato to pozytywny wptyw w aspekcie
umiedzynarodowienia kierunku informatyka, w tym chociazby poprzez opracowanie i wdrozenie
mechanizméw obstugi studentéw—cudzoziemcow, przygotowanie szeregu narzedzi dydaktycznych w
jezyku angielskim (sylabusy, karty indywidualnej pracy studenta, scenariusze zaje¢, zestawy zadan),
zapewnienie niezbednych zasobdw bibliotecznych. Aktualnie kierunek nie jest otwarty, ze wzgledu na
brak naboru zostat wycofany z oferty.

Kierunek studidw informatyka (prowadzony w jezyku polskim) cieszy sie popularnoscig posréd
studentéw zagranicznych. W roku akademickim 2021/22 na studia pierwszego stopnia na kierunku
informatyka WZ w Chorzowie zrekrutowat 8 kandydatéw z Ukrainy, Biatorusi i Kazachstanu. W
poprzednim akademickim 2020/21 zrekrutowato sie 17 kandydatow z Ukrainy i Biatorusi. Poza tym na

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 39



Wydziale przewazanie przebywa kilkunastu zagranicznych studentéw w ramach wymiany
jednosemestralnej z programu Erasmus+.

W programie studidw pierwszego stopnia przewidziano zajecia z jezyka obcego (do wyboru: angielski,
hiszpanski, niemiecki). Dodatkowo studenci realizujg przedmiot kierunkowy w jezyku obcym w
wymiarze 26 godz. (2 pkt. ECTS). Na studiach drugiego stopnia przewidziano zajecia z jezyka obcego
(do wyboru: angielski, hiszpanski, niemiecki) oraz przedmiot kierunkowy w jezyku obcym w wymiarze
15 godz. (2 pkt. ECTS). Ponadto w trakcie realizacji poszczegdlnych przedmiotow nauczyciele korzystajg
z obcojezycznych materiatdw i narzedzi np. na przedmiocie studium przypadku wykorzystywane sg
multimedialne materiaty dydaktyczne w jezyku angielskim pochodzacych z konferencji i szkolen grupy
OpenlJS NativeScripting. W ramach programu Erasmus+ do Uczelni przyjezdzajg nauczyciele
akademiccy z réznych Uczelni zagranicznych, ktérzy dajg krétkie odczyty, wyktady i seminaria w jezyku
angielskim oferowane studentom poza programem studidw. Przyktadem moze byé wizyta
zagranicznego nauczyciela, ktéry przeprowadzit szereg wystgpien: Innovation Management (2018 r.),
Quantitative methods in management (2018 r.), The Scandinavian model - how to compete on the
global market (2019 r.). Pandemia COVID-19 uniemozliwita realizacje tego typu spotkan w latach 2020-
2021. To wszystko stwarza szanse na doskonalenie stownictwa specjalistycznego w jezyku obcym.
Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie wspiera aktywnos¢ pracownikéw naukowo—dydaktycznych w
dziatalnosci miedzynarodowej poprzez miedzy innymi: wspotprace partnerska z zagranicznymi
osrodkami akademickimi, finansowanie wyjazdéw i stazy zagranicznych, promowanie i awans
pracownikdw wykazujgcych aktywnos¢ miedzynarodowg, logistyczne zabezpieczenie pobytu
pracownikéw za granicg. Aktywni na arenie miedzynarodowej sg rowniez pracownicy administracyjni
Wydziatu w Chorzowie.

Nauczyciele, prowadzacy zajecia na kierunku informatyka, biorg udziat w krétkoterminowych
wyjazdach w celu udzielania odczytéw w osrodkach zagranicznych lub w celach szkoleniowych, np. w
ramach programu Erasmus+. Przewazanie sg to pojedyncze wyjazdy w danym roku akademickim.
Przyktadem moze by¢ uczestnictwo w takich wydarzeniach jak: IT Professional Security Camp, SQLDay,
Azure Summit, Icarus Team workshop on Deep Learning and Computer Vision, Pracownicy Wydziatu,
w tym prowadzacy zajecia na kierunku informatyka, uczestniczg w realizacji projektéw naukowo-
badawczych w zespotach miedzynarodowych a takze uczestniczg w sympozjach i konferencjach
zagranicznych. Przyktadem moze by¢ tutaj wspétpraca z organizacjg MEOUT grupy Wyszechradzkiej,
gdzie pracownicy WSB uczestniczg we wspodlnych projektach takich jak: hackatony, czy dni cyber
security. Doswiadczenia zdobywane przez pracowniké4w w ramach wspoétpracy z uczelniami i firmami
zagranicznymi sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia w obszarze ksztattowania programéw
studidw oraz wykorzystania nowoczesnych metod dydaktycznych oraz dostosowywania tresci
przedmiotow, a takze formutowania tematow prac dyplomowych.

Nalezy réwniez wskaza¢, ze WZ w Chorzowie na biezgco $ledzi mozliwosci jakie dajg projekty
dofinansowane z UE, np. programy i projekty Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej. W okresie
pazdziernik 2019 do marzec 2022 uczelnia realizowata we wspodtpracy z NAWA takie projekty jak:
Atrakcyjne miejsce pracy dla zagranicznej kadry akademickiej, Droga do profesjonalizacji obstugi
studenta z zagranicy w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu. Oba projekty skupiajg sie w catosci na
rozwijaniu i umacnianiu pozycji uczelni na rynkach zagranicznych. Dziat Wspdtpracy z Zagranicg
prowadzi intensywng promocje programow wymiany miedzynarodowej a szczegdlnie programu
Erasmus+. Organizowane sg spotkanie informacyjne, prezentujgce program Erasmus+, rodzaje
dofinansowania, sposdb przygotowania sie do wyjazdu. Publikowane sg réwniez informacje o
programie Erasmus+ na stronie internetowej WZ w Chorzowie.
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WZ w Chorzowie aktywnie angazuje sie w dziatania zwigzane z promowaniem oferty uczelni za granica,
zaréwno kierunkéw studidw prowadzonych w jezyku polskim, jak i angielskim. Dla przyktadu w
pazdzierniku 2021 przedstawiciel WZ w Chorzowie wzigt udziat w miedzynarodowych targach
edukacyjnych organizowanych przez Begin Group w Baku w Azerbejdzanie.

Monitorowanie i ocena zakresu umiedzynarodowienia prowadzone sg cyklicznie w ramach procedury
okresowego przeglagdu kierunku bazujgcego miedzy innymi na Badaniu Atrybutéw Marki. W wyniku
analizy weryfikowany jest miedzy innymi stopien realizacji celéw ksztatcenia w zakresie
umiedzynarodowienia oraz dokonywany jest przeglad sprawozdan z dziatalnosci w ramach programu
Erasmus+. Opracowane przez menadzera kierunku sprawozdanie jest konsultowane z zespotem
specjalistdow danego kierunku, a nastepnie sktadane prodziekanowi ds. dydaktycznych. Dziatania te
pozwalajg na monitorowane stopnia umiedzynarodowienie w tym: rozwdj mozliwosci ksztatcenia w
jezyku obcym, mozliwos¢ udziatu w projektach miedzynarodowych, prowadzenia zajeé¢ przez
profesoréw wizytujgcych z zagranicy, intensyfikacja dziatan w zakresie wymiany studentow i
pracownikéw Wydziatu. Wszystkie opisane dziatania na kierowane sg na systematyczne podnoszenie
stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentdéw i kadry.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.
Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw
zwigzanej z ksztatceniem na kierunku informatyka. Doswiadczenia zdobywane przez pracownikéw
w ramach wspofpracy z uczelniami i firmami zagranicznymi sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia.
Wydziat podejmuje dziatania w celu promocji programu Erasmus+. Jest otwarty na ksztatcenie
studentdéw z innych krajéw. Wtadze wydziatu zapewniajg studentom ocenianego kierunku mozliwos¢
udziatu w wyktadach zagranicznych naukowcéw odwiedzajgcych Jednostke. Pracownicy Wydziatu
nauczajgcy na ocenianym kierunku korzystajg z programow dotyczgcych mobilnosci. Wydziat aplikuje
i uzyskuje projekty wspierajagce umiedzynarodowienie. Doswiadczenia ze wspdtpracy
miedzynarodowej s3 uwzgledniane w opracowywaniu koncepcji i programéw studidéw. Na ocenianym
kierunku prowadzone jest monitorowanie procesu umiedzynarodowienia, a wyniki przeglagdéw sg
wykorzystywane do rozwoju umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8
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System wsparcia studentdw ocenianego kierunku jest systematyczny i kompleksowy. Wsparcie dla
studentéw uwzglednia zréznicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
W procesie uczenia sie, a takze zapewnia przygotowanie do wejscia na rynek pracy. Wsparcie to ma
charakter zaréwno formalny, jak i nieformalny.

Uczelnia zapewnia studentom wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach rynku pracy witasciwych dla kierunku. W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier i
Praktyk, gdzie studenci mogg skorzysta¢ z doradztwa zawodowego, wsparcia w zakresie planowania i
rozwoju kariery zawodowej, a takze posrednictwa pracy. W Extranecie znajdujg sie oferty pracy,
praktyk oraz stazy. Biuro Karier i Praktyk prowadzi réwniez szkolenia z zakresu umiejetnosci miekkich
— np. przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, autoprezentacja, negocjacje. Odbywajg sie takze
szkolenia skierowane dla studentéw ocenianego kierunku, dzieki ktéorym zdobywajg kompetencje
zawodowe zwiekszajgce ich szanse na rynku pracy. Szkolenia te sg prowadzone przez przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego, np. ,Developing SQL Databases” - Softronic, ,(CCNP) Cisco
Certified Networking Professional SWITCH” — Netprof, ,, Wprowadzenie do bezpieczeristwa IT” — Biegun
Corporation. Ponadto, Biuro realizuje dla studentéw indywidualne doradztwo ds. przedsiebiorczosci,
podczas ktérego omawia z doradcg zawodowym kwestie zwigzane z zatozeniem i prowadzeniem
wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Wsparciem w planowaniu kariery sg takze sesje mentoringowe,
prowadzone przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz sesje coachingowe.
Program studiéw ocenianego kierunku zawiera przedmiot wyzwania rynku pracy, ktéry ma na celu
wprowadzenie studenta w aspekty zwigzane z procesami rekrutacyjnymi w przedsiebiorstwach.

Jednostka posiada niezbedne oprogramowanie i infrastrukture stosowang w ksztatceniu z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Ksztatcenie zdalne odbywa sie przy pomocy
pakietu Microsoft 365 (MS Teams) oraz platformy edukacyjnej Moodle. Na Wydziale funkcjonuje takze
Extranet studencki - narzedzie komunikacji pomiedzy studentem a uczelnig. W Extranecie znajdujg sie
wszelkie procedury, akty prawne, regulaminy czy wzory wnioskéw i podan. Wsparcie w zakresie
korzystania z ww. narzedzi realizowane jest przez pracownikéw dziekanatu (Extranet), specjaliste ds.
e-learningu (Moodle) oraz Dziat Metodyki Nauczania (MS Teams). Na wydziale organizowany jest tzw.
,tydzien zerowy”, podczas ktdrego studenci uczestniczg w spotkaniach z dziekanatem i specjalistg ds.
e-learningu, podczas ktérego sg zapoznawani z infrastrukturg informatyczng. Ponadto, w przypadku
pozniejszych problemdw, moga zgtosi¢ sie na konsultacje do ww. specjalisty oraz skorzysta¢ z
helpdesku. Kazdy student posiada réwniez dostep do ,samouczkédw” dotyczacych najczesciej
wystepujgcych problemdw zwigzanych z uzytkowaniem ww. narzedzi.

Wsparcie dla studentéw wybitnych jest dostepne i przyjmuje rézne formy. Studenci majg dostep do
gwarantowanego przez ustawe Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce stypendium rektora, ktére
motywuje do osiggania osiggnie¢ zarowno naukowych, jak i sportowych czy artystycznych. Zasady
przyznawania stypendium rektora sg dostepne, przejrzyste i zrozumiate dla studentéw. Oprocz
stypendium rektora, studenci wiedzg o innych mozliwosciach otrzymywania stypendidw, np.
stypendium ministra za wybitne osiggniecia. S3 o tym informowani m.in. podczas spotkania
informacyjnego z Menedzerem Kierunku. Wszystkie informacje z zakresu wsparcia finansowego
znajduja sie takze w Extranecie.

Przyktadem wsparcia i motywowania studentow w zakresie zdobywania dodatkowych kompetenc;ji i
osiggania wysokich wynikow w nauce jest program ,Very Important Student”, w ramach ktérego
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studenci studiéw pierwszego stopnia mogg ubiegaé sie o znizke w czesnym, jesli uzyskali wysoka
$rednig ocen. Na Wydziale przyznawane sg takze nagrody dziekana, ktédre mogg otrzymac studenci
angazujacy sie w dziatalnosé spoteczng lub naukowa — dziatalnosé w kotach naukowych, organizacjach
studenckich, pisanie artykutdw naukowych. Kolejnym elementem motywujgcym dla studentéow jest
konkurs na najlepszg prace dyplomowg, w ramach ktdrego laureaci otrzymujg darmowy rok lub
semestr studiow podyplomowych. Studenci ocenianego kierunku majg réwniez mozliwosé
publikowania artykutow w dedykowanym czasopismie naukowym ,Debiuty naukowe studentéw
Wyzszej Szkoty Bankowej”, wydawanym przez Wydawnictwo WSB w Poznaniu — mogg zgtasza¢ swoje
artykuty w corocznym naborze, co réwniez jest czynnikiem motywujgcym w rozwoju naukowym.

Studenci ocenianego kierunku majg mozliwos¢ podejmowania réznorodnych form aktywnosci. Na
Wydziale dziatajg studenckie kota naukowe. Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonujg 3
kota naukowe: Koto Naukowe Pedagogiki Resocjalizacyjnej, CKN&LEAN — koto naukowe zrzeszajgce
studentdw na kierunku inzynieria zarzgdzania oraz Inzynierskie Koto Naukowe ,,GUSTAW”. Dziatalnos¢
kota naukowego WSB.NET, ktdre zrzeszato studentédw kierunku informatyka, zostata zawieszona w
czasie pandemii i jak dotad, ze wzgledu na brak inicjatywy studentéw nie zostata przywrécona,
natomiast Wydziat umozliwia studentom ocenianego kierunku wznowienie dziatalnosci. Prace koét
naukowych skutkujg m.in. tworzeniem publikacji i organizacjg réznego rodzaju warsztatéw. Uczelnia
zapewnia Srodki finansowe dla dziatalnosci naukowej studentow, a takze wsparcie merytoryczne
opiekundw. Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
funkcjonuje takze uczelniana organizacja studencka, w ktérej studenci mogg realizowaé aktywnos¢
sportowg - Klub Uczelniany AZS przy Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie WSB w Poznaniu.

Na Wydziale funkcjonuje Rada Samorzadu Studenckiego, ktéra ma zapewnione wsparcie finansowe
oraz merytoryczne w zakresie podejmowanych inicjatyw. Przedstawiciele studentéw uczestniczg w
posiedzeniach Rady Akademickiej, Rady Kierunku oraz Rady Biznesu, a takze opiniujg programy
studidw. Wspédtpraca Rady Samorzadu Studenckiego z Wtadzami Wydziatu jest przez studentéw
oceniana bardzo dobrze — odbywaja sie regularne spotkania z prodziekanem, problemy rozwigzywane
sg na biezaco.

Wsparcie jest dostosowane do potrzeb réznorodnych grup studentédw. Studenci mogg ubiegad sie o
indywidualng organizacje studidow, z ktérej korzystajg oraz ktéra pozwala na dostosowanie
harmonogramu zaje¢ do indywidualnych potrzeb studentéw, np. osdéb wychowujgcych dzieci,
studiujgcych wiecej niz jeden kierunek, aktywnych zawodowo lub szczegdlnie zaangazowanych w
dziatalno$¢ spoteczng na rzecz Wydziatu i Srodowiska akademickiego. Indywidualng organizacje
studidw przyznaje dziekan na pisemny wniosek studenta.

Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu kompleksowo realizuje
wsparcie dla oséb z niepetnosprawnosciami. Dzieki projektowi ,,WSB w Poznaniu — uczelnia otwarta
dla wszystkich”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj powotano
petnomocnika rektora ds. studentéw z niepetnosprawnosciami, ktéry jest odpowiedzialny za
zapewnienie wsparcia w zakresie dostosowania warunkow ksztatcenia do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Studenci zgtaszajacy sie do petnomocnika mogg liczy¢é na opracowanie
zindywidualizowanego sposobu adaptacji procesu ksztatcenia, ktéry moze uwzgledniaé¢ m.in. dostep
do sprzetu dedykowanego dla oséb z niepetnosprawnoscig na wydziale, korzystanie z wypozyczalni
specjalistycznego sprzetu (np. powiekszalnikdw tekstu, klawiatury specjalistycznej, dyktafonu
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cyfrowego z udiwiekowieniem, monitora brajlowskiego), wsparcie ttumacza jezyka migowego,
dostosowanie formy uczestnictwa w zajeciach, zwiekszenie dopuszczalnej liczby nieobecnosci na
zajeciach, mozliwos¢ zmiany formy egzaminu/zaliczenia. Studenci z niepetnosprawnoscia moga
skorzysta¢ z indywidualnej organizacji studidw. Ponadto petnomocnik rektora ds. studentéw z
niepetnosprawnosciami wspétpracuje z odpowiednimi jednostkami Wydziatu w zakresie np.
przygotowania dni adaptacyjnych dla studentdw pierwszego roku, organizowania spotkan, imprez
integracyjnych i uswiadamiajgcych w grupach studentéw niepetnosprawnych i petnosprawnych. Formy
wsparcia, ktére oferuje uczelnia sg réznorodne i kompleksowe.

Uczelnia nie oferuje mozliwosci otrzymania nieodptatnej pomocy psychologicznej w sposdb
zorganizowany. Wtadze Wydziatu podczas spotkania z zespotem oceniajgcym wskazaty, ze trwajg prace
nad porozumieniem z zewnetrzng placéwka, ktére ma na celu zapewnienie studentom wsparcia
psychologicznego.

System skarg i wnioskdw na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie obejmuje rézne formy ich
zgtaszania: mogg by¢ zgtaszane ustnie, pisemnie i z wykorzystaniem srodkédw komunikacji
elektronicznej. Za proces sktadania skarg i wnioskdw odpowiedzialny jest prodziekan ds. studentow,
do ktérego trafiajg one w pierwszej kolejnosci. Ma on wyznaczone terminy konsultacji dla studentdow.
Nastepnie prodziekan zgtasza je zespotowi dziekanskiemu. W zaleznosci od rodzaju sprawy, do
rozwigzania problemu angazowane sg odpowiednie osoby lub dziaty.

Uczelnia zapewnia studentom wsparcie w zakresie dziatan informacyjnych i edukacyjnych
obejmujacych bezpieczedstwo studentdéw, przeciwdziatania wszelkim formom przemocy i
dyskryminacji. W Uczelni istnieje procedura przeciwdziatania mobbingowi i molestowaniu
seksualnemu, na mocy ktdérej powotane sg nastepujgce organy: doradca ds. przeciwdziatania
mobbingowi oraz Komisja Antymobbingowa. Procedura okresla opis postepowania dziatan
interwencyjnych. Studenci sg informowani o wsparciu w przypadku przejawéw dyskryminacji i
przemocy podczas spotkania organizacyjnego w trakcie wspomnianego wczesniej ,tygodnia
zerowego”.

Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym studenci ocenili prowadzacych zajecia jako osoby
kompetentne i zaangazowane. Nauczyciele majg ustalone terminy konsultacji obowigzujace przez caty
semestr, a podczas ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
spowodowanego pandemia, konsultacje odbywajg sie w formie online. Kontakt z prowadzgcymi,
zaréwno podczas konsultacji jak i poza nimi, mozliwy jest poprzez narzedzia elektroniczne, np.
Microsoft Teams. Prowadzgcy na biezgco odpowiadajg tez na wiadomosci kierowane na ich poczte
uczelniana.

Obstuga administracyjna studentéw jest zapewniona przez dziekanat Wydziatu. Dyzury dziekanatu
odbywajg sie stacjonarnie, ale jest takze mozliwy kontakt poprzez poczte elektroniczng oraz kontakt
telefoniczny. Obstuga spraw studenckich odbywa sie rowniez przy pomocy Extranetu. Studenci maja
zapewniong kompleksowg obstuge, wszelkie sprawy studenckie rozpatrywane sg na biezgco. Czas
pracy dziekanatu jest dla studentéw wystarczajacy.

System wsparcia studentéw podlega ich ocenie oraz prowadzona jest jego ewaluacja. Uczelnia
realizuje coroczne badania ankietowe ,Badania Atrybutéow Marki” (BAM). W zakres ankiet wchodzg
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m.in.: organizacja studidw, zajecia i wyktadowcy, infrastruktura, oferta programowa, zycie studenckie,
Dziekanat, Extranet, Biblioteka, e-serwis Moodle, obstuga finansowa, obstuga stypendialna,
wspotpraca z zagranicg, Biuro Karier i Praktyk, Biuro Rekrutacji, wsparcie administracyjne. Przyktadem
zmian wprowadzonych na podstawie wynikéw z poprzednich lat jest wydtuzenie godzin
funkcjonowania dziatéw obstugi studenta. Studenci majg takze mozliwosc¢ zgtaszania sugestii zmian na
biezgco, w szczegdlnosci poprzez Rade Samorzgdu Studenckiego oraz Prodziekana ds. studentdw.
Badanie Atrybutow Marki zawiera takze pytania dotyczgce wsparcia i zadowolenia w zakresie
efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. Przyktadem wprowadzonych usprawnied w
tym zakresie jest uruchomienie helpdesku dedykowanego dla studentéw i pracownikow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw na ocenianym kierunku jest rozbudowane, state, kompleksowe i przybiera rézne
formy. Pomaga w osigganiu przez studentéw efektéw uczenia sie, takze przy wykorzystaniu
wspotczesnych technologii oraz przygotowuje do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
rynku pracy witasciwych dla kierunku. Studenci, dzieki szerokiej wspétpracy Wydziatu z przemystem
majg zapewniony staty kontakt z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wsparcie jest réwniez
dostosowane do potrzeb réznych grup studentéw, w tym dla studentédw z niepetnosprawnosciami,
ktdrzy dzieki niemu majg znaczgco utatwiony udziat w procesie ksztatcenia. Studenci majg zapewnione
mechanizmy motywacji do osiggania lepszych wynikéw w nauce. Wsparcie dla studentéw wybitnych
obejmuje zaréwno rdézne stypendia jak i nagrody. Jakos$¢ obstugi administracyjnej jest oceniana
pozytywnie, podobnie jak sprawy zwigzane ze zgtaszaniem skarg i wnioskéw. Istnieje system wsparcia
organizacji studenckich, két naukowych, ktéry obejmuje nie tylko finansowanie ich dziatalnosci, ale tez
okazje do przedstawienia swojej dziatalnosci na konferencjach czy wsparcie merytoryczne. Studenci
chetnie angazujg sie zarowno w dziatalno$¢ Rady Samorzadu Studenckiego jak i organizacji
studenckich. Relacje studentéw z prowadzacymi i wtadzami zostaty uznane przez zespét oceniajacy za
dojrzate i opierajace sie na wzajemnym szacunku i zaufaniu. Uwagi studentéw mogg by¢ zgtaszane na
wiele sposobow, a w oparciu o nie s3 podejmowane dziatania naprawcze. System wsparcia studentéw
podlega okresowym przeglgdom przy ich udziale, a wyniki przeglagdéw sg wykorzystywane do
doskonalenia wsparcia i jego form.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie, zarzagdzeniem Nr 7/2019
Rektora WSB z dnia 4 kwietnia 2019 roku, wprowadzita regulamin prowadzenia Biuletynu Informacji
Publicznej WSB w Poznaniu. Wéréd informacji podawanych na stronach biuletynu znajduja sie miedzy
innymi informacje zwigzane z jako$cig ksztatcenia. Odpowiednia strona BIP umozliwia dostep do
materiatow zwigzanych z jakoscig ksztatcenia na kierunkach prowadzonych na Uczelni. Materiaty te
ograniczone sg do raportéw samooceny zwigzanych z danymi kierunkami oraz uchwatami PKA
dotyczacymi oceny tych kierunkdow. Zaktadka ta nie zawiera innych informacji zwigzanych z jakoscig
ksztatcenia takich jak zarzadzenia Rektora WSB, czy uchwaty Senatu WSB regulujgce funkcjonowanie
systemu jakosci ksztatcenia na Uczelni. Zaktadka ta nie zawiera réwniez wynikéw procesdw ankietyzacji
zwigzanych z procesem ksztatcenia na wybranym kierunku studiéw, ani sprawozdan, raportéw
rocznych organdw Uczelni zaangazowanych w zapewnienie jako$ci ksztatcenia.

Zaktadka strony BIP — ‘Programy studiow’ zawiera dostep do plikow przedstawiajgcych opisy
poszczegdlnych kierunkéw studidéw prowadzonych na Uczelni, w typ opis programow studiow na
kierunku informatyka. Opis ten sprowadza sie do ogdlnej charakterystyki kierunku, takiej jak liczba
punktdw ECTS przypisanych do kierunku, przypisane dyscypliny do kierunku, efekty uczenia sie
kierunku, opis celéw programowych przedmiotéw prowadzonych na kierunku, punkty ECTS przypisane
do wybranych przedmiotéw kierunku. Informacje zawarte w pliku niestety nie sg spdjne z innymi
informacjami podawanymi przez Uczelnig, np. liczba punktéw ECTS przypisana do przedmiotu systemy
operacyjne podana jest jako 6, podczas gdy w sylabusie przedmiotu udostepnionym przez Uczelnie
wynosi ona 7.

Ogdlny opis programu studiow na kierunku informatyka znajduje sie rowniez na stronie internetowej
Uczelni. Informacje tam zawarte nie sg jednak w istotny sposdb poszerzone w stosunku do informacji
podawanych na stronie BIP Uczelni. W szczegélnosci strona Uczelni nie umozliwia dostepu do
sylabuséw przedmiotu. Strona ta jest przede wszystkim ukierunkowana na kandydatow na studia —
podaje podstawowe informacje na temat kierunkéw studiow, takie jak prowadzone specjalnosci,
warunki rekrutacji oraz optaty za studia.

Narzedzia, ktérymi rownolegle postuguje sie Wydziat w udostepnianiu informacji o kierunkach studidow
sg ponadto: Informator o kierunkach studidw pierwszego i drugiego stopnia — jest on dystrybuowany
na targach edukacyjnych oraz podczas innych wydarzen uczelnianych i zewnetrznych. Informacje
zwigzane z rekrutacjg na studia przekazywane sg réwniez za posrednictwem elektronicznych baz
edukacyjnychoraz wykorzystujgc media spotecznosciowe, tj. Facebook, LinkedIn, Twitter, YouTube,
Instagram.

W opinii zespotu oceniajagcego internetowa strona uczelniana umozliwia studentom dostep do
podstawowych informacji dotyczacych kierunku informatyka. Zespét oceniajgcy rekomenduje szersza
prezentacje kierunkéw studidw na stronach internetowych Uczelni, w tym kierunku informatyka,
poprzez zamieszczanie na nich sylabuséw przedmiotéw kierunkow.

Kompleksowos¢ oraz aktualno$é¢ przekazywanej przez Uczelnie monitorowana jest przez przede
wszystkim przez administracje oraz Biuro promocji i rozwoju inicjatyw lokalnych. W szczegdlnosci Biuro
promocji i rozwoju inicjatyw lokalnych wykorzystuje narzedzia analityczne dla identyfikacji tych
elementdow strony internetowej, ktdre cieszg sie najwiekszym zainteresowaniem. Ponadto ankieta
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absolwencka zawiera pytanie dotyczgce komunikacji studentéw z Uczelnig. Zespét oceniajgcy sugeruje
wprowadzenie do ankiety studenckiej BAM pytan dotyczgcych jakosci informacji przekazywanych
przez Uczelnie i dotyczgcych procesu ksztatcenia na kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia opracowata zasady dostepnosci i aktualnosci informacji o programach studiéw, zaktadanych
efektach uczenia sie, organizacji i procedurach toku studiéw. W ocenie zespotu oceniajgcego, a takze
w oparciu o dane pozyskane podczas spotkan ze studentami, nauczycielami akademickimi oraz
WitadzamiJednostki nalezy stwierdzi¢, iz w odniesieniu do ocenianego kierunku studidw w wizytowane;j
Jednostce prawidtowo funkcjonuje system upowszechniania podstawowych informacji o programie i
procesie ksztatcenia.

Informacje o studiach sg regularnie analizowane i na podstawie tych analiz doskonalony jest sposéb
przekazywania informacji o kierunku informatyka.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Wyizszej Szkole Bankowej w Poznaniu, na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonuje System
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia wprowadzony zarzgdzeniem nr 43/2020 Rektora WSB w Poznaniu z
dnia 30 wrzesnia 2020 .

Zarzadzenie Rektora reguluje funkcjonowanie Sytemu Zarzadzania Jakos$cig Ksztatcenia poprzez
podanie: 1) celéw systemu; 2) procedur i procesdw systemu; 3) struktury SZJK na wydziatach; 4)
narzedzi wykorzystywanych do doskonalenia systemu.

Zarzadzenie Rektora formutuje nastepujgce cele systemu: 1) diagnoza istniejgcego stanu jakosci
procesu ksztatcenia; 2) zapewnienie realizacji poszczegdlnych procedur zwigzanych z jakoscig procesu
ksztatcenia i state ich monitorowanie; 3) doskonalenie proceséw zapewnienia jakoSci procesu
ksztatcenia poprzez ich weryfikacje i modyfikacje.

W odniesieniu do procedur i proceséw systemu zarzgdzenie Rektora wymienia: 1) proces doskonalenia
kadry dydaktycznej; 2) proces projektowania, organizacji, realizacji oraz weryfikacji procesu
dydaktycznego; 3) procesy wymienione w punkcie 2), ale zastosowane do ksztatcenia zdalnego; 4)
proces projektowania, monitorowania i modyfikowania programoéw ksztatcenia; 5) proces pomiaru
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stopnia uzyskiwania zaktadanych efektdw uczenia sie; 6) zasady realizacji profilu praktycznego; 7)
proces nadzoru nad infrastrukturg i zasobami edukacyjnymi.

Struktura SZJK jest tréjpoziomowa. Pierwszy poziom struktury zwigzany jest z Grupg WSB i jednostki
organizacyjne wystepujagce na tym poziomie odpowiedzialne sg za polityke edukacyjng,
wypracowywanie kierunkowych rozwigzan w obszarze dydaktyki oraz dokumentacje. W ramach tego
poziomu powofane zostaty nastepujace jednostki SZJK: 1) Centrum Rozwoju Szkét Wyzszych TEB
Akademia, 2) Dziat Dydaktyki i Rozwoju Produktéw Teb-Akademia, 3) Dziat Marki.

Na poziomie Uczelni w strukturze SZJK wystepujg: 1) Rektor, 2) Senat, 3) Rada Akademicka, 4)
Miedzywydziatowe Centrum Akredytacji i Jakosci Ksztatcenia. Ta czes¢ SZJK odpowiedzialna jest za
formutowanie polityki jakosci ksztatcenia oraz okreslanie ramowych zasad funkcjonowania SZJK. W
szczegblnosci: Senat uchwala wytyczne do tworzenia systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia; Rektor
opracowuje i wprowadza, po zasiegnieciu opinii Senatu, Dziekana i Rady Akademickiej, szczegétowe
zasady funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztafcenia.

Na poziomie Wydziatu poza Dziekanem podstawowe jednostki organizacyjne SZJK to: 1) prodziekan ds.
jakosci ksztatcenia, 2) Dziat Metodyki Nauczania, 3) inne jednostki organizacyjne, ktére w réznym
stopniu wspierajg dziatalnos¢ SZJK - Biuro Karier i Praktyk, Dziekanat, Biblioteka, Dziat Organizacji
Dydaktyki, Studium Jezykéw Obcych, Dziat Wspodtpracy z Zagranicg, Wydziatowa Komisja ds. oceny
pracownikéw, Rada Biznesu. Ponadto, bezposrednio pod prodziekanem ds. jakosci ksztatcenia
umiejscowione sg w strukturze SZJK: a) Dziat Jakosci i Rozwoju Dydaktyki, b) Komisja ds. jakosci prac
dyplomowych i recenzji pierwszego i drugiego stopnia, c) Menadzerowie kierunkéw, ktérzy nadzoruja
prace najnizej potozonych w strukturze SZJK jednostek — i) Zaktady Dydaktyczne, ii) Rada Kierunku.
Jednostki organizacyjne SZJK wspodtpracujgcy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi: 1)
Radg Samorzadu Studenckiego (przedstawiciele samorzadu studenckiego uczestniczg w pracach m.in.
w Radzie Akademickiej, Radzie Kierunku, Radzie Biznesu), 2) kadrg badawcza i dydaktyczng, 3)
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego wchodzacymi w sktad Rady Biznesu.

Z przeprowadzonego zestawienia wynika, ze Uczelnia wprowadzita rozbudowany SZJK, ktdry
funkcjonuje na réznych szczeblach procesu ksztatcenia, ktéry rowniez uwzglednia wspdtdziatanie z
przedstawicielami studentéw i otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Poszczegdlne procedury SZJK majg swoje umocowanie w zarzgdzaniach Rektora Uczelni, uchwatach
Senatu WSB, zarzadzeniach Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie. Przyktadowo: 1) w
odniesieniu do procesu doskonalenia kadry dydaktycznej - zarzgdzenie nr 67/2020 Rektora WSB w
Poznaniu z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie regulaminu oceny okresowe]j nauczycieli akademickich
w WSB w Poznaniu, uchwata nr 71/2021 Senatu WSB w Poznaniu z 20 kwietnia 2021 r. w sprawie
wprowadzenia regulaminu systemu motywacyjnego dla nauczycieli akademickich WSB w Poznaniu,
uchwata nr43/2020 Senatu WSB w Poznaniu z dnia 18 lutego 2020 r. w sprawie uchwalenia regulaminu
stypendidow habilitacyjnych i doktorskich; 2) w odniesieniu do procesu projektowania, organizacji,
realizacji oraz weryfikacji procesu dydaktycznego - zarzadzenie nr 32/2019 Rektora WSB w Poznaniu z
dnia 1 pazdziernika 2019 r. w sprawie organizacji dydaktyki na wydziatach, zarzagdzenie Dziekana WZ w
Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 18 pazdziernika 2019 r. w sprawie okreslenia trybu zaliczania
przedmiotow, zarzadzenie nr 1/2020 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu dnia 1 stycznia 2020
r. w sprawie wytycznych do pisania prac dyplomowych, zarzadzenie nr 16/2021 Dziekana WZ w
Chorzowie WSB w Poznaniu z 17 czerwca 2021 r. w sprawie pisania, oceniania i obrony prac
dyplomowych, projektowych i magisterskich na WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu, zarzadzenie nr
36/2021 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z 2 listopada 2021 r. w sprawie wprowadzenia
standardu metodycznego dla nauczycieli akademickich WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu; 3) w
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odniesieniu do proces projektowania, monitorowania i modyfikowania programéw ksztatcenia -
zarzadzenie nr 22/2021 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 2 sierpnia 2021 r. w sprawie
wprowadzenia wzoru karty przedmiotu; 4) w odniesieniu do procesu pomiaru stopnia uzyskiwania
zaktadanych efektow uczenia sie - zarzadzenie nr 28/2021 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu
z 20 wrzesnia 2021 r. w sprawie obserwacji zaje¢ dydaktycznych, zarzgdzenie nr 4/2020 Dziekana WZ
w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 30 stycznia 2020 r. w sprawie powotania Komisji ds. jakosci prac
dyplomowych i recenzji na studiach pierwszego i drugiego stopnia; 5) w odniesieniu do procesu
realizacji profilu praktycznego na poziomie kierunku - zarzagdzenie nr 28/2019 Rektora Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu z dnia 23 wrzesnia 2019 r. w sprawie regulaminu praktyk zawodowych,
zarzadzenie nr 37/2021 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 5
listopada 2021 r. w sprawie przywrdcenia mozliwosci realizacji praktyk zawodowych poprzez zaliczenie
doswiadczenia zawodowego.

Licznos¢ oraz szczegdtowos$é uregulowan procesu ksztatcenia na Uczelni poprzez wewnetrzne akty
prawne sg cechami charakterystycznymi SZJK wdrozonego w WSB w Poznaniu. Jako przyktad
szczego6towosci regulacji mozna podacd zarzadzenie nr 36/2021 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w
Poznaniu z 2 listopada 2021 r. w sprawie wprowadzenia standardu metodycznego dla nauczycieli
akademickich WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu. Zarzgdzenie wprowadza standard metodyczny, ktéry
powinien by¢ stosowany w WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu, ktéry obejmuje 20 zadan do
przeprowadzeniu w celu przygotowania nauczyciela akademickiego do prowadzenia zajeé
dydaktycznych na Wydziale.

Realizacja monitorowania i doskonalenia procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku wspomagana jest
poprzez rozwiniety system ankietyzacji obejmujacy: ankietowania zajeé, hospitacje, analize wynikéw
sesji, ankietowania praktyk z udziatem studentéw i pracodawcéw, ankiety BAM pracodawcéw, ankiety
BAM absolwentéw, ankiety BAM studentdw, oceny prac dyplomowych projektowych i magisterskich,
oceny egzaminéw dyplomowych wg wskazanych kryteriow.

Ankiety BAM sg wynikiem prowadzonego od wielu lat w grupie szkét WSB programu Badania
Atrybutdw Marki, i sg kompleksowym narzedziem stuzgcym do monitorowania m. in. jakosci
ksztatcenia. Badania BAM prowadzone sg w cyklach rocznych, w okresie kwietnia—czerwca, we
wszystkich uczelniach i wydziatach w grupie Wyzszych Szkét Bankowych. Jako grupe badawcza
wykorzystuje sie studentéw, absolwentdw, pracownikéw administracyjnych, dydaktycznych,
naukowo-dydaktycznych, a takze pracodawcéw wspétpracujgcych z WSB.

Kompleksowos$¢ programu BAM wynika z zakresu zagadnien podejmowanych w ankietach jak i w ilosci
0s06b uczestniczgcych w badaniach. Uczelnia podaje, ze do roku 2021 wiacznie, liczgc od 2009 roku, w
ramach realizacji badania w Wyzszych Szkotach Bankowych zebrano ponad 130 tys. kwestionariuszy
oraz ok. 180 tys. indywidualnych ocen. Ostatnie Badania Atrybutéw Marki przeprowadzono w okresie
kwiecien —maj 2021 w formie ankiety internetowej. tacznie w WZ w Chorzowie poddano badaniu 3076
oséb.

Zespot oceniajgcy zapoznat sie z analizg wynikdw ankiety BAM Absolwenci przeprowadzonej za rok
akademicki 2019-2020. W ramach ankiety badane byty nastepujgce zagadnienia: 1) wptyw studidéw na
satysfakcje zawodowg (pytania dotyczyty tego w jaki sposdb studia wptynety na poprawe sytuacji
zawodowej absolwenta, w tym na: awans zawodowy, wzrost wynagrodzenia, zmiane stanowiska,
stabilizacje pozycji w firmie, zmiane pracodawcy, podjecie pracy zawodowej); 2) przygotowanie
studidw do pracy; 3) ocene swoich umiejetnosci; 4) charakter obecnej pracy a studia; 5) satysfakcja z
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pracy / miejsca pracy; 6) poszukiwanie pracy przez absolwentéw. Podobnie jak pierwsze zagadnienie
w ankiecie réwniez pozostate zagadnienia sg badane poprzez szereg pytan szczegdtowych.

Podobnie szczegétowo potraktowane sg badania w ramach pozostatych ankiet programu BAM.
Przyktadowo w ankiecie BAM Studenci poruszane sg zagadnienia: 1) organizacja zajeé¢, 2) oferta
programowa, 3) wyktadowcy i realizacja zajeé, 4) ksztatcenie zdalne, 5) nauka jezykdw obcych, 6)
Moodle, 7) MS Teams, 8) wirtualne laboratoria, 9) extranet, 10) wirtualny dziekanat, 11) dziekanat, 12)
obstuga finansowa, 13) obstuga stypendialna, 14) biuro karier, 15) obstuga praktyk, 16) biuro rekrutacji,
17) biblioteka, 18) dziat wspodtpracy z zagranica, 19) obstuga administracyjna — kazde z tych zagadnien
charakteryzowane jest poprzez odpowiedzi na kilkanascie pytan.

Ankiety BAM dostarczajg informacji na temat realizacji procesu ksztatcenia na poziomie osrodkéw
Grupy WSB, czes¢ wynikdw prezentowana jest rdwniez dla kierunkédw prowadzonych na Uczelni.

W procesie ksztatcenia zaangazowani sg przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego poprzez
udziat w pracach Rady Kierunku informatyka. Zespdt oceniajacy zapoznat sie ze sprawozdaniem z
posiedzenia Rady Kierunku w dniu 23 wrzesnia 2021 r. W posiedzeniu Rady Kierunku wzieli udziat
przedstawiciele 4 firm informatycznych. W trakcie obrad Rady Kierunku postanowiono, ze
przedstawiciele firm dokonajg oceny procesu ksztafcenia realizowanego na dwdch specjalnosciach
prowadzonych na kierunku informatyka.

Sprawozdanie Dziatu Metodyki Nauczania z programu rozwoju kadry dydaktycznej w roku
akademickim 2020/2021, z ktérym zapoznat sie zespdt oceniajagcy zawiera opis szkolen
przeprowadzonych przez DMN majacych na celu poprawe jakosci ksztatcenia na Uczelni. Sprawozdanie
to zawiera réwniez szereg rekomendacji w tym rekomendacje dotyczgce wiasciwego doboru metod
prowadzenia zaje¢ (w tym zwtaszcza aktywizujgcych) i stosowania srodkéw dydaktycznych, a takze
opracowania materiatéw do prezentowania studentom w formie przyciaggajacej ich uwage.

Zespot oceniajacy zapoznat sie rowniez z kartg oceny jakosci pracy dyplomowej i recenzji przygotowang
w ramach prac Komisji ds. jakosci prac dyplomowych na studiach pierwszego oraz drugiego stopnia.
Karta pracy zawiera szereg uwag zwigzanych z opiniowaniem wybranej pracy dyplomowe;j
zrealizowanej na kierunku informatyka. Wsréd uwag jest znajduje sie informacja, ze nie zréznicowano
ocen poszczegdlnych wspdtautorow — uchybienie to w opiniowaniu prac dyplomowych zostato réwniez
dostrzezone przez zespot oceniajgcy wsrdd prac zespotowych losowo wybranych do przegladu.
Zdaniem zespotu oceniajgcego wewnetrzny system zarzadzania jakosScig ksztatcenia wdrozony na
Uczelni jest w sposéb wtasciwy skonstruowany i powinien zapewnic¢ adekwatny nadzér nad procesem
ksztatcenia realizowanym na kierunku informatyka.

Zespot oceniajacy rekomenduje umieszczanie na stronie internetowej Uczelni raportu okresowego
przegladu kierunku informatyka, ktéry zawiera podsumowanie prac prowadzonych w celu
monitorowania i poprawiania procesu ksztatcenia na kierunku informatyka. Zespét oceniajacy
rekomenduje réwniez umieszczenie na stronie BIP Uczelni, w zaktadce ‘Jakos$¢ ksztatcenia’,
podstawowych wewnetrznych aktéw prawnych Uczelni regulujacych funkcjonowanie WSZJK.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowe] prowadzacy kierunek informatyka
okreslit, wdrozyt i realizuje systemowe dziatania stuzgce projektowaniu i zatwierdzaniu programéw
ksztatcenia. Zgodnie ze zdefiniowanymi procedurami prowadzi systematyczne monitorowanie i
okresowy przeglad programu ksztatcenia z uwzglednieniem uwag zgtaszanych przez poszczegdlnych
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych kierunku. Wyniki przegladu, prowadzonego miedzy
innymi z wykorzystaniem procedur ankietyzacji studentéw, sg opracowywane oraz analizowane.
Funkcjonujacy w Uczelni i na Wydziale Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia jest
kompleksowy, gdyz obejmuje nie tylko prowadzenie zaje¢ dydaktycznych, ale rdwniez wykorzystywang
w procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku infrastrukture, obstuge administracyjng procesu
ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
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