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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: prof. dr hab. Anna Marchewka, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr hab. Rajmund Tomik, cztonek PKA

2. dr hab. Beata Pluta, ekspert PKA

3. mgr Sebastian Gosciniarek, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcoéw
4. Mateusz Grochowski, ekspert PKA reprezentujacy studentéw

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja prowadzonym na poziomie studiéw
pierwszego stopnia w Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok
akademicki 2022/2023.

Kierunek turystyka i rekreacja zostat wyznaczony do oceny programowej w roku akademickim
2022/2023 w zwigzku z uptywem okresu, na jaki wydana byta pozytywna ocena programowa.
Dotychczas kierunek turystyka i rekreacja byt oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjng
dwukrotnie, a zatem biezgca ocena programowa jest przeprowadzania po raz trzeci. Pierwsza ocena
programowa na tym kierunku odbyfa sie w roku 2007 i zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej
(Uchwala Prezydium PKA z dn. 08.02.2007 r.). Ostatnia ocena na kierunku turystyka i rekreacja zostata
przeprowadzona w 2016 roku, w wyniku ktérej wizytowany kierunek otrzymat ocene pozytywna
wyrazong w Uchwale Prezydium PKA Nr 671/2016 z dnia 8 grudnia 2016 r.

W powyzszej uchwale z 2016 roku Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzito, iz Panstwowa
Wyzsza Szkota Zawodowa im. S. Pigonia w Krosnie spetnia wymagania kadrowe, programowe, w tym
dotyczace osigganych efektéw ksztatcenia, oraz organizacyjne do prowadzenia na kierunku turystyka
i rekreacja studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym, a poziom prowadzonego ksztatcenia
odpowiada przyjetym kryteriom jakoSciowym w stopniu pozwalajgcym na wydanie oceny pozytywne;j.
Wszystkie sposrdd szesciu przyjetych przez Komisje kryteridw jakosSciowych otrzymaty ocene ,w petni”
tj. Jednostka sformutowata koncepcje ksztatcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiéw program
ksztatcenia umozliwiajgcy osiggniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia; Liczba i jakos¢ kadry naukowo-
dydaktycznej zapewniajg realizacje programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz osiggniecie
przez studentéw zakfadanych efektdw ksztatcenia; wspodtpraca z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztatcenia; Jednostka dysponuje infrastrukturg
dydaktyczng umozliwiajaca realizacje programu ksztatcenia o profilu praktycznym i osiggniecie przez
studentdw zaktadanych efektéw ksztatcenia; Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie
uczenia sie i wchodzenia na rynek pracy; W jednostce dziata skuteczny wewnetrzny system
zapewniania jakosci ksztatcenia zorientowany na ocene realizacji efektow ksztatcenia i doskonalenia
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programu ksztatcenia oraz podniesienie jakosci na ocenianym kierunku studidw. W/w uchwata nie
zawiera zalecen o charakterze naprawczym.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgca procedurg oceny
programowej prowadzonej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjng.

Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi
udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz
z uwzglednieniem spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespdt oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i ztgcznikach do raportu przedtozonych przez
witadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktore stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznymi spotkaniami zespotu oceniajgcego, ktdre postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studiéw w oparciu o informacje zawarte
W raporcie samooceny, zatgczone dokumenty do raportu oraz dodatkowe dane przestane przez
Uczelnie przed wizytacjg. Podczas spotkarn omawiano kryteria oceny oraz raport wstepny zespotu
oceniajgcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia szczegdétowego harmonogramu
przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkami zespotu
oceniajgcego w trakcie wizytacji.

Przed wizytacjg zespo6t wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat zajecia do
hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury wykorzystywanej
w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzgdem
Studenckim, z reprezentacjg studentdow oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku turystyka i rekreacja, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sbb
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektow uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakornczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.
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W wyniku Scistej wspétpracy cztonkéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezagco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

turystyka i rekreacja

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

nauki o kulturze fizycznej 70%
nauki o Ziemi i Srodowisku 19%
nauki o sztuce 11%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow/ 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godz./24 tyg./33 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

manager w turystyce i rekreacji

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 37
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2855
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 103,2
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 97,4
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 66

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studidow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidow: | Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiow

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Studia na kierunku turystyka i rekreacja na poziomie pierwszego stopnia o profilu praktycznym sa
zgodne z misjg i celami Strategii Uczelni na lata 2021-2025 oraz Strategii Rozwoju Instytutu Zdrowia
i Gospodarki na lata 2021-2024. ,Misjg Karpackiej Paristwowe]j Uczelni w Krosnie jest zapewnienie
wysokiej jakosci ksztatcenia studentéw na studiach o profilu praktycznym, w celu przygotowania ich
do realizacji osobistych karier zawodowych oraz odpowiedzialnego i twdrczego funkcjonowania
w spotfeczenstwie. (...). Kluczowe dla przysztosci Uczelni bedzie utrzymanie synergicznego rozwoju
dydaktyki w zakresie praktycznym, a takze realizacja badan naukowych w obrebie dziedzin, ktére maja
juz w Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie ugruntowang pozycje”. Koncepcja ksztatcenia
ocenianego kierunku wpisuje sie w zadania Uczelni zwigzane z ksztatceniem, wychowaniem i rozwojem
kompetencji spotecznych studentéw, jak i w zakresie budowania relacji z otoczeniem spotecznym
miasta i regionu. Kierunek ten uwzglednia potrzeby edukacyjne oraz oczekiwania regionalnego rynku
pracy. Praktyczny profil kierunku jest powigzany z misjg Uczelni, w ktérej akcentuje sie ,utrzymanie
synergicznego rozwoju dydaktyki w zakresie praktycznym, a takze realizacja badan naukowych
w obrebie dziedzin, ktdre majg juz w Karpackiej Panstwowej Uczelni w Kro$nie ugruntowang pozycje”.
W dokumentach strategicznych podkresla sie réwniez ,Doskonatos¢ edukacji, otwartos¢ na
wspotprace, rozwdj badan naukowych oraz przejrzystos¢ w zarzadzaniu”, ktéra nawigzuje do
poprzednich strategii, w szczegdlnosci do haset: ,,Wiedza blisko Ciebie” i ,,Uczelnia na miejscu”, ktére
podkreslajg wysokg jakos¢ ksztatcenia i lokalny aspekt dziatalnosci Uczelni. Koncepcja ksztatcenia jest
w pewnym zakresie zbiezna z ,Regionalng Strategia Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata
2021-2030” oraz Strategig rozwoju wojewddztwa — ,,Podkarpackie 2030".

Kierunek turystyka i rekreacja przyporzadkowano do trzech dyscyplin naukowych: nauk o kulturze
fizycznej (dyscyplina wiodaca, 70% pkt. ECTS), nauk o ziemi i srodowisku (19%) oraz nauk o sztuce
(11%). Takie przyporzadkowanie jest spdjne ze strategig Uczelni i odpowiada potrzebom otoczenia
spoteczno-gospodarczego oraz rynku pracy oraz miesci sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Dobor specjalnosci (Manager w turystyce i rekreacji, Turystyka uzdrowiskowa,
Wellness i SPA, Turystyka krajéw karpackich) poszerza oferte tradycyjnego kierunku turystyka
i rekreacja o tresci mogace dac¢ absolwentom cenne dla przysztych pracodawcéw kompetencje
w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Praktyczne umiejetnosci zawodowe
nabyte podczas praktyk zawodowych realizowanych w instytucjach turystycznych i rekreacyjnych
(biurach podrdézy, obiektach hotelarskich, sanatoriach i uzdrowiskach, obiektach Wellness i Spa,
gospodarstwach agroturystycznych, osrodkach sportu i rekreacji) potagczone z umiejetnosciami
interpersonalnymi nabytymi przez studentow podczas zajec na uczelni pomagajg im odnalezé sie na
rynku pracy. Ksztaftcenie specjalistow praktykdw w zakresie turystyki i rekreacji, w tym takze
specjalistow w zakresie bezposredniej obstugi ruchu turystycznego, jest odpowiedzig na potrzeby
spoteczne i coraz wiekszg aktywnos$é turystyczng oraz systematycznie podnoszacy sie Swiadomos¢
dotyczacg koniecznosci dbatosci o wiasne zdrowie, przejawiajgcy sie podejmowaniem roznego typu
aktywnosci ruchowej.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 8



Uczelnia realizuje polityke dostepnosci, rownych szans, niedyskryminacji i wdrazania racjonalnych
dostosowan. W dziataniach doskonalgcych jako$é ksztatcenia biorg udziat interesariusze zewnetrzni
oraz studenci i nauczyciele akademiccy. Oferta programowa jest dostosowywana do potrzeb
i aktualnych zainteresowan studentéw np. mozliwos¢ wyboru specjalizacji w ramach specjalnosci,
dostosowywanie harmonogramu zaje¢ do potrzeb studentédw. Uczelnia umozliwia studentom
z niepetnosprawnosciami realizacje programu studidow, a tym samym umozliwia osiggniecie przez nich
wszystkich efektéw uczenia sie.

Uczelnia Scisle wspdtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym regionu. W tworzeniu programu
studidw uczestniczyli interesariusze zewnetrzni z branzy turystycznej i rekreacyjnej. W ramach jedne;j
z procedur jakosci ksztatcenia stosowany jest ,Protokét z konsultacji z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego” w trakcie wizytacji udostepniono szereg dowodéw na odbywanie sie takich
konsultacji w procesie tworzenia i zmian programu studiéw.

Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku nie uwzglednia prowadzenie zaje¢ dydaktycznych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jednak doswiadczenia z okresu
prowadzenia zaje¢ w tym trybie wskazujg, ze cele ksztatcenia sg osiggalne.

Efekty uczenia sie na ocenianym kierunku zatwierdzono formalnie uchwatg Senatu. Przyjeto tgcznie 31
kierunkowych efektéw uczenia sie, z czego 10 efektéw w kategorii wiedzy, 12 efekty w kategorii
umiejetnosci i 9 w kategorii kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé sg
spojne z kierunkowymi efektami uczenia sie. Efekty kierunkowe i poszczegdlnych zaje¢ zostaty
prawidtowo sformutowane i odniesione do wtasciwego poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Ich dobér
jest adekwatny do koncepciji ksztatcenia o profilu praktycznym sg one specyficzne i zgodne z aktualnym
stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie nauk o kulturze fizycznej, a takze stanem praktyki
zwigzanym z przemystem czasu wolnego. Efekty uczenia sie sg tez zgodne z dziatalnos$cig naukowg
Uczelni. Sg one zgodne z aktualnym stanem wiedzy zwigzanym z turystyka i rekreacjq. Efekty uczenia
sie uwzgledniajg udziat studentéw w zajeciach ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, praktyki
zawodowe oraz umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne
niezbedne w dziatalnosci zawodowej wiasciwiej dla kierunku turystyka i rekreacja. Efekty zostaty
sformutowane w sposéb jasny i zrozumiaty, dotyczy to takie efektdw poszczegdlnych zajec
uwzglednionych w programie studidéw. Efekty uczenia sie sformutowano w sposéb jednoznaczny, sg
one mozliwe do osiggniecia przez studentéw w procesie ksztatcenia, sformutowano je w sposéb
umozliwiajacy weryfikacje.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Cele i koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku wpisujg sie w strategie uczelni sg zwigzane
z rozwojem kadr dla sektora ustug turystyki i rekreacji w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. Przyjeta
koncepcja ksztatcenia miesci sie w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany i jest
zwigzana z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku pracy. Oferta ksztatcenia
ocenianego kierunku uzupetniona specjalnosciami do wyboru wigze sie z wspdtczesnie rozumianym
przemystem czasu wolnego. Udziat interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu tej oferty jest znaczacy.
Efekty uczenia sie zostaty prawidtowo sformutowane i odniesione do wtfasciwego poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Efekty kierunkowe i poszczegdlnych dobrano witasciwie do koncepcji ksztatcenia
o profilu praktycznym i sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej praktycznym zastosowaniem.
Uwzgledniono efekty dotyczace praktyk zawodowych oraz jezykéw obcych. Efekty kierunkowe
i przedmiotowe zostaty sformutowane w sposdb jasny i zrozumiaty, sg one mozliwe do osiggniecia
przez studentéw i sprawdzenia stopnia ich opanowania. Efekty uczenia sie uwzgledniajg
w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego i kompetencje spoteczne niezbedne
w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku turystyka i rekreacja.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe zawarto w ,Kartach przedmiotu”. Zawierajg one szczegdtowe informacje dotyczgce
zagadnien merytorycznych przekazywanych na poszczegélnych zajeciach. Tresci te s zgodne
z efektami uczenia sie i z aktualnym stanem wiedzy, uwzgledniajg aktualng literature oraz wymagania
rynku pracy w przemysle czasu wolnego. W programie studidw przewazajg zajecia zwigzane z naukami
o kulturze fizycznej. Uwzgledniono rowniez zajecia, ktorych tresci ksztatcenia zwigzane s3
z pozostatymi dyscyplinami nauki, do ktérych przyporzagdkowano oceniany kierunek. Tresci
programowe pozwalajg uznaé, ze catos¢ tworzy kompleksowy i specyficzny dla tego kierunku program
ksztatcenia, w sposéb umozliwiajgcy uzyskanie wszystkich efektow uczenia sie.

Plany studiéw opracowano jedynie dla studidow stacjonarnych (studia niestacjonarne nie s3
prowadzone) odrebnie dla kazdej specjalnosci. Studenci majg do wyboru jedng z trzech specjalnosci:
Manager w turystyce i rekreacji, Turystyka uzdrowiskowa, Wellness i SPA oraz Turystyka krajow
karpackich. W biezgcym roku akademickim prowadzona jest tylko specjalnosé¢ Manager w turystyce
i rekreacji. Przewidziano, ze student dokonuje wyboru jednej z nich pod koniec semestru 4. Wymiar
zaje¢ w ramach kazdej ze specjalnosci wynosi 240 godzin (18 ECTS). Efekty uczenia sie i tresci
programowe tych specjalnosci sg spojne i mozliwe do osiggniecia przez studentéw. taczna liczba
punktow ECTS konieczny do ukonczenia studidw wynosi 180. tgczny wymiar godzin zajed
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z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw wynosi 2855 godz., na
samoksztatcenie przewidziano w wymiarze 2037 godz., proporcje wyktadow do éwiczen (przewaga
¢wiczen audytoryjnych, laboratoryjnych, projektowych i warsztatowych, oraz seminariow i lektoratéw
nad wyktadami), kalkulacja punktow ECTS, sekwencja poszczegdlnych zaje¢ oraz wymiar zaje¢ do
wyboru opracowano zgodnie z aktualnymi wymogami prawnymi, pozwalaja na osiggniecie przez
studentdw zatozonych efektéw uczenia sie. Program studidw obejmuje zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne w wymiarze 2654 godz. (97,4 pkt ECTS), co stanowi 54,40% ogdlnej liczby
punktéw. Sg one prowadzone w warunkach witasciwych dla dziatalnosci zawodowej w turystyce
i rekreacji oraz umozliwiaja wykonywanie przez studentdw czynnosci praktycznych. Zajeciom
podlegajgcym wyborowi przez studenta (ksztatcenie w wybranej specjalnosci, praktyki, przygotowanie
pracy dyplomowej), przypisano 66 pkt. ECTS, co stanowi 36,66% ogdlnej liczby punktéw. Uwzgledniono
zajecia z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w wymiarze 120 godz. z udziatem
nauczycieli akademickich (8 pkt. ECTS). taczny wymiar lektoratéw jezyka obcego wynosi 240 godz. (16
pkt. ECTS). Prowadzone s3 zajecia z jezyka obcego | (angielskiego), jezyka angielskiego
specjalistycznego oraz wybranego w procesie rekrutacji Il jezyka nowozytnego (niemiecki lub rosyjski).
W jezyku angielskim prowadzone sg rowniez wyktad z zaje¢ tourism service managment (obstuga ruchu
turystycznego) oraz zajecia z turystyki kwalifikowanej (tourism adventure) i odnowy biologicznej
(bilogical regeneration). Program tych zaje¢ umozliwia uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania
jezyka obcego na poziomie B2.

Metody dydaktyczne w zajeciach realizowanych na ocenianym kierunku sg zrdéznicowane
scharakteryzowane w czesci ,Metody i techniki ksztatcenia” kart przedmiotdw. Najczesciej na
wyktadach stosowane sg metody podajgce (Wyktad, dyskusja, studium przypadku) i problemowe.
W wielu kartach przedmiotéw dokonano podziatu metod dydaktycznych na: podajgce (takie jak: opis,
prelekcja, objasnienie lub wyjasnienie), problemowe (wyktad problemowy, wykfad konwersatoryjny,
dyskusja dydaktyczna), aktywizujgce (metoda sytuacyjna, gry dydaktyczne, filmy, inscenizacje) oraz
praktyczne: (pokaz, symulacja, metoda ruchowej ekspresji tworczej). Dobrane metody umozliwiajg
ksztattowanie umiejetnosci rozwigzywania probleméw praktycznych i pogtebianie wiedzy stuzacej
nabyciu kompetencji praktycznych zwigzanych z turystyka i rekreacja. Metody stosowane w zajeciach
z jezykdw obcych umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co
najmniej na poziomie B2. Stosowane metody dydaktyczne sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg
osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie. W procesie ksztatcenia sg wtasciwie
dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne, ktére majg charakter aktywizujgcy. Wykorzystuje sie metody
ksztatcenia, ktdére umozliwiajg przygotowanie studentdw do pracy zawodowej na rdinych
stanowiskach w placéwkach przemystu czasu wolnego (np. zwigzane z praktyczna obstuga
specjalistycznego oprogramowania) oraz dajgce mozliwos¢ indywidualizacji procesu dydaktycznego.
Zapisy par. 17 Regulaminu studiéw pozwalajg na wsparcie studentéw z niepetnosprawnosciami
i zapewnienie im warunkéw do petnego udziatu w procesie ksztatcenia.

Wymiar praktyk zawodowych wynosi tgcznie 960 godzin 24 tyg. (33 ECTS). Realizowane sg w kazdym
semestrze studidw. Praktyki rozpoczynajg sie w sem. 2 w wymiarze 240 godz. (30 dni). W sem. 3 czas
trwania to 120 godz. (15 dni), w sem. 4 360 godz. (45 dni), w sem. 5 120 godz. (15 dni). W 6 semestrze
praktyka realizowana jest w wymiarze 120 godz. (15 dni), w instytucjach zwigzanych ze specjalnoscig,
ktorg wybrat student. Praktyki realizowane sg w ciggu tygodnia (pigtki) oraz w przerwie wakacyjnej.
Opracowano dwie karty przedmiotu dla praktyk: ,praktyka w obiektach hotelarskich i uzdrowiskach”
oraz ,praktyka w biurach podrozy, osrodkach sportu i rekreacji”’. Efekty uczenia sie zaktadane dla
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praktyk dobrane s3 trafnie, nawigzujg do efektow kierunkowych i sg kompatybilne do efektéw uczenia
sie przypisanych do pozostatych zaje¢ programu studidw. Tresci programowe okreslone dla praktyk
dotyczg: umiejetnosci praktycznego zastosowania posiadanych wiadomosci teoretycznych,
przygotowania do samodzielnej pracy i podejmowania samodzielnych decyzji, poznania dziatalnosci
jednostek obstugi ruchu turystycznego oraz sportu i rekreacji, badania potrzeb lokalnego rynku
turystycznego oraz aktywnosci ruchowej, zapoznania z zakresem, sprzedazg i jakoscig oferty
turystycznej oraz sportowo-rekreacyjnej, poznania zasad obiegu dokumentoéw, rozliczen finansowych,
samodzielnego tworzenie produktu turystycznego oraz tworzenie i prowadzenie imprezy sportowe;j
lub rekreacyjnej, zapoznania z formami reklamy, nowoczesnej organizacji jednostki obstugi ruchu
turystycznego, wyrobienie nawykéw wysokiej kultury obstugi klientéw, zapoznania z zakresem prac
w obiektach hotelarskich i sanatoryjno-uzdrowiskowych, sprzedazg i jakoscig oferty hotelarskiej
i uzdrowiskowej oraz zapoznania ze sposobami rozliczen finansowych stosowanych w hotelarstwie
i podmiotach sanatoryjno-uzdrowiskowych. Praktyka realizowana jest na podstawie porozumienia
pomiedzy Uczelnig a instytucjg, w ktérej student odbywa praktyke. Student ma mozliwos¢ wyboru
instytucji, w ktérej odbywa praktyke sposrdd instytucji wskazanych przez opiekuna praktyk lub
zaakceptowanych na wniosek studenta przez kierownika zaktadu i opiekuna praktyk. Liczba
i kompetencje opiekunéw praktyk umozliwiajg prawidtowsq ich realizacje.

Zarzadzeniem Rektora KPU wprowadzono ogdlnouczelniany regulamin praktyk studenckich, dla
ocenianego kierunku przyjeto ,Regulamin praktyk zawodowych dla kierunku turystyka i rekreacja
w Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie”. Zawierajg one podstawowe informacje dotyczace
organizacji praktyk, obowigzki organizatoréw i uczestnikéw praktyk, wzory: skierowan na praktyke,
deklaracji dotyczacej mozliwosci zrealizowania efektdw uczenia sie w jednostce przyjmujacej
studentdéw, porozumienia w sprawie prowadzenia praktyk. Uczelnia przedstawita ,Liste
praktykodawcéw” z 34 podmiotami z branzy turystycznej i rekreacyjnej. Uczelnia zapewnia studentom
miejsce odbywania praktyk, zgodnie z bazg podmiotéw deklarujacych przyjecie studentdéw na praktyki,
na podstawie zawartych porozumien. Studenci moga realizowac praktyki tylko w placéwkach,
z ktérymi Uczelnia podpisata porozumienie o realizacji praktyk. Miejsca odbywania praktyk
odpowiadajg programowi studidw. Studenci majg mozliwos¢ samodzielnego wyboru miejsca
odbywania praktyki, wskazane przez studenta miejsce odbywania praktyki, jest weryfikowane przez
opiekuna z ramienia Uczelni pod katem formalnie przyjetych kryteriow jakosciowych oraz kwalifikacji
opiekundw praktykanta ze strony podmiotu przyjmujacego na praktyke. Realizacja zadan przypisanych
w programie praktyk jest dokumentowana w ,Dzienniku praktyk”. Praktyka jest zaliczana na podstawie
merytorycznych zapisow w ,Dzienniku praktyk” oraz rozmowy studenta z opiekunem praktyki
z ramienia Uczelni. Za organizacje praktyk odpowiadajg wyznaczeni pracownicy zaktadu, ktdrzy
dokonujg réwniez weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie. Przebieg i zaliczenie
praktyki jest potwierdzone w ,Dzienniku praktyk”. Przedstawiony do oceny przyktadowy wypetniony
dziennik praktyk wykazat poprawnosc¢ stosowanych procedur. Miejsca realizacji praktyk podlegaja
ocenie przez opiekuna praktyk z ramienia Uczelni oraz przez studentéow. Na temat realizacji praktyk
studenci wypowiadajg sie takze w ankiecie oceny procesu ksztatcenia wypetnianej na koniec kazdego
roku studiéw. Ocena dotyczy opieki z ramienia Uczelni, oceny instytucji przyjmujacej oraz przydatnosci
praktyki dla przysztej pracy zawodowej. Uczelnia przedstawita wiarygodne dowody takich dziatan.
Student jest hospitowany przez opiekuna z ramienia Uczelni. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk oraz ocena osiggniecia efektéw uczenia
sie dokonywana przez opiekuna praktyk sg wtasciwe. Efekty uczenia sie osiggane na praktykach
podlegajg systematycznej ocenie w ramach procedur oceny jakosci ksztatcenia.
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Rozplanowanie zajec¢ jest adekwatne do oczekiwan studentédw, umozliwia efektywne wykorzystanie
czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow
uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom
informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe poszczegolnych zaje¢ sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie, specyficzne
dla kierunku turystyka i rekreacja, uwzgledniajg aktualng wiedze z zakresu nauk o kulturze fizycznej
i nauk o sztuce, zapewniajg ich uzyskanie w toku studiéw. Plany studidw sg prawidtowe pod wzgledem
czasu trwania i naktadu pracy mierzonego liczbg punktéw ECTS. Poprawnie oszacowano nakfad pracy
niezbedny do osiggniecia poszczegélnych efektdéw uczenia sie. Liczba godzin zaje¢ kontaktowych,
zapewnia osiagniecie przez studentéw efektéw uczenia sie i jest zgodna z obecnymi wymaganiami
prawnymi. Sekwencja zajec¢ oraz dobér ich form sg prawidtowe, uwzgledniono zajecia do wyboru we
wiasciwe] proporcji oraz lektoraty jezykowe. Program studiow zawiera efekty uczenia sie i tresci
ksztatcenia z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spofecznych. Stosowane na ocenianym
kierunku metody ksztatcenia zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie.
Umozliwiajg uzyskanie witasciwych kompetencji jezykowych. Proces dydaktyczny dostosowano do
zréznicowanych potrzeb studentéw poprzez mozliwos¢ studiowania wg. indywidualnej organizacji
studidow, uwzgledniono réwniez potrzeby osdb z niepetnosprawnoscig. Wymiar praktyk zawodowych
oraz zaktadane ich efekty uczenia sie sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec. Tresci programowe sg opracowane wtasciwie, a ich umiejscowienie w planie studiéw i dobor
miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Metody
weryfikacji i oceny osiggnie¢ oraz dokumentacje przebiegu praktyki sg odpowiednie. Uczelnia
zapewnia miejsce odbywania praktyk i wyznacza opiekuna praktyki $cisle okreslajgc jego role.
Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk oceniane sg przez studentéw pozytywnie.
Prawidtowo planuje sie zajecia dydaktyczne. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow
uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom
informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Senat Uczelni przyjmuje corocznie uchwate dotyczaca zasad rekrutacji oraz zatwierdza planowang
liczbe przyjec na kierunek turystyka i rekreacja. Przyjecie na studia odbywa sie na podstawie ,konkursu
Swiadectw z uwzglednieniem egzaminu pisemnego z jezyka polskiego”. Przyjeto zasade, ze
»W pierwszej kolejnosci przyjmowani sg laureaci i finalisci olimpiad przedmiotowych”. Kandydat
zobowigzany jest réwniez do przedstawienia zaswiadczenia lekarskiego stwierdzajgcego brak
przeciwskazan do studiowania na ocenianym kierunku. Zasady rekrutacji nie uwzgledniajg informacji
o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatdow.

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw
obowigzujgce w Uczelni okreslono w uchwale Senatu i ,,Regulaminie potwierdzania efektéow uczenia
sie”. Na kierunku turystyka i rekreacja nie przeprowadzono takiej procedury.

Zasady uznawania wynikéw osigganych przez studenta w innej uczelni okresla Regulamin studiéw.
Warunkiem uznania zaliczonych zaje¢ przez studenta jest stwierdzenie zbieznosci dotychczas
uzyskanych przez studenta efektdow uczenia sie z efektami uczenia sie obowigzujgcymi na kierunku,
decyzje w tej sprawie podejmuje Dyrektor Instytutu Zdrowia i Gospodarki. Na kierunku turystyka
i rekreacja nie przeprowadzono takiej procedury. Zasady uznawania efektdw uczenia sie zdobytych
przez studentow uczestniczagcych w programie Erasmus+ opracowane sg poprawnie.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania okreslono w Regulaminie studiéw oraz Procedurze
dyplomowania (zarzadzenie rektora). Zgodnie z tymi dokumentami studenci zobowigzani sq do
przygotowania pracy dyplomowej, ktérej tematyka powinna by¢ zgodna z kierunkiem studidw,
uwzgledniaé¢ aspekt praktyczny rozumiany w szczegdlnosci jako samodzielna analiza problemu
Z propozycjg jego rozwigzania przy uzyciu wiasciwych dla kierunku narzedzi i metod. Oferta
promotordow i proponowana tematyka prac dyplomowych udostepniona jest studentom na zajeciach
w sem. 4. Opracowano rowniez ,Informacje dla studentéw dotyczaca sktadania dokumentacji przed
obrong”. Praca dyplomowa jest weryfikowana za pomocg Jednolitego Systemu Antyplagiatowego.
Egzamin dyplomowy skfada sie z dwdch czesci: prezentacje pracy dyplomowej oraz odpowiedzi na
losowo wybrane trzy pytania, sprawdzajgce osiagniecie kierunkowych efektéw uczenia sie (lista 50-ciu
zagadnien dotyczacych osiggniecia efektéw kierunkowych zostata udostepniona studentom). Analiza
losowo wybranych prac dyplomowych wykazata jednak pewne nieprawidtowosci. Rekomenduje sie, by
procz typowych prac o charakterze badawczym upowszechni¢ tematy prac dyplomowych
odzwierciedlajgce praktyczny profil kierunku studiow, ktére beda zwigzane z opracowaniem
aplikacyjnym dotyczacym turystyki lub rekreacji. W pracach nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na
precyzyjny opis metodologii gromadzenia danych i wnioski wynikajgce z opracowania.

W Regulaminie studiéw okreslono zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie. Sprecyzowano: skale ocen i zasady wyliczania oceny
semestralnej, reguty dotyczace zaliczania zaje¢, zasady dotyczgce egzamindw, zasady dotyczace
zaliczania semestréw, zasady wpisu na kolejny semestr oraz przepisy dotyczgce wyréwnywania rdznic
programowych. W ,Kartach przedmiotdw” uwzgledniono cze$¢ ,Warunki i sposéb zaliczenia
poszczegdlnych form zaje¢, w tym zasady zaliczen poprawkowych, a takze warunki dopuszczenia do
egzaminu”, ,Zasady udziatu w poszczegdlnych zajeciach, ze wskazaniem, czy obecnos$¢ studenta na
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zajeciach jest obowigzkowa”, ,Sposdb obliczania oceny koricowej” oraz ,Sposéb i tryb wyréwnywania
zalegtosci powstatych wskutek nieobecnosci studenta na zajeciach”. Przyjete rozwigzania i zasady
zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosé procesu weryfikacji efektéw uczenia sie, oceny tak
przeprowadzane sg wiarygodne i poréwnywalne. W regulaminie uwzgledniono przekazywania
studentom informacji zwrotnej o wynikach ocen oraz postepowanie w sytuacjach konfliktowych.
Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ przekazywane sg
studentom na biezgco, w przypadku prowadzenia zaje¢ w tym trybie. Przyjete rozwigzania gwarantujg
identyfikacje studenta i bezpieczeristwo danych dotyczacych studentéw.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie opisano w kartach przedmiotéw w sposdb niedostateczny. Moze to wynikaé z faktu, ze we
wzorze karty przedmiotu czesé ,,Warunki i sposdb zaliczenia poszczegdlnych form zaje¢, w tym zasady
zaliczen poprawkowych, a takze warunki dopuszczenia do egzaminu” zostata okreslona jako
,Dodatkowe elementy (* - opcjonalnie)”. W wielu ,Kartach przedmiotu” cze$¢ dotyczgca metod
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia nie zostata wypetniana, w czesci
sylabuséw znajdujg sie jedynie ogdlne sformutowania. W kryteriach sprawdzania i oceny opanowania
jezyka obcego nie odniesiono sie do wymogdéw okreslonych dla poziomu B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz stopnia opanowania stownictwa specjalistycznego w zakresie
turystyki i rekreacji. Rekomenduje sie uzupetnienie ,Kart przedmiotéw” o szczegétowe informacje na
temat metod weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie. Proces ten wymaga zastosowania
zréznicowanych form sprawdzania, adekwatnych do kategorii wiedzy, umiejetnosci albo kompetencji
spotecznych, ktérych dotyczg te efekty. Osiggniete efekty uczenia sie w kategorii wiedzy mozna
weryfikowaé za pomocg egzamindw pisemnych w formie zadan otwartych lub zamknietych lub
egzamindw ustnych, a takze w oparciu o analize opracowanych konspektéw i obserwacje ich
praktycznej realizacji. Weryfikacja osiggnietych efektéw uczenia sie w kategorii umiejetnosci wymaga
bezposredniej obserwacji studenta w czasie wykonywania dziatan wifasciwych dla danego zadania
zawodowego. Uzupetnienie “Kart przedmiotdw” musi uwzglednia¢ specyficzne dla kierunku o profilu
praktycznym metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie.

Rodzaje, forma i tematyka prac etapowych studentow sg w wiekszosci dostosowane do poziomu
i profilu praktycznego kierunku turystyka i rekreacja. Przedstawione formy prac etapowych
umozliwiajg weryfikacji zatozonych efektow uczenia sie w karcie przedmiotu tych zajeé¢. Tematyka
przedstawionych prac jest zgodna z kartg przedmiotu. Zaprezentowane metody weryfikacji efektow
uczenia sie sg poprawne i weryfikujg osigganie zatozonych efektéw w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Analiza prac dyplomowych przygotowywanych na zakonczenie studiéw
wykazata pewne mozliwosci usprawnienia tego procesu w celu gtebszego dostosowania go do
praktycznego profilu studiéw.

Studenci ocenianego kierunku uczestniczyli w weryfikacji danych na potrzeby wydania mapy
turystycznej ,Bieszczady Wysokie”, brali czynny udziat w Ogdlnopolskiej Konferencji Studenckich Kot
Naukowych ,Badania, innowacje i pasje z perspektywy mtodego naukowca”, Konferencji Naukowej
,Kiedy wynalazki inspirujg, zorganizowanej w 150-lecie urodzin stynnego wynalazcy Jana Szczepanika”.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)
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- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia sg przejrzyste, bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse
w podjeciu studidw oraz umozliwiajg selekcje i wtasciwy dobdér kandydatéw. Opracowano warunki
i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw na ocenianym
kierunku procedura nie jest stosowana. Zastosowane na Uczelni warunki i procedury uznawania
efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie
oraz ocene i adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie na ocenianym kierunku.
Dotyczy to réwniez uczestnikdw wymiany w ramach programu Erasmus+, cho¢ studenci kierunku nie
uczestniczyli w takiej wymianie w ostatnich latach. Zasady i procedury dyplomowania s3 trafne,
specyficzne dla kierunku turystyka i rekreacja i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw
efektéw uczenia sie na zakoriczenie studidow. Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie, umozliwiajg rowne traktowanie studentéw,
zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc
i porownywalnos¢ ocen. W dokumentacji programu studiéw okreslono zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektow uczenia sie na kazdym etapie
studidw w tym na ich zakoriczenie oraz zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg poprawne. Efekty
uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych,
projektéw, prac dyplomowych, dziennikdw praktyk. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac
egzaminacyjnych, etapowych, projektdw itp. a takze prac dyplomowych oraz stawianych im wymagan
sg dostosowane do profilu praktycznego kierunku turystyka i rekreacja. Studenci angazujg sie
w dziatania uczelni zwigzane ze wspodtpraca z otoczeniem gospodarczym ocenianego kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na studiach | stopnia na kierunku turystyka i rekreacja o profilu praktycznym kadre realizujaca zajecia
dydaktyczne stanowi 19 nauczycieli akademickich, w tym: dwdéch doktoréw habilitowanych, dziewiec
0s06b ze stopniem doktora oraz o$miu magistréw. Na ocenianym kierunku zajecia prowadzg gtdwnie
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pracownicy Zakfadu Turystyki i rekreacji oraz nauczyciele zatrudnieni w formie umowy o prace
w innych zaktadach oraz studiach ogdlnouczelnianych Uczelni, m.in. z: Zaktadu Wychowania Fizycznego
oraz Zaktadu Zarzadzania. Lektoraty z jezyka obcego realizujg pracownicy Studium Jezykdéw obcych,
Technologie informacyjng oraz Komunikacje spoteczng pracownicy Studium Nauk Podstawowych. Na
podstawie przedstawionych w raporcie samooceny informacji, dokonano analizy dorobku naukowego
0s6b prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku i stwierdzono, iz miesci sie on we wszystkich
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowano kierunek. Uczelnia przyporzgdkowata kierunek turystyka
i rekreacja do trzech dyscyplin: nauk o kulturze fizycznej (dyscyplina wiodaca), nauk o Ziemi
i Srodowisku oraz nauk o sztuce. Udokumentowany dorobek naukowy (lata 2017-2022) oraz zawodowy
pracownikéw prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku turystyka i rekreacja umozliwiajg
wiasciwg realizacje zaje¢ i osiaggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. Uczelnia
przedstawita szczegétowe informacje o zrealizowanych przez pracownikéw Zaktadu Turystyka
i Rekreacja projektach badawczych, publikacjach naukowych oraz udziale w konferencjach
i warsztatach naukowych i dydaktycznych.

Wybrane kursy powigzane z celami ksztatcenia i efektami uczenia sie zaktadanymi dla tego kierunku,
organizowane przez Uczelnie oraz inne podmioty zewnetrzne, to m.in. branzowe szkolenia turystyczne
z produktu, sprzedazy, marketingu, systemow rezerwacyjnych oraz szkolenia turystyczne
organizowane przez touroperatorow rynku turystycznego, szkolenie z obstugi aparatu Cosmed K5,
przeprowadzenia testdw wysitkowych i interpretacji wynikdw oraz z obstugi trenazera rowerowego
Cyclus2 i oprogramowania Assistant, czy szkolenie ,Student z niepetnosprawnoscia”. W raporcie
samooceny przedstawione zostaty szczegdétowe informacje dotyczace udziatu wyktadowcow
w specjalistycznych kursach i szkoleniach, podnoszacych ich kwalifikacje dydaktyczne. Aktywnos¢
zawodowa poparta doswiadczeniem naukowym kadry umozliwiajg studentom osiggniecie zatozonych
dla kierunku turystyka i rekreacja efektow uczenia sie. Niemal wszyscy pracownicy Zaktadu Turystyki
i rekreacji od wielu lat aktywnie uprawiajg turystyke, zwtaszcza gorska i réznego rodzaju formy
rekreacji fizycznej, zaangazowani sg réwniez w systematyczng dziatalnos¢ podrézinicza. Efekty tych
aktywnosci wykorzystujg w dziatalnosci dydaktycznej na prowadzonym kierunku studiéw. Stopien
nasycenia pracownikami posiadajagcymi dos$wiadczenie zawodowe w sektorze turystyki i rekreacji
koresponduje z profilem praktycznym studiow.

Wsrdd nauczycieli akademickich realizujgcych ksztatcenie na ocenianym kierunku wiekszo$¢ posiada
takze doswiadczenie zawodowe zdobyte poza szkolnictwem wyzszym oraz prowadzi aktywng
dziatalno$¢ popularyzatorsky. Wyrazem tego jest zaangazowanie wyktadowcow Uczelni m.in. na:
kursach dla kandydatéw na pilotéw wycieczek, kursach dla kandydatéw na przewodnikéw goérskich —
beskidzkich oraz animatoréw czasu wolnego czy kursach instruktoréw sportu, w organizacje imprez
rekreacyjnych i sportowo — rekreacyjnych, w organizacje warsztatow oraz promocje aktywnego stylu
zycia. Wyktadowcy posiadajg uprawnienia zasiadania w radach nadzorczych spotek Skarbu Panstwa, sg
cztonkami w Radzie Naukowej Magurskiego Parku Narodowego oraz wspoétuczestniczg w pracach
zespotu opracowujgcego aktualizacje strategii rozwoju wojewddztwa podkarpackiego.

Struktura kwalifikacji kadry, biorgc pod uwage udokumentowany oraz aktualny dorobek naukowy
i zawodowy, ma charakter kompleksowy, umozliwia prawidtowg realizacje zajeé¢ szczegdlnie
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, jak i przekazywanie studentom teoretycznych aspektéw
wiedzy, co zwigzane jest z praktycznym profilem ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja. Zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w art. 73, ust. 1 i 2 pkt. 1) ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce wyktadowcy zatrudnieni na kierunku turystyka i rekreacja na umowe
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o prace, prowadzg na studiach | stopnia wiecej niz 50% godzin zaje¢ dydaktycznych wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw (94.2% godzin). Liczba nauczycieli
akademickich zatrudnionych do realizacji dydaktyki na ocenianym kierunku gwarantuje takze
prawidtowg realizacje zajed.

Nauczyciele prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku majg mozliwosé podnoszenia swoich
kompetencji jezykowych uczestniczgc w kursach organizowanych przez Akademie Jezykéw Obcych,
dziatajacg w ramach Uczelni. Wtadze KPU w Krosnie w znaczacej czesci wspotfinansujg optate za takie
kursy. Cze$¢ nauczycieli jest wiec przygotowanych do prowadzenia zaje¢ w j. angielskim i takie zajecia
realizuje na kierunku dla studentdw polskich i zagranicznych.

Wszyscy prowadzacy zajecia korzystajg z metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, z wykorzystaniem
platformy Microsoft Teams oraz ZOOM. Od poczatku roku akademickiego 2021/22 wszystkie zajecia
prowadzone na kierunku turystyka i rekreacja obywajg sie w petnym, bezposrednim kontakcie.

Uczelnia wspiera twodrcze i innowacyjne procesy dydaktyczne i badawcze oraz wspodtprace
z podmiotami srodowiskowymi. Podstawowym celem polityki kadrowej jest promowanie rozwoju
wtasnej kadry dydaktycznej, zatrudnionej w niej na podstawowym miejscu pracy. Uczelnia ze srodkéw
wiasnych wspiera ich rozwdéj naukowy i szkoleniowy poprzez finasowanie: publikacji, badan, udziatu
w konferencjach i szkoleniach, przewodéw doktorskich i postepowan habilitacyjnych. Nauczyciele
akademiccy, dla ktorych KPU w Krosnie jest podstawowym miejscem pracy, mogg dodatkowo ubiegac
sie o stypendium z wtasnego Funduszu stypendialnego im. Stanistawa Pigonia, ktore przyznawane jest
na realizacje projektéw naukowych nie finansowanych z innych zrédet. Ponadto w Uczelni utworzony
zostat Fundusz rozwoju dydaktyki i nauki, ktérego celem jest rozwdj i wspieranie dziatalnosci
dydaktycznej i naukowej w Uczelni. Funduszem dysponuje Rektor, a srodki w nim zgormadzone mogg
byé przeznaczone na zakup materiatéw i pomocy dydaktycznych, wyposazenia oraz sprzetu do
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, zakup ustug zwigzanych z rozwojem dziatalnosci dydaktycznej,
wdrozenie technologii informacyjno-komunikacyjnych w procesie ksztatcenia, a takze prowadzenie
dziatalnosci naukowej, m.in. pokrycie kosztéw czynnego udziatu w konferencjach, warsztatach,
szkoleniach i kursach naukowych, pokrycie kosztéw publikacji prac naukowych, pokrycie kosztéw
przewoddéw doktorskich, postepowan awansowych oraz inne formy aktywnosci wspierajgce rozwdj
naukowy nauczycieli akademickich.

Uczelnia opracowata doktadny system oceny pracownikdw. Na weryfikacje sktadu osobowego kadry
wplywajg oceny okresowe, hospitacje prowadzonych zaje¢, a takze ocena studencka z wykorzystaniem
techniki ankietowania. Hospitacje zaje¢ kazdego wyktadowcy akademickiego odbywajg sie raz na
cztery lata. Ocena nauczycieli akademickich jest dokonywana na podstawie ocen czgstkowych,
obejmujacych dziatalno$¢ naukowa, dydaktyczng i organizacyjna. Przedstawione kryteria oceny
nauczycieli akademickich sg zbalansowane i dostosowane do praktycznego profilu ksztatcenia na
ocenianym kierunku. Inne kryteria zostaty okreslone w przypadku nauczycieli zatrudnionych na etatach
naukowo-badawczych, inne dla zatrudnionych na etatach dydaktycznych.

Zatrudnienie na stanowiska dydaktyczne, w wymiarze przekraczajgcym potowe etatu, odbywa sie
w drodze konkursu otwartego. Dyrektor Instytutu wystepuje do Rektora z wnioskiem w sprawie
zatrudnienia. Jest ono poprzedzone rzetelng analizg stanu kadrowego, ktérg wg procedury WSZJK-U/4
przeprowadza kierownik zaktadu w porozumieniu z koordynatorem zaktadowym ds. ZJK. Przed
rozpoczeciem kolejnego roku akademickiego kierownik dokonuje weryfikacji kadry dydaktycznej pod
wzgledem spetniania kryteriow kompetencji, a ostateczne zatwierdzenie obsady i przydziaty zajec
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dydaktycznych nastepuje we wrzesniu przez dyrektora Instytutu. Gtdwng zasadg przydzielania zajec s
kompetencje kadry, ich kwalifikacje, posiadane doswiadczenie zawodowe, wyniki oceny studenckiej,
wyniki hospitowania zaje¢ dydaktycznych oraz oceny okresowej. Za obsade zaje¢ dydaktycznych
odpowiada bezposrednio kierownik Zaktadu Turystyki i rekreacji, ktéry propozycje obsady przekazuje
do dyrektora Instytutu i dalej do Rektora KPU w Krosnie. Dobdr kadry do prowadzenia zajec
dydaktycznych jest adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowq realizacjq zaje¢ i odbywa sie
zgodnie z procedurg WSZJK. Przy planowaniu obsady zajeé dydaktycznych uwzgledniana jest opinia
studentdw oraz wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

W Uczelni jest realizowana polityka kadrowa obejmujgca rozwigzywanie konfliktdw, reagowanie na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji kadry. Reguluje to Zarzadzenie
Rektora KPU w Krosnie z dnia 30.12.2020 r. Aby zapewni¢ bezpieczeristwo i mozliwosci reagowania na
przypadki zagrozenia i przemocy w Uczelni powotani zostali: Rzecznik dyscyplinarny ds. nauczycieli
akademickich oraz Rzecznik dyscyplinarny ds. studentéw. Do ich zadan nalezy m.in.: promowanie
uczciwosci, sprawiedliwosci, wysokich standardéw etycznych i alternatywnego rozstrzygania sporéw
w Srodowisku akademickim; stanie na strazy przestrzegania zasad wolnosci akademickiej oraz
wysokich standardéw etycznych w pracy naukowej oraz dydaktycznej oraz pomoc
W rozwigzywaniu probleméw zgtaszanych przez cztonkédw spotecznosci akademickiej — studentéw,
nauczycieli akademickich, pracownikéw administracji.

Polityka kadrowa realizowana w Karpackiej Paristwowej Uczelni w Krosnie na kierunku turystyka
i rekreacja zapewnia odpowiednig rekrutacje nauczycieli akademickich, gwarantujgcy stabilnosé
zespotu realizujgcego zajecia dydaktyczne, wspiera indywidualny rozwdj naukowy i dydaktyczny kadry.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Liczba, doswiadczenie zawodowe, struktura kwalifikacji naukowych oraz kompetencje dydaktyczne
nauczycieli akademickich, prowadzacych zajecia ze studentami, a takze realizowana w jednostce
polityka kadrowa gwarantuje stabilnos¢ zespotu realizujgcego zajecia dydaktyczne oraz zapewnia
realizacje programu studiéw na kierunku turystyka i rekreacja oraz osiggniecie przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie. KPU w Krosnie zapewnia prawidtowg obsade zaje¢ dydaktycznych,
uwzgledniajgc kompetencje naukowe nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia, a ponadto
zgodnos¢ doswiadczenia naukowego i zawodowego nauczycieli z umiejetnosciami wskazanymi
w opisie efektdw uczenia sie dla ocenianego kierunku. Jednostka dba o prawidtowy dobér kadry, kreuje
warunki motywujace do rozwoju zawodowego i naukowego, a takie prowadzi ocene kadry,
z uwzglednieniem osiggnie¢ dydaktycznych, jak réwniez wykorzystuje wyniki oceny, w tym wnioski
z oceny dokonywanej przez studentdw jako element doskonalenia kadry oraz prowadzonej polityki
kadrowej. Ocena pracownika dokonywana jest na podstawie hospitacji, ankietyzacji dokonywanej
przez studentéw oraz wewnetrznej oceny pracy naukowo-dydaktycznej.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw na kierunku
turystyka i rekreacja sg w petni wystarczajgce do prowadzenia dziatalnosci dydaktycznej. Sg one
dostosowane do prowadzenia zaje¢ o profilu praktycznym. Do dyspozycji studentow jest kompleks
uczelniany obejmujacy: baze dydaktyczng i laboratoryjng, stanowigcg zaplecze do prowadzenia zajec,
Biblioteka i Domy studenta. Zajecia dydaktyczne dla studentéw ocenianego kierunku prowadzone sg
w wiekszos$ci w kompleksie budynkéw, tzw. kampusie w Turaszowce. Ma tam swojg siedzibe
i podstawowe zaplecze dydaktyczne Zaktad Turystyki i Rekreacji. W kompleksie znajdujg sie trzy duze
sale wyktadowe, osiem pracowni audytoryjnych, 14 sal laboratoryjnych, petnowymiarowa hala
sportowa, sitownia, sala fitnessu i aerobiku, pracownia badan czynnosciowych w wychowaniu
fizycznym i sporcie, sala gimnastyki przyrzadowej, magazyny sprzetu sportowego, czytelnia
instytutowa, pokoje goscinne oraz pomieszczenia administracyjne. Do dyspozycji studentéw s3 takze:
sala studenckich kot naukowych, centrum e-sportowe, pomieszczenie socjalne, szatnia, sanitariaty oraz
stacja tadowarek do telefondéw. Zajecia z technologii informacyjnej odbywaja sie
w dwéch nowoczesnych pracowniach informatycznych. Bogato wyposazone s3 pracownie
informatyczne, w ktdrych studenci realizujg zajecia z wykorzystaniem nowoczesnych programéw do
obstugi ruchu turystycznego, zwlaszcza systemdéw rezerwacyjnych w turystyce krajowej
i zagranicznej: MerlinX, BlueVendo, TOM, Travella, Sart, Euroticket, Voyager, Merigo, Bedsonlines,
Amadeus. Zajecia prowadzone sg przez praktykéow z tego zakresu. Warunki realizacji ksztatcenia
jezykowego na ocenianym kierunku takze sg wtasciwe. Lektorat jezyka obcego odbywa sie w Studium
Jezykéw Obcych w przystosowanych do tego celu pracowniach jezykowych. Studium Jezykéw Obcych
dziata w oparciu o nowoczesny sprzet multimedialny dostosowany do nauki jezykdéw obcych.

Przy obiektach KPU w Krosnie znajdujg sie duze parkingi dostepne dla pracownikéow i studentéow wraz
z oznaczonymi miejscami parkingowymi dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i $Srodki dydaktyczne s sprawne, nowoczesne
i pozwalajg na prawidtowgq realizacje zaje¢. Akcesorium sprzetowe zostato szczegétowo wymienione
i opisane w raporcie samooceny (zatacznik 2.6). Istnieje mozliwos¢ wykorzystania zasobdw
komputerowych i programowych bedacych na wyposazeniu pracowni komputerowych poza zajeciami.
Studenci mogg korzystac z pracowni w porozumieniu z opiekunami pracowni i prowadzgcymi zajecia.
Ponadto na Uczelni wyznaczone sg miejsca ze stanowiskami komputerowymi, z ktérych studenci mogg
korzystac¢, realizujac zadania zwigzane z samoksztatceniem. Sprzet jest wykorzystany m.in. na potrzeby
prac dyplomowych, odbywania praktyk, dziatalnosci kot naukowych lub prowadzenia wspdlnych badan
z pracownikami Uczelni.
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Obiekty, w ktoérych realizowane sg zajecia na ocenianym kierunku to obiekty dostosowane do potrzeb
0sO6b z niepetnosprawnoscig. W budynkach KPU w Kro$nie zapewniono mozliwo$¢ korzystania
z obiektéw uczelni przez osoby z réznym typem niepetnosprawnosci, w tym poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich. Wyposazenie wszystkich pomieszczen dydaktycznych w zestawy komputerowe
z projektorami multimedialnymi i nagtosnieniem wspomaga proces ksztatcenia oséb z dysfunkcja
wzroku i stuchu. W Bibliotece gtdwne]j zaprojektowano rozwigzania komunikacyjne dostosowane do
potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig i udogodnienia ufatwiajgce korzystanie ze zbioréw osobom
z wadami wzroku i stuchu. Dostepne s3: powiekszalnik pozwalajgcy na korzystanie z materiatéw
drukowanych, klawiatura dla oséb niedowidzacych, klawiatura dla osoby jednorecznej, a takze
stuchawki. W Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Osdb Niepetnosprawnych, ktére w swoim zakresie dziatan
ma takze zapewnienie pomocy asystenta, finansowanie transportu, organizacje zaje¢ majgcych na celu
podniesienie sprawnosci fizycznej i psychicznej, zakup literatury specjalistycznej i naukowej
w postaci audiobookdéw, konsultacje psychologiczne, a takze informowanie o mozliwosci pozyskania
pomocy materialnej. Biuro prowadzi takze wypozyczalnie urzadzen specjalistycznych dla studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Uczelnia zorganizowata, w celu rzeczywistej oceny infrastruktury dydaktycznej, spacer wirtualny,
podczas ktérego zaprezentowano Biblioteke Gitéwng. Ponadto udostepniono prezentacje
przedstawiajgce najwazniejsze elementy infrastruktury dydaktycznej Uczelni i kierunku,
w szczegdlnosci film ukazujgcy podstawowg baze dydaktyczng kierunku turystyka i rekreacji, film
wirtualny spacer po bibliotece Uczelni w Krosnie, film ukazujgcy pracownie jezykowg — Studium
Jezykéw Obcych.

Studenci ocenianego kierunku majg nieograniczony dostep do sieci bezprzewodowej na terenie
Uczelni. Pracownie komputerowe sg wyposazone w specjalistyczne oprogramowanie. Uczelnia
zapewnia studentom dostep do platformy edukacyjnej e-student, na ktérej zamieszczane sg wybrane
materiaty edukacyjne. Na stronie internetowej Uczelni zamieszczone sg adresy mailowe wszystkich
nauczycieli prowadzacych zajecia, dzieki czemu studenci majg z nimi utatwiony kontakt. Uczelnia
udostepnia studentom mozliwos¢ bezptatnego korzystania z najnowszej wersji pakietu biurowego
Office 365. W ramach Office 365 studenci uzyskujg dostep do najnowszych wersji aplikacji (Word,
Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, Skype dla firm, Publisher oraz Access), majg mozliwos¢ instalacji
pakietu Office na maksymalnie 5 urzadzeniach oraz uzyskujg 1 TB osobistego miejsca na wirtualnym
dysku OneDrive. Studenci mogg uzyska¢ oprogramowanie za pomocg studenckiego adresu
pocztowego w domenie uczelni.

Ksztatcenie z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtos¢ na ocenianym kierunku
realizowane jest w niewielkim stopniu i poza okresem pandemii lat 2020-2021, ma jedynie gtéwnie
charakter wspomagajacy proces ksztatcenia. Na kierunku podejmowane sg dziatania majgce na celu
wykorzystanie nowoczesnych metod dydaktycznych w nauczaniu zdalnym. W przypadku ksztatcenia
na odlegtos$é¢ Uczelnia dysponuje odpowiednimi narzedziami do ich realizacji. Do prowadzenia zajec
wykorzystywana jest miedzy innymi platforma MS Teams oraz Zoom, jak réwniez materiaty
zamieszczane na Platformie e-learningowej.

Biblioteka KPU w Krosnie jest nowoczesna. Jej lokalizacja, liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich
wyposazenie oraz liczba miejsc w czytelni pozwalajg na zapewnienie wifasciwych warunkéw
sprzyjajacych komfortowemu korzystaniu z zasobdéw bibliotecznych w formie tradycyjnej oraz
cyfrowej. W czytelni przewidziano wygodne miejsca do pracy indywidualnej i pracy w grupie. Do
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dyspozycji uzytkownikéw przeznaczono 25 komputerdw, wszystkie z dostepem do Internetu, baz
danych i zbioréw Wirtualnej Biblioteki Nauki, ktdra obejmuje: Web of Science, ScienceDirect, Springer,
EBSCO Publishing — pakiet 18 baz, Scopus, Willey — Blackwel. Biblioteke uczelniang tworzg dodatkowo
dwie agendy — czytelnie instytutowe, mieszczgce sie w obiektach dydaktycznych szkoty oddalonych od
centrum. Dla studentow kierunku turystyka i rekreacja funkcjonujg takze czytelnia instytutowa
w budynku, w ktéorym odbywajg sie zajecia dydaktyczne. Catos¢ ksiegozbioru bibliotecznego
opracowana jest w systemie Prolib. Prowadzona jest komputerowa obstuga, a udostepniony
w Internecie katalog zapewnia uzytkownikom dostep do zasobdéw informacyjnych biblioteki
z dowolnego komputera podtgczonego do sieci, umozliwiajac takze rezerwowanie i zamawianie
ksigzek.

W chwili obecnej zbiér biblioteczny liczy ponad 86 tys. wolumindw i 6 tys. jednostek zbioréw
specjalnych. Prenumerata obejmuje 100 tytutéw gazet i czasopism. Ksiegozbidr biblioteczny
przeznaczony dla studiujgcych na kierunku turystyka i obejmuje: nauki o kulturze fizycznej (sport 2656
egz., turystyka i rekreacja 1288 egz., metodyka wychowania fizycznego 439 egz.), przewodniki
turystyczne 441 egz., nauki o ziemi i Srodowisku (geografia 857 egz., geologia i nauki pokrewne,
meteorologia i hydrologia 368 egz., astronomia, geodezja, kartografia 178 egz., nauka o srodowisku
(i ekologia) 936 egz.), nauki o sztuce (sztuka 1049 egz., film 297 egz., fotografia 89 egz.). Studiujacy
majg ponadto do dyspozyciji literature z psychologii (2384 wol.), socjologii (1296 wol.) oraz medycyny
i nauk o zdrowiu (6421 wol.). Réwniez lektoraty jezykdw obcych znajdujg w bibliotece kompletne
zaplecze w postaci wieloegzemplarzowych podrecznikéw i stownikdw, a takze ptyt CD i DVD do nauki.

Biblioteka zapewnia dostep do nowych pozycji specjalistycznego pismiennictwa, zaréwno w zakresie
potrzeb wynikajgcych z realizacji procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku (piSmiennictwo zalecane
w sylabusach), jak i dziatalnosci naukowe] w zakresie dyscyplin, do ktdrych przyporzagdkowany zostat
kierunek.

Nauczyciele akademiccy oraz studenci majg realny wptyw (poprzez ocene) na rozwdj i doskonalenie
infrastruktury, w szczegélnosci na pomoce dydaktyczne i literature niezbedng do realizacji efektéw
uczenia sie wiasciwych dla kierunku turystyka i rekreacja. Na biezgco dokonywane sg przeglady stanu
technicznego sal dydaktycznych i laboratoryjnych oraz ich wyposazenia. Kierownicy jednostek
organizacyjnych sg zobowigzani do statej kontroli infrastruktury dydaktycznej i na podstawie ich
zgtoszen formutuje sie plan napraw i remontéw zasobdw posiadanych na ocenianym kierunku
ksztatcenia. Wszelkie uwagi prowadzacych zajecia dotyczace sprzetu, uszkodzen sprzetu, jego jakosci
zgtaszane sg na biezgco do Zeszytéw uwag i usterek znajdujgcych sie na portierniach obiektow
dydaktycznych. Zamieszczone w Zeszytach uwagi przekazywane sg na biezgco do Biura Kanclerza.
Nauczyciele prowadzacy moga zgtasza¢ na biezgco do obstugi informatycznej problemy zwigzane
z jakoscig facz internetowych, Wi-Fi oraz narzedzi do zdalnej realizacji zaje¢ i awarii sprzetu
audiowizualnego. W kazdym z kampusdéw zatrudniony jest pracownik obstugi techniczno-
informatycznej, ktéry ma w zakresie powyzsze obowigzki. Ocena biezgca miejsca odbywania zajeé
i wyposazenia sali jest jednym z elementdw znajdujgcych sie w protokole hospitacyjnym oceny zajeé
dydaktycznych. Kazde laboratorium posiada opiekuna. Te role petni najczesciej pracownik naukowo-
dydaktyczny. Oproécz tego w kazdym obiekcie sg zatrudnieni pracownicy techniczni (laboranci), ktérzy
opiekuja sie aparaturg naukowo-badawczg i sg zobowigzani do dopilnowywania termindéw przeglagddéw
i biezgcego uzupetnienia materiatéw eksploatacyjnych.
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Sale dydaktyczne oraz infrastruktura Biblioteki spetniajg wymogi BHP zawarte w rozporzadzeniu
Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z 30 pazdziernika 2018 r. w sprawie sposobu zapewnienia
w uczelni bezpiecznych i higienicznych warunkdw pracy i ksztatcenia (Dz.U. z 2018 r. poz. 2090).
Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna pozwala na osiggniecie przez studentow
ocenianego kierunku zatozonych efektéw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, w ktérych odbywajg sie
zajecia sg bardzo nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajed i osiggniecie przez studentoéw,
zaplanowanych efektéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych w obszarach rynku
pracy wiasciwych dla kierunku turystyka i rekreacja. Baza dydaktyczna jest dostosowana do liczby
studentdw oraz liczebnosci grup, co umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne
wykonywanie czynnosci praktycznych. Wykorzystywana infrastruktura jest w petni dostosowana do
potrzeb o0sdéb z niepetnosprawnosciami, w sposéb zapewniajacy tym osobom petny udziat
w ksztatceniu. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i Srodki
dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie i rozwigzania organizacyjne umozliwiajg prowadzenie
zaje¢ w ramach ksztatcenia na odlegtosé. Infrastruktura informatyczna pozwala studentom na
realizacje zaje¢ on-line bezposrednio na terenie Uczelni. Studenci majg dostep do materiatow
przekazywanych przez wyktadowcéw w systemie nauczania zdalnego. Zasoby biblioteczne sg zgodne
z piSmiennictwem zalecanym w sylabusach, ich liczbe mozna uznaé za wystarczajacg. W ksiegozbiorze
znajduja sie pozycje zwigzane z teoretycznymi aspektami turystyki i rekreacji oraz z rynkiem pracy
w tym obszarze. Sg one aktualne i adekwatne do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiaja
osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie. Wszystkie elementy infrastruktury
podlegajg okresowym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci i nauczyciele a wyniki tych
przegladdéw sg wykorzystywane w doskonaleniu infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Oferta studidow na kierunku turystyka i rekreacja daje studentom mozliwosci uzyskania
specjalistycznego wyksztatcenia w zakresie: menadzer w turystyce i rekreacji; turystyka uzdrowiskowa,
wellness i spa; turystyka krajow karpackich, cho¢ aktualnie na ocenianym kierunku realizowana jest
wytgcznie specjalnos¢ menadzer w turystyce i rekreacji.

Absolwenci mogg odnalezé sie na lokalnym rynku pracy podejmujgc prace w licznych w regionie
instytucjach i podmiotach zwigzanych z turystyka i rekreacjg, np. biurach podrdzy, obiektach
hotelarskich, sanatoriach i uzdrowiskach, obiektach Wellness i Spa, gospodarstwach
agroturystycznych, czy osrodkach sportu i rekreacji.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja jest zbiezna z charakterem turystycznym
regionu podkarpackiego - obserwuje sie staty rozwdj branzy turystycznej i rekreacyjnej w regionie,
widoczny m.in. w statystykach rozwoju ruchu turystycznego i infrastruktury turystycznej
i rekreacyjnej, takze w sektorze uzdrowiskowym. Ale takze z regionalnymi dokumentami rozwojowymi,
to jest Regionalng Strategig Innowacji Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2021-2030 oraz Strategia
rozwoju wojewddztwa — ,Podkarpackie 2030”, ktéra wsréd inteligentnych specjalizacji regionu jako
wiodgce wymienia jakos¢ zycia, w ktéry to zakres wpisuje sie rozwdj branzy turystycznej i rekreacyjnej,
w tym takze ksztatcenie specjalistdow w zakresie obstugi ruchu turystycznego, turystyki zdrowotnej,
a przede wszystkim turystyki aktywnej bezposrednio powigzanej z pasmem Karpat.

Opinie instytucji otoczenia spoteczno- gospodarczego (gtdéwnie tych skupionych w ramach Rady
Programowej opisanej ponizej) sg brane pod uwage przy projektowaniu programu studiow, tak aby
absolwenci byli dobrze przygotowani do aktualnych oczekiwan stawianych przed nimi na rynku pracy,
zwitaszcza regionalnym. Jako gtos doradczy przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego
uczestniczg w procesie modyfikacji i aktualizacji programu studiow oraz przy okreslaniu perspektyw
rozwoju kierunku, np. na wniosek cztonkini Rady reprezentujacej Biuro Pielgrzymkowo-Turystyczne
»Arka” w Krosnie, do planu i programu studiéw wprowadzono nowy przedmiot: Systemy rezerwacyjne
w turystyce krajowej i zagranicznej (15 godz.; 2 pkt ECTS).

Uwage zwraca rozbudowany system wspodfpracy z otoczeniem spoteczno- gospodarczym na uczelni.
W sktad tego systemu wchodzg zespoty na poziomie ocenianego kierunku i uczelni. Przedstawiciele
instytucji zwigzanymi z branzg turystyczng i lokalnym rynkiem ustug turystycznych, jako interesariusze
zewnetrzni, wchodzg w sktad Rady Programowej dziatajacej przy kierunku turystyka
i rekreacji. Wczesniej w przypadku kierunku turystyka i rekreacja od 2013 roku, funkcjonowato
podobne ciato o nazwie Komisja Programowa dla kierunku Turystyka i rekreacja. 17 lutego 2021 w jej
miejsce, w zaktualizowanym sktadzie powotana zostata Rada Programowa dla kierunku.

Na czele Rady Programowej stoi kierownik Zaktadu, a w jej sktad wchodzi kadra naukowo-dydaktyczna
oraz reprezentanci studentow. Sktad Rady uzupetniajg interesariusze zewnetrzni, ktérzy dobierani sg
sposrod przedstawicieli branzy turystycznej i rekreacyjnej, z ktérymi Zaktad Turystyki wspétpracuje od
wielu lat. Sg to takze przedstawiciele instytucji, ktore systematycznie przyjmujg studentéw kierunku
na praktyki zawodowe. Cztonkéw Rady powotuje kazdorazowo Dyrektor Instytutu. Obecnie w sktad
Rady Programowej wchodzi 7 osdb reprezentujacych regionalne przedsiebiorstwa turystyczne
i rekreacyjne: Biuro Turystyczno-Pielgrzymkowe ,Arka” w Krosnie, Sanatorium Uzdrowiskowego
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,Piast” w lwoniczu Zdroju, Agencja Turystyczno-Ubezpieczeniowa ,Omnibus” w Iwoniczu Zdroju,
Investiumus sp. z 0.0. w Kro$nie—zarzadca Hotelu ,,Nafta” w Krosnie, Polskie Towarzystwo Turystyczno-
Krajoznawcze Oddziat w Krosnie, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Krosnie, Patac ,Polanka”,
Restauracja, Hotel & SPA w Krosnie

Spotkania Rady Programowej odbywajg sie zwykle raz do roku, nie rzadziej niz raz na dwa lata. Ostatnie
spotkanie Rady Programowej, w petnym sktadzie, odbyto sie 25 czerwca 2021 roku i byto poswiecone
przedyskutowaniu i zaakceptowaniu zmian w planie i programie studidow od roku akademickiego
2021/22. Spotkanie to poprzedzone zostato indywidualnymi konsultacjami z przedstawicielami Rady,
ktore miaty na celu zebranie wnioskdw, sugestii i rekomendacji, do planowanych od cyklu 2021/22
zmian w planie i programie studidw (potwierdzone w protokotach konsultacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym).

Cztonkowie Rady Programowej zapraszani sg rodwniez na posiedzenia Kolegium Instytutu, choc
formalnie nie wchodzg w jego sktad. W ostatnich posiedzeniach Kolegium Instytutu kazdorazowo
uczestniczyto 2-3 cztonkdéw Rady Programowej dla kierunku Turystyka irekreacja (potwierdzone
w protokotach z posiedzenia Kolegium Instytutu).

Uczelnia przedstawita przyktady wptywu cztonkéw Rady Programowej na zmiany w programie
nauczania, to jest: na wniosek cztonkini Rady reprezentujacej Agencje Ubezpieczeniowo-Turystyczng
,Omnibus” w Iwoniczu Zdroju (ktéra jest z zawodu geografem i przewodnikiem turystycznym),
w grupie przedmiotéw kierunkowych dotychczasowy przedmiot: geografia turystyczna (105 godz. /14
pkt ECTS) rozdzielono na trzy czesci wprowadzajgc odpowiednio: geografie turystyczng Polski (30
godz.; 4 pkt ECTS), geografie turystyczng Europy i Swiata (60 godz.; 7 pkt ECTS), geografie turystyczng
regionéw karpackich (30 godz.;3 pkt ECTS). A do grupy przedmiotéw kierunkowych dodano nowy
przedmiot: cwiczenia terenowe w wybranym regionie Karpat (40 godz.; 2 pkt ECTS). Na wniosek
cztonka Rady — przewodnika beskidzkiego, reprezentujgcego PTTK — Odziat w Krosnie, ktéry
whnioskowat o silniejsze powigzanie kierunku studiéw z obszarem Karpat, wprowadzono nowa grupe
przedmiotéw do wyboru w zakresie: Turystyka krajow karpackich, z takimi m.in. przedmiotami jak:
agroturystyka w obszarach gorskich, terenoznawstwo i wspofczesne metody nawigacji, projektowanie
i znakowanie szlakow turystycznych.

Na wniosek Zarzadcy Hotelu ,Nafta” w Krosnie, wsparty réwniez opinig wyrazong przez studentéw
kierunku z planu i programu studidow usunieto (specjalnos$¢) grupe przedmiotdw do wyboru w zakresie:
zarzgdzanie w nowoczesnym hotelarstwie i zastgpiono nowg specjalnoscia: turystyka krajow
karpackich.

Na wniosek cztonkini Rady reprezentujgcej Biuro Pielgrzymkowo-Turystyczne , Arka” w Krosnie, do
planu i programu studiéw wprowadzono nowe zajecia: systemy rezerwacyjne w turystyce krajowej
i zagranicznej (15 godz.; 2 pkt ECTS).

W 2020 roku powotano w Uczelni Kolegium Instytutu Zdrowia i Gospodarki, zgodnie z paragrafem 60,
pkt. 9 Statutu Karpackiej Painstwowej Uczelni w Kros$nie, dla utrzymywania wiezi z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, w celu zapewnienia wysokiej jakosci procesu ksztatcenia. Kolegium jest
ciatem opiniodawczo-doradczym dyrektora instytutu. Jest powotywane na wniosek dyrektora instytutu
przez Rektora. W jego sktad wchodzy: dyrektor jako przewodniczacy; kierownicy zaktadéw
funkcjonujagcych w instytucie; przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych (obecnie 7 o0sdb
reprezentujgcych réine podmioty OSG); przedstawiciele pracownikow instytutu w Senacie;
przedstawiciel studentdw instytutu wskazany przez samorzad studencki.
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Ponadto w Uczelni dziatajg: Rada Uczelni, w sktad ktdrej wchodzg przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego (obecnie trzy osoby reprezentujace lokalne przedsiebiorstwa) i przedstawiciele Uczelni,
w tym samorzadu studenckiego. Konwent zrzeszajgcy interesariuszy zewnetrznych, ktéremu
przewodniczy Prezydent Miasta Krosna. Konwent to organ opiniodawczo-doradczy ktoéry sktad
stanowig przedstawiciele 25 firm i instytucji, najwieksi pracodawcy w regionie, przedstawiciele wtadz
samorzgdowych oraz dyrektorzy szkét ponadpodstawowych. Petnomocnik ds. wspdtpracy
z pracodawcami. Do obowigzkéw Petnomocnika nalezy pozyskiwanie nowych instytucji do wspotpracy,
organizowanie wspodlnych projektéw z pracodawcami, np. targi pracy, organizowanie spotkan
z pracodawcami, organizowanie prac Konwentu.

Wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami, ma charakter
staty i przybiera zréznicowane formy.

Indywidualne umowy o wspdtpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego podpisane
przez Rektora na potrzeby kierunku turystyka i rekreacja o réznym profilu wspotpracy:

1. The University of Miskolc — umowa ogdlna—obejmujaca wspdtprace naukowq rowniez wizyty
studyjne studentéw kierunku Turystyka i rekreacja.

2. Patac Polanka Hotel, Restauracja & Spa —Rafat Prync — umowa o wspdtpracy w zakresie
prowadzenia zaje¢ studyjnych ze studentami na terenie obiektu hotelowego i jego zaplecza
SPA oraz przyjmowania studentéw na praktyki zawodowe.

3. Dyrekcja Magurskiego Parku Narodowego — umowa ogélna —realizacja praktyk studenckich,
wizyty studyjne w Osrodku Muzealno-Szkoleniowym Magurskiego Parku Narodowego oraz
wspotpraca zgodnie z profilem dziatalnosci MPN.

4. Hotel Arfamdéw — umowa ogdlna-realizacja praktyk studenckich, wizyty studyjne wspétpraca
zgodnie z profilem dziatalnosci hotelu.

5. Muzeum Rzemiosta— umowa ogdlna —wspdtpraca przyjecie na praktyki studentow kierunkéw
zgodnych z profilem dziatalnosci, wizyty studyjne w Muzeum wspétpraca w zakresie obstugi
imprez turystycznych.

6. University of Tokaj — umowa o kontynuacji wspdtpracy pomiedzy obiema uczelniami.
Obszarami, ktdre zostaty uzgodnione jako najwazniejsze we wspdtpracy, sg pedagogika,
turystyka, enologia oraz realizacji praktyk przez studentéw w ramach programu Erasmus+
w zaprzyjaznionych przedsiebiorstwach, kontynuacja wspétpracy w ramach tego programu.

Przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego wiaczono w proces ksztafcenia na ocenianym
kierunku poprzez powierzenie prowadzenia zaje¢ np. przedstawiciel pracodawcow (biura podrézy)
prowadzi zajecia dydaktyczne, ktérych celem jest wyposazenie studentéw w umiejetnosci sprawnego
postugiwania sie systemami rezerwacyjnymi stosowanymi w turystyce krajowej i zagraniczne;j.

W celu zacie$nienia wspodtpracy z podmiotami zewnetrznymi Uczelnia wprowadzita projekt ,,FIRMA
DOBRYCH PRAKTYK” (nagrody wreczane podczas inauguracji roku akademickiego), adresowany do firm
i instytucji, ktére aktywnie wspdtpracujg z Uczelnia w zakresie organizacji praktyk studenckich,
dziatalnosci dydaktycznej i badawczo rozwojowej m.in. w zakresie wspottworzenia programow studidw
i realizacji ksztatcenia praktycznego, organizacji stazy i miejsc pracy dla absolwentéw Uczelni. Lista
instytucji zwigzanych z branzg turystyczng i lokalnym rynkiem ustug turystycznych, z ktoérymi
wspotpracuje Zaktad Turystyki i Rekreacji w realizacji programu studiow, w tym przede wszystkim
w ktorych studenci odbywajg praktyki zawodowe obejmuje 61 podmiotéw, w tym biura turystyczne,
osrodki kultury i rekreacji, obiekty hotelarskie, muzea i JST.
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W ramach zaje¢ Obstuga klienta w turystyce oraz Informacja i promocja w turystyce, odbywaja sie
wizyty studyjne w przedsiebiorstwach turystycznych, np. wizyty tego typu odbywaty sie, np.
w Osrodku Konferencyjno-Bankietowym ,,Szklane Lniane” nieopodal Krosna, Patac Polanka — Hotel,
Restauracja &SPA, w Sanatorium Uzdrowiskowym ,Piast” w lwoniczu Zdroju. Relacje z tych wizyt
odnalez¢ mozna w zakfadce aktualnosci na stronie Zaktadu.

Bardzo waznym partnerem dla kierunku turystyka i rekreacja jest, Urzad Miasta i Prezydent Miasta.
Wspétpraca z Urzedem zaowocowata w roku 2018 podjeciem regularnych badad nad ruchem
turystycznym w Krosnie.

Innym przejawem wspotpracy Zaktadu Turystyki i Rekreacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg
przygotowywane przez kadre naukowo-dydaktyczng Zaktadu Turystyki i Rekreacji ekspertyzy, badania
i analizy dla JST lub przedsiebiorcédw turystycznych. Bazujgc na powyzszych doswiadczeniach w marcu
2021 roku Zaktad Turystyki i Rekreacji dziatajgc w porozumieniu z Prorektor ds. Rozwoju, w ramach
programu ,Ksztatcimy Praktycznie”, przygotowat obszerng oferte badan oraz ekspertyz i analiz,
skierowang do biznesu i otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przejawia sie roOwniez w organizacji Dni otwartych,
Targdw pracy (w okresie pandemii Wirtualnych Dni Otwartych i Wirtualnych Targéw Pracy). W ramach
tych ostatnich odbywajg sie wyktady i warsztaty prowadzone przez przedsiebiorcow, przedstawicieli
instytucji i specjalistéw z réznych dziedzin waznych réwniez dla studentdw kierunku turystyka
i rekreacja.

Biorgc pod uwage rozbudowang wspotprace wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym stosunkowo ubogi jest system okresowych przeglagdéw wspodtpracy z OSG. Kierownik
zaktadu w sprawozdaniu rocznym z realizacji efektéw uczenia sie przedstawia wnioski ze wspétpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktére przekazuje UKZJK. Wnioski te budowane sg na podstawie
indywidualnej informacji zwrotnej przekazanej przez przedstawicieli 0SG, wnioskéw wynikajgcych z ze
wspofpracy w zakresie doskonalenia lub zmian w ksztatceniu oraz ankiet studenckich po odbytych
praktykach.

Rekomendowane jest opracowanie i przyjecie systemu oceny wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, ktéry pozwoli dokonywac tej oceny w sposdb obiektywny (zgodnie z kryteriami),
usystematyzowany (okresowo), poréwnywalny (okres do okresu) i z uwzglednieniem opinii wielu
interesariuszy (w tym przedstawicieli OSG). Pozwoli to wykorzysta¢ tg intensywng wspotprace
w sposob bardziej efektywny i ewentualnie doskonali¢ tg wspdtprace, a w konsekwencji oferte
edukacyjna.

0Od 2014 r. Uczelnia monitoruje losy zawodowe swoich absolwentow po roku i po trzech latach od dnia
ukonczenia studidéw. Systemem ankietyzacji metodg CAWI zajmuje sie Biuro Karier. Badanie loséw
zawodowych absolwentéw ma na celu uzyskanie informacji o sytuacji absolwentéw na rynku pracy,
w kontekscie zdobytego wyksztatcenia. Staty monitoring ma na celu dostosowanie oferty ksztatcenia
do potrzeb rynku pracy. Dodatkowo wyniki badan Ministerstwa upowszechniane sg za pomocg strony
internetowej.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow jest zgodny
z obszarami dziatalnosci zawodowej wtasciwymi dla kierunku oraz koncepcjg ksztatcenia. Wspodtpraca
z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter staty, ujeta
jest w ramy formalne lub poparta jest pisemnymi porozumieniami i przybiera zréznicowane formy
(w tym zwitaszcza Rada Programowa, indywidualne umowy o wspdtpracy i praktyki), ktore s3
adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw i osiggania przez
studentéow efektéw uczenia sie. Prowadzone sg okresowe przeglagdy wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, ale w bardzo ograniczonym zakresie. Uczelnia monitoruje losy zawodowe
swoich absolwentdw. Wyniki tych przeglagddéw sg wykorzystywane do doskonalenia programu studiow
i jakosci ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Na kierunku turystyka i rekreacja stwarzane sg przez Uczelnie mozliwosci rozwoju miedzynarodowej
aktywnosci zarowno nauczycieli akademickich, jak i studentéw. Proces umiedzynarodowienia jest
zgodny z koncepcjg oraz celami ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja w Uczelni. Jednym
z istotnych celéw Uczelni w strategii dotyczacej dziatalnos$ci dydaktycznej jest doskonalenie jakosci
procesu ksztatcenia poprzez czynny udziat kadry naukowej i administracyjnej w wymianie zagraniczne;.

Dziatania te realizowane sg poprzez: mobilno$¢ edukacyjng nauczycieli i studentéw w ramach
programu Erasmus+, internacjonalizacje oferty edukacyjnej, udziat w miedzynarodowych
konferencjach, seminariach, warsztatach i kursach oraz miedzynarodowych projektach badawczych.

Uczelnia posiada 81 bilateralnych umdéw podpisanych z uczelniami partnerskimi na realizacje
mobilnosci akademickiej z krajami UE (przyktadowo z: Universitat de les llles Baleares, E PALMAO,
Palma de Mallorca, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, Nevsehir, University of Miskolc, Miskolc.
Warunki tworzone dla mobilnos¢ edukacyjnej studentéw obejmujg przede wszystkim umozliwianie
wyjazddéw na studia oraz praktyki zagraniczne. Rekrutacja do uczestnictwa w programach wymiany
miedzynarodowe]j prowadzona jest w jawny, przejrzysty i dostepny dla wszystkich sposdb, a terminy
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wyjazdéw oraz zasady aplikowania sg opublikowane na stronie internetowej. Partnerzy zagraniczni
dobierani sg pod wzgledem gtéwnie dwdch kryteridow: zgodnosci programdw studidéw i oferty w jezyku
angielskim oraz réznorodnosci regionalnej, aby stworzy¢ atrakcyjng oferte dla studentow.

W latach 2016-2022 programy mobilnosci edukacyjnej objety 34 studentéw zagranicznych oraz 25
studentdw ocenianego kierunku, ktérzy realizowali jednosemestralne lub dtuzsze pobyty edukacyjne
lub praktyki studenckie. Studenci z ocenianego kierunku w ramach Erasmus+ mogg wybraé miedzy
innymi: Universitat de les llles Baleares — Palma de Mallorca, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi —
Nevsehir, CEEDCV — Valencia, University of Miskolc — Miskolc, Gaziosmanpasa University — Tokat,
Selcuk University — Konya, University of Pecs — Pecs, Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA) —
Madryt, Universidad de La Laguna — Teneryfa, ERUDIO — Lublana czy Univeristat Pompeu Fabr —
Barcelona.

Mobilnos¢ pracownikéw w latach 2017-2022 kierunku turystyka i rekreacja to 11 wyjazdéw stazowych,
szkoleniowych i dydaktycznych do siedmiu zagranicznych uczelnii osrodkéw edukacyjnych dziatajgcych
w ramach programow Erasmus+, m.in. do: University of Highlands and Islands, Inverens (Szkocja),
Uniwersetade Cadyks (Hiszpania), University of Groningen (Niderlandy) czy Uniwersytet w Preszowie,
(Stowacja).

W realizacji umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia kluczowg role petni znajomosé jezyka obcego.
Ksztatcenie w zakresie nauki jezykéw obcych proponowane przez KPU w Krosnie odbywa sie z jezyka
angielskiego, rosyjskiego i niemieckiego, niekiedy takze hiszpanskiego. Obowigzkowy lektorat z jezyka
obcego Il (jest to zwykle j. niemiecki, rosyjski lub hiszpanski) trwa3 semestry, odbywa sie zgodnie
z ujednoliconymi sylabusami, koriczy sie egzaminem sprawdzajgcym poziom kompetencji jezykowych,
wedtug ktdérych student po zakonczeniu cyklu ksztatcenia osigga poziom B1l. Ponadto,
w semestrze 5, studenci uczestniczg w obowigzkowym lektoracie j. angielskiego specjalistycznego,
realizowanym w wymiarze 30 godzin. tacznie, w planie studiéw na kierunku turystyka i rekreacja, dla
nauki jezykéw obcych przewidziani 240 godzin, ktérym przypisano 16 pkt ECTS. Ponadto w programie
studidw w ramach umiedzynarodowienia i poprawy kompetencji jezykowych prowadzone sg zajecia w
jezyku angielskim: Tourism service managment, Service intourism oraz Adventure tourism. Uczelnia
prowadzi takze kursy jezyka polskiego dla obcokrajowcdw oraz organizuje Miedzynarodowy Festiwal
Mtodziezy.

Chetnie przyjmowani sg w Uczelni wykfadowcy uczelni partnerskich w celu prowadzenia zajec
dydaktycznych. Przyktadowo, w 2018 roku odbyfa sie wizyta studyjna naukowcdédw z Uniwersytetu
w Pecs na Wegrzech, ktérzy wygtosili wyktad na temat wspotczesnej turystyki biznesowej, zwtaszcza
w kontekscie Budapesztu jednego ze swiatowych centréw turystyki konferencyjne;.

W Uczelni zapewniony jest dostep do informacji publicznej w jezyku angielskim (np. Informacje
dotyczace procesy rekrutacji), co nalezy odczyta¢ jako przejaw umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia przez
biuro Wspodtpracy Miedzynarodowej, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu wspotpracy
z uczelniami zagranicznymi lub jednostkami badawczo-rozwojowymi, udziatu wyktadowcéw
z zagranicy w realizacji zaje¢ na kierunku turystyka i rekreacja oraz nauczycieli prowadzacych zajecia
w uczelniach zagranicznych, skali i zasiegu mobilnosci studentéw, a takze zaje¢ prowadzonych
w jezyku obcym. Wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia
catego procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw.
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Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Deklarowanymi na kierunku turystyka i rekreacja przejawami umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia sg wyjazdy zagraniczne studentéw i wyktadowcow do uczelni partnerskich (dwukierunkowa
mobilnosc¢), wspdtpraca miedzynarodowa pracownikdw, lektoraty jezyka angielskiego. KPU w Krosnie
dla ocenianego kierunku, ma podpisane umowy z zagranicznymi uczelniami partnerskimi. Stopien
korzystania z oferty przyjazdéw do uczelni studentdéw zagranicznych jest zadawalajgcy. Na kierunku sg
realizowane zajecia wyktadowe w jezyku obcym dla studentéw krajowych i zagranicznych. W ramach
ocenianego kierunku sg prowadzone oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studentom kierunku turystyka i rekreacja oferowane sg réznorodne formy wsparcia w osigganiu
zaktadanych efektow uczenia sie. Motywowanie studentéw w poszerzaniu kompetencji zawodowych,
rozwoju oraz skutecznego wejscia na rynek pracy przybiera charakter staty i kompleksowy. Wsparcie
ze strony uczelni jest adekwatne do potrzeb studentow.

Studenci sg odpowiednio przygotowani do dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Proces ten wspierany jest przez Biuro Karier, ktory oferuje m. in. konsultacje
CV i listu motywacyjnego, doradztwo zawodowe, w tym indywidualne spotkania
z doradcg zawodowym, spotkania z pracodawcami, jak rowniez warsztaty i szkolenia.

Studenci mogg ubiegad sie o wszystkie stypendia regulowane przepisami zawartymi w ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz na podstawie regulaminu swiadczen dla studentéw tj. zapomogi,
stypendium dla oséb niepetnosprawnych, stypendium socjalne oraz stypendium rektora dla
najlepszych studentéw. Kryteria przyznawania $wiadczen sg przejrzyste. W razie problemow,
informacji oraz pomocy udzielajg pracownicy administracyjni. Ponadto w Uczelni zostat utworzony
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fundusz stypendialny im. Stanistawa Pigonia, dzieki ktéremu studenci uzyskujgcy wysokie wyniki
W nauce oraz prowadzacy dziatalnos¢ badawczg i naukowg mogg otrzymaé dodatkowe wsparcie.

Uczelnia umozliwia studentom podjecie aktywnosci artystycznych, sportowych, organizacyjnych oraz
charytatywnych poprzez zaangazowanie w takie organizacje jak Klub Uczelniany Akademickiego
Zwigzku Sportowego, Choér Uczelniany, Uczelniany Zespdt Piesni i Tanca, Rade Samorzadu
Studenckiego oraz Duszpasterstwo Akademickie. Studenci nalezgcy do KU AZS reprezentujg Uczelnie
w Akademickich Mistrzostwach Wojewddztwa Podkarpackiego i Akademickich Mistrzostwach Polski.
KU AZS wraz z Studium Wychowania Fizycznego corocznie organizuje Akademicka Lige KPU w siedmiu
dyscyplinach sportowych. Dodatkowo studenci kierunku turystyka i rekreacja wspodtorganizujg
z Uczelnig Tydzien Kultury Studenckich, w tym Juwenalia, jak réwniez liczne ogdlnouczelniane
i miejskie wydarzenia turystyczne takie jak Rajd Integracyjny Studentdw | roku czy tez Beskidzki
Akademicki Rajd Turystéw Ewentualnie Krajoznawcéw ,,BARTEK”. W KPU dziatajg 24 studenckie kofa
naukowe, z czego 2 skierowane sg bezposrednio do studentdw ocenianego kierunku — SKN
Zabytkoznawcéw i Krajoznawcow oraz SKN Turystyczno-Geograficzne ,Gorgan”.

W Uczelni widoczne jest monitorowanie sytuacji oraz wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami
fizycznymi, jak i zaburzeniami psychicznymi. Dziataniami w tym obszarze koordynuje petnomocnik
Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych oraz Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych. Biuro w ramach zadan
wtasnych zapewnia m. in. transport studentéw z niepetnosprawnosciami, pomoc asystenta osoby
niepetnosprawnej, konsultacje psychologiczne, alternatywne formy zaje¢ z wychowania fizycznego
oraz prowadzi wypozyczalnie urzadzen specjalistycznych tj. laptopt, mikrofon Oticon, tablety,
dyktafony, lupy przenosne I|-LOVIEW, klawiatury specjalistyczne. Centrum Wsparcia Biura Osdb
Niepetnosprawnych  umozliwia skorzystanie z bezptatnego wsparcia psychologicznego,
ekonomicznego, prawnego i edukacyjnego.

System zgtaszania przez studentow skarg i wnioskdéw dziata sprawnie. Studenci mogg zgtosi¢ swoje
uwagi do opiekuna roku, a takze w dalszej kolejnosci do kierownika zaktadu lub dyrektora instytutu.
Sprawy trudniejsze przedktadane sg Prorektorowi ds. studidw lub Rzecznikowi Akademickiemu
Rektora KPU. Uczelnia prowadzi dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa
studentdw oraz przeciwdziatanie wszelkim formom dyskryminacji i przemocy (spotkania BHP, ochrony
wiasnosci intelektualnej, wprowadzenie do studiowania skierowane do studentéw | roku, czy tez
wprowadzenie procedur przeciwdziatania dyskryminacji studentéw na mocy zarzadzenia Rektora).

Obstuge administracyjng prowadzi sekretariat, w ktorym pracuja osoby o wysokich kompetencjach,
sprawnie realizujgce wszystkie zadania administracyjne oraz zapewniajgce szybki przeptyw informacji.
Studenci majg kompetentng obstuge w zakresie spraw zwigzanych z procesem ksztatcenia.

Uczelnia wspiera finansowo i merytorycznie organizacje studenckie oraz samorzad studencki,
zapewniajgc odpowiednie warunki do dziatalnosci. Dzieki bardzo dobrej wspotpracy z wtadzami
uczelni, Rada Samorzadu Studenckiego ma mozliwos¢ organizowania wydarzen kulturalnych
i integracyjnych, promuje akcje charytatywne. Samorzad opiniuje plany i programy studidw oraz
propozycje dotyczgce ksztatcenia w uczelni.

Ewaluacja systemu wsparcia studentéw prowadzona jest systematycznie przy udziale studentow
w postaci ankietyzacji, w ramach ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych, jak réwniez podczas spotkan
z opiekunem roku.
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Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia prowadzi wsparcie studentéw w procesie uczenia sie, odpowiada na ich indywidualne
potrzeby i sytuacje spoteczng, przygotowuje do wejscia na rynek pracy, zapewnia dostep do wszelkich
narzedzi umozliwiajgcych dziatalno$¢ naukowg, w tym takze w sytuacji ksztatcenia na odlegtos¢.
Studenci wyrézniajacy sie majg mozliwo$é otrzymania stypendiéw oraz nagréod. Wsparcie oséb
z niepetnosprawnosciami jest regularnie monitorowane i odpowiednio dostosowywane do
zgtaszanych potrzeb. Uczelnia prowadzi dziatania w zakresie bezpieczerstwa oraz przeciwdziatania
formom dyskryminacji. System zgtaszania skarg i wnioskéw dziata prawidtowo. Organizacje oraz
samorzad studencki otrzymujg wsparcie finansowe i merytoryczne. Wsparcie studentéw w procesie
uczenia sie podlega systematycznej weryfikacji, na podstawie ktérej wprowadzane sg dziatania
doskonalace.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia tatwy i staty dostep do aktualnych informacji wszystkim grupom interesariuszy,
a w szczegdlnosci kandydatom na studia, studentom i pracownikom. Podstawowym Zrddtem
informacji jest strona internetowa Uczelni - w tym podstrona kierunku turystyka i rekreacja, Biuletyn
Informacji Publicznej oraz system USOS. Ponadto dostep do informacji zapewniany jest studentom
poprzez bezposredni kontakt z kierownikiem zaktadu, dyrektorem instytutu oraz z pracownikami
administracji w formie tradycyjnej obstugi sekretariatu. Z gtdwnego zrédta informacji o Uczelni - strony
internetowej, mozna dowiedzie¢ sie ogdlnie, jaki jest cel ksztatcenia, jakie s3 wymagane wstepne
kompetencje od kandydatdw, jaki jest ogdlny program ksztatcenia, zasady uznawania efektéw uczenia
uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego, jak organizowany jest proces nauczania, jaki jest
przyznawany tytut zawodowy oraz jakie jest wsparcie studentéw w czasie studiowania. W informacji
internetowej znajduja sie szczegétowe plany studiéw, charakterystyki systemu weryfikacji i oceniania
efektdw uczenia sie oraz zasady procesu dyplomowania, a takie wykaz realizowanych zajec
i odpowiadajgcych im sylabuséw. Ponadto na stronie internetowej znajdujg sie linki do Portalu
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Wirtualnej Edukacji, linki do Samorzadu studentdéw i két naukowych, linki do wyjazdéw Erasmus+,
a takze zaktadki: Stypendia, Biuro Karier, Biuro Oséb Niepetnosprawnych, Akademickie Centrum
Wsparcia i USOSweb. Strona posiada wersje w jezyku angielskim. Strona internetowa zawiera réwniez
prezentacje sylwetek wyktadowcéw, dyzury pracownikéw, informacje odnosnie egzaminu
dyplomowego i praktyk zawodowych oraz wzory przydatnych podan. Strona zawiera takze informacje
dla kandydatéw na studia: Oferta Uczelni, Warunki i tryb rekrutacji, Harmonogram rekrutacji, Opfaty
na studiach, Studia podyplomowe i kursy, informacje nt. bursy i kwater prywatnych oraz
ogodlnouczelniane regulaminy oraz zasady organizacyjne dla studentéw.

Dodatkowym srodkiem komunikacji dla studentéw jest portal spotecznosciowy Facebook, atrakcyjne
zrédto informacji oraz skuteczny sposéb powiadamiania o waznych wydarzeniach zwigzanych ze
studiami i zyciem akademickim w Uczelni.

Karpacka Panstwowa Uczelnia w Krosnie publikuje w Biuletynie Informacji Publicznej nastepujgce
dokumenty: statut Uczelni, uchwaty Senatu, strategie rozwoju, zarzadzenia Rektora i Kanclerza,
regulaminy: regulamin studidw, regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie, regulamin korzystania
z infrastruktury badawczej, regulamin Swiadczen, zasady i tryb przyjmowania na studia, programy
studiow, optaty za ustugi edukacyjne oraz wzory dyplomow.

Studenci o biezacych informacjach zwigzanych z funkcjonowaniem kierunku informowani sg rowniez
za pomocg ogtoszen umieszczanych na tablicach informacyjnych znajdujgcych sie w przestrzeni
publicznej, korytarzach Uczelni. Na kierunku turystyka i rekreacja do kazdego z rocznikow
przyporzadkowany jest opiekun roku, z ktédrym studenci spotykajg sie regularnie i rozmawiajg
o biezgcych sprawach. Dodatkowo studenci majg mozliwos¢ kontaktu z opiekunem poprzez poczte
uczelniang oraz platforme Zoom.

Uczelnia, poprzez anonimowg, elektroniczng ankiete, realizowang w kazdym roku akademickim
dokonuje oceny publicznego dostepu do informacji. W ankiecie studenci oceniajg uczelniang strone
internetowg, portal E-student, tablice informacyjne na kierunku oraz Wi-Fi na Uczelni. Wyniki badan
sg wykorzystywane do optymalizacji dostepu do informacji o programie studiéw dla poszczegdlnych
grup odbiorcow.

Uczelnia poprzez Biuro Karier organizuje wizyty w szkofach ponadpodstawowych regionu w ramach
promocji prowadzonych kierunkdw, podczas ktérych oferuje bezptatne informatory o realizowanych
studiach.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Karpacka Panstwowa Uczelnia w Kros$nie, gdzie realizowany jest kierunek turystyka i rekreacja
zapewnia kandydatom na studia, studentom, pracownikom, absolwentom oraz potencjalnym
pracodawcom petny dostep do kompleksowej, rzetelnej i zrozumiatej informacji o Uczelni

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 33


https://bip.kpu.krosno.pl/attachments/download/2074
https://bip.kpu.krosno.pl/attachments/download/2210
https://bip.kpu.krosno.pl/attachments/download/2053
https://bip.kpu.krosno.pl/attachments/download/2053
https://bip.kpu.krosno.pl/attachments/download/1705

na ocenianym kierunku studiéw. Uczelnia monitoruje i corocznie weryfikuje tresci zamieszczane na
stronach internetowych, w celu aktualizacji prezentowanej publicznej informacji, zgodnie
z potrzebami zainteresowanych gremidw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na poziomie Uczelni za polityke jakosci ksztatcenia odpowiadajg Uczelniana oraz Instytutowe Komisje
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktére weryfikujg proces uczenia sie i doskonalenia jakosci
Swiadczonych ustug edukacyjnych. W Uczelni funkcjonuje zbidr procedur jakosciowych stanowigcych
Ksiege Procedur, ktdre precyzyjnie okreslajg kompetencje oséb i gremidw ds. jako$ci w zakresie
ewaluacji i doskonalenia ksztatcenia na prowadzonych kierunkach.

Nadzér merytoryczny nad kierunkiem studidw turystyka i rekreacja, sprawuje Rada Programowa, na
czele ktorej stoi kierownik kierunku/zaktadu. W sktad Rady Programowej wchodzg przedstawiciele
pracodawcow, studenci i pracownicy. Lista przedstawicieli wchodzgcych w sktad Rady Programowej
jest otwarta i w miare potrzeb uzupetniana. Rada Programowa konsultuje i opiniuje programy studiéw
dla kazdego cyklu ksztatcenia. Wazng role w Radzie Programowej kierunku petni Koordynator Zaktadu
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (KZZJK), ktéry w porozumieniu z kierownikiem kierunku, m.in.:
koordynuje proces aktualizacji kart zajeé, analizuje efekty uczenia sie uzyskane w wyniku odbycia
praktyk studenckich i w procesie dyplomowania. Nadzér nad organizacjg procesu ksztatcenia na
kierunku sprawuje kierownik Zaktadu, ktory egzekwuje coroczng aktualizacje kart zajeé, koordynuje
tresci programowe zawarte w kartach przedmiotow, weryfikuje jakos$¢ realizacji tresci programowych
i osigganych efektéw uczenia sie poprzez biezgcg kontrole realizacji zaje¢ dydaktycznych, system
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analize wynikdw okresowej oceny nauczycieli akademickich i wynikéw
ankiet studenckich. Odpowiada on réwniez za weryfikacje uzyskanych kierunkowych efektéw uczenia
sie przez studentéw konczacych studia, koordynuje proces wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w porozumieniu z dyrektorem Instytutu i nauczycielami prowadzgcymi zajecia na
danym kierunku, przygotowuje sprawozdanie roczne z realizacji efektéw uczenia sie na kierunku,
z zataczong statystyka ocen kazdego rocznika studidw, odpowiada za wprowadzenie, monitorowanie
i formutowanie wnioskow z zastosowanych dziatan doskonalgcych lub naprawczych.

Uczelniana oraz Instytutowe Komisje ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia dostosowujg proces uczenia
sie do oczekiwan studentéw oraz aktualnych tendencji na rynku pracy. W pracach nad koncepcja
uczenia sie i programem studiow wykorzystywane sg informacje pozyskiwane od interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych.
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Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studidw okresla w Uczelni
procedura WSZJK-U/1, w ktérej modyfikacje w programach studidow nastepujg w sytuacji: zmiany
przepiséw prawa, instrukcji i wytycznych prorektora ds. studidw, zmiany przepiséw okreslajgcych
efekty uczenia sie, zmiany na skutek biezgcego i statego monitorowania realizacji programu
ksztatcenia, zmiany na skutek sugestii interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz wynikéw
monitoringu karier zawodowych absolwentéw i trendéw na wspétczesnym rynku pracy. Przyktadem
zmian w programie studidw wyptywajacych od interesariuszy wewnetrznych - studentéw byto
wprowadzenie zajec z taincoéw integracyjnych w zamian zajeé z aerobiku oraz zaje¢ z nordic walking
zamiast joggingu, co byto uzasadnione predyspozycjami ruchowymi studentéw czy kandydatéow na
studia. Na wniosek interesariuszy zewnetrznych, cztonkdw Rady Programowej kierunku turystyka
i rekreacja od roku akademickiego 2021/22 wprowadzono do programu studidw nowg specjalnos¢:
turystyka krajow karpackich. Programy studidow dla kazdego nowego cyklu ksztatcenia corocznie sg
zatwierdzane Uchwatg Senatu. Dla nowego cyklu ksztatcenia w roku akademickim 2022/2023,
uchwalono Uchwatg nr 16/22 Senatu KPU w Krosnie, z dnia 13 wrzesnia 2022 zmiany dokumentacji
studidw na poszczegélnych kierunkach obejmujgce ogdlng charakterystyke kierunku studidow, opis
zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie dla kierunkéw studidw, plany studiéw, karty
przedmiotow, faczng liczbe godzin oraz punktéw ECTS.

Ksztatcenie na kierunku turystyka i rekreacja, jest monitorowane w kazdym roku akademickim. Jakos¢
realizowanych zaje¢ dydaktycznych jest oceniana z wykorzystaniem elektronicznej ankiety wypetniane;j
przez studentéw po zakonczeniu roku akademickiego, w ktérej kazdy student moze wyrazi¢ swojg
opinie na temat sposobu realizacji zaje¢ z danego przedmiotu oraz prowadzgcego zajecia. Formularz
ankiety zatwierdza prorektor ds. rozwoju, dokonuje kwalifikacji komentarzy zamieszczonych
w ankietach oraz opracowuje roczny raport z badania jakosci realizacji zaje¢ dydaktycznych, ktéry
przekazywany jest kierownikom zaktaddw, a nastepnie prezentowany i dyskutowany na zebraniach
z pracownikami.

Na Uczelni prowadzone jest rowniez badanie ankietowe dotyczace studiow z perspektywy absolwenta
oraz loséw zawodowych absolwentéw. Dane uzyskane z monitoringu wykorzystywane sg do
doskonalenia programéw ksztatcenia oraz procesu ksztatcenia.

Na Uczelni obowigzuje Procedura WSZJK-U/8, ktdéra okreSla zasady wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w tworzeniu oraz doskonaleniu programu studidw na prowadzonych
kierunkach. Pracownicy Zaktadu, wspodfpracuja z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w celu
zapewnienia udziatu przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektéw uczenia sie i ich weryfikacji,
organizacji praktyk zawodowych. Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych zapraszani sg na
dodatkowe wyktady, zajecia ze studentami.

Przyjecie na studia na kierunek turystyka i rekreacja w Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie,
odbywa sie zgodnie z przyjetymi kryteriami kwalifikacji kandydatéw, ktére sg okreslone na stronie
internetowej Uczelni. Przyjete kryteria kwalifikacji kandydatdw sg jednoznaczne i wystarczajgce.

Sprawujgca nad kierunkiem studiow turystyka i rekreacja nadzér merytoryczny Rada Programowa
i stojacy na jej czele kierownik kierunku studiow zawiera w swoim sktadzie obok pracownikow Uczelni
takze przedstawicieli pracodawcéw i studentéw. Rada Programowa konsultuje i opiniuje programy
studiow dla kazdego cyklu ksztatcenia.

Corocznie, po zakonczeniu procesu dyplomowania kierownik kierunku, w porozumieniu
z Koordynatorem Zaktadowym ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, dokonuje weryfikacji jakosci
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wybranych prac dyplomowych zgodnie z Procedurg WSZJK-U/5 i dokonuje weryfikacji osiggnietych
efektédw uczenia sie.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, iz w Uczelni przeprowadzana jest cykliczna ocena programu studidw,
obejmujgca efekty uczenia sie, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody
weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe, proces dyplomowania, a takze losy
zawodowe absolwentéw. Systematyczna ocena programu studidow jest oparta o wiarygodne
i miarodajne dane, analizy i zrédta informacji. W realizowanej w Uczelni ocenie studiéw biorg czynny
udziat pracodawcy i absolwenci kierunku. Wyniki przeprowadzanych w Uczelni systemowych
i systematycznych czynnosci weryfikacyjnych sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
programu studidw na analizowanym kierunku.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja, podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom przez
Polskg Komisje Akredytacyjng, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane
w doskonaleniu jakosci.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni zapewniony jest nadzér nad ksztatceniem prowadzonym na kierunku turystyka i rekreacja,
powotano struktury i przypisano im kompetencje w zakresie odpowiedzialnosci za ewaluacje
i doskonalenie jakosci ksztatcenia. W strukturze zarzadzania jakoscig ksztatcenia wyznaczono osoby
i gremia odpowiedzialne za nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem
turystyka i rekreacja. Okreslone zostaty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb i gremiow.
W Uczelni, w tym na ocenianym kierunku funkcjonujg zawarte w Ksiedze Procedur oficjalnie przyjete
toki postepowania we wszystkich istotnych kwestiach odnoszgcych sie do jakosci ksztatcenia.
W Uczelni przeprowadzana jest cykliczna, ocena programu studiéw, obejmujgca efekty uczenia sie,
system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji osigganych efektéw uczenia
sie, praktyki zawodowe, proces dyplomowania, a takze losy zawodowe absolwentéw. Studenci,
nauczyciele akademiccy oraz przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego czynnie uczestniczg
w tym procesie poprzez udziat w organach odpowiadajgcych za jakosé ksztatcenia. Systematyczna
ocena programu studidow jest oparta o wiarygodne i miarodajne dane, analizy i Zrédta informacji.
Wyniki przeprowadzanych w Uczelni systemowych i systematycznych czynnosci weryfikacyjnych sg
wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Przewodniczaca Zespotu oceniajacego:

ﬁ MHL%
Prof. dr hab. Anna Marchewka
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