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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczgca: prof. dr hab. Grazyna Trzpiot, cztonek PKA
cztonkowie:
1. dr hab. Witold Kowal, ekspert PKA
2. dr hab. Michat Przybylinski, cztonek PKA
3. mgr Sabina Borejsza-Wysocka, ekspert ds. pracodawcéw
4. Zaneta Rojek, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym przez Menedzerska Akademie Nauk
Stosowanych w Warszawie, zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. PKA po raz
kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku - Prezydium PKA Uchwatg 619/2016 z dnia
3 listopada 2016 r. w sprawie oceny programowej na kierunku zarzadzanie prowadzonym na Wydziale
Menedzerskim i Nauk Technicznych Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie na poziomie studiow
pierwszego idrugiego stopnia o profilu ogdlnoakademicki wydato ocene pozytywnag. Wszystkie
przyjete przez Polskg Komisje Akredytacyjng kryteria jakoSciowe oceny programowej uzyskaty ocene
,»W petni”. W ramach ww. uchwaty nie sformutowano zadnych zalecen o charakterze naprawczym.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcy procedurg zdalnej oceny
programowej w aplikacji MS Teams (Uchwata Nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
zdnia 14 wrzesnia 2022 r. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny
programowej w roku akademickim 2022/2023). Raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany po
zapoznaniu sie z nastepujacymi zrédtami informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie
raporcie samooceny, w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on
oraz na stronie internetowej Uczelni, atakze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz
dyplomowych, przeglagdu infrastruktury dydaktycznej, jak rowniez spotkan irozméw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku
i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne

dyscyplina wiodaca:

e nauki o zarzadzaniu i jakosci (70%)

pozostate dyscypliny:

e ekonomiai finanse (9%)

e matematyka (6%)

e jezykoznawstwo (5%)

¢ informatyka techniczna i telekomunikacja
(4%)

e nauki prawne (4%)

e nauki socjologiczne (1%)

e psychologia (1%)

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek-?

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym 6 semestrow / 180 ECTS
poziomie okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom 720 godzin / 6 miesiecy / 30 ECTS
zawodowym

W roku akad. 2022/2023 realizowane s3a:

- zarzgdzanie zasobami ludzkimi

- zarzadzanie bezpieczeistwem narodowym
W ofercie uczelni sa:

- zarzgdzanie zasobami ludzkimi

- zarzadzanie bezpieczeristwem narodowym
- zarzadzanie logistykg

- zarzadzanie przedsiebiorstwem

w zintegrowanej Europie

- rachunkowos¢ i controlling

- zarzadzanie w bankowaosci i finansach

- marketing

- zarzadzanie w sektorze publicznym

- zarzadzanie w stuzbie zdrowia

- zarzadzanie w oswiacie

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéw

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 0 139

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1299 godzin 852 godzin
prowadzacych zajecia i studentéw*

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢

z bezposrednim udziatem nauczycieli 150 ECTS 150 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym 92 ECTS 92 ECTS
umiejetnosci praktyczne

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zajec do 72 ECTS 72 ECTS
wyboru

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i studentéow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 6



okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestréow ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
czesciowo

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie studia pierwszego stopnia profil praktyczny jest zgodna
z dokumentem: ,Strategia Rozwoju Filii Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie z siedzibg
w Ciechanowie do roku 2024” (w $lad za Uchwatg Senatu WSM w Warszawie nr 14/06/2019 z dn.
27.06.2019 r.), ktéry definiuje misje oraz polityke jakosci. Wykorzystujac przyjeta strategie rozwoju
Filia MANS z siedzibg w Ciechanowie zmierza do pozyskiwania kandydatéw na studia na kierunku
zarzadzanie gtéwnie z okolic Ciechanowa.

Gtéwnym celem ksztatcenia na kierunku jest wyposazenie studenta w wiedze ogdlng i praktyczna.
Studia pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie sg skierowane przede wszystkim dla oséb, ktére
chcg zdoby¢ wiedze, umiejetnosci i kompetencje zzakresu zarzadzania przedsiebiorstwami oraz
organizacjami.

Wedtug przygotowanego przez Uczelnie RS koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie kierunku
zarzadzanie studia pierwszego stopnia profil praktyczny zostaty przyporzgdkowane do dyscypliny nauki
o zarzadzaniu ijakosci (83%) z dziedziny nauk spotecznych oraz do dyscyplin matematyka (10%)
i informatyka (7%) z dziedziny nauk $cistych i przyrodniczych. To oswiadczenie Uczelni jest niezgodne
z informacjg o ocenianym kierunku wedtug POLon/radon gdzie mamy zadeklarowane nastepujgce
dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci (70%) - jako dyscyplina wiodaca, oraz: ekonomia i finanse (9%),
matematyka (6%), jezykoznawstwo (5%), informatyka techniczna itelekomunikacja (4%), nauki
prawne (4%), nauki socjologiczne (1%), psychologia (1%) jako dyscypliny pomocnicze.

Koncepcja ksztatcenia miesci sie w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie wiodacej tj. w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci, natomiast nie ma uzasadnienia dla umieszczenia kierunku w dziedzinie
nauk S$cistych iprzyrodniczych, w naukach technicznych oraz w naukach humanistycznych.
Uwzgledniajac zapis z orzecznictwa PKA ,,Przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny jest uzasadnione
tylko wowczas, jezeli dana dyscyplina stanowi jeden z podstawowych elementéw, na ktdrych
konstruowana jest koncepcja ksztatcenia” (Stanowisko interpretacyjne nr 5/2020 Prezydium PKA z dnia
2 lipca 2020 r. w sprawie przyporzadkowania kierunkéw studidw do dyscyplin naukowych lub
artystycznych) nalezy skorygowac przypisanie kierunku do dyscyplin: odejscie od przyporzgdkowania
kierunku zarzadzanie do dziedziny nauk Scistych iprzyrodniczych, nauk technicznych oraz nauk
humanistycznych.

Studia pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie profil praktyczny trwajg 6 semestréow. Absolwent
nabywa wiedze teoretyczng i praktyczng z dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci i nauk pokrewnych,
szczegoblnie praktycznych umiejetnosci z zakresu przedmiotéw Scistych. Posiada wiedze praktyczng
i teoretyczng dotyczacg funkcjonowania organizacji przedsiebiorstw, instytucji publicznych, organizacji
non-profit. Rozumie istote zrownowazonego rozwoju przedsiebiorstw, a takze zarzadzania ryzykiem
dziatalnosci w jednostce. Koncepcja, cele ksztatcenia iefekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie
o profilu praktycznym studia pierwszego stopnia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.
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Absolwent kierunku zarzadzanie nabywa umiejetnosci rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania
problemdéw ekonomicznych, gospodarowania zasobami ludzkimi. Przygotowany jest do pracy na
stanowiskach operacyjnych, analitycznych i menedzeréw S$redniego szczebla zarzadzania
w przedsiebiorstwach, sprawnie dokonuje oceny iformutuje cele dla dziatann strategicznych
w jednostkach administracji publicznej. Potrafi samodzielnie prowadzi¢ dziatalno$é¢ gospodarcza.
Absolwent posiada umiejetnosci komunikowania sie, negocjowania, przekonywania oraz pracy
w zespole. Zna jezyk obcy i jest przygotowany do podjecia studidéw drugiego stopnia.

Filia MANS w Ciechanowie wspdtpracuje z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi wtgczajac
ich w proces dydaktyczny na rézne sposoby: Uczelnia proponuje konferencje organizowane przez Filie
wspdlnie z jednostkami zewnetrznymi, pracownicy naukowo-dydaktyczni wraz z praktykami, ktérzy
dzielg sie swojg wiedzg i doswiadczeniem wzgledem danej problematyki i program jest modyfikowany
ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb lokalnego rynku.

Uczelnia zwraca sie réwniez do interesariuszy zewnetrznych w celu zaopiniowania planéw studiow
w tym programoéw studidw, ktérego celem jest podnoszenie jakosci ustug edukacyjnych swiadczonych
przez Uczelnie. Opinie interesariuszy Uczelnia przedstawita do oceny przez ZO PKA. Przedstawiciele
samorzadu studenckiego sg witgczani w proces opiniowania. Studenci majg swdj udziat w tworzeniu
kierunku wypowiadajac sie anonimowo w badaniu ankietowym.

Koncepcja, cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym studia pierwszego stopnia
uwzgledniajg nauczanie iuczenie sie z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosc.
Wynikajgce z tego faktu uwarunkowania nie zostaty w petni wpisane w dziatania operacyjne realizacji
celéw ksztatcenia.

Oceniany kierunek jest realizowany na studiach pierwszego stopnia, niestacjonarnych o profilu
praktycznym. W swojej ofercie programowej Uczelnia oferuje takze studia stacjonarne, ale od kilku lat
nie zostata zrekrutowana wymagana liczba studentdw do uruchomienia studiéw stacjonarnych.
Obowigzujace dla kierunku zarzgdzanie efekty uczenia sie zostaty zatwierdzane Uchwatg Senatu
nr 8/06/2022 z dn. 22.06.2022 r. W ramach sformutowanej Uchwaty zatwierdzono poziom studidw,
forme i profil kierunku, dyscypliny naukowe do ktérych kierunek zostat przypisany, nazwy specjalnosci,
efekty uczenia sie, wymiar, zasady i formy odbywania praktyk oraz plan studidw.

Dla przedstawionego powyzej celu ksztatcenia na kierunku sformutowanych zostato 30 efektow
uczenia sie na studiach pierwszego stopnia (w tym 11 efektéw w zakresie wiedzy, 12 w zakresie
umiejetnosci i 7 w zakresie kompetencji spotecznych.

Analiza tresci efektéw uczenia sie kierunku zarzgdzanie, w kontekscie obowigzujgcych regulacji
odnoszacych sie do charakterystyk PRK dla Poziomu 6, pozwala zauwazyé, iz uwzgledniajg one
wszystkie kategorie efektdw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Ponadto, efekty te
odnoszg sie do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, wskazanej jako dyscyplina wiodgca. W ocenie
ogolnej efekty te sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym

Na poziomie efektéw kierunkowych zastrzezenia do sformutowanych efektéw uczenia sie odnoszg sie
przede wszystkim do zakresu wskazanych charakterystyk umiejetnosci i kompetencji.

Analiza tresci efektow uczenia sie pozwala zauwazy¢, iz w sposdb poprawny zostaty opisane efekty
zarowno wiedzy generalnej, jak ikontekstowej. Poziom gtebi wiedzy réwniez zostat witasciwie
okreslony (jako ,zaawansowana”). W przypadku charakterystyk odnoszacych sie do umiejetnosci
zostaty réwniez sformutowane opisy efektéw dla poszczegdlnych kategorii. Warto jednak zauwazyg, iz
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zaakcentowanie "zaawansowanych” umiejetnosci nie jest potrzebne. W charakterystyce umiejetnosci
komunikacji mozna zauwazy¢ przede wszystkim zaakcentowanie umiejetnosci postugiwania sie
w jezyku obcym, ale brakuje wskazania na umiejetnosci ,,udziatu w debatach - przedstawiaé i oceniaé
rozne opinie istanowiska oraz dyskutowa¢ znimi” oraz ,komunikowaé sie zotoczeniem
z wykorzystaniem specyficznej terminologii”. Rekomenduje sie uzupetnienie charakterystyce
umiejetnosci o ,udziatu w debatach - przedstawia¢ iocenia¢ rdéine opinie istanowiska oraz
dyskutowac z nimi” oraz ,komunikowac sie z otoczeniem z wykorzystaniem specyficznej terminologii”.

W odniesieniu do efektu Z U08 mato wyraznie zostata wyrdziniona umiejetnos¢ ,planowania
i organizacji pracy” oraz ,wspotdziatania”, szczegdlnie majac na wzgledzie to, iz dla tego efektu
wskazana zostata kategoria P6S-UQO, jako odpowiednik efektu na poziomie PRK. Natomiast w kolejnym
efekcie, tj. Z_UO09 ten aspekt organizacji zostat bardzo mocno wyrézniony, ale zabrakto odniesienia go
do kategorii P6S-UO. Warto jeszcze zwrdéci¢ uwage, iz umiejetnosci Z U04 i Z_U10 sg bardzo podobne.
W grupie efektdw kompetencji spotecznych nalezy zwrdcié uwage, iz efekty Z K01, Z K02 i Z_KO3 sg
sformutowane na bazie umiejetno$é, na dodatek tych, ktdre zostaty wskazane powyzej jako opisane
w sposéb niewystarczajgcy. Ponadto, ,perswazja i negocjacja” (Z_K02) s3 raczej umiejetnosciami niz
kompetencjami spotecznymi. W grupie kompetencji spotecznych brakuje akcentu na ,krytyczne
myslenie” i,uznawanie znaczenia wiedzy”. Réwniez ,wrazliwos¢” (Z_KO06) jest niewystarczajgcym
akcentem dla kompetenc;ji z kategorii rola zawodowa.

W odniesieniu do charakterystyk efektéw uczenia sie na poziomie poszczegdlnych przedmiotéw nalezy
zwrdci¢ uwage na szereg nieprawidtowosci w ich charakterystyce. Analiza kart przedmiotédw pozwolita
zauwazyé, iz w bardzo wielu przypadkach przedmiotowe efekty uczenia sie sg bardzo czesto
niepoprawnie odniesione do kierunkowych efektéw uczenia sie oraz sformutowane zbyt ogdlnie lub sg
przepisanymi efektami kierunkowymi, co jest niewystarczajgce dla odzwierciedlenia specyfiki efektow
uczenia sie dla konkretnych zajec¢ iich powigzania z kierunkiem. W przypadku wiekszosci zajec
z modutéw kierunkowych, do wyboru ispecjalizacyjnych, sformutowane efekty uczenia sie sg Zle
odniesione. Nieprawidtowos¢ polega na tym, iz wszystkie przedmiotowe efekty z zakresu wiedzy s3
odnoszone do grupy kierunkowych efektéw wiedzy, wszystkie przedmiotowe umiejetnosci odnoszone
sg do wybranej grupy kierunkowych umiejetnosci (np. zarzqdzanie projektami, informatyka
w zarzgdzaniu, marketing, zamdwienia publiczne, matematyka finansowa, prawo pracy, zarzqdzanie
logistykq, kapitat intelektualny w ZZL). To samo odnosi sie do kompetencji spotecznych. To nie pozwala
dokona¢ oceny sposobu rozwiniecia irealizacji efektu przedmiotowego w kontekscie efektu
kierunkowego. Wiele przedmiotowych efektéw uczenia sie jest niewtasciwie sformutowana
i odniesiona do efektéow kierunkowych. Przyktadem moze tu by¢ charakterystyka przedmiotowych
efektdw uczenia sie do zajec: mikroekonomia, podstawy bankowosci czy przywddztwo menedzerskie,
ktore nie odnoszg sie do tresci przedmiotu. Bardzo duzy stopien ogdlnosci efektéw uczenia sie,
wiasciwy do poziomu kierunku, ale niewystarczajgco szczegétowy dla przedmiotu, daje sie zauwazyc
w przypadku takich zajeé, jak: zarzgdzanie jakoscig, socjologia, analiza ekonomiczna.

Analiza efektow kierunkowych pozwala uznaé, iz sg one specyficzne i zgodne z aktualnym stanem
wiedzy dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakoSci oraz uwzgledniajg w umiejetnosci praktyczne,
komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalno$ci zawodowe;j
kierunku.
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Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Mozna potwierdzi¢, iz koncepcja icele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig Uczelni. Kierunek
przypisano do dyscyplin nauki o zarzadzaniu ijakosci oraz matematyka iinformatyka. Nie mozna
potwierdzié, iz koncepcja i cele ksztatcenia wtasciwie dla kierunku mieszczg sie w dziedzinie nauk
Scistych i przyrodniczych, w naukach technicznych oraz w naukach humanistycznych.

Koncepcja ksztatcenia zaktada state dostosowanie procesu ksztatcenia do zmieniajgcych sie potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego, mozna zatem w petni potwierdzié, iz zaktada sie uwzglednianie
postepu w obszarze dziatalnosci zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiéw. Koncepcja
i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegblnosci rynku pracy.

Analiza catosci efektéw uczenia sie pozwala zauwazy¢, iz efekty uczenia sie na poziomie kierunku sg
sformutowane poprawnie, z potrzebami pewnych uzupetnied w ich charakterystyce. Natomiast na
poziomie efektéw przedmiotowych (w kartach przedmiotéw) daje sie zauwazyé wiele
nieprawidfowosci. Dotyczg one:

1. niewtasciwego opisu przedmiotowych efektéw uczenia sie dla niektérych zaje,

2. zbyt duzego stopnia ogdélnosci charakterystyk efektéw okreslonych dla zaje¢ (na poziomie
przedmiotdw, opisanych w kartach tych przedmiotéw),

3. nieprawidtowego odniesienia przedmiotowych efektdw uczenia sie do efektéw kierunkowych.

Nieprawidtowe lub bardzo ogdlnikowe sformutowanie efektéw uczenia sie na poziomie zaje¢ utrudnia
selekcje i sformutowanie wtasciwych metod i wymagan odnosnie weryfikacji efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:
1. odpowiednig korekte w przypisaniu kierunku zarzadzanie do dyscyplin naukowych;
2. korekte opisu efektow uczenia sie w celu wtasciwego odniesienia sie do tresci programowych
zajec;
3. uszczegotowienie charakterystyk efektdw uczenie sie na poziomie przedmiotéw, poprzez

rozwiniecie ich opiséw w kartach przedmiotow;

4. wiasciwe przyporzadkowanie przedmiotowych efektéw uczenia sie do efektéw kierunkowych.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Obowigzujace aktualnie programy studidow kierunku zarzadzanie w Filii MANS w Ciechanowie zostaty
zatwierdzone Uchwatg Senatu nr 8/06/2022 zdn. 22.06.2022 r. W zatwierdzonych programach
studiéw na rok 2022/2023 okreslono poziom studidéw, forme i profil kierunku, dyscypliny naukowe do
ktérych kierunek zostat przypisany, nazwy specjalnosci, efekty uczenia sie, wymiar, zasady i formy
odbywania praktyk oraz plan studiéw. W decyzji dotyczacej planédw studiéw uwzgledniono m.in. nazwe
przedmiotow, efekty uczenia sie przypisane do poszczegdlnych zajeé, poziom studidw, profil, formy
studidw, czas trwania studidw, przypisanie do dyscypliny naukowej, obcigzenia studenta (obejmujace
liczbe godzin zajeé¢ oraz liczbe punktéw ECTS) oraz forme imetody zaliczenia poszczegdlnych
przedmiotow.

W ocenie ogdlnej nalezy uznaé, iz tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny wiodgcej, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany, czyli dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz aktualnym stanem zawodowego
rynku pracy wiasciwym dla kierunku zarzadzanie. Na kierunku zarzadzanie, w ramach programu
studidow pierwszego stopnia oferuje sie studentom 10 specjalnosci, tj.: zarzgdzanie przedsiebiorstwem
w zintegrowanej Europie, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, rachunkowosc icontrolling, zarzgdzanie
logistykq, zarzqdzanie bezpieczeristwem narodowym, zarzqdzanie w bankowosci i finansach,
marketing, zarzqdzanie w sektorze publicznym, zarzgdzanie w oswiacie, zarzqdzanie w stuzbie zdrowia.

Decyzje o uruchomieniu konkretnych specjalnosci dokonuje sie na podstawie opinii studentéw, po ich
prezentacji izebraniu informacji o preferencjach studentéw. Aktualnie, na studiach pierwszego
stopnia niestacjonarnych realizowane sg tylko dwie z tych specjalnosci (tj.: zarzgdzanie zasobami
ludzkimi i zarzqdzanie bezpieczeristwem narodowym). W przeciggu ostatnich 3 lat, na kierunku
zarzadzanie uruchomione zostaty cztery specjalnosci, tj.: zarzgdzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie
bezpieczeristwem narodowym, rachunkowosc¢ icontrolling oraz zarzqdzanie logistykg. Reszta
specjalnosci nie byta realizowana w ostatnim czasie na kierunku zarzadzanie. Oznacza to, iz jedynie
40% specjalnosci z oferty kierunku zostata uruchomiona. Majac na wzgledzie liczbe studentéw
kierunku, nalezy zwréci¢ uwage, iz Uczelnia oferuje relatywnie duzg liczbe specjalnosci. Skutkuje to
tym, iz w praktyce uruchomienie tak duzej liczby specjalnosci jest mato prawdopodobne. Oferowanie
tak duzej liczby specjalnosci wprowadza w btad studentéw, poniewaz Uczelnia ich nie uruchamia.
Rekomenduje sie zweryfikowanie specjalnosci oferowanych na kierunku zarzadzanie, co do ilosci, jak
rowniez pod katem dopasowania ich do aktualnych preferencji i potrzeb.

Program studiéw pierwszego stopnia obejmuje tresci programowe w podziale na moduty:
podstawowy, kierunkowy, ponadkierunkowy ido wyboru oraz specjalnosSciowy iseminarium
dyplomowe. Taka struktura podziatu tresci programowych zaje¢, realizowanych na kierunku, nie jest
regulowana na Uczelni, ale jest ona poprawna. Modut podstawowy zaje¢ realizowany jest
w semestrach od 1. do 4. Zajecia z modutu kierunkowego realizowane sg od semestru 1. do 5., a modut
ponadkierunkowego od semestru 1. do 6. Zajecia z jezyka obcego rozpoczynajg sie w semestrze 1,
a konczg w semestrze 5. Przedmioty do wyboru sg realizowane od semestru 2. do 6., azajecia
specjalnosciowe w semestrach 5 i 6. W ramach kierunku zarzadzanie praktyki zawodowe realizowane
sg w semestrach 3-5.
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Analiza tresci programowych realizowanych aktualnie na pierwszym stopniu studiéw kierunku
zarzadzanie (dla toku rozpoczynajgcego sie w roku akademickim 2022/2023), pozwala zauwazy¢, iz
w ramach poszczegdlnych modutdéw realizowane sg zajecia wiasciwe dla dyscypliny wiodacej, do ktérej
przyporzadkowany jest kierunek, tj. dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. W relatywnie niewielkim
zakresie realizowane sg zajecia z pozostatych dyscyplin, do ktérych zostat przypisany kierunek,
tj. informatyka i matematyka, ktére ograniczajg sie do 1-2 przedmiotéw (realizowanych na poziomie
catego kierunku). Warto zwrdécié uwage, iz zajecia z dyscyplin informatyka i matematyka, sg przypisane
takze do innej dziedziny (tj. nauki Sciste i przyrodnicze). W ramach modutu zaje¢ podstawowych
realizuje sie 7 przedmiotéw, wtym 2 zzakresu nauk o zarzadzaniu ijakosci (pozostate to zajecia
z ekonomii i finanséw, prawa oraz matematyki). W ramach modutéw zajeé kierunkowych realizuje sie
10 przedmiotow, z ktérych 8 przypisa¢ mozna do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci (pozostate
dwa mieszczg sie w dyscyplinie ekonomia i finanse oraz nauki o bezpieczenstwie). W ramach zaje¢ do
wyboru (na poziomie kierunku) studenci majg mozliwos¢ wyboru 8 zaje¢ z listy 12 przedmiotow.
Zajecia te obejmujg rdine zakres wiedzy, ktére mozna przypisa¢ gtédwnie do dyscyplin nauki
0 zarzadzaniu i jakosci (5 przedmiotdw) oraz ekonomia i finanse (4 przedmioty).

W ramach zajec specjalnosciowych zaplanowanych zostato po 3 zajecia dla kazdej specjalnosci oraz
3 zajecia do wyboru, ktére sg wybierana z wspélnej listy 6. przedmiotdéw. Zajecia specjalnosciowe z tej
listy do wyboru trudno uznaé, iz sg zajeciami specjalnosciowymi. Reprezentujg one rézne obszary
wiedzy, ktédre mozna przypisa¢ do ekonomii ifinansdw, nauki o zarzadzaniu ijakosci oraz nauki
prawne. Nalezy zatem uznaé, iz program specjalnosci obejmuje jedynie tresci 3 zajec (przedmiotow).

Analiza tresci programowych poszczegdlnych zajec realizowanych na specjalnosciach wskazuje na
pewne niedostatki tresci programowych. W ramach zaje¢ na specjalnosci zarzgdzanie
przedsiebiorstwem w zintegrowanej Europie brakuje przedmiotu, ktéry odnositby sie do
"zintegrowanej Europy”. Wszystkie zajecia specjalnosciowe odnoszg sie do przedsiebiorstwa jako
takiego. W programie specjalnosci rachunkowos¢ icontrolling umieszczony jest przedmiot
(matematyka finansowa), ktory jest oferowany jako przedmiot do wyboru dla innych specjalnosci.
Tego rodzaju rozwigzanie ogranicza mozliwosci wyboru zaje¢ studentom tej grupy. Ten sam przedmiot
(matematyka finansowa) jest oferowany w ramach specjalnosci zarzgdzanie w bankowosci i finansach.
To podaje w watpliwosé specjalnosciowy charakter przedmiotu matematyka finansowa, gdyz jest
przypisany réoznym specjalnosciom. Réwniez w ramach specjalnosci marketing mamy do czynienia
z powielaniem sie przedmiotu specjalnosciowego z grupy do wyboru. Takim przedmiotem jest w tym
wypadku strategia marketingowa. Na specjalnosci zarzgdzanie logistykq sy prowadzone zajecia
z badan operacyjnych, ktére jednoczesnie ulokowane zostaty w module zaje¢ do wyboru. Inng
staboscig oferty specjalnosciowej kierunku zarzadzanie jest duza wybidrczos¢ przedmiotéw
specjalnosciowych, co jest konsekwencjg niewielkiej liczby zajec realizowanych w ramach specjalnosci.
Na przyktad, na specjalnosci zarzgdzanie w bankowosci ifinansach brakuje zajeé¢ zfinanséw.
Oferowane sg tam dwa zajecia z bankowosci i jedno z matematyki finansowej. Na dodatek w ofercie
przedmiotow do wyboru w ramach specjalnosci nie ma réwniez przedmiotu z zakresu finanséw.
Rekomenduje sie korekte izwiekszenie liczby zaje¢ realizowanych w ramach specjalnosci, ktore
zgodne bytby z profilem i tematyka specjalnosci.

Realizowany aktualnie program studiéw dla kierunku zarzadzanie zostat zmodyfikowany w stosunku
do programu obowigzujgcego dla poprzedniego toku. Gtéwna zmiana polegata na zwiekszeniu liczby
zaje¢ do wyboru na poziomie kierunku i specjalnosci.
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Analiza kart przedmiotéw pod katem formutowanych tresci programowych pozwala zauwazyg,
iz w opisie niektérych zaje¢ (przedmiotow) jest duzy poziom ogdlnosci tematyki zajeé, szczegdlnie
w odniesieniu do takich zaje¢ jak: prawo pracy (dla 24 godz. zaje¢ na studiach stacjonarnych
sformutowane zostaty 3 tematy) oraz analiza ekonomiczna (dla 24 godz. zaje¢ na studiach
stacjonarnych sformutowane zostaty 4 tematy).

W programie studidw kierunku zarzgdzanie studenci pierwszego stopnia realizujg 180 punktow ECTS
W ciggu 6 semestrow studidw. W poszczegdlnych semestrach realizujg po 30 punktéw ECTS, a w skali
roku 60 punktéw ECTS. Program studidéw pierwszego stopnia obejmuje 2019 godzin zaje¢ na studiach
stacjonarnych i 1572 godzin na studiach niestacjonarnych, wtym praktyki, ktére realizowane s3
w wymiarze 720 godziny (w trzech semestrach po 240 godzin zajec). Na studiach stacjonarnych liczba
zaplanowanych godzin zaje¢, realizowanych w poszczegdlnych semestrach, waha sie od 168
(w semestrze 6.) do 440 (w semestrze 3.). Na studiach niestacjonarnych liczba zaplanowanych godzin
w poszczegdlnych semestrach waha sie od 86 (w semestrze 6.) do 380 (w semestrze 4.). Na studiach
niestacjonarnych daje sie zauwazy¢ bardzo duzg rozbiezno$¢ miedzy liczbg godzin zajec realizowanych
w réznych semestrach. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, iz w semestrze 3-5 realizowane sg praktyki
i liczba rzeczywistych godzin zajeé jest w tym przypadku mniejsza. Mniejsze obcigzenie liczbg godzin
zaje¢ w ostatnim semestrze studiéw wynika takze z obowigzku przygotowania pracy dyplomowej przez
studenta, za co uzyskuje takze punkty ECTS. Rekomenduje sie zweryfikowanie programu studiéw
niestacjonarnych w celu zmniejszenia dysproporcji w liczbie realizowanych godzin zaje¢ miedzy
semestrem 6., a semestrami 3-5.

Analiza programu studiéw pozwala uznaé, iz liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich istudentéw, okreslona tgcznie dla programu studidéw jest zgodna
z obowigzujgcymi wymaganiami.

Zgodnie z przyjetym programem kierunku na studiach pierwszego stopnia realizowane tresci
programowe dzielg sie na:

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ podstawowych, realizowane na 7. przedmiotach,
za co student uzyskuje 37 punktéw ECTS,

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ kierunkowych, realizowane na 10. przedmiotach,
za co student uzyskuje 23 punkty ECTS,

e tresci realizowane w ramach modutu zajeé¢ ponadkierunkowych ido wyboru (w tym jezyk
obcy), realizowane na 16. przedmiotach (w tym praktyki zawodowe), za co student uzyskuje
87 punktéw ECTS (w tym 30 punktow ECTS za praktyki zawodowe),

e tresci realizowane wramach modutu specjalnosciowego iseminarium dyplomowego,
realizowane na 6. przedmiotach plus seminarium dyplomowe, za co student uzyskuje
33 punkty ECTS.

Analiza powyzszego programu studidow pozwala zauwazyg, iz realizacja tresci ponadkierunkowych i do
wyboru stanowi najwieksze obcigzenie pracg studentéw. Warto zwrdcié uwage, iz w tej grupie bardzo
wysoki udziat ma grupa zaje¢ z przedmiotéw poza dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci. Z drugiej
strony, najmniejsza liczba punktdw ECTS jest przypisana grupie zaje¢ kierunkowych, ktérych znaczenie
jest duzo wieksze z punktu widzenia specyfiki kierunku, niz tresci ponadkierunkowych i do wyboru.
Rekomenduje sie korekte obcigzenia pracy studenta, zwtaszcza weryfikacje obcigzenia studenta
w ramach zaje¢ z modutu przedmioty kierunkowe oraz przedmioty pozakierunkowe i do wyboru.
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Analiza rozktadu punktéw przypisanych pojedynczym zajeciom pozwala zauwaziy¢ szereg
nieprawidtowosci. Dotyczy ona duzej rozbieznosci punktéw ECTS przypisanych do poszczegdlnych
zajec, zwtlaszcza o podobnej liczbie godzin zajeé, co nalezy rozumiec¢ jako mniejsze obcigzenie praca
studenta. Réznica ta waha sie od 1 do 7 punktéw ECTS. Rozbieznos$é ta daje sie szczegdlnie zauwazyc
miedzy zajeciami zaklasyfikowanymi do modutu kierunkowe i modutu specjalnosciowe a zajeciami
zaklasyfikowanymi do modutu zajecia do wyboru. Na przyktad, w programie studidow zajecia
kierunkowe z zarzgdzania projektami oraz bezpieczeristwa publicznego majg przydzielone po 1 punkcie
ECTS (chot sg realizowane w wymiarze 24/18 godzin) a zajecia przedmiot do wyboru 5 (tj. praktyczne
metody ilosciowe w zarzqdzaniu) maja 7 punktow ECTS (sg realizowane w wymiarze 24/12 godzin),
zajecia przedmiot do wyboru 1 (wybdr pomiedzy logistyka praktyczna izastosowanie ekonomii
w biznesie) majg 6 punktéw ECTS (s3 realizowane w wymiarze 24/12 godzin). W przypadku zajec
specjalnosciowych, daje sie zauwazy¢ podobne nieprawidtowosci, tj. rozbieznos¢ w liczbie
przydzielonych punktédw ECTS w kontekscie liczby godzin zajeé. Polega ona na tym, iz wszystkie zajecia
specjalnosciowe maja przydzielony 1 punkt ECTS, a zajecia wybieralne w ramach réznych specjalnosci
2 lub 4 punkty ECTS, mimo iz sg realizowane w takim samym wymiarze czasu (tj. liczby godzin). Efektem
tego jest rézny poziom godzin pracy studenta kalkulowany na 1 punkt ECTS. W przypadku zaje¢ do
wyboru wynosi on 25 godzin pracy studenta na 1 punkt ECTS, a w przypadku zaje¢ specjalnosciowych
jest to 37-53 godziny pracy studenta na 1 punkt ECTS. Mozna to zaobserwowac w kartach przedmiotéw
np.: bezpieczeristwo publiczne, rachunkowos¢ zarzqdcza, zarzqgdzanie logistykq, prawo spdtek, kapitat
intelektualny w ZZL, marketing ustug ubezpieczeniowych, marketing w handlu iustugach,
rachunkowos¢ i analiza finansowa i innych. Wtasciwa kalkulacja obcigzen praca studenta zaktada, iz na
1 punkt ECTS przypada 25-30 godzin pracy studenta. Rozbieznosci od przyjetego wskaznika liczby
godzin zajec¢ przypadajacych na 1 punkt ECTS skutkujg tym, iz niewtasciwie jest kalkulowane obcigzenia
pracg studenta w ramach poszczegdlnych zaje¢ (czyli punkty ECTS). W konsekwencji Zle jest
odzwierciedlony miedzy poszczegdinymi zajeciami (przedmiotami) zakres pracy wiasnej studenta oraz
jego pracy z bezposrednim udziatu nauczyciela akademickiego.

W kalkulacji obcigzenia wyrdznia sie czas konsultacji. Jest to nieprawidtowe, gdyz konsultacje nie sg
obowigzkowe dla studentdw. Trudno zatem zaktadaé, iz student bedzie brat udziat w tych
konsultacjach i to w wymiarze 8-10 godzin (np. marketing, rachunkowos¢ finansowa). Rekomenduje
sie nieuwzglednianie konsultacji w kalkulacji obcigzenia pracg studenta (kalkulacji punktéw ECTS).

Inng nieprawidtowoscig jest rézny, kalkulowany czas pracy studenta dla tych samych zaje¢ na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych, np. przedmiot kierunkowy finanse przedsiebiorstw ma przydzielone
3 punkty ECTS, a skalkulowany tgczny naktad (czas) pracy na studiach stacjonarnych wynosi 83 godziny,
a studiach niestacjonarnych 75 godzin. Takie nieprawidtowosci daje sie zauwazy¢ dla okoto potowy
zajec (np.: mikroekonomia, finanse, matematyka, zachowania organizacyjne, zarzqdzanie projektami,
zarzgdzanie jakoscig, informatyka w zarzgdzaniu itd.). W wiekszosci przypadkéw mamy do czynienia
z sytuacjg, kiedy to faczny naktad pracy studenta na studiach niestacjonarnych jest mniejszy niz na
studiach stacjonarnych.

Sekwencja zaje¢, a takze doboér form zajec i proporcje liczby godzin zajeé zapewniajg osiggniecie przez
studentéw efektéw uczenia sie. Sekwencja zaje¢ na pierwszym stopniu studiow jest w koncepcji
ogoblnej poprawna. W pierwszej kolejnosci studenci realizujg zajecia podstawowe, ponadkierunkowe,
kierunkowe iz jezyka obcego, adopiero w kolejnych latach studidw zajecia specjalnosciowe
i seminarium dyplomowe. Warto jednak zwréci¢ uwage na to, iz studenci kierunku wczesniej realizujg
przedmiot informatyka w zarzgdzaniu (1 semestr) niz technologie informacyjne (2 semestr). Analiza
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tresci programowych pozwala zauwazyé, iz ta kolejnos¢ jest niewtasciwa, gdyz na zajeciach
z technologii informacyjnych realizuje sie tresci podstawowe z zakresu informatyki. W czasie hospitacji
zaje¢ informatyka w zarzqdzaniu dato sie zauwazy¢, tzn. nauczyciel akademicki realizowat tresci
z przedmiotu technologie informacyjne. Rekomenduje sie korekte sekwencji zaje¢ z przedmiotéw
informacyjnych, w szczegdlnosci technologii informacyjnych, ktére aktualnie sg realizowane w ramach
2 semestru studiow.

Zastrzezenia budzi takze pdina realizacja zaje¢ z przedmiotu finanse, tj. dopiero w 3 semestrze
studidow. Przedmiot ten jest zaliczany do modutu zaje¢ podstawowych. Ma on tez duze znaczenie dla
innych zaje¢, ale jest on realizowany jako ostatni w ramach tego modutu. Rekomenduje sie weryfikacje
(przyspieszenie) terminu realizacji zaje¢ finanse, ktéry ma bardzo wazne znaczenie dla dalszego na
kierunku zarzadzanie.

Obowigzujacy na kierunku zarzadzanie program studidow pozwala studentom na elastyczne
ksztattowanie Sciezki ksztatcenia w wymaganym wymiarze 30% liczby punktéw ECTS. Na studiach
pierwszego stopnia studenci majg mozliwos¢ dokonywania wyboru zaje¢ w ramach: tzw. modutu
przedmiotow do wyboru (wybiera 8 z 12 przedmiotdw, za co uzyskujg 39 ECTS), specjalnosci (gdzie
realizuje 6 przedmiotéw, 13 ECTS) oraz seminarium dyplomowego (20 ECTS). tacznie student moze
dokonac¢ wyboru 15 przedmiotéw, za ktére uzyskuje 72 punkty ECTS, co stanowi ponad 40% ogdlnej
liczby punktéw ECTS uzyskiwanych na studiach pierwszego stopnia.

W programie studiow pierwszego stopnia kierunku zarzadzanie zostaty wskazane 24 przedmioty jako
zajecia ksztattujacych umiejetnosci praktyczne, wtym 3 zajecia realizowane wramach modutu
przedmioty podstawowe, 7 zaje¢ oferowanych ramach modutu przedmioty kierunkowe, a reszta zajec
jest zaklasyfikowana do modutu przedmioty ponadkierunkowe ido wyboru oraz przedmioty
specjalnosciowe (patrz RS tab. 4). W sumie student studidow stacjonarnych pierwszego stopnia realizuje
1023 godzin zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na studiach niestacjonarnych (oraz
zaplanowanych 1226 godzin na studiach stacjonarnych), za ktére przystuguje mu 92 punktéw ECTS
(co stanowi 51% tacznej liczby punktéw ECTS). Analiza tresci tych zajeé wskazuje, iz mieszczg sie one
w dyscyplinie nauki, do ktérych przypisany zostat kierunek zarzadzanie i sg witasciwe dla kierunku o
profilu praktycznym.

W programie studiéw kierunku zaplanowane s3g zajecia zjezyka obcego. Na studiach
pierwszego stopnia tym zajeciom przypisane jest 10 punktéow ECTS iobejmujg 200 godzin zajec
(w semestrach 1-5) na studiach stacjonarnych i 160 godzin zaje¢ (w semestrach 1-5) na studiach
niestacjonarnych. W programach studiéw kierunku zarzadzanie nie ma zaplanowanych innych zajecia
w jezyku obcym. Nauka jezyka odbywa sie na lektorach z jezyka obcego.

Na kierunku zarzadzanie nie ma zaplanowanych zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych (socjologia
i psychologia do tej dziedziny nie sg przypisane). Poniewaz kierunek zarzgdzanie przypisany jest do
dziedziny nauk spotecznych, to wramach jego programu student powinien realizowac zajecia
z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze 5 punktéw ECTS.

Na kierunku zarzadzanie wykorzystuje sie rdznorodne metody ksztatcenia, reprezentujgce metody
podajace, jak i poszukujgce. Metody podajgce realizowane s3 na wykfadach, ktére stanowig 23%
godzin zaje¢ realizowanych na studiach niestacjonarnych (wedtug programu 24% na studiach
stacjonarnych). Ta forma jest zatem wykorzystywana w mniejszym stopniu niz cwiczenia
i konwersatoria. Na studiach niestacjonarnych udziat ¢wiczen i konwersatoridw stanowi 77% (a wedtug
programu 76% na studiach stacjonarnych). Zaréwno z programéw studiéw, jak i z kart przedmiotéw

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 16



wynika jednak, iz formy tych zaje¢ rzadko sie uzupetniajg. Szczegdlnie widoczne jest to w odniesieniu
do wyktaddw. Jedynie 6 przedmiotéw realizowanych jest w formule wyktad-¢wiczenia lub wykfad-
konwersatorium. Natomiast, kazdy student realizuje 17 zaje¢ wytgcznie w formie wyktadu, w tym takie
zajecia, jak: podstawy zarzgdzania, nauki o organizacji, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie
jakoscig, marketing, strategie marketingowe. Warto jeszcze zwrdci¢ uwage, iz z3 przedmiotow
specjalizacyjnych, 1 jest realizowany w formie wyktadu. W pozostatej grupie zaje¢ realizowanych na
kierunku, tj. bez wyktadéw, dominujg éwiczenia (szczegdlnie w ramach modutéw specjalnosciowych).
Rekomenduje sie wprowadzenie éwiczen na tych zajeciach, ktére obecnie realizowane sg wytgcznie
w formie wyktadu, szczegdlnie na zajeciach specjalnosciowych.

Analiza kart przedmiotéw pozwala zauwazy¢ liczne nieprawidtowosci w opisie zajeé przypadajgcych
roznym metodom nauczania, w kontekscie zatwierdzonych przez Senat Uczelni programéw studiow.
Sytuacja ta szczegélnie odnosi sie do zaje¢ prowadzonych w formie wyktadow lub ¢éwiczen, gdzie
wskazuje sie na metody charakterystyczne dla innej formy zajeé (podawczej lub poszukujacej). Taka
sytuacja ma miejsce gtéwnie w odniesieniu do tych zaje¢, ktére realizowane sg jedynie w formie
wyktadéw lub ¢wiczen. Przyktadem mogg tu by¢ zajecia: podstawy zarzqdzania, mikroekonomia,
zarzqdzanie jakoscig, ktore sg prowadzone w formie wyktaddw, a w kartach przedmiotéw wskazuje sie
na wykorzystywanie na zajeciach metod wtasciwych dla éwiczed. Odwrotna sytuacja zachodzi na
zajeciach realizowanych wytgcznie w formie éwiczen, np.: zarzqgdzanie projektami, biznes plan, badania
operacyjne, praktyczna ekonometria. W tych przypadkach wskazuje sie réwniez metody
charakterystyczne dla wyktadéw.

Realizacja zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ regulowana jest na Uczelni
Zarzadzeniem Rektora nr 03/06/2022 z dn. 30.06.2022 r. w sprawie organizacji roku akademickiego
2022/2023 oraz Zarzadzeniem Rektora nr 04/06/2022 zdn. 30.06.2022 r. w sprawie organizacji
procesu dydaktycznego w roku akademickim 2022/2023. W okresie pandemii Uczelnia przygotowata
stosowne regulacje oraz przeprowadzita szkolenia pracownikéw, ktére umozliwity realizacje czesci
zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ (programoéw Moodle i MS Teams). Na
studiach pierwszego stopnia udato sie w tym trybie zrealizowa¢ ok. 50% zaje¢. Reszta zajeé zostata
przesunieta na podziniejszy okres iprzeprowadzona w trybie stacjonarnym zzachowaniem
obowigzujgcych rygordw sanitarnych. Aktualnie na kierunku zarzadzanie zajecia zdalne odbywajg sie
w wybrane dni. W roku akademickim 2022/2023, w semestrze zimowym, na 1. roku studidéw
niestacjonarnych na 19 zaplanowanych dni zaje¢, 4 odbyly sie z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtosc. Na 2. roku studiéw 15 zaplanowanych dni zajeé, 1 odbyt sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Na 3. roku studiow 14 zaplanowanych dni zajeé, 3 odbyty sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W sumie, na studiach pierwszego stopnia
17 przedmiotéw realizowanych byto z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé.
Jak mozna zauwazy¢, zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é na kierunku
zarzadzanie sg wykorzystywane pomocniczo. W programach studidow nie oznacza sie, ktére zajecia s
realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Rekomenduje sie oznaczanie
w programach studiow zajeé, ktére bedgq realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

W celu dostosowania procesu uczenia sie do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnoscig przygotowana
zostata procedura udzielania wsparcia, ktéra zostata zatwierdzona Zarzadzeniem Rektora nr
10/09/2022 z dn. 30.09.2022 r. Dzieki przyjetym regulacjom student niepetnosprawny ma mozliwos¢
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m.in. dostosowania formy zaje¢ do indywidualnych potrzeb, nagrywania zajeé, uczestniczenia
w zajeciach asystenta osoby z niepetnosprawnoscia, zapewnienia ttumaczenia migowego on-line itp.

Na poszczegdélnych etapach praktyk przypisane sg zréznicowane efekty uczenia sie irdzne tresci
programowe. Praktyka realizowana jest w ramach trzech etapéw:

e etap pierwszy - praktyka ogdlna,
e etap drugi - praktyka kierunkowa,
e etap trzeci - praktyka specjalnosciowa.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec. Na pierwszym etapie pojawiajq sie takie efekty uczenia, jak: student zna i rozumie najwazniejsze
role i funkcje w organizacjach, teorie motywacyjne oraz podstawowe zasady zarzgdzania zasobami
ludzkimi (wiedza); student potrafi zastosowaé wiedze teoretyczng w rdznych obszarach
funkcjonowania organizacji. Student potrafi wspétpracowac z reprezentantami otoczenia organizacji
(umiejetnosci); student jest gotowy do organizowania pracy zespotu, kierowania tym zespotem oraz
uczestnictwa w przygotowaniu i realizacji zadan, jest swiadomy skutkéw podejmowanych decyzji
(kompetencje spoteczne). Na drugim etapie praktyk uwzglednia sie takie efekty uczenia sie, jak:
student zna irozumie metody badah w obszarze dziatalnosci organizacji, wtym metody analizy
strategicznej organizacji i jej otoczenia (wiedza); student potrafi analizowac¢ i prognozowaé poziom
i dynamike wybranych wielkosci i miernikdéw dziatalnosci organizacji i wybra¢ na tej podstawie
skuteczng, praktyczng metode rozwigzania problemoéw (umiejetnosci); student jest swiadom
koniecznosci poszerzania wiedzy idoskonalenia umiejetnosci zaréwno swoich jak iinnych oséb
w organizacji (kompetencje spoteczne). Z kolei na trzecim etapie pojawiajg sie takie efekty, jak: student
zna irozumie procesy zwigzane z postepem technicznym oraz informatycznym w funkcjonowaniu
organizacji ijej rozwoju (wiedza), student potrafi przygotowac typowe prace pisemne zwigzane
z tematyka zarzadzania oraz przygotowad krétkie wystgpienie zwigzane z funkcjonowaniem organizacji
(umiejetnosci), student jest otwarty na myslenie i dziatanie w sposdb przedsiebiorczy (kompetencje
spoteczne).

W ramach tresci ksztatcenia realizowanych na praktykach zawodowych wskazane jest, aby student
zapoznat sie: z zakresem dziatalnosci instytucji, charakterystyka swiadczonych i realizowanych zadan,
strukturg organizacyjng oraz zasadami funkcjonowania jednostki, podstawami prawnymi,
dokumentacjg instytucji, przeptywem informacji, organizacjg pracy, zakresem obowigzkéw
i uprawnien na wybranych stanowiskach, formami wspoétpracy instytucji z Srodowiskiem zewnetrznym
oraz formami i metodami realizacji podstawowych zadan.

Wymiar praktyk dla studentéw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie wynosi po 240 godzin
(10 ECTS) w semestrach: 3, 4, i 5, fgcznie 720 godzin. Praktykom przypisano 30 punktéw ECTS. Wymiar
praktyk i ich umiejscowienie w planie studidow umozliwiajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Student w celu zaliczenia praktyk moze dokona¢ wyboru zaktadu pracy z bazy ofert wtasciwego
Instytutu, badZ elektronicznej bazy ofert Biura Karier. Uczelnia ma podpisane umowy trdéjstronnej
z takimi placdwkami, jak: Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie Filia w Ciechanowie, Stowarzyszenie
Spotecznej Samopomocy — Lokalna Grupa Dziatania w Ciechanowie, Powiatowy Urzad Pracy
w Ciechanowie, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Placéwka Terenowa w Ciechanowie, BNP
Paribas Oddziat w Ciechanowie, Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Ciechanowie,
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Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych Sp. z 0.0. w Ciechanowie, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
w Ciechanowie. Zapewniajg one osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, zaktadanych dla praktyk
oraz realizowanych w ich trakcie zadan, sg trafnie dobrane. Weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie
oraz zaliczenia praktyki na ocene dokonuje uczelniany opiekun praktyk na podstawie: zaswiadczenia
z zaktadu pracy o odbyte] praktyce wraz z opinig ze strony zaktadowego opiekuna praktyk, dzienniczka
praktyk (uwzgledniajgcego opis realizowanych zadan, przypisanie do efektéw uczenia sie iocene
poszczegblnych efektéw uczenia sie). Dokumentacja jest podstawg do wystawienia oceny przez
kierunkowego opiekuna praktyk za realizacje przedmiotu. Rekomenduje sie weryfikacje jakosci
dostarczanych przez studentéw dokumentéw. Sposéb dokumentowania przebiegu praktyk
i realizowanych w ich trakcie zadan nie daje mozliwos¢ weryfikacji zaleznosci pomiedzy realizowanymi
zadaniami, a uzyskanymi efektami uczenia sie. Zaktadowy opiekun praktyk ocenia poszczegdlne efekty
uczenia sie, opisowa cze$é¢ dziennika praktyk jest jednak réwnie istotna, biorgc pod uwage
czasochtonno$é¢ realizowanego przedmiotu oraz niewymaganie od studentow spotkania
z kierunkowym opiekunem praktyk, na ktdrym brakujgce informacje mogtyby by¢ uzupetniane.
Aktualnie skuteczne sprawdzenie realizacji zadan w zakresie poszczegdlnych efektdow uczenia sie bywa
ograniczone.

Ocena ma charakter kompleksowy i odwotuje sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie,
student oraz zaktadowy opiekun praktyk zawodowych dokonujg weryfikacji poszczegélnych efektéw
uczenia sie w formularzu weryfikacji efektdw uczenia sie, realizowanych w ramach studenckiej praktyki
zawodowej.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk z ramienia instytucji przyjmujacej
zostaty okreslone w regulaminie praktyk. Osoba petnigca funkcje opiekuna praktyk w miejscu
odbywania praktyk powinna spetnia¢ nastepujgce warunki: posiada potwierdzone wtasciwymi
dokumentami kwalifikacje zawodowe, zgodne z kierunkiem ksztatcenia studenta odbywajgcego
praktyke zawodowg, zakres obowigzkow i kompetencji opiekuna praktyk w miejscu odbywania praktyk
jest zgodny z kierunkiem ksztatcenia studenta odbywajgcego praktyke zawodowg, posiada co najmniej
3 letnie doswiadczenie zawodowe, zgodne z kierunkiem ksztatcenia studenta odbywajacego praktyke
zawodowg, posiada aktualne zaswiadczenie odbycia szkolenia bhp. i okresowych badan. Do zadan
zaktadowego opiekuna praktyk nalezy m.in.: zapoznanie studenta z profilem dziatalnosci i organizacjg
pracy w instytucji przyjmujacej, realizacja programu praktyk oraz zapewnienie osiggania przez
studenta efektdw uczenia sie okreslonych dla kierunku/specjalnosci, zapoznanie studenta z zasadami
BHP obowigzujgcymi pracownikdw, przepisami o ochronie tajemnicy stuzbowe] ipanstwowej,
aktualnym regulaminem pracy. Poniewaz opiekun z ramienia instytucji przyjmujacej ma kluczowe
znaczenie, jesli chodzi o jakos¢ realizowanej praktyki, dobrg praktyka realizowang przez Uczelnie jest
fakt, iz osoba z ramienia instytucji przyjmujgcej studenta na praktyke, realizujgca te role, podpisuje
oswiadczenie, w ktérym okresla spetnienie kompetencji niezbednych do wsparcia studenta w rozwoju
kompetencji. Rekomenduje sie uwzglednienie w dokumentacji praktyk wymagan wzgledem liczby
studentdw, mogacych realizowac praktyke w ramach wspoétpracy z jednym opiekunem praktyk.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk.
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Studenci Filii MANS w Ciechanowie nie realizowali praktyk w systemie zdalnym. Zgodnie
z regulaminem praktyk w szczegdlnych przypadkach praktyka zawodowa moze by¢ przeprowadzona
z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢. W tej sytuacji warunkiem zaliczenia
praktyki jest zrealizowanie wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie dla odbywanego etapu praktyki
zawodowej. Dodatkowo praktyki nie mogg odbywaé sie w Uczelni. Wyjatek stanowig sytuacje
nadzwyczajne, niezalezne od studenta, a wynikajgce z sytuacji epidemicznej w kraju, w przypadku
ktérych praktyka zawodowa moze zosta¢ przeprowadzona w Uczelni przez osobe, ktérej wiedza,
doswiadczenie zawodowe oraz kwalifikacje pozwolg na zrealizowanie wszystkich zatozonych efektéw
uczenia sie dla odbywanego etapu praktyki zawodowe].

Formalna dokumentacja, dotyczgca zasad realizacji praktyk studenckich, zawiera przyjete zasady,
dotyczace przedmiotu, obejmujgce:

e  Warunki kwalifikowania na praktyke — praktyki mogg by¢ podejmowane przez studentoéw,
ktérzy ukonczyli pierwszy semestr studidw pierwszego stopnia lub drugi semestr studiéow
jednolitych magisterskich. Warunkiem dopuszczenia do odbycia praktyki jest ztozenie przez
studenta podania o praktyki oraz uzyskanie skierowania na praktyke.

e Procedure potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu praktyk i okreslania ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie, okreslonym dla praktyk — do
celu weryfikacji efektéw uczenia sie stuzg nastepujgce czesci dziennika praktyk: czes¢ do
sporzgdzania oceny praktyk przez studenta (samoocena), czes¢ do sporzgdzania oceny praktyk
przez zaktadowego opiekuna praktyk. Kierunkowy opiekun praktyk, na podstawie analizy
dziennika praktyk, formularza weryfikacji osiggnietych efektéw oraz opinii zaktadowego
opiekuna praktyk, wystawia opinie koricowa, w ramach ktdrej: dokonuje oceny czy i w jakim
stopniu zostaty osiggniete przez studenta efekty uczenia sie zatozone dla studenckich praktyk
zawodowych, uznaje praktyki za zrealizowane przez studenta lub uznaje praktyki za
niezrealizowane przez studenta. Po odbyciu praktyk student sktada do Centrum do spraw
obstugi dydaktycznej: formularz weryfikacji efektéw uczenia sie w ramach studenckiej praktyki
zawodowej (profil praktyczny), ocene dokonywang przez studenta odbywajgcego praktyke
zawodowga w zaktadzie pracy, dziennik praktyk, w ktérym zaktadowy opiekun praktyk
zalicza/nie zalicza odbytg przez studenta praktyke zawodowg, kierunkowy opiekun praktyk
akceptuje idyrektor witasciwego instytutu zatwierdza odbycie praktyki zawodowej przez
studenta, stosowng dokumentacje potwierdzajgcy efekty uczenia sie.

e Reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta
zostaty okreslone — zakftad pracy, w ktérym studenci odbywajg praktyki zawodowe musi
spetniaé nastepujace kryteria: prowadzi — od co najmniej trzech lat — dziatalno$¢ zgodng
z kierunkiem studiéw studenta, ubiegajgcego sie o odbycie praktyki zawodowej, zapewnia
realizacje praktyk zawodowych, zgodnych z kierunkiem studiéw studenta, odbywajacego
praktyki zawodowe, przy jednoczesnym zapewnieniu witasciwego poziomu ich realizacji,
zapewnia realizacje celu praktyk, przestrzega zasad bhp. Kierunkowy opiekun praktyk
zatwierdza proponowane miejsce odbycia praktyki zawodowej przez studenta, ktory
samodzielnie dokonat wyboru praktyki w zaktadzie pracy. Mimo, ze Filia MANS w Ciechanowie
moze korzysta¢ zbazy praktykodawcéw oferowanych przez placowke w Warszawie
(niezawierajacej praktykodawcow w Ciechanowie), nie zapewnia wystarczajacej liczby miejsc
realizacji praktyk, biorgc pod uwage liczbe godzin praktyk, ktérg studenci powinni zrealizowa,
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jak i liczbe specjalnosci oferowanych studentom. Z rozmowy ze studentami wynika, ze zalezy
im na tym, aby realizowac¢ zajecia lokalnie. W przypadku wskazania przez studenta miejsca
odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzdr nad praktykami zatwierdza to miejsce na
podstawie opisanej procedury. Rekomenduje sie, aby dostosowa¢ podanie w taki sposdb, aby
byta mozliwa weryfikacja czy student jest w stanie zrealizowaé¢ w danej placowce oczekiwane
w ramach przedmiotu efekty uczenia sie. Informacja o branzy, w ktérej dziata instytucja oraz,
iz student bedzie pracowat jako pomoc biurowa nie dajg mozliwosci zweryfikowania czy
student bedzie miat mozliwos¢ uzyskania wramach praktyki odpowiedniej wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

e Reguty przeprowadzania hospitacji praktyk — miejsce odbywania praktyk jest hospitowane
przez opiekuna nie rzadziej, niz raz na trzy lata, zgodnie z formularzem hospitacji praktyk.
W przypadku pojawienia sie zastrzezen hospitacja praktyk odbywa sie w roku kolejnym po
dokonanej hospitacji w przypadku, gdy uczelniany opiekun praktyk powzigt watpliwosci co do
jakosci prowadzonych przez zaktad pracy praktyk. Hospitacje praktyk sg realizowane zgodnie
ze wzorem, ktéry zawiera ocene pracy studenta, nie uwzglednia oceny jakosci oferowanych
praktyk. Protokét kontroli praktyk umozliwia ogélng ocene przebiegu realizacji praktyk. Z tego
wzgledu karta hospitacji praktyk nie stanowi narzedzia, umozliwiajgcego pordwnanie
poszczegblnych miejsc realizacji praktyk. Rekomenduje sie rozwiniecie narzedzia w taki
sposéb, aby umozliwiato rozwdj jakosci praktyk, oferowanych przez Uczelnie oraz
uwzglednienie w umowie podpisywanej z placéwka przyjmujgcg informacji o mozliwosci
przeprowadzania hospitacji w trakcie praktyk. Dzieki tej zmianie narzedzie bedzie mogto
efektywnie wspierac dziatania Komisji Jakosci Ksztatcenia.

e Wskazanie osdb odpowiadajgcych za organizacje praktyk, jak iich zadan oraz zakresu
wspotpracy oséb nadzorujgcych praktyki — dyrektor wifasciwego instytutu wyznacza
kierunkowego opiekuna studenckich praktyk zawodowych. Do zadan kierunkowego opiekuna
praktyk naleza: opracowywanie programoéw praktyk z uwzglednieniem opinii zaktadéw pracy,
opracowywanie karty przedmiotu praktyk, opracowywanie listy pracodawcéw oferujgcych
mozliwosé odbycia praktyk, koordynacja i nadzér merytoryczny nad przebiegiem praktyk oraz
akceptacja przebiegu praktyki w dzienniku praktyk, hospitowanie praktyk, udzielanie pomocy
studentom odbywajgcym praktyke, wnioskowanie do dyrektora wifasciwego instytutu
w sprawie zwolnienia studenta z obowigzku odbycia praktyki.

Ewaluacji praktyk dokonuje Petnomocnik Dziekana ds. studenckich praktyk zawodowych na bazie
whioskow z hospitacji realizowanych u pracodawcéw. Karta hospitacji uwzglednia zaréwno wywiad
z opiekunem praktyk zawodowych, jak i ze studentem. Hospitacja jest realizowana minimum raz na
trzy lata, w przypadku pojawienia sie zastrzezen — dwa lata zrzedu (wedtug zasad opisanych
w regulaminie praktyk). Rekomenduje sie wdrozenie ankietyzacji wsréd studentéw w zakresie
realizowanych praktyk, umozliwiajgcej miarodajng weryfikacje jakosci dostarczanych praktyk. Powinna
ona mie¢ miejsce po wystawieniu oceny z realizowanego przedmiotu, aby opinia nie wptywata na
ocene z przedmiotu. Rekomenduje sie, aby wnioski bedgce rezultatem analizy wynikow byty
prezentowane (systematycznie) podczas spotkan Komisji Jakosci Ksztatcenia. Analiza sprawozdan ze
spotkan wykazata, ze dziatania w tym zakresie nie majg charakteru systematycznego.

Na kierunku zarzadzanie zasady ksztatcenia oraz organizacja programéw izaje¢ regulowane s3:
Regulaminem Studiéw (Uchwata Senatu nr 1/05/2022 z31.05.2022 r.), Zarzadzeniami Rektora nr
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2/04/2022 z dn. 19.04.2022 r. w sprawie okreslania wytycznych dotyczgcych opracowania programow
studidow wyzszych i podyplomowych oraz nr 4/06/2022 z dn. 30.06.2022 r. w sprawie organizacji
procesu dydaktycznego w roku akademickim 2022/2023. Na ich podstawie ustalone sg podstawowe
wytyczne odnoszace sie do: czasu trwania studidw, liczby punktéw ECTS, harmonogramu zajec
w odniesieniu do poszczegdlnych semestréow, terminéw zajazdéw na studiach niestacjonarnych. Studia
pierwszego stopnia trwajg 6 semestréw i konczg sie obrong projektu dyplomowego.

Analiza programu studidw pozwala zauwazyé, iz w sposéb prawidtowy zostat dokonany podziat
punktéw ECTS pomiedzy poszczegdlne semestry studidéw. Zgodnie z obowigzujgcymi na Uczelni
regulacjami, na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, organizacja procesu nauczania zaktada
mozliwosé planowania zaje¢ od 8.00 do 20.15. Na studiach niestacjonarnych zajecia organizowane sg
w ramach zjazdéw. Analiza harmonograméw studidw pozwolita zauwazy¢, iz zjazdy odbywaja sie
w jeden lub dwa dni weekendowe. Analiza stanu faktycznego pozwolita zauwazy¢, iz na studiach
niestacjonarnych zajecia najczesciej sg planowane od 8.00 do 16.30 lub 18.15. W harmonogramach
przewidziany jest odpowiedni czas na sprawdzanie iocene efektdw uczenia sie, wtym ses;ji
egzaminacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Program studiéw kierunku zarzadzanie uwzglednia tresci zgodne z zakresem dyscyplin wiodgcej, do
ktorej kierunek zostat przypisany oraz jego profilu (tj. profilu praktycznego). Program ten uwzglednia
wymagane obcigzenia pracg studentdow oraz udziat zaje¢ do wyboru. W programie studiow
przewidziane zostaty zajecia umozliwiajgce uzyskanie kompetencji w zakresie komunikacji w jezyku
obcym. Zaplanowane metody ksztatcenia zostaty najczesciej dobrane w sposdb poprawny i stymuluja
studenta do aktywnego udziatu w procesie ksztatcenia. W niektdrych przypadkach zasadne bytoby
uzupetnienie zajeé organizowanych wytgcznie jako wyktadéw przez ¢wiczenia. W organizacji procesu
ksztatcenia uwzgledniono mozliwosci dopasowania procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb
studentdw, w tym potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami. Zaobserwowane nieprawidtowosci dotycza:

1. niewtfasciwego podziatu punktdw ECTS miedzy poszczegdlnymi grupami zaje¢, zwtaszcza
w ramach zaje¢ specjalnosciowych, gdzie przyporzadkowana im liczba punktéow ECTS jest
zanizona w stosunku do innych zaje¢;

2. niewtasciwej kalkulacji obcigzenia pracg studentéw, czyli liczba godzin pracy studenta
przypadajaca na 1 punkt ECTS; skutkuje to tym, iz niewtasciwie jest odzwierciedlony, pomiedzy
poszczegblnymi zajeciami (przedmiotami), zakres pracy wtasnej studenta oraz pracy
z bezposrednim udziatu nauczyciela akademickiego;

3. braku w programie studiéw zajec z zakresu nauk humanistycznych.

Program, organizacja i nadzor nad realizacjg praktyk zawodowych, jak i dobor miejsc odbywania
przedmiotu, w tym infrastruktura zapewniajg prawidtowa realizacje przedmiotu oraz osiggniecie przez
studentow efektdw uczenia sie. Wyniki studentdow sg weryfikowane w sposéb umozliwiajgcy ocene
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poszczegdlnych efektéw uczenia sie. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na jakos¢ dostarczanej
dokumentacji. Zasady realizacji przedmiotu zostaty formalnie przyjete, a wymagane dokumenty s3
opublikowane idostepne dla studentéw. Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk
w ograniczonej liczbie, jednak studenci majg mozliwos¢ zrealizowania przedmiotu w wybranej przez
siebie placéwce. Zasady w tym obszarze zostaty okreslone. Ewaluacja praktyk jest realizowana poprzez
realizacje hospitacji miejsc, podczas ktdrej studenci mogg wyrazi¢ swojg opinie na temat jakosci
oferowanej praktyki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. skorygowanie podziatu punktéw pomiedzy poszczegdlnymi grupami zajeé, zwtaszcza
zwiekszenie obcigzen pracg studentdw w ramach zajeé specjalnosciowych;

2. korekte kalkulacji obcigzenia praca studentow, czyli punktow ECTS, zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami (tj. na 1 punkt ECTS przypada 25-30 godzin pracy studenta);

3. wprowadzenie do programu studiéw zajec z zakresu nauk humanistycznych, ktérym nalezy
przypisac¢ 5 punktéw ECTS.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

W Swietle analizowanej dokumentacji warunki rekrutacji na studia stanowig rozwigzanie
ogéblnouczelniane, ktére sg regulowane przez osobny dokument, tj. Regulamin Przyje¢ Na Studia
Wyizszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie w dniem 1 pazdziernika 2022 r. (Uchwata Senatu
nr 2/05/2022 z dn. 31.05.2022 r.). Obowigzujgce zasady przyjecia na studia pierwszego stopnia nie
odbiegajg od rozwigzan wypracowanych winnych uczelniach i tym samym umozliwiajg dobor
kandydatéw osiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektdw uczenia sie. Przyjecie na studia odbywa sie na postawie egzaminu maturalnego. Osoba, ktéra
ukonczyta szkote srednig za granicg, moze sie ubiegaé o przyjecie na studia pod warunkiem, ze
posiadane przez nig swiadectwo dojrzatosci uprawnia do podjecia studidéw w Polsce. Uczelnia nie
stosuje limitow przyje¢. O przyjecie na studia moze sie réwniez ubiegaé osoba, ktéra uzyskata
potwierdzenie efektéw uczenia sie.

Przy rekrutacji na kierunek zarzadzanie nie formutuje sie oczekiwan odnosnie kompetencji cyfrowych
kandydatéw, wymagan sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Wszelkie
potrzeby zwigzane z adaptacjg studentéw do zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé rozwigzuje sie poprzez przygotowanie studentéw do tego rodzaju zajec.
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Oceniajac cato$¢ procedur zwigzanych z rekrutacjg na kierunek zarzadzanie nalezy uzna¢, iz s one
przejrzyste, selektywne, bezstronne i zapewniajgcg kandydatom réowne szanse w podjeciu studiéw na
kierunku.

Szczegbétowe zasady, warunki itryb potwierdzania efektdéw uczenia sie odbywa sie na podstawie
regulacji ogdlnouczelnianych, ktérymi sg: Regulamin Studiéw, Uchwata nr 19/06/2019 Senatu
w sprawie zasad dotyczacych okreslenia sposobu potwierdzania efektéw uczenia sie oraz Zarzadzenie
Rektora nr 3/05/2022 zdn. 31.05.2022 r. w sprawie powotania Komisji do spraw potwierdzania
efektdw uczenia sie. Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni,
w tym w uczelni zagranicznej, regulowane sg na poziomie ogélnouczelnianym. Student innej uczelni
moze sie ubiegac o przyjecie na kierunek zarzadzanie na zasadzie przeniesienia, jezeli wypetnit
wszystkie zobowigzania wynikajace z przepisdw uczelni, ktérg opuszcza, przedtozy¢ dokument
potwierdzajgcy osiggniecie efektéw uczenia sie oraz zaswiadczenie o zaliczeniu odpowiednio semestru
albo roku studiéw. Studenci z uczelni zagranicznej winni przedstawic ttumaczenie przebiegu studidéw
w jezyku polskim, w oryginale dokonane przez ttumacza przysiegtego, wpisanego na liste ttumaczy
przysiegtych prowadzong przez Ministra Sprawiedliwos$ci RP. Decyzje w sprawie przeniesienia studenta
podejmuje Dziekan Wydziatu, uwzgledniajac efekty uczenia sie oraz liczbe punktéw ECTS uzyskanych
w innej uczelni.

Na Uczelni istnieje takze mozliwos¢ potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studiéw. Regulacje uczelniane okreslajg kto moze wystgpi¢ z wnioskiem oraz
okreslone sg procedura izasady potwierdzenia tych efektdw uczenia sie. Przeprowadzenie
potwierdzenia efektéw uczenia sie jest ustugg edukacyjng swiadczong odptatnie. Kandydat zawiera
umowe z uczelnig o przeprowadzenie potwierdzenia efektéw uczenia sie. Rektor MANS powotuje
Komisje ds. Potwierdzania Efektdw Uczenia sie dla danego kierunku studidw, ktéra dokonuje wstepnej
oceny ztozonych dokumentéw. W wyniku oceny ww. Komisja zaprasza kandydata celem ustalenia
termindw egzamindw sprawdzajgcych wiedze iumiejetnosci kandydata. Egzaminy mogg miec
charakter teoretyczny i praktyczny. W przypadku podjecia studiow przez kandydata, oceny uzyskane
na podstawie potwierdzenia efektéw uczenia sie, sg wliczane do Sredniej ocen ze studiow.

Przyjete rozwigzania odnosnie potwierdzania efektéw uczenia sie nie budzg zastrzeze. W tym zakresie
zostaty wypracowane odpowiednie procedury oraz powotuje sie stosowne komisje. Jak do tej pory, na
kierunku zarzadzanie nie byto kandydatéw na studia, dla ktérych nalezatoby potwierdzi¢ efekty uczenia
sie zdobyte poza systemem studidw.

Obowigzujace zasady i procedury dyplomowania regulowane sg przepisami ogdlnouczelnianymi, tj.:
Regulaminem Studiéw oraz Regulaminem Dyplomowania (Uchwata Senatu nr 21/09/2021 zdn.
28.09.2021 r. w sprawie Regulaminu Dyplomowania). Warunkiem ukonczenia studiéw jest ztozenie
pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego. Sam proces przygotowania pracy obejmuje wybor
promotora, wybdr oraz zatwierdzanie tematu pracy oraz ocene pracy. W ramach funkcjonujgcych na
kierunku procedur, ztozona praca dyplomowa podlega ocenie potencjalnych zapozyczen (JSA),
a nastepnie jest poddana procesowi recenzowania, ktory dokonuje recenzent i promotor. W ocenie
pracy dyplomowej obowigzuje ujednolicony formularz. Sama ocena pracy obejmuje 8 kryteriéw oceny,
ktdre majg charakter opisowy. W efekcie recenzja pracy w gtéwnej mierze zdominowana jest ocenami
jakosciowymi. Analiza wybranych prac dyplomowych wykazata, iz w wielu przypadkach recenzje prac
dyplomowych byty zawyzone oraz brakowato w nich uwag krytycznych.
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Dokonujgc przegladu prac dyplomowych za okres 2021-2022 mozna byto zauwazyé, iz w zakresie
tematyki prac dyplomowych wiele tematdéw prac dyplomowych jest wtasciwa dla innych dyscyplin, niz
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Dotyczy to ok. 12% prac dyplomowych, a przyktadem tego mogg by¢
prace dyplomowe pt.: Analiza rynku kredytdw hipotecznych w Polsce, Analiza dochodéw podatkowych
budzetu panstwa na podstawie Polski i Szwecji, Luka podatkowa VAT w Polsce, Ocena realizacji
budzetu jednostki terytorialnej na przyktadzie gminy Krasne, Zadania logistyki wojskowej w czasach
kryzysu - na przyktadzie pandemii, Analiza wykorzystania srodkéw publicznych w powiecie
makowskim, Koncepcja poprawy bezpieczenstwa przewozu materiatdw niebezpiecznych itp.
Rekomenduje sie poprawe weryfikacji tematow prac dyplomowych w celu lepszego dopasowania ich
tematyki do specyfiki kierunku, tj. zarzadzania.

Do egzaminu dyplomowego dopuszczony jest student, ktdry zaliczyt wszystkie przedmioty
przewidziane w programie studiow, ztozyt prace dyplomowa oraz ztozyt wszystkie wymagane
dokumenty. Egzamin ten odbywa sie przed Komisjg egzaminacyjng powotang przez Dziekana Wydziatu.
W sktad komisji egzaminacyjnej wchodzg kazdorazowo: przewodniczacy, promotor oraz recenzent.
Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Podczas egzaminu dyplomant losuje trzy pytania: jedno
z zakresu przedmiotéw podstawowych, drugie z zakresu przedmiotow specjalnosciowych, trzecie
(pytanie recenzenta) z obszaru pracy dyplomowej. Pytania z zakresu przedmiotéow podstawowych
i przedmiotdw specjalnosciowych sg przygotowane i udostepniane studentom. Lista pytan z zakresu
przedmiotow podstawowych obejmuje 35 zagadnien, a z zakresu przedmiotéw specjalnosciowych
30 zagadnien. Taki sposéb weryfikacji efektéw uczenia sie nie sprzyja tresciom kierunkowym. Warto
zwrdci¢ uwage, iz na dyplomie ukonczenia studidw oznacza sie kierunek studidw, a nie specjalnosc.
Nalezy zwrdci¢ uwage na relatywnie wysoki udziat na liscie przedmiotéw podstawowych, pytan
z innych dyscyplin niz nauki o zarzadzaniu i jakosci (blisko 30%). Rekomenduje sie zwiekszenie udziatu
pytan kierunkowych, ewentualne zastgpienie pytan podstawowych lub specjalnosciowych przez
pytania kierunkowe.

Analiza obowigzujgcych regulacji ikart przedmiotdw pozwala zauwazyé, iz studenci uzyskuja
informacje o zasadach weryfikacji efektéw uczenia sie. W regulacjach uczelnianych identyfikuje sie
wiele metod weryfikacji efektéw uczenia sie: testy, prace egzaminacyjne, referaty, rozwigzywanie
konkretnych zadan problemowych, projekty, kolokwia, indywidualne igrupowe prace studentéw
wykonywane podczas zajeé, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, protokoty egzaminéw dyplomowych.
W formularzu karty przedmiotu opis metod weryfikacji efektdw uczenia sie jest osobno
charakteryzowany do wiedzy, umiejetnosci kompetencji spotecznych.

Analiza kart przedmiotéw wykazata, iz w bardzo wielu przypadkach opis metod weryfikacji efektéw
uczenia sie jest bardzo ogdélnikowy i niezréznicowany dla réznych kategorii efektdw uczenia sie, np. dla
bardzo wielu zaje¢ metody weryfikacji efektéw wiedzy i umiejetnosci sg takie same. Sytuacja taka ma
miejsce w odniesieniu do charakterystyk metod weryfikacji wiekszosci zaje¢ w ramach wiekszosci
modutdw zajed.

Majgc na wzgledzie profil praktyczny kierunku nalezy zwréci¢ uwage na niewielki udziat wsréd metod
weryfikacji efektéw uczenia sie, tych ktére pozwalajg sprawdza¢ umiejetnosci praktyczne.
Za dominujacg metodg weryfikacji nalezy uznac sprawdziany wiedzy teoretycznej. Szczegdlnie istotne
jest to z punktu widzenia profilu praktycznego kierunku, dla ktérego duze znaczenia ma weryfikacja
umiejetnosci. Na przyktad, na niektdorych zajeciach kierunkowych metoda weryfikacji wiedzy jest
egzamin pisemny, a umiejetnosci jest aktywnos$¢ na zajeciach (lub sprawdzanie wiedzy), co dotyczy
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m.in. przedmiotu zarzqdzanie projektami (w tym przypadku zajecia realizowane sg wytacznie w formie
¢wiczen), zarzqdzanie zasobami ludzkimi, rachunkowos¢ finansowa.

W ocenie ogdlnej nalezy uznaé, iz przyjete na kierunku zarzadzanie metody weryfikacji efektéw uczenia
sie nie s3 poprawne, a najczesciej wystepujgce nieprawidtowosci dotyczg ich matej adekwatnosci
w stosunku do kategorii weryfikowanych efektéw uczenia sie (szczegdlnie umiejetnosci).

W Regulaminie Studidéw okreslone zostaty zasady przekazywania studentom informacji zwrotne;j
dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie.
Obowigzujace regulacje umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji efektow
uczenia sie oraz przewidujg mozliwosé adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia
sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. W regulacjach uczelnianych okreslone zostaty zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdéw uczenia sie oraz
sposoby zapobiegania ireagowania na zachowania nieetyczne iniezgodne zprawem. Przyjete
rozwigzania nie budzg zastrzezen. W Swietle analizy dokumentacji oraz informacji uzyskanych w czasie
wizytacji nie zidentyfikowano sytuacji, ktdre naruszaty zasady réwnosci traktowania studentéw,
bezstronnosci i przejrzystosci procedur weryfikacji i oceny osiggnie¢ studentéw. W ostatnim okresie
nie miaty zastosowania przepisy Regulaminu Studidow dotyczgce organizacji egzaminu komisyjnego.

Funkcjonujacy na kierunku sposéb dokumentowania efektéw uczenia sie jest regulowany przepisami
ogdlnouczelnianymi (tj. Zarzadzeniem Rektora 3/11/2019 z dn. 14.11.2019 r. w sprawie archiwizacji
prac studentow WSM w Warszawie). W ramach tej regulacji okresla sie rodzaje prac etapowych, jakie
podlegajg archiwizacji, terminy oraz miejsca ich archiwizacji. Uczelnia w roku akademickim 2016/2017
wdrozyta system informatyczny wspomagajgcy obstuge procesu dydaktycznego ,,BAZUS”. System ten
stuzy réwniez jako narzedzie monitorowania i oceny progresji studentédw. Analiza prac etapowych
pozwolita zauwazy¢, iz wielu przypadkach w ograniczonym zakresie potwierdzane byty efekty uczenia
sie poza wynikami sprawdzianow wiedzy.

Aktywnos¢ studentdéw kierunku zarzgdzanie jest udokumentowana i obejmuje ona przygotowanie
publikacji oraz rozwigzan projektowych (informatycznych). Efektem aktywnosci Scisle naukowej
studentdow jest 7 artykutdw opublikowanych w Roczniku Naukowym. Tematyka tych publikacji
generowania wskazuje na to, iz efekty materialne aktywnosci naukowej studentéw koncentrujg sie na
trzech obszarach badawczych, tj. na: zarzadzaniu, biznesie miedzynarodowym i logistyce. W latach
2020-2022 studenci zrealizowali 10 projektéw (programow) dla 6 przedsiebiorstw z otoczenia
spoteczno-gospodarczego Fili.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Obowigzujgce na kierunku zarzadzanie procedury ikryteria przyjecia na studia oraz potwierdzania
efektdw uczenia sie sg przejrzyste i umozliwiajg dobdr wtasciwych kandydatow. W ramach rozwigzan
ogoélnouczelnianych wypracowane zostaty wymagane rozwigzania pozwalajagce na dokonywanie
potwierdzania i uznawania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw, jak réwniez
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uzyskanych na innych uczelniach (w tym uczelniach zagranicznych). Szereg funkcjonujgcych na
kierunku zarzadzanie procedur weryfikacji efektéw uczenia sie jest regulowanych na poziomie
ogélnouczelnianym, a dokonana analiza dokumentdéw nie wykazata istotniejszych uchybien w tym
zakresie. Za niewfasciwe nalezy uzna¢ metody weryfikacji ioceny osiggnie¢ studentow,
a w szczegdlnosci:

1. charakterystyka metod weryfikacji efektéw uczenia sie wramach kart przedmiotow jest
bardzo czesto zbyt ogdlnikowa i niezréznicowana do kategorii efektdw uczenia sie, ktére majg
podlega¢ weryfikacji (bardzo czesto jest taka sama dla wiedzy jaki iumiejetnosci czy
kompetencji spotecznych);

2. charakterystyka metod weryfikacji efektéw uczenia sie jest mato niezréznicowana do kategorii
efektdw uczenia sie, ktore majg podlegac weryfikacji (bardzo czesto jest taka sama dla wiedzy
jaki i umiejetnosci czy kompetencji spotecznych);

3. niewystarczajgcg weryfikacje umiejetnosci, szczegélnie na zajeciach kierunkowych.

Aktywnos¢ naukowa studentdw istnieje, choé jest ona dos¢ wybidrcza i gtdwnej mierze odnosi sie do
realizacji projektow dla przedsiebiorstw. Ten rodzaj aktywnosci jest zgodny z profilem praktycznym
kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. uszczegdtowienie opisu metod weryfikacji efektdw uczenia sie osigganych przez studenta
(zawartych w kartach przedmiotéw);

2. zrdznicowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie adekwatnie do kategorii efektéw uczenia
sie, czyli wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych;

3. rozwiniecie metod weryfikacji umiejetnosci w zakresie zaje¢ kierunkowych, ktére spetniaja
istotng role w procesu uczenia sie na kierunku o profilu praktycznym.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na kierunku zarzadzanie prowadzi zajecia 14 osbb, z czego aktualnie jedna przebywa na urlopie
zdrowotnym. Potowa kadry zatrudniona jest w Uczelni, jako podstawowym miejscu pracy. Wsrdd
wszystkich zatrudnionych pracownikéw cztery osoby posiadajg stopien doktora habilitowanego, cztery
stopien osoby doktora, a sze$¢ oséb tytut magistra. Dyscypline wiodgcg reprezentuje dwdch doktoréw
habilitowanych ijeden doktor, jeden doktor habilitowany jest matematykiem. Czwarta osoba
z habilitacja to reprezentant ekonomii i finansdw, podobnie jak dwéch doktoréw. Kadre akademicka
uzupetnia doktor socjologii. Wsrod wymienionej powyzej kadry akademickiej wiekszos¢ osob posiada
wieloletnie doswiadczenie praktyczne na stanowiskach menedzerskich, cho¢ nie zawsze jest ono
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aktualne. Zatrudnieni w Uczelni pracownicy z tytutem magistra to takze na ogét osoby z dtugoletnim
stazem zawodowym, w zdecydowanej wiekszosci w instytucjach publicznych. Skromna liczebnie kadra,
wykazujgca przy tym niewielkie zréznicowanie w zakresie doswiadczenia zawodowego powoduje, ze
cze$¢ obszaréw tematycznych oferowanych w ramach kierunku nie jest realizowana przez osoby
posiadajgce udokumentowany dorobek naukowy w zakresie dyscyplin i/lub doswiadczenie zawodowe,
w obszarach dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej wtasciwych dla kierunku umozliwiajgce
prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych. Brak jest
np. specjalisty z zakresu marketingu czy logistyki. Biorgc pod uwage liczbe specjalnosci oferowanych
przez Uczelnie nalezy uznaé, ze zaréwno liczebnos$é, jak istruktura kwalifikacji nie umozliwiajg
prawidtowej realizacji zajec. De facto, przy niewielkim zainteresowaniu kandydatow, a co za tym idzie
niskiej liczbie studentéw, wiekszos¢ specjalnosci nie jest uruchamiana, co w tej sytuacji nalezy uznac
za zjawisko pozytywne z punktu widzenia jakosci ksztatcenia.

Lista nieprawidtowo obsadzonych zajec przedstawiona jest w zatgczniku nr 4. Obejmuje ona 17 pozycji
i dotyczy 6 0sdb. Jest to dos¢ duza liczba w stosunku do skali prowadzonej dziatalnosci.

Na podstawie przedstawionych charakterystyk mozna oceni¢, ze znaczna czes¢ kadry posiada
dtugoletnie doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢ akademickich, zdarzajg sie jednak przypadki, kiedy
kompetencje dydaktyczne nie zostaty wykazane.

Zgodnie z ustaleniami zespotu oceniajgcego, wyktadowcy przeszli podstawowe szkolenia zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Przeprowadzone
hospitacje zaje¢ prowadzg jednak do konstatacji, ze prowadzgcy nie wykorzystujg nowoczesnych
metod nauczania. W szczegdlnosci, nie jest wykorzystywany potencjat tkwigcy w metodach
i technikach ksztatcenia na odlegtos¢, a podstawowym problemem jest aktywizacja studentéw. Nie
wszyscy pracownicy wykorzystujg mozliwosci platformy Moodle, przesytajg materiaty e-mailem.
Rekomenduje sie jak najszybsze przeprowadzenie szkolenn metodycznych, dla pracownikow ktérzy
takiego doswiadczenia jeszcze nie posiadajg, umozliwiajgcych prawidtowa realizacje zaje¢.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé, z zastrzezeniem do uwag
sformutowanych w zatgczniku nr 4.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajeé nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni, jako
podstawowym miejscu pracy, jest zgodne z wymaganiami ustawowymi. Wskaznik obliczony zgodnie
z zasadg stosowang w systemie POLON, pozwala stwierdzi¢, ze zajecia prowadzone przez takie wiasnie
osoby stanowig ponad 50% zaje¢.

Kontrola realizacji zaje¢ (zdalnych itradycyjnych) nie jest w petni sformalizowana iopiera sie na
biezgcym przeptywie informacji pomiedzy wyktadowcami, studentami i dziekanem. Rekomenduje sie
wprowadzenie bardziej formalnych narzedzi kontrolnych zwtaszcza w przypadku zajeé on-line, gdzie
zestawienia logowan sg fatwo dostepne.

Obsady zaje¢ dokonuje Dziekan w porozumieniu z pracownikami, przy ostatecznej akceptacji Rektora.
Dobor nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zajeé¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy
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i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne. Wynik nie jest, jak to wykazano powyzej, zadowalajacy,
czego przyczyna tkwi w niewystarczajgcym zasobie kadrowym.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich zaspokajane sg gtdwnie w zakresie podstawowych
kompetencji dydaktycznych, zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢. Filia MANS w Ciechanowie korzysta z wsparcia jednostki macierzystej w Warszawie.
W 2022 roku Rektor przeprowadzit 4 seminaria metodologiczne, poswiecone gtdwnie kwestiom
organizacyjnym. Uczelnia przedstawita dokumentacje z tych spotkan, z ktorej wynika, ze praktycznie
odbyto sie tylko jedno takie spotkanie z wiekszg grupg osdéb, trwajgce ok. godziny.

W ostatnim okresie Uczelnia (w Warszawie) realizowata 3 projekty podnoszace kompetencje kadry:
e Uczelnia bez barier, dostepna dla wszystkich, POWR.03.05.00-00-A055/21;

e Rozwdj kompetencji kadry akademickiej Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie,
POWR.03.04.00-IP.08-00-D123;

e Managing Future, POWR.03.05.00-00-Z026/18 (trwajacy obecnie).

Pierwszy znich obejmowat zagadnienia zwigzane zprowadzeniem zaje¢ zudziatem osdb
z niepetnosprawnosciami. Drugi z nich dotyczyt wykorzystania innowacyjnych metod dydaktycznych,

postugiwania sie narzedziami informatycznymi w procesie ksztatcenia studentédw oraz zarzadzania
informacjg. Trzeci projekt skierowany byt gtdwnie do kadry zarzadczej iadministracji uczelni.
W szkoleniach brali udziat takze pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie.

Uczelnia nie posiada sformalizowanego systemu monitorowania zadowolenia nauczycieli
akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform inarzedzi do nauczania zdalnego.
Rekomenduje sie wprowadzenie takiego systemu.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia s oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem poprzez regularne ankietowanie. Formularz sktada
sie z 5 pytan oraz pola do wpisania komentarza. Pracownicy sg takze poddawani hospitacji zaje¢ raz na
dwa lata. Hospitacje przeprowadza dziekan.

Uczelnia nie opisata w raporcie samooceny zasad okresowej oceny pracownikéw, a realizujgc prosbe
zespotu wizytujgcego, w folderze pod nazwa ,Zaz ocena okresowa pracownikow” umiescita
zarzadzenia dotyczace organizacji zaje¢ dydaktycznych. Niemozliwe jest zatem petne zweryfikowanie
zakresu tej oceny. W innych przedstawionych dokumentach, przede wszystkim protokotach
z posiedzen ciat kolegialnych trudno odnalez¢ wnioski z okresowych przegladéw kadry prowadzacej
ksztatcenie, w tym whnioski z oceny dokonywanej przez studentow. Uczelnia, pomimo sformutowane;j
przez zespo6t oceniajacy prosby, nie przedstawita zbiorczych opracowan podsumowujgcych wyniki
ankietyzacji studentéw (jedynie zsumowane wyniki, bez komentarza i wnioskéw). Nie przedstawita
takze przyktadéw wykorzystywane takich wnioskéw do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéow kadry
i planowania ich indywidualnych Sciezek rozwojowych. Wyniki ankietyzacji wykorzystywane sg do
ewentualnego formutowania biezgcych, nieformalnych uwag pod adresem wyktadowcéw.
W drastycznych przypadkach stanowity podstawe do zaprzestania wspdtpracy.

Realizowana polityka kadrowa nie w petni umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgce prawidtowg ich realizacje. Wtadze Uczelni w Warszawie podejmujg dziatania sprzyjajgce
stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich, koncentrujgc sie na aspektach
badawczych. Narzedziami takiej polityki sg stypendia i urlopy naukowe oraz dofinansowanie publikacji.
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Niestety, Filia MANS w Ciechanowie uczestniczy w nich w minimalnym stopniu. W ostatnich latach
zaden z pracownikdéw nie brat udziatu w postepowaniu awansowym, ani nie korzystat z wewnetrznych
grantdw badawczych. Uczelnia finansuje jedynie publikacje pracownikéw, w bardzo ograniczonym
zakresie.

Na Uczelni funkcjonujg powotani przez Rektora rzecznicy dyscyplinarni: ds. nauczycieli akademickich
oraz ds. studentdw oraz nastepujace ciata kolegialne:

e Komisja Dyscyplinarna ds. Nauczycieli Akademickich, w ktérej wchodzg nauczyciele
akademiccy i przedstawiciel studentow,

e Komisja Dyscyplinarna ds. Studentéw, w sktad ktérej wchodzg nauczyciele akademiccy
i przedstawiciel studentéw,

e Odwotawcza Komisja Dyscyplinarna, w skfad ktérej wchodzg nauczyciele akademiccy
i przedstawiciel studentow.

Potencjalng mediacje w przypadkach nieprawidtowego traktowania oraz dziatania mobbingowego
prowadzg w ramach swoich obowigzkdw rzecznicy. Jezeli w drodze mediacji nie uda sie dojs¢ do
porozumienia wéwczas Rektor poleca rzecznikowi dyscyplinarnemu rozpoczecie prowadzenia sprawy
tj. wszczecie postepowanie dyscyplinarnego, przeprowadzenia i sprawa zostaje przekazana do komisji
dyscyplinarnej.

Rektor, Zarzadzeniem nr 14/09/2022 wprowadzit regulamin przeciwdziatania mobbingowi,
dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu pracownikéw dydaktycznych iadministracyjnych oraz
studentdw. Uczelnia nie udostepnita tego regulaminu. Tytut zarzadzenia oznacza, ze regulaminem tym
nie sg objeci pracownicy badawczy i badawczo-dydaktyczni.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Generalnie, liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwia prawidtowa realizacje zajec.
Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich jest odpowiednie. Udziat zajec
prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni, jako podstawowym miejscu
pracy, jest zgodny z wymaganiami. Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich iinnych osdéb
prowadzacych zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, wtym zwigzanych
z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg zaspokajane w bardzo
podstawowym stopniu. Zapewnione jest wtasciwie wsparcie techniczne. Nauczyciele akademiccy oraz
inne osoby prowadzace zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkéw
zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli, np. w formie hospitacji zaje¢. Realizowana
polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, atakie reagowania na przypadki
zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji iprzemocy wobec cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.
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Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujgce braki

i nieprawidtowosci zdiagnozowane w wyniku oceny:

1.
2.

Struktura kwalifikacji kadry nie umozliwia prawidtowej realizacji zajec.

Znaczaca liczba zajec zostata nieprawidtowo obsadzona. Lista przedstawiona jest w zatgczniku
nr 4. Obejmuje ona 17 zajeé prowadzonych przez 6 osob.

Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, wtym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentdw, nie sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdélnych
cztonkdéw kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych.

Realizowana polityka kadrowa nie w petni umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgce prawidtowg ich realizacje.

Regulamin przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu
obejmuje pracownikéw dydaktycznych iadministracyjnych oraz studentéw, pomijajgc
pracownikéw badawczych i badawczo-dydaktycznych.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

Nie stwierdzono

Zalecenia
Zaleca sie:

1. zapewnienie struktury zatrudnienia umozliwiajgcej prawidtowa realizacje zajec¢;

2. usuniecie nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ wykazanych w zatgczniku nr 4;

3. wykorzystywanie wynikdw okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym
whnioskéw z oceny dokonywanej przez studentéw do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw
kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych;

4. opracowanie i wdrozenie polityki kadrowej umozliwiajgcej ksztattowanie kadry prowadzacej
zajecia zapewniajgcej prawidtowg ich realizacje. Polityka ta powinna sprzyja¢ stabilizacji
zatrudnienia itrwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych
zajecia, kreowaé warunki pracy stymulujgce i motywujace cztonkéw kadry prowadzacej
ksztatcenie do rozpoznawania wiasnych potrzeb rozwojowych iwszechstronnego
doskonalenia;

5. objecie pracownikow badawczych i badawczo-dydaktycznych regulaminem przeciwdziatania
mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu;

6. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych

podstawg do sformutowania zalecen.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia jest wtascicielem budynku w Ciechanowie przy ul. Zérawskiego 5 otacznej powierzchni
1660m?2. Znajduja sie tam cztery sale wyktadowe i cztery sale do ¢wiczen, a takze sala wyposazonaw 10
laptopdw do pracy wtasnej, biblioteka, dziekanat, ksiegowos¢, pomieszczenie dla kadry dydaktycznej
i pomieszczenia dla Kierownictwa Filii. Cze$¢ sal wyktadowych iéwiczeniowych znajduje sie
w amfiladzie, co praktycznie uniemozliwia jednoczesne korzystanie. Sale majg pojemnos¢ od 20 do 30
0s6b, niemozliwe jest wiec prowadzenie w tym budynku wykfadéw dla catego rocznika.

Uczelnia dzierzawi dodatkowo czes¢ budynku szkoty samorzgdowej przy ul. Czarnieckiego, potozonej
w bliskim sgsiedztwie (ok. 400m) obiektow uczelni. W sktad dzierzawionej powierzchni wchodzg dwie
duze sale wyktadowe, dwie sale do ¢wiczen, dwie sale komputerowe oraz pomieszczenie dla
wyktadowcéw. Jedna zsal, w ktérej sg prowadzone zajecia w duzych grupach, to zaadaptowana
stotowka szkolna. Jak stwierdzono w trakcie hospitacji zajeé, nie jest to sala zapewniajgca odpowiedni
komfort pracy. Maty ekran dla wielu studentéw jest zastoniety przez innych, podobnie wyktadowca nie
jest widoczny dla wszystkich. Rekomenduje sie poprawienie widocznosci studentom podczas zajeé.
Pracownie komputerowe majg w sumie 60 stanowisk, na ktorych zainstalowane jest oprogramowanie
systemowe Microsoft Windows oraz Microsoft Office oraz przegladarki internetowe.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania iuczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, wtym prowadzenie zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci
praktyczne w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanych z kierunkiem.

Obecnie, w sytuacji prowadzenia wytgcznie studiow w trybie niestacjonarnym, liczba, wielkos¢ i uktad
pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach dydaktycznych
i komputerowych sg dostosowane do liczby studentédw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw. Nalezy
jednak nadmienié, ze Uczelnia oferuje takze studia w trybie stacjonarnym. Nie s3 one uruchamiane
z braku chetnych, ale przy rozwazeniu takiej mozliwosci ocena tego standardu zmienia sie
diametralnie. Budynku szkoty samorzgdowej nie mozna wykorzysta¢ w ciggu tygodnia, natomiast
zasoby w budynku przy ul. Zérawskiego 5 sg zbyt ograniczone, brak tam sal audytoryjnych o wiekszej
pojemnosci isal komputerowych. Uczelnia nie jest przygotowana na ewentualno$s¢ prowadzenia
studidw stacjonarnych, ktére oferuje.

Uczelnia posiada podpisana umowe z firmg Microsoft na wykorzystywanie oprogramowania Microsoft
365 w chmurze w petnym zakresie aplikacji biurowo-edukacyjnych. W trakcie prowadzonych zajec
dydaktycznych wykorzystywane jest oprogramowanie chmurowe Microsoft 365. Studenci otrzymujg
darmowe konto w ustudze chmurowej Microsoft Office 365 wraz z mozliwoscig uzywania pakietu
biurowego Office w wersji instalowanej na komputerze. Jako programy wykorzystywane na zajeciach
Uczelnia wymienia takze bezptatne programy: Maxima (odpowiednik Matlaba), PSPP (statystyka),
LaTeX. Filia uzywa wtasnych programoéw autorskich do rozwigzywania zadan w zakresie: matematyki,
statystyki, logistyki, optymalizacji. Stuzg one do prezentacji prostych, przyktadowych zadan, np.
optymalizacyjnych, stuzgcych do ilustracji podstawowych zasad rozwigzywania problemoéw
decyzyjnych. Brak natomiast specjalistycznego oprogramowania wykorzystywanego w praktyce
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gospodarczej. Zalecenie zwiekszenia wyposazenia bazy dydaktycznej o specjalistyczne programy
zostato sformutowane podczas poprzedniej wizytacji w2016 roku, nie zostato ono jednak
zrealizowane.

Biblioteka znajduje sie w budynku gtéwnym przy ul. Zérawskiego 5. Zgodnie z informacja na stronie
internetowe] biblioteka czynna jest w dni powszednie w godz. 8.00-15.00 oraz w soboty w dni
zjazdowe w godz. 8.00-14.00. W trakcie wizytacji (poniedziatek ok. 10.00) biblioteka byfa nieczynna.
Na tejze stronie znajduje sie rdwniez informacja, ze nie ma mozliwosci korzystania z czytelni, materiaty
biblioteczne wypozyczane sg na zewnatrz, co jest zgodne ze stanem faktycznym. Lokalizacja biblioteki,
liczba, wielkos¢ iuktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc
w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw igodziny otwarcia nie zapewniajg warunkéw do
komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej.

Istniejgca infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna sg zgodne z przepisami BHP.

Budynek gtéwny nie jest dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, znajduje sie tam
jedynie podjazd, ktéry umozliwia dostanie sie na parter. Jedyna toaleta oznaczona jako przeznaczona
dla 0sdb z niepetnosprawnosciami nie jest odpowiednio wyposazona (brak uchwytéw). Brak dostepu
do dziekanatu i biblioteki oraz pomieszczenia ze stanowiskami komputerowymi przeznaczonego do
pracy witasnej. Dzierzawiony budynek przy ul. Czerneckiego jest w petni dostosowany do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami i tam odbywajg sie zajecia w przypadku zaistnienia takiej potrzeby. Ten
aspekt infrastruktury jest kolejnym istotnym ograniczeniem dla uruchomienia studiéw stacjonarnych.

Dostep studentéw do sieci bezprzewodowej jest zapewniony, co stanowi realizacje zalecenia
sformutowanego przez zespdt oceniajgcy w 2016 roku. Zapewniony jest tez dostep do pomieszczen
dydaktycznych ilaboratoridw komputerowych poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan,
realizacji projektéw itp. W dni powszednie studenci mogg skorzysta¢ zsali do pracy wtasnej,
wyposazonej w 10 laptopdw, ktéra znajduje sie w budynku gtéwnym.

Uczelnia wykorzystuje platformy edukacyjne Office 365/ MS Teams oraz Moodle, co tacznie umozliwia
sprawng synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi
i innymi osobami prowadzgcymi zajecia. Pierwsza z tych platform wprowadzona zostata w 2020 roku,
natomiast Moodle wdrazany byt stopniowo od 2010 roku. Obstuga administracyjna realizowana jest
przy pomocy systemu BAZUS, zawierajgcego modut Wirtualna Uczelnia, dedykowany studentom.
Nie jest on potgczony w petni zinnymi systemami uczelnianymi, np. Prolib. Wszystkie wymienione
narzedzia sg dostepne dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Dostep do wirtualnych laboratoridw i specjalistycznego oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc jest zapewniony, jednak nie stwierdzono,
aby wirtualne laboratoria byty wykorzystywane w praktyce.

Zasoby biblioteki liczg ok. 4 tys. ksigzek, z czego ok. 1000 egzemplarzy dotyczy zagadnien zwigzanych
z kierunkiem zarzadzanie. Studenci Filii MANS w Ciechanowie majg réwniez mozliwos¢ korzystania
z biblioteki Gtéwnej w Warszawie, ktorej ksiegozbidr liczy ok. 50 tys. woluminow, wsrdod ktorych
znajduje sie: 2101 pozycji z zarzadzania, 624 z marketingu, 564 z ekonomii, 393 z teorii innowacji,
321 z zarzadzania zespotami ludzkimi, 188 1z przedsiebiorczosci, 58 1z zarzadzania projektami,
81 z zarzadzania i inzynierii produkgcji. Biblioteka posiada archiwum czasopism obejmujgce ponad 1616
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rocznikéw. Aktualnie prenumeratg objetych jest ponad 50 czasopism krajowych oraz zagranicznych
z czego kilka z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz kilkanascie powigzanych z tg dyscypling.

Biblioteka podpisata w 2015 roku porozumienie o wspdtpracy z Akademig Obrony Narodowej (obecna
nazwa Akademia Sztuki Wojennej) uzyskujgc dostep do zbioréw papierowych i elektronicznych
Biblioteki Gtdwnej Akademii Sztuki Wojennej. W 2021 roku podobne porozumienie zostato zawarte
z Bibliotekg Narodowa.

Stosunkowo skromne zasoby biblioteczne nie sg w petni zgodne, co do zakresu tematycznego i zasiegu
jezykowego, atakze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania iuczenia sie inie
umozliwiajg osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, w tym przygotowania do prowadzenia
dziatalno$ci zawodowe] w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku oraz
prawidtowej realizacji zaje¢. Ocena aktualnosci zasobdéw jest niemozliwa, poniewaz w wykazie
dostarczonym przez uczelnie brak daty wydania. Niedostatki uwidaczniajg sie podczas losowej analizy
zgodnosci zasobdw biblioteki z zawartoscig sylabusdéw.

Stwierdzono nastepujace braki (tylko literatura podstawowa):

e marketing - sem. 1: R. Kleczek, W. Kowal, J. Wodniczka, Strategiczne planowanie
marketingowe. PWE. Warszawa 1996; J. Altkorn (red.), Podstawy marketingu. Instytut
Marketingu. Krakow 2004;

e nauki o organizacji - sem. 1 i2: R. W. Griffin, Podstawy zarzadzania organizacjami, PWN,
Warszawa 2018; F. Laloux, Pracowac inaczej, Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2016;

e finanse - sem. 3: W. Szczesny, Przestanki decyzji finansowych w przedsiebiorstwie, Difin,
Warszawa 2019;

e zarzqgdzanie jakoscig - sem. 4: W. Werpachowski, Podstawy zarzgdzania w przedsiebiorstwie.
Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej 2011;

o Jogistyka produkcji - sem. 5: M. Fertsch. (red.), Logistyka produkgji, ILiM, Poznarn 2003;

e prawo spotfek - sem. 5: B. Sarzalski, Prawo gospodarcze i spotek, wyd. Wolters Kluwer, 2009;
M. Stefaniuk, Prawo spotek handlowych i prawo gospodarcze publiczne, C. H. Beck, 2009;

e elementy bankowosci inwestycyjnej - sem. 6: M. Goérski, Rynkowy system finansowy, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2009; A. Szelggowska (red.), Wspdtczesna bankowosé
inwestycyjna, CeDeWu, Warszawa 2009;

e kapitat intelektualny wZZL — sem. 6: T. Czechowska-Switaj, Zarzadzanie kapitatem
intelektualnym w organizacjach, Oficyna Wydawnicza WSM, Warszawa 2006.

W tym zakresie zespot oceniajacy kierunek w 2016 roku sformutowat zalecenie o brzmieniu: , Nalezy
dazy¢ do statego zwiekszania ksiegozbioru i prenumeraty podstawowych czasopism naukowych”. Jak
wida¢, nie doczekato sie ono petnej realizacji. W 2022 roku Uczelnia na potrzeby kierunku zarzadzanie
zakupita 12 ksigzek.

Uczelnia posiada dostep do licencji krajowych w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki. Studenci
i wyktadowcy mogg korzysta¢ z baz elektronicznych zawierajgcych ksigzki oraz artykuty w wersji
cyfrowej wydane w jezyku angielskim. Sg to nastepujace bazy: Elsevier, Springer, Wiley, Scopus, Web
of Science. Ponadto posiada licencje na korzystanie z bazy Ebsco, a takze dostep do czasopism Nature
oraz Science.
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W ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia zapewnia
materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej na platformie Moodle, dostepne takze dla
studentdw z niepetnosprawnoscig. Rekomenduje sie state uzupetnianie iaktualizowanie tych
zasobow, w szczegdlnosci umieszczanie tam materiatéw przesytanych e-mailem.

Uczelnia nie prowadzi okresowych przegladdéw infrastruktury w petnym tego stowa znaczeniu.
Infrastruktura budowlana jest oceniana zgodnie z wymaganiami w tym zakresie, zapewniona jest takze
biezgca sprawnos¢ tej infrastruktury. Sprawowana jest takie biezgca kontrola nad sprawnoscia
infrastruktury informatycznej. Pozostate dziatania majg charakter reaktywny. Nie stwierdzono
wystepowania systematycznej kontroli zgodnosci zasobdéw bibliotecznych z zawartoscia sylabuséw, co
znajduje potwierdzenie w istnieniu powyzej przytoczonych brakéw. Pomimo braku okresowych analiz
o charakterze systematycznym, infrastruktura informatyczna ioprogramowanie stosowane
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ sg unowoczesniane
i aktualizowane. Rekomenduje sie wprowadzenie systematycznych przegladéw infrastruktury
dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy
i sSrodkéw  dydaktycznych, specjalistycznego  oprogramowania, zasobow  bibliotecznych,
informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci,
aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb
niepetnosprawnoscia.

Przyjety system nie zapewnia udziatu nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia,
jak réwniez studentéw, w okresowych przegladach. Ich rola ogranicza sie do mozliwosci zgtaszania
potrzeb. W zwigzku z tym nie mozna uznaé, ze wyniki okresowych przeglagdéw, w tym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw dydaktycznych,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna zapewnia odpowiednie warunki dla realizacji procesu ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie. Liczba, wielko$¢ iuktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba
stanowisk w pracowniach dydaktycznych, komputerowych s dostosowane do aktualnej liczby
studentdw oraz liczebnosci grup iumozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ wtym samodzielne
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw. Zapewniony jest dostep studentow do sieci
bezprzewodowej oraz do pomieszczen dydaktycznych i laboratoridw komputerowych poza godzinami
zaje¢, wcelu wykonywania zadan, realizacji projektéw itp. Zasoby biblioteczne sg dostepne
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdéw
informacji naukowej i profesjonalnej.
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Stwierdzono przy tym nastepujace nieprawidtowosci:

1.

Infrastruktura, ktérg dysponuje Uczelnia, nie jest wystarczajgca do prowadzenia studiow
w trybie stacjonarnym, na ktdry takze prowadzony jest nabor.

Brak specjalistycznego oprogramowania wykorzystywanego w praktycznej dziatalnosci
zawodowej.

Biblioteka, jej wyposazenie techniczne, a przy tym brak czytelni iinnych udogodnien dla
uzytkownikéw, godziny otwarcia nie zapewniajg warunkéw do komfortowego korzystania
z zasoboéw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowe;j.

Nie jest zapewnione dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do
potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat
w ksztatceniu iprowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu ztechnologii
informacyjno-komunikacyjnej, atakze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych,
pracowni i laboratoridw, jak rowniez zaplecza sanitarnego.

Zasoby biblioteczne nie zawierajg wszystkich pozycji zalecanych w sylabusach, takze
obowigzkowych, a liczba egzemplarzy posiadanych przez biblioteke jest w wielu wypadkach
niewystarczajgca w zestawieniu z liczbg studentéw.

Doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego
pomieszczen, pomocy i Srodkdéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobow
bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych odbywa sie bez odpowiedniego
uwzglednienia wnioskdw z oceny dokonywanej przez studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

Nie stwierdzono

Zalecenia
Zaleca sie:
1. zapewnienie zgodnosci pomiedzy zasobami Uczelni i ofertg studiow;
2. zapewnienie studentom dostepu do specjalistycznego oprogramowania, aktualnie
wykorzystywanego w praktycznej dziatalnosci zawodowej;
3. zapewnienie studentom i pracownikom warunkéw do komfortowego korzystania z zasobow
bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej;
4. zapewnienie zgodnosci zasobdéw bibliotecznych z wykazem literatury zawartym w sylabusach
w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby
studentow;
5. dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb osoéb

z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu
i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu ztechnologii informacyjno-
komunikacyjnej, atakze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni
i laboratoridw, jak rowniez zaplecza sanitarnego;
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6. zapewnienie udziatu studentdw w okresowych przegladach infrastruktury dydaktycznej,
w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na
odlegtos$é, infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen,
pomocy i Srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania,
zasobéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci,
dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania
i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb niepetnosprawnoscia;

7. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecen.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Zgodnie z Systemem Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Filii MANS w Ciechanowie za przeprowadzenie
przegladéw programéw ksztatcenia odpowiada Zespdt Jakosci Ksztatcenia w Instytutach i Filiach.
Na przestrzeni ostatnich lat (2020-2022) aktywnymi przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych,
uczestniczacymi w spotkaniach Rady Programowej, jak i Komisji byly osoby zwigzane zawodowo
z zyciem Uczelni (petnomocnik kanclerza oraz pracownik etatowy). Uczelnia deklaruje podejmowanie
dziatan nieformalnych majacych na celu uzyskiwanie informacji, opinii na temat programu studiéw od
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dzieki wspdtpracy zotoczeniem spoteczno-gospodarczym
wdrozono nastepujgce zmiany:

e tematy prac dyplomowych zostaty dostosowane do wybranych przez studentéw specjalnosci,

e dobdr instytucji do odbycia praktyk zawodowych powigzany jest w wiekszosci z planowana
tematyka prac dyplomowych,

e w roku akademickim 2022/2023 wprowadzono do programu studiéw przedmioty do wyboru:
przywodztwo menedzerskie ilogika praktyczna (dyskusja prowadzona w ramach spotkania
Rady Programowej).

Przedstawiona reprezentacja otoczenia spofeczno-gospodarczego, uczestniczgca w oficjalnych
dziataniach Uczelni, nie umozliwia realizowania efektywnych dziatan w zakresie konstruowania,
realizacji i doskonalenia programu studiéw praktycznych, dostosowanego do dzisiejszych oczekiwan
rynku pracy, w szczegolnosci majgc na wzgledzie réznorodnos¢ iliczebnos$¢ oferowanych przez
Uczelnie specjalnosci.

Rodzaj dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia wspodtpracuje
w zakresie projektowania irealizacji programu studiow, jest zgodny z kierunkiem studidow. Brakuje
reprezentantdow wspierajacych realizacje programow oferowanych wramach poszczegdlnych
specjalnosci. Wspdtpraca z przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego ma jednak
charakter akcyjny, niekoniecznie zwigzany z realizacjg i doskonaleniem wizytowanego kierunku.

e Uczelnia jest zaangazowana w organizacje Targéw Pracy Pétnocnego Mazowsza (Wojewddzki
Urzad Pracy w Warszawie Filia w Ciechanowie). W targach pracy biorg udziat interesariusze
zewnetrzni, w czasie targéw odbywaja sie spotkania, ktérych tematyka jest gtéwnie aktualny
i lokalny rynek pracy.
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e Projekt ,, Powiedz Hl kliknij Enter” (szkolenia jezykowe i komputerowe). W projekcie tym brato
udziat 47 studentéw z Uczelni.

e Seminaria i konferencje organizowane przez Mazowieckg Jednostke Wdrazania Programéw
Unijnych. Przyktadem jest spotkanie: Mozliwosci korzystania i aplikowania o $rodki unijne.
W jaki sposéb fundusze europejskie wptynety na aktywizacje zawodowg subregionu
mazowieckiego.

e Seminarium, w ktérym udziat wzieli studenci 6 i 4 semestru zarzadzania. Prowadzacymi byli
Aleksandra Buszko (menedzer koncernu Ergo) oraz Jakub Kulik (menedzer firmy PGE). Temat
spotkania to: zarzadzanie projektami w branzy IT oraz w sektorze energetycznym.

e Debaty organizowane przez Prezydenta Miasta Ciechandéw. Tematyka spotkan byty: ,Problemy
i mozliwosci subregionu ciechanowskiego”, ,,Rozwdéj matych isrednich przedsiebiorstw
w subregionie mazowieckim”, ,Stan bezpieczedstwa w powiecie ciechanowskim. Mapa
zagrozen”.

e Wspdtpraca z Mazowiecky lzbg Gospodarczag — obecnos¢ przedstawicieli Uczelni na
spotkaniach z pracodawcami.

e W roku akademickim 2021/2022, studenci opracowali autorskie programy dla nizej
wymienionych firm: Koncepcja programu strategii zarzadzania w firmie Indykpol S.A.; Projekt
nowoczesnej strategii firmy Indykpol S.A.; Strategie zarzadzania firmy Indykpol S.A;
Wspdtczesna strategia zarzadzania firmy Budimex S.A.; Strategia Banku Spétdzielczego
w Puttusku na lata 2022-2024; Nowoczesna forma zarzgdzania dla firmy Cedrob S.A.; Nowa
koncepcja zarzadzania dla firmy Cedrob S.A.; Opracowanie ianaliza rynku oraz strategia
zarzadzania firmy Cedrob S.A.; Strategia zarzadzania dla firmy Mtyny Polskie S.A.; Wspétczesna
strategia zarzadzania dla firmy Seka S.A.

e Wizyty studyjne realizowane u pracodawcow, np. w: Przedsiebiorstwie Ustug Komunalnych
Sp. z 0.0. w Ciechanowie, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Ciechanowie.

e Organizacja dni otwartych - w programie dni otwartych statym punktem jest spotkanie
z absolwentami, w czasie ktdrego absolwenci dzielg sie uwagami nt. przydatnosci zdobytej
wiedzy w szkole na rynku pracy.

Dziatania w zakresie realizowania przeglagdéw wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
(o charakterze okresowym) w odniesieniu do doboru instytucji wspétpracujgcych oraz analizy wptywu
skutecznosci form wspdtpracy nie s3 realizowane w sposéb sformalizowany. Uczelnia ma trudnosci ze
znalezieniem instytucji zainteresowanych wspétpraca. Jednak te, z ktérymi podejmuje wspétprace, sa
istotne z punktu widzenia otoczenia spotecznego (jednostki samorzadu terytorialnego), badz
atrakcyjne z punktu widzenia studentéw. Nie wykazano, aby wyniki tych przegladéw byty
wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspétpracy. Wykazano natomiast dziatania, prowadzone
w ramach Zespotu Jakosci Ksztatcenia, uwzgledniajgce analize loséw absolwentédw oraz efektéw
uczenia sie. Wskazujg one na potrzebe realizacji zaje¢ praktycznych, w celu rozwoju wérdd studentdw
kompetencji istotnych na rynku pracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

W organy odpowiadajace za przeglady programow studiéw nie zostali zaangazowani przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Stad pracodawcy nie majg bezposredniego, formalnego wptywu
na konstruowanie i realizacje programu studiéw. Uczelnia deklaruje uzyskiwanie tego typu informacji
w sposéb nieformalny, niesystematyczny.

Instytucje wspdtpracujace z Uczelnig sg angazowane przede wszystkim w zakresie realizacji praktyk
zawodowych oraz w dziatania akcyjne, np. wizyty studyjne, autorski program majacy na celu
przygotowanie strategii zarzadzania dla okolicznych instytucji. Rodzaj dziatalnosci instytucji otoczenia
spoteczno-gospodarczego, zaangazowanych wtego typu dziatalnos¢, odpowiada kierunkowani
zarzadzanie. Przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nie sg realizowane
w sposéb formalny. Realizowane sg natomiast dziatania, prowadzone w ramach Zespotu Jakosci
Ksztatcenia, uwzgledniajgce analize losdw absolwentéw oraz efektdw uczenia sie.

Propozycja oceny kryterium “spetnione czesciowo” wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

- Traktowanie jako przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego o0séb zwigzanych
zawodowo z Uczelnig, a co za tym idzie nieangazowanie w przeglady programéw studidow
interesariuszy zewnetrznych;

- Brak formalnych okresowych przegladdw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. zaangazowanie w konstruowanie oraz doskonalenie programu studiéw otoczenia spoteczno-
gospodarczego, tzw. interesariuszy zewnetrznych, w celu systematycznego dostosowywania
programow studiow do aktualnych potrzeb rynku pracy oraz dopasowania przekazywanych
tresci i umiejetnosci do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego;

2. wprowadzenie formalnych, okresowych przeglagdéw wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w odniesieniu do programéw studiéw, poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiow
i doskonalenie jego realizacji, co jest szczegdlnie istotne ze wzgledu na zmieniajgce sie
z biegiem lat realizowane w ramach kierunku specjalnosci.

3. wdrozenie skutecznych dziatan naprawczych w celu zapobiegania powstaniu zdiagnozowanych
bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie nie jest wyraznie wyeksponowane w przedstawionej przez Uczelnie koncepcji
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Umiejetnos¢ funkcjonowania w srodowisku miedzynarodowym
nalezy uznac¢ za wtdrng, wynikajacg przede wszystkim z globalnego kontekstu dziatania krajowych
podmiotéw gospodarczych.

Zajecia z jezyka obcego obejmujg 200 godzin lektoratu na studiach stacjonarnych i 160 na studiach
niestacjonarnych (10 ECTS). Przedmioty wykfadane w jezykach obcych nie sg przewidziane. Wymiar
zajec jest wiec adekwatny do roli umiedzynarodowienia w koncepcji ksztatcenia.

W ramach Programu Erasmus+ uczelnia wspdtpracuje z 14 uczelniami partnerskimi w 8 krajach
unijnych istowarzyszonych. Obecnie studenci mogg korzystaé z mobilnosci mieszanej ,blended
mobility”, tj. cze$¢ studiéw zrealizowana on-line, za$ cze$¢ — wyjazdowo (w zagranicznej uczelni
partnerskiej).

Studenci korzystajgcy z wymiany miedzynarodowej Erasmus+ dodatkowo objeci sg systemem wsparcia
jezykowego on-line OLS, ktére obejmuje obowigzkowg ocene kompetencji jezykowych oraz
dobrowolne kursy jezykowe.

Uczelnia zawarta porozumienia dotyczgce wspélnej dziatalnosci naukowo — badawczej z partnerami
w Ukrainie, Indiach i Gruzji. Najbardziej aktywna wspétpraca miedzynarodowa prowadzona jest
obecnie z Uniwersytetem w Burgas (Bufgaria). Zaowocowata ona projektem badawczym
realizowanego w latach 2019-2020 ,,Diagnoza kompetencji menedzerskich - pordwnanie polskiego
i butgarskiego systemu”. Obecnie wspotpraca dotyczy modernizacji butgarskiego szkolnictwa wyzszego
(projekt MISS IP). W ramach aktualnego projektu odbywa sie ograniczona wymiana zaréwno
studentdw jak i kadry akademickiej, w ktérej jednak nie uczestniczg osoby z Ciechanowa.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli
akademickich i studentéw. Brak jednak zainteresowania tg ofertg, co w przypadku studentow wynika
z niestacjonarnego trybu studiéw. Mobilnos¢ studentdw i pracownikdéw Filii MANS w Ciechanowie jest
zerowa. Nie zanotowano takze przyjazdéw oséb z zagranicy, co z kolei wynika z braku zaje¢ w jezyku
obcym. Umiedzynarodowienie nie przejawia sie winnych aspektach dziatalnosci zwigzanej
z ksztatceniem na kierunku zarzgdzanie. Jedynym przejawem aktywnosci Filii w tym zakresie byto
zorganizowanie w 2019 dwugodzinnego wyktadu prof. Wojciecha Chojnackiego z Uniwersytetu
w Adelaidzie. Tak mata aktywnos$¢ wynika ze skali dziatania jednostki, ktéra nie jest w stanie
samodzielnie rozwing¢ wtasnych inicjatyw i uzalezniona jest od jednostki macierzystej w Warszawie.

Uczelnia nie prowadzi systematycznej oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgcej
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw. Uczelnia przedstawita
dwa protokoty z posiedzen ciat kolegialnych na szczeblu centralnym, ktére odbyty sie w grudniu 2022
roku, brak tam jednak wzmianki o dziataniach Filii w Ciechanowie.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia ograniczajg sie do prowadzenia nauki
jezyka obcego w ramach lektoratéw i sg niewystarczajgce nawet wobec niewielkiej roli, jakg odgrywa
ono w koncepcji i celach ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, ktére skoncentrowane sg na lokalnym
rynku pracy. Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich istudentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, wtym warunki do mobilnosci
wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw przede wszystkim w ramach programu Erasmus+, ale
takze podejmuje inne inicjatywy w tym zakresie. Ani studenci, ani kadra prowadzaca zajecia na
kierunku zarzadzanie w Filii w Ciechanowie nie uczestniczg w tych aktywnosciach.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Wobec braku zainteresowania studentéw mobilnoscia Uczelnia nie zapewnia innych,
alternatywnych aktywnosci prowadzacych do umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w Filii
w Ciechanowie.

2. Uczelnia nie prowadzi sformalizowanej, systematycznej oceny zakresu umiedzynarodowienia,
pozostawiajgc Filie w Ciechanowie bez odpowiedniego wsparcia w tym aspekcie dziatalnosci.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. wprowadzenie alternatywnych form umiedzynarodowienia, ktére mogtyby skompensowaé
brak aktywnosci studentéw i kadry w zakresie mobilnosci miedzynarodowej;

2. przeprowadzanie  systematycznej oceny stopnia  umiedzynarodowienia  Uczelni
z uwzglednieniem Filii w Ciechanowie, co powinno prowadzi¢ do bardziej planowej
i systematycznej intensyfikacji umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W Uczelni nie jest prowadzone systematycznie wsparcie studentéw w procesie uczenia sie. Przewaznie
ma ono charakter reaktywny, podstawg dziatania pozostaje odniesienie sie Uczelni na zgtaszane przez
studentdw zapotrzebowania na aktywnos¢ ze strony Uczelni. Systemowe wsparcie tam gdzie istnieje,
obarczone jest w wielu przypadkach btedami proceduralnymi, ktdre cechuje niejasnosé. W Uczelni nie
ma opracowanego systemowego wsparcia dla studentéw, nie jest ono kompleksowe, gdyz nie
funkcjonuje w wielu waznych sferach z punktu widzenia studenta.
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Wspieranie sprzyjajgce rozwojowi spotecznemu i zawodowemu studentdow jest realizowane poprzez
zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich i ich pomoc w procesie uczenia sie. Studenci mogg
konsultowac problemy zwigzane ze swoim procesem uczenia sie z nauczycielami akademickimi, ktérzy
prowadzg okreslone zajecia. Dyzury nauczycieli odbywajg sie regularnie, w czasie pandemii odbywaty
sie one w trybie zdalnym. Dodatkowo, studenci majg mozliwos¢ indywidualnego umodwienia sie
z nauczycielami akademickimi na konsultacje poza terminami dyzurdéw.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie w ograniczonym aspekcie uwzglednia wsparcie dla
studentéw wybitnych. Studenci mogg zosta¢ wyrdznieni w plebiscycie wewnatrzuczelnianym ,,Student
Roku” i otrzymania wewnetrznych grantéw. W Uczelni nie funkcjonujg jednostki odpowiedzialne za
zorganizowang aktywnos¢ sportowg, za ktére zwyczajowo odpowiada AZS, czy tez aktywnosé
kulturalng (przyktadowo: chér akademicki, czy teatr studencki). W Filii MANS w Ciechanowie nie
funkcjonuje biuro karier ani zaden jego substytut. Uczelnia w trakcie wizytacji przyznata, iz nie ma
koniecznosci pobudzania przedsiebiorczosci wsréd studentéw, ewentualnie majg oni mozliwosé
skorzystania z jednostki w Warszawie. Sami studenci, podczas spotkania z ZO PKA na wizytacji
przyznali, iz postawili na wybdr Uczelni w Ciechanowie przez wzglad na bliski dojazd — czesto studiujg
tam osoby z rodzinami i pracg — wiec dla nich dojazd do Warszawy bytby niemozliwy, ponadto nie
wiedzieli o takiej mozliwosci, gdyz nie jest to w zaden sposdb promowane.

Uczelnie cechuje indywidualne podejscie do zgtaszanych problemdéw przez rézne grupy studentdw, ze
szczegbdlnym uwzglednieniem osdéb z niepetnosprawnosciami. Studenci mogg skorzysta¢ ze wsparcia
Petnomocnika Rektora ds. 0séb z niepetnosprawnosciami, jednakze co istotne dwdch petnomocnikéw
odpowiada za wszystkie osoby z niepetnosprawnoscig zaréwno w Warszawie, jak i filiach Uczelni.

Filia MANS w Ciechanowie nie posiada sformalizowanego sposobu zgtaszania przez studentéw skarg
i wnioskéw oraz przejrzystych i skutecznych sposobdw ich rozpatrywania. Wszelkie skargi i wnioski sg
przekazywane drogg nieformalng, zwyczajowq: studenci przekazujg je bezposrednio Wtadzom
Wydziatu lub za posrednictwem Samorzadu Studenckiego. Filia MANS w Ciechanowie nie posiada
sformalizowanego Samorzadu Studenckiego. Funkcjonuje Samorzad Studencki w Warszawie, podczas
wizytacji dostrzezono iz nie ma realnego pojecia o stanie faktycznym funkcjonowania Filii
w Ciechanowie.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocy materialng. Pracownicy dziekanatu sg przygotowani merytorycznie do
petnienia swoich funkcji. Godziny funkcjonowania dziekanatéw s odpowiednie z perspektywy
studenckie;j.

Wsparcie dedykowane Samorzgdowi Studenckiemu przez Uczelnie jest ograniczone. Samorzad Filii nie
dysponuje swoim witasnym budzetem, nie posiada wtasnej infrastruktury. Dziatania Uczelni w tym
zakresie naruszajg art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(t.j.Dz.U.z 2022 r. poz. 574, z pdzn. zm.), zgodnie z ktorym zapewnienie warunkow do funkcjonowania
samorzadu jest jednym z jej obowigzkow.

Na Uczelni nie funkcjonujg inne organizacje studenckie, brak jest procedur ich rejestracji
i dedykowanego im wsparcia. Studenci ocenianego kierunku wypetniajg wytacznie dwie ankiety:
ankiete ocene poszczegdlnych zaje¢ dydaktycznych oraz ankiete oceny pracy dziekanatu. Uczelnia nie
przedstawita zespotowi oceniajgcemu wnioskdw wynikajgcych z analizy tych ankiet. Opracowane
wyniki badan ankietowych nie sg tez nigdzie publikowane. Uczelnia nie prowadzi ewaluacji
podejmowanych  dziatan  w pozostatych  zakresach, nie bada potrzeb studentéw
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z niepetnosprawnosciami, zasiegu oddziatywania systemu wsparcia studentdow, skutecznosci systemu
motywacyjnego ani wsparcia w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania
stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé. Brak jest
informacji odnosnie do jakiegokolwiek wptywu studentéw na doskonalenie systemu wsparcia
studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie nie dotyczy wszelkich wazinych z punktu widzenia
studenckiego kwestii, jest nastawione na doraine rozwigzywanie pojawiajacych sie problemdw.
Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie nie ma systemowego charakteru, jednak sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich, atakze uwzglednia
wsparcie dla studentéw z niepetnosprawnosciamii umozliwia publikowanie swoich badan naukowych.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie nie podlega systematycznym przeglagdom.

Propozycja oceny kryterium “spetnione czesciowo” wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:
1. braku systemowego wsparcia studentdw w pozanaukowych aktywnosciach;
2. braku infrastrukturalnego i systemowego finansowego wsparcia dla Samorzadu Studenckiego;
3. braku sformalizowanego systemu skarg i wnioskdw;

4. brakéw w delegowaniu studenckich przedstawicieli Filii MANS w Ciechanowie do organéw
i ciat kolegialnych uczelnianych oraz wydziatowych;

5. braku okresowego przegladu systemu wsparcia studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono

Zalecenia

Zaleca sie:
1. wprowadzenie systemowego wsparcia w zakresie pozanaukowych aktywnosci studentéw;
2. stworzenie przestrzeni dla Samorzadu Studenckiego Filii MANS w Ciechanowie;

3. wprowadzenie okresowego przegladu systemu wsparcia studentéw irzeczywiste
uwzglednianie jego wynikéw w doskonaleniu procesu ksztatcenia;

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 43



4. prowadzenie okresowego przegladu systemu wsparcia studentow;

5. podjecie dziatarn naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Filia MANS w Ciechanowie dysponuje wtasnymi stronami internetowymi — obecnie w trakcie trwania
modernizacji, w przestrzeni internetowej funkcjonujg az dwie strony gtdwne Uczelni, co pozostaje
mylace dla odbiorcéw. Na stronach mozna odnalezé stosowne zaktadki, w ktérych zgrupowane
i upublicznione pozostajg istotne informacje, potrzebne poszczegélnym grupom odbiorcéw. Niektore
z informacji s zdublowane, inne uzupetniajace sig, wielu brakuje. Strona opracowana jest w czterech
wersjach jezykowych (polski, angielski, ukrainski i rosyjski) oraz jest dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami.

Strona upublicznia zaréwno informacje o charakterze ogdlnouczelnianym, jak ite dotyczace
ocenianego kierunku studidw. Upubliczniane sg m.in. informacje na temat: Wtadz Uczelni, kierunkéw
studidw i specjalnosci na kierunkach studiéw. Informacje na temat ocenianego kierunku studiéw
obejmujg oprécz ogdélnych informacji, takze informacje o profilu ksztatcenia i sylwetce absolwenta,
modutach zajeé. Brak informacji o praktykach zawodowych i Samorzadzie Studenckim. W zaktadce ,dla
studenta” zostaty udostepnione: regulamin studiéw, harmonogramy zajec¢ iterminy zjazddw,
organizacja praktyk, informacje o sesji egzaminacyjnej, procedurach egzaminacyjnych. Zamieszczono
w tym miejscu takze szereg informacji dedykowanych dla oséb z niepetnosprawnosciami (m.in. petna
oferta pomocy materialnej). Informacje zawarte na stronie sg dostepne publicznie dla odpowiednio
szerokiego grona odbiorcéw, w sposdb gwarantujgcy fatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem oraz uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.

W zaktadce ,rekrutacja” w sposéb tatwo dostepny, czytelny i przejrzysty zostaty udostepnione przede
wszystkim informacje o zasadach, warunkach iterminach rekrutacji, zasadach obliczania punktow
rekrutacyjnych, optatach i wymaganych dokumentach, kierunkach studiéw, ich programach i planach
ksztatcenia, systemach ksztatcenia praktycznego, tudziez o wynikach rekrutacji. W odrebnej zaktadce
umieszczono tez informacje o dziatalnosci naukowej iwydawnictwach akademickich, a takze
aktywnosci naukowej kadry akademickiej.

Udostepniona informacja na stronach internetowych nie obejmuje: systemu potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym, kierunkowych efektdw uczenia sie, sylabuséw
poszczegdlnych zajec, godzin konsultacji wyktadowcéw, a takze informacji dotyczgcych wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Uczelnia nie prowadzi procedury weryfikacji strony
internetowej pod wzgledem monitorowania aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci
informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do zgodnej z potrzebami réinych grup odbiorcéw aktualnej,
jednakze niepetnej i w pewnym zakresie wprowadzajacej w btad informacji o programie studidéw,
realizacji procesu nauczania i uczenia sie na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach
przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, atakie o perspektywach zatrudnienia
absolwentow.

Zakres przedmiotowy ijakos¢ informacji o studiach nie podlegajg systematycznym ocenom.
Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

1. wystepujgcych w przestrzeni internetowej dwdch stron tej samej Uczelni zréznymi
informacjami;

2. licznych brakéw dotyczacych informacji o studiach na stronie internetowej;

3. brak monitorowania aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:
1. uzupetnienie wskazanych brakdéw na stronie internetowej;
2. ujednolicenie funkcjonujacych w przestrzeni internetowej stron Uczelni;

3. wprowadzenie procedury monitorowania aktualnos$ci, rzetelnosci, zrozumiatosci,
kompleksowosci informacji publicznie dostepnych o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami
réznych grup odbiorcow;

4. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktore staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Filii MANS w Ciechanowie funkcjonuje wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia,
powotany Zarzgdzeniem Rektora nr 2/10/2021 z dn. 15.10.2021 r. w sprawie sktaddéw Zespotdw Jakosci
Ksztatcenia w Instytutach i Filiach Wyzszej Szkole Menedzerskiej w Warszawie. System ten jest
zorientowany na ocene realizacji efektéw uczenia idoskonalenia programu ksztatcenia oraz
podniesienia jakosci na ocenianym kierunku zarzgdzanie. Powotany zostat 4-osobowy Zespét Jakosci
Ksztatcenia, skfadajacy sie zdwdch nauczycieli akademickich, przedstawiciela studentéw oraz
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przedstawiciela pracodawcéw, ktéremu zostato powierzone zadanie monitorowania i ewaluacji zadan
okreslonych w Strategii Uczelni i Filii.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. W procesie dydaktycznym wykorzystywane w realizacji
programu ksztatcenia, wtym narzedzia itechniki ksztatcenia na odlegtos¢ sg uwzglednione
w projektowaniu programu studiéw.

W Uczelni przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Warunki, tryb oraz termin rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia okresla Senat
MANS w Warszawie. Aktualny dokument to Regulamin przyje¢ na studia Wyzszej Szkoty Menedzerskiej
w Warszawie w dniem 1 pazdziernika 2022 r., zatwierdzony Uchwatg nr 2/05/2022 Senatu z dn.
31.05.2022 r., na rok akademicki 2022/2023.

Zarzadzeniem Dyrektora Filii MANS w Ciechanowie z dn. 17.10.2022 r. zostata powofana Rada
Programowa. Jest to czteroosobowe ciato kolegialne (sktada sie z interesariuszy wewnetrznych oraz
zewnetrznych), ktérego zadaniem jest: 1. opiniowanie programu studidw, 2. zatwierdzanie tematow
prac dyplomowych, 3. zatwierdzenie materiatdw do rocznika, 4. zgtaszanie propozycji do programu
studidw. Rada Programowa powotana zostata na lata 2020-2024. Uczelnia przedstawifa protokoty
z jej posiedzen za ostatnie 2 lata. Tre$é¢ protokotéw potwierdza prowadzong systematyczng ocene
programu studidw oraz wnioski zanalizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, tresci programowe, metody ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia z wykorzystaniem
metod o technik ksztatcenia na odlegtosé.

W procesie monitorowania stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, zgodnie z systemem
zapewnienia jakosci ksztatcenia, Filia MANS w Ciechanowie wykorzystuje kilka narzedzi:

1. system rocznych przegladdéw programow ksztatcenia na studiach | stopnia;
2. systematyczne potwierdzenia aktualnosci programéw ksztatcenia;
3. wprowadzenie procedury oceny przedmiotéw:
a) hospitacja zaje¢,
b) ankietowanie po kazdym semestrze wszystkich zajec¢ i nauczycieli przez studentow.

W ramach dziatania doskonalgcego monitorowanie osiggnietych i zaktadanych efektéw uczenia sie
Zarzadzeniami Rektora MANS w Warszawie wprowadzono kilka aktéw prawnych regulujgcych wyzej
wymienione sprawy. Akty prawne dotyczg m.in.: arkuszy hospitacji, badania loséw absolwentow,
analizy kart przedmiotdw, system oceny i zaliczenia praktyk studenckich.

Monitorowanie jakosci ksztatcenia, jest przeprowadzane na podstawie zebranych danych poprzez
prowadzenie ankietyzacji. Student moze wypetni¢ kwestionariusz ankiety w ciggu 30 dni od ostatnich
zajec. Karta ewaluacyjna programu studidow na kierunku uwzglednia — poza 6 pytaniami dotyczacymi
m.in.: nazwy kierunku, profilu kierunku, nazwy iformy przedmiotu, procentowego udziatu
respondenta w zajeciach, formy prowadzonych zaje¢ — uwzglednia 14 pytan dotyczgcych zaréwno
przedmiotu, jak i jego prowadzacego. Karta ewaluacyjna uwzglednia pytania dotyczace m.in.: stopnia
aktualnosci tresci przedmiotu, wskazania obszaréw tematycznych wymagajgcych uwzglednienia
w tresci przedmiotu lub wystepowania powtdrzen tresci zinnych przedmiotéw, opinii na temat
usytuowania przedmiotu w planie studiéw oraz jego formy realizacji, a takze opinii studentéw na
temat stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie okreslonego dla danego przedmiotu.
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Jednostka przeprowadza analize zmian punktowych iprocentowych wynikéw studentéw
w poszczegdlnych latach. Uczelnia stwierdzita, ze ocena za semestr Il ilV roku akademickim
2019/2020, to ze wzgledu na pandemie byta utrudniona i nie udato sie w kolejnym semestrze ankiet
przeprowadzi¢, dlatego dla semestréw Il i IV przedstawiona analiza jest nieco ubozsza.

Przedstawiona przez Jednostke analiza obejmuje wskazniki iloSciowe postepdw oraz niepowodzen
studentdw w uczeniu sie, wykonywana poprzez analize uzyskiwanych przez studentéw ocen dokonuje
m.in. przy okazji egzaminu testowego. Autorski program losuje pytania i odpowiedzi i permutuje je,
a w wypadku przedmiotéw ilosciowych dodatkowo kazdemu studentowi losuje inne dane liczbowe
z wybranych przedziatéw. Jest to rzetelne prowadzone ocenianie wskaznikéw ilosciowych.

Whioski z hospitacji zaje¢ juz nie majg tego charakteru, konkluzja to jedno zdanie: ,generalnie wypadty
bardzo dobrze”. Brak dyskusji np. w obszarze unowoczes$niania stosowanych metod.

Protokoty z posiedzen Rady Programowej obejmujg ocene realizacji zaktadanych efektdw uczenia sie,
sg to dyskusje nie wsparte zatgcznikami dotyczacymi analiz jakosciowych, nie ma oceny zawartosci
merytorycznej prac etapowych i dyplomowych oraz egzaminéw dyplomowych.

Filia MANS w Ciechanowie corocznie organizuje dni otwarte. W programie dni otwartych statym
punktem jest spotkanie z absolwentami, w czasie ktérego absolwenci dzielg sie uwagami nt.
przydatnosci zdobytej wiedzy w szkole na rynku pracy. Wyniki z przeprowadzonych ankiet sg
prezentowane przez Dziekana Radzie Wydziatu oraz Zespotowi Jakosci Ksztatcenia.

W procesie przegladu i doskonalenia programoéw studiéw uczestniczg interesariusze wewnetrzni oraz
zewnetrzni. Potwierdza ten fakt sktad Rady Programowej.

Uczelnia nie przedstawiata dodatkowych informacji na temat planowanych dziatan na rzecz
doskonalenia programu studidéw, uwzgledniajgcych udziat studentdw w tym procesie, a szczegdlnie
udziatu w tworzeniu zasad projektowania, zatwierdzania, zmian programu studiéw oraz
systematycznych ocenach programu studiéw. Opinia Samorzadu Studenckiego (podpisana przez
3 studentéw), jak réwniez dokument sygnowany przez 9 interesariuszy zewnetrznych, jest
jednozdaniowym stwierdzeniem ,wyrazajagcym pozytywng opinie w sprawie programu ksztatcenia,
w tym efektéw uczenia sie na studiach pierwszego stopnia kierunek zarzgdzanie o profilu praktycznym
na rok akademicki 2022/23”, bez wskazania zadnych uwag (dokumenty nie maja daty sporzadzenia
oswiadczen). Dokumenty spetniajg wymogi formalne. Merytoryczne nie wnoszg zadnych tresci do
biezgcej oraz systematycznej oceny programu studiow.

Uczelnia nie przedstawita zestawienia wnioskéw z prowadzonych ocen programu studiéw. Jedynym
Swiadectwem reakcji na otoczenie zewnetrzne oraz oceny programu studiow do jego udoskonalenia
jest wprowadzenie dodatkowej specjalnosci zarzgdzanie bezpieczeristwem narodowym poprzez
wprowadzenie trzech wyktaddéw iaktualizacja efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie
pierwszego stopnia, profil praktyczny.

Kierunek zarzadzanie studia pierwszego stopnia profil praktyczny poddawany jest ocenie przez PKA.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Na kierunku zarzgdzanie funkcjonujg formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studiow. W Filii MANS w Ciechanowie funkcjonuje Zespdt Jakosci Ksztatcenia, ktdrego
zadaniem jest staty monitoring jakosci procesu dydaktycznego. W sktad Zespotu Jakosci Ksztatcenia
wchodzg przedstawiciele nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku oraz
przedstawiciel studentow i przedstawiciel pracodawcow. Przeprowadzona analiza procesu przegladu
i doskonalenia programu studidw wykazata nastepujace nieprawidtowosci:

1. na stosunkowo niskg skutecznos¢ realizacji czesci dziatan podejmowanych przez Jednostke
w obszarze obowigzujgcego ZJK wskazujg zastrzezenia sformutowane przez zespdt oceniajacy,
w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych efektéw uczenia sie w kontekscie wypetniania
wymogoéw wynikajgcych z opisu 6 poziomu PRK oraz niepetnego dopasowania celéw ksztatcenia do
profilu praktycznego (kryterium 1), projektowania programu studidéw, w tym dostosowania metod
ksztatcenia do zatozonych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci praktycznych (kryterium 2),
weryfikacji efektdw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych (kryterium 3).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie przez Jednostke dziatan w zakresie poprawy skutecznosci funkcjonowania
Zespotu Jakosci Ksztatcenia poprzez wykorzystanie wynikdéw pogtebionej analizy miarodajnych
oraz wiarygodnych danych i informacji umozliwiajgc ich efektywne wykorzystanie do poprawy
jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, wtym w szczegdlnosci w obszarze opisu
zatozonych efektéw uczenia sie, projektowania programu studidw oraz dostosowania metod
ksztatcenia do zatozonych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci praktycznych,
weryfikacji efektdw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych.

Przewodniczaca zespotu oceniajacego

Prof. dr hab. Grazyna Trzpiot
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