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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczgca: prof. dr hab. Grazyna Trzpiot, cztonek PKA
cztonkowie:
1. dr hab. Witold Kowal, ekspert PKA
2. dr hab. Michat Przybylinski, cztonek PKA
3. mgr Sabina Borejsza-Wysocka, ekspert ds. pracodawcéw
4. Zaneta Rojek, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie prowadzonym przez Menedzerskg Akademie Nauk
Stosowanych w Warszawie, zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. PKA po raz
kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku - Prezydium PKA Uchwatg 619/2016 z dnia
3 listopada 2016 r. w sprawie oceny programowej na kierunku zarzgdzanie prowadzonym na Wydziale
Menedzerskim i Nauk Technicznych Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie na poziomie studiow
pierwszego idrugiego stopnia o profilu ogdlnoakademicki wydato ocene pozytywng. Wszystkie
przyjete przez Polskg Komisje Akredytacyjng kryteria jakoSciowe oceny programowej uzyskaty ocene
,»W petni”. W ramach ww. uchwaty nie sformutowano zadnych zalecen o charakterze naprawczym.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcy procedurg zdalnej oceny
programowej w aplikacji MS Teams (Uchwata Nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
zdnia 14 wrzesnia 2022 r. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny
programowej w roku akademickim 2022/2023). Raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany po
zapoznaniu sie z nastepujacymi zrédtami informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie
raporcie samooceny, w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on
oraz na stronie internetowej Uczelni, atakize na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz
dyplomowych, przeglagdu infrastruktury dydaktycznej, jak rowniez spotkan irozmoéw
przeprowadzonych z Witadzami Uczelni, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku
i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow (studia pierwszego stopnia
/studia drugiego stopnia/
jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek-?

dyscyplina wiodaca:

e nauki o zarzadzaniu i jakosci (70%)
pozostate dyscypliny:

e ekonomiaifinanse (9%)

e matematyka (6%)

e jezykoznawstwo (5%)

e nauki prawne (4%)

e informatyka techniczna i telekomunikacja

(4%)
e psychologia (1%)
¢ nauki socjologiczne (1%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow
przewiduje praktyki)

120 godzin / 3 tygodnie do 1 miesigca.
Studentdw obowigzuje nie wiecej niz 8-godzinny
dzien praktyk / 5 ECTS.

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéw

1. e-Marketing & Social Media

2. menedzer biznesu

rachunkowos¢ ifinanse w matym i srednim
przedsiebiorstwie

logistyka

zarzadzanie zasobami ludzkimi

zarzadzanie miedzynarodowe

zarzadzanie publiczne

zarzadzanie projektami

9. zarzadzanie w turystyce

w

NV

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

217 210

1W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw*

2224 godzin 1278 godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

92,56 ECTS 57,56 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom zwigzanym

z prowadzona w uczelni dziatalnoscig naukowg
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych
przyporzadkowany jest kierunek studiow

123 ECTS 123 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zajec do
wyboru

95 ECTS 95 ECTS

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow (studia pierwszego stopnia
/studia drugiego stopnia/
jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>®

dyscyplina wiodaca:

nauki o zarzadzaniu i jakosci (80%)

pozostate dyscypliny:

nauki prawne (6%)
ekonomia i finanse (5%)
nauki socjologiczne (3%)
matematyka (3%)
psychologia (2%)
jezykoznawstwo (1%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukoriczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

4 semestry / 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow
przewiduje praktyki)

Program studidw nie przewiduje praktyk
zawodowych.

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéw

1. e-Marketing & Social Media
2. menedzer HR

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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3. przywddztwo w biznesie

rachunkowosé i audyt

rachunkowos¢ ifinanse w matym i srednim
przedsiebiorstwie

logistyka

zarzadzanie zasobami ludzkimi

zarzadzanie miedzynarodowe

. zarzadzanie publiczne

10. zarzadzanie projektami

11. zarzadzanie w turystyce

v ok

© 0N o

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 118 231
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1532 godzin 925 godzin

prowadzacych zajecia i studentéw?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli 61,28 ECTS 37,08 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom zwigzanym

z prowadzona w uczelni dziatalnoscig naukowg 86 ECTS 86 ECTS
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych
przyporzadkowany jest kierunek studiow
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zajec do 75 ECTS 75 ECTS
wyboru

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespo6t
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaéj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
czesciowo

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztaftcenia na kierunku zarzadzanie studia pierwszego idrugiego stopnia o profilu
ogdlnoakademickim powinna by¢ zgodna ze strategig na lata 2019-2023, ktéra zostata przyjeta
Uchwata Senatu Nr 14/06/2019 z dn. 27.06.2019 r. Strategia (32 str.) obejmuje cele strategiczne
i zalecenia strategiczne zapisane na ostatnich stronach (str. 28-32). Celem gtownym dziatalnosci
Uczelni, ujetym w strategii, jest ,,Wzrost konkurencyjnosci Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie
do roku 2023 i dalsze umocnienie jej pozycji jako wiodgcego osrodka akademickiego”. Szczegdtowe
cele strategiczne ujeto nastepujgco:

1. Zapewnienie najwyzszej jakosci ksztatcenia w zmieniajgcym sie technologicznie otoczeniu.

2. Wzmacnianie potencjatu i pozycji naukowej kadry nauczycieli poprzez udziat w konferencjach,
seminariach i szkoleniach.

3. Zwiekszenie mobilnosci miedzynarodowej kadry i studentdéw.
4. Wspodtpraca z krajowym i miedzynarodowym otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
5. Efektywne zarzadzanie Uczelnig w celu maksymalizacji efektéw ksztatcenia studentow.

6. Wzmocnienie potencjatu organizacyjnego Uczelni poprzez rozbudowywanie zaplecza
badawczego i dydaktycznego.

7. Ustawiczna ocena monitorowanie poziomu doskonatosci naukowej.

8. Efektywna weryfikacja potencjatu wspdtpracy miedzynarodowej oraz mapowanie projektéw
badawczych.

9. Edukacja na rzecz zréwnowazonego rynku Polski.
Przyjeto réwniez dwa zalecenia strategiczne:

— Dziatalnosé naukowa i edukacyjna Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie powinna by¢
podstawg do utrzymania i rozwijania prestizu Uczelni. Jej dalszy rozwdj nalezy oprzec sie na
dobrze funkcjonujagcym profilu edukacyjnym oraz statych dziataniach projakosciowych
uwzgledniajacych oferte edukacyjng dla dzieci i mtodziezy.

— Woyisza Szkota Menedzerska w Warszawie jest ipowinna by¢ liderem zmian na rynku
edukacyjnym zaréwno pod wzgledem ksztatcenia specjalistycznych kadr, jak rdéwniez
w zakresie wdrazania innowacyjnych rozwigzan majgcych praktyczne zastosowanie
w przestrzeni gospodarczo-polityczno-spotecznej.

Uczelnia deklaruje, ze: ,Koncepcja icele ksztatcenia sg zgodne z gtéwnymi celami strategicznymi
okreslonymi w Strategii rozwoju Uczelni w latach 2019-2023”. Przytoczone cele sg sformutowane na
wysokim poziomie ogdlnosci i akcentujg przede wszystkim pozycje Uczelni. Cele operacyjne nie zostaty
przyjete. Nie mozna potwierdzi¢ petnej zgodnosci koncepcji i celéw ksztatcenia ze strategia.

Z koncepcji ksztatcenia wynika, ze studia pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie sg skierowane
przede wszystkim dla oséb, ktére chcg zdobyé wiedze, umiejetnosci i kompetencje z zakresu
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zarzadzania przedsiebiorstwami, organizacjami, instytucjami zaréwno na krajowym, jak
i miedzynarodowym rynku, za$ prowadzenie studidow na kierunku zarzadzanie drugiego stopnia ma na
celu poszerzenie i pogtebienie wspomnianej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.

Wedtug przygotowanego przez Uczelnie RS koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie zaréwno na
studiach |, jak i Il stopnia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.
Studia | stopnia zostaty przyporzadkowane do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci (75,7%) oraz do
dyscypliny ekonomia i finanse (24,5%), natomiast studia |l, zostaty przyporzagdkowane do dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci (80%) oraz do dyscypliny ekonomia i finanse (20%).

To oswiadczenie Uczelni jest niezgodne z informacjg o ocenianym kierunku wg POLon/radon gdzie
mamy zadeklarowane nastepujgce dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci (70%) jako dyscyplina
wiodaca oraz ekonomia i finanse (9%), matematyka (6%), jezykoznawstwo (5%), nauki prawne (4%),
informatyka techniczna i telekomunikacja (4%), nauki socjologiczne (1%), psychologia (1%), dla studiow
| stopnia. Dla studiéw drugiego stopnia analogicznie wg POLon/radon mamy zadeklarowane
nastepujace dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci (80%) jako dyscyplina wiodgca oraz nauki prawne
(6%), ekonomia i finanse (5%), matematyka (3%), nauki socjologiczne (3%), psychologia (2%) oraz
jezykoznawstwo (1%).

Koncepcja ksztatcenia miesci sie w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie wiodgcej tj. w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci, natomiast nie ma uzasadnienia dla umieszczenia kierunku w dziedzinie
nauk Scistych iprzyrodniczych, w naukach technicznych oraz w naukach humanistycznych.
Uwzgledniajac zapis z orzecznictwa PKA ,,Przyporzagdkowanie kierunku do dyscypliny jest uzasadnione
tylko wowczas, jezeli dana dyscyplina stanowi jeden z podstawowych elementéw, na ktérych
konstruowana jest koncepcja ksztatcenia” (Stanowisko interpretacyjne nr5/2020 Prezydium PKA z dnia
2 lipca 2020 r. w sprawie przyporzadkowania kierunkéw studidow do dyscyplin naukowych lub
artystycznych) nalezy skorygowac przypisanie kierunku do dyscyplin: odejscie od przyporzadkowania
kierunku zarzgdzanie do dziedziny nauk Scistych i przyrodniczych, nauk technicznych oraz nauk
humanistycznych zaréwno dla studidéw | stopnia, jak i dla studiéw Il stopnia.

Uczelnia deklaruje, ze: , koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie |l i |l stopnia ma rowniez zwigzek
i odzwierciedlenie z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowa, wtym w gtéwnych kierunkach
dziatalnosci naukowej prowadzonej w uczelni zwtaszcza w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz ekonomia ifinanse, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany oraz w najwazniejszych
osiggnieciach naukowych pracownikéw uczelni”.

Uczelnia zrealizowata projekt badawczy we wspodtpracy z Burgas Free University w Burgas w latach
2019-2020 ,Diagnoza kompetencji menedzerskich - poréwnanie polskiego i butgarskiego systemu”
w ramach konkursu ,Miedzynarodowa wspdtpraca sie optaca”. Obecnie Uczelnia realizuje projekt
badawczy , Inteligencja emocjonalna polskich menedzeréw z niepetnosprawnosciq na rynku pracy”,
przyjetego do finansowania w drodze konkursu na realizacje projektéw wramach programu
pod nazwg , Nauka dla Spoteczenstwa”, ogtoszonego komunikatem Ministra Edukacji i Nauki z dn.
1.07.2021 r. o ustanowieniu programu pod nazwg ,Nauka dla Spoteczenstwa”. Termin realizacji
projektu: 9.06.2022 - 1.06.2024. Projekty te sg wpisane w specjalnos¢ zarzqdzanie zasobami ludzkimi
oraz potwierdzajg prowadzong w Uczelni dziatalno$¢ naukowa w tym obszarze nauk o zarzadzaniu
i jakosci. Pozostate proponowane specjalnosci na kierunku zarzadzanie studia | i Il stopnia o profilu
ogoélnoakademickim nie majg zwigzku z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa. Ocena

prowadzonych badan prowadzi do stwierdzenia, ze wymiar prowadzonych badan jest znaczgco
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ograniczony. Rekomenduje sie przeglad proponowanych specjalnosci iuspdjnienie zzakresem
prowadzonych w Uczelni badan naukowych.

Koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie o profilu ogélnoakademickim
studia | ill stopnia s zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Student w czasie studidw | stopnia zdobedzie wiedze, umiejetnosci i kompetencje w zakresie:
prowadzenia witasnej dziatalno$ci gospodarczej z uwzglednieniem zasad zréwnowazonego rozwoju;
innowacyjnego zarzadzania firma ijej czesciami sktadowymi; zarzagdzania zespotami pracowniczymi
w krajowych jak imiedzynarodowych przedsiebiorstwach; dziatan employer brandingowych;
rozpoznawania, diagnozowania irozwigzywania probleméw zarzgdzania zasobami ludzkimi,
rzeczowymi, finansowymi iinformacjami; krytycznego analizowania, interpretowania ioceniania
zjawisk iprocesdw zarzadzania wroznej skali. Studia Il stopnia przygotowujg absolwenta do
zajmowania funkcji kierowniczych i eksperckich w administracji, biznesie i gospodarce w kraju iza
granicg, w przedsiebiorstwach produkcyjnych, handlowych, ustugowych, a takze w sektorze finansow,
bankowosci, ubezpieczen, konsultantdw w organizacjach o charakterze gospodarczym lub publicznym,
a takze do prowadzenia wtasnej dziatalnosci z uwzglednieniem obszaréw wybranej specjalnosci.

Menedzerska Akademia Nauk Stosowanych wspétpracuje zinteresariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi wigczajgc ich w proces dydaktyczny poprzez cztonkostwo w Senacie Uczelni, Radzie
ds. Rozwoju MANS w Warszawie przy Prezydencie MANS w Warszawie.

Uczelnia zwraca sie réwniez do interesariuszy zewnetrznych w celu zaopiniowania planéw studidow
w tym programow studiow, ktérego celem jest podnoszenie jakosci ustug edukacyjnych swiadczonych
przez Uczelnie. Opinie interesariuszy Uczelnia przedstawita do oceny przez ZO PKA. Przedstawiciele
samorzgdu studenckiego sg wigczeni w proces opiniowania. Studenci majg swéj udziat w tworzeniu
kierunku wypowiadajac sie anonimowo w badaniu ankietowym.

Koncepcja, cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie o profilu ogélnoakademickim studia | i Il stopnia
uwzgledniajg nauczanie iuczenie sie z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosc.
Wynikajgce z tego faktu uwarunkowania nie zostaty w petni wpisane w dziatania operacyjne realizacji
celéw ksztatcenia.

Oceniany kierunek jest realizowany na studiach | i Il stopni (stacjonarnych i niestacjonarnych) o profilu
ogodlnoakademickim. Obowigzujace dla kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie zostaty zatwierdzane
Uchwatg Senatu nr 8/06/2022 z dn. 22.06.2022 r. W ramach sformutowanej uchwaty zatwierdzono
poziom studiow, forme i profil kierunku, dyscypliny naukowe do ktérych kierunek zostat przypisany,
nazwy specjalnosci, efekty uczenia sie, wymiar, zasady i formy odbywania praktyk oraz plan studiéw.
Zasadniczymi celami kierunku zarzadzanie | stopnia jest ksztatcenie oséb, ktore chcg zdobyé wiedze,
umiejetnosci i kompetencje z zakresu zarzadzania przedsiebiorstwami, organizacjami, instytucjami
zaréwno na krajowym jak i miedzynarodowym rynku, zas studidow Il stopnia poszerzenie i pogtebienie
wspomnianej wiedzy, umiejetnosci ikompetencji. Dla tak zakreslonego celu ksztatcenia
sformutowanych zostato 36 efektéw uczenia sie na studiach | stopnia (w tym 14 efektéw w zakresie
wiedzy, 14 w zakresie umiejetnosci i 8 w zakresie kompetencji spotecznych) oraz 42 efekty uczenia sie
na studiach Il stopnia (w tym 15 efektéw w zakresie wiedzy, 18 w zakresie umiejetnosci i 9 w zakresie
kompetencji spotecznych).
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Analiza tresci efektéw uczenia sie kierunku zarzadzanie, w kontekscie obowigzujgcych regulacji
odnoszacych sie do charakterystyk PRK dla Poziomu 6 i Poziomu 7, pozwala zauwazyg¢, iz uwzgledniajg
one wszystkie kategorie efektow wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

W ocenie ogdlnej efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne ze stanem wiedzy dla dyscyplin, do ktérych
zostat przypisany kierunek studidw. Zastrzezenia do sformutowanych efektéw uczenia sie odnoszg sie
przede wszystkim do brakéw wtasciwego oznaczeniu gtebi wiedzy na studiach | stopnia, stosowania
niewtasciwych nazw dziedzin i dyscyplin naukowych, a takze niektdérych efektéw uczenia sie, ktore nie
majg charakteru kierunkowego lub sg sformutowane zbyt wasko, co sprawia, iz sg realizowane przez
pojedyncze przedmioty.

Analiza tresci efektéw uczenia sie dla studidw | stopnia pozwala zauwazy¢, iz w zakresie duzej czesci
efektdw wiedzy poznawczej nie zostat okreslony wtasciwie poziom gtebi wiedzy (P6S_WG). W sposéb
szczegblny brak oznaczenie poziomu ,zaawansowania” wiedzy ma znaczenie w odniesieniu do
nastepujacych efektéw wiedzy generalnej: Z01_WO02, Z01_WO03, Z01_WO05, Z01_WO06, Z01_W07,
Z01_W12. Oznaczenie poziomu wiedzy jako , podstawowe” dla efektu Z01_W03, Z01_WO05, Z01_W08,
czy tez ,podstawowg wiedze/przepisy” dla efektu Z01_WO01, Z01_WAO08, jest niewtasciwy chociazby
w kontekscie podstaw programowych ksztatcenia ponadpodstawowego. Analiza tresci efektéw wiedzy
pozwala zauwazyé, iz w charakterystyce czesci efektdow uczenia sie zostaty wykorzystane nieaktualne
nazwy dziedzin i dyscyplin naukowych, np. ,,nauki ekonomiczne”. W wielu przypadkach odniesieniem
dla efektdw uczenia sie jest ,ekonomia”, ,,nauk ekonomicznych”, ,teoria ekonomii” (np. Z01_WO01,
Z01_W02, z01_WO05, z01_U01, Z01_UO02), ,nauki/dane spoteczne” (np. Z01_WO01, Z01_W11,
Z01_U02), czy tez ,,prawo” (np. Z01_WO02, Z01_WAO08). Biorgc pod uwage przyporzadkowanie kierunku
zarzadzanie do dyscyplin naukowych — kierunek w 75% zostat przyporzadkowany do dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci — zasadne jest w wiekszym stopniu wyeksponowanie jej w charakterystyce
efektow wiedzy. Cze$¢ efektow nie ma charakteru kierunkowego, a odnosi sie do charakterystyk
wiedzy i umiejetnosci poza kierunkiem studiéw, np. Z01_WO01 (odnosi sie do wiedzy uzytecznej
z punktu widzenia studiéw na innych kierunkach MANS), Z01_W13, Z01_U12 (na pewno s3 to efekty
wazne, ale nie majg zwigzku z kierunkiem studiéw), ponadto pojedyncze efekty sg zwigzane
z pojedynczymi zajeciami (na przyktadzie Z01_W13 jest realizowany jedynie przez zajecia z BHP),
aZ01 K04 (jest to kompetencja wazna, ale ma charakter bardzo ogdlny, uniwersalny, nie tylko
zwigzana z kierunkiem zarzgdzanie). Z drugiej strony cze$¢ efektéw uczenia sie jest scharakteryzowana
bardzo wasko, eksponuje tylko pewne obszary wiedzy w ramach dziedziny nauki o zarzadzaniu
i jakosci, odnoszace sie do pojedynczych zaje¢, np. Z01_W09 i Z01_U13 (wiedza z zakresu zarzadzania
zasobami ludzkimi) i Z01_W12 (wiedza z zakresu marketingu). W programie kierunku sg tez efekty
uczenia sie przypisane zajeciom do wyboru, np. Z01_U10 jest przypisany do zaje¢ do wyboru, ktérych
przedmiotem sg nowoczesne narzedzia HR oraz wprowadzenie do logistyki. Oznacza to, iz realizacja
tego efektu kierunkowego zostanie zawezona do problematyki HR lub logistyki, inie bedzie
podejmowana w skali innych funkcji zarzadczych tych organizacji. Nalezy jeszcze zwréci¢ uwag na
niepoprawne przypisania efektéw uczenia sie w dokumentacji Uczelni, tzw. matrycy zarzadzania.
Sytuacja taka odnosi sie m.in. do efektéw Z01_WO5 (przypisany do zaje¢ z WF-u), Z01_WO06 (przypisany
do zajeé z BHP), Z01_U08 (przypisany do zaje¢ z psychologii).

W odniesieniu do charakterystyk efektéw uczenia sie na poziomie poszczegdlnych przedmiotow nalezy
zwrdcié¢ uwage na niewtasciwe ich sformutowania. Analiza kart przedmiotéw pozwolita zauwazyé, iz
w bardzo wielu przypadkach przedmiotowe efekty uczenia sie sg sformutowane zbyt ogdlnie lub s3
przepisanymi efektami kierunkowymi, co jest niewystarczajgce dla odzwierciedlenia specyfiki efektéw
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uczenia sie dla konkretnych zajeé, tym samym dla charakterystyki specyfiki i szczegétowosci wiedzy
i umiejetnosci dla konkretnych przedmiotéw. Sytuacja ta w mniejszej skali odnosi sie do zaje¢ z modutu
podstawowe i kierunkowe, gdzie ma to miejsce jedynie w odniesieniu do zaje¢ m.in.: mikroekonomia,
zarzgdzanie projektami, zarzqdzanie jakoscig, informatyka w zarzqdzaniu. W najwiekszym zakresie
brak ten ujawnia sie w wiekszosci zaje¢ z grupy “do wyboru” oraz na niektdrych specjalnosciach
(np. e-Marketing & Social Media, logistyka, menedzer biznesu, zarzqgdzanie zasobami ludzkimi).

Analiza tresci efektéw uczenia sie dla studidéw Il stopnia pozwala zauwazy¢, iz oznaczenie gtebi wiedzy
jest zgodne z obowigzujgcymi regulacjami. Uwzgledniajgc profil ogélnoakademicki nalezy zwrdci¢
uwage na niewystarczajgcg charakterystyke efektu wiedzy zwigzanego z ,gtéwnymi tendencjami
rozwoju dyscypliny”, do ktdrej jest przyporzadkowany kierunek (czyli nauki o zarzadzaniu i jakosci).
W grupie charakterystyk umiejetnosci brakuje efektu odnoszgcego sie do umiejetnosci, formutowania
i testowania hipotez zwigzanych z prostymi problemami badawczymi”. Tego rodzaju umiejetnos¢
powinna by¢ przypisana kierunkom studiéw o profilu ogélnoakademickim.

Analiza tresci efektéw uczenia sie na Il stopniu pozwala zauwazy¢ podobne nieprawidtowosci, jakie
pojawity sie w na | stopnia studidw. W charakterystyce efektdow uczenia sie zostaty wykorzystane
nieaktualne nazwy dziedzin i dyscyplin naukowych, tj. ,,nauki ekonomiczne” (Z01_WO01, Z01_UO03).
Biorgc pod uwage przyporzadkowanie kierunku zarzgdzanie do dyscyplin naukowych — kierunek w 80%
zostat przyporzadkowany do dyscypliny nauki o zarzadzaniu ijakosci — zasadne jest w wiekszym
stopniu wyeksponowanie tej dyscypliny w charakterystyce efektéw wiedzy. Czes¢ efektdw nie ma
charakteru kierunkowego, a odnosi sie do charakterystyk wiedzy i umiejetnosci poza kierunkiem
studidw, np. Z01_WO01 (odnosi sie do wiedzy uzytecznej z punktu widzenia studidéw na innych
kierunkach MANS), Z01_U01 (ma zwigzek bardziej z dziedzing niz kierunkiem). Niektére efekty wiedzy
sg scharakteryzowana bardzo wasko, eksponuja tylko pewne obszary umiejetnosci w ramach dziedziny
nauki o zarzadzaniu i jakosci, odnoszgce sie ponadto do pojedynczych zaje¢, np. Z01_U10 (umiejetnosci
z zakresu marketingu), Z01_U12 (umiejetnos¢ zzakresu rachunkowosci zarzadczej) iZ01_U15
i Z201_U17 (z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi) i Z01_W12 (wiedza z zakresu marketingu). Wsrod
efektow kierunkowych zostata sformutowana umiejetnosé, ktére nie ma charakteru kierunkowego, ale
tez nie zostata przypisana do zadnych zaje¢ (w ramach matrycy efektow uczenia sie), tj. Z01_U18.
Jeszcze innym problemem jest to na ile kierunkowy charakter majg efekty uczenia, ktére realizowane
sg wylgcznie w ramach zajec¢ specjalnosciowych, co dotyczy m.in. Z01_WO02, Z01_U11, Z01_KO09.
Przypisanie efektéw poszczegdlnym specjalnosciom powoduje, iz te efekty sg sformutowanie bardzo
ogolnikowo.

W odniesieniu do charakterystyk efektéw uczenia sie dla poszczegdlnych przedmiotow nalezy zwrécic
uwage na niewtasciwe ich sformutowania. Analiza kart przedmiotédw pozwolita zauwazyg¢, iz w bardzo
wielu przypadkach przedmiotowe efekty uczenia sie sg opisywane na bardzo ogdlnym poziomie,
wiasciwym dla efektdw kierunkowych, co jest niewystarczajgce dla odzwierciedlenia specyfiki efektéw
uczenia sie konkretnych zaje¢, charakterystyki ich specyfiki i szczegétowosci wiedzy i umiejetnosci. Tak,
jak to ma miejsce w odniesieniu do studidw | stopnia, sytuacja ta w mniejszej skali odnosi sie do zajec
z modutu przedmioty podstawowe i kierunkowe, gdzie ma to miejsce w odniesieniu do zajec:
makroekonomia, etyka w zarzgdzaniu, prawo handlowe. W najwiekszym zakresie problem ten ujawnia
sie wsrod zaje¢ “do wyboru” oraz zaje¢ na specjalnosciach (np. zarzgdzanie zasobami ludzkimi,
e-Marketing &Social Media, przywddztwo w biznesie). Rekomenduje sie korekte sposobu opisu
efektdw uczenia sie dla studidw | i Il stopnia pod katem nadania im bardziej kierunkowego charakteru.
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Analiza catosci efektdw uczenia sie pozwala zauwazy¢ liczne niewtasciwosci w ich charakterystyce
zaréwno na poziomie efektéow kierunkowych iefektéw sformutowanych do poszczegdlnych zajed.
Zwtaszcza bardzo ogdlnikowe sformutowanie efektdow uczenia sie na poziomie zajeé utrudnia selekcje
i sformutowanie wtasciwych metod i wymagan odnosnie weryfikacji efektéw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja icele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie studia pierwszego idrugiego stopnia profil
ogoélnoakademicki sg zgodne ze strategig Uczelni. Nie mozna potwierdzi¢, iz koncepcja icele
ksztatcenia wiasciwie mieszczg sie w dziedzinach innych niz nauki spoteczne. Jedynie w jednej
dyscyplinie, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany mozemy wskaza¢ w stopniu ograniczonym
powigzania z dziatalnoscig naukowg prowadzong w Uczelni (jeden projekt) w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakosci. Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Dla kierunku zarzadzanie zostaty sformutowane kierunkowe efekty uczenia sie. Nieprawidtowosci, jakie
daje sie zauwazy¢ w odniesieniu do obowigzujacych efektéw uczenia sieg, to:

1. niewlasciwe odzwierciedlenie poziomu gtebi wiedzy na studiach | stopnia,
2. niewtasciwe nazewnictwo dyscyplin naukowych,

3. zbyt duzy stopien ogdlnosci charakterystyk tych efektdw w kartach przedmiotéw na studiach
l'ill stopnia.

4. niewystarczajgce odniesienie sie do wiedzy iumiejetnosci wtasciwych dla kierunkow
ogodlnoakademickich.

W tym ostatnim przypadku, w niewystarczajgcym stopniu odniesiono sie do wyeksponowania efektu
,gtéwnych tendencjach rozwoju dyscypliny” oraz umiejetnosci ,formutowania i testowania hipotez
zwigzanych z prostymi problemami badawczymi”. Bardzo ogdlnikowe sformutowanie efektéw uczenia
sie na poziomie pojedynczych zaje¢ utrudnia selekcje i sformutowanie wtasciwych metod i wymagan
odnosnie weryfikacji efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. odpowiednig korekte w przypisaniu kierunku zarzadzanie do dyscyplin naukowych dla studiow
| stopnia;
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2. odpowiednig korekte w przypisaniu kierunku zarzgdzanie do dyscyplin naukowych dla studiéw
Il stopnia;

3. modyfikacje charakterystyk efektéw uczenia sie na | stopnia studidw w celu wtasciwego
odzwierciedlenia stopnia gtebi wiedzy (tzn. ,,zaawansowana wiedza”);

4. modyfikacje charakterystyk efektow uczenia sie pod katem witasciwego nazewnictwa dyscyplin
naukowych;

5. uszczegdtowienie charakterystyk efektéw uczenia sie na poziomie przedmiotdéw, poprzez
rozwiniecie ich opiséw w kartach przedmiotdw;

6. uzupetnienie efektdw uczenia sie na studiach Il stopnia o wiedze z zakresu ,gtéwnych
tendencji rozwoju dyscypliny” nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz umiejetnosci ,,formutowania
i testowania hipotez zwigzanych z prostymi problemami badawczymi”.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Obowigzujgce aktualnie programy studidw kierunku zarzadzanie MANS w Warszawie zostaty
zatwierdzone Uchwatg Senatu nr 8/06/2022 z dn. 22.06.2022 r. W programach studiéw na roku
2022/2023 okreslono poziom studiéw, forme i profil kierunku, dyscypliny naukowe do ktérych
kierunek zostat przypisany, nazwy specjalnosci, efekty uczenia sie, wymiar, formy odbywania praktyk
oraz plan studidw. W decyzji dotyczacej plandw studidw uwzgledniono m.in.: nazwe przedmiotéw,
efekty uczenia sie przypisane do poszczegdlnych zajeé, poziom studidw, profil, formy studiéw, czas
trwania studiéw, przypisanie do dyscypliny naukowej, obcigzenia studenta (obejmujgce liczbe godzin
zajec oraz liczbe punktéw ECTS) oraz forme i metod zaliczenia poszczegélnych przedmiotdw. Programy
te oferowane sg w ramach Sciezki: polskojezycznej, angielskojezycznej i rosyjskojezycznej. Programy te
maja byc¢ takie same co do efektédw uczenia sie, tresci programowych oraz czasu realizacji i metod
weryfikacji. Uczelnia nie udostepnita programéw dla Sciezek anglojezycznych i rosyjskojezycznych.

Na kierunku zarzadzanie, w ramach programu studiéw | stopnia dla Sciezki polskojezycznej oferuje sie
studentom 9 specjalnosci, tj. zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie miedzynarodowe,
zarzgdzanie publiczne, e-Marketing & Social Media, menedzer biznesu, rachunkowos¢ i finanse
w matym i srednim przedsiebiorstwie, zarzqdzanie w turystyce, logistyka oraz zarzqdzanie projektami.

Decyzje o uruchomieniu konkretnych specjalnosci podejmuje sie na podstawie opinii studentéw, po
ich prezentacji i zebraniu informacji o preferencjach studentdw. Aktualnie, na studiach stacjonarnych
| stopnia realizowana s3 tylko dwie z tych specjalnosci (tj. e-Marketing & Social Media oraz menedzer
biznesu), na studiach niestacjonarnych trzy (tj. e-Marketing & Social Media, menedzer biznesu oraz
zarzgdzanie zasobami ludzkimi), a w ramach Sciezki anglojezycznej tylko jedna (tj. menedzer biznesu).
W przeciggu ostatnich 3 lat na kierunku zarzadzanie uruchomione byty trzy specjalnosci, tj.: menedzer
biznesu, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, e-Marketing & Social Media, zaréwno na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych. Reszta specjalnosci nie byta realizowane w ostatnim czasie na
kierunku zarzadzanie. Oznacza to, iz jedynie 30% specjalnosci z oferty kierunku zostata uruchomiona.
Majac na wzgledzie liczbe studentéw kierunku, nalezy zwréci¢ uwage, iz Uczelnia oferuje relatywnie
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duzg liczbe specjalnosci. Skutkuje to tym, iz w praktyce uruchomienie tak duzej liczby specjalnosci jest
mato prawdopodobne. Oferowanie tak duzej liczby specjalnosci wprowadza w btgd studentéw co do
mozliwosci ich faktycznego studiowania. Rekomenduje sie zweryfikowanie specjalnosci oferowanych
na kierunku zarzadzanie, co do ilosci, jak réowniez pod katem dopasowania ich do aktualnych
preferencji i potrzeb.

Program studidw | stopnia obejmuje tresci programowe w podziale na moduty: podstawowy,
kierunkowy, ponadkierunkowy ido wyboru oraz specjalnosciowy i seminarium dyplomowe. Taka
struktura podziatu tresci programowych zajeé realizowanych na kierunku nie jest regulowana na
Uczelni, ale jest ona poprawna. Modut podstawowy zajec¢ realizowany jest w semestrach od 1. do 4.
Od semestru 1. studenci kierunku realizujg zajecia z modutu kierunkowego, ponadkierunkowego, ktore
sg realizowane do semestru 6 (wtgcznie). Podobnie jest z zajeciami z jezyka obcego, ktore rozpoczynajg
sie w semestrze 2, a konczg w semestrze 6. Przedmioty do wyboru s3 realizowane od semestru 1. do
semestru 6., a zajecia specjalnosciowe od semestru 4. do semestru 6.

Analiza tresci programowych realizowanych aktualnie na | stopniu studidw kierunku zarzadzanie
(dla toku rozpoczynajgcego sie w roku akademickim 2022/2023), pozwala zauwazyé, iz w ramach
poszczegblnych modutéw realizowane sg zajecia wtasciwe dla dyscypliny wiodgcej, do ktérej
przyporzadkowany jest kierunku, tj. dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci. W ramach modutu zaje¢
podstawowych realizuje sie 8 przedmiotéw, w tym 2 z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci (pozostate
to zajecia z ekonomii i finanséw, prawa oraz matematyki). W ramach modutéw zaje¢ kierunkowych
realizuje sie 12 zaje¢, z ktérych 10 przypisa¢ mozna do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci
(pozostate dwa mieszczg sie w dyscyplinie ekonomia i finanse). W ramach zaje¢ do wyboru studenci
(na poziomie kierunku) majg mozliwos¢ wyboru 9 zajec z listy 18 zaje¢, podzielonych na pary zaje¢ do
wyboru. Studenci dokonujg wyboru alternatywnego jednej z dwéch propozycji zaje¢. Przedmioty te
stanowig oferte poszczegdlnych katedr, ktore w wyniku wewnetrznej dyskusji sktadajg oferte. Zajecia
te majg sformutowane podobne kierunkowe efekty uczenia sie (na poziomie programu studiéw), ale
ich tematyka jest rézna, np. w ramach ,przedmiotu do wyboru 3” studenci majg mozliwos¢ wyboru
miedzy marketingiem ustug a strategiq rozwoju przedsiebiorstw; w ramach ,przedmiotu do wyboru 5”
studenci majg mozliwo$¢ wyboru miedzy nowoczesnymi narzedziami HR a wprowadzeniem do
logistyki. Daje to studentom mozliwos$¢ réznicowania swojej Sciezki ksztatcenia. Nalezy zwrécic¢ uwage,
iz w ofercie tych zaje¢ mozna jednak zauwazy¢ powielenie pewnych tresci programowych, co dotyczy
rachunkowosci w matych firmach (przedmiot do wyboru 6) irachunkowosci w matych isrednich
przedsiebiorstwach (przedmiot do wyboru 8). Tego rodzaju rozwigzanie ogranicza rzeczywistg liczbe
mozliwych zaje¢ do wyboru.

W ramach zajec specjalnosciowych zaplanowanych zostato po 10 zajec¢ dla kazdej specjalnosci. Analiza
tresci programowych poszczegélnych zajeé pozwala zauwazyd, iz z reguty sg one poprawne przypisane
do specyfiki specjalnosci. Najczesciej sg to zajecia z zakresu nauk o zarzgdzaniu i jakosci, uzupetniane
zajeciami z zakresu ekonomii i finanséw, czy tez prawa lub informatyki, formutowanych w kontekscie
profilu specjalnosci. W przypadku specjalnosci zarzgdzanie miedzynarodowe, w ofercie zajec
specjalnosciowych znajdujg sie zajecia z jezyka obcego (tj. Business English). Udziat zajec¢ z zakresu nauk
0 zarzadzania i jakosci w tresciach programowych specjalnosci z reguty przekracza 50%. Najmniejszy
jest on na specjalnosci zarzgdzanie miedzynarodowe, gdzie blisko potowa zajec realizuje tresci
programowe z zakresu innych dyscyplin niz nauki o zarzadzaniu ijakosci (najczesciej ekonomii
i finanséw). W przypadku pozostatych specjalnosci, ta réznica jest wyrazniej korzystniejsza dla
dyscypliny wiodace;j.
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Realizowany aktualnie program studiéw dla kierunku zarzadzanie zostat zmodyfikowany w stosunku
do programu obowigzujgcego dla poprzedniego toku. Gtéwna zmiana polegata na zwiekszeniu liczby
oferowanych specjalnosci (z 7 do 9 na studiach stacjonarnych oraz z6 na 9 na studiach
niestacjonarnych), zmniejszeniu liczby zaje¢ do wyboru (z 16 zaje¢ do 9 zaje¢ na studiach
stacjonarnych).

Na kierunku zarzadzanie, na studiach Il stopnia oferuje sie studentom 11 specjalnosci (zaréwno na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych), tj. rachunkowos¢ i audyt, zarzqdzanie miedzynarodowe,
zarzqdzanie publiczne, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie projektami, e-Marketing & Social
Media, przywddztwo w biznesie, menedzer HR, rachunkowosc¢ ifinanse w matym isrednim
przedsiebiorstwie, zarzgdzanie w turystyce oraz logistyka.

Aktualnie na studiach stacjonarnych Il stopnia realizowana jest tylko jedna specjalnos¢ (tj. zarzqgdzanie
projektami), na studiach niestacjonarnych cztery (tj. zarzqdzanie zasobami ludzkimi, rachunkowos¢
i audyt, e-Marketing & Social Media oraz zarzgdzanie projektami), a w ramach Sciezki anglojezycznej
tylko jedna (tj. zarzgdzanie projektami). W przeciggu ostatnich 3 lat na kierunku zarzadzanie
uruchomione byty osiem z powyzszych specjalnosci, tj.: zarzqdzanie zasobami ludzkimi, menedzer HR,
przywodztwo w biznesie, rachunkowos¢ iaudyt, rachunkowos¢ ifinanse w matym isrednim
przedsiebiorstwie, zarzqdzanie projektami, e-Marketing & Social Media. Reszta specjalnosci nie byta
realizowane w ostatnim czasie. Tak jak w przypadku studiéw | stopnia, majgc na wzgledzie liczbe
studentdw, nalezy zwrécic¢ uwage, iz Uczelnia oferuje relatywnie duzg liczbe specjalnosci na kierunku
zarzadzanie, zwtaszcza w ramach studidw stacjonarnych. Skutkuje to tym, iz w praktyce uruchamianie
tak duzej liczby specjalnosci jest mato prawdopodobne. Rekomenduje sie zweryfikowanie specjalnosci
oferowanych na kierunku zarzadzanie, co do ilosci, jak rdwniez pod kagtem dopasowania ich aktualnych
preferencji i potrzeb.

Program studidow Il stopnia obejmuje tresci programowych w podziale na moduty: podstawowy,
kierunkowy, ponadkierunkowy i do wyboru oraz specjalnosciowy i seminarium dyplomowe. Modut
podstawowy zajec realizowany jest w semestrach od 1. do 2. Od semestru 1. studenci kierunku
realizujg zajecia z modutu kierunkowego, ponadkierunkowego, ktére sg realizowane do semestru 4.
(wtacznie). Podobnie jest z zajeciami z jezyka obcego, ktére rozpoczynajg sie w semestrze 2, a koncza
w semestrze 4. Przedmioty do wyboru sg realizowane od semestru 1. do semestru 4., azajecia
specjalnosciowe od semestru 2. do semestru 4. Tak utozona sekwencja zajec¢ jest poprawna.

Analiza tresci programowych realizowanych aktualnie na Il stopniu studiéw kierunku zarzadzanie
(dla toku rozpoczynajgcego sie w roku akademickim 2022/2023), pozwala zauwazyé, iz w ramach
poszczegdlnych modutdéw realizowane s3 zajecia wtasciwe dla dyscypliny wiodacej, do ktorej
przyporzadkowany jest kierunku, tj. dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. W ramach modutu zajec
podstawowych realizuje sie 5 przedmiotdw, w tym 1 z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci (pozostate
to zajecia z ekonomii i finansdw, prawa i etyka). W ramach modutéow zajeé kierunkowych realizuje sie
10 przedmiotdw, z ktérych 8 przypisa¢ mozna do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakoSci (pozostate
dwa mieszczg sie w prawo i psychologia). W ramach zaje¢ do wyboru studenci (na poziomie kierunku)
majg mozliwos¢ wyboru 5 zajec z listy 15 przedmiotéw, podzielonych na grupy przedmiotéw po
3 zajecia do wyboru. Studenci dokonujg wyboru alternatywnego jednej z trzech propozycji zajec.
Zajecia te majg sformutowane te same kierunkowe efekty uczenia sie, ale ich tematyka jest rézna, np.
w ramach ,,przedmiotu do wyboru 1” studenci majg mozliwos$¢ wyboru miedzy: analiza sprzedazowa,
prawo gospodarcze iryzyko inwestycyjne, a w ramach ,przedmiotu do wyboru 5” studenci maja
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mozliwos$¢ wyboru miedzy: doradztwo zawodowe w UE, zarzgdzanie w kryzysie i dylematy finanséw
publicznych. Daje to studentom mozliwos¢ réznicowania swojej sciezki ksztatcenia.

W ramach kazdej specjalnosci zaplanowanych zostato po 5 przedmiotdéw. Analiza tresci programowych
poszczegdlnych zaje¢ pozwala zauwazyé, iz zreguly s one poprawne przypisane do specyfiki
specjalnosci. Najczesciej sg to zajecia z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, uzupetniane pojedynczymi
zajeciami z zakresu ekonomii ifinanséw lub informatyki, formutowanymi w kontekscie profilu
specjalnosci. W jednym przypadku, specjalnosci zarzgdzanie w turystyce, udziat zajeé¢ z zakresu nauk
o zarzadzania i jakosci jest mniejszy, ale i tak przekracza 50%.

Realizowany aktualnie program studiéw dla kierunku zarzadzanie zostat zmodyfikowany w stosunku
do programu obowigzujgcego dla poprzedniego toku. Gtéwna zmiana polegata na zwiekszeniu liczby
oferowanych specjalnosci (z 9 do 11 na studiach stacjonarnych), zmniejszeniu liczby zaje¢ do wyboru
(z 13 przedmiotéw do 5 zajec na studiach stacjonarnych).

Analiza kart przedmiotéw dla studidw i Il stopnia, pod katem formutowanych tresci programowych,
pozwala zauwazy¢ duzy poziom ogdélnosci opis tematyki zajeé, szczegdlnie w odniesieniu do wyktaddw.
Na kierunku poszczegélnym zajeciom przypisuje sie duzg liczbe godzin zajec, ktdra np. dla wyktadow
osigga poziom 30, 36 a nawet 50 godzin. Bardzo czesto dla tak duzej liczby zaje¢ formutuje sie od 3 do
6 tematow zajeé, o bardzo duzym stopniu ogdlnosci. Przyktadem takich zaje¢ moze byé marketing
ustug (zaklasyfikowany jako zajecia do wyboru na studiach | stopnia) dla ktérego zaplanowano 50
godzin wyktadu, a w karcie przedmiotu tresci programowe zostaty opisane 3. tematami. Podobna
sytuacja ma miejsce w odniesienie do wielu przedmiotdw specjalnosciowych, np. na specjalnosci
zarzgdzanie publiczne ma to miejsce w przypadku zajeé: podstawy prawne organizacji sektora
publicznego (36 godzin wyktadu i3 tematy zajec), zarzgdzanie kapitatem Iudzkim w sektorze
publicznym (36 godzin wyktadu i4 tematy zajec), strategia zréwnowazonego rozwoju (40 godzin
wyktadu i 4 tematy zajec); na specjalnosci menedzer biznesu taka sytuacja zachodzi w przypadku zaje¢:
kadra menedzerska w ksztattowaniu kapitatu intelektualnego (25 godzin wyktadu i 3 tematy zajec),
organizacja czasu pracy menedzera (36 godzin wyktadu i 4 tematy zajeé), przywddztwo menedzerskie
(36 godzin wykfadu i 4 tematy zajec); na specjalnosci zarzqgdzanie zasobami ludzkimi taka sytuacja
zachodzi w przypadku zajec: pozyskiwanie i dobér pracownikéw (36 godzin wyktadu i 4 tematy zajec),
zarzgdzanie kompetencjami (36 godzin wyktadu i4 tematy zaje¢). Podobna sytuacja wystepuje
w programie studiéw Il stopnia, gdzie problem ten daje sie najczesciej zauwazy¢ w odniesieniu do zajec
do wyboru oraz zajec¢ specjalnosciowych. Przyktadem moze by¢ przedmiot do wyboru analiza
sprzedazowa (36 godzin wyktadu i3 tematy zajec) lub przedmioty na specjalnosciach: zarzgdzanie
projektami, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, e-Marketing & Social Media.

Wedtug programu studiow kierunku zarzadzanie studenci | stopnia realizujg 180 punktéw ECTS w ciggu
6 semestrow studidw (zaréowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych). W poszczegdlnych
semestrach realizujg po 30 punktow ECTS, a w skali roku 60 punktow ECTS. Program studidw | stopnia
obejmuje 2344 godziny zaje¢ na studiach stacjonarnych i 1398 godzin na studiach niestacjonarnych.
Na studiach stacjonarnych liczba zaplanowanych godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych
semestrach waha sie od 312 (w semestrze 6.) do 457 (semestrze 4.). Na studiach niestacjonarnych
liczba zaplanowanych godzin w poszczegdlnych semestrach waha sie od 197 (w semestrze 5.) do 302
(semestrze 4.). Mniejsze obcigzenie liczbg godzin zaje¢ w ostatnim semestrze studiow wynika
z obowigzku przygotowania pracy dyplomowej przez studenta, za co uzyskuje punkty ECTS. Analiza
programu studiow pozwala uzna¢, iz liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu
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nauczycieli akademickich istudentéw, okreslona tgcznie dla programu studiow oraz dla
poszczegdlnych zajeé, zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.

Zgodnie z przyjetym programem kierunku na studiach | stopnia realizowane tresci programowe dzielg
sie na:

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ podstawowych, realizowane na 8. przedmiotach,
za co student uzyskuje 36 ECTS,

e tresci realizowane wramach modutu zaje¢ kierunkowych obieralnych, realizowane na 12.
przedmiotach, za co student uzyskuje 37 ECTS,

e trescirealizowane w ramach modutu zaje¢ ponadkierunkowych i do wyboru (w tym j. obcego),
realizowane na 20. przedmiotach, za co student uzyskuje 50 ECTS,

e tresci realizowane wramach modutu specjalnosciowego iseminarium dyplomowego,
realizowane na 5. przedmiotach plus seminarium dyplomowe, za co student uzyskuje 57 ECTS.

Analiza powyziszego programu studiéw pozwala zauwazyé, iz realizacja tresci specjalnosciowych
stanowi najwieksze obcigzenie pracg studentéw.

W ramach studidw Il stopnia, studenci kierunku zarzadzanie realizujg 120 punktéw ECTS (zaréwno na
studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych) w ciggu 4 semestréow studidéw. W poszczegdlnych
semestrach realizuje sie po 30 punktow ECTS, a w skali roku 60 punktéw ECTS. Program studiéw
obejmuje 1532 godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych i 925 godzin na studiach niestacjonarnych.
Na studiach stacjonarnych liczba zaplanowanych godzin zajec, realizowanych w poszczegdlnych
semestrach godzin zaje¢ waha sie od 287 (w semestrze 4.) do 438 (semestrze 2.). Na studiach
niestacjonarnych liczba zaplanowanych godzin waha sie od 212 (w semestrze 4.) do 244 (semestrze 1.).
Mniejsze obcigzenie liczbg godzin zaje¢ w ostatnim semestrze studidw wynika z obowigzku
przygotowania pracy magisterskiej przez studenta, za co uzyskuje punkty ECTS. Analiza programu
studiow kierunku pozwala uznaé, iz liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw, okreslona w programie studiow tgcznie oraz dla poszczegdlnych
zaje¢, zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.

Zgodnie z przyjetym programem kierunku na studiach Il stopnia realizowane tresci programowe dzielg
sie na:

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ podstawowych, realizowane na 5. przedmiotach,
za co student uzyskuje 20 ECTS,

e tresci realizowane w ramach modutu zaje¢ kierunkowych obieralnych, realizowane na 10.
przedmiotach, za co student uzyskuje 23 ECTS,

e trescirealizowane w ramach modutu zaje¢ ponadkierunkowych i do wyboru (w tym j. obcego),
realizowane na 8. przedmiotach, za co student uzyskuje 33 ECTS,

e tresci realizowane w ramach modutu zajeé specjalnosciowych i seminarium dyplomowego,
realizowane na 5. przedmiotach plus seminarium dyplomowe, za co student uzyskuje 44 ECTS.

Analiza powyiszego programu studidw pozwala zauwazyé, iz realizacja tresci specjalnosciowych
stanowi najwieksze obcigzenie pracy studentéw.
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Sekwencja zaje¢, atakie dobdér form zaje¢ iproporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach studidw zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie.
Sekwencja zaje¢ na | stopniu studiéw jest w koncepcji ogdlnej poprawna. W pierwszej kolejnosci
studenci realizujg zajecia podstawowe, ponadkierunkowe, kierunkowe iz jezyka obcego, a dopiero
w kolejnych latach studiéw zajecia specjalnosciowe i seminarium dyplomowe. Warto jednak zwrdécic¢
uwage na to, iz studenci kierunku juz na 1 roku studidw dokonujg wyboru zaje¢ z grupy przedmioty do
wyboru. W ramach programu 1 roku studenci dokonujg wyboru trzech takich przedmiotéw (w tym
dwoch w 1 semestrze), ktérymi sg: przedsiebiorstwo innowacyjne lub ekonomia menedzerska, metody
badan satysfakcji pracownikow lub menedzer na rynku pracy oraz marketing ustug lub strategie
rozwoju przedsiebiorstw (ten ostatni wybdr dotyczy semestru 2.). Warto zwrdcié¢ uwage, iz student
w 1. semestrze realizuje réwnolegle podstawy zarzgdzania i mikroekonomie, czyli tresci podstawowe
dla wiekszosci zaje¢ zdyscyplin nauki o zarzadzaniu ijakosci oraz ekonomia ifinanse, wtym
przedsiebiorstwo innowacyjne oraz ekonomia menedzerska. Rekomenduje sie przesuniecie realizacji
zaje¢ do wyboru z semestru 1. na kolejne, tak by student uzyskat podstawowag baze wiedzy z dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse zanim rozpocznie inne zajecia z tych dyscyplin.

Watpliwosci budzi takze pdine zaplanowanie realizacji zaje¢ z technologii informacyjnych (dopiero
w 4. semestrze studiow). Tresci te, tak podstawowe dla wykorzystania technologii informacyjnych na
zajeciach, sg prezentowane zbyt pdzno, zwitaszcza, iz wczesniej realizowane sg zajecia, dla ktorych
technologie te majg zastosowania, np. statystyka opisowa, ktéra jest realizowana w ramach
2. semestru. Zbyt pdzna realizacja zajec z zakresu informatyki dotyczy takze innych zajeé zwigzanych
z informatyka, np. informatyka w zarzgdzaniu jest takze realizowana w 4 semestrze. Rekomenduje sie
weryfikacje selekcji zaje¢ zprzedmiotéw informacyjnych iinformatycznych, w szczegdlnosci
technologii informacyjnych, ktére realizowane sg dopiero w ramach 4. semestru studidw.

Obowigzujacy na kierunku zarzadzanie program studidow pozwala studentom na elastyczne
ksztattowanie Sciezki ksztatcenia na wymaganym wymiarze 30% liczby punktéw ECTS. Na studiach
| stopnia studenci majg mozliwosé dokonywania wyboru zaje¢ w ramach tzw. modutu przedmiotéw do
wyboru (wybiera 9 z 18 zajec , za co uzyskuje 28 ECTS), specjalnosci (gdzie realizuje 10 przedmiotow,
37 ECTS) oraz seminarium dyplomowe (20 ECTS). Dodatkowo student dokonuje wyboru jezyka obcego
(10 ECTS). tacznie student realizuje zajecia 21 przedmiotéw, za ktére uzyskuje 95 ECTS, co stanowi
ponad 53% ogodlnej liczby punktéw ECTS uzyskiwanych na studiach | stopnia. W przypadku studiow
Il stopnia studenci majg mozliwos¢ dokonywania wyboru zaje¢ w ramach modutu zaje¢ do wyboru
(wybiera 5 z 15 zaje¢, za co uzyskuje 25 ECTS), specjalnosci (gdzie realizuje 5 zaje¢, 24 ECTS) oraz
seminarium dyplomowe (20 ECTS). Dodatkowo studenci dokonujg wyboru jezyka obcego (6 ECTS).
tacznie student realizuje zajecia 12 przedmiotéw, za ktdre uzyskuje 75 punktédw ECTS, co stanowi
ponad 63% ogdlnej liczby punktéw ECTS uzyskiwanych na studiach Il stopnia. Student uzyskuje
informacje odnosnie dokonanych zapisow za posrednictwem Wirtualnego Dziekanatu.

W programie studiéw | stopnia kierunku zarzgdzanie zostato wskazanych 30 przedmiotéw, jako zajecia
zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
w tym 2. zajecia realizowane w ramach modutu przedmiotéw podstawowych, 7 zaje¢ oferowanych
ramach modutu przedmiotéw kierunkowych, areszta zajecia zaklasyfikowana zostata do modutu
przedmiotow do wyboru i specjalnosciowych oraz seminarium dyplomowego (patrz RS tab. 4).
W sumie student stacjonarnych | stopnia realizuje 1417 godzin zaje¢ zwigzanych z prowadzong
w Uczelni dziatalnoscig naukowg, astudent studidw niestacjonarnych 690 godzin zajeé, za ktdre
przystuguje mu 123 punktéw ECTS (co stanowi 68,3% facznej liczby punktow ECTS). Analiza tresci tych
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zaje¢ wskazuje, iz w wiekszosci mieszczg sie one w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu ijakosci lub
ekonomia i finanse (czyli dyscyplinach, do ktérych przypisany zostat kierunek zarzadzanie).

W programie studidow Il stopnia kierunku zarzadzanie zostato wskazanych 16 takich zajecia, w tym
1 przypisane do modutu przedmiotéw podstawowych, 4 do modutu przedmiotéw kierunkowych oraz
10 w ramach modutu przedmiotéw do wyboru oraz specjalno$ciowych. Stanowi 1026 godzin zaje¢ na
studiach stacjonarnych, 525 na studiach niestacjonarnych i 86 punktow ECTS (71,7% tacznej liczby
punktéw ECTS). Analiza tresci tych zaje¢ wskazuje, iz w wiekszoSci mieszczg sie one w dyscyplinie nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci lub ekonomia i finanse (czyli dyscyplinach, do ktérych przypisany zostat kierunek
zarzadzanie).

W programie studiéw kierunku zarzadzanie zaplanowane sg zajecia z jezyka obcego. Na studiach
| stopnia tym zajeciom przypisane jest 10 punktdw ECTS i obejmujg 160 godzin zaje¢, natomiast na
studiach Il stopnia majg 6 punktéw ECTS iobejmujg 96 godzin kontaktowych. Natomiast nie s3
realizowane zadne inne zajecia w jezyku obcym. Studenci majg do wyboru 3 jezyki obce, tj.: j. angielski,
j. rosyjski oraz j. niemiecki. W przypadku kierunku studidw realizowanych w ramach S$ciezki
anglojezycznej i rosyjskojezycznej studenci majg do wyboru réwniez j. polski. Wybdr jezyka obcego
dokonywany jest na poziomie rekrutacji. Kandydat rekrutujac sie na studia dokonuje wyboru jezyka
obcego. W trakcie 1. semestru studidw moze zmieni¢ wybrany przez siebie jezyk obcy, a zmiany
dokonuje w Centrum ds. Obstugi Dydaktycznej. W programach studiéw kierunku zarzadzanie nie ma
zaplanowanych innych zajecia w jezyku obcym. Nauka jezyka odbywa sie na lektorach z jezyka obcego.
W realizacji umiejetnosci zwigzanych z komunikowaniem sie w jezyku obcym pewien wyjatek stanowi
specjalnos$¢ zarzgdzanie miedzynarodowe, ale tylko na | stopniu studiéw. Planowany jest tam
dodatkowy przedmiot Business English w wymiarze 25 godzin (2 ECTS) na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych.

Analiza karty przedmiotu z jezyka obcego na studiach Il stopnia pozwala zauwazy¢, iz zakres tresci
zwigzanych z osiggnieciem przez studenta kompetenc;ji jezykowych na poziomie B+, czyli umiejetnosci
komunikacji w jezyku obcym z wykorzystaniem stownictwa specjalistycznego w dziedzinie nauk
o0 zarzadzaniu i jakosci, jest opisany bardzo ogdlnikowo. W programie studiéw Il stopnia brakuje
rowniez przedmiotu kierunkowego realizowanego w jezyku obcym, ktédry wzmacniatby tego rodzaju
umiejetnosci komunikowania sie. Rekomenduje sie wprowadzenie na studiach Il stopnia przedmiotu
realizowanego w jezyku obcym, ktdrego tematyka zwigzana bedzie z dyscypling nauki o zarzadzaniu
i jakosci.

Na kierunku zarzadzanie w niewystarczajgcym zakresie realizowane s3 zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych. Poniewaz kierunek zarzgdzanie przypisany jest do dziedziny nauk spotecznych, to
w ramach jego programu student powinien realizowa¢ zajecia z dziedziny nauk humanistycznych
w wymiarze 5 punktéw ECTS. W programie studidw | stopnia student kierunku zarzadzanie realizuje
tylko 1 przedmiot z dziedziny nauk humanistycznych (tj. etyka), za ktdry student uzyskuje 1 punkt ECTS.
Inne zajecia wskazane w RS, tj. socjologia, psychologia czy tez technologia informacyjne, nie zaliczajg
sie do wymaganej dziedziny. Podobna sytuacja ma miejsce na studiach Il stopnia, gdzie w programie
studidow zaplanowano tylko 1 przedmiot z dziedziny nauk humanistycznych (tj. etyka w zarzqdzaniu),
za ktory student uzyskuje 3 punkt ECTS. Rekomenduje sie wprowadzenie jako obowigzkowego
przedmiotu z nauk humanistycznych za ktéry student uzyska 5 punktéw ECTS.

Na kierunku zarzadzanie wykorzystuje sie roznorodne metody ksztatcenia, reprezentujgce metody
podajace, jak i poszukujace. Metody podajgce realizowane sg na wykfadach, ktére stanowig 53%
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godzin zajec realizowanych na | stopniu na studiach stacjonarnych i 50% godzin zaje¢ na studiach
niestacjonarnych. Ta forma zajec jest uzupetniana metodami poszukujacymi, realizowanymi jako
¢wiczenia lub konwersatoria. Na studiach stacjonarnych | stopnia udziat tych zaje¢ stanowi 47%,
a studiach niestacjonarnych 50%. Na studiach Il stopnia metody podajgce réwniez realizowane sg na
wyktadach i stanowig 47% zajec realizowanych zaréwno na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.
Ta forma zaje¢ jest uzupetniana metodami poszukujgcymi, realizowanymi jako ¢wiczen lub
konwersatoria. Na Il stopniu udziat tych zaje¢ wynosi 53% zaréwno na studiach stacjonarnych, jak
i niestacjonarnych. Zarowno w programach studiéw, jak i w kartach przedmiotéw, nie wskazuje sie
zajec, ktore realizowane bytby winnej formie, réwniez seminaria dyplomowe traktowane sg jako
¢wiczenia, mimo iz taka opcja, tj. seminarium, jest zaplanowana w kartach przedmiotéw. Podobna
sytuacja ma miejsce w odniesieniu do zajeé z jezyka obcego czy zaje¢ informatycznych. Rekomenduje
sie rozwiniecie charakterystyki form zaje¢ dydaktycznych przypisanych dla przedmiotéw, ktore
odbywajg sie w formie seminarium, laboratoriéw komputerowych czy tez jezykowych.

Analiza programéw pozwala zauwazyé, iz w zakresie wiekszosci zaje¢ zaklasyfikowanych do modutéw
podstawowy, kierunkowy oraz specjalnosciowy, planowane sg zarowno podawcze, jaki i poszukujgce
(aktywizujgce) metody nauczania, tj. wyktady-éwiczenia, wyktady-konwersatoria, ewentualnie same
konwersatoria. Proporcje miedzy tym formami zaje¢ sg najczesciej przyblizone. W grupie zajec
kierunkowych brakuje ¢éwiczen (metod aktywizujgcych) w zakresie takich przedmiotéw jak finanse
przedsiebiorstw, marketing (na | stopniu studidw) oraz prawo handlowe i logistyka (na Il stopniu
studidow). Wyktad dominuje jako metoda nauczania na zajeciach z modutu do wyboru, zwtaszcza na
studiach | stopnia. Rekomenduje sie zweryfikowanie metod nauczania pod katem zwiekszenia udziatu
metod aktywizujacych na zajeciach kierunkowych i specjalnosciowych.

Analiza kart przedmiotéw pozwala zauwazy¢ duzo nieprawidtowosci w opisie liczby godzin zajec
przypadajacych réznym metodom nauczania, w kontekscie zatwierdzonych przez Senat Uczelni
programow studidow. Sytuacja ta szczegdlnie odnosi sie do zaje¢ z modutéw przedmiotéw
specjalnosciowych. W zasadzie, w ramach kazdej specjalnosci daje sie zauwazy¢ tego rodzaju btedy,
np. na specjalnosci zarzqdzanie zasobami ludzkimi (I stopien studiéw) ma to miejsce w odniesieniu do
zaje¢: pozyskiwanie idobdr pracownikéw, organizacja ikierowanie pracq zespotowgq, polityka
zatrudnienia irynek pracy; na specjalnosci menedzer biznesu (I stopien studiéw) ma to miejsce
w odniesieniu do przedmiotdw: organizacja czasu pracy menedzera, kadra menedzerska
w ksztaftowaniu kapitatu intelektualnego, nowe modele biznesu, przywddztwo menedzerskie; na
specjalnosci zarzgdzanie projektami (1l stopien studidw) ma to miejsce w odniesieniu do przedmiotéw:
nowoczesne zarzgdzanie projektami, kompetencje menedzerskie w zarzgdzaniu projektami. Roznice
miedzy zapisami programu studidw ikart przedmiotéw dotyczg przypisania liczby godzin zajec
poszczegdlnym metodom (formom) nauczania lub braku przypisania jakichkolwiek godzin zaje¢ tym
metodom w ramach kart przedmiotow.

Realizacja zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ regulowana jest na Uczelni
Zarzadzeniem Rektora nr 03/06/2022 z dn. 30.06.2022 r. w sprawie organizacji roku akademickiego
2022/2023 oraz Zarzadzeniem Rektora nr 04/06/2022 z dn. 30.06.2022 r. w sprawie organizacji
procesu dydaktycznego w roku akademickim 2022/2023. W okresie pandemii Uczelnia przygotowat
stosowne regulacje oraz przeprowadzita szkolenia pracownikéw, ktore umozliwity realizacje czesci
zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ (programoéow Moodle i MS Teams).
Na studiach | stopnia udato sie w tym trybie zrealizowac ok. 80% zaje¢, a studiach Il stopnia w ok. 50%.
Reszta zaje¢ zostata przesunieta na podiniejszy okres iprzeprowadzona w trybie stacjonarnym
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z zachowaniem obowigzujgcych rygordéw sanitarnych. Aktualnie na kierunku zarzadzanie 45 zaje¢ jest
realizowanych z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, wtym 34 na studiach
| stopniai 11 na studiach Il stopnia. Sg to gtownie zajecia kierunkowe i specjalnosciowe. W programach
studidw nie oznacza sie, ktére zajecia s realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢. Rekomenduje sie oznaczanie w programach studiow zaje¢, ktore bedag realizowane
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

W celu dostosowania procesu uczenia sie do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia przygotowana
zostata procedura udzielania wsparcia, ktéra zostata zatwierdzona Zarzadzeniem Rektora nr
10/09/2022 z dn. 30.09.2022 r. Dzieki przyjetym regulacjom student niepetnosprawny ma mozliwosé
m.in. dostosowania formy zaje¢ do indywidualnych potrzeb, nagrywania zaje¢, uczestniczenia
w zajeciach asystenta osoby z niepetnosprawnoscia, zapewnienia ttumaczenia migowego on-line itp.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec. Student powinien osiggngé wiedze w zakresie dziatalnosci przedsiebiorstwa, ze szczegdlnym
uwzglednieniem funkcjonowania wybranej jednostki organizacyjnej, proceséw zarzgdzania
i wykorzystywania wiedzy w dziatalnosci przedsiebiorstwa oraz znaé istote przedsiebiorczosci,
kreatywnosci iinnowacyjnosci w dziatalnosci cztowieka izespotéw pracowniczych oraz ich
uwarunkowan, znac¢ ogdlne zasady podejmowania, organizowania, prowadzenia irozwoju form
indywidualnej przedsiebiorczosci. W zakresie umiejetnosci rezultatem realizacji praktyk powinno by¢
korzystanie ze zrodet wiedzy zwigzanych z procesami zarzadzania, wykorzystywanie posiadanej wiedzy
w dziatalnosci zawodowej, wtym w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek,
przygotowanie do pracy w jednostkach gospodarczych, w tym w komérkach finansowo-ksiegowych,
w dziale personalnym, w dziale marketingu, w komdrkach pionu ekonomicznego lub w innej komdrce
organizacyjnej wystepujacej w strukturze organizacji, bankach, instytucjach finansowych
(parabankach), biurach rachunkowych, w firmach consultingowych oraz innych organizacjach
dziatajgcych na rzecz zréwnowazonego rozwoju spotecznego lub organizacjach o charakterze non
profit, umiejetnos¢ podejmowania decyzji, planowania i organizowania pracy — indywidualnej oraz
w zespole i wiecej. W zakresie kompetencji spotecznych student powinien by¢ gotéw do myslenia
i dziatania w sposdb przedsiebiorczy oraz do podejmowania inicjatywy, samodzielnosci
i odpowiedzialnosci za siebie i innych w petnieniu rél zawodowych, w tym: przestrzegania zasad etyki
zawodowej i wymagania tego od innych, dbatosci o dorobek i tradycje zawodu. Biorgc pod uwage ilos¢
godzin (120 godzin), jakie studenci przeznaczajg na realizacje przedmiotu, wskazane efekty uczenia sie
sg bardzo wymagajace i trudne do uzyskania podczas realizacji praktyk u jednego praktykodawcy, stad
rekomenduje sie dokonanie weryfikacji wskazanych efektéw uczenia sie.

W ramach tresci ksztatcenia realizowanych w trakcie praktyk zawodowych wskazane jest, aby student
zapoznat sie z nastepujacymi zagadnieniami: przepisy bhp i ppoz., dokumentacja przedsiebiorstwa,
przepisy, regulaminy i zasady okreslajgce obowigzki pracownikéw, planowanie zadan iich realizacja
w organizacji, podstawowe komunikowanie sie w realizacji zadan zawodowych, przeptyw informacji
w jednostce, struktura iorganizacja stanowisk pracy, zasady wspodtpracy w zespole, organizowania
pracy indywidualnej izespotowej, etyka zawodowa, doskonalenie lub zdobywanie kompetencji
menedzerskich. Tresci programowe pokrywajg wskazane w karcie przedmiotu efekty uczenia sie.

Umiejscowienie praktyk zawodowych w planie studiéw (praktyki mogg podejmowac studenci po
ukonczeniu pierwszego semestru studidw) umozliwiajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Liczba
punktow ECTS jest przypisana do przedmiotu prawidtowo, wynosi 5 punktéw.
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Dobdr miejsc odbywania praktyk umozliwia realizacje wymaganych efektéw uczenia sie. Uczelnia

podejmuje starania w celu uzupetniania miejsc realizacji praktyk, oferowanych studentom. Oferta

zaktadow pracy, w ktérych studenci moga realizowac praktyki jest im znana ze wzgledu na komunikacje

e-mailowg, telefoniczng, osobistg z biurem praktyk. W Wirtualnej Uczelni znajduje sie baza firm,

z ktoérg Uczelnia zawarta umowy na realizacje praktyk. Rekomenduje sie podjecie dziatan na rzecz

rozszerzania oferty praktyk o firmy, w ktérych studenci anglojezyczni bedg mieli mozliwos¢ realizacji

przedmiotu.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, zaktadanych dla praktyk,

a takze sposdéb dokumentowania przebiegu studenckich praktyk zawodowych i realizowanych w ich

trakcie zadan, sa trafnie dobrane. Zaliczenie odbywa sie poprzez przedstawienie przez studenta:

dziennika praktyk;

karty przebiegu praktyki (z datg, godzinami pracy, liczbg godzin pracy, wyszczegélnieniem zajeé
i zadan realizowanych przez praktykanta, nr efektu uczenia sie zgodnie z efektami uczenia sie
w karcie weryfikacji efektow uczenia sie);

oceny dokonanej przez studenta odbywajacego praktyke, uwzgledniajgcg informacje
o poziomie osiggnietych efektow uczenia sie w trakcie odbywania praktyki;

formularz weryfikacji efektéw uczenia sie w ramach praktyki - ocene dokonywang przez
opiekuna praktyk zawodowych w zaktadzie pracy (efektdw uczenia sie, wiedzy, umiejetnosci,
kompetencji),

ocene dokonang przez opiekuna studenckich praktyk zawodowych wzgledem osiggnietych
przez studenta efektéw uczenia sie w trakcie odbywania praktyk.

Dokumentacja dotyczaca studenckich praktyk zawodowych uwzglednia:

skierowanie na praktyke;

umowe dotyczacy praktyki;

oswiadczenie opiekuna praktyk z ramienia zaktadu pracy;
karte hospitacji;

wywiad ze studentem realizujgcym praktyke;

dziennik studenckich praktyk zawodowych, ktéry uwzglednia:
o karte przebiegu praktyki,

o ocene dokonang przez studenta odbywajgcego praktyke, uwzgledniajaca informacje
0 poziomie osiggnietych efektow uczenia sie w trakcie odbywania praktyki,

o formularz weryfikacji efektdw uczenia sie w ramach praktyki - ocena jest dokonywana przez
opiekuna praktyk zawodowych w zaktadzie pracy,

o ocene dokonana przez opiekuna praktyk osiggnietych przez studenta efektéw uczenia sie
w trakcie odbywania praktyk.

Student opisujgc zadania realizowane w ramach praktyk zawodowych powinien odnies¢ sie do

poszczegdlnych efektdw uczenia sie. Analiza dziennikéw praktyk wykazata, iz zalezno$¢ pomiedzy

realizowanymi zadaniami, a wymaganymi i wskazanymi w dzienniku praktyk efektami uczenia sie
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(jak iich czasochtonnoscig) nie jest klarowna. Rekomenduje sie egzekwowanie od studentéw
odpowiedniej jakos$ci dostarczanych dokumentéw.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundéw praktyk zostaty przez Uczelnie okreslone
i umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Dodatkowo opiekun z ramienia zaktadu przyjmujgcego
studenta podpisuje oswiadczenie wskazujgce na spetnianie oczekiwanych przez Uczelnie wymagan.

Instytucje, zktorymi Uczelnia wspdtpracuje sg zrdznicowane, co odpowiada rdznorodnym
specjalizacjom, ktére studenci majg mozliwos¢ podjgé. Sg to takie firmy, jak: Uwolnij.to, EITT, Think
Fitness, P.H.U. Probox Krzysztof Kué. Infrastruktura oraz wyposazenie miejsc praktyk sg zgodne
z potrzebami uczenia sie.

Studenci kierunku zarzadzanie nie realizowali studenckich praktyk zawodowych w trybie zdalnym.
W celu umozliwienia studentom realizacji praktyk w trybie zdalnym w przysztosci, Uczelnia od
9.01.2023 r. zawarta umowe o wspodtpracy dotyczgca studenckiej praktyki zawodowej z firmg Centrum
Psychoterapii i Coachingu Synergia, ktéra jest otwarta takze na ewentualne tego typu potrzeby
studentdw, miedzy innymi kierunku zarzadzanie.

Formalna dokumentacja, dotyczaca zasad realizacji praktyk studenckich, zawiera przyjete zasady
dotyczace przedmiotu praktyka zawodowa, obejmujgce:

e Kryteria, ktére muszg spetnic¢ placowki przyjmujace - zaktad pracy powinien prowadzi¢ swoja
dziatalnosci od co najmniej trzech lat, powinna ona by¢ zgodna z kierunkiem studiéw studenta,
ubiegajgcego sie o odbycie praktyki zawodowej, zapewniaé realizacje praktyk zawodowych,
zgodnych z kierunkiem studiéw studenta, odbywajgcego praktyki zawodowe, przy
jednoczesnym zapewnieniu wtasciwego poziomu ich realizacji, zapewnia¢ realizacje celu
praktyk; przestrzegac zasad bhp. Praktyka moze odbywac sie na terenie kraju lub poza nim.
Praktyki mogg odbywac sie z wykorzystaniem bazy ofert Wydziatu Zarzadzania i Nauk
Technicznych, elektronicznej bazy ofert Biura Karier lub w zaktadach pracy. Student moze
rowniez wskazaé zaktad pracy pod warunkiem, iz realizowana tam praktyka bedzie zgodna ze
specyfika kierunku studidw. Na poczet praktyki moze by¢ zaliczony wyjazd w ramach programu
Erasmus+, jesli program ten zostat uzgodniony z Dziekanem Wydziatu Zarzadzania i Nauk
Technicznych.

e  Warunki kwalifikowania na praktyke — student powinien ztozy¢ skierowanie w Biurze Praktyk
oraz umowe z zaktadem pracy, co stanowi warunek rozpoczecia praktyki. Reguty zatwierdzania
miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta nie odbiegajg od
standardowej procedury. Student powinien dostarczyé skierowanie na praktyke oraz umowe
w sprawie praktyk.

e Potwierdzania efektow uczenia sie — weryfikacja efektéw uczenia sie jest realizowana na bazie
dziennika praktyk.

e Wskazanie osdb odpowiadajgcych za organizacje praktyk, jak iich zadan oraz zakresu
wspotpracy oséb nadzorujgcych praktyki — nadzér nad praktykami sprawuje dyrektor
wtasciwego instytutu/filii. dyrektor wtasciwego instytutu/filii wyznacza kierunkowego
opiekuna studenckich praktyk zawodowych dla kazdego kierunku studidéw. Zadania
kierunkowego opiekuna praktyk uwzgledniajg opracowanie programéw praktyk, opracowanie
karty przedmiotu praktyk, koordynacje i nadzér merytoryczny nad przebiegiem praktyk oraz
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akceptacje przebiegu praktyki w dzienniku praktyk, hospitowanie praktyk, udzielenie pomocy
studentom odbywajgcym praktyk oraz ocene wynikéw pracy studenta.

e Zadania opiekunéw praktyk w placéwce przyjmujacej, jak iwymagania wzgledem osoby
petnigcej te role — zaktadowy opiekun praktyk powinien posiada¢ potwierdzone wtasciwymi
dokumentami kwalifikacje zawodowe, zgodnie zkierunkiem ksztatcenia studenta
przyjmowanego, zakres obowigzkéw i kompetencji opiekuna praktyk w miejscu odbywania
praktyk powinien by¢ zgodny z kierunkiem ksztatcenia studenta odbywajacego praktyke.
Ponadto opiekun powinien posiadac co najmniej 3-letnie doswiadczenie zawodowe, posiadac
aktualne zaswiadczenie odbycia szkolenia bhp i okresowych badan. Zadania przypisane do tej
roli uwzgledniajg miedzy innymi zapoznanie studenta z profilem dziatalnosci i organizacja
pracy w przedsiebiorstwie, realizacje programu praktyk oraz zapewnienie osiggniecia przez
studenta efektow uczenia sie, okreslonych dla kierunku, zapoznanie studenta z zasadami bhp
obowigzujgcymi pracownikdéw, przepisami o ochronie tajemnicy stuzbowej ipanstwowej,
aktualnym regulaminem pracy, organizacje studentom kazdego dnia praktyk, udzielanie
wsparcia, biezgce omawianie spraw problemowych pojawiajgcych sie w trakcie realizacji
praktyki, biezgce dokumentowanie w dzienniku umiejetnosci zawodowych itd.

e Procedure potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu praktyk i okreslania ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie, okreslonym dla praktyk —
po odbyciu praktyk student sktada do Centrum do spraw Obstugi dydaktycznej formularz
weryfikacji efektéw uczenia sie wramach studenckiej praktyki zawodowej oraz dziennik
praktyk, w ktérym zaktadowy opiekun praktyk zalicza odbytg przez studenta praktyke
zawodowa. Kierunkowy opiekun praktyk akceptuje i dyrektor wtasciwego instytutu zatwierdza
odbycie praktyki zawodowej przez studenta.

e Reguty przeprowadzania hospitacji praktyk uwzgledniajg minimum co trzyletnie hospitacje
w danym miejscu realizacji praktyk, ktére moga by¢ prowadzone w formie elektroniczne;j.
Hospitacje praktyk sg realizowane zgodnie ze wzorem, bedacym zatgcznikiem Regulaminu
praktyk. Wzér zawiera ocene pracy studenta, nie uwzglednia oceny jakosci oferowanych
praktyk. Protokét kontroli praktyk umozliwia ogélng ocene przebiegu realizacji praktyk. Z tego
wzgledu karta hospitacji praktyk nie stanowi narzedzia, umozliwiajgcego pordwnanie
poszczegdlnych miejsc realizacji praktyk. Rekomenduje sie rozwiniecie narzedzia w taki
sposéb, aby umozliwiato weryfikacje jakosci oferowanych przez zaktad pracy praktyk, a tym
samym petnito role narzedzia umozliwiajgcego nadzdr nad jakoscig realizowanych praktyk.
W przypadku pojawienia sie zastrzezen wzgledem jakosci prowadzonych praktyk, w roku
kolejnym po dokonaniu hospitacji, odbywa sie ponowna weryfikacja. Jesli wynik hospitacji nie
przyniést pozadanych rezultatow, Uczelnia zobowigzana jest do zakonczenia wspdtpracy
z danym zaktadem pracy.

Uczelnia zapewnia miejsca realizacji praktyk. Istnieje rowniez mozliwos¢, za zgody kierunkowego
opiekuna praktyk, realizacji praktyk w wybranej samodzielnie przez studenta instytucji w kraju lub
zagranicy, ktérej profil dziatalnosci jest zgodny z programem praktyki, wtasciwym dla danego kierunku
lub specjalnosci.

Student moze dokonaé oceny programu praktyk, opiekuna praktyk, jak irealizacji praktyk podczas
hospitacji praktyk, ktéra uwzglednia wywiad ze studentem realizujgcym studenckg praktyke
zawodowg oraz podczas nieformalnych rozméw z Biurem Praktyk. Efekty uczenia sie realizowane na
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kierunkach prowadzonych w Wyizszej Szkole Menadzerskiej w Warszawie sg opiniowane przez
Samorzad Studencki. Pracodawcy majg mozliwos¢ wyrazenia opinii na temat programu praktyk
w ramach Rady ds. Rozwoju. Uzyskiwane opinie uwzgledniajg konkretne propozycje zmian, np.
zwiekszenie liczby godzin zaje¢ jezykowych. Rekomenduje sie wdrozenie ankietyzacji wsrod
studentéw, umozliwiajgcej weryfikacje jako$¢ dostarczanych praktyk, ktéra bedzie realizowana po
wystawieniu oceny zrealizowanego przedmiotu, w celu uzyskania miarodajnej opinii ze strony
studentow.

Na kierunku zarzadzanie zasady ksztatcenia oraz organizacja programéw izajeé¢ regulowane sg
Regulaminem Studiow MANS (Uchwata Senatu nr 1/05/2022 z dn. 31.05.2022 r.), Zarzadzeniem
Rektora nr 2/04/2022 z dn. 19.04.2022 r. w sprawie okre$lania wytycznych dotyczgcych opracowania
programow studiéw wyzszych i podyplomowych oraz Zarzadzeniem Rektora nr 4/06/2022 zdn.
30.06.2022 r. w sprawie organizacji procesu dydaktycznego w roku akademickim 2022/2023. Na ich
podstawie ustalone sg podstawowe wytyczne odnoszgce sie do czas trwania studidw, liczby punktow
ECTS, harmonogramu zaje¢ w odniesieniu do poszczegdlnych semestréw, terminy zajazdéw na
studiach niestacjonarnych. Studia | stopnia trwajg 6 semestrow ikonczg sie obrong projektu
dyplomowego. Studia Il stopnia trwajg 4 semestry ikonfczg sie obrong pracy dyplomowej
(magisterskiej).

Analiza programu studiéw pozwala zauwazy¢, iz w sposéb prawidtowy zostat dokonany podziat
punktéw ECTS pomiedzy poszczegdlne semestry studidw oraz kalkulacja obcigzen pracg studentéw
kierunkdow zarzadzanie. Stosowana na kierunku zarzadzanie, na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, organizacja procesu nauczania charakteryzuje sie jednak bardzo duzym
obcigzeniem dziennej liczby godzin zajeé. Na studiach niestacjonarnych zajecia organizowane s3
w ramach zjazddw, ktdére rozpoczynajg sie w pigtek a koriczy sie w niedziele. Zgodnie z regulacjami, na
studiach niestacjonarnych zajecia mogg trwac, w pigtek zajecia trwajg od 17.00 do 20.00, a w sobote
i niedziele od 8.00 do 20.15. Analiza harmonograméw studidw pozwolita zauwazy¢ bardzo duze
obcigzenia liczbg zajeé¢ w ciggu dnia oraz czasem ich trwania. Na studiach stacjonarnych zajecia s3
bardzo czesto zaplanowane od 8.00 lub 9.45 do 20.15. Na studiach Il stopnia jest reguta, iz zajecia
w sobote i niedziele odbywajg sie w takim samym wymiarze godzin dziennie. Zajecia te bardzo czesto
realizowane w blokach po 4 godziny z krétkimi przerwami 15 min. Bywa, iz student realizuje do 3 takich
blokow dziennie. Rekomenduje sie weryfikacje czasu trwania zaje¢ w ciggu dnia w celu zmniejszenia
obcigzen studentow.

W harmonogramach przewidziany jest odpowiedni czas na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie,
w tym sesji egzaminacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Programy studidw kierunku zarzadzanie uwzgledniajg tresci zgodne z zakresem dyscyplin do ktdrych
kierunek zostat przypisany. Programy te uwzgledniaja wymagane obcigzenia pracg studentéw oraz
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udziat zaje¢ do wyboru. W programie studidow przewidziane zostaty zajecia umozliwiajgce uzyskanie
kompetencji w zakresie komunikacji w jezyku obcym. Zaplanowane metody ksztatcenia zostaty
dobrane w sposdb poprawny istymulujg studenta do aktywnego udziatu w procesie ksztatcenia,
przynajmniej w zakresie zaje¢ kluczowych dla kierunku studiéw. W organizacji procesu ksztatcenia
uwzgledniono mozliwos$ci dopasowania procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb studentéw,
wtym potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Organizacja procesu nauczania iuczenia sig,
charakteryzuje sie duzym obcigzeniem dzienng liczbg zaje¢, co utrudnia efektywne wykorzystanie
zaje¢. Ponadto, zaobserwowane nieprawidtowosci dotyczg duzej ogdlnosci tresci realizowanych na
poszczegdlnych zajeciach oraz nieprawidtowosci w opisach metod nauczania iczasu trwania zajec
w ramach kart przedmiotéw. Zastrzezenie budzi takze niewystarczajgcy udziat zaje¢ humanistycznych.
W dokumentacji charakteryzujgcej kierunek Zarzadzanie zabrakto dokumentacji odnoszace sie do
Sciezek anglojezycznych i rosyjskojezycznych.

Program, organizacja i nadzor nad realizacjg praktyk zawodowych, jak i dobdr miejsc odbywania
przedmiotu, w tym infrastruktura zapewniajg prawidtowg realizacje przedmiotu oraz osiggniecie przez
studentow efektdw uczenia sie. Wyniki studentdw sg weryfikowane w sposéb umozliwiajgcy ocene
poszczegblnych efektdéw uczenia sie. Zasady realizacji przedmiotu zostaty formalnie przyjete,
a wymagane dokumenty s opublikowane idostepne dla studentéw (polskojezycznych). Uczelnia
zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk, z ktérych studenci mogg skorzystac. Ponadto studenci
majg mozliwos¢ zrealizowania przedmiotu w wybranej przez siebie placdwce, zasady w tym obszarze
zostaty okreslone. Ewaluacja praktyk jest realizowana w ograniczonym zakresie, a hospitacja miejsc
realizacji praktyk jest jej elementem.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. uszczegotowienie tresci (tematyki) realizowanych na poszczegdlnych zajeciach, szczegdlnie
w odniesieniu do tych zajeé, ktérem przypisana zostata duza liczba godzin zaje¢;

2. korekte btedow w kartach przedmiotéw odnosnie wykorzystywanych metod dydaktycznych
i liczby godzin przypisanych tym zajeciom, zgodnie z zatwierdzonym przez Senat programem
studiow;

3. uzupetnienie dokumentacji kierunku w zakresie programu kierunku dla studiéw w ramach
Sciezki anglojezycznej i rosyjskojezycznej;

4. udostepnienie dokumentacji dotyczgcej przedmiotu studencka praktyka zawodowa w jezyku
angielskim, co umozliwi studentom anglojezycznym zapoznanie sie z wymaganiami
stawianymi przed nimi w ramach zrealizowanego przedmiotu. Aktualnie na angielskiej wersji
strony internetowej, prezentujgcej dokumentacje dotyczacg praktyk, uwzglednia
polskojezyczng dokumentacje.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 28



Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

W Swietle analizowanej dokumentacji warunki rekrutacji na studia stanowig rozwigzania
ogoblnouczelniane, ktére sg regulowane przez osobny dokument, tj. Regulamin przyje¢ na studia
Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie w dniem 1 pazdziernika 2022 r., zatwierdzony Uchwatg nr
2/05/2022 Senatu z dn. 31.05.2022 r. Obowigzujgce zasady przyjecia na studia | stopnia nie odbiegajg
od rozwigzan wypracowanych w innych uczelniach. Przyjecie na studia | stopnia odbywa sie na
podstawie egzaminu maturalnego. Osoba, ktéra ukonczyta szkote srednig za granicg, moze sie ubiegac
o przyjecie na studia pod warunkiem, ze posiadane przez nig Swiadectwo dojrzatosci uprawnia do
podjecia studidow w Polsce. Rejestracja kandydatéw na studia jest prowadzona przez system
Internetowej Rejestracji Kandydatéw. Uczelnia nie stosuje limitéw przyjec¢. O przyjecie na studia moze
sie rdwniez ubiegaé osoba, ktéra uzyskata potwierdzenie efektdw uczenia sie.

Przyjecie na studia Il stopnia moze odbywa¢ sie przez rekrutacje, potwierdzenie efektdéw uczenia sie
lub przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej. Warunkiem przyjecia na studia Il stopnia jest
ukonczenie studidw | stopnia oraz pozytywny efekt rozmowy kwalifikacyjnej. W sktad Komisji wchodza:
dziekan Wydziatu, kierownik zaktadu/kierownik katedry lub inny pracownik naukowo — dydaktyczny
lub dydaktyczny posiadajgcy wiedze iumiejetnosci praktyczne w zakresie dyscyplin do ktérych
przyporzadkowane sg poszczegdlne kierunki studidéw oraz pracownik Dziatu ds. obstugi dydaktycznej,
planowania i kontroli zaje¢. Uczelnia nie przewiduje gérnych limitéw przyjeé na studia. Sama rozmowa
kwalifikacyjna jest nieustrukturyzowana, w zasadzie jest to luzna rozmowa Komisji z kandydatem.
W przypadku studiow w ramach $ciezki anglojezycznej lub rosyjskojezycznej, w czasie tej rozmowy
dokonuje sie weryfikacji znajomosci jezyka obcego. Rowniez ta czes¢ weryfikacji umiejetnosci
jezykowych nie jest sformalizowana. Rekomenduje sie formalizacje rozmowy kwalifikacyjnej poprzez
okreslenie sposobu izakresu efektéw uczenia sie, ktére beda weryfikowane w czasie tej rozmowy,
szczegoblnie w odniesieniu do jezyka obcego.

Przy rekrutacji na kierunek zarzgdzanie nie formutuje sie oczekiwanych kompetencji cyfrowych
kandydatéw, wymagan sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparcia Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Wszelkie
potrzeby zwigzane z adaptacjg studentow do zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é rozwigzuje sie poprzez przygotowanie studentéw do tego rodzaju zajeé. Oceniajgc catosc
procedur zwigzanych zrekrutacjg na kierunek zarzadzanie nalezy uznaé, iz s3 one bezstronne
i zapewniajgcq kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku.

Szczegbétowe zasady, warunki itryb potwierdzania efektéw uczenia sie odbywa sie na podstawie
regulacji ogélnouczelnianych, ktérymi sg Regulamin Studiow MANS (Uchwata Senatu nr 1/05/2022
2 31.05.2022 r.), Uchwata Senatu nr 19/06/2019 w sprawie zasad dotyczgcych okre$lenia sposobu
potwierdzania efektéw uczenia sie oraz Zarzadzenie Rektora nr 3/05/2022 zdn. 31.05.2022 r.
w sprawie powotania Komisji do spraw potwierdzania efektéw uczenia sie.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, wtym w uczelni
zagranicznej, regulowane sg na poziomie ogdlnouczelnianym. Student innej uczelni moze sie ubiegac
o przyjecie na kierunek zarzadzanie na zasadzie przeniesienia, jezeli wypetnit wszystkie zobowigzania
wynikajgce z przepiséw uczelni, ktérg opuszcza, przedtozy¢ dokument potwierdzajacy osiggniecie
efektdw uczenia sie oraz zaswiadczenie o zaliczeniu odpowiednio semestru albo roku studiéw.
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Studenci z uczelni zagranicznej powinni przedstawic¢ ttumaczenie przebiegu studiéw w jezyku polskim,
w oryginale dokonane przez ttumacza przysiegtego, wpisanego na liste ttumaczy przysiegtych
prowadzong przez Ministra Sprawiedliwosci RP. Decyzje w sprawie przeniesienia studenta podejmuje
Dziekan Wydziatu, uwzgledniajac efekty uczenia sie oraz liczbe punktéw ECTS uzyskanych w innej
uczelni.

Na Uczelni istnieje takze mozliwosé potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studiow. Obejmuje ona identyfikacje, dokumentacje, ocene i poswiadczenie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskiwanych w procesie uczenia sie poza systemem
studidw, ktore dotyczy przedmiotéw (zajeé) i praktyk przewidzianych programami studiow w MANS
w Warszawie. Regulacje uczelniane okreslajg kto moze wystgpi¢ z wnioskiem oraz okreslone sg
procedura i zasady potwierdzenia tych efektéw uczenia sie. Przeprowadzenie potwierdzenia efektow
uczenia sie jest ustugg edukacyjng $wiadczong odpfatnie. Kandydat zawiera umowe z Uczelnig
o przeprowadzenie potwierdzenia efektéw uczenia sie. Rektor MANS powotuje Komisje ds.
potwierdzania efektéw uczenia sie dla danego kierunku studiéw, ktéra dokonuje wstepnej oceny
ztozonych dokumentéw. W wyniku oceny ww. Komisja zaprasza kandydata celem ustalenia terminéw
egzamindw sprawdzajgcych jego wiedze i umiejetnosci. Egzaminy mogg mieé charakter teoretyczny
i praktyczny. W przypadku podjecia studidw przez kandydata, oceny uzyskane na podstawie
potwierdzenia efektéw uczenia sie, sg wliczane do Sredniej ocen ze studiow.

Przyjete rozwigzania odnosnie potwierdzania efektéw uczenia sie nie budzg zastrzezen. W tym zakresie
zostaty wypracowane odpowiednie procedury oraz powotuje sie stosowne komisje. Jak do tej pory, na
kierunku zarzadzanie nie byto kandydatéw na studia, dla ktérych nalezatoby potwierdzi¢ efekty uczenia
sie zdobyte poza systemem studidw.

Obowigzujace zasady i procedury dyplomowania regulowane s3g przepisami ogélnouczelnianymi, tj.:
Regulaminem Studidw oraz Regulaminem Dyplomowania (Uchwata Senatu nr 21/09/2021
z28.09.2021r.).

Warunkiem ukonczenia studidw jest ztozenie pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego. Sam proces
przygotowania pracy obejmuje wybdr promotora, wybér oraz zatwierdzania tematu pracy oraz ocene
pracy. W ramach funkcjonujgcych na kierunku procedur, ztozona praca dyplomowa podlega ocenie
potencjalnych zapozyczen (JSA), a nastepnie jest poddana procesowi recenzowana, ktéry dokonuje
recenzent i promotor. W ocenie pracy dyplomowej obowigzuje ujednolicony formularz. Sama ocena
pracy obejmuje 8 kryteriéw oceny, ktére majg charakter opisowy (jakosciowy). W efekcie recenzja
pracy w gtdwnej mierze zdominowana jest ocenami jakosciowymi. Analiza wybranych prac
dyplomowych wykazata, iz w wielu przypadkach oceny prac dyplomowych byly zawyzone oraz
brakowato w nich uwag krytycznych.

Dokonujgc przegladu prac dyplomowych za okres 2021-2022 mozna byto zauwazyé, iz w zakresie
tematyki prac dyplomowych wiele tematow prac jest wtasciwych dla dyscypliny ekonomia i finanse lub
innych dyscyplin, niz nauki o zarzadzaniu ijakosci. Dotyczy to ok. 14% prac dyplomowych,
a przyktadem tego moga by¢ m.in. prace dyplomowe pt.: ,Kryptowaluta jako wspodtczesny pienigdz.
Uwarunkowania popytu na wirtualng walute”, ,Znaczenie domdéw pomocy spotecznej dla
mieszkancow na przyktadzie Domu Pomocy Spotecznej im. Jana Pawta Il w Nasielsku”, ,,Pracoholizm
jako zjawisko patologii spotecznej w Polsce”, ,Wptyw sSrodkéw unijnych na rozwdj gminy na przyktadzie
Wieczfnia Koscielna”, ,Analiza wykorzystania Srodkow publicznych przez powiat mtawski” itp.
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Rekomenduje sie poprawe weryfikacji tematow prac dyplomowych w celu lepszego dopasowania ich
tematyki do specyfiki kierunku zarzadzanie.

Do egzaminu dyplomowego dopuszczony jest student, ktory zaliczyt wszystkie przedmioty
przewidziane w programie studiow, ztozyt prace dyplomowa oraz ztozyt wszystkie wymagane
dokumenty. Egzamin ten odbywa sie przed komisjg egzaminacyjng powotana przez Dziekan Wydziatu.
W sktad komisji egzaminacyjnej wchodzg kazdorazowo: przewodniczgcy, promotor oraz recenzent.
Przewodniczacy komisji powinien posiadaé co najmniej stopief naukowy doktora. Egzamin dyplomowy
jest egzaminem ustnym. Podczas egzaminu dyplomant losuje trzy pytania: jedno zzakresu
przedmiotow podstawowych, drugie z zakresu przedmiotéw specjalnosciowych, trzecie (pytanie
recenzenta) zobszaru pracy dyplomowej. Pytania zzakresu przedmiotow podstawowych
i przedmiotéw specjalnosciowych sg przygotowane i udostepniane studentom. Lista pytan zakresu
przedmiotow podstawowych obejmuje 35 zagadnien, a z zakresu przedmiotdéw specjalnosciowych 30
zagadnien. Nalezy zwrdcié¢ uwage, iz udziat pytan z zakresu zaje¢ kierunkowych, czyli wtasciwych dla
potwierdzania efektdw uczenia sie wtasciwych dla kierunku zarzadzanie, jest niewielki i zawiera sie na
liScie pytan zakresu przedmiotéw podstawowych. Warto zwrdcié¢ uwage, iz na dyplomie ukonczenia
studidw oznacza sie kierunek studidw, a nie specjalnos¢. Rekomenduje sie zwiekszenie udziatu pytan
kierunkowych, ewentualne zastgpienie pytan podstawowych lub specjalno$ciowych przez pytania
kierunkowe.

Analiza obowigzujgcych regulacji isylabuséw pozwala zauwazy¢, iz studenci uzyskujg informacje
o zasadach weryfikacji efektéw uczenia sie. W regulacjach uczelniach identyfikuje sie wiele metod
weryfikacji efektéw uczenia sie: testy, prace egzaminacyjne, referaty, rozwigzywanie konkretnych
zadan problemowych, projekty, kolokwia, indywidualne i grupowe prace studentéw wykonywane
podczas zaje¢, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, protokoty egzamindw dyplomowych.
W formularzu karty przedmiotu opis metod weryfikacji efektdw uczenia sie jest osobno
charakteryzowany do wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Analiza kart przedmiotéw wykazata, iz w bardzo wielu przypadkach opis metod weryfikacji efektow
uczenia sie jest bardzo ogdlnikowy (np. praca zaliczeniowa) i niezréznicowany dla réznych efektéw
uczenia sig, np. dla bardzo wielu zaje¢ metody weryfikacji efektéw wiedzy i umiejetnosci s takie same.
Sytuacja taka ma miejsce w odniesieniu do charakterystyk metod weryfikacji wiekszosci zaje¢, zaréwno
na studiach | i Il stopnia oraz w ramach poszczegdlnych modutéw zajec.

Majac na wzgledzie profil ogélnoakademicki kierunku nalezy zwrdci¢ uwage na niewielki udziat wsrod
metod weryfikacji efektéw uczenia sie, tych ktére pozwalajg sprawdzaé¢ umiejetnosci badawcze, np.
projekty czy eseje. Za dominujgcg metodg weryfikacji nalezy uzna¢ sprawdziany wiedzy teoretycznej.
W tym wzgledzie dato sie zauwazyé pewna niekonsekwencje pomiedzy charakterystykg metod
weryfikacji efektow uczenia sie akalkulacjg obcigzenia pracg studenta. Takg sytuacje dato sie
zaobserwowacd szczegdlnie w odniesieniu do zaje¢ z modutu kierunkowego na studiach | stopnia.
W tych przypadkach kalkulowano czas pracy studenta nad projektami, ale w opisie metod weryfikacji
takie projekty sie nie pojawiaty (np. statystyka opisowa, procesy informacyjne w zarzqdzaniu,
wprowadzenie do rachunkowosci).

W ocenie ogdlnej nalezy uznad, iz przyjete na kierunku zarzgdzanie metody weryfikacji efektow uczenia

sie nie sy zbyt poprawne, a najczesciej nieprawidtowosci dotyczg ich matej nieadekwatnosci
w stosunku do kategorii weryfikowanych efektéw uczenia sie (szczegdlnie umiejetnosci).
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W Regulaminie Studidow okreslone zostaty zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie.
W regulacji uczelnianych okreslone zostaty zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na
zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Przyjete rozwigzania nie budzg zastrzezen. W swietle
analiza dokumentacji oraz informacji uzyskanych w czasie wizytacji nie zidentyfikowano sytuacji, ktére
naruszaty zasady réwnosci traktowania studentéw, bezstronnosci i przejrzystosci procedur weryfikacji
i oceny osiggniec studentow. W ostatnim okresie nie miaty zastosowania przepisy Regulaminu Studiéw
dotyczace organizacji egzaminu komisyjnego.

Funkcjonujacy na kierunku sposéb dokumentowania efektéw uczenia sie jest regulowany przepisami
ogolnouczelnianymi (tj. Zarzadzeniem Rektora nr 3/11/2019 WSM z dn. 14.11.2019 r. w sprawie
archiwizacji prac studentow WSM w Warszawie). W ramach tej regulacji okresla sie rodzaje prac
etapowych, jakie podlegajg archiwizacji, terminy oraz miejsca ich archiwizacji. WSM w Warszawie
w roku akademickim 2016/2017 wdrozyta system informatyczny wspomagajacy obstuge procesu
dydaktycznego ,BAZUS”. System ten stuzy réwniez jako narzedzie monitorowania i oceny progresji
studentédw. Analiza prac etapowych pozwolita zauwazy¢, iz wielu przypadkach w ograniczonym
zakresie potwierdzane byty efekty uczenia sie poza wynikami sprawdzianéw wiedzy.

Aktywnos¢ studentéw kierunku zarzadzanie jest udokumentowana i obejmuje ona prace w kotach
naukowych, przygotowanie publikacji w monografiach, udziat w konkursach. Efektem aktywnosci
Scisle naukowej studentéw s3 3 monografie, ktére zostaty wydane w latach 2015, 2016 i2018.
Tematyka tych monografii wskazuje na to, iz efekty materialne aktywnosci naukowej studentéw
koncentruja sie na dwodch obszarach badawczych, tj. kapitale ludzkim w organizacji oraz
umiedzynarodowieniu przedsiebiorstw. W ramach innych aktywnosci studentéw nalezy wskazac
uzyskanie nagrod w konkursie wiedzy (w 2018 r.) oraz na najlepszg prace dyplomowa (w 2022 r.).
Na podstawie oceny powyzszej aktywnosci nalezy stwierdzi¢, iz studenci kierunku zarzadzanie sa
autorami publikacji fachowych iposiadajg inne osiggniecia w obszarach dziatalnosci naukowej,
wiasciwych dla tego kierunku zarzadzanie.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Obowigzujace na kierunku zarzadzanie procedury ikryteria przyjecia na studia oraz potwierdzania
efektdw uczenia sie sg przejrzyste i umozliwiajg dobdr wtasciwych kandydatow. W ramach rozwigzan
ogélnouczelnianych wypracowane zostaty wymagane rozwigzania pozwalajagce na dokonywanie
potwierdzania i uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw, jak réwniez
uzyskanych na innych uczelniach (w tym uczelniach zagranicznych). Szereg funkcjonujgcych na
kierunku zarzadzanie procedur weryfikacji efektéw uczenia sie jest regulowanych na poziomie
ogoélnouczelnianym, a dokonana analiza dokumentéw nie wykazata istotniejszych uchybien w tym
zakresie. Za niewfasciwe nalezy uzna¢ metody weryfikacji ioceny osiggnie¢ studentéw.
Ich charakterystyka w ramach kart przedmiotdw jest bardzo czesto zbyt ogdlnikowa i niezréznicowana
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do kategorii efektéw uczenia sie, ktédre majg podlega¢ weryfikacji (bardzo czesto jest taka sama dla
wiedzy, jakii umiejetnosci czy kompetencji spotecznych). Aktywnos¢ naukowa studentdw istnieje, choé
jest ona dos¢ wybidrcza, skoncentrowana na dwdch obszarach badawczych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. uszczegoétowienie informacji w kartach przedmiotéw o metodach weryfikacji efektéow
uczenia sie;

2. zrdznicowanie metod weryfikacji efektdw uczenia sie adekwatnie do kategorii efektéw uczenia
sie, czyli wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na kierunku zarzadzanie zajecia prowadzi: 37 oséb zatrudnionych w MANS, jako podstawowym
miejscu pracy, 4 inne osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace oraz 24 osoby zatrudnione na
podstawie umowy o dzieto. W tej pierwszej grupie znajduje sie dwdch profesorow, 5 doktoréw
habilitowanych oraz 21 doktoréw. tacznie na kierunku zarzadzanie zajecia prowadzi: 4 profesordw,
10 doktordw habilitowanych i 34 doktordw. Liczba ta wydaje sie do$¢ duza, jednak nalezy tu wzig¢ pod
uwage szeroki zakres dziatalnosci Uczelni, prowadzacej ksztatcenie na obu stopniach, zaréwno w trybie
stacjonarnym, jak iniestacjonarnym, z wyodrebnieniem s$ciezek w jezykach angielskim i rosyjskim.
W tej sytuacji istotnego znaczenia nabiera struktura kadry pod wzgledem specjalizacji naukowej.
Niestety, odbiega ona nieco od oczekiwan w stosunku do kierunku z tak okreslonym przypisaniem do
dyscyplin. Dyscypline wiodaca reprezentuje tylko jeden doktor habilitowany oraz 10 doktoréw.
Najbardziej liczna jest kadra zwigzana z dyscypling ekonomia ifinanse — dwdch profesordw,
4 doktoréw habilitowanych i 7 doktoréw. Potowa osdb posiadajgcych stopnie lub tytuty naukowe
uzyskata je w ramach innych dyscyplin (spektrum jest dos¢ szerokie). Przeglad aktualnie prowadzonych
badan naukowych nie sktania do istotnej zmiany oceny tych proporc;ji.

W trakcie analizy dostarczonych charakterystyk zidentyfikowano przypadki, kiedy osoby prowadzace
zajecia nie posiadajg udokumentowanych kompetencji gwarantujgcych ich prawidtowa realizacje.
Przypadki te zostaty wymienione w zatgczniku nr 4. Ich liczba jest dos¢ duza (71 zaje¢, prowadzonych
przez 31 oséb), nawet biorgc pod uwage wspomniang skale ksztatcenia na kierunku. Nie mozna wiec
szuka¢ przyczyny tego stanu rzeczy w niewtasciwym gospodarowaniu posiadanymi zasobami
kadrowymi, problem tkwi przede wszystkim w strukturze tych zasobow.

Analiza ta wykazata wiec, ze o ile liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw mozna uznac za
wiasciwg, to struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie itytuty naukowe) nie
umozliwia prawidtowej realizacji zaje¢. Problem ten bedzie sie pogtebiat wraz z przewidywanym
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zwiekszaniem sie liczby zaje¢ na Sciezce rosyjskojezycznej (obecnie zajecia odbywajg sie tylko na
pierwszym roku studiow).

Najczesciej wskazywang przyczyng uznania obsady za nieprawidtowa jest brak aktualnych publikacji
potwierdzajgcych aktywnosé badawczg w zakresie tematyki prowadzonych zaje¢. W zauwazalnej
liczbie przypadkéw wyktady prowadzone sg przez osoby, ktdre nie posiadajg takze stopnia naukowego,
co uniemozliwia udokumentowanie kompetencji niezbednych do prowadzenia zaje¢ odwotujgcych sie
w zakresie tresci i efektdw uczenia sie do zaawansowanej wiedzy naukowej, kluczowej w zakresie
danej dyscypliny naukowej, opartej szeroko o caty dorobek tej dyscypliny. W przypadku zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne przyjeto, ze szerokie doswiadczenie zawodowe jest niezbedne
dla osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentdéw, co uzasadnia powierzenie wyktaddéw takze
osobom nieposiadajgcym stopnia lub tytutu naukowego. Ma to jednak ograniczone zastosowanie na
kierunku o profilu ogélnoakademickim. Innym zauwazonym problemem jest brak udokumentowanych
kwalifikacji lektorow w zakresie nauczania specjalistycznego jezyka obcego.

Problem niewtasciwej obsady zajec zostat juz zauwazony przez zespdt oceniajacy kierunek zarzadzanie
w 2016 roku, ktory zalecit dostosowanie obsady zaje¢ do zasady zgodnosci kwalifikacji nauczyciela
akademickiego z zakresem prowadzonego przedmiotu oraz powierzanie wyktadow osobom ze
stopniami lub tytutami naukowymi. W obecnym raporcie samooceny mozna znalez¢ bardzo zdawkowe
odniesienie sie do tych zalecen.

Na podstawie przedstawionych charakterystyk mozna ocenié, ze prowadzacy zajecia posiadajg
kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajec. Przy tak licznej kadrze trudno tu
o generalizacje. Znaczna cze$¢ kadry posiada dtugoletnie doswiadczenie w prowadzeniu zajec
akademickich, zdarzajg sie jednak przypadki, kiedy kompetencje takie nie zostaty wykazane.
Rekomenduje sie jak najszybsze przeprowadzenie szkolern metodycznych dla pracownikow, ktérzy
takiego doswiadczenia jeszcze nie posiadajg.

Zgodnie z ustaleniami zespotu oceniajgcego, wyktadowcy przeszli odpowiednie szkolenia w zakresie
ksztatcenia na odlegtos¢. Przeprowadzone hospitacje zaje¢ prowadza jednak do konstatacji, ze
prowadzacy nie wykorzystujg nowoczesnych metod nauczania. W szczegdlnosci, nie jest
wykorzystywany potencjat tkwigcy w metodach i technikach ksztatcenia na odlegtosé, a podstawowym
problemem jest aktywizacja studentéw. W niektérych przypadkach przyczyng moze byé zbyt duza
liczebnos¢ grup, jednak niektdre z hospitowanych zaje¢ dowodzg braku kompetencji lub woli
prowadzgcego do przezwyciezenia tego problemu. Rekomenduje sie zwrdcenie szczegdlnej uwagi na
wskazane w zatgczniku nr 4 przypadki oraz podjecie dziatan w kierunku wyposazenia prowadzgcych
zajecia w kompetencje i zasoby umozliwiajgce wiekszg aktywizacje studentow.

Generalnie przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz
innych oséb prowadzacych zajecia, wtym obcigzenie zwigzane zprowadzeniem zajec
z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia prawidtowa realizacje zajec.
Nalezy jednak wskazaé¢ na dos¢ istotny wyjatek, jakim jest zbyt duza liczba prac dyplomowych
powierzanych niektérym pracownikom, przekraczajgca w niektdrych przypadkach 100. Rok 2021 byt
pod tym wzgledem wyjgtkowy, jednak w poprzednich latach obcigzenie to takze byto dos¢ wysokie.
Problem ten wynika niewatpliwie z opisanej powyzej struktury kadry. Stosunkowo niewielka liczba
0s6b prowadzacych dziatalno$¢ badawczg w zakresie dyscyplin, do ktérych przypisany jest kierunek
powoduje takze, ze proces dyplomowania, takze na Il stopniu, w wielu przypadkach prowadzony jest
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wytgcznie przez osoby posiadajgce stopienn doktora. Rekomenduje sie zapewnienie udziatu
samodzielnego pracownika naukowego w procesie dyplomowania — jako promotora lub recenzenta.

Niewtfasciwa struktura kadry skutkuje takze duzg liczebnoscig grup konwersatoryjnych. Zgodnie
z Zarzadzeniem Rektora nr 17/09/2021 limit wynosi tutaj 90 osdb, co jest liczbg bardzo wysoka
w odniesieniu do tej formy zaje¢. Dodatkowo, zespdt oceniajacy stwierdzit, ze limit ten bywa
przekraczany — do jednych z hospitowanych zaje¢ przypisano 120 studentow.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni, jako
podstawowym miejscu pracy, jest zgodne z wymaganiami ustawowymi. Wskaznik obliczony zgodnie
z zasadg stosowang w systemie POLON, pozwala stwierdzi¢, ze zajecia prowadzone przez takie wiasnie
osoby stanowig ponad 75% zajeé.

Kontrola realizacji zaje¢ (zdalnych itradycyjnych) nie jest w petni sformalizowana iopiera sie na
biezgcym przeptywie informacji pomiedzy wyktadowcami, studentami, przede wszystkim starostami
grup a Centrum ds. Obstugi Dydaktycznej i Centrum e-Learningu. Rekomenduje sie wprowadzenie
bardziej formalnych narzedzi kontrolnych zwtaszcza w przypadku zaje¢ on-line, gdzie zestawienia
logowan sg tatwo dostepne.

Proces przygotowania obsady zaje¢ rozpoczyna sie 31 marca, kiedy to pracownicy przedktadajg
przetozonym, ktérymi sg kierownik katedry lub zaktadu albo Dziekan (w zaleznosci od
przyporzadkowania do jednostki organizacyjnej), informacje o posiadanych aktualnych
kompetencjach. Przetozeni wraz z Zespotem Jakosci Ksztatcenia na kierunku oceniajg przedtozony
zakres kompetencji praktycznych, dydaktycznych i badawczych. Plan obsady zaje¢ zatwierdzany jest
przez Dziekana a nastepnie dokumentacja przekazana jest do zatwierdzenia Rektorowi w terminie do
31 lipca. Z formalnego punktu widzenia dobdér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zaje¢, w tym
prowadzonych z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz uwzglednia
w szczegodlnosci ich dorobek naukowy lub artystyczny i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne.
Wynik tego sposobu postepowania nie jest, jak to wykazano powyzej, zadowalajacy.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich zaspokajane sg gtdwnie w zakresie podstawowych
kompetencji dydaktycznych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢. Centrum ds. Obstugi Dydaktycznej oraz Centrum e-Learningu przeprowadzajg
indywidualne szkolenia z wykorzystania narzadzi informatycznych isysteméw, wtym: Moodle,
MS Teams, Wirtualny Dziekanat. W 2022 roku Rektor przeprowadzit 4 tzw. seminaria metodologiczne,
poswiecone jednak gtdwnie kwestiom organizacyjnym. Uczelnia przedstawita dokumentacje z tych
spotkan, z ktérej wynika, ze praktycznie odbyto sie tylko jedno takie spotkanie z wiekszg grupa osob,
trwajgce ok. godziny.

W ostatnim okresie uczelnia realizowata 3 projekty podnoszace kompetencje kadry:
e Uczelnia bez barier, dostepna dla wszystkich, POWR.03.05.00-00-A055/21;

e Rozwdj kompetencji kadry akademickiej Wyzszej Szkoty Menedzerskiej w Warszawie,
POWR.03.04.00-IP.08-00-D123;

e Managing Future, POWR.03.05.00-00-2026/18 (trwajgcy obecnie).

Pierwszy znich obejmowat zagadnienia zwigzane 1z prowadzeniem zaje¢ zudziatem osdb
z niepetnosprawnosciami. Drugi z nich dotyczyt wykorzystania innowacyjnych metod dydaktycznych,
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postugiwania sie narzedziami informatycznymi w procesie ksztatcenia studentéw oraz zarzadzania
informacja. Trzeci projekt skierowany byt gtéwnie do kadry zarzadczej iadministracji Uczelni.
W szkoleniach brali udziat takze pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie.

Uczelnia nie posiada sformalizowanego systemu monitorowania zadowolenia nauczycieli
akademickich  z funkcjonalnosci stosowanych platform inarzedzi do nauczania zdalnego.
Rekomenduje sie wprowadzenie takiego systemu.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem poprzez regularne ankietowanie. Formularz sktada
sie z 5 pytan oraz pola do wpisania komentarza. Pracownicy sg takze poddawani hospitacji zaje¢ raz na
dwa lata. Hospitacje przeprowadza przetozony.

Uczelnia nie opisata w raporcie samooceny zasad okresowej oceny pracownikéw, a na prosbe o ich
udostepnienie przedstawita dokumenty, ktére okazaty sie bez zwigzku z przedmiotem prosby.
Niemozliwe jest zatem petne zweryfikowanie zakresu tej oceny. W innych przedstawionych
dokumentach, przede wszystkim protokotach z posiedzen ciat kolegialnych trudno odnalezé wnioski
z okresowych przegladdow kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez
studentédw. Uczelnia, pomimo sformutowane] przez zespdt oceniajacy prosby, nie przedstawita
zbiorczych opracowan podsumowujgcych wyniki ankietyzacji studentdw. Nie przedstawita takze
przyktadéw wykorzystywania takich wnioskdw do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw kadry
i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych.

Realizowana polityka kadrowa nie w petni umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgce prawidtows ich realizacje, jednak Uczelnia podejmuje dziatania sprzyjajace stabilizacji
zatrudnienia itrwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich, koncentrujagc sie na aspektach
badawczych. Narzedziami takiej polityki sg stypendia naukowe i dofinasowanie publikacji. W latach
2018-2022 awanse naukowe uzyskato dwoje pracownikéow Uczelni. W przypadku habilitacji wsparcie
polegato na obnizeniu pensum, w przypadku doktoratu takiego wsparcia nie ujawniono. Skala wsparcia
rozwoju naukowego pracownikéw nie jest wiec duza. Uczelnia podjeta wysitek przystgpienia do
ewaluacji naukowej w zakresie dyscypliny wiodacej, czego odbiciem jest Zarzadzenie Rektora
nr 4/10/2021, przewidujgce mozliwo$¢ zmiany stanowiska (na badawczo-dydaktyczne) oraz obnizenia
pensum dla osdb wykazujgcych sie publikacjami w czasopismach z listy MEIN. Rekomenduje sie
zdecydowane rozszerzenie zakresu dziatan Uczelni na rzecz kreowania warunkow pracy stymulujgcych
i motywujacych cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania witasnych potrzeb
rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia.

Na Uczelni funkcjonujg powotani przez Rektora rzecznicy dyscyplinarni: ds. nauczycieli akademickich
oraz ds. studentdw oraz nastepujace ciata kolegialne:

e Komisja Dyscyplinarna ds. Nauczycieli Akademickich, w sktad ktérej wchodzg nauczyciele
akademiccy i przedstawiciel studentow,

e Komisja Dyscyplinarna ds. Studentéw, w sktad ktérej wchodza nauczyciele akademiccy
i przedstawiciel studentéw,

e Odwofawcza Komisja Dyscyplinarna, w skfad ktérej wchodzg nauczyciele akademiccy
i przedstawiciel studentéw.
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Potencjalng mediacje w przypadkach nieprawidtowego traktowania oraz dziatania mobbingowego
prowadzg w ramach swoich obowigzkdw rzecznicy. Jezeli w drodze mediacji nie uda sie doj$é¢ do
porozumienia wéwczas Rektor poleca rzecznikowi dyscyplinarnemu rozpoczecie prowadzenia sprawy
tj. wszczecie postepowanie dyscyplinarnego, przeprowadzenia i sprawa zostaje przekazana do komisji
dyscyplinarne;j.

Rektor, Zarzadzeniem nr 14/09/2022 wprowadzit regulamin przeciwdziatania mobbingowi,
dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu pracownikéw dydaktycznych iadministracyjnych oraz
studentdéw. Uczelnia nie udostepnita tego regulaminu. Tytut zarzgdzenia oznacza, ze regulaminem tym
nie sg objeci pracownicy badawczy i badawczo-dydaktyczni.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Generalnie, liczebno$é kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwia prawidtowa realizacje zajec.
Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne zwymaganiami. Potrzeby szkoleniowe nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych,
w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ sa
zaspokajane. Zapewnione jest wiasciwie wsparcie techniczne. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzace zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych
z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli, np. w formie hospitacji zaje¢. Realizowana polityka
kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania na przypadki zagrozenia,
naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji iprzemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujgce braki
i nieprawidtowosci zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Zaledwie potowa kadry posiadajgcej stopnie i tytutu naukowe uzyskata je w ramach dyscyplin,
do ktérych przypisany jest kierunek, przy czym dyscyplina wiodgca reprezentowana jest
w mniejszej czesci tej potowy. Taka struktura kwalifikacji nie umozliwia prawidtowej realizacji
zajeé, w tym nabywania przez studentéow kompetencji badawczych z zakresu tych dyscyplin.

2. Znaczaca liczba zajeé zostata nieprawidtowo obsadzona. Lista przedstawiona jest w zatgczniku
nr 4. Obejmuje ona 71 zaje¢ prowadzonych przez 31 oséb. W szczegdlnosci Uczelnia nie
przestrzega zasady powierzania wyktadéw osobom nieposiadajagcym stopnia lub tytutu
naukowego tylko w przypadkach szczegdlnych — tj. w sytuacji, kiedy przedmiot ma charakter
praktyczny, a specyfika kierunku studiéw powoduje, ze odwotanie sie do kompetencji tych
0sOb jest niezbedne dla osiggniecia efektow uczenia sie wramach przyjetej koncepcji
ksztatcenia.

3. Zbyt duze obcigzenie niektérych pracownikéw opiekg nad pracami dyplomowymi.
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4. Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, wtym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentédw, nie sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych
cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych.

5. Regulamin przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji imolestowaniu seksualnemu
obejmuje pracownikéw dydaktycznych iadministracyjnych oraz studentéw, pomijajgc
pracownikéw badawczych i badawczo-dydaktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:
1. Zapewnienie struktury zatrudnienia umozliwiajgcej prawidtowg realizacje zaje¢.

2. Usuniecie nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ wykazanych w zatgczniku nr 4, w szczegdlnosci
zapewnienie odpowiedniej obsady wyktaddéw, konwersatoriéw i pokrewnych zajeé, ktérych
prowadzenie wymaga uporzadkowanej, szerokiej znajomosci dorobku naukowego
wypracowanego w danej dyscyplinie.

3. Ograniczenie obcigzenia pracownikow opiekg nad pracami dyplomowymi do poziomu
umozliwiajgcego wtasciwg kontrole i wsparcie realizacji tych prac.

4. Wykorzystywanie wynikdw okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym
whnioskéw z oceny dokonywanej przez studentéw do doskonalenia poszczegdlnych cztonkow
kadry i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych.

5. Objecie pracownikédw badawczych i badawczo-dydaktycznych regulaminem przeciwdziatania
mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu.

6. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecen.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje wtasnym kampusem zlokalizowanym w Warszawie przy ul. Kaweczynskiej 36.
taczna powierzchnia uzytkowa pomieszczen stanowigcych zasoby lokalowe Menedzerskiej Akademii
Nauk Stosowanych w Warszawie wynosi ponad 25000m?. W ramach kampusu wyréznié¢ mozna: ,starg
cze$é”, na ktérg sktadajg sie: budynek dydaktyczno-socjalny o powierzchni 2116m?, budynek
dydaktyczny o powierzchni uzytkowej 1691m?, budynek dydaktyczno-socjalny o powierzchni
uzytkowej 752m?, budynek socjalny o powierzchni uzytkowej 431m?, budynek o powierzchni
uzytkowej 812m?, w ktérym znajduje sie akademik. Dom Studenta posiada wydzielong sieé
komputerowa, ktéra daje mieszkancom mozliwosci petnego wykorzystania Internetu w procesie
dydaktycznym. Baza lokalowa tzw. ,starej czesci” posiada aule wyktadowe na 90-120 miejsc, sale
¢wiczeniowe 25-30-osobowe, pracownie komputerowe na 20-25 miejsc szkoleniowych.
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»,Nowa cze$¢” to oddany w roku akademickim 2000/2001 obiekt o powierzchni ok. 2000m? w ktérym
znajdujg sie aule wyktadowe na 90 osdb isale éwiczeniowe oraz pracownie komputerowe a takze
oddany w 2005 r. obiekt o powierzchni uzytkowej blisko 19000m?, sktadajacy sie z dwdch powigzanych
ze sobg czesci: dydaktyczno-administracyjnej, w ktorej znajduje sie aula ktdra moze pomiesci¢ nawet
700 oséb oraz 5 audytoridw o powierzchni 186, 276, 236, 237, 221 m?, sale komputerowe,
seminaryjne, laboratoria, a takze nowoczesnie zorganizowany dziekanat oraz archiwum Uczelni. Cze$¢
sportowa, w skfad ktérej wchodza: basen (537m?) i hala sportowa (1027m?), zaprojektowana zostata
jako dwukondygnacyjny obiekt, o tgcznej powierzchni 2491m?2. Catosé obiektu jest podpiwniczona,
czes¢ kondygnacji podziemnej zagospodarowana jest jako parking podziemny na poziomie -1 oraz
poziomie 0, o tacznej powierzchni 4745m?2.

Podsumowujgc, w obu czesciach jest 15 sal o pojemnosci 100 oséb lub wiecej, 30 sal éwiczeniowych
oraz 7 laboratoriéw komputerowych (studenci kierunku zarzadzanie korzystajg z 5) i dwie sale do nauki
jezykow obcych. Wszystkie sale sg wyposazone w odpowiedni sprzet projekcyjny i w miare potrzeby,
nagtasniajacy. Dodatkowo, studenci studiéw niestacjonarnych mogg korzystaé z 6 sal zajmowanych
w dni powszednie przez liceum.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz ich wyposazenie sg zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy
badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, wtym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg
realizacje zajec.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce isrodki dydaktyczne,
aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od
aktualnie uzywanych w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym
z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Uczelnia posiada
podpisana umowe z firmg Microsoft na wykorzystywanie oprogramowania Microsoft 365 w chmurze
w petnym zakresie aplikacji biurowo-edukacyjnych. W trakcie prowadzonych zaje¢ dydaktycznych
wykorzystywane jest oprogramowanie chmurowe Microsoft 365. Studenci otrzymujg darmowe konto
w ustudze chmurowej Microsoft Office 365 wraz z mozliwoscig uzywania pakietu biurowego Office
w wersji instalowanej na komputerze. Jako programy wykorzystywane na zajeciach uczelnia wymienia
takze bezptatne programy lub bezptatne wersje programoéw: Ptatnik, Insert — Gratyfikant — Subiekt,
Project Libre, Trello, Asana, oraz programy do projektowania stron i aplikacji. Sposréd ptatnych
programow zainstalowanych w salach komputerowych mozna wymienié: SPSS, Statistica (tylko
w jednej sali) oraz Matlab, jako potencjalne narzedzia, ktére mogtyby by¢ wykorzystywane przez
studentdw kierunku zarzadzanie. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne,
liczba stanowisk badawczych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentéw. W roku 2021 powstato
studio multimedialne do transmisji on-line oraz nagrywania wyktaddow i innych zaje¢ dydaktycznych.

Biblioteka MANS znajduje sie na terenie kampusu izajmuje 320m? powierzchni. Do dyspozycji
uzytkownikéw jest wypozyczalnia, w ktdérej znajdujg sie 4 stanowiska komputerowe stuzgce do
zamawiania ksigzek do domu oraz czytelnia, w ktérej znajduje sie podreczny ksiegozbiér ztozony
z ksigzek oraz czasopism ibaz danych. W czytelni znajduje sie 40 miejsc oraz 7 stanowisk
komputerowych potgczonych z Internetem. Istnieje takze mozliwos¢ korzystania z Wi-Fi. Uzytkownicy
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majg do dyspozycji zmodernizowang wersje Kompleksowego Systemu Zarzgdzania Bibliotekg Prolib,
atakze - za posrednictwem sieci internetowych - dostep do katalogdw centralnych: Katalogu
Rozproszonych Bibliotek Polskich (Karo) oraz Narodowego Uniwersalnego Katalogu Centralnego
(Nukat). Biblioteka czynna jest we wtorki, srody i pigtki w godz. 9.00 16.00 oraz w soboty i niedziele
w godz. 10-15. Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ iuktad pomieszczer bibliotecznych, ich
wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia
zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej
i cyfrowej.

Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania
z niej z przepisami BHP.

Zapewniony jest dostep studentéw do sieci bezprzewodowej, ktéra pokrywa 90% powierzchni
dydaktycznej i ogélnodostepnej. Dostep do pomieszczenn dydaktycznych, laboratoriow naukowych,
komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zajeé, w celu wykonywania
zadan, realizacji projektéw, jest realizowany na zyczenie.

Zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu
dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje
barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak réwniez zaplecza sanitarnego.
W kampusie zainstalowane sg podjazdy, specjalne windy, toalety dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami oraz miejsca parkingowe. Czytelnia zostata wyposazona w dwa stanowiska
komputerowe posiadajgce oprogramowanie rozpoznajace tekst OCR, program SuperNova Reader
Magnifier posiadajacy funkcje powiekszania iudZwiekowienia, syntezatory mowy Speech2Go
pozwalajace na odczytanie i odstuchanie tekstu z dokumentéw i aplikacji oraz rozpoznawanie obrazéw
zawierajgcych tekst iich odczytanie, Eye Tracker monitorujgcy prace gatek ocznych i umozliwiajacy
wysytanie konkretnych polecen komputerom, skaner nabiurkowy, stuchawki, specjalng klawiature dla
0s6b stabo widzacych. W czytelni sg takze lupy elektroniczne.

Uczelnia wykorzystuje platformy edukacyjne Office 365/ MS Teams oraz Moodle, co tgcznie umozliwia
sprawng synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi
i innymi osobami prowadzgcymi zajecia. Pierwsza z tych platform wprowadzona zostata w 2020 roku,
natomiast Moodle wdrazany byt stopniowo od 2010 roku. Obstuga administracyjna realizowana jest
przy pomocy systemu Bazus, zawierajgcego modut Wirtualna Uczelnia, dedykowany studentom. Nie
jest on potaczony w petni zinnymi systemami uczelnianymi, np. Prolib. Wszystkie wymienione
narzedzia sg dostepne dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Dostep do wirtualnych laboratoridw i specjalistycznego oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest zapewniony, jednak nie stwierdzono,
aby wirtualne laboratoria byty wykorzystywane w praktyce.

Ksiegozbior biblioteki w Warszawie liczy ponad 50 tysiecy wolumindow, wsrdd ktérych znajduje sie:
2101 pozycji z zarzadzania, 624 z marketingu, 564 z ekonomii, 393 z teorii innowacji, 321 z zarzadzania
zespotami ludzkimi, 188 z przedsiebiorczosci, 58 z zarzadzania projektami, 81 z zarzadzania i inzynierii
produkcji. Biblioteka posiada archiwum czasopism obejmujgce ponad 1616 rocznikow. Aktualnie
prenumeratg objetych jest ponad 50 czasopism krajowych oraz zagranicznych, z czego 24 pozycje
z zakresu dyscyplin nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 40



Biblioteka podpisata w 2015 roku porozumienie o wspdtpracy z Akademig Obrony Narodowej (obecna
nazwa Akademia Sztuki Wojennej) uzyskujgc dostep do zbioréow papierowych ielektronicznych
Biblioteki Gtéwnej Akademii Sztuki Wojennej. W 2021 roku podobne porozumienie zostato zwarte
z Bibliotekg Narodowa.

Na podstawie wykazu literatury z zakresu zarzadzania, dostarczonego przez Uczelnie mozna stwierdzié,
ze zasoby biblioteczne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego,
a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie
przez studentow efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowa realizacje zajec. Nie w petni obejmujg jednak pismiennictwo
zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie
oraz liczby studentéw. Losowa analiza sylabusdw wskazata na nastepujgce braki w tym zakresie
(literatura obowigzkowa):

| stopien:

— podstawy zarzqdzania: Podstawy zarzadzania organizacjami, R.W. Griffin, PWN, Warszawa
2021; Podstawy zarzadzania. Teoria i ¢wiczenia, red. A. Zakrzewska-Bielawska, Wydawnictwo
Nieoczywiste 2022;

— zarzgdzanie zmiang w projekcie: Harvard Business Review. Podrecznik zarzgdzania projektami,
Antonio Nieto-Rodriguez, Rebis 2022; Zarzgdzanie projektami, M. Pawlak, PWN, 2022 (jest
2006; pozycja wykorzystywana takze wramach przedmiotu zarzadzanie projektami);
Zarzadzanie zmiang. Od strategii do dziatania, M. Kurtyka, G. Roth, CeDeWu Sp. z 0. 0., 2017,

— zarzqdzanie kompetencjami: Zarzadzanie kompetencjami. Teoria ipraktyka, T.Oleksyn,
Wolters Kluwer Polska SA, Krakéw 2018 (jest 2006).

Il stopien

— zarzqdzanie strategiczne: Planowanie strategiczne w przedsiebiorstwie, M. Romanowska,
PWE, Warszawa 2018 (jest 2004); Analiza strategiczna przedsiebiorstwa, G. Gierszewska, M.
Romanowska, PWE, Warszawa 2017 (jest 2009);

— zarzgdzanie w kryzysie: Z. Dworzecki, W. Mierzejewska (red.), Zachowania polskich grup
kapitalowych  wczasach kryzysu, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2015;
S. Wojciechowska-Filipek, B. Mazurek-Kucharska, Zarzadzanie w kryzysie. Aspekty
organizacyjne i psychologiczne, CeDeWu 2018.

Brak sylabuséw w jezyku angielskim i rosyjskim uniemozliwit przeprowadzenie podobnej analizy dla
Sciezek obcojezycznych. Udziat literatury w jezyku angielskim w dostarczonych wykazach oszacowac
mozna na ok. 10%, literatury w jezyku rosyjskim praktycznie nie ma, co budzi obawy, ze wymagania
w zakresie dostepnosci literatury nie sg spetnione. W wykazie znajduje sie natomiast pewna liczba
pozycji w jezyku niemieckim.

Nalezy doda¢, ze w 2022 roku Uczelnia na potrzeby kierunku zarzadzanie zakupita 126 ksigzek
i podrecznikdw w jezyku polskim oraz 45 pozycji w jezyku angielskim, wydatkujgc ponad 40000 zi.
Zakupiono na ogdét po dwa egzemplarze kazdej pozycji, co w przypadku literatury zalecanej jako
podstawowa jest niewystarczajace, biorgc pod uwage liczbe studentéw. Nie zakupiono ksigzek
w jezyku rosyjskim.
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Uczelnia posiada dostep do licencji krajowych w ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki. Studenci
i wyktadowcy mogg korzysta¢ z baz elektronicznych zawierajgcych ksigzki oraz artykuty w wersji
cyfrowej wydane w jezyku angielskim. Sg to nastepujgce bazy: Elsevier, Springer, Wiley, Scopus, Web
of Science. Ponadto posiada licencje na korzystanie z bazy Ebsco, a takze dostep do czasopism Nature
oraz Science.

W ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia zapewnia
materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej na platformie Moodle, dostepne takze dla
studentdw z niepetnosprawnoscia.

Uczelnia nie prowadzi okresowych przegladéw infrastruktury w petnym tego stowa znaczeniu.
Infrastruktura budowlana jest oceniana zgodnie z wymaganiami w tym zakresie, zapewniona jest takze
biezgca sprawnosc¢ tej infrastruktury. Sprawowana jest takze biezgca kontrola nad sprawnoscia
infrastruktury informatycznej, badawczej itp. Pozostate dziatania majg charakter reaktywny.
Regularnos¢ wystepuje jedynie w przypadku uzupetniania zasobdw bibliotecznych. Polega ona na
wysytaniu raz wroku przypomnienia o mozliwosci zgtaszania potrzeb wtym zakresie przez
wyktadowcéw, a nastepnie przekazywaniu przez Dziekana listy zakupow do realizacji. W procedurze
tej nie stwierdzono wystepowania systematycznej kontroli zgodnosci zasobdéw bibliotecznych
z zawartoscig sylabuséw. Pomimo braku okresowych analiz o charakterze systematycznym,
infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ s3 unowoczesniane iaktualizowane. Rekomenduje sie
wprowadzenie systematycznych przegladéw infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, infrastruktury naukowej
i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i srodkéw dydaktycznych, aparatury
badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania
do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentdw, potrzeb oséb niepetnosprawnoscia.

Przyjety system nie zapewnia udziatu nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia,
jak réwniez studentéw, w okresowych przegladach. Ich rola ogranicza sie do mozliwosci zgtaszania
potrzeb. W zwigzku z tym nie mozna uznaé, ze wyniki okresowych przeglagdéw, w tym wnioski z oceny
dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw dydaktycznych,
aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych
oraz edukacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna zapewnia odpowiednie warunki dla realizacji procesu
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Liczba, wielkosé i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne,
liczba stanowisk w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne
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oprogramowanie itp. sg dostosowane do liczby studentdw oraz liczebnosci grup iumozliwiajg
prawidtowg realizacje zaje¢, wtym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez
studentédw. Uczelnia zapewnia osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosé petnego udziatu
w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu ztechnologii informacyjno-
komunikacyjnej, a takze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw,
jak réwniez zaplecza sanitarnego. Zasoby biblioteczne sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, wtym umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdéw informacji
naukowej i profesjonalne;j.

Efektywnosé zastosowanych rozwigzan dotyczacych monitorowania stanu ipotrzeb w zakresie
infrastruktury jest odpowiednia.

Podstawe do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujgce braki
i nieprawidtowosci zdiagnozowane w wyniku oceny:

1. Zasoby biblioteczne nie sg zawierajg wszystkich pozycji zalecanych w sylabusach, takze
obowigzkowych, a liczba egzemplarzy posiadanych przez biblioteke jest w wielu wypadkach
niewystarczajgca w zestawieniu z liczbg studentow.

2. Doskonalenie infrastruktury dydaktycznej ibibliotecznej, wyposazenia technicznego
pomieszczen, pomocy i srodkéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobow
bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych odbywa sie bez odpowiedniego
uwzglednienia wnioskéw z oceny dokonywanej przez studentdéw.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. Zapewnienie zgodnosci zasobdéw bibliotecznych z wykazem literatury zawartym w sylabusach
w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby
studentow.

2. Zapewnienie udziatu studentéw w okresowych przegladach infrastruktury dydaktycznej,
w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na
odlegtos$é, infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen,
pomocy i Srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania,
zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujgcej ocene sprawnosci,
dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania
i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb niepetnosprawnoscia.

Kryterium 6. Wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu studidow, jest zgodny z kierunkiem
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studidw i celami ksztatcenia. W opiniowanie kierunku studiéw byty zaangazowane m.in.: Centrum
Przedsiebiorczosci i Transferu Technologii, Instytutu Praw Konkurencji, Gowori Sp. z 0.0. oraz TNOIK.

Wspodtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego kierunku ma charakter staty,
odbywa sie jednak w ograniczonym zakresie. Przybiera takie formy, jak:

e Praktyki zawodowe obowigzkowe — Uczelnia angazuje sie w poszukiwanie pracodawcéw celu
systematycznego rozszerzania oferty praktyk, jak iaktualizacji ofert. Biuro Karier Uczelni
rozwija oferte praktyk poprzez bezposredni kontakt z pracodawcami, poprzez wysytke listu
intencyjnego.

e ,Akademia Rozwoju Kompetencji” — warsztaty sg otwarte dla wszystkich zainteresowanych
studentéw. Tematyka warsztatéw jest dostosowana do aktualnych potrzeb rynkowych.
Studenci po warsztatach otrzymujg certyfikaty potwierdzajgce ich udziat. Organizowane
warsztaty w ramach Akademii cieszg sie bardzo duzym zainteresowaniem studentdow.

e Jedng zform wspdtpracy jest udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
w organizacji zaje¢ dydaktycznych w formie mentoringu. Sg one prowadzone w formie kurséw
dodatkowych, nie wymagaja jednak uzyskania zaliczenia koicowego. Kursy byty przygotowane
przez takie firmy, jak: Deloitte Poland, Phinance S.A., Decathlon czy tez Fundacja Orange.
Studenci, ktorzy byli na zajeciach, mogli dodatkowo umowi¢ sie na spotkanie z mentorem
w ramach dziatalnosci Biura Karier MANS. Zadaniem mentora jest pomoc studentom
w ukierunkowaniu $ciezki kariery, wsparcie w dokonywaniu wyboréw dotyczacych rozwoju
zawodowego oraz szeroko rozumiane dzielenie sie doswiadczeniem zawodowym i zyciowym
w kontekscie aktywnosci zawodowej inaukowej. Dotyczy to przedmiotu: kompetencje
menedzera i sposoby ich doskonalenia, rok akad. 2020/2021 (niestacjonarne).

e XVII Edycja Konkursu Project Master, w kategorii praca magisterska, wyrdznienia otrzymata
praca pt. ,Wptyw nowoczesnych narzedzi imetod komunikacji na prace zespotu
projektowego”. Konkurs jest katalizatorem dazenia studentéw ikadry dydaktycznej do
formutowania tematdéw prac magisterskich, spetniajacych kryteria innowacyjnosci.

e ,Certyfikuj swojg przysztos¢” (2017-2020), wspotfinansowany ze srodkéw EFS — program
umozliwiat studentom realizacje projektéw, w ktdre zaangazowane byly 3-4 osobowe zespoty
studentéw z kilku kierunkéw, w tym zarzgdzanie. Projekty miaty wymiar akademicki oraz byty
realizowane we wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi. Po zakoriczeniu projektu studenci
otrzymywali certyfikaty.

e Interesariusze zewnetrzni uczestniczg w spotkaniach Rady Programowej Dyscyplin czy komisji
ds. jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, dzielgc sie swojg wiedzg, doswiadczeniem
praktycznym oraz formutujgc opinie i rekomendacje w sprawie doskonalenia i podnoszenia
jakosci programoéw ksztatcenia jak i wzbogacania oferty specjalnosciowej. Miejscem wymiany
informacji z otoczeniem jest takze Rada ds. Rozwoju przy MANS w Warszawie. Jednym z zadan
Rady jest wsparcie w formie opinii procesu dydaktycznego oraz mozliwos¢ zgtaszania
propozycji jego korekt. Wsrdod cztonkédw Rady mozna wymieni¢ przedstawicieli takich
organizacji, jak: Straz Miejska m.st. Warszawy, Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej czy tez
Krajowa lzba Gospodarcza oraz Zwigzek Zaktadéw Doskonalenia Zawodowego w Warszawie.
Zmiany wprowadzone w wyniku wspodfpracy: nowe specjalnosci, zwiekszenie liczby godzin
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jezyka obcego, realizacja kierunku w jezyku rosyjskim od roku akademickiego 2021/2022,
wprowadzenie metodologii badan w naukach o zarzadzaniu.

Studenci mogg uzyskiwaé wiedze praktyczng w ramach:

e Konferencje - ,zarzadzanie kryzysowe” (27.06.2022 r.), ,Gospodarka ispoteczenstwo -
wyzwania i perspektywy” (22.10.2020 r.), 3rd International Conference on Information
Technologies in Management Warsaw Management University, Faculty of Management and
Technical Science (26.01.2018 r.).

e  Wizyty studyjne sg realizowane w uczelniach wspodtpracujgcych, np.: University College London
(2019), Finlandia University of Helsinki (2019, 2020).

e Webinaria - cykl spotkan ,Dyskusje o zarzadzaniu” w formie webinariéw (2021-2022), w tym
spotkanie: z mgr A. Kacprzak ,Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Uczelni Wyzszych”, dr I. Janiuk
,Spoteczna Odpowiedzialno$é przedsiebiorstwa”, zdr W. Szymanskim , Nie wszystko co
dozwolone jest uczciwe” — etyka w otoczeniu gospodarczym i spotecznym, z dr S. Pietrzykiem
»Mentoring akademicki", z K. Kryszynem ,Zarzadzanie przedsiebiorstwem produkcyjnym
w dobie pandemii”.

Rekomenduje sie rozwdj wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie dziatan, ktére
beda wspieraty rozwdj praktycznych kompetencji studentdéw anglojezycznych.

Uczelnia przeprowadza okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw w sposéb niesformalizowany. W ramach
dziatalnosci Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia podejmowane sg dyskusje na
rzecz rozszerzania oferty oraz aktualizowania jej z uwzglednieniem opinii studentéw na temat
realizowanych praktyk zawodowych (ktéra jest dokonywana przed zaliczeniem przedmiotu). Biuro
Karier dokonuje analizy wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i rekomenduje dziatania
doskonalgce w tym obszarze. Uczelnia przeprowadza monitoring karier zawodowych absolwentéw.
Wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw wykorzystywane s3 do uzupetniania tresci
programowych w kartach przedmiotu, poszerzania oferty specjalnosci oraz wprowadzania nowych
przedmiotéw do wyboru. Zadania podejmowane przez Uczelnie w zakresie przegladéw wspdtpracy
z otoczeniem  spoteczno-gospodarczym  przybierajg formy nieformalne, majg charakter
fragmentaryczny, stagd rekomenduje sie podjecie systematycznych, sformalizowanych dziatan
w zakresie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, co jest kluczowe, biorgc pod uwage
szeroki wachlarz specjalnosci, jak i realizacje kierunku w jezyku angielskim.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie konstruowania
programu studidw, jego realizacji oraz doskonalenia. Wspétpracujacy z Uczelnig przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego odpowiadajg  dyscyplinie, do ktérej kierunek jest
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przyporzadkowany, jak i wyzwaniom zawodowego rynku pracy, wtasciwego dla kierunku. Instytucje
wspotpracujace z Uczelnig sg angazowane przede wszystkim w zakresie realizacji praktyk zawodowych,
jak ianalizowania programéw studiow i dostosowania ich do nastepujacych na rynku pracy zmian.
Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym byta kontynuowana w warunkach czasowego
ograniczenia funkcjonowania Uczelni w zakresie praktyk zawodowych. Przeglady wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg realizowane gtdwnie w sposéb nieformalny. Gtéwnym
zrodtem informacji w tym zakresie sg opinie uzyskane podczas hospitacji oraz w dzienniku praktyk.
Uczelnia przeprowadza monitoring losow absolwentéw. Biuro Karier dokonuje analiz dotyczacych
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie nie jest wyraznie wyeksponowane w przedstawionej przez Uczelnie koncepcji
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Bezposrednie odniesienie znalez¢ mozna jedynie w sylwetce
absolwenta, gdzie zaktada sie, ze student zdobedzie wiedze, umiejetnosci i kompetencje w zakresie
zarzadzania zespofami pracowniczymi w krajowych, jak i miedzynarodowych przedsiebiorstwach.
W tej ogdlnie sformutowanej koncepcji umiejetnosé funkcjonowania w srodowisku miedzynarodowym
nalezy uznac za wtorng, wynikajacg przede wszystkim z globalnego kontekstu dziatania krajowych
podmiotéw gospodarczych. Wyrdznia sie tu specjalnos¢ zarzgdzanie miedzynarodowe (na obu
stopniach), w ramach ktérej przewiduje sie m.in. ze absolwenci bedg potrafili przyczynic sie do sukcesu
firmy na rynkach zagranicznych.

Zajecia z jezyka obcego obejmujg na pierwszym stopniu 160 godzin lektoratu zaréwno na studiach
stacjonarnych, jak iniestacjonarnych (10 ECTS). Dodatkowo, na specjalnosci zarzgdzanie
miedzynarodowe wprowadzono przedmiot Business English (10 godzin wyktadu i 15 godzin ¢wiczen)
wyceniony na 2 punkty ECTS. Na drugim stopniu jezyk obcy obejmuje 96 godzin (6 ECTS). Przedmioty
wyktadane w jezykach obcych nie sg przewidziane. Rekomenduje sie wprowadzenie przedmiotu
(przedmiotéw) w jezyku obcym w celu pogtebienia umiejetnosci postugiwania sie specjalistycznym
stownictwem, niezbednej w procesie badawczym.

W ramach Programu Erasmus+ Uczelnia wspodtpracuje z 14 uczelniami partnerskimi w 8 krajach
unijnych istowarzyszonych. Obecnie studenci mogg korzysta¢ z mobilnosci mieszanej ,blended
mobility”, tj. czes¢ studidw zrealizowana on-line, zas czes¢ — wyjazdowo (w zagranicznej uczelni
partnerskiej). Studenci korzystajacy z wymiany miedzynarodowej Erasmus+ dodatkowo objeci s3
systemem wsparcia jezykowego on-line OLS, ktére obejmuje obowigzkowg ocene kompetencji
jezykowych oraz dobrowolne kursy jezykowe.
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Uczelnia zawarta porozumienia dotyczgce wspélnej dziatalnosci naukowo — badawczej z partnerami
w Ukrainie, Indiach iGruzji. Najbardziej aktywna wspdtpraca miedzynarodowa prowadzona jest
obecnie z Uniwersytetem w Burgas (Butgaria). Zaowocowata ona projektem badawczym
realizowanego w latach 2019-2020 , Diagnoza kompetencji menedzerskich - poréwnanie polskiego
i butgarskiego systemu”. Obecnie wspodtpraca dotyczy modernizacji butgarskiego szkolnictwa wyzszego
(projekt MISS IP). W ramach aktualnego projektu odbywa sie ograniczona wymiana zaréwno
studentdw, jak i kadry akademickiej.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli
akademickich istudentéw. Zainteresowanie t3 ofertg jest ograniczone. W latach 2017-2022
z mozliwosci wyjazdu w ramach programu Erasmus + skorzystato 5 pracownikéw Uczelni, w tym jeden
pieciokrotnie. W tym samym okresie Uczelnie odwiedzito 18 pracownikdow zagranicznych
uniwersytetow. W latach 2018/19 do 2022/23 wyjechato 11 studentéw (razem z planowanymi
wyjazdami w 2023), a przyjechato 20.

Waznym aspektem umiedzynarodowienia kierunku zarzgdzanie jest uruchomienie sciezek w jezyku
angielskim i rosyjskim. Uczelnia aktywnie poszukuje kandydatéw na studia, wykorzystujgc w tym celu
wyspecjalizowane agencje miedzynarodowe.

MANS w Warszawie jest instytucjg cztonkowska Academic Union Oxford oraz Business Graduates
Association.

Uczelnia nie prowadzi systematycznej oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujacej
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdw. Uczelnia przedstawita
dwa protokoty z posiedzen ciat kolegialnych, ktére odbyty sie w grudniu 2022 roku oraz raport (jako
zatacznik) obejmujacy przeglad dziatalnosci Wydziatu za lata 2017-2022, ktory wykorzystany zostat do
opracowania raportu samooceny. Rekomenduje sie przeprowadzanie takiej oceny z wiekszg
czestotliwoscia, co powinno prowadzi¢ do bardziej planowe] isystematycznej intensyfikacji
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres izasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej
aktywnosci nauczycieli akademickich istudentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, wtym
warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentdéw przede wszystkim w ramach
programu Erasmus+, ale takze podejmuje inne inicjatywy w tym zakresie. Na szczegblng uwage
zastuguje utworzenie sciezek ksztatcenia w jezyku angielskim irosyjskim oraz aktywnos$¢ Uczelni
w pozyskiwaniu studentdéw zagranicznych. Uczelnia nie prowadzi $cisle sformalizowanej,
systematycznej oceny zakresu umiedzynarodowienia, jednak wtadze poswiecajg odpowiednig uwage
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temu aspektowi procesu ksztatcenia, podejmujgc dziatania w zakresie jego intensyfikacji. W tym
zakresie sformutowano rekomendacje.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Prowadzone w Uczelni wsparcie, dedykowane studentom ocenianego kierunku w MANS w Warszawie,
jest kompleksowe, prowadzone systematycznie, majgc przy tym charakter staty. Wsparcie to objawia
sie na wielu ptaszczyznach poprzez m.in.: uwzglednienie potrzeb rdéznych grup interesariuszy
wewnetrznych, zapewnienie odpowiednich narzedzi do rozwijania sie studentéw, wsparcie aktywnosci
wykraczajacych poza program studidw, pomoc materialng oraz motywowanie studentéw do
dodatkowych dziatan. Wsparcie obejmuje dziatania zaréwno formalne jak i nieformalne, ktére dotyczg
aspektow merytorycznych, materialnych czy organizacyjnych. Studenci mogg konsultowaé sie
z nauczycielami zardwno osobiscie podczas zajeé¢ idyzuréw, jak iza posrednictwem S$rodkéw
komunikacji elektronicznej. Terminy dyzuréw podawane sg podczas zaje¢. Dyzury odbywajg sie
regularnie izgodnie zustalonym harmonogramem, aich czestotliwos¢ iforma odpowiada
rzeczywistym potrzebom w tym zakresie. Nauczyciele pozostajg otwarci na mozliwo$¢ spotkania
rowniez poza wyznaczonymi terminami dyzuréw. Studenci ocenianego kierunku otrzymuja wsparcie
od opiekuna roku, ktéry koordynuje sprawe i informuje zainteresowanych o rezultatach.

Uczelnia podejmuje dziatania zzakresu przygotowania studentéw tego kierunku do podjecia
dziatalnosci zawodowej w adekwatnych obszarach rynku pracy. Studenci majg zapewniony kontakt
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego z lokalnego rynku. Kontakt ten zapewniaja tez
organizowane spotkania z osobami z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto na Uczelni dziata
Biuro Karier i Wspdtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym, ktdre swiadczy bezptatnie ustugi
konsultacji z doradcg zawodowym, pomaga w stworzeniu odpowiedniego wizerunku kandydata na
dane stanowisko oraz w podnoszeniu kompetencji zawodowych poprzez rézne szkolenia i spotkania.

Uczelnia wspiera rowniez organizacyjnie dziatalnos¢ kot, poprzez dofinansowywanie projektow.
Wsparcie zapewnione jest rowniez studentom wyrdzniajgcym sie. Mogg oni ubiegacd sie o stypendium
Rektora. Ponadto student szczegdlnie uzdolniony moze ztozy¢é wniosek o indywidualng organizacje
studidw. Regulamin Studiéw przewiduje istotne, z perspektywy wsparcia studenckiego, instytucje
w zakresie studiowania takie, jak np.: urlopy od zaje¢, egzaminy komisyjne oraz indywidualng
organizacje studidw. Studenci majg réwniez zapewniony dostep do innych $wiadczen gwarantowanych
przez ustawe z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 574,
z p6éin. zm.), tj. do: stypendium socjalnego, zapomogi czy stypendium dla osdb niepetnosprawnych.
Zainteresowani studenci moga liczy¢ na wsparcie materialne w kontekscie udziatu w konferencjach
naukowych, publikacjach oraz konkursach ogdlnopolskich i miedzynarodowych.
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Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz
do dodatkowych aktywnosci, w tym naukowych, z ktérego studenci moga korzystaé bez ograniczen.
Osoby z niepetnosprawnos$ciami majg zapewnione wsparcie dostosowywane do ich indywidualnych
potrzeb. Dziatania na ich rzecz podejmowane s3 zgodnie z Regulaminem przyznawania wsparcia oraz
wydatkowania dotacji na zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom, bedacym osobami
niepetnosprawnymi, warunkéw do petnego wudziatu w procesie ksztatcenia, ajednostka
odpowiedzialng za ich realizacje jest Biurze ds. Bytowych Studentéw i Oséb z Niepetnosprawnosciami,
oprécz niego studenci mogg szukaé pomocy réwniez uPetnomocnikdw Rektora ds. Oséb
z Niepetnosprawnosciami.

Studenci majg zapewniong reprezentacje w organach Uczelni, ktérg stanowi Samorzad Studencki,
do zadan ktdrego nalezg m.in.: wspétdziatanie w tworzeniu Statutu Uczelni, regulaminu studiéw,
regulaminu Swiadczen oraz opiniowanie zmian w tychze dokumentach, czy tez wspoétdecydowanie
o podziale pomocy materialnej. Samorzad w swoich dziataniach otrzymuje duze wsparcie od Wtadz
Uczelni —zaréwno merytoryczne, jak i materialne czy organizacyjne. Komunikacja z ogétem studentéw
odbywa sie przede wszystkim za posrednictwem portalu Facebook. Posty sg tam publikowane czesto
i poruszajg takie tematy, jak: kultura, rozrywka, informacje o inicjatywach Uczelni, organizacja zajec
czy inicjatywy Parlamentu Studentéw RP.

Uczelnia, przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej, monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skuteczno$é funkcjonujacych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe do
podejmowania pozgdanych z perspektyw studenckiej zmian. Studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi
i postulaty bezposrednio do Wtadz Uczelni i Wydziatu lub poprzez Samorzad Studencki.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzone w Uczelni wsparcie, dedykowane studentom zarzgdzania w Menedzerskiej Akademii
Nauk Stosowanych w Warszawie jest kompleksowe, prowadzone systematycznie, majgc przy tym
charakter staty. Uczulenia reaktywnie dziata na kazdy sygnat ze strony studentow ina biezaco
monitoruje jako$¢ prowadzonego ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia

Brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia dysponuje wiasnymi stronami internetowymi — obecnie w trakcie trwania modernizacji,
w przestrzeni internetowej funkcjonujg az dwie strony gtéwne Uczelni, co pozostaje mylgce dla
odbiorcéw. Na stronach mozna odnalezé stosowne zaktadki, w ktérych zgrupowane i upublicznione
pozostajg istotne informacje, potrzebne poszczegdlnym grupom odbiorcow. Niektére z informacji sg
zdublowane, inne uzupetniajgce sie, wielu brakuje. Strona opracowana jest w czterech wersjach
jezykowych (polski, angielski, ukrainski irosyjski) oraz jest dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami.

Strona upublicznia zaréwno informacje o charakterze ogdlnouczelnianym, jak ite dotyczace
ocenianego kierunku studiéw. Upubliczniane sg m.in. informacje na temat: Wtadz Uczelni, kierunkéw
i specjalnosci na kierunkach studidw. Informacje na temat ocenianego kierunku studiéw obejmuja
oprdcz ogdlnych informac;ji, takze informacje o profilu ksztatcenia i sylwetce absolwenta, modutach
zajec i praktykach zawodowych. W zaktadce ,dla studenta” zostaty udostepnione: Regulamin Studiow,
harmonogramy zajec¢ iterminy zjazddéw, organizacja praktyk, informacje o sesji egzaminacyjne;j,
procedurach egzaminacyjnych. Zamieszczono w tym miejscu takze szereg informacji dedykowanych
dla osdb z niepetnosprawnosciami (m.in. petna oferta pomocy materialnej). Informacje zawarte na
stronie sg, dostepne publicznie dla odpowiednio szerokiego grona odbiorcéw, w sposdb gwarantujgcy
tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem oraz uzywanym przez
odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.

W zaktadce ,rekrutacja” w sposéb tatwo dostepny, czytelny i przejrzysty zostaty udostepnione przede
wszystkim informacje o: zasadach, warunkach iterminach rekrutacji, zasadach obliczania punktéw
rekrutacyjnych, optatach i wymaganych dokumentach, kierunkach studiow, ich programach i planach
studidw, systemach ksztatcenia praktycznego, tudziez o wynikach rekrutacji. W odrebnej zaktadce
umieszczono tez informacje o dziatalnosci naukowej iwydawnictwach akademickich, a takze
aktywnosci naukowej kadry akademickiej.

Udostepniona informacja na stronach internetowych nie obejmuje: systemu potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym, kierunkowych efektdw uczenia sie, sylabuséw
poszczegdlnych zajec, godzin konsultacji wyktadowcéw, a takze informacji dotyczacych wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Uczelnia nie prowadzi procedury weryfikacji strony internetowej pod wzgledem monitorowania
aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcow.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione cze$ciowo
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Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do zgodnej z potrzebami rézinych grup odbiorcéw aktualnej,
jednakze niepetnej i w pewnym zakresie wprowadzajgcej w btgd informacji o programie studiéw,
realizacji procesu nauczania i uczenia sie na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach
przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, atakie o perspektywach zatrudnienia
absolwentow.

Zakres przedmiotowy ijakos$¢ informacji o studiach nie podlegajg systematycznym ocenom.
Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:

1. wystepujacych w przestrzeni internetowej dwdch stron tej samej Uczelni zrdéznymi
informacjami;
2. licznych brakéw na stronie internetowej;

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:
1. Uzupetnienie wskazanych brakéw na stronie internetowe;j.
2. Ujednolicenie funkcjonujacych w przestrzeni internetowej stron gtéwnych Uczelni.

3. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawa do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

System jakos$ci ksztatcenia w MANS w Warszawie funkcjonuje na podstawie Uchwaty Senatu
nr 1/10/2019 z dn. 30.10.2019 r. w sprawie Uczelnianej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej w Warszawie. Opieke nad funkcjonowaniem Systemu JakosSci Ksztatcenia sprawuje
Rektor, za$ organem opiniodawczo-doradczym na szczeblu Uczelni jest Senacka Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia. Do zadan Komisji nalezy m.in.: przedktadanie Rektorowi propozycji zmian
w funkcjonowaniu systemu, ustalanie zasad polityki i procedur zapewniania jakosci ksztatcenia,
ustalanie zasad zatwierdzania, monitorowania iokresowego przeglagdu programéw ksztatcenia,
ustalanie zasad oceniania studentow oraz pracownikéw Uczelni, jak rdwniez mozliwosci zapewniania
jakosci kadry dydaktycznej.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw dokonywane jest w sposéb formalny,

w oparciu o oficjalnie przyjete procedury poprzez Uchwaty Senatu lub Zarzgdzenia Rektora.

W procesie dydaktycznym wykorzystywane aktualne osiggniecia dydaktyki akademickiej w realizacji
programu ksztatcenia, w tym narzedzia itechniki ksztatcenia na odlegtos¢, ktére sg uwzglednione
w projektowaniu programu studiow. Proponowana S$ciezka ksztatcenia w jezyku angielskim
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realizowana jest on-line z wykorzystaniem MS Teams. Projektowana $ciezka ksztatcenia w jezyku
rosyjskim réwniez bedzie wykorzystywac narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtosé.

W Uczelni przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Warunki, tryb oraz termin rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia okresla Senat
MANS w Warszawie. Aktualny dokument to Regulamin przyje¢ na studia Wyzszej Szkoty Menedzerskiej
w Warszawie w dniem 1 pazdziernika 2022 r., zatwierdzony Uchwatg nr 2/05/2022 Senatu z dn.
31.05.2022 r., na rok akademicki 2022/2023.

Jednostka przedstawita dokumentacje z posiedzenn Ogdlnouczelnianej Komisji do Spraw Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia (Raport wdrazania WSZJK), wramach spotkan jakie odbyly sie w dniach
16.11.2021r. i15.02.2022 r., podczas ktérych omawiano m.in.: problematyke dyplomowania.
Zaprezentowano wyniki analizy prac dyplomowych oraz zatozenia metodologiczne badan. Na
przetomie wrzesnia i pazdziernika 2021 roku w poszczegdlnych Instytutach zostata przeprowadzona
analiza wybranych prac dyplomowych (do 10 dla kazdego kierunku). Analizy dokonali Kierownicy
Katedr lub nauczyciel akademicki wskazany przez Dyrektora Instytutu. Przewodniczacy Zespotéw
Jakosci Ksztatcenia na kierunku oraz wtasciwi Dyrektorzy Instytutow omowili réwniez specjalnosci
realizowane na kierunkach ksztatcenia oraz propozycje na rok akademicki 2022/2023. Zestawienie
wynikéw tej analizy nie zawiera istotnych uwag merytorycznych i nie odnosi sie do oceny zgodnosci do
realizacji efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie studia | i Il stopnia profil ogélnoakademicki.
Analiza jest w istocie sprawozdaniem z wykonanych zadan, nie zawiera wnioskow.

Na stosunkowo niskg skutecznosc¢ realizacji czesci podejmowanych dziatan w zakresie ksztattowania
jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie wskazujg zastrzezenia sformutowane przez zespédt
oceniajagcy w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych efektdw uczenia sie w kontekscie
wypetniania wymogoéw wynikajacych z opisu 6 7 poziomu PRK oraz ich niepetnego dopasowania celéw
ksztatcenia na profilu ogdlnoakademickim w tym: modyfikacje charakterystyk efektow uczenia sie
(kryterium 1), wieloaspektowa weryfikacja kart przedmiotow (kryterium 2), a w szczegdlnosci uwagi
o metodach weryfikacji efektach uczenia sie (kryterium 3). To sktada sie na projektowanie programu
studidw, w tym dostosowanie metod ksztatcenia do zatozonych efektéw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci prowadzenia badan, weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych
oraz dyplomowych.

Monitorowanie jakosci ksztatcenia jest przeprowadzane na podstawie Zarzadzenia Rektora
nr 09/09/2020 z dn. 28.09.2020 r. w sprawie ewaluacji programu studiéw na kierunkach ksztatcenia
prowadzonych w WSM w Warszawie. Student moze wypetni¢ kwestionariusz ankiety w ciggu 30 dni od
ostatnich zaje¢. Monitorowanie jakosci ksztatcenia, jest przeprowadzane na podstawie zebranych
danych. Karta ewaluacyjna programu studiéw na kierunku uwzglednia — poza 6 pytaniami dotyczgcymi
m.in.: nazwy kierunku, profilu kierunku, nazwy iformy przedmiotu, procentowego udziatu
respondenta w zajeciach, formy prowadzonych zaje¢ — uwzglednia 14 pytan dotyczgcych zaréwno
przedmiotu, jak i jego prowadzacego. Karta ewaluacyjna uwzglednia pytania dotyczace m.in.: stopnia
aktualnosci tresci przedmiotu, wskazania obszaréw tematycznych wymagajgcych uwzglednienia
w tresci przedmiotu lub wystepowania powtdrzen tresci zinnych przedmiotéw, opinii na temat
usytuowania przedmiotu w planie studiéw oraz jego formy realizacji, a takze opinii studentéw na
temat stopnia osiggniecia efektow uczenia sie okreslonych dla danego przedmiotu.

W procesie przegladu i doskonalenia programoéw studiéw uczestniczy Rada Programowa Dyscyplin,
dziatajgca w ramach Wydziatu, do ktdrej zadaniem jest - zgodnie z § 20 ust. 2 Statutu Uczelni
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przeprowadzenie okresowego przegladu i weryfikacja programéw studidw (Zatacznik do Zarzadzenia
Nr 1/10/2022 z dn. 1.10.2022 r. Prezydenta-Zatozyciela WSM w Warszawie w sprawie nadania Statutu
Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie). W procesie przeglgdu i doskonalenia
programow studidw uczestniczg takze: Uczelniana Komisja do Spraw Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia
(zarzadzenie nr 2/11/2022 zdn. 23.11.2022 r., wcze$niej Ogdlnouczelniana Komisja do Spraw
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia — Zarzadzenie nr 1/11/2021 oraz Zarzgdzanie nr 2/11/2021) oraz Rada
Rozwoju MANS w Warszawie przy Prezydencie. To przedstawiciele interesariuszy wewnetrznych.
Przedstawiciel Samorzgdu Studenckiego wchodzi w sktad Rady Programowej Dyscypliny. Uczelnia nie
przedstawita dodatkowych informacji na temat planowanych dziatan na rzecz doskonalenia programu
studidow uwzgledniajgcych udziat studentéw w tym procesie, a szczegdlnie udziat w tworzeniu zasad
projektowania, zatwierdzania, zmian programu studiéw oraz systematycznych ocenach programu
studidw. Opinia Samorzadu Studenckiego jest jednozdaniowym stwierdzeniem ,wyrazajgcym
pozytywng opinie w sprawie programow studiow w Uczelni”, domysinie wszystkich kierunkéw
studidw, bez wskazania zadnych uwag. Analogicznie sformutowana jest opinia w sprawie efektéw
ksztatcenia (dokumenty z dn. 18.06.2019 r.). Dokumenty spetniajg wymogi formalne. Merytoryczne nie
wnoszg zadnych tresci do biezgcej oraz systematycznej oceny programu studiow.

Uczenia przedstawita dokument: Sprawozdanie z realizacji Strategii Rozwoju, ktérego czescig jest:
1.1. Proces ksztatcenia. W istocie jego tresc¢ jest powtdrzeniem tresci Raportu wdrazania WSZIK.
Niezaleznie Uczelnia przedstawita przyktady wykorzystania wnioskéw z systematycznej oceny
programu studidw do jego udoskonalenia sg nastepujgce zmiany w programie studiow: zwiekszenie
ilosci godzin z jezykdw obcych, wprowadzenie nowych specjalnosci, wprowadzenie metodologii badan
w naukach o zarzadzaniu, modyfikacja / aktualizacja efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie
I'ill stopnia, poszerzenie oferty na kierunku zarzadzanie o studia w jezyku angielskim i rosyjskim.

Kierunek zarzadzanie studia | i Il stopnia profil ogdélnoakademicki poddawany jest ocenie przez PKA.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia posiada System Jakosci Ksztatcenia, zawierajacy odpowiednie procedury i regulaminy. System
zapewnienia jakosci w Uczelni sktada sie z wtasciwych struktur organizacyjnych. Wskazano udziat
interesariuszy wewnetrznych izewnetrznych w dziatajgcym wewnetrznym systemie procesu
ksztatcenia na rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia. Przeprowadzona analiza procesu przegladu
i doskonalenia programu studidw wykazata nastepujace nieprawidtowosci:

1. na stosunkowo niskg skutecznos¢ realizacji czesci podejmowanych dziatan w zakresie
ksztattowania jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie wskazujg zastrzezenia
sformutowane przez zespdt oceniajacy, w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych
efektdw uczenia sie w kontekscie wypetniania wymogdw wynikajgcych z opisu 6 i 7 poziomu
PRK oraz ich niepetnego dopasowania celéw ksztatcenia na profilu ogdlnoakademickim,
w tym: modyfikacje charakterystyk efektéw uczenia sie (kryterium 1), wieloaspektowg
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wweryfikacje kart przedmiotéw (kryterium 2), a w szczegdlnosci uwagi o metodach weryfikacji
efektach uczenia sie (kryterium 3). To sktada sie na projektowanie programu studiow, w tym
dostosowanie metod ksztatcenia do zatozonych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci
prowadzenia badan, weryfikacji efektdw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz
dyplomowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Zalecenia
Zaleca sie:

1. Podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia poprzez wykorzystanie wynikéw
pogtebionej analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych iinformacji umozliwiajgc ich
efektywne wykorzystanie do poprawy jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, wtym
w szczegblnosci w obszarze opisu zatozonych efektéw uczenia sie, projektowania programu
studidw oraz dostosowania metod ksztatcenia do zatozonych efektéw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci prowadzenia badan, weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do prac
etapowych oraz dyplomowych.

Przewodniczaca zespotu oceniajacego

Prof. dr hab. Grazyna Trzpiot
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