Uchwata nr 836/2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 18 wrze$nia 2023 r.

w sprawie wniosku Menedierskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie Filia
w Ciechanowie o ponowne rozpatrzenie sprawy oceny programowej na kierunku
zarzadzanie prowadzonym na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

§1
Na podstawie art. 245 ust. 4 1 5 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z pdin. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjne;j:

utrzymuje w mocy ocene pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat
wyrazona w uchwale 629/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 27 lipca
2023 r. w sprawie oceny programowej na kierunku zarzadzanie prowadzonym na poziomie
studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym w Menedierskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Warszawie Filia w Ciechanowie.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajac opinig¢ zespotu odwotawczego,
uznato, iz argumenty oraz informacje dodatkowe przedstawione we wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy oceny programowe] na kierunku zarzadzanie prowadzonym na poziomie
studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym w Menedierskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Warszawie Filia w Ciechanowie nie uzasadniajg zmiany oceny pozytywnej
z okresem obowigzywania skroconym do 2 lat wyrazone] w § 1 uchwaty nr 629/2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 27 lipca 2023 r.

Ocena, o ktorej mowa w § 1 przedmiotowej Uchwaly, zostata wydana zgodnie z okreslonymi
w Statucie Polskiej Komisji Akredytacyjnej warunkami przyznawania ocen, uwzgledniajacymi
stopien spetnienia poszczegdlnych kryteriow oceny programowej.

Wynika ona stad, ze kryteria:

2. realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sieg,

3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, zaliczanie
poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie,

4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnosé kadry prowadzacej ksztalcenie oraz
rozwoj i doskonalenie kadry,

5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz ich
doskonalenie,

7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku,

10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiow

— zostaly spetnione czesciowo.

W § 2 przedmiotowej Uchwaty Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej sformutowato
nastepujace zalecenia:
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Uchwala nr 836/2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 18 wrze$nia 2023 r.

w adniesieniu do kryterium 2:
1. Zaleca sie wprowadzenie do programu studidw zajec z dziedziny nauk humanistycznych,
ktérym naleiy przypisa¢ co najmniej 5 punktow ECTS.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia informuje, 2e ,na podstawie Uchwaty nr 04/04/2023 Senatu Menedierskiej
Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie z dnia 26 kwietnia 2023 r. w sprawie wyraienia
opinii Senatu dotyczacej wprowadzenia korekty przyporzadkowania kierunku studidw
Zarzadzanie studia | stopnia profil praktyczny do dyscyplin naukowych od roku akademickiego
2022/2023 w Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie, dokonana zostata
korekta polegajgca na przyporzadkowaniu studiom | stopnia na kierunku Zarzadzanie
powyszego, realizowany przez Filie w Ciechanowie program studiéw zostat dostosowany do
dziedziny nauki z uwzglednieniem dokonane] korekty. Pozbawione podstaw jest tym samym
kwalifikowanie braku w programie studiéw zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych jako
nieprawidiowosci. Co istotne, tres¢ w/w Uchwaly zostata przekazana Komisji na etapie
poprzedzajacym wydanie oceny”.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia nie podjeta dziatan majacych na celu realizacje zalecenia. W programie studiow
nadal nie uwzgledniono zaje¢ 2z dziedziny nauk humanistycznych, ktdrym zgodnie
z obowigzujacym porzadkiem prawnym nalezy przypisac co najmniej 5 punktow ECTS.

Nie ma podstaw do zmiany oceny stapnia spetnienia kryterium 2.

W odniesieniu do kryterium 3:

1. Zaleca sie uszczegétowienie opisu metod weryfikacji efektow uczenia sie osigganych
przez studentdw (zawartych w kartach przedmiotdw).

2. Zaleca sie zrdznicowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie stosownie do kategorii
efektéw uczenia sie, czyli wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spofecznych oraz
rozwiniecie metod weryfikacji umiejetnosci adekwatnych dla procesu nauczania na
kierunku o profilu praktycznym.

Stanowisko Uczelni
We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia nie odnicsla sie do zalecen
sformutowanych na podstawie oceny kryterium 3.

Stanowisko Prezydium PKA

We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia nie odniosta sie do zalecen
sformutowanych na podstawie oceny kryterium 3. Nie ma podstaw do zmiany oceny stopnia
spefnienia tego kryterium.

W odniesieniu do kryterium 4:
1. Zaleca sie usunigcie nieprawidtowosci w cbsadzie 2ajec. Szczegétowe informacje na ten
temat zawarto w zalaczniku do uchwaty.
2. Zaleca sie wykorzystywanie wynikéw okresowych przegladéw kadry prowadzgcej
ksztalcenie, w tym wnioskdw z oceny dokonywanej przez studentéw do doskonalenia
poszczegblnych cztonkow kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych.
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Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 18 wrzeénia 2023 r.

Zaleca sie opracowanie i wdrozenie polityki kadrowej umoiliwiajacej ksztattowanie
kadry prowadzacej zajecia w sposdb zapewniajacy prawidtowa ich realizacje. Polityka ta
powinna sprzyjaé stabilizacji zatrudnienia i trwalemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia, kreowad warunki pracy stymulujgce
i motywujace cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wiasnych
potrzeb rozwojowych oraz do wszechstronnego doskonalenia.

Zaleca sie objecie pracownikéw badawczych i badawczo-dydaktycznych regulaminem
przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu seksualnemu.

Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych  wystepowaniu
nieprawidtowosci, bedacych podstawa do sformutowania powyiszych zalecen.

Stanowisko Uczelni

1.

W ocenie Wnioskodawcy ocena stopnia spetnienia kryterium 4 ,jest dalece krzywdzaca”.
Uczelnia wskazuje, 2e ,w toku dotychczasowych ocen dokonywanych przez PKA nigdy
nie byt kwestionowany dorobek lub doswiadczenie nauczycieli akademickich,
wskazanych enumeratywnie przez Komisje w zafaczniku do Uchwaly. Kaida ze
wskazanych przez Komisje oséb od wielu lat prowadzi zajecia w Filii w Ciechanowie, a ich
dorobek naukowy i przygotowanie merytoryczne byto juz w przesziosci przedmiotem
pozytywne] weryfikacji ze strony PKA”.

Whnioskodawca informuje, ze ,wyniki okresowych przegladow kadry oraz ankiety
studenckie sa kazdorazowo poddawane doglebnej analizie, w tym analizie dynamiki
zmian. Regularnie przeprowadzane sa w tym zakresie indywidualne rozmowy
z pracownikami. Z posiadanego przez Filie w Ciechanowie doswiadczenia wynika, ie
wickszy wptyw na czynnik motywacyjny ma bezposrednia rozmowa niz rozstrzyganie
spornych kwestii w sposéb nadmiernie formalny (tj. poprzez redagowanie odrgbnej,
szczegdtowej dokumentacji}”.

W ocenie uczelni ,realizowana w Filii w Ciechanowie polityka kadrowa stwarza
moiliwoé¢ zachowania oczekiwanej przez studentéw stabilnosci, przy jednoczesnym
zapewnieniu nalezytej jakosci nauczania na praktycznym profilu studidw. Na etapie
podejmowania personalnych decyzji kadrowych w pierwszej kolejnosci brane jest pod
uwage praktyczne doswiadczenie, ktdre winno korespondowaé z przedmictem danych
zaje¢. Podkredli¢ nalezy, ze ok. 85% obecnych nauczycieli akademickich i kadry
technicznej pozostaje zwigzana z Filig w Ciechanowie od 2000 roku”.

Zdaniem Whnioskodawcy ,zarzut nie zastuguje na uwzglednienie, poniewaz Filia
w Ciechanowie — z uwagi na praktyczny profil studiow - nie zatrudnia pracownikéw
badawczych i badawczo-dydaktycznych. Brak jest tym samym podstaw, aby w tresci
Regulaminu, o ktérym mowa powyiej, regulowac kwestie, ktdre mialyby charakter
zupetnie bezprzedmiotowy”.

Uczelnia nie odniosfa sie do tresci zalecenia.

Stanowisko Prezydium PKA

1.

Uczelnia zmienita obsade czterech zaje¢. Nowa osoba, ktdrej powierzono te zajecia nie
ma dorobku naukowego oraz doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig
powigzanego z tresciami zaje¢. W pozostatych przypadkach nie przedstawiono nowych
informacji, ktére pozwolityby na zmiane oceny obsady zajec.

Uczelnia nie podjeta dziatar zmierzajacych do realizacji zalecedi: 2, 3 i 4. Nie odniosta sie
do tresci zalecenia 5.
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Uchwata nr 836/2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 18 wrzeénia 2023 r,

Nie ma podstaw do zmiany oceny stopnia spetnienia kryterium 4.

W odniesieniu do kryterium 5:

1.

Zaleca sie zapewnienie zgodnosci pomiedzy zasobami infrastrukturalnymi Uczelni
a ofertg studidw.

Zaleca sie zapewnienie studentom dostepu do specjalistycznego oprogramowania,
aktualnie wykorzystywanego w praktycznej dziatalnosci zawodowe].

Zaleca sie zapewnienie studentom i pracownikom warunkéw do komfortowego
korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowe].

Zaleca sie zapewnienie zgodnosci zasobdw bibliotecznych z wykazem literatury
zawartym w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu
nauczania oraz liczby studentéw.

Zaleca sie trwate dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do
potrzeb 0s6b 2 niepetnosprawnosciami, w sposéb zapewniajacy tym osobom petny
udziat w ksztafceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii
informacyjno-komunikacyjnych, a takie likwidacje barier w dostepie do sal
dydaktycznych, pracowni i lahoratoriow, jak réwniez zaplecza sanitarnego.

Zaleca sie zapewnienie udziatu studentow w okresowych przeglgdach infrastruktury
dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegloéé, infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposaienia
technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkdw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci,
dostosowania do potrzeb procesu nauczania, liczby studentdow, potrzeb oséb
niepetnosprawnoscia.

Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych  zapobiegajacych  wystepowaniu
nieprawidiowosci, bedacych podstawa do sformutowania wyiej wymienionych zalecen.

Stanowisko Uczelni
Uczenia nie odniosta sie do tresci zalecen.

Stanowisko Prezydium PKA
Uczenia nie odniosta sie do tresci zalecen. Nie ma podstaw do zmiany oceny stopnia
speinienia kryterium 5.

W odniesieniu do kryterium 7:

1,

Zaleca sie wprowadzenie alternatywnych form umiedzynarodowienia, ktdre mogtyby
skompensowaé brak aktywnosci studentdw i kadry w zakresie mobilnosci
miedzynarodowej.

Zaleca sie przeprowadzanie systematycznej oceny stopnia umiedzynarodowienia Uczelni
z uwzglednieniem Filii w Ciechanowie, co powinno prowadzi¢ do systematycznej
intensyfikacji procesu umiedzynarodowienia ksztalcenia na ocenianym kierunku
studidow.

Stanowisko Uczelni
Uczelnia podkreéla, ze ma swiadomosc, iz ,,oczekiwana przez pracodawcow jest znajomosc
przez absolwentéw miedzynarodowej specyfiki rynku pracy. Szybko zachodzace przemiany
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Uchwata nr 836/2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 18 wrzesnia 2023 r.

rynku pracy, prowadzace do powstania globalnego spofeczeristwa wiedzy, generuje nowe
zadania dla absolwentow wchodzacych na rynek pracy. Filia w Ciechanowie 2z uwagi na fakt,
ze prowadzi studia tylko w systemie niestacjonarnym ma w tym zakresie utrudnione zadanie.
Obowigzkowe praktyki studenckie oraz biezgce obowigzki studentdw zwigzane
z wykonywana przez nich pracg zarobkowg powoduja, ie studenci maja zbyt mato czasu na
petne zaangazowanie w mobilno$é migdzynarodowa. Nie ulega watpliwosci fakt, ze mniejsze
zainteresowanie studentéw mobilnoscia zagraniczng nie powinno zwalniac  Uczelni
z obowiazku stwarzania takich mozliwosci dla oséb zainteresowanych udziatem w wymianach
miedzynarodowych. Podkresli¢ jednak nalezy, ze wszyscy studenci Filii w Ciechanowie majg
petng mozliwoé¢ korzystania ze wszystkich dostepnych form mabilnosci miedzynarodowej za
posrednictwem jednostki macierzystej, tj. MANS w Warszawie (przy jednoczesnym
uwzglednieniu faktu, e powyisze kryterium w odniesieniu do jednostki macierzystej zostato
ocenione przez Komisje pozytywnie}. Szczegétowe informacje dotyczace w/w form
aktywnosci opublikowane s3 na stronie internetowej Filii w Ciechanowie. Z chwilg
rozpoczynania kaidego kolejnego roku akademickiego studenci Filii w Ciechanowie s3
informowani o motliwosci uczestnictwa w wymianach miedzynarodowych oraz innych
formach aktywnosci zagranicznej. Alternatywne formy mobilnesci miedzynarodowej
traktujemy jako metode wsparcia nie tylko dla studentdw, ktérzy wykazujg mniejsze
zainteresowanie z powodu braku czasu, ale dla wszystkich pozostatych studentow. W ramach
procesu ksztatcenia do toku studiéw wprowadzono zagadnienia z zakresu:
e przygotowania procesu wejicia na nowe rynki zagraniczne oraz rozwoju sprzedazy
zagranicznej;
e zdobywania partneréw zagranicznych na nowych rynkach;
¢ techniki osiggania sukcesu w negocjacjach zagranicznych;
e form zabezpieczania transakcji miedzynarodowych oraz finansowania eksportu na
nowych rynkach zbytu;
e form internacjonalizacji przedsiebiorstw - globalizacja produktu, rynku, ustug,
proceséw”.

Stanowisko Prezydium PKA
Uczelnia nie wykazata alternatywnych form umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Nie
ma podstaw do zmiany oceny stopnia speinienia kryterium 7.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan wzakresie poprawy skutecznosci
funkcjonowania Zespotu Jakosci Ksztatcenia poprzez wykorzystanie wynikéw pogtebionej
analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, umozliwiajac ich efektywne
wykorzystanie do poprawy jakoéci ksztalcenia na kierunku zarzadzanie, w tym
w szczegblnosci w ohszarach wyeksponowanych w niniejszej uchwale i odnoszacych sie
do kryteriéw nr 2, 3, 4, 5 i 7 oceny programowej kierunku studidw zarzgdzanie.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia ,co do zasady podziela stanowisko Komisji, ze proces dokumentowania jakosci
ksztatcenia mégt by¢ bardziej przejrzysty, niemniej jednak zauwaiamy, 2e Komisja w swojej
ocenie nie uwzglednita wszystkich aspektow, ktdre byly podnoszone podczas wizytacji oraz
dokumentéw, ktére uzupetniajgco zostaty przedstawione wraz z odpowiedzig na raport.
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Pomiar jakosici nie zawsze jest moiliwy za pomoca prostych mierzalnych parametréw. Czesto
bowiem to co niemierzalne przesadza o sukcesie w matych osrodkach akademickich, dobre
relacje z interesariuszami zewnetrznymi, nieformalne dziatania na rzecz lokalnych
spotecznoéci, doradztwo eksperckie realizowane przez pracownikdw Filii w Ciechanowie. Filia
podejmowata i dalej podejmuje szereg dziatari projakosciowych w zakresie ksztatcenia
studentéw. Najbardziej obiektywnym miernikiem naszych dziatan jest stabilna rekrutacja
(pordwnywalna liczba studentéw na przestrzeni ostatnich lat), stabilna kadra dydaktyczna,
polecenia i rekomendacje absolwentéw, Sciezki kariery zawodowej absolwentow Filii
w Ciechanowie (..). Dotychczasowy program jakosci ksztalcenia stosowany w Filii
w Ciechanowie spetniat wymogi okreslone przez przepisy o szkolnictwie wyiszym i nauce.
Kwestig dyskusyjng pozostaje dokumentowanie prowadzonych dziatan w zakresie jakosci
ksztatcenia. Wtadze Fili w Ciechanowie zobowigzujg sie — w kontekscie uwag
sygnalizowanych przez Komisje ~ do przyktadania wigkszej uwagi i zaangaiowania w zakresie
dotyczacym dokumentowania realizowanych dziatan”. Uczelnia podkresla, ze ,ocena Komisji
w zakresie kryterium nr 10 jest w opinii Filii w Ciechanowie krzywdzaca i prowadzi do
wykluczenia niepublicznych jednostek akademickich w matych osrodkach, a tym samym
pozbawienia szans na edukacje miodziezy z matych miast i wsi o niskich dochodach”.

Stanowisko Prezydium PKA
Uczelnia nie wskazata, w jaki sposéb planuje systemowo poprawic skutecznoéé Zespotu
Jakosci Ksztatcenia.

Nie ma podstaw do zmiany oceny stopnia spetnienia kryterium 10.

Ponadto kryteria:

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wplyw na rozwadj kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejéciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

- zostaty spetnione.

Ze wzgledu na podtrzymanie oceny ,spetnione czesciowo” w stosunku do kryteriéw 2, 3, 4,
5, 7 i 10 nie zostaly speinione warunki do zmiany oceny wydanej w uchwale nr 629/2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 27 lipca 2023 r.

§2
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:
1. Minister Edukaciji i Nauki,
2. Rektor Menedzerskiej Akademii Nauk Stosowanych w Warszawie.
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z dnia 18 wrzesnia 2023 r.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Tadeusz Stanistawski
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Uchwata nr 836/2023

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej

z dnia 18 wrzesnia 2023 r.

Zatgcznik
do uchwaty nr 836/2023

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Wykaz zajec, ktorych obsada jest nieprawidtowa

Nazwa zajec

Imie i nazwisko, tytut
zawodowy /stopien
naukowy/tytul naukowy
nauczyciela
akademickiego

z dnia 18 wrzesnia 2023 r.

Uzasadnienie

zasoby fudzkie

w zarzqdzaniu wartosciq
firmy, | st., 3 rok

kapitat intelektuainy
wZZL,

I st. 3 rok

dr hab. Andrzej Buszko

psychologia, | st. 1 rok
sogjologia, | st. 1 rok
nauki o organizacji, | st. 1
rok

polityka zatrudnienia i
rynek pracy, | st. 3 rok

mgr Kamila Ryms

Uczelnia nie przedstawita nowych

informacji na temat dorobku tego

nauczyciela akademickiego, w tym
aktualnych publikacji powigzanych
2 tre$ciami programowymi zajec,

Posiada tytut zawodowy magistra
psychologii ze specjalnoscia
psychologia kliniczna.
Doswiadczenie zawodowe
obejmuje prowadzenie gabinetu
psychologicznego oraz szkolen
{gtdwnie w projektach
spotecznych}. Brak dorobku
naukowego oraz doswiadczenia
zawodowego zdobytego poza
uczelnig powigzanego z tresciami
zajec.

informatyka
w zarzgdzaniu,
| st. 1 rok

dr hab. J. Rusinek

Brak aktualnych publikacji
naukowych lub doswiadczenia
praktycznego powigzanego

2 tredciami programowymi zajec.

marketing, | st. 1 rok
badania marketingowe,
Ist. 1rok

dr hab. Andrzej Buszko

Uczelnia nie przedstawita nowych
informacji na temat dorobku tego
nauczyciela akademickiego, w tym
aktualnych publikacji powigzanych
Z tresciami programowymi zajec.

prawo pracy, | st. 3 rok

mgr Waldemar Osowiecki

Uczelnia nie przedstawita nowych
informacji na temat dorobku tego
nauczyciela akademickiego, w tym
aktualnych publikacji powigzanych
2 tresciami programowymi zajec.
Doswiadczenie praktyczne nie jest
powigzane z prawem pracy.
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zarzgdzanie zasobami
fudzkimi, | st. 2 rok
prawo pracy, | st. 3 rok

mgr Andrzej Dtugofecki

Uczelnia nie przedstawita nowych
informacji na temat dorobku
naukowego if/lub doswiadczenia
zawodowego zdobytego poza
uczelnig tego nauczyciela
akademickiego.
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