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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczgca: prof. dr hab. Grazyna Trzpiot, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna, cztonek PKA
2. dr hab. Ewa Mazur-Wierzbicka, ekspert PKA

3. Jakub Szczepkowski, ekspert PKA ds. pracodawcow

4. Marcin Pioch, ekspert PKA ds. studenckich

5. Natalia Nyt, sekretarz zespotu oceniajacego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Panstwowej Akademii Nauk
Stosowanych (dalej rowniez: PANS, dawniej: Karpackiej Paristwowej Uczelni / KPU) w Kro$nie zostata
przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym
w Polsce od dnia 20.03.2020 r. do odwofania, wizytacja przeprowadzona zostata przez zespot
oceniajacy w formie zdalnej.

PKA ostatni raz oceniata jakos$¢ ksztatcenia na tym kierunku w roku akademickim 2016/2017.
Prezydium PKA uchwatg nr 63/2017 z dnia 23.02.2017 r. w sprawie oceny programowej na kierunku
zarzadzanie (prowadzonym w Instytucie Politechnicznym PWSZ im. S. Pigonia w Krosnie na poziomie
studidow pierwszego stopnia o profilu praktycznym) wydato ocene pozytywna.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej w aplikacji MS Teams. Zespot oceniajgcy zapoznat sie
z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania
zwtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie =z ustalonym wczesniej
harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem przygotowujgcym
raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku,
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep
do informacji o programie studiéw, pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie
procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, studentami oraz
nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych, dokonano
oceny losowo wybranych prac dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywane;j
w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne wnioski, o ktérych
Przewodniczagca zespotu oceniajagcego  poinformowata wiadze Uczelni na  spotkaniu
podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow
praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) studia stacjonarne / studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek - nauki o zarzadzaniu i jakosci

- ekonomia i finanse

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow / 190 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw ECTS

6 miesiecy / 960 h / 35 punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

. C - zarzgdzanie w przedsiebiorstwie,
kierunku studiow

- zarzqdzanie finansami,
- zarzqdzanie instytucjami publicznymi,

- zarzqdzanie bezpieczeristwem w sektorze
publicznym i biznesie

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 91 66

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1895 h 1040 h
prowadzacych zajecia i studentow!

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

108 punktéw ECTS | 76,8 punktu ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 109 punktéw ECTS | 109 punktéw ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 88 punktéw ECTS 88 punktéw ECTS

1 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow
nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne / studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry / 122 punkty ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

3 miesigce / 480 h / 17 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

- zarzgdzanie inwestycjami
i nieruchomosciami,

- zarzqdzanie kapitatem ludzkim,

- zarzgdzanie przedsiebiorstwem

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

100 -

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow?

1100 h 630 h

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

61,9 punktu ECTS 43,5 punktu ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

74,7 punktu ECTS 74,7 punktu ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

73 punkty ECTS 73 punkty ECTS

2 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych (dawniej:
Karpackiej Paristwowej Uczelni) w Krosnie jest powigzana z misjg i strategig rozwoju Uczelni przyjeta
uchwatg nr 52/20 Senatu Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie z dnia 15 grudnia 2020 roku
w sprawie przyjecia Strategii Karpackiej Panstwowej Uczelni w Kro$nie na lata 2021-2025. Cele
strategiczne zostaty ustalone w oparciu o opinie interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych
Uczelni. Najwazniejsze czynniki zewnetrzne, wptywajgce bezposrednio na budowe i funkcjonowanie
struktury Uczelni, zostaly ujete w zaplanowanych na lata 2021-2025 celach strategicznych
i operacyjnych. W Strategii wyrdzniono podstawowe aspekty funkcjonowania Uczelni: dziatalnos¢
dydaktyczna i edukacyjna, dziatalnos¢ naukowa i badawczo-rozwojowa, organizacja i zarzadzanie,
wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Zaplanowana strategia pozwala na skuteczne
potaczenie idei zawartych w wizji i misji Uczelni z okreslonymi celami strategicznymi i operacyjnymi.
Dziatania zaplanowane na lata 2021-2025 koncertowac sie bedg na osiggnieciu okreslonych celéw
w stopniu najwyzszym, sprzyjajgcym rozwojowi Uczelni, jej spotecznosci i otoczenia.

Cel strategiczny 1 Strategii to Doskonatosc¢ dydaktyczna, ktdra ma przypisane cele operacyjne takie
jak: obserwacja rynku lokalnego i krajowego (w tym: analiza oczekiwan interesariuszy zaréwno
wewnetrznych jak i zewnetrznych w zakresie tworzenia programéw studidw, w tym rozwijanie
kierunkow ksztatcgcych pod katem zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy, regionalnej gospodarki
oraz inteligentnych specjalizacji wojewddztwa); zwiekszenie zaangazowania kadry dydaktycznej
w proces ksztatcenia oraz wzbogacenie tresci programowych poszczegdlnych zaje¢ oraz form
prowadzonych zaje¢ z ukierunkowaniem na ksztatcenie praktyczne.

Nadrzednym celem witadz Uczelni jest przy tym dbatos$¢ o jakosé procesu ksztatcenia. Realizacja tych
zadan nastepuje m.in. poprzez:

e doskonalenie programu nauczania i reagowanie na zmiany w otoczeniu zewnetrznym,

e zapewnienie nowoczesnej bazy dydaktycznej,

e zachowanie wysokich standardéw programoéw studiow oraz jakosci ksztatcenia,

e wspieranie rozwoju kadry naukowej,

e aktywowania studentéw do podnoszenia wiedzy, umiejetnosci oaz kompetencji spotecznych.

Kierunek zarzadzanie realizowany na studiach | stopnia o profilu praktycznym przypisany jest
do dziedziny nauk spotecznych: dyscypliny wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci w 67%, natomiast
do dyscypliny ekonomia i finanse w 33%. Kierunek zarzadzanie realizowany na studiach Il stopnia
o profilu praktycznym przypisany jest do dziedziny nauki o zarzadzaniu i jakosci w 100%. Koncepcja,
cele ksztatcenia i efekty uczenia sie mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany.

Zgodnie ze Strategig Uczelni ksztatcgcej praktycznie, oferte dydaktyczng dostosowuje sie do
zmieniajacych sie realidw rynku pracy, umozliwiajgc absolwentom nabycie praktycznych umiejetnosci
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zawodowych potaczonych z umiejetnosciami interpersonalnymi nabytymi przez studentéw podczas
zaje¢ na Uczelni i praktyk realizowanych w lokalnych przedsiebiorstwach i instytucjach. Plany studiéw
i tresci nauczania sg ksztattowane m.in. na podstawie informacji rynkowych pochodzacych
z organizacji, na ktérych potrzeby PANS w Krosnie ksztatci, a czes¢ zaje¢ powierzana jest specjalistom
z tych organizacji.

Przyktadem wskazujgcymi na istote kierunku zmian w Uczelni jest utworzenie w ostatnim roku
kalendarzowym na studiach | stopnia nowej specjalnosci: zarzgdzanie bezpieczeristwem w sektorze
publicznym i biznesie (nowa specjalno$¢ wprowadzona zostata od biezgcego roku akademickiego).
Innych przejawem inicjatyw na rzecz wdrazania postepu w obszarach dziatalno$ci zawodowej oraz
gospodarczej wiasciwych dla kierunku jest uchwata numer 42/21 Senatu Karpackiej Panstwowe;j
Uczelni w Krosnie z dnia 16 listopada 2021 roku w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej utworzenia
Funduszu Rozwoju dydaktyki i nauki Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie.

Koncepcja i cele ksztatcenia wpisane sg w cel strategiczny 2 Strategii Uczelni: Wspdipraca
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego regionu w tym:

- wspotpraca z instytucjami oswiatowymi, sportowymi i kulturalnymi regionu, a takze z instytucjami
ochrony zdrowia; inicjowanie i organizacja uczelnianej dziatalnosci oswiatowej, kulturalnej,
turystycznej i sportowej dla studentéw i pracownikéw Uczelni;

e wspoipraca z przedstawicielami podmiotéw gospodarczych, w tym: stata identyfikacja grup
interesariuszy zewnetrznych, stata wspétpraca z Konwentem Uczelni, jako ciatem doradczym
i opiniodawczym, cykliczna organizacja seminariow branzowych oraz konferencji naukowych
przy wspdtpracy z podmiotami gospodarczym; zapraszanie przedstawicieli grup
interesariuszy zewnetrznych do dyskusji nad stopniem zgodnosci wdrazanych zmian
w programach studiéw z oczekiwaniem lokalnego rynku pracy; udziat podmiotéw
gospodarczych w procesie ksztatcenia, wtym w prowadzeniu wyktadéw branzowych oraz
mozliwosci tworzenia prac dyplomowych na potrzeby i we wspotpracy z przedsiebiorcami;

e wspotpraca z wladzami samorzagdowymi na szczeblu miejskim i wojewddzkim, w tym udziat
przedstawicieli wtadz samorzgdowych na szczeblu miejskim i wojewddzkim w posiedzeniach
Konwentu, Kolegiéow Instytutowych oraz Rad Programowych poszczegdlnych kierunkéw;
wspotpraca z wtadzami samorzgdowymi, gospodarczymi, oraz z parlamentarzystami w celu
pozyskiwania wspdlnych Srodkéw finansowych na rozwdj i inwestycje sprzyjajgce
podnoszeniu atrakcyjnosci regionu; wspdtpraca w zakresie organizacji zdarzen kulturalnych,
sportowych, oswiatowych.

Absolwent stopnia | studiéw kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym posiada umiejetnosci
rozpoznawania, diagnozowania i  rozwigzywania  typowych  probleméw  zwigzanych
z gospodarowaniem zasobami (ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi i informacyjnymi), zarzadzania
procesami, a takze umiejetnosci pracy w zespole. Ukonczone studia dajg absolwentowi dobre
podstawy teoretyczne i metodyczne do kontynuowania studiéw na Il stopniu oraz umiejetnosci
samodzielnego uczenia sie i aktualizowania wiedzy. Studia te rozwijajg kompetencje umozliwiajgce
podjecie pracy zawodowej w charakterze specjalisty oraz kierownika nizszego szczebla zarzadzania
w réznorodnych organizacjach, w tym w przedsiebiorstwach, jednostkach sektora publicznego, w tym
administracji publicznej, organizacjach non profit, a takze do prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.
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Absolwent studidw Il stopnia kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym posiada wiedze w obszarze
nauk o zarzadzaniu i nauk pokrewnych z zakresu istoty, prawidtowosci i probleméw funkcjonowania
réoznych typdw organizacji oraz sposobéw skutecznego i efektywnego rozwigzywania réznorodnych
dylematéw menedzerskich. Konczacy studia magisterskie na kierunku zarzadzanie posiada
umiejetnosci organizowania pracy zespotowej, a takze kierowania zespotami oraz skutecznego
komunikowania, negocjowania i przekonywania. Absolwent studiéw jest przygotowany do pracy na
stanowiskach: specjalisty w réznorodnych systemach zarzadczych, menedzera, w tym S$redniego
i wyzszego szczebla, doradcy i konsultanta w organizacjach o charakterze gospodarczym lub
publicznym, w jednostkach administracji panstwowej i samorzadowe]j réznych szczebli, a takze do
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie korespondujg réwniez z zewnetrznymi dokumentami
strategicznymi, w tym m.in.: Strategia wojewddztwa — Podkarpackie 2030, RPOWP 2021-27 czy
Krajowg Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 (KSRR), w szczegdlnosci w obszarze budowania
konkurencyjnej gospodarki i spdéjnosci spotecznej, zasobow pracy i wysokiej jakosci kapitatu
ludzkiego. Wspétpraca kierunku zarzadzanie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym opiera sie m.in.
na systematycznych, wieloletnich relacjach Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi. Ich opinie
i sugestie sg traktowane jako istotny glos doradczy, uwzgledniany podczas biezgcych analiz
oczekiwan rynku pracy, weryfikacji koncepcji ksztatcenia, modyfikacji i aktualizacji programéw
studidw. Wskazania takie uwzgledniane sg podczas biezgcych analiz oczekiwan rynku pracy,
weryfikacji koncepcji ksztatcenia, modyfikacji i aktualizacji programu studiow.

Koncepcja i cel ksztatcenia sg konsultowane z udziatem Kolegium Instytutowego, Konwentu Uczelni,
Rady Uczelni, Instytutowej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Biura Karier, Senatu,
opiekundow praktyk zawodowych, opiekunédw rocznikéw, Samorzadu Studenckiego, kot naukowych,
szkét partnerskich, jak réwniez praktykow prowadzgcych zajecia na kierunku zarzgdzanie. W ramach
Zaktadu Zarzadzania funkcjonuje réwniez Rada Konsultacyjna, sktadajaca sie z przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz absolwentéw studidw, z ktérg konsultowane sg m.in.
propozycje planowanych zmian oraz doskonalenia programu ksztatcenia.

W aktualnych dokumentach przedstawionych do ewaluacji nie przedstawiono dokumentacji, ktéra
uwzglednia nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
i wynikajace stad uwarunkowania.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie profil praktyczny dla rozpoczetego cyklu od roku akademickiego
2022/2023 obejmuje studia | stopnia (stacjonarne oraz niestacjonarne) i Il stopnia (stacjonarne).

Zgodnie z uchwatg nr 16/22 Senatu Karpackiej Paristwowej Uczelni w Krosnie z dnia 13 wrzesnia 2022
roku w sprawie ustalenia programoéw studiéw dla cyklu ksztatcenia 2022-2026, studia | stopnia
stacjonarne oraz niestacjonarne zostaty przyporzadkowane do dwdch dyscyplin naukowych: nauki
0 zarzadzaniu i jakosci (67%) — dyscyplina wiodgca, ekonomia i finanse (33%), studia Il stopnia —
stacjonarne — do jednej dyscypliny naukowej: nauki o zarzadzaniu i jakosci (100%).

Przyporzadkowanie kierunku zarzadzanie do wskazanych dyscyplin (w zaleznosci od stopnia studiéw),
jego profil praktyczny wpisuje sie w filary Strategii Uczelni, tj. doskonato$¢ edukacji, otwartos¢ na
wspotprace, rozwdj badan naukowych oraz przejrzystos¢ w zarzadzaniu. Cele ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie korespondujg takze — jak zapisano w programie studiow — z zewnetrznymi dokumentami
strategicznymi m.in. ze Strategia wojewddztwa — Podkarpackie 2030, RPOWP 2021-27, Krajowa
Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 (KSRR) w szczegdlnos$ci w obszarze budowania konkurencyjnej
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gospodarki i spdjnosci spotecznej, zasobéw pracy i wysokiej jakosSci kapitatu ludzkiego. Koncepcja
i cele ksztatcenia dla kierunku zarzadzanie ujete s3 w programach studidw obowigzujacych
studentdw rozpoczynajgcych studia w danym roku akademickim. Przyjete kierunkowe efekty uczenia
sie na kierunku zarzgdzanie dla studidow stacjonarnych | i Il stopnia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz profilem praktycznym.

Na podstawie raportu samooceny, dostarczonych dokumentéw przez Uczelnie (protokoty), jak tez
informacji uzyskanych podczas wizytacji stwierdzi¢ nalezy, ze obecnie obowigzujgce efekty uczenia
sie dla kierunku zarzadzanie profil praktyczny, zanim zostaty przyjete przez Uczelnie byty
konsultowane nie tylko z interesariuszami wewnetrznymi (np. Samorzad Studencki), ale takze
z interesariuszami zewnetrznymi — przedstawicielami otoczenia spotecznego i gospodarczego.

Kierunkowe efekty uczenia sie zostaly zdefiniowane zaréwno dla |, jak i dla Il stopnia studiow
w obszarach: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Dla | stopnia studiéw kierunkowe efekty uczenia sie zapisane sg tozsamo dla studidow stacjonarnych
i niestacjonarnych. Dla studiow | stopnia sformutowano 23 efekty w kategorii wiedzy, 28 w kategorii
umiejetnosci oraz 10 w kategorii kompetencji spotecznych. W raporcie samooceny za kluczowe
kierunkowe efekty uczenia sie zwigzane z koncepcja, poziomem oraz profilem ksztatcenia uznano:
K_WO01, K_WO03, K_ W05, K_ W07, K_ W11, K_ W15, K_U03, K_U03, K_U07, K_U09, K_U12, K_U15,
K_U19, K_U25, K_KO01, K_K08. Dla studidw Il stopnia sformutowano 18 efektow w kategorii wiedzy,
22 w kategorii umiejetnosci oraz 8 w kategorii kompetencji spotecznych. W raporcie samooceny za
kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie zwigzane z koncepcja, poziomem oraz profilem ksztatcenia
uznano: K_WO01, K_W04, K_WO06, K W10, K_ W11, K_ W15, K_W18, K_U01, K_U04, K_U05, K_U07,
K_U09, K_U11, K_U13, K_U17, K_U20, K_KO03, K_KO5.

Wyodrebnione kluczowe efekty uczenia sie majg prowadzi¢ do uzyskania przez studentéw
umiejetnosci praktycznych. Dotyczy to rdwniez kompetencji spotecznych, ksztattujgcych w tym
przypadku przede wszystkim gotowos¢ do odpowiedzialnosci w podejmowanych decyzjach
zawodowych, a takze postepowania ze Swiadomoscig istnienia etycznego wymiaru w kontekscie,
zarowno badan naukowych, jak i praktyki gospodarczej oraz zachowan organizacyjnych. Nie
uzasadniono efektéw uczenia sie uznanych za kluczowe z kategorii wiedzy. Liczba
przyporzadkowanych kierunkowych efektéw uczenia sie do kategorii: wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych jest prawidtowa. Obowigzujgce efekty uczenia sie dla kierunku zarzgdzanie
tak dla I, jak i Il stopnia studidw majg odniesienie zaréwno do podstawowych kategorii
charakterystyk uczenia sie, jak i kategorii opisowych tj. w kategorii wiedzy do gtebi, zakresu oraz
kontekstu, w kategorii umiejetnosci do wykorzystania wiedzy, komunikowania sie, organizacji pracy
oraz uczenia sie, w kategorii kompetencji spotecznych do oceny, odpowiedzialnosci oraz roli
zawodowej. Przyjete kierunkowe efekty uczenia sie dla studidw | i Il stopnia nie sg jednak w petni
zgodne z Polskg Ramg Kwalifikacji (PRK) zaréwno dla 6 poziomu, jak i 7 poziomu.

W przypadku 6 poziomu, w zadnym z efektdw uczenia sie z kategorii wiedzy nie uwzgledniono
zaawansowanego stopnia pomimo, iz 16 na 23 efekty uczenia sie tej kategorii zostaty
przyporzadkowane do kategorii opisowe] zakres i gtebia. Dodatkowo kategoria opisowa zakres
i gtebia w czesci efektdw jest przyporzadkowana do efektéw uczenia sie wskazujgcych na znajomosé
podstawowych zagadnien np.: K W07 — zna podstawowe relacje zachodzgce pomiedzy organizacja,
ajego otoczeniem zewnetrznym i wewnetrznym, a takie ma wiedze na temat wptywu
poszczegdlnych elementdéw otoczenia na dziatalnos¢ przedsiebiorstwa (P6S_WG_5.6, P6S_WG_5.1);
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K_W12 - zna podstawowe zasady zwigzane z kierowaniem zasobami ludzkimi i ksztattowaniem
efektywnosci pracy w zespotach pracowniczych (P6S_WG_5.6); K W13 — zna podstawowe zasady
pracy zespofowej i wspoétpracy w zespole w kontekscie dziatalnosci biezgcej oraz projektowej
(P6S_WG_5.6). Brzmienie jednego z efektéw uczenia sie przypisanego do kategorii wiedzy sugeruje,
ze powinien by¢ on ujety w kategorii umiejetnosci: K W10 — opisuje podstawowe koncepcje
teoretyczne zwigzane z funkcjonowaniem zasobdéw ludzkich w organizacji oraz ksztattowaniem relacji
interpersonalnych (P6S_WG_5.6). W przypadku jednego efektu uczenia sie z kategorii umiejetnosci
(K_U12) jego brzmienie jest tozsame, jak efektu uczenia sie ujetego dla poziomu 7 (K_UQ9): potrafi
postugiwac sie przepisami prawa oraz systemami znormalizowanymi (np. w obszarze rachunkowosci,
kodeksu pracy, bhp, systemu zarzgdzania jakoscig, systemu wynagradzania itp.) w celu uzasadniania
konkretnych dziatan. Sformutowanie efektu uczenia sie K_U27 — zdaje sobie sprawe z koniecznosci
ciggtego doskonalenia w zakresie zwiekszania wtasnych kompetencji, wiedzy, postaw i zachowan,
poprzez nauke przez cate zycie — nie jest adekwatne dla kategorii umiejetnosci. W przypadku efektow
uczenia sie ujetych w kategorii kompetencje spoteczne efekt uczenia sie K_KO5 — prezentowania
wtasnych pogladéw, umiejetnej ich obrony przy wykorzystaniu merytorycznych argumentow,
z zachowaniem szacunku dla pogladdw drugiej strony zostat przypisany do kategorii opisowej KR
(P6S_KR_5.6 P6S KR 5.1), podczas gdy efekt uczenia sie o tym samym brzmieniu dla poziomu
7 (K_K04) przyporzagdkowano do kategorii KK (P7S_KK). W kategorii kompetencje spoteczne ujeto
jeszcze dwa tozsame efekty uczenia sie dla poziomu 6 i 7, tj. poziom 6: K_KO3 — okreslania
priorytetdw stuzacych wykonaniu okreslonego przez siebie lub innych zadania oraz kolejnos¢ jego
realizacji (P6S_KR_5.6, P6S_KR 5.1); K KO8 — jest gotéw do podjecia samodzielnej dziatalnosci
gospodarczej oraz wspoétorganizowania dziatalnosci na rzecz srodowiska spotecznego (P6S_KO_5.6
P6S_KO_5.1) i adekwatnie efekty uczenia sie dla poziomu 7: K_K02 (P7S_KR); K_K06 (P7S_KO).
W przypadku poziomu 7 w czesci kierunkowych efektdw uczenia sie z kategorii umiejetnosci
uwzgledniana jest zaawansowana wiedza teoretyczna pomimo, iz w efektach uczenia sie z kategorii
wiedzy uwzgledniana jest pogtebiona, szczegétowa wiedza teoretyczna (np. efekty uczenia sie K-W01,
K-W16). Dotyczy to efektéw uczenia sie np. K_U0O5 — formutowaé hipotezy z zakresu zarzadzania
organizacjami i weryfikowa¢ je za pomocg réznorodnych metod badawczych oraz zaawansowanej
wiedzy teoretycznej (P7S_UW); K_U18 — przygotowaé prezentacje multimedialng oraz wystgpienia
publiczne (w tym w jezyku obcym) z wykorzystaniem zaawansowanych ujec teoretycznych, technik
komputerowych, a takze réinych zrédet (P7S_UW). Wobec powyiszych przyktadéw zaleca sie
dostosowanie efektéw uczenia sie dla 6 i 7 poziomu do Polskiej Ramy Kwalifikacji.

W duzej czeSci sylabusow stwierdzono niewtasciwe przyporzadkowanie efektu uczenia sie do
odpowiedniej kategorii tj. wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Przyktadowo: zajecia
etyka i kultura w zarzqdzaniu: w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: Z_4B KO1 — potrafi
podejmowac sie nowych, coraz bardziej odpowiedzialnych zadan z zachowaniem postawy etycznej;
Z_4B_K02 - potrafi prawidtowo identyfikowac i rozstrzyga¢ dylematy zwigzane z wykonywanymi
przez siebie zadaniami w organizacji; zajecia rachunkowos¢ zarzgdcza: w zakresie kompetencji
spotecznych ujeto: Z 1C_ K02 — potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzgce realizacji okreslonych
zadan w kontekscie analizy kosztdw; zajecia zarzqdzanie bezpieczeristwem: w zakresie kompetencji
spotecznych ujeto: Z_ 6C_ K01 — potrafi samodzielnie podejmowa¢ decyzje w obszarze zarzadzania
bezpieczenstwem; zajecia nauka o organizacji: w zakresie kompetencji spotecznych ujeto:
Z 1B _K K01 — prawidtowo okresla priorytety stuzgce wykonaniu okreslonego zadania z zakresu
rozwigzywania problemdw organizacji; zajecia finanse: w zakresie kompetencji spotecznych ujeto:
Z 4B K KO1 - identyfikuje i rozstrzyga problemy praktyki gospodarczej oraz dokonuje oceny
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racjonalnosci decyzji uczestnikdw rynku finansowego; zajecia matematyka: w zakresie kompetencji
spotecznych ujeto: Z_5B_K_KO1 — potrafi logicznie rozwigzywaé problemy; zajecia totalne zarzgdzanie
jakoscig: w zakresie wiedzy ujeto: Z 8C_K_WO01 — Student wymienia i opisuje problemy zwigzane
z obszarem Total Quality Management, charakteryzuje nurty, wymienia twércéw i ich wktad
w rozwoj filozofii TQM; zajecia mikroekonomia: w zakresie wiedzy ujeto: Z 3B K W02 -
Charakteryzuje strukture przedmiotowq i podmiotowgq rynku; zajecia podstawy prawa: w zakresie
wiedzy ujeto: Z_7B_K_ W01 — Student potrafi okresli¢ wptyw prawa, a w szczegdlnosci prawa pracy,
prawa gospodarczego, prawa finansowego na funkcjonowanie organizacji; zajecia zarzqdzanie
projektami PM w zakresie wiedzy ujeto: Z_1C_K WO01 — Wyijasnia role projektéw i organizacji
projektowych we wspdtczesnym zarzadzaniu; Z_1C_K_WO04 Identyfikuje ryzyko, potrafi dobraé
metody i narzedzia zarzadzania ryzykiem projektu. W efektach uczenia sie dla zajeé z poziomu 6 nie
wskazano na stopien zaawansowany. W czesci efektdw uczenia sie dla zaje¢ z poziomu 7 z kategorii
umiejetnosci uwzgledniana jest zaawansowana wiedza teoretyczna, np. zajecia prawo cywilne
Z 3B_UO03 — Student potrafi przygotowac sie i przeprowadzi¢ spotkania zawodowe z wykorzystaniem
zaawansowanej wiedzy teoretycznej i samoksztatcenia z zakresu prawa cywilnego, czy tez odniesienie
do zaawansowania, a nie pogtebienia np. zajecia rachunkowos¢ zarzgdcza Z_1C_U03 — potrafi
przygotowa¢ na zaawansowanym poziomie dokument sprawozdawczy. Wobec powyzszych
przyktadéw zaleca sie przypisane efektéw uczenia sie dla zaje¢ do witasciwych kategorii opisowych.

Przyjete efekty uczenia sie dla | stopnia studiéw kierunku zarzadzanie profil praktyczny sg zgodne
z aktualnym stanem wiedzy w zakresie przyjetej dyscypliny wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz przyjetej jako wspomagajacej dyscypliny ekonomia i finanse. Réwniez przyjete efekty uczenia sie
dla Il stopnia studiéw kierunku zarzadzanie profil praktyczny sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy
w zakresie przyjetej dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Przyjete efekty uczenia sie uwzgledniaja umiejetnosci praktyczne niezbedne w dziatalnosci
zawodowej whasciwej dla kierunku zarzadzanie — przyktadowe ujeto w tabeli 1.

Tabela 1. Umiejetnosci praktyczne ujete w efektach uczenia sie do zaje¢ dla kierunku zarzadzanie
lill stopnia

Umiejetnosci praktyczne ujete w efektach uczenia sie do zajec | Zajecia i stopien studiow
odniesione do symbolu efektu kierunkowego

Umiejetnos¢ analizowania wariantdw rozwigzan, w tym | K_UO1 | przedsiebiorczos¢ i wtasny

poprzez korzystanie z informacji rynkowych pochodzacych biznes — | stopien

K_U02
z réznorodnych kanatéw informacyjnych

K_uo7

K_U09
Umiejetnos¢ dziatania przedsiebiorczego i kierowania sie
aspektami ekonomicznymi K_U13

K_U15

Umiejetno$¢  zaprezentowania  krotkiej  prezentacji K_U17
poswieconej realizacji opracowanego projektu [ k U18
gospodarczego

K_U20
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K_U21

Student postuguje sie metodami i narzedziami planowaniai | K_U01 | przygotowanie
oceny projektu inwestycyjnego K UO3 inwestplanu — 1l stopien
K_U06
Potrafi wspdtdziatajagc w grupie zadaniowej przygotowac i K UO7
zaprezentowac inwestplan dla wybranego przedsiewziecia. -
K_U08
K_U09
Potrafi samodzielnie uzupetnia¢ i doskonali¢ wiedze w
zakresie uwarunkowan i przepisow prawnych dotyczgcych K_U10
inwestycji. K_U11
K_U12
K_U13
K_U1l4
K_U17
K_U22
Potrafi  analizowaé¢ oddziatywanie  bezpieczenstwa | K_UO3 | zarzgdzanie
procesOw na  poszczegdlne  obszary  zarzadzania K U06 bezpieczenstwem — ||
przedsiebiorstwem przy zastosowaniu odpowiednich | stopien
metod i narzedzi K_U08
Rozstrzyga problemy zwigzane z  ksztattowaniem K_U03
bezpieczerstwa K U04
Potrafi identyfikowac problemy menedzerskie pozwalajgce | K_U04 | zarzgdzanie procesami -
na praktyczng analize proceséw w skali organizacji oraz K U0 stopien
gospodarki -
K_U13
Potrafi postugiwa¢ sie odpowiednimi metodami i
narzedziami w kontekscie zarzgdzania procesowego K_Ul4
Potrafi interpretowac zjawiska zachodzgce w procesach normalizacja i certyfikacja
zwigzanych z normalizacjg i certyfikacjg produktow K_U01 | produktow - | stopier
Potrafi postugiwac sie¢ normami i standardami w procesie | K U11
planowania, organizowania, motywowania i kontrolowania K UL
w obszarze zarzgdzania jakoscig produktu -
. S L | K_U13
Potrafi postugiwaé sie przepisami prawa oraz systemami
K_U21

znormalizowanymi w celu uzasadniania konkretnych
dziatan zwigzanych z normalizacjg i certyfikacjg produktéw
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Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na studiach | stopnia uwzgledniajg komunikowanie sie
w jezyku obcym na poziomie B2: K_U25 — absolwent potrafi postugiwac sie jezykiem angielskim,
w tym stownictwem z obszaru zarzadzania, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (P6S_UK_5.6, P6S_UK_5.1). Efekty uczenia sie
na kierunku zarzgdzanie na Il stopniu studiéw uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym na
poziomie B2+: K_U20 — absolwent potrafi postugiwac sie jezykiem obcym, w tym stownictwem
z obszaru zarzadzania, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego (P7S_UK). Efekty uczenia sie kategorii kompetencji spotecznych
zapisane w sylabusie dla jezyka angielskiego realizowanego na | stopniu studiéw dotycza kategorii
umiejetnosci: Z_3A _K _KO1 — Potrafi wspdtpracowac i pracowac w grupie, przyjmujac w niej rézne
role, zaréwno kierownicze, doradcze, jak i wykonawcze; Z 3A K K02 — Potrafi odpowiednio okresli¢
priorytety stuzgce wykonaniu okreslonego przez siebie lub innych zadania oraz kolejnos¢ jego
realizacji; Z_3A _K _KO3 — Dostrzega potrzebe korzystania ze réznych zrédet wiedzy w j. angielskim
w zyciu zawodowym i prywatnym. Taka sama sytuacja wystepuje w przypadku zajec jezyk angielski
specjalistyczny. Na |l stopniu studiow w sylabusach zaje¢ z jezyka angielskiego, niemieckiego,
francuskiego, rosyjskiego nie okreslono efektéw uczenia sie z kategorii wiedzy, przy czym podane s3
realizowane tresci programowe dotyczgce wiedzy, jak tez uwzgledniona zostata literatura do
lektoratéw. Dodatkowo w sylabusach ze wszystkich lektoratow znajomosé jezyka obcego okreslono
na poziomie B2 — co nie jest zgodne z przyjetymi kierunkowymi efektami uczenia sie wskazanymi
powyzej. Zaleca sie dostosowanie efektédw uczenia sie dla lektoratdw realizowanych na Il stopniu
studidow do przyjetego kierunkowego efektu uczenia sie w zakresie jezyka obcego oraz uwzglednienie
efektdw uczenia sie z kategorii wiedzy. W przypadku sylabuséw dla jezyka angielskiego oraz jezyka
angielskiego specjalistycznego realizowanego na | stopniu studidw zaleca sie przypisane efektow
uczenia sie do witasciwych kategorii opisowych. Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach | oraz Il
stopnia uwzgledniajag kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla
kierunku zarzadzanie. Sg to np. K_KO7 — absolwent jest gotéw do poruszania sie na rynku pracy,
dostosowujac sie do jego wymogdw, zaréowno w kontekscie pierwszego miejsca pracy, jak i zmiany
zatrudnienia (P6S_KO_5.6, P6S_KO_5.1); K_K08 — absolwent jest gotéw do podjecia samodzielnej
dziatalnosci gospodarczej oraz wspodtorganizowania dziatalnosci na rzecz Srodowiska
spotecznego(P6S_KO 5.6, P6S KO 5.1); K _KO5 - absolwent jest gotdw do uczestniczenia
w przygotowaniu projektéw indywidualnych i zespotowych, zwigzanych z funkcjonowaniem
okreslonych obszaréw w organizacji, z uwzglednieniem aspektow prawnych, organizacyjnych
czy ekonomicznych oraz mozliwosci stwarzanych przez otoczenie (P7S_KK); K_KO7 — absolwent jest
gotéw do swiadomego stosowania podejscia krytycznego i innowacyjnego w pracy zawodowej
z zachowaniem szacunku do innych ludzi (P7S_KK).

Efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie na | i Il stopniu studidw zostaty sformutowane
z zastosowaniem terminologii wtasciwej dla dyscypliny nauki, do ktérej zostat przyporzadkowany
kierunek. Uzyty do opisu efektdw uczenia sie jezyk jest przystepny i transparentny. Dla kazdego
z efektéw uczenia sie dla zaje¢ wskazano w sylabusach sposdb weryfikacji ich realizacji. Jednostka
stworzyta tym samym w oparciu o przyjete przez nig efekty uczenia sie prawidtowe elementy
kompleksowego systemu weryfikacji ujetych zatozen w koncepcji i programie ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z aktualng strategig Uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie na studiach |stopnia zostato przyporzadkowane do dwdch
dyscyplin naukowych: nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodgca) oraz ekonomia i finanse.
Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie na studiach Il stopnia zostato przyporzadkowane do jednej
dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosSci. Przyporzadkowanie kierunku zarzgdzanie do powyzszych
dyscyplin, jak réwniez jego profil praktyczny ma swoje odzwierciedlenie w efektach uczenia sie
i tresciach ksztatcenia, wpisuje sie w ogdlne cele ksztatcenia, ktore sy zwigzane z obszarami
dziatalnosci wtasciwymi dla kierunku.

Efekty uczenia sie dla studiéw | i Il stopnia kierunku zarzgdzanie zanim zostaty przyjete przez Uczelnie
byty konsultowane z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Zostaty one ujete odpowiednio
dla poziomu studiéw | i Il stopnia, sformutowane w kategorii wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych.

Efekty uczenia sie na kierunku zarzgdzanie | i Il stopnia studidw uwzgledniajg kompetencje badawcze,
komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej,
praktycznej. Zostaty one sformutowane w sposdb zrozumiaty, transparenty z zastosowaniem
terminologii wiasciwej dla dyscyplin nauki, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany.

W ramach kryterium 1 zidentyfikowane zostaly nastepujace nieprawidtowosci decydujgce
o obnizeniu oceny jego spetnienia:

1. Analiza kierunkowych efektéw uczenia sie dla studidw | i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil
praktyczny ujetych w dokumentacji Uczelni nie daje podstawy do stwierdzenia, ze spetniaja
one w petni wymogi zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

2. Dla czesci efektéw uczenia dla zaje¢ studiow tak I, jak i Il stopnia stwierdzono btedne
przypisanie efektdw uczenia sie do kategorii opisowych.

3. Efekty uczenia sie dla lektoratéw realizowanych na Il stopniu studidw nie sg zgodne
z przyjetym kierunkowym efektem uczenia sie w zakresie jezyka obcego, poniewaz nie
uwzgledniajg efektéw uczenia sie z kategorii wiedzy.

4. W przypadku kart zajeé: jezyk angielski oraz jezyk angielski specjalistyczny realizowanych na

studiach | stopnia czes¢ efektéow uczenia sie jest nieprawidtowo przypisanych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie efektédw uczenia sie dla | i Il stopnia kierunku zarzgdzanie profil
praktyczny do Polskiej Ramy Kwalifikacji.

2. Zaleca sie przypisane efektdw uczenia sie dla zaje¢ do wiasciwych kategorii opisowych.

3. Zaleca sie dostosowanie efektow uczenia sie dla lektoratéw realizowanych na studiach
Il stopnia do przyjetego kierunkowego efektu uczenia sie w zakresie jezyka obcego oraz
uwzglednienia efektéw uczenia sie z kategorii wiedzy.

4. Zaleca sie przypisane efektdw uczenia sie do wtasciwych kategorii opisowych w kartach zajec:
jezyk angielski oraz jezyk angielski specjalistyczny realizowanych na | stopniu studiéw.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku zarzadzanie dobdr zajec i ich tresci podporzadkowane zostaty zaktadanym efektom
uczenia sie oraz praktycznemu profilowi ksztatcenia. Utozenie programu studiéw na kierunku
zarzadzanie na studiach | stopnia (studia stacjonarne, niestacjonarne) oraz na studiach Il stopnia
(studia stacjonarne, niestacjonarne) jest logiczne i spdjne. Jest to widoczne w tresciach
programowych ujetych w poszczegdlnych grupach zajeé. Utozenie programu studidw tak na |, jak i na
Il stopniu studiédw umozliwia studentowi zdobywanie wiedzy od ogdlnej do szczegdtowe].
Kierunkowe efekty uczenia sie na | stopniu studidw osiggane sg poprzez grupy zaje¢ podzielone na
pie¢ grup. Pierwszg stanowi grupa zaje¢ ogdlnych (A), drugg — grupa zaje¢ podstawowych (B), trzecig
— grupa zajec kierunkowych (C), czwartg — grupa zaje¢ do wyboru (D), w sktad ktérej wchodza
specjalnosci i praktyki oraz pigtg — grupa zajec z dziedziny nauk humanistycznych (E). W ramach grupy
czwartej od roku akademickiego 2022/2023 proponowane sg studentom do wyboru cztery
specjalnosci tj.: zarzqdzanie w przedsiebiorstwie, zarzgdzanie finansami, zarzgdzanie instytucjami
publicznymi, zarzqdzanie bezpieczeristwem w sektorze publicznym i biznesie (nowa specjalnosc).
Do grupy piatej przynaleza ,zajecia humanistyczne do wyboru”: historia gospodarcza/podstawy
filozofii/History of Culture/podstawy medioznawstwa oraz socjologia i elementy etyki. Na Il stopniu
studidow kierunkowe efekty uczenia sie rowniez osiggane sg poprzez grupy zaje¢ podzielone na piec
grup — tozsamych ze stopniem |. W ramach grupy czwartej oferowane sg studentom do wyboru trzy
specjalnosci ksztatcenia tj.: zarzgdzanie inwestycjami i nieruchomosciami, zarzqdzanie kapitatem
ludzkim, zarzgdzanie przedsiebiorstwem, za$ w ramach grupy pigtej o nazwie ,Grupa zajec
humanizujacych” — integracja miedzynarodowa/International Integration/ psychologia w zarzgdzaniu
oraz socjologia w organizacji. Tresci programowe na kierunku zarzgdzanie o profilu praktycznym na
| stopniu studiéw (studia stacjonarne i niestacjonarne) oraz na Il stopniu studiéw (studia stacjonarne
i niestacjonarne) sg zgodne z przyjetymi dla nich kierunkowymi efektami uczenia sie oraz
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin (I stopien), dyscypliny (Il stopien), do
ktorej/ktorych kierunek zostat przyporzgdkowany, a takze aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnos$ci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
zarzadzanie. Jak zaznaczono w raporcie samooceny (co tez zostato potwierdzone zaréwno na
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spotkaniach z kadrg, jak i z interesariuszami zewnetrznymi) przy tworzeniu tresci ksztatcenia brane
byty pod uwage sugestie interesariuszy wewnetrznych, jak tez zewnetrznych m.in. sugestie
pracodawcow, organizacji wspétpracujacych z Uczelnig. Z uwagi na prowadzong wspétprace Uczelni
z interesariuszami zewnetrznymi nalezy uznaé, ze otrzymuje ona informacje z rynku, co do
zapotrzebowania na absolwentéw kierunku zarzadzanie.

Studia | stopnia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny prowadzone sg w trybie stacjonarnym oraz
niestacjonarnym trwajg sze$s¢ semestrow. Program studidw cyklu 2022/2023 (tak, jak i cyklu
2021/2022) zaktada uzyskanie 190 punktéw ECTS (program cyklu 2020/2021 zaktadat 215 punktow
ECTS). Zwienczeniem studiéw jest ztozenie egzaminu dyplomowego oraz uzyskanie tytutu licencjata.
Studia Il stopnia na kierunku zarzgdzanie profil praktyczny prowadzone sg w trybie stacjonarnym,
trwajg cztery semestry. Program studidw zaktada uzyskanie 122 punktéw ECTS. Zwierczeniem
studiow jest ztozenie egzaminu dyplomowego oraz uzyskanie tytutu zawodowego magistra.
W planach studiow |, jak i Il stopnia zawarte sg informacje dotyczgce zaje¢ na poszczegdlnych
semestrach studidw wraz z przyporzadkowang im formg, liczbg godzin i punktami ECTS. Zaréwno
czas trwania studiéw | i Il stopnia kierunku zarzgdzanie w realizowanych formach, naktad pracy
mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukorczenia studidow, jak rdwniez naktad pracy
niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢ zapewniajg osiggniecie przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas wizytacji przelicznik punktéw ECTS zostat ujednolicony
i obecnie wynosi: 1 punkt ECTS — 25 godz. pracy studenta (wczesniej 1 punkt ECTS obejmowat od 25
do 30 godz. pracy studenta). Naktad pracy studenta ujety jest w sylabusach. Uwzglednia on: liczbe
godzin kontaktowych z podziatem na formy zaje¢ oraz liczba punktéw ECTS uzyskanych w ramach
zaje¢ (A) (np. wyktad, ¢wiczenia); formy aktywnosci studenta w ramach samoksztatcenia wraz
z planowang liczbg godzin na kazdg forme i liczbg punktow ECTS (B) (np. przygotowanie do ¢wiczen,
do kolokwium, do egzaminu, przygotowanie projektu, zadania praktyczne) oraz liczbe godzin zajec
ksztattujacych umiejetnosci praktyczne w ramach zajeé oraz zwigzana z tym liczba punktéw ECTS (C)
(np. éwiczenia projektowe, przygotowanie do ¢wiczen projektowych, warsztatowych, przygotowanie
projektu, zadania praktyczne). Karty zaje¢ zawierajg m.in. pozycje ,bilans punktéw ECTS”, ktéra
ujmuje bilanse naktadu pracy studenta, jak réwniez wskazniki ilosciowe okreslajgce naktad pracy
studenta. Z analizy kart zaje¢ wynika, ze naktady pracy studenta sg w wiekszosci ujete poprawnie.
W czesci sylabuséw (dotyczy to studidow niestacjonarnych) wystepuje duza rozbieznos¢ pomiedzy
liczbg godzin kontaktowych a formami aktywnosci studenta w ramach samoksztatcenia np. zajecia
podstawy medioznawstwa: liczba godzin kontaktowych (wykfad) — 10 godzin, zas samoksztatcenie
(przygotowanie do kolokwium) — 40 godzin; zajecia zarzgdzanie bezpieczeristwem: liczba godzin
kontaktowych (wyktady + ¢éwiczenia) — 15 godzin, za$ samoksztatcenie (przygotowanie do ¢wiczen,
kolokwium, przygotowanie prezentacji) — 60 godzin; zajecia nauka o organizacji: liczba godzin
kontaktowych (wyktady + éwiczenia) — 20 godzin, za$ samoksztatcenie (przygotowanie do ¢wiczen,
kolokwium) — 80 godzin. Rekomenduje sie urealnienie liczby godzin kontaktowych w stosunku do
liczby godzin przeznaczonych na samoksztatcenie sie studenta. Realizacja programu studiow kierunku
zarzadzanie o profilu praktycznym uwzglednia zajecia wymagajgce bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich w wymiarze zgodnym z wymaganymi. Wszystkie zajecia przewidziane
w planach studidw | i Il stopnia wymagajg bezposredniego kontaktu studenta z nauczycielem
akademickim. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia wynosi: dla studidéw | stopnia
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stacjonarnych 2855 godz. tj. 108,0 punktéow ECTS (56,8%), niestacjonarnych 2000 godz. tj. 76,8
punktow ECTS; dla studiow Il stopnia stacjonarnych 1580 godz. tj. 61,9 punktéw ECTS (50,7%),
niestacjonarnych 1110 godz. tj. 43,5 punktéw ECTS; (35,7%). Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéow, okreslona w programie studidow
tacznie oraz dla poszczegélnych zajeé oraz grup zajeé, zapewniajg osiggniecie przez studentdéw
efektdw uczenia sie.

Z analizy programu studiéw, jak tez kart zaje¢ wynika, ze na |i na Il stopniu studiéw (dotyczy studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych) uktad zajec jest logiczny i spdjny. Tresci programowe utozono od
ogoétu to szczegdtu. Zardwno dobdr form zajed, jak tez proporcje liczby godzin zajec realizowanych
w poszczegdlnych formach sg prawidfowe.

Na kierunku zarzadzanie na studiach | stopnia zajecia do wyboru obejmujg zajecia specjalnosciowe,
w tym zajecia do wyboru w jezyku angielskim, praktyki, seminaria, a takze jedno z zaje¢ z ,Grupy
zaje¢ humanistycznych” (w tym zajecia w jezyku angielskim). Wynoszg one na studiach stacjonarnych
1481 godz. tj. 88 punktow ECTS (46,3 %), na studiach niestacjonarnych 1240 godz. tj. 88 punktéw
ECTS (46,3 %). Na Il stopniu zajecia do wyboru obejmuja tak, jak w przypadku stopnia | zajecia
specjalnosciowe w tym zajecia do wyboru w jezyku angielskim, praktyki, seminaria, a takze jedno
z zaje¢ z ,Grupy zaje¢ humanistycznych” (w tym zajecia w jezyku angielskim). Wynosza one na
studiach stacjonarnych 1010 godz. tj. 73 punktéw ECTS (59,8 %), na studiach niestacjonarnych
770 godz. tj. 73 punktow ECTS (59,8 %) Wobec powyziszego stwierdzi¢ nalezy, ze Uczelnia umozliwia
wybér zajeé, ktéorym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% ogolnej liczby
punktow ECTS.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne
wynosi dla: | stopnia studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych 2816 godz. tj. 109 punktéw ECTS
(57,4%), 1l stopnia studidw stacjonarnych i niestacjonarnych 1932 godz. tj. 74,7 punktéw ECTS
(61,8%). Wobec powyiszego stwierdza sie, ze program studidw obejmuje zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% liczby punktéw ECTS dla catego programu.
W planie studiéow | stopnia ujety jest lektorat z jezyka obcego, realizowany przez cztery kolejne
semestry (I-IV) po 30 godz. kontaktowych (tgcznie 120 godzin, 8 punktéw ECTS). Zajecia jezykowe
koncza sie egzaminem na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
W semestrach V i VI realizowany jest kurs specjalistycznego jezyka angielskiego (Specialist English) —
po 30 godz. na semestr (tgcznie 60 godzin; 4 punkty ECTS). W zakresie ksztatcenia jezykowego
okreslono efekty uczenia sie dla zajec z jezykdw obcych, ktére sg powigzane z efektami kierunkowymi
w zakresie umiejetnosci: student potrafi postugiwaé sie jezykiem angielskim, w tym stownictwem
z obszaru zarzadzania, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Na podstawie przedstawionych kart zaje¢ mozna stwierdzi¢, ze dla
| stopnia studiow realizowany program studiéw umozliwia osiggniecie adekwatnego kierunkowego
efektu uczenia sie. W planie studiéw Il stopnia takze uwzgledniono lektorat jezyka obcego. Jest on
realizowany w semestrach I-1l po 30 godz. kontaktowych w kazdym (tacznie 60 godzin; 4 punkty
ECTS). Na podstawie przedstawionych kart zaje¢ mozna stwierdzi¢, ze dla Il stopnia studidow
realizowany program studiéw umozliwia osiggniecie kierunkowego efektu uczenia sie tj.: K_U20 —
potrafi postugiwac sie jezykiem obcym, w tym stownictwem z obszaru zarzadzania, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
Oprdcz lektoratow i kursu specjalistycznego jezyka angielskiego (Specialist English) wprowadzono
fakultatywne zajecia w jezyku angielskim. Dla studiéw | stopnia: Finances, The European Union
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Economy and European Integration, Public and International Finances, International Public
Institutions, Financial Security of the State and Enterprises, History of culture, dla studiéw Il stopnia:
Safety Management, Environmental Management, International Integration.

Kierunek studidw zarzadzanie przyporzadkowany jest do dziedziny nauk spotecznych, w zwigzku
ztym spetniony powinien by¢é warunek uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych,
ktdrym przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS nie mniejszg, niz jest to okreslone w wymaganiach
formalnych. W przedstawionej przez Uczelnie dokumentacji ujeto, iz dla | stopnia studia stacjonarne
,Zajecia z dziedziny nauk humanistycznych lub spotecznych” wynoszg 75 godz. tj. 5 punktéw ECTS,
studidw niestacjonarnych — 30 godz. tj. 5 punktéw ECTS oraz dla Il stopnia 75 godz. tj. 6 punktéw
ECTS na studiach stacjonarnych i 40 godz. tj. 6 punktéw ECTS na studiach niestacjonarnych. Przy czym
do zaje¢ tych zaliczono na | stopniu z grupy (E) Zajecie humanistyczne do wyboru: historia
gospodarcza/podstawy filozofii/History of Culture/podstawy medioznawstwa za 2 punkty ECTS
(sylabusy wskazujg, ze kazde z przedstawionych do wyboru zaje¢ mozna zaliczy¢ do zajec z dziedziny
nauk humanistycznych) oraz zajecia socjologia i elementy etyki za 3 punkty ECTS. W przypadku
sylabusa dla tych zaje¢ nie mozna przyporzadkowac wszystkich 3 punktéw ECST do dziedziny nauk
humanistycznych. Wiekszos¢ z nich nalezy bowiem do dziedziny z nauk spotecznych.

Na Il stopniu studidw z przedstawionych zapiséw w dokumentacji wynika, ze zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych obejmujg 75 godz. (6 punktéw ECTS) na studiach
stacjonarnych i 40 godz. (6 punktéw ECTS) na studiach niestacjonarnych. Do zaje¢ tych
przyporzadkowano: ,Grupe zaje¢ humanizujgcych (E)” obejmujacych zajecia: integracja
miedzynarodowa/International Integration za 2 punkty ECTS, psychologia w zarzgdzaniu za 2 punkty
ECTS, socjologia w organizacji za 2 punkty ECTS. Z sylabuséw powyzszych trzech zajec¢ nie wynika, aby
mozna bytoby je przyporzadkowac do zajec z dziedziny nauk humanistycznych. Wobec powyiszego
zaleca sie wtgczenie do programu studiow tak I, jak i Il (od nowego cyklu ksztatcenia) zajec¢ z dziedziny
nauk humanistycznych o tgcznej liczbie punktéw ECTS nie mniejszej niz 5, jakg student musi uzyskac

w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych w przypadku kierunku zarzadzanie na | i Il stopniu
studidw.
Zgodnie z przedstawiong dokumentacjg na kierunku zarzadzanie na | i Il stopniu nie zostaty

zaplanowane zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Zajecia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny studia | i Il stopnia (stacjonarne i niestacjonarne)
realizowane sg w nastepujacych formach: wyktad, ¢wiczenia audytoryjne, éwiczenia laboratoryjne,
¢wiczenia praktyczne, (¢wiczenia projektowe, warsztaty, seminarium, lektorat oraz praktyki
zawodowe. Forma zajec jest dostosowana do specyfiki i merytorycznych tresci poszczegdlnych zajec.
W programie studidow wykorzystywane s3 rdézine, specyficzne, adekwatne do zaje¢ metody
ksztatcenia, ktére zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. Do wymienionych
form ksztatcenia, jak tez tresci programowych, efektdw uczenia sie stosowane sg adekwatne metody
ksztatcenia. Najczesciej wykorzystywanymi metodami ksztatcenia na wyktadach s3 metody podajace
(wyktad informacyjny z uzyciem technik multimedialnych) oraz problemowe. Na pozostatych
zajeciach wykorzystywane sg m.in. metody aktywizujgce (np. analiza przypadkow, dyskusja, zajecia
projektowe i warsztatowe), metody programowane z uzyciem komputera oraz metody praktyczne.
Zastosowanie réznorodnych metod, zostato stwierdzone na podstawie przedstawionej dokumentacji
(raport samooceny, prace etapowe), udziatu w hospitacjach (wykorzystywanie metod tradycyjnych:
wyktad z prezentacjg, rozméw ze studentami, praca w grupach), jak réwniez w trakcie spotkan
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w czasie wizytacji (kadra, studenci). W doborze metod uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej. Widoczne jest réwniez wykorzystywanie na czesci zaje¢ zaawansowanych
technik informacyjno-komunikacyjnymi np. studia | stopnia: zajecia technologia informacyjna (zajecia
obejmujg miedzy innymi: prace z plikami i folderami, korzystanie z platformy e-learningowej oraz
aplikacji stuzacych do organizacji spotkan zdalnych (ZOOM, MS Teams), omawiane s3 funkcje
i obstuga pakietu MS Office oraz zasady bezpiecznej pracy w Internecie, studenci nabywajg réwniez
umiejetnosci wykorzystania zasobdow elektronicznych do pozyskiwania informacji); komputerowe
wspomaganie zarzgdzania (zajecia s realizowane przy wykorzystaniu m. in. oprogramowan typu:
Office 365, Gantt Project, WFirma (wersja chmurowa), Comarch ERP Optima, InsERT GT w obszarach
dotyczacych m.in. systeméw kadrowo-ptacowych, finansowo-ksiegowych z rachunkiem kosztéw,
gospodarki materiatowo-magazynowej, ewidencji $rodkéw trwatych, systemoéw fakturowania
i rozliczen, systemow informowania kierownictwa, sterowania produkcjg i wspomagania decyzji);
informatyka w zarzgdzaniu (zajecia sg realizowane przy wykorzystaniu m. in. oprogramowan typu:
Asseco Wapro (moduty: Magazyn i sprzedaz, CRM, Srodki trwate, Kadry i ptace, Analizy
wielowymiarowe), Comarch ERP w celu umozliwienia studentom poznania zasad pracy w systemach
bazodanowych i CRM, zarzadzania klientem z utworzonej bazy danych); studia Il stopnia: technologia
informatyczna i komputerowe wspomaganie procesow zarzgdczych (zajecia sy realizowane przy
wykorzystaniu m. in. oprogramowan typu: Asseco Wapro (Analizy wielowymiarowe), Pakiet Office
(Ms Word, Ms Excel, Ms PowerPoint), system Firmao, System ENOVA ERP, Google — narzedzia
Workflow, mapowanie proceséw w celu rozwiniecia umiejetnosci gromadzenia, analizy i prezentacji
danych ekonomicznych i spotecznych, stosowania wskaznikow i miernikdw osiggnie¢ organizacji
z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi).

Stosowane metody np. studia przypadkdw rozwigzywane na zajeciach, gry symulacyjne, szkoleniowe,
stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Na Uczelni
korzystanie z metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ ogdlnie odbywa sie zgodnie z Procedurg
prowadzenia zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (WSZJK-U/9). Studenci
majg bezposredni dostep do Portalu Wirtualnej Edukacji E-student, na ktérym znajdujg sie materiaty
wspierajgce nauczanie zajec realizowanych w ramach programu studidow. Studenci i pracownicy maja
mozliwos¢ bezptatnego dostepu do pakietu Office 365, w tym platformy MS Teams. Ponadto Uczelnia
dysponuje 40 kanatami dostepu do platformy ZOOM, co umozliwia bez przeszkdd realizacje zajec
zdalnych w kontakcie synchronicznym (jesli jest takowa potrzeba).

Wykorzystywane w procesie ksztatcenia metody pozwalajg przygotowaé studentéw do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Sg to metody oparte na
dziatalnosci praktycznej — metody problemowe, realizowane gtéwnie na ¢éwiczeniach np.
zastosowanie programow komputerowych uzywanych w przedsiebiorstwach wykorzystywane na
zajeciach: technologia informacyjna, informatyka w zarzqdzaniu, komputerowe wspomaganie badan
statystycznych; ksiegowosc¢ i komputerowe wspomaganie rachunkowosci, technologia informatyczna
i komputerowe wspomaganie procesow zarzqdczych; studia przypadkdw rozwigzywane na zajeciach
przedsiebiorstwach wykorzystywane na zajeciach: podstawy zarzqdzania, zarzgdzanie zasobami
ludzkimi, analizy decyzyjne w zarzgdzaniu, trening przedsiebiorczosci, zarzgdzanie strategiczne,
strategie marketingowe, zachowania konsumentow oraz metody i techniki sprzedazowe,
komunikacja pionowa | pozioma; scenariusze/scenki sytuacji biznesowych/psychodrama
wykorzystywane na zajeciach: negocjacje w biznesie, gry decyzyjne inegocjacyjne; projekty
probleméw zblizonych do rzeczywistych indywidualne/lub grupowe wykorzystywane na zajeciach:
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ubezpieczenia i rynek ubezpieczeniowy, gospodarka finansowa i zarzgdzanie kosztami w organizacji,
analizy rynku nieruchomosci, finanse przedsiebiorstw; prezentacja/wystgpienie wykorzystywane na
zajeciach: wizerunek i autoprezentacja menadzera, fundusze inwestycyjne i emerytalne, zarzgdzanie
bezpieczeristwem, elementy projektowania i aranzacji wnetrz.

Metody dydaktyczne stosowane w ramach lektoratow zaréwno na |, jak i na Il stopniu studiow tj.
metody podajgce: opowiadanie, opis, prelekcja, anegdota, objasnienie lub wyjasnienie; metody
aktywizujgce: metoda przypadkdéw, metoda sytuacyjna, inscenizacja, gry dydaktyczne (symulacyjne,
decyzyjne, psychologiczne), dyskusja, film; metody programowane: z uzyciem komputera oraz
metody praktyczne: ¢wiczenia przedmiotowe, metoda projektdow, symulacja umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 (studia | stopnia) oraz
€o najmniej na poziomie B2+ (studia Il stopnia).

Na kierunku zarzadzanie stwarza sie mozliwosci dostosowania procesu ksztatcenia do
zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami. Studenci, ktérzy ukoniczyli co najmniej pierwszy semestr studiéw i uzyskali
dobre wyniki w nauce, a takze posiadajg szczegdlne zainteresowania i uzdolnienia, lub tez znajdujg
sie w szczegdlnej sytuacji osobistej mogg wnioskowaé o indywidualng organizacje studiow (10S)
(uchwata Senatu nr 29/19). W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Prorektor ds. studiéw moze
wyrazi¢ zgode na indywidualng organizacje studidw od pierwszego semestru. Z |0S-a w zaleznosci od
okolicznosci, studenci mogg korzystaé przez okres jednego semestru lub przez caty rok akademicki.
Za zgoda Prorektora ds. studiéw student moze takze uczestniczy¢ réownolegle, w wiekszej niz
przewidziano w programie studidw liczbie zaje¢ do wyboru, a takze réwnolegle studiowaé na wiecej
niz jednym kierunku. Uczelnia wychodzi takze naprzeciw osobom pracujgcym chcacym uzupetnic¢
wyksztatcenie bez koniecznosci podejmowania ptatnych studidéw niestacjonarnych oraz w lepszy
sposéb taczyé nauke z zyciem zawodowym i osobistym. Proponuje im mozliwos$¢ studiowania
w trybie ,26+”, ktdry jest dostepny bez ograniczen wiekowych. Zajecia w trybie ,,26+” realizowane s3
gtéwnie popotudniami, kilka razy w tygodniu (tez czasami w soboty). Sa to studia nieodptatne.
Na Uczelni funkcjonuje system wspierania studentéw z niepetnosprawnosciami, ktéry podlega Biuru
ds. 0séb niepetnosprawnych (BON). BON w ramach prowadzonych dziatan realizuje zadania zwigzane
ze stwarzaniem studentom bedgcym osobami niepetnosprawnymi warunkéw do petnego udziatu
w procesie ksztatcenia poprzez m. in. zapewnienie: transportu studentom z niepetnosprawnosciami,
pomocy asystenta osoby niepetnosprawnej, zaje¢ majacych na celu podniesienie sprawnosci fizycznej
i psychicznej, konsultacji psychologicznych, szkolen dla studentéw oraz pracownikéw Uczelni,
wyposazenia biblioteki uczelnianej w materiaty dostepne dla 0séb niepetnosprawnych, wyposazenie
wypozyczalni sprzetu elektronicznego. Studenci majg mozliwos¢ bezptatnego skorzystania z ustugi
posrednictwa Ttumacza Migam w celu przeprowadzenia rozmowy z pracownikami Uczelni. Biuro ds.
0s0b niepetnosprawnych PANS w Krosnie prowadzi wypozyczalnie urzadzen specjalistycznych dla
studentédw z niepetnosprawnosciami, a sg to m.in. laptop, zestaw FM, mikrofon Oticon, tablet,
dyktafon, lupe przenosnig I-LOVIEW, klawiatury specjalistyczne (tj. klawiatura dla oséb piszacych
jedng reka, klawiatura z duzymi klawiszami dla oséb stabowidzgcych, klawiatura z duzymi
kontrastowymi literami). W ramach BON PANS w Krosnie od czerwca 2021 r. funkcjonuje Centrum
Wsparcia BON stworzone w ramach projektu ,,Uczelnia bez barier — w kierunku edukacji wiaczajacej”
nr POWR.03.05.00-00-A079/20, ktdry jest wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. W Centrum Wsparcia BON wszyscy studenci mogg skorzystac
ze wsparcia psychologicznego, ekonomicznego, prawnego i edukacyjnego.
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Harmonogram zaje¢ uktadany jest z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan studentdw. Kierownik
Zaktadu ustala szczegétowy harmonogram zaje¢ danego kierunku studidw, ktéry jest konsultowany
ze studentami/starostami poszczegdlnych rocznikdw i za posrednictwem Dyrektora Instytutu
przekazywany jest do zatwierdzenia Prorektorowi ds. studiéw. Po zatwierdzeniu umieszczany jest on
na stronie internetowej Zaktadu, w gablotach, w systemie USOS. Z przedstawionej dokumentacji
(harmonogramy studiéw) wynika, Zze sposéb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentéw
wizytowanego kierunku studidw. Zajecia dydaktyczne planowane sg w podziale na dwa semestry:
zimowy i letni. Zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie od poniedziatku do pigtku. W miare
mozliwosci przynajmniej 1 dzien w tygodniu jest wolny od zajeé¢ dydaktycznych, pozostawiony na
prace wifasng studentow. Dla lektoratéw stworzony jest odrebny plan zaje¢ opracowywany przez
Studium Jezykéw Obcych. Takze zajecia z wychowania fizycznego odbywajg sie wedtug odrebnego
planu, ktéry sporzadza Studium Wychowania Fizycznego i Sportu. W trybie ,26+” realizowane sg
zajecia na studiach stacjonarnych na studiach Il stopnia na pierwszym roku i na drugim roku na
specjalnosci zarzgdzanie kapitatem ludzkim. Zajecia na pierwszym roku w biezgcym semestrze
odbywajg sie trzy razy w tygodniu (poniedziatek, pigtek, sobota), a na wymienionej specjalnosci na
drugim roku odbywajg sie one 4 razy w tygodniu od 15.00-20.00. Zajecia na specjalnosci zarzqdzanie
inwestycjami i nieruchomosciami odbywajg sie w trybie stacjonarnym dwa razy w tygodniu. Zajecia
na studiach niestacjonarnych | stopnia odbywajg sie w formie 10 sobotnio-niedzielnych zjazdéw.
Zajecia realizowane sg zgodnie z terminarzem zjazdéw ustalonym na Uczelni. Konstruowanie
harmonograméw zaktada ograniczenie do minimum zmiany miejsc realizacji zaje¢ (kampuséw)
w ciggu jednego dnia oraz wydtuzonych przerw miedzy zajeciami (tzw. okienka). Czas przeznaczony
na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektéw uczenia sie oraz
dostarczenie studentom ocenianego kierunku studidow informacji zwrotnej o osiggnietych efektach
uczenia sie.

Na kierunku zarzadzanie realizowane sg obowigzkowe studenckie praktyki zawodowe, ktére
stanowig integralng czes¢ programu studiéw na studiach |, jak i Il stopnia.

Zgodnie z sylabusami zaje¢ praktyki zawodowe na studiach | stopnia zostaty podzielone na 3 czesci —
praktyka zawodowa | (2 semestr, 240 godzin zegarowych, 7 ECTS), praktyka zawodowa Il (3 semestr,
120 godzin zegarowych, 5 ECTS oraz 4 semestr, 360 godzin zegarowych, 13 ECTS) oraz praktyka
zawodowa Il (5 semestr, 120 godzin zegarowych, 4 ECTS oraz 6 semestr, 120 godzin zegarowych,
4 ECTS). Zgodnie z sylabusami zaje¢ praktyki zawodowe na studiach Il stopnia zostaty podzielone na
2 czesci — praktyka zawodowa (2 semestr, 160 godzin zegarowych, 6 ECTS) oraz praktyka
specjalnosciowo-dyplomowa (3 semestr, 160 godzin zegarowych, 6 ECTS oraz 4 semestr, 160 godzin
zegarowych, 5 ECTS). Wymiar praktyk oraz przypisana im liczba punktow ECTS, a takze roztozenie
realizacji praktyk na kilka semestréw pozwala studentom na osiggniecie efektéw uczenia sie
zaktadanych dla praktyk.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w przypadku praktyk zawodowych na studiach | stopnia
zauwazalna jest gradacja efektéw uczenia sie przypisanych praktykom zawodowym. Wszystkie efekty
uczenia sie dla praktyk zawodowych realizowanych na studiach | stopnia odnoszg sie do efektéw
kierunkowych. Praktyka zawodowa | pozwala na osiggniecie 3 efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy
(odnoszacych sie do 4 efektéw kierunkowych), 3 efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci
(odnoszacych sie do 7 efektow kierunkowych) oraz 2 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych (odnoszacych sie do 2 efektdw kierunkowych). Praktyka zawodowa Il pozwala na
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osiggniecie 4 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszgcych sie do 4 efektéw kierunkowych),
4 efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do 7 efektéw kierunkowych) oraz
2 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszacych sie do 2 efektéw
kierunkowych). Praktyka zawodowa Ill pozwala na osiggniecie 2 efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy (odnoszacych sie do 4 efektow kierunkowych), 2 efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci
(odnoszacych sie do 7 efektéw kierunkowych) oraz 2 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych (odnoszacych sie do 4 efektéw kierunkowych).

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w przypadku praktyk zawodowych na studiach Il stopnia
rowniez zauwazalna jest gradacja efektéw uczenia sie przypisanych praktykom zawodowym.
Praktyka zawodowa pozwala na osiggniecie 1 efektu uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszacego sie
do 2 efektédw kierunkowych), 2 efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do
7 efektéw kierunkowych) oraz 1 efektu uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszacego
sie do 4 efektow kierunkowych). Praktyka specjalnosciowo-dyplomowa pozwala na osiggniecie
1 efektu uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszgcego sie do 2 efektéw kierunkowych), 2 efektéow
uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do 7 efektdw kierunkowych) oraz 2 efektéw
uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszacych sie do 4 efektéw kierunkowych).

Studenci mogg realizowac swoje praktyki w wyznaczonych podmiotach gospodarczych, w ramach
podpisanych porozumien z Uczelnig lub mogg samodzielnie wskaza¢ miejsce odbywania praktyki
zawodowej, sktadajgc wniosek o jej samodzielne zorganizowanie wraz ze zgodg jednostki o wyrazeniu
checi przyjecia studenta na praktyke. Zgodnie z kierunkowymi programami praktyk, studenci mogg
realizowaé praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach panstwowych i prywatnych, w instytucjach
publicznych, w tym administracji publicznej oraz w innych podmiotach prowadzacych legalng
dziatalno$¢ gospodarczg, w ktérych mozliwe jest zrealizowanie programu praktyk i osiggniecie
efektow uczenia sie.

W kierunkowym programie studenckich praktyk zawodowych wskazano warunki zaliczenia praktyki,
wsrod ktérych nalezy wymieni¢ m.in.: przedtozenie wypetnionego i podpisanego dziennika praktyk,
z pozytywng oceng opiekuna z instytucji, w ktorej odbyta sie praktyka; przedtozenie potwierdzenia
odbycia praktyki (karta w dzienniczku praktyk); przedtozenie podpisanej przez instytucje karty
weryfikacji efektéw uczenia sie; ztozenie wypetnionej ankiety dotyczacej oceny miejsca realizacji
praktyki zawodowe] oraz zrealizowanie programu praktyki. Dziennik praktyk studenckich zawiera
tygodniowe karty, w ktérych studenci wskazujg na liczbe godzin praktyki kazdego dnia oraz
wyszczegolnienie realizowanych zajeé¢, a takie uwagi, obserwacje i wnioski studenta, co do
wykonywanej pracy. Karta weryfikacji efektow uczenia sie zawiera tabelke z wypisanymi efektami
uczenia sie przypisanymi poszczegélnym etapom praktyk zawodowych, a takie mozliwos¢
wystawienia oceny w skali od 2 do 5, ktérej dokonuje opiekun ze strony zaktadu. Analiza stanu
faktycznego wskazuje jednak, ze karty weryfikacji efektow uczenia sie bedgce zatgcznikami do
kierunkowych programoéw praktyk na lata 2021-2024 zawierajg pewne rozbieznosci w odniesieniu do
sylabuséw praktyk zawodowych. Rekomenduje sie aktualizacje tych dokumentéw, aby byly one
tozsame. Wskazano réwniez, ze oceny dokonuje zarowno opiekun praktyk ze strony zaktadu, jak
i ze strony Uczelni, natomiast w karcie tej istnieje mozliwos¢ wpisania tylko jednej oceny. Dlatego tez
rekomenduje sie dodanie kolumny z oceng w skali od 2 do 5, aby kazdy z opiekunéw madgt dokonaé
oceny indywidualnie, a ocena korncowa stanowita sSrednig arytmetyczng tych ocen.
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Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze merytoryczny nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni
sprawuje opiekun praktyk, ktory zgodnie z Regulaminem praktyk powinien posiadaé wyksztatcenie
z dziedziny naukowej wtasciwe]j dla kierunku studiéw, na ktérym sprawuje opieke; doswiadczenie
w pracy dydaktycznej ze studentami; doswiadczenie we wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym; rozwiniete umiejetnosci organizacyjne i komunikacyjne oraz doswiadczenie
pozauczelniane zwigzane ze specyfikg kierunku. Do zadan opiekuna praktyk z ramienia Uczelni nalezy
m.in. ustalanie programu praktyk; nawigzywanie wspotpracy z zaktadami pracy, przedsiebiorstwami,
a takze instytucjami, w ktérych studenci mogg odbywac¢ praktyke; pomoc studentom przy
poszukiwaniu miejsca praktyk; przeprowadzenie szkolenia dla studentéw odbywajacych praktyke;
przeprowadzanie wizytacji i hospitacji praktyk; zaliczanie praktyki, prowadzenie ewidencji praktyk;
nadzér nad dokumentacjg zwigzang z realizacjg praktyk. Studenci w procesie realizacji praktyki
zawodowej mogg rowniez liczy¢ na wsparcie opiekuna praktyk ze strony zaktadu. Analiza stanu
faktycznego wskazuje, ze opiekunem praktyk ze strony zaktadu powinien byé pracownik pracujacy na
stanowisku samodzielnym/menedzerskim. Obowigzki opiekuna praktyk ze strony zaktadu sa
wskazane w porozumieniu o wspoétpracy dotyczacej realizacji praktyki zawodowe;j.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze przeprowadzane sg hospitacje praktyk zawodowych zaréwno
bezposrednie, jak i telefoniczne. Zgodnie z Regulaminem studenckich praktyk zawodowych dla
rocznikéw, ktérych liczebnosé wynosi do 30 studentdw wiacznie, hospitacje przeprowadza sie wsréd
20% studentow (jednak nie mniej niz 4 osoby), natomiast przy liczebnosci rocznika powyzej 30 osdb,
hospitacjom podlega 15% studentdw. Hospitacje bezposrednie powinny stanowi¢ nie mniej niz 50%
hospitowanych praktyk. Protokét hospitacji bezposredniej praktyki zawodowej sktada sie z czesci
wywiadu z opiekunem praktyki z instytucji przyjmujacej (m.in. czy student zapoznat sie z zakresem
swoich obowigzkéw i przepisami BHP w danej placdwce, czy student zaznajomit sie ze strukturg
organizacyjng firmy, czy student ma mozliwos¢ pogtebiania wiedzy w miejscu, w ktérym odbywa
praktyke, czy w miejscu realizacji praktyki student nabywa umiejetnosci przewidziane
w kierunkowym programie praktyk), czesci wywiadu ze studentem (m.in. czy student systematycznie
dokumentuje praktyke, czy student ma mozliwos¢ wykazania sie aktywnoscig i samodzielnoscig) oraz
obserwacjami hospitujgcego dotyczace aspektéw organizacyjnych, przepiséw BHP, terminowosci
i odbywania praktyki; stopnia realizacji przez studenta powierzonych zadan podczas praktyki;
realizacji programu praktyki z zatozonymi efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych; rzetelnosci i aktywnosci studenta w wykonywaniu zadan, w tym
prowadzenia dokumentacji oraz oceny infrastruktury miejsca odbywania praktyki.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze Uczelnia posiada liste firm i instytucji partnerskich, w ktérych
studenci mogg realizowac praktyki zawodowe. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze lista ta liczy 63
pozycje. Studenci praktyki mogg odbywac sie rowniez w organizacjach, ktérych nie ma w bazie miejsc
praktyk Uczelni, ale zostaty zaproponowane przez studenta. Dobdr miejsca praktyk odbywa sie wg
nastepujacych kryteridw, ktdre zostaty przedstawione w Regulaminie praktyk zawodowych (m.in.
weryfikacja miejsca odbywania praktyki, w miejscu spoza listy, powinna by¢ przeprowadzona
kontrola przez opiekuna praktyk lub kierownika zaktada; przy wyborze miejsca odbywania praktyki
nalezy uwzgledni¢ dotychczasowe opinie studentéw i/lub osoby hospitujgcej zajecia, dotyczace
instytucji przyjmujacej; wstepna weryfikacja miejsca praktyki odbywa sie podczas rozmowy
ze studentem, na podstawie informacji uzyskanej ze zrodet internetowych lub rozmowy telefoniczne;j
z przedstawicielem instytucji przyjmujace;j).
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Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, a co za tym idzie umozliwiajg osiggniecie przez
studentdéw efektow uczenia sie przypisanych praktykom zawodowym.

W czasie pandemii koronawirusa realizacja praktyk zawodowych odbywata sie bez zaktdcen. Analiza
stanu faktycznego wskazuje, ze organizacje — przedsiebiorstwa/firmy, wyrazaty zgode na odbywanie
praktyki przez studentéw, a studenci wywigzywali sie z obowigzku realizacji praktyki zawodowej
z zachowaniem éwczesnie obowigzujgcych reziméw sanitarnych.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze na stronie internetowej Uczelni w zakfadce Biuro Karier PANS
w Krosnie zostaty opublikowane informacje na temat zasad realizacji praktyk takie jak: Regulamin
praktyk, druki do pobrania, oferty praktyk oraz przewodnik po praktykach zawodowych,
ze wskazaniem poszczegdlnych opiekundw praktyk i kontaktu do nich.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem praktyk zawodowych
studenci nie moga ubiegac sie o zaliczenie efektéw uczenia sie przypisanych praktykom na podstawie
wczesniejszej pracy zawodowej studenta. Dopuszcza sie jednak realizacje praktyki w miejscu pracy
studenta, ale odbywa sie ona w taki sam sposdb jak praktyka realizowana w wyznaczonych
podmiotach gospodarczych w ramach podpisanych porozumien z Uczelnig.

Praktyki podlegajg systematycznej ocenie przez wtadze Uczelni oraz studentéw. Kwestionariusz
oceny praktyk przez studenta stanowi zatgcznik do Regulaminu praktyk zawodowych na kierunku
zarzadzanie. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze studenci udzielajag odpowiedzi w skali od 2 do 5
na nastepujgce pytania: zadowolenie z realizowanej praktyki zawodowej; ocena relacji z opiekunem
praktyk; w jakim stopniu praktyki zawodowe pozwolity na rozwiniecie umiejetnosci studenta; w jakim
stopniu student miat mozliwos¢ w czasie praktyki zawodowej wykorzysta¢ wiedze/umiejetnosci
nabywane w trakcie studidow oraz w jakim stopniu odbyta praktyka zawodowa potwierdzata stusznos¢
dokonanego przez studenta wyboru kierunku studidéw. Wyniki ankiet sg stosowane m.in. do
sporzadzenia listy firm, ktére trafiajg na tzw. ,,czarnag liste”, nie otrzymujac tym samym rekomendaciji,
aby przyszli studenci mogli w nich realizowa¢é praktyki zawodowe.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe obowigzujgce na kierunku zarzgdzanie profil praktyczny dla | i Il stopnia studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych sg zgodne z przyjetymi do nich przez Uczelnie kierunkowymi
efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie dyscyplin/y, do
ktérych/ktérej kierunek zostat przyporzadkowany, a takze aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy. Sg one utozone od ogétu do
szczegobtu, sy kompleksowe i spdjne oraz pozwalajg na uzyskanie efektéw uczenia sie. Zaréwno czas
trwania studidw | i Il stopnia kierunku zarzgdzanie w realizowanych formach, jak i naktad pracy

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 26



mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studiéw zapewniajg osiggniecie przez
studentdw efektdw uczenia sie. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zajeé¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw jest zgodna
z wymaganiami. Sekwencja zajeé¢ lub grup zaje¢, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin
zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie. Uczelnia umozliwia wybér zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% ogdlnej liczby punktéw ECTS. W przypadku profilu praktycznego studiéw co
najmniej potowa punktéw ECTS musi zosta¢ przypisana zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci
praktyczne. W przypadku wizytowanego kierunku studidw wymaganie to jest spetnione. Na kierunku
zarzadzanie na | i Il stopniu studidow oferowane s3 zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie
znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego. Stosowane na zajeciach metody umozliwiajg
uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 (I stopien)
oraz B2+ (Il stopien). W programie studiow wykorzystywane sg réine, specyficzne, adekwatne do
zaje¢ metody ksztatcenia, ktére zapewniajg osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie (np.
studia przypadku, przypadkdéw rozwigzywane na zajeciach, gry symulacyjne, szkoleniowe). Przy
doborze metod dydaktycznych uwzgledniane s3 najnowsze osiaggniecia dydaktyki akademickiej,
stosowane sg wilasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne, ktédre majg stuzy¢ wspomaganiu
osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Wykorzystywane metody ksztatcenia stymulujg
studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Pozwalajg takze
przygotowa¢ studentéw do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w zakresie dyscypliny nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci. Uczelnia umozliwia dostosowanie procesu ksztatcenia do zrdzinicowanych
potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw. Studenci mogg wnioskowac¢ o indywidualng
organizacje studiéw, realizowane s takze studia w trybie ,26+” (bezptatne, bez ograniczen
wiekowych). Za zgoda Prorektora ds. studidw studenci mogg takze uczestniczy¢ réwnolegle
w wiekszej niz przewidziano w programie studidw liczbie zaje¢ do wyboru, a takie réwnolegle
studiowa¢ na wiecej niz jednym kierunku. Na Uczelni funkcjonuje system wspierania (takze
W procesie uczenia sie) studentdw z niepetnosprawnosciami. Podlega on opiece Biura ds. osdb
niepetnosprawnych. Sposéb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentéw ocenianego kierunku
studiéw.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami kierunkowymi. Tresci programowe
okreslone dla praktyki zawodowej, przypisana im liczba punktéow ECTS, a takze umiejscowienie
w planie studidw zapewniajg osiggniecie przez studentéw danych efektow uczenia sie.
Zaproponowane metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektdow uczenia sie dla
praktyk zawodowych, a takze sposdb ich dokumentowania umozliwiajg skuteczne sprawdzenie
i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw. Ocena osiggniecia efektow uczenia
sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego
z zaktadanych efektow uczenia sie. Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundéw
praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Infrastruktura i wyposazenie miejsc
odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie i umozliwiajg osiggniecie
przez studentéw efektow uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Praktyki nie byty
realizowane z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtosé, a weryfikacja osiggnietych
efektdw uczenia sie opierata sie o jasne i znane kryteria jakosciowe. Organizacja praktyk i nadzér nad
ich realizacje odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady. Uczelnia zapewnia
studentom miejsca odbywania praktyk zawodowych, a w przypadku samodzielnego wskazania

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 27



miejsca odbywania praktyki przez studenta odbywa sie to zgodnie z przyjetymi zasadami na Uczelni.
Program praktyk, osoby sprawujgce nadzor nad ich realizacjg ze strony uczelni opiekunowie praktyk,
efekty uczenia sie podlegajg systematycznej ocenie dokonywanej z udziatem studentéw, a jej wyniki
sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.

Po przeprowadzonej analizie stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Kierunek studiéw zarzadzanie przyporzagdkowany jest do dziedziny nauk spotecznych,
w zwigzku z tym spetniony powinien spetnia¢ warunek uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych, ktérym przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS nie mniejsza, niz jest to
okreslone w wymaganiach formalnych. Warunek ten nie jest spetniony.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie ujecie w programie studidow zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze
nie mniejszym niz 5 punktéw ECTS.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia | stopnia na rok akademicki 2022/2023 zostaty okreslone w uchwale
nr 14/21 Senatu KPU w Krosnie z dnia 18 maja 2021. r w sprawie ustalenia warunkdw, trybu oraz
terminu rozpoczecia i zakorficzenia rekrutacji oraz sposobu jej przeprowadzenie, a takze limitu przyjec¢
na studia pierwszego stopnia na poszczegdlnych kierunkach studiéw w roku akademickim
2022/2023, za$ na studia Il stopnia w uchwale nr 15/ 21 Senatu KPU w Krosnie z dnia 18 maja 2021 r.
w sprawie ustalania warunkoéw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji oraz sposobu
jej przeprowadzenia, a takze limitu przyjec¢ na studia drugiego stopnia na poszczegdlnych kierunkach
studiow w roku akademickim 2022/2023. Przy czym w zwigzku z konfliktem na Ukrainie przyjeto
takze uchwate nr 12/22 Senatu Karpackiej Panistwowej Uczelni w Krosnie z dnia 14 czerwca 2022
roku w sprawie zmiany uchwat dotyczacych rekrutacji w roku akademickim 2022/2023 w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy — w ktdrej okreSlone zostaty warunki rekrutacji
dotyczace | i Il stopnia. W postepowaniu rekrutacyjnym na | stopien studiéw uwzgledniana jest
najkorzystniejsza ocena z zaje¢ na egzaminie dojrzatosci. W przypadku braku oceny z egzaminu
zdanych zaje¢, pod uwage brana jest ocena ze S$wiadectwa ukonczenia szkoty sredniej (bez
uwzgledniania ocen z zaje¢ fakultatywnych). W przypadku gdy zajecia sg punktowane wybiera sie
sposréd kilku proponowanych zaje¢ — w pierwszej kolejnosci uwzglednia sie te, ktére kandydat
zdawat na egzaminie dojrzatosci. Kandydaci z nowa i starg maturg przyjmowani sg na studia
proporcjonalnie w stosunku do ogdlnej liczby zgtoszonych kandydatéw. Z pominieciem postepowania
rekrutacyjnego o przyjecie na studia ubiega¢ sie mogg laureaci i finalisci stopnia centralnego
i okregowego olimpiady wiedzy ekonomicznej, wiedzy o Polsce i Swiecie wspétczesnym, innych.
Jako wymaganie wstepne okreslono posiadanie Swiadectwa dojrzatosci. Rekrutacja odbywa sie
w systemie elektronicznym. O przyjeciu na studia decyduje ocena formalna oraz merytoryczna.
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Ocena formalna to ztozone w okreslonym terminie rekrutacyjnym s$wiadectwo dojrzatosci wraz
z kompletem wymaganych dokumentdéw, za$ ocena merytoryczna polega w przypadku egzaminu
maturalnego (nowa matura) na konkursie swiadectw z uwzglednieniem trzech zaje¢ obowigzkowych
(egzamin pisemny poziom podstawowy — 1% - 1 pkt, poziom rozszerzony — 1% - 2 pkt.); w przypadku
egzaminu dojrzatosci (stara matura) na konkursie Swiadectw obejmujgcym wyniki $wiadectw szkoty
Sredniej z jezyka polskiego, jezyka obcego i matematyki lub geografii lub wiedzy o spoteczenistwie.

W postepowaniu rekrutacyjnym na Il stopien studidw tak, jak w przypadku studiéw | stopnia
obowigzuje ocena formalna oraz merytoryczna. Na etapie oceny formalnej odnosi sie do ztozonych
w okreslonym terminie rekrutacyjnym dyplomu ukoriczenia studiéw | stopnia lub jednolitych studiéw
magisterskich wraz z kompletem wymaganych dokumentéw. Z kolei w ramach oceny merytorycznej
przeprowadzany jest konkurs dyploméw lub rozmowa kwalifikacyjna/egzamin wstepny. Zgodnie
z zapisami obowigzujgcej Uchwaty Senatu KPU w Krosnie: 1. Podstawa przyjecia na | rok studiéw
Il stopnia na kierunek zarzgdzanie jest posiadanie dyplomu ukoniczenia: studidow | stopnia kierunku
zarzadzanie; studiow | stopnia licencjackich lub inzynierskich lub studiéw magisterskich kierunkéw
pokrewnych, tj. ekonomia, finanse i rachunkowos$é, towaroznawstwo, a takze innych kierunkéw
studidw. 2. Absolwenci kierunku zarzadzanie przyjmowani sg na | rok studiow Il stopnia
stacjonarnych /niestacjonarnych na podstawie wymaganych dokumentéw ztozonych w okres$lonym
przez Komisje Rekrutacyjng terminie (w oparciu o uchwate Senatu dotyczacg szczegdtowych
warunkéw i trybu rekrutacji na studia w danym roku akademickim) oraz konkursu dyplomoéw.
W konkursie tym brana jest pod uwage s$rednia ocena, liczona jako srednia arytmetyczna ocen
koncowych, uzyskanych w trakcie studiéw ze wszystkich przedmiotéw, zaokraglana zgodnie
z Regulaminem Studidw KPU w Krosnie. 3. Kandydaci pozostatych kierunkéw przyjmowani sg na | rok
studiow Il stopnia stacjonarnych/niestacjonarnych na podstawie wymaganych dokumentow
ztozonych w okreslonym przez Komisje Rekrutacyjng terminie (w oparciu o uchwate Senatu dotyczaca
szczegotowych warunkow i trybu rekrutacji na studia w danym roku akademickim) oraz rozmowy
kwalifikacyjnej/egzaminu.

Celem rozmowy kwalifikacyjnej/egzaminu wstepnego jest potwierdzenie efektdéw uczenia sie
stanowigcych wymagania wstepne dla studidw Il stopnia na kierunku zarzgdzanie. Szczegdtowy
zakres zagadnien dotyczacych rozmowy kwalifikacyjnej, obejmujacych kluczowe efekty uczenia sie
okreslone dla absolwentow pierwszego stopnia studidw o profilu praktycznym na kierunku
zarzadzanie w PANS w Kros$nie, podany jest do publicznej wiadomosci co najmniej na trzy miesigce
przed rozpoczeciem rekrutacji na studia Il stopnia.

Za pozytywny wynik rozmowy kwalifikacyjnej przyjmuje sie uzyskanie co najmniej oceny 3,0.
Uzyskana w rozmowie kwalifikacyjnej ocena jest usrednieniem poszczegdlnych ocen cztonkdéw
Komisji Rekrutacyjnej, zaokraglana zgodnie z Regulaminem Studiéw PANS w Krosnie. Uzyskanie
oceny niedostatecznej w rozmowie kwalifikacyjnej wyklucza kandydata z dalszego postepowania
rekrutacyjnego. Réwniez w przypadku nieprzystgpienia przez kandydata do rozmowy kwalifikacyjnej,
kandydat nie uczestniczy w dalszym postepowaniu rekrutacyjnym.

Uzyskanie z rozmowy kwalifikacyjnej oceny nizszej niz 4,0, w przypadku przyjecia kandydata na | rok
studidw, zobowigzuje go do uzupetnienia efektéw uczenia sie, poprzez nieodptatny udziat
w wyznaczonych zajeciach na studiach | stopnia, umozliwiajgcych uzupetnienie pozadanych
kompetencji. Zakres oraz termin uzupetnienia wiedzy i umiejetnosci ustala Dyrektor Instytutu po
zasiegnieciu opinii Kierownika Zaktadu oraz po analizie protokotéw Komisji Rekrutacyjne;j.
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Miejsce kandydata na liscie rankingowej ustala sie na podstawie Sredniej oceny ze studidow | stopnia
lub oceny uzyskanej z rozmowy kwalifikacyjnej/egzaminu wstepnego. W przypadku wystgpienia
u kandydatow — odpowiednio — takiej samej s$redniej oceny ze studiéw lub oceny rozmowy
kwalifikacyjnej, dodatkowym kryterium kwalifikacyjnym jest ocena z egzaminu dyplomowego,
a nastepnie ocena z pracy dyplomowe;.

Planowana liczba przyje¢ zarowno na studia stacjonarne, jak i niestacjonarne w uchwale zostata
okreslona na 60 oséb.

Warunki procesu rekrutacji sg bezstronne oraz zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu
studidw. Warunki rekrutacji na studia nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystywaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Na Uczelni okreslone zostaty procedury potwierdzajace efekty uczenia sie uzyskiwane poza
systemem studidow. Sg one ujete w uchwale Senatu nr 44/21, ktérej zatgcznik 1 stanowi Regulamin
potwierdzenia efektéw uczenia sie w KPU w Krosnie oraz w §29 Regulaminu Studidow, z ktdrego
wynika, ze studenci mogg zosta¢ przyjeci na studia, jak réowniez zalicza¢ poszczegdlne zajecia
przewidziane programem studiow, w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie. Proces
potwierdzenia efektéw uczenia sie jest odptatny. W wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie
mozna zaliczy¢ studentowi nie wiecej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do danego programu
studidw okreslonego kierunku, poziomu i profilu. W Regulaminie potwierdzenia efektéw uczenia sie
w okreslono zasady, warunki oraz tryb potwierdzenia efektéw uczenia sie. Uczelnia wypracowata
zasady, warunki i tryb uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej. Student przenoszgcy zajecia z innej uczelni w zwigzku z podjeciem studidw na
wybranym kierunku otrzymuje taka liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie
uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢ w PANS w Krosnie, po stwierdzeniu zbieznosci
uzyskanych przez studenta efektéw uczenia sie. O przeniesieniu i uznaniu osiggniecia efektéw zajec
decyduje Dyrektor Instytutu. Na Uczelni zostata takze wypracowana Procedura WSZJK-U/10
przenoszenia efektéw uczenia sie, w ktdrej uszczegdtowiono zasady i tryb przenoszenia osiggnieé
studenta na kierunkach prowadzonych w Uczelni z zaje¢ zaliczonych na innym kierunku studiéw,
innym programie studiéw lub w innej uczelni, w tym zagranicznej. Zgodnie z zapisem w procedurze
,Przenoszenie punktéw ECTS uzyskanych przez studenta na innym kierunku w Uczelni lub w innej
uczelni, w tym zagranicznej, polega na przenoszeniu efektdw uczenia sie wyrazonych w punktach
ECTS, zwanych takze osiggnieciami studenta. Warunkiem przeniesienia punktéw ECTS uzyskanych
poza uczelnig macierzystg, w tym uczelniach zagranicznych, jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych
efektdw uczenia sie. Elementami podlegajacymi weryfikacji sq takze forma i wymiar zaje¢ oraz
sposob ich zaliczania. Procedura dotyczy zajec, ktdre student zaliczyt w uczelni macierzystej, a ktore
w PANS w Krosnie zaplanowano do realizacji w pdzniejszych semestrach dla danego cyklu
ksztatcenia”. W przypadku gdy nastgpi stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektdw na podstawie
przedstawionej karty zajec i wypisu ocen z systemu USOS, student otrzymuje taka liczbe punktéw
ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zajec
i praktyk na obecnym kierunku studiéw w PANS w Krosnie. Jesli zostang stwierdzone rdznice
programowe mozliwe do uzupetnienia, kierownik zaktadu/koordynator zaje¢ wskazuje zalecenia
dotyczace ich realizacji. W przypadku gdy student realizuje cze$¢ studidw w uczelni zagranicznej
w ramach programu Erasmus+, jest zobowigzany do skonsultowania w porozumieniu z uczelnig
zagraniczng programu, ktéry bedzie tam realizowat. Nastepnie program ten jest zatwierdzany przez
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kierownika zaktadu odpowiedniego dla kierunku studiéw studenta. Student po zrealizowaniu
programu i powrocie z wymiany miedzynarodowej przedstawia tzw. learning agreement. Na tej
podstawie Dyrektor Instytutu uznaje efekty uczenia sie z grup zajeé, ktdre realizowatby planowo
w danym semestrze (roku) studiow w Uczelni.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kierunku zarzgdzanie okreslone s3 w Regulaminie Studiéw
oraz Procedurze WSZJK-U/6 — Procedura Dyplomowania. Prace dyplomowg student wykonuje pod
kierunkiem nauczyciela akademickiego zatrudnionego w Uczelni, ze stopniem naukowym co najmniej
doktora. Na kierunku zarzadzanie zapis ten jest respektowany i promotorami prac dyplomowych sg
nauczyciele akademiccy posiadajgcy stopien naukowy co najmniej doktora. Prace dyplomowe na
kierunku zarzadzanie sg pisane jednoosobowo, nie stwierdzono prac zbiorczych. Temat pracy
dyplomowej powinien by¢ ustalony najpdzniej w ciggu 30 dni od rozpoczecia ostatniego programowo
semestru studiéw. Oceny pracy dyplomowej dokonujg kierujgcy pracg i recenzent. Recenzenta
wyznacza Dyrektor Instytutu na wniosek Kierownika Zaktadu. Przed oceng praca dyplomowa podlega
weryfikacji za pomocg procedur antyplagiatowych zgodnie z zarzadzeniem Rektora. Praca
dyplomowa musi spetnia¢ nastepujace kryteria: temat ma by¢ zgodny z kierunkiem studiéw,
szczegbtowos¢ mie¢ odpowiedni poziom w relacji do poziomu studidw, uwzgledniaé aspekt
praktyczny rozumiany w szczegdlnosci jako samodzielna analiza problemu z propozycjg jego
rozwigzania przy uzyciu wiasciwych dla kierunku narzedzi i metod. Recenzje pracy dyplomowej s3
jawne. Przy ocenie pracy dyplomowej stosuje sie nastepujgcg skale ocen bardzo dobry (5,0), plus
dobry (4,5), dobry (4,0), plus dostateczny (3,5), dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0). Z kolei ogdlna
ocena pracy dyplomowej jest Srednig ocen wystawionych przez kierujgcego pracy i recenzenta
dostateczny (3,0) — przy wyniku do 3,24; plus dostateczny (3,5) przy wyniku 3,25-3,74; dobry (4,0)
przy wyniku 3,75-4,24; plus dobry (4,5) przy wyniku 4,25-4,62; bardzo dobry (5,0) przy wyniku
powyzej 4,62.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest: wypetnienie wszystkich obowigzkéw
przewidzianych programem studidw oraz uzyskanie wymaganej liczby punktéow ECTS; uzyskanie
zpracy dyplomowej oceny co najmniej 3.0; ztozenie wszystkich wymaganych dokumentéw
i wypetnienie innych zobowigzan wobec Uczelni. Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisja
powotang przez Dyrektora Instytutu na wniosek Kierownika Zaktadu, w sktad ktérej wchodza:
przewodniczacy, opiekun pracy (promotor) oraz recenzent, mogg wchodzi¢ takze w charakterze
obserwatoréw przedstawiciele pracodawcdw, organizacji i stowarzyszen zawodowych oraz innych
organizacji i instytucji. W sktad komisji egzaminu dyplomowego na studiach Il stopnia musi wchodzi¢
nauczyciel akademicki zatrudniony w Uczelni ze stopniem naukowym co najmniej dr hab. Egzamin
dyplomowy sktada sie z dwdch czesci. Pierwsza obejmuje prezentacje pracy dyplomowe;j
(maksymalnie 7 minut, w tej czesci cztonkowie komisji mogg zadawac pytania dotyczgce zawartosci
pracy, szczegdlnie zastosowanej metodyki oraz uzyskanych wynikéw lub wnioskéw), z ktdrej student
otrzymuje jedng ocene czastkowg, druga — udzielanie odpowiedzi na losowo wybrane trzy pytania,
sprawdzajgce osiggniecie przez studenta kierunkowych efektow uczenia sie (za odpowiedz na kazde
z trzech pytan student otrzymuje ocene tzw. czgstkowg). Zgodnie z Regulaminem dyplomowania
w Karpackiej Panstwowej Uczelni w Krosnie stanowigcego cze$é Procedury WSZJK-U/6 zestawy pytan
sg przygotowane przez Kierownika Zaktadu w porozumieniu z pracownikami zaktadu i zamieszczone
na stronie internetowej kierunku. Ukonczenie studidw nastepuje po ztozeniu egzaminu
dyplomowego z wynikiem co najmniej dostatecznym. Podstawg obliczenia ostatecznego wyniku
studidow s3: srednia arytmetyczna wszystkich ocen korcowych z zajeé przewidzianych w programie
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studidw, ocena pracy dyplomowej, ocena egzaminu dyplomowego. Na kierunku zarzadzanie
obowigzuje Procedura WSZJK-U/5 — Procedura weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie, w ktorej
ujeto opis postepowania dotyczacy weryfikacji: prac przejsciowych i ocen koricowych, jakosci praktyk
studenckich, jakosci prac dyplomowych i egzaminu dyplomowego. Dodatkowo w Regulaminie
Studiéw w rozdz. 4-6 okreslono ogdlne zasady dotyczace skali ocen i zasady wyliczania oceny
semestralnej (§24), zaliczania zaje¢ (§27), egzamindow (§31- §33), zaliczania semestrow (§34), wpisu
na kolejny semestr (§35), wyrdwnywania réznic programowych (§19). Warunki uzyskania zaliczen
ustala prowadzacy zajecia i ogtasza je na pierwszych zajeciach. Przy zaliczeniach i egzaminach
obowigzuje nastepujgca skala ocen: bardzo dobry (5,0), plus dobry (4,5), dobry (4,0), plus
dostateczny (3,5), dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0). Student, ktdry uczestniczyt w pracach
naukowych, wdrozeniowych, kursach, szkoleniach lub innych formach ksztatcenia formalnego
i nieformalnego, moze by¢ zwolniony z udziatu w czesci lub catosci zajec, dla ktérych zatozone efekty
uczenia sie osiggnat w wymienionych formach. W takim wypadku studentowi mozna réwniez zaliczy¢
dane zajecia w oparciu o uznanie osiggnietych efektéw uczenia sie. Student, otrzymuje z zaliczonej
czesci badz catosci zaje¢ ocene 5,0 (bdb). Egzaminy odbywajg sie w czasie sesji egzaminacyjnej.
Warunkiem dopuszczenia do egzaminu z danych zaje¢ jest uzyskanie zaliczen z wszystkich form
realizowanych w ramach zaje¢ uzyskanych do dnia egzaminu. W przypadku gdy student przystgpit do
zaliczenia lub egzaminu wiecej niz jeden raz, do obliczenia $redniej ocen uwzglednia sie wartos¢
bedacag srednig arytmetyczng ustalong z zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku z ocen
uzyskanych we wszystkich terminach, w tym réwniez ocen 2.0. Warunkiem zaliczenia semestru jest
uzyskanie pozytywnych ocen ze wszystkich egzamindéw i zaliczen oraz uzyskanie co najmniej 30
punktéw ECTS (§34). Egzamin dyplomowy odbywa sie ustnie. Jednak w szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, egzamin dyplomowy, za zgoda Prorektora ds. studidw, moze odby¢ sie w formie
pisemnej. Takim uzasadnionym przypadkiem moze by¢ w szczegdlnosci niepetnosprawnos¢ studenta,
ktéra utrudnia lub uniemozliwia mu swobode wypowiedzi. Ze stosownym wnioskiem wystepuje
student co najmniej 7 dni przed wyznaczonym terminem egzaminu. Weryfikacja i ocena stopnia
osiggania efektdw uczenia sie jest okreslana w kartach zaje¢. Na ich podstawie mozliwe jest
sprawdzenie, czy wszystkie z zaktadanych efektdw uczenia sie zostaty osiggniete. W kartach zajec
ujeto efekty uczenia sie, ktére przypisane zostaty do konkretnych, kierunkowych efektéw uczenia sie.
Weryfikacja efektdw uczenia sie dla zaje¢ prowadzona jest na wszystkich etapach procesu ksztatcenia
poprzez: biezgcg ocene pracy studenta w trakcie zajec (prace etapowe: kolokwia, sprawdziany, prace
zaliczeniowe, referaty, prezentacje, projekty, zadania problemowe, sprawozdania, aktywnos$¢ na
zajeciach itp.); egzaminy (forma egzaminu: ustna, pisemna — okreslona w karcie zajec), praktyki
zawodowe, ocene prac dyplomowych, egzamin dyplomowy. Zgodnie z Procedurg WSZJK-U/5
w przypadku stwierdzenia negatywnych zjawisk, dotyczgcych poziomu osiggania efektow uczenia sie
(np. nieosiggniecie efektow lub spadek poziomu ich osiggania w poréwnaniu do lat ubiegtych),
Kierownik Zaktadu zobowigzuje nauczyciela akademickiego do wprowadzenia dziatan naprawczych
wg procedury WSZJK-U/7 — Procedura dziatann doskonalgcych/naprawczych. Takze zobowigzuje
promotora pracy dyplomowej do wprowadzenia dziatan naprawczych wg procedury WSZJK-U/7
wowczas, gdy zostajg stwierdzone nieprawidtowosci, dotyczgce realizacji efektéw uczenia sie
w procesie dyplomowania (np. nieosiggniecie efektéw uczenia sie, stwierdzenie plagiatu pracy).
Przyjete przez Uczelnie i stosowane na kierunku zarzadzanie profil praktyczny ogdlne zasady
weryfikacji i oceny zapewniajg bezstronnos¢, rzetelno$é i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz
wiarygodnosc¢ i porownywalnos¢ ocen.
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Na Uczelni wypracowano zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia
osiagniecia przez nich efektédw uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakoriczenie. Zostaty
one zawarte w Regulaminie Studiéw. Wyniki zaliczenia badZz egzaminu ustnego ogfaszane s3
studentowi bezposrednio po jego zakonczeniu. Wyniki zaliczenia badZz egzaminu pisemnego
zamieszczane sg w systemie informatycznym Uczelni w terminie 7 dni od ich przeprowadzenia.
Studenci informowani sg na biezgco na temat stopnia osiggniecia przez nich efektéw uczenia sie na
kazdym etapie procesu dydaktycznego od prowadzgcego =zajecia. Sposobem przekazywania
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych przez nich efektach uczenia sie jest m.in. udostepnianie
im ocenionych przez prowadzacych zajecia prac egzaminacyjnych, zaliczeniowych, projektowych.

Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych, zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektédw uczenia
sie zawarte sg takze w Regulaminie Studidw. Zgodnie z §27 Student, ktory przed rozpoczeciem sesji
egzaminacyjnej nie uzyskat zaliczenia z zaje¢, ma prawo do jednego terminu zaliczenia podczas
zasadniczej i jednego podczas poprawkowej sesji egzaminacyjnej. W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, na wniosek studenta lub prowadzacego zajecia ztozony do kierownika odpowiedniego
zaktadu, kierownik zaktadu moze wyrazi¢ zgode na zaliczenie komisyjne. Ocena z zaliczenia
komisyjnego jest ostateczna. W razie uzyskania na egzaminie w terminie zasadniczym (pierwszym)
oceny 2,0 studentowi przystuguje prawo do zdawania jednego egzaminu poprawkowego w sesji
poprawkowej (w ramach kazdych z zaje¢). Student kwestionujgcy procedury przeprowadzania
egzaminu, w terminie zasadniczym lub poprawkowym, ma prawo do ztozenia wniosku o egzamin
komisyjny w terminie do 7 dni po egzaminie do Dyrektora Instytutu. Jesli Dyrektor Instytutu stwierdzi
zasadno$¢ wniosku, zarzadza egzamin komisyjny, ustalajgc jednoczesnie sktad komisji lub zlecajac
ustalenie tego sktadu kierownikowi zaktadu. Egzamin ten powinien odby¢ sie w ciggu 14 dni od daty
ztozenia wniosku. Ocena komisji jest ostateczna. Negatywny wynik egzaminu komisyjnego z danych
zaje¢ nie wyklucza rejestracji z dtugiem dopuszczalnym na kolejny semestr. W Uczelni funkcjonuje
Akademickie Centrum Wsparcia, gdzie w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczeristwa,
dyskryminacji i przemocy studenci mogg uzyska¢ pomoc. Osoby, ktére dopuscity sie naruszenia
przepiséw obowigzujagcych w Uczelni ponoszg odpowiedzialnos¢ przed komisjg dyscyplinarng,
zgodnie z regulacjami ustawowymi i z Regulaminem Studiéw. W celu zapobiegania negatywnym
zjawiskom wewnetrznym oraz realizacji zadan Uczelni w zakresie niedyskryminacji wprowadzono
(na mocy zarzadzenia nr 132/20) Procedure przeciwdziatania dyskryminacji studentéw. Metody
weryfikacji efektdw uczenia sie okresla nauczyciel akademicki odpowiedzialny za zajecia. Ujete sg one
w karcie zaje¢, ktérej elementy sktadowe na poziomie Uczelni okreslone zostaty w zatgczniku nr 4 do
zarzadzenia 22/21 Rektora Karpackiej Paristwowe]j Uczelni w Krosnie z dnia 31 maja 2021. Przyjete na
ocenianym kierunku metody weryfikacji zalezg od kategorii efektdw uczenia sie, specyfiki zajec,
formy prowadzenia zaje¢. Metodami weryfikacji efektow uczenia sie na kierunku zarzadzanie s3
egzamin w formie pisemnej, w formie odpowiedzi ustnej, zaliczenie w postaci odpowiedzi,
kolokwium w formie pytan, testu, zadania praktyczne, problemowe, projekt. Przyjete dla zajeé
metody weryfikacji nie budzg zastrzezen.

Przyjete metody weryfikacji umozliwiajg opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowanie do
prowadzenia dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku
zarzadzanie. Przyktadowe zajecia, Swiadczgce o istnieniu powigzania metod sprawdzania i oceniania
z efektami uczenia sie odnoszgcymi sie do umiejetnosci praktycznych, to: zarzgdzanie projektami,
analizy decyzyjne zarzqdzaniu, sprawozdawczos¢ finansowa. Umiejetnosci praktyczne studentéw
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kierunku zarzadzanie rozwijane sg réwniez w ramach seminarium dyplomowego i przygotowywania
pracy dyplomowe;.

Program studiéw na kierunku zarzgdzanie | stopnia profil praktyczny uwzglednia ksztatcenie jezykowe
na poziomie B2, za$ na Il stopniu B2+. W kartach zaje¢ lektoratéw przyjeto poprawne metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie — egzamin, kolokwium, projekt,
prezentacja ustna, aktywne uczestnictwo w zajeciach. W przypadku studiéw | stopnia wymienione
metody weryfikacji powinny zostaé wpisane do adekwatnych miejsc w kolumnie ,Sposdb weryfikacji
i oceny efektédw uczenia sie”. Rekomenduje sie dokonanie wskazanego uzupetnienia.

Udostepniona przez Uczelnie dokumentacja zaréwno przed, jak i w trakcie prowadzonej wizytacji
(prace etapowe, egzaminacyjne) dotyczgca weryfikacji efektéw uczenia sie byta w wiekszosci zgodna
z zaktadanymi w kartach zaje¢ formami weryfikacji i zaktadanymi efektami uczenia sie. Przyktadowo
w ramach zaje¢ media spofeczne oraz komunikacja spoteczna (wyktad + éwiczenia projektowe):
zgodnie z zapisem z sylabusa warunkiem otrzymania zaliczenia jest wykonanie projektu oraz
pozytywna ocena z kolokwium obejmujgcego tresci wyktadéw, jednak nie dostarczono zadnego
z wymienionych sktadowych zaliczenia. Do wgladu zespotu oceniajgcego jako prace etapowe
udostepniono dwa rodzaje screen’dw z wykonanymi zadaniami i dotyczacymi (jak wynika
z nagtéwka): 1. nowego zestawu reklam z celem rozpoznawalnos¢ oraz 2. zestawu reklam — nowy
zestaw reklam z celem rozpoznawalnosc. Nie okreslono celu zdan, nie dotgczono opisu, ocen etc.
Rekomenduje sie dokonanie weryfikacji okresowej zgodnosci zatozonych w sylabusie metod
weryfikacji z tymi, realizowanymi w rzeczywistosci. W przedstawionej dokumentacji z wybranych
losowo zaje¢ znalazty sie m.in.: testy, prezentacje wykonywane przez studentéw, zadania do
wykonania. Tematyka prac etapowych byta zgodna z tresciami zaje¢, dostosowana do dyscyplin,
do ktérych przyporzadkowany jest kierunek. Obejmowata ona zagadnienia dotyczace m.in.:
ubezpieczen i rynku ubezpieczeniowego, metod wyceny nieruchomosci, kapitatu ludzkiego,
wymiarowania pracy i systeméw. Na podstawie przedstawionych prac etapowych i egzaminacyjnych
nie mozna w petni uznac, ze efekty uczenia sie studentéw zostaty osiggniete — dotyczy to zaje¢ media
spofeczne oraz komunikacja spoteczna (na podstawie dostarczonych prac nie byto mozliwe dokonanie
weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie). Z kolei w ramach zaje¢ nauka
o0 organizacji stwierdzono, ze przyjeta metoda weryfikacji jest czesciowo poprawna — weryfikuje
wiedze, jednak nie weryfikuje umiejetnosci (dostarczono test 20 pytan jednokrotnego wyboru).
Rekomenduje sie dokonanie weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na
prowadzonych zajeciach przy wykorzystaniu przyjetych przez nauczycieli akademickich metod
weryfikacji. Analiza wybranych losowo prac dyplomowych sktania do nastepujgcych wnioskow.
Tematyka prac dyplomowych na kierunku zarzadzanie jest zgodna z zaktadanymi efektami uczenia sie
oraz z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany. Przyktadowe tematy prac: Smart
City — inteligentne zarzadzanie miastem na przyktadzie polskich miast i europejskich metropolii,
Oczekiwania pracownikdéw rdznych generacji wobec srodowiska pracy na przyktadzie BWI Poland
Technologies sp. z o.0. w Krosnie, Bezrobocie w KroSnie i powiecie kroSnieriskim oraz formy
przeciwdziatania bezrobociu w ocenie absolwentow Zespotu Szkot Architektoniczno-Budowlanych
w Krosnie, Zarzqdzanie procesem inwestycyjno-budowlanym — studium przypadku. Wylosowane do
oceny prace dyplomowe miaty w przewazajgcej wiekszosci charakter teoretyczno-badawczy. Poziom
merytoryczny prac byt dobry. Przyjete w ocenianych pracach cele byly zrealizowane. Oceny prac byty
adekwatne do zawartych w nich tresci. Od 2014 r. Uczelnia monitoruje losy zawodowe swoich
absolwentéw po roku i po trzech latach od dnia ukonczenia studidw. Systemem ankietyzacji metoda
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CAWI zajmuje sie Biuro Karier. Absolwenci kierunku zarzgdzanie w PANS w Krosnie znajdujg
zatrudnienie w réznorodnych sektorach gospodarki i réznych typach organizacji. Z przeprowadzonych
badan w 2022 roku wynika, ze 71,43% absolwentdow kierunku zarzadzanie | stopnia podjeto studia
Il stopnia w Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych w Krosnie. Wsrdd absolwentéw zarzadzania
Il stopnia 37,5% kontynuuje nauke na studiach | stopnia (33,3%), Il stopnia (33,3%) oraz na studiach
podyplomowych (33,3%), z czego 66,6% w PANS w Krosnie. Poziom zwrotu ankiet z monitoringu
prowadzonego na Uczelni na kierunku zarzgdzanie wynosi odpowiednio: 9,72% dla studiéw | stopnia
i 16,32% dla studiow Il stopnia. Wedtug danych udostepnionych przez portal ela.nauka.gov.pl wynika,
ze w 2020 roku absolwent zarzadzania studiéw stacjonarnych | stopnia poszukiwat pracy przez
srednio 4,2 miesigca. Dla poréwnania, absolwent studidw niestacjonarnych poszukiwat prace przez
1,28 miesigca. Mediana wynagrodzenia ogdétem brutto wynosita 3383,17 zt dla absolwentdéw studiéw
stacjonarnych oraz 3879,27 zt dla absolwentdéw studidow niestacjonarnych (mediana wynagrodzenia
brutto dla absolwentéw kierunkéw w dziedzinie nauk spotecznych wynosito 3196,60 zt).

Studenci kierunku zarzgdzanie | i Il stopnia sg autorami/wspotautorami publikacji naukowych.
Z dostarczonego podczas wizytacji dokumentu (Wykaz publikacji studentdw kierunku zarzadzanie
w latach 2019-2022) wynika, ze w sumie w latach 2019-2022 studenci zaréwno zrzeszeni w kotach
naukowych, jak tez spoza nich (chociaz tych byto znacznie mniej) byli gtéwnie wspdétautorami
wykazanych 38 publikacji naukowych. Posiadajg oni takze inne osiggniecia w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wiasciwych dla kierunku zarzadzanie — wtasciciele przedsiebiorstw,
obejmujacy stanowiska kierownicze w réznych podmiotach.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nabér na studia zaréwno |, jak i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil praktyczny opiera sie na
transparentnych kryteriach. Stosowane procedury rekrutacyjne sg przejrzyste. Uczelnia posiada
regulacje pozwalajgce na identyfikacje efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéow oraz
procedury uznawania efektow uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej,
ktére zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci.
Obowigzujace na Uczelni zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentdow efektdw uczenia sie na zakonczenie studidow. Przyjete
przez Uczelnie zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie
umozliwiajg rdwne traktowanie studentéw oraz zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystoscé
procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos$¢ ocen. Zasady przekazywania studentom
informacji zwrotnej, dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie, na kazdym etapie studidow
oraz na ich zakonczenie sg transparentne. Na Uczelni uregulowany jest sposéb postepowania
w sytuacjach konfliktowych, zwigzanych z weryfikacjg oceny efektéw uczenia sie, jak tez dotyczacych
rozwigzywania sytuacji nieetycznych czy niezgodnych z prawem. Uczelnia podejmuje dziatania
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monitorowania karier absolwentow. Tematyka prac etapowych, egzaminacyjnych byta zgodna
z treSciami zaje¢ — przyjete efekty uczenia sie studentdw w wiekszosci przedstawionych podczas
wizytacji prac etapowych zostaty osiggniete. Tematyka prac dyplomowych byta zgodna z zaktadanymi
efektami uczenia sie oraz z dyscyplinami - w przypadku | stopnia i dyscypling —w przypadku Il stopnia,
do ktdrej przypisano kierunek. Stwierdzono wykazywang przez studentéw aktywnos¢ publikacyjna.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na ocenianym kierunku prowadzi 49 nauczycieli akademickich (w tej grupie dla 30 osdb
[5 z tytutem profesora lub stopniem naukowym doktora habilitowanego, 16 doktordw i 9 magistrow]
Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy), w czesci zwigzanych poprzez udokumentowane
wyksztatcenie i dorobek naukowy z dyscypling wiodacg, tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci — 14 osob.
Z dyscypling ekonomia i finanse zwigzanych jest 13 pracownikéw. W skfadzie kadrowym sg réwniez
reprezentanci nauk technicznych (5), nauk prawnych (2), nauk o bezpieczenstwie (2) oraz po jednym
reprezentancie nauk o polityce, psychologii, nauk rolniczych, matematyki. Niektérzy nauczyciele
wskazali réowniez dyscypliny, z ktorymi sg zwigzani poprzez zainteresowania praktyczne i/lub
wyksztatcenie, np. z projektowaniem i aranzacjg wnetrz, geodezjg. W sktad kadry wchodzi rowniez
3 lektoréw jezyka angielskiego. Dorobek naukowy i dydaktyczny zwigzany z wymienionymi
dyscyplinami badZ specjalizacjami pokrywa tresci realizowane w ramach programu studidw na
ocenianym kierunku i pozwala na osiggniecie przez studentdow efektdw uczenia sie okreslonych dla
kierunku.

W wiekszosci nauczyciele akademiccy wykazali aktualny dorobek naukowy (tj. publikacyjny,
projektowy, konferencyjny) w zakresie reprezentowanej dyscypliny, a takie praktyczne
doswiadczenia zawodowe, zwigzane z aktywnoscig w obszarach dziatalnosci gospodarczej wtasciwych
dla kierunku, ktére umozliwiajg prawidtowg realizacje powierzonych im zajec.

Czes¢ osob prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie i realizujgcych wtasne badania naukowe,
opublikowato ich efekty w postaci monografii i podrecznikéw akademickich, np.: Zintegrowany
system zarzqdzania w polskiej administracji samorzqgdowej na tle wspotczesnych wyzwarn gospodarki
(2021); Bariery zarzgdzania kapitatem ludzkim w szpitalach publicznych w Polsce (2018); Wspdfczesne
organizacje. Zarzqdzanie-Innowacje-Rozwdj (2021); Determinanty i metody zarzqdzania jakosciq.
Wybrane problemy. Monografia (2021); Wartosci organizacyjne w zarzqdzaniu kapitatem ludzkim
matych przedsiebiorstw (Przeglad Nauk Ekonomicznych 26/2017). Wyktadowcy uczestniczyli m.in.
w nastepujacych konferencjach: 92nd International Conference of the Societe Internationale pour
I’Enseignement Commercial — International Society for Business Education (SIEC-ISBE), 29th Annual
International Conference for Young Scientists and Students "European integration choice of a country
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and problems of the economy", ,Statystyka transgraniczna a spéjnos¢ przestrzenna — wyzwania
i perspektywy”, UR i GUS, Matec Web of Conferences.

Elementem rozwoju kompetencji naukowych kadry dydaktycznej sg takze awanse naukowe, nie sg
one jednak strategicznym obszarem wsparcia przez Wiadze Uczelni. Istnieje takze mozliwosc
dofinansowania kurséw doskonalgcych kwalifikacje. Pracownicy chcacy podnosi¢ swoje umiejetnosci
zawodowe i jezykowe, majg mozliwos¢ aplikowania o wyjazdy zagraniczne w ramach programu
Erasmus+. Pracownicy dydaktyczni majg réwniez mozliwos¢ uzyskania stypendium z Funduszu
stypendialnego im. Stanistawa Pigonia na wsparcie wtasnego rozwoju naukowego lub nowatorskich
projektéw.

W strukturze kadry przewazajgcg grupe stanowig nauczyciele ze stopniem doktora — jest ich 23,
w tym czterech inzynierow. Ponadto jest jeden profesor i szesciu doktoréw habilitowanych,
a pozostali majg tytuty magistra. Nauczyciele akademiccy posiadajg réwniez doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza systemem szkolnictwa wyzszego. Wsrdd nauczycieli prowadzacych zajecia
na kierunku zarzadzanie sy osoby petnigce funkcje cztonkéw zarzadéw spétek, pracownikéw
administracji rzagdowej, menedzeréw, radcow prawnych, ekspertéw, audytoréw czy doradcéw
podatkowych, a takie geodetéw czy specjalistow w zakresie nieruchomosci. Struktura kwalifikacji
oraz liczebnos¢ kadry umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy w wiekszosci posiadajg kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajace
prawidtowq realizacje powierzonych im zaje¢. Osoby prowadzace zajecia na ocenianym kierunku sg
laureatami nagrdod Rektora za dziatalno$¢ naukows i organizacyjng. Niektdrzy z nauczycieli byli
uczestnikami projektédw edukacyjnych finansowych ze srodkédw zewnetrznych, np. ,Inkubator wiedzy
dla biznesu” czy ,, Wykwalifikowany nauczyciel przedmiotéw zawodowych”.

W Uczelni utworzony zostat Fundusz rozwoju dydaktyki i nauki, ktérego celem jest rozwdj
i wspieranie dziatalnosci dydaktycznej i naukowej w Uczelni. Funduszem dysponuje Rektor, a srodki
w nim zgromadzone mogg by¢ przeznaczone na zakup materiatdw i pomocy dydaktycznych,
wyposazenia oraz sprzetu do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, zakup ustug zwigzanych z rozwojem
dziatalnosci dydaktycznej, wdrozenie technologii informacyjno-komunikacyjnych w procesie
ksztatcenia, a takze prowadzenie dziatalnosci naukowe;.

Obcigzenia godzinowe nauczycieli akademickich zatrudnionych na podstawie umowy o prace
mieszczg sie w przewidzianych limitach dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
dydaktycznych (dotyczy wszystkich nauczycieli) i ksztattujg sie na poziomie od 240 do 330 godzin.
Przydziat zaje¢ obejmuje na ogot 4-6 zajeé, jednak w przypadku kilku prowadzgcych nalezy stwierdzié
nadmierng dywersyfikacje zaje¢, tj. prowadzg po 7 i 8 rdinych zaje¢. Rekomenduje sie wiec
zmniejszenie dywersyfikacji zaplanowanych zajeé.

Ponad pofowa kadry prowadzacej zajecia na wizytowanym kierunku jest zatrudniona w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy — dotyczy to 30 nauczycieli akademickich, ktérzy realizujg wiekszos¢
zaje¢ dydaktycznych. Pracownikom zewnetrznym powierzono ok. 25% wszystkich zajec
zaplanowanych w programie. Spetniony jest wiec warunek z art. 73 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574 z pézn. zm.).

Obsada zaje¢ pozostaje w kompetencji Dyrektora Instytutu i jest zatwierdzana przez Rektora.
Poprawnos¢ obsady zaje¢ jest weryfikowana m.in. przez hospitacje zajeé¢. Przy obsadzie zajeé
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dyrektorzy instytutéw, katedr kierujg sie przede wszystkim dorobkiem naukowym poszczegdlnych
pracownikéw Jednostki, doswiadczeniem dydaktycznym oraz zgodnos$cia w zakresie dyscypliny
naukowej, z ktérg zwigzane sg planowane do obsady zajecia. Zespdt sprawnie reaguje na biezace
zmiany w grupie zatrudnionych pracownikéw zapewniajgc wtasciwg merytorycznie obsade zajec.
Seminaria dyplomowe powigzane sg z tematykg badan nauczycieli akademickich.

Uczelnia realizuje zajecia zdalnie pomocniczo oraz na wybranych zajeciach (w tym na wniosek
studentdw). Kazde zajecia majg swoje miejsce na platformie wspomagajgcej proces dydaktyczny,
gdzie wyktadowcy zamieszczajg materiaty z zajeé, dodatkowe materiaty, przyktadowe testy itd.
Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest
monitorowana i podlega hospitacjom.

Polityka kadrowa Uczelni w zakresie doboru nauczycieli akademickich opiera sie o ustalone zasady
dotyczace zatrudniania pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych, a takze w oparciu
o Statut Uczelni. W zarzadzeniu okreslono szczegdétowe regulacje i kryteria zatrudniania nauczycieli
akademickich, a takze procedury i warunki ogtaszania oraz przeprowadzania konkurséw. Regulacje te
sg transparentne i uwzgledniajg warunki zwigzane z prawidtowg realizacjg zajeé, takie jak dorobek
naukowy i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne kandydatow. Z kolei obsada poszczegdlnych
zaje¢ dydaktycznych ustalana jest bezposrednio przez Dyrektora Instytutu na podstawie kompetenciji
nauczycieli akademickich, tj. wyksztatcenia odpowiadajgcego zakresowi zajec¢ i przypisanych do nich
efektow uczenia sie, a takze na podstawie dorobku naukowego i doswiadczenia dydaktycznego
w realizacji zaje¢ oraz praktycznego doswiadczenia zawodowego. Prowadzona polityka kadrowa
przewiduje powierzanie zaje¢ w pierwsze] kolejnosci pracownikom Uczelni zatrudnionym w niej na
podstawowym miejscu pracy oraz majacym doswiadczenie praktyczne w danej dziedzinie.

Uczelnia wspiera nauczycieli akademickich w rozwoju ich kompetencji dydaktycznych poprzez
organizacje i finansowanie udziatu w szkoleniach i kursach. Wraz z poczatkiem pandemii i przejscia na
formy zdalne ksztatcenia wszyscy dydaktycy zostali przeszkoleni z obstugi platform ksztatcenia online.

W zakresie wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia opracowata i upublicznita
na stronie internetowej filmy instruktazowe dotyczgce wykorzystania narzedzi do komunikacji zdalnej
i prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem platform ZOOM, MS Teams i Moodle. Przeprowadzone zostaty
szkolenia dla nauczycieli. Pracownicy majg mozliwos¢ bezptatnego dostepu do pakietu Office 365,
w tym platformy MS Teams. Ponadto Uczelnia dysponuje 40 kanatami dostepu do platformy ZOOM,
co umozliwia realizacje zaje¢ zdalnych w kontakcie synchronicznym.

Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkow
dydaktycznych w ramach cyklicznych ankiet elektronicznych, ktérych wyniki sg wykorzystywane
w procedurze oceny okresowej. Informacja zwrotna dla nauczycieli o wynikach ankiet studenckich
jest przekazywana za posrednictwem dziekanatu. W przypadku stwierdzenia ocen negatywnych
Dziekan i bezposredni przetozony podejmujg rozmowy wyjasniajgce zaistniatg sytuacje i uzgadniane
sg odpowiednie rozwigzania, a takie podejmowane s3 dziatania wspierajace nauczycieli
w doskonaleniu ich warsztatu dydaktycznego.

Prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku podlegajg tez ocenie przeprowadzanej przez innych
nauczycieli w formie hospitacji zaje¢. Plany hospitacji zaje¢ sg ustalane z poczatkiem nowego roku
akademickiego i sg znane nauczycielom przed rozpoczeciem roku akademickiego. Zasady i procedury
hospitacji zaje¢ sg uregulowane — jasne jest kto podlega hospitacji i w jakim terminie, z jaka
czestotliwoscig sg prowadzone hospitacje i kto jest hospitujgcym. Znany jest protokdt z hospitacji,
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ktdry obejmuje szereg elementdéw podlegajgcych ocenie, m.in. punktualno$é zajeé, wykorzystanie
pomocy dydaktycznych, zgodnos$¢ z sylabusem, uwzglednienie aspektdw praktycznych zajeé,
zaangazowanie studentdw. Protokét zawiera réwniez ocene merytoryczng zaje¢ oraz uwagi
i zalecenia. Wyniki hospitacji s3 omawiane przez hospitujgcego zajecia z osobg, ktdrej zajecia
podlegaty hospitacji. Wyniki hospitacji s jednak brane pod uwage w ocenie okresowej.

Nauczyciele akademiccy podlegajg ocenie okresowej raz na 4 lata lub na wniosek Dziekana. Ocena
okresowa obejmuje dziatalno$¢ dydaktyczng, organizacyjng i naukowa. W ocenie uwzglednienia sie
wyniki z ankiet studenckich. W dotychczas prowadzonych postepowaniach wszyscy dydaktycy
zaangazowani w ksztatcenie na ocenianym kierunku uzyskali oceny pozytywne.

Celem polityki kadrowej Uczelni jest promowanie rozwoju wtasnej kadry dydaktycznej, zatrudnionej
w niej na podstawowym miejscu pracy. Uczelnia ze srodkéw wtasnych wspiera ich rozwdj naukowy
i szkoleniowy poprzez finasowanie: publikacji, badan, udzialu w konferencjach i szkoleniach,
przewodéw doktorskich i postepowan habilitacyjnych. Oferowane wsparcie sprzyja stabilizacji
zatrudnienia i dodatkowo motywuje cztonkéw kadry do rozpoznawania witasnych potrzeb
rozwojowych, co zostato potwierdzone podczas spotkania z nauczycielami akademickimi w trakcie
wizytacji. Realizowana polityka kadrowa w ocenie pracownikéw daje im poczucie prestizu,
nowoczesnosci, dynamicznego rozwoju, pracownicy majg poczucie, iz s3 wspomagani W rozwoju,
cenig mozliwos¢ finansowania publikacji.

Rekrutacja pracownikow odbywa sie na podstawie zaproszenia do wspdtpracy, oceny dorobku
naukowego i doswiadczenia dydaktycznego. Raz w roku za prace na rzecz Uczelni oraz za osiggniecia
zawodowe wyrdzniajgcym sie pracownikom przyznawana jest nagroda Rektora. Podstawg oceny
zatrudnionych nauczycieli s3 sparametryzowane systemy oceniania, awansowania i premiowania;
pracownicy uzyskujg za swoje osiggniecia nagrody, ktére stanowig wyraz uznania Rektora za
podejmowane wyrézniajgce sie dziatania czy osiggniecia. Ocena pracownika naukowo-dydaktycznego
obejmuje zaréwno samoocene pracownikéw za aktywnos¢ dydaktyczng, naukowa i organizacyjng,
jak i weryfikacje dorobku naukowego, dydaktycznego i organizacyjnego. Warunkiem uzyskania przez
pracownika naukowo-dydaktycznego pozytywnej oceny okresowej jest zdobycie facznej oceny
pozytywnej. Wysoko oceniane jest prowadzenie zaje¢ zgodnie z najwyzszymi standardami, wdrazanie
innowacyjnych metod ksztatcenia. Ocena dokonywana jest w oparciu o kwestionariusz oceny
pracownika.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzgcej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Przyjete
rozwigzania w tym zakresie majg zaréwno charakter formalny, okreslony w stosownym regulaminie
i realizowane przez powotane przez Rektora zespoty do spraw przeciwdziatania dyskryminacji oraz
organizacyjny w formie spotkan informacyjnych z pracownikami, szkolen, spotkan integracyjnych i in.
Nauczyciele akademiccy mieli mozliwos¢ podnoszenia kompetencji dydaktycznych przez m.in.
szkolenia z obstugi platformy Office 365, szkolenia z zakresu zarzadzania procesem ksztatcenia oséb
z niepetnosprawnosciami oraz technologii wspierajgcych edukacje osdb z niepetnosprawnosciami.
Rekomenduje sie organizacje szkolen dla nauczycieli akademickich w zakresie innowacyjnych metod
dydaktycznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zaréwno sumaryczna liczba pracownikdw prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie, jak rdwniez
wyksztatcenie i doswiadczenie oraz liczba godzin zaje¢ przypisana poszczegdlnym nauczycielom
gwarantuje prawidtowg realizacje zajeé. Nauczyciele akademiccy posiadajg dorobek naukowy lub
zawodowy uzyskany poza systemem szkolnictwa wyzszego oraz doswiadczenie dydaktyczne.
Nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie majg zapewnione warunki podnoszenia
i aktualizowania swoich kompetencji jako wyktadowcy. W czasie pandemii i pracy w systemie
zdalnym byli przeszkoleni do nowych warunkdéw realizacji procesu dydaktycznego, otrzymujg na
biezgco wsparcie techniczne. Uczelnia w tym obszarze wypetnia oczekiwania pracownikéw. Ocena
pracownikéw, w kontekscie ich jakosci pracy dydaktycznej odbywa sie za pomocg hospitacji, ma
charakter kontrolno-diagnostyczny i skutkuje formutowaniem zalecen o charakterze usprawniajgco-
doskonalgcym. Pracownicy etatowi podlegaja ocenom okresowym pracowniczym. Uczelnia
podejmuje dziatania motywujgce. Polityka kadrowa realizowana na Uczelni sprzyja rozwojowi
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna Uczelni, w ktérej prowadzone s3 zajecia dla studentéw kierunku zarzadzanie,
miesci sie w kompleksie budynkdw przy ul. Wyspianskiego 20 (gdzie odbywa sie wiekszos$¢ zajec¢ dla
kierunku oraz gdzie ma siedzibe Zaktad Zarzadzania), w Studium Jezykdw Obcych (ul. Rynek 5),
wykorzystywana jest réwniez infrastruktura sportowa (hala sportowa, ptywalnia, sitownia i sala
gimnastyczna). W budynku Uczelni jest dostepnych 15 sal, w tym: 3 sale wyktadowe, 8 pracowni
audytoryjnych, 14 sal laboratoryjnych. Zajecia dla studentédw kierunku zarzadzanie realizowane s3
z wykorzystaniem 7 sal dydaktycznych, w tym: sal audytoryjnych i pracowni oraz Pracowni Praktyki
Przedsiebiorczosci (multimedialna sala stuigca prezentacjom indywidualnym [z mozliwoscig
nagrywania i odtwarzania audio-video] oraz symulacjom zachowan organizacyjnych, wyposazona
m.in. w méwnice, kamere obrotowa, komputer z monitorem HP, laptop, liczarke do banknotéw).
Zajecia z technologii informacyjnej odbywajg sie w dwdch nowoczesnych pracowniach
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informatycznych zlokalizowanych budynku, lektorat jezyka obcego odbywa sie w Studium Jezykéw
Obcych w przystosowanych do tego celu pracowniach jezykowych.

Kampus jest objety zasiegiem sieci internetowej oraz posiada niezbedng infrastrukture dydaktyczna
umozliwiajgcg komunikacje on-line. Dostep studentdw do laboratoriow komputerowych
i oprogramowania poza godzinami zaje¢ jest mozliwy w godzinach konsultacji wyznaczonych przez
nauczycieli.

Uczelnia udostepnia studentom mozliwos$¢ bezptatnego korzystania z pakietu biurowego Office 365.
W ramach Office 365 studenci uzyskujg dostep do aplikacji Word, Excel, PowerPoint, OneNote,
Outlook, Skype dla firm, Publisher oraz Access. Poza pakietem Office 365 dla ocenianego kierunku
dostepne jest jedynie oprogramowanie Optima Comarch i oprogramowanie do zarzadzania
projektami. Rekomenduje sie wtgczenie do programu ksztatcenia specjalistycznego oprogramowania
odpowiadajgcego aktualnie uzywanym w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie (np. systemy CRM, BI, zintegrowane systemy zarzadzania,
oprogramowanie dla kadr i ptac, ksiegowe i in.). W procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku
wykorzystywane sg narzedzia wspomagajace proces ksztatcenia na odlegtos¢ ZOOM i platforma
edukacyjna Moodle.

Sale dydaktyczne sg estetyczne, czyste, wyposazone w odpowiednie meble. Sale dydaktyczne
posiadajg zamontowane projektory multimedialne lub rzutniki, sg wyposazone w sprzet
nagtasniajgcy. W pozostatych znajdujg sie tablice suchoscieralne i tradycyjne (kredowe).
Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczed oraz oprogramowanie
wykorzystywane na ocenianym kierunku sg nowoczesne, odpowiadajg aktualnie uzywanym
w dziatalnosci naukowej oraz praktycznej, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé. Uczelnia
dysponuje ponadto halg sportowg z zapleczem dla 120 oséb. W obiekcie sportowym znajdujg sie
rowniez: sitownia do ¢wiczen kulturystycznych wraz z salg fitness wyposazong w rowery treningowe,
ergometry rowerowe, steppery, trenazer wioslarski, sala do tenisa stotowego i ¢wiczerh aerobowych,
dwie sale do gimnastyki, pracownia odnowy biologicznej i masazu oraz sauna.

Studenci i pracownicy ocenianego kierunku mogg korzystaé ze zbioréw Biblioteki. W Bibliotece
i czytelni znajdujg sie podstawowe podreczniki i monografie z dyscyplin reprezentowanych w Uczelni
oraz czasopisma biezgce i archiwalne. Czytelnia gtdwna dysponuje ksiegozbiorem podrecznym ok.
8 tysiecy wolumindéw. 6 stacji komputerowych umozliwia dostep do katalogu bibliotecznego
i Internetu, do dyspozycji uzytkownikéw jest ponadto 25 komputeréw, wszystkie z dostepem do
Internetu i zbioréw Wirtualnej Biblioteki Nauki. Biblioteka i czytelnie sg czynne w od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 8.00 do 18.00 oraz soboty od 9.00 do 13.00.

Ksiegozbidr Biblioteki liczy ponad 85 tys. woluminéw ksigzek i 107 tytutéw czasopism drukowanych,
w tym dla ocenianego kierunku takie tytuty, jak: ,,Controlling i Rachunkowos¢ Zarzadcza”, ,Personel
i Zarzadzanie”, ,Finanse Publiczne”, ,Organizacja i Kierowanie”, ,Przeglad Organizacji”, ,Marketer +”,
,Sprawny Marketing”, ,Production Manager”, ,Problemy Jakosci” i in. Zbiory dedykowane dla
ocenianego kierunku stanowig ksiegozbiér specjalistyczny liczacy 3,5 tys. wolumindéw, w tym
literatura podstawowa z nauk z nauk ekonomicznych — gospodarki, makro- i mikroekonomii,
finanséw i rachunkowosci, publikacje z zakresu marketingu i zarzagdzania, ekonomiki i organizacji
przedsiebiorstw, ekonometrii, a takze psychologii, socjologii, prawa i filozofii.

Nowe pozycje literatury sg zamawiane na wniosek nauczycieli, na biezgco, natomiast realizacja
zgtoszen studentéw jest realizowana jedynie, gdy wniosek studenta przedstawi wyktadowca.
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Na terenie Biblioteki jest dostep do Internetu Wi-Fi. Stanowiska sg dostosowane do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscig (m.in. dostepna jest klawiatura brajlowska, lupy, powiekszalnik, czytniki,
odtwarzacze ksigzek), w sposéb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobdw.

Studenci majg mozliwos¢ zamawiania ksigzek drogg elektroniczng. Oprécz zasobdw tradycyjnych,
zbiory Biblioteki wzbogacajg zasoby sieciowe — serwisy ksigzek, czasopisma, bazy danych.
W Bibliotece studenci majg dostep do sieci EBSCO i SCOPUS. Ponadto Biblioteka zapewnia dostep do
licencjonowanych baz danych.

Infrastruktura Uczelni dostosowana jest do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia przez zainstalowanie
wind oraz podjazdéw, dostosowanie sanitariatéw, pomieszczen dla oséb z niepetnosprawnoscia,
zapewnienie oznakowanych miejsc parkingowych, droznych korytarzy, drzwi do pomieszczen maja
klamki antypaniczne, a otwory drzwiowe sg poszerzone. Studenci z dysfunkcjg wzroku mogg
wypozyczy¢ lupy, powiekszalniki. Dla studentéw dostepna jest takze strefa wypoczynku.

Na kierunku zarzadzanie ksztatcenie na odlegtos¢ jest realizowane doraznie — cze$é wyktaddéw, w tym
na prosbe nauczyciela akademickiego lub studentéw. Do prowadzenia zajeé¢ zdalnych Uczelnia
wykorzystuje system ZOOM oraz platforme edukacyjng Moodle (pomocniczo — materiaty dodatkowe
dla studentéw do zaje¢, prezentacje multimedialne, materiaty do éwiczen, przyktadowe testy itp.).
Uczelnia zapewnia wsparcie techniczne i merytoryczne w zakresie wykorzystania narzedzi ksztatcenia
na odlegtos¢. Z zasadami korzystania z platformy studenci zapoznawani sg w trakcie spotkan
organizacyjnych na poczatku roku akademickiego. Od marca 2020 r. do wrzesnia 2021 r. — w zwigzku
z sytuacjg epidemiczng (COVID-19) proces ksztatcenia na ocenianym kierunku realizowano w formie
hybrydowej, faczac tradycyjny tryb prowadzenia zajec z realizacjg czesci zajec (gtéwnie wyktadowych)
metodami zdalnymi z wykorzystaniem aplikacji MS Teams oraz platformy edukacyjnej, jako aplikacji
wspomagajacej. Kadrze ksztatcacej i studentom zapewniano na biezgco szkolenia doskonalace prace
w systemie zdalnym.

W ramach zapewnienia jakosci ksztafcenia powotana zostata komisja ds. przegladu rocznego
infrastruktury badawczo-dydaktycznej. Oceny dostosowania infrastruktury do wymogu programoéw
studiow (kierunkow) ksztatcenia oraz zapotrzebowania na doposazenie infrastruktury dokonuje
powotana do tego celu komisja. W przeglad infrastruktury nie sg angaZowani przedstawiciele
studentdw Uczelni. Rekomenduje sie wigczenie do procesu przegladu infrastruktury przedstawicieli
studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia dba o baze infrastrukturalng, przeznaczong do realizacji zadann Uczelni. Infrastruktura jest
nowoczesna, funkcjonalna oraz estetyczna i zapewniajgca dobre warunki do pracy i studiowania.
Uczelnia dysponuje budynkami usytuowanymi korzystnie w stosunku do przystankéw komunikacji
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zbiorowej, infrastrukturg parkingowa z odpowiednio rozplanowanymi miejscami postojowymi dla
pojazdéw o0sdb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia zapewnia studentom dostep do sieci
bezprzewodowego Internetu. Na potrzeby dydaktyki dysponuje dobrze wyposazonymi laboratoriami
z niezbednym sprzetem oraz oprogramowaniem. W czasach pandemii dziatalnos¢ Uczelni
w znacznym stopniu przeniosta sie do wymiaru wirtualnego i w tym zakresie Uczelnia rowniez jest
dobrze infrastrukturalnie wyposazona. Zasoby biblioteczne sg aktualne, literatura z sylabuséw jest
dostepna, dostep zapewniono do podstawowych baz literatury. Przeglady infrastruktury sg
przeprowadzane, prowadzacy i studenci majg mozliwos¢ zgtaszania swoich potrzeb.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspodtpraca z otoczeniem spofeczno-gospodarczym pozwala na realizacje przyjetej koncepcji
nauczania na kierunku zarzadzanie. Uczelnia aktywnie pozyskuje partneréw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego m.in. poprzez dziatalnos¢ Konwentu, Rady Konsultacyjnej czy petnomocnika Rektora
ds. wspdtpracy z pracodawcami. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze wykaz podmiotéw
gospodarczych, z ktédrymi Uczelnia ma podpisane umowy o wspotpracy liczy 119 pozycji. Dodatkowo
Uczelnia ma podpisanych 55 porozumien o wspétpracy z podmiotami administracji samorzgdowej.
O dobrej wspdtpracy Swiadczy takze fakt podpisanych uméw o wspétpracy z innymi szkotami
wyzszymi oraz innymi podmiotami naukowo badawczymi zaréwno w kraju (26 pozycji) oraz zagranicg
(25 pozyciji).

Rodzaj, zakres i =zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spofeczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw jest zgodny z koncepcjg nauczania. We wspodtprace z Uczelnig zaangazowanych jest szereg
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego dziatajgcych zaréwno lokalnie, jak i krajowo,
a takze globalnie. Z analizy stanu faktycznego wynika, ze absolwenci kierunku zarzgdzanie znajdujg
zatrudnienie w lokalnych firmach, a Uczelnia odpowiada na potrzeby kadrowe lokalnego otoczenia
spofeczno-gospodarczego. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym praktykodawcy, bardzo pozytywnie oceniajg absolwentow kierunku
zarzadzanie podkreslajgc ich przygotowanie merytoryczne i cheé rozwoju swoich umiejetnosci oraz
kompetencji z zakresu zarzagdzania w dziatalnosci zawodowej.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy takie jak:

¢ konsultacje dotyczgce konstruowania i doskonalenia programu studidw, a takze ich zgodnosci
z oczekiwaniami rynku;
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e opracowywanie koncepcji ksztatcenia;

e okreslanie efektéw uczenia sieg;

e okreslanie oferowanych specjalnosci w ramach kierunku zarzadzanie;

e realizacja praktyk zawodowych;

¢ realizacja prac dyplomowych;

e realizacja wyktadow i warsztatéw prowadzonych przez nauczycieli akademickich;
e szkolenia prowadzone przez przedstawicieli biznesu;

e prowadzenie zajeé przez praktykdw;

e wspotpraca w zakresie pozyskiwania przedstawicieli praktyki do procesu dydaktycznego;
e organizacja dni otwartych;

e organizacja targdéw pracy;

e realizacja projektéw pozyskiwanych z funduszy europejskich;

e organizacja wizyt studyjnych.

Powyzsze dziatania podejmowane przez Uczelnie we wspdtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego sg adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu
studidw i osiggania przez studentow efektéw uczenia sie.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w czasie pandemii koronawirusa COVID-19 wspétpraca
Uczelni z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego odbywata sie z wykorzystaniem technik
i metod ksztatcenia na odlegtosé np. spotkania Konwentu.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana jest zgodnie z procedurg wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktdrej celem jest okreSlenie zasad tejze wspodtpracy
w tworzeniu oraz doskonaleniu programoéw studidéw. Zgodnie z procedurg przeprowadzane s3
konsultacje, ktére stuzg gromadzeniu informacji uzytecznych dla zapewniania jakosci ksztatcenia
w Uczelni, a w szczegdlnosci informacji na temat: aktualnych potrzeb i wymogdéw rynku pracy;
programow studiow poszczegdlnych kierunkéw prowadzonych w Uczelni pod katem przygotowania
absolwentéw do pracy zawodowe] oraz mozliwosci prowadzenia studidw dualnych; wspétdziatania
przy okreslaniu tematyki prac dyplomowych oraz mozliwosci wspdlnego prowadzenia pracy
dyplomowej na potrzeby przedsiebiorstwa; zasad udziatu interesariuszy zewnetrznych w ksztatceniu
na prowadzonych kierunkach studidow; zasad wspotpracy w organizacji i prowadzeniu praktyk
zawodowych oraz ich oceny; informacji, mogacych mie¢ znaczenie dla zapewniania jakosci
ksztatcenia w Uczelni. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze konsultacje powinny odbywaé sie
systematycznie, nie rzadziej niz raz na rok, a za ich przeprowadzenie odpowiedzialny jest Dyrektor
Instytutu w porozumienia z Kierownikami poszczegdlnych Zaktadéw przy wsparciu koordynatorow
kierunkowych. Z przeprowadzonych konsultacji powstaje protokdt, ktéry zawiera wnioski dotyczace
programu studidw i jakosci ksztatcenia, w zakresie: kierunkowych i sformutowanych dla
poszczegdlnych zajeé efektdow uczenia sie; planu studidow, form i tresci ksztatcenia; proponowanych
form wspodtpracy; oceny kompetencji zawodowych absolwenta na podstawie konsultowanego
programu studiow.
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Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spotfeczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow, jest zgodny z dyscypling, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona stale w zakresie
organizacji praktyk oraz poprzez wptyw interesariuszy na programy studiéw i efekty uczenia sie.
Wspodtpraca jest prowadzona adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studiéw i osiggania przez studentow efektow uczenia sie.

Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw, w rdéznych formach
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonalenia
programu studiéw takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajgcej z czasowego ograniczenia
funkcjonowania Uczelni.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru
instytucji wspodtpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatdw na program
studiow i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie i losy
absolwentéw. Wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspédtpracy,
a w konsekwencji programu studidw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie stanowi element doskonalenia procesu dydaktycznego i elastycznego
dostosowania oferty programowe] kierunku zarzadzanie. Rozwdj miedzynarodowej mobilnosci
nauczycieli akademickich oraz mobilnosci edukacyjnej studentéw stanowig wazne cele strategiczne
Uczelni, ktére majg sprzyja¢ rozwijaniu tresci programowych i metod ksztatcenia (Senat Uczelni
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przyjat uchwatg nr 10/21 z dnia 16 marca 2021 r. ,Strategie umiedzynarodowienia Karpackiej
Panstwowej Uczelni w Kros$nie na lata 2021-2025").

W ostatnich latach mobilnos¢ miedzynarodowa nauczycieli akademickich utrzymuje sie na
przecietnym poziomie. W latach 2017-2022 odbyto kilka wyjazdéw zaréwno w ramach programu
Erasmus+, jak rowniez byty to wyjazdy szkoleniowe, konferencyjne i projektowe oraz wizyty studyjne.
Uczelnia umozliwia wyjazdy m.in. do Universita degli Studi di Foggia — Foggia, Wtochy, Universidad de
Huelva — Huelva, Hiszpania, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, — Nevsehir, Turcja, Alfred Nobel
University — Dniepr, Ukraina. Mobilno$¢ miedzynarodowa studentéw na kierunku zarzadzanie nie jest
realizowana. Do gtéwnych osrodkéw akademickich, wybieranych przez nauczycieli kierunku
zarzadzanie nalezaty: Walencja, Huelva, Preszéw, Kalamaty, Kadyks, Valladolid, Iriarte, Bartin,
Batumi, Varazdin.

Program studidw przewiduje tgcznie 180 godzin dydaktycznych w trakcie szesciu semestrow, w tym
(Specialist English), a takze przez pierwszy rok studiow |l stopnia (60 godzin na | i Il semestrze) nauki
jezyka obcego w formie lektoratu. Kompetencje jezykowe studentéow weryfikowane sg w procesie
certyfikacji w ramach czwartej grupy zaje¢ jezykowych (egzamin konczacy semestr IV) obejmujgcym
zakres leksykalno-gramatyczny, aktywnosé na zajeciach, prezentacje zgodne z poziomem B2 (ESJO).
W ramach podejmowanych modyfikacji i doskonalenia programu studiéw na ocenianym kierunku
Uczelnia deklaruje mozliwos¢ realizacji wybranych zaje¢ kierunkowych oraz specjalnosciowych
w jezyku angielskim, m.in.: Bases of Managing, Marketing, Microeconomics, Computer sciences in
management, Computer aided management systems, Management of Quality, Theory about the
organization oraz w grupie zaje¢ do wyboru: The European Union economy and European integration,
Public and international finances, Finances (studia | stopnia) oraz Safety management,
Envariormental management, International integration (studia |l stopnia). Analiza stanu faktycznego
wskazuje, ze z mozliwosci realizacji zaje¢ w jezyku angielskim studenci nie korzystaj3.

Przeprowadzona analiza sylabuséw wskazuje, ze literatura zalecana studentom w ramach
poszczegdlnych zajeé, oprécz wymienionych powyzej (fakultatywnych), nie obejmuje pozycji w jezyku
obcym. Rekomenduje sie zalecanie literatury anglojezycznej w ramach wybranych zaje¢, by zwiekszy¢
umiejetnosci studentéw w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym specjalistycznym, a tym samym
wspierac aktywnosc¢ i komunikacje w Srodowisku miedzynarodowym.

Do inicjatyw ukierunkowanych na intensyfikacje umiedzynarodowienia, w wyniku prowadzonych
okresowych ocen skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw mozna
zaliczy¢: dedykowane wyjazdy (szkolenia wyjazdowe, staff week) i in., podjecie dziatan w celu
uruchomienia dodatkowych zaje¢ w jezyku angielskim oraz wyktadéw realizowanych w jezyku
angielskim przez wyktadowcdw z zagranicy przy wykorzystaniu technologii komunikacji na odlegtosé.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Na kierunku zarzadzanie stworzone sg warunki podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia, zaréwno wobec studentéw, jak i wyktadowcdw. Studenci majg mozliwos$¢ uczestnictwa
w programie Erasmus+, wyjazdéw na studia lub praktyki, wyktadowcy — na zajecia. Studenci s3
wiaczeni w proces umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia przez nauke jezykéw obcych — w formie
lektoratéw na studiach | stopnia. W ramach podejmowanych modyfikacji i doskonalenia programu
studidw na ocenianym kierunku przewidziano mozliwos¢ realizacji wybranych zajec¢ kierunkowych
oraz specjalnosciowych w jezyku angielskim. Wsrdéd innych form umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia wskazuje sie na np. realizacje badan naukowych kadry prowadzacej zajecia na kierunku
zarzadzanie z partnerami zagranicznym, ich miedzynarodowe publikacje naukowe, udziat
w miedzynarodowych wydarzeniach naukowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie rodzaju, form i zakresu umiedzynarodowienia, by zapewnic
studentom realne warunki podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
na kierunku zarzadzanie.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci kierunku zarzadzanie majg zapewnione kompleksowe wsparcie w procesie uczenia sie.
Instrumenty wsparcia sg wszechstronne i cechujg sie efektywnoscia, jak miedzy innymi wsparcie oséb
z niepetnosprawnos$ciami, pomoc materialng, wsparcie w wejsciu na rynek pracy, wsparcie
aktywnosci wykraczajacych poza program studidw i inne. Wsparcie ma charakter systematyczny
i staty, dziatajgc sprawnie w ramach przyjetych wczesniej rozwigzan.

Uczelnia zapewnia kompleksowe wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej i wejscia na rynek pracy gtéwnie poprzez dziatalno$¢ uczelnianego Biura Karier, ktore
prowadzi dziatania zwigzane z regularnymi szkoleniami, warsztatami i aktywnosciami, ktére majg na
celu podniesienie kompetencji interpersonalnych u studentéw oraz pomoc studentom w pierwszych
krokach na rynku pracy. Do najwazniejszych zadan Jednostki nalezy promocja Uczelni wsréd
pracodawcow, utrzymywanie relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wspieranie studentéw
w wejsciu i aktywnym uczestnictwie na rynku pracy oraz utrzymywanie relacji z absolwentami Uczelni
i kierunku zarzadzanie. Wsparcie w ramach praktyk zawodowych realizowane jest przez
delegowanego z ramienia Uczelni opiekuna praktyk, ktory wspiera studentow w sprawach
organizacyjnych i administracyjnych. Studenci mogg skorzysta¢ z konsultacji z nauczycielami
akademickimi, ktorzy prowadzg okreslone zajecia. W zwigzku z tym odbywajg sie regularne dyzury,
ktore pozostajg dostosowane do planéw zajec¢ na kierunku zarzadzanie. Dodatkowo studenci majg
mozliwosé konsultacji z nauczycielami réwniez poza godzinami dyzuréw i zaje¢, po indywidualnym
kontakcie. Uczelnia zapewnia niezbedne oprogramowanie i infrastrukture niezbedng do realizacji
procesu ksztatcenia na odlegto$¢ oraz wspiera w zakresie korzystania z danego oprogramowania.
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W sytuacjach problemowych studenci majg mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej poprzez
kontakt z odpowiednim zespotem informatycznym, ktéry odpowiada za wsparcie i utrzymanie
wszelkich kwestii zwigzanych z informatyzacja i cyfryzacja.

W Uczelni realizowane sg ustawowe instrumenty wsparcia materialnego dla studentéw, ktérzy moga
skorzystaé ze stypendiéw socjalnych, zapomadg, stypendium Rektora dla najlepszych studentéw oraz
stypendium dla oséb niepetnosprawnych. Dodatkowo w Uczelni realizowane jest stypendium dla
studentdw z Funduszu stypendialnego im. Stanistawa Pigonia, o ktéry mogg staraé sie studenci,
ktdrzy uzyskali wysokie wyniki w nauce, w tym prowadzili dziatalnos¢ badawczg i naukowa zwigzang
z prowadzonymi w Uczelni kierunkami studidw, w tym ocenianego kierunku. Zainteresowani studenci
moga liczyé na wsparcie materialne w kontekscie udziatu w konferencjach naukowych.

Uczelnia zapewnia mozliwo$é uczestnictwa w zréznicowanych formach aktywnosci niezwigzanych
bezposrednio z programem studiéw. Studenci mogg skorzysta¢ z oferty rdznych jednostek
i zgrupowan, miedzy innymi AZS KPU Krosno, Chdru Uczelnianego, Zespofu Piesni i Tanca,
Duszpasterstwa Akademickiego i innych. Dodatkowe aktywnosci zapewnia szeroka oferta
szkoleniowa i warsztatowa realizowana przez Biuro Karier.

System wsparcia realizowany jest w sposéb umozliwiajgcy skorzystanie z poszczegdlnych
instrumentow przez rézne grupy interesariuszy, to jest w sposéb indywidualny i kompleksowy.
Wsparcie dla oséb z niepetnosprawnosciami realizowane jest przez uczelniane Biuro ds. osdb
niepetnosprawnych, ktérego dziatanie obejmuje bardzo szeroki zakres, rozpoczynajgc od
diagnozowania potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig, po zapewnianie pomocy na odpowiednim
poziomie dostosowanym do indywidualnych potrzeb studenta. W ramach Biura zapewniane jest
wsparcie asystentdw, ustug transportowych, wypozyczalni sprzetu i innych. Zapewniona zostata
rowniez mozliwos$¢ skorzystania ze wsparcia psychologicznego dla studentéw.

System wsparcia uwzglednia mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskdéw przez studentéw. Studenci maja
mozliwos¢ zgtaszania okreslonych spraw indywidualnie, poprzez opiekuna roku, za posrednictwem
Samorzadu Studenckiego lub bezposrednio do Kierownika Zaktadu, Dyrektora Instytutu lub
prorektora odpowiedzialnego za sprawy studenckie. W Uczelni funkcjonuje Akademicki Rzecznik
Dyscyplinarny, ktéry odpowiada za pomoc w rozwigzywaniu problemoéw zgtaszanych przez cztonkéw
spotecznosci akademickiej.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentéw miedzy
innymi podczas spotkan ze studentami kierunku zarzadzanie. Oprdécz wtasciwych zajeé z zakresu
ergonomii oraz bezpieczenstwa i higieny pracy, dodatkowo dzieki funkcjonowaniu blisko
wspotpracujgcych ze studentami opiekunéw roku, studenci na biezgco otrzymujg wszystkie
niezbedne komunikaty i informacje zwigzane z edukacjg i bezpieczenstwem. Uczelnia zamieszcza
rowniez informacje na biezgco na stronie internetowej Uczelni i mediach spotecznosciowych.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocg materialng. Obstuga wspierana jest poprzez autorski system e-
learningowy oraz platforme USOSWeb. Godziny otwarcia jednostek administracyjnych s3
dostosowane do plandw zaje¢ studentdw kierunku zarzadzanie, a sama obstuga przebiega w sposéb
przychylny i efektywny dla studentdw i interesariuszy wewnetrznych.

Uczelnia wspiera funkcjonowanie Samorzadu Studenckiego poprzez instrumenty finansowe
i organizacyjne na odpowiednim poziomie umozliwiajgcym efektywne funkcjonowanie
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i reprezentowanie studentdw Uczelni, w tym studentéw kierunku zarzadzanie. Cztonkowie organéw
Samorzadu Studenckiego regularnie wspétpracujg z przedstawicielami Uczelni i dziatajg na rzecz
ogotu.

Studentom kierunku zarzadzanie stwarza sie odpowiednie warunki do zaangazowania w dziatalnos¢
két naukowych i innych organizacji studenckich. Zainteresowane osoby otrzymujg wsparcie
merytoryczne poprzez przypisanie odpowiednich przedstawicielu Uczelni do opieki nad dang
organizacja. Uczelnia wspiera rdwniez organizacyjnie dziatalnos¢ koét, poprzez udostepnienia
infrastruktury oraz dofinansowywanie projektow.

System wsparcia podlega statej i biezgcej ewaluacji w sposdb nieformalny poprzez rozmowy
ze studentami oraz formalny — w ramach ankiety ewaluacyjnej realizowanej raz w semestrze.
W ramach badan weryfikowane sg wszystkie niezbedne aspekty systemu wsparcia, ktdre nastepnie
podlegajg ewaluacji i stanowig podstawe do wdrazania dziatan doskonalgcych i naprawczych.
Dodatkowo, studenci mogg zgtaszaé swoje uwagi i postulaty bezposrednio do przedstawicieli Uczelni
lub poprzez Samorzad Studencki. Uczelnia pozostaje w statym kontakcie z Samorzagdem Studenckim
w celu monitorowania poziomu wsparcia studentdw oraz jego skutecznosci. W razie pojawienia sie
negatywnych aspektéw, wiadze podejmuje odpowiednie dziatania naprawcze.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia na kierunku zarzadzanie dziata w sposdb kompleksowy i zgodny z potrzebami
studentédw. Uczelnia wspiera studentéw oraz oferuje studentom rozwigzania pozwalajace
i zachecajgce studentéw do rozwoju naukowego. System uwzglednia rozwigzania dla studentéw
wybitnych i rozwigzania motywujgce do osiggania bardzo dobrych efektow uczenia sie.
Uwzglednione sg zréznicowane i indywidualne potrzeby studentéw, w tym studentéw znajdujgcych
sie stale lub przejSciowo w trudnej sytuacji zyciowej, a takze studentéw z niepetnosprawnosciami.
System wsparcia oraz proces ksztatcenia studentéw podlega monitoringowi, a wyniki tych badan s3
wykorzystywane do doskonalenia jakosci ksztatcenia i systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach poprzez funkcjonowanie swojej strony
internetowej, Biuletyn Informacji Publicznej i profile w mediach spotecznosciowych. Informacje
publikowane w portalach i witrynach sg aktualne i kompletne, dzieki czemu interesariusze zewnetrzni
i wewnetrzni mogg w nieskrepowany sposob skorzysta¢ z informacji tam zawartych. Ukfad stron
internetowych, sposdb nawigowania umozliwiajg intuicyjne wyszukiwanie informacji. Strona
internetowa jest dostosowana do 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Strona i podstrony Uczelni zawierajg szczegétowe i kompletne informacje o studiach z perspektywy
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w tym kandydatédw na studia, przedstawicieli otoczenia-
spoteczno-gospodarczego i innych. W ramach publicznej informacji o studiach zapewnione s3
informacje miedzy innymi o celach ksztatcenia kierunku, warunkach przyjecia, kryteria kwalifikacji
i kompetencji oczekiwanych od kandydatéw, terminarz rekrutacji, programy studidw kierunku
zarzadzanie, efekty uczenia sie, zasady dyplomowania, charakterystyke studidw, informacje
o wsparciu i inne, ktére sg niezbedne do uzyskania petnej informacji o studiach. W ramach dostepu
do informacji udostepniane sg réwniez informacje o systemach e-learningowych wykorzystywanych
w ksztatceniu z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtosc.

Uczelnia prowadzi monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw zaréwno nieformalnie podczas
spotkan z poszczegdlnymi grupami interesariuszy, jak réwniez w ramach anonimowe] ankiety.
Dodatkowo, zapewnia sie mozliwos$¢ zgtaszania uwag bezposrednio do jednostki odpowiedzialnej za
prowadzenie systemu publicznego dostepu do informacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Publiczna informacja o studiach zapewniona jest w sposdb zgodny ze standardami, kompleksowy
oraz odpowiedni w odniesieniu do potrzeb interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. Witryny
dostosowane sg do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, a ich przygotowanie pozwala na
intuicyjny i tatwy dostep do tresci sie tam znajdujgcych. Publiczny dostep do informacji opracowany
w sposdb umozliwiajgcy nieskrepowany i niezalezny od czasu i miejsca dostep do materiatdw. Dane
i informacje zawarte na stronach sg kompletne, aktualne i dostosowane do przyjetych standardéw.
Dostep do informacji publicznej podlega statej i biezgcej ewaluacji poprzez monitorowanie
aktualnosci, zrozumiatosci poprzez spotkania z interesariuszami, udostepnienie kontaktu do osdb
odpowiedzialnych za dostep oraz w ramach przeprowadzanych badan ankietowych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Uczelni dziatajg Uczelniana oraz Instytutowe Komisje ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktére
weryfikujg proces uczenia sie i doskonalenia jakosci Swiadczonych ustug edukacyjnych. Nadzér nad
organizacjg procesu ksztatcenia na kierunku sprawuje Kierownik kierunku studidow. Kierownik
Zakfadu:

e nadzoruje coroczng aktualizacje kart zajec,
e koordynuje tresci programowe zawarte w kartach zaje,

o weryfikuje jakos¢ realizacji tresci programowych i osigganych efektdw uczenia sie poprzez:
biezaca kontrole realizacji zaje¢ dydaktycznych,

e system hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
e wynikéw okresowej oceny nauczycieli akademickich,
e wynikéw ankiet studenckich,

e odpowiada za weryfikacje uzyskanych kierunkowych efektédw uczenia sie przez studentéw
konczacych studia,

e koordynuje proces wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w porozumieniu
z Dyrektorem Instytutu i nauczycielami prowadzgcymi zajecia na danym kierunku,

e przygotowuje sprawozdanie roczne z realizacji efektdéw uczenia sie na kierunku, z zatgczong
statystyka ocen kazdego rocznika studiéw,

e odpowiada za wprowadzenie, monitorowanie i formutowanie wnioskdw z zastosowanych
dziatan doskonalgcych lub naprawczych.

Wazng role w systemie petni Koordynator Zaktadu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (KZZJK), ktory
w porozumieniu z Kierownikiem m.in.: koordynuje proces aktualizacji kart zaje¢; koordynuje
realizacje kursow e-learningu w Zakfadzie; analizuje i aktualizuje efekty uczenia sie uzyskane
w wyniku odbycia praktyk studenckich i w procesie dyplomowania.

Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiow s3 jednym
z elementdw polityki jakosci ksztatcenia, a tym samym i wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia. Proces modyfikacji programéw studiow okresla procedura WSZJK-U/1.

Zmiany w programach studiéw nastepujg przy uwzglednieniu nastepujacych wytycznych:

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 51



aktualnych przepiséw prawa wynikajacych z wtasciwych ustaw i rozporzadzen
ministerialnych,

instrukcji i wytycznych Prorektora ds. studidw odpowiedzialnego za nadzorowanie
i koordynowanie procesu ksztatcenia,

przepisdw okreslajgcych efekty uczenia sie oraz uchwalanie programu ksztatcenia (Senat
Uczelni),

biezgcego i statego monitorowania realizacji programu ksztatcenia, ktére jest podstawg
tworzenia propozycji jego zmian,

sugestii interesariuszy wewnetrznych (np. studentéw, pracownikéw) i zewnetrznych
(np. pracodawcéw, praktykéw) oraz wynikow monitoringu karier zawodowych absolwentow
i trendéw na wspoétczesnym rynku pracy.

Zmiany w programie studiéw wynikaty m.in. z nastepujacych okolicznosci:

wprowadzenie zmian wynikajgcych z zarzadzenia nr 21/21 Rektora KPU w Krosnie z dnia
31 maja 2021 r. w sprawie wytycznych dotyczgcych doskonalenia programoéw studiow
w Karpackiej Paristwowej Uczelni w Krosnie od roku akademickiego 2021/22 oraz zarzadzenia
nr 22/21 Rektora KPU w Krosnie z dnia 31 maja 2021 r. w sprawie wzorcowej dokumentacji
programu studiéw dla kierunku studiéw;

wprowadzenie zmian wynikajgcych z zarzadzenia nr 14/19 Rektora PWSZ w Krosnie z dnia
29 kwietnia 2019 r. w sprawie wytycznych dotyczacych projektowania programoéw studidéw
w PWSZ w Krosnie od roku akademickiego 2019/2020 oraz Zarzadzenia nr 15/19 Rektora
PWSZ w Krosnie z dnia 30 kwietnia 2019 r. w sprawie wzorcowej dokumentacji programu
studiow dla kierunku studiow.

Zmiany w programach studiéw wynikajagce z obowigzujacych przepiséw s3 konsultowane

z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Programy studiéw dla nowego cyklu ksztatcenia sg zatwierdzane uchwatg Senatu, m.in.:

uchwata nr 36/21 Senatu KPU w Krosnie z dnia 14 wrze$nia 2021 r. w sprawie uchwalenia lub
zmiany dokumentacji studiow dla nowego cyklu ksztatcenia od roku akademickiego
2021/2022 na poszczegdlnych kierunkach studiéw (ogdlna charakterystyka kierunku studiéw,
opis zaktadanych kierunkowych efektdw uczenia sie dla kierunkéw studidw, plany studiéw,
karty przedmiotdw, taczna liczba godzin oraz punktéw ECTS);

uchwata nr 30/19 Senatu PWSZ w Krosnie z dnia 16 wrzesnia 2019 r. w sprawie uchwalenia
dokumentacji studiéw dla nowego cyklu ksztatcenia od roku akademickiego 2019/2020 na
poszczegblnych kierunkach studiow (ogdlna charakterystyka kierunku studiéw, opis
zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie dla kierunku studiéw, plany studiéw, karty
przedmiotéw, taczna liczba godzin oraz punktow ECTS),

uchwata Nr 18/18 Senatu PWSZ w Krosnie z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie uchwalenia
dokumentacji studiow (ogdlna charakterystyka kierunku, efekty ksztatcenia, plany studiéw)
dla nowego cyklu ksztatcenia od roku akademickiego 2018/2019 na poszczegdlnych
kierunkach studiéw i specjalnosciach ksztatcenia.
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Opracowane wytyczne do projektowania programoéw studidw nie uwzgledniajg jednak wykorzystania
w procesie dydaktycznym innowacji dydaktycznych, osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki akademickiej,
wspotczesnej technologii informacyjno-komunikacyjnej, w tym narzedzi i techniki ksztatcenia na
odlegtosé. Rekomenduje sie w tym obszarze uwzglednienie w procesie projektowania programu
studiow wskazanych elementéw procesu dydaktycznego gwarantujac jego nowoczesnosé
i adekwatnos¢ do wymogow wspdtczesnego rynku pracy oraz zapewniajgc odpowiednie warunki
realizacji procesu dydaktycznego, w tym réwniez w warunkach ksztatcenia na odlegtosc.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki, a kryteria kwalifikacji
kandydatéw odbywajg sie w oparciu o uchwate Senatu dotyczaca szczegétowych warunkdw i trybu
rekrutacji na studia w danym roku akademickim. Przyjete zasady stwarzajg warunku przejrzystosci,
bezstronnosci, réwnosci szans.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie jest monitorowane w kazdym roku akademickim i ocena ta
przebiega wieloetapowo. Jako$¢ realizowanych zajeé dydaktycznych jest oceniana z wykorzystaniem
elektronicznej ankiety wypetnianej przez studentéw po zakonczeniu roku akademickiego, w ktoérej
kazdy student moze wyrazi¢ swojg opinie na temat sposobu realizacji danych zaje¢ oraz na temat
prowadzgcego zajecia. Formularz ankiety zatwierdza Prorektor ds. rozwoju, dokonuje kwalifikacji
komentarzy zamieszczonych w ankietach oraz opracowuje roczny raport z badania jakosci realizacji
zaje¢ dydaktycznych, ktory przekazywany jest kierownikom zaktadéw, a nastepnie prezentowany
i dyskutowany na zebraniach z pracownikami. W przypadku niskiej oceny zajeé¢ oraz krytycznych
komentarzy studentéw Kierownik Zaktadu przeprowadza rozmowe z danym nauczycielem
akademickim.

Na zakoriczenie cyklu ksztatcenia wsrdod studentéw ostatniego roku studidw przeprowadza sie
badanie poziomu osiaggniecia efektéw uczenia sie. Okresowo na poziomie Zaktadu sporzadzany jest
rowniez raport nt. potrzeb doskonalenia programu ksztatcenia pod katem lokalnego i regionalnego
rynku pracy. W programie studiéw, poza powyzszym, uwzglednia sie rowniez biezgcg wspdtprace
z otoczeniem gospodarczym i spotecznym — w skali lokalnej i regionalnej. Plany studiéw oraz tresci
ksztatcenia uwzgledniajg zdobywane w toku funkcjonowania Zaktadu Zarzadzania doswiadczenia.
Uczelnia udostepnita ,Raport z badania efektdw uczenia sie na Kierunku Zarzadzanie” za rok 2020
oraz 2022. Jest to dokument zbierajgcy informacje ex post. W Raporcie przedstawiono $rednie ocen
dla efektow uczenia sie:

o efekty wiedzy — 3,95;
o efekty umiejetnosci — 3,89;
o efekty kompetencji spotecznych —4,37.

Usredniono oceny respondentow pozyskane za wykorzystaniem ankiet w odniesieniu do przyjetych
efektow. W Raporcie nie podjeto analizy takich zagadnien jak: tresci programowe, metody
ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia z wykorzystaniem metod o technik ksztatcenia na odlegtosé,
metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, w tym stosowane w ksztatceniu w wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Osiggane przez studentdw efekty uczenia sie przypisane do poszczegélnych zaje¢ sg weryfikowane na
biezgco poprzez realizacje réznego rodzaju prac etapowych. Koricowg formg sprawdzenia osiggniecia
zaktadanych efektdw uczenia sie jest praca dyplomowa/magisterska oraz ustny egzamin dyplomowy
sktadany przed komisjg egzaminacyjng, w sktad ktérej wchodzi co najmniej trzech cztonkdéw.
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Na zakonczenie ksztatcenia absolwenci majg mozliwosé anonimowo wypetnienia wirtualnej ankiety
poziomu osiaggniecia uzyskanych przez nich efektéw uczenia sie z perspektywy absolwenta
(samoocena).

Na kierunku zarzadzanie od 2014 roku funkcjonuje Rada Konsultacyjna (wczesniej funkcjonujgca jako
Rada Biznesu) kierunku zarzadzanie, sktadajgca sie z przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w szczegdlnosci duzych pracodawcéw z regionu. Od 2022 roku zmodyfikowano nieco
ksztatt i formute funkcjonowania Rady, poprzez uzupetnienie jej sktadu o nowych cztonkdéw
reprezentujgcych szerokorozumiane otoczenie zewnetrzne oraz przedstawicieli absolwentéw
kierunku zarzadzanie.

W celu wzmacniania wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz ciggtego doskonalenia
programu ksztaftcenia na kierunku zarzadzanie, poczawszy od 2022 roku powotano gremium
konsultacyjne dla Zaktadu Zarzadzania KPU w Krosnie zwane Radg Konsultacyjng, kontynuujgca misje
oraz przejmujgcg dotychczasowe kompetencje Rady Biznesu Zaktadu Zarzadzania.

Prace Rady koordynuje wyznaczony samodzielny pracownik naukowy Zaktadu Zarzadzania. Dla
zapewnienia poprawnosci i statego doskonalenia programéw studidw, a takze ich zgodnosci
z oczekiwaniami rynku pracy, lista przedstawicieli wchodzgcych w sktad Rady jest otwarta i w miare
potrzeb uzupetniana. Rada Konsultacyjna m.in. konsultuje ewentualne zmiany/modyfikacje
w programach studiéw.

Ramy funkcjonowania Rady Konsultacyjnej:

1. Podstawowym zadaniem Rady Konsultacyjnej jest pozyskiwanie i gromadzenie informacji
uzytecznych dla zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie,
atakze wymiana doswiadczen, opinii i spostrzezed oraz proponowanie rozwigzan
i podejmowanie inicjatyw majacych pozytywny wptyw na jakos¢ ksztatcenia, w tym
w kontekscie dostosowywania programu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie do
ewoluujacych uwarunkowan zewnetrznych.

2. Rada Konsultacyjna sktada sie tacznie co najmniej z 10 przedstawicieli interesariuszy
zewnetrznych i interesariuszy wewnetrznych, w tym pracodawcow, firm i instytucji
zwigzanych z kierunkiem ksztatcenia, absolwentéw kierunku studidow oraz przedstawicieli
Zaktadu Zarzadzania, a jej funkcjonowanie jest zgodne z Procedurg WSZJK-U/8 KPU
w Krosnie.

3. Rade Konsultacyjng oraz jej sktad powotuje i odwotuje Dyrektor Instytutu na wniosek
Kierownika Zaktadu Zarzadzania.

4. Przewodniczgcym Rady Konsultacyjnej jest samodzielny pracownik naukowy zatrudniony
etatowo w Zaktadzie Zarzadzania.

5. Rade Konsultacyjng w grupie pracownikéw Zaktadu reprezentuje takze Przewodniczacy
zaktadowy ds. jakosci ksztatcenia oraz petnigcy funkcje Sekretarza Rady Konsultacyjnej
Koordynator ds. wspoétpracy zaktadu z pracodawcami oraz instytucjami publicznymi.

6. Cztonkowie zewnetrzni Rady Konsultacyjnej powinni byé na biezgco zapoznawani
z aktualnymi aktami prawnymi dotyczgcymi funkcjonowania szkolnictwa wyzszego, a takze
aktualnymi przepisami i rozwigzaniami funkcjonujgcymi w KPU oraz uchwatami i wytycznymi
PKA.
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7. Zebrania Rady Konsultacyjnej organizuje Sekretarz Rady na wniosek Przewodniczgcego
w miare mozliwosci kazdego roku akademickiego, nie rzadziej jednak nie raz na dwa lata.

8. W przypadku zaistnienia takiej potrzeby, na wniosek Kierownika Zaktadu Zarzadzania
cztonkowie Rady Konsultacyjnej mogg zosta¢ poproszeni o konsultacje, opinie lub
rekomendacje w sprawach dotyczacych programu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie lub
w innych waznych sprawach.

9. Dokumentacje dotyczacg pracy Rady Konsultacyjnej prowadzi oraz przechowuje Sekretarz.

Elementy systemu jakosci tworzg spdjng strukture i obejmujg wszystkie kluczowe obszary zwigzane
z procesem ksztatcenia, umozliwiajagc jego monitorowanie i doskonalenie. Atutami systemu s3
funkcjonujgce na Uczelni ogdlnodostepne, transparentne i ciggle doskonalone procedury,
wyznaczajace tryb oraz standardy dziatalnosci dydaktycznej wszystkich interesariuszy procesu
ksztatcenia. Zgodnie z zarzadzeniem nr 49/19 Rektora z dnia 29 pazdziernika 2019 r. w sprawie
aktualizacji i dostosowania zbioru procedur jakosciowych stanowigcych Ksiege Procedur do
wymogow ustawy.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie przez PKA, a wyniki tej
oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia kierunku zarzadzanie.

Na stosunkowo niskg skutecznos¢ realizacji czesci podejmowanych dziatan w zakresie ksztattowania
jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie wskazujg zastrzezenia sformutowane przez zespédt
oceniajagcy w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych efektdw uczenia sie w kontekscie
wypetniania wymogéw wynikajacych z opisu 6 poziomu PRK oraz weryfikacji efektdw uczenia sie
w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych, w tym brak najnowszych osiggniec
dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii edukacyjne;j.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione czesciowo.
Uzasadnienie

Na kierunku zarzadzanie funkcjonujg formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania
i zmiany programu studidow. Na poziomie Uczelni dziatajg Uczelniana oraz Instytutowe Komisje ds.
Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia, ktére weryfikujg proces uczenia sie i doskonalenia jakosci
Swiadczonych ustug edukacyjnych. Nadzdr nad organizacjg procesu ksztatcenia na kierunku sprawuje
kierownik kierunku studidow, ktérego zadaniem jest staty monitoring jakosci procesu dydaktycznego.
Przeprowadzona analiza procesu przegladu i doskonalenia programu studiéw wykazata nastepujgce
nieprawidtowosci:

1. Na stosunkowo niskg skutecznos¢ realizacji czesci podejmowanych dziatan w zakresie
ksztattowania jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie wskazujg zastrzezenia
sformutowane przez zespdt oceniajgcy w szczegdlnosci w odniesieniu do opisu zatozonych
efektow uczenia sie w kontekscie wypetniania wymogow wynikajgcych z opisu 6 i 7 poziomu
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PRK oraz weryfikacji efektow uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz
dyplomowych, w tym nieobecnosci najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej
technologii edukacyjne;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci podejmowanych
dziatan w zakresie ksztattowania jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie poprzez
wykorzystanie wynikéw pogtebionej analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych
i informacji umozliwiajac ich efektywne wykorzystanie do poprawy jakosci ksztatcenia na
kierunku, w tym w szczegdlnosci w obszarze opisu zatozonych efektéw uczenia sieg,
projektowania programu studiéw oraz weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do prac
etapowych oraz dyplomowych, w tym brak najnowszych osiggnieé¢ dydaktycznych oraz
nowoczesnej technologii edukacyjnej.
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