I

Uchwata nr 417 /2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 29 czerwca 2023 r.

w sprawie oceny programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego na Politechnice
Opolskiej na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742) Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig zespotu opinig Il zespotu nauk spotecznych
prowadzacego dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci, raportem zespotu
oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowej kierunku zarzgdzanie
prowadzonego na Politechnice Opolskiej na poziomie studidow pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogélnoakademickim, wydaje ocene:

pozytywnga z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat

§2
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany
na Politechnice Opolskiej nie w petni umozliwia studentom kierunku zarzgdzanie osiaggniecie
zatozonych efektéw uczenia sie dla studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogolnoakademickim.
Sposrod kryteridw okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787),
uszczegotowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego
zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r.
ze zm., kryteria:
3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, zaliczanie
poszczegblnych semestrow i lat oraz dyplomowanie
10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw
— zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres 2 lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteriéw, ktdre zostaty spetnione czesciowo:

W odniesieniu do kryterium 3:

1. Brak wifasciwych i skutecznych sposobdw weryfikacji stopnia osiggniecia wszystkich
przypisanych do zajeé efektéw uczenia sie w taki sposdb, by mozna byto bez watpliwosci
potwierdzi¢ czy i w jakim stopniu zostaty poszczegdlne efekty dla zajeé zrealizowane
i osiggniete przez studenta. Dotyczy to w szczegélnosci efektéw uczenia sie realizujgcych
zakres kompetencji spotecznych i umiejetnosci.

W odpowiedzi na stwierdzong nieprawidtowos¢ Uczelnia poinformowata, ze w nowym

programie studiéw na kierunku zarzgdzanie pierwszego i drugiego stopnia zwiekszono wymiar

zajec ksztattujgcych umiejetnosci i kompetencje spoteczne (¢wiczenia, laboratoria, projekty).

Dodatkowo Uczelnia poinformowata, ze procedura pt. ,,Weryfikacja przedmiotowych efektéw

uczenia sie” zostanie wigczona do projektowanej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia WEiZ (do

odpowiedzi na raport dotgczono tzw. rame tematyczng projektowanej Ksiegi Jakosci, tj. wykaz
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procedur, ktére majg zostac¢ objete tym dokumentem). Uczelnia deklaruje, iz w szczegdlnosci
zostanie uszczegdtowiony sposdb formutowania zadan na egzaminach i kolokwiach.

W przestanej odpowiedzi Uczelnia nie przedstawita jednak ww. procedury (badz tez jej
projektu), wskazujgcej na zakres planowanych dziatan w obszarze poprawy skutecznosci
procesu weryfikacji osiggniecia przypisanych do zaje¢ efektéw uczenia sie, co nie pozwala na
ocene ich skutecznosci w kontekscie realizacji zalecenia. Nie przedstawiono réwniez
zmodyfikowanych sposobdéw weryfikacji stopnia osiggniecia przypisanych do zajeé¢ efektéw
uczenia sie w taki sposéb, by mozna byto bez watpliwosci potwierdzié, czy i w jakim stopniu
zostaty poszczegdlne efekty okreslone dla zajec zrealizowane i osiggniete przez studenta.
Wskazany przez Uczelnig, zwiekszony wymiar zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci i kompetencje
spoteczne, nalezy uznac¢ za wazny element poprawy jakosci ksztatcenia na kierunku, natomiast
nie jest to dziatanie jednoznaczne z zalecanym wprowadzaniem skutecznych sposobéw
weryfikacji stopnia osiggniecia wszystkich przypisanych do zajeé efektéw uczenia sie.

2. W Uczelni nie zostaty sformalizowane zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacja i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania
i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.
W odpowiedzi na stwierdzong nieprawidtowos¢ Uczelnia poinformowata, Zze procedura
postepowania w sytuacjach konfliktowych bedzie czescig projektowanej Ksiegi Jakosci
Ksztatcenia WEiZ. Dodatkowo wskazata, ze ,w kontekscie sytuacji konfliktowych nalezy
wyjasnié¢, ze sq zachowania niestosowne, ktore niekoniecznie muszq kwalifikowac sie jako
przewinienia dyscyplinarne”. Uczelnia poinformowata, ze zamierza szerzej wtgczy¢ samorzad
studencki do tworzenia takiej procedury, jak rowniez zapewnié¢ udziat w rozwigzywaniu
problemdw opiekuna kierunku i studentdw, tak jak to miato miejsce dotychczas. Funkcjonujace
dobre praktyki postepowania w sytuacjach konfliktowych zostang sformalizowane oraz
szeroko spopularyzowane w $rodowisku akademickim Uczelni, a przedmiotowa procedura
bedzie dostepna dla studentdw na stronie wydziatu.
W przestanej odpowiedzi Uczelnia nie przedstawita jednak wskazanej procedury (badz tez jej
projektu), wskazujgcej na zakres planowanych dziatan w obszarze zasad postepowania
w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz
sposobdéw zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem, co nie
pozwala na ocene ich skutecznosci w kontekscie realizacji zalecenia.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. Nieprawidtowosci w zakresie projektowania, przegladu i doskonalenia programu studidw,
w konsekwencji czego obowigzujgce procedury projektowania programéw studidéw nie
zapewniajg dostosowania programu studidw do wszystkich wymogdéw wynikajgcych
z warunkéw okreslonych w rozdziale 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow. Przyjete uchwatg Senatu programy
studiéw kierunku zarzgdzanie studia pierwszego i drugiego stopnia nie realizujg obowigzku
przypisania w programie studiow efektdw uczenia sie itresci programowych
zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw do zajeé lub grupy zaje¢, niezaleznie od formy ich
prowadzania. Przeprowadzana w ramach uczelnianej polityki jakosci ocena programu
studiéw nie zdiagnozowata wskazanych nieprawidtowosci.

W odpowiedzi na stwierdzong nieprawidtowos¢ Uczelnia poinformowata, ze w Uczelni

w ramach Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia funkcjonujg procedury projektowania
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programow studidw, tj.: PO P-01 Projektowanie programow studiow oraz PO P-02
Modyfikowanie programow studiow. W tych procedurach sg okreslone dokumenty
przygotowywane przez Rade dydaktyczng kierunku studidw wymagane do ustalenia programu
studiéw przez Senat Uczelni. W$réd dokumentdw sg miedzy innymi karty opisu przedmiotu dla
wszystkich zaje¢ wystepujgcych w programie studidw. W kartach opisu przedmiotu zawarte sg
efekty uczenia sie dla zaje¢, wraz z ich odniesieniami do kierunkowych efektéw uczenia sie,
metody weryfikacji okreslonych dla zaje¢ efektéw uczenia sie oraz tresci programowe
zapewniajgce uzyskanie tych efektow. Karty opisu przedmiotu tworzone sg w systemie
informatycznym Sylabus i w nim sg archiwizowane. Po ustaleniu przez Senat programu
studiéw, dokumentacja obejmujgca miedzy innymi kierunkowe efekty uczenia sie, plany
studiéw wraz z kartami opisu przedmiotu umieszczana jest na stronie internetowej.
Wskazane przez Uczelnie obowigzujgce na Politechnice Opolskiej procedury projektowania
programow studiow, zgodnie ze sformutowang przez zespdt oceniajgcy PKA w raporcie
z wizytacji nieprawidtowoscig, nie zapewniaja jednak ich dostosowania do wszystkich
wymogow wynikajacych z warunkdéw okreslonych w rozdziale 2 rozporzgdzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw. Przyjete uchwatg Senatu
programy studidw kierunku zarzadzanie nie realizuja bowiem obowigzku przypisania
w programie studiéw efektéw uczenia sie i tresci programowych zapewniajgcych uzyskanie
tych efektow do zajec¢ lub grupy zaje¢, niezaleznie od formy ich prowadzenia. Potwierdzeniem
tego stanu rzeczy sg nadestane przez Uczelnie w odpowiedzi na raport z wizytacji
zmodyfikowane programy studiéw pierwszego i drugiego stopnia przyjete uchwatg Senat
nr 269 z dnia 22 maja 2023 r. w (zatgcznik 1, 2 i 3 do uchwaty), ktére nie spetniajg wymogow
wynikajgcych § 3 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie studidéw, nie zawierajg bowiem przypisanych do zaje¢ lub grup
zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia, efektéw uczenia sie i tresci programowych
zapewniajgcych uzyskanie tych efektow.

Prezydium PKA przyjmuje wyjasnienie Uczelni, ze ws$réd dokumentédw przygotowywanych
przez Rade dydaktyczng kierunku studiow wymaganych do ustalenia programu studiow przez
Senat Uczelni znajdujg sie miedzy innymi karty opisu przedmiotu dla wszystkich zajec
wystepujacych w programie studiéw zawierajgce efekty uczenia sie okreslone dla zaje¢, wraz
z ich odniesieniami do kierunkowych efektdw uczenia sie oraz tresci programowe
zapewniajgce uzyskanie tych efektéw, jednak elementy te w ramach obecnie obowigzujgcych
regulacji uczelnianych, nie stanowig zatgcznika do wiodgcego dokumentu opisujacego program
studidw, ktdéry przyjmowany jest uchwatg Senatu Uczelni. Z przestanej przez Uczelnie
w odpowiedzi na raport z wizytacji Uchwaty nr 269 Senatu z dnia 22 maja 2023 r. w sprawie
ustalenia programu studiow dla kierunku zarzqdzanie, w tym kierunkowych efektéw uczenia
sie oraz planu studiow wynika, ze na dokumentacje programu studidw stanowiaca zatacznik do
ww. uchwaty sktada sie: 1) karta programu studiéow zawierajgca ogdlne informacje o kierunku,
w tym sumaryczne wskazniki charakteryzujgce program studiéw, jego zwigzek z misjg uczelni
i jej strategig rozwoju, wymagania wstepne, zasady rekrutacji; 2) wykaz kierunkowych efektow
uczenia sie; 3) ,Plany i programy studiéw” (odrebnie dla studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych) zawierajgce harmonogramy realizacji programu studiow, tj. wykaz zajec
wraz ze wskazaniem liczby godzin realizowanych w poszczegdlnych formach, semestr realizacji,
liczbe przypisanych punktéw ECTS oraz ogdlne warunki zaliczenia (egzamin/zaliczenie).
W strukturze dokumentow tworzgcych program studiéw nie znajdujg sie wskazane przez
Uczelnie karty opisu przedmiotu zawierajgce efekty uczenia sie dla zajeé¢, wraz z ich
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odniesieniami do kierunkowych efektéw uczenia sie oraz tresci programowe. Obowigzek
przypisania w przyjetym uchwatg senatu programie studiéw efektéw uczenia sie i tresci
programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw do zajeé lub grup zaje¢, niezaleznie od
formy ich prowadzenia, nie jest rdwniez realizowany w inny, przyjety przez Uczelnie sposéb.

2. Niska skutecznosc¢ realizacji czesci dziatan podejmowanych w obszarze obowigzujgcego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia potwierdzona zastrzezeniami sformutowanymi
w odniesieniu do weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz
dyplomowych (kryterium 3).
W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego Uczelnia poinformowata, ze zalecenie dotyczace
powyzej sformutowanego uchybienia zostato wdrozone w wyniku przeprowadzenia czynnosci
opisanych jako wykonanie zalecen w ramach kryterium 3. W odniesieniu do poprawy
skutecznosci realizacji dziatan podejmowanych w obszarze obowigzujgcego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w zakresie weryfikacji efektow uczenia sie w odniesieniu do
prac etapowych oraz dyplomowych Uczelnia poinformowata, ze do projektowanej Ksiegi
Jakosci Ksztatcenia WEIZ zostanie witaczona procedura pt. ,Weryfikacja przedmiotowych
efektéw uczenia sie” (do odpowiedzi na raport dotgczono tzw. rame tematyczna
projektowanej Ksiegi Jakosci, tj. wykaz procedur ktdre majg zostaé objete tym dokumentem).
Uczelnia deklaruje, iz w szczegblnosci zostanie uszczegdtowiony sposdb formutowania zadan
na egzaminach i kolokwiach.
W przestanej odpowiedzi Uczelnia nie przedstawita jednak ww. procedury (badz tez jej
projektu), wskazujgcej na zakres planowanych dziatan w obszarze poprawy skutecznosci
procesu weryfikacji osiggniecia wszystkich przypisanych do zaje¢ efektéw uczenia sie
w odniesieniu do prac etapowych oraz dyplomowych.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje uczelnie wymieniong w § 1 do realizacji
nastepujgcych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 3:

1. Stworzenie wtasciwych, skutecznych sposobdow weryfikacji stopnia osiggniecia wszystkich
przypisanych do zaje¢ efektow uczenia sie w taki sposdb, by mozna byto bez watpliwosci
potwierdzié¢ czy i w jakim stopniu zostaty poszczegélne efekty zrealizowane i osiggniete
przez studenta. Dotyczy to w szczegdlnosci efektéw uczenia sie realizujgcych zakres
kompetencji spotecznych i umiejetnosci.

2. Stworzenie i wdrozenie procedury (lub procedur) postepowania w sytuacjach
konfliktowych, zwigzanych z weryfikacjq i oceng efektdw uczenia sie, oraz sposobdw
zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem na linii
nauczyciel akademicki lub inna osoba prowadzaca zajecia - student oraz zasad
postepowania w sytuacjach popetnienia przez nauczyciela czyndw nagannych wobec
godnosci studenta, zachowan nieetycznych i niezgodnych z prawem.

3. Wdrozenie skutecznych dziatann projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. Zaleca sie dostosowanie wewnetrznych procedur w zakresie projektowania programoéw
studiéw do wszystkich wymogdéw wynikajgcych z warunkdw okreslonych w rozdziale 2
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rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studidw, zapewniajgc w programach studiéw kierunku zarzadzanie - studia
pierwszego i drugiego stopnia przypisanie efektéw uczenia sie i tresci programowych
zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw do zajec lub grupy zajeé, niezaleznie od formy ich
prowadzenia.

2. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci realizacji
procedur projakosciowych w obszarze weryfikacji efektdw uczenia sie, umozliwiajac
skuteczng weryfikacje efektéw uczenia sie w odniesieniu do prac etapowych oraz
dyplomowych.

3. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.

§3

Zalecenia powinny by¢ zrealizowane w terminie do korca roku akademickiego

poprzedzajgcego rok, w ktérym przeprowadzone zostanie kolejne postepowanie oceniajace,

wskazany w § 4.

§4

Z uwagi na zaistnienie okolicznosci przewidzianych w ust. 3 pkt 2 zatgcznika nr 3 do Statutu

kolejne postepowanie oceniajgce kierunek zarzadzanie na uczelni wymienionej w § 1 nastgpi

w roku akademickim 2024/2025.

§5

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1, nalezy kierowa¢ do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§6

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Politechniki Opolskiej.

§7

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Tadeusz Stanistawski
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