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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr hab. Robert Romanowski, ekspert PKA

2. dr hab. Michat Przybylinski, cztonek PKA

3. mgr Marcin Wojtkowiak, ekspert ds. pracodawcow

4. Rafat Koziotek, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym przez Wyiszg Szkote Spoteczno-
Ekonomiczng w Gdansku, zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. PKA po raz
kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Poprzednie oceny na tym kierunku wygladaty nastepujaco:

Uchwatg Nr 605/2013 z dnia 3 pazdziernika 2013 r. w sprawie powtdrnej oceny programowej na
kierunku zarzgdzanie prowadzonym na Wydziale Zarzadzania Wyzszej Szkoty Spoteczno-Ekonomiczne;j
w Gdansku na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie zraportem zespotu oceniajgcego, atakze kierujac sie
sprawozdaniem zespotu dziatajgcego w ramach obszaru nauk spotecznych w zakresie nauk
ekonomicznych w sprawie jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym na Wydziale
Zarzadzania Wyzszej Szkoty Spoteczno-Ekonomicznej w Gdanisku na poziomie studidow pierwszego
stopnia o profilu ogdlnoakademickim — wydato ocene warunkowg, ktdorg uzasadniaty nastepujgce
zastrzezenia:

1. W trakcie wizytacji stwierdzono, ze wymagania dotyczace minimum kadrowego okreslone w § 14
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki iSzkolnictwa Wyzszego zdnia 5 pazdziernika 2011r.
w sprawie warunkéw prowadzenia studidw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia sg
spetnione, bowiem do minimum kadrowego na studiach pierwszego stopnia zostali zaliczeni
3 samodzielni nauczyciele akademiccy oraz 6 doktoréw (cz. | poz. 1 — 8 Zatgcznika do Uchwaty oraz
cz. Il poz. 1) posiadajgcy dorobek w zakresie dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie efekty
ksztatcenia dla studiow pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie o profilu ogélnoakademickim.
W dniu 5 sierpnia 2013 r. do Polskiej Komisji Akredytacyjnej wptyneto pismo, w ktérym osoba
wymieniona w cz. Il poz. 1 Zatgcznika do Uchwaty poinformowata o rozwigzaniu z dniem 5 lipca
2013 r. umowy o prace zawartej w Wyzszg Szkotg Spoteczno- Ekonomiczna w Gdansku, zatem do
spetnienia wymagan dotyczagcych minimum kadrowego brakowato jednego nauczyciela
akademickiego ze stopniem naukowym doktora.

2. W czasie wizytacji stwierdzono, iz w Uczelni od ostatnio wydanej oceny, tj. od roku 2012, poziom
prac dyplomowych zostat znaczaco podniesiony, jednakze dalszego doskonalenia wymaga ich
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strona metodyczna (okreslanie celéw pracy, metod badawczych), niezbedne jest tez uwzglednienie
w tych pracach czesci praktycznej zwigzanej z przeprowadzaniem badan czy analiz przypadkoéw,
a takze zwiekszenie wykorzystania literatury odnoszacej sie do ich tematyki.

W Uchwale Nr 51/2017 zdnia 9 lutego 2017 r. w sprawie wniosku Wyzszej Szkoty Spoteczno-
Ekonomicznej w Gdanisku o ponowne rozpatrzenie sprawy powtdrnej oceny programowej na kierunku
zarzadzanie prowadzonym na Wydziale Pedagogiki i Zarzadzania na poziomie studidw pierwszego
stopnia o profilu ogdlnoakademickim Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzito, co
nastepuje:

Prezydium PKA, po zapoznaniu sie z opinig zespotu odwotawczego, uznato iz argumenty i wyjasnienia
przedstawione we wniosku Wyiszej Szkoty Spoteczno-Ekonomicznej w Gdansku o ponowne
rozpatrzenie sprawy powtdrnej oceny programowej na kierunku zarzgdzanie prowadzonym na
Wydziale Pedagogiki iZarzadzania na poziomie studidow pierwszego stopnia o profilu
ogolnoakademickim stanowig podstawe do uwzglednienia wniosku Rektora tej Uczelni o odstgpienie
od formutowania oceny. We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Rektor Uczelni zwrécit sie do
Polskiej Komisji Akredytacyjnej ,o0 niedokonywanie oceny funkcjonowania uczelni w zakresie
ksztatcenia w ramach profilu ogélnoakademickiego”, poniewaz ,,na kierunku zarzadzanie, na poziomie
studiow pierwszego stopnia prowadzone jest aktualnie jedynie ksztatcenie w ramach profilu
praktycznego”. Rektor poinformowat, ze w roku akademickim 2016/2017 Wyzsza Szkota Spoteczno-
Ekonomiczna w Gdansku zaprzestata prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na studiach o profilu
ogoblnoakademickim, natomiast od roku akademickiego 2015/2016 ,na kierunku zarzadzanie
rozpoczeto ksztatcenie na profilu praktycznym, co jednak nie zostato w stosownym czasie skutecznie
potwierdzone w zintegrowanym systemie informacji POL-on. Brak tegoz potwierdzenia, jak iinne
nieprecyzyjne informacje zamieszczone w tymze systemie, wynikat gtéwnie z niedopetnienia
niektérych wymogdéw formalnych ztym zwigzanych”. Obecnie w systemie POL-on znajdujg sie
informacje , odzwierciedlajgce stan faktyczny dotyczace profilu praktycznego”. Zwrdcit sie zatem
z wnioskiem o ,niedokonywanie oceny funkcjonowania uczelni w zakresie ksztatcenia w ramach
profilu ogélnoakademickiego”. Do wniosku zostaty dotgczone kopie uchwat Senatu WSSE w Gdarisku
potwierdzajgce zmiane profilu ksztatcenia.

Biorgc powyisze pod uwage Prezydium postanowito o odstgpieniu od formutowania na wyzej
wymienionym kierunku studiéw oceny programowej ksztatcenia o profilu ogélnoakademickim.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej w aplikacji MS Teams (Uchwata Nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
zdnia 14 wrzesnia 2022 r. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny
programowej w roku akademickim 2022/2023). Raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany po
zapoznaniu sie z nastepujacymi zrédtami informacji, zawartymi: w przedtozonym przez Uczelnie
raporcie samooceny, w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on
oraz na stronie internetowej Uczelni, atakze na podstawie przedstawionej w toku wizytacji
dokumentacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz
dyplomowych, przegladu infrastruktury dydaktycznej, jak rowniez spotkan irozmédw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku
i przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcami.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Profil studiow praktyczny
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne
wg raportu:

dyscyplina wiodaca:

nauki o zarzadzaniu i jakosci 64-72%*
pozostate dyscypliny:

ekonomia i finanse 17-30%*

nauki prawne 8-10%*

*w zaleznosci od specjalnosci

wg POL-on/radon:
nauki o zarzadzaniu i jakosci 100%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin / 6 miesiecy / 32 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéow

studia stacjonarne:

- zarzadzanie finansami

- zarzadzanie panstwem

- zarzadzanie transportem i logistyka
z elementami spedycji

studia niestacjonarne:

- zarzadzanie finansami

- zarzadzanie panstwem

- zarzadzanie transportem i logistyka
z elementami spedycji

- zarzadzanie w administracji

- zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy
- zarzadzanie zasobami ludzkimi

- zarzgdzanie strategig rolnicza

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

101 254

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw*

4100 godzin

Liczba godzin*:
- Zbihp — 3950;
- ZF —3950;
-ZP —-3950;
-ZSR —3950;
- ZTzES — 3895;
- ZZL — 3950;
-ZA -3725.
*w zaleznosci od
specjalnosci

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zaje¢
z bezposrednim udziatem nauczycieli

Uczelnia nie prowadzi
takiej ewidencji.
W Raporcie podano 164
ECTS, lecz nie podano

Uczelnia nie prowadzi
takiej ewidencji.
Podane wartosci

pochodzq z Raportu,
lecz nie podano
materiatow Zrédfowych,
na podstawie ktorych
mozna przyjqc te liczby.

Liczba ECTS*:

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

umiejetnosci praktyczne

akademickich lub innych oséb prowadzacych materiatéw Zrédfowych, - Zbihp — 158;
zajecia i studentéw na podstawie ktorych -ZF—-158;
mozna przyjgc te liczbe. - ZP —158;
- ZSR —158;
- ZTzES — 156;
-Z7ZL - 158;
-ZA - 149.
*w zaleznosci od
specjalnosci
Z0 kwestionuje liczbe
ECTS przypisanq do
Z0 kwestionuje liczbe zajec ksztattujqcych
ECTS przypisang do umiejetnosci praktyczne
zajec ksztattujgcych

W Raporcie przyjeto
liczby punktéw ECTS:

studidow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

czn ! > F e W Raporcie przyjeto - Zbihp - 62;
zajeciom ksztaftujgcym umiejetnosci liczby punktéw ECTS*: -ZF-61;
praktyczne -ZF-90; -ZP-61;
-ZP — 89; -ZSR-61;

- ZTzES - 90;) - ZTzES-61;
*w zaleznosci od -Z72L-61;
specjalnosci -ZA-62.

*w zaleznosci od
specjalnosci
Liczba punktéw ECTS objetych programem 81 ECTS 81 ECTS

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okreslona przez zespét oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajgcy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium
niespetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium
niespetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

kryterium
niespetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium
niespetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium
niespetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-

gospodarczym  w konstruowaniu,  realizacji | kryterium spetnione
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw czesciowo
na rozwoj kierunku
Kryterium 7. warunki isposob odnoszenia .
Y P vy p kryterium

stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia na kierunku

procesu

niespetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium
niespetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium
niespetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium
niespetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek zarzgdzanie prowadzony jest od 2001 roku. W roku akademickim 2017/2018 nastgpita zmiana
profilu kierunku z ogdlnoakademickiego na praktyczny, stad tez Polska Komisja Akredytacyjna
odstgpita od oceny kierunku.

Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Spoteczno-Ekonomicznej w Gdansku (WSSE) na lata 2021-2025
zostata zatwierdzona przez Rektora 20 lutego 2021 roku. Strategia oparta jest na pieciu celach:
rozszerzenie oferty ksztatcenia, poprawa jakosci oferowanych ustug edukacyjnych, zwiekszenie
aktywnosci w sferze badan naukowych, zmiany w organizacji oraz w infrastrukturze lokalowej
i informatycznej oraz zdynamizowanie wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Kierunek jest
oferowany od rozpoczecia dziatalnosci Uczelni. W ocenie zespotu oceniajgcego koncepcje icele
ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz politykg jakosci. Strategia nie jest dostepna publicznie.

Na studiach stacjonarnych w semestrze letnim 2022/23 realizowanych jest 7 ponizszych specjalnosci:

Zarzgdzanie transportem i logistykq z elementami spedycji
Zarzqdzanie bezpieczeristwem i higienq pracy

Zarzqdzanie zasobami ludzkimi

Zarzgdzanie finansami

Zarzadzanie paristwem

Zarzqgdzanie strategiq rolniczq

NSO AWDNR

Zarzqdzanie w administracji
Na studiach stacjonarnych realizowane s3g 3 specjalnosci:

1. Zarzgdzanie transportem i logistykq
2. Zarzqdzanie finansami
3. Zarzqdzanie paristwem.

Dodatkowo Uczelnia wskazuje w planie zaje¢ dla studidow niestacjonarnych nastepujace specjalnosci,
ktore nie zostaty wskazane w raporcie samooceny:

1. Zarzgdzanie organizacjami sportowymi

2. Zarzgdzanie organizacjami pozarzqdowym
3. Zarzgd:zanie instytucjami artystycznymi

4. Organizacja i zarzgdzanie oswiatq

Zgodnie z systemem POL-on na dzied wizyty kierunek byt przypisany w 100% do dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci. W raporcie samooceny Uczelnia podata, ze dyscypling wiodacg kierunku sa
nauk o zarzadzaniu ijakosci - od 64% do 72% ECTS-6w (w zaleznosci od specjalnosci), pozostate
dyscypliny to ekonomia i finanse (od 17 do 30% ECTS) oraz nauki prawne (od 8 do 10% ECTS). W ocenie
zespotu oceniajgcego kierunek nie jest prawidtowo przyporzadkowany do dyscyplin, poniewaz nie ma
mozliwosci przypisywania ECTS-éw do przedziatéw ,od — do”.

Uczelnia prowadzi ksztatcenie w formie stacjonarnej iniestacjonarnej. Ze wzgledu na brak
reprezentatywnej préby studentéow na spotkaniu zZO PKA — przyktadowo brak studentow
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niestacjonarnych, nie mozna pozytywnie oceni¢ spdjnosci profilu studentéw iabsolwentéw
z koncepcjg ksztatcenia w zakresie zawodowego rynku pracy.

Koncepcja icele ksztatcenia czesciowo uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wiasciwych dla kierunku. Uczelnia uwzglednia postep poprzez uruchamianie
specjalnosci w dyskusji z interesariuszami zewnetrznymi. Jednakze, jednoczesnie, koncepcja icele
ksztatcenia nie ktadzie nacisku na rozwdj kompetencji cyfrowych u studentéw, kompetencji
jezykowych oraz umiejetnosci praktycznych.

Kierunek nie jest oparty na wzorcach miedzynarodowych ze wzgledu na brak wspdtpracy
miedzynarodowe]j Uczelni. Obecnie Uczelnia prowadzi pewne dziatania majace na celu rozwijanie
wspotpracy z uczelniami ukrainskimi, jednakze dziatania Uczelni nie sg ani zorientowane na rozwijanie
wspotpracy z uczelniami zachodnimi, ani na budowanie relacji miedzynarodowych.

Uczelnia wspotpracuje w szczegdlnosci z interesariuszami zewnetrznymi. Wspétpraca ma charakter
regionalny. Uczelnia w szczegdlnosci konsultuje zinteresariuszami zewnetrznymi uruchamianie
nowych specjalnosci stad ma dosé ogdlny charakter — jak wynika z rozmoéw z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, interesariusze zewnetrzni nie wspoétpracujg bezposrednio ze studentami kierunku.

Uczelnia wykorzystywata i wykorzystuje obecnie metody i techniki ksztatcenia na odlegto$¢ podczas
ograniczen wynikajgcych z pandemii. Na dziert wizyty ZO PKA Uczelnia prowadzita zajecia na studiach
w oparciu o platforme MS Teams.

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku sg nie w petni zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia
przyjetymi przez Uczelnie oraz dyscyplinami, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek, bowiem
nie ma jasnosci, do ktérych dyscyplin ostatecznie przypisano kierunek. W Raporcie samooceny
wskazano 3 takie dyscypliny, tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomie i finanse oraz nauki prawne,
natomiast w POL-on kierunek przypisano jedynie do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Efekty te
odpowiadajg bardziej ogdlnoakademickiemu niz praktycznemu profilowi studidow. Tylko 4 efekty z 81
bezposrednio odwotujg sie do praktycznych aspektéw zarzgdzania.

Efekty uczenia sie, przyjete dla studidw I. stopnia, umozliwiaja zdobycie ogdlnej wiedzy spoteczno-
ekonomicznej oraz umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu menedzera — specjalisty
w zakresie zarzqdzania transportem ilogistykq z elementami spedycji (dla studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych), zarzgdzanie finansami (dla studidow stacjonarnych i niestacjonarnych), zarzadzanie
panstwem (dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych), zarzgdzanie bezpieczeristwem i higieng
pracy (dla studiéw niestacjonarnych), zarzqdzanie zasobami ludzkimi (dla studiéw niestacjonarnych),
zarzgdzanie strategiq rolniczq (dla studidw niestacjonarnych), zarzqdzanie w administracji (dla studiow
niestacjonarnych). Specjalnosci zarzqdzanie finansami, zarzadzanie paristwem, zarzgdzanie
bezpieczeristwem i higienqg pracy oraz zarzqdzanie strategiq rolniczqg nie w petni wpisujg sie
w dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Dla studiéw I. stopnia przyjeto 30 kierunkowych efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, 34 w zakresie
umiejetnosci oraz 17 w zakresie kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie uwzgledniajg wiekszos¢
uniwersalnych charakterystyk pierwszego stopnia okreslonych w przepisach oraz wiekszosc¢
charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy przewidujg, ze absolwent zna i rozumie kategorie,
instytucje, struktury ekonomiczne i wspoétzaleznosci miedzy nimi, zasady funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych, metody inarzedzia pozyskiwania danych, zasady tworzenia irozwijania form
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indywidualnej przedsiebiorczosci, normy prawne, etyczne izna inne uwarunkowania prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci przewidujg, ze absolwent potrafi
wykorzysta¢ wiedze teoretyczng, dobra¢ wtasciwe metody inarzedzia oraz pozyskiwa¢ dane do
formutowania ianalizowania prostych iztozonych proceséw izjawisk ekonomicznych, analizowaé,
ocenia¢ iinterpretowaé zjawiska gospodarcze, komunikowaé sie zotoczeniem przy pomocy
terminologii specjalistycznej, wtym w jezyku obcym, organizowac wtasng prace oraz wspoétdziatac
i pracowaé¢ w zespole, uzupetnia¢ idoskonali¢ nabytg wiedze ekonomiczng oraz umiejetnosci
profesjonalne, wtym badawcze, co jest bardziej typowe dla profilu ogdlnoakademickiego, niz
praktycznego. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych zakfadajg, ze absolwent jest
gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w zakresie myslenia kreatywnego i dziatania w sposéb
przedsiebiorczy, prowadzenia dziatalnosci zawodowej w sposdb etyczny.

Dla efektéw uczenia sie przypisano niewtasciwg perspektywe poznawczg, dominuje bowiem
podstawowa, a nie zaawansowana perspektywa, wymagana w 6PRK w przypadku efektow W02, W03,
W05, W07, W08, W13, W14, W15, W16, W18, W19, W23, W26, W27.

W zakresie efektéw uczenia sie dotyczgcych umiejetnosci brakuje odniesien do uczestniczenia
w debacie (P6S_UK), odniesien do formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw
oraz do wykonywania zadann w warunkach nie w petni przewidywalnych (P6S_UW) oraz odniesien do
samodzielnego planowania wtasnego uczenia sie przez cate zycie (P6S_UU).

Niewtasciwe tez przypisano efekty uczenia sie dotyczace kompetencji spotecznych i umiejetnosci, np.
K1Z_KO06 (systematycznie uzupetnia wiedze i doskonali umiejetnosci w zakresie nauk o ekonomii oraz
zarzadzaniu i jakoscig; jest przygotowany do podjecia studidw drugiego stopnia) jest przypisany do
charakterystyki P6S_KR, a powinien do P6S_UU.

Zajecia wraz z przypisanymi efektami uczenia sie zostaty zamieszczone w sylabusach zaje¢. Modutowe
efekty uczenia sie, okreslane przedmiotowymi efektami uczenia sie, obejmujg trzy zakresy: wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne. W kazdym z tych zakreséw przyjeto od jednego do trzech
efektow. Modutowe efekty uczenia sie zostaty sformutowane prawidtowo pod wzgledem zgodnosciich
tresci z zajeciami. Odpowiadajg one aktualnemu stanowi wiedzy ijej zastosowaniami w zakresie
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Dodatkowo w formie matrycy wskazano jakie kierunkowe
efekty uczenia sie realizowane sg w ramach poszczegdlnych zajeé ujetych w programie studiow.

Nalezy jednak stwierdzi¢, ze kierunkowe i modutowe efekty uczenia sie nie tworzg spdjnego systemu
okreslajacego zakres wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych przez absolwentéw
kierunku. Nieprawidtowos¢ ta wynika z faktu nieprzypisania 15 efektéw do zadnych zaje¢, np. na
specjalnosci zarzgdzanie transportem i logistykq z elementami spedycji nie przypisano efektow W14,
15, 20, 22, 24, U12, 13, 15, 18, 19, 21, 24, 26, 27, 28 do zadnych zaje¢. Podobna sytuacja ma miejsce
w przypadku specjalnosci zarzqgdzanie finansami, bowiem efekty W14, 15, 20, 22, 24, U12, 15, 18, 19,
21, 24, 26, 27, 28 nie zostaty przypisane do zadnych zaje¢. W przypadku specjalnosci zarzgdzanie
paristwem efekty W14, 15, 20, 22, 24, U15, 18, 19, 24, 27, 28 nie zostaty przypisane do zadnych zaje¢.

Przyjete efekty uczenia sie dla studiow I. stopnia przewidujg w szczegdlnosci poznanie przez studentow
podstaw teoretycznych ipraktycznych zarzadzania dla zjawisk iprocesdw gospodarczych
zachodzacych na poziomie mikro- i makro oraz miedzynarodowym, atakze nabycie umiejetnosci
wykorzystania wiedzy w pracy w zespole, wtym interdyscyplinarnym. Osiggniecie tych efektow
pozwala na przygotowanie studentéw do szeroko rozumianego zarzadzania.
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Efekty uczenia sie dla studidw |. stopnia przewidujg wyposazenie absolwenta w umiejetnosé
postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego.

Kierunkowe i modutowe efekty uczenia sie pod wzgledem brzmienia zostaty okreslone w sposéb
prawidtowy, atakze s3 mozliwe do osiggniecia izostaty sformutowane w sposéb zrozumiaty,
pozwalajagcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Ich sformutowanie jest zgodne z terminologia
i jezykiem przyjetym w ramach dyscyplin, do ktérych zostat przyporzgdkowany kierunek.

Nalezy jednak wskaza¢ na nieprawidtowos$é polegajgca na przypisaniu 9 efektéw do dyscypliny nauk
o kulturze fizycznej. Nalezg do nich efekty, ktére sg przypisane do przedmiotu wychowanie fizycznego,
tj. K1Z_W28 zna zasady i przepisy dla danej dyscypliny sportu, K1Z W29 ma wiedze na temat
organizacji iprzeprowadzania zawoddéw w danej dyscyplinie, K1Z_W30 zna zasady treningu
ogoélnorozwojowego oraz zdrowotnego, K1Z _U32 stosuje podstawowe elementy techniki i taktyki
podczas gry zespotowej, K1Z_U33 potrafi przyjag¢ role sedziego, K1Z_U34 potrafi dobraé¢ éwiczenia
rozgrzewkowe do danej dyscypliny, K1Z_K15 umiejetnos¢ pracy indywidualnej i zespotowej, K1Z_K16
dbatos¢ o bezpieczenstwo swoje i innych w rywalizacji sportowej, K1Z_K17 ma swiadomos¢ wartosci
zdrowia fizycznego i psychicznego.

Ponadto efekt K1Z_W02 (ma wiedze w zakresie podstaw nauk prawnych, w tym wiedze obejmujaca
wplyw norm i regut prawnych na zarzadzanie, potrafi interpretowac i stosowac odpowiednie przepisy)
jest przypisany do dyscypliny nauki prawne.

Efekty uczenia sie mocno nawigzujg do przygotowania lub prowadzenia badan naukowych, co jest
typowe dla profilu ogdlnoakademickiego, a nie dla profilu praktycznego. Sformutowania w efektach
uczenia sie typu: ,ma wiedze w zakresie podstaw teoretycznych i praktyki miedzynarodowej wymiany
towarowej i/lub ustugowej, rozumie potrzebe jej uaktualniania” (K1Z_W19), ,ma podstawowa wiedze
na temat relacji zachodzacych miedzy strukturami iinstytucjami zycia gospodarczego” (K1Z_W26),
»potrafi wykorzystywac podstawowa wiedze z dziedziny nauk ekonomicznych oraz pozyskiwaé dane
do opisu ianalizowania konkretnych proceséw izjawisk spotecznych (kulturowych, politycznych,
prawnych, gospodarczych)” (K1Z_U02) sg typowe dla profilu ogélnoakademickiego.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie sg
zgodne z celami strategicznymi Uczelni.

1. Uczelnia nieprawidtowo przyporzadkowuje kierunek do dyscyplin.

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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2. Cele kierunku w ograniczonym zakresie sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, wtym w szczegdblnosci zawodowego rynku pracy ze wzgledu na niskie
upraktycznienie realizacji kierunku.

Efekty uczenia sie przyjete dla kierunku nie sg zgodne z okreslong dla niego koncepcjg icelami
ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktdrych jest przyporzadkowany. Nie sg tez zgodne z 6. poziomem
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sformutowanie efektéw uczenia sie odpowiada raczej
ogdlnoakademickiemu niz praktycznemu profilowi studiéw, bowiem czes¢ efektéw z zakresu wiedzy
ukierunkowanych jest na metodologie badan i teorie nauk o zarzadzaniu. Tylko czes¢ efektédw uczenia
sie ma charakter specyficzny, zgodny z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany.

Jednak na negatywng ocene catego zestawu efektdw uczenia sie wptynety zdiagnozowane nastepujace
razgce nieprawidtowosci:

1. Dla 14 efektéw uczenia sie dotyczacych wiedzy przypisano niewtasciwg perspektywe
poznawczg, dominuje bowiem podstawowa, a nie zaawansowana perspektywa, wymagana na
6. poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji.

2. Dziewiec efektédw uczenia sie jest zwigzanych z dyscypling nauki o kulturze fizycznej, do ktorej
kierunek nie jest przypisany.

3. Sformutowanie efektéw uczenia sie odpowiada bardziej ogdlnoakademickiemu niz
praktycznemu profilowi studidow, bowiem cze$é efektéw z zakresu wiedzy ukierunkowanych
jest na metodologie badan i teorie nauk o zarzadzaniu, a tylko 4 z 81 bezposrednio odwotuja
sie do praktycznych aspektow zarzadzania.

4. W zakresie efektow uczenia sie dotyczacych umiejetnosci brakuje odniesien do uczestniczenia
w debacie (P6S_UK).

5. W zakresie efektdw uczenia sie dotyczgcych umiejetnosci brakuje odniesien do formutowania
i rozwigzywania ztozonych inietypowych probleméw oraz do wykonywania zadan
w warunkach nie w petni przewidywalnych (P6S_UW).

6. W zakresie efektdw uczenia sie dotyczgcych umiejetnosci brakuje odniesien do samodzielnego
planowania wtasnego uczenia sie przez cate zycie (P6S_UU).

7. Niewtasciwie tez przypisano efekty uczenia sie do kompetencji spotecznych zamiast do
umiejetnosci, np. w przypadku efektu K1Z_KO06.

8. Nieprzypisanie 15 efektéw do zadnych zajeé, co oznacza niemoznos¢ osiggniecia zaktadanych
efektdw uczenia sie w programie studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku prowadzone sg studia stacjonarne i niestacjonarne I. stopnia. Studia |. stopnia trwajg szes¢
semestréw, a do ich ukonczenia wymagane jest uzyskanie 180 pkt. ECTS. Taka liczba podana jest
W raporcie samooceny i zatgcznikach, jednak w materiatach Zrédtowych, tj. w planie studidw,
zataczono siatke zajeé, w ktdrej nie policzono zbiorczej liczby punktéw ECTS, cho¢ sg podane punkty za
pojedyncze przedmioty, w podziale na semestry. Po zmudnych obliczeniach, dotyczacych wszystkich
specjalnosci, liczba punktéw ECTS dla 11 specjalnosci przedstawia sie nastepujgco:

- Zarzqdzanie transportem i logistykg z elementami spedycji  — 191 (32 punkty ECTS przypisane do

praktyki)

- Zarzgdzanie bezpieczeristwem i higienqg pracy — 191 (32 punkty ECTS przypisane do
praktyki)

- Zarzqdzanie zasobami ludzkimi — 191 (32 punkty ECTS przypisane do
praktyki)

- Zarzgdzanie finansami — 191 (32 punkty ECTS przypisane do
praktyki)

- Zarzgdzanie organizacjami sportowymi — 177 (18 punktow ECTS przypisanych
do praktyki)

- Zarzqdzanie organizacjami pozarzgdowymi — 177 (18 punktow ECTS przypisanych
do praktyki)

- Zarzgdzanie instytucjami artystycznymi — 177 (18 punktow ECTS przypisanych
do praktyki)

- Zarzadzanie paristwem — 191 (32 punkty ECTS przypisane do
praktyki)

- Zarzqdzanie strategiq rolniczg — 191 (32 punkty ECTS przypisane do
praktyki)

- Organizacja i zarzgdzanie oswiatq — 177 (18 punktow ECTS przypisanych
do praktyki)

- Zarzgdzanie w administracji — 180 (32 punkty ECTS przypisane do

praktyki, ale 11 punktow mniej
w bloku specjalistycznym).

Samo policzenie liczby punktéw ECTS stwarza problemy, ktédre mozna uzna¢ za utrudnienia kontroli
prawidtowego przebiegu procesu ksztatcenia. Uczelnia, mimo trzykrotnej prosby o przestanie
dokumentéw w formacie umozliwiajgcym szybkie przeliczenia liczby punktéw ECTS i przypisanych im
godzin, do konca wizytacji nie przedstawita takich dokumentéw. Powyisze obliczenia pochodzg
z nieedytowalnych plikow, w ktérych siatka zajec zostata wskanowana.
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Zdiagnozowano nieprawidtowos¢ polegajaca na zbyt matej liczbie punktéw ECTS, wynoszgcych 177,
przypisanych do 4 specjalnosci: zarzqdzanie organizacjami sportowymi, zarzqdzanie organizacjami
pozarzgdowymi, zarzqdzanie instytucjami artystycznymi oraz organizacja i zarzqdzanie oSwiatg, co jest
niezgodne z par. 76 ust. 1 pkt. 1a) ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574). Uczelnia utrzymuje, ze tych specjalnosci nie prowadzi, ale zamiescita je
w dokumentacji i nie przedstawita dokumentéw, na podstawie specjalnosci te miatyby by¢ usuniete.

Warunkiem uzyskania kwalifikacji I. stopnia na wizytowanym kierunku studiow i poziomie ksztatcenia
jest zaliczenie wszystkich przedmiotéw zaplanowanych w programie studiéw. W Regulaminie, ktdry
zostat przyjety w2009 roku inie byt aktualizowany od tego czasu, nie ma jednak wzmianki
o zakonczeniu studidw na podstawie osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie zaktadanych dla
programu studiéw, co jest niezgodne z zapisami par. 76 ust. 1 ww. ustawy.

W analizie efektéw uczenia sie zdiagnozowano nieprawidtowos¢ polegajgcg na braku mozliwosci
osiggniecia 10 efektéw uczenia sie, co jest zwigzane z przypisaniem okreslonego efektu uczenia sie do
przedmiotu. Dotyczy to takich obszaréw wiedzy, jak zarzadzanie zintegrowane (W14), finanse
przedsiebiorstw (W15), zarzadzanie jakoscig (W20), zarzadzanie projektami (W22 i U18) (przedmiot
taki znajduje sie w grupie przedmiotéw dodatkowych, ale nie przypisano do niego wspomnianych
efektdw). Ponadto mozina wskaza¢ umiejetnosci odwotujgce sie do takich przedmiotow, jak:
zarzgdzanie zasobami ludzkimi (U13) (w programie studidéw wystepujg takie przedmioty, jak:
zarzqdzanie kadrami izarzqdzanie talentami w grupie przedmiotéw dodatkowych, ale nie ma
gwarancji ich wyboru przez studenta), badania marketingowe (U26 i U21), zarzgdzanie informacjq
(U21), logistyka (U28), audyt/zarzqdzanie normami audytowymi (U27), czy finanse instytucji
ubezpieczeniowych (U24), efekt, ktory nie jest przypisany do dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Nieprawidtowos$é polega na niemoznosci osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie okreslonych
w programie studiéw, co jest niezgodne z zapisami par. 76 ust. 1 ww. ustawy.

Program studidow obejmuje zajecia z przedmiotéw ogdlnych, podstawowych, kierunkowych,
specjalnosciowych, w tym praktyke oraz grupe przedmiotéow dodatkowych (innych do wyboru). Wsréd
oferowanych na studiach zaje¢ znajdujg sie zaréwno zajecia obowigzkowe, jak rowniez wybieralne
(fakultatywne).

Przedmiotem analizy przeprowadzonej przez zespdt oceniajgcy byt program studidw I. stopnia
obowigzujacy od roku akademickiego 2022/2023.

Dla prawie wszystkich zajec, ujetych w programie studidéw, przygotowany zostat ich kompleksowy opis
w postaci sylabusa. Zdiagnozowano brak sylabuséw do kilku zaje¢ w bloku przedmiotéw dodatkowych,
np.: rozwoj innowacyjnosci w biznesie, zarzqdzanie matym przedsiebiorstwem, zarzgdzanie talentami,
kierowanie przedsiewzieciami oraz pedagogika pracy.

W sylabusach zawarty jest szczegdtowy zakres tresci programowych przyjetych dla danego modutu.
Opisy te zostaty sporzadzone wspdlnie dla poszczegdlnych form zaje¢, w jakich jest realizowany dany
modut (np. wystepuje jeden sylabus do przedmiotu podstawy ekonomii, prowadzonego w formie
wyktaddw i ¢wiczen). Sg one odpowiednio rozwiniete pod wzgledem zawartosci tresci, obejmujac po
kilka do kilkunastu zakreséw tematycznych dla kazdej formy zaje¢. W wielu z nich brakuje jednak
przypisania efektow uczenia sie do tresci programowych oraz do metod oceny i weryfikacji efektéw
uczenia sie, 0 czym wiecej napisano w kryterium 3.
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Przedstawione sylabusy zawierajg informacje o osobie odpowiedzialnej za przygotowanie sylabusa, co
wydaje sie wazng informacjg w kontekscie odpowiedzialnosci za dokonywanie zmian i modyfikacji.

Do kluczowych tresci programowych na studiach I. stopnia powinno sie zaliczy¢ przede wszystkim te,
ktére ujete s3 wramach modutéw kierunkowych. Na wizytowanym kierunku wystepuje w nim
7 przedmiotéw, z ktdrych 4 dotycza dyscypliny ekonomia i finanse (15 punktéw ECTS na 27): podstawy
ekonomii, historia mysli ekonomicznej, mikroekonomia i makroekonomia), atylko 3 — nauk
o0 zarzadzaniu i jakosci (12 punktéw ECTS): marketing, metody i techniki zarzqdzania oraz teorie
zarzgdzania.

W przedstawionym programie studidw wystepuje nieproporcjonalnie wiecej przedmiotéw
poswieconych dyscyplinie ekonomia i finanse niz naukom o zarzgdzaniu i jakosci, np. w bloku
przedmiotow kierunkowych. Przedmioty zwigzane bezposrednio z dyscypling nauki o zarzgdzaniu
i jakosci sg rozrzucone we wszystkich blokach, tj. przedmiotdw ogdlnych (podstawy organizacji
i zarzgdzania), przedmiotéw kierunkowych, specjalizacyjnych i przedmiotow dodatkowych. Warto
nadmienié¢, ze ten ostatni blok zawiera w sobie 6 par przedmiotéw do wyboru, nawigzujgcych
bezposrednio do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz jedng pare odnoszgcych sie do innych
dyscyplin, tj. pedagogika pracy i psychologia zarzqdzania. Zajecia w bloku przedmiotéw dodatkowych
sg do wyboru, co oznacza, ze student koriczacy kierunek zarzgdzanie moze nie mieé zaje¢ odnoszacych
sie do wszystkich funkcji zarzadzania, np. logistyki (na specjalnosciach nielogistycznych), zarzqdzania
kadrami (jesli wybierze przedmiot zarzqgdzanie czasem), czy zarzqdzaniem sprzedazq (jesli wybrany
zostanie przedmiot public relations). Takie rozrzucenie przedmiotéw przypisanych do dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci skutkuje niskim poziomem kompleksowosci i specyficznosci podawanych tresci.

W programie studidw w bloku ogdlnym, podstawowym i kierunkowym nie ujeto tez zadnych zajec
z rachunkowosci zarzadczej ani finansowej, czy finanséw przedsiebiorstw. Zajecia w nieznacznym
stopniu nawigzujgce do zagadnien finansowych, wystepujg dopiero w bloku przedmiotéw
specjalnosciowych oraz dodatkowych (np. budZetowanie w biznesie do wyboru z zarzqdzaniem
talentami). Oznacza to, ze student wybierajgc ten drugi przedmiot moze by¢ pozbawiony wiedzy
o finansach przedsiebiorstw, za wyjatkiem specjalnosci zarzgdzanie finansami, co oznacza
niemozliwos¢ osiggniecia efektu W15 Taka sytuacja dotyczy takich specjalnosci, jak: zarzgdzanie
bezpieczeristwem | higienqg pracy, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie parstwem (w tym
przypadku wystepuje tylko przedmiot Prawo budzetowe w Polsce. Zarzqdzanie finansami paristwa).
W bloku specjalnosciowym wystepuja wybrane zagadnienia finansowe (np. controlling w logistyce na
specjalnosci zarzgdzanie transportem i logistykq z elementami spedycji, czy rachunkowosc rolnicza na
specjalnosci zarzgdzanie strategiq rolniczqg), jednak student zdobywa takg specjalistyczng wiedze
z zakresu finansow przedsiebiorstw lub rachunkowosci bez przygotowania obejmujgcego podstawy
rachunkowosci finansowej czy zarzadczej.

Natomiast w programie studiow wystepujg obowigzkowe zajecia z podstaw socjologii (3 punkty ECTS),
czy podstaw psychologii (4 punkty ECTS), przy czym w przedmiotach dodatkowych daje sie studentowi
dodatkowy wybér miedzy pedagogikq pracy i psychologiq zarzqdzania (2 ECTS).

Na podstawie analizy programoéw studiéw wszystkich specjalnosci nalezy uznaé, ze tylko w przypadku
specjalnosci zarzqdzanie transportem ilogistykq z elementami spedycji oraz zarzgdzanie zasobami
ludzkimi dyscypling wiodacg sg nauki o zarzadzaniu i jakosci.

W bloku specjalnosciowym wystepujg 3 przedmioty tozsame dla wszystkich, tj. zarzgdzanie
przedsiebiorstwem, etyka i etykieta w pracy kierowniczej oraz negocjacje i mediacje w zarzgdzaniu.
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Specjalnosé zarzqdzanie bezpieczeristwem i higieng pracy w bloku specjalizacyjnym w niewielkim
stopniu reprezentuje nauki ekonomiczne, bowiem na 11 przedmiotéw tylko negocjacje i mediacje
w zarzgdzaniu (przedmiot realizowany na wszystkich specjalnosciach, czyli de facto przynalezny do
bloku kierunkowego), zarzqdzanie przedsiebiorstwem oraz zarzqdzanie procesami BHP mozna ew.
przydzieli¢ do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Daje to 32 punkty ECTS przypisane do dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci w ramach przedmiotdéw niespecjalnosciowych oraz 11 punktéw w ramach
przedmiotéw specjalnosciowych, co oznacza, ze 43 punkty przy 191 mozliwych nie odpowiadajg
wymogom okres$lonych dla dyscypliny wiodgcej.

Aktualnos$¢ podawanych tresci budzi watpliwosci, np. literatura na przedmiocie marketing zawiera
publikacje z 2006, 1995 i 1992, co oznacza, ze na przedmiocie nie jest uwzgledniana wiedza z zakresu
marketingu bezposredniego, zwigzanego znowymi mediami (mediami spotecznosciowymi)
i e-commerce. Aktualizacji wymaga tez taki przedmiot, jak wspdfczesne kierunki w zarzqdzaniu,
w ktérym polecana literatura zawiera publikacje z 2012, 2007 i 2008 roku. Pogram studiéw wymaga
aktualizacji, bowiem na wielu przedmiotach nie jest prezentowany aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Rekomenduje sie aktualizacje literatury i prezentowanych tresci, by w programie studiéw zapewni¢
aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej oraz zawodowego rynku
pracy wtasciwych dla kierunku.

Nalezy stwierdzié, ze tresci programowe nie sg zgodne z efektami uczenia sie oraz w niewystarczajgcym
stopniu uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jakosci dominuje w programie studiow tylko na
specjalnosciach zarzgdzanie transportem i logistykg z elementami spedycji oraz zarzqdzanie zasobami
ludzkimi. Na specjalnosciach zarzgdzanie finansami, zarzqdzanie organizacjami pozarzgdowymi,
zarzadzanie paristwem, zarzgdzanie strategiq rolniczq, organizacja i zarzqdzanie oswiatq, zarzqdzanie
w administracji, zarzgdzanie organizacjami sportowymi oraz zarzgdzanie instytucjami artystycznymi
przewazajg tresci zwigzane z dyscypling ekonomia i finanse.

Z kolei na specjalnosci zarzgdzanie bezpieczeristwem i higieng pracy na przedmiotach specjalizacyjnych
dominuja tresci przypisane do dyscypliny nauki o bezpieczenstwie.

W przypadku 4 specjalnosci, tj. zarzqdzanie organizacjami sportowymi, zarzgdzanie instytucjami
artystycznymi, organizacja i zarzqdzanie oswiatq oraz zarzgdzanie organizacjami pozarzqgdowymi nie
jest, jak wspomniano, spetniony wymaog osiggniecia min. 180 punktéw ECTS w programie studidow.

W programie studiéw brakuje tresci, ktore umozliwityby osiggniecie 10 efektéw uczenia sie.

Naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studiow wynosi od 177
do 191 punktdw, zaleznie od specjalnosci, a liczba punktéw ECTS dla obu form studiéw jest jednakowa.
Jeden punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia organizowane
przez Uczelnie oraz jego indywidualng prace zwigzang z przygotowaniem sie do tych zajec. Punkty ECTS
nie s3 réwnomiernie roztozone we wszystkich semestrach, np. dla specjalnosci zarzgdzanie
transportem i logistykq z elementami spedycji wynosi odpowiednio: 30, 24, 30, 43, 34 i 30, co moze nie
sprzyjac¢ systematycznosci realizacji procesu nauczania.

Podobne problemy, jak w przypadku liczenia punktéw ECTS przypisanych do poszczegdlnych
specjalnosci, wystapity w przypadku obliczenia liczby godzin w programie studiéow. Uczelnia bowiem
jako liczbe godzin w programie studidow podaje zsumowang liczbe godzin kontaktowych i pracy wtasnej
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studenta. W raporcie samooceny jako tgczng liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw podano 4100, zaréwno dla studidw
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

Analize zaréwno liczby punktéw ECTS, jak iliczby godzin w programie trzeba byto oprzeé¢ o zmudne
obliczenia kazdej specjalnosci, bowiem w przedstawionych materiatach Zzrédtowych nie zamieszczono
danych zbiorczych (tabela).

. L, Liczba Total Liczba godzin Liczba
Specjalnosé/ J Praktyka . . ) ; . .
Bloki punktéw ECTS ECTS/ ECTS/ W kontakcie/ | godzin na Liczba punktéw Liczba punktow
i
L, (Og, pods, kier, I bez bez praktyk/ punkt ECTS w kontakcie ECTS do wyboru
przedmiotow . liczba h
specj, dodatk) praktyk total total
81 (bez praktyki
2415/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
. 39+36+27+39+ 4910/191 . 191=42,4%
ZTiLzeS N1 32/960h 191/159 1455/ sg rejestrowane
18=159 =25,70 . Z praktyka:
4910 przez Uczelnie
113/191=59,2%
81 (bez praktyki
3660/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
_ 39+36+27+39+ 5060/191 . 191=42,4%
ZTiLzeS S1 32/960h 191/159 2700/ sg rejestrowane
18=159 =26,49 . Z praktyka:
5060 przez Uczelnie
113/191=59,2%
81 (bez praktyki)/
2415/ Takie wartosci nie | 191=42,4%
39+36+27+39+ 4910/191 .
ZF N1 32/960h 191/159 1455/ sg rejestrowane Z praktyka:
18=159 =25,70 .
4910 przez Uczelnie 113/191=
59,2%Z praktyka
81 (bez praktyki)/
3660/ Takie wartosci nie (bez praktyki)
39+36+27+39+ 5060/191 . 191=42,4%
ZF S1 32/960h 191/159 2700/ sg rejestrowane
18=159 =26,49 . Z praktyka:
5060 przez Uczelnie
113/191=59,2%
81 (bez praktyki
B 2415/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
ZPanstwem 39+36+27+39+ 4910/191 X 191=42,4%
32/960h 191/159 1455/ sg rejestrowane
N1 18=159 =25,70 . Z praktyka:
4910 przez Uczelnie
113/191=59,2%
81 (bez praktyki
| 3645/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
ZPanstwem 39+36+27+39+ 5060/191 ) 191=42,4%
32/960h 191/159 2685/ sg rejestrowane
S1 18=159 =26,49 ) Z praktyka:
5060 przez Uczelnie
113/191=59,2%
81 (bez praktyki
2415/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
. 39+36+27+39+ 4910/191 . 191=42,4%
ZBiHP N1 32/960h 191/159 1455/ sg rejestrowane
18=159 =25,70 . Z praktyka:
4910 przez Uczelnie
113/191=59,2%
81 (bez praktyki
2415/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
39+36+27+39+ 4910/191 . 191=42,4%
ZZL N1 32/960h 191/159 1455/ s rejestrowane
18=159 =25,70 . Z praktyka:
4910 przez Uczelnie
113/191=59,2%
81 (bez praktyki
2415/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
39+36+27+39+ 4910/191 . 191=42,4%
ZSR N1 32/960h 191/159 1455/ sg rejestrowane
18=159 =25,70 . Z praktyka:
4910 przez Uczelnie
113/191=59,2%
73 (bez praktyki
2450/ Takie wartosci nie ( praktyki)/
39+36+27+28+ 4685/180 . 180=40,55%
ZWA N1 32/960h 180/148 1490/ sg rejestrowane
18=148 =26,03 . Z praktyka:
4685 przez Uczelnie
105/180=58,3%

Na podstawie tej analizy ustalono, ze studia stacjonarne I. stopnia obejmujg 3660 godz. zajec
w bezposrednim kontakcie (dla specjalnosci zarzgdzanie paristwem 3645) w podziale na zajecia
obowigzkowe 78 ECTS (co stanowi 40,8%) izajecia wybieralne 113 ECTS (co stanowi 59,2%).
W przypadku studiéw niestacjonarnych zajecia ogdlne, podstawowe, kierunkowe, specjalnosciowe
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i dodatkowe stanowig 2450 godz., wycenionych na 191 ECTS (180 dla specjalnosci zarzgdzanie
w administracji), w podziale na zajecia obowigzkowe 78 ECTS (40,8%) i wybieralne 113 ECTS (59,2%).
Na specjalnosci zarzgdzanie w administracji zajecia do wyboru stanowig 58,3% (105 punktéw ECTS).

taczna liczba punktow ECTS jakg student studiéw I. stopnia w trybie stacjonarnym musi uzyskac
w ramach zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne powinna w programie studidow wynosic¢
126-130 punktéw ECTS, przypisanych do ¢wiczen i konsultacji indywidualnych, co powinno stanowié
ok. 68-70%. Jednak, jak to opisano szerzej w kryterium 3., Uczelnia stosuje niewtasciwe metody
dydaktyczne, skupione na podawaniu i ocenianiu wiedzy, a nie umiejetnosci, co podwaza praktycznos¢
¢wiczen. Uczelnia nie posiada specjalistycznego oprogramowania, oprogramowanie ogranicza sie do
pakietu MS Office, co oznacza, ze studenci nie sg uczeni praktycznych umiejetnosci w warunkach
wiasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej menadzera. Zajecia prowadzone w programie studiéw
nie zapewniajg ksztattowania umiejetnosci praktycznych na studiach I. stopnia.

Ponadto podczas hospitacji zdiagnozowano bardzo duze grupy éwiczeniowe, np. zajecia na ¢wiczeniach
z public relations w dniach 16 i 17 kwietnia br. zaplanowano dla 63 studentéw, z ¢wiczen z psychologii
— dla 94 studentdéw, a z ¢wiczen z marketingu — dla 48. Przy takich liczebnosciach na ¢wiczeniach nie
mozna osiggac¢ praktycznych umiejetnosci. Warto nadmieni¢, Zze niski stopied praktycznosci
zdiagnozowano tez w odniesieniu do odtwodrczych prac dyplomowych, bardzo prostych pytan
w pracach etapowych, diagnozujgcych gtdéwnie wiedze iniewtasciwe metody oceny iweryfikacji
efektow jezykowych, o czym szerzej napisano w kryterium 3.

W przypadku studiéw stacjonarnych I. stopnia Uczelnia nie prowadzi ewidencji liczby punktéw ECTS
przypisanych odrebnie do zaje¢ prowadzonych w bezposrednim kontakcie z osobg prowadzacy zajecia
i do pracy wtasnej studenta. Uznano wiec, ze kryterium przynajmniej 50% tgcznej liczby punktéw ECTS,
jaka student musi uzyskaé wramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich, nie jest spetnione.

Program studiow |. stopnia umozliwia wybér zaje¢, ktérym przypisano ponad 30% punkty ECTS,
koniecznych do ukoriczenia studiéw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.

Ksztatcenie w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego odbywa sie na studiach I. stopnia
tylko wramach lektoratéw (na studiach stacjonarnych 180, na niestacjonarnych 90 godzin,
6 semestrow po 30/15 godzin), ktére powinno prowadzi¢ do osiggniecia poziomu B2, co wynika
z kierunkowego efektu uczenia sie K1Z_U29. Zdiagnozowano brak dodatkowych elementéw
ksztatcenia umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym, np. takich jak: wybrany wyktad w jezyku obcym,
uzupetnienie literatury modutu o pozycje obcojezyczne w grupie literatura uzupetniajaca, atakze
wprowadzenie obowigzku, aby w pracy dyplomowej pojawita sie w cytowaniach chociaz jedna pozycja
obcojezyczna. Rekomenduje sie, aby do wymagan wprowadzi¢ wybrany wyktad w jezyku obcym,
uzupetnienie literatury modutu o pozycje obcojezyczne w grupie literatura uzupetniajaca, atakze
wprowadzenie obowigzku, aby w pracy dyplomowej pojawita sie w cytowana pozycja obcojezyczna.

W programie studidow prowadzone sg dwa przedmioty zdziedziny nauk humanistycznych, tj.
wprowadzenie do filozofii (4 punkty ECTS) w ramach bloku przedmiotéw podstawowych oraz etyka
i etykieta w pracy kierowniczej (3 punkty ECTS). Oznacza to spetnienie wymogu przypisanie minimum
5 punktéw ECTS do zajec z dziedziny nauk humanistycznych.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 18



W planie studiéw zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na
studiach | stopnia nie sg planowane. Jednak podczas wizytacji zdiagnozowano naruszenie limitu
prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym, bowiem zajecia na studiach stacjonarnych sg catkowicie
prowadzone w trybie zdalnym, co szerzej opisano w kryterium 3.

W procesie nauczania zajecia prowadzone sg w takich formach, jak: wykfad, éwiczenia, lektoraty,
i seminaria. Jednak wykorzystywane metody ksztatcenia w zakresie wiedzy majg najczesciej charakter
podajgcy. Umiejetnosci i kompetencje spoteczne sprawdzane sg za pomocg gtdwnie projektéw i zadan.
Jednak brak specjalistycznego oprogramowania uniemozliwia osiggniecie wszystkich efektow uczenia
sie, szczegdlnie tych wymagajacych umiejetnosci praktycznych, np. efektu K1Z_U21 (umie
wykorzystywac narzedzia informatyczne do gromadzenia, analizy i prezentacji danych ekonomicznych
i spotecznych), K1Z_U26 (umie przygotowac i przeprowadzi¢ badania marketingowe z wykorzystaniem
roznych metod i technik badan), czy K1Z_U27 (potrafi okresli¢ poziom zgodnosci z normg audytowg
oraz wskazaé¢ mozliwos¢ niezgodnosci, stanowigce prawne, finansowe lub inne ryzyko dla przedmiotu
badania).

W doborze metod nie sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, brakuje przede
wszystkim oprogramowania specjalistycznego, ale tez prezentowana literatura jest przestarzata, np.
na przedmiocie marketing w literaturze wymagane s3 publikacje sprzed ery medidw
spotecznosciowych. Z kolei na przedmiocie analiza ekonomiczna najnowsza publikacja pochodzi z 2003
roku, ale jest tez publikacja z 1982.

Rekomenduje sie aktualizacje literatury wymaganej w programie studidw.

W metodach ksztatcenia w niewtasciwy sposdb wykorzystywane sg metody i technik ksztatcenia na
odlegtosé, bowiem wystepowanie bardzo duzych grupy ¢wiczeniowych, np. na przedmiocie public
relation, psychologia, czy marketing, uniemozliwia prace samodzielng studenta, petnienie aktywnej
roli w procesie uczenia sie oraz osigganie umiejetnosci praktycznych. Warto nadmieni¢, ze studenci
loguja sie spod imiennego konta na zajecia zdalne, co oznacza, ze mozliwa jest ich identyfikacja.

Metody ksztatcenia w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie B2 s3 zaplanowane
prawidtowo, tzn. w sylabusie do przedmiotu zaplanowano w ramach ¢éwiczen i konwersatoriéw
konwersacje, indywidualne odpowiedzi ustne, testy i ¢wiczenia pisemne.

Metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie, takze z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw,
w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, jak réwniez realizowanie indywidualnych $ciezek
ksztatcenia. Przejawia sie to w mozliwosci studiowania wedtug indywidualnego programu studiéw,
jednak nie wczesniej niz po zaliczeniu pierwszego roku studiow (par. 16. Regulaminu). W ramach
indywidualnego programu studiéw zapewnia sie szczegdlng opieke dydaktyczno-naukowq oraz
indywidualny dobdr tresci i form ksztatcenia, poprzez ustalenie indywidualnych planéw studiow
i programu nauczania. Studenci, w uzasadnionych wypadkach (np. niepetnosprawnos¢, wychowanie
dziecka) moze ubiega¢ sie o indywidualng organizacje studiéw (par. 17. Regulaminu), co oznacza
mozliwos$¢ uzyskania zaliczen oraz sktadanie egzaminéw w terminach indywidualnie ustalonych
w ramach danego roku akademickiego.

Na Uczelni wszystkie wyktady prowadzone sg w trybie zdalnym, co miesci sie w granicach aktualnego
stanu prawnego. Pozostate zajecia prowadzone sg w trybie tradycyjnym. Wyjatek stanowi
prowadzenie zaje¢ na studiach stacjonarnych, ktére w catosci prowadzone sg w trybie zdalnym.
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Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk zawodowych s3g zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi
do pozostatych grup zaje¢. Wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, jak rowniez
dobér miejsc odbywania praktyk, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw zatozonych efektéw
uczenia sie i sg zgodne z wymaganiami profilu praktycznego. Praktyki sg realizowane facznie w okresie
6 miesiecy na czwartym, pigtym i szostym semestrze (po 320 godzin w kazdym semestrze) i przypisano
im 960 godzin/32 punkty ECTS. W przypadku kilku specjalnosci praktykom przypisano natomiast tylko
18 punktéw, co jest niezgodne z wymaganiami profilu praktycznego. Niewystarczajacy jest natomiast
sposdb dokumentowania przebiegu praktyk w zakresie mozliwosci skutecznego sprawdzenia i oceny
stopnia osiggania efektéw uczenia sie przez studentow.

Dokumentacja praktyk, na ktorg sktadajg sie umowa zawarta miedzy Uczelnig a instytucjg przyjmujaca
na praktyke oraz dzienniczek praktyk nie pozwalajg na skuteczng weryfikacje zatozonych efektéw
uczenia dla praktyk. Zgodnie z trescig wskazanej umowy ,Zaktad pracy zobowigzuje sie do oceny
praktyk”, jednak wpisy zawarte w dzienniczkach majg charakter typowo sprawozdaweczy i nie zawierajg
oceny odnoszacej sie do efektdow uczenia sie.

Kolejnym ograniczeniem jest fakt, ze zdecydowana wiekszos¢ studentdw zalicza praktyki zawodowe na
podstawie aktualnie petnionej pracy zawodowej, a jak wskazano wyzej nie jest prowadzona skuteczna
weryfikacja efektéw uczenia sie. Jednoczesnie nie pozwala to na pozytywng ocene kompetencji
i doswiadczenia oraz kwalifikacji opiekundw praktyk, a tym samym skuteczng i pozytywna weryfikacje
prawidtowej realizacji praktyk. Kontrola praktyk ogranicza sie jedynie do faktu ich potwierdzenia
w oparciu o dostarczong przez studenta dokumentacje. Nie sg prowadzone dziatania ewaluacyjne
dotyczace praktyk.

Zgodnie z zapisami Regulaminu ,student moze zosta¢ zwolniony z odbywania praktyk, jezeli odbyt
praktyke zawodowa w innej szkole wyzszej zgodng z kierunkiem ispecjalnoscia odpowiadajaca
studiom w WSSE lub za granicg w ramach programu Erasmus+. Zwolnienie takie moze uzyskac student,
ktory ztozy pisemny wniosek wraz zdokumentacja potwierdzajgcg spetnienie warunkéw
umozliwiajgcych zwolnienie z praktyk”. Rozwigzania takie sg niezgodne z obowigzujgcymi przepisami,
ktdre nie pozwalajg na zwolnienie z praktyk. Praktyki studencki, jesli sy zaliczane na podstawie pracy
zawodowej, wymagajg natomiast skutecznego potwierdzenia osiggnietych efektéw uczenia sie, co
w przypadku Jednostki odpowiedzialnej za oceniany kierunek nie ma miejsca.

Organizacja praktyk i nadzoér nad ich realizacjg zostaty formalnie odzwierciedlone w regulaminie. Jako
osobe odpowiedzialng za organizacje i nadzér nad praktykami na kierunku wskazano kierownika
praktyk. W regulaminie okreslono takze kryteria, ktdre muszg spetnia¢ placéwki, w ktérych studenci
odbywajg praktyki zawodowe, reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie
wybranego przez studenta i warunki kwalifikowania na praktyke. Nie okreslono zasad przeprowadzania
hospitacji praktyk. Opisane zostaty natomiast zadania opiekundw praktyk w miejscu ich odbywania
oraz zakres wspotpracy osob nadzorujgcych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk i sposoby
komunikowania sie.

Uczelnia, na bazie prowadzonej wspdtpracy z pracodawcami, oferuje miejsca praktyk dla studentow,
aw przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba
sprawujgca nadzor nad praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o formalnie przyjete w regulaminie
kryteria.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk irealizowanych wich trakcie zadan sg
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niewystarczajgce. Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie
odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sie.

Rekomenduje sie opracowanie narzedzia (np. w formie krétkiej ankiety odnoszacej sie do
poszczegdlnych efektdw uczenia sie), na podstawie ktérego opiekun praktyk z ramienia jednostki
przyjmujacej na praktyke bedzie mdgt oceni¢ stopien osiggniecia przez studenta kazdego efektu
uczenia sie, jaki zostat okreslony w sylabusie przedmiotu. Nalezy zmienic przepisy regulaminu praktyk
dotyczace zwalniania studentéw z praktyk i dostosowac je do wymagan profilu praktycznego. Praktyki
powinny zostac objete skuteczniejszg kontrolg i ewaluacja.

Organizacja procesu nauczania, wtym rozplanowanie zaje¢ na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, nie umozliwia efektywnego wykorzystania czasu przeznaczonego na udziat
studentéw w zajeciach isamodzielne uczenie sie. W roku akademickim 2022/2023 na studiach
stacjonarnych prowadzono bowiem wszystkie zajecia w trybie zdalnym. Rekomenduje sie przejscie na
tryb stacjonarny w przypadku studiéw stacjonarnych, gdy ustanie stan zagrozenia epidemicznego,
obowigzujgcy w Polsce od 16 maja 2022 r. Po jego ustaniu prowadzenie wszystkich zaje¢ w trybie
zdalnym bedzie ztamaniem par. 13 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661).

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Ocena osiggniecia efektow uczenia sie dla praktyk nie ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie
do zatozonych efektéw uczenia sie, a tym samym jest nieskuteczna. Uczelnia, w regulaminie praktyk
zatozyta mozliwos¢ zwolnienia z praktyk, co jest niezgodne z przepisami dotyczacymi profilu
praktycznego. Praktyki nie sg objete skuteczng kontrolg i ewaluacja.

W zakresie kryterium 2. zdiagnozowano nastepujace razgce nieprawidtowosci:

1. Zbyt mata liczba punktéw ECTS, wynoszacych 177 ogétu punktéw w programie studidw,
przypisanych do 4 specjalnosci: zarzgdzanie organizacjami sportowymi, zarzqdzanie
organizacjami pozarzqgdowymi, zarzgdzanie instytucjami artystycznymi oraz organizacja
i zarzgdzanie oswiatg, co jest niezgodne z zapisami par. 76 ust. 1 pkt. 1a) ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

2. Brak pokrycia wszystkich funkcji zarzadzania w postaci przedmiotéw obowigzkowych
w programie studidw, co pocigga za sobg brak mozliwosci osiggniecia 10 efektow uczenia sie, tj.:

a. Brakjesttresci programowych z zakresu logistyki umozliwiajgcych osigganie efektu U28 przez
wszystkich studentow.

b. Brak jest tresci programowych z zakresu zarzadzania zintegrowanego umozliwiajgcych
osigganie efektu W14.

c. Brakjesttresci programowych z zakresu finansdw przedsiebiorstw umozliwiajgcych osigganie
efektu W15.
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d. Brak jest tresci programowych z zakresu zarzadzania jakosciag umozliwiajgcych osigganie
efektu W20.

e. Brak jest tresci programowych z zakresu zarzgdzania projektami umozliwiajgcych osigganie
efektu W21 i U18 (przedmiot taki znajduje sie w grupie przedmiotéw dodatkowych, ale nie
przypisano do niego wspomnianych efektéw).

f. Brak jest tresci programowych z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi umozliwiajgcych
osigganie kazdemu studentowi efektu (w programie studidéw wystepujg takie przedmioty,
jak: zarzgdzanie kadrami i zarzqdzanie talentami w grupie przedmiotéw dodatkowych, ale
nie ma gwarancji ich wyboru przez studenta).

g. Brak jest tresci programowych z zakresu badan marketingowych umozliwiajgcych osigganie
efektu U21i U26.

h. Brak jest tresci programowych z zakresu zarzgdzania informacjg umozliwiajgcych osigganie
efektu U21.

i. Brak jest tresci programowych z zakresu audytu/zarzgdzania normami audytowymi
umozliwiajgcych osigganie efektu U27.

jo Brak jest tresci programowych 1z zakresu finanséw instytucji ubezpieczeniowych
umozliwiajgcych osigganie efektu U24.

3. Tresci programowe specjalnosci zarzgdzanie bezpieczeristwem i higieng pracy w bloku
specjalizacyjnym jest w znacznym stopniu sg przypisane do dyscypliny nauki o bezpieczenstwie,
do ktdrej kierunek nie jest przypisany.

4. Niespetnienie kryterium przypisania 50% punktéw ECTS do zaje¢ praktycznych, co wynika z:

a. niewtasciwych metod dydaktycznych stosowanych na ¢éwiczeniach, nastawionych na
podawanie wiedzy, ale nie umiejetnosci,

b. bardzo duzych grup éwiczeniowych,

c. brak laboratorium komputerowego i specjalistycznego oprogramowania umozliwiajgcego
przygotowanie studentdéw do dziatalnosci zawodowej i wymagan wspodtczesnego rynku pracy,

oraz nieprawidtowosci zwigzanych z kryterium 3:
d. odtwdrczego charakteru prac dyplomowych,

e. prostych prac etapowych, pokrywajgcych tylko fragment wymaganej w sylabusie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych,

f. niewtasciwych metod weryfikacji efektéw jezykowych, diagnozujgcych umiejetnosci
jezykowe ponizej poziomu B2.

5. Nieprowadzenie ewidencji punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ prowadzonych w bezposrednim
kontakcie z osobg prowadzgcy zajecia i do pracy wtasnej studenta, co jest niezgodne z par. 63 ust.
1 pkt. 1 ustawy. Przedstawione w Raporcie samooceny liczby dot. punktéw ECTS przypisane do
zaje¢ prowadzonych w bezposrednim kontakcie z osobg prowadzacy zajecia nie majg pokrycia
w materiatach zrédtowych, tzn. W sylabusach i programie studiéw.
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W przypadku kilku specjalnosci praktykom przypisano tylko 18 punktéw, co jest niezgodne
z wymaganiami profilu praktycznego. Niewystarczajacy jest takie sposdb dokumentowania
przebiegu praktyk w zakresie mozliwosci skutecznego sprawdzenia ioceny stopnia osiggania
efektdw uczenia sie przez studentéw.

7. Dokumentacja praktyk, na ktérg sktadajg sie umowa zawarta miedzy Uczelnig a instytucjg
przyjmujacg na praktyke oraz dzienniczek praktyk nie pozwalajg na skuteczng weryfikacje
zatozonych efektédw uczenia dla praktyk.

8. Regulamin praktyk pozwala na zwolnienie studenta z praktyk, co jest niezgodne z art. 67 ust.
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Praktyki studencki, jesli sg zaliczane na podstawie
pracy zawodowej, wymagajg natomiast skutecznego potwierdzenia osiggnietych efektéw uczenia
sie, co w przypadku jednostki odpowiedzialnej za oceniany kierunek nie ma miejsca.

9. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk, a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan
sg niewystarczajgce. Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk
nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki przyje¢ na studia okreslane sg w corocznie przyjmowanych uchwatach Senatu. Sg one
podejmowane na rok do pét roku przed rozpoczeciem roku akademickiego, ktérego dotyczy rekrutacja.
Warunki przyje¢ kandydatow na studia |. stopnia zapewniajg réwne szanse na ich podjecie,
a jednoczes$nie umozliwiajg selektywny dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze
i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia przyjetych w programie studiow efektéw
uczenia sie. Podstawag przyjecia na studia I. stopnia sg wyniki uzyskane na egzaminie maturalnym. Przy
przyjmowaniu na studia I. stopnia kandydat wybiera iwskazuje ze $wiadectwa dojrzatosci trzy
przedmioty sposréd zdawanych pisemnie na maturze z najwyzszg punktacja. Dla kierunku zarzadzanie
przewidziano wybdr sposréd nastepujgcych przedmiotéw: przedmiot wiodgcy matematyka;
przedmioty uzupetniajgce: wiedza o spoteczenstwie, informatyka, fizyka, technika, jezyk obcy.

Przy braku wszystkich trzech zdawanych pisemnie przedmiotow — trzecig ocene mozna wskazaé ze
Swiadectwa ukonczenia szkoty. Kwalifikacyjne postepowanie rekrutacyjne odbywa sie w odniesieniu
do kandydatéw posiadajgcych swiadectwo maturalne z egzaminu pisemnego (tzw. ,,nowa matura”)
wynik z poszczegdlnych przedmiotdw uwzglednionych podczas kwalifikacyjnego postepowania
rekrutacyjnego jest przeliczany na punkty wedtug reguty:
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— nowa matura na poziomie podstawowym — wyniki procentowe z egzaminu maturalnego
przeliczane sg wprost na punkty (przyktad: wynik 40% z egzaminu oznacza 40 punktéw dla
potrzeb kwalifikacyjnego postepowania rekrutacyjnego),

— nowa matura na poziomie rozszerzonym — wyniki procentowe z egzaminu maturalnego sg
podwajane (przyktad: wynik 40% z egzaminu oznacza 2 x 40 punktéw = 80 punktéw dla potrzeb
kwalifikacyjnego postepowania rekrutacyjnego).

Przyjety zostaje kandydat, ktéry uzyskat co najmniej 90 punktéw.

W przypadku tzw. ,starej matury” do postepowania rekrutacyjnego podobnie jak w ,,nowej maturze”
bierze sie trzy przedmioty wybrane przez kandydata. W przypadku kandydatéw, ktdrzy na $wiadectwie
dojrzatosci w systemie ,,starej matury” nie zdawali na maturze trzech przedmiotéw, pod uwage bierze
sie przedmiot z najlepszg oceng ze Swiadectwa ukonczenia szkoty. Przyjety zostaje kandydat, ktory
uzyskat srednig ocen, co najmniej 3,00. Kandydaci na studia przyjmowani sg na podstawie list
rankingowych do wysokosci limitu miejsc.

Cudzoziemcy przystepujg do kwalifikacji na studia I. stopnia w drodze postepowania ustalonego dla
kandydatéw na zasadach ogdlnie obowigzujacych. Do postepowania kwalifikacyjnego moze by¢ przy
tym dopuszczony cudzoziemiec, ktéry legitymuje sie wymaganymi przez obowigzujgce w tym zakresie
przepisy dokumentami i posiada udokumentowang znajomos¢ jezyka polskiego (certyfikat znajomosci
jezyka polskiego na poziomie B1 lub potwierdzenie znajomosci jezyka polskiego podczas rozmowy
kwalifikacyjnej w ramach procesu rekrutacji). Rekrutacja prowadzona jest przez Komisje Rekrutacyjna.

Przyjete dla kierunku studidéw warunki rekrutacji sg przejrzyste, terminy sktadania dokumentéw
podawane sg w kalendarium rekrutacji na stronie internetowej Uczelni. Kandydaci majg mozliwos¢
sprawdzenia swojej sytuacji zwigzanej z rekrutacja za posrednictwem internetowego systemu obstugi
kandydatéw.

Obecnie obowigzujgce warunki rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem
metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego
sprzetu.

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw nie s3
stosowane dla tego kierunku, poniewaz kierunek po raz pierwszy podlega ocenie programowe;.
Przyjete w Uczelni warunki i procedury sg zgodne z przepisami i zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw danego kierunku.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej okreslone zostaty w dokumencie Zasady przyjmowania do Wyzszej Szkoty Spoteczno-
Ekonomicznej w Gdansku cudzoziemcéw, studentédw z innych uczelni oraz oséb, ktére nie dokonczyty
(przerwaty) rozpoczete studia na rok akademicki 2022/2023. Przewidujg one, ze student moze by¢
takze przyjety na studia na kierunku w trybie przeniesienia z innej uczelni krajowej lub zagranicznej.
Punkty ECTS uzyskane przez studenta w dotychczasowym przebiegu studidw mogg zosta¢ uznane
w catosci w miejsce ujetych w programie studidow dla kierunku, na ktéry student sie przenosi, pod
warunkiem zbieznosci efektdw uczenia sie dla programéw studiéw w obydwu uczelniach. W przypadku
roznicy efektdw uczenia sie, mozliwe jest uznanie czesci zrealizowanego programu studiéw oraz
punktow ECTS iwskazanie zaje¢ koniecznych do uzupetnienia wraz zterminami ich zaliczenia.
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W zaleznosci od liczby stwierdzonych réznic programowych kandydat moze uzyskaé zgode na
kontynuacje studiéw od kolejnego semestru w stosunku do ostatniego zakoriczonego na uczelni
opuszczanej lub od wczesniejszego. Na podstawie rekomendacji Komisji Rekrutacyjnej Dziekan
Wydziatu Pedagogiki i Zarzadzania, wydaje decyzje o przyjeciu badz nieprzyjeciu studenta na studia
wraz z okredleniem terminu uzupetnienia rdéznic programowych rekomendowanych przez Komisje
Rekrutacyjng. W dokumencie nie podano jednak informacji, na ktéry semestr moze zostaé przyjety
student, jesli zostanie mu zaliczona czes$¢ efektdw uczenia sie. Informacja taka znajduje sie
w Regulaminie studidw (par. 48.): ,,student moze podjgé nauke na dowolnym semestrze studidw jezeli
wykaze, ze ma do tego niezbedne przygotowanie, uzyskane w innej uczelni realizujgcej podobne
programy nauczania. Decyzje w tej sprawie podejmuje Dziekan Wydziatu”.

Rekomenduje sie jednoznacznie okreslenie warunkdw przeniesienia z innej uczelni oraz semestru, od
ktdrego moze rozpocza¢ studia.

Wskazane warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych winnej uczelni, w tym
w uczelni zagranicznej stosowane w odniesieniu do kierunku zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiéw, przy zastrzezeniu nieprawidtowosci dotyczacych efektédw uczenia
sie, sygnalizowanych w kryterium 1.

Warunki, jakim powinna odpowiadaé praca dyplomowa sg okreslone w , Procedurze Dyplomowania
w Wyzszej Szkole Spoteczno-Ekonomicznej w Gdansku” z 2022 roku. Warto nadmienié, ze dokument
ma nieprawidtowa strukture, bowiem wystepuja w nim odwotania do odrebnych dokumentéw, ktére
nie sg dostepne (np. Wymogi dotyczace przygotowania pracy dyplomowej), jednak caty paragraf 5.
Procedury jest zatytutowany ,Wymogi dotyczace przygotowania pracy dyplomowej” ijest
prawdopodobnie scalonym dokumentem, do ktérego odwotano sie wramach postanowien
przejsciowych i koncowych w paragrafie 4.

Praca dyplomowa na studiach | stopnia powinna potwierdza¢ osiggniecie efektéw uczenia sie nabytych
w trakcie studidw w zakresie wiedzy, umiejetnosci ikompetencji spotecznych znajdujgcych
potwierdzenie w rozwigzaniu okreslonego problemu praktycznego.

Tematy prac dyplomowych proponowane przez promotoréw lub studentéw powinny by¢ zgodne
z zakresem tematycznym specjalnosci i sg zatwierdzane przez Dziekana w pierwszych tygodniach
semestru czwartego. Promotorem pracy licencjackiej moze by¢ pracownik ze stopniem naukowym
przynajmniej doktora, ale w uzasadnionych przypadkach Rektor moze upowazni¢ do kierowania praca
dyplomowa nauczyciela akademickiego z tytutem zawodowym magistra, posiadajgcego wieloletnie
doswiadczenie zawodowe w studiowanej przez studenta specjalnosci. W przypadku przygotowywania
pracy dyplomowej we wspotpracy z zaktadem pracy dopuszcza sie wyznaczenie opiekuna pracy
dyplomowej go reprezentujgcego. Gtdwnym zadaniem promotora jest udzielanie porad, wskazéwek
i wszelkiej innej pomocy w celu skutecznego przygotowania przez studenta pracy dyplomowej. Poza
wspomnianymi informacjami nie podano dodatkowych wymogdw dotyczgcych promotora pracy, ktére
mogtyby by¢ zwigzane z posiadaniem wyksztatcenia lub dorobku naukowego zwigzanego z obszarem
ksztatcenia i dziedzing, w ktdrej kierunek studidow jest osadzony i/lub obszar jego zainteresowan
naukowych obejmuje tematyke pracy. Praca dyplomowa jest weryfikowana za pomocg procedur JSA.
Oceny pracy dyplomowej dokonuje kierujacy praca (promotor) oraz jeden recenzent wyznaczony przez
Dziekana.
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Ocena wystawiona studentowi za prace dyplomowa jest Srednig arytmetyczng ocen wystawionych
przez promotora i recenzenta zgodnie z zasadg, gdzie:

4,51 i wiecej — bardzo dobry;
4,26-4,5 — dobry plus;
3,76—4,25 — dobry;

3,26-3,75 — dostateczny plus;
3,00-3,25 — dostateczny;
ponizej 3,00 — niedostateczny.

oV wWwNR

Praca powinna by¢ przekazana przez promotora oraz recenzenta do dziekanatu, co najmniej 7 dni
przed planowanym terminem egzaminu dyplomowego.

Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisja egzaminacyjng, wsktad ktérej wchodza:
przewodniczacy, promotor i recenzent. Przewodniczgcym komisji jest Dziekan lub inna wyznaczona
przez niego osoba sposréd nauczycieli akademickich. W trakcie egzaminu dyplomowego student:

1. odpowiada na pytanie zzakresu napisanej pracy dokonujac jej krotkiej prezentacji
uwzgledniajgcej gtéwny cel, najwazniejsze tezy, wnioski, itp., co powinno znalez¢ sie
w prezentacji multimedialnej przygotowanej w programie Power Point lub krétkim artykule
naukowym mogacym miec charakter autoreferatu,

2. odpowiada na pytanie z zakresu kierunku studidw,

3. odpowiada na pytanie z zakresu studiowanej specjalnosci.

Na wniosek studenta, za zgodg Rektora, dopuszcza sie przeprowadzenie egzaminu dyplomowego
zdalnie, z wykorzystaniem srodkéw audiowizualnych wedtug zatwierdzonych zasad.

Do egzaminu dyplomowego moze przystgpi¢ student, ktory: spetnit wymagania wynikajgce z planu
studiow dla danej specjalnosci, uzyskat co najmniej ocene dostateczng z pracy dyplomowej, wywigzat
sie z innych zobowigzan wobec Uczelni.

W Regulaminie, ktéry zostat przyjety w 2009 roku i nie byt aktualizowany od tego czasu, nie ma
wzmianki o zakorfczeniu studidw na podstawie osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie zaktadanych
dla programu studiéw, co jest niezgodne z zapisami par. 76 ust. 1 ustawy.

Warunkiem uzyskania oceny pozytywnej z egzaminu dyplomowego jest uzyskanie ocen pozytywnych
z poszczegdlnych czesci egzaminu dyplomowego. Wynik ukonczenia studiow jest obliczany
z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku i stanowi sume sredniej ocen ze studidw, oceny pracy
dyplomowej i oceny egzaminu dyplomowego w nastepujacych proporcjach: 50% ocena ze studiéw,
jesli student zdobyt zaliczenia izdat egzaminy ze wszystkich przedmiotéw, 25% ocena pracy
dyplomowej, 25% ocena egzaminu dyplomowego. Ocena na dyplomie okreslana jest zgodnie z zasada:

dostateczny (3,0) — przy Sredniej do 3,25;
dostateczny plus (3,5) — przy Sredniej 3,26-3,75;
dobry (4,0) — przy sredniej 3,76-4,25;

dobry plus (4,5) — przy $redniej 4,26-4,50;
bardzo dobry (5,0) — przy sredniej 4,51 i wiecej.

vk wiN e

Zasady postepdw w procesie nauczania zostaty sformutowane w Regulaminie studiéw, jednak nie
zawarto w nim zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie, bowiem
regulamin pochodzi z 2009 roku. Zawarto w nim jedynie informacje o zaliczeniu roku lub semestru na
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podstawie kart okresowych osiggnie¢ studenta i protokotéw zaliczen. W czasie trwania semestru
postepy w nauce studenta sg sprawdzane poprzez kolokwia, ocene stopnia przygotowania do zajeé
projektowych, ¢wiczeniowych, laboratoriéw iprac przejsciowych (par. 30 ust. 1). Okresem
rozliczeniowym w toku studidw jest semestr, w czasie ktérego student jest zobowigzany uzyskac
zaliczenie ze wszystkich przedmiotow i ztozyé wymagane planem studiéw egzaminy. Student jest
zobowigzany, w terminie okreslonym przez Dziekana Wydziatu, do ztozenia w dziekanacie karty
okresowych osiggnie¢ studenta w celu uzyskania wpisu okreslajgcego jego status w kolejnym
semestrze. Status studenta jest okreslony rejestracjg petng (semestr zaliczony) lub rejestracjg
z dtugiem punktowym (semestr zaliczony warunkowo). Zapisy Regulaminy okreslajg organizacje
procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta, a w szczegdlnosci okreslajg uprawnienia odwotawcze
i konsekwencje braku zaliczenia modutu (par. 35).

Warunkiem wpisu studenta na kolejny semestr jest spetnienie wymogow przewidzianych w planie
studiéw dla kazdego semestru (par. 44, tzn. zdat wszystkie zaliczenia i egzaminy). W Regulaminie nie
wskazano, ze warunkiem ukonczenia semestru jest osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie
przypisanych do modutéw ujetych w planie studiéw danego semestru. W przypadku nieuzyskania ocen
pozytywnych student moze warunkowo zaliczy¢ semestr. Wpis warunkowy nie moze by¢ udzielony
studentowi powtarzajgcemu semestr (par. 47 ust. 1), decyzja Dziekana powinna okresla¢ termin
spetnienia warunkéw (ust. 2).

Regulamin studidw okresla zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja
i oceng efektdw uczenia sie. Studentowi, ktdry zgtasza zastrzezenia do oceny uzyskanej z egzaminu,
braku jej obiektywizmu lub wykazuje uchybienia formalne ma prawo w ciggu trzech dni ztozy¢ do
Dziekana Wydziatu wniosek o przeprowadzenia egzamin komisyjnego. Dziekan Wydziatu zarzadza
egzamin komisyjny. Zaliczenie to odbywa sie przed komisja.

Zalecenie: Wprowadzi¢ zapis dotyczacy wymogu zaliczenia semestru poprzez osiggniecie wszystkich
wymaganych efektédw uczenia sie.

Zaleca sie wydtuzenie terminu odbycia egzaminu komisyjnego, bowiem w aktualnych regulacjach nie
wystepujg zapisy dotyczgce wymogu odbycia egzaminu komisyjnego w terminie 7 dni od daty odbycia
egzaminu pierwotnego.

Uczelnia usprawnia i utatwia dostep do nauczania osobom znajdujgcym sie w réznych, trudnych
sytuacjach zyciowych, w tym osobom z niepetnosprawnoscia, chcgcym studiowaé w WSSE poprzez
udostepnienie systemu teleinformatycznego (platforma Moodle, aplikacja Teams, Skype, Zoom).
Cudzoziemcom zostata zapewniona dodatkowa pomoc, gtdwnie w zakresie porozumiewania sie
z kadrg Uczelni, cho¢by poprzez osobe Dziekana Uczelni, dla ktdrej jezyk ukrainski jest jezykiem
ojczystym, a inne jezyki wschodnie zna réwniez na wysokim poziomie. Studenci ci mogg komunikowac
sie takze poprzez aplikacje: WhatsApp, Messenger, Signal, atakzie przez uczelniang platforme
MS Teams. Celem takiej komunikacji jest asymilacja nowych oséb w srodowisku akademickim, jak
i przydzielanie pomocy studentom w trakcie uczenia sie.

Zasady isposoby weryfikacji efektow uczenia sie, atakze formy dokumentacji potwierdzajacej
osiggniecie efektdw uczenia sie s3 opracowywane izapisane w sylabusie. W sylabusach okreslono
efekty modutowe, do ktérych przypisano efekty kierunkowe. Jednak efekty te nie zostaty przypisane
ani do tresci programowych, nazywanych tresciami ksztatcenia, ani do metod ich weryfikacji. Co
istotne, w sylabusach jest informacja o okreslaniu sposobdow weryfikacji efektow uczenia sie wraz ze
wskazaniem symboli/u efektu na kierunku (!). Takiego wskazania jednak nie zastosowano, np.
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w sylabusie do: jezyka angielskiego, podstaw organizacji i zarzgdzania, wprowadzenia do filozofii,
metodologii badan, marketingu, metod itechnik zarzgdzania czy teorii zarzqdzania. Natomiast
wskazania zastosowano w sylabusie do: statystyki matematyki, podstaw prawa, historii mysli
ekonomicznej, makroekonomii, mikroekonomii czy podstaw ekonomii.

Oznacza to niejednorodnos¢ stosowanego systemu okreslania metod weryfikacji i oceny efektéw
uczenia sie. Brakuje wiec systemu, w ktérym jednoznacznie przypisano by metody oceny i weryfikacji
efektéw do samych efektéw, zaréwno modutowych, jak i kierunkowych. Warunki zaliczania zaje¢
okreslone w sylabusie przedstawiane sg studentom na pierwszych lub najpdzniej drugich zajeciach.
Regulamin studiow umozliwia studentom wglad do ocenionych prac oraz zapoznania z wynikiem
egzaminu komisyjnego.

W 2020 r. zarzadzenie Rektora okreslato zasady weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie przy uzyciu
Srodkow komunikacji elektronicznej. Wprowadza ono obowigzek zgodnosci stosowanych w tym trybie
form weryfikacji z okreslonymi w sylabusach.

Wskazane powyzej regulacje, wprowadzone w Uczelni, dotyczgce wykorzystania metod itechnik
ksztatcenia na odlegtos¢ nie gwarantujg jednak prawidtowej identyfikacji studenta przystepujgcego do
zaliczenia badz egzaminu. Co prawda kazdy student ma przypisany indywidualny numer, na ktory sie
loguje zaréwno podczas zajeé, jak i podczas zaliczen i egzamindw, jednak w kilku przypadkach, ktore
zdiagnozowano podczas wizytacji, metody oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie nie zapewniaty
jednoznacznosci w ocenie samodzielnosci pracy studenta, np. na przedmiocie mikroekonomia studenci
byli zobowigzani do wypetnienia pytan przestanych przez Osobe Prowadzacy, oczym swiadczy
adnotacja o wpisaniu imienia i nazwiska recznie. Oznacza to niepetny nadzér nad samodzielnoscig
pracy studenta podczas egzaminu.

Co istotne, caty program studiéw stacjonarnych, na ktéry zrekrutowano studentéw z Ukrainy, jest
prowadzony w trybie zdalnym, co po ustaniu staniu zagrozenia epidemiologicznego bedzie
naruszeniem par. 13. rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiow.

Metody weryfikacji osiggniecia okreslonych dla kazdego modutu efektow uczenia sie zostaty wskazane
w jego sylabusie. Najczesciej obejmujg one egzaminy (nazywane np. na przedmiocie teorie zarzqdzania
pracg pisemng, ana podstawach ekonomii — pracg zaliczeniowg), testy komputerowe iw formie
tradycyjnej (z dos¢ tatwymi pytaniami, np. na jezyku angielskim), projekty. Na wielu przedmiotach nie
okreslono, ktére metody sg przypisane do poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

Najwazniejszym uchybieniem w zakresie metod oceny i weryfikacji efektow uczenia sie jest nieduze
pokrycie pytan egzaminacyjnych i testowych z tre$ciami wyrazonymi w sylabusie, np. na przedmiocie
metodologia badan oraz analiza ekonomiczna tematyka prac obejmuje nieznaczng cze$é tresci
podanych w sylabusie. Znajomos$¢ i umiejetno$¢ postugiwania sie metodami badawczymi nie sg
weryfikowane. Stopien osiggniecia przedmiotowych efektdw uczenia sie nie zostat zweryfikowany.
Podobnie na przedmiocie jezyk angielski, w sylabusie jako metody weryfikacji efektéw uczenia sie
okreslono testy, ¢wiczenia pisemne, konwersacje. Zadania na platformie Moodle, praca w grupach
i cwiczenia indywidualne. W przekazanej dokumentacji zamieszczono test jednokrotnego wyboru
sktadajacy sie z 10 pytan o poziomie maksymalnie A2.

Ponadto wskazane metody w niewielkim stopniu odnoszg sie do sprawdzenia i oceny osiggania
umiejetnosci praktycznych, np. na przedmiocie podstawy organizacji izarzqdzania, na ktérym
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realizowanych jest 30 godzin ¢éwiczen, zaliczonych do zajeé¢ praktycznych, efekty miaty byé
weryfikowane na podstawie wypowiedzi ustnych, pracy na zajeciach, projektu i studium przypadku.
W przekazanej dokumentacji podano informacje, w ktérej studenci przygotowywali prace zaliczeniowg
na temat: ,Na podstawie przekazanych materiatéw i dostepnej literatury prosze wymienic¢ i omowic
funkcje zarzadzania”. Wypowiedz studentéw na tak sformutowany temat nie umozliwia weryfikacji
efektdw uczenia sie z zadnego obszaru. Oczekuje sie od studentéw wiedzy podrecznikowej, publicznie
dostepnej, np. z Wikipedii. Wypowiedzi studentéw nie zawierajg zrédet, niektére z nich nie odnoszg
sie do zadanego tematu, a mimo to ma miejsce zaliczenie. Zdiagnozowano na tym przedmiocie brak
weryfikacji efektéw uczenia sie z zakresu umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Ponadto nie podano
informacji o sposobie oceniania.

W okresie obowigzywania regulacji dotyczacych przeprowadzania weryfikacji efektéw uczenia sie
z zastosowaniem srodkéw komunikacji elektronicznej stosowane sg w tym celu: platforma Moodle
oraz Office 365, a w szczegdlno$ci MS Teams. Jednak rozwigzania stosowanie w ramach tych narzedzi
nie umozliwiajg skutecznego zastosowania metod weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia wszystkich
efektdw uczenia sie, przyjetych dla poszczegdlnych modutéw.

Weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie w zakresie opanowania jezyka obcego powinna by¢
przeprowadzana w oparciu o prace pisemne iprezentacje sprawdzajgce znajomos¢ stownictwa,
gramatyki, umiejetnos¢ rozumienia materiatdw zrédtowych oraz umiejetnosci komunikowania sie. Na
studiach I. stopnia, zgodnie zefektem K1Z_U29, weryfikacja powinna obejmowac sprawdzenie
kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego poprzez przeprowadzenie egzaminu na
poziomie B2. Jak wspomniano, bardzo prosty test jednokrotnego wyboru nie umozliwia weryfikacji
umiejetnosci jezykowych na poziomie B2.

Metody i narzedzia stosowane na kierunku do weryfikacji efektéw uczenia sie, w tym kompetencji
jezykowych i zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych nie sg dobrane prawidtowo
i tylko w niektérych wypadkach uwzgledniajg specyfike modutéw i przypisane im efekty. Obowigzujace
od maja 2020 r. regulacje uczelniane przewiduja, ze egzaminy dyplomowe moga by¢ prowadzone
w formie tradycyjne]j albo zdalnej. Zasady przeprowadzania egzamindw dyplomowych poza siedzibg
Uczelni z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej zapewniajg ich prawidtowy przebieg.
Jednak watpliwosci budzi weryfikacja i ocena efektéw uczenia na egzaminach i zaliczeniach wielu
przedmiotow bedgacych czescig programu studidw na kierunku zarzadzanie.

W Uczelni opracowano i wdrozono regulacje dotyczgce dokumentowania osigganych przez studentéw
efektdw uczenia sie. Jednak system ten nie pozwala na sprawdzenie osiggniecia wszystkich efektéw
uczenia sie, co zostato zdiagnozowane na podstawie matrycy pokrycia efektéw oraz zgodnosci
stosowanych metod weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie w poréwnaniu z tresciami programowymi,
wyrazonymi w sylabusach.

Osobg zobowigzang do gromadzenia sylabusow, list obecnosci studentdw na c¢wiczeniach
i seminariach, prac czastkowych, kart egzaminacyjnych i zaliczeniowych jest Kierownik Dziekanatu.
Dokumentacja potwierdzajgca osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie przechowywana jest
w formie elektronicznej na platformie Moodle. Prace dyplomowe s3 dokumentacjg procesu
dyplomowania w formie: prac dyplomowych, raportéw z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego, kart
oceny pracy, protokotu z egzaminu dyplomowego. Dokumentacja ta przechowywana jest w teczce
absolwenta w formie papierowej i elektronicznej.
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Osiggniecie efektow uczenia sie odnoszgcych sie do poszczegdlnych modutéw dokumentowane jest
w formie prac zaliczeniowych iegzaminacyjnych, projektéw, prezentacji przygotowanych przez
studentdw. Analiza wybranych prac wskazata na niezgodnos¢ ich form z okreslong w sylabusach, co
oméwiono weczesniej. Generalnie zakres weryfikacji efektdw uczenia sie umozliwiat gtédwnie
sprawdzenie wiedzy i w ograniczonym zakresie - umiejetnosci nabytych przez studentéw. Oceny prac
etapowych byty z reguty zawyzone.

Analiza tematéw wszystkich prac licencjackich obronionych na kierunku w roku akademickim
2020/2022 wskazata, ze wiekszos$¢ prac jest przypisana do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Wystepujg jednak prace zdyscypliny nauk o bezpieczenstwie, np. ,Psy sfuzbowe w systemie
bezpieczeristwa publicznego”, ,,Uwarunkowania zapewnienia bezpieczeristwa imprez masowych na
przyktadzie miasta Gdariska w latach 2018-2020” lub innych dyscyplin spoza nauk ekonomicznych, np.
»,Prezydenci Rzeczypospolitej Polskiej”.

W przypadku prac, ktére zostaty przypisane do dyscypliny ekonomia ifinanse, np. ,Zarzqdzanie
finansami gospodarstwa domowego a ptaca minimalna i ich wplyw na jakos¢ zycia rodziny”,
zastosowano nieadekwatne metody wnioskowania i weryfikacji empirycznej.

Przeprowadzona szczegétowa analiza losowo wybranych prac dyplomowych wskazata, ze obejmuja
one zagadnienia teoretyczne, nie odpowiadajgce poziomowi ksztatcenia na studiach I. stopnia. Gtéwng
nieprawidtowoscig jest niewielki stopnien poruszania zagadnien praktycznych w pracach
dyplomowych. Przejawia sie to brakiem wykorzystania metodyki typowej dla dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jakosci przy nadmiernym wykorzystaniu irédet wtérnych. Zrédia te w wielu
przypadkach sg nieliczne i mato aktualne, bardzo rzadko studenci korzystajg z literatury obcojezycznej,
np. praca zatytutowana ,Wptyw szkoleri na rozwdj mikro, matych i srednich przedsiebiorstw” oparta
jest jedynie na literaturze — nie zawiera ani badan ianaliz, ani zadnych metod rozwijajgcych
umiejetnosci praktyczne.

Podobnie, praca ,Prezydenci Rzeczypospolitej Polskiej” ma charakter encyklopedyczny, oparta jest na
tylko 3 mato aktualnych Zrddtach: A. Ajnenkiel, A. Drzycimski, J. Paradowska, Prezydenci Polski,
Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa 1991, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia
1997 r. oraz witryna internetowa wikipedia.pl. Wykorzystanie metod ilosciowych jest szczgtkowe
i sprowadza sie do prostych metod statystyki opisowej bez pogtebionych analiz i interpretacji wynikow.

Ponadto prace czesto majg charakter odtwarczy, wyrazajacy sie wysokim wynikiem wskaznika ORPPD
(np. w pracy zatytutowanej ,,Prezydenci Rzeczypospolitej Polskiej” warto$¢ wskaznika wyniosta 73%).
Przy bardzo wysokich poziomach wskaznika prace zostaty nie tylko dopuszczone do obrony, ale tez
wysoko ocenione (wspomniana praca zostata oceniona w recenzjach oceniona na 4,0i 3,5).

Uczelnia analizuje pozycje absolwentéw kierunku studidw na rynku pracy iich dalszg $ciezke
edukacyjng w oparciu o dane pochodzace z ogdlnopolskiego systemu monitorowania ekonomicznych
loséw absolwentow szkét wyzszych. Ponadto informacje czgstkowe pochodzg z kontaktéw
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelni.

Studenci wykazujg sie aktywnoscig publikacyjng, gtéwnie w miesieczniku Przeglgd Samorzgdowy
(w dokumentacji zatgczono 6 artykutow ze wspomnianego periodyku).
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia przyjete w odniesieniu do kierunku spetniaja wymagania formalne
okreslone w przepisach prawa. Zapewniajg one réwne traktowanie kandydatéw i stwarzajg im réwne
szanse w podjeciu studidw. Przy kwalifikacji kandydatéw przyjmowanych na studia | stopnia
uwzglednia sie posiadang przez nich wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggniecia efektdw uczenia sie. Przyjecia odbywajg sie na podstawie list rankingowych do wysokosci
ustalonego przez Uczelnie limitu.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie, uzyskanych poza systemem studiéw, nie s3
stosowane na Uczelni. Przyjete w Uczelni warunki i procedury sg zgodne z przepisami i zapewniajg
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidéw
danego kierunku.

Ogdlne zasady weryfikacji efektéw uczenia sie zapewniajg bezstronnosé, rzetelnosé i przejrzystosc
formutowania ocen oraz réwne traktowanie studentéw. Przewidziana jest mozliwos¢ adaptowania
tych zasad do indywidualnych potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia. Przyjeto odpowiednie
rozwigzania dotyczace postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz przekazywania studentom
informacji zwrotnych o uzyskanych ocenach.

Jednak przyjete dla poszczegdlnych zaje¢ metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania nie zapewniajg skutecznej weryfikacji i oceny
stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie, a w szczegdlnosci sprawdzenie opanowania
umiejetnosci zwigzanych z przygotowaniem do zawodowego rynku pracy oraz znajomosci jezyka
obcego. Regulacje wewnetrzne przyjete w Uczelni na czas zawieszenia bezposrednich form zajec
w zwigzku z pandemia oraz udostepnione nauczycielom akademickim istudentom narzedzia
komunikacji elektronicznej budzg watpliwosci co do sprawdzenia samodzielnosci pracy wykonywanej
zdalnie i co za tym idzie skutecznosci systemu oceniania. Wymagania sg zanizone, a oceny sg zawyzone
w stosunku do oczekiwan wyrazonych w sylabusach.

W Uczelni opracowano i wdrozono regulacje dotyczgce dokumentowania osigganych przez studentow
efektdw uczenia sie. Jednak system ten nie pozwala na sprawdzenie osiggniecia wszystkich efektéw
uczenia sie, co zostato zdiagnozowane na podstawie matrycy pokrycia efektéw oraz zgodnosci
stosowanych metod weryfikacji i oceny efektow uczenia sie w poréwnaniu z tresciami programowymi,
wyrazonymi w sylabusach.

Zakres wiedzy i umiejetnosci weryfikowanych za pomocg prac etapowych jest tylko w czesci zgodny
z efektami uczenia sie.

Tematyka prac licencjackich jest generalnie zgodna z kierunkiem studiéw idyscyplinami nauki
0 zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, do ktdrej zostat on przyporzadkowany. Wystepuja
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jednak prace pisane w dyscyplinach, do ktérych kierunek nie zostat przypisany, np. nauki
o bezpieczenstwie.

Metodyka i tre$¢ prac nie jest z reguty dobrze dostosowana do poziomu studidw i profilu ksztatcenia.
Prace dyplomowe w niewystarczajgcym stopniu utrwalajg umiejetnosci praktyczne.

W ramach kryterium 3. zdiagnozowano nastepujace razgce nieprawidtowosci, tj.

1. Zasady i procedury dotyczace uznawania efektdw uczenia sie osiggnietych w innej uczelni sg
niejasne i fragmentaryczne, co moze wynika¢ z braku odniesienia sie aktualnych regulacji
w Regulaminie studiéw, ktéry zostat przyjety w 2009 roku.

2. Brak systemu dotyczacego oceny osiggania wszystkich efektéw uczenia.

3. W Regulaminie, ktory zostat przyjety w 2009 roku i nie byt aktualizowany od tego czasu, nie
ma wzmianki o zakonczeniu studidw na podstawie osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie
zaktadanych dla programu studiéw, co jest niezgodne z zapisami par. 76 ust. 1 ustawy.

4. Stosowanie niewtasciwych metod weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie w pracy zdalnej,
ktére nie chronig przed niesamodzielnoscig pracy studenta.

5. Nieduze pokrycie pytan egzaminacyjnych itestowych ztresciami wyrazonymi w sylabusie
w zakresie metod oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie.

6. Wskazane metody weryfikacji efektow uczenia sie w niewielkim stopniu odnoszg sie do
ksztattowania umiejetnosci praktycznych. Ponadto metody te nie umozliwiajg sprawdzenia
opanowania umiejetnosci praktycznych.

7. Niewtasciwe metody weryfikacji umiejetnosci jezykowych na poziomie B2.

8. Niewielki stopnien poruszania zagadnien praktycznych w pracach dyplomowych, wyrazajacy
sie niewystarczajgcym warsztatem metodycznym.

9. Odtwodrczy charakter prac dyplomowych, wyrazajgcy sie wysokimi wartosciami wskazZnika
ORPPD.

10. Zawyzanie ocen z prac etapowych i dyplomowych.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na kierunku zarzadzanie zajecia prowadzi 30 osbb, z czego dla 13 osdéb WSSE jest podstawowym
miejscem pracy. Jest to 5 0séb ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 18 oséb ze stopniem
naukowym doktora i 7 oséb ztytutem zawodowym magistra. Zaledwie trzy z nich legitymujg sie
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stopniem doktora w dyscyplinie wiodgcej (nauki o zarzadzaniu i jakosci). Jedna osoba posiada stopien
doktora habilitowanego w dyscyplinie ekonomia i finanse, a cztery stopief doktora w tej dyscyplinie.
Spektrum dyscyplin reprezentowanych przez pozostate osoby jest dosé szerokie, dominujg specjalisci
z dziedziny nauk humanistycznych. Doswiadczenie kadry w zakresie prowadzenia dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z kierunkiem nalezy ocenic jako skromne. Uczelnia jako s$wiadectwo posiadania
kompetencji praktycznych eksponuje gtéwnie nauczanie przedmiotéw zawodowych i petnienie funkcji
organizacyjnych w szkotach wyzszych. Nieliczni praktycy zajmuja, badZ zajmowali sie, np. organizacjg
transportu kolejowego, prowadzeniem firmy o szerokim profilu oraz dziatalno$cig samorzgdowa. Czes¢
z przedstawionych osiggnie¢ zawodowych ma charakter historyczny. Struktura kwalifikacji kadry nie
zapewnia prawidtowej realizacji zaje¢. Niedopasowanie strukturalne kadry znajduje odbicie
w zestawieniu nieprawidtowo obsadzonych zajec (zat. 4). Obejmuje ono 48 pozycji i dotyczy 14 osdb.

W konsekwencji nalezy uznaé, ze jedynie nieliczni nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace
zajecia zwigzane z okreslong dyscypling lub dyscyplinami, posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy lub artystyczny w zakresie tej dyscypliny lub dyscyplin i/lub dos$wiadczenie
zawodowe, w obszarach dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej wiasciwych dla kierunku
(ze szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat), umozliwiajace prawidtowq realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia rowniez
pozostawiajg wiele do zyczenia. Hospitacje zajeé, przeprowadzone przez zespdt oceniajgcy
jednoznacznie wskazujg na braki w przygotowaniu metodycznym. Zajecia, takze ¢wiczenia majgce
ksztattowa¢ umiejetnosci praktyczne, prowadzone sg zazwyczaj w formie podawczej. W trakcie
hospitacji zaje¢ nie stwierdzono, aby kompetencje kadry zwigzane zprowadzeniem zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wykraczaty poza prostg transmisje wyktadu
i udostepnianie prezentacji. Uczelnia nie prowadzi odpowiednich szkolert metodycznych.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia, wtym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢, jak jednak wspomniano, obsada zajec
jest nieprawidtowa.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.

Realizacja zajeé, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest
na biezgco kontrolowana

Przydziat zaje¢ dokonywany jest przez Dziekana iakceptowany przez Rektora. Zasady doboru
nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzgcych zajecia nie s3 sformalizowane, a wynik tego
procesu, jak wskazuje zawartos¢ zatgcznika nr 4, nie zapewnia prawidtowej realizacji zajeé¢, w tym
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich iinnych osdéb prowadzacych zajecia w zakresie
podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos$¢, nie sg identyfikowane izaspokajane. Na prosbe o podanie listy
szkolen metodycznych Uczelnia wskazata kilka kurséw na temat pracy zosobami
z niepetnosprawnosciami, skierowanych gtéwnie do pracownikow administracyjnych oraz kilka
dotyczacych prowadzenia pracy badawczej. Nie jest monitorowane zadowolenie nauczycieli
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akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform inarzedzi do nauczania zdalnego. Uczelnia
zapewnia jedynie wsparcie techniczne w zakresie biezgcego korzystania z tych platform.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia s oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkdw zwigzanych z ksztatceniem. Dostarczony formularz ankiety zawiera pytania
dotyczace ogdlnej oceny funkcjonowania uczelni i w zakresie oceny nauczycieli akademickich jest
niewtasciwie opracowany. Formularz pozwala na wpisanie co najwyzej dwdch nazwisk wyktadowcéw,
a ponizej znajduje sie jeden zestaw 6 pytan zamknietych. Student moze dodaé¢ ocene opisowg,
z zaznaczeniem, ktorego wyktadowcy dotyczy. Nie ma miejsca na wpisanie nazwy zajeé. Dostarczone
przez Uczelnie opracowanie zbiorcze wynikdw jest w tym punkcie niejasne, brak liczby odpowiedzi,
rozktadu ocen, nazwy zajeé i kierunku studiéw. Hospitacje zaje¢ prowadzi Dziekan lub osoba do tego
upowazniona.

Zasady dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich okreslone s3 w ramach wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w sposéb ogdlny. Pracownicy poddawani sg ocenie raz na dwa
lata. Pracownicy w odpowiednim momencie proszeni sg o wypetnienie formularza oceny, nie znajac
wczesniej kryteridw. Kryteria nie sg takze okreslone podczas przeprowadzania oceny, komisja nie jest
w zaden sposdb ograniczona przy formuftowaniu oceny pozytywnej lub negatywnej. Taki sposéb
przeprowadzania ocen nie umozliwia prowadzenia polityki kadrowej sprzyjajacej stabilizacji
zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i stanowi razgce naruszenie zapiséw art.
128 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Uczelnia deklaruje, ze wyniki okresowych przegladéw kadry prowadzgcej ksztatcenie, w tym wnioski
z oceny dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw
kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych. Nie przedstawiono jednak zadnych
konkretnych przyktadéw w tym zakresie. Zgodnie z przedstawionymi przez Uczelnie wspomnianymi
zasadami dokonywania okresowej oceny nauczycieli akademickich w ocenie tej uwzglednia sie wyniki
ankiet studenckich.

Wsparcie pracownikdw w zakresie rozwoju kariery i kompetencji zawodowych ogranicza sie do
umozliwienia bezptatnej publikacji w wydawnictwie Uczelni oraz udziatu w konferencjach
organizowanych przez Uczelnie. Na prosbe zespotu oceniajgcego uczelnia przestata liste 6 oséb, ktére
w ciggu ostatnich 5 lat skorzystaty z tego typu wsparcia, bez podania szczegétow. W ciggu ostatnich
5 lat zaden z pracownikéw Uczelni nie uzyskat awansu naukowego, obecnie Uczelnia takze nie wspiera
takich aktywnosci.

Podsumowujac, realizowana polityka kadrowa nie umozliwia ksztattowania kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgcej prawidtowg ich realizacje, nie sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi
nauczycieli akademickich iinnych o0séb prowadzacych =zajecia, nie kreuje warunkéw pracy
stymulujacych i motywujacych cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych
potrzeb rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia.

Elementem polityki kadrowej w zakresie reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia
bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie jest
Zarzadzenie Rektora z 10 pazdziernika 2022 roku wprowadzajgce na uczelni wewnetrzng procedure
antymobbingowa. Zgodnie z procedury, przypadki podejrzenia o mobbing powinny by¢ kierowane do
Rektora, ktéry powotuje komisje do rozpatrzenia sprawy.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

1.

Struktura kwalifikacji nie umozliwia prawidtowej realizacji zaje¢, w tym nabywania przez
studentéw kompetencji z zakresu dyscypliny wiodgcej (nauki o zarzadzaniu i jakosci), gdyz
zaledwie 3 osoby sposrod 30 prowadzgcych zajecia uzyskaty stopien naukowy w tej
dyscyplinie. Nieprawidtowos¢ ta nie jest niwelowana przez wystarczajgce doswiadczenie
praktyczne w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w obszarze zarzadzania.

Znaczna liczba oséb prowadzacych zajecia nie posiada aktualnego i udokumentowanego
dorobku naukowego i/lub doswiadczenia zawodowego, w obszarach dziatalnosci zawodowej/
gospodarczej whasciwych dla kierunku, umozliwiajgcego prawidtowa realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych. Lista nieprawidtowo obsadzonych
zaje¢, przedstawiona w zatgczniku nr 4, obejmuje 48 pozycji i dotyczy 14 osob.

Znaczna cze$¢ kadry dydaktycznej nie posiada odpowiednich kompetencji metodycznych
w zakresie prowadzenia zaje¢ w trybie online.

Uczelnia nie zapewnia odpowiednich szkoled metodycznych, szczegdlnie w zakresie
prowadzenia zaje¢ on-line. Aktywnos$¢ Uczelni w tym zakresie ogranicza sie do wsparcia
technicznego podczas korzystania z platformy internetowej.

Uczelnia prowadzi oceny okresowe pracownikéw bez okreélenia kryteridw, co jest razgcym
naruszeniem art. 128 ustawy.

Uczelnia nie realizuje polityki umozliwiajacej ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgcej prawidtowq ich realizacje, sprzyjajgcej stabilizacji zatrudnienia itrwatemu
rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, nie kreuje warunkéw
pracy stymulujagcych imotywujgcych cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do
rozpoznawania wiasnych potrzeb rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Bazg dydaktyczng Uczelni jest budynek nalezacy do Pomorskiej Rady FSNT-NOT przy ul. Rajskiej 4.
Znajduja sie tam dobrze wyposazone pomieszczenia dydaktyczne, w tym aula o pojemnosci 500 miejsc,
sala wyktadowa o pojemnosci 120 miejsc oraz 8 sal o pojemnosci 30 miejsc. Istotnym mankamentem
jest brak laboratorium komputerowego. W trakcie wizytacji zespdt oceniajacy ustalit, ze w gestii
Uczelni znajduje sie pomieszczenie wyposazone w 10 laptopdw, nie jest ono jednak wykorzystywane
do prowadzenia zaje¢, nie zapewnia bowiem odpowiednich warunkéw pracy. Brak jest innych
specjalistycznych pracowni.

Generalnie pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, jednak brak laboratorium komputerowego nie pozwala uznac, ze umozliwiajg prawidtowg
realizacje zaje¢, wtym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w warunkach
wiasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych
z kierunkiem.

Infrastruktura informatyczna i wyposazenie techniczne pomieszczen sg sprawne i nowoczesne, brak
jest natomiast jakiegokolwiek oprogramowania specjalistycznego uzywanego w dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku, np. z zakresu zarzadzania
czy tez finanséw i rachunkowosci. Posiadany zasdb ogranicza sie do Office 365. W budynku dziata sie¢
bezprzewodowa.

Zajecia odbywajg sie w trybie online z wykorzystaniem platform Moodle oraz MS Teams, ktére
umozliwiajg synchroniczng iasynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi iinnymi osobami prowadzgcymi zajecia isg dostepne dla studentéw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, w tym studentdow z niepetnosprawnosciami. Nie jest przy tym zapewniony
dostep do wirtualnych laboratoridw i specjalistycznego oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Infrastruktura dydaktyczna nie jest w petni dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscis.
W budynku funkcjonujg windy, a na poszczegdlnych pietrach i w salach dydaktycznych nie wystepuja
bariery architektoniczne, brak jednak odpowiednio przystosowanej toalety, co stanowi istotng
przeszkode dla studentéw z niepetnosprawnosciami.

Pomieszczenia przeznaczone na biblioteke obejmuja zaledwie 41 m?, znajduja sie tam wszystkie zasoby
w formie tradycyjnej, czytelnia oraz stanowiska komputerowe, przy czym tylko dwa posiadajg dostep
do zasobdw Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych Academica. Na stronie internetowej Uczelni
podane sg nastepujgce godziny pracy:

e poniedziatek: 10.00 — 15.00
e wtorek: 11.00-17.00

e Sroda— nieczynne

e czwartek: 11.00-17.00

e piatek: 10.00 —15.00

e sobota: 9.00-13.00
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W trakcie wizytacji zespdt oceniajgcy ustalit, ze obecnie biblioteka nie jest wykorzystywana,
W pomieszczeniu nie przebywa zaden pracownik, a w celu wypozyczenia nalezy zgtosi¢ sie do
dziekanatu. Uczelnia nie dysponuje systemem katalogowym, lista zasobdw nie jest widoczna online.
Uczelnia dostarczyta w formie pliku zestawienie zasobéw biblioteki, obejmujgce prawie 2000 pozycji,
z ktérych jedynie pewna cze$¢ zwigzana jest tematycznie z kierunkiem zarzadzanie. Zestawienie
obejmuje gtéwnie publikacje z zakresu nauk humanistycznych i pedagogiki, literature piekng i stowniki.
Niektdre pozycje sg powielone, brak informacji o roku wydania. Biblioteka nie posiada periodykéw
z zakresu zwigzanego z kierunkiem. Uczelnia nawigzata wspétprace z innymi bibliotekami, ale s3 to
jednostki o niezgodnym profilu tematycznym ioddalone od jednostki macierzystej, np. Biblioteka
Zespotu Szkét Ogrodniczych i Ogdlnoksztatcgcych w Pruszczu Gdanskim czy tez Biblioteka Pomorskiego
Osrodka Doradztwa Rolniczego w Lubaniu. Nie sg to wiec zasoby zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego izasiegu jezykowego, atakie formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie. Nie umozliwiajg osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku oraz prawidtowej realizacji zaje¢. Uczelnia zdaje sobie sprawe, ze obejmujg
one w nieznacznym stopniu pismiennictwo zalecane w sylabusach.

Podsumowujgc nalezy stwierdzié, ze studenci nie majg zapewnionego dostepu do literatury fachowej.
Oprdcz skromnosci samych zasobdw, mozliwosci dostepu do infrastruktury bibliotecznej sg bardzo
ograniczone co zniecheca do korzystania z niej. Aby dowiedzie€ sie, czy dana pozycja jest w bibliotece,
student musi zgtosi¢ sie osobiscie do dziekanatu. Dostep do zasobdw elektronicznych (Academica)
takze wymaga fizycznej obecnosci. W sytuacji, gdy zajecia prowadzone sg w formule zdalnej,
a znaczaca czesc studentéw przebywa w oddaleniu od siedziby Uczelni, np. w Ukrainie, rozwigzanie
proponowane przez Uczelnie nie zapewnia dostepu do zalecanej literatury

Prébg rozwigzania problemu dostepnosci do literatury jest tworzenie wifasnych materiatow
dydaktycznych oraz podpisanie porozumienia z firma PROFI COMPETENCE
(http://www.eduplatform.tv/training), ktéra udostepnia publikacje filmowe: 7 krokéw do sukcesu,

ABC mobbingu, Co kolor méwi za Ciebie czyli psychologia kolorow, Dress code, Dyskryminacja
i mobbing - podobienstwa i réznice, Efektywne narzedzia komunikacyjne, Inteligencja emocjonalna cz.
I, Inteligencja emocjonalna cz. Il, Jesli mobbing to co dalej?, Kreowanie wizerunku czyli jak Cie widza
tak Cie piszg, Kultura nie boli - savoir vivre na co dzien i w biznesie cz. |, Kultura nie boli - savoir vivre
na co dzien i w biznesie cz. I, Magia usmiechu i kontaktu wzrokowego, Pozeracze czasu, Pracoholizm
i mobbing, Prawa motywacji pozafinansowej, Rozwigzywanie konfliktow, Techniki wywierania wptywu,
Trening automotywacji, Typy interpersonalne, Wystgpienia publiczne, Zdrowe relacje zawodowe.

Podejmowane kroki sg jednak dalece niewystarczajgce, a materiaty obejmujg bardzo ograniczony
zestaw zagadnien.

Uczelnia nie prowadzi okresowych przeglagddw infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, infrastruktury naukowej
i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i srodkéw dydaktycznych, aparatury
badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania
do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentow, potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
W konsekwencji, udziat nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak rowniez
studentdw, w okresowych przegladach nie jest zapewniony. W ankiecie ewaluacyjnej, wypetnianej
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przez studentdow, brak pytan o ocene infrastruktury, w szczegdlnosci biblioteki. Ewentualnej oceny
infrastruktury studenci moga dokonaé¢ wypetniajgc pole ,inne uwagi”. Zaréwno studenci, jak
i wyktadowcy majg, przynajmniej teoretycznie, mozliwos¢ zgtaszania biezgcych uwag i potrzeb
w dziekanacie, ale brak formalnej procedury. W szczegdlnosci dotyczy to zasobow bibliotecznych
i kontroli zgodnosci zasobow literatury zsylabusami. Uczelnia nie potrafita wskazaé przyktadu
udoskonalenia infrastruktury dydaktycznej lub bibliotecznej dokonanych na wniosek studentdw.

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie s3 unowoczes$niane iaktualizowane, poza automatycznymi
aktualizacjami prowadzonymi przez producenta.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

1. Uczelnia nie zapewnia dostepu do laboratoriow komputerowych oraz specjalistycznego
oprogramowania, co uniemozliwia prowadzenie zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne
w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy zwigzanych z kierunkiem.

2. Uczelnia nie zapewnia dostepu do zaplecza sanitarnego osobom z niepetnosprawnosciami.

3. Uczelnia nie zapewnia dostepu do zasobdw bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych,
ktore sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy
wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania iuczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez
studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy wifasciwych dla kierunku oraz prawidtowg realizacje
zajed.

4. Zasoby biblioteczne, informacyjne iedukacyjne w niewystarczajgcym stopniu obejmuja
pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowane]j do potrzeb procesu
nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw.

5. Uczelnia nie prowadzi okresowych przegladow infrastruktury dydaktycznej, w tym
wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy
i Srodkow dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobow
bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci,
nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby
studentéw, potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia.

6. W konsekwencji, nie jest zapewniony udziat nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia, jak rdowniez studentéw, w okresowych przegladach, a wyniki
okresowych przeglagdéw, wtym wnioski z oceny dokonywanej przez studentdw, nie s3
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia
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technicznego  pomieszczer, pomocy isrodkdw  dydaktycznych, specjalistycznego
oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktorymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie ocenianego kierunku studiéw, jest zgodny z koncepcja
i celami ksztafcenia.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego odnoszac sie do zakresu wspdtpracy z Uczelnig
wskazywali gtéwnie na ogdlng wymiane doswiadczen ikonsultacje w zakresie programu studiéw,
a takze (w mniejszym zakresie) do realizacji praktyk zawodowych. Nie wskazano natomiast zadnych
konkretnych rozwigzan, czy zmian w programie studiéw, ktdre byty efektem tych konsultacji.

Wspodtpraca zotoczeniem spofeczno-gospodarczym ma wymiar instytucjonalny inie ma
bezposredniego wptywu na okreslanie ani tez osigganie efektéw uczenia sie przez studentéw. Wsréd
podmiotéw, z ktérymi Uczelnia deklaruje wspotprace wymieni¢ nalezy: organizacje branzowe
zrzeszajgce pracodawcow, jednostki samorzadu terytorialnego, firmy szkoleniowe oraz jednostki
oswiatowe. Kontakty z pracodawcami przebiegajg na poziomie Uczelni, ale brakuje relacji na poziomie
kierunku istudenta. Wspdtpraca zinteresariuszami zewnetrznymi nie przektada sie réwniez na
organizacje dodatkowych form mozliwosci podnoszenia kompetencji przez studentdw wykraczajacych
poza program studidw.

Wspodtpraca z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego nie przektada sie na wspdlng realizacje
prac dyplomowych, gtdwnie tych o charakterze praktycznym, wdrozeniowym.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na ocenianym kierunku obejmuje natomiast udziat
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajec i weryfikacji efektow uczenia
sie w formie prac etapowych. Wynika to z faktu, ze czes¢ kadry dydaktycznej posiada doswiadczenie
praktyczne zdobyte poza Uczelnig w obszarze prowadzonych zajeé. Zajecia te nie majg jednak
najczesciej formy zajec praktycznych.

Uczelnia pozyskuje informacje o potrzebach otoczenia spoteczno-gospodarczego m.in. poprzez
wspadlnie organizowane konferencje naukowe (np. Filozofia Cyfrowego Zarzgdzania Organizacjami —
od idealizmu do pragmatyzmu. Koncepcje — Innowacje — Dobre praktyki), spotkania okazjonalne
zwigzane z biezagcym jej funkcjonowaniem, indywidualne i nieformalne kontakty czy tez powotang
w maju 2019 roku Rade Ekspertéw. W jej sktad wchodzg przedstawiciele publicznych i prywatnych
instytucji, czesto znaczgcych pracodawcow w regionie. Gtéwng misjg Rady jest zintegrowanie
Srodowiska nauki ze sferg praktyki zycia gospodarczego, atakie nawigzanie scistej wspotpracy
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z podmiotami reprezentujagcymi interesariuszy zewnetrznych. Rada Ekspertéw w wymiarze
ksztattowania oferty programowej ma jednak dosy¢ fasadowy charakter. Przyjete zadania dla Uczelni
i jej otoczenia do zrealizowania w najblizszych latach, tj. ,udziat w opracowaniu metod walidacji
efektow ksztatcenia zatozonych do realizacji w ramach danego kierunku studiéw, opiniowanie efektéw
ksztatcenia w ramach poszczegdlnych kierunkéw i modutéw ksztatcenia, opiniowanie programoéw
nauczania itresci zaje¢ w kontekscie ich dostosowania do wymogéw rynku pracy, okreslenie
zapotrzebowania na konkretne kwalifikacje zawodowe iperspektyw zmian ksztatcenia wsrdd
absolwentéw uczelni, wsparcie merytoryczne w procesie dyplomowania (udziat w wyznaczaniu
kierunkdw rozwoju tematyki prac dyplomowych), wypracowanie mechanizméw stuzgcych
nawigzywaniu wspotpracy pomiedzy pracodawcami, identyfikacja barier i trudnosci w nawigzywaniu
tej wspodtpracy” majg gtéwnie deklaratywny charakter. W zakresie pozyskiwania informacji od
pracodawcow przewazajg nieformalne kontakty o charakterze indywidualnym.

Warto natomiast zwréci¢ uwage na przyktady dziatan iinicjatyw, ktére mogg stanowi¢ podstawe do
rozwijania izacie$niania relacji z otoczeniem spotfeczno-gospodarczym regionu iprzeniesienia
wspotpracy na poziom kierunku czy studenta. Sg to m.in.:

- zatozony z udziatem WSSE w Gdanisku w 2012 roku Klaster Logistyczno-Transportowy Pétnoc-
Potudnie, ktéry dziata m.in. w branzy logistycznej, transportowej i spedycyjne;j;

- konferencja naukowa pt. Filozofia Cyfrowego Zarzqdzania Organizacjami — od idealizmu do
pragmatyzmu. Koncepcje — Innowacje — Dobre praktyki;

- cztonkostwo Uczelni w organizacji Pracodawcy Pomorza, najwiekszej i najstarszej organizacji
pracodawcow, dziatajgcej w wojewddztwie pomorskim, ktéra zrzesza okoto 1000 przedsiebiorstw
o szerokim profilu dziatalnosci.

Na ocenianym kierunku na potrzeby doskonalenia jakosci ksztatcenia nie sg prowadzone zadne
okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktdre miatyby charakter
systemowy. Nie okreslono wskaznikdw czy kryteridw oceny wspdtpracy. Brak rozwigzan, ktére
umozliwiajg prowadzenie zobiektywizowanej oceny zaangazowania przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego w poszczegdlne formy wspotpracy, dzieki ktérym mozliwe jest
podejmowanie zaréwno dziatan korygujgcych, jak i rozwojowych dotyczgcych zaréwno partnerdw, jak
i form wspotpracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Wymiar, charakter i intensywnos$¢ wspotpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, z ktérymi Uczelnia wspodtpracuje szczegdlnie w zakresie projektowania i realizacji
programu studidow jest niewystarczajacy i nie pozwala w petni osiggna¢ zatozonej koncepcji i celéw
ksztatcenia. Uczelnia wspodtpracuje, w wymiarze formalnym i nieformalnym, z grupg interesariuszy
zewnetrznych reprezentujacych wszystkie sektory: publiczny, prywatny ipozarzadowy, jednak ta
wspotpraca nie ma bezposredniego wptywu na osiggniecie efektdw uczenia sie przypisanych do
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kierunku. Ograniczony do nieformalnych lub fasadowych relacji jest takze wptyw pracodawcéw na
oferte programowag kierunku.

Uczelnia stwarza interesariuszom zewnetrznym niewystarczajgce mozliwosci skutecznego udziatu
w procesie okreslania i weryfikacji efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku, co przektada sie na
niskg aktywno$é przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie modyfikacji
i doskonalenia programu studidw.

Wspdtpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, poza Radg Ekspertéw majacg fasadowy
charakter iudziatem worganizacji Pracodawcy Pomorza, nie ma charakteru statego
i ustrukturowanego, opiera sie na akcyjnych i niesformalizowanych formach wspéfpracy.

Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone w formie systemowej okresowe przeglady wspétpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Ocena iwnioski dotyczgce wspdtpracy majg charakter
nieformalny, s3 podejmowane w oparciu o uznaniowg ocene poziomu zaangazowania przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto pozyskiwane w sposéb nieformalny informacje nie maja
wptywu na program studiéw, realizowane praktyki studenckie oraz prace dyplomowe i poziom jakosci
ksztatcenia.

W zakresie kryterium 6. zdiagnozowano nastepujgce ograniczenia:

1. Niska aktywnos¢ przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie modyfikacji
i doskonalenia programu studidw.

2. Brak oceny i ewaluacji podejmowanej wspétpracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

1. Zwiekszenie zaangazowania pracodawcow w funkcjonowanie Rady Ekspertéw Wyzszej Szkoty
Spoteczno-Ekonomicznej w Gdansku, w szczegdlnosci w opiniowanie i ksztattowanie
programu ksztatcenia na kierunku.

2. Wypracowanie rozwigzan, ktére umozliwig prowadzenie zobiektywizowanej oceny
zaangazowania przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w poszczegélne formy
wspotpracy.

3. Rozszerzenie zakresu wspotpracy z pracodawcami z poziomu instytucjonalnego na poziom
kierunku i studentow.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia nie zaktadajg umiedzynarodowienia studiéw. W strategii
Uczelni znajduje sie jedynie deklaracja: ,,WSSE w Gdansku ma ambicje staé¢ sie rozpoznawalng,
dynamicznie rozwijajaca sie umiedzynarodowiong uczelnig ...” oraz przewidziane jest w tym zakresie
zadanie w ramach celu 1: ,petne dostosowanie uczelni do prowadzenia studiéw dla obcokrajowcow”.
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W ramach realizacji tego zadania na kierunek przyjeto 115 studentéw cudzoziemcéw z Ukrainy,
Kazachstanu oraz Biatorusi. W trudnej do oszacowania, lecz znaczacej liczbie przebywajg oni w kraju
pochodzenia, korzystajac z mozliwosci odbywania zaje¢ izdawania egzamindw w formie zdalne;j.
Stanowi to bardzo powazny problem w sytuacji gdy, zgodnie z obowigzujgcym prawem, Uczelnia
bedzie zmuszona do zaprzestania tej formy ksztatcenia (sg to studenci pierwszego roku). Fakt, ze na
Uczelni podjeto studia tak wielu obcokrajowcéw nie jest wiec powodem dla podniesienia oceny
w zakresie umiedzynarodowienia, wrecz przeciwnie, $wiadczy o bardzo krétkookresowej perspektywie
dziatania Uczelni.

Zakres nabywania kompetencji jezykowych przedstawiono w opisie kryterium 2. Ogranicza sie on do
lektoratow jezykowych. Z kolei w analizie kryterium 3 wskazano nieprawidtowosci dotyczace sposobu
weryfikacji efektow jezykowych, co prowadzi do konstatacji, ze Uczelnia nie zapewnia absolwentom
osiggniecia wymaganych kompetencji jezykowych.

Uczelnia nie uczestniczy w programie Erasmus+ lub innych programach wymiany miedzynarodowej,
przy czym deklaruje, ze ztozyta wniosek o otrzymanie Karty Erasmus dla szkolnictwa wyzszego (ECHE)
na lata 2021-2027. Uczelnia podpisata porozumienia z 4 uczelniami zagranicznymi: Panstwowym
Uniwersytetem Kultury Fizycznej im. lwana Boberskiego we Lwowie na Ukrainie, lIwano-Frankowskim
Narodowym Technicznym Uniwersytetem Nafty i Gazu na Ukrainie, Katolickim Uniwersytetem
w Ruzomberoku na Stowacji oraz Uniwersytetem Preszowskim (takze Stowacja). Umowy te nie
przyniosty widocznych efektéw w zakresie umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym kierunku.
W ramach uméw miedzynarodowych nie byta i nie jest prowadzona wymiana studencka ani nauczycieli
akademickich.

Na kierunku zarzadzanie prowadzg obecnie zajecia dwie osoby, bedgce obcokrajowcami (s3 to zajecia
w jezyku polskim). Nazwiska tych oséb mozna znalez¢é na liscie nieprawidtowej obsady zajec (zatacznik
nr 4), przy czym jedna z nich nie wykazuje sie odpowiednimi kompetencjami jezykowymi.

Uczelnia nie prowadzi okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie
1. Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia nie zaktadajg umiedzynarodowienia studiow.

2. Uczelnia nie stwarza realnych mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich istudentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, wtym warunkéw do
mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentow.

3. Nie sg prowadzone okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a co za tym
idzie, wyniki takich przegladow nie sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia
ksztatcenia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wyisza Szkota Spoteczno-Ekonomiczna w Gdansku (WSSE) nie zapewnia studentom wsparcia
o charakterze kompleksowym w trakcie catego procesu uczenia sie. Znaczna wiekszo$¢ elementow
wsparcia studentdw nie funkcjonuje wcale lub funkcjonuje w niewtasciwy sposéb. Skutkiem tego sg
liczne problemy, przez ktére studentom nie jest oferowane odpowiednie wsparcie w kazdym aspekcie
procesu ksztafcenia.

Pomimo faktu, iz kierunek realizowany jest w ramach profilu praktycznego, Uczelnia nie realizuje
dostatecznego wsparcia studentdw w zakresie przygotowania do wejscia, dziatania iwspotpracy
w obszarze rynku pracy. Wsparcie to nie jest realizowane w formie materialnej, organizacyjnej czy
merytorycznej. Uczelnia podczas wizytacji nie przedstawita jakichkolwiek informacji dotyczgcych
konkretnych projektow, realnych dziatan czy szkolen realizowanych przez ABK (Akademickie Biuro
Karier), a jedynie ogdlnikowe i pobiezne informacje zwigzane z faktem, iz jednostka dziata, cho¢ nie
przedstawiono konkretnych przyktadéw. Potwierdzenie tego stanu rzeczy mozna znalez¢ takze na
stronie internetowej WSSE w zaktadce ABK (brak konkretnych informacji) oraz na facebookowym
fanpage’u ABK, na ktérym pojawiajg sie zdawkowe informacje dotyczace jedynie ofert pracy dla
studentdw, z tym ze takze przy tym aspekcie nalezy ocenic¢ dziatania ABK jako wysoce niewystarczajgce
- pojawia sie tam jedna oferta pracy raz na kilka miesiecy. Brak konkretnych dziatarh podejmowanych
przez ABK skutkuje takze brakiem swiadomosci studenckiej o istnieniu tej instytucji. Brak inicjatyw
w zakresie wsparcia studentéw w wejsciu na rynek pracy, atakze fakt, iz wizytowany kierunek
funkcjonuje w oparciu o profil praktyczny powoduje, iz nalezy stwierdzi¢ wtym przypadku razgce
uchybienie w zakresie wsparcia studentow w przygotowaniu do wejscia na rynek pracy oraz wsparcia
studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy
wiasciwych dla kierunku zarzadzanie.

Uczelnia nie zapewnia odpowiedniego wsparcia studentow w zakresie korzystania z infrastruktury
wykorzystywanej w ramach ksztatcenia przy uzyciu metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Wsparcie
to powinno by¢ realizowane w ramach wsparcia biezgcego oferowanego przez pracownikéw Uczelni,
a takze za posrednictwem informacji dotyczacych platform iinnych narzedzi do zdalnego nauczania
dostepnych na stronie internetowe;.

Na kierunku zarzadzanie wsparciem nie sg objeci studenci wybitni. W ramach wsparcia
organizacyjnego w tym zakresie, na wniosek studenta, dziekan moze wyrazi¢ zgode na odbywanie
studiow w ramach Indywidualnego Planu Studidw i Programu Nauczania (IPSiPN). IPSiPN pozwala na
indywidualizacje procesu ksztatcenia zgodnie z zainteresowaniami naukowymi studenta. Nalezy jednak
zaznaczyc, iz zgodnie z regulaminem IPSiPN zmiany w odniesieniu do studiéw mogg polega¢ miedzy
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innymi na “zmianie profilu ksztatcenia”. W ocenie ZO PKA taka zmiana nie powinna by¢ mozliwa, m.in.
z uwagi na fakt, iz Uczelnia ksztatci jedynie w ramach jednego profilu - praktycznego. Nalezy takze miec
na uwadze, ze zgodnie z ustawg, Uczelnia tworzgc nowy kierunek studiéw, otrzymuje pozwolenie na
prowadzenie go jedynie na okreslonych poziomach i na wybranych profilach.

W Uczelni poza wspomnianym IPSiPN nie realizuje sie jakichkolwiek innych dziatan wspierajacych
studentédw wybitnych, w tym bardzo istotnych w zakresie realizacji dodatkowych (pozaustawowych,
uczelnianych) stypendiéw, grantéw czy konkurséw dla studentdw, ale takze wsparcia merytorycznego.
Dlatego tez nalezy zaznaczy¢, iz Uczelnia zapewnia wsparcie osobom wybitnym w bardzo waskim
i nieznacznym zakresie.

Uczelnia wspiera dodatkowe formy aktywnosci studentéw. W Uczelni studenci mogg rozwijac¢ swoje
pasje w zakresie jednego kota naukowego zwigzanego z zarzgdzaniem (KN BIZ YES) czy tez dziatalnosci
kulturalnej w ramach samorzadu studenckiego. Wykazano jednak jedynie sporadyczne zaangazowanie
Uczelni w inicjowanie réznorodnych form aktywnosci ukierunkowanych na studentéw oraz zachecanie
studentéw do tego typu dziatan. Z uwagi na to w WSSE w Gdansku podejmowana jest znikoma liczba
dziatan realizowanych przez tylko jedno koto naukowe dla studentéw wizytowanego kierunku czy
samorzad studencki, a takze brak innych organizacji studenckich.

Formy wsparcia na kierunku zarzadzanie sg przystosowane do zréznicowanych grup studentow ze
wzgledu na ich stan czy potrzeby. W ramach wsparcia materialnego studenci mogg ubiegac sie
o stypendium dla oséb z niepetnosprawnoscig czy zapomoge. Osoby z niepetnosprawnoscia mogg
takze ubiegac sie m.in. o: zmiane formy egzamindw i zaliczer, mozliwosci utrwalania zaje¢ w formie
audio-wizualnej, korzystanie zpomocy asystenta. W zakresie dziatan na rzecz o0séb
z niepetnosprawnosciami, nalezatoby jednak podjecie dziatan w zakresie utworzonego stanowiska
Petnomocnika Rektora ds. oséb z niepetnosprawnosciami. Jak zostato okreslone w dokumentacji
uzupetniajgcej Petnomocnik ma szeroki zakres dziatarn w ramach studentéw z niepetnosprawnoscia.
W kwestii wsparcia studentdw o zréznicowanych potrzebach nalezy tutaj takze ponownie przytoczy¢
indywidualizacje procesu ksztatcenia, ale za posrednictwem Indywidualnej Organizacji Studiéw (10S).
I0S tym samym oferowany jest m.in.: osobom wychowujgcym dzieci, studentkom w cigzy, osobom
z niepetnosprawnosciami, by mogli oni w odpowiedni sposéb nabywaé zatozone efekty uczenia sie.

Nalezy jednak zaznaczy¢, iz Uczelnia nie realizuje zadnych dziatan majgcych na celu wsparcie
studentdw z zagranicy, co jest znaczgcym uchybieniem.

W WSSE w Gdansku wykazuje sie brak jakichkolwiek rozwigzan dotyczgcych zgtaszania réznego rodzaju
whioskow lub skarg. Brak opracowanych procedur (formalnych lub nieformalnych w tym zakresie)
argumentowano brakiem formutowanych uwag przez studentéw. Nalezy mie¢ na uwadze, iz pomimo
tego, ze dotychczas nie zostaty zgtoszone w Uczelni wnioski czy skargi studenckie, WSSE w Gdarsku
w ocenie ZO PKA musi zapewni¢ studentom odpowiednie $ciezki umozliwiajgce dokonywanie tego
typu zgtoszen, a takze odpowiednio informowac osoby studiujgce o sposobie ich zgtaszania. Za kolejne
uchybienie w zakresie $ciezek postepowania, np. ze skargami nalezy zaznaczy¢, iz w Uczelni
obowigzujagcy od 2009 roku Regulamin studiow przewiduje funkcjonowanie postepowan
dyscyplinarnych okreslonych na zasadach éwczesnej ustawy prawo o szkolnictwie wyzszym z 2005
roku, ktéra przewidywata inne reguty odpowiedzialnosci dyscyplinarnej studentéw.

Uczelnia nie spetnia odpowiednich zalecenn zwigzanych zprowadzeniem dziatan w zakresie
bezpieczenstwa oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Pomimo tego, iz
studenci kierunku przechodzg kurs BHP, to w trakcie niego nie otrzymujg informacji zwigzanych m.in.
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z przeciwdziataniem wszelkim formom dyskryminacji czy tez przemocy. Za kolejne uchybienie nalezy
uznaé fakt, iz Uczelnia nie udostepnia studentom procedur zwigzanych ze sciezkami postepowania
w przypadku wystgpienia sytuacji zwigzanej dyskryminacjg czy bezpieczeristwem studentow.

Uczelnia motywuje studentéw do osiggania dobrych wynikéw w procesie uczenia sie poprzez réznego
rodzaju wsparcie. Dzieki istniejgcemu systemowi stypendidéw dla studentéw zwieksza sie w Uczelni
aktywnos¢ naukowa, artystyczng, sportowa lub spoteczng poprzez otrzymywanie dodatkowych
punktéw decydujgcych o przyznaniu wsparcia finansowego. Motywowanie to dziata takze poprzez
komunikacje mniej formalng — nauczyciele akademiccy zachecajag w bezposrednich kontaktach
studentdw do zdobywania jak najlepszych wynikéw w nauce.

Uczelnia nie rozwija dostatecznie kompetencji i umiejetnosci kadry administracyjnej wspierajgcej
i obstugujacej studentdw w procesie ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Uczelnia podczas wizytacji
wykazata, iz jedynie mata czes¢ pracownikéw brata udziat tylko w okazyjnych ijednostkowych
szkoleniach. Nalezy jednak dodatkowo zaznaczy¢, iz nawet te incydentalne szkolenia w ocenie zespotu
nie byly organizowane przez Uczelnie dla pracownikéw, a miaty charakter samorozwoju tychze oséb
(np. ukonczenie studidw przez pracownikéw). Dlatego tez wsparcie Uczelni w podnoszeniu
kompetencji przez kadre administracyjng obstugujgca studentéw nalezy oceni¢ negatywnie z uwagi na
duze braki w zakresie, np. szkolen oraz ich incydentalny charakter i brak statego rozwoju kompetencji.

W Uczelni dziata takze Samorzad Studencki, ktéry spetnia swoje ustawowe zadania — reprezentuje
spoteczno$¢ studenckg w zakresie spraw studenckich, wtym socjalno-bytowych i kulturalnych.
Uczelnia wspiera Samorzad Studencki materialnie. Wsparcie Samorzgdu Studenckiego przebiega takze
w zakresie organizacyjnym — Uczelnia przekazuje do dyspozycji sale na potrzeby prac organéw
samorzgdowych. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz przedstawiciele studenccy nie maja mozliwosci
aktywnego wiaczenia sie w prace nad projektowaniem zmian w programie studiow ze wzgledu na brak
funkcjonowania zespotéw zajmujacych sie jakoscig ksztatcenia w Uczelni, w ktérych uwzgledniono by
przedstawicieli studenckich.

Na Uczelni prowadzone sg dziatania na rzecz przeprowadzania przegladéw wsparcia studentdw,
organizowane zich udziatem. W zwigzku zrealizacjg zaje¢ dydaktycznych w trybie zdalnym
prowadzona jest takze okresowa ewaluacja ksztatcenia na odlegtos¢. W WSSE w Gdansku istnieje
ankieta dotyczacg dziatalnosci Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

System wsparcia studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, zawodowym i wejsciu na rynek pracy
oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia posiada wiele powaznych, razacych probleméw, ktérych
tacznie nie sposéb rozwigza¢ w krotkim okresie czasu. Uczelnia nie spetnia w odpowiedni sposdb
zatozen systemu wsparcia studentow.
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Jako razace nieprawidtowosci nalezy wskazaé:
1. Brak wsparcia studentéw w wejsciu na rynek pracy.

2. Brak wsparcia dla oséb wybitnych w postaci dziatan podejmowanych i oferowanych przez
Uczelnie.

3. Brak zaangazowania Uczelni winicjowanie roéznorodnych form aktywnosci, wtym
stwarzaniem przestrzeni i mozliwosci do ich realizacji oraz zachecaniem studentéw do tego
typu dziatalnosci.

4. Brak realizacji dziatarn majgcych na celu wsparcie studentéw z zagranicy.

5. Brak dziatan w zakresie bezpieczenstwa oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji
i przemocy.

6. Brak rozwoju kompetencji i umiejetnosci kadry administracyjnej wspierajacej i obstugujacej
studentdw w procesie ksztatcenia.

7. Brak rzeczywistego wptywu studentdw na projektowanie programu studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

WSSE w Gdansku posiada strone internetowa, w ramach ktdrej zamieszczane sg wszelkie informacje
dotyczace procesu ksztatcenia. Cata strona jest dostepna bez ograniczen zwigzanych z miejscem,
czasem czy uzywanym przez uzytkownika narzedziem do jego obstugi. Na stronie brakuje niektérych
informacji, astrona jest w opinii zespofu oceniajagcego mato czytelna. Brakuje m.in. informacji
obejmujacych wsparcie studentéw w procesie uczenia sie - jedyne informacje to linki do pobrania
zasad indywidualizacji ksztatcenia, umieszczone posrdd licznych linkéw do wielu innych dokumentéw
w ramach jednej zaktadki, co powoduje chaos informacyjny. Nie sg dostepne inne informacje zwigzane
ze wsparciem studentow. Na stronie nie znalazly sie tez jakiekolwiek informacje dotyczace ksztatcenia
prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é, a takze merytorycznego
i technicznego wsparcia w tym zakresie.

Strona jest odpowiednio dostosowania do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, a w szczegdélnosci
dla oséb stabowidzacych lub niewidzacych poprzez mozliwosé dostosowania rozmiaru czcionki na
stronie WWW czy zmiane kontrastu. Zamieszczone informacje nie sg jednak przystosowane do potrzeb
studentdw cudzoziemcéw — Uczelnia nie udostepnia mozliwosci zmiany jezyka przedstawianych
informacji na jakikolwiek inny jezyk obcy. Ponadto nawet zaktadka “CUDOZIEMCY” takze
przygotowana jest tylko w jezyku polskim.
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Na stronie nie jest takze dostepny Biuletyn Informacji Publicznej, co potwierdzita takze Uczelnia
stwierdzajac, iz jako uczelnia niepubliczna nie musi posiadaé BIP. Nalezy w tym miejscu zaznaczyé, iz
BIP, zgodnie zustawa, jest wymagany takze w przypadku uczelni niepublicznych, a zakres
udostepnianych tam informacji powinien obejmowac: statut, strategie uczelni, regulamin zarzadzania
prawami autorskimi, prawami pokrewnymi iprawami wfasnosci przemystowej oraz zasad
komercjalizacji, regulamin korzystania zinfrastruktury badawczej, regulamin studidéw, regulamin
Swiadczen dla studentéw, zasady i tryb przyjmowania na studia oraz programy studiow.

Na stronie powigzanej z rekrutacjg na studia nie sg dostepne kompletne informacje dotyczgce procesu
rekrutacji na studia - brak jest kompetencji oczekiwanych od oséb kandydujgcych, warunkéw
i kryteridw kwalifikacji kandydatéw oraz harmonogramu rekrutacji. Dostepne informacje obejmujg
natomiast charakterystyke warunkéw studiowania, przyznawanych kwalifikacji i tytutéw zawodowych,
a takze zasady dyplomowania. Informacje te sg wysoce istotne z punktu rekrutacji na studia nowych
0so6b.

Uczelnia udostepnia publicznie program studidw na kierunku zarzgdzanie, zgodnie z zatozonymi
poziomami oraz formami, wramach ktérych prowadzone sg studia. W programie studiéw
udostepnione informacje obejmujg m.in.: forme lub formy studiéw, liczbe semestréow i liczbe punktéw
ECTS konieczng do ukonczenia studiéw na danym poziomie; tytut zawodowy nadawany absolwentom;
taczng liczbe godzin zaje¢; sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie osiggnietych przez studenta
w trakcie catego cyklu ksztatcenia; wymiar, zasady i forme odbywania praktyk zawodowych oraz liczbe
punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé wramach tych praktyk. Pomimo faktu, iz Uczelnia
udostepnia informacje dotyczace tacznej liczby punktdw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach
zaje¢ prowadzonych zbezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia, nie jest prowadzona w tym zakresie ewidencja punktéw ECTS przypisanych do
konkretnych zaje¢ prowadzonych w bezposrednim kontakcie z osobg prowadzaca zajecia i do pracy
wiasnej studenta. Brak jest takze w ramach udostepnionego publicznie programu studidéw tresci
programowych (petnych sylabuséw przedmiotow) zapewniajgcych uzyskanie wyznaczonych efektow
do poszczegdlnych zajec lub grupy zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia.

Na Uczelni nie jest prowadzone monitorowanie aktualnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci
prezentowanych na stronie internetowe]. Informacje te powinny by¢ weryfikowane pod katem
zgodnosci z potrzebami réznych grup interesariuszy wewnetrznych — studentéw oraz pracownikéw.
Ewaluacja ta powinna przebiega¢ w duzej mierze poprzez organizowane spotkania ze studentami
i pracownikami w celu rozwoju i aktualizacji strony internetowe;.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji iosigganych
rezultatach posiada wiele powaznych i razgcych uchybien. Uczelnia nie spetnia w odpowiedni sposéb
zatozen w zakresie publicznego dostepu do informacji. Do razgcych uchybien nalezg problemy
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z: brakiem licznych informacji; brakiem biezgcej aktualizacji strony; stabg czytelnoscig strony; brakiem
informacji o wsparciu studentéw; brak informacji pomocniczych dot. ksztatcenia zdalnego;
niedostosowanie strony dla studentéw-cudzoziemcéw; brak kompletnych informacji zwigzanych
zrekrutacjg na studia; brakiem Biuletynu Informacji Publicznej i wymaganych w ramach niego
dokumentéw; brakiem tresci programowych zawartych wramach programu studidw; brakiem
monitorowania sposobu prezentowania tresci na stronie internetowe;j.

Jako razace nieprawidtowosci nalezy wskazaé:

1. Brak uzupetnionych zaktadek — brak informacji o réznych sposobach wsparcia studentow
W procesie uczenia sie.

2. Bardzo niski poziom czytelnosci strony — m.in. w zakresie niedziatajacych linkdw, mndstwo
linkdw, réznych tekstéw w ramach niektdrych zaktadek.

3. Brak Biuletynu Informacji Publicznej, do ktdrego prowadzenia jest zobowigzana jest takze
uczelnia niepubliczna.

4. Brak informacji dotyczacych ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc, a takze merytorycznego i technicznego wsparcia w tym zakresie.

5. Brak przystosowania strony do potrzeb oséb z zagranicy.
6. Brak dostepnych kompletnych informacji dotyczgcych procesu rekrutacji na studia.

7. Brak dostepnego publicznie kompletnego programu studiow.

8. Brak monitorowania aktualnosci i zrozumiatosci tresci prezentowanych na stronie
internetowe;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia
Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Zgodnie zraportem samooceny system jakosci ksztatcenia zarzadzania kierunkiem reguluja
nastepujgce dokumenty: Statut, Regulamin Studiow, Regulamin organizacyjny oraz inne stosowne
wewnetrzne dokumenty tj. requlaminy, zarzgdzenia Rektora lub procedury. Za polityke jakosci na
kierunku zarzadzanie odpowiada Dziekan. Uczelnia nie posiada dedykowane;j i aktualnej dokumentacji
dotyczacej polityki jakosci. Przyktadowo, na dzien wizytacji obowigzywat Regulamin Studiéw z 2009
roku i Uczelnia deklarowata, ze obecnie trwa opracowywanie nowego Regulaminu Studiow.

Uczelnia postrzega polityke jakosci jako kontrole realizacji programu studiéw. Na podstawie rozméw
z Wtadzami Uczelni wynika, ze do gtdwnych narzedzi wykorzystywanych w ramach polityki jakosci
nalezy ankietyzacja zaje¢ oraz hospitacje. Uczelnia deklaruje réwniez korzystanie z doswiadczen
z poprzednich wizyt Polskiej Komisji Akredytacyjnej dotyczacej innych kierunkéw.

Za raportem samooceny:
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Do dziatarn majgcych na celu biezgcy monitoring realizacji procesu ksztafcenia nalezq:

— badania jakosci prowadzone wsrdd studentdéw (ocena jakosci zajec¢ dydaktycznych oraz pracy
jednostek administracyjnych),

— hospitacje zajec,

— cykliczna ocena kadry naukowo-dydaktycznej,

— przeglgdy programu studidw,

— monitoring rynku pracy w celu dostosowywania oferty edukacyjnej do rynku pracy,

— kontrola procesu prowadzonych badar naukowych w ramach kierunku,

— kontrola procesu dyplomowania,

— wewnetrzne audyty poszczegdlnych procesow,

— przeglgd dobrych praktyk w zakresie zarzqdzania jakosciq ksztatcenia.

Btedy zwigzane z realizacjg kierunku oraz nieprawidtowosci zidentyfikowane w kryteriach 1, 2, 3, 4, 5,
7, 819 swiadczg o deklaratywnym charakterze przytoczonych zapisdw w raporcie samooceny. ZO PKA
nie znalazt dowoddéw, ze polityka jakosci jest skuteczna i w oparciu o nig prowadzone sg dziatania
w zakresie: projektowania, zatwierdzania, monitorowania, przegladu idoskonalenia programu
studiow. W szczegdlnosci polityka jakosci jest nieskuteczna w zakresie weryfikacji efektéw uczenia sie,
zapewnienia odpowiedniej jakosci prac dyplomowych oraz zapewnienia realizacji zajeé ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne — wtym m.in. brak wspierania zaje¢ irealizacji programu studiéw
oprogramowaniem informatycznym, ktére umozliwitoby wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

1. Nie zostaty przyjete formalnie zasady projektowania, zatwierdzania izmiany programu
studiow.

2. Nie sg prowadzone w sposéb transparentny prace w zakresie oceny programu studidw oparte
o wyniki analizy wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych,
w tym studentéw oraz zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

3. W niewystarczajacym stopniu sg prowadzone dziatania w zakresie doskonalenia programu
studiéw w konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi.

4. Polityka jakosci nie jest skutecznie prowadzona o czym s$wiadczg zidentyfikowane razgce
nieprawidtowosci w kryteriach 1, 2, 3,4,5,7,8i9.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia
Brak
Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Dr hab. Jakub Brdulak
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5. Zataczniki:
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