Profil praktyczny

Raport zespotu oceniajgcego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Nazwa kierunku studiéw: logistyka
Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek:
Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu, Filia w Chorzowie

Data przeprowadzenia wizytacji: 20-21 maja 2023 r.

Warszawa, 2023



Spis tresci

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 4
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 4
1.2. Informacja o przebiegu oceny 4

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow 6

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA 8

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci

ksztatcenia 9
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 9

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie 12

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 21

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry 30

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie 34

Kryterium 6. Wspédtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku 38

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 40

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia 42

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 49

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw 51
Zalecenia 55

Zataczniki: Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatgcznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia___ Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 2. Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat
zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 2



Czes¢ | — ocena losowo wybranych prac etapowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czesc Il — ocena losowo wybranych prac dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktdrych obsada zajec jest nieprawidtowaBtad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocenaBtad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkdéw zespotu oceniajgcego Btad!
Nie zdefiniowano zaktadki.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 3



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr inz. Kinga Kurowska-Wilczyriska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. Prof. dr hab. Sabina Kauf, ekspert PKA

2. dr hab. inz. Jerzy Korczak, ekspert PKA

3. Jakub Szczepkowski, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcéw
4. Julia Banasiak, ekspert PKA reprezentujacy studentéw

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Kierunek logistyka zostat wyznaczony do oceny programowej w roku ak. 2022/2023 po ocenie
pozytywnej wydanej na okres skrécony do 2 lat, wyrazonej w Uchwale Nr 847/2021 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 2 wrzesnia 2021 r. Wydana wdwczas ocena zostata
podtrzymana w wyniku rozpatrzenia wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy oceny programowej
na mocy Uchwaty Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia 4 listopada 2021 r.

Ocena programowa przeprowadzona w 2021 roku byta drugg oceng Polskiej Komisji Akredytacyjnej
na kierunku logistyka, a zatem biezgca ocena programowa jest przeprowadzana po raz trzeci.
Pierwsza ocena programowa PKA zostata przeprowadzona w 2014 roku, w wyniku ktérej wizytowany
kierunek otrzymat ocene pozytywna, obowigzujgcg do roku ak. 2020/2021 (Uchwata Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 75/2015 z dnia 5 lutego 2015 r.).

W uchwale Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia 4 listopada 2021 r. Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej, uwzgledniajgc opinie zespotu odwotawczego, uznato, iz argumenty oraz informacje
dodatkowe przedstawione we wniosku Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu o ponowne
rozpatrzenie sprawy oceny programowej kierunku logistyka prowadzonego w Filii w Chorzowie na
poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym, nie uzasadniajg zmiany oceny
pozytywnej z okresem obowigzywania skroconym do 2 lat wyrazonej w § 1 uchwaty nr 847/2021
Prezydium PKA z dnia 2 wrzesnia 2021 .

Biorac pod uwage podtrzymanie ocen kryteridéw, ktdre zostaty spetnione czesciowo: 3. Przyjecie na
studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych
semestréw i lat oraz dyplomowanie; 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studidéw. Prezydium stwierdzito, iz nie zostaty
spetnione warunki do zmiany wydanej wczesniej oceny. Biezgca ocena realizacji sformutowanych
zalecen zostata przedstawiona w poszczegdlnych kryteriach raportu z wizytacji.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujaca procedurg oceny
programowej prowadzonej zdalnie przez Polska Komisje Akredytacyjna.
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Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami
biorgcymi udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem
wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni ustalono szczegdétowy harmonogram przebiegu wizytacji
wraz z uwzglednieniem spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtladze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktdre stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznymi spotkaniami zespotu oceniajgcego, ktore postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studiéw. Podczas spotkan omawiano kryteria
oceny oraz raport wstepny zespotu oceniajacego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat zajecia do
hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury wykorzystywanej
w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku logistyka, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0s6b
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczgcej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego przedstawiono wstepne wnioski,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezagco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajacych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

logistyka

Poziom studiéow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

nauki o zarzadzaniu i jakosci 65%

inzynieria lgdowa, geodezja i transport 35%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

7 semestrow/ 210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin, 6 miesiecy/ 40 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

PwNPE

logistyka i spedycja miedzynarodowa
logistyka produkgcji

logistyka transportu

logistyka w matych i srednich

przedsiebiorstwach
5. logistyka w organizacji
6. logistyka handlu i dystrybucji

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

94 594
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2688 1935
prowadzacych zajecia i studentéow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 1051 77,3
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 1176 1113
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow 97 97

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw logistyka

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow praktyczny

studia drugiego stopnia

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat nauki o zarzgdzaniu i jakosci 67%

przyporzadkowany kierunek>® inzynieria ladowa, geodezja i transport 28%
inzynieria mechaniczna 5%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS studia 3-semestralne/ 90 ECTS

konieczna do ukonczenia studiéw na danym studia 4-semestralne)/ 120 ECTS

poziomie okreslona w programie studiow
Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw | studia 3 i 4 semestralne:

ECTS przyporzagdkowanych praktykom 480 godzin,3 miesigce/ 20 ECTS
zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane studia 3-semestralne:
w ramach kierunku studiéw 1. menedzer TSL
2. zarzadzanie logistyka i tanicuchem
dostaw

studia 4-semestralne:
1. menedzer TSL

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 0 53

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb -
prowadzacych zajecia i studentow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli -
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana studia 3-sem./ 61,4
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne studia 4-sem./ 64,8
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

studia 3-sem./ 916
studia 4-sem./ 1056

studia 3-sem./ 36,6
studia 4-sem./ 43,2

- 66

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow
ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdipraca 2z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

kryterium spetnione
czesciowo

% W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiéw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu, Filia - Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie prowadzi ksztatcenie
na kierunku logistyka na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej na pierwszym stopniu oraz niestacjonarnej na drugim stopniu, nadajac
na pierwszym stopniu tytut zawodowy inzyniera. Drugi stopien studidw realizowany jest na dwéch
Sciezkach: 3 i 4 semestralnej.

Uczelnia w sposéb jednoznaczny okresla koncepcje i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku
uwzgledniajac specyfike regionu, czyli lokalizacje w najwiekszym w Polsce okregu przemystowym
GOP, ktéry obejmuje 14 duzych miast (w tym Chorzéw) skupionych w srodkowej cze$ci wojewddztwa
Slaskiego.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze Strategig Rozwoju Uczelni, uchwalonej na lata 2022-2025,
ale takze Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2030” oraz Strategia Rozwoju
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii na lata 2022-2027 z perspektywg do 2035 r. Sg to m.in.
ograniczanie emisji transportowych, wspieranie zmiany kierunku z gospodarki linearnej na
cyrkulacyjng czy wzmacnianie relacji miasto - wie$ na rzecz bezpieczenstwa zywnosciowego
i tworzenia krétkich obiegdw zywnosci w ktdrych to logistyka odgrywa kluczowa role. Uniwersytet
WSB Merito — Filia Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie bierze takze udziat w dziataniach witadz
samorzgdowych

w zakresie kreowania strategii i jej realizacji poprzez udziat w organach doradczych (m.in. w Forum
wspdtpracy Samorzadu Wojewddztwa Slaskiego z uczelniami wojewddztwa $laskiego; Zespot
doradczy wspierajgcy GoArnoslasko-Zagtebiowska Metropolie w ramach dziatan adresowanych do
uczelni wyzszych z jej obszaru). W procesie podejmowania decyzji o zmianach w koncepcji kierunku
brane sg pod uwage potrzeby lokalnego rynku pracy, wskaZniki zatrudnienia absolwentéw na
blizszych lub dalszych rynkach pracy oraz opinie pracodawcow.

Koncepcja i cele ksztatcenia ewaluowane byty takze w ramach projektéw: Umiedzynarodowienie
i praktycznos¢ — 2 filary kompleksowego, zintegrowanego programu internacjonalizacji
i upraktycznienia ksztatcenia WSB w Poznaniu (POWR.03.05.00-00- Z020/17) oraz Zintegrowany
Program Rozwoju kierunkéow Informatyka i Logistyka na Woydziatach w Poznaniu, Chorzowie
i Szczecinie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu (POWR.03.05.00-IP.08-00- REG/18) w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, realizowany w latach 2019 — 2023.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku logistyka jest wypracowana w oparciu o szeroko zakrojone analizy
rynkowe, opracowane przez Centrum Badan i Analiz TEB-Akademia, a takze w oparciu m.in. o raport
Barometr zatrudnienia. Koncepcja ksztatcenia uwzglednia ponadto wzorce i doswiadczenia krajowe
(poprzez staty monitoring konkurencji oraz standardéw ksztatcenia w Polsce, w tym analize innych
uczelni w holdingu Uniwersytetu WSB Merito) i miedzynarodowe, takie jak doswiadczenia
partnerskich uczelni, takich jak: Franklin University w USA, University of Coventry i Bedfordshire
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University w Wielkiej Brytanii oraz Athlone University w Irlandii, ktére ktadg duzy nacisk na
ksztatcenie praktyczne, ale takie  wytyczne European Qualification Standards for Logistics
Profesionals opracowane przez European Logistics Association.

Duzy wptyw na koncepcje i cele ksztatcenia ma Rada Partneréw Biznesowych kierunkéw logistyka
i inzynieria zarzadzania, w sktad ktdrej wchodzg oprdcz przedstawicieli firm partnerskich réwniez
przedstawiciele studentéw i absolwentéw. Firmami partnerskimi sg miedzy innymi DB Schenker,
Delta Trans, Grupa Zywiec, JAS FBG, Koleje Slaskie, Lean Partner, Ottima Plus. Uniwersytet WSB
Merito w Poznaniu, Filia - Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie dofaczyt do Slaskiego Klastra
Lotniczego, a wspdlnie z ZAKSA S.A. od 2023 r. bedzie realizowac¢ projekt badawczo-rozwojowy, co
takze wptynie na zmiane konpcepcji ksztatcenia na kierunku.

Ksztatcenie w zakresie logistyki na poziomie studidw pierwszego stopnia zostato ukierunkowane na
przygotowanie studentéw do pracy zawodowej zaréwno w branzy produkcyjnej, jak i ustugowej (ze
szczegélnym uwzglednieniem TSL) na stanowiskach zwigzanych z logistyka, np. specjalista ds.
logistyki, koordynator zaopatrzenia, planista produkcji i innych.

Ksztatcenie na kierunku logistyka na pierwszym stopniu odbywa sie w kazdym roku akademickim
zwykle w ramach 4-5 z 7 z proponowanych przez Uczelnie specjalnosci:

e Jogistyka i spedycja miedzynarodowa,

e Jogistyka produkcji,

e Jogistyka transportu,

e Jogistyka w matych i Srednich przedsiebiorstwach,

e Jogistyka w organizacji,

e Jogistyka handlu i dystrybucji,
Ksztatcenie w zakresie logistyki na poziomie studiéw drugiego stopnia zostato ukierunkowane na
przygotowanie studentdw wskazanego kierunku do pracy w charakterze specjalistow w zakresie
projektowania, funkcjonowania, zarzadzania i usprawniania procesoéw i systeméw logistycznych
W organizacji oraz w ramach tancucha dostaw i miedzynarodowych sieci logistycznych, majac na
uwadze kompetencje stuzgce profesjonalnemu wykonywaniu pracy na stanowiskach menedzerskich
i zarzadczych w przedsiebiorstwach wykorzystujgcych narzedzia, metody i koncepcje zarzadzania
logistycznego. Program studiéw zostat opracowany wg wytycznych European Qualification Standards
for Logistics Profesionals od European Logistics Association, dlatego absolwent zdobedzie
kompetencje zgodne ze Strategic Management Level (European Master Logistician) - EMLog EQF
Level 7 oraz Senior Management Level (European Senior Logistician) z zakresu modelowania
proceséw biznesowych, projektowania taicuchdw dostaw i rozwigzan logistycznych, logistyki
produkcji i dystrybucji, logistyki zaopatrzenia, magazynowania i transportu, CRM oraz
informatycznych systemdéw wsparcia logistycznego.

Ksztatcenie na kierunku logistyka na drugim stopniu (zaréwno w $ciezce 3 i 4 semestralnej) odbywa
sie w kazdym roku akademickim zwykle w ramach 1 z z proponowanych przez Uczelnie specjalnosci:

e menedzer TSL
e zarzqdzanie logistykq i tancuchem dostaw

Kierunek logistyka na pierwszym stopniu studidow inzynierskich zostat przypisany zgodnie
z obowigzujacymi przepisami do dyscypliny wiodacej w 65% tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz
dyscypliny dodatkowej Inzynieria lagdowa, geodezja i transport w 35% ogdtu punktéw ECTS.
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Kierunek logistyka na drugim stopniu studiow (3 i 4 semestry) zostat przypisany zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami do dyscypliny wiodacej w 67% ogoétu punktéw ECTS tj. nauki
o zarzadzaniu i jakosci oraz dyscyplin dodatkowych: Inzynieria lgdowa, geodezja i transport (28%)
i inzynieria mechaniczna (5%).

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany, a takze uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
wiasciwych dla kierunku, a takze nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢

Przedstawione przez Uczelnie kierunkowe efekty uczenia sie kierunku logistyka studia | stopnia oraz Il
stopnia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym a takze z wtasciwym,
6 i 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. W kategorii charakterystyki efektdw uczenia sie studiom
| stopnia koniczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera przypisano: 18 efektow wiedzy (10
efektdw inzynierskich), 25 efektéw umiejetnosci (18 efektéw inzynierskich), 5 efektéw kompetencji
spotecznych. Kierunkowe efekty okreslone dla studidw i stopnia zawierajg petny zakres efektow dla
studidow, umozliwiajacych uzyskanie kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach
drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Studiom magisterskim przyporzgdkowano: 14
efektdw wiedzy, 11 efektdw umiejetnosci oraz 7 efektow kompetencji spotecznych. Kierunkowe
efekty uczenia sie kierunku logistyka studia | i Il stopnia o profilu praktycznym sg specyficzne i zgodne
z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. Zawarte w ich tresciach sformutowania
uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowe] wtasciwiej dla kierunku logistyka
studia | i li stopnia o profilu praktycznym a takze sg mozliwe do osiggniecia oraz pozwalajg na
stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 1.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia ma jasno okreslone cele i koncepcje ksztatcenia na kierunku logistyka, ktére sg spdjne
i tworzg wtasciwg specyfike ocenianego kierunku studiéw. Koncepcja ksztatcenia zostata opracowana
we wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Koncepcja i cele ksztatcenia na
kierunku logistyka sg zgodne ze strategig Uczelni a takze z prowadzong polityka jakosci oraz wpisujg
sie  w dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz inzynierie lagdowg, geodezje i transport na
studiach |i Il stopnia , a takze inzynierie mechaniczng na studiach Il stopnia, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany. Kierunkowe efekty uczenia sie kierunku logistyka studia I i Il stopnia s zgodne
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z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym a takze z wiasciwym, 6 i 7 poziomem
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Kierunkowe efekty uczenia sie przypisane studiom | stopnia umozliwiajg
uzyskanie kompetencji inzynierskich. Efekty uczenia sie kierunku logistyka sg specyficzne i zgodne
z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami oraz stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej i rynku pracy wiasciwych dla kierunku. Zawarte w ich tresciach sformutowania
uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne,
sg mozliwe do osiggniecia oraz pozwalajg na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Programy studidw | i li stopnia zostaty przyjete uchwatg Senatu Uczelni nr 168/2022 z dnia 2 sierpnia
2022 r. rozpoczynajacych sie od roku akademickiego 2022/2023. Stanowigce zatgcznik do uchwaty
programy studiéw nie spetniajg wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 27 wrze$nia
2018 r. w sprawie studidw — nie zwierajg np. tresci programowych. Tresci zamieszczonych na BIP
Uczelni programoéw studiow | i Il stopnia kierunku logistyka nie sg tozsame z zatgcznikiem do
stosownej uchwaty Senatu. Tresci programowe ujete w programach studiow odnoszg sie do celéw
zaje¢, nie uwzgledniajg wiedzy i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany, np.: Modelowanie proceséw biznesowych — Celem przedmiotu jest
przedstawienie nowoczesnych mechanizméw modelowania procesdw biznesowych wraz
z wyksztatceniem umiejetnosci wykorzystania tej wiedzy w praktyce; Logistyka produkcji i dystrybucji
— celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z zaawansowanym systemowym podejsciem do
planowania przeptywu materiatow, potproduktow i wyrobdéw gotowych w przedsiebiorstwie
i dystrybucji. Karty przedmiotéw kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil praktyczny nie sg
integralnym elementem programodw studidw. Tresci programowe ujete w kartach przedmiotow
(studia 1'i Il stopnia) sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania
praktyczne w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek logistyka jest przyporzadkowany. Tresci
programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw i zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektow uczenia sie. Plan studidow | stopnia uwzglednia forme stacjonarng oraz
niestacjonarne. Plan studiéw Il stopnia zostat opracowany dla formy niestacjonarnej. Czas trwania
studiow — studia | stopnia (inzynierskie) 7 semestrow, studia Il stopnia 3 semestry oraz studia Il
stopnia 4 semestry), naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia
studidw | stopnia wynosi 210 ECTS, studia Il stopnia 3 semestralne — 90 ECTS, studia Il stopnia
4 semestralne — 120 ECTS, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie
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przypisanych do zaje¢ lub grup zaje¢ (1 ECTS przypisano 25 godz. pracy) sy poprawnie oszacowane
i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studidow tacznie oraz dla poszczegdlnych zajeé: studia | stopnia — ST 2790
godz. (2688 godz. kontaktowych) / NST 2187 godz. (1935 godz. kontaktowych), studia Il stopnia
3 semestralne — NST 989 godz. (916 godz. kontaktowe), studia Il stopnia 4 semestralne — NST 1129
godz. (1056 godz. kontaktowe) zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, przy
czym w przypadku studiéw stacjonarnych, liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia (studia | stopnia — 105,1 ECTS ) jest zgodna z wymaganiami. Sekwencja zaje¢, a takze dobér
form zaje¢ (wykfady, konwersatoria, ¢wiczenia, laboratoria, lektorat, projekty, zajecia sportowe,
praktyki) i proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegdélnych formach (wyktady do godzin
zajeC praktycznych: studia | stopnia — 25/75, studia Il stopnia 3 semestralne — 15/85, studia Il stopnia
4 semestralne — 21/79) zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie. Program
studiow umozliwia wybér zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze: studia | stopnia Sciezka
inzynierska 92 ECTS (43,8%), studia Il stopnia 3 semestralne — 66 ECTS (73,3%), studia Il stopienia
4 semestralne 66 ECTS (55%) wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie
Sciezki ksztatcenia oraz obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ ksztattujgce umiejetnosci praktyczne (studia
| stopnia — ST 117,6 ECTS/ NST 111,3 ECTS, studia Il stopnia 3 semestralne — NST 61,4 ECTS, studia Il
stopnia 4 semestralne — NST 64,8 ECTS), spetniajgce wymogi ujete w § 6. rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzeénia 2018 roku w sprawie studidw. Program studidow
obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego
wiasciwego dla logistyki oraz zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 (studia | stopnia)
oraz B2+ dla studidw Il stopnia 3 i 4 semestralnych. W programie studidw ujeto zajecia Przedmiot
kierunkowy w jezyku obcym na studiach | stopnia oraz przedmiot kierunkowy
w jezyku obcym Il na studiach Il stopnia 3 i 4 semestralnych. Studenci majg wybdr rodzaju
studiowanego jezyka, a przydzielenie do odpowiedniej grupy zaawansowania znajomosci jezyka jest
poprzedzone egzaminem sprawdzajgcym. Program studidw obejmuje zajecia prowadzone
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ — ich wymiar w programach studiéw
w roku akademickim 2022/2023: studia | stopnia — ST 102 godz./NST 252 godz., studia Il stopnia
3 semestralne — NST 73 godz., studia Il stopnia 4 semestralne — NST 73 godz. jest zgodny
z wymaganiami w tym zakresie.

Metody ksztatcenia wykorzystywane w realizacji zaje¢ dydaktycznych na studiach | i Il stopnia
kierunku logistyka profil praktyczny (podajgce, problemowe, eksponujgce, programowane,
praktyczne) sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektow
uczenia sie. Na wyktadach najczesciej stosowane sg metody podajgce (wyktad informacyjny oraz
informacyjny z uzyciem technik multimedialnych) i problemowe (wyktad konwersatoryjny
i problemowy). Na zajeciach praktycznych najczesciej stosowane sg metody aktywizujgce (analiza
przypadkéw, symulacja, dyskusja, seminarium), metody praktyczne (éwiczenia laboratoryjne, metoda
projektéw). W doborze metod ksztatcenia sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane s$rodki i narzedzia
dydaktyczne wspomagajace osigganie przez studentéw efektow uczenia sie, np. specjalistyczne
oprogramowanie AutoCad (grafika inzynierska, podstawy projektowania inzynierskiego), Revas
(projektowanie procesow | i ll), SAP ERP (zarzgdzanie produkcjqg i ustugami, laboratorium systeméw
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logistycznych, komputerowe wspomaganie procesow produkcji), FlexSim (automatyzacja
i robotyzacja), Statistica, MS Office (statystyka z elementami badan operacyjnych, podstawy
technologii informacyjnej). Analiza metod ksztatcenia ujetych w kartach przedmiotéw na studiach 1i |l
stopnia kierunku logistyka profil praktyczny wskazuje, ze stymulujg one studentéw do samodzielnosci
oraz pracy zespotowej, petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie a takze zapewniajg
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej witasciwej dla kierunku, w tym realizacji czynnosci
praktycznych z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. W zakresie
opanowania przez studentéw jezyka obcego na poziomie B2 (studia | stopnia) w przypadku studiéw
pierwszego stopnia oraz B2+ na poziomie studidéw drugiego stopnia uczelnia wykorzystuje metody
ksztatcenia w formie tradycyjnej (lektoraty) oraz realizowane na platformie internetowej MOODLE
(kazdy student otrzymuje dostep do kursu na platformie, na ktérej umieszczane sg materiaty
dydaktyczne). Uczelnia stosuje metody i techniki ksztatcenia na odlegto$¢ oraz dostepne narzedzia
zapewniajgce osigganie przez studentow efektdow uczenia sie wykorzystujgc platformy MS Teams
oraz MOODLE. Uczelnia dostosowata proces uczenia sie do zrdznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil praktyczny ujmujac
w Regulaminie Studiéw mozliwos¢ realizacji indywidualnej Sciezki ksztatcenia: w trybie studiéw
wedtug indywidualnego programu studiéw (IPS) lub indywidualnego toku studiow (ITS). Uczelnia jest
wyposazona w odpowiednig infrastrukture dydaktyczng pozwalajagcg na stosowanie metod
ksztatcenia odpowiednich dla oséb z niepetnosprawnoscig. Wsparcie organizacyjne oraz obstugowe
tej grupy studentéw jest zapewnione przez petnomocnika Rektora ds. oséb niepetnosprawnych.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé¢, w przypadku zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne

sg wykorzystywane pomocniczo.

Na kierunku logistyka realizowane sg obowigzkowe praktyki studenckie, ktére stanowig integralng
czes¢ programu studiow na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia, zaréwno stacjonarnych jak
i niestacjonarnych.

Praktyka zawodowa na studiach pierwszego stopnia zgodnie z kartg przedmiotu trwa 960 godzin
dydaktycznych + 40 godzin dydaktycznych pracy wtasnej studenta, a za jej zaliczenie studenci
otrzymujg 40 punktow ECTS. W przypadku analizy dziennika praktyk oraz ramowego programu
praktyk wskazano, ze praktyki zawodowe trwajg 960 godzin zegarowych (24 tygodnie w wymiarze
8 godzin dziennie), dlatego rekomenduje sie dostosowanie liczby godzin praktyk zawodowych, aby
byty one zgodne we wszystkich dokumentach, zgodnie z programem studidw. Studenci moga
realizowaé praktyki zawodowe od semestru Il do VII. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze
realizacja praktyk zawodowych pozwala na osiggniecie 2 efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy
(odnoszacych sie do 3 efektéw kierunkowych), 3 efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci
(odnoszacych sie do 10 efektow kierunkowych) oraz 2 efektéow uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych (odnoszgcych sie do 1 efektu kierunkowego). Zgodnie z programem praktyk student
zobowigzany jest do zaliczenia nastepujgcych modutdw obowigzkowych: podstawy prawne
i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa; funkcjonowanie i organizacja przedsiebiorstwa;
dokumentacja organizacyjna, w tym systemy informatyczne przedsiebiorstwa; infrastruktura
przedsiebiorstwa, w tym techniczno-technologiczna; procesy, systemy i zarzadzanie
w przedsiebiorstwie, rowniez logistyczne; specyfika wybranych stanowisk pracy, w tym ich
organizacja, dokumentacja i infrastruktura. Student musi takze zaliczy¢é co najmniej 1 modut do
wyboru: logistyka handlu i dystrybucji; logistyka i spedycja miedzynarodowa; logistyka w matych
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i Srednich przedsiebiorstwach; logistyka w organizacji; zarzadzanie ustugami logistycznymi; logistyka
produkcji; logistyka transportu; inteligentne systemy logistyczne.

Praktyka zawodowa na studiach drugiego stopnia zgodnie z kartg przedmiotu trwa 480 godzin
dydaktycznych + 20 godzin dydaktycznych pracy witasnej studenta, a za jej zaliczanie studenci
otrzymujg 20 punktéw ECTS. W przypadku analizy dziennika praktyk oraz ramowego programu
praktyk wskazano, ze praktyki zawodowe trwajg 480 godzin zegarowych (12 tygodni w wymiarze
8 godzin dziennie), dlatego rekomenduje sie dostosowanie liczby godzin praktyk zawodowych, aby
byty one zgodne we wszystkich dokumentach, zgodnie z programem studidw. Studenci moga
realizowa¢ praktyki zawodowe od semestru Il do Ill. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze realizacja
praktyk zawodowych pozwala na osiaggniecie 2 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszacych
sie do 2 efektow kierunkowych), 2 efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do
3 efektéw kierunkowych) oraz 2 efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych
(odnoszacych sie do 2 efektow kierunkowych). Zgodnie z programem praktyk student zobowigzany
jest do zaliczenia nastepujgcych modutéw obowigzkowych: podstawy prawne i przedmiot
dziatalno$ci przedsiebiorstwa; funkcjonowanie i organizacja przedsiebiorstwa; dokumentacja
organizacyjna, w tym systemy informatyczne przedsiebiorstwa; infrastruktura przedsiebiorstwa,
w tym techniczno-technologiczna; procesy, systemy i zarzadzanie w przedsiebiorstwie, réwniez
logistyczne; specyfika wybranych stanowisk pracy, réwniez kierowniczych z zakresu logistyki, w tym
ich organizacja, dokumentacja i infrastruktura. Student musi takze zaliczy¢ co najmniej 1 modut do
wyboru: zarzadzanie logistyka i tanncuchami dostaw; Lean Logistics; Menedzer TSL.

Analiza stanu faktycznego wskazuje jednak, ze efekty uczenia sie s identyczne dla praktyki
zawodowe]j realizowanej na studiach pierwszego stopnia nie uwzgledniajgc przy tym progresu
studenta w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych po poszczegdlnych
semestrach. To samo dotyczy praktyki zawodowej realizowanej na studiach drugiego stopnia.

Roztozenie praktyk na kilka semestréw i dowolnos¢ wyboru studentéow terminu ich zaliczania, ich
liczba godzin oraz przypisane im punkty ECTS zapewniajg ich prawidtowy przebieg oraz realizacje
przez studentdéw. Program praktyk pozwala na osiggniecie zatozonych dla praktyk efektéw uczenia
sie. Zauwazalna jest gradacja efektdw uczenia sie przypisanych praktykom pomiedzy studiami
pierwszego i drugiego stopnia.

Zgodnie z programem praktyk na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia praktyki zawodowe
powinny odbywaé sie w firmach produkcyjnych, ustugowych i z branz TSL, szczegélnie w dziatach
logistyki, produkcji, dystrybucji, zaopatrzenia, magazynowania, planowania i kontroli jakosci.

W programie praktyk stanowigcym element dokumentacji praktyki zawodowej wskazane s3 moduty
obowigzkowe oraz do wyboru. Co wiecej wskazane sg wszystkie efekty uczenia sie przypisane
praktykom. Opiekun praktyk moze zaznaczy¢ jaki modut zostat zrealizowany i czy dany efekt uczenia
sie zostat osiggniety i w jakim stopniu (w petni, w czesci, nie uzyskat). Opiekun praktyk ze strony
praktykodawcy ma takze mozliwos¢ wystawienia opinii o studencie. Student zobligowany jest do
dostarczenia dziennika praktyk zawodowych podzielonego na kolejne dni i tygodnie ze wskazaniem
zadan i czynnosci realizowanych w ramach praktyki zawodowej. Dokumentacja praktyk zawodowych
zawiera takze ankiete praktyk, ktérg wypetniajg studenci.

Wskazane metody weryfikacji oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych
dla praktyk sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie przez studentéw.
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Praktyke zalicza dziekan na podstawie zrealizowanego programu praktyk zawodowych i osiggnietych
efektdw uczenia sie. Odbycie praktyki zostaje potwierdzone zaswiadczeniem wystawionym przez
opiekuna praktyk oraz dziennikiem praktyk i sprawozdaniem wypetnionym przez studenta.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze zaliczenie praktyki zawodowej odbywa sie na zaliczenie,
jednak w kartach przedmiotu wskazano kryteria ocen za poszczegélne aktywnosci sprawdzajgce
osiggniecia efektdow uczenia sie. Wynika to z faktu, ze karty przedmiotu sg uniwersalne dla wszystkich
przedmiotow. Rekomenduje sie jednak wprowadzenie wiekszej mozliwosci edycji kart przedmiotéw,
aby nie wprowadza¢ studentéw w bfad. Rekomenduje sie réwniez stosowanie w kartach
przedmiotéw prawidtowej nomenklatury.

Obok dokumentédw pozwalajacych na weryfikacje osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
w czasie praktyk zawodowych, petna dokumentacja niezbedna do realizacji praktyk, ktérg studenci
odbierajg z Biura Karier i Praktyk zawiera trdjstronne porozumienie, gdzie stronami sg Uczelnia,
pracodawca oraz student, ktdre wskazuje zobowigzania kazdej ze stron.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w przypadku praktyki zawodowej opieke nad jej
prawidtowym przebiegiem i realizacjg, sprawuje menedzer kierunku. Do zadan merytorycznego
opiekuna praktyk nalezy: sprawowanie nadzoru merytorycznego nad przebiegiem praktyk;
opracowanie zatozen merytorycznych w programie praktyk i ich aktualizowanie; wspoétudziat
z Biurem Karier i Praktyk w spotkaniach organizacyjnych dotyczacych praktyk; wspétudziat z Biurem
Karier i Praktyk w reagowaniu na sytuacje kryzysowe zwigzane z organizacjg praktyk; wspottworzenie
rozwigzan praktyk alternatywnych, praktyk on-line, symulacji/ weryfikacje i zatwierdzenie miejsca
oraz terminu realizacji praktyki; weryfikacja osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie
przypisanych praktykom.

Analiza stanu faktycznego wykazata, ze osoba sprawujgca funkcje opiekuna merytorycznego praktyk
zawodowych z ramienia Uczelni posiada odpowiednie kompetencje (ekspert z zakresu logistyki na
wielu konferencjach i w mediach), a ich liczba (1 opiekun) zapewnia ich prawidtowy przebieg.

Student w czasie realizacji praktyki ma takze przypisanego opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy,
wyznaczonego przez praktykodawce. Do zadan zaktadowego opiekuna praktyk nalezy: realizacja
programu praktyk w celu osiggniecia efektdw uczenia sie; wystawienie studentowi zaswiadczenia
o przebiegu praktyki, w tym oceny efektdw uczenia sie; kontakt ze studentem i Biurem Karier
i Praktyk. Praktykodawca zobowigzuje sie do zawarcia tréjstronnego porozumienia z uczelnig
i studentem; zorganizowanie i przebieg praktyki zgodnie z porozumieniem w sprawie organizacji
studenckich praktyk zawodowych; zapoznanie studenta z zaktadowym regulaminem pracy,
przepisami o bezpieczenstwie i higienie pracy oraz umozliwienie opiekunowi ze strony uczelni
sprawowania nadzoru dydaktyczno-wychowawczego nad praktykantem i praktyka.

Oprocz opiekundw praktyk student w czasie realizacji praktyki moze liczyé réwniez na wsparcie
pracownika Biura Karier i Praktyk, czyli administratora praktyk. Do zadan administratora praktyk
nalezy: przekazywanie studentom informacji na temat obowigzku realizacji praktyk; przyjmowanie od
studentdw deklaracji dotyczacych mozliwosci realizacji praktyki; doradzanie studentom w zakresie
wyboru miejsca praktyki oraz weryfikowanie dokumentédw aplikacyjnych; wyszukiwanie miejsc
praktyk dla studentéw i posrednictwo w zorganizowaniu praktyk; przygotowanie i przekazanie
studentom kompletu dokumentéw niezbednych do realizacji i zaliczenia praktyki; reagowanie
w przypadku problemdw organizacyjnych zwigzanych z realizacjg praktyk; przyjmowanie i weryfikacja
formalna dokumentéw po odbytych praktykach oraz dotyczacych zaliczania praktyk; utrzymywanie
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biezgcego kontaktu z opiekunami; przekazywanie dokumentacji do opinii merytorycznego opiekuna
praktyk; archiwizacja dokumentacji dotyczgcej praktyk.

Kompetencje i doswiadczenie, a takze kwalifikacje opiekundw praktyk, zaréwno ze strony Uczelni jak
i praktykodawcy, a takze oséb wpierajacych przebieg realizacji praktyk zawodowych z Biura Karier
i Praktyk umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.

Student ma mozliwos¢ samodzielnego wskazania miejsca realizacji praktyki zawodowej. Analiza stanu
faktycznego wskazuje, ze dokumentacja przedpraktykowa, ktérg uzupetnia praktykodawca zawiera
jasno okreslone kryteria kwalifikacji miejsca praktyk, ktére obejmujg ocene nastepujgcych zagadnien:
czy zaktad byt wybierany jako miejsce odbywania praktyk studenckich; wyksztatcenie opiekuna
praktyki; staz pracy opiekuna praktyki; doswiadczenie opiekuna praktyki w pracy ze studentami; czy
charakter i zakres przewidzianych zadan umozliwia realizacje efektéw uczenia sie zawartych
w programie praktyk; czy praktykodawca zapewnia praktykantowi stanowisko pracy (biurko,
komputer, szafka/wieszak na ubranie itp.); czy praktykanci majg mozliwos¢ spozycia positku
w miejscu odbywania praktyk; czy w miejscu odbywania praktyk realizowane sg wewnetrzne
szkolenia, w ktérych mogliby bra¢ udziat studenci. "W ramach kazdego kryterium mozna zdoby¢ 0,1
lub 2 punkty. Jesli podmiot tgcznie otrzymat od 6 do 16 punktéw to miejsce praktyk spetnia kryteria
wymagane do prowadzenia praktyk studenckich, jesli natomiast pomiot otrzymat od 0 do 5 punktéw
taczne to wybrane miejsce nie spetnia kryteriow.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze zostata wypracowana procedura monitoringu praktyk
zawodowych, ktdrej celem jest zweryfikowanie przebiegu praktyki, poznanie opinii zaktadowego
opiekuna i studenta. Zatozenia monitoringu praktyk zawodowych to zweryfikowanie realizacji praktyk
rozpoczetych w danym okresie przez studentdw stacjonarnych i niestacjonarnych, a takze weryfikacja
firm, instytucji, z ktérymi do tej pory Uczelnia nie wspdtpracowata lub wspotpracowata sporadycznie.
realizacja monitoringu praktyk polega na doborze préby studentéw, zardwno stacjonarnych jak
i niestacjonarnych, w sposéb losowy. Dodatkowo monitoring przeprowadzany jest zawsze w sytuacji
zgtoszenia problemu podczas realizacji praktyk przez studenta lub zaktadowego opiekuna praktyk.
Przebieg monitoringu praktyk zawodowych obejmuje: kontakt telefoniczny z praktykodawca;
sprawdzenie czy student jest na praktyce; dopytanie o sposob realizacji zadan przez praktykanta.
W przypadku negatywnych odpowiedzi pracownik Biura Karier i Praktyk podejmuje nastepujace
kroki: kontakt telefoniczne ze studentem; przeprowadzenie rozmowy wyjasniajacej ze studentem;
podjecie mediacji i wyjasnien zaistniatej sytuacji; podjecie decyzji po mediacjach.

Analiza stanu fatycznego wskazuje, ze w czasie pandemii koronawirusa weryfikacja efektéw uczenia
sie przypisanych praktykom zawodowym odbywata sie wg takich samych zasad jak poza pandemia.
Na kierunku logistyka nie byly one realizowane zdalnie. Pomimo ograniczen wynikajgcych
z éwczesnie panujacej pandemii, dzieki bardzo dobrej wspotpracy z otoczeniem biznesowym udato
sie zapewnic realizacje praktyk zawodowych w tradycyjny sposéb.

Na stronie internetowej Wydziatu w zaktadce Strefa studenta -> Biuro Karier i Praktyk -> Staze,
praktyki, praca mozna znalezé informacje na temat praktyk i stazy. Analiza stanu faktycznego
wskazuje, ze informacje zwigzane z realizacjg praktyki zawodowej s3 dostepne w wewnetrznym
serwisie internetowym extranet. Wszelkich informacji na temat procesu zaliczenia praktyki
zawodowej udzielaja takze pracownicy Biura Karier i Praktyk, ktérzy zajmuja sie ich obstugg.

Zgodnie z regulaminem praktyk zawodowych studenci posiadajgcy udokumentowane doswiadczenie
zawodowe mogg ubiegac sie o czesciowe lub catkowite zaliczenie praktyk na podstawie wykonywane;j
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pracy zawodowej. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze o zaliczenie doswiadczenia zawodowego na
poczet praktyk zawodowych mogg ubiegad sie studenci, ktérzy: wykonujg prace lub odbywajg staz;
wykonywali prace lub odbywali staz; pracujg w ramach witasnej dziatalnosci gospodarczej oraz
wykonujg lub wykonywali inne aktywnosci zawodowe. O wymiarze zaliczenia praktyki w catosci lub
czesci na podstawie wykonywanej pracy zawodowej decyduje dziekan po zasiegnieciu opinii
merytorycznej opiekuna praktyk. Przy ustalaniu zmniejszonego wymiaru praktyk brany jest pod
uwage staz pracy oraz jej zgodnos¢ z kierunkiem studiow.

Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk zawodowych, a aktualna lista jest dostepna
dla studentéw w Biurze Karier i Praktyk. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze obecna lista liczy 45
pozycji. W katalogu zamieszczani sg praktykodawcy, ktérzy deklarujg cheé wspodtpracy przy
organizacji praktyk poprzez konsultacje z menedzerem kierunku, instytucjami publicznymi,
pracodawcami i zgtaszajgcymi oferty pracy, stazy i praktyk. Lista aktualizowana na biezgco stosownie
do pozyskiwania nowych partnerdw, praktykodawcow przez Biuro Karier i Praktyk (np. DB Schenker,
JAS FBG, Koleje Slaskie, FAMUR, Raben Group, Rockwell Automation).

Prowadzone sg ba biezgco badania opinii studentéw na temat efektywnosci praktyk zawodowych
oraz wsparcia Biura Karier i Praktyk w przygotowanie tego procesu. Po zakonczonych praktykach
studenci wypetniajg ankiete oceniajgcg miejsce praktyki. Wskazujg w niej oni takie elementy jak:
forma odbycia praktyk zawodowych; czy student zostat zapoznany z programem praktyk,
stanowiskiem pracy, przepisami BHP, wewnetrznymi procedurami firmy, wspoétpracownikami; czy
umozliwiono studentowi realizacje programu praktyk i zatozonych efektéw uczenia sie; czy
zapewniono stanowisko pracy, firmowy komputer, miejsce do odwieszenia odziezy wierzchniej;
miejsce, w ktdrym mozna zje$¢ positek; czy student miat przydzielonego opiekuna praktyki; czy
opiekun praktyk dzielit sie swojg wiedzg. przekazywat zadania w jasny sposdb; czy student w trakcie
praktyki zarodowej wykorzystywat wiedze zdobytg w trakcie studiéw; ogdlna ocena praktyk; czy
student polecitby firme, w ktérej odbywata sie praktyka innym studentom. Od roku 2008
organizowany jest doroczny konkurs o tytut Biznesowego Partnera Roku, ktérego celem jest
wytonienie lidera na regionalnym rynku pracy, organizujgcego najbardziej atrakcyjne praktyki dla
studentow Filii. W plebiscycie studenci oceniajg jakos¢ i przydatnos¢ zdobytej praktycznej wiedzy
Opisujg swoje spostrzezenia w 9 kategoriach, biorgc pod uwage m.in.: dopasowanie praktyk do
specjalnosci i kierunku studidw, dbatos¢ o realizacje zgodng z wczedniej ustalonym programem,
zdobytg wiedze i umiejetnosci oraz czy zrealizowana praktyka spetnia ich oczekiwania. W historii Filii
4 przedstawicieli branzy logistycznej zostato uhonorowanych tym tytutem.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie uwzglednia studia stacjonarne i niestacjonarne
— | stopien studidw oraz studia niestacjonarne — Il stopien studidw 3 semestralny i Il stopien studiow
4 semestralny. Harmonogram zaje¢ w roku akademickim okresla Rektor, szczegdty dotyczace zjazdow
— Dziekan Wydziatu. Studia | stopnia stacjonarne odbywajg sie od wtorku do czwartku. Studia
niestacjonarne | stopnia odbywajg sie w czasie 8 weekenddw zjazdowych w semestrze (w semestrze
| planowane jest 7 zjazdéw ze wzgledu na mniejszg liczbe godzin). Studia niestacjonarne Il stopnia
odbywajg sie w czasie 6 weekenddw zjazdowych. Zajecia na studiach niestacjonarnych realizowane
sg w weekendy (w soboty i niedziele) w godzinach 8.00-18.00 (w wyjatkowych sytuacjach korczg sie
0 20.00). Plan studiéw uwzglednia przerwy, w tym dtuisze przeznaczone na spozycie positku lub
odpoczynek. Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie, umozliwia
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weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe ujete w kartach przedmiotéw studidow | i Il stopnia sg zgodne z efektami uczenia
sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania praktyczne w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek
jest przyporzadkowany. Sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidéw
i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Plany studiéw | stopnia uwzgledniajg forme
stacjonarng oraz niestacjonarng a studiow |l stopnia forme niestacjonarng. Czas trwania studidow oraz
nakfad pracy sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia
sie. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentdw okreslona w programach studidw zapewniajg osiggniecie przez studentéow efektow
uczenia sie, a liczba punktow ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami.
Sekwencja zaje¢, a takze dobdr form zaje¢ i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Program
studiow umozliwia wybdr zaje¢ wedtug zasad, ktdére pozwalajg studentom na elastyczne
ksztattowanie $ciezki ksztatcenia oraz obejmuje zajecia lub grupy zajeé ksztattujace umiejetnosci
praktyczne. Program studiow obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka
obcego na poziomie B2 (studia | stopnia) oraz B2+ dla studiéw Il stopnia. Studenci majg wybor
rodzaju studiowanego jezyka. Wymiar zajec¢ realizowanych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé¢ jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie. Metody ksztatcenia sg
réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiaggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie.
W doborze metod ksztatcenia sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej,
a W nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne
wspomagajace osigganie przez studentdw efektédw uczenia sie. Metody ksztatcenia ujete w kartach
przedmiotow na studiach | i Il stopnia kierunku logistyka profil praktyczny stymulujg studentéw do
samodzielnosci oraz zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, w tym realizacji czynnosci
praktycznych z  wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.
Ksztatcenie jezyka obcego na poziomie B2 i B2+ jest realizowane przy wykorzystaniu metod
adekwatnych formie tradycyjnej (lektoraty) oraz ksztatcenia zdalnego na platformie internetowe;j
MOODLE. Uczelnia stosuje metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ oraz dostepne narzedzia
zapewniajgce osigganie przez studentow efektdow uczenia sie wykorzystujgc platformy MS Teams
oraz MOODLE. Uczelnia dostosowata proces uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, w tym oséb z niepetnosprawnoscig kierunku logistyka studia | i I
stopnia profil praktyczny. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé, w przypadku zajec
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ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne sg wykorzystywane pomocniczo. Efekty uczenia sie zaktadane
dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé. Brak progresu dla
efektéw uczenia sie w przypadku praktyk zawodowych realizowanych w kolejnych semestrach na
studiach pierwszego stopnia. Tresci programowe okreslone dla praktyki zawodowej, ich wymiar
i przypisana im liczba punktdw ECTS, a takze umiejscowienie w planie studidw zapewniajg osiggniecie
przez studentdw okreslonych efektéw uczenia sie. Zaproponowane metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentdw efektdw uczenia sie dla praktyk zawodowych, a takie sposéb ich
dokumentowania umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie
przez studentéw. Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma
charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektdw uczenia sie. Kompetencje
i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowg
realizacje praktyk. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie i umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz
prawidtowq realizacje praktyk. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze obecnie praktyki nie byty
realizowane z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej. Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacje
odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady. Uczelnia zapewnia studentom
miejsca odbywania praktyk zawodowych, a w przypadku samodzielnego wskazania miejsca
odbywania praktyki przez studenta odbywa sie to w oparciu o jasno okreslone kryteria jakosciowe.
Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad ich realizacjg ze strony uczelni opiekunowie praktyk,
efekty uczenia sie podlegajg systematycznej ocenie dokonywanej z udziatem studentéw, a jej wyniki
sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji. Organizacja
procesu nauczania uwzglednia forme studiéw stacjonarnych, umozliwia efektywne wykorzystanie
czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na
sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz
dostarczenie studentom informacji zwrotnej. Podstawg do wystawienia oceny kryterium spetnione
czesciowo s3 zidentyfikowane nastepujace nieprawidtowosci:

1. Uczelnia przedstawita Uchwaty Senatu przyjmujgce programy studiéw kierunku logistyka
studia | i Il stopnia profil praktyczny nie spetniajgce wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu
MNIiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw.

2. Tresci programowe ujete w programach studiéw zamieszczonych na BIP Uczelni odnoszg sie
do celéw zaje¢, nie uwzgledniajg wiedzy i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany.

3. Karty przedmiotow kierunku logistyka studia i i li stopnia profil praktyczny nie sg integralnym
elementem programéw studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie gradacji efektéw uczenia sie osigganych na praktykach zawodowych
pomiedzy poszczegdlnymi semestrami wykorzystujgc do tego np. moduty obowigzkowe i do
wyboru.
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2. Zaleca sie dostosowac programy studidw kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil
praktyczny do wymagan okreslonych w Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiow.

3. Zaleca sie zamiesci¢ na BIP Uczelni programy studiéw | i Il stopnia kierunku logistyka
uchwalone przez Senat Uczelni.

4. Zaleca sie ujg¢ w programach studiéw | i Il stopnia kierunku logistyka tresci programowe
uwzgledniajgce wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek logistyka
jest przyporzadkowany.

5. Zaleca sie dokonac¢ synchronizacji tresci programowych programoéw studiow kierunku
logistyka z tresciami zawartymi w kartach przedmiotdw.

6. Zaleca sie wprowadzenie skutecznych dziatan projakosciowych, ktére zapobiegng
powstawaniu zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne okreslone w uchwale
Senatu Uczelni nr uchwatg nr 112/2022 Senatu WSB w Poznaniu z dnia 5 lipca 2022 roku w sprawie
wprowadzenia warunkow i trybu rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki 2023/2024 w Wyzszej
Szkole Bankowej w Poznaniu sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiaja dobdr kandydatéw
posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéow
uczenia sie na kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil praktyczny. Warunki rekrutacji
uszczegotowione w Zarzadzeniu Dziekana nr 1/2023 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie
Wyizszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 11 stycznia 2023 roku w sprawie wprowadzenia zmian
w dodatkowych warunkach rekrutacji kandydatéw na studia Il stopnia w roku akademickim
2023/2024 (dotyczy kandydatow na studia Il stopnia 4 semestralne i studia Il stopnia 3 semestralne)
wskazujg na ich bezstronnos$¢ i zapewnienie kandydatom réwnych szans w podjeciu studiow na
kierunku. Uczelnia deklaratywnie stwierdza, ze warunki rekrutacji na studia uwzgledniajg informacje
o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych
z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni
w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Rekomenduje sie ujecie w warunkach rekrutacji na studia
informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych oraz wymaganych sprzetowych zwigzanych
z realizacja ksztatcenia zdalnego.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw ujete
w uchwale Senatu Uczelni nr 84/2021 z dnia 11 maja 2021 r. w sprawie: aktualizacji regulaminu
potwierdzania efektow uczenia sie w WSB w Poznaniu (zdefiniowano organy prowadzace
postepowania, procedury postepowania w sprawie uznawalnosci oraz skutki potwierdzenia efektéw
uczenia sie) oraz Zarzadzenie nr 19/2021 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie WSB
w Poznaniu z dnia 25 czerwca 2021 roku w sprawie potwierdzania efektow uczenia sie na Wydziale
Zamiejscowym w Chorzowie Woyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu zapewniajg mozliwosc
identyfikacji efektow uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil praktyczny.
Okresdlone procedury w Regulaminie oraz zadania powotanej przez Dziekana Komisji ds.
potwierdzania efektow uczenia sie wskazujg, ze warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie
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uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow
uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiow kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil praktyczny.

Zasady i procedury dyplomowania ujete w Regulaminie studiéw oraz zarzadzeniach Dziekana dla
studentdw rozpoczynajgcych seminarium dyplomowe od roku akademickiego 2021/22: Zarzadzenie
nr 16/2021 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z 17.06.2021 r. w sprawie pisania, oceniania
i obrony prac dyplomowych, projektowych i magisterskich na WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu oraz
Zarzadzeniu nr 18/2022 dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z 19.09.2022 w sprawie pisania
projektowych prac dyplomowych na WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu sg trafne, specyficzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie na zakoriczenie studiow.

Zarzadzenie nr 27/2021 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 19 pazdziernika 2021
roku w sprawie wprowadzenia procedury antyplagiatowej w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu
nie precyzuje stopnia podobiedstwa badanej pracy. Rekomenduje sie zastosowanie poziomu
podobienstwa: niski.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektédw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ujete w Regulaminie studiow Uczelni
umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektow uczenia sie,
w tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscia np.: zmiany terminu zaliczenia/egzaminu, zmiany formy
zaliczenia/egzaminu, odpowiedzi, wykonania zadania na zajeciach z pisemnej na ustng i odwrotnie (w
zaleznosci od ograniczen osoby z niepetnosprawnoscig), wydtuzenia czasu zaliczenia/egzaminu czy
tez innej formy weryfikacji efektow uczenia.

Ogélne zasady weryfikacji efektdw uczenia sie ujete w Regulaminie studiéw zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosé procesu weryfikacji, wiarygodnosé i poréwnywalnos$¢ ocen
oraz okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw a takze na ich zakonczenie, w tym stosowanych
W procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
W przypadku sytuacji konfliktowej zwigzanej z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie (Regulamin
studidw par. 31, ust. 1-3) — zadania realizuje Dziekan wydziatu a w przypadku reagowania na
zachowania nieetyczne (Regulamin studiéw par. 84, ust. 1-3) — postepowanie wyjasniajgce
przeprowadza rzecznik dyscyplinarny ds. studentéw powotany przez Rektora sposrdd nauczycieli
akademickich.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektdw uczenia sie stosowanych w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oparte na
indywidualnych kontach w systemach informatycznych (ActiveDirectory, Moodle) gwarantujg
identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczgcych studentéw. Metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw | stopnia i B2+ na poziomie studidow
Il stopnia. Uczelnia realizuje proces dokumentowania dowoddéw na osiggniecie przez studentow
efektow uczenia sie zgodnie z zarzadzeniem Dziekana Wydziatu nr 25/2022 z dnia 27.10.2022 r.
w sprawie Regulaminu dotyczacego zasad gromadzenia i przechowywania prac studentéw
weryfikujgcych realizacje efektéw uczenia sie, na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie. Efekty
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uczenia sie osiggniete przez studentow sg archiwizowane w wersji papierowej lub elektronicznej
przez okres 1 roku po zakonczeniu zaje¢ w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich
wynikéw, projektow, prac dyplomowych. W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
odbywa sie przez biezgcg kontrole postepdéw w nauce, z tym, ze przeprowadzanie zaliczen
i egzamindw konczacych okreslone zajecia odbywa sie w siedzibie uczelni (miejsce i sposdb okresla
Dziekan).

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych. Rodzaj, forma, tematyka
i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéow itp. przedstawionych przez Uczelnie
wskazujg na wtasciwy poziom wymagalnosci nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia. Ocena wybranych prac dyplomowych wskazuje na witasciwy poziom praktycznosci prac
dyplomowych, zawyzanie badZ zanizanie ocen przez opiekunéw i recenzentéw. Rekomenduje sie
wprowadzenie procedury pozwalajacej na rzeczywistg ocene pracy dyplomowej. Nie stwierdzono
dopuszczania do obron prac niespetniajgcych wymogéw okreslonych w procedurach przez uczelnie
(inzynierskich i magisterskich). Studenci nie sg autorami publikacji fachowych, lecz posiadajg inne
osiggniecia w obszarach dziatalnosci zawodowe]j wiasciwych dla kierunku (Inzynierskie koto naukowe
Gustaw — organizacja 7 seminariéw naukowych). Rekomenduje sie zwiekszenie aktywnosci
studentdéw kierunku logistyka studia | i Il stopnia w obszarze publikacji fachowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia 4
listopada 2021 r. sformutowano 3 zalecenia w odniesieniu do kryterium nr 3, ktére w wyniku
rozpatrzenia wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy oceny programowej utrzymano w mocy.

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 3 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zmiana procedur dotyczacych | W ramach obecnie obowigzujgcych | zalecenie
przygotowania zespotowych | zasad procesu dyplomowania | zrealizowane

prac  dyplomowych, aby | Zarzadzenia nr 16/2021 (zatgcznik
umozliwiaty indywidualng | dodatkowy nr 10 do RS), 17/2021
ocene kazdego studenta i | (zatacznik dodatkowy nr 11 do RS),

weryfikacje osiggniecia | oraz 18/2022 (zatacznik dodatkowy
inzynierskich efektéw uczenia | nr 10a do RS) Dziekana WZ w
sie. Chorzowie wprowadzone zostaty
zmiany majgce na celu zwiekszenie
efektywnosci istniejgcych juz

wczesniej mozliwosci rdznicowania
ocen pomiedzy cztonkdéw zespotu
projektowego na studiach | stopnia.
Do dotychczasowych regulacji
(dajacych m.in. mozliwos¢
zrdéznicowania oceny za seminaria
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dyplomowe w ramach kazdego
semestru, zréznicowania oceny
wystawianej za ukonczony projekt
dyplomowy oraz indywidualne
ocenianie w trakcie egzaminu
dyplomowego) wprowadzono
nastepujace zmiany:

- zmodyfikowano zasady pisania,
oceniania i obrony prac
dyplomowych wprowadzajac
konieczno$¢ (a nie tylko mozliwosc)
réznicowania ocen przez promotoréw
dla poszczegdblnych studentéw
zespotu  projektowego wraz z
obowigzkowym uzasadnieniem (nie
wyklucza to jednak mozliwosci
wystawiania takich samych ocen,
jezeli takie jest uzasadnienie na
podstawie poréwnywalnego naktadu
pracy);

- zmodyfikowano i uszczegétowiono
obowigzujgcy wzdér sprawozdania z
realizacji projektu w celu
jednoznacznej identyfikacji zakresu
dziatan podejmowanych przez
cztonkéw zespotu;

- zmniejszono liczbe o0séb w
zespotach projektowych z 3-4 na 2-3
oraz rozszerzono mozliwos¢ pisania
indywidualnego. Réwnoczesnie
wprowadzono wytyczne dotyczace
obszernosci prac projektowych w
zaleznosci  od  liczby  cztonkéw

zespotu.

- rozbudowano system szkolen dla
promotorow i recenzentow, w
ramach ktérych szczegdlny nacisk
potozono na koniecznos¢
indywidualizacji oceny

poszczegblnych cztonkéw zespotu
projektowego  zaréwno  podczas
seminarium dyplomowego,  jak
rowniez przy ocenie koncowej
projektu dyplomowego. Obok
dotychczasowego uwzgledniania
owej kwestii m.in. w corocznym
poradniku ,ABC Wyktadowcy” oraz w
ramach spotkan zaktadow
dydaktycznych, realizowane s3
coroczne szkolenia dla promotoréw
(ostatnie odbyto sie 30.11.2022) oraz
indywidualne spotkania z nowymi
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promotorami. Jako przykfad
skuteczno$ci podejmowanych dziatan
poda¢ mozna fakt, ze w trakcie

wspomnianego listopadowego
szkolenia uczestnicy w ramach
przeprowadzonej ewaluacji na

pytanie dotyczgce posiadanej wiedzy
na temat regut procesu
dyplomowania na WZ w Chorzowie
wskazali sSrednig wartos¢ 4,2 (w skali
1-5), a w badaniu z roku
poprzedniego wynosita ona jedynie
3,8.

Podkresli¢ nalezy, ze procedury te
zaczety obowigzywaé poczawszy od

studentow rozpoczynajgcych
seminarium dyplomowe od roku
akademickiego 2021/22, a wiec
finalizujgcych  prace  dyplomowe
dopiero w sem. zimowym r.a.
2022/23.

2. Opracowanie i wdrozenie
zasad dotyczacych
dopuszczania do obrony i
obrony prac dyplomowych, w
tym wymagan jakosciowych
dla zespotowych prac
inzynierskich.

W ramach obecnie obowigzujgcych
zasad procesu dyplomowania
(Zarzadzenia nr 16/2021 (zatacznik
dodatkowy nr 10 do RS), 17/2021
(zatacznik dodatkowy nr 11 do RS),
oraz 18/2022 Dziekana WZ w
Chorzowie (zatacznik dodatkowy nr
10a do RS) wprowadzone zostaty
zmiany majace na celu zwiekszenie

efektywnosci istniejgcych juz
wczesniej mozliwosci  weryfikacji
efektéw uczenia na zakonczenie
studiow. Do dotychczasowych
procedur wprowadzono nastepujgce
zmiany:

- wprowadzono obowigzek
opracowywania przez studentow

harmonogramu realizacji projektu w
kazdym semestrze seminarium (a nie
jedynie  w ramach ostatniego
semestru). Tym samym indywidualna
ocena studenta z kazdego semestru
seminarium ma oparcie na powyzszej
dokumentacji i wystawiana jest na
podstawie: a) terminowosci realizacji
zadan przez poszczegdblnych
studentdéw, b) obecnosci i aktywnosci
podczas spotkan seminaryjnych, c)
wktadu pracy i zaangazowania
studenta, d) informacji zawartych w
harmonogramie realizacji projektu

zalecenie
zrealizowane
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przez konkretnych studentéw w
danym semestrze;

- zmodyfikowano i uszczegdétowiono
obowigzujgcy  wzdér  konhcowego
sprawozdania z realizacji projektu, z
ktérego doktadnie wynika, ktére
fragmenty i zadania, i w jakim
zakresie realizowali  poszczegdlni
cztonkowie zespotu projektowego
(m.in. okreslenie niezbednych
elementow wykazywanych w
harmonogramie);

- zmodyfikowano wytyczne pisania
prac dyplomowych poprzez
wprowadzenie podwyzszonych
wymagan dotyczacych objetosci prac
dyplomowych  uzaleznionych  od
(réwnoczesnie zmniejszonej)
liczebnosci zespotu projektowego ze
wskazaniem przede wszystkim na
cze$¢ praktyczng uwzgledniajaca
pogtebione i poszerzone badania;

- zmodyfikowano procedury zwigzane
z egzaminem dyplomowym i obrong
projektu dyplomowego,
wprowadzajgc koniecznos¢ udzielenia
przez kazdego studenta odpowiedzi
na dwa wylosowane sposrdd
pie¢dziesieciu pytania kierunkowe
oraz na dwa pytania z pracy (nie
jedno, jak przewidywaty poprzednie
procedury), z zaleceniem, aby pytania
z pracy w szczegblnej mierze
dotyczyly tych czesci, fragmentéw
pracy, w ktérych tworzeniu udziat
studenta byt nieznaczny, co bedzie
wynikac¢ ze sprawozdania z realizacji

projektu.

- w ramach rubricséw stosowanych
zaréwno przy ocenie prac
dyplomowych, jak i samego egzaminu
dyplomowego na kierunkach
inzynierskich wprowadzono
bezposrednio koniecznos$¢
uwzglednienia inzynierskich efektéw
uczenia sie.

Rowniez te procedury zaczety
obowigzywac poczawszy od
studentéw rozpoczynajgcych

seminarium dyplomowe od roku
akademickiego 2021/22, a wiec
przystepujacych do egzaminu
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dyplomowego w sem. zimowym r.a.
2022/23.

W  zwigzku ze wskazaniem przez
Zespdt Oceniajacy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej na niskg jakos¢ i
zakres nieodpowiadajacy
zespotowym pracom inzynierskim,
szczegblnie wobec duzego naktadu
godzinowego pracy kazdego
studenta, podjeto nastepujgce
dziafania:

- wprowadzono zapisy do dokumentu
»Wytyczne pisania prac
dyplomowych”, w ktérych wskazano,
ze  kazdy z cztonkdw grupy
projektowej zobowigzany jest
uczestniczy¢é w opracowaniu czesci
empirycznej / badawczej projektu
dyplomowego;

- wprowadzono wymagania
dotyczace objetosci prac
dyplomowych  uzaleznionych  od
liczebnosci zespotu projektowego ze
wskazaniem przede wszystkim na
czes¢ praktyczng uwzgledniajaca
pogtebione i poszerzone badania;

- zmniejszono liczbe osdb tworzgcych
zespo6t projektowy z 3-4 na 2-3 oraz
zwiekszono mozliwos¢ pisania
indywidualnego;

- zmodyfikowano zasady pisania,

oceniania i obrony prac
dyplomowych poprzez dodanie do
kryteriéw oceny projektéw

dyplomowych aspektéow zwigzanych
kompetencjami stricte inzynierskimi;
- w ramach przedmiotu
Wprowadzenie do pracy dyplomowej
i aktywnosci ,Karta poczatkowa
dyplomowego projektu
inzynierskiego” zostat wprowadzony
nowy element ,Metody, techniki i
narzedzia badawcze weryfikujace
kompetencje inzynierskie”. Menedzer
kierunku moze juz na wstepnym
etapie  skorygowa¢  ewentualne
nieprawidtowosci w  niniejszym
zakresie;

- zwiekszono nacisk na powigzanie
zawartych w bazie pytan
egzaminacyjnych z efektami uczenia
przypisanymi do kierunku;

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |

27



- zintensyfikowano prace Komisji ds.
jakosci prac dyplomowych i recenzji |
i Il stopnia poprzez zwiekszenie liczby
prac poddawanych kontroli oraz
analizowaniu w sposéb priorytetowy
przypadkéw prac o  znaczaco
odmiennych ocenach promotora i
recenzenta, a takze potozenie
wiekszego nacisku na przekazywanie
promotorom informacji zwrotnej;

- wdrozono szkolenia dla
promotorow i recenzentow w
zakresie projakosciowego podejscia
do promowanych przez nich prac
dyplomowych - prowadzone
aktualnie szkolenia majg na celu
wyeliminowanie  nieprawidtowosci,
na jakie zwrdcono uwage;

- dokonano weryfikacji promotoréw i
recenzentdw prac dyplomowych na
studiach pierwszego oraz drugiego

Zamiejscowego w Chorzowie WSB w
Poznaniu z dnia 30 lipca 2021 r.
(zatacznik dodatkowy nr 40 do RS).
Dokumenty pozwalajace potwierdzi¢
przebieg praktyk i realizowanych w
ich trakcie zadan obejmuja:

e Deklaracje praktykodawcy o
przyjecie na praktyki wraz z
programem praktyk;

¢ Skierowanie na praktyke;

e Porozumienie trdjstronne wraz z
programem praktyk;

¢ Dziennik praktyk;

¢ Zaswiadczenie o odbyciu praktyk;

e Sprawozdanie z praktyki (w tym
ankieta na temat praktykodawcy);

e Karte zaliczenia praktyki.

Nalezy podkresli¢, ze efekty uczenia
sie zaktadane dla praktyk
weryfikowane sg trzema metodami:

e Aktywnos¢ w miejscu praktyki -
ocenia opiekun w miejscu praktyki
(opinia);

¢ Dziennik praktyk - ocenia menedzer

stopnia.

3. Wprowadzenie Procedura organizowania i | zalecenie
mechanizmdw weryfikacji | dokumentowania praktyk | zrealizowane
efektdw uczenia sie na | zawodowych  zostata  zmieniona
praktykach zawodowych. zgodnie z wytycznymi ZO PKA.

Obecnie okredla jg Zarzadzenie nr
23/2021 Dziekana Wydziatu

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |

28



kierunku  (opinia merytorycznych

praktyk);
e Aktywnos¢ w miejscu praktyki -
ocenia menedzer kierunku

(sprawozdanie studenta).

Potwierdzenie uzyskanych efektéow
uczenia sie w trakcie praktyki
zawodowej dokonywane jest przez
opiekuna praktyk podczas zaliczania
praktyki, kiedy przygotowywany jest
dokument zaswiadczenia o odbytej
praktyce.  Warunkiem  zaliczenia
praktyk jest: odbycie praktyk w
ustalonym  terminie,  wykonanie
dziatan przewidzianych w programie
praktyk, przekazanie podpisanej
tréjstronnej umowy o organizacji
praktyk, przedtozenie zaswiadczenia
potwierdzajgcego odbycie praktyki,
dziennika praktyk, uzyskanie
pozytywnej decyzji merytorycznego
opiekuna praktyk z ramienia uczelni
w zakresie osiggnietych efektow
uczenia  sie. Praktyke  zalicza
menedzer kierunku na podstawie

przedstawionych dokumentow,
wczesniej przeanalizowanych i
zaopiniowanych pod katem

osiggniecia  zatozonych  efektow
uczenia sie i dopetnienia formalnosci.
Student nie otrzymuje zaliczenia
praktyki w przypadku
nieusprawiedliwionej  nieobecnosci
na praktyce lub negatywnej opinii
opiekuna praktyk. W takim przypadku
student powtarza praktyke.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste, selektywne
i bezstronne oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie na kierunku logistyka. Warunki i procedury
uznawania efektédw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej oraz
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw zapewniajg mozliwosc
identyfikacji efektow uczenia sie, oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiéw kierunku logistyka. Zasady i procedury dyplomowania
sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 29



zakonczenie studidéw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie oraz postepow w procesie uczenia sie umozliwiajg réowne traktowanie studentdw w procesie
weryfikacji oceniania efektow uczenia sie, w tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji
sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Ogdlne zasady
weryfikacji efektéw uczenia sie zapewniajg bezstronnosc i rzetelno$é procesu weryfikacji, okreslaja
zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej na kazdym etapie studidw oraz na ich
zakonczenie, w tym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Metody weryfikacji
i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie
realizowane sg przez Uczelnie poprzez monitoring a takze analize kierunkéw powtarzanych. Metody
weryfikacji i oceny stosowane przez Uczelnie umozliwiajg sprawdzenie opanowania jezyka obcego na
poziomie B2 (studia | stopnia) i B2+ (studia Il stopnia). Proces dokumentowania dowoddéw na
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie obejmuje ich archiwizacje w wersji papierowej lub
elektronicznej przez okres 1 roku. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione
w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na kierunku logistyka na studiach | i Il stopnia prowadzi liczne grono 79 oséb. Wynika to
z bogatego zaplecza kadry dydaktycznej Uczelni. Na kierunku logistyka prowadzacy zajecia ze
stopniami/tytutami naukowymi z dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci stanowig tylko 19%
prowadzacych, podczas gdy kierunek , z uwagi na liczbe p. ECTS jest przyporzadkowany do tej
dyscypliny w 65% na pierwszym i 67% na drugim stopniu. Jednakze szczegdtowa analiza dorobku
naukowego i/lub doswiadczenia zawodowego dowodzi, ze kompetencje prowadzacych umozliwiajg
prawidtowa realizacje zajeé, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych
w obszarze logistyki. Wielu pracownikéw petni stanowiska kierownicze w podmiotach gospodarczych
(11) i organizacjach branzowych (6) powigzanych, 3 osoby pracujg w administracji publicznej.
Kompetencje praktyczne wieli pracownikow wynikajg takze z prowadzenia wtfasnej dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z logistyka.

Zajecia na kierunku logistyka prowadzg nauczyciele akademiccy oraz wyktadowcy-praktycy
zatrudnieni w ramach umowy cywilnoprawnej. Na studiach | i Il stopnia zajecia dydaktyczne realizuje
9 pracownikéw samodzielnych (dr hab. i prof.), 38 pracownikéw ze stopniem doktora oraz 32
z tytutem magistra.

Liczba petnoetatowych pracownikéw badawczo-dydaktycznych oraz wyktadowcéw zatrudnionych na
podstawie uméw cywilnoprawnych jest wystarczajgca dla realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie.
Kwalifikacje naukowe, praktyczne doswiadczenie zawodowe oraz kwalifikacje dydaktyczne
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pracownikéw prowadzgcych zajecia na kierunku logistyka o profilu praktycznym odpowiadajg
wymaganiom, wynikajgcym z siatki i programéw ksztatcenia. Zespdt stanowig pracownicy
o roéznorodnych kompetencjach, ktdrzy sie uzupetniajg tak, by ich kwalifikacje odpowiadaty
potrzebom wynikajgcym z opisu efektdw uczenia sie.

W zwigzku z powyzszym struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe)
oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtiowa realizacje zajeé;
nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Ponadto pracownicy posiadajg doswiadczenie zawodowe zdobyte m.in. w firmie Alstom Konstal S.A.,
Bombardier Transportation, Gérnoslaskiej Agencji Przedsiebiorczosci, Saint Gobian GLaspol, PepsiCo
International, umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢ na kierunku logistyka | i Il stopnia, w tym
nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych oraz inzynierskich Pewnym niedociggnieciem
jest nieuwzglednianie w literaturze przedmiotu, zawartej w sylabusie dorobku osoby prowadzacej
zajecia. Prowadzenie seminariow powierzane jest osobom z co najmniej stopniem doktora,
z dorobkiem naukowym i doswiadczeniem zawodowym zwigzanym z zakresem ksztatcenia na
kierunku logistyka.

W obsadzie zaje¢ oceniana Uczelnia uwzglednia zgodnos¢ dorobku naukowego osoby prowadzacej
z zakresem merytorycznym przedmiotu w dyscyplinie, z ktérg ten przedmiot jest zwigzany, jak
rowniez doswiadczenie dydaktyczne. Z uwagi na profil praktyczny, uczelnia doktada staran, aby
uzyskac zgodnos¢ doswiadczenia zawodowego nauczyciela akademickiego zdobytego poza uczelnig,
z zakresem prowadzonych zaje¢ oraz praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektéw
uczenia sie. Ponadto kadra jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé, co w zwigzku z pandemia stato sie koniecznoscig. Do gtéwnych
platform wykorzystywanych do komunikacji, realizacji zaje¢, a takze pracy ze studentami
wykorzystywana jest platforma MS Teams oraz Moodle. Uczelnia zapewnia wsparcie techniczne
prowadzgcym i studentom w postaci helpdesku (dwie oddzielne linie telefoniczne) czynne przez 7 dni
w tygodniu .

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy oraz w ramach umoéw cywilno-prawnych, a takie innych osdb
prowadzacych zajecia (w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem technik
ksztatcenia na odlegtosc) sg zgodne z wymaganiami i pozwalajg na prawidtowa realizacje zajec

Nauczyciele akademiccy zatrudniani s3 w drodze konkursdw, na podstawie jasno okreslonych
kryteridw, wynikajgcych z potrzeb kadrowych w obszarze dydaktyki, a bedacych pochodna kierunkéw
rozwoju oferty dydaktycznej. Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ jest na biezgco monitorowana. Kadra dydaktyczna podlega takze
ocenie poprzez hospitacje zaje¢, ktore przeprowadzane s3 w oparciu o obowigzujacy regulamin
i kwestionariusz oraz zgodnie z planem przyjmowanym na dany rok akademicki. Waznym elementem
kontroli realizacji zaje¢ sg oceny uzyskiwane z ankiet studenckich w ramach systemu OKD (Ocena
Kadry Dydaktycznej). Ankietyzacja przeprowadzana jest po kazdym cyklu zajec i jest sktadowg oceny
okresowej nauczycieli akademickich Wyniki ankiety przekazywane sg wtadzom uczelni, wyktadowcy,
ktorego dotyczg oraz menadzerowi kierunku. Wyniki tych ankiet sg analizowane, a wyktadowcy
z niskg oceng w kolejnych semestrach poddawani s obserwacji w zakresie prowadzonych przez nich
zajeé. Nalezy wspomnie¢, ze Uczelnia dbajgc o budowanie jakosci kadry dokonuje kompleksowej jej
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oceny. Jej podstawe stanowi regulamin oceny okresowej, nauczycieli akademickich wprowadzony
Uchwatg Rektora WSB w Poznaniu 67/2020 z 22 grudnia 2020 r. Kazdy pracownik podlega ocenie
przez wtadze. Podstawa dla prowadzonej oceny, a w jej konsekwencji przyznawania nagrod sg
informacje o osiggnieciach pracownikéw umieszczane przez nich samodzielnie w systemie BONA
(Baza Osiggnie¢ Nauczycieli Akademickich) dostepnym z poziomu Intranetu pracowniczego. System
oceny uwzglednia réwniez oceng jakosciowg dokonywang przez bezposredniego przetozonego.
Kompleksowa ocena obejmuje aktywnosé dydaktyczng i organizacyjng za dwa lata akademickie,
natomiast w przypadku oceny aktywnosci naukowej i publikacyjnej dwa lata kalendarzowe. Brana
pod uwage jest tylko aktywno$¢ w ramach i na rzecz Wyzszej Szkoty Bankowej Merito w Poznaniu.
Ostatnia kompleksowa ocena realizowana byta w potowie 2021 roku. Uzyskana ocena przekfada sig
na warunki dalszego zatrudnienia. Mechanizm ten ma charakter zaréwno pozytywny (premiowanie
os6b aktywnych), jak i negatywny (wskazywanie osob, ktére nie wypetniajg zaktadanych
obowigzkéw). W przypadku oséb uzyskujgcych nizsze oceny, szczegdlnie w obszarze dydaktyki,
Dziekan przeprowadza rozmowe, ktorej celem jest zwrdcenie uwagi wykfadowcy na zastrzezenia
studentdw wyrazone m.in. w opiniach otwartych w systemie ankietowym oraz sformutowanie
oczekiwari co do warunkéw dalszej wspétpracy.

Tym samym nalezy stwierdzi¢, ze w wyniki oceny kadry prowadzace]j ksztatcenie wykorzystywane sg
do jej doskonalenia i planowania indywidualnych sciezek rozwoju.

Nauczyciele akademiccy oceniani sg réwniez przez absolwentéw. W przeprowadzanych juz po
zakonczeniu procesu ksztatcenia ankietach absolwenci wskazujg najlepszych dydaktykoéw w trzech
kategoriach: najwigkszy autorytet, najbardziej wspierajacego studentdw w uczeniu sig oraz najlepiej
przygotowujgcego do pracy w zawodzie. Ankietg objeci sg wszyscy wyktadowcy (etatowi
i nieetatowi). Laureaci otrzymujg nagrody pienigzne.

Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono dokumentacje zaréwno z hospitacji i ankietyzacji, jak
i postepéw naukowych pracownikdw. Z analizy dokumentacji wynika, ze pracownicy prowadzacy
zajecia na kierunku logistyka oceniani sg przez studentow bardzo pozytywnie.

W Uczelni funkcjonuje réwniez system motywacyjny, wprowadzony Uchwatg Senatu WSB
w Poznaniu nr 71/2021 z dnia 20.04.2021r. System motywacyjny zwigzany jest z rozwojem
zawodowym nauczycieli akademickich i stanowi dtugookresowy mechanizm wspierania
pracownikéw. W celu zapewnienia odpowiednich kompetencji dydaktycznych w Uczelni realizowane
sg rowniez szkolenia m.in. z zakresu: zasobdéw i mozliwosci wykorzystania w pracy organizacyjnej
i dydaktycznej intranetu, prowadzenia kursu do zaje¢ na platformie zdalnego nauczania,
dokumentowania na platformie e-learningowej realizacji zatozonych efektow uczenia sig, sztuki
wystgpien publicznych, korzystania z prostych i atrakcyjnych narzedzi wizualnych w nauczaniu.

Tym samym w Uczelni zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych
z korzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. Pracownicy uzyskujg nalezyte wsparcie
techniczne. Monitorowane jest takze zadowolenie pracownikéw z funkcjonalnosci stosowanych
platform. Zespotowi oceniajgcemu przedstawiona zostata dokumentacja z monitorowania
zadowolenia pracownikow.

Zespot oceniajacy pozytywnie ocenia system wspierania rozwoju kadry naukowo- dydaktycznej
realizujgcej zajecia na kierunku logistyka.
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W ramach realizowanej polityki kadrowej Uczelnia posiada narzedzia zapobiegania zjawiskom
patologicznym w Uczelni i zapewnia pracownikom oraz studentom mozliwosé skutecznego
rozpatrywania skarg i wnioskéw. W Uczelni obowigzuje procedura przeciwdziatania mobbingowi
i molestowaniu, wprowadzona na mocy Zarzadzenia nr 8/2015 Kanclerza Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu z dn. 19 maja 2015 roku. Procedura ta dotyczy wszystkich pracownikow
administracyjnych oraz nauczycieli akademickich zatrudnionych na podstawie umowy o prace.
Postanowienia procedury maja na celu ochrong pracownikéw przed mobbingiem i molestowaniem
seksualnym w miejscu pracy lub w zwigzku z praca.

Reasumujgc. Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgce prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujace
i motywujgce cztonkédw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wifasnych potrzeb
rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 4.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg aktualny
dorobek naukowy oraz doswiadczenie dydaktyczne i praktyczne umozliwiajgce prawidtowa realizacje
zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw kompetencji praktycznych w obszarze logistyki. Struktura
kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry sg wtasciwe, kadra posiada kompetencje do prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia
godzinowe sg réwnomierne i zgodne z wymaganiami. Realizacja zajec¢ jest na biezgco monitorowana
poprzez hospitacje zaje¢ oraz ankietyzacje. Wyniki przeglagdéow wykorzystywane sg do podnoszenia
jakosci ksztatcenia. Polityka kadrowa jest transparentna, regulowana dokumentami wewnetrznymi
Uczelni i adekwatna do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Potrzeby szkoleniowe
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia sg w petni zaspokojone. Pracownicy
podlegajg ocenie okresowej, co stanowi podstawe podejmowania decyzji dotyczacych ich
zatrudniania. Realizowana polityka kadrowa obejmuje wsparcie nauczycieli w rozwoju kompetencji
dydaktycznych, a takze w rozwoju naukowym, z wykorzystaniem réznych narzedzi motywacyjnych.
W Uczelni funkcjonujg réwniez zasady rozwigzywania konfliktéw oraz regulowane s3 przypadki
naruszania bezpieczenstwa i dyskryminacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje trzema obiektami dydaktycznymi o tgcznej powierzchni ponad 8 000 m2. Budynek
gtowny przy ulicy Sportowej 29 posiada prawie 5900 m kw. (cztery kondygnacje). Tu znajdujg sig sale
wyktadowe z wyposazeniem multimedialnym, sale ¢wiczeniowe, sale komputerowe oraz dwie aule,
dwa laboratoria fizyczne, siedziba wtadz i jednostki administracyjne, Biblioteka z Czytelnig, w tym
Czytelnia Internetowa, Studium Jezykdw Obcych, Strefa Studenta oraz bistro i stotdwka.
Pomieszczenia dydaktyczne zajmujg 3024 m2. Przy budynku znajduje sie parking dla wyktadowcéw
oraz parkingi dla studentéw, ktérzy twierdzg ze ilo$¢ miejsc parkingowych jest niewystarczajaca.

W budynku sg dwie klimatyzowane aule: na 345 i 325 osbb, obie wyposazone w sprzet zapewniajgcy
petng obstuge multimedialng. Ze wzgledu na specyfikg kierunku logistyka wymienié¢ takze nalezy
2 sale przeznaczone na laboratoria: fizyki i towaroznawstwa, 15 sal komputerowych (kazda na min.
20 stanowisk komputerowych). Sale posiadajg w zaleznosci od przeznaczenia odpowiednio
zaawansowany technicznie sprzgt. Zorganizowano takze 1 salg hybrydowa — wyposazong w dwa
stanowiska do pracy grupowej (stanowiska z kamerami i komputerami). Dodatkowo sala posiada
system do prowadzenia zajeé online: tablice interaktywne, dwucalowy monitor, ruchome dwie
kamery, panel sterowania i system nagtosnienia. Dodatkowo caty system online oparty jest
0 oprogramowanie MS Teams, ZOOM. Sala jest wyposazona w 32 miejsca siedzace, ponadto kazda
sala dydaktyczna zostata przygotowana do ksztatcenia zdalnego, jak i w trybie hybrydowym — sale
wyposazono w kamery, niezbedne oprogramowanie i sprzet. Czeé¢ sal dydaktycznych dodatkowo jest
wyposazone w specjalne urzadzenia, przyrzady, oprogramowanie i petnig role laboratoriéw lub
pracowni.

Dodatkowo do dyspozycji wyktadowcdéw dla celéw dydaktycznych Uczelnia posiada: 5 szt. mobilnych
projektoréw multimedialnych, 62 szt. stacjonarnych projektoréw multimedialnych, 65 szt. laptopdw,
20 szt. Radiomagnetofondw (z CD i mp3), 10 szt. rzutnikdw pisma. Uczelnia dysponuje salami
i pracowniami specjalistycznymi, ktorych wyposazenie jest zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie. Sg one adekwatne do rzeczywistych warunkow przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg
prawidtowa realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosdci praktyczne
wiasciwe dla kierunku logistyka.

~Strefa Studenta”, zostata podzielona na dwie sekcje: wypoczynkowg wyposazong w 4 stanowiska
komputerowe wraz z dostepem do Internetu oraz naukowg, wyposazona w stanowiska do nauki.
Dodatkowo na korytarzach funkcjonujg miejsca wypoczynku dla studentéw, wyposazone
w stanowiska komputerowe.

Dla potrzeb Studium Wychowania Fizycznego i Sportu Uczelnia wraz z klubem uczelnianym AZS
wynajmuje obiekty sportowe i rekreacyjne, gdzie odbywajg sig zajgcia z wychowania fizycznego.

Zasoby informatyczne Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
sg podzielone na dwie podstawowe czesci: sie¢ administracyjng oraz sie¢ studencka. Sieci te, ze
wzgleddw bezpieczenstwa, sg fizycznie oddzielone. tgcze internetowe o szybkosci 100 Mb/s
w budynku umozliwia dostep do Internetu. Serwery dostepowe, obstugujgce typowe ustugi, jak
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poczta elektroniczna czy strona WWW dziatajg pod kontrolg systemu operacyjnego DEBIAN.
Zapewnia to stabilny i szybki dostep do zasobdéw Internetu. Szkota udostepnia swoim studentom
i pracownikom darmowy dostep do Internetu poprzez WiFi. W budynku na Sportowej zainstalowane
jest w sumie 13 punktow dostepowych sieci bezprzewodowej WiFi, Oprogramowanie dostepne na
salach dydaktycznych pracuje pod kontrolg systemu Windows 8 i wyzszych. Na kazdym komputerze
zainstalowany jest nadto pakiet biurowy MS Office (wersja 2016: Word, Exel, Powerpoint), MS
Projects i inne. Do dyspozycji kadry dydaktycznej oraz studentéw oddane zostato (przyktadowe)
oprogramowanie: Symfonia 5.0, SAP, ERP, Statistica, FlexSim, MS Visual Studio, MS Visual Studio
Code, SQL Serwer, Figma, PowerBi, Aptana Studio, AutoCad, Affinity, Adobe PhotoShop, Blender,
Draw.lo, Smartech 3D. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne oraz oprogramowanie
specjalistyczne sg adekwatne tych, ktére uzywane sg w dziatalnosci zawodowej w obszarze logistyki
oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych.

Zasoby komputerowe na cele dydaktyczne obejmujg: 351 stanowisk komputerowych (10 pracowni
po 20 stanowisk oraz 2 pracownie do 40 stanowisk, a takze 2 pracownie po 24 stanowisk i 1 x 23
stanowisk pod kontrolg systemu MAC), 10 stanowisk w czytelni, 5 stanowisk ogdlnodostepnych na
korytarzach, 4 stanowiska w Strefie Studenta, 2 drukarki i 4 skanery. Kazdy z komputeréw ma staty
dostep do Internetu. Studenci majg dostep zaréwno do sieci bezprzewodowej jak i do pomieszczen
dydaktycznych, laboratoriéw komputerowych i specjalistycznego oprogramowania takze poza
godzinami zaje¢, w celu wykonywania zada i realizacji projektéw. W Uczelni w procesie ksztatcenia
powszechnie wykorzystywana jest platforma MS Teams. Studenci majg dostep do specjalistycznego
oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtoé¢. Wtadze Wydziatu zadbaty o organizacje profesjonalnych szkoler, prowadzonych przez
eksperta w zakresie MS 365, a nastepnie przez przeszkolonych przez niego pracownikéw Dziatu
Metodyki Nauczania. W szkoleniach masowych wzieli udziat wszyscy dydaktycy oraz studenci, lecz
proces szkoleniowy trwa nadal. Biezgce problemy zwigzane z dziataniem MS Teams sg rozwigzywane
na biezgco. Waznym elementem w zakresie dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnej
jest szerokie wykorzystywanie na WZ w Chorzowie platformy Moodle — portalu e-learningowego,
stanowigcego bazg asynchronicznego ksztafcenia zdalnego, wspierajgcego proces ksztatcenia oraz
komunikacji miedzy wykfadowca studentem.

Z punktu widzenia kierunku logistyka waznym elementem infrastruktury sg specjalistyczne
laboratoria: (1) Fizyki: stanowisko oceny btedéw i niepewnosci pomiarowych, stanowisko pomiaru
wielkosci liniowych, katow oraz pét powierzchni mikroskopem stereoskopowym, stanowisko pomiaru
gestosci i ciezaru wtasciwego cieczy, stanowisko pomiaru gestosci ciat statych, stanowisko pomiaru
lepkosci cieczy, stanowisko wyznaczania wspotczynnika zatamania Swiatta, stanowisko wyznaczania
ogniskowej soczewki zbierajgcej, stanowisko budowania uktadu soczewek, stanowisko doswiadczen
z maszynami prostymi: wielokrgzek potegowy i szeregowy, (2) Towaroznawstwa: stanowisko
organoleptycznych badan produktéw spozywczych, stanowisko badan witasnosci fizycznych
wybranych artykutéw przemystowych, stanowisko badafd odczynu pH wody i produktow
o wiasnoséciach naturalnych, stanowisko badar jakosci opakowan, (3) RFID: stanowisko RFID firmy
BALLUFF, stanowisko RFID COMAX, (4) Pracownia gier strategicznych: gra strategiczna Construction
Game.

W porozumieniu z opiekunem laboratoriow studenci i wyktadowcy mogg réwniez korzystac
z inzynierskich laboratoriéw kierunku inzynieria zarzadzania: (1) Metrologii: stanowisko pomiaréw
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warsztatowych (suwmiarki noniuszowe, zestaw ptytek wzorcowych, mikrometr do pomiarow
gwintéw, srednicdwka mikrometryczna), stanowisko pomiaréw hatasu (analogowy miernik poziomu
dzwieku CEM DT-8852), stanowisko pomiaréw natezenia $wiatta (luxometr VOLTCRAFT BL-10L),
stanowisko pomiaréw dtugosci, powierzchni i kubatury (dalmierz laserowy BOSCH DLE 40
Profesional); stanowisko pomiaréw elektrycznych (uniwersalny miernik cyfrowy Multimetr); (2)
Automatyki i robotyki: stanowiska automatyki, stanowisko manipulatora, stanowisko modelowe
robota, (3). BHP stanowisko z czujnikiem smogu do badan ilosci pytdw zawieszonych w otoczeniu
(CEM DT- 968), stanowisko z wibrometrem do badad drgan (Benetech gm63a), stanowisko
z alkomatem do pomiaru zawartosci alkoholu w organizmie. (4) Inzynierii Jakosci: stanowisko
z konduktometrem do badania jakosci wody poprzez pomiar konduktancji (Voltcraft wa-100),
stanowisko z wagga laboratoryjng do kontroli masy rzeczywistej towardéw paczkowanych (Axis
aka220), stanowisko z kalibratorem temperatury do kalibracji termometréw (Voltcraft TC-150),
stanowisko z tachometrem optycznym do pomiaru predkosci obrotowej (Extech rpm33). Liczba,
wielkos¢ i uktad pomieszczen sg dostosowane do liczby studentdw i liczebnos$ci grup , a tym samym
umozliwiajg prawidtowa realizacja zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie zadan praktycznych przez
studentéw.

Na zajeciach (projektowanie procesow, studium przypadku z zakresu specjalnosci Il) wykorzystywane
s gry biznesowe dostgpne online firmy Revas (w ramach zakupionej licencji). Zasoby edukacyjne
kierunku logistyka to réwniez kompleksowe scenariusze zaje (rowniez w jezyku angielskim), ktére
uwzgledniajg prace wtasng studenta. Rownie wazne zasoby stanowig studia przypadkow zarowno
opracowane przez wyktadowcédw, jak i firmy partnerskie. W szerokim spektrum znajdziemy takie
cases study.

Jesli chodzi o zasoby biblioteczne Biblioteki Uczelni to stanowig je monografie i podreczniki z dziedzin
nauk technicznych, ekonomicznych i spotecznych, facznie okoto 42 tys. wolumindw w wersji
papierowej (Dziat 21. Logistyka, 21.0. Zagadnienia ogdlne, 21.A. Ustugi logistyczne, 21.B.
Infrastruktura logistyczna oraz w dziale 22. Nauki techniczne). Z informacji Uczelni wynika, ze
biblioteka zapewnia dostep do podrecznikdw zawartych w kartach przedmiotéw jako literatura
obowigzkowa w 100% oraz jako literatura uzupetniajgca w 98%.

Wypozyczalni zbiory udostgpnione sg w najdogodniejszej dla studentow formie wolnego dostepu do
zbiorow. W Czytelni studenci mogg korzystat z 24 stanowisk do pracy, w tym z 10 wyposazonych
w komputery z dostgpem do drukarki i skanera. Studenci mogg wykonywaé réwniez odbitki ksero.
W Czytelni dostepne sg gniazdka do podfaczenia wtasnego laptopa oraz sie¢ wifi. Zasoby biblioteczne
oraz jej ustugi s3 w petni zautomatyzowane. Uczelnia uzytkuje system biblioteczny PROLIB. Liczne
bazy danych (opisane ponizej) dostgpne sg zaréwno na komputerach w Czytelni, jak i po zalogowaniu
sie do Extranetu na domowych komputerach studentéw i wyktadowcédw. Poszczegdlne podreczniki
w wersji online i inne materiaty elektroniczne sg podpinane pod okreslone przedmioty na platformie
Moodle, co pozwala studentowi korzystaé z nich nie wychodzac z e-kursu na platformie Moodle.
a platformie Moodle zatozony zostat e-kurs ,Biblioteka — wazne informacje” dostepny dla kazdego
studenta i wyktadowcy. Z myslg o komunikacji nieformalnej z mtodym pokoleniem Biblioteka
prowadzi swojg strong na portalu Facebook.

W bibliotece znajdujg sig czasopisma naukowe w wersji papierowej w liczbie ponad 9000
wolumindw. Aby studenci mogli sprawniej poruszaé sie po obszernym zbiorze powstat specjalny
przewodnik dedykowany kierunkowi logistyka.
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Istotnym elementem rozwoju ustug bibliotecznych byto przejscie na systemy oparte o technologie
RFID. Infrastruktura Biblioteki zostata wzbogacona o dwa ksigzkomaty, elektroniczng wrzutnie
biblioteczng, urzadzenie do samodzielnego wypozyczania oraz dwa systemy bramek
zabezpieczajacych wejscia do Biblioteki. Sprzet ten utatwia i przyspiesza obstuge biblioteczng oraz
zabezpiecza zbiory. Aparat wyszukiwawczy Biblioteki wzbogacony zostat o nowoczesne narzedzie —
multiwyszukiwarke EDS. Dzieki niej studenci i wyktadowcy maja mozliwoéé podczas jednego
zapytania wyszukiwawczego (jedno okno) przeszukaé wiekszoéé zasobdw Biblioteki, w tym ksigzki
w wersjach papierowych i elektronicznych oraz liczne bazy danych krajowe i zagraniczne. W kwietniu
2022 Uczelnia zakupita dodatkowy modut do systemu bibliotecznego wypozyczalnie e-bookdw,
umozliwiajgcg opracowanie i udostepnianie e-bookéw. Co wiecej, istnieje w Uczelni mozliwos¢
udostepniania e-bookdéw studentom. Bezposrednio na platformie Moodle.

Uczelnia prowadzi dziatania majgce na celu zniwelowanie barier w dostepie do studiéw osobom
z niepetnosprawnosciami. Powotany w marcu 2020 roku Petnomocnik Rektora ds. Studentéw
z Niepetnosprawnoéciami (PRSN), ma koordynowaé dziatania zwiekszajace dostepnosé. Uczelnia
w ostatnich latach zakupita sprzet dedykowany dla oséb z niepetnosprawnoscig: prawie 80
zestawdw: komputer+ monitor + pakiet rehabilitacyjny Ivona (pakiet komputerowy, ktéry zmienia
tekst na gtos); cze$¢ wraz z biurkiem i szafka na pc. W 2017 r. przy gtéwnym wejiciu do budynku
zostata zamontowana platforma typu: schodo-wtaz; w 2020 r. w budynku przy ul. Sportowej
wymieniono wszystkie tabliczki przy drzwiowe na nowe, posiadajgce oznaczenia w jezyku Brajla. Na
uwage zastuguje realizowana w Uczelni praktyka zwigzana z mozliwoscig wypozyczania sprzetu dla
0s6b z niepetnosprawnosciami.

W Uczelni prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Zespotowi Oceniajgcemu
udostepnione zostaty protokoty z przegladu infrastruktury informatycznej i dydaktycznej wtasciwej
dla kierunku Logistyka. W przeglagdach tych uczestniczg zaréwno pracownicy dydaktyczni jak
i studenci a wyniki oceny wykorzystywane sg do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej
i informatycznej

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 5.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, w ktdérych
odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ i osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
logistyka. Zasoby sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdéb zapewniajgcy
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tym osobom petny udziat w ksztatceniu. Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna,
wyposazenie techniczne pomieszczen,, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne,
informacyjne, edukacyjne podlegajg uzupetnianiu i wymianie na podstawie uwag zgtaszanych
doraznie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspébtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pozwala na realizacje przyjetej koncepcji
nauczania na kierunku logistyka. Wydziat aktywnie pozyskuje partneréw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego m.in. poprzez dziatalnos¢ Biura Karier i Praktyk, menedzera kierunku oraz w ramach
Rady Kierunku oraz Programu Partnerstw Biznesowych. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze lista
podmiotéw z ktérymi Wydziat ma podpisane porozumienia o wspétpracy w kontekscie kierunku
logistyka liczy 11 pozycji i stale pracuje na pozyskiwaniem nowych podmiotéw do wspodtpracy.

Rodzaj, zakres i =zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktorymi Wydziat wspodtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw jest zgodny z koncepcjg nauczania. We wspétprace z Wydziatem zaangazowanych jest szereg
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego dziatajgcych zaréwno lokalnie jak i krajowo,
a takze globalnie (DB Schenker, JAS FBG, Grupa Zywiec, Koleje Slaskie, Electrolux, Przedsiebiorstwo
Robdt Inzynieryjnych MINEC).

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy takie jak: realizacja wizyt studyjnych w firmach; organizacja praktyk
i stazy; proponowanie przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego nowych
przedmiotéw i specjalnosci; dokonywanie weryfikacji efektéw uczenia sie; wskazywanie nowych
trendow i potrzeb rynku; prowadzeni zaje¢ dydaktycznych w zakresie przedmiotéw
specjalnosciowych; udziat w seminariach i konferencjach organizowanych przez Filie; udziat
w  spotkaniach  branzowych na uczelni, targach pracy; udzielanie wsparcia przy
organizowaniu/prowadzeniu szkolen oraz warsztatow dla studentéow i absolwentow; definiowanie
oczekiwan wobec posrednictwa pracy, rekrutacji i procesu preselekcji realizowanej przez Biuro Karier
i Praktyk na rzecz firmy; realizacja prac dyplomowych; realizacja studiow dualnych (mi.in. JAS FBG,
Koleje Slaskie, Raben Group, M-Logistic).

Powyzsze dziatania podejmowane przez Wydziat we wspédtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego sg adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu
studidw i osiggania przez studentow efektéw uczenia sie.
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Gtéwnym zadaniem Rady Kierunku jest rozwéj oferty dydaktycznej oraz dbanie o jakos¢ ksztatcenia.
Celem dziatalnosci Rady Kierunku jest opiniowania podejmowanych dziatan w zakresie oferty
dydaktyki na kierunku studiéw i wydawanie rekomendacji wzgledem rozwoju kierunku studiow.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w czasie
pandemii przebiegata bardzo dobrze wykorzystujgc do tego narzedzia do komunikacji zdalnej. Rada
kierunku logistyka odbywata sie w formule zdalnej, oprécz tego byty prowadzone indywidualne
rozmowy dotyczace alternatywnych form realizacji praktyk i stazy. Konsultacje biezgcych spraw
przybraty forme wirtualng i np. w listopadzie 2020 r. przedyskutowano wraz z promotorami WSB
realizacje stazy dyplomowych na studiach dualnych, ktére wymaga udziatu/wsparcia promotora
pomocniczego (w kazdej firmie, w ktdrej odbywat sie staz), czuwajgcego nad praktycznym aspektem
inzynierskiego projektu dyplomowego.

Ocena i monitorowanie form wspodfpracy z interesariuszami zewnetrznymi realizowane sg w trybie
ciggtym. Od strony organizacyjno-formalnej dziatania w tym zakresie podejmuje Biuro Karier
i Praktyk, ktére na koniec roku akademickiego dokonuje przegladu listy partneréw biznesowych.
Biuro Karier i Praktyk analizuje jako$¢ realnej wspotpracy wyrazanej aktywnoscig firm/instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Pod wzgledem merytorycznym wspodtprace koordynuje
i monitoruje menedzer kierunku, ktéry we wspdtpracy z Biurem Karier i Praktyk podejmuje inicjatywy
zwigzane z powiekszaniem bazy firm partnerskich, zapraszajgc wybrane organizacje do wspodtpracy
lub usunieciem partnera z listy, jesli wspodtpraca wygasa. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze
zostata zaktualizowana Procedura Programu Partnerstwa Biznesowego, w ramach ktorej
wprowadzono: okresowg ocene organizacji praktyk zawodowych oraz okresowg ocene obszaréw
wspotpracy z otoczeniem biznesowym obejmujgcy: spotkania Rady Kierunku (ocena realizacji
wspotpracy, wnioski, propozycje zmian); ocena programdéw nauczania (ocena, wnioski, propozycje
zmian); ocena efektéw uczenia sie (ocena, wnioski, propozycje zmian); nowych partneréw
biznesowych zaproponowanych dla kierunku; wyktady eksperckie; wizyty studyjne; zajecia
w warunkach rzeczywistych; posrednictwo pracy oraz staze, szkolenia z projektdw unijnych. Takie
przeglady odbyly sie w roku 2021 i 2022. Z analiz przegladu i podsumowania wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w roku 2022 wynika, ze np. zaktualizowano program praktyk
pierwszego i drugiego stopnia; partnerzy opracowali ekspertyzy dla kierunku logistyka na studiach
pierwszego i drugiego stopnia.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 6.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw, jest zgodny koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy
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wiasciwego dla kierunku. Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
prowadzona stale w zakresie organizacji praktyk oraz poprzez wptyw interesariuszy na programy
studiow i efekty uczenia sie. Wspétpraca jest prowadzona adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie.
Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw, w réznych formach
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonalenia
programu studiéw takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajgcej z czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni. Prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw, obejmujace ocene
poprawnosci doboru instytucji wspodtpracujgcych, skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej
rezultatdw na program studiow i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektow
uczenia sie i losy absolwentéw. Wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do rozwoju
i doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia ma dtugoletnie doswiadczenia w zakresie umiedzynarodowienia. Pierwsze dziatania w tym
zakresie podjete zostaty juz w roku 1999. WSB w Poznaniu posiada karte Erasmus+, dzieki ktorej
studenci oraz pracownicy mogg korzysta¢ z wymiany miedzynarodowej. W ramach tego programu
Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu podpisata 50 uméw bilateralnych z uczelniami z catej Europy
oraz z 11 uczelniami spoza Europy (Australia, Bhutan, Chile, Gruzja, Indonezja, Kenia, Korea
Potudniowa, Kazachstan, Kirgistan, Liban, Ukraina). W roku akademickim 2022/2023, do udziatu
w projekcie Erasmus+ w ramach wyjazdu na studia zagraniczne zakwalifikowato sig osmiu studentow
WSB Merito w Poznaniu WZ w Chorzowie. Wspomniani studenci zadeklarowali che¢ podjecia studiow
na uczelniach zagranicznych w semestrze zimowym oraz letnim. Wspomniani studenci podjeli studia
na uczelniach w Portugalii, Turcji, Niemczech, Belgii, Hiszpanii oraz Wtoszech. Studenci WSB WZ
w Chorzowie maja réwniez mozliwo$é korzystaé w ramach programu Erasmus + z praktyk
zagranicznych. W roku akademickim 2022/2023 do wyjazdu zakwalifikowato sie czterech studentéw
WSB Merito w Poznaniu WZ w Chorzowie. Dziat Wspdtpracy z Zagranicg aktywnie wspiera wyjazdy
zagraniczne studentéw poprzez organizacje spotkaﬁ z przedstawicielami firm zajmujacych sig
poszukiwaniem miejsc praktyk zagranicznych np. oraz spotkania ze studentami, ktérzy uczestniczyli
w wymianie w ramach programu Erasmus+ i chetnie dzielg sig zdobytym doswiadczeniem. Ponadto
studenci majg mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez wyktadowcow z uczelni
zagranicznych realizujgcych na Wydziale mobilnoéé w ramach programu Erasmus+. Odbeda oni
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wymiane w Instituto Portugués de Administracdo de Marketing w Portugalii oraz Kog University Suna
Kirag Library w Turcji. Uczelnia stwarza takze studentom warunki do mobilnosci wirtualne;j.

W wymianie miedzynarodowej uczestnicza takie pracownicy naukowi oraz administracyjni.
W  szczegdlnosci wskazac nalezy na aktywnos¢ kadry profesorskiej dr. hab. Adama Jabtonskiego,
prof. WSB i dr. hab. inz. Marka Jabtoniskiego, prof. WSB. W Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie
realizowana jest takze wirtualna mobilnos¢ pracownikéw poprzez udziat w miedzynarodowych
konferencjach realizowanych w trybie online.

Z uwagi na rosngce znaczenie znajomosci jezyka obcego wsréd specjalistow z branzy logistycznej
w roku 2017 opracowano koncepcje dwdch specjalnosci w jezyku angielskim (logistics and
international forwarding, logistics of trade and distribution). Na ocenianym kierunku w roku 2018
zostaty uruchomione studia logistics prowadzone w catosci w jezyku angielskim. Dodatkowo dla
wiekszosci zajeé specjalnosciowych tego trybu zaplanowano scenariusze zaje¢ w jezyku angielskim
(opracowane zostaty: transport infrastructure, logistic services in trade activities, storage
management and storage equipment in distribution, international networks and logistic chains,
designing logistic services, domestic and international forwarding, a special case study part
| (logistics and international forwarding), a special case study part Il (logistics and international
forwarding), a special case study part | (logistics of trade and distribution), a special case study part ||
(logistics of trade and distribution). Materiaty dydaktyczne w jezyku angielskim wypracowane
w ramach tego projektu wspomagajg ksztatcenie prowadzone w jezyku polskim jako materiaty
dodatkowe/uzupetniajgce do pracy wtasnej studentéw.

Waznym elementem umiedzynarodowienia kierunku jest wykorzystywanie na przedmiocie podstawy
ekonomii gry symulacyjnej w jezyku angielskim: ,Perfect Competition Simulation”. Studenci ksztatcg
sie takze na oprogramowaniu angielskojezycznym SAP ERP i FlexSim. Od roku akademickiego
2021/22 zostat wprowadzony do programu studidw przedmiot kierunkowy w jezyku obcym.
W semestrze zimowym realizowane sg zajecia process management. Wprowadzono opracowanie
streszczenia pracy dyplomowej w jezyku obcym (dotyczy studentdw, ktérzy rozpoczeli pisanie pracy
dyplomowej w roku 2020/21) — zostato to ujete w opracowanym w czerwcu 2020 scenariuszu zajec:
seminarium dyplomowe.

Koncepcja ksztatcenia na studiach Il stopnia z logistki opracowana w roku 2019 zostata oparta na
doswiadczeniach partnerskich uczelni takich, jak: Franklin University w USA, University of Coventry
i Bedfordshire University w Wielkiej Brytanii, Athlone University w Irlandii oraz wytycznych European
Qualification Standards for Logistics Profesionals opracowanych przez European Logistics Association
zgodnie z Strategic Management level (European Master Logistician) - EMLog EQF Level 7 oraz Senior
Management level (European Senior Logistician).

O duzym znaczeniu umiedzynarodowienia swiadczy réwniez uczestnictwo pracownikéw badawczo-
dydaktycznych w miedzynarodowych konferencjach naukowych, zaréwno w formie stacjonarnej jak
i online. Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie od lat jest cztonkiem grupy uczelni, w ramach ktérych
organizowane s3 cykliczne konferencje dotyczace zrdwnowazonego rozwoju (Pl Instytut Badan
Regionalnych im M.I. Doliszniego NAN Ukrainy; Katedra Finansdw, Bankowosci i Rachunkowosci,
Wydziat Zarzadzania, Politechnika Czestochowska; Katedra Ekonomiki i Finanséw Samorzadu
Terytorialnego, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie). X Miedzynarodowa Konferencja Naukowa
Zrownowazony rozwdéj w zarzadzaniu i finansach. Nauka - biznes — samorzad, organizowana przez dr
hab. Wiestawe Capute, prof. WSB odbyta sie w czerwcu 2021 r. Uczestnicy reprezentowali 33
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zagraniczne osrodki naukowe (m.in. z Ukrainy, USA, Wielkiej Brytanii, Austrii, Japonii), analogicznie
mozna wskaza¢ na: Miedzynarodowa Konferencje Naukowa pt. ,Ekonomia, finanse i zarzadzanie
w niepewnym swiecie (XIl Chorzowska Konferencja Bankowosci i Finanséw, 22 wrzesnia 2022)".

Proces umiedzynarodowienia monitorowany jest zgodnie z zarzgdzeniem nr 10/2021 z dnia 21
kwietnia 2021 r. Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu w ramach procedury okresowego przegladu kierunku. Ocenie podlega m.in. jakos¢
ksztatcenia jezyka obcego, jakos¢ zaje¢ dodatkowych realizowanych w jezyku obcym, materiaty
opracowane w jezyku obcym, doswiadczenie kadry dydaktycznej, mobilno$¢ studentéw w ramach
m.in. programu Erasmus.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 7.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcja i celami
ksztatcenia. Zaréwno studentom, jak i pracownikom stwarzane sg mozliwosci rozwoju aktywnosci
miedzynarodowej, zwigzanej z ksztatceniem, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej. W Uczelni
prowadzona jest ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, a wyniki tej oceny
wykorzystywane sg do intensyfikacji kontaktéw miedzynarodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W Uczelni oraz na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonuje szereg rozwigzan majacych na
celu wsparcie studentéw zaréwno w procesie uczenia sie, jak rowniez w ich rozwoju naukowym,
spotecznym i zawodowym. Uczelnia zapewnia studentom rzetelng i efektywna obstuge
administracyjng zwigzang z procesem dydaktycznym. Na Wydziale funkcjonujg: dziekanat, dziat
organizacji dydaktyki, biuro karier i praktyk, dziat ptatnosci i stypendiéw, biblioteka. Obstuga
studentdw jest prowadzona przez wszystkie dni tygodnia, rowniez w soboty i niedziele, kiedy
studenci majg zjazdy.
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Nauczyciele akademiccy sg dostepni w trakcie konsultacji oraz dyzuréw dydaktycznych. Godziny
konsultacji s3 podane do publicznej wiadomosci na poczatku semestru, sg one dopasowywane do
oczekiwan studentéw. Istnieje tez mozliwos¢ spotkan indywidualnych poza oficjalnie wyznaczonymi
godzinami. W sytuacji zgtoszenia potrzeby kontaktu z prowadzgcym, reakcja jest bardzo szybka.

W odpowiedzi na rzeczywiste potrzeby studentéw, na Wydziale powotanych jest dwdch
prodziekanéw ds. studentdw (kompetencje kazdego zostaty jasno okres$lone oraz podane do
informacji publicznej). Komunikacja miedzy studentem, a Uczelnig jest sprawna. Studenci szybko
dostajg odpowiedzi zaréwno ze strony pracownikéw biurowych Uczelni jak i wyktadowcéw oraz
menedzera kierunku. Istnieje rowniez mozliwos¢ kontaktu z wyktadowcami za pomocag srodkow
komunikacji elektronicznej, zarowno w formie tradycyjnej poczty e-mail, jak réwniez platformy
Moodle (dane kontaktowe, jak réwniez terminy dyzuréw wyktadowcow sg dostepne w Extranecie
studenckim, dlatego w kazdym miejscu i o kazidej porze, student ma mozliwos¢ wystania do
wyktadowcy wiadomosé mailowej).

Wsparcie studentéw w procesie zdobywania przez nich wiedzy przejawia sie takze w realizowanym
monitoringu poziomu zdawanych egzaminéw na poszczegdlnych przedmiotach. W przypadku niskiej
zdawalnosci okreslonego przedmiotu podejmowane sg dziatania naprawcze: np. wprowadzenie dla
studentdw dodatkowych, bezptatnych zaje¢ z tego przedmiotu (dotychczas zajecia takie byty
organizowane na kierunkach Scistych z matematyki i fizyki); modyfikowanie sposobu prowadzenia
zajec.

Uczelnia wspiera studentéw réwniez w wejsciu na rynek pracy. Wsréd przedmiotéw realizowanych
na wszystkich kierunkach studiéw | stopnia jest przedmiot “Wyzwania rynku pracy”, przygotowujacy
przysztych absolwentéw do podjecia lub zmiany pracy, majacy m.in. zwréci¢ uwage studentéw na te
aspekty proceséw rekrutacyjnych w firmach i przedsiebiorstwach, ktérych znajomos¢ bedzie dla nich
stanowic¢ przewage konkurencyjna.

Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu funkcjonuje Biuro
Karier i Praktyk, ktore wspiera studentow zarowno w zakresie posrednictwa pracy, jak i w zakresie
doradztwa zawodowego. Biuro Karier i Praktyk (BKiP) poprzez praktyki, staze, szkolenia i doradztwo
indywidualne wspiera studentéw przede wszystkim w wejsciu na rynek pracy. Biuro réwniez rozwija
wspotprace Uczelni z licznymi Partnerami Biznesowymi, co wzmacnia praktyczne aspekty ksztatcenia.

Konkretne dziatania wspierajgce studentéw to m.in.:

— Testy kompetencji zawodowych oraz inne narzedzia doradcze, ktére umozliwiajg okreslenie
mocnych stron osoby,

— Testy preferencji zawodowych. Dzieki nim studenci mogay lepiej radzi¢ sobie ze Swiadomym
poszukiwaniem odpowiedniej pracy. Student wypetnia testy online i nastepnie jest umawiany na
spotkanie z doradcg zawodowym, w celu omdwienia wynikdéw i przekazania raportu dot.
umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy,

— Doradztwo zawodowe. Student na indywidualnym spotkaniu z doradcg zawodowym moze
zweryfikowa¢ swoje dokumenty aplikacyjne, otrzymuje wskazowki rozwojowe, dyskutuje
o0 najlepszych, dopasowanych opcjach planowania swojej kariery, pogtebia indywidualne
umiejetnosci autoprezentacji oparte o wtasne mocne strony,

— Doradztwo ds. przedsiebiorczosci. Student omawia z doradcg zawodowym kwestie zwigzane
z decyzjg o rozpoczeciu prowadzenia wtasnego biznesu, omawia elementy biznesplanu, dowiaduje sie
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o narzedziach dofinansowania dziatalnosci ze srodkéw unijnych, dowiaduje sie o ofercie inkubatoréw
przedsiebiorczosci.

Innymi dziataniami wspierajacymi planowanie kariery sg indywidualnie prowadzone: mentoring
i coaching.

— Sesje mentoringowe prowadzone przez przedstawicieli organizacji z otoczenia gospodarczego
uczelni, m.in. Partneréw Biznesowych. Mentorzy dzielg sie wiedzg i doswiadczeniem praktycznym,
pomagaja studentom w osigganiu celdw zawodowych.

— Sesje coachingowe prowadzone przez profesjonalnie przygotowanych coachéw.

BKiP wspiera studentéw takie w procesie planowania kariery poprzez bezptatne szkolenia
i warsztaty. Przyktadowe tematy szkolert dotyczg oczekiwan i charakteru pracy w okreslonej branzy
lub organizacji, radzenia sobie na rozmowie kwalifikacyjnej u konkretnego pracodawcy,
autoprezentacji, wzmacniajg umiejetnosci negocjacji.

Szkolenia prowadzg przedstawiciele organizacji z otoczenia gospodarczego Uczelni, m. in. Partneréw
Biznesowych.

Bardzo waznym zadaniem BKiP jest posrednictwo pracy. BKiP od 2003 r. jest wpisane do rejestru
agencji zatrudnienia jako agencja posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Dzieki
temu BKiP umozliwia pracodawcom bezposrednie zgtaszanie wolnych miejsc pracy, praktyk oraz
stazy i oferty te kieruje do studentéw, i absolwentéw uczelni. Na zyczenie pracodawcéw BKiP
prowadzi wsrdd studentéw i absolwentdw rekrutacje i wstepng selekcje na okreslone stanowiska.

Ponadto BKiP prowadzi baze studentéw poszukujgcych pracy, ktéra umozliwia przesytanie ofert pracy
bezposrednio od pracodawcéw do kandydatow. BKiP dostarcza studentom informacje o rynku pracy
— ogtoszenia firm o aktualnych rekrutacjach, informacje o wymaganiach wobec kandydatéow na
oferowane stanowiska. BKiP inicjuje spotkania studentéw i absolwentéw z pracodawcami, np.
konferencje, seminaria, prezentacje firm na terenie uczelni. Powyzsze liczne przyktady wskazujg
dobitnie na ogromng, praktyczng role BKiP w planowaniu i rozwoju Sciezki kariery zawodowe;j
studentéw i absolwentéw uczelni.

Uczelnia posiada szeroki zakres rozwigzan majacych motywowad i wspierac¢ studentéw wybitnych.
Czynnikiem motywujgcym osigganie efektow uczenia sie oraz osigganie dobrych efektéw w nauce
przez studentéw jest takze mozliwos¢ publikowania przez studentéw artykutéw w dedykowanym
czasopismie naukowym ,Debiuty naukowe studentéw Wyzszej Szkoty Bankowej”. Kazdego roku
ogfaszana jest nowa edycja naboru tekstow do publikacji, a informacje na ten temat sg przesytane do
wykfadowcdéw, w szczegdlnosci promotordw, jak rédwniez poprzez Extranet studencki do studentéw
studiow | i Il stopnia.

Na Uczelni jest mozliwos¢ organizowania sie przez studentéow i dziatania w organizacjach
studenckich.

Studenci moga rozwija¢ swoje zainteresowania i pogtebia¢ wiedze, czynnie dziatajagc w kotach
naukowych, jak réwniez korzystajgc ze zorganizowanych przez nie eventdw, warsztatéw, spotkan.

Inzynierskie Koto Naukowe ,GUSTAW” — zrzesza studentéw z kierunkéw logistyka i inzynieria
zarzadzania. Studenci zrzeszajgcy sie w ramach két naukowych moga liczyé na wsparcie merytoryczne
zardbwno prodziekana ds. studentéw, jak przede wszystkim opiekuna merytorycznego kota
(nauczyciel akademicki). Rolg opiekuna jest wsparcie, motywacja studentéw, ale i w pewnym sensie
kontrola dziatalnosci kota. Koto naukowe ma réwniez zapewnione wsparcie finansowe. Koto naukowe
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opracowuje plan dziatania na kolejny rok kalendarzowy wraz z planowanymi na ten cel wydatkami,
a Uczelnia przyznaje budzet na potrzeby jego dziatalnosci.

Czynnikiem motywujgcym studentéw do aktywnosci spotecznej, naukowej i rozwoju osobistego jest
mozliwos¢ uzyskania znizki w czesnym przez studentéw, ktdrzy angazuja sie w dziatalnos$¢ spoteczng
lub naukowa. Na Wydziale obowigzuje Regulamin przyznawania nagrod dziekanskich dla studentéw
udzielajgcych sie naukowo i spotecznie wprowadzony zarzadzeniem nr 6/2018 dziekana Wydziatu
Zamiejscowego w Chorzowie.

Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonuje system stypendialny, ktéry ma za zadanie
wspomac studentédw znajdujacych sie m.in. w trudnej sytuacji finansowej. Student moze ubiegac sie
o0 pomoc materialng w formie: stypendium socjalnego, stypendium specjalnego, stypendium rektora
za: osiggniecia naukowe, osiggniecia sportowe, osiggniecia artystyczne oraz zapomogi.

Ponadto, w roku akademickim 2019/2020 zostata wprowadzona dodatkowo zapomoga z tytutu
utraty zatrudnienia bgdz zmiany warunkdow zatrudnienia w zwigzku z SARS-CoV-2.

Wszystkie informacje na temat stypendiéw sg zamieszczone w Extranecie studenckim. Dodatkowo
kazdego roku Dziat Pfatnosci przypomina studentom za posrednictwem wiadomosci wysytanych do
wszystkich studentéw przez Extranet studencki o terminach sktadania wnioskdw o stypendia, wraz ze
wskazaniem, w ktérym miejscu w Extranecie znajdujg sie szczegétowe informacje na ten temat.

Uczelnia zapewnia wsparcie studentom korzystajgcym z mobilnosci studenckiej, zarowno tym
przyjezdzajagcym na Uczelnie jak i wyjezdzajgcym. Przedstawiciele Dziatu Wspdtpracy z Zagranica
stuzg studentom pomocy przy kompletowaniu dokumentow niezbednych do wyjazdu na studia lub
praktyki, przekazywaniu stosownych umow zwigzanych z wyptatg grantéw oraz monitorowaniu, aby
proces mobilnosci w ramach programu Erasmus+ przebiegat bez problemodw.

Uczelnia wprowadzita réwniez rozwigzania dodatkowe majgce na celu pomdc studentom
przyjezdnym:

- utworzenie na uczelni SID — Student Information Desk, czyli miejsca ,pierwszej pomocy” dla
studentdw, w szczegdlnosci nowych studentéw, ktérzy jeszcze mogg sie nie orientowac w kwestiach
organizacyjnych uczelni lub majg inne problemy i potrzebujg wsparcia;

- Buddy System — program, w ktdry zaangazowani sg réwniez polscy studenci. Uczelnia ogtasza nabér
do udziatu w programie i odpowiednio szkoli kandydatéw do roli Buddy-go. Program Buddy System
obejmuje przede wszystkim pomoc bezposrednig dla wszystkich studentdw zagranicznych
zaczynajgcych studia na WZ w Chorzowie.

Uczelnia przewiduje wsparcie i pomoc dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Na Uniwersytecie
WSB Merito, w ramach projektu ,WSB w Poznaniu - Uczelnia otwarta dla wszystkich”
(POWR.03.05.00-00-A042/19), na kazdym z trzech Wydziatdw, w tym rdéwniez na Wydziale
Zamiejscowym w Chorzowie, w marcu 2020 roku powotano petnomocnika rektora ds. studentéw
z niepetnosprawnosciami (PRSN). PRSN pracuje nad zapewnieniem wiasciwych warunkow ksztatcenia
dla studentéw z niepetnosprawnosciami oraz bierze udziat w projektowaniu dla nich wsparcia
w kontekscie ich konkretnych potrzeb. Petnomocnik rektora ds. studentéw z niepetnosprawnosciami
ma za zadanie zniwelowanie barier dostepnosci w zakresie: architektury, technologii wspierajacych,
procedur, wsparcia edukacyjnego, szkolen w zakresie podnoszenia swiadomosci niepetnosprawnosci.
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Petnomocnik rektora ds. studentdw z niepetnosprawnosciami wspétpracuje z odpowiednimi
jednostkami Wydziatu w zakresie np. przygotowania dni adaptacyjnych dla studentéw pierwszego
roku, organizowania spotkan, imprez integracyjnych i uswiadamiajgcych w grupach studentéow
z niepetnosprawnos$ciami i petnosprawnych, oceny specyficznych potrzeb edukacyjnych studentéw,
audytéw dostepnosci otoczenia fizycznego, orientacji przestrzennej dla oséb niewidomych, adaptacji
egzamindw/zaliczen do indywidualnych mozliwosci danej osoby z niepetnosprawnoscia.

Miedzy innymi zaplanowano zakup wyposazenia wspierajgcego podczas zajeé, np.: naktadki
plastikowe z otworami na klawiature komputera BIG Keys (dla oséb cierpigcych na niedowtad
konczyn gérnych), myszy komputerowe Big Track (przeznaczone dla osdb majgcych problemy
z poruszaniem rekami), powiekszalniki tekstow drukowanych ImageReader, program powiekszajgco-
udzwiekawiajgcy ZoomText, notatniki brajlowskie typu PAC Mate Omni, system FM: bezprzewodowe,
radiowe urzadzenie stuzgce do przesytania sygnatu mowy na odlegtosé.

W zakresie procedur, wsparcie dla studentéw z niepetnosprawnosciami przewiduje: dostosowanie
aktéow prawa wewnetrznego do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, dostosowanie procedur
i narzedzi rekrutacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami bedgcymi kandydatami na studia.

Ponadto zaplanowano zatrudnienie eksperta w celu przygotowania procedur bezpieczenstwa,
gwarantujacych bezpieczng ewakuacje OzN w przypadku zagrozenia oraz wdrozenie tychze procedur
bezpieczenstwa we wszystkich budynkach wszystkich trzech Wydziatéw.

W obszarze wsparcia edukacyjnego petnomocnik rektora ds. studentéw z niepetnosprawnosciami ma
za zadanie ustali¢ zakres adaptacji procesu dydaktycznego dla danego studenta zgodnie z siedmioma
zasadami wsparcia:

1. Indywidualizacja: adaptacja procesu studiowania osoby z niepetnosprawnoscia w odpowiedzi
na indywidualne potrzeby edukacyjne wynikajgce ze specyfiki stanu zdrowia i specyfiki
danego kierunku studiow.

2. Podmiotowosé: uwzglednienie autonomii osoby z niepetnosprawnoscig i jej prawa do
decydowania o sobie.

3. Rozwijanie potencjatu osoby z niepetnosprawnoscia w zwigzku ze studiowaniem danego
kierunku studiéw: dobdr adaptacji, ktére pozwolg studentom nabywac wiedze i rozwijac
praktyczne umiejetnosci.

4. Racjonalnos$¢ dostosowania: proponowana adaptacja bedzie racjonalna ekonomicznie oraz
bedzie skutecznie wyréwnywaé szanse osoby z niepetnosprawnoscia i gwarantowad
zachowanie standardu akademickiego.

5. Utrzymanie standardu akademickiego: przygotowanie adaptacji studidw przy jednoczesnym
utrzymaniu kryteribw merytorycznych obowigzujgcych wszystkich studentéw danego
kierunku/specjalnosci.

6. Adaptacje najblizsze standardowemu przebiegowi zaje¢: nie majgce charakteru przywilejow
dla OzN, w sposéb racjonalny wyrdéwnujgce szanse w dostepie do oferty ksztatcenia uznanej
za optymalng na danym kierunku.

7. Réwne prawa i obowigzki: realizowanie rownych praw dla osoby z niepetnosprawnoscia, ale
tez egzekwowanie wypetniania obowigzkéw studenckich na takim samym poziomie, jak
w przypadku studentdw bez niepetnosprawnosci.

Uczelnia oferuje réwniez procedury wsparcia, wobec studentédw, ktdrzy z uwagi na swojg
niepetnosprawnosé, ale réwniez trudng sytuacje zyciowg (choroba, utrata pracy, zmiana miejsca
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zamieszkania) lub tez wyjgtkowe uzdolnienia sg zmuszeni do skorzystania na przyktad z indywidualnej
organizacji studidow, indywidualnej organizacji sesji egzaminacyjnej i egzamindéw, urlopéw
dziekanskich.

Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonujg prodziekani ds. studentéw, majacy za zadanie
wspiera¢ studentéw w rozwigzywaniu zgtaszanych przez nich probleméw, a takze rozpatrywania
whnioskow i skarg. Wszelkie skargi kierowane sg w pierwszej kolejnosci do prodziekana ds. studentéw,
ktory przekazuje informacje zespotowi dziekanskiemu, a nastepnie podejmowane sg kroki w celu
rozwigzania problemu. W zaleznosci od rodzaju zagadnienia angazowane sg osoby z odpowiednich
dziatéw, aby wyjasni¢ sytuacje (np. ewentualny problem w realizacji zaje¢, kwestie dydaktyczne —
przekazywane sg do prodziekana ds. jakosci, angazowany jest metodyk nauczania, przeprowadzane
sg hospitacje zaje¢ wyktadowcy oraz szczegdétowe rozmowy wyjasniajgce: z wyktadowcy oraz ze
studentami). W swietle wszystkich zebranych informacji podejmowane sg odpowiednie decyzje.

Uczelnia zwraca szczegdlng uwage na mozliwe przejawy dyskryminacji lub przemocy psychicznej.
Kazda sytuacja, w ktorej student modgtby czué sie zagrozony, jest rozpatrywana indywidualnie,
zgodnie z powyzej opisanym trybem. Studenci poszkodowani mogg liczy¢é na wsparcie ze strony
Uczelni w formie miedzy innymi np. wsparcia psychologicznego, za$ wobec oséb dopuszczajgcych sie
tego typu czyndw, zgodnie z regulaminem studiéw stosowana jest odpowiedzialnos¢ dyscyplinarna.

Elementem motywujgcym studentéw do zdobywania wiedzy i uzyskiwania, jak najlepszych efektéw
uczenia sie jest funkcjonujgcy na Wydziale program ViS (Very Important Student), w ramach ktérego
studenci studiéw | stopnia, ktérzy w pierwszym semestrze studiow uzyskali wysoka srednig ocen za
nauke, mogg liczy¢ na znizke w czesnym w kolejnym semestrze. Szczegétowe zasady przyznawania
znizki okreslone sg w Regulaminie programu ViS wprowadzonym zarzgdzeniem kanclerza nr 4/2014
z dnia 09.06.2014 r.

Ponadto zarzadzeniem nr 32/2016 dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie wprowadzony
zostat konkurs na najlepsze prace magisterskie. Laureaci wyrdznieni nagrody za najlepszg prace
dyplomowg otrzymujg darmowy rok lub semestr studiow podyplomowych.

Uczelnia dba takize o jako$¢ obstugi administracyjnej studentéw, co ma na celu zwiekszenie
efektywnosci i utatwienie im studiowania. Wiekszos$¢ dziatdw zajmujacych sie obstugg studentéw
organizuje prace w sposéb, ktéry jest wygodny, przyjazny i odpowiada potrzebom zaréwno
studentdw systemu stacjonarnego, jak i niestacjonarnego. Praca kazdego dziatu organizowana jest
miedzy innymi w oparciu o potrzeby studentdw wyrazone w ich opiniach w Badaniach Atrybutéw
Marki. Dziaty obstugowe (Dziekanat, Biblioteka, Studium Jezykdéw Obcych, Dziat Ptatnosci [Dziat
Stypendidw], Biuro Karier i Praktyk, Dziat Wspétpracy z Zagranicg) maja godziny pracy dostosowane
do termindéw i godzin realizowanych na uczelni zaje¢. Wszystkie sg czynne zaréwno w dni robocze, jak
i w weekendy.

W marcu 2020 roku Dziekanat przeszedt na obstuge zdalng (telefoniczng i mailowg).

Wypracowano miedzy innymi procedure obiegu dokumentéw (podan/wnioskéw), ktore wptywajg do
Dziekanatu, tak aby nawet w formie elektronicznej podanie zostato rozpatrzone w terminie, a decyzja
ukazata sie w Extranecie studenckim. Wypracowano takze procedure obiegu dokumentéw
wydawanych z Dziekanatu (legitymacje/zaswiadczenia) — wszelkie dokumenty mogg, na wniosek
studenta, by¢ przesytane pocztg tradycyjng badz jako skan (zaswiadczenia) drogg elektroniczng.
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Od 01.10.2020 r. jest mozliwos$¢ zatatwiania spraw przez studentéw osobiscie w budynku Uczelni,
jednak nadal sugeruje sie i zaleca studentom kontakt z dziatami obstugowymi w sposéb zdalny.

Niedogodnos¢ zwigzana z funkcjonowaniem organizacyjnym Uczelni dotyczy wyboru promotora,
ktéry odbywa sie tylko w tygodniu w godzinach porannych, w takiej sytuacji studenci studiujgcy na
studiach niestacjonarnych majg trudniejszy dostep do wyboru zgodnego ze swoim
zainteresowaniem.

Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonuje stanowisko prodziekana ds. studentéw,
ktdrego obowigzkiem jest czuwanie nad organizacjami studenckimi (kofami naukowymi, Radg
Samorzadu Studenckiego). Prodziekan ds. studentow bezposrednio kontaktuje sie ze studentami
z Rady Samorzadu Studenckiego, két naukowych, czy AZS, wspiera ich dziatalno$é, czuwa nad
budzetem przyznanym organizacjom studenckim na organizacje planowanych przedsiewziec.
Minimum raz w miesigcu odbywajg sie spotkania prodziekana ds. studentéw ze studentami
z organizacji studenckich. Podczas tych spotkarn omawiane sg biezgce problemy, pomysty i inicjatywy.

Warto dodaé, iz wszelkie funkcjonujgce na Wydziale organizacje studenckie (kota naukowe oraz Rada
Samorzadu Studenckiego) dysponujg swoim budzetem, ktéry pochodzi ze $srodkow przeznaczonych
przez Uczelnie na dziatalnos¢ spoteczng i naukowg tychze organizacji. Wysokos$¢ budzetu zalezna jest
od inicjatywy, pomystdw i zaangazowania oraz zapotrzebowania studentdw. Studenci majg
przestrzen do organizowania sie oraz dziatania zgodnie z potrzebami studenckimi. Przedstawiciele
Samorzadu Studenckiego opiniujg regulamin studiéw, opiniujg program studidw, na wniosek
studentdw uczestniczg egzaminach komisyjnych oraz uczestniczg w pracach komisji stypendialnych,
dyscyplinarnych i innych.

W kazdym semestrze organizowana jest semestralna ankieta oceny wyktadowcéw, w ktérej oceniana
jest przez studentéw jakosé prowadzonych zajec. Zbiorcze wyniki ankiet sg przedstawiane do wgladu
studentom z Rady Samorzadu Studenckiego podczas spotkania z prodziekanem ds. studentéw.

Wszystkie powyzej wymienione obszary dziatalnosci Uczelni, bedace elementami swoistego systemu
wspierania i motywowania studentéw w procesie ksztatcenia, kazdego roku sg poddawane ocenie
przez studentéw wszystkich form ksztatcenia w ramach Badania Atrybutéw Marki. Badania
Atrybutow Marki (BAM) jest przeprowadzane corocznie rowniez wsréd absolwentow.
W anonimowych, dobrowolnych ankietach studenci i absolwenci majg mozliwos¢ wyrazenia swojej
opinii w nastepujacych obszarach, m.in.: organizacja studidw, zajecia i wyktadowcy, infrastruktura,
oferta programowa, zycie studenckie, Dziekanat, Extranet, Biblioteka, e-serwis Moodle, obstuga
finansowa, Biuro Karier i Praktyk oraz jego skutecznosé¢ w zakresie posrednictwa pracy i doradztwa
zawodowego, Biuro Rekrutacji, Dziat Ptatnosci wraz z systemem stypendialnym, Studium Jezykéw
Obcych, Kota Naukowe i organizacje studenckie, obstuga administracyjna. Wyniki sg przekazywane
wtladzom i pracownikom Uczelni, a zbiorcze dane sg przedstawiane w postaci infografik na stronie
internetowej, w informatorach o kierunkach studiéw, wizualizacjach w budynku. Ostatnie Badania
Atrybutow Marki przeprowadzono w okresie 19.04-16.05.2022 w formie ankiety internetowej.

Badaniom poddawani sg réwniez pracownicy administracyjni, pracownicy dydaktyczni i naukowo-
dydaktyczni, pracodawcy, firmy, z ktérymi wspoétpracujemy w ramach Partnerstwa Biznesowego.
Wyniki sg szczegétowo analizowane i omawiane z wtadzami Wydziatu, kierownikami poszczegdélnych
dziatéw oraz pracownikami. Wnioski z badan stanowia zawsze pole wyjsciowe do podjecia dalszych
dziatan, ktérych celem jest polepszenie poziomu ksztatcenia oraz usprawnienie, udoskonalenia
poszczegdlnych obszaréw. Stad m.in. wybrano MS Teams oraz platforme Moodle jako kluczowe
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platformy komunikacji, przeprowadzono masowe szkolenia, majgce na celu przygotowac kadre
i studentéw do korzystania z tychze narzedzi, ponownie zweryfikowano jakos$¢ udostepnianych
kurséw, wprowadzono: ,Standardy metodyki ksztatcenia zdalnego. Przewodnik wyktadowcy".

Warto jednak podkresli¢, ze Uczelnia prowadzi badania wsrdd studentéw studiéw licencjackich
i inzynierskich, w celu okreslenia ich potrzeb edukacyjnych i dostosowania sciezki dalszego
ksztatcenia poprzez: uruchomienie studidw drugiego stopnia na kolejnych kierunkach, wzbogacanie
oferty specjalnosciowej na kierunkach juz istniejgcych, wzbogacanie oferty studidw podyplomowych,
czy tez studidw MBA. Kazdego roku wtadze dziekanskie Wydziatu spotykajg sie ze studentami
ostatniego roku, aby uzyska¢ od nich informacje o planach zawodowych po ukornczeniu studiéw — ich
oczekiwaniach i potrzebach, i ewentualnie naswietli¢ studentom mozliwosci dalszej edukacji
w Uczelni i nie tylko. Potrzeby i oczekiwania edukacyjne studentéw ostatnich lat studiéw brane s3
pod uwage przy podejmowaniu decyzji o kierunkach rozwoju oferty ksztatcenia w kolejnych latach.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 8.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do potrzeb zwigzanych z uzyskaniem efektdw uczenia sie, uwzglednia rdézinorodnos¢ grupy
odbiorcéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu. Uczelnia poprzez swoje
usystematyzowane dziatania przygotowuje do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Wsparcie studentéw
W procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci,
a wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane w podejmowanych dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9
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Informacja o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach jest dostepna
publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcow, w sposdb gwarantujacy tatwosé zapoznania sie
z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcdw sprzetem
i oprogramowaniem, w sposdéb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby
z niepetnosprawnoscia.

Uczelnia, w tym Wydziat w Chorzowie udostepnia wszystkie niezbedne informacje o funkcjonowaniu
Uczelni. Wiekszos¢ informacji umieszczana jest w Biuletynie Informacji Publicznej. W odniesieniu do
programu studiéw | i Il stopnia kierunku logistyka rekomenduje sie ujednolicenie zamieszczonych na
BIP Uczelni tresci ksztatcenia ze stosowng uchwatg Senatu.

Zasady prowadzenia podmiotowej strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej WSB
w Poznaniu okresla zarzadzenia nr 7/2019 rektora WSB w Poznaniu z dnia 4 kwietnia 2019 roku
w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu. Miedzy innymi
zostali powotani redaktor gtéwny BIP oraz redaktor pomocniczy. Na stronie dostepne sg informacje
ogoblne, informacje w zakresie jakosci ksztatcenia, programy studidow. Informacje publikowane s3
z podziatem na wydziaty. Oprécz tego strona internetowa https://www.merito.pl/chorzow/ zapewnia
dostep do innych waznych informacji. Zataczany jest tam takze szczegétowy program studidw,
biogramy wyktadowcéow oraz informacje o miedzynarodowych akredytacjach branzowych.
Udostepniony jest wykaz cen czesnego za studia z mozliwym wyborem sposobu ptatnosci
(gwarantowane czesne state/gwarantowane czesne stopniowane). Na stronie internetowej
zainteresowany moze znalez¢ takze informacje o partnerach biznesowych danego kierunku studiow.

Z informacjami o prowadzonej rekrutacji i kierunkach studidw mozna sie réwniez zapoznaé na stronie
internetowej Grupy Wyzszych Szkét Bankowych. Informacje te sg publikowane na biezaco.

Wewnatrz Uczelni funkcjonujg systemy komunikacyjne Extranet oraz Platforma Moodle. Pierwszy
system zapewnia studentom dostep do m.in.: harmonogramdw studiéw, elektronicznego indeksu,
planéw zajeé¢ swoich oraz wyktadowcéw, systemu oceny kadry dydaktycznej, informacji na temat
godzin dyzuréw wtadz Uczelni, harmonogramu pfatnosci, katalogu Biblioteki WSB, regulaminéw
i zarzadzen, wzoréw podan i wnioskow, programéw studidw, informacji zwigzanych z praktykami
zawodowymi, dokonania wyboru grup, specjalnosci, przedmiotéw do wyboru, promotoréw. Poprzez
wersje mobilng studenci majg dostep do plandw zaje¢, elektronicznego indeksu, kontaktéw oraz
ocen kadry dydaktycznej. Drugi system umozliwia wyktadowcom prowadzenie kurséw
e-learningowych do swoich przedmiotéw. Platforma jest zsynchronizowana z innymi systemami
informatycznymi Uczelni. Kazdy student WSB posiada konto w Extranecie, ktére jest jednoczesnie
jego kontem osobistym platformy e-learningowej. Platforma daje mozliwos$é komunikacji na linii
wyktadowca-student oraz student-student zaréwno synchronicznie, jak i asynchronicznie (czaty,
forum). Platforma stuzy seminarzystom do komunikacji, udostepniania prac do sprawdzenia swoim
promotorom.

Narzedzia, ktérymi réwnolegle postuguje sie Wydziat w udostepnianiu informacji sg: Informator
o kierunkach studiéw pierwszego i drugiego stopnia. Zawiera opis danego kierunku oraz liste
specjalnosci, w tym zasady rekrutacji. Dystrybuowany jest on na targach edukacyjnych oraz podczas
innych wydarzen uczelnianych i zewnetrznych (konferencje, seminaria, warsztaty itp.), Bazy
edukacyjne, Media spotecznosciowe, (tj. Facebook, LinkedIn, Twitter, YouTube, Instagram).
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Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. nie sformutowano zalecen w odniesieniu do kryterium nr 9.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o programie studiow i sposobach realizacji procesu
ksztatcenia. Kandydaci na studia, studenci ocenianego kierunku, interesariusze zewnetrzni, majg
zapewniong mozliwos$¢ uzyskania na internetowej stronie Uczelni petnych informacji dotyczacych
kierunku studidow, organizacji procesu ksztatcenia i metod wsparcia studentéw w procesie uczenia
sie. Osoby zainteresowane studiowaniem na kierunku majg zapewniony dostep do informacji
o warunkach przyjecia na studia, mozliwosci zatrudnienia absolwentéw oraz dziatalnosci naukowej
na Uczelni. Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom
w ramach badan prowadzone przez Wtadze Uczelni oraz Jednostki, odpowiedzialne za komunikacje
zewnetrzng. W badaniach uczestniczg studenci oraz obiektywne jednostki, niezwigzane z Uczelnig,
jak i pozostali odbiorcy informacji. W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje
dotyczace zdiagnozowanych uchybien, ktére nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania
kryterium, trwajg prace majace na celu poprawienie przejrzystosci oraz jakosci sposobu publikowania
informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci ksztatcenia w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu zostata przyjeta i uregulowana
zarzadzeniem nr 49/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 30 wrzes$nia 2020 roku
w sprawie polityki jakosci ksztatcenia w Wyziszej Szkole Bankowej w Poznaniu, zas zasady
funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia zostaty zmodyfikowane w Uczelni na mocy
Zarzadzenia Rektora nr 43/2020 Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dn. 30 wrzesnia 2020 r.
w sprawie zasad funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Bankowej w Poznaniu.

System Zarzadzania JakosScig Ksztatcenia (SZJK) w praktyce jest systemem trdjszczeblowym: (1) na
poziomie Grupy WSB okreslana jest polityka edukacyjna, wypracowywane sg kierunkowe rozwigzania
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w obszarze dydaktyki oraz dokumentacja; (2) na poziomie Uczelni — formutowana jest polityka jakosci
ksztatcenia oraz okreslane s3 ramowe zasady funkcjonowania SZJK; (3) na poziomie Wydziatu —
okreslane sg kompetencje i zakres odpowiedzialnosci jednostek organizacyjnych i podmiotéw
odpowiedzialnych za jakos¢ ksztatcenia na Wydziale.

Nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkami studiéw, w tym réwniez
logistyka jest regulowany przez System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz procedure
zatwierdzania, zmian i wycofywania, zgodnie z ktérymi bezposredni nadzér nad kierunkiem logistyka
petni Dziekan Wydziatu, przy wsparciu Menedzera Kierunku, Rady Kierunku oraz Rady Biznesu. Rada
Kierunku ztozona jest z menedzera kierunku, ktéry jest jej przewodniczym, dydaktykéw oraz
przedstawicieli pracodawcéw, studentéw i absolwentow.

Organami systemu jakosci na poziomie Uczelni s3: Senat Uczelni, Rada Akademicka, Rektor Uczelni,
Dziekan Wydziatu, Centrum Rozwoju Dydaktyki.

Na poziomie Wydziatu za jakos$¢ ksztatcenia odpowiadajg: prodziekan odpowiedzialny za jakosé
ksztatcenia, menedzer kierunku, Rada Kierunku, Rada Biznesu, zespoty dydaktyczne, koordynatorzy
przedmiotow, kierownicy dziatéw administracyjnych Wydziatu, Dziat Metodyki Nauczania, Dziat
Jakosci i Rozwoju Dydaktyki (od 2022 r.), Komisja ds. jakosci prac dyplomowych i recenzji (procesu
dyplomowania), Rada Samorzadu Studentdw, inne zespoty robocze powotane przez Dziekana.

Proces projektowania, zatwierdzania, zmian oraz wycofanie programu studidow pierwszego i drugiego
stopnia na kierunku logistyka dokonywany jest w sposéb formalny i nadzorowany przez Dziekana,
poprzez Menedzera kierunku. Whnioski w sprawie wprowadzania zmodyfikowanych programoéw
studiow mogg zgtasza¢: Menedzer kierunku, Rada Biznesu (za posrednictwem Menedzera kierunku),
dydaktycy (za posrednictwem Menedzera kierunku), wtadze wydziatu.

Zgodnie z zarzadzeniem nr 6/2023 dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu z dnia 1 lutego 2023 roku wprowadzono procedure okresowego przegladu
kierunku. Celem wprowadzenia procedury jest: diagnoza istniejgcego stanu jakosci procesu
ksztatcenia, zapewnianie realizacji poszczegdlnych procedur zwigzanych z jakoscig procesu
ksztatcenia i state ich monitorowanie, doskonalenie proceséw zapewniania jakosci procesu
ksztatcenia poprzez ich weryfikacje i modyfikacje, zapewnianie jakos$ci programéw ksztatcenia dla
kierunkow, poziomow i profili ksztatcenia dostosowanej do przyjetej przez Uczelnie polityki jakosci,
zapewnianie wtasciwej realizacji procesu dydaktycznego, wspieranie rozwoju metod dydaktycznych,
realizacja profilu praktycznego, analiza i monitoring rynku, dostarczanie informacji zarzadczej
dotyczacej jakosci procesu dydaktycznego, dostarczenie podmiotom Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia informac;ji dotyczacej jakosci procesu ksztatcenia i podejmowanych dziatan na Wydziatach
Uczelni w celu ich udoskonalania.

Przyjecie na studia odbywa sie zgodnie z Uchwatg Senatu nr 112/2021 z dn. 29.06.2021 r. w sprawie:
warunkow i trybu rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki 2022/2023 w Wyzszej Szkole
Bankowej w Poznaniuw oparciu o formalnie przyjete warunki, wraz ze wskazaniem kryteriow
kwalifikacji kandydatéw stanowigcych procedure rekrutacyjna.

W Uczelni przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw, w tym obejmujgca co
najmniej efekty uczenia sie oraz wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia
z wykorzystaniem metod o technik ksztatcenia na odlegtosé, metody weryfikacji i oceny efektéw
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uczenia sie, w tym stosowane w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, praktyki zawodowe, w tym realizowane z wykorzystanemu narzedzi pracy zdalnej (jesli sg
uwzglednione w programie studiéw), wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektow
uczenia sie, w tym wyniki i stopief osiggniecia efektéw uczenia sie nabywanych przez studentéw
w wyniku ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wyniki monitoringu
loséw zawodowych absolwentéw, ktdra przedstawiana jest w postaci sprawozdania Rady Kierunku,
sprawozdarn Menedzera Kierunku, a takze sprawozdan jednostek odpowiedzialnych za jakosc¢
ksztatcenia, w tym Dziatu Jakosci i Rozwoju Dydaktyki. Zakres wszystkich sprawozdan obejmuje
wszystkie obszary doskonalenia jakosci ksztatcenia na wydziale i ocenianym kierunku.

W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (wtadze, kadra,
studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku). Dzieje sie to zaréwno
podczas formalnych posiedzen Rady Kierunku, Rady Biznesu, jak i w wyniku analizy badania losow
absolwentéw czy tez nieformalnych posiedzen, spotkan z kadrg i rozmoéw ze studentami.

Jednym z elementéw zapewniania jakosci ksztatcenia oraz jakosci programow ksztatcenia jest
realizacja ankietyzacji zaje¢ dydaktycznych, ktéra odbywa sie po kazdym przedmiocie realizowanym
w programie ksztatcenia (OKD).

Narzedzia doskonalenia systemu: wyniki ankietowania zaje¢ (OKD — Ocena Kadry Dydaktycznej
dokonywana przez studentdw na zakoriczenie kazdego semestru drogg elektroniczng); wynik
hospitacji; wyniki sesji; wyniki ankietowania praktyk: studenci, pracodawcy; ekspertyzy i opinie;
Badanie Atrybutéw Marki (BAM) pracodawcéw; BAM absolwentéw; BAM studentdw; oceny prac
dyplomowych projektowych i magisterskich; oceny egzamindw dyplomowych wg wskazanych
kryteridw; sprawozdania, informacje, zestawienia (sprawozdanie Zespotu Metodycznego
z przeprowadzonych szkoleri/hospitacji metodycznych wyktadowcdédw; sprawozdanie/informacja
Komisji ds. Jakosci Prac Dyplomowych i Recenzji; sprawozdanie/informacja Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia, notatki z posiedzen/spotkan interesariuszy).

Badaniem przekrojowym realizowanym rok rocznie wsrdd studentow oraz wsrdd kadry dydaktycznej
jest Badanie Atrybutéw Marki, ktére obejmuje: atrakcyjnosé programu; dopasowanie programu do
rynku pracy; proporcje ¢wiczen do wyktadéw; dodatkowg oferte szkolen; oprogramowanie;
praktycznos¢ ksztatcenia; atrakcyjnosc form zaje¢; kadre dydaktyczng.

Wyniki ankiet sg przekazywane zaréwno wyktadowcom, jak réwniez Menedzerowi Kierunku oraz
kadrze zarzadzajacej w celu analizy wynikow i podjecia krokow doskonalgcych, zaréwno w zakresie
doboru kadry dydaktycznej jak i doboru tresci programowych. Wyniki ankiet s3 omawiane na
cyklicznych spotkaniach z kadrg dydaktyczng oraz sg analizowane w procesie pracy nad programem
ksztatcenia w ramach Rady Kierunku.

Whnioski z systematycznej oceny programu studiow sg wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia tego programu, jak réwniez w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania
z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, najnowszych osiggniec
dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii edukacyjne;j.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku logistyka jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej
oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku. Sformalizowana
zewnetrzna ocena dotyczy takze ocen wydawanych przez Polskg Komisje Akredytacyjng. Ostatnia
programowa ocena jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku logistyka miata miejsce w marcu 2021
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roku i zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej z okresem skréconym do dwadch lat. Wyniki tej
oceny byty wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na kierunku, przyktadem moze by¢
sie. podaje sie
miedzynarodowym. Uniwersytet WSB Merito, Filia - Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie od roku

zmiana efektdw uczenia Uczelnia takze akredytacjom zewnetrznym

akademickiego 2021/2022 ma przyznang akredytacje ACCA oraz akredytacje IACBE.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej Nr 1045/2021 Prezydium PKA z dnia
4 listopada 2021 r. sformutowano 1 zalecenie w odniesieniu do kryterium nr 10, ktére w wyniku

rozpatrzenia wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy oceny programowej utrzymano w mocy.

Zalecenia dotyczace

Ocena realizacji

zalecenia
kryterium 10 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zwiekszenie skutecznosci | Zarzadzeniem nr 6/2023 z dnia 1 | zalecenie
wewnetrznego systemu | lutego 2023 r. Dziekan Wydziatu | zrealizowane
zapewnienia jakosci | Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej
ksztatcenia, w szczegdlnosci | Szkoty Bankowej w Poznaniu wdrozyt
poprzez opracowanie i | procedure okresowego przegladu
wdrozenie  kompleksowych | kierunku (zatacznik dodatkowy nr 38).

procedur zapewnienia jakosci
ksztatcenia wskazujacych na
zadania i odpowiedzialnosci
poszczegdlnych podmiotow
systemu, w tym w zakresie
wykorzystania zbieranych
informacji na temat realizacji
programu studidow do jego
oceny.

Zarzadzeniem nr 7/2023 z dnia 1
lutego 2023 r. oraz zarzadzeniem nr
23/2021 z dnia 30 lipca 2021 r.
Dziekan Wydziatu Zamiejscowego w
Chorzowie Wyizszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu wdrozyt ocene
wspotpracy z otoczeniem (zatgcznik
dodatkowy nr 39 40).

Zarzadzeniem nr 15/2021 z dnia 21
maja 2021 r. Dziekan Wydziatu
Zamiejscowego w Chorzowie Wyiszej
Szkoty Bankowej w Poznaniu wdrozyt
system przypisywania punktow ECTS
(zatagcznik  dodatkowy nr  41).
Réwnoczesnie w 2022 r. w ramach
Wydziatu Zamiejscowego w
Chorzowie przeprowadzono zmiany

strukturalne, w wyniku ktérych
powotano nowa jednostke
organizacyjng w postaci Dziatu

Jakosci i Rozwoju Dydaktyki, na czele
ktorego stangt Prodziekan ds. jakosci
ksztatcenia. Dziatania te majg na celu
zwiekszenie efektywnosci w zakresie
szeroko rozumianej polityki jakosci
ksztatcenia.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

W Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu, na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie zostaty
formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiéw. Oceny programu
studiow, oparte o wyniki analizy licznych danych i informacji, z udziatem interesariuszy
wewnetrznych, w tym studentdw oraz interesariuszy zewnetrznych, sg prowadzone systematycznie.
Jakos¢ ksztatcenia na ocenianym kierunku logistyka podlega cyklicznym ocenom, ktdrych wyniki sg
publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu nauczania. Podstawe do zaproponowania
oceny kryterium spetnione czesciowo stanowig nastepujgce zastrzezenia, zdiagnozowane w wyniku
oceny:

1. System Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia nie wykrywa wszystkich nieprawidtowosci
w zakresie: formalnego przyjecia programu studiéw ze wszystkimi obowigzujgcymi zgodnie
z przepisami prawa wytycznymi oraz w obszarze praktyk zawodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zwiekszenie skutecznosci Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,
w szczegblnosci w odniesieniu do nieprawidtowosci zwigzanych z formalnym przyjeciem
programu studidéw ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym wytycznymi oraz
w obszarze praktyk zawodowych.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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