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Uchwata nr 624 /2023
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 27 lipca 2023 r.

w sprawie oceny programowej kierunku turystyka i rekreacja prowadzonego na
Uniwersytecie Zielonogdérskim na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z pézn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych
prowadzgcego dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-
ekonomiczna igospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci, raportem zespotu
oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowej kierunku turystyka
i rekreacja prowadzonego na Uniwersytecie Zielonogdrskim na poziomie studiéw pierwszego
stopnia o profilu praktycznym, wydaje ocene:

pozytywnga z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat

§2
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany na
Uniwersytecie Zielonogdrskim nie w petni umozliwia studentom kierunku turystyka i rekreacja
osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studiow pierwszego stopnia o profilu
praktycznym.
Sposrdd kryteriow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787),
uszczegotowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego
zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r.
ze zm., kryteria:
1. konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie;
2. realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiéw
oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie;
3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéow efektdéw uczenia sie, zaliczanie
poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie;
10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw
— zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres 2 lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteridéw, ktdre zostaty spetnione czesciowo:

W odniesieniu do kryterium 1:

Nieprawidtowo zostat okreslony udziat (okreslony w procentach) dyscypliny nauki
o komunikacji spotecznej i mediach w liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia
studiéw.

Uczelnia w odpowiedzi na postawiony zarzut uznaje jego zasadnos$¢ i przedstawia projekt
zmian przyporzgdkowania kierunku do dyscyplin naukowych, w tym zmniejszenie udziatu
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w ogdlnej punktacji ECTS wymienionej dyscypliny, tj. nauk o komunikacji spotecznej i mediach
do 10%. Dodatkowo zaplanowano zwiekszenie udziatu punktacji ECTS przyporzadkowania do
pozostatych dyscyplin uzupetniajacych, tj. geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna (z 17,2% do 21%) oraz nauki o kulturze fizycznej (z 10,6% do 16%). Przedstawiony
projekt zmian proporcji przyporzadkowania kierunku do dyscyplin nalezy uzna¢ za pozytywny
krok, zapewniajacy lepszg spéjnosé przyporzadkowania kierunkowych efektéw uczenia sie
z koncepcjg ksztatcenia i programem studidow. Uczelnia zadeklarowata réwniez podjecie
dziatan zmierzajacych do przeformutowania kierunkowych efektéw uczenia sie tak, zeby
odzwierciedlaty zaplanowang proporcje przyporzadkowania kierunku do dyscyplin. Wdrozenie
planowanych zmian przewidziano w roku akademickim 2024/2025 ze wzgledu na
obowigzujgcg w Uczelni procedure wdrazania zmian programowych. W $lad za deklaracja
zmian i wskazaniem termindw podjecia dziatan przeformutowania efektéw uczenia sie nie
przedstawiono jednak konkretnego projektu nowego opisu efektéw uczenia sie, ktore
potwierdzatyby podjecie dziatann korygujacych. Niski stopied wiarygodnosci deklaracji
sktadanych przez Uczelnie wynika z bardzo stabej realizacji zalecenia w tym zakresie
sformutowanego przez PKA podczas oceny programowej kierunku w 2021 r., tzn. jedynie
w koncepcji ksztatcenia uwypuklono znaczenie nauk o komunikacji spotecznej i mediach, nie
zmieniajgc proporcji przyporzadkowania kierunku do dyscyplin, co bylo intencjg
sformutowanego zalecenia.

Podjete dziatania sg niewystarczajgce, w zwigzku z czym kryterium to jest spetnione czesciowo.

W odniesieniu do kryterium 2:

Stwierdzono brak zgodnosci tresci programowych z dyscyplinami, do ktorych
przyporzagdkowano kierunek, szczegdlnie w niktym zakresie odzwierciedlone zostaty tresci
programowe zwigzane z obszarem dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach.

W odpowiedzi Uczelnia uznata zdiagnozowang nieprawidtowo$¢ i zadeklarowata
wprowadzenie zmian zapewniajgcych zgodnos¢ tresci programowych z dyscyplinami, na
ktorych opiera sie kierunek, w szczegdlnosci zgodnos¢ z dyscypling nauki o komunikacji
spotecznej i mediach. Dziatania te beda polega¢ m.in. na skonkretyzowaniu tresci
programowych zgodnie z koncepcjg uznanych autorytetéw w tej dyscyplinie, gtéwnie poprzez
wzmocnienie umiejetnosci praktycznych obstugi nowych mediéw jako przekaznikéw istotnych
informacji w obszarze turystyki i rekreacji oraz wtasciwego rozumienia istoty przekazu
informacji. Zaplanowane dziatania ze wzgledu na obowigzujgce procedury zostang wdrozone
w roku akademickim 2024/2025. W $lad za deklaracjg zmian i wskazaniem termindw podjecia
dziatan przeformutowania tresci programowych, nie przedstawiono jednak konkretnego
projektu nowego brzmienia tresci merytorycznych (nie przedstawiono przyktadéw nowych
kart opisow zaje¢ ani zmodyfikowanych planéw studidow), ktére potwierdzatyby podjecie
dziatan korygujacych.

Ze wzgledu na deklaratywny charakter zapowiadanych dziatan zarzut nalezy utrzymaé.

Zdiagnozowano brak wykorzystywania na niektérych zajeciach wtasciwych metod ksztatcenia,
umozliwiajgcych osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie zwigzanych z ksztattowaniem
umiejetnosci praktycznych.

W odpowiedzi Uczelnia zadeklarowata podjecie szczegétowej weryfikacji metod ksztatcenia
wykorzystywanych na poszczegdlnych zajeciach przez Wydzialowa Rade Programowg ds.
kierunku turystyka i rekreacja oraz przez Wydzialowg Rade ds. Ksztatcenia, a takze
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zadeklarowano scislejszg kontrole dokonywanych zmian przed zatwierdzeniem programoéw
studiow. W odpowiedzi Uczelnia przywofata réwniez obszerny zbiér metod ksztatcenia
umozliwiajgcych osigganie przez studentdéw efektédw uczenia sie zwigzanych z ksztattowaniem
umiejetnosci praktycznych, ktdre sg stosowane na réznych zajeciach. Sformutowany zarzut
dotyczy jednak tylko niektérych zajeé, dla ktérych zaplanowane metody dydaktyczne nie
umozliwiajg osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zwigzanych z ksztattowaniem
umiejetnosci praktycznych. Jako przyktad mozna wskazac zajecia ¢wiczeniowe z technologii
informacyjnych i systemow rezerwacyjnych w turystyce, z podstaw turystyki, z podstaw
rekreacji, gdzie w opisie zaje¢ wskazywano metody praktyczne, ktére nie byly stosowane
w praktyce, o czym sSwiadczyta analiza prac etapowych realizowanych w ramach tych zajec.
W odpowiedzi Uczelni nie odniesiono sie szczegétowo do wskazanych konkretnych przyktadéw
(np. nie uzupetniono dokumentacji swiadczacej o stosowaniu metod praktycznych na tych
zajeciach), a takze oprocz deklaracji Scislejszej kontroli stosowanych metod nie
zaproponowano konkretnych zmian.

Ze wzgledu na deklaratywny charakter zapowiadanych dziatan zarzut nalezy utrzymaé.
Podjete dziatania sg niewystarczajgce, w zwigzku z czym kryterium to jest spetnione czesciowo.

W odniesieniu do kryterium 3:

Zdiagnozowano nieprawidtowosci w stosowaniu odpowiednich metod weryfikacji efektow
uczenia sie na poziomie prac etapowych, np. stosowano metody odmienne od tych
zaplanowanych w sylabusach, albo stosowane metody wskazywaty na bardzo niski poziom
wymagan w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie (np. rebusy), albo zamiast metod
weryfikujacych efekty w zakresie umiejetnosci stosowano testy weryfikujgce jedynie efekty
wiedzy, albo brakowato w ogodle prac etapowych badZ innych dowoddéw s$wiadczacych
o stosowaniu metod weryfikacji efektéw uczenia sie (np. na zajeciach nowe trendy
w turystyce).

W odpowiedzi na sformutowane nieprawidtowosci Uczelnia deklaruje wdrozenie procedur
projakosciowych zapewniajgcych weryfikacje efektow uczenia sie stosownie do specyfiki
i formy zajec oraz zapewniajgcych wysoki poziom wymagan, a takze prawidtowe dostosowanie
metod weryfikacji dla zaktadanych efektéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Ponadto Uczelnia zapowiada $cislejszg kontrole dokumentowania osiggnietych przez
studentéw efektdow uczenia sie przez kadre prowadzacag poszczegdlne zajecia na kierunku.
Jednak oprdécz deklaracji kontroli nie opracowano zasad dokumentowania i archiwizacji prac
etapowych i innych dowoddw na stosowanie metod weryfikacji stopnia osiggniecia efektow
uczenia sie przez poszczegdlnych studentéw. Dodatkowo w odpowiedzi przedstawiono
formularz rekomendowany przez Uczelniang Rade ds. Ksztatcenia, ktéry ma by¢ narzedziem
oceny spetnienia przez prace etapowe wymagan witasciwych dla kierunku turystyka i rekreacja
— wg formularza ocenie ma podlegac forma prac etapowych, zgodnos$¢é tematyki z sylabusem,
poprawnos¢ doboru metod weryfikacji oraz zasadnos$¢ ocen. Nie przedstawiono jednak
przyktaddéw podjetych dziatan projakosciowych z wykorzystaniem przedstawionego formularza
do oceny stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie.

Ze wzgledu na deklaratywny charakter zapowiadanych dziatan zarzut nalezy utrzymaé.
Podjete dziatania sg niewystarczajgce, w zwigzku z czym kryterium to jest spetnione czesciowo.

W odniesieniu do kryterium 10:
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1. Procedura wprowadzania zmian i zatwierdzania programu studidw dopuszcza
wprowadzanie zmian programowych niezgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studiéw oraz z art.28 ust.1
pkt 11 ustawy.
Uczelnia przedstawita informacje dotyczgcg wprowadzania zmian w programach studiéw przez
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia w ramach corocznych przegladdéw sylabuséw.
Zakres wprowadzanych zmian dotyczy¢ moze m.in. tresci programowych oraz efektéw uczenia
sie. Po akceptacji wprowadzonych zmian przez kierownika jednostki, nowa wersja sylabusa jest
zapisywana w systemie informatycznym SylabUZ jako obowigzujgca. Opisana procedura
wprowadzania zmian w sylabusach przez nauczycieli akademickich nie jest zgodna
z rozporzadzeniem w sprawie studiéw, gdyz dotyczy ingerencji w program studiéw, a zmiany
w tym zakresie nalezg do kompetencji senatow uczelni (art.28 ust. 1 pkt 11 ustawy). Uczelnia
w odpowiedzi na sformutowany zarzut zapowiedziata, ze stwierdzone nieprawidtowosci
zostang usuniete przez Wydziatowa Rade Programowg oraz przekazane do weryfikacji przez
kolejne organy USZIK, tj. Wydziatowg oraz Uczelniang Rade ds. Ksztatcenia w terminach
przewidzianych procedurami tj. do konca kwietnia roku akademickiego poprzedzajacego rok
wprowadzenia zmian. Nalezy jednak stwierdzié, Zze stosowana procedura nie wynika
z dokumentéw formalnych, ktérych zmiany powinny podlegaé¢ procedowaniu przez organy
USZJK, a jedynie zostata przedstawiona i opisana jako stosowana coroczna praktyka, ktorg
mozna i nalezy zmieni¢ w trybie bezzwtocznym.

2. W Swietle stwierdzonych podczas wizytacji nieprawidtowosci w zakresie oceny
standarddéw jakosci ksztatcenia w kryterium 1, 2 i 3, oceniono jako nieskuteczne procedury
dziatan projakosciowych wprowadzone w ramach funkcjonowania Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

W odpowiedzi Uczelnia przypomniata procedury Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci

Ksztatcenia na Uniwersytecie Zielonogdrskim i zadeklarowata natychmiastowe wdrozenie

dziatan naprawczych, a ich przyjecie nastgpi zgodnie z terminarzem sktadania sprawozdan

w Dziale Ksztatcenia w roku akademickim 2023/2024. Poniewaz jest to odpowiedzZ jedynie

deklaratywna i niejasna (trudno zinterpretowac deklaracje o natychmiastowym wdrozeniu

zmian i jednoczesnie ich przyjeciu w kolejnym roku akademickim), a dodatkowo w swietle
niepetnej realizacji zalecen z poprzedniej wizytacji PKA, nalezy podda¢ ponownej weryfikacji
skutecznosé zaproponowanych dziatan naprawczych.

Podjete dziatania sg niewystarczajgce, w zwigzku z czym kryterium to jest spetnione czesciowo.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje uczelnie wymieniong w § 1 do realizacji
nastepujacych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 1:
1. Zaleca sie prawidtowe okreslenie udziatu (okreslenie w procentach) dyscypliny nauki
o komunikacji spotecznej i mediach w liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia
studiéw.

W odniesieniu do kryterium 2:
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1. Zaleca sie zapewnienie zgodnosci tresci programowych z dyscyplinami, do ktérych
przyporzadkowano kierunek, szczegélnie w obszarze dyscypliny nauki o komunikacji
spotecznej i mediach.

2. Zaleca sie stosowanie witasciwych metod ksztatcenia umozliwiajgcych osigganie przez
studentéw efektdw uczenia sie zwigzanych z ksztattowaniem umiejetnosci praktycznych.

W odniesieniu do kryterium 3:
1. Zaleca sie stosowanie odpowiednich metod weryfikacji efektéw uczenia sie na
poziomie prac etapowych, zgodnych z zaplanowanymi w sylabusach zajeé oraz ich
odpowiednie dokumentowanie.

W odniesieniu do kryterium 10:
1. Zaleca sie stosowanie procedury wprowadzania zmian w programie studiéw nie
pozostajgcej w sprzecznosci z rozporzadzeniem w sprawie studiéw oraz z art.28 ust.1 pkt
11 ustawy.

2. Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych zmierzajgcych do usuniecia
stwierdzonych podczas wizytacji nieprawidtowosci w zakresie oceny standardéw jakosci
ksztatcenia z kryteridw: 1,2,3.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.

§3

Zalecenia powinny by¢ zrealizowane w terminie do konca roku akademickiego

poprzedzajgcego rok, w ktdrym przeprowadzone zostanie kolejne postepowanie oceniajace,

wskazany w § 4.

§4

Z uwagi na zaistnienie okolicznosci przewidzianych w ust. 3 pkt 2 zatgcznika nr 3 do Statutu

kolejne postepowanie oceniajace kierunek turystyka i rekreacja w Uczelni wymienionejw § 1

nastgpi w roku akademickim 2024/2025.

§5

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktéorym mowa w ust. 1, nalezy kierowaé do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§6

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Uniwersytetu Zielonogdrskiego.

§7

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Tadeusz Stanistawski
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