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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: ks. dr hab. Tadeusz Stanistawski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. lwona Mysliwczyk, ekspert PKA

2. dr hab. Leon Szot, ekspert PKA

3. Joanna Maruszczak, ekspert PKA ds. studenckich
4. Marcin Kowalski, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. mgr Artur Gawryszewski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku praca socjalna prowadzonym na Uniwersytecie Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. Wizytacja zostata
przeprowadzona w formie zdalnej, zgodnie z uchwatg nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. z pdzn. zm. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy
dokonywaniu oceny programowej oraz uchwatg nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 14 wrzesnia 2022 r. w sprawie przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu
oceny programowej w roku akademickim 2022/2023.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na ww. kierunku. Poprzednio
dokonano oceny w ramach oceny instytucjonalnej w roku akademickim 2016/2017, przyznajac ocene
pozytywng uchwatg nr 690/2017 z dnia 8 grudnia 2016 r.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie z ustalonym
wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidw, pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych, a takze przegladu bazy
dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano
wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczacy zespotu oceniajgcego oraz wspdtpracujacy z nim eksperci
poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajgcy podziat zadan pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

. .. raca socjalna
Nazwa kierunku studiow P )

Poziom studiow

(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

studia pierwszego stopnia

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat
przyporzadkowany kierunek!?

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

pedagogika - 100% ECTS

6 semestrow - 180 ECTS

240 godzin - 15 ECTS

Wsparcie rodziny i seniora

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 47 i

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2070 godz. -
prowadzacych zajecia i studentéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 99 ECTS -
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

180 ECTS -

61 ECTS -

1W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymagane;j
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzeénia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).



3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajgcy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA3
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:

. .. . Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spefnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwdj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spefnione

Kryterium spetnione

Kryterium spefnione

3 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studiéw rdznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia studibw na kierunku Praca socjalna zostaty okreslone
we wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Studenci jako interesariusze
wewnetrzni wyrazajg swoje opinie, oceny i postulaty podczas prac Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia i Zespotu Programowego. Ponadto Rada Wydziatowa Samorzgdu Studentéw WPIP stale
uczestniczy w pracach na rzecz podnoszenia jakosci ksztatcenia na kierunku Praca Socjalna. Podaje
swoje propozycje zmian w koncepcji i celach ksztatcenia, wynikajgce z doswiadczen studentéw podczas
realizacji planéw ksztatcenia. Pracownicy jako interesariusze wewnetrzni zgtaszajg bezposrednio swoje
propozycje do Dziekana i Prodziekana ds. Jakosci Ksztatcenia lub podczas posiedzen Zespotu
Programowego i Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Ma to miejsce rowniez podczas
spotkan Witadz Dziekanskich z pracownikami. Natomiast potrzeby interesariuszy zewnetrznych
uwzgledniane sg dzieki ich opiniom wyrazanym podczas posiedzen Zespotu Programowego, posiedzen
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz spotkan organizowanych cyklicznie z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym i Rady Pracodawcéw dla kierunku Praca socjalna.

Przy okreslaniu koncepcji i celdw ksztatcenia brane sg zatem pod uwage potrzeby interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych, przekazywane w trakcie licznych dyskusji, badan ankietowych, na
podstawie analizy danych na poziomie krajowym, wojewddztwa i Miasta Lublin.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku jest realizowana i stale monitorowana w scistym nawigzaniu do misji
i gtownych celéw strategicznych UMCS, opisanych w Strategii Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie na lata 2019- 2025, przyjetej decyzjg Senatu w 2019 roku. Zwigzek koncepcji ksztatcenia na
kierunku Praca socjalna z misjg UMCS wyraza sie przede wszystkim w wysokiej jakosci ksztatceniu
profesjonalistéw z zakresu pracy socjalnej, a takze poprzez dbatos¢ o zwiekszanie jej potencjatu
naukowego, zwfaszcza przez prowadzenie badan podstawowych i aplikacyjnych oraz realizowanie
miedzynarodowej wspétpracy naukowej. Koncepcja ksztatcenia na kierunku Praca socjalna realizuje
cele nakreslone w przyjetej strategii rozwoju UMCS: utrzymanie wysokiego poziomu aktywnosci
dydaktycznej poprzez statg modyfikacje oferty programowej, skierowanej do szerokiej grupy
odbiorcéw w kraju i za granicg, tworzac atrakcyjng oferte studidéw. Ksztatcenie na ocenianym kierunku
realizuje misje UMCS poprzez systematyczne podnoszenie innowacyjnosci procesu ksztatcenia oraz
dostosowanie go do potrzeb studentéw, w tym studentdw z niepetnosprawnosciami. Program
ksztatcenia w petni uwzglednia cele strategiczne w obszarze dostosowania modelu ksztatcenia do
obecnych i prognozowanych potrzeb rynku pracy oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Wyrazem dostosowania sie do strategii UMCS jest Strategia rozwoju Wydziatu Pedagogiki i Psychologii
UMCS, ktéra wyznacza kierunki dziatan w obszarze ksztatcenia na kierunku Praca socjalna. Celem
gtéwnym ksztatcenia na kierunku Praca socjalna jest wzbudzanie i rozwijanie u studentéw aktywnosci
poznawcze]j oraz przygotowanie ich do petnienia rél zawodowych w obszarze profesjonalnej pomocy i
wsparcia. Ksztatcenie na studiach i umozliwia zdobycie kwalifikacji do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Ksztatcenie na ocenianym



kierunku jest zgodne z kierunkami dziatan zaproponowanymi w ,Strategii Rozwoju Wojewddztwa
Lubelskiego do roku 2030”. Koncepcja ksztatcenia na kierunku Praca socjalna jest tez zgodna
kierunkami rozwoju miasta Lublin, gdzie chociazby polityka senioralna wskazywana jest jako jeden z
priorytetdw rozwojowych Lublina do roku 2030.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku Praca socjalna mieszczg sie w dyscyplinie Pedagogika.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg wiedze, umiejetnosci i kompetencje studentéw. Zdobywajg oni nie
tylko niezbedng wiedze z zakresu pracy socjalnej, ale przede wszystkim nabywajg umiejetnosci
praktyczne pozgdane w pracy pracownika socjalnego. Poza tym studenci rozwijajg swoje kompetencje
spoteczne, ktdre sg istotne z punktu widzenia bezposredniego kontaktu z drugim cztowiekiem. Efekty
dotyczace umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych w duzej mierze osiggane s3 na
¢wiczeniach oraz podczas praktyk zawodowych, dzieki wykorzystaniu metod aktywizujgcych. Studenci
na kierunku Praca socjalna rozwijajag swoje umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym na
przedmiocie Jezyk obcy z elementami jezyka specjalistycznego. Oznacza to, ze po zakoriczeniu studidéw
potrafig porozumiewac sie w mowie i piSmie w wybranym przez siebie jezyku obcym, z uzyciem
specjalistycznych pojeé i termindw, wykorzystywanych w pracy pracownika socjalnego. Studenci
doskonalg swoje umiejetnosci w czasie studiow | i Il stopnia, ale szczegdlnie
na pierwszym etapie ksztatcenia z uwagi na profil praktyczny kierunku Praca socjalna.

Absolwent studiow | stopnia kierunku Praca socjalna posiada specjalistyczng wiedze, pozwalajgcy na
rozumienie specyfiki zawodu pracownika socjalnego. Ma kompetencje niezbedne do wykorzystania
wiedzy w diagnozowaniu, projektowaniu, organizowaniu, realizowaniu i ewaluacji dziatalnosci
pomocowej w odniesieniu do jednostek i grup. Umiejetnie komunikuje sie ze specjalistami oraz z
osobami spoza grona specjalistdw. Charakteryzuje sie wrazliwoscig etyczng, refleksyjnoscig oraz
postawa prospoteczng i poczuciem odpowiedzialnosci.

W programie studiéw | stopnia na kierunku Praca socjalna sg przedmioty fakultatywne, dzieki ktorym
student profiluje $ciezke ksztatcenia poszerzajgc swojg wiedze, a zwilaszcza umiejetnosci i
kompetencje, zgodnie z potrzebami i zainteresowaniami. W latach 2020/2021 — 2022/2023 studenci
pracy socjalnej uczestniczyli m. in. w fakultetach: obraz kobiety we wspétczesnym spoteczenstwie, ABC
zrbwnowazonego rozwoju, wspomaganie dziecka w rozwoju w rodzinie dysfunkcyjnej czy kompetencje
komunikacyjne w relacji pomagania.

Studenci studidw | stopnia na kierunku Praca socjalna wybierajg lektorat z jezyka obcego
z elementami jezyka specjalistycznego. Studenci po ukoniczeniu studidw | stopnia uzyskuja
kompetencje jezykowe na poziomie B2 (wedtug standardéw Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego Rady Europy), przede wszystkim w zakresie praktycznego uzywania jezyka
specjalistycznego (120 godzin, 8 punktéw ECTS na | stopniu — zajecia w wymiarze po 30 godzin od 2 do
5 semestru). Lektoraty oferowane studentom kierunku Praca socjalna sg prowadzone w profilu
spotecznym dostosowanym do kierunku studiéw. Ponadto na Wydziale sg koordynatorzy wyznaczeni
do poszczegdlnych jezykdw obcych. Kompetencje jezykowe studentéw sg wykorzystywane w realizacji
zaje¢, do prowadzenia badan lub uczestniczenia w badaniach naukowych oraz podczas pisania prac
dyplomowych.



Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie pedagogika, do
ktoérej kierunek praca socjalna jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscia naukowg
prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Efekty uczenia sie sg
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling opisuja, w sposéb trafny, specyficzny,
realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wlasciwemu poziomowi Polskiej Ramy
Kwalifikacji oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku Praca socjalna, na | stopniu Sekwencja zaje¢ lub grup zajec, a takze dobdr form zajec i
proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach majg na celu zapewnienie
absolwentom osiggniecia zaktadanych kierunkowych efektow uczenia sie i szczegdétowych efektéow
uczenia sie.

Sekwencja zaje¢ w programie studiéw | stopnia w ramach kanonu zaje¢ obowigzkowych i nastepnie w
ramach danej specjalnosci uwzglednia zasade stopniowego pogtebiania wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji. W pierwszym semestrze przewazajg zajecia dajgce ogdlng wiedze teoretyczng w ramach
dziedziny nauk spotecznych, nastepnie wprowadzane s3 zajecia zawierajgce tresci ksztatcenia dajace
podstawy wiedzy z zakresu pracy socjalnej.

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodologii
badan realizowanych wspétczesnie w dyscyplinie Pedagogika, do ktdrej jest przyporzadkowany
kierunek Praca socjalna. Wynikajg tez z dziatalnosci naukowej prowadzonej na Wydziale.



W zwigzku z ogdlnoakademickim profilem ksztatcenia na | stopniu wiekszos$¢ przedmiotow dotyczy
badan naukowych w dyscyplinie Pedagogika. Na pierwszym roku studidw pierwszego stopnia na
kierunku Praca socjalna tresci programowe realizowane na zajeciach obligatoryjnych. Odnoszg sie do
kluczowych zagadnien z zakresu pracy socjalnej i dajg studentom podstawe do przechodzenia na
kolejne etapy ksztatcenia, w ktdérych tresci sg bardziej szczegétowe i oparte na wiedzy pozyskanej na
studiach licencjackich. Kompleksowos¢, réznorodnosé i aktualnos¢ tresci programowych pozwalaja
studentom zdoby¢ aktualng wiedze w dyscyplinie i zrozumie¢ potrzebe uczenia sie przez cate zycie, a
takze okresli¢ priorytety w realizacji zadan oraz bra¢ odpowiedzialnosé za stosowanie réznorodnych
technik badawczych wykorzystywanych w pracy socjalnej. Tresci programowe zawierajg rowniez
odpowiedni tadunek wiedzy metodologicznej i statystycznej, niezbednej do prowadzenia badan lub
uczestniczenia w badaniach naukowych.

Przygotowanie do podjecia aktywnosci zawodowej na rynku pracy znajduje wyraz w wymiarze godzin
praktyk zawodowych realizowanych w trakcie studidw. Na | stopniu studenci realizujg 240 godzin
praktyk.

Plan studidéw, czas trwania studiow, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do
ukonczenia studidw, jak rowniez naktad pracy niezbedny do osiaggniecia efektéw uczenia sie
przypisanych do zaje¢ lub grup zaje¢ sg oszacowane poprawnie i zapewniajg osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Czas trwania ksztatcenia na kierunku Praca socjalna, studia | stopnia, zgodnie z planem studiow
realizowanym od roku akademickiego 2020/2021 pozwala na realizacje wszystkich tresci
programowych i efektdw uczenia sie przewidzianych dla tego kierunku studiow. W czasie szesciu
semestréw studidéw pierwszego stopnia student uzyskuje 180 pkt. ECTS; na dwdch specjalnosciach
realizowanych na studiach pierwszego stopnia - wsparcie rodziny i seniora; praca socjalna w
Srodowisku wielokulturowym - student realizuje ogdétem 2295 godzin, w tym na przedmioty
obowigzkowe przypada 1440 godzin (112 ECTS), przedmioty wybieralne (jezyk obcy z elementami
jezyka specjalistycznego, przedmioty fakultatywne, wyktad uniwersytecki, praktyka zawodowa,
seminarium dyplomowe, przedmioty specjalnosciowe) realizowane s3 w wymiarze 600 godzin (46
ECTS). Praktyka zawodowa realizowana jest w wymiarze 240 godzin, ktérym odpowiada 16 pkt, ECTS.
Na wyktad ogdlnouniwersytecki przypada 60 godzin (2x30) i 4 pkt ECTS. Na przedmioty
specjalnosciowe przypada 255 godzin (22 ECTS).

Czas trwania ksztatcenia na kierunku Praca socjalna, studia | stopnia, zgodnie z planem studiéw
realizowanym od roku akademickiego 2022/2023 pozwala na realizacje wszystkich tresci
programowych i efektdw uczenia sie przewidzianych dla tego kierunku studidw. W czasie szesciu
semestrow studidw pierwszego stopnia student uzyskuje 180 pkt. ECTS; na dwdch specjalnosciach
realizowanych na studiach pierwszego stopnia - wsparcie rodziny i seniora; koordynator ustug
spotecznych - student realizuje ogétem 2310 godzin, w tym na przedmioty obowigzkowe przypada
1530 godzin (119 ECTS), przedmioty wybieralne (jezyk obcy z elementami jezyka specjalistycznego,
przedmioty fakultatywne, wyktad uniwersytecki, praktyka zawodowa, seminarium dyplomowe,
przedmioty specjalnosciowe) realizowane sg w wymiarze 540 godzin (41 ECTS). Praktyka zawodowa
realizowana jest w wymiarze 240 godzin, ktéorym odpowiada 15 pkt, ECTS. Na wykfad



ogdlnouniwersytecki przypada 60 godzin (2x30) i 4 pkt ECTS. Na przedmioty specjalnosciowe przypada
240 godzin (20 ECTS).

Studenci studidw | stopnia na kierunku Praca socjalna wybierajg lektorat z jezyka obcego z elementami
jezyka specjalistycznego. Studenci po ukonczeniu studidw | stopnia uzyskujg kompetencje jezykowe na
poziomie B2 (wedtug standardéw Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy),
przede wszystkim w zakresie praktycznego uzywania jezyka specjalistycznego (120 godzin, 8 punktow
ECTS na | stopniu — zajecia w wymiarze po 30 godzin od 2 do 5 semestru). Lektoraty oferowane
studentom kierunku Praca socjalna sg prowadzone w profilu spotecznym dostosowanym do kierunku
studidw. Ponadto na Wydziale sg koordynatorzy wyznaczeni do poszczegdlnych jezykéw obcych.
Kompetencje jezykowe studentéw sg wykorzystywane w realizacji zaje¢, do prowadzenia badan lub
uczestniczenia w badaniach naukowych oraz podczas pisania prac dyplomowych.

Dobdr metod ksztatcenia zapewnia osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie na
studiach I stopnia na kierunku Praca socjalna.

Metody ksztatcenia wykorzystywane podczas zaje¢ zgodnie z profilem ogdlnoakademickim na | stopniu
studidw na kierunku Praca socjalna majg na celu wyposazenie studentéw w wiedze i umiejetnosci
niezbedne do uczestniczenia/prowadzenia badar naukowych.

Na | stopniu proporcje miedzy zajeciami realizowanymi metodami aktywizujgcymi i podajgcymi
sprzyjajg osiggnieciu kierunkowych efektdw uczenia sie oraz szczegdtowych efektédw uczenia sie.
Proporcje pomiedzy poszczegdlnymi formami zaje¢ na studiach stacjonarnych | stopnia na kierunku
Praca socjalna, na dwdch specjalnosciach - wsparcie rodziny i seniora; praca socjalna w $rodowisku
wielokulturowym (zgodnie z planem studiéw | stopnia, obowigzujgcym od roku akademickiego
2020/2021i2022/2023).

Kadre prowadzacg zajecia na kierunku Praca socjalna w duzej czesci stanowig samodzielni pracownicy
naukowi (3 profesoréw tytularnych oraz 10 doktoréw habilitowanych), 10 doktoréw i tylko jedna osoba
z tytutem magistra. Wszyscy pracownicy prowadzacy zajecia dydaktyczne systematycznie podnosza
swoje kwalifikacje w zakresie wykorzystywania najnowszych osiggnie¢ dydaktyki akademickiej.
Wysokie kompetencje naukowe oraz zawodowe kadry, wyrazone publikacjami naukowymi,
uczestnictwem w konferencjach naukowych (krajowych i zagranicznych), stazami krajowymi i
zagranicznymi, bogatym doswiadczeniem zawodnym, przekfada sie na poziom naukowy i dydaktyczny
prowadzonych zaje¢, a tym samym umozliwia osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Realizowany jest w ten sposdb zasadniczy cel strategiczny UMCS i Wydziatu, tj. podnoszenie jakosci
ustug edukacyjnych Uczelni. Ma to réwniez wptyw na ugruntowanie wysokiej pozycji naukowej UMCS
wsrod uczelni polskich, a takze na zwiekszenie stopnia umiedzynarodowienia badan.

Kadra dydaktyczna na kierunku Praca socjalna bierze aktywny udziat w licznych szkoleniach
podnoszacych ich kwalifikacje i kompetencje do prowadzenia zaje¢. W ramach Centrum Ksztatcenia i
Obstugi Studiow UMCS funkcjonujg jednostki odpowiedzialne za staty rozwdj kwalifikacji m.in.
nauczycieli akademickich. Jest to Biuro Rozwoju Kompetencji oraz Biuro ds. Zdalnego Ksztatcenia.
Dzieki szerokiej ofercie szkoleniowej tych jednostek kadra akademicka Wydziatu stale doskonali swoje
kompetencje dydaktyczne oraz rozwija umiejetnosci miekkie w tym interpersonalne. Uczestniczy
uczestniczyli w réznorodnych szkoleniach, warsztatach, seminariach, studiach podyplomowych, czesto



certyfikowanych. W momencie uruchamiania okreslonych kurséw Wydziat prowadzi akcje
informacyjna i zapisy na nie. W ramach oferty BKZ nauczyciele bezptfatnie uczestniczyli w réznorodnych
warsztatach i kursach adekwatnie do ich potrzeb, np. w zakresie ksztatcenia zdalnego, np. Innowacyjne
metody dydaktyczne w pracy ze studentami, Praca na WK - tworzenie kurséw zdalnych. Ponadto
nauczyciele korzystali z oferty kurséw jezykowych realizowanych na Uniwersytecie w ramach projektu
»,Badz kompetentny i atrakcyjny na rynku pracy” oraz ,Zintegrowany UMCS". W roku akademickim
2021/2022 w kursach jezyka angielskiego wzieto udziat 11 osdb. Od sierpnia 2022 roku w UMCS
realizowany jest projekt ,Doskonatos¢ dydaktyczna uczelni”, ktéry m.in. zaktada doskonalenie
kompetencji dydaktycznych kadr uczelni, majace na celu poprawe jakosci ksztatcenia. Dzieki
uczestnictwu w warsztatach i szkoleniach karda realizujgca zajecia na kierunku praca socjalna ma
mozliwos$¢ podnoszenia swoich kompetencji praktycznych m.in. w zakresie projektowania
uniwersalnego, wykorzystania technologii METAVERSE w dydaktyce uniwersyteckiej, reagowanie w
sytuacjach trudnych czy superwizji.

W 2022 roku Instytut Pedagogiki uzyskat kategorie naukowg B+ w ewaluacji dziatalnosci naukowej
jednostek naukowych. Wyniki oceny odzwierciedlajg range naukowg Instytutu i Wydziatu oraz sg
duzym sukcesem wszystkich pracownikéw zaangazowanych w dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg
UMCS, co bezposrednio przektada sie na jako$¢ ksztatcenia studentédw na kierunku Praca socjalna.

Praktyki sg integralng czescig ksztatcenia na kierunku Praca socjalna.Celem praktyki jest osiggniecie
efektdw uczenia sie przypisanych do danego poziomu studiéw, a efekty uczenia sie zaktadane dla
praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajec.

Zaréwno tresci programowe, wymiar praktyk, umiejscowienie praktyk w planie studiéw, jak rowniez
dobdr miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie.

Na kierunku Praca socjalna studenci sg przygotowywani do pracy w réznych instytucjach wspierajacych
cztowieka w kryzysie, potrzebujgcego wsparcia i pomocy. Sg one obligatoryjnym elementem programu
studidw sg praktyki zawodowe, ktére umozliwiajg studentom praktyczne sprawdzenie i wykorzystanie
wtasnych umiejetnosci w pracy w instytucjach pomocy spotecznej oraz w kontakcie z klientem. Dajg
sposobnosé skonfrontowania nabytej wiedzy teoretycznej z wymaganiami rzeczywistosci w
konkretnych grupach spotecznych. Pozwalajg wzbogaci¢ wiedze i doswiadczenie niezbedne przy
pisaniu pracy dyplomowej. Rozwijajg umiejetnosci praktyczne studentéw oraz pozwalajg zapoznac sie
z zastosowaniem wiedzy i metod oddziatywan spotecznych w rdznych podmiotach zewnetrznych.
Zapewniajg bezposredni kontakt studenta z pracodawcami, umozliwiajgcy prowadzenie badan
empirycznych, stanowigcych podstawe do przygotowywania pracy dyplomowej oraz utatwiajgcych
wejscie na rynek pracy.

Na kierunku Praca socjalna obowigzujg nastepujace praktyki, realizowane zgodnie z planem w podanej
kolejnosci:
W planie studidw obowigzujgcym od roku 2020/2021 na studiach | stopnia:

Praca socjalna —facznie 240 godzin praktyk, realizowanych w ciggu 8 tygodni, 16 punktéw ECTS:

1. praktyka zawodowa ciggta wdrozeniowa — 3 tygodnie (90 godz.), realizowana po zakonczeniu zajec¢
w semestrze 2 (od czerwca do wrzesnia), zaliczenie do korica semestru 3; w JOPS lub innych
instytucjach pomocy, opieki i wsparcia pod opieka pracownika socjalnego; 5 ECTS;



2. praktyka zawodowa ciggta asystencka— 2 tygodnie (60 godz.), realizowana na poczatku semestru
4, zaliczenie w semestrze 4; w JOPS lub innych instytucjach pomocy, opieki i wsparcia; 4 ECTS;

3. praktyka zawodowa ciggta specjalizacyjna - 3 tygodnie (90 godz.), realizowana po zakonczeniu
zaje¢ w semestrze 4 (od czerwca do wrzesnia), zaliczenie do korica semestru 5; w JOPS lub innych
instytucjach pomocy, opieki i wsparcia, zgodnych z wybrang specjalizacja; 7 ECTS.

W planie studiéw obowigzujgcym od roku 2022/2023 na studiach | stopnia:

Praca socjalna —facznie 240 godzin praktyk, realizowanych w ciggu 8 tygodni, 15 punktéw ECTS:

1. praktyka zawodowa ciggta wdrozeniowa — 3 tygodnie (90 godz.), realizowana po zakonczeniu zajec¢
w semestrze 2 (od czerwca do wrzes$nia), zaliczenie do konca semestru 3; w JOPS lub innych
instytucjach pomocy, opieki i wsparcia pod opiekg pracownika socjalnego; 5 ECTS;

2. praktyka zawodowa ciggta asystencka— 2 tygodnie (60 godz.), realizowana na poczatku semestru
4, zaliczenie w semestrze 4; w JOPS lub innych instytucjach pomocy, opieki i wsparcia; 4 ECTS;

3. praktyka zawodowa ciggta specjalizacyjna - 3 tygodnie (90 godz.), realizowana po zakorczeniu
zaje¢ w semestrze 4 (od czerwca do wrzesnia), zaliczenie do korica semestru 5; w JOPS lub innych
instytucjach pomocy, opieki i wsparcia, zgodnych z wybrang specjalizacjg; 6 ECTS.

Dzieki Scistej wspotpracy studenta z opiekunem praktyk, ktorzy komunikujg sie ze sobg osobiscie, ale
tez przy wykorzystaniu Uczelnianego Systemu Obstugi Praktyk, metody weryfikacji i oceny osiagniecia
przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, sposéb dokumentowania przebiegu
praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i
ocene stopnia osiggniecia efektow uczenia sie.

Opiekun praktyk dla danej specjalnosci i rodzaju praktyki m.in. ustala warunki praktyki i sprawdza
jako$¢ ustug swiadczonych przez Praktykodawce, w razie potrzeby kontaktuje sie z placéwka,
przygotowuje studentdow do odbycia praktyki pod wzgledem merytorycznym, dydaktycznym i
organizacyjnym, weryfikuje wybranego Praktykodawce pod katem zgodnosci z kierunkiem studidw,
rodzajem praktyki oraz zatozonymi do osiggniecia efektami uczenia sie; przekazuje studentowi i
Opiekunowi z ramienia placowki program praktyk wraz z koniecznymi do osiggniecia przez studenta
efektami uczenia sie; sprawuje nadzér nad przebiegiem praktyk; monitoruje dziatania realizowane
podczas praktyki, np. przez kontakt telefoniczny, mailowy; omawia ze studentami odbytg praktyke i
dokonuje jej oceny (m.in. na podstawie dokumentu potwierdzajgcego osiggniecie zatozonych efektéw
uczenia sie, wypetnionego przez Praktykodawce) wpisow w dzienniku praktyk oraz oceny i opinii o
praktykancie.

Po odbyciu praktyk Opiekunowie praktyk ze strony Praktykodawcy przygotowujg zaswiadczenie
(opinie) o przebiegu praktyk oraz o praktykancie. Zaliczenia praktyki na podstawie dokumentacji
okreslonej w programie praktyki (studenci zamieszczajg w Systemie deklaracje Praktykodawcy
dotyczacg mozliwosci odbycia praktyki, uzupetniony dziennik praktyk oraz opinie Praktykodawcy o
przebiegu praktyki) dokonuje w Uczelnianym Systemie Obstugi Praktyk Opiekun praktyki ze strony
UMCS. Ocena wprowadzona przez Opiekuna w Systemie jest pobierana przez USOS i widoczna w
protokole przedmiotu. Opiekun praktyki sktada, w ciggu miesigca od zakonczenia praktyki,
sprawozdanie z realizacji praktyki Wydziatowemu Koordynatorowi ds. praktyk, ktéry omawia je z
opiekunem praktyki. Wnioski przekazuje Dziekanowi Wydziatu.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i
opublikowane zasady. Szczegdty zwigzane z odbywaniem praktyk oraz analizg efektdw uczenia sie i



jakoscig praktykodawcéw opisane zostaty w Regulaminie praktyk. W imieniu Dziekana Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii nadzér nad praktykami sprawuje Wydziatowy Koordynator ds. praktyk. Do jego
zadan nalezy: opracowanie na podstawie danych uzyskanych od Koordynatoréw Katedry ds. praktyk
zbiorczego wykazu praktyk studenckich realizowanych na Wydziale Pedagogiki i Psychologii w danym
roku akademickim i umieszczenie go na stronie Wydziatu nie pdZniej niz w dniu rozpoczecia roku
akademickiego; przygotowanie powotan na Opiekundéw praktyk w imieniu Dziekana Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii na dany rok akademicki; opracowanie zbiorczej listy Opiekunéw na dany rok
akademicki wraz z ich stuzbowym adresem e-mail i telefonem kontaktowym oraz podaniem kierunku i
specjalnosci, nad ktérym sprawujg opieke oraz przestanie jej do Administratora Systemu Obstugi
Praktyk w terminie okreslonym przez Administratora; biezgca wspoétpraca z Administratorem Systemu
Obstugi Praktyk; sporzadzenie listy Opiekundéw praktyk na podstawie ztozonego przez nich
sprawozdania z realizacji praktyk w celu dokonania ptatnosci wynagrodzenia dodatkowego za
kierowanie i sprawowanie opieki nad studenckimi praktykami zawodowymi w danym roku
akademickim; rozpatrywanie wnioskéw studentéw o mozliwosé realizacji praktyki w innym terminie;
realizowanie innych zadand wskazanych przez Dziekana Wydziatu Pedagogiki i Psychologii. W
poszczegdlnych katedrach, dla danego kierunku nadzér nad praktykami sprawujg Koordynatorzy
Katedr ds. praktyk studenckich. Do ich zadan nalezy: opracowanie wykazu praktyk realizowanych na
danym kierunku z terminem ich realizacji oraz listg Opiekundéw wraz z ich stuzbowym adresem e-mail i
telefonem kontaktowym na kolejny rok akademicki. Wykaz jest przestany do Wydziatowego
Koordynatora ds. praktyk do 24 wrzesnia. W przypadku zmiany Opiekuna lista jest niezwtocznie
zaktualizowana; weryfikacja zgodnosci zaktadanych efektéw uczenia sie dla danej praktyki zawartych
w Zaswiadczeniu o odbytej praktyce z kierunkowymi efektami uczenia sie dla tej praktyki;
organizowanie co najmniej raz w roku akademickim spotkan z Opiekunami praktyk realizowanych na
danym kierunku studidw w celu omdwienia organizacji praktyk. Sporzadzenie po spotkaniu notatki
wraz z podpisang przez Opiekundw listg obecnosci; zbieranie od Opiekundéw praktyki realizowanych na
danym kierunku studidw krétkiej notatki zawierajgcej informacje o liczbie praktyk zaakceptowanych
oraz odrzuconych w Systemie Obstugi Praktyk w wyniku weryfikacji wybranego przez Praktykanta
Praktykodawcy pod katem zgodnosci z kierunkiem studidow oraz zatozonymi do osiggniecia efektami
uczenia sie; biezgca wspodtpraca z Wydziatowym Koordynatorem ds. praktyk studenckich; realizowanie
innych zadan wskazanych przez Dziekana Wydziatu Pedagogiki i Psychologii. Bezposredni nadzor i
opieke nad realizacjg praktyki ze strony Wydziatu sprawujg Opiekunowie praktyk powotywani przez
Dziekana na kazdy rok akademicki. Dbajg oni o dobdér miejsca praktyk do rodzaju praktyki,
zainteresowan i potrzeb studenta. Opiekunowie praktyk proponujg studentom miejsca do odbycia
praktyk (interesariusze zewnetrzni), ale studenci réwniez samodzielnie wybierajg miejsce praktyki, pod
warunkiem, ze podczas ich realizacji zostang osiggniete zatozone efekty uczenia sie, a Praktykodawca
zapewnia wiasciwe warunki do realizacji praktyki. Ze strony Praktykodawcy opieke nad studentem w
miejscu realizacji praktyki sprawuje Opiekun. W czasie realizacji praktyki studenci zdobywajg wiedze o
systemie pomocy spotecznej, poznajg specyfike placdwek, w ktérych realizujg praktyke. Zdobywaja
umiejetnosci w zakresie analizowania sytuacji i zdarzen, planowania, realizowania i oceniania dziatan
spotecznych, organizowania pracy socjalnej. Uczg sie wspétdziatania z Opiekunem praktyki w placéwce
oraz zdobywajg umiejetnosé planowania i realizacji wtasnego rozwoju zawodowego. Zdobywaja tez
kompetencje spoteczne w zakresie skutecznego wspoétdziatania z Opiekunem praktyk i innymi osobami
w celu poszerzenia wtasnej wiedzy i umiejetnosci oraz s3 gotowi do odpowiedzialnego petnienia roli
zawodowej, przestrzegania etyki zawodowej oraz dbania o dorobek i tradycje zawodu pracownika
socjalnego. Obstuga praktyk jest przeprowadzana w Uczelnianym Systemie Obstugi Praktyk.



Majac na uwadze dobro studentdéw i ich mozliwosci percepcji proces ksztatcenia zorganizowany jest
tak, by studenci wykorzystali optymalnie czas przeznaczony na udziat w zajeciach i samodzielne
przyswajanie wiedzy.

Studenci studidw stacjonarnych | stopnia pracujag w kontakcie bezposrednim z wyktadowcami
zazwyczaj 4 - 5 dni w tygodniu. Srednie obciagzenie tygodniowe na studiach stacjonarnych wynosi na |
roku studiéw 5-6 godzin dziennie, na Il - 5 godzin, za$ na Il — 4 godziny, przy czym waha sie ona w
poszczegdblne dniod 2 do 8 godzin. W semestrze zimowym w roku akademickim 2022/2023 jeden dzien
w tygodniu na kazdym roku przeznaczony jest na zajecia realizowane w formie zdalnej. Mniejsza liczba
godzin na ostatnim roku studiéw licencjackich zwigzana jest z przygotowywaniem przez studentéw
pracy dyplomowej.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe, plan studiéw, metody ksztatcenia i metody weryfikacji efektéw uczenia sie sg
wewnetrznie spéjne, w zwigzku z czym struktura realizacji programu studiow posiada charakter
zapewniajgcy zaawansowang realizacje efektéw uczenia sie. W tym przypadku oceny nie zmieniajg
drobne mankamenty wskazane w tresci analizy spetnienia kryterium jako rekomendacje. Wykazano
dbatos¢ o wysokg jakos¢ procesu ksztatcenia w analizowanym aspekcie, co potwierdzajg odpowiednie
dokumenty i rezultaty spotkan zespotu oceniajgcego z poszczegdlnymi zespotami (a w szczegdlnosci
z zespotem ds. jakosci ksztatcenia).

Program, organizacja i nadzdr nad realizacjg praktyk zawodowych, jak i dobdr miejsc odbywania
przedmiotu, w tym infrastruktura zapewniajg prawidtowa realizacje przedmiotu oraz osiggniecie przez
studentow efektédw uczenia sie. Wyniki studentdw sg weryfikowane w sposdb umozliwiajgcy ocene
poszczegdlnych efektdw uczenia sie. Zasady realizacji przedmiotu zostaty formalnie przyjete,
a wymagane dokumenty sg opublikowane i dostepne dla studentéw. Uczelnia zapewnia studentom
miejsca realizacji praktyk, z ktérych studenci mogg skorzysta¢. Ponadto studenci majg mozliwos¢
zrealizowania przedmiotu w wybranej przez siebie placéwce, zasady w tym obszarze zostaty okreslone.
Ewaluacja praktyk jest realizowana, a hospitacja miejsc realizacji praktyk jest jej elementem.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia



Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia pierwszego stopnia na kierunku Praca socjalna zostaty jasno sprecyzowane
i uchwalone przez Senat UMCS, jako Uchwata Nr XXV — 9.27/21 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie z dnia 29 czerwca 2022 r. w sprawie warunkow, trybu oraz terminu rozpoczecia
i zakonczenia rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki 2023/2024. Zasady, kryteria oraz warunki
kwalifikacji na kierunek Praca socjalna sg zbiezne z obowigzujgcymi na innych kierunkach studiéw na
Wydziale. System rekrutacji kandydatow na kierunek Praca socjalna okreslany jest corocznie poprzez
Uchwate Senatu UMCS w sprawie warunkdw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji
na studia wyzsze. Przyjete zasady sg przejrzyste i selektywne, znane potencjalnym studentom, gdyz sg
zawarte w systemie rekrutacyjnym.

Na studia pierwszego stopnia rekrutacja odbywa sie na podstawie wynikéw egzaminéw maturalnych z
jezyka polskiego oraz jezyka obcego nowozytnego. Na podstawie uzyskanych wynikow w
postepowaniu kwalifikacyjnym Komisja sporzgdza zbiorczy protokét dla kierunku z uwzglednieniem
formy studidw, a nastepnie ogtasza liste rankingowg kandydatéw. Osoby z najwyzszg liczbg punktow
w ramach limitu miejsc zostajg zakwalifikowani na studia. Oceny z egzamindw maturalnych w
przypadku | stopnia umozliwiajg odpowiedni dobér kandydatéw na studia, a jednoczesnie pozwalajg
okresli¢ poziom ich wstepnej wiedzy i umiejetnosci, ktére sg niezbedne do osiggniecia efektow uczenia
sie.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni,
w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studidw. Szczegétowe informacje na ten temat znajdujg sie w Regulaminie studiéw
obowigzujgcym na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie.

Zgodnie z §9: ,,3. Na podstawie dokumentu stwierdzajgcego zaliczenie przedmiotow wraz z wykazem
ocen i liczbg osiggnietych punktéw ECTS dziekan zalicza studentowi okres odbytych studiéw
do realizowanego kierunku studidw. 4. Studentowi przenoszacemu zajecia zaliczone w uczelni innej niz
UMCS, w tym zagranicznej, przypisuje sie taka liczbe punktow ECTS, jaka jest przypisana efektom
uczenia sie uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢ i praktyk w jednostce
przyjmujacej. W przypadku gdy liczba punktéw ECTS jest wieksza niz w UMCS student
nie ponosi opfaty. W przypadku, gdy liczba punktow ECTS jest mniejsza, a ich brak
spowodowatby niemoznos¢ uzyskania liczby punktéw niezbednej do ukonczenia studiow
student zobowigzany jest do uzupetnienia brakujacych punktéw ECTS do korica okresu
ksztatcenia bez koniecznosci wnoszenia opfaty. 5. Warunkiem przeniesienia zaje¢ zaliczonych poza
UMCS, w tym w uczelni zagranicznej, miejsce punktow przypisanych zajeciom i praktykom okreslonym
w planie studidow i programie ksztatcenia jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie.
6. Osiggniete wyniki sg uwzgledniane przy obliczaniu $redniej ocen w danym roku i Sredniej
ocen z catego okresu studiow.



§11

2. Student innej uczelni moze ubiega¢ sie o przyjecie na Uniwersytet w trybie przeniesienia
pod warunkiem zaliczenia co najmniej pierwszego semestru i spetnienia wszystkich
wymogow wynikajagcych z przepiséw obowigzujgcych na poprzedniej uczelni. Dziekan,
podejmujac decyzje o przyjeciu, okresla rok i semestr studidow oraz warunki uzupetnienia
przez studenta rdznic programowych”.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne i znane studentom przed przystgpieniem
do egzaminu dyplomowego. Szczegdétowe zasady przygotowywania prac dyplomowych
na studiach | i Il stopnia przedstawione sg w Regulaminie okreslajgcym zasady przygotowywania prac
dyplomowych na Wydziale Pedagogiki i Psychologii podanym do wiadomosci studentéw na stronie
internetowej Wydziatu w zaktadce Student/ Dyplomowanie/ Prace dyplomowe oraz omawiane
podczas seminariow dyplomowych. Sprawdzenie efektéw uczenia sie na zakonczenie procesu
ksztatcenia sktada sie z realizacji i oceny pracy dyplomowej oraz egzaminu dyplomowego. Majgc na
uwadze prezentacje problematyki seminarium oraz wtasne zainteresowania, studenci majg mozliwos¢
wyboru promotora. Wraz z nim ustalajg tematyke pracy, ktéra musi by¢ zbiezna z kierunkiem, profilem
studiéw, specjalnoscig oraz preferencjami studenta. Tematyke prac opiniuje Kolegium Dziekanskie,
natomiast zatwierdzenia dokonuje Dziekan Wydziatu. Prace dyplomowe zgodne sg ze standardami
przyjetymi dla pisania prac naukowych w dziedzinie nauk spotecznych. Prace dyplomowe na | i ll
stopniu rdéznig sie stopniem zaawansowania koncepcji badan i majg gtéwnie charakter empiryczny. W
zwigzku z profilem praktycznym kierunku na drugim stopniu, prace dyplomowe studentéw swiadczg o
opanowaniu przez nich warsztatu naukowego i metodologii badan czesto w nawigzaniu do
praktycznych zagadnien wymagajgcych eksploracji badawczych.

W Regulaminie przedstawione zostaty m.in.: elementy sktadowe prac magisterskich, wymogi
edytorskie i redakcyjne. W ramach prac dyplomowych studenci realizujg indywidualne projekty
badawcze, nabywajgc kompetencje zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci naukowej i uczestniczeniem
w badaniach. Po napisaniu pracy, zatwierdzeniu jej przez promotora, umieszczeniu jej wraz z
niezbednymi zatgcznikami w internetowym Archiwum Prac Dyplomowych (APD), po pozytywnej
weryfikacji systemem antyplagiatowym i uzyskaniu dwdch pozytywnych recenzji, student przystepuje
do egzaminu dyplomowego. Prace dyplomowe podlegajg ocenie promotora i recenzenta, wedtug
znormalizowanego formularza, zamieszczonego w systemie APD. Obejmuje on m.in.: zgodnos$¢ tresci
pracy z tematem okreslonym w tytule; ocene struktury pracy (podziatu tresci, kolejnosci rozdziatow,
kompletnosci tez, itp.), ocene merytoryczng; charakterystyke doboru i wykorzystania Zzrodet; ocene
formalnej strony pracy (spisu tresci, przypisow, wykazow bibliograficznych, kompetencji jezykowej) i
catosciowg ocene pracy. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Jego zakres obejmuje
problematyke zwigzang z pracy dyplomowa oraz ustalone zagadnienia kierunkowe. Na kierunku Praca
socjalna jest opracowany ogdlnodostepny zestaw 40 zagadnien kierunkowych i specjalnosciowych, o
ktore moze by¢ zapytany student. Na egzaminie student otrzymuje minimum trzy pytania, w tym dwa
od promotora i jedno od recenzenta. Ocena z egzaminu ustalana jest na podstawie odpowiedzi na
wszystkie zadane pytania. Procedury dotyczgce dyplomowania dostepne sg na stronie internetowe;j
Wydziatu. Nad jakoscig prac dyplomowych czuwa Zespot Programowy, ktéry dokonuje przegladu prac
W oparciu o przygotowang przez cztonkéw Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia Karte
Przegladu Pracy Dyplomowej. Przeglad wylosowanych prac dyplomowych dokonywany jest w oparciu
o przygotowang przez cztonkdw Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia Karte Przegladu Pracy



Dyplomowej, zawierajgcg nastepujace kryteria: konstrukcja pracy dyplomowej, zgodnos¢ tematu pracy
dyplomowej z kierunkowymi efektami uczenia sie, zawarcie w pracy rozdziatu o charakterze
wdrozeniowym, z wskazaniem implikacji praktycznych. Po dokonaniu przegladu wyniki i rekomendacje
sg przedstawiane promotorom, umozliwiajgc doskonalenie przysztych prac dyplomowych.

Na kierunku Praca socjalna efekty uczenia sie weryfikowane sg poprzez: egzamin pisemny, egzamin
ustny, kolokwium pisemne (np. na platformie Moodle lub Teams), przygotowanie projektu,
zrealizowanie projektu badawczego lub praktycznego, przygotowanie i przedstawienie prezentacji,
przygotowanie raportu, przygotowanie sprawozdania, przygotowanie pracy pisemnej, przygotowanie
scenariusza zajeé lub konspektu, przygotowanie pracy semestralnej, przygotowanie protokotu badz
arkusza obserwacyjnego. Przyjeta réznorodnosé umozliwia wybér konkretnych sposobdw weryfikacji
do konkretnego przedmiotu a takie do okreslonej grupy studentéw. Wyktadowcy uwzgledniajg
specyfike do adaptowanych metod oraz organizacji sprawdzania efektéw biorgc pod uwage takze
wystepowanie w grupie osdb z niepetnosprawnoscia, np. wydtuzajg czas pisania prac zaliczeniowych.
Ponadto w zajeciach mogg uczestniczy¢ ttumacze jezyka migowego, a takze asystenci osdb
niepetnosprawnych ruchowo i o0séb niewidomych. Osoby pomagajace studentom z
niepetnosprawnos$ciami powinny posiadac¢ zgode dziekana na uczestniczenie w zajeciach. Student z
niepetnosprawnosciag — w uzasadnionych przypadkach — moze za zgoda prowadzacego zajecia
wykonywaé notatki z zaje¢ na wtasny uzytek w formie alternatywnej tzn. poprzez nagrywanie zajec,
robienie zdje¢ lub otrzymanie materiatéw dotyczacych zaje¢ od prowadzacego, moze réwniez
korzystaé z innych urzadzen lub pomocy oséb robigcych notatki. W uzasadnionych przypadkach, w
szczegblnosci ze wzgledow zdrowotnych lub organizacyjnych, student moze po wczesniejszym
uzgodnieniu tego z prowadzacym zajecia zmienic grupe ¢wiczeniowg, laboratoryjng, konwersatoryjng
itp. Student z niepetnosprawnoscig — w uzasadnionych przypadkach — moze ubiegac sie o zmiane sali
¢wiczeniowej lub wyktadowej, sktadajgc wniosek do dziekana w terminie umozliwiajgcym dokonanie
zmiany w planie zajeé. Studenci z niepetnosprawnoscig w uzasadnionych przypadkach, najpdzniej na 7
dni przed rozpoczeciem sesji zaliczeniowo-egzaminacyjnej, mogg ubiegad sie o:

1) dostosowanie termindw egzamindw do ich potrzeb, po wczedniejszym zgtoszeniu takiego faktu
u egzaminatora;

2) zmiane formy egzaminu z pisemnego na ustny lub odwrotnie;

3) mozliwo$¢ otrzymania arkusza egzaminacyjnego w formie dostosowanej do stopnia
niepetnosprawnosci (np. z powiekszong czcionkg w przypadku osdb stabo widzacych)
po wczesniejszym zgtoszeniu takiej potrzeby.

Zasady weryfikacji umozliwiajg réwne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji oceniania

efektow uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektow uczenia
sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdéw efektdéw uczenia sie na zakoriczenie studidw.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3



Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajagce wihasciwy dobdr kandydatéw. System weryfikacji efektdw uczenia sie
umozliwia monitorowanie postepow w uczeniu sie oraz rzetelng iwiarygodng ocene stopnia
osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie, a stosowane metody weryfikacji i oceny s3
zorientowane na studenta. Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk,
prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem
studiéw, potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na kierunku Praca socjalna, studia stacjonarne | stopnia (licencjackie), profil ogélnoakademicki, zajecia
dydaktyczne prowadzi 36 nauczycieli akademickich (prof. dr hab. — 3 osoby; dr hab. — 9 oséb; dr — 19
0s6b; mgr — 5 osdb), w tym 29 osdéb to pracownicy badawczo-dydaktyczni, a 7 osdb to pracownicy
dydaktyczni. Jedna osoba prowadzgca zajecia dydaktyczne jest spoza Uczelni. Dla 97,83 %
pracownikow Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy.

Wszystkie osoby prowadzace zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku posiadajg aktualny i
udokumentowany dorobek naukowy, wysokie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe pozwalajgce na
prawidtowg realizacje zaje¢, osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz nabywanie przez
studentéw kompetencji badawczych.

Struktura kwalifikacji kadry prowadzgcej zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku jest prawidtowa.
Liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw na studiach stacjonarnych | stopnia (profil
ogdlnoakademicki) umozliwia prawidtowg realizacjg zaje¢ dydaktycznych. Kompetencje pracownikéw
zatrudnionych w Katedrze Pedagogiki Spotecznej oraz Katedrze Pedagogiki Pracy i Andragogiki jako
podstawowym miejscu pracy oraz innych oséb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku
odpowiadajg dyscyplinie, do ktérej zostat przyporzadkowany oceniany kierunek. Pracownicy
wchodzacy w sktad kadry dydaktycznej, posiadajg dorobek naukowy z obszaru nauk spotecznych, w
dyscyplinie naukowej: pedagogika. Oceniany kierunek (I stopien studia stacjonarne, profil
ogoélnoakademicki) zostat przypisany do dyscypliny naukowej pedagogika. Dobdr kadry jest
transparentny, zapewnia prawidtowa realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentéw zaplanowanych
efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Pracownicy
prowadzgcy zajecia na ocenianym kierunku, faczac wiedze z doswiadczeniem zawodowym,
przygotowujg absolwentdéw pracy socjalnej profilu ogélnoakademickiego do podjecia ksztatcenia na



kolejnych etapach ksztatcenia i podejmowania dziatalnosci zawodowej. Wsréd oséb zatrudnionych i
prowadzgcych zajecia na kierunku praca socjalna sg osoby legitymujgce sie bogatym doswiadczeniem
praktycznym w obszarze pomocy spotecznej lub doswiadczeniem we wspodtpracy z instytucjami
wspomagajgcymi sektor pomocy spoteczne;.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg kompetencje
dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢, w tym zwigzanych z prowadzeniem zajec z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Z przygotowanego raportu wynika, iz
nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku zostali przeszkoleni, przygotowani
i wyposazeni w narzedzia pracy do ksztatcenia na odlegtosc (szkolenia i materiaty, przygotowane przez
pracownikéw Wydziatu). W ramach wsparcia kadry dydaktycznej na Wydziale Pedagogiki zrealizowany
zostat wewnetrzny ogdlnouniwersytecki projekt dydaktyczny ,Podziel sie doswiadczeniem — metody
aktywizujgce w nauczaniu zdalnym”, w ktdry wigczyli sie pracownicy Wydziatu. Byt to cykl warsztatéw
przeznaczonych dla prowadzacych zajecia. Celem projektu bylo podniesienie jakosci zajec
dydaktycznych prowadzonych w UMCS z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz
pokazanie praktycznych elementéw i dobrych praktyk do wykorzystania w pracy nauczyciela
akademickiego. Przygotowano dla pracownikéw i studentéw filmowe materiaty szkoleniowe z obstugi
i wykorzystania platformy Wirtualny Kampus w procesie ksztatcenia oraz zapewniono bezposrednie
wsparcie w tym zakresie przez specjalistdw z Wydziatu. Ponadto realizowany jest projekt ,,Doskonatos¢
dydaktyczna uczelni”, ktédry m.in. zaktada doskonalenie kompetencji dydaktycznych kadr uczelni,
majace na celu poprawe jakosci ksztatcenia oraz spotkania Dni Jakosci Ksztatcenia, ktorych istotg jest
wymiana dobrych praktyk poprzez udziat w wyktadach i dyskusjach oraz warsztatach majacych na celu
podniesienie kompetencji dydaktycznych oraz wymiane doswiadczen w realizacji zajeé.

Kadra prowadzaca zajecia na ocenianym kierunku bierze aktywny udziat w licznych szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje i kompetencje do prowadzenia zaje¢. Na UMCS funkcjonujg jednostki
odpowiedzialne za staty rozwdj kwalifikacji nauczycieli akademickich: Biuro Rozwoju Kompetencji oraz
Biuro ds. Zdalnego Ksztatcenia. Z rozméw z kadrg akademicka wynika, ze istniejagcy Zespdt rozwoju
kompetencji pracownikdw w pionie ogdlnouniwersyteckim jest dla pracownikdéw komdrka wspierajaca
ich w wyborze kierunku rozwoju czy szkolenia. Szeroka oferta szkoleniowa zaspokaja potrzeby
szkoleniowe kadry, ktéra stale doskonali swoje kompetencje dydaktyczne oraz rozwija umiejetnosci
miekkie, w tym interpersonalne, poprzez udziat w rdéinorodnych szkoleniach, warsztatach,
seminariach, studiach podyplomowych, czesto certyfikowanych. Z rozmoéw z kadrg akademicka wynika,
ze potrzeby szkoleniowe pracownikéw sg cyklicznie badane. Pod te potrzeby przygotowywane sg
szkolenia, ktére w ramach danego roku akademickiego sg realizowane (np. szkolenia z zakresu
statystyki, szkolenie z jezyka angielskiego). Kadra akademicka na biezgco jest informowana o profilu
szkolen m.in. droga mailowa.

Biuro ds. Zdalnego Ksztatcenia oferowato nauczycielom bezptatne warsztaty i kursy adekwatnie do ich
potrzeb, np. w zakresie ksztatcenia zdalnego, innowacyjnych metod dydaktycznych w pracy ze
studentami, pracy na WK w zakresie tworzenie kurséw zdalnych. Oprdécz szkolen oferowanych
pracownikom na poziomie Wydziatu czy Instytutu, pracownicy majg takze dostep do szeregu szkolen z
poziomu Uczelni. Z wypowiedzi kadry akademickiej wynika, ze pracownicy majg zapewnione takze
wsparcie psychologiczne oraz moga korzystac z konsultacji i porad w zakresie pracy ze studentami z
niepetnosprawnosciami. Organizowane sg takze warsztaty zwigzane z przeciwdziataniem wypaleniu
zawodowemu, realizowaniem sie w réznych przestrzeniach.

Zadowolenie nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform badane jest przez na
rézne sposoby. Jednym ze sposobdw jest pozyskanie opinii poprzez badanie ankietowe. Przyktad



stanowi ankieta majgca na celu ocene realizacji ksztatcenia zdalnego prowadzonej w ramach
ogolnouniwersyteckiego badania jakosci ksztatcenia na Uniwersytecie Marii-Curie Sktodowskie;j.
Ankieta byta prowadzona w okresie realizacji zaje¢ zdalnych w roku akademickim 2020/2021. Innym
sposobem monitorowania satysfakcji nauczycieli akademickich w w/w obszarze s3 systematyczne
spotkania Wtadz Wydziatu Pedagogiki i Psychologii z pracownikami. Podczas tych spotkan pracownicy
sg pytani o ich oceny funkcjonowania platform i narzedzie nauczenia zdalnego oraz ich potrzeby w
zakresie podwyzszenia jakosci edukacji zdalnej. Tematyka poruszana jest réwniez systematycznie na
spotkaniach kolegium dziekanskiego. Badania potrzeb kompleksowo realizowane sg réwniez przez
Biuro ds. Zdalnego Ksztatcenia, ktére prowadzi Forum Dyskusyjne dla pracownikéw. W przypadku
watpliwosci i pytan pracownicy Biura systematycznie odpowiadajg na nie. Na tej podstawie
przygotowujg oferte szkoleniowa.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢. Osoby prowadzace zajecia dydaktyczne na
kierunku Praca socjalna, a ktére sg zatrudnione na podstawowym miejscu pracy, realizujg facznie 2025
godzin — studia stacjonarne | stopnia, profil ogdlnoakademicki. Biorgc pod uwage liczbe godzin
dydaktycznych przewidzianych planem i programem studiéw dla ocenianego kierunku, nalezy
stwierdzi¢, iz Uczelnia realizuje obowigzek wynikajgcy z art. 73 ust. 2 pkt. 1. Ustawy - Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce. Nauczanie poszczegdlnych przedmiotdw przez pracownikow jest zgodne
z ich dorobkiem naukowo-dydaktycznym lub doswiadczeniem praktycznym. Z rozméw z kadrg
akademickag wynika, ze biorg oni czynny udziat w obsadzie dydaktycznej. W przygotowaniu obsady
zaje¢ uwzglednia sie wyksztalcenie, przygotowanie merytoryczne, w tym ukonczone kursy
specjalistyczne, studia podyplomowe oraz doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich. Kadra
prowadzgca zajecia na kierunku Praca socjalna posiada kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z
prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajgce
prawidtowg realizacje zajec.

Realizowana polityka kadrowa sprzyja kadrze prowadzacej zajecia dydaktyczne w zakresie podnoszenia
kwalifikacji, rozwoju naukowego i dydaktycznego, zdobywania stopni i tytutéw naukowych, aktualizacji
wiedzy i doskonalenia umiejetnosci pedagogicznych. Nauczyciele akademiccy aktywnie uczestniczg w
konferencjach naukowych, warsztatach oraz sympozjach. Sg wspierani i motywowani do pracy
zarowno poprzez system kolezenskiej pomocy oraz przez osoby petnigce funkcje kierownicze
(finansowanie udziatu w konferencjach naukowych i naukowo-dydaktycznych, ttumaczenie tekstéw
oraz finansowanie publikacji prac naukowych). W ramach motywowania i wspierania pracownikow w
ich rozwoju naukowym i pracy dydaktycznej w Instytucie Pedagogiki podejmowane sg nastepujace
inicjatywy: spotkania z cyklu Inspiracje Metodologiczne, wyktady z cyklu ,,Czwartki Badawcze”, Festiwal
Katedr. Z rozméw z kadrg akademicka wynika, ze na Uczelni funkcjonuje przejrzysty system
motywacyjny, a informacje o mozliwych nagrodach pracownicy otrzymujg poczta mailowa lub za
posrednictwem Dyrektora Instytutu. Pracownicy majg mozliwo$é ubiegania sie o nagrody Rektora za
osiggniecia organizacyjne, za catoksztatt dorobku, za pozyskiwanie z zewnetrz srodkéw finansowych,
za wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, za dziatalnos$¢ i osiggniecia dydaktyczne.
Ponadto uzyskujg ciggte wsparcie i motywacje w rozwoju naukowym i dydaktycznym ze strony
Dyrektora Instytutu i Dziekana Wydziatu. Uczelnia wspiera réwniez inicjatywy wdrozeniowe
pracownikdw w zakresie komercjalizacji badan naukowych. Pracownicy Uczelni posiadaja
wypracowane kontakty z instytucjami z regionu — poprzez aktywng wspotprace moga podnosi¢ swoje
kompetencje i doswiadczenie zawodowe.

Na ocene jakosci pracy nauczycieli prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sktadajg sie m.in.:
hospitacje zaje¢, ocena okresowa pracownikéw oraz ankieta ewaluacyjna prowadzona wsréd



studentow. W zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem regularnie przeprowadzane
sg hospitacje, ktére stuzg statemu podnoszeniu kompetencji dydaktycznych, doskonaleniu warsztatu
pracy oraz rozwojowi kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na kierunku praca socjalna profil
ogdlnoakademicki. Hospitacje przeprowadzane sg raz w roku. Z rozméw z kadrg wynika, ze analizy
wynikéw hospitacji dokonuje Prodziekan do spraw jakosci ksztatcenia, a nastepnie wyniki te omawiane
sg na kolegium dziekanskim. Jesli sg sytuacje wymagajace dziatania naprawczego, to woéwczas Dziekan
proponuje i realizuje takie dziatania (rozmowa z pracownikiem, kolejna hospitacja).

Prowadzone przez nauczycieli zajecia dydaktyczne oceniane sg takze przez studentéow. Z rozmow z
kadra akademicka wynika, ze ankiety s3 dwukrotnie przeprowadzane w ciggu roku (po sesji zimowej i
letni) w formie elektronicznej. Wypetnione ankiety sptywajg do Biura Ksztatcenia, gdzie opracowywane
sg wyniki ankiet i przygotowywany na ich podstawie raport. Szczegétowe wyniki raportu uzyskuje
Dziekan, ktéry omawia te wyniki na kolegium dziekariskim. Na Uczelni, zgodnie z zarzadzeniem
(zarzadzenie Nr 8/2022 Rektora Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z dnia 7 lutego 2022
r), jest prowadzona takie ocena nauczycieli akademickich w zakresie dziatalnosci naukowej,
dydaktycznej i organizacyjnej. Ocena osiggnie¢ naukowych w szczegdlnosci uwzglednia publikacje,
udziat w konferencjach naukowych, ubieganie sie o granty i uczestnictwo w ich realizacji. Z rozméw z
kadrg akademickg wynika, iz oceny dotyczacej pracownikow badawczo dydaktycznych dokonuje sie w
Instytucie Pedagogiki. Powotany jest na tym poziomie Zespdt do oceny pracownikéw. Natomiast na
Wydziale funkcjonuje zespdt zajmujacy sie wytacznie oceng pracownikéw dydaktycznych. W ocenie
dydaktycznej brane sg pod uwage dziatania na rzecz podnoszenia kompetencji metodycznych, formy
pracy ze studentami i popularyzacja nauki. W dziatalnosci organizacyjnej, wsréd kryteriéw oceny,
znajduje sie aktywnos¢ nauczycieli na rzecz promocji UMCS, Wydziatu i kierunku studidw.
Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw i spraw spornych.
Pracownicy uzyskujg wsparcie Rzecznika Praw Akademickich czy Akademickiego Centrum Mediacji.
Ponadto na UMCS wdrazany jest Plan Rownosci Pici. Z rozméw z kadrg akademickg wynika, ze
pracownicy majg swiadomos¢ funkcjonowania Rzecznika Praw Akademickich, ktéry odpowiedzialny
jest miedzy innymi za nadzér nad przestrzeganiem prawa obowigzujgcego na Uniwersytecie pod katem
wolnosci od dyskryminacji, wszelkich form przesladowania, pomoc cztonkom spotecznosci
akademickiej. Rzecznik dodatkowo monitoruje sytuacje osdb, ktdre sg lub mogg byc¢ ofiarami
mobbingu. Z rozmoéw wynika, iz pracownicy w zakresie funkcjonowania procedury antymobbingowej
otrzymujg informacje mailowe od Dyrektor Instytutu oraz Dziekana i sg zobligowani do odbycia
szkolenia. Kadra akademicka zgodnie zapewnia, iz relacje na Wydziale sg bardzo kolezenskie,
partnerskie, ale réwniez merytoryczne i mentorskie.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie



Uczelnia posiada liczbowo wysoki potencjat kadrowy do prowadzenia kierunku na profilu
ogoblnoakademickim. Liczebno$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwia prawidtowa
realizacjg zaje¢ dydaktycznych. Obsada zaje¢ dydaktycznych nie budzi zastrzezen (kadra legitymuje sie
wysokim dorobkiem naukowym i odpowiednim doswiadczeniem zawodowym/praktycznym
zwigzanym z prowadzonymi zajeciami). Nauczyciele posiadajg udokumentowany dorobek naukowy w
zakresie okreslonej dyscypliny i bogate doswiadczenie zawodowe, w obszarze pracy socjalnej, co
umozliwia prawidtowg realizacje zajeé, osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie oraz
nabywanie przez studentéw kompetencji badawczych. Przygotowanie dydaktyczne kadry, w tym
zwigzane z prowadzeniem zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia
prawidtowg realizacje zajeé. Na Uczelni zapewnione jest wtasciwe wsparcie szkoleniowe, techniczne i
dydaktyczne, ktére umozliwia realizacje zaje¢ dydaktycznych w formie stacjonarnej i zdalnej. Kadra
prowadzgca ksztatcenie na kierunku praca socjalna podlega systematycznej ocenie, ktéra jest
uwzgledniana przy doborze kadry w nastepnym roku akademickim.

Realizowana polityka kadrowa zapewnia wiasciwy dobdr nauczycieli akademickich i stwarza warunki
stabilnosci zatrudnienia. Sprzyja to rozwojowi zawodowemu nauczycieli oraz kreuje warunki pracy
stymulujace do rozpoznawania wtasnych potrzeb i ustawicznego rozwoju naukowego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na ocenianym kierunku w wiekszosci odbywajg sie w Instytucie Pedagogiki (osobny budynek C
w Kampusie Zachodnim). Budynek ma 5 kondygnacji i zajmuje 26 880 m3, a jego powierzchnia
uzytkowa to 6 246,21 m2. Znajdujg sie tu: lobby z przeszkleniem w dachu, szatnia, portiernia, dwie aule
dydaktyczne oraz biblioteka i barek. W budynku znajdujg sie tez biura administracji, dziekanaty oraz
Sala Rady Instytutu, Izba Pamieci Wydziatu. Na kolejnych kondygnacjach mieszczg sie sale dydaktyczne
oraz pokoje pracownikéw. Na kazdym pietrze znajdujg sie toalety, w tym osobne dla oséb z
niepetnosprawnosciami. W budynku C znajdujg sie ponadto: pracownia terapeutyczna, laboratorium
badawczo-dydaktyczne sktadajgce sie z 4 pomieszczen, z lustrem weneckim, kamerg, mikrofonami,
pomieszczeniem do zajec ze studentami oraz gabinet pomocy psychologicznej. Swoje pomieszczenia
maja tu rowniez studenckie kota naukowe i lektorzy. Pokoje, sale i aule wyposazone sg w klimatyzacje
sterowang indywidualnie i wentylacje sterowang centralnie z systemu BMS (automatyki zarzadzania
budynkiem). Komunikacja oraz ksztatcenie na odlegtos¢ odbywa sie z kazdego gabinetu i wszystkich
pomieszczen dydaktycznych. Na terenie budynku stworzone sg przestrzenie, gdzie studenci moga
odpoczyc¢ oraz prowadzi¢ dyskurs akademicki.

Uczelnia dysponuje sprawnymi i nowoczesnymi urzadzeniami technicznymi. Kazda z sal dysponuje
urzadzeniami multimedialnymi (komputer, rzutnik, ekran) sterowane pilotami, system klimatyzacji i



rolet — sterowanych pilotem, sale dydaktyczne oraz aula majg urzadzenia stuzgce do streamingu. Sale
dydaktyczne oraz specjalistyczne pracownie dydaktyczne sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i
uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy badawczej oraz zawodowej
studentow. Liczba i wielkos¢ pomieszczen, infrastruktura informatyczna oraz stanowiska w
pracowniach komputerowych sg dostosowane do liczby studentéw ocenianego kierunku i daja
mozliwos¢ prawidtowe] realizacji zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych. Sale posiadajg nowoczesne wyposazenie techniczne, a takze pomoce
i srodki dydaktyczne, w tym odpowiednie specjalistyczne oprogramowanie niezbedne w realizacji zajec¢
dydaktycznych. W budynku miesci sie pracownia komputerowa na 20 stanowisk komputerowych z
dostepem do Internetu, oprogramowaniem biurowym, statystycznym. Pracownia jest rowniez
dostepna dla studentéw poza zajeciami dydaktycznymi.

W czasie wolnym od zaje¢ dydaktycznych studenci mogg korzystaé ze stanowisk komputerowych
znajdujacych sie w Bibliotece Gtéwnej UMCS oraz Bibliotekach Wydziatowych (Instytutu Pedagogiki i
Instytutu Psychologii). Po ztozeniu stosownego podania do Wtadz Wydziatu studenci majg zapewniony
dostep do pomieszczen dydaktycznych, laboratoriéw naukowych, komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan, realizacji projektow, itp. Studenci
mogg korzystaé réwniez ze sprzetu zakupionego na potrzeby studenckich két naukowych. Mogg takze
korzystaé z sal: tanecznej, teatralnej i innych dla potrzeb aktywnosci zwigzanych z dziatalnoscig két.
Studenci majg zapewnione na state pomieszczenia dla két i nieograniczony dostep do sieci
bezprzewodowej Eduroam dziatajgcej na Uczelni. Do dyspozycji studentdw jest przeznaczona jedna z
sal w Instytucie Pedagogiki tzw. Akwarium. Sala wyposazona jest w stoliki, krzesta, pufy do odpoczynku,
stanowisko komputerowe. Sale pozostajg otwarte od godz. 7.00 do 20.00 kazdego dnia.
Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna, a takze zasady korzystania z niej sg zgodne z
przepisami BHP. Cata spotecznos¢ akademicka: studenci, nauczyciele akademiccy, pracownicy
administracyjni i wszystkie osoby petnigce jakiekolwiek funkcje w Uczelni zostali zapoznani z
przepisami BHP (szkolenia wstepne: ogdlne i stanowiskowe oraz szkolenia okresowe). Na UMCS
funkcjonuje Dziat BHP | Ochrony Przeciwpozarowej, ktéry jest odpowiedzialny za weryfikacje i
utrzymanie zgodnosci procedur i infrastruktury z wymaganiami BHP, co skutkuje wykorzystywaniem
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej zgodnie z przepisami BHP. Dostepne sg instrukcje
BHP wymagane dla stanowisk pracy, a takze opracowano i udostepniono regulaminy korzystania z sal
dydaktycznych. Szkolenia BHP sg réwniez skierowane do studentéw i sg obowigzkowe. Uczelnia
wyposazona jest w podreczny sprzet ppoz (gasnice i hydranty wewnetrzne) - wyposazenie jest
oznakowane zgodnie z normami. Drogi ewakuacyjne sg drozne i spetniajg wymagania dotyczace
dtugosci przejs¢ dojs¢ oraz szerokosci. Przeprowadzane sg co najmniej raz w roku kompleksowe
kontrole stanu BHP. Zasady korzystania z infrastruktury, stopien ryzyka i zagrozen podlegajg ciggtemu
monitorowaniu i korekcie w przypadku stwierdzenia koniecznos$ci zmian. Warto jednak podkresli¢, ze
oba budynki Wydziatu sg nowe i spetniajg wszelkie wymagania zwigzane z bezpieczernstwem. Budynek
jest stale monitorowany, wyposazony w nowoczesnhe systemy zarzadzania bezpieczeristwem.
Studenci kierunku Praca socjalna korzystajg z zasobdw Biblioteki Gtdwnej, mieszczgcej sie w kampusie
gtéwnym miasteczka akademickiego UMCS, czynnej codziennie poza niedzielg. Strona internetowa
Biblioteki Gtéwnej UMCS umozliwia dostep do: multiwyszukiwarki, katalogu biblioteki, czytelni on-line,
biblioteki cyfrowej, zasobow cyfrowych, katalogdéw kartkowych, bibliografii oraz baz testowych. Za
posrednictwem zasobdw elektronicznych Biblioteki Gtéwnej UMCS studenci majg dostep do e-
podrecznikdw. Studenci ocenianego kierunku majg tez zdalny dostep do e-zasobdw i portali otwartej
nauki o zasiegu miedzynarodowym zgodnie z polityka otwartego dostepu realizowang przez UMCS.



Ksiegozbidr Biblioteki Instytutu Pedagogiki obejmuje podstawowe i uzupetniajgce pozycje z zakresu
pedagogiki i psychologii. Biblioteka ta jest jedng z najwiekszych bibliotek specjalistycznych UMCS. W
swoich zbiorach posiada ok. 42 500 vol. ksigzek i ponad 3400 vol. czasopism. W nowoczesnej czytelni
do dyspozycji studentéw, w tym kierunku Praca socjalna, jest 6 komputeréw z dostepem do Internetu,
baz danych, czasopism elektronicznych oraz ebook’éw w sieci BG UMCS. Wydzielone, przeszklone
pomieszczenie z 2 stanowiskami komputerowymi, stuzy studentom do nauki indywidualnej lub
grupowej. Literatura przedmiotowa jest uzupetniana na biezgco, zgodnie z profilem i programem
studiéw oraz potrzebami studentdéw, ktérzy - obok pracownikéw - mogg zgtasza¢ propozycje tytutéw
do zakupu przez biblioteke za pomocg elektronicznego formularza: ,,Propozycje zakupu ksigzek” oraz
poprzez ustuge ,,Zakup Decyzjg Czytelnika — e-Book Collection (EBSCO)”. W czytelniach wydziatowych
bibliotek (Biblioteki Instytutu Pedagogiki i Instytutu Psychologii) znajdujg sie komputery z dostepem
do Internetu oraz pomieszczenia do cichej nauki. Do udostepniania ksigzek wykorzystywany jest
system biblioteczny Virtua. Od grudnia 2022 roku wdrozony zostat nowoczesny, dziatajgcy w chmurze
system Alma, ktory wspodtpracuje z wyszukiwarka zasobdéw Primo. Sg to najlepsze narzedzia, ktére
wykorzystujg najwieksze biblioteki na Swiecie. System biblioteczno-informacyjny oraz baza
dydaktyczno-naukowa sg monitorowane w sposob ciaglty poprzez miesieczne i roczne statystyki
wykorzystywania ksiegozbioru tradycyjnego, jak i zasobdéw elektronicznych przez studentdéw i
wyktadowcow.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna Uczelni dostosowana jest do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Poza dostosowaniem przestrzeni w aspekcie architektonicznym (m.in.
podjazdy dla oséb z ograniczeniami ruchowymi, szerokie korytarze, windy z komunikatami gtosowymi
oraz oznaczeniami w alfabecie Braille’a, tabliczki informacyjne z oznaczeniami w alfabecie Braillea,
petle indukcyjne, reliefowe mapy kampusu, toalety dla os. z niepetnosprawnosciami, miejsca
parkingowe dla oséb z niepetnosprawnosciami), Uczelnia zapewnia inne formy wsparcia (transport,
wsparcie asystenta, wsparcie psychologiczne) oraz odpowiednig infrastrukture naukowsa, dydaktyczng
(np. materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej), biblioteczng do potrzeb o0séb z réinymi
niepetnosprawnosciami (specjalistyczny sprzet i oprogramowanie).

Z rozméw z kadrg akademicka wynika, ze na Wydziale funkcjonuje Zespét ds. optymalizacji warunkdw
ksztatcenia studenta z indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi — OPTIMUM UMCS, ktéry zapewnia
warunki do petnego udziatu w procesie ksztatcenia studentéw z konkretnymi potrzebami czy
niepetnosprawnosciami. Zespdt tworzg specjalisci — nauczyciele akademiccy zatrudnieni w UMCS na
Wydziale. W ramach zespotu, pracujg: doradca ds. optymalizacji warunkéw ksztatcenia studenta w
zakresie funkcjonowania wzrokowego; doradca ds. optymalizacji warunkéw ksztatcenia w zakresie
funkcjonowania stuchowego oraz funkcjonowania psychicznego; doradca ds. optymalizacji warunkéw
ksztatcenia w zakresie funkcjonowania psychicznego; doradca ds. optymalizacji warunkdw ksztatcenia
studenta ze spektrum autyzmu. Wyktadowcy takze mogg uzyskaé informacje jak organizowac wsparcie
studentom z niepetnosprawnosciami. Organizowane sg takze szkolenia, ktdre informujg jak na przyktad
zorganizowad egzamin czy zaliczenie dla studenta ze spektrum autyzmu czy studenta niewidomego.

Z raportu oraz spotkania z kadrg prowadzacg zajecia na kierunku praca socjalna wynika, iz
infrastruktura informatyczna oraz oprogramowanie stosowane w ksztatceniu na odlegtos¢ pozwala na
synchroniczng, jak i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a wyktadowcami. Poza dyzurami
stacjonarnymi pracownikéw prowadzgcych zajecia na ocenianym kierunku (gtdwnie etatowych)
studenci majg mozliwos¢ budowania interakcji z nauczycielami za pomoca platformy MOODL oraz
platformy MS Team's. Nauczyciele prowadzacy zajecia na pracy socjalnej umieszczajg w tych zespotach
literature do przedmiotu, prezentacje z zajec, prace etapowe, quizy, filmy edukacyjne, zagadnienia do
zaje¢. Jest to tez miejsce spotkan, poniewaz tworzone s panele dyskusyjne, ktére stuzy do
synchronicznego, jak i asynchronicznego kontaktu studentéw z nauczycielami.



Z raportu wynika, iz na Uczelni prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej,
naukowej, informatycznej w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Sprzet i wyposazenie dostepne dla studentéw i pracownikow Wydziatu
podlega ciggtemu monitoringowi technicznemu przez pracownikéw do tego wyznaczonych. Kazdy z
uzytkownikdw ma mozliwosé zgtaszania usterek, rowniez poprzez linki odnoszace do formularza
kontaktowego na Wydziale. Na takie zgtoszenia bardzo szybko — jak wynika z rozméw z pracownikami
— reagujg Kierownik administracyjny albo informatycy. Pracownicy potwierdzajg, iz wtadze Uczelni i
Wydziatu takze szybko reagujg i odpowiadajg na wszelkie potrzeby zgtaszane w zakresie np. zakupu
sprzetu.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktdra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura Uczelni jest adekwatna do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, oraz umozliwia
realizacje efektdw uczenia sie okreslonych dla ocenianego kierunku. Pomieszczenia dydaktyczne i ich
kompleksowe wyposazenie umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec.

Liczba, wielkos¢ pomieszczend i ich wyposazenie techniczne oraz stanowiska w pracowniach
dydaktycznych, komputerowych sg dostosowane do liczby studentéw ocenianego kierunku i daja
mozliwos¢ prawidtowej realizacji zajec. Zasoby biblioteczne sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiagniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, przygotowanie do zaje¢,
dziatalnosci naukowej oraz aktywnosci zawodowej.

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé, stwarza mozliwos¢ i zapewnia synchroniczng i asynchroniczng
interakcje pomiedzy studentami, a osobami prowadzacymi zajecia na ocenianym kierunku.

Budynki dydaktyczne zostaty przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, co umozliwia
petne korzystanie z zasobdéw Uczelni (kwestie architektoniczne, mozliwos¢ korzystania z biblioteki,
oprogramowania, elektronicznych materiatéw dydaktycznych). Nauczyciele i studenci majg wptyw na
zasoby biblioteczne, a ich udziat w okresowych przeglagdach wyposazenia technicznego i srodkow
dydaktycznych, infrastruktury naukowej, dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, przyczyniaja sie uaktualnienia i
unowoczesnienia catej infrastruktury.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia



Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Dziatalnos¢ instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego z ktdrymi wspotpracuje Uczelnia jest zgodna
z dyscypling pedagogika do ktérej zostat przyporzadkowany oceniany kierunek oraz koncepcja
ksztatcenia na kierunku praca socjalna. Uczelnia, w ramach ocenianego kierunku, wspodtpracuje, miedzy
innymi, z jednostkami pomocy spotecznej wszystkich szczebli, organizacjami pozarzadowymi,
jednostkami samorzadu terytorialnego, np. Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Lublinie,
Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Lublinie, Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Janowie Lubelskim,
Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej, Stowarzyszeniem ,, mali bracia Ubogich”.

Wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi ma staty i zréznicowany charakter, w tym formalnych i
nieformalnych spotkan. Powotany zostat Wydziatowy Zespdét ds. Wspdtpracy z Otoczeniem
Zewnetrznym sktadajgcy sie z przedstawicieli Katedr. Interesariusze zewnetrzni wchodzg w sktad
jednostek organizacyjnych Wydziatu: Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéry odpowiada,
miedzy innymi, za wypracowanie sylwetki absolwenta Wydziatu, ewaluacje procesu ksztatcenia;
Zespotu Programowego dla kierunku Praca Socjalna, ktéry odpowiada, miedzy innymi, za
wspottworzenie programu ksztatcenia, opiniowanie zmian w kierunkowych efektach uczenia sie.
Dodatkowo pracodawcy uczestniczg w organizowanych przynajmniej raz w semestrze spotkaniach
interesariuszy zewnetrznych, w ramach ktérych omawiane sg kwestie zwigzane z jakoscig ksztatcenia i
przygotowania przysztych pracownikéw socjalnych. Opinie pracodawcow wptynety, miedzy innymi, na
utworzenie nowych specjalnosci.

W ramach ocenianego kierunku zawarte zostaty porozumienia o wspdtpracy z pracodawcami, ktére
przewidujg, miedzy innymi, realizacje wspdlnych prac badawczo — rozwojowych, doradztwo naukowo
— badawcze, konsultacje metodyczne, organizowanie szkolen, seminariow naukowych wzajemne
udostepnianie pomieszczen dla wspdélnych przedsiewzie¢. Dzieki porozumieniom organizowane sg
zajecia dla studentéw poza siedzibg uczelni, pracodawcy zapraszani sg réwniez do prowadzenia zajec.
Uczelnia realizuje projekty badawczo-wdrozeniowe ukierunkowane na praktyczne dziatania w
obszarze pracy socjalnej, np. Liderzy Kooperacji - projekt badawczo- wdrozeniowy.

W okresie pandemii kontakt z Interesariuszami Zewnetrznymi odbywat sie regularnie poprzez
Wirtualny Kampus w ramach posiedzen Zespotu Programowego dla kierunku praca socjalna, spotkan
z Interesariuszami zewnetrznymi oraz poprzez posiedzenia Zespotu WZJK. Spotkania w formie zdalnej
Zespotu Programowego z udziatem Interesariuszy Zewnetrznych lub spotkania Zespotu Interesariuszy
Zewnetrznych odbyty sie w roku akademickim 2020/2021.

Okresowy przeglad wspotpracy odbywa sie w ramach Wydziatowego Zespotu ds. Wspotpracy z
Otoczeniem Zewnetrznym, ktéry dokonuje analizy i oceny wspodtpracy Wydziatu z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Odbywa sie rdwniez spotkanie z pracodawcami podczas ktérego planowana
jest wspotpraca na kolejny rok akademicki.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6



Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj i zakres dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw, z
ktérymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw, jest zgodny z
koncepcjg i celami ksztatcenia na ocenianym kierunku. Uczelnia podejmuje wspdtprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, ma ona charakter systematyczny, sformalizowany i przybiera rézne formy,
w tym zapewniajgce dwustronny transfer wiedzy. Prowadzony sposdb wspdtpracy zapewnia wtasciwy
dobdr instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, przektadajgcy sie na wptyw jej wynikéw na
program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentow efektdw ksztatcenia, a takze
dalsze zaciesnianie i poprawe wspotpracy poprzez wzajemng wymiane informacji, wiedzy i
umiejetnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku jest waznym element ksztafcenia
(swobodne postugiwanie sie gtownie jezykiem angielskim zaréwno kadry, jak réwniez studentéw) oraz
jest zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia na UMSC (Strategia Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej
przyjeta Uchwatg Senatu Nr XXIV — 25.6/19, Strategia rozwoju Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UMCS
oraz Strategiczny Program Umiedzynarodowienia Badarit UMCS na lata 2020-2024). Studenci kierunku
Praca socjalna | stopnia podnoszg swoje kompetencje jezykowe poprzez uczestnictwo w zajeciach z
jezyka specjalistycznego prowadzone w lektoratach pod kierunkiem koordynatora Centrum Nauczania
i Certyfikacji Jezykéw Obcych. Studenci kierunku Praca socjalna (I stopien) realizujg jezyk obcy z
elementami jezyka specjalistycznego od Il do V sem. na ¢wiczeniach (konwersatorium) 30 godz. na
sem. (30 godz. x 4 semestry). Obowigzujg nastepujgce wymagania wstepne: student powinien
postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B1/B1+. Ksztatcenie na | stopniu obejmuje 120 godzin w
ciggu czterech semestrow (8 ECTS tgcznie). Po zakonczeniu kursu student osiggnie poziom B2 wg
standardéw Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy. Dziatania kierowane
do studentéw kierunku Praca socjalna | stopnia polegajg réwniez na przekazywaniu im informacji
zdobytych przez wyktadowcdw uczestniczacych w wymianach miedzynarodowych na temat tendenc;ji
Swiadczenia pracy socjalnej wystepujgcych w innych panstwach. Zakres merytoryczny ofert
edukacyjnych (w ramach programu ERASMUS+) zalezy od propozycji zgtaszanych przez polskich i
zagranicznych partneréw programéw. W trosce o studentdw prowadzone s3 dziatania, ktérych celem
jest przyblizenie miedzynarodowego wymiaru edukacji i ksztatcenia. Studenci majg mozliwos¢
uczestniczenia w zajeciach prowadzonych dla studentéw zagranicznych, spotkaniach ze studentami



zagranicznymi lub studentami-stypendystami UMCS, wyktadach naukowcéw z uczelni zagranicznych
oraz spotkaniach informacyjnych.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich oraz
studentdw poprzez wspodtprace zagraniczng ukierunkowang na umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia i wymiany doswiadczen z osrodkami partnerskimi umozliwiajgcg studentom i nauczycielom
akademickim poszerzanie mozliwosci rozwojowych oraz zawodowych w przestrzeni miedzynarodowe;j.
Informacje o wymianie miedzynarodowej w ramach réznorodnych projektéw, programoéw i innych
form (np. CEEPUS, MOST, ERASMUS, Fundusz Wyszehradzki), pracownicy i studenci mogg pozyskiwac
ze strony internetowej UMCS, Wydziatu oraz strony programu ERASMUS+. Ze spotkania z kadra
akademicka wynika, iz na Wpydziale sg koordynatorzy do spraw Erasmusa i wspétpracy
miedzynarodowej, ktdrzy prowadzg spotkania dla studentéw. Studenci otrzymujg informacje
organizacyjne, sg przez nich zachecani do wyjazddw, sg informowani o uniwersytetach partnerskich.
W ramach prowadzonej rekrutacji studenci otrzymujg wiadomos¢ przez system usos o mozliwosci
wyjazdu zagranicznego. W celu promocji miedzynarodowej mobilnosci edukacyjnej pracownikéw i
studentéw w ramach Programu Erasmus+ Wydziat organizuje Erasmus Days. Wydarzenie jest okazjg
do zapoznania sie z aktualnymi regulacjami dotyczacymi zagranicznych wyjazdéw dydaktycznych,
ofertg Uniwersytetéw Partnerskich oraz wymiany doswiadczen zwigzanych z uczestnictwem w
programie europejskiej mobilnosci dla szkolnictwa wyzszego. Z rozmoéw z kadrg akademickag wynika,
ze na spotkaniach tych studenci prezentujg swoje doswiadczenia z wyjazdéw oraz realizowanych
projektéw miedzynarodowych.

Mobilnos¢ pracownikéw w ramach programu Erasmus+ przebiega z 12 uniwersytetami z nastepujacych
panstw: Holandia, Portugalia, Hiszpania, Wielka Brytania, Wiochy, Norwegia, Rumunia, Wegry, Turcja.
Prowadzona wspétpraca z partnerami zagranicznymi polega na przyjazdach wyktadowcow do UMCS
Instytutu Pedagogiki (mi.in. warsztaty, seminaria, szkolenia, prowadzenie zajeé¢, kwerenda
biblioteczna, mobilno$¢ nauczycieli akademickich programu Erasmus+) oraz na mobilnosci
pracownikow Instytutu Pedagogiki (w ramach programu Erasmus+ 21 pracownikéw zrealizowato
wyjazd dydaktyczny w latach 2018-2023, 6 pracownikow zaplanowato wyjazd dydaktyczny). Poza
programem Erasmus+ nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Praca socjalna w
ramach wspoétpracy miedzynarodowej zrealizowali 3 wizyty studyjne do Francji, Niemiec, Stowacji (7
pracownikow); realizowali miedzynarodowe projekty badawcze (2 projekty badawczo-rozwojowe, 3
projekty dydaktyczne). Bardzo liczne jest uczestnictwo pracownikéw w towarzystwach i komitetach
naukowych oraz ich udziat w wydarzeniach naukowych o zasiegu miedzynarodowym (m.in.
cztonkostwo w stowarzyszeniach naukowych, cztonkostwo w miedzynarodowej organizacji European
Sociological Association, cztonkostwo w komitetach redakcyjnych i recenzenckich, wyktady, sympozja,
fora). Pracownicy naukowi w latach 2018-2022 przygotowali 24 publikacje naukowe o zasiegu
miedzynarodowym, a czynny udziat w konferencjach zagranicznych wzieto 17 pracownikow
prowadzacych zajecia na kierunku Praca socjalna.

W odniesieniu do programu studiéow z zakresu Pracy socjalnej, celem umiedzynarodowienia jest
poszerzenie wiedzy studentdw na temat réznorodnych systemdw nauczania i uczenia sie w zakresie
pracy socjalnej oraz zwiekszanie ich swiadomosci w zakresie miedzynarodowego wymiaru wiedzy
psychopedagogicznej; umozliwienie studentom dostepu do doswiadczen i zasobdw, innych niz te
dostepne w rodzimej Uczelni; rozwoj kompetencji jezykowych studentow (gtéwnie w j. angielskim i j.
rosyjskim); zachecanie studentdéw do rozwijania zaradnosci, umiejetnosci przystosowania sie oraz
pewnosci siebie; rozwijanie u studentéw umiejetnosci pracy w $Srodowisku wielokulturowym oraz
wzmachianie postawy akceptacji i szacunku dla odmiennych kultur; przygotowanie studentéw do


https://www.umcs.pl/pl/aktualnosci,59,erasmus-days-2022-informacja-dla-pracownikow,112805.chtm

skutecznej pracy w nowych sytuacjach, wymagajgcych szybkiej adaptacji do réznych warunkow
spoteczno- kulturowych.

UMCS jest przyjaznym miejscem ksztatcenia dla studentéw z zagranicy. Poczgwszy od przygotowania
jezykowego (kursy jezykowe) poprzez prowadzone przedmioty, w tym w jezyku angielskim,
zapewnione s3 obcokrajowcom europejskie warunki ksztatcenia. Proces umiedzynarodowienia
zwigzany jest rowniez z rozwojem kadry naukowo-dydaktycznej w zakresie oferowania studentom
Woydziatu oraz studentom przyjezdzajgcym z zagranicy zajeé¢ w jezyku angielskim. W latach 2018-2023
w ramach programu ,,Erasmus mobilnos¢ edukacyjna” studia (semestr lub rok) na Wydziale studiowato
121 studentdéw-obcokrajowcow z réznych krajow swiata. Studenci z uczelni partnerskich w okresie
podlegajgcym ocenie mogli uczestniczy¢ w réznorodnych zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim
(tylko w roku 2022/23 przedmiotow w jezyku angielskim jest 21).

W zakresie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na UMSC organizowane s3g cykliczne spotkania
,Erasmus+ Days” z udziatem partnerdw zagranicznych dla studentéow i nauczycieli akademickich;
realizowane sg miedzynarodowe projekty dydaktyczne; pozyskiwane sg zagraniczne osrodki
partnerskie, a nauczyciele akademiccy z tych osrodkéw wtaczani sg w proces ksztatcenia; tworzona jest
oferta przedmiotéw w jezyku angielskim; pozyskiwani sg studenci zagraniczni studiujgcy w jezyku
polskim.

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest systematycznie monitorowane podczas spotkan
cztonkéw Zespotu Programowego dla kierunku Praca socjalna, spotkan Rady Pracodawcéw, a takze
spotkan cztonkdw Zespotu Wspotpracy Miedzynarodowej Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UMCS. W
celu monitorowania jakosci umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz doskonalenia warunkow
sprzyjajgcych podnoszeniu jego stopnia, jak réwniez wptywu rezultatéw umiedzynarodowienia na
program studidéw i jego realizacje wszyscy uczestnicy mobilnosci, zaréwno pracownicy i studenci,
wyjezdzajacy i przyjezdzajacy — wypetniajg Ankiete uczestnika mobilnosci edukacyjnej dla szkolnictwa
wyzszego. Wyniki ankiety analizowane sg w Zespole Wspodtpracy Miedzynarodowej Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii UMCS. ROdwniez Dziekan Wydziatu, Prodziekan ds. jakosci ksztatcenia oraz
Koordynatorzy wydziatowi ds. programu Erasmus+ wraz z innymi pracownikami administracji stale
monitoruja realizacje zatozen polityki Wydziatu w zakresie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
na kierunku Praca socjalna. Podejmowane sg réznorodne dziatania majace na celu intensyfikacje
wspotpracy miedzynarodowej (m.in. kursy jezykowe dla pracownikéw, wspieranie mobilnosci
dydaktycznej i naukowej pracownikéw). Na koniec kazdego roku akademickiego Koordynatorzy
sporzadzajg sprawozdanie z dziatalnosci miedzynarodowej, ktére prezentowane jest na kolegium
dziekanskim, a wnioski prezentowane sg pracownikom na corocznym spotkaniu wrzesniowym,
rozpoczynajgcym kolejny rok akademicki oraz studentom i pracownikom podczas Erasmus Days.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 7 wymienione we (zalecenie
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

Lp. Opis realizacji zalecenia




Nalezy potozy¢ w przysztosci
1. wiekszy nacisk na
umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia na  wszystkich

prowadzonych kierunkach w

wyktadoéw specjalizacyjnych w
jezykach obcych dla krajowych

poszczegdlnych
specjalnosciach, opiniowanych
przez zagranicznych ekspertow
z partnerskich instytucji,

organizowanie corocznych serii

Potozono wiekszy nacisk na

umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia poprzez: zawieranie umow
partnerskich z uczelniami zagranicznymi

(Ludwig Fresenius Schulen Hannover

ramach  Jednostki  poprzez | gem. GmbH Schitzenallee Hannover
tworzenie z instytucjami | (Niemcy), wymiane miedzynarodowg,
partnerskimi  szkét letnich, | organizacje = warsztatow, wyktadéw

prowadzonych przez wyktadowcéw z
partnerskich uczelni zagranicznych na

studentow, ksztattowanie | studiach podyplomowych -Metodyka i
nowych modeli i tresci | metodologia pracy socjalnej, realizacje
programowych na | projektow miedzynarodowych (granty)

oraz wizyty studyjne pracownikéw
realizujgcych zajecia na kierunku Praca
socjalna (Hannover- Niemcy, Stowacja,
Haskoli islands, Fredrikstad Norwegia).

Wyktadwcy publikujg w renomowanych

Zalecenia zrealizowane

wyktadow i warsztatow dla | czasopismach z partnerami z

studentdéw, ktore sg istotnym | zagranicznych uczelni. W ramach

elementem ksztatcenia. promocji wymiany miedzynarodowe;j
organizowane jest cykliczne wydarzenie
promujaco-informacyjne ,Erasmus

Days”

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Proces umiedzynarodowienia na ocenianym kierunku jest szeroko zakrojony. Rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sy w petni zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia na
kierunku praca socjalna. Na ocenianym kierunku funkcjonuje oferta zaje¢ w jezykach obcych, co
pozwala na osiggniecie przez studentéw wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich oceny, a takze
podjecia aktywnosci studenckiej, badawczej i zawodowe]j na polu miedzynarodowym.

W procesie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia kadra dazy do przygotowania studentéw do
prowadzenia badan o charakterze miedzynarodowym oraz nawigzywania wspotpracy z naukowcami
reprezentujgcymi osrodki akademickie w innych krajach. Pracownicy badawczo-dydaktyczni
prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna, dzieki wspétpracy z przedstawicielami osrodkow
akademickich i instytucji naukowych z innych panistw, realizujg te zatozenia w ramach procesu
ksztatcenia zaréwno poprzez umiedzynarodowienie wtasnej dziatalno$ci naukowej oraz dydaktycznej,
jak i podejmowanie dziatan majgcych na celu umozliwienie studentom poznania miedzynarodowych

badan i zagranicznych publikacji z obszaru pracy socjalnej.



Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku (praca socjalna, profil
ogoblnoakademicki) oraz wptyw rezultatéw umiedzynarodowienia na program studiéw i jego realizacje
jest systematycznie monitorowany, a wyniki sg wykorzystywane do intensyfikacji dziatan w zakresie
umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej jest prowadzone systematycznie i
kompleksowo przybierajgc zréznicowane formy. Ksztatcenie odbywa sie z wykorzystaniem
wspotczesnych technologii adekwatnych do potrzeb, wynikajgcych z realizacji programu studiow.
Studenci majg mozliwos¢ skorzystania z bezposredniego kontaktu z nauczycielami akademickimi
podczas co tygodniowych konsultacji. Informacja dotyczaca miejsca, terminu z wyszczegdlnieniem
formy konsultacji jest zamieszczona na profilu osobowym pracownika na stronie UMCS oraz w miejscu
odbywania konsultacji stacjonarnych. Kontakt z nauczycielami akademickimi jest mozliwy drogg
elektroniczng, za posrednictwem maila uczelnianego. Na platformie moodle oraz platformie MS Teams
zamieszczane sg dodatkowe materiaty od prowadzacych zajecia. Dodatkowo wsparcie oferowane jest
takze przez opiekundéw roku.

Uczelnia oferuje studentom zréinicowane formy wsparcia przygotowujacego do prowadzenia
dziatalnosci naukowej. Studenci mogg skorzysta¢ z NEUROEDULAB w Instytucie Pedagogiki oraz
Laboratorium Badawczo-Dydaktycznego w Instytucie Psychologii, czyli infrastruktury badawczej.
Oferowane jest takie wsparcie merytoryczne przez pracownikdw naukowych oferujgcych pomoc
badaniach, publikacji badain oraz w przygotowaniu do wystgpien na konferencjach naukowych.
Ponadto studenci mogg rozwijac swoje zainteresowania w ramach koét naukowych, ktdre przygotowujg
studentow do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Swoje badania studenci mogg realizowac takze w
placowkach opiekunczo-wychowawczych, domach pomocy spotecznej, w placoéwkach interwencyjnych
czy w placowkach terapeutycznych i resocjalizacyjnych.

Uczelnia uwzglednia systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych. Studenci majg mozliwosc
skorzystania z Indywidualnego Programu Studidéw, ktéry uwzglednia dodatkowe indywidualne
zainteresowania studenta. Szczegétowe zasady sg opisane w odrebnym dokumencie dostepnym na
stronie. Ponadto studenci s3 motywowani do uzyskiwania wybitnych wynikéw poprzez oferowane
stypendia w ramach Wtasnego Funduszu Stypendialnego, konkursu o tytut Najlepszego Absolwenta
Wydziatu Pedagogiki i Psychologii oraz konkursu o tytut Najlepszego Absolwenta UMCS.

Uniwersytet oferuje studentom wsparcie w zakresie rozwoju ich pasji, zdolnosci oraz zainteresowan.
Studenci moga rozwija¢ sie artystycznie m.in. dzieki ofercie Chatki Zaka czy w ramach Akademickiego



Centrum Kultury i Mediéw UMCS. Studenci rozwijajg sie takze w zakresie organizacyjnym, kulturalnym
i woluntarnym poprzez organizacje licznych wydarzen, tj. Mikotajek, zabawy karnawatowej dla dzieci,
akcji spotecznych czy charytatywnych np. zbiérki rzeczowe. Inng mozliwoscia jest rozwdj sportowy w
ramach Akademickiego Centrum Kultury Fizycznej UMCS i funkcjonujgcych na Uniwersytecie sekgcji
sportowych AZS. Ponadto w strukturach samorzgdu studentéw oraz réznego rodzaju organizacjach
studenckich mozliwy jest rozwdj organizacyjny oraz projektowy. Natomiast Biuro Rozwoju
Kompetencji oferuje studentom aktywnosci z zakresu przedsiebiorczosci oraz samorozwoju
zawodowego, m.in. poprzez organizacje praktyk poza tokiem studiéw, szkolenia i warsztaty rozwijajgce
kompetencje spoteczne i zawodowe czy programy edukacyjne w zakresie przedsiebiorczosci.

Wsparcie studentdw jest dostosowane do indywidualnych potrzeb studentéw. Studenci studiujgcy na
co najmniej dwdch kierunkach, odbywajgcy cze$é studidw poza UMCS, bedacy rodzicami,
doswiadczajacy choroby lub niepetnosprawnosci, jak réwniez dziatajgcy aktywnie na rzecz wspdlnoty
akademickiej mogg skorzysta¢ z Indywidualnej Organizacji Studidw (I0S). Szczegétowe zasady s3
opisane w Regulaminie studiéw dostepnym na stronie. Szczegdlnym wsparciem sg objeci studenci z
niepetnosprawnoscig, ktorzy moga skorzysta¢ ze wsparcia organizacyjnego dostosowanego do ich
indywidualnych potrzeb, m.in. wydtuzenia czasu pracy podczas zaliczer i egzamindw, zmiany ich formy,
korzystania z programdéw udzwiekawiajacych tzw. screenreaderéw czy obecnosci asystenta. Ponadto
na wydziale funkcjonuje Zespét ds. Dostepnosci dla Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami, ktéry
rozpoznaje indywidualne potrzeby studentéw i koordynuje plan dziatania na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci tymze osobom. Innym wsparciem jest Zespot OPTIMUM UMCS, ktory
podejmuje inicjatywy na rzecz oséb ze szczegdlnymi potrzebami w celu zapewniania im jak najlepszych
warunkow do petnego udziatu w procesie przyjmowania na studia. Uczelnia realizuje takze projekt
Przyjazny Uniwersytet, w ramach ktérego zwracana jest uwaga na problemy zdrowia psychicznego oraz
budowanie sieci wsparcia dla studentéw napotykajgcych trudnosci ze zdrowiem psychicznym. Ponadto
Uniwersytet prowadzi bezptatne wsparcie psychologiczne dla studentéw UMCS w Punkcie Wsparcia i
Psychoedukacji dla Studentéw SENSUM czy Akademickim Centrum Wsparcia. Wsparciem objeci s
takze studenci zagraniczne. Na Uniwersytecie funkcjonuje Welcome Center, ktére jest miejscem
pierwszego kontaktu dla studentéw obcokrajowcdw. Mogg tam oni uzyskac niezbedng wiedze, a takze
narzedzia do petnej integracji z akademicka spotecznoscig UMCS oraz Lublina. Dodatkowo na Wydziale
powotano funkcje opiekuna studentdéw zagranicznych z uwagi na zwiekszajaca sie liczbe studentéw
obcokrajowcéw oraz z powodu trudnej sytuacji zwigzanej z wybuchem wojny na Ukrainie.

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej uwzglednia sposoby zgtaszania przez studentéw skarg i
whnioskéw. Studenci mogg zgtaszaé swoje uwagi drogg formalng np. pisemng lub osobiscie u wtadz
dziekanskich badz za posrednictwem wydziatowej rady studentéw. Celem rozwigzywania sytuacji
konfliktowych i spornych studenci mogg sie zgtasza¢ np. do Rzecznika Praw Akademickich czy
Akademickiego Centrum Mediacji. Dodatkowo na Wydziale rozwigzywanie sytuacji problemowych lub
konfliktdéw odbywa sie etapowo, z zaangazowaniem starosty roku, ktéry posredniczy w rozwigzywaniu
problemdéw pomiedzy studentami. System zgtaszania skarg i wnioskéw jest z perspektywy studenckiej
przejrzysty oraz skuteczny.

Dziatania uczelni obejmujg aktywnos¢ w zakresie bezpieczestwa studentéw oraz przeciwdziatania
wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Studenci na | roku odbywajg obowigzkowe szkolenia
online z bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze z etyki i odpowiedzialnosci dyscyplinarnej studentéw.
W celu dbania o bezpieczenstwo cztonkdw spotecznosci akademickiej, jak réowniez zapewniania
wysokich  standardéw  antydyskryminacyjnych, Uczelnia  przygotowata m.in.  poradnik
antydyskryminacyjny ,Szanuje siebie, akceptuje innych” oraz broszure Sovoir-vivre wobec 0séb z



niepetnosprawnosciami. UMCS realizuje Strategie HR Excellence in Research oraz posiada niezbedne
mechanizmy reagowania na sytuacje naruszenia bezpieczernstwa, dyskryminacji i przemocy, a takze
posiada narzedzia wspierajace ofiary.

Studenci moga skorzysta¢ ze wsparcia materialnego, m.in. stypendium socjalnego, stypendium dla
0s6b niepetnosprawnych czy zapomogi. Ponadto celem motywowania studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikdéw uczenia sie oferowane jest stypendium Rektora dla studentédw. Inng mozliwoscig jest
whnioskowanie o stypendia Ministra dla studentdw za znaczgce osiggniecia.

Kompetencja kadry wspierajgcej proces nauczania i uczenia sie odpowiada potrzebom studentéw.
Kadra administracyjna umozliwia wszechstronng pomoc w sprawach studenckich. Godziny pracy
dziekanatu sg state, a dodatkowo w dziekanat jest otwarty dla studentéw niestacjonarnych w wybrane
soboty. Informacje o godzinach otwarcia dziekanatu sg dostepne na stronie internetowej oraz przy
dziekanacie. Kontakt z pracownikami jest mozliwy zaréwno drogg elektroniczng, jak i osobista.

Samorzad Studencki dziata na szczeblu uczelnianym i wydziatowym. Organy samorzadu reprezentujg
studentow przed wtadzami rektorskimi oraz dziekanskimi, delegujg przedstawicieli do organdw i ciat
kolegialnych Uczelni, opiniujg programy studidw, prowadzg szkolenia z zakresu praw i obowigzkdéw
studenta, a takze uczestnicza w procesach zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztatcenia,
przyznawaniem Swiadczen pomocy materialnej oraz rozwojem i doskonaleniem wsparcia studentéw.
Oprdécz tego samorzad prowadzi na terenie Uniwersytetu dziatalnosé kulturalng i spoteczng. Wtadze
Wydziatu wspierajg samorzad studencki infrastrukturalnie udostepniajgc pomieszczenia stanowigce
biuro wydziatowe]j rady samorzadu, ktdre jest w petni wyposazone w niezbedny sprzet oraz materiaty
biurowe. Ponadto samorzad studencki posiada niezbedne $rodki finansowe na realizacje projektow.
Natomiast kota naukowe dofinansowanie o srodki ubiegajg sie z programodw grantowych oferowanych
przez Jednostke, m.in. z Grantu Wtadz Rektorskich, Konkursu Grantowego Samorzadu Studentéw czy
Grantu Biura Promocji. Posiadajg takze wsparcie infrastrukturalne oraz wsparcie merytoryczne i
organizacyjne w postaci opiekundw kot naukowych.

Uniwersytet prowadzi przy udziale studentéw okresowe przeglady wsparcia studentéw. Studenci
moga w sposdb anonimowy wyrazi¢ swojg opinie w wewnetrznych ankietach dotyczgcych warunkéw
studiowania na Wydziale, oceniajgc m.in. funkcjonowanie dziekanatu. Wyniki s3 wykorzystywane do
doskonalenia systemu wsparcia, a takze przekazywane do wiedzy pracownikéw oraz studentéw. W
ostatnim czasie na podstawie badan pojawity sie punkty gastronomiczne oraz dekoracje w budynkach.
Ponadto w okresie ksztatcenia na odlegtos¢ Biuro ds. Analiz Jakosci Ksztatcenia UMCS przeprowadzito
badanie nt. ksztatcenia zdalnego, na podstawie ktérego wdrozono szereg dziatan doskonalgcych np.
wprowadzono obligatoryjng zasade realizowania zaje¢ w formie synchronicznej na platformie moodle
czy powotano grupe merytorycznego wsparcia kolezenskiego ,, 4P SUPPORT TEAM”. Ponadto wszelkie
propozycje doskonalgce system wsparcia studentdw mogg by¢ zgtaszane w sposéb mniej formalny
bezposrednio do opiekuna roku, wtadz dziekanskich badz samorzgdu studenckiego.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione



Uzasadnienie

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej oferuje studentom kompleksowe oraz skuteczne wsparcie w
procesie uczenia sie, ktére jest dostepne dla wszystkich uczestnikéw procesu ksztatcenia. Uczelnia
zapewnia studentom mozliwos¢ rozwijania swoich pasji, oferuje wachlarz mozliwosci zwigzanych z
dziatalnoscia naukowg, a takze wspiera rozwdj studentéw wybitnych. Szczegdlnym wsparciem sg
objeci studenci z niepetnosprawnosciami oraz studenci obcokrajowcy. Dodatkowo Uniwersytet oferuje
studentom pomoc materialng. UMCS zapewnia studentom sprawng obstuge spraw studenckich.
Uniwersytet kreuje rédwniez niezbedne warunki do dziatalnosci organizacji studenckich, w tym
samorzadu studenckiego. Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega formalnym oraz
nieformalnym, a zarazem systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci. Wyniki
przeglagddw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Strona BIP funkcjonuje w oparciu o: Ustawe z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce (Dz. U.z2022r., poz. 574 z pdin. zm.), Ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz.U. z 2022 p0z.902).

"Monitorowanie rzetelnosci i zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o studiach" opieramy sie na
tym, ze:

e jednostki administracyjne doktadnie opisujg wszystkie procedury, w jakich uczestniczg
studenci - wtgczajac w to instrukcje, wzory dokumentéw i podanie danych kontaktowych w
razie watpliwosci,

o w przypadku stwierdzenia duzej liczby zapytan ze strony kandydatéw na studia lub studentéw
modyfikujemy na biezgco tresci na stronach internetowych,

e w sprawach waznych studenci otrzymujg maile (poprzez USOSmail),

o wiekszos¢ spraw zwigzanych ze studiami mozna zatatwié¢ w systemach elektronicznych, tj. dla
kandydatow - w IRK, dla studentéw - w USOS. Mamy doktadne dane potwierdzajgce, ze
uzytkownicy z powodzeniem uczestnicza w réinych procesach. Swiadczy o tym liczba
przyjetych kandydatow, liczba przyznanych stypendiéw, wydanych legitymacji czy
przyporzgdkowanych miejsc w akademikach,

e dla osdb o specjalnych potrzebach przygotowalismy réznego rodzaju wsparcie.



e serwis internetowy jest czesto odwiedzany (w zataczeniu statystyki WPiP za 2022 rok - blisko
80 000 odston) i dobrze pozycjonowany przez Google, co oznacza, ze znajdujg sie w nim
odpowiedzi na wpisywane przez uzytkownikdw zapytania,

e redakcja serwiséw internetowych stosuje przejrzyste kryteria publikacji przygotowuje
instrukcje dla redaktoréw, a osoby redagujgce tresci w serwisie sg zobowigzane do
przestrzegania zasad dostepnosci i ochrony danych osobowych

Za ewaluacje aktualnosci (zawartos¢ programowg), informacji o studiach odpowiada Dziekan Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii, za$ bezposrednio za proces monitorowania w zaleznosci od grupy odbiorcéw
odpowiedzialni sg: koordynatorzy kierunkéw, koordynatorzy programu ERASMUS plus, Wydziatowy
Zespot ds. Dostepnosci dla Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami, prodziekan ds. studenckich oraz
koordynator Zespotu ds. Wspodtpracy z Otoczeniem Zewnetrznymi. Na biezgco na podstawie
pojawiajgcych sie zapytan i uwag (np. kandydatow, oraz interesariuszy, zewnetrznych i wewnetrznych)
dotyczacych np. umiejscowienia informacji w serwisie (widocznosci) dokonywane sg modyfikacje.

Proces monitorowania w zakresie aktualnosci i kompleksowosci informacji o studiach odbywa sie na
biezaco, a okresowo przeprowadzane sg ankiety jakosci dostepnosci informacji.

Przyjety sposéb biezgcej ewaluacji zapewnia studentom, pracodawcom oraz kandydatom
kompleksowy dostep do publicznych informacji, prezentowanych w sposéb przejrzysty, czytelny i
zgodny z przepisami.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcow, w sposéb
gwarantujacy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem. Jest takie dostepna dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Informacja obejmuje wszystkie istotne kwestie jak cel ksztatcenia,
kompetencje oczekiwane od kandydatédw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji
kandydatdéw, terminarz procesu przyje¢ na studia, program studidw, w tym efekty uczenia sie, opis
procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania
efektdw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa
wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke
warunkow studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci,
rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami
réznych grup odbiorcow



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na kierunku Praca socjalna odbywa sie systematyczna ocena programu studidw obejmujgca wszystkie
elementy programu studidw i odpowiada za to Zespét Programowy dla kierunku Praca socjalna. Analiza
programu studidéw obejmuje: przepisy prawne, potrzeby rynku pracy, opinie studentdw, opinie
nauczycieli akademickich, absolwentéw i interesariuszy zewnetrznych oraz praktykodawcow.
Wymagane zmiany wprowadzane sg przez zespot do konca stycznia kazdego roku, opiniowane przez
WZJK i Kolegium Dziekanskie, Wydziatowy Samorzad Studentdw, interesariuszy zewnetrznych oraz
zatwierdzane przez Dziekana Wydziatu, opiniowane przez Centrum Ksztatcenia i Obstugi Studidw i
zatwierdzane przez Senat UMCS. Dodatkowo po zakoriczonym cyklu ksztatcenia Zespdt Programowy
na posiedzeniu dokonuje ewaluacji, ktdra stanowi podstawe do planowania obsady zaje¢, modyfikacji
w programie studiow czy w ofercie zaje¢ wybieralnych w kolejnym cyklu ksztatcenia.

Opinie studentéw na temat programu pozyskiwane s3 poprzez ich przedstawicieli
w Zespole Programowym kierunku Praca socjalna. Poza tym, zgodnie z procedurami studenci mogg
sktadac opinie i wnioski dotyczace programu studiéw oraz przebiegu i sposobu realizacji zaje¢ do
opiekuna roku lub Prodziekana ds. studenckich, lub bezposrednio do Zespotu Programowego. Ich
sugestie sg brane pod uwage w opracowaniu zmian programowych. W efekcie proponowanych
modyfikacji tworzone sg nowe programy zajec i specjalnosci. Réwniez Zespdt Programowy kierunku
Praca socjalna na biezgco monitoruje proces ksztatcenia oraz okresowo przeglgda programy studiéw
wraz z interesariuszami zewnetrznymi. Prowadzone sg wowczas badania zgodnosci programow
ksztatcenia poszczegdlnych przedmiotow z przypisanymi temu przedmiotowi efektami ksztatcenia,
sposobami ich weryfikacji pod katem uaktualniania przygotowania zawodowego dostosowanego do
zachodzacych zmian w polityce spotecznej. Wprowadzane sg dziatania korygujace, naprawcze lub
doskonalgce, ktdérych zadaniem jest modyfikacja procesu ksztatcenia w zakresie potrzebnych
dodatkowych  umiejetnosci  kompetencji i  wiedzy zawodowej. Od 2015 roku
w UMCS, w tym takze na Wydziale Pedagogiki i Psychologii prowadzony jest system monitorowania
loséw absolwentdéw, ktéry dostepny jest w Ogdlnopolskim Systemie Monitorowania Ekonomicznych
Losow Absolwentéw (ELA). We wrzesniu kazdego roku dokonywany jest przeglad prac dyplomowych
oraz analiza ocen studentdw przez cztonkdw Zespotu Programowego, dwukrotnie (w pazdzierniku i
marcu) — Zespot ds. Sylabuséw - sylabuséw przedmiotéw, a Koordynator ds. Praktyk w sposdb ciggty
monitoruje programy praktyk. Wszystkie wnioski sg analizowane na WZJK i Kolegium Dziekanskim.

Systematyczna ocena programu studidéw jest istotnym elementem doskonalenia procesu ksztatcenia.
Stuzy temu analiza wynikéw Ankiety Ocen Zaje¢ Dydaktycznych i innych badan prowadzonych przez



Wydziat i Centrum Ksztatcenia i Obstugi Studidw. Studenci na kazdym poziomie ksztatcenia wypetniajg
po kazdym semestrze Ankiete Ocen Zaje¢ Dydaktycznych w systemie USOS. Poza ocenami nauczycieli
akademickich i prowadzonych przez nich zaje¢ (w skali od 1 do 6), mozliwe jest zamieszczenie przez
nich komentarzy w postaci wypowiedzi otwartych. Zespét ds. Analiz Jakosci Ksztatcenia opracowuje
uzyskane wyniki, upublicznia i przekazuje do wiadomosci Dziekana Wydziatu, ktéry pogtebia uzyskane
wyniki, przedstawia je na Kolegium Dziekariskim i na zebraniu z nauczycielami akademickimi (w formie
uogolnionej z proponowanymi rekomendacjami zaproponowanymi m.in. przez WZJK). Szczegétowe
wyniki ankiety przekazywane sg w formie elektronicznej poszczegdlnym nauczycielom akademickim.
Osoby, ktére uzyskaty niskie oceny od studentéw bgdZ komentarze zastugujace na uwage, zapraszane
sq przez Dziekana Wydziatu, Prodziekandw w celu ustalenia dziatan naprawczych (np. dodatkowe
hospitacje zajec, propozycja szkolenia czy warsztatéw). Na uwage zastuguje fakt, ze corocznie Wydziat
Pedagogiki i Psychologii znajduje sie w czotdwce najlepiej ocenianych przez studentdw Wydziatéw i
Jednostek.

W czasie pandemii, w ramach Ogdlnouniwersyteckich Badan Jakos$ci Ksztatcenia w UMCS
przeprowadzano badania wsrdd studentdéw i nauczycieli akademickich. Dotyczyty one oceny realizacji
ksztatcenia zdalnego oraz potrzeb szkoleniowych nauczycieli i doswiadczanych trudnosci w realizacji
zaje¢. Uzyskane wyniki zostaty wykorzystane w dziataniach obejmujgcych m.in. uruchomienie
dodatkowych szkoler dla nauczycieli, ktére stanowity pomoc w prowadzeniu zaje¢ i pracy ze
studentami czy opracowanie instrukcji dla studentéw do zdalnych egzaminéw dyplomowych.

Monitorowanie jakosci istniejgcych programow ksztatcenia odbywa sie dzieki zasieganiu opinii
studentow takze podczas regularnych spotkan z opiekunami lat (co najmniej
raz do roku), za posrednictwem przedstawicieli studentdw uczestniczacych w pracach Kolegium
Dziekanskiego, Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Zespotu Programowego, opinii zgtaszanych podczas
dyzuréw bezposrednio Dziekanowi lub Prodziekanom. Ponadto istotnym elementem podnoszenia
jakosci ksztatcenia sg wnioski z corocznych spotkan z przedstawicielami otoczenia zewnetrznego,
whnioski ze spotkan opiekunéw roku ze studentami oraz Wfadz Wydziatu z pracownikami,
organizowanych min. dwukrotnie w roku akademickim, analizy wynikéw osigganych przez studentéw
w sesji zaliczeniowo-egzaminacyjnej i podczas egzaminu dyplomowego.

Na Wydziale preznie dziatajg komisje i zespoty oraz osoby petnigce funkcje wspierajgce Dziekana w
realizacji zadan zwigzanych z jakoscig ksztatcenia: Prodziekan ds. jakosci ksztatcenia, Prodziekan ds.
studenckich, kierownik administracji, Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia, Zespdt programowy
dla kierunku Praca socjalna, kierownicy Katedr i Pracowni, Petnomocnik ds. wspotpracy z otoczeniem
zewnetrznym, koordynatorzy programu Erasmus+ i wspotpracy miedzynarodowej, Wydziatowy Zespét
ds. Dostepnosci dla Osdb ze Szczegdlnymi Potrzebami, Zespot ds. Przegladu Prac Dyplomowych,
Wydziatowa Komisja Konkursowa ,,Ztote Indeksy”, Wydziatowy Zespét ds. Sylabuséw Przedmiotéw,
koordynatorzy przedmiotéw, koordynator i opiekunowie praktyk zawodowych, opiekunowie roku,
nauczyciele akademiccy, studenci i interesariusze zewnetrzni. Zespoty i Komisje zdajg corocznie
sprawozdanie ze swojej dziatalnosci, przekazujg opinie i dane ankietowe, ktdre stanowig podstawe do
podejmowania kolejnych dziatan.

Whioski z systematycznej oceny programu studidow sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
programu studiow. Przyktadem tych dziatan sg ponizsze zmiany doskonalenia programu: Analiza



przepisow prawa, potrzeb rynku pracy, wyzwan wspoétczesnosci oraz opinie wyrazane przez

interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych, skfonity do wprowadzania na kierunku Praca socjalna

zmiany w program studiow, np.:

— W roku akademickim 2019/2020 aktualizacja programu studiéw, do istniejgcej specjalnosci
Wsparcie rodziny i seniora zostata utworzona specjalnos¢ Edukacja miedzykulturowa, zmiana
podyktowana wprowadzeniem nowej specjalnosci ze wzgledu pojawiajace;j sie sytuacji spotecznej
zawigzang ze zwiekszajacy sie liczbg oséb odmiennych kulturowo bedacych klientami pomocy
spotecznej, a tym dostosowaniem programu do rynku pracy. Jednoczesnie tworzenie nowych
specjalnosci przy nizu demograficznym i mniejszej liczby oséb podejmujacych studia wyzsze.

— W roku akademickim 2020/2021 aktualizacja programu wraz z nazwg specjalnosci, zmiana
podyktowana zostata potrzebg uszczegdétowienia nazwy Edukacja  miedzykulturowa
na Praca socjalna w srodowisku wielokulturowym i tym samym dostosowaniem tresci ksztatcenia
i przedmiotow do potrzeb zgtaszanych przez studentéw.

— W roku akademickim 2022/2023 aktualizacja programu wraz ze zmiang specjalnosci, podyktowana
potrzebg zgtaszang przez interesariuszy o zmianach na rynku pracy wynikajgcych z polityki
spotecznej i tworzenia nowych jednostek organizacyjnych CUS. Zostata zlikwidowana specjalnosc
Praca socjalna w Srodowisku wielokulturowym, a w jej miejsce wprowadzono specjalnosc:
Koordynator ustug spotecznych.

Modyfikacje  dotyczyly tez prowadzonych modutéw przy jednoczesnych  zmianach

w tresciach ksztatcenia.

— W roku akademickim 2019/2020 oraz 2020/2021 dla specjalnosci Edukacja miedzykulturowa a
nastepnie po modyfikacji nazwy dla specjalnosci Praca socjalna
w Srodowisku wielokulturowym wprowadzono moduty m.in.: Wprowadzenie do edukacji
miedzykulturowe, Pomoc pedagogiczna dziecku z doswiadczeniem migracyjnym, Metody i formy
pracy w Srodowisku wielokulturowym, Opieka nad imigrantami w $rodowisku lokalnym,
Kompetencje miedzykulturowe, Instytucje wsparcia imigrantéw, Migracje miedzynarodowe.

— W roku akademickim 2022/2023 dla specjalnosci: Koordynator ustug spotecznych wprowadzono
nowe tresci do nowoutworzonych modutéw: Deinstytucjonalizacja w pomocy spotecznej, Strategie
rozwoju lokalnego, Zarzgdzanie w pomocy spotecznej, Organizacje pozarzadowe i ich rola w
ksztattowaniu ustug, Kompetencje organizatora ustug spotecznych, Diagnozowanie potencjatu w
zakresie ustug, spotecznych, Profilowanie ustug spotecznych, Plany ustug spotecznych, Metody
integracji spotecznej, Finansowanie ustug spotecznych.

— W roku akademickim 2022/2023 dla specjalnosci: Wsparcie rodziny i seniora rozszerzono program
nauczania o przedmioty: Ustugi spoteczne na rzecz rodziny i seniora oraz Metodyka dziatalnosci
wolnoczasowe;.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione



Uzasadnienie

Wyznaczone zostaty zespoty i o0soby sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studidw, okreslone zostaty w sposdb przejrzysty ich kompetencje
i zakres odpowiedzialnosci, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Takze przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie
przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw.

Systematycznie przeprowadzana jest ocena programu studiéw obejmujgca efekty uczenia sie oraz
whioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe,
wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, wyniki monitoringu losow
zawodowych absolwentéw

Systematyczna ocena programu studiéw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych
danych i informacji, ktorych zakres i Zrédta powstawania sg trafnie dobrane.

W ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie,
studenci) oraz interesariusze zewnetrzni. Wnioski z oceny programu studiéw sg wykorzystywane do
doskonalenia tego programu.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny s3
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia



5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
574, z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. poz. 1669, z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.
22020 r. poz. 226).

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriéw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Woyiszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. z pdin. zm. w sprawie statutu Polskiej Komisji
Akredytacyjnej;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pézn.
zm.

Zatacznik nr 2. Szczegétowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat zadan
pomiedzy cztonkéw zespotu oceniajgcego

Dziefi 1 (21.04.2023)

Uczestnicy spotkania po stronie PKA
(sktad zespotu oceniajacego podany powyzej)

Godz. | Opis zdarzenia
Przedstawiciele Uczelni
Max. 10 os6b
Pofaczenie  sie  zespotu  przed . . .
8:00 . . Uczestnicy spotkania po stronie PKA
dotaczeniem Wtadz Uczelni
Spotkanie 7 Wiad  Uczelni | Wtadze Uczelni:
otkanie z Wtadzami Uczelni w celu
P o ) 1. Prof. dr hab. Radostaw Dobrowolski — Rektor
przedstawienia szczegbtowego )
. B 2. Prof. dr hab. Dorota Kotodynska — Prorektor ds.
harmonogramu wizytacji oraz Lo .
. . i studentow i jakosci ksztatcenia
zapoznania sie cztonkéw zespotu , .
o . . ~|3. Dr hab. Jolanta Rodzos$, prof. UMCS — Petnomocnik
8:30 |oceniajgcego  z najistotniejszymi

] . o Rektora ds. jakosci ksztatcenia
problemami dotyczacymi roli, jaka . .
o -|4. Mgr Alicja Borzecka-Szajner — Dyrektor Centrum
przypisuja Wtadze Uczelni o . o
Ksztatcenia i Obstugi Studidw

5. Dr hab. Andrzej Rézanski, prof. UMCS — Dziekan Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii

ocenianemu kierunkowi w realizacji

strategii Uczelni.




6. Dr hab. Agnieszka Lewicka-Zelent, prof. UMCS -
Prodziekan ds. jakosci ksztatcenia

7. Dr Beata Daniluk - Prodziekan ds. studenckich

Spotkanie z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny,
w tym takze osobami
odpowiedzialnymi  za  konstrukcje

programu studiéw (koncepcje, cele

sig),
realizacje programu studiow, w tym

ksztatcenia i efekty uczenia

Zespot  przygotowujagcy raport samooceny ,0soby

odpowiedzialne za kierunek, w tym praktyki zawodowe,
otoczeniem-

umiedzynarodowienie, wspétprace z

spoteczno-gospodarczym, wsparcie studentow:

1. Andrzej Roézanski, dr hab., prof. uczelni, Dziekan
Wydziatu
2. Agnieszka Lewicka-Zelent, dr hab., prof. uczelni,

Prodziekan ds. Jakosci Ksztatcenia

3. Beata Daniluk, dr, Prodziekan ds. Studenckich

4. Anna Kanios, prof. dr hab., koordynator kierunku praca
socjalna

9:00 |praktyki zawodowe, system| 5. Marta Czechowska -Bieluga, dr hab., prof. uczelni,
weryfikacji efektow uczenia sie, cztonek Zespotu Programowego odpowiedzialna za
. - kwestie umiedzynarodowienia ksztatcenia kierunku Praca
umiedzynarodowienie procesu socjalna
ksztatcenia na kierunku, wsparcie 6. Joanna Wierzejska, dr hab., cztonek Zespotu
w procesie  ksztatcenie ~ studentow, |  programowego kierunku Praca socjalna
os6b z niepetnosprawnosciami, | 7. Renata Krawczyk, dr, cztonek Zespotu Programowego
wspotprace z otoczeniem spoteczno-| kierunku Praca socjalna
gospodarczym. 8. Anna Lada, dr, cztonek Zespotu ds. Sylabuséw
9. Patrycja Zielinska, dr, cztonek Zespotu Programowego
kierunku Praca socjalna
10. Agata Swidziriska, dr, cztonek Zespotu Programowego
kierunku Praca socjalna odpowiedzialny za wspotprace z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym
Hospitacja zaje¢ dydaktycznych/Ocena
prac dyplomowych i . . ., .
. Ze wzgledu na nie prowadzenie studidw stacjonarnych w
etapowych/Aktualizacja raportu | . . L . . .
11:00 L . biezacym roku akademickim nie jest mozliwe
(wybrane zajecia hospitowane s3 . L .
. L. , , | przeprowadzenie hospitacji w tym czasie
jednoczesnie przez dwodch cztonkow
zespotu oceniajgcego).
13:00 -
Przedstawiciele studentéw ocenianego kierunku ze
wszystkich rocznikow, profili, poziomow i form ksztatcenia:
1. Anna Suchodolska, Il rok, kierunek praca socjalna,
Spotkanie ze studentami, studia stacjonarne, cztonek Kota Naukowego
14:00 Samorzadem  Studenckim  oraz Studentow Pracy Socjalnej

przedstawicielami studenckiego ruchu
naukowego.

2. Natalia Winiarska, przedstawiciel studentow Ill rok,
kierunek praca socjalna, studia stacjonarne

3. Agata Koztowska przedstawiciel studentéw | rok Il
stopnia, kierunek praca socjalna, studia stacjonarne

4. Zaneta Kisiel, przedstawiciel studentéw Il rok |1
stopien, kierunek praca socjalna, studia niestacjonarne




5. Paulina Bak, przedstawiciel studentéw Il rok, kierunek
praca socjalna, studia stacjonarne

6. Matgorzata Czarska, przedstawiciel studentow Il rok, |
stopien, kierunek praca socjalna, studia stacjonarne,
starosta roku

7. Kamila Pawluk, Ill rok, kierunek praca socjalna, studia
stacjonarne, cztonek Kota Naukowego Studentow
Pracy Socjalnej

8. lzabela Wiater I rok, Il stopien (przewodniczgca Kota
Naukowego Studentéw Pracy Socjalnej)

9. Elina Zinkova (przedstawicielka studentow
zagranicznych)

10.Przemystaw Celifiski (przedstawiciel RWSS)

Spotkanie z nauczycielami
akademickimi prowadzacymi zajecia

Nauczyciele akademiccy:
1. Anna Tychmanowicz
Marzena Okrasa
Katarzyna Nowosad

2
3
15:00 . . .. .| 4. EwaTrojanowska
na ocenianym kierunku studiow i . .
L . . 5. tukasz Kwiatkowski
realizujgcymi badania naukowe. 6. Magdalena Boczkowska
7. Sara Filpiak
8. Anna Bieganowska-Skora
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego:
1. Matgorzata Madry, Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
Swidnik
2. Anna Ktos, superwizor pracy socjalnej, Praca Socjalna
Pomoc Spoteczna, firma szkoleniowa
3. Anna Mazur, Osrodek Pomocy Spotecznej Jandéw
Lubelski
Spotkanie z przedstawicielami | 4. Hanna Kachaniuk, Polskie Towarzystwo
otoczenia spoteczno-gospodarczego, Gerontologiczne
16:00 |w tym pracodawcami oferujacymi 5. Wioletta Smyl, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
praktyki zawodowe dla studentdw Lublin
ocenianego kierunku 6. Teresa Mankiewicz, Centrum Aktywnosci
Srodowiskowej MOPR Lublin
7. Agnieszka Palacz-Chrisidis, Fundacja Rozwoju
Aktywnosci Lokalnej Wspdlnota
8. Bozena Satek, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Lublinie
9. Martyna Swi¢, Polski Komitet Pomocy Spotecznej w
Lublinie
Spotkanie zespotu oceniajgcego:
1. Podsumowanie przebiegu spotkan
w kontekscie sformutowanych przez
T zespot oceniajacy pytan i watpliwosci,

w odniesieniu do spetnienia kryteriéw
i standardéw oceny.

2. Wstepna ocena spetnienia
kryteridw.




3. Sporzadzenie zestawienia pytan
i watpliwosci, ktére nadal powinny
zostaé wyjasnione.

4. Uzupetnienie wstepnego raportu
w zakresie ustalen poczynionych w
trakcie spotkan.

19:00

Zakonczenie 1 dnia wizytacji

Dzief: 2 (22.04.2023)

Godz.

Opis zdarzenia

Uczestnicy spotkania po stronie PKA

Przedstawiciele Uczelni

8:00

Pofaczenie  sie  zespotu  przed

dotgczeniem uczestnikow spotkania ze
strony Uczelni

8:30

Spotkanie z osobami

odpowiedzialnymi za doskonalenie

jakosci na ocenianym kierunku,

funkcjonowanie wewnetrznego

systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia oraz publiczny dostep do
informacji o programie  studiow,
warunkach jego realizacji i osigganych

rezultatach.

Osoby odpowiedzialne za doskonalenie jakosci na

ocenianym kierunku oraz funkcjonowanie WSZJK oraz
publiczny dostep do informacji:

1. Agnieszka Lewicka-Zelent, dr hab., prof. uczelni,
Prodziekan ds. Jakosci Ksztatcenia

2. Anna Kanios, prof. dr hab., koordynator kierunku praca
socjalna

3. Marta Czechowska -Bieluga, dr hab., prof. uczelni, cztonek
Zespotu Programowego

4. Anna Lada, dr, cztonek Zespotu Programowego

5. Patrycja Zielinska, dr, cztonek Zespotu Programowego

6. Agata Swidzifiska, dr, cztonek Zespotu Programowego

9:30

Wizytacja dydaktycznej,

i pozauczelnianej,

bazy
uczelnianej

wykorzystywanej do realizacji zaje¢ na
ze

ocenianym  kierunku studiéw,

szczegélnym uwzglednieniem bazy

naukowej oraz biblioteki.

11:00

Hospitacja zaje¢ dydaktycznych/Ocena
prac etapowych i dyplomowych/Praca
wtasna nad raportem

13:00

Spotkanie podsumowujace zespotu

oceniajgcego  w celu dokonania

ostatecznej oceny spetnienia

kryteriow, a takie identyfikacji
dobrych praktyk oraz sformutowania

zalecen i rekomendac;ji.

14:00

Wiadzami
poswiecone podsumowaniu

Spotkanie koncowe z

Uczelni

Witadze Uczelni:
1. Prof. dr hab. Radostaw Dobrowolski — Rektor




przebiegu dalszych
postepowania oceniajgcego.

wizytacji oraz przedstawieniu

2. Prof. dr hab. Dorota Kotodynska — Prorektor ds.
studentow i jakosci ksztatcenia

3. Dr hab. Jolanta Rodzos, prof. UMCS — Petnomocnik
Rektora ds. jakosci ksztatcenia

4. Mgr Alicja Borzecka-Szajner — Dyrektor Centrum
Ksztatcenia i Obstugi Studidw

5. Dr hab. Andrzej Rézanski, prof. UMCS — Dziekan Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii

6. Dr hab. Agnieszka Lewicka-Zelent, prof. UMCS -
Prodziekan ds. jakosci ksztatcenia

7. Dr Beata Daniluk - Prodziekan ds. studenckich

15:00 | Zakoniczenie wizytacji

Podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego

Oznaczenia

P — przewodniczacy zespotu oceniajgcego — ks. dr hab. Tadeusz Stanistawski
E1 — ekspert PKA — dr hab. Iwona Mysliwczyk

E2 — ekspert PKA — dr hab. Leon Szot

ES — ekspert PKA reprezentujacy studentéw — Joanna Maruszczak
EP — ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw — Marcin Kowalski
S — sekretarz zespotu oceniajgcego — mgr Artur Gawryszewski

Kryterium 1. konstrukcja programu
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

studiow:

procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy iorganizacja zaje¢, metody X X X

ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja

dyplomowanie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréow i lat oraz

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej X X

ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

oraz ich doskonalenie

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow X X

rozwaj kierunku

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu,
doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na

realizacji i




Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie
form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku
i programie studiow

Zatacznik 1. Podstawa prawna oceny jakosci
ksztatcenia

Zatacznik 2. Szczegotowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat
zadan pomiedzy cztonkow zespotu oceniajacego

Zatacznik 3. Ocena wybranych prac etapowych
i dyplomowych

Zatacznik 4. Wykaz zajeé/grup zajeé, ktorych obsada
zajec jest nieprawidtowa

Zatacznik 5. Informacja o hospitowanych zajeciach i
ich ocena

Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych

Czesc | — ocena losowo wybranych prac etapowych

Nazwa zajeé/grupy zajeé, forma zajec:
wyktad, ¢wiczenia, konwersatorium,
laboratorium, lektorat jezyka obcego

itp.

Pedagogika ogdlna/przedmiot kierunkowy/wyktad

Tytut naukowy/stopierh naukowy, imie i

prowadzacego zajecia

nazwisko nauczyciela akademickiego|dr hab. Agnieszka Buczak

Rok akademicki 2022/2023

Kierunek /specjalnosé/forma
studidw(stacjonarne/niestacjonarne)/
poziom studiéw/rok studiéw/semestr

Praca socjalna/studia stacjonarne/I stopnia
| rok/semestr |

Ocena:

a. formy prac etapowych |Test pisemny (on-line), notatka merytoryczna




b. zgodnosc! ’ tematyk_l ’ prac Zgodne z sylabusem.
z sylabusem zajeé/grupy zajeé
C. poprawnosci  doboru metod

weryfikacji efektow

Dobdr metod wihasciwy.

d. zasadnosc¢ oceny

Oceny zasadne.

Nazwa zajec/grupy zajeé, forma zajeé:
wyktad, c¢wiczenia, konwersatorium,
laboratorium, lektorat jezyka obcego,

itp.

Pedagogika opiekuricza/przedmiot kierunkowy/wyktad
+ ¢éwiczenia

Tytut naukowy/stopier naukowy, imie i
nazwisko nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia

dr Marzena Okrasa

Rok akademicki

2022/2023

Kierunek /specjalnosé/forma
studidw(stacjonarne/niestacjonarne)/
poziom studiéw/rok studiéw/semestr

Praca socjalna/studia stacjonarne/I stopnia
| rok/semestr |

Ocena:

a. formy prac etapowych

Wyktad — egzamin pisemny
Cwiczenia — praca pisemna oraz aktywnos¢

weryfikacji efektow

b- zgodnosc! . tematyk_l , prac Zgodne z sylabusem.
z sylabusem zajeé/grupy zajeé
C. poprawnosci doboru metod

Dobdr metod wihasciwy.

d. zasadnos¢ oceny

Oceny zasadne.

Nazwa przedmiotu/modutu ksztatcenia,
forma zajeé: wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium, lektorat
jezyka obcego itp.

Etos zawodowy pracownikdw socjalnych
Wyktad

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie i
nazwisko nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia

dr Anna Lada

Rok akademicki

2021/2022

Kierunek /specjalno$é/forma studiow
(stacjonarne/niestacjonarne) / poziom
studiow/rok studiéw/semestr

Praca socjalna
Stacjonarne, | stopnia
Rok Ill, semestr VI

Ocena:

a. formy prac etapowych

Test pisemny

b. zgodnosci tematyki prac

z sylabusem przedmiotu/modutu Tak
ksztatcenia
d. poprawnosci doboru metod

o . Tak
weryfikacji efektéw
e. zasadnos¢ oceny Tak

(Test sktadajacy sie z 10 pytan.
zastrzezen.

Punktacja klarowna, bez




Na podstawie 12 sprawdzony prac etapowych stwierdzono
zasadno$¢ postawionych ocen.

Nazwa przedmiotu/modutu
ksztatcenia, forma zajec: wyktad,

. . . ) Metodyka pracy opiekunczo-wspierajagcej osobe starsz
¢wiczenia, konwersatorium, yka pracy op pierajace) & 3

laboratorium, lektorat jezyka obcego Cwiczenia

itp.

Tytut naukowy/stopien naukowy,

imie i nazwisko nauczyciela Dr Patrycja Zielinska

akademickiego prowadzgcego zajecia

Rok akademicki 2021/2022

Kierunek /specjalnosé/forma studiéw | Praca socjalna

(stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne, | stopnia

/ poziom studiéw/rok Rok Il, semestr 4

studiow/semestr

Ocena:

a. formy prac etapowych Wykonanie prezentacji multimedialnej na temat pracy z osobg
starsza.

b. zgodnosci tematyki prac
z sylabusem przedmiotu/modutu Tak
ksztatcenia

d. poprawnosci doboru metod
weryfikacji efektow

e. zasadnos¢ oceny Tak

Punktacja klarowna, bez zastrzezen.

Na podstawie 9 sprawdzony prac etapowych stwierdzono
zasadnos$¢ postawionych ocen.

Tak

Czes€ Il — ocena losowo wybranych prac dyplomowych

Imie i nazwisko absolwenta |[Karolina Jankowska
(numer albumu) Nr albumu: 295938
Poziom studiow (studiaStudia pierwszego stopnia,

pierwszego/drugiego stopnia/ jednolitelstacjonarne
magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)
Kierunek / specjalnosé¢ Kierunek: praca socjalna

Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowej Zjawisko przemocy domowe;j w mediach
spotecznosciowych

Tytut naukowy/stopiefi naukowy, imie |dr hab. Andrzej Wtadystaw Rézanski, prof. UMCS

i nazwisko opiekuna pracy dyplomowejOcena: 5 (bardzo dobry)




oraz ocena pracy
wystawiona przez opiekuna

dyplomowej

Tytut naukowy/stopiefn naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy|
dyplomowe;j wystawiona przez
recenzenta

dr hab. Ewa Agnieszka Sarzyrska-Mazurek, prof. UMCS
Ocena: 5 (bardzo dobry)

Srednia ze studiéw 4,27
Ocena z egzaminu dyplomowego 5,0
Ocena korncowa na dyplomie 5,0
Pytania zadane na egzaminie|Wady i zalety badan ilosciowych.
dyplomowym Cykl zycia projektu socjalnego.
Rozwéj zawodowy cztowieka wedtug wybranej teorii.
Typ (charakter pracy) i krotki opislPraca o charakterze badawczym. Porusza problematyke
zawartosci przemocy domowe;j opisywanej przez

uzytkownikéw mediéw spotecznosciowych. Dysertacja
sktada sie z czterech rozdziatdw podzielonych na
paragrafy. Rozdziat | teoretyczny, drugi metodologiczny,
natomiast w rozdziale Il przedstawiono wyniki badan. W
rozdziale IV przedstawiono podstawiono mozliwosci
wykorzystania badan.

Ocena spetniania przez prace dyplomowa
wymagan wiasciwych dla ocenianego
kierunku, poziomu ksztatcenia i profilu
praktycznego, z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

Cc. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci  terminologicznej  oraz
iezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa wykorzystanego
W pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wfasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytulu zawodowego iniyniera lub)
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zbiezne i zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta

(numer albumu)

Wiktoria Izabela Mikulska
Nr albumu: 298817

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/ jednolite
magisterskie

Studia pierwszego stopnia,
stacjonarne

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)




Kierunek / specjalnos¢

Kierunek: praca socjalna
Specjalnosé: edukacja miedzykulturowa

Tytut pracy dyplomowej

Uzaleznienie od pracy pracownikéw socjalnych

Tytut naukowy/stopiefn naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

prof. dr hab. Ryszard Wojciech Bera
Ocena: 4 (dobry)

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy|

dr hab. Joanna Ewa Wierzejska
Ocena: 4 (dobry)

dyplomowe;j wystawiona przez
recenzenta
Srednia ze studiéw 4,2

Ocena z egzaminu dyplomowego

4,5 (dobry plus)

Ocena konncowa na dyplomie

4,5 (dobry plus)

Pytania zadane na egzaminiePoradnictwo jako forma pomocy spotecznej
dyplomowym Przyczyny niepetnosci rodziny
Etapy procesu badawczego
Typ (charakter pracy) i krotki opislPraca o charakterze badawczym. Porusza problematyke

zawartosci

uzaleznienia od pracy pracownikéw socjalnych. Dysertacja
sktada sie z trzech rozdziatow. Rozdziat | teoretyczny, drugi
metodologiczny, natomiast w rozdziale Ill przedstawiono

analize i interpretacje wynikéw badan.

Ocena spetniania przez prace dyplomowa
wymagan witasciwych dla ocenianego
kierunku, poziomu ksztatcenia i profilu
praktycznego, z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studidw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodno$ci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

Cc. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci  terminologicznej  oraz
iezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa wykorzystanego|
W pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania witasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytulu zawodowego inzyniera lub)
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zbiezne i zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta

Aleksandra Magdalena Szewczyk

(numer albumu)

Nr albumu: 295943




Poziom studidow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/ jednolite
magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne, pierwszego stopnia

Kierunek / specjalnosé¢

Kierunek: praca socjalna
Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowej

Poczucie osamotnienia w$rdd osdb starszych

Tytut naukowy/stopiern naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Marta Czechowska-Bieluga, prof. UMCS
Ocena: 5 (bardzo dobry)

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy|

dr Anna Monika Lada
Ocena: 5 (bardzo dobry)

dyplomowe;j wystawiona przez
recenzenta
Srednia ze studiéw 4,48
Ocena z egzaminu dyplomowego 5 (bardzo dobry)
Ocena koricowa na dyplomie 5 (bardzo dobry)
Pytania zadane na egzaminiePrzeobrazenia zachodzace we wspétczesnych rodzinach
dyplomowym Teorie starzenia sie cztowieka
Standardy pracy socjalnej z osobami starszymi
Typ (charakter pracy) i krotki opisPraca o charakterze badawczym. Porusza problematyke

zawartosci

osamotnienia wsrdd osoéb starszych. Dysertacja sktada sie
z trzech rozdziatdw. Rozdziat | teoretyczny, drugi
metodologiczny, natomiast rozdziat Il zawiera analize
wynikéw badan wtasnych.

Ocena spetniania przez prace dyplomowa
wymagan wiasciwych dla ocenianego
kierunku, poziomu ksztatcenia i profilu
praktycznego, z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

Cc. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci  terminologicznej  oraz
iezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru piSmiennictwa wykorzystanego
W pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wifasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytulu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadno$¢ ocen pracy dyplomowe;j,
wystawionych przez opiekuna oraz

Oceny zbiezne i zasadne.

recenzenta




Imie i nazwisko absolwenta |Patrycja Kinga Zajac
(numer albumu) Nr albumu: 295952
Poziom studidw (studiajstudia stacjonarne, pierwszego stopnia

pierwszego/drugiego stopnia/ jednolite
magisterskie
Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Kierunek / specjalnosé

Kierunek: praca socjalna
Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowej

Stres i wypalenie zawodowe wsrdd nauczycieli

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Andrzej Wtadystaw Rézanski, prof. UMCS
Ocena: 4 (dobry)

Tytut naukowy/stopiern naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy|

dr hab. Ewa Agnieszka Sarzynska-Mazurek, prof. UMCS
Ocena: 4 (dobry)

dyplomowe;j wystawiona przez
recenzenta

Srednia ze studiéw 4,41
Ocena z egzaminu dyplomowego 4 (dobry)

Ocena koricowa na dyplomie

4,5 (dobry plus)

Pytania zadane na egzaminie[Model systematycznego podejscia do szkolerh w organizacji
dyplomowym (etapy)

Koncepcja marketingu spofecznego

Wady i zalety badan ilosciowych
Typ (charakter pracy) i krotki opisPraca o charakterze badawczym. Porusza problematyke
zawartosci stresu i wypalenia zawodowego wsrdd nauczycieli.

Dysertacja sktada sie z trzech rozdziatéw. Rozdziat |
teoretyczny, drugi metodologiczny, natomiast rozdziat Il
zawiera prezentacje wynikow badan wtasnych.

Ocena spetniania przez prace dyplomowa
wymagan wiasciwych dla ocenianego
kierunku, poziomu ksztatcenia i profilu
praktycznego, z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

c. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci  terminologicznej  oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pisSmiennictwa wykorzystanego
W pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wifasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego iniyniera lub

NIE DOTYCZY

magistra inzyniera




Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej,

Oceny zbiezne i zasadne.

pierwszego/drugiego stopnia/ jednolite
magisterskie
Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

wystawionych przez opiekuna oraz

recenzenta

Imie i nazwisko absolwenta |Aleksandra Klaudia Zagérska

(numer albumu) Nr albumu: 295951

Poziom studiow (studialstudia stacjonarne, pierwszego stopnia

Kierunek / specjalnosé¢

Kierunek: praca socjalna
Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowej

Przemoc domowa w opinii studentéw

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Marta Czechowska-Bieluga, prof. UMCS
Ocena: 4 (dobry)

Tytut naukowy/stopienn naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy|

dr Anna Monika Lada
Ocena: 5 (bardzo dobry)

zawartosci

dyplomowej wystawiona przez

recenzenta

Srednia ze studiéw 4,34

Ocena z egzaminu dyplomowego 5 (bardzo dobry)

Ocena konncowa na dyplomie 4,5 (dobry plus)

Pytania zadane na egzaminieDylematy etyczne pracownika socjalnego — rodzaje,

dyplomowym mozliwosci i rozstrzygniecia
Przeobrazenia zachodzgce we wspdtczesnych rodzinach
Przejawy zachowan patologicznych w rodzinie

Typ (charakter pracy) i krotki opislPraca o charakterze badawczym. Porusza problematyke

przemocy domowej w opinii studentéw. Dysertacja sktada
sie z trzech rozdziatdw. Rozdziat | teoretyczny, drugi
metodologiczny, natomiast rozdziat Ill zawiera analize
wynikéw badan witasnych.

Ocena spetniania przez prace dyplomowa
wymagan wiasciwych dla ocenianego
kierunku, poziomu ksztatcenia i profilu
praktycznego, z uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studiéw oraz jego zakresem

b. zgodno$ci tresci i struktury pracy TAK
z tematem

Cc. poprawnosci stosowanych metod,

poprawnosci  terminologicznej  oraz TAK
iezykowo-stylistycznej

d. doboru piSmiennictwa wykorzystanego TAK
W pracy

Czy praca spetnia wymagania wfasciwe

dla prac inzynierskich, w przypadku NIE DOTYCZY

studiow prowadzacych do uzyskania




tytulu zawodowego iniyniera lub)

magistra inzyniera

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej,|Oceny zbiezne i zasadne.
wystawionych przez opiekuna oraz

recenzenta

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Karolina Jankowska

Nr albumu: 295938

Poziom studidw (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia pierwszego stopnia,

stacjonarne

Kierunek / specjalnosé

Kierunek: praca socjalna

Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowej

Zjawisko przemocy domowej w mediach

spotecznosciowych

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Andrzej Wtadystaw Rézanski, prof. UMCS
Ocena: 5 (bardzo dobry)

Tytut naukowy/stopier naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr hab. Ewa Agnieszka Sarzynska-Mazurek, prof.
UMCS

Ocena: 5 (bardzo dobry)

Srednia ze studiéw 4,27
Ocena z egzaminu dyplomowego 50
Ocena korncowa na dyplomie 50

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

Wady i zalety badan ilosciowych.
Cykl zycia projektu socjalnego.

Rozwéj zawodowy cztowieka wedtug wybranej teorii.

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca o charakterze badawczym. Porusza problematyke
przemocy domowej opisywanej przez uzytkownikow
medidw spotecznosciowych. Dysertacja skfada sie z
czterech rozdziatéw podzielonych na paragrafy. Rozdziat
| teoretyczny, drugi metodologiczny, natomiast w
rozdziale Ill przedstawiono wyniki badan. W rozdziale IV
przedstawiono podstawiono mozliwosci wykorzystania

badan.




Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego, z
uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studidéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

c. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pismiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zbiezne i zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Justyna Helena tasocha

Nr albumu: 295956

Poziom studidw (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia pierwszego stopnia,

stacjonarne

Kierunek / specjalnosé

Kierunek: praca socjalna

Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowe;j

Opinie mtodziezy na temat spozywania alkoholu

Tytut naukowy/stopiei naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Marta Czechowska-Bieluga, prof. UMCS

Ocena: 4 (dobry)

Tytut naukowy/stopiei naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr Agata Swidziriska

Ocena: 4 (dobry)

Srednia ze studiéw

4,26




Ocena z egzaminu dyplomowego

5,0

Ocena koricowa na dyplomie

4,5

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

Wspodtczesne teorie wyjasniajgce geneze zachowan
patologicznych.

Poradnictwo jako forma pomocy spoteczne;j.

Ksztattowanie opinii badanych na temat spozywania

alkoholu.
Typ (chara_kter pracy) i krétki opis Praca o charakterze badawczym, poruszajaca
zawartosci ) ) R
problematyke spozywania alkoholu w opiniach

miodziezy. Dysertacja sktada sie z trzech rozdziatow.
Tradycyjnie pierwszy rozdziat teoretyczny, drugi omawia
metodologie badan wifasnych, natomiast w rozdziale
trzecim omowiono wyniki badan.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego, z
uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

c. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studidow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zbiezne i zasadne.




Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Aleksandra Edyta Jedrzejewicz
Nr albumu: 295964

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia pierwszego stopnia,

stacjonarne

Kierunek / specjalnos¢

Kierunek: praca socjalna

Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowej

Mowa nienawisci wéréd mtodziezy

Tytut naukowy/stopie naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Marta Czechowska-Bieluga, prof. UMCS
Ocena: 5 (bardzo dobry)

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr Anna Monika Lada
Ocena: 5 (bardzo dobry)

Srednia ze studiow 4,3
Ocena z egzaminu dyplomowego 50
Ocena korncowa na dyplomie 50

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

Etapy badania naukowego
Przejawy zachowan patologicznych w rodzinie

Zasady skutecznego komunikowania sie z klientem
pomocy spotecznej

Typ (charakter pracy) i krétki opis
zawartosci

Praca o charakterze badawczym, poruszajaca

problematyke mowy nienawisci wsréd mtodziezy.
Dysertacja sktada sie z trzech rozdziatdw. Pierwszy
rozdziat teoretyczny, drugi metodologiczny, natomiast w

rozdziale trzecim omdwiono wyniki badan wtasnych.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego, z
uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej

z efektami uczenia sie dla ocenianego TAK
kierunku studidéw oraz jego zakresem

b. zgodnosci tresci i struktury pracy TAK
z tematem

c. poprawnosci stosowanych metod,

poprawnosci terminologicznej oraz TAK

jezykowo-stylistycznej




d. doboru pismiennictwa

TAK
wykorzystanego w pracy
Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania NIE DOTYCZY

tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

Zasadnos$¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zbiezne i zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Anna Robaczyniska

Nr albumu: 295953

Poziom studiow (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia pierwszego stopnia,

stacjonarne

Kierunek / specjalnos¢

Kierunek: praca socjalna

Specjalnosé: edukacja miedzykulturowa

Tytut pracy dyplomowej

Funkcjonowanie spoteczne studentéw w okresie
pandemii.

Tytut naukowy/stopie naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Andrzej Wtadystaw Rézanski, prof. UMCS
Ocena: 4,0

Tytut naukowy/stopiei naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez

dr hab. Ewa Agnieszka Sarzynska-Mazurek, prof.

recenzenta UMCS
Ocena: 4,0

Srednia ze studiow 3,95

Ocena z egzaminu dyplomowego 45

Ocena korncowa na dyplomie 40

Pytania zadane na egzaminie
dyplomowym

Dylematy etyczne pracownika socjalnego — rodzaje,
mozliwosci i rozstrzygniecia.

Cykl zycia projektu socjalnego.

Kompetencje miedzykulturowe jako kompetencje
kluczowe we wspdtczesnym Swiecie.

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca o charakterze badawczym, poruszajaca
problematyke funkcjonowania studentéw w okresie

pandemii. Dysertacja sktada sie z trzech rozdziatow.
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Pierwszy rozdziat teoretyczny, drugi metodologiczny,
natomiast w rozdziale trzecim omdéwiono wyniki badan
wtasnych. W pracy wykorzystano metode sondazu

diagnostyczneg.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wiasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego, z
uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiéw oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru piSmiennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studidow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnosc ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zbiezne i zasadne.

Imie i nazwisko absolwenta
(numer albumu)

Weronika Maria Januszek

Nr albumu: 295961

Poziom studidw (studia
pierwszego/drugiego stopnia/
jednolite magisterskie

Forma (stacjonarne/niestacjonarne)

Studia pierwszego stopnia,

stacjonarne

Kierunek / specjalnosé¢

Kierunek: praca socjalna

Specjalnosé: wsparcie rodziny i seniora

Tytut pracy dyplomowej

Kompetencje zawodowe o0sob zatrudnionych

instytucjach pomocowych

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie
i nazwisko opiekuna pracy dyplomowej
oraz ocena pracy dyplomowej
wystawiona przez opiekuna

dr hab. Andrzej Wtadystaw Rézanski, prof. UMCS
Ocena: 3,5

Tytut naukowy/stopie naukowy, imie
i nazwisko recenzenta oraz ocena pracy
dyplomowej wystawiona przez
recenzenta

dr hab. Ewa Agnieszka Sarzynska-Mazurek, prof.

UMCS
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Ocena: 5 (bardzo dobry)

Srednia ze studiow 4,46

Ocena z egzaminu dyplomowego 40

Ocena koricowa na dyplomie 40

Pytania zadane na egzaminie Model systematycznego podejscia do szkolen w

dyplomowym

organizacji (etapy).
Wady i zalety badan ilo$ciowych.

Dylematy etyczne pracownika socjalnego — rodzaje,
mozliwosci i rozstrzygniecia.

Typ (charakter pracy) i krotki opis
zawartosci

Praca o charakterze badawczym, poruszajgca

problematyke kompetencji oséb zatrudnionych w
instytucjach pomocowych. Dysertacja sktada sie z
czterech rozdziatéw. Pierwszy rozdziat teoretyczny,
drugi metodologiczny, natomiast w rozdziale trzecim
rozdziale

omoéwiono wyniki badan  wifasnych. W

czwartym  przedstawiono praktyczne mozliwosci

wykorzystania przeprowadzonych badan.

Ocena spetniania przez prace
dyplomowa wymagan wtasciwych dla
ocenianego kierunku, poziomu
ksztatcenia i profilu praktycznego, z
uwzglednieniem:

a. zgodnosci tematu pracy dyplomowej
z efektami uczenia sie dla ocenianego
kierunku studiow oraz jego zakresem

TAK

b. zgodnosci tresci i struktury pracy
z tematem

TAK

. poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz
jezykowo-stylistycznej

TAK

d. doboru pi$miennictwa
wykorzystanego w pracy

TAK

Czy praca spetnia wymagania wtasciwe
dla prac inzynierskich, w przypadku
studiow prowadzacych do uzyskania
tytutu zawodowego inzyniera lub
magistra inzyniera

NIE DOTYCZY

Zasadnos¢ ocen pracy dyplomowej,
wystawionych przez opiekuna oraz
recenzenta

Oceny zbiezne i zasadne.

Zatacznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajeé, ktérych obsada zajec jest nieprawidtowa
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Nazwa zajec lub grupy
zajeé/ poziom studiéow/
rok studidw

Imie i nazwisko, tytut
zawodowy /stopien
naukowy/tytut naukowy
nauczyciela akademickiego

Uzasadnienie

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocena

Nazwa zajeé/ grupy zajecé, forma
zajec (wyktad, ¢wiczenia,
konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Psychologia spoteczna/przedmiot kierunkowy/wyktad

Tytut naukowy/stopier naukowy,
imie i nazwisko nauczyciela
akademickiego prowadzacego
zajecia

dr Anna Stachyra-Sokulska

Specjalnosé/forma (stacjonarne/
niestacjonarne) rok/semestr/grupa

stacjonarne | stopnia/l rok/semestr II

Data, godzina, sala odbywania sie
zajec

20.04.2023/9.45-11.15/sala B.3.18

Kierunek /specjalnosé

Praca socjalna

Liczba studentéw zapisanych na
zajecia/obecnych na zajeciach

13/12

Temat hospitowanych zaje¢

Zmiana postaw: teorie i wyznaczniki

Ocena:

a. formy realizacji zaje¢ i kontaktu
nauczyciela akademickiego
prowadzacego zajecia z grupa

Kontakt Nauczyciela z grupa ksztattowat si¢ na
odpowiednim poziomie. Studenci aktywizowani i
wlaczani w tok zaje€. Zajecia prowadzone w przyjaznej
atmosferze

b. zgodnosci tematyki zajec
z sylabusem przedmiotu/modutu
zajec

Temat zajec€ jest elementem programu przedmiotu

c. przygotowania nauczyciela
akademickiego do zajec

Nauczyciel odpowiednio przygotowany do zajec,
operujacy fachowa terminologia.

d. poprawnosci doboru metod
dydaktycznych

Metody dydaktyczne dobrane trafnie, zgodne z forma
zaje¢ oraz adekwatne do poruszanej problematyki

e. poprawnosci doboru materiatéw
dydaktycznych

Dobor materialow wlasciwy.

f. wykorzystywanej infrastruktury
dydaktycznej, technologii
informacyjnej, dostepu do
aparatury itp.

Infrastruktura wtasciwe wykorzystana.
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Nazwa zajeé/ grupy zajeé, forma zajeé¢ (wyktad,
¢wiczenia, konwersatorium, laboratorium,
lektorat jezyka obcego itp.)

Poradnictwo zawodowe - Wyktad

Tytut naukowy/stopien naukowy, imie i nazwisko
nauczyciela akademickiego prowadzacego zajecia

Dr Katarzyna Nowosad

Specjalnosé/forma Stacjonarne
(stacjonarne/ niestacjonarne) rok/semestr/grupa |l stopien, rok |, semestr 2.
Data, godzina, sala odbywania sie zajec¢ 20.04.2023

Godz. 11.30 - 13.00

Kierunek /specjalnos¢

Praca socjalna

Liczba studentéw zapisanych na zajecia/obecnych
na zajeciach

57 oséb obecnych

Temat hospitowanych zajec

Przemiany rynku pracy.

Ocena:

a. formy realizacji zaje¢ i kontaktu nauczyciela
akademickiego prowadzacego zajecia z grupa

Zajecia stacjonarne. Pani doktor miafta dobry
kontakt z grupa.

b. zgodnosci tematyki zajec
z sylabusem przedmiotu/modutu zajeé

Zajecia zgodne z sylabusem.

c. przygotowania nauczyciela akademickiego do
zajec

Nauczyciel bardzo dobrze przygotowany.

d. poprawnosci doboru metod dydaktycznych

Metody dobrze dobrane (wyktad w oparciu o
prezentacje multimedialng).

e. poprawnosci doboru materiatow
dydaktycznych

Dobdr materiatow wtasciwy.

f. wykorzystywanej infrastruktury dydaktycznej,
technologii informacyjnej, dostepu do aparatury

itp.

Infrastruktura wtasciwie wykorzystana.
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Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

Oswiadczenie

Cztonkowie zespotu oceniajgcego, ztozyli oswiadczenia w nastepujgcym brzemieniu:

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostka prowadzgcy oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.
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Zatacznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowa prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegdétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw kornczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzagdkowany kierunek,
jak rowniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studiéow przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studidw oraz formy i organizacja zajec, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgcych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studidw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgcych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiéw uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce witasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentdw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektow i okresdw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowe] lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do
wykonywania zawoddéw, o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sg uwzglednione
w programie studidéw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdow efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, sSrodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sa
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
réowniez sy dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;j.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywajg sie zajecia w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentow,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilno$¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikdéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikdw administracyjnych
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jako$é informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiéw oraz prowadzone s3 systematyczne oceny programu studidw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktdrych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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