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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Lucyna Bakiera — ekspert PKA

2. dr hab. lwona Grzegorzewska — ekspert PKA

3. Dominik Postaremczak — ekspert z grona pracodawcow
4. Ewa Staruch — ekspert z grona studentéw

5. dr Anna Sikora — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia, prowadzonym w Uniwersytecie Pedagogicznym im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki
2022/2023. Kierunek psychologia byt oceniany po raz pierwszy.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny
programowej prowadzonej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjna.

Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkdéw pomiedzy ekspertami biorgcymi
udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym zramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz
z uwzglednieniem kluczowych spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespdt oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
Wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajgcych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznym spotkaniem zespotu oceniajgcego, ktére postuzyto wymianie
wstepnych refleksji po lekturze raportu samooceny, w tym na temat ocenianego kierunku studiow.
Zespot zapoznat sie zzataczonymi dokumentami do raportu samooceny oraz dodatkowymi
informacjami przestanymi przez Uczelnie przed wizytacjg. Podczas spotkania omoéwiono kryteria
oceny, raport wstepny zespotu oceniajgcego oraz formutowano dalsze pytania iwatpliwosci
w odniesieniu do spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano ostatecznego
potwierdzenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji, wtym spotkan oraz podziatu
odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji. Przed wizytacjg
zespot oceniajacy dokonat wyboru prac dyplomowych i prac etapowych, wybrat zajecia do hospitacji
oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury wykorzystywanej w procesie
ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.
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W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzadem
Studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych
zajecia na kierunku psychologia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

Przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz dokonano przegladu
udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczgcej m.in.: realizacji procesu ksztatcenia, w tym prac
dyplomowych ietapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz systemu wsparcia studentéw w procesie ksztatcenia i osiggania
efektédw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyty ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteriow wyznaczonych w ramach
przydzielonej odpowiedzialnosci. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujace
zespotu oceniajacego, podczas ktdrego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji
w celu zapewnienia kompleksowej oceny wszystkich kryteriow oraz omdwiono pierwsze
spostrzezenia, o ktérych poinformowano Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspdtpracy cztonkdw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
oceniajgcego z koordynatorem wizytacji, wyznaczonym z ramienia Uczelni, na biezgco prowadzono
koordynacje dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
psychologia

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

Studia jednolite magisterskie

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) Stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

przyporzadkowany kierunek? psychologia —240 ECTS — 80%

pedagogika — 30 ECTS — 10%
filozofia—5 ECTS — 5%

nauki medyczne i nauki o zdrowiu —5 ECTS —
5%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

10 Semestréw — 300 ECTS

100 godzin — 5 ECTS

1. psychologia kliniczna

2. psychologia edukacyjna

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 381 294

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2891 1956
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 254 254
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

q Y przyporza 274 274

zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

98 98

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespoét

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | Kryterium czesciowo
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, | Kryterium czesciowo
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz spetnione
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji | Kryterium czeSciowo
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw spetnione

na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium czesciowo
spetnione

Kryterium czeSciowo
spetnione

Kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium czesciowo
spetnione

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg uczelni, ktéra okreslona jest jako ksztatcenie
profesjonalnie przygotowanych i ukierunkowanych na efektywne dziatanie nauczycieli, wychowawcéw
i psychologéw oraz prowadzenie wysokiej jakosci badan naukowych przyczyniajgcych sie do rozwoju
dyscyplin. Uniwersytet Pedagogiczny swojg misje przedstawia rowniez jako upowszechnianie idei
uczenia sie przez cate zycie i zaangazowanie w problematyke spoteczng.

Ksztatcenie na kierunku psychologia jest zgodne ze strategig uczelni. Strategia ta odnosi sie do czterech
zasadniczych celéw: doskonato$¢ naukowa, nowa jakos¢ ksztatcenia, sprawnie funkcjonujgcy
uniwersytet wykorzystujgcy nowoczesne metody zarzadzania i skuteczne wspoétdziatanie uczelni
z otoczeniem. Cele ogdlnouniwersyteckie okreslajg rowniez misje wydziatu i instytutu. W ramach
pierwszego celu w Instytucie Psychologii zapewnione sg pracownikom warunki do prowadzenia badan
(dostepnos¢ aparatury badawczej, finansowe wsparcie rozwoju naukowego, merytoryczne wsparcie
petnomocnika ds. rozwoju dyscypliny, komisja ds. etyki badan naukowych, szkolenia). Uczelnia
zapewnia ponadto kontakty z krajowymi i zagranicznymi osrodkami badawczymi (wizyty studyjne,
wymiany pracownikéw, staze). Pracownicy ocenianego kierunku realizujg badania naukowe
finansowane ze zrédet wewnetrznych (projekty badawcze uczelni) oraz zewnetrznych (granty uzyskane
w ramach konkursdw Narodowego Centrum Nauki i w ramach projektéw unijnych). Pracownicy
kierunku organizujg i sg cztonkami komitetdw organizacyjnych konferencji o zasiegu krajowym
i miedzynarodowym (np. Migration and Education 2017, Healthy Aging: Multidisciplinary perspectives,
life-span applications 2017, Focus on Autism 2018, PsychoMuzy 2018, Stymulacja i wspomaganie
rozwoju cztowieka w biegu zycia 2018, Persona 2019, Rekomendacje do diagnozy potrzeb
psychologicznych dzieci i mtodziezy znajdujgcych sie na przymusowej migracji z Ukrainy 2022).

W ramach drugiego celu na kierunku psychologia akcentuje sie dostosowanie programu studiow
do aktualnych potrzeb spoteczno-gospodarczych, doskonalenie kompetencji dydaktycznych kadry
i upowszechnianie nowoczesnych metod nauczania, wspieranie aktywnosci két naukowych i witgczanie
studentdw w dziatalno$¢ naukowg, dbatos¢ o zapewnienie studentom mozliwosci uzyskania
dodatkowych kwalifikacji i doskonalenia kompetenc;ji, troska o studentéw z niepetnosprawnoscia,
w kryzysach psychicznych, w trudnej sytuacji Zzyciowej; zachecanie studentdw do udziatu
W programach wymiany zagraniczne;.

W ramach trzeciego celu strategicznego Instytut Psychologii wprowadza udoskonalenia zwigzane
informatyzacjg uczelni (Wirtualna Uczelnia oraz UCZELNIA10, elektroniczny obieg dokumentéw),
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promocjg (np. Dni Otwarte, Festiwal Nauki). Czwarty cel strategiczny odzwierciedlajg takie dziatania
jak wspétpraca z instytucjami pomocowymi i edukacyjnymi, krakowskim srodowiskiem akademickim
i badanie losdw absolwentéw. Cele ksztatcenia wpisane sg réwniez w strategie i misje rozwoju
wydziatu, czyli tworzenie Srodowiska sprzyjajacego badaniom naukowym o zasiegu ogdlnopolskim
i miedzynarodowym, ksztatcenie w najwyzszych standardach jako$ci, poszerzanie oferty edukacyjnej
wszystkich pozioméw, form studidw i ksztatcenia skoncentrowanych na potrzebach rynku pracy,
wspotpraca ze srodowiskiem zewnetrznym i angazowanie sie w problematyke spoteczng. Kierunek
dazy do wzmocnienia potencjatu naukowego, badawczego i edukacyjnego. Studia na kierunku
psychologia majg przygotowaé do pomocy réznym grupom spotecznym i wiekowym w zakresie
wychowania, opieki przeciwdziatania zagrozeniom, pomocy w kryzysie, ksztattowania prawidtowych
postaw jednostek i grup (ksztatcenie oparte na zasadach zawartych w Kodeksie Etycznym Psychologa
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego), animacji spotecznosci lokalnych. Uczelnia przygotowuje
specjalistow do pracy z dzieémi, mtodziezg i dorostymi w obszarze zdrowia i edukacji.

Cel odnoszacy sie do nowe] jakosci ksztatcenia jest realizowany w ograniczonym stopniu. Kierunek
wspiera aktywnosci kot naukowych i wigczanie studentéw w dziatalno$¢ naukowa, dba o studentow
z niepetnosprawnosciami i w trudnej sytuacji zyciowej. Natomiast inne cele (przypisane do celu
rozwijania nowej jakosci ksztatcenia) nie sg odzwierciedlone w realnie podejmowanych dziataniach.
Kierunek deklaruje dgzenie do dostosowania programu studidw do aktualnych potrzeb spoteczno-
gospodarczych, ale potrzeby te s3 w matym stopniu rozpoznane. Brakuje systematycznych kontaktéw
z przedstawicielami otoczenia, ktdre dostarczatyby informacji na temat zmieniajgcych sie potrzeb
interesariuszy zewnetrznych. Instytut deklaruje doskonalenie kompetencji dydaktycznych kadry, ale
nauczyciele w matym stopniu korzystajg ze szkolert doskonalgcych kompetencje dydaktyczne. Ponadto
kierunek nie wykazat mozliwosci uzyskania przez studentéw dodatkowych kwalifikacji oraz
propagowanie udziatu w programach wymiany zagranicznej. Cele i koncepcja ksztatcenia na kierunku
psychologia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Cele ksztatcenia i efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze, komunikowanie
sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej.

Kierunek przyporzadkowany jest w 80% do dyscypliny psychologia oraz do trzech innych dyscyplin:
pedagogika (10%), filozofia (5%) oraz nauki medyczne i nauki o zdrowiu (5%). Przyporzadkowanie
kierunku studiéw do czterech dyscyplin naukowych nie ma uzasadnienia w przyjetej koncepcji
ksztatcenia i efektach uczenia sie. Uczelnia nie podaje podstaw merytorycznych uzasadniajgcych
przyporzadkowanie kierunku do réznych dyscyplin. Nie jest wtasciwe przyporzgdkowanie kierunku do
dyscyplin, do ktdrych odnoszg sie jedynie elementy programu studiow. Odniesienie do innych niz
psychologia dyscyplin naukowych jest tylko pomocnicze wobec kluczowych tresci programowych.
W programie studidw nie przewidziano zajeé, ktére pozwalajg na analizowanie, integrowanie
i poréwnywanie wiedzy z réznych dyscyplin.

Koncepcja ksztatcenia jest powigzana z prowadzonymi przez pracownikéw badaniami naukowymi.
W latach objetych sprawozdaniem (2017-2022) pracownicy kierunku przygotowali 147 publikacji
naukowych. Nalezy zauwazy¢, ze prowadzone badania nie odzwierciedlajg przyporzgdkowania
kierunku do czterech dyscyplin naukowych. Badania prowadzone sg w dyscyplinie psychologia (np.
Kryteria definicyjne a leksykalna taksonomia emocji, Polska adaptacja Skali Potrzeby Odczuwania).
Koncepcja i cele ksztatcenia nie sg zwigzane z dziatalnoscig naukowg w dyscyplinach pedagogika,
filozofia, nauki medyczne i nauki o zdrowiu, poniewaz badania takie nie sg prowadzone przez
pracownikdw ocenianego kierunku. Do wspotpracy naukowej wtaczani sg studenci, ktorzy petnig
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funkcje asystentéw badawczych, rekrutujg osoby badane i prowadzg badania. Dokonujg réowniez
przegladu literatury. W Instytucie Psychologii UP dziatajg kota naukowe, ktérych opiekunami sg
pracownicy prowadzacy dziatalnos¢ naukowq zwigzang z profilem dziatalnosci két (m. in. sekcja
metodologii i analizy danych, sekcja psychologii klinicznej i neuropsychologii, sekcja psychoterapii,
sekcja psychologii emocji). Efektem dziatalnosci kot naukowych sg m.in. publikacje naukowe,
organizacja konferencji naukowych oraz referaty wygtaszane na polskich i miedzynarodowych
konferencjach naukowych, udziat w warsztatach, szkoleniach.

W pracach nad powstaniem aktualnej koncepcji ksztatcenia na kierunku psychologia uczestniczyli
interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Interesariusze wewnetrzni to przede wszystkim kadra
badawczo-dydaktyczna i studenci. Interesariuszami zewnetrznymi byli przedstawiciele instytucji
w wojewddztwie matopolskim o charakterze edukacyjnym, diagnostyczno-terapeutycznym,
wychowawczym i opiekuriczym, ktérzy brali udziat w opracowywaniu koncepcji, planéw, programow
studiow i praktyk. Opinie o koncepcji kierunku studidw psychologia w trybie studidow stacjonarnych
i niestacjonarnych wyrazili: Matopolski Kurator Oswiaty, Dyrektorzy Osrodkéw Wsparcia Dziennego,
placowek opiekunczych oraz Dyrektorzy oraz pedagogowie ze szkot i przedszkoli. W modyfikacjach
programu studidw nie uczestniczg interesariusze zewnetrzni. Uczelnia wskazuje tylko dwa spotkania
w takim gronie, ale nie jest to wystarczajgce dla rozpoznania potrzeb przedstawicieli pracodawcéw.
Program studiéw podlega czestym zmianom. Majg one charakter formalny (zmiana umiejscowienia
zaje¢ w poszczegdlnych semestrach), nie merytoryczny. Czeste zmiany nie Swiadczg o stabilnej
koncepcji ksztatcenia oraz nie s3 odpowiedzig na potrzeby srodowiska spoteczno-gospodarczego.

Sylwetka absolwenta kierunku psychologia jest zdefiniowana w sposdb, ktéry odbiega od wskazanych
efektow uczenia sie poszczegdlnych zajec i tresci programowych. Przede wszystkim Uczelnia zaktada,
Ze absolwent ma przygotowanie teoretyczne o charakterze interdyscyplinarnym, posiada wiedze na
temat teorii i koncepcji psychologicznych, filozoficznych, socjologicznych oraz nauk medycznych.
Tymczasem w programie studidw nie wykazano interdyscyplinarnosci. Wigczenie kilku zaje¢ spoza
dyscypliny psychologia petni funkcje subsydiarng i nie oznacza, ze absolwent zdobywa umiejetnosci
i kompetencje integrowania wiedzy z réznych dyscyplin. Uczelnia uznaje za kluczowe, aby absolwent
studidow psychologicznych o profilu ogdlnoakademickim byt refleksyjnym badaczem, ktéry mysli
krytycznie, formutuje i rozwigzuje problemy oraz docenia i upowszechnia wiedze naukowa. Absolwent
posiadana uporzgdkowang wiedze, ktdra umozliwia mu zrozumienie spoteczno-kulturowego
kontekstu ludzkich zachowan oraz edukacji. Ma wiedze na temat krytycznego i refleksyjnego
projektowania kariery zawodowej psychologa, umiejetnosci praktyczne pozwalajgce na ocene
autorskich projektéw badawczych i terapeutycznych. Jest gotowy do samodzielnego rozwigzywania
probleméw zwigzanych zfunkcjonowaniem w charakterze psychologa. Ma znajomos¢ jezyka
angielskiego lub innego jezyka nowozytnego w mowie i w piSmie, obejmujgcg stownictwo
specjalistyczne zakresie psychologii zgodnie z wymaganiami okresSlonymi dla poziomu B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

W trakcie jednolitych studiow magisterskich na kierunku psychologia studenci majg mozliwosc¢
uzyskania specjalnosci w zakresie psychologii edukacyjnej lub psychologii klinicznej. Absolwenci
specjalnosci psychologia edukacyjna s przygotowani do pracy o charakterze organizowania,
wspomagania, diagnozowania i monitorowania rozwoju cztowieka poprzez edukacje. Absolwenci tej
specjalnosci posiadajg wiedze z obszaru funkcjonowania jednostek o$wiatowych, teorii wychowania,
zachowania dzieci i mtodziezy o szczegdlnych po-trzebach edukacyjnych, metod wspierania cztowieka
w rozwoju. Absolwenci specjalnosci psychologia kliniczna znajg mechanizmy powstawania zaburzen
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psychicznych, metodologiczne podstawy diagnostyki psychologicznej, narzedzia diagnostyczne,
potrafig interpretowac zaburzenia osobowosci oraz zaburzenia rozwoju. Znajg standardy sporzadzania
opinii psychologicznych (np. orzecznictwo psychologiczno-sgdowe, dla placowek rehabilitacyjnych).
Rozumiejg zasady poradnictwa psychologicznego.

W programie studiow sformutowano tgcznie 32 efekty uczenia sie. 15 efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy, 11 efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci oraz 6 efektdw uczenia sie w zakresie
kompetencji spotecznych. Efekty na poziomie wiedzy koresponduja z efektami w zakresie umiejetnosci
i kompetencji. Zajecia obligatoryjne oraz zajecia fakultatywne sg przyporzgdkowane do zaktadanych
efektdw uczenia sie. Szczegdtowe efekty uczenia sie (okreslone dla zajec) pogtebiajg efekty kierunkowe
i s spdjne z nimi. Efekty uczenia sie s3 mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposéb zrozumiaty,
pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Efekty uczenia sie mieszczg sie w dyscyplinie
psychologia, odpowiadajg profilowi ogdlnoakademickiemu, ale nie odpowiadajg wtasciwemu
poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie odpowiadajg 6. poziomowi PRK. Poziom 7.
przypisany kwalifikacjom nadawanym po ukoriczeniu studidéw magisterskich nie jest odzwierciedlony
w zmianach progresywnych zachodzgcych wraz ze zdobywaniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Rdznice miedzy poziomami 6. a 7. dotyczg zakresu i gtebi rozumienia, sprawnosci
w zakresie wykorzystywania, przekazywania i oceniania wiedzy oraz gotowosci do krytycznej oceny
posiadanej wiedzy i pogtebionej jej analizy. Przedstawione efekty uczenia sie prezentujg podstawowy,
a nie pogtebiony poziom wiedzy psychologicznej oraz umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Uczelnia nie wykazuje, ze absolwent dysponuje wysoce specjalistyczng wiedzg psychologiczna.
Kierunkowe efekty uczenia sie zostaty zdefiniowane w taki sposdb, ktory nie odnosi sie kazdorazowo
do wiedzy specjalistycznej, np. Ma wiedze na temat historycznych iwspdtczesnych koncepcji
filozoficznych oraz ich powigzan z psychologia (W 01); Ma wiedze z zakresu teorii nauki i zjawisk
wystepujacych w zwigzku ze zmianami paradygmatow naukowych; Zna historie rozwoju psychologii
jako nauki oraz historie mysli psychologicznej. (W02); Posiada wiedze z zakresu psychometrii. (WO05).
Szczegdlnie efekty uczenia sie dla zaje¢ odwotujg sie do podstaw psychologii. Rdwniez efekty uczenia
sie dla poszczegdlnych zaje¢ odpowiadajg 6 poziomowi PRK i nie charakteryzujg specyfiki
poszczegdlnych zajeé. Przyktadowo efekty uczenia sie dla zaje¢ diagnoza neuropsychologiczna zostaty
sformutowane nastepujgco: Zna podstawowe podejscia diagnostyczne itypy diagnozy
w neuropsychologii oraz zwigzane z ich stosowaniem mozliwosci i ograniczenia (W01); Zna podstawy
diagnozy i rehabilitacji neuropsychologicznej zaburzen funkcji poznawczych (WO04), Zna podstawy
diagnozy i rehabilitacji neuropsychologicznej zaburzen zachowania, osobowosci i emocji (WO06).
Rowniez z zaje¢ mechanizmy stresu i radzenia sobie: Student zna podstawowg terminologie z zakresu
stresu i mechanizmoéw radzenia sobie (W01), Student potrafi postugiwaé sie podstawowymi ujeciami
teoretycznymi w celu analizowania stanu cztowieka sytuacji trudnej (stresu i kryzysu) (U01). Takich
przyktadéw jest znacznie wiecej. Osiggane przez studentéw efekty uczenia sie nie odnoszg sie do
zaawansowanej, uporzgdkowanej i wysoko specjalistycznej wiedzy z zakresu dyscypliny. Efekty uczenia
sie nie zaktadajg przygotowania absolwenta do wykorzystywania posiadanej wiedzy w formutowaniu i
rozwigzywaniu ztozonych i nietypowych problemadw.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
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Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku psychologia o profilu ogélnoakademickim sg zgodne z misjg
i strategig uczelni okreslong jako ksztatcenie profesjonalnie przygotowanych i ukierunkowanych na
efektywne psychologéw oraz prowadzenie wysokiej jakosci badan naukowych. Cele ksztatcenia
mieszczg sie w dyscyplinie psychologia. Zgodne sg tez z misjg wydziatu. Uczelnia dba o angazowanie
studentdw we wspdlne projekty naukowe, publikacje i wystgpienia na konferencjach naukowych.

Koncepcja ksztatcenia jest zwigzana z badaniami naukowymi prowadzonymi przez pracownikow
naukowych ocenianego kierunku. Efekty uczenia sie mieszczg sie w dyscyplinie psychologia, sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia. Efekty uczenia sie odpowiadajg profilowi ogdlnoakademickiemu,
realistycznie opisujg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw. Efekty
uczenia sie wielu zaje¢ s3 mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy
na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Nieprawidtowosci, ktére sg podstawg do zaproponowania oceny ,kryterium spetnione czesciowo”:

1. Uczelnia btednie przyporzadkowata kierunek do czterech dyscyplin: psychologii (80%),
pedagogiki (10%), nauk medycznych i nauk o zdrowiu (5%), filozofii (5%). Poza psychologig,
w koncepcji i celach ksztatcenia brakuje bezposredniego wskazania na pozostate trzy
dyscypliny naukowe jako bazowe dla tak zdefiniowanej koncepcji. Nie jest wifasciwe
przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin, ktére sg subsydiarne wobec kluczowych tresci
programowych.

2. Koncepcjai cele ksztatcenia zostaty pierwotnie zdefiniowane we wspodfpracy z interesariuszami
zewnetrznymi, ale brakuje statego rozpoznawania potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

3. Efekty uczenia sie nie sg przypisane do wtasciwego poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji.

4. Efekty uczenia sie dla poszczegdlnych zaje¢ sg sformutowane niekiedy w sposéb ogdlny, nie
odzwierciedlajg specyfiki danych zajec.

Zalecenia

1. Zaleca sie rewizje przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych i przyporzadkowac
kierunek do dyscyplin naukowych, ktére zgodnie z koncepcjg ksztafcenia stanowig jego
teoretyczne podstawy.

2. Zaleca sie wspotprace z interesariuszami zewnetrznymi w celu realnego rozpoznania potrzeb

otoczenia spoteczno-gospodarczego i okreslenia koncepcji i celéw ksztatcenia w odpowiedzi
na te potrzeby.

3. Zaleca sie zapewnienie prawidtowego progresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych studentéw odpowiednio do 7 poziomu PRK. Nalezy uwzgledni¢ w efektach
uczenia sie w odniesieniu do dyscyplin naukowych, do ktérych zostat przyporzadkowany
kierunek zakres i gtebie wtasciwe dla 7 poziomu PRK.

4. Zaleca sie sformutowad efekty uczenia sie dla zaje¢ w sposdb szczegdtowy, odzwierciedlajgcy
specyfike danych zajec.
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5. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawg do sformutowania zalecen.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Program studiéw na kierunku psychologia, prowadzonych na Uniwersytecie Pedagogicznym im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych,
realizowany jest w trakcie 5 lat (10 semestréw). Student uzyskuje 300 punktéw ECTS w trakcie 2891
godzin kontaktowych z nauczycielami akademickimi lub innymi osobami prowadzgcymi zajecia (studia
stacjonarne) lub 1956 godzin kontaktowych z nauczycielem akademickimi lub innymi osobami
prowadzgcymi zajecia (studia niestacjonarne). Studenci studiéw niestacjonarnych realizujg wiecej
godzin w postaci pracy wtasnej, czytania literatury i przygotowywania sie do zaje¢ niz studenci studiow
w formie stacjonarnej. Zajecia i liczba punktéw ECTS w obu formach studidw sg tozsame. Tresci
programowe nie nawigzujg do wiedzy i metodyki badan we wszystkich dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany. Program obejmujg zajecia obligatoryjne realizowane przez
wszystkich studentéw (2436/2421 godzin na studiach stacjonarnych oraz 1686/1671 godzin na
studiach niestacjonarnych) i kursy specjalnosciowe realizowane od 4. roku studiéw (555 godzin na
studiach stacjonarnych i 370 godzin na studiach niestacjonarnych). Zajecia obligatoryjne s3
realizowane przez wszystkie lata studidw, przy czym ich proporcja zmienia sie na rzecz zajeé
specjalnosciowych, ktdre sg od 7. semestru. Zajecia obowigzkowe pozwalajg studentowi opanowac
terminologie psychologiczng, zdoby¢ wiedze na temat mechanizméw psychicznych i ich rozwoiju,
klasycznych i wspodtczesnych teorii z réznych subdyscyplin psychologii (przyktadowe zajecia:
wprowadzenie do psychologii, historia mysli psychologicznej, klasyczne teorie osobowosci, edukacja
emocjonalna, wspdfczesne teorie osobowosci, psychologia roznic indywidualnych). Na 3. roku
dochodza zajecia z diagnozy i pomocy psychologicznej oraz psychologii klinicznej (dwusemestralne
kursy: diagnoza psychologiczna | i I, pomoc psychologiczna dzieciom i mfodziezy, pomoc
psychologiczna dorostym, psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy, psychologia kliniczna dorostych). Na
4.1 5. roku s3 zajecia specjalnosciowe — psychologia kliniczna lub edukacyjna (m.in. psychoterapia,
psychoterapia poznawczo-behawioralna, interwencja kryzysowa, kontakt terapeutyczny, diagnoza
i rehabilitacja neuropsychologiczna / coaching w edukacji, stymulowanie dziecka do dojrzatosci
szkolnej, wspomaganie rozwoju w biegu Zycia, drama w rozwijaniu umiejetnosci spotecznych,
metodyka pracy psychologa szkolnego). Studenci wybierajg jedng z dwéch specjalnosci. Kwalifikacja na
specjalnos¢ odbywa sie na podstawie deklaracji studentéw. Warunkiem uruchomienia specjalnosci jest
zgtoszenie sie co najmniej 20 studentéw. Specjalno$é psychologia kliniczna pozwala na zdobycie
specjalistycznej wiedzy z zakresu psychopatologii i czynnikéw ryzyka dla zdrowia psychicznego,
specyfiki funkcjonowania osdb cierpigcych na zaburzenia psychiczne. Specjalnosé psychologia
edukacyjna przygotowuje studentow do pracy w obszarze organizowania, wspomagania,
diagnozowania osdb na réznych etapach edukacji. W programie studiow ujete s3 tez tresci rozwijajgce
warsztat badawczy psychologa (podstawy metodologii badar psychologicznych, podstawy statystyki

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 13



w badaniach psychologicznych, zaawansowane analizy statystyczne w badaniach psychologicznych).
Lektorat z jezyka obcego prowadzony jest od semestru 2. do 5. i uwzglednia opanowanie jezyka obcego
dla celéw akademickich i zawodowych (poziom B2+). Studenci mogg wybraé lektorat z jezyka
angielskiego, niemieckiego, rosyjskiego, hiszpanskiego, witoskiego, tacinskiego lub francuskiego.
W programie studiow jest réwniez szkolenie biblioteczne oraz szkolenie z zakresu bezpieczenstwa
i higieny ksztatcenia. Uczelnia umozliwia studentom wybédr zajeé. Zajeciom do wyboru przypisano 98
punktow ECTS (32%). Jest to wymiar wystarczajgcy do ukoriczenia jednolitych studiow magisterskich.

Tresci programowe generalnie sg powigzane z zaktadanymi kierunkowymi efektami uczenia sie oraz
tematyka badan prowadzonych przez kadre dydaktyczng. 274 punktdw ECTS przypisanych jest do zajec
zwigzanych z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg, przy czym nie wskazano, ile punktéw
odpowiada zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie
psychologia. Karty zaje¢ obejmujg cele, efekty uczenia sie, tresci programowe oraz literature
obowigzkowa i uzupetniajgcg. Sg klarowne. W niektérych przypadkach (np. w zakresie zajec
psychopatologia i psychologia kliniczna, tresci ksztatcenia w znacznym stopniu pokrywajg sie). Niekiedy
nie ma powigzania efektéw uczenia sie z tresciami zajec (np. z zakresu zaje¢ etyka rodzinna wskazano
efekty uczenia sie, ktdrych osigganie nie koresponduje z tresciami ksztatcenia: Nabywa kompetencje
w zakresie sztuki prowadzenia sporéw z zastosowaniem zasad kultury spotecznej debaty (K03); Potrafi
dokonac analizy poréwnawczej dyskursu etycznego i psychologicznego. Potrafi taczy¢ zdobytg wiedze
z zakresu etyki z dziedzinami pokrewnymi (UO4). Inny przyktad to psychologia egzystencjalna i efekt
uczenia zdefiniowany jako inicjowanie i przeprowadzanie dziatan na rzecz poprawy jakosci zycia
przedstawicieli wybranych grup wiekowych iproblemowych (K01), ktéry nie jest mozliwy do
osiaggniecia w toku zajec. Sg rodwniez zajecia, dla ktérych efekty uczenia zdefiniowano zbyt ogdlnie,
niespecyficznie (np. psychologia rozwoju cztowieka dorostego: Potrafi samodzielnie, krytycznie
postugiwac sie literaturg psychologiczng, syntetyzujac informacje z kilku zrédet - U01). Liczba godzin
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich z reguty jest okreslona
prawidtowo wobec podanych w programie studiow efektéw uczenia sie. Watpliwosé wzbudzajg
zajecia, w ktdrych poza zajeciami wskazano tylko jedng godzine (np. wspdfczesne teorie osobowosci,
diagnoza Il) lub dwie godziny (np. réznice indywidualne) kontaktu studenta z nauczycielem.

Program studiow obejmuje 6 zasadniczych form zaje¢. Sg to wykfady, audytoria, konwersatoria,
laboratoria, seminaria i zajecia e-learningowe. Szczegétowe metody wykorzystywane w procesie
dydaktycznym sg zréznicowane (m.in. wyktad informacyjny, wyktad konwersatoryjny, wyktad
konwersatoryjny z prezentacjg multimedialng, dyskusja, debata oksfordzka, praca z tekstem, analiza
przypadkéw, gra dydaktyczna, quiz, rozwigzywanie zadan problemowych, minieksperyment, metoda
warsztatowa, metoda projektu, metody aktywizujgce). Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne
i zapewniajg osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie. W ograniczony zakresie stosowane sg
metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢. Jedynie trzy zajecia: bezpieczeristwo i higiena ksztatcenia,
ochrona wifasnosci intelektualnej oraz szkolenie biblioteczne odbywajg sie w catosci online za
posrednictwem platformy e-learningowej Moodle. W innych zajeciach (np. podstawy metodologii
badan psychologicznych, klasyczne teorie osobowosci, psychologia spoteczna) metoda ta petni funkcje
pomocniczg. W okresie pandemii nauczanie odbywato sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Mozliwos$¢ prowadzenia zajec z zastosowaniem e-learningu majg nauczyciele,
ktorzy dobrowolnie odbyli szkolenie w tym zakresie. Takie rozwigzanie powoduje, ze zajecia na
odlegtosé prowadzone sg réwniez przez nauczycieli, ktérzy nie majg odpowiedniego przygotowania (co
potwierdzajg hospitacje zajec). Uczelnia zapewnia, ze w biezgcym roku akademickim wszystkie zajecia
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odbywajg sie w salach, tymczasem w kartach zaje¢ widniejg inne informacje (np. na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych wyktady z zaje¢ klasyczne teorie osobowosci, biomedyczne podstawy
zachowarn ludzkich, czy socjologia odbywaja sie zdalnie w trybie synchronicznym za pomoca platformy
MS Teams). Wobec niejednoznacznych danych nie mozna okresli¢, jaki jest rzeczywisty wymiar zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Przypisane do zajec¢ punkty ECTS z reguty odzwierciedlajg godziny zaje¢ dydaktycznych , ale naktad
pracy studenta jest niedoszacowany. Catkowity naktad pracy studenta nie odzwierciedla pracy bez
kontaktu z prowadzacymi zajecia. Przyktadowo zajecia biopsychologia realizowany jest w wymiarze
150 godzin (6 punktéw ECTS), z czego 60 godzin jest w bezposrednim kontakcie z prowadzacym, a 90
godzin bez kontaktu, zajecia coaching w edukacji realizowany jest w wymiarze 125 godzin (5 punktéow
ECTS), z czego 47 godzin jest w kontakcie z prowadzacym, a 78 godzin bez kontaktu z prowadzgcym.
Inny przyktad to zajecia zaburzenia i zaktdcenia rozwoju realizowany w wymiarze 150 godzin (6
punktow ECTS), z czego 45 godzin jest w kontakcie z prowadzacym, a 105 godzin bez kontaktu (np.
z zaje¢ psychologia egzystencjalna przewidziano 25 godzin na lekture w ramach przygotowania do
zaje¢, tymczasem lista lektur obowigzkowych obejmuje réwniez cate ksigzki, a lista literatury
uzupetniajgcej obejmuje 82 pozycje. Takie proporcje s dla wiekszosci zaje¢. Bilans godzinowy
poszczegdlnych zajeé jest niezgodny ze wspdiczynnikiem podanym dla catego programu studiow.
Uczelnia podaje, ze 294 punktéw ECTS objetych programem studidow uzyskiwana jest w ramach zajeé
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia, co oznacza,
ze tylko 6 punktow ECTS przypada na zajecia bez kontaktu z prowadzgcymi. Nie jest to zgodne z kartami
zajec.

Ponadto wystepuje niedoszacowanie punktdw ECTS odnosnie pracy witasnej studenta na studiach
niestacjonarnych. Liczba godzin z bezposrednim kontaktem prowadzacych ze studentami jest mniejsza
niz na studiach w formie stacjonarnej, a nie znajduje to odzwierciedlenia w licznie punktéw ECTS
przypisanych tym zajeciom. W programie studiéw s3 zajecia, ktérych sumaryczna liczba godzin nie
odpowiada godzinom wyszczegdlnionym w karcie zaje¢, np. uczelnia podaje, ze zajecia wprowadzenie
do psychologii realizowany jest w sumie podczas 150 godzin, tymczasem w sylabusie praca studenta z
bezposrednim kontaktem prowadzacego i bez kontaktu wynosi 120 godzin. Niektdre efekty uczenia sie
nie s3 mozliwe do osiggniecia, np. formy sprawdzania efektéw uczenia sie z wyktadu
ogoélnouniwersyteckiego psychologia cztowieka dorostego we wspdtczesnym swiecie okreslono jako 1)
udziat w dyskusji i praca pisemna (esej). Tymczasem w catkowitym naktadzie pracy studenta wskazano
5 godzin na przygotowanie konspektu projektu badawczego. Tresci programowe wyktadu nie wskazuja
na przygotowanie projektu badawczego.

Metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb
studentdw, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnosciag. Na rzecz likwidacji barier
architektonicznych, komunikacyjno-informacyjnych oraz cyfrowych dziata Biuro ds. Oséb
z Niepetnosprawnoscig. Wsparcie oséb z niepetnosprawnoscia obejmuje m. in. dostosowanie
architektoniczne, dostosowywanie materiatéw dydaktycznych do wybranego formatu cyfrowego,
obecnos$¢ asystenta, kurs orientacji w przestrzeni na terenie uczelni i najblizszym jej otoczeniu,
korzystanie ze wsparcia ttumaczy jezyka migowego, mozliwos¢ wypozyczenia dyktafondéw, lupy
powiekszajgcej, dzwonkow Swietlnych, wsparcie psychologiczne. Wszyscy studenci majg mozliwos¢
realizowania indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Mogg ubiegaé sie o indywidualng organizacje
studidw, indywidualny tok studiéw, urlop od zajeé, powtarzanie zajec¢, przeniesienie zaje¢. Studenci
majg mozliwos¢ uczestniczenia w programach wymiany studentow (ERASMUS+, szkoty letnie, oferty
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stypendialne). Tego typu wsparcie adresowane jest przede wszystkim do studentéw zdolnych.
Procedury odnoszace sie do powyzszych form wsparcia zostaty opisane.

Praktyki zawodowe odbywajg sie pod opiekg psychologa zatrudnionego w danej placéwce. Celem
praktyk studenckich jest zdobycie praktycznej wiedzy psychologicznej stanowigcej podstawe do
dalszego ksztatcenia umiejetnosci zawodowych. Praktyki s3 obowigzkowe w wymiarze 100 godzin (6.
semestr - 40 godzin i 8. semestr - 60 godzin). Kierownik praktyk zawodowych jest odpowiedzialny za
przygotowanie stosownych dokumentéw (skierowania/ porozumienia). Realizowane s3 m.in.
w poradniach zdrowia psychicznego, poradniach leczenia uzaleznien, oddziatach szpitalnych,
osrodkach interwencji kryzysowej, szkotach i przedszkolach, poradnia psychologiczno-pedagogicznych,
placéwkach opiekuniczo-wychowawczych, osrodkach kuratorskich, osrodkach resocjalizacyjnych,
firmach rekrutacyjnych, consultingowych, coachingowych. Po ukonczeniu praktyki student sktada
dokumenty (do wgladu dzienniczek praktyk, opinie i zaswiadczenie o odbyciu praktyk) w celu uzyskania
zaliczenia. Praktyki na 4. roku realizowane sg w placéwkach swiadczacych pomoc psychologiczng
zgodnie z wybrana przez studenta specjalnoscia.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec lub grup zaje¢, np. etyka zawodu psychologa, diagnoza psychologiczna cz. Il, praca z grupg,
wsparcie psychologiczne w sytuacjach trudnych. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze efekty uczenia sie sg
sformutowane w sposdb nieprecyzyjny. W ramach jednego efektu uczenia sie zawarte zostaty bardzo
zrdznicowane jakos$ciowo umiejetnosci, np. "student potrafi wspdétprowadzié/ obserwuje badanie
psychologiczne/ oddziatywania interwencyjne z wykorzystaniem znanych metod i narzedzi
badawczych"; "student uczestniczy/wspdtuczestniczy w dziataniach pomocowych/ obserwuje
dziatania pomocowe (terapia, wsparcie...) $wiadczone przez psychologa w placéwce, w ktorej
realizowana jest praktyka zawodowa". Zatem metoda ksztatcenia polegajgca na obserwacji dziatan nie
gwarantuje uzyskania efektéw uczenia sie z zakresu umiejetnosci.

Rekomenduje sig, jest sformutowanie efektéw uczenia sie w taki sposéb, aby jednoznacznie odnosity
sie do okreslonych umiejetnosci lub kompetencji wynikajacych z przyjetych kierunkowych efektéow
uczenia sie odpowiadajgcych 7 poziomowi PRK, programu studiow oraz powigzanych z sylwetka
absolwentéw poszczegdlnych specjalnosci.

Na lll roku studidw przewidziany w programie wymiar praktyk wynosi 40 godzin, na IV roku: 60.
W karcie zaje¢ z praktyk na poszczegdlnych etapach ksztatcenia przewidziano jednak réwniez
dodatkowe 9 godzin, ktére studenci (w zatozeniu) poswiecajg na lekture w ramach przygotowania do
zadan oraz 1 godzine na "pozostatem godziny kontaktu z prowadzgcym", a w karcie zaje¢ dla praktyk
realizowanych na IV roku dodatkowe 5 godzin na "przygotowanie do egzaminu/zaliczenia praktyk
(dzienniczek praktyk)". Ostatecznie zatem liczba punktéw ECTS jest wyliczona dla 50 i 75 godzin
i wynosi odpowiednio 2 i 3. Dla 60 godzin praktyk przewidziano 5 godzin na opracowanie dziennika
praktyk, za nieuzasadnione nalezy uzna¢ brak uwzglednienia czasu na realizacje tego zadania przy 40
godzinach praktyk. Przy zachowaniu arytmetycznej proporcji, w sylabusie praktyk dla Il roku studiéw
rekomenduje sie uwzglednic¢ co najmniej 3 godziny na prowadzenie dziennika praktyk, cho¢ nie zmienia
to liczby punktéw ECTS.

Z formalnego punktu widzenia przyporzadkowana praktykom liczba punktéw ECTS jest z odpowiednia.
Wymiar praktyk na poszczegdlnych semestrach nalezy uznac za wystarczajgcy do osiggniecia celdw
praktyk oraz efektéw uczenia sie. Ze wzgledu na wskazang przez Uczelnie misje: "ksztatcenie
profesjonalnie przygotowanych i ukierunkowanych na efektywne dziatanie studentéw oraz cel
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utworzenia kierunku: "ksztatcenie psychologéw, ktérzy podejmg w przysztosci prace z dzieémi,
mtodziezg i dorostymi w obszarze zdrowia i edukacji", a zatem ksztatcenie oséb praktykujgcych
psychologia w formule pozanaukowej, rekomenduje sie zwiekszenie wymiaru praktyk. Zgodnie
z danymi zawartymi w raporcie samooceny studenci przez caty okres studiow odbywajg 2991 godzin
dydaktycznych, z czego praktyki stanowg zaledwie 3,3% tego czasu. Majgc na uwadze zapotrzebowanie
na specjalistéw z zakresu psychologii, w tym terapeutéw w Polsce warto w mozliwie najwiekszym
stopniu wspiera¢ studentéw w zdobywaniu doswiadczen zawodowych np. poprzez zwiekszong liczbe
praktyk. Dobdr miejsc odbywania praktyk w wiekszosci przypadkdéw umozliwia osiggniecie przez
studentédw efektdw uczenia sie, cho¢ przedstawiona przez Uczelnie dokumentacja wskazuje, ze
zdarzaty sie przypadki, w ktérych studenci realizowali praktyki w miejscach/na stanowiskach, ktére
tego nie umozliwiaty, np. mtodszy specjalista ds. rekrutacji nie miat mozliwosci osiggna¢ efektow
uczenia sie dotyczacych: uczestnictwa w dziataniach pomocowych; planowania procesu
diagnostycznego lub interwencyjnego w odniesieniu do wybranego problemu psychologicznego.
Wystepowanie takich sytuacji poteguje znaczenie weryfikacji miejsc praktyk ex ante, gromadzenia
informacji o zakresie wykonywanych w toku praktyk zawodowych zadan oraz ujecia w ocenie praktyk
wszystkich efektdw uczenia sie przyjetych w sylabusie zajeé.

Przyjete na ocenianym kierunku metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie zaktadanych dla praktyk obejmujg wypetniany przez studenta dziennik praktyk, opinie
opiekuna praktyk o praktykancie oraz nieustrukturyzowang indywidualng rozmowe osoby petnigcej
funkcje opiekuna praktyk na ocenianym kierunku ze studentem.

Dzienniki praktyk umozliwiajg sprawdzenie zakresu zadan wykonywanych przez studentéw, kluczowy
w tym przypadku jest sposdb ich wypetniania, poziom szczegétowosci opisu. W regulaminie praktyk
przyjetym 30 pazdziernika 2021 wskazano, ze w dzienniku praktyk "praktykant dokumentuje opis
przebiegu praktyki oraz szczegétowo zapisuje wykonywane zadania". Poniewaz uczelnia nie
archiwizuje dziennikéw praktyk zespdt oceniajacy otrzymat do wgladu tylko jeden dziennik praktyk.
Szablon dziennika praktyk nie zawiera informacji o etapie ksztatcenia studenta (rok studiéw/semestr)
przez co utrudnione jest odniesienie zawartosci dziennika praktyk do efektéw uczenia sie przyjetych
dla tych zaje¢ w 6 lub 8 semestrze. W szablonie dziennika praktyk jest wskazane miejsce, w ktérym
powinien zosta¢ zamieszczony plan praktyk przygotowany przez opiekuna praktyk z ramienia placéwki.
Natomiast w przedtozonej ZO dokumentacji praktyk, dzienniki praktyk nie zawieraty zadnego opisu
planu czy programu praktyki.

Dzienniki praktyk nie stanowig archiwizowanej przez uczelnie dokumentac;ji praktyk. Opiekun praktyk
ma tylko do nich wglad. Przestanka takiego rozwigzania jest przekonanie, ze dziennik praktyk moze
stanowic dla studentdw element portfolio zawodowego. W opinii zespotu oceniajgcego praktyka taka
nie znajduje potwierdzenia i uzasadnienia w realiach funkcjonowania rynku pracy. Dokumentem
wspierajgcym studentow w budowie ich portfolio zawodowego mogg by¢ referencje sformutowane
przez opiekuna praktyk lub osobe zarzgdzajacg miejsce, w ktérym odbywane sg praktyki lub tez wtasnie
formularz oceny osiggnietych efektdw uczenia sie, ktéry mozna skopiowaé za potwierdzeniem
zgodnosci z oryginatem. Rekomendowanym rozwigzaniem jest, aby dzienniki praktyk stanowity
dokumentacje przechowywang i dostepng dla oséb odpowiedzialnych za organizacje i weryfikacje
realizacji praktyk w celach projakosciowej ewaluacji.

Osiggniecie efektdw uczenia sie nie jest bezposrednio weryfikowane ani oceniane przez zaktadowego
opiekuna praktyk. Opiekunowie wystawiajg ogdlng ocene, ktdéra stanowi podstawe oceny dla
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kierunkowego opiekuna praktyk. Opinie o praktykantach opracowane na szablonie udostepnianym
przez uczelnie zawierajg (poza danymi studentéw i wymiarem praktyk) pobieine, ogdlnikowe
informacje o zadaniach i sposobie realizacji zadan przez studentéw, a w niektérych przypadkach
charakterystyke postawy studenta wobec pracy, zadan, wspétpracownikéw i pacjentéw, np. "W czasie
praktyki Studentka wykazata sie otwartoscia, zaangazowaniem i zainteresowaniem formami pomocy
specjalistycznej dla osdb uzaleznionych, realizowanymi przez naszg jednostke".

Ostatecznie sformutowane opinie nie stanowig informacji zwrotnej w odniesieniu do przyjetych
efektdw uczenia sie. Na podstawie informacji uzyskanych w trakcie wizytacji nalezy réwniez zaznaczyg,
ze nawet w sytuacji wskazania w opinii o studencie stabosci w zakresie istotnych kompetencji
zawodowych (np. nie potrafi nawigza¢ kontaktu z dzie¢mi), kierunkowy opiekun praktyk nie podejmuje
zadnych dziatan w celu zweryfikowania tych kompetencji i ewentualnie zniwelowania tych stabosci.
Rekomendowanym rozwigzaniem jest opracowanie dokumentacji praktyk w postaci formularzy
elektronicznych. Takie rozwigzanie usprawni proces wypetniania dokumentacji, odniesienie opinii
i oceny zaktadowego opiekuna praktyk do zatozonych efektéw uczenia sie, bedzie wspierac rzetelne
wypetnianie dziennikéw praktyk, weryfikacje osiggniecia efektéw uczenia sie oraz usprawni
prowadzenie analityki i ewaluacji praktyk.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundéw praktyk oraz ich liczba umozliwiaja
prawidtowq realizacje praktyk. W regulaminie praktyk dla kierunku oraz wzorach porozumienia
ws. organizacji niepedagogicznych praktyk studenckich wskazuje sie, ze warunkiem koniecznym
odbywania praktyk studenckich w wybranym podmiocie jest prowadzenie/sprawowanie opieki przez
opiekuna praktyk, ktéry jest psychologiem. A do zadan opiekuna praktyk nalezy m.in.: a) udzielenie
praktykantowi informacji o zakresie obowigzkdw oraz zasadach i procedurach obowigzujgcych
w podmiocie; b) monitorowanie wykonywania przez praktykanta zadan wynikajgcych z programu
praktyki studenckiej; c) udzielanie informacji zwrotnej na temat osiggnietych wynikéw, stopnia
realizacji zadan, a takie rozwijanych umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Jednoczesnie
kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje opiekundw praktyk nie s3 w zaden sposdb weryfikowane
przez kierunkowego opiekuna praktyk. Osoba petnigca funkcje kierunkowego opiekuna praktyk
posiada kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje umozliwiajgce prawidtowg ich organizacje
i realizacje.

Przyjete rozwigzania jednak sg wystarczajgce ze wzgledu na przeprowadzang wsrdd studentéw ankiete
ewaluacyjna dotyczacy miejsca praktyk, w tym opiekuna praktyk.

Lista podmiotow, z ktorymi uczelnia ma podpisanie porozumienia dotyczgce organizacji praktyk,
a takze analiza przedtozonych ankiet ewaluacyjnych wskazuje, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc
odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk.

W przypadku realizacji praktyk z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej, dobér miejsc odbywania
praktyk, stosowane narzedzia s zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg
osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie oraz prawidtowq realizacje praktyk. Mozliwosc
realizacji praktyk bytfa silnie powigzana z typem podmiotu, w ktérym studenci mieli je dobywac, np.
w niektdérych przypadkach studenci pozyskiwali dane o pacjentach za posrednictwem pracownikéw
podmiotu, a w innych praktyki byty przesuwane na inny termin i realizowane np. na V roku.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady obejmujace:
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- wskazanie o0sdb, ktére odpowiadajg za organizacje i nadzér nad praktykami na kierunku oraz
okreslenie ich zadan i zakresu odpowiedzialnosci (regulamin praktyk na kierunku psychologia
z dnia 30. pazdziernika 2021)

- kryteria, ktére muszg spetnia¢ placéwki, w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe
(iw.);

- reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta,
ktére jednak sg bardzo ogdlnikowe i wskazujg, ze kierownik praktyk po prostu musi
zaakceptowad dane miejsce praktyk;

- wytyczne dotyczace potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu pracy
i okreslania ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym dla
praktyk, jednak nie spetniajg one wymogow okreslonych w art. 71 UPSWIiN, poniewaz w
obecnym stanie prawnym mozliwos¢ ta jest dostepna tylko dla kandydatéw na studia. Analiza
stanu faktycznego wskazuje, ze sformutowane w regulaminie wymogi sa minimalne, wystarczy
przedstawi¢ zaswiadczenie o spetnianiu poprzez wykonywanie aktywnosci zawodowej
wymogoéw programu praktyk zawartych w kartach zaje¢ oraz opinie osoby, ktdra takie
zaswiadczenie wystawita. Zalecane jest takze zawarcie w opinii oceny, jednak bez wskazania
do czego ocena ta ma sie odnosi¢. W opinii przedstawicieli Uczelni zaliczenie praktyk na
podstawie pracy zawodowej jest kwestia incydentalng. Choc¢ regulamin nie przewiduje takiego
rozwigzania podczas wizytacji wskazano, ze w takiej sytuacji studenci odbywajg indywidualng
rozmowe z kierownikiem praktyk i uzgadniajg mozliwos¢ realizacji praktyki, a samo zaliczenie
praktyk odbywa sie na podstawie dzienniczka praktyk (do wgladu) i zaswiadczenia o
zatrudnieniu. Rekomendacja: w przypadku, gdy student ma mozliwos¢ osiggniecia wszystkich
efektdw uczenia sie przyjetych dla praktyk poprzez swojg aktualng aktywnosé¢ zawodowa
nalezy stosowac takie same rozwigzania w zakresie dokumentowania przebiegu praktyk oraz
weryfikacji i oceny osiaggniecia efektéw uczenia sie, jak ma to miejsce w przypadku praktyk
organizowanych w ramach porozumien zawartych przez uczelnie z innymi podmiotami.

- wskazanie mozliwosci przeprowadzania przez kierownika praktyk z ramienia Uczelni hospitacji
praktyk. Nie okreslono jednak zadnych regut w tym zakresie. Rekomenduije sie ustalenie regut,
kryteridw i standardow dotyczacych sposobu, formy i zakresu oceny praktyk w ramach
prowadzonych hospitacji;

- zadania opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania

- zakres wspotpracy osdb nadzorujgcych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk bez
wskazania sposobdéw ich komunikowania sie.

Istotnym zagadnieniem w odniesieniu do ocenianego kierunku jest kwestia okreslenia warunkéw
kwalifikowania na praktyke. Zarowno w toku spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, jak i na podstawie protokotéw ze spotkan konsultacyjnych prowadzonych w 2019 roku
wynika, ze w przypadku niektérych miejsc praktyk studenci nie byli odpowiednio przygotowani do
realizacji zadan zlecanych w ramach praktyk. Czes¢ interesariuszy postulowata, aby w zwigzku z tym
czes¢ praktyk realizowac na V roku studiéw. Rekomendowanym rozwigzaniem jest odbywanie przez
studentdw w ramach zaje¢ wizyt studyjnych w okresie poprzedzajagcym obowigzek odbywania praktyk.
Podczas tych wizyt studenci bedg mieli mozliwos¢ zapoznania sie ze specyfikg pracy w danym miejscu
i bedg mogli podja¢ bardziej sSwiadomg decyzje dotyczacg zarowno Sciezki ksztatcenia, jak i wyboru
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miejsca praktyk. Analiza stanu faktycznego wskazuje rowniez, ze cze$é¢ zaje¢ umozliwiajgcych
osiggniecie efektéw uczenia sie powigzanych z kierunkowym efektem uczenia sie K_UQ7 (Potrafi
zaplanowac i przeprowadzi¢ proces diagnostyczny dziecka i osoby dorostej z zastosowaniem wywiadu,
obserwacji oraz wybranych metod kwestionariuszowych, testowych i projekcyjnych. Potrafi
dostosowa¢ metody diagnostyczne do kontekstu badania, krytycznie interpretowaé uzyskane
rezultaty, sporzadzi¢ pisemng opinie lub ekspertyze oraz przekaza¢ jg w formie zrozumiatej dla
odbiorcy) jest realizowana na V roku studiow (czyli po praktykach). Dotyczy to m.in. zajec: techniki
terapeutyczne w pracy z dziecmi i mtodziezq; diagnoza i rehabilitacja neuropsychologiczna;
interwencja kryzysowa, ktdére sg mocno powigzane z realizacjg zadan zawodowych psychologa.
Wskazuje to na stusznos$é sugestii czesci przedstawicieli podmiotéw wspdtpracujgcych z Uczelnig w
ramach realizacji praktyk na ocenianym kierunku dotyczgcych realizacji czesci praktyk na V roku.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, jednak nie dla wszystkich. Podczas spotkania ze
studentami sygnalizowali oni problemy ze znalezieniem miejsc praktyk. Jednym z rozwigzan przyjetych
na kierunku w celu ograniczenia tego problemu jest organizacja praktyk grupowych. Wéwczas studenci
(niekiedy w kilkunastoosobowych grupach) odbywajg praktyki w jednym podmiocie w jednym czasie.
Grupa taka jest dzielona na mniejsze i kazdej jest przydzielany opiekun praktyk przypadajacy na kilka
osOb. Rekomendacja: Stosowanie takich rozwigzan poteguje znaczenie gromadzenia informacji
dotyczacych przebiegu praktyki (dzienniki praktyk) oraz weryfikacji i oceny przez opiekundw praktyk
poszczegdblnych efektdow uczenia sie osiggnietych przez studentéw.

W przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca
nadzor nad praktykami kazdorazowo zatwierdza to miejsce. Kryteriami akceptacji s3: Swiadczenie
w ramach dziatalnosci podmiotu szeroko rozumianej pomocy psychologicznej oraz dostepnos¢
pracownika, ktérych pracuje jako psycholog i moze realizowaé zadania opiekuna praktyk okreslone
w regulaminie.

Na ocenianym kierunku przeprowadzana jest ankieta ewaluacyjna dotyczgca praktyk zawodowych.
Studenci odpowiadajg na 10 pytan zamknietych, ktére odnoszg sie do miejsca praktyk, personelu,
postawy opiekuna praktyk wobec praktykanta, mozliwosci zdobycia umiejetnosci praktycznych dzieki
praktykom, kwestii przestrzegania w miejscu praktyk zasad etyki zawodowej oraz tego, czy realizacja
praktyk stwarzata mozliwos¢ praktycznego zastosowania wiedzy teoretycznej zdobytej na zajeciach.
Studenci na pytania odpowiadajg zerojedynkowo. W ankiecie sg tez dwa pytania otwarte. Jedno
dotyczy uwag co do organizacji praktyk ze strony placéwki/miejsca praktyk, a drugie do organizacji
praktyk ze strony Uczelni. Rekomendowanym rozwigzaniem jest rozszerzenie listy pytan o kwestie
dotyczace programu praktyk, kierownika praktyk oraz osigganych efektéw uczenia sie.

Whioski z przeprowadzonej oceny wskazujg jednak, ze choé ankiety sg przeprowadzane, to ich wyniki
nie sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji. W ramach
kierunku nie prowadzi sie zbiorczych analiz dotyczacych poszczegdlnych aspektow realizacji praktyk.
Brak takich dziatan nie pozwala wykorzystac projakosciowego potencjatu wynikajgcego z dziatalnosci
ewaluacyjnej. Rekomendowanym rozwigzaniem jest prowadzenie ewaluacji za posrednictwem ankiet
elektronicznych oraz wykorzystanie w pytania przynajmniej 5-stopniowe]j skali oceny. Dzieki temu
zaréwno proces gromadzenia, jak i analizy jakosci ksztatcenia w poszczegdlnych obszarach zwigzanych
z organizacjg i realizacjg praktyk oraz weryfikacjg i oceng osiggnietych efektow uczenia sie bedzie
z znacznym stopniu usprawniony i umozliwi podejmowanie w oparciu o dane decyzji dotyczgcych
doskonalenia programu praktyk i ich realizacji.
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Tresci programowe prezentujg aktualny stan wiedzy i metodyki badan prowadzonych w psychologii.
Harmonogram realizacji programu studiow umozliwia studentom osigganie efektéw uczenia sie.
Rowniez zréznicowane formy zajec i ich organizacja sprzyjajg osigganiu efektdw uczenia sie. Liczba
semestréw i liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
zasadniczo jest adekwatna do podanych w programie studiéw efektédw uczenia sie. Kierunek oferuje
zajecia umozliwiajgce przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Tresci programowe nie
zawsze s zgodne z efektami uczenia sie. Naktad pracy studentéw okreslony liczbg punktéw ECTS jest
odpowiedni. Metody ksztatcenia umozliwiajg studentom osigganie efektéw uczenia sie, a takze
motywujg ich do zaangazowania w proces uczenia sie, w szczegdlnosci do prowadzenia dziatalnosci
naukowej.

Tresci programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk i przyporzagdkowana im liczba punktéw
ECTS, jak rowniez dobdr miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentédw efektéw uczenia sie zaktadanych
dla praktyk, w tym metody weryfikacji i oceny z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, a takze sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan s3
trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie
przez studentéw, jednak wykorzystywane w tym celu formularze wymagajg dopasowania do
standardéw jakosci ksztatcenia dotyczacych praktyk. Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie
dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z
zaktadanych efektéw uczenia sie.. Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekunéw praktyk
oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowq realizacje praktyk. Infrastruktura i wyposazenie miejsc
odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie
przez studentéw efektow uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. W przypadku realizacji
praktyk z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej, dobdér miejsc odbywania praktyk, stosowane
narzedzia byly zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiaty osiggniecie przez
studentow efektdéw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Organizacja praktyk i nadzoér nad
ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady, ktére zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk. Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku
samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzor nad
praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o z géry okreslone i formalnie przyjete kryteria jako$ciowe.
Praktyki podlegajg systematycznej ocenie z udziatem studentéw. Obecnie wyniki ewaluacji nie sg
wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji, poniewaz nie zostat
przyjety sposdb gromadzenia wynikdw ankiet.

Nieprawidtowosci, ktére sg podstawg do zaproponowania oceny , kryterium spetnione czeSciowo”:
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1. Wystepuje niezgodno$¢ miedzy zapisem w kartach zaje¢ a stanem faktycznym w zakresie
metod prowadzenia zajec.

2. Niekiedy wystepuje niezgodnos¢ miedzy tresciami ksztatcenia a wskazanymi efektami uczenia
sie.
3. Punkty ECTS nie odzwierciedlajg catkowitego naktadu pracy studenta. Czas pracy studenta bez

kontaktu z nauczycielem nie jest prawidtowo odzwierciedlony w punktach ECTS. Jedna lub
dwie godziny na konsultacje z nauczycielem jest czasem niedoszacowanym.

4. 4. Nakfad pracy studentdéw niestacjonarnych w ramach godzin bez kontaktu z prowadzgcymi
zajecia jest wiekszy niz studentéw stacjonarnych, co nie zostato uwzglednione w punktach
ECTS. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi
do pozostatych zaje¢ jednak wymagajg jednoznacznego okreslenia typu zadan i ich zakresu w
odniesieniu do umiejetnosci studentéw na poszczegdlnych etapach ksztatcenia.

5. Umiejscowienie praktyk w planie studidw - ze wzgledu na zdobywanie czesci istotnych w
dziatalnos$ci zawodowej psychologa umiejetnosci na V roku —wymaga weryfikacji po wzgledem
mozliwosci realizacji praktyk zawodowych réwniez na V roku studiéw. Dobre praktyki, w tym
mogace stanowié podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Nalezy uaktualni¢ karty zaje¢ pod katem metod prowadzenia zajec. Sylabusy na rok akademicki
2022/23 wskazujg na zajecia zdalne, a uczelnia zapewnia, ze sa one prowadzone w stacjonarnie
w siedzibie uczelni.

2. Nalezy zrewidowanie tresci ksztatcenia dla poszczegdlnych zaje¢. Nalezy uszczegétowic je,
usunac tresci powtarzajgce sie w kilku zajeciach, wykazujgc specyfika zajec.

3. Zaleca sie zrewidowanie czasu w ramach indywidualnego naktadu pracy studenta oraz
kontaktu studenta z nauczycielem. Nalezy skorygowaé oszacowanie naktadu pracy studenta,
przede wszystkim poprzez podanie takiej liczby punktdw ECTS, ktdra odzwierciedlaj godziny
pracy studenta bez kontaktu z prowadzacym.

4. Nalezy dokona¢ realnego oszacowania poprzez punkty ECTS zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich i studentéw na studiach niestacjonarnych. Nalezy opracowac karty
zaje¢ dla praktyk, ktére w sposdb jednoznaczny okreslajg efekty uczenia sie w zakresie
umiejetnosci, ktore studenci osiggng w wyniku realizacji praktyk na poszczegdlnych etapach
ksztatcenia (lll, IV rok).

5. Nalezy wdrozyé rozwigzania umozliwiajgce przeprowadzenie rzetelnej i kompleksowej
weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia przez studentéw poszczegdlnych efektéw uczenia sie
przyjetych dla praktyk zawodowych.

6. Nalezy wdrozy¢ dziatania umozliwiajgce doskonalenie praktyk i ich realizacje na podstawie juz
gromadzonych danych i informacji o charakterze ewaluacyjnym w odniesieniu do praktyk
zawodowych z uwzglednieniem oceny: programu praktyk, oséb sprawujacych nadzér nad
praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunéw praktyk, realizacji praktyk, efektow uczenia sie
osigganych na praktykach.

7. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawg do sformutowania zalecen.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia sg klarowne i spdjne. Rekrutacja odbywa sie elektronicznie za
posrednictwem uniwersyteckiego systemu rekrutacji. Informacja na temat zasad rekrutacji jest
dostepna dla kandydatéw na stronie internetowej uczelni. Studia na kierunku psychologia w UP moze
rozpoczgé absolwent szkoty $redniej po zdaniu egzaminu maturalnego. Posiadanie Swiadectwa
dojrzatosci lub innego dokumentu uprawniajgcego do podjecia studidw jest warunkiem wstepnym
rekrutacji. Zasady rekrutacji s wyszczegdlnione dla kandydatéw z maturg nowa, starg (czyli do 2004r.),
miedzynarodowg (dyplom IB)) oraz maturg europejska (EB). Wynik egzaminu maturalnego przeliczany
jest na punkty. Z nowej matury brane sg pod uwage wyniki z jezyka polskiego (poziom podstawowy lub
rozszerzony), z jezyka obcego nowozytnego (poziom podstawowy lub rozszerzony) oraz jednego
z przedmiotéw: biologia, historia, matematyka, informatyka (poziom podstawowy lub rozszerzony).
Przyjecie na podstawie starej matury uwzglednia wynik egzaminu dojrzatosci z jezyka polskiego (czes¢
pisemna) i jezyka obcego nowozytnego (cze$¢ ustna lub pisemna) oraz jednego przedmiotu wybranego
z listy: biologia, chemia, fizyka z astronomig, geografia, historia, matematyka, informatyka (czes¢ ustna
lub pisemna). Lista przedmiotéw, ich waga i poziom sg wtasciwe dla kierunku i zapewniajg kandydatéw
o odpowiednich kwalifikacjach wstepnych.

Przyjecie na studia dokonuje sie na podstawie rankingu. Przyjmowani sg kandydaci z najwyzszg liczbg
punktow. Kandydatom przystuguje prawo do odwotania od decyzji komisji rekrutacyjnej, ktdre kieruje
sie do Rektora UP.

Zasady zaliczania semestrow i dyplomowania sg precyzyjne i klarowne. Zostaty ujete w regulaminie
studidw. Okreslono w nim réwniez warunki uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni
oraz wznawiania studidow i zmiany form studiowania. . Studenci powracajacy ze stypendium Erasmus+
zobowigzani sg do udokumentowania uzyskanych punktéw ECTS. Okres studiéw w uczelni partnerskiej
zostaje studentowi uznany za réwnowazny z okresem studidw w uczelni macierzystej, jesli sg spetnione
warunki okreslone w indywidualnej umowie.

Zaliczanie poszczegdlnych semestrow moze odbywac sie zgodnie z indywidualng organizacjg studiow.
Wodweczas student zobowigzany jest do uzyskania od wszystkich nauczycieli prowadzacych zajecia zgdd,
uwzgledniajgcych zgodnos$¢ programowg i merytoryczng z programem studiéw. Studenci wykazujgcy
wybitne uzdolnienia mogg ubiegac sie o indywidualny program studiow.

Weryfikacja efektéw uczenia sie nastepuje poprzez zrdéinicowane metody. Najczestszg forma
sprawdzania efektow uczenia sie z wyktaddw jest egzamin pisemny badz praca zaliczeniowa. W innych
formach zaje¢ sposoby sprawdzania osiggania efektow uczenia sie sg bardziej zréznicowane. Nalezg do
nich m. in. projekt grupowy, referat, praca pisemna, kolokwium pisemne lub ustne, zadania
problemowe, recenzja. Podczas pieciu lat studiéw zdecydowanie dominujg egzaminy pisemne.
Egzaminem ustnym jest egzamin dyplomowy. Prace etapowe - indywidualne lub grupowe - sg
powigzane z materiatem przerabianym na kolejnych zajeciach. Sg one przygotowywane
i prezentowane podczas trwania semestru albo oddawane do oceny w ostatnim tygodniu zajec lub
w sesji egzaminacyjnej. Niektére z opracowan na zaliczenie stajg sie podstawa publikacji
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wspotautorskich. Ogélne zasady weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie zapewniajg bezstronnos¢, rzetelno$é i przejrzystos¢ procesu
weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos¢ ocen. Jednakze oceny uzyskiwane przez studentéow
(np. oceny prac dyplomowych) swiadczg o tym, ze zasady te nie s3 wystarczajgce do réznicowania
stopnia osiggania efektéw uczenia sie przez studentow (wytgcznie dobre i bardzo dobre oceny z prac
dyplomowych). Proces dyplomowania okreslony jest w regulaminie studidw. Praca dyplomowa
przygotowywana jest w ramach seminarium magisterskiego pod kierunkiem promotora, ktérym moze
byé pracownik posiadajgcy tytut naukowy profesora lub stopien naukowy doktora habilitowanego.
Seminarium magisterskie moze by¢ prowadzone takze przez nauczyciela akademickiego ze stopniem
doktora, a w szczegdlnych przypadkach osoby spoza uczelni, posiadajgce co najmniej stopien doktora.
Wodwczas niezbedna jest zgoda rady Instytutu Psychologii, ktora nastepuje po uzyskaniu pozytywnej
opinii dyrektora instytutu. Opinie pozytywne wydawane sg, jesli nauczyciel akademicki ma co najmniej
3-letni staz pracy na stanowisku adiunkta i wyrdznia sie znaczacym dorobkiem naukowym
i dydaktycznym, w obszarze, w ktérym ma by¢ pisana praca. Praca magisterska jest pracg indywidualng,
z reguty empiryczng na podstawie badania przeprowadzonego przez magistranta. Dopuszczalna jest
praca dyplomowa o charakterze teoretycznym (np. seminarium z psychologii narracyjnej). Oceny pracy
dyplomowej dokonujg promotor i recenzent powotany przez dyrektora Instytutu Psychologii.
Zastrzezenie wzbudza brak wyksztatcenia kierunkowego niektorych promotoréw. Opieka
merytoryczna nad pracg magisterskg powinna by¢ powierzona nauczycielom, ktdérzy majg
wyksztatcenie z zakresu psychologii. Praca magisterska jest sprawdzana pod katem autentycznosci przy
uzyciu informatycznego systemu antyplagiatowego. Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢
nauczyciel akademicki lub osoba spoza uczelni ze stopniem co najmniej doktora. Egzamin dyplomowy,
ktdry ma miejsce w okresie nie dtuzszym niz miesigc od daty ztozenia pracy dyplomowej, jest
ostatecznym sprawdzeniem realizacji efektéw uczenia sie. Przeglad prac dyplomowych wskazuje, ze
oceny niektdrych prac sg zawyzone. Warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego
jest uzyskanie zaliczen z wszystkich zaje¢ i praktyk zawodowych przewidzianych w programie studiéw
i uzyskanie co najmniej dostatecznej oceny z pracy dyplomowej. Egzamin dyplomowy odbywa sie przed
komisjg powotang przez dyrektora instytutu. W sktad komisji wchodzg wyznaczony przez dyrektora
instytutu przewodniczgcy, promotor pracy oraz recenzent. Co najmniej jeden z cztonkéw komisji musi
posiadac tytut naukowy profesora lub stopien naukowy doktora habilitowanego. Ostateczny wynik
studiéw okreslany jest w skali pieciostopniowe] (dostateczny, dostateczny plus, dobry, dobry plus,
bardzo dobry). Zasady dyplomowania nie sg specyficzne dla wszystkich dyscyplin do ktérych
przyporzadkowano kierunek studiéw. Prace magisterskie dotyczg wytacznie jednej dyscypliny —
psychologii.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie
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Warunki przyjecia kandydatow na studia sg precyzyjne i czytelne, okreslajg one kompetencje
oczekiwane od kandydatéw ubiegajgcych sie o przyjecie na studia. Kryteria przyjecia na studia
umozliwiajg odpowiedni dobér kandydatéw. Postepowanie rekrutacyjne jest przedstawione w sposéb
klarowny. Zasady zaliczania kolejnych semestréow i lat studiéw, a takze reguty dyplomowania sg
przejrzyste. Proces weryfikowania efektdéw uczenia sie oznacza systematyczne monitorowanie
postepdw w uczeniu sie. Sprawdzane sg wszystkie efekty uczenia sie (réwniez te z zakresu
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej). Ocena efektéw uczenia sie uwzglednia
przekazanie studentom informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie. Studenci
motywowani sg za pomocg szerokiej gamy srodkéw dydaktycznych do aktywnego udziatu w procesie
uczenia sie. Prace etapowe potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Nieprawidtowosci, ktére sg podstawg do zaproponowania oceny ,kryterium spetnione czesciowo”:

Brak rozwigzan w zakresie wielowymiarowych i spdjnych kryteriow oceny prac dyplomowych. Prace
dyplomowe wykazujg nadmierng jednolitos¢ ocen, co oznacza, ze oceny te w matym stopniu réznicujg
stopien osiggania przez studentdw efektéw uczenia sie. Brak wtasciwej opieki merytorycznej nad
seminariami magisterskimi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Nalezy przygotowac jasne kryteria oceny prac dyplomowych tak, aby zapewniona byta
bezstronnos¢, rzetelnosé i poréwnywalnosé ocen.

2. Nalezy zapewni¢ wtasciwg opieke merytoryczng nad seminariami magisterskimi.

3. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawa do sformutowania zalecen.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W wiekszosci przypadkéw nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg
dorobek naukowy, wyksztatcenie kierunkowe, doswiadczenie zawodowe oraz dydaktyczne adekwatne
do omawianych na zajeciach zagadnien, co umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabycie
kompetencji badawczych. W niektérych przypadkach stwierdzono brak spéjnosci pomiedzy dorobkiem
naukowym, wyksztatceniem kierunkowym oraz doswiadczeniem dydaktycznym, co tym samym
przektada sie na brak mozliwosci osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw. Na przyktad
nauczyciel posiadajgcy wyksztatcenie kierunkowe w dyscyplinie pedagogika prowadzi seminarium
magisterskie, co uniemozliwia studentom realizacje badan z uzyciem narzedzi psychologicznych, jak
rowniez wykorzystanie metodologii badan psychologicznych. Nauczyciele akademiccy majg
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zrdznicowany liczbowo i jakosciowo dorobek naukowy, tzn. s wsrdd kadry osoby, ktore publikujg
prace naukowe w uznanych czasopismach psychologicznych o zasiegu miedzynarodowym i osoby,
ktére swoje publikacje zamieszczajg w publikacjach o zasiegu krajowym. Pracownicy naukowi s3
rowniez zaangazowani w prace badawcze, czego wyrazem jest ich udziat w grantach np. NCN a w ich
realizacje angazujg réwniez studentéw kierunku psychologia, co pozwala studentom na osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie, zaréwno w obszarze zaktadanej wiedzy teoretycznej, jak
i metodologicznej. Cze$¢ nauczycieli posiada takze dos$wiadczenie zawodowe w réznych obszarach
praktyki np. psychoterapii albo wykazata posiadanie takich kompetencji poprzez wskazanie np.
posiadania tytutu psychologa klinicznego | stopnia.

W roku akademickim 2021/22 w Instytucie Psychologii UP prowadzgcych zajecia na ocenianym
kierunku zatrudnionych jest 46 etatowych pracownikow naukowo-dydaktycznych na réznych
stanowiskach: 3 profesoréw tytularnych na stanowiskach profesoréow, 2 doktoréow habilitowanych
zatrudnionych na stanowiskach profesoréw uczelnianych, 24 doktoréw na stanowiskach adiunktdw,
16 magistréw na stanowiskach asystentow (2 z nich uzyskato w r. 2022 stopnie doktora) i 1 magister
na stanowisku asystenta dydaktycznego. Dodatkowo na godziny zlecone zajecia prowadzito
2 magistréw i 1 doktor. Kursy z zakresu filozofii, socjologii, pedagogiki czy jezykdw obcych - realizowane
na kierunku psychologia - prowadzg specjalizujgcy sie w tych dziedzinach pracownicy innych jednostek
UP. Struktura kwalifikacji kadry naukowej zapewnia prawidtowg realizacje zaje¢ Specjalistyczne
kompetencje nauczycieli akademickich , ktdrzy reprezentujac rdéine subdyscypliny psychologii
(psychologia edukacyjna, psychologia rozwoju dzieci i miodziezy, psychologia rozwoju cztowieka
dorostego, psychologia zdrowia, psychologia kliniczna, neuropsychologia, psychologia poznawcza,
psychologia emocji czy psychologia ogdélna).

Kompetencje naukowo-dydaktyczne i struktura kadry naukowo-dydaktycznej pozwala na realizacje
oferowanych studentom zaje¢ w tym realizowanych w obrebie s$ciezek specjalizacyjnych na kierunku
psychologia, tj. psychologia edukacyjna i psychologia kliniczna a tym samym pozwala na realizacje
wyznaczonych efektéw uczenia sie studentéw uczelni.

Przy liczbie 381 studentéw na studiach stacjonarnych i 294 na studiach niestacjonarnych, struktura
kwalifikacji i liczebnos¢ kadry generalnie umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ i osigganie
zatozonych efektow uczenia sie. Analiza nadgodzin w przypadku nauczycieli akademickich wskazuje, ze
mieszczg sie one w granicach okreslonych przez przepisy obowigzujgce na Uczelni a wskazane
nadgodziny obejmujg liczbe w przypadku niektérych nauczycieli — 60-70 godzin nadliczbowych.
Nauczyciele zatrudnieni na umowy cywilno-prawne realizujg zajecia z obszaru zaje¢ specjalnosciowych,
co powoduje, ze ewentualne nadgodziny realizowane sg w duzej mierze przez nich.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajag w wiekszosci przypadkéw
kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢, co umozliwia im prawidtowg realizacje zaje¢. Nauczyciele uczestniczg
dobrowolnie w kursach dotyczacych nabywania kompetencji do prowadzenia tego typu zaje¢. Majg tez
wiedze specjalistyczng z tego zakresu co umozliwia im wykorzystywanie zaawansowanych
i zréznicowanych technologii informatycznych. Niestety zdarzajg sie przypadki bardzo niskich
kompetencji w zakresie wykorzystywania metod i technik uczenia na odlegtos¢, ktére nalezy ocenic
jako jednostkowe. Nauczyciele oprécz prowadzenia zaje¢ dydaktycznym na wizytowanym kierunku
realizujg je takze w innych jednostkach uczelni, co w ich ocenie moze przyczynia¢ sie do liczby
nadgodzin .
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Nauczyciele nie sg zobligowani do szkolenia w zakresie nabywania umiejetnosci czy tez ich
doskonaleniem do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Uczelnia wskazata, ze wielu z nauczycieli posiada juz takie umiejetnosci i mogg oni korzystac z oferty,
ktérg proponuje uczelnia w tym zakresie, natomiast korzystanie z tej oferty jest dobrowolne.
W przypadku przeprowadzonej wizytacji zaje¢ okazato sie, ze jeden z nauczycieli miat problemy
z prowadzeniem zaje¢ na odlegtos¢ zaréwno w aspekcie technicznym (niereagowanie na prosby
studentéw o dotgczenie do zajec), jak i interakcji (brak reakcji na zadawane pytania).

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia budzg watpliwosci w odniesieniu do pieciu nauczycieli. Dobdr nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, w wiekszosci przypadkéw
adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Obsada zaje¢ dydaktycznych na
kierunku psychologia dokonywana jest w oparciu o dopasowanie wiedzy, kompetencji i doswiadczenia
wyktadowcéw do tematyki i tresci zajeé. Szczegdbtowe kryteria uwzgledniane przy doborze
wyktadowcédw przydzielanych do prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ to: zgodnos¢ publikacji
naukowych z tematyka zaje¢, wczesniejsze doswiadczenie w prowadzeniu powierzonych zajec,
doswiadczenie praktyczne, ukoriczone dodatkowe kursy czy studia podyplomowe. Wyktady
prowadzone sg przez osoby z dorobkiem naukowym, od stopnia doktora, natomiast ¢wiczenia i zajecia
warsztatowe prowadzg osoby z dorobkiem naukowym i/lub doswiadczeniem praktycznym. Seminaria
magisterskie prowadzone s3g przez nauczycieli posiadajgcych co najmniej stopien doktora. Stwierdzone
nieprawidfowosci dotyczg pieciu nauczycieli akademickich, ktérych dorobek naukowy czy
doswiadczenie zawodowe nie sg spdjne z tematyky prowadzonych zajeé¢, co uniemozliwia studentom
osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Istniejace watpliwosci dotycza np. realizacji takich zaje¢ jak: seminarium magisterskie, stres
i mechanizmy radzenia sobie z nim czy psychologia catosciowych zaburzen rozwoju przez osobe
z wyksztatceniem kierunkowym z zakresu pedagogiki.

Nauczyciele moga zdobywac rdznego rodzaju kompetencje poprzez udziat w oferowanych przez
uczelnie szkoleniach. | tak, Kompetencje jezykowe kadry sg doskonalone m.in. dzieki specjalistycznemu
kursowi jezykowemu Professional Academic English for Psychologists Kadra dydaktyczna jest
przygotowana do profesjonalnego ksztatcenia na odlegto$¢. W uczelni zorganizowano dla
pracownikéw serie szkolen z zakresu metod ksztatcenia na odlegtos¢, jednakze jak juz zaznaczono
udziat ten oparty byt o dobrowolno$é. W okresie pandemii wszyscy wyktadowcy prowadzili zajecia
zdalne.

Jakos$¢ dydaktyki oceniana jest przez studentdw w oparciu o opracowane na uczelni ankiety, jednakze
Z oceng zapoznawany jest wytgcznie pracownik, co nie przektada sie na szersze analizy ani ewaluacje
ewentualnych zmian w realizacji zaje¢. Rownolegle prowadzone sg hospitacje zaje¢ dydaktycznych
zgodnie z kryteriami zawartymi w ankietach hospitacji. Nie wszystkie ankiety hospitacji zaje¢ zawierajg
te same kryteria oceny np. opisu mocnych i stabych stron realizacji zajec. Jest to o tyle wazne, ze po
pierwsze nie pozwala na jednolitg ewaluacje dokonywanych hospitacji a ponadto nie pozwala
pracownikowi na zapoznanie sie z jego wtasnymi ograniczeniami oraz kompetencjami.

Podstawowg zasadg prowadzonej polityki kadrowej kierunku jest rozwdj potencjatu naukowego
pracownikéw przy jednoczesnej dbatosci o kompetencje dydaktyczne kadry prowadzacej zajecia ze
studentami. Ponadto oprdcz dorobku naukowego i dydaktycznego pracownicy legitymowali sie
doswiadczeniem praktycznym wynikajgcym m.in. z ich dziatalnosci pozauniwersyteckiej w réznych
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obszarach zastosowania psychologii. Taka integracja teorii z praktykg jest istotna z perspektywy
ksztatcenia, gdyz pozwala studentom kierunku psychologia na wczesne rozpoznanie $ciezek rozwoju
zawodowego, dokonywanie optymalnych wyboréw zawodowych i lepszg adaptacje do wymagan rynku
pracy.

Dziatalnos¢ naukowa przejawiajgca sie w realizacji projektéw badawczych, aktywnosci publikacyjnej
oraz pozyskiwaniu srodkéw na badania naukowe czy zakup specjalistycznego sprzetu do realizacji
badan naukowych pozwala na podnoszenie kompetencji naukowo-badawczych kadry naukowej oraz
realizacje zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem najnowszych wynikéw badani. Prowadzona w ten
sposéb polityka kadrowa umozliwia prowadzenie zaje¢ na kierunku w sposdb zapewniajgcy
prawidtowq ich realizacje. Natomiast za niewtasciwg nalezy okresli¢ polityke kadrowa w zakresie
przydziatu zaje¢ poszczegdlnym nauczycielom akademickim albowiem jak wykazano w przypadku
pieciu nauczycieli polityka ta jest niewtasciwa. Zatem w obrebie prowadzonej polityki kadrowej
obserwuje sie niespdjnos¢ w sposobie jej realizacji. Ponadto realizowana polityka kadrowa przekfada
sie na stabilizacje zatrudnienia oraz stwarza warunki do systematycznego i trwatego rozwoju
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Nauczyciele akademiccy majg mozliwos¢
pozyskiwania nagréd odzwierciedlajgcych stopien ich kompetencji oraz zaangazowania w prace
naukowg. Natomiast w uczelni nie istnieje system nagradzania kompetencji dydaktycznych
i organizacyjnych.

Zasady przeciwdziatania dyskryminacji okreslone zostaty w sposéb sformalizowany, z uwzglednieniem
wypracowanych w Uczelni dobrych praktyk.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium czesciowo spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku reprezentujg w zdecydowanej
wiekszosci przypadkéw dziedziny i dyscypliny naukowe pokrywajace sie z przyjetymi efektami uczenia
sie, co umozliwia osiggniecie zatozen oraz realizacje zajeé, w tym nabycie przez studentéw kompetencji
badawczych. Wskazane nieprawidtowosci dotyczg pieciu nauczycieli i prowadzonej przez nich grupy
zaje¢. Rowniez w przypadku niektdrych nauczycieli akademickich obserwuje sie niespdjnoscé
pomiedzy przedstawionym dorobkiem naukowym oraz doswiadczeniem praktycznym, totez obsada
zajeé jest nieprawidtowa i nie zapewnia studentom mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektéw
uczenia sie. Promotorami prac magisterskich sg niekiedy nauczyciele, ktérzy nie majg wyksztatcenia
kierunkowego, co nie gwarantuje witasciwe] opieki merytorycznej. Przydziat zaje¢ oraz ich obsada
w wiekszosci przypadkow jest prawidtowa, co umozliwia studentom osigganie zaktadanych efektéw
uczenia sie. Obcigzenia godzinowe sg dokonywane w oparciu o istniejgce w uczelni regulacje prawne.
Kadra dydaktyczna jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ w formule e-learningu a wskazane
nieprawidtowosci sg nieliczne dotyczg bowiem jednego nauczyciela akademickiego. Poniewaz
szkolenia z tego obszaru nie sg obowigzkowe, oparte sg na dobrowolnosci, co wymaga ujednolicenia
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prowadzonej polityki uczelni w tym zakresie. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz prawidtowego
doboru kadry naukowo-dydaktycznej, a polityka kadrowa jest prowadzona zgodnie z prawem
i standardami przyjetymi w Uczelni, przez co zapewnia prawidtowos¢ realizacji zaje¢. W katedrze
istnieje system oceny nauczycieli akademickich uwzgledniajgcy zasieganie opinii studentéw. System
oceny nauczycieli akademickich uwzgledniajgcy zasieganie opinii studentédw. Hospitacje nauczycieli sg
przeprowadzane w uczelni, jednakze wnioski korncowe nie sg opisywane z jednolitymi standardami np.
nie kazdy pracownik otrzymywat opis swoich mocnych i stabych stron w zakresie realizacji
prowadzonych przez niego zaje¢. Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych jest wtasciwie i szczegdtowo
unormowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie prawidtowej obsady zajeé¢ na kierunku dostosowujgc kompetencje
naukowe i doswiadczenie praktyczne nauczycieli akademickich do realizowanych tresci
programowych na kierunku.

2. Zaleca sie wprowadzenie obowigzkowych i szkoleri kadry naukowo-dydaktycznej na kierunku
psychologia, zwtaszcza w zakresie kompetencji dydaktycznych, w tym zakresie e-lerningu.

3. Zaleca sie wykorzystywanie prowadzonych ocen studenckich i hospitacji do doskonalenia
procesu dydaktycznego, zarowno w aspekcie indywidualnym, jak i instytucjonalnym.

4. Seminarium magisterskie nalezy powierzy¢ nauczycielom z wyksztatceniem psychologicznym.

5. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecen.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Infrastruktura badawczo-dydaktyczna ocenianego kierunku zlokalizowana jest na terenie centralnego
kampusu Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie i zajmuje pomieszczenia w budynku gtéwnym.
Instytut Psychologii, a przez to oceniany kierunek, dysponuje dwiema dobrze wyposazonymi duzymi
salami wyktadowymi o liczbie miejsc dostosowanej do liczebnosci uczestnikdw wyktaddw
prowadzonych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Wszystkie sale wyktadowe
wykorzystywane do prowadzenia wyktadéw na studiach z psychologii s3 wyposazone w dobrej jakosci
nowoczesne rzutniki multimedialne, systemy nagtosnieniowe i zestawy komputerowe. Ponadto jedna
z sal éwiczeniowych jest wyposazona w tablice multimedialng, jedna w wielkoformatowy telewizor,
a dwie w rzutniki o dobrej jakosci. W razie potrzeby jest tez dostepna mozliwos$¢ prowadzenia ¢wiczen
z kurséw na studiach z psychologii w odpowiednio wyposazonych salach dydaktycznych kilku innych
instytutow, ktére znajdujg sie w tym samym budynku, w bezposrednim sgsiedztwie pomieszczen
Instytutu Psychologii. Sekretariat Instytutu Psychologii dysponuje takze kilkoma rzutnikami
przenosnymi, laptopami i zestawami przenosnych gtosnikéw komputerowych, ktére w przypadku
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takiego zapotrzebowania sg na biezgco udostepniane pracownikom w celu uzytkowania w salach
dydaktycznych innych jednostek organizacyjnych. Dla pracownikéw i studentdw ocenianego kierunku
dostepna jest takze pracownia komputerowa wyposazona w nowoczesny sprzet multimedialny oraz
w 18 nowoczesnych stanowisk komputerowych. Liczba stanowisk komputerowych w pracowni jest
dostosowana do liczebnosci grup laboratoryjnych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Na
komputerach w pracowni jest zainstalowane oprogramowanie statystyczne IBM SPSS STATISTICS,
jamovi, RStudio i Statistica, a takie standardowe narzedzia do korzystania z Internetu, poczty
elektronicznej, odtwarzania plikéw multimedialnych i dokumentéw w formacie pdf, edycji tekstu
i pracy z arkuszami kalkulacyjnymi. Parametry techniczne i konfiguracja sprzetowa komputeréw
W pracowni zapewniajg takze w razie potrzeby mozliwosc instalowania i korzystania z aktualnych wersji
innych programéw do analizy danych i wizualizacji wynikéw z badani psychologicznych, w tym JASP,
RStudio, BlueSky Statistics, GPower, Tableau, a takze programéw PsychoPy, OpenSesame i E-Prime,
stuzagcych do tworzenia procedur eksperymentalnych wykorzystywanych w badaniach
psychologicznych. Studenci psychologii korzystajg takze zogdlnouczelnianej infrastruktury
dydaktycznej, sportowej i rekreacyjnej. Zajecia z wychowania fizycznego dla studentéw psychologii
odbywajg sie gtéwnie w Osrodku Wychowania Fizycznego. W budynku gtdéwnym Uczelni utworzono
kilkanascie ogdélnodostepnych stref z miejscami dla studentéw do odpoczynku i spedzania czasu
wolnego pomiedzy zajeciami. Zostaty one wyposazone w krzesta, fotele, sofy i stoliki, a w wiekszosci
przypadkéw takze w samoobstugowe automaty vendingowe do sprzedazy napojéw goracych i matych
opakowan gotowych do spozycia produktéw zywnosciowych. Strefy te znajdujg sie na kazdym pietrze
budynku, a czes¢ z nich potozonych jest w poblizu sal Instytutu Psychologii. Liczba i wielkos¢ tych stref
jest stopniowo zwiekszana, a ich wyposazenie jest rozbudowywane, udoskonalane i unowoczesniane,
z uwzglednieniem uwag i potrzeb zgtaszanych przez studentéw.

Studenci i pracownicy Uczelni majg nieograniczony bezprzewodowy dostep do Internetu we wszystkich
pomieszczeniach, w ktérych odbywajg sie zajecia dydaktyczne oraz w innych czesciach budynku,
z ktérych korzystajg podczas studidw. Wszyscy studenci, nauczyciele akademiccy i pracownicy
administracji majg dostep do platformy e-learningowej Moodle, uczelnianej poczty elektronicznej,
platformy MS Teams i kilkunastu przegladarkowych aplikacji pakietu MS Office dziatajgcych w chmurze.
Narzedzia te zapewniajg takze dobre mozliwosci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz umozliwiajg studentom zdalng prace grupowsg i interakcje
z nauczycielami akademickimi, zaréwno w formie synchronicznej jak i asynchronicznej. Uczelnia
pracuje na platformie Wirtualna Uczelnia, ktéra umozliwia dostep do danych o kursach wymaganych
do zrealizowania w danym semestrze i prowadzacych je nauczycielach akademickich, programach,
dostepnosci i wynikach rekrutacji na kursy do wyboru, przypisaniu do grup studenckich,
harmonogramach zajeé, uzyskanych zaliczeniach i ocenach i do innych informacji zwigzanych
z przebiegiem i organizacjg studiow.

W Instytucie Psychologii dziata Laboratorium Testéw Psychologicznych, w ktérym znajduje sie obecnie
120 pozycji, ktére obejmujg pojedyncze testy lub zestawy metod diagnostycznych. Wykaz dostepnych
testow jest opublikowany na stronie internetowe] Instytutu Psychologii. Laboratorium jest czynne dwa
razy w miesigcu przez 90 min, co nie zapewnia studentom swobodnej czy tez wystarczajacej mozliwosci
korzystania z jego zasobéw do badan naukowych i w procesie dydaktycznym.

Do infrastruktury ocenianego kierunku nalezy takie nowoczesne Laboratorium Badan
Neuropsychologicznych i Psychofizjologicznych, w ktérych znajduje sie unikalne w skali catego kraju
hybrydowe stanowisko badawcze do jednoczesnego rejestrowania aktywnosci
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elektroencefalograficznej i okoruchowej podczas psychologicznych procedur eksperymentalnych.
Umozliwia ono miedzy innymi badania modzgowych potencjatéw wywotanych zwigzanych ze
zdarzeniem (event-related potentials, ERP) i potencjatéw zwigzanych z fiksacjg wzroku na
prezentowanych bodZcach (eye-fixation related potentials, EFRP). Stanowisko to jest wyposazone
w wysokiej klasy eyetracker Eyelink 1000 Plus firmy SR Research, 64-kanatowy elektroencefalograf
ActiveTwo firmy BioSemi z elektrodami aktywnymi oraz nowoczesny system komputerowy do
sterowania procedurami eksperymentalnymi i akwizycji rejestrowanych sygnatéw. Uzytkownicy
Laboratorium majg takze dostep do 32-kanatowego przenosnego elektroencefalografu Mitsar 202
z oprogramowaniem do analizy danych WIinEEG i dostepem do bazy normatywnej Human Brain Index
oraz kolumnowego eyetrackera SMI. W Laboratorium dostepny jest takze system do badan nad
usprawnianiem procesow poznawczych i funkcji samoregulacyjnych metodg biologicznego sprzezenia
zwrotnego (biofeedback) z wykorzystaniem sensoréw do rejestracji sygnatow EEG, EMG, EKG, EDA, nIR
HEG, BVP, aktywnosci oddechowej i zmian temperatury oraz urzadzenia treningowe Brain Boy
Universal (BBU) i Dr Neuronowski. W celu zapewnienia mozliwosci prowadzenia badan
psychofizjologicznych w Laboratorium dostepny jest takze mobilny, wielomodalny, 8-kanatowy system
PLUX, stuzacy do rejestracji sygnatdow z réznych biosensoréw. W laboratorium znajduje sie takze
stanowisko do badan w $Srodowisku wirtualnej rzeczywistosci. Jest ono wyposazone w popularny
system PlayStation VR produkcji Sony z kontrolerami Aim i Move oraz w gogle VR HTC Vive Pro Eye
z wbudowanym zintegrowanym eyetrackerem Tobii. Na komputerach stacjonarnych oraz laptopach
znajdujacych sie na wyposazeniu Laboratorium zainstalowane jest oprogramowanie stuzgce do
projektowania procedur eksperymentalnych, rejestracji, wizualizacji i analizy danych.

Studenci i pracownicy ocenianego kierunku majg mozliwos$¢ korzystania z dziatajgcego na uczelnianym
serwerze internetowego systemu ankietowego LimeSurvey, stuzgcego do badan zdalnych. System ten
umozliwia samodzielne tworzenie i prowadzenie badan ankietowych. Do jego najwazniejszych
funkcjonalnosci nalezg miedzy innymi: import i eksport pytan, personalizacja szablonéw ankiet,
generowanie i automatyczne rozsyfanie wiadomosci zaproszeniami do udzialu w badaniach,
prezentacja respondentom spersonalizowanych informacji zwrotnych po wypetnianiu ankiety, obstuga
badan podtuznych i panelowych oraz mozliwosé umieszczenia w ankiecie plikéw graficznych i nagran
video. Platforma LimeSurvey zapewnia takze liczne funkcje stuzgce do filtrowania, podsumowywania,
analizy i wizualizacji wynikéw, takze ich eksportu do réznych formatéw, w tym miedzy innymi do
arkuszy danych programow SPSS, R i Excel.

System biblioteczno-informacyjny jest dostosowywany do potrzeb ksztatcenia na kierunku
psychologia. Lokalizacja biblioteki oraz jej wielkos¢ i uktad zapewniajg warunki do normatywnego
korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Standard wyposazenia nie jest
nowoczesny ani komfortowy, zapewnia jednak mozliwo$¢ korzystania z zasobdéw bibliotecznych
w bezpiecznych warunkach .

Biblioteka udostepnia zasoby informacji naukowej zaréwno w formie tradycyjnej, jak i elektronicznej.
sie¢ dysponuje bogatym ksiegozbiorem z dziedziny psychologii, sama Biblioteka Pedagogiki
i Psychologii posiada 4 000 ksigzek z tej dyscypliny oraz petnotekstowe i bibliograficzne bazy danych
o zasiegu miedzynarodowym zakupione w ramach licencji krajowej takie jak Academic Search
Ultimate, ERIC, MasterFILE Premier (dostepne na platformie EBSCOhost) oraz Science Direct,
SPRINGER, ProQuest i Web of Science; sg one dostepne (bez logowania) z komputeréow sieci
uczelnianej oraz (po zalogowaniu sie na platformie PulseSecure) z komputerdow domowych
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uzytkownikéw. Zasoby biblioteczne obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie
egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw.

Studenci majg mozliwos¢ korzystania z infrastruktury uczelni poza godzinami zaje¢ w celu
wykonywania zadan, realizacji projektéw itp.

Uczelnia systematycznie dostosowuje swojg infrastrukture do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania
z niej z przepisami BHP we wspétpracy z odpowiednimi stuzbami. Infrastruktura jest tez dostosowana
do potrzeb osdb niepetnosprawnych i obejmuje: 1) dostepnosé architektoniczng, w tym udogodnienia
i dostosowania w obrebie parkingow, wejs¢ do budynkéw, klatek schodowych, wind, ciggéw
komunikacyjnych; 2) oznaczenia pomieszczen i innych czesci budynkéw oraz systemy sygnalizacji
i nawigacji; 3) wyposazenie sal dydaktycznych, bibliotek i innych pomieszczen dostepnych dla
studentdw, 4) dostosowania w obrebie pomieszczen higieniczno-sanitarnych; 5) elektroniczne systemy
zdalnej komunikacji multimedialnej; 6) udogodnienia i dostosowania w obrebie systemu biblioteczno-
informacyjnego, w tym urzadzenia elektroniczne i specjalistyczne oprogramowanie zwiekszajgce
dostepnosc¢ informacji i materiatéw edukacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami sensorycznymi;
7) dostosowanie i zapewnienie dostepnosci stron internetowych; 8) odpowiednie dostosowanie
i wyposazenie infrastruktury i czesci pomieszczern w domach studenckich; 9) specjalne udogodnienia
w obrebie infrastruktury Uczelni wykorzystywanej do zaje¢ z wychowania fizycznego. W Instytucie
Psychologii zostata powotana Komisja ds. Rozwoju Infrastruktury. Do jej zadan nalezy okresowy
przeglad infrastruktury pod katem ich sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci
i dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, wyzwan dydaktycznych
i naukowych oraz potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Komisja ds. Rozwoju Infrastruktury
uczestniczy w regularnych przeglagdach stanu technicznego, instalacji, sprzetu komputerowego
i multimedialnego oraz innych elementéw wyposazenia w pomieszczeniach Instytutu.

W Instytucie Psychologii systematycznie prowadzone sg okresowe przeglady sal dydaktycznych,
z udziatem przedstawicieli nauczycieli akademickich, przedstawicieli studentéw psychologii,
pracownika technicznego i pracownika sekretariatu. Podczas przegladdéw ocenie poddawane sg miedzy
innymi: 1) stan, kompletnos¢, jakosc i estetyka wyposazenia sali w miejsca do siedzenia, stoliki i inne
meble biurowe wykorzystywane przy prowadzeniu zajec; 2) sprawnosc¢ dziatania oswietlenia i urzadzen
zaciemniajagcych okna (rolet, zaluzji itp.); 3) stan dostosowan i udogodnien dla
0s6b z niepetnosprawnoscig; 4) jakosé¢, stan i sprawno$¢ dziatania urzadzen multimedialnych; 5)
aktualnosé i poprawnosé dziatania oprogramowania zainstalowanego na komputerach; 6) sprawnos¢
dziatania bezprzewodowej sieci internetowej. Wnioski i zalecenia z przeglagddéw oraz uwagi zgtaszane
przez studentow sg systematycznie uwzgledniane przy zleceniach biezgcych napraw i drobnych prac
remontowych

Uczelnia Zalecenia dotyczgce kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Sale i specjalistyczne, pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz z ich wyposazenie s3
nowoczesne i zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych
warunkéw pracy badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych
efektdw uczenia sie. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczeni, pomoce
i sSrodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne,
nieodbiegajace od aktualnie uzywanych w dziatalno$ci naukowej oraz umozliwia jg prawidtowg
realizacje zajeé¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.
Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umozliwiaja prawidtowg realizacje zajeé, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci badawczych przez studentdw. Lokalizacja biblioteki, liczba, wielko$é i uktad pomieszczen
bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikdw,
godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych
w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zapewniony jest dostep studentdw do sieci bezprzewodowej oraz do
pomieszczenn  dydaktycznych, laboratoriow naukowych, komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zaje¢ w celu wykonywania zadan, realizacji projektéw, itp.
Zapewniona jest zgodno$¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej ora z zasad
korzystania z niej z przepisami BHP. Zapewnione jest takze dostosowanie infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii
informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni
i laboratoriéw, jak rowniez zaplecza sanitarnego. W przypadku prowadzenia zajeé¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub w formie ksztatcenia hybrydowego (blended learning)
-zapewniony jest dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego
synchroniczng i a synchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi
osobami prowadzgcymi zajecia.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne s3 zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwia jg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowe] lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg realizacje zaje¢;
obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie ora z liczby studentdw; sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do s$wiatowych zasobow informacji
naukowej.

Rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i naukowe]j oraz zasobdéw przebiega prawidtowo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na etapie opracowywania koncepcji kierunku podpisano kilka porozumien z podmiotami
reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze, ktdrych rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci byt
zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany. Byty do m.in. ogdlnokrajowe
organizacje pozarzagdowe zajmujgce sie wspieraniem oséb potrzebujgcych pomocy, instytucje, takie
jak DPS, PPP, a takze JST, szpitale czy szkoty. Okres obowigzywania porozumien byt przewidziany na
rok z mozliwoscig przedtuzenia, a zakres wspodtpracy byt jednakowy w przypadku wiekszosci
podmiotéw. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze obecnie liczba wspotpracujgcych podmiotow jest
mniejsza. Z cze$cig dwczesnych partneréw Uczelnia juz nie wspdtpracuje. Jednoczes$nie rodzaj, zakres
i zasieg dziatalnos$ci podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw, z ktérymi
uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidéw, jest zgodny
dyscyplinami, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia, ale nie
uwzglednia szerokiego zakresu wyzwan i mozliwosci zawodowego rynku pracy wifasciwego dla
kierunku. Rekomendowanym rozwigzaniem prowadzagcym do  wzbogacenia  struktury
wspotpracujacych z Uczelnig podmiotdw otoczenia spoteczno-gospodarczego jest podejmowanie
dziatan na rzecz utrzymywania relacji z absolwentami kierunku, ktérzy cho¢ obecnie nie majg jeszcze
bogatego doswiadczenia zawodowego jako psychologowie, to mogg wspiera¢ Uczelnie
w nawigzywaniu wspétpracy z podmiotami, na rzecz ktérych wykonuja prace.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na ocenianym kierunku jest prowadzona w waskim
zakresie. Gtéwnym obszarem wspotpracy jest realizacja praktyk. W sferze plandw pozostajg inicjatywy
dotyczace wspdtpracy w zakresie udostepniania czy wspoétdzielenia zasobdw takich jak: dane,
informacje, wiedza czy infrastruktura. W ramach prowadzonego kierunku podejmowano dziatania
majace na celu przeprowadzenie konsultacji dotyczacych organizacji i realizacji praktyk zawodowych
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dziatania te miaty jednak charakter akcyjny
i wynikaty z realizacji projektéw wspodtfinansowanych z zewnetrznych zrédet. Analiza przedstawionej
dokumentacji oraz wnioski z przeprowadzonych spotkan wskazujg, ze wspodtpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym ma charakter akcyjny, niezaplanowany i niesystematyczny. Dowodzg tego
protokoty i sprawozdania ze spotkan z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wynika
z nich m.in. braku dazenia do zapewniania szerokiej reprezentacji podmiotdw otoczenia spoteczno-
gospodarczego, przyjecia nieadekwatnych do celéw i warunkéw form pozyskiwania informacji oraz
braku komunikacji zwrotnej w odniesieniu do ustalen i wnioskéw. Ponadto, analiza stanu faktycznego
wskazuje, ze czes¢ z postulatéw nie zostata dotgd wdrozona. Dotyczy to mozliwosci zapoznania sie
studentdw ze specyfikg funkcjonowania podmiotéw, w ktédrych mogg realizowa¢ praktyki
i wyzwaniami zawodowymi zwigzanymi z wykonywaniem w nich pracy psychologa.

Do wyjatkdéw nalezy zaliczy¢ sytuacje, w ktérych studenci przygotowujg swoje prace dyplomowe we
wspotpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Jesli do takich sytuacji dochodzi, to
zwykle wspodtpraca ta jest ograniczona do dystrybucji narzedzi badawczych wsrdéd pracownikow,
klientédw lub pacjentow.

Przedstawiciele pracodawcéw prowadzg na ocenianym kierunku niektdre zajecia, jednak - jak wynika
z przeprowadzonych spotkan - nie sg zachecani do dzielenia sie opiniami nt. programu studidow czy
pomystami dotyczgcymi jego doskonalenia.
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Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze na ocenianym kierunku wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-

gospodarczym jest skoncentrowana przede wszystkim na realizacji praktyk zawodowych. Warto

zwroci¢ uwage, ze w przygotowanych w 2014 roku porozumieniach o wspdtpracy z podmiotami

interesariuszy zewnetrznych opracowany zostat merytoryczny zakres zadan realizowanych w ramach

praktyk zawodowych. Wymieniono w nim zadania, z ktérych zdecydowang wiekszos¢ powinni

wykonywac wszyscy studenci kierunku psychologia w ramach realizacji praktyk zawodowych. Byty to

zadania takie jak:

obserwacja fragmentu procesu diagnostycznego dziecka, nastolatka, osoby dorostej lub
rodziny, prowadzonego przez psychologa w Placéwce;

prowadzenie obserwacji psychologicznej dziecka, nastolatka lub osoby dorostej podczas
pobytu / wizyty w Placéwce;

obserwacja psychologiczna grupy dzieci, mtodziezy lub oséb dorostych podczas zajec
w Placéwce;

prowadzenie wywiadu psychologicznego z dzieckiem, nastolatkiem, osobg dorostg lub rodzing
podczas pobytu / wizyty w Placéwce;

prowadzenie fragmentu procesu diagnostycznego z uzyciem metod ilosciowych, technik
projekcyjnych lub analizy wytworu pod superwizjg psychologa;

sporzadzanie raportu z obserwowanego lub prowadzonego procesu diagnostycznego, w tym
rejestracja danych z obserwacji i wywiadu oraz obliczenie i interpretacja wynikéow testéw
i kwestionariuszy;

sporzadzenie elementdéw opinii psychologicznej pod superwizjg psychologa;

przygotowanie scenariusza zajec¢ profilaktycznych, psychoedukacyjnych, rozwojowych lub
terapeutycznych dla grupy dzieci, mtodziezy lub oséb dorostych i ich przeprowadzenie pod
superwizjg psychologa;

przygotowanie scenariusza indywidualnych zaje¢ psychoedukacyjnych, rozwojowych lub

terapeutycznych iich przeprowadzenie pod superwizjg psychologa;

przygotowanie scenariusza zajec¢ profilaktycznych, psychoedukacyjnych, rozwojowych lub
terapeutycznych dla grupy dzieci, mtodziezy lub oséb dorostych i ich przeprowadzenie pod
superwizjg psychologa;

przygotowanie scenariusza indywidualnych zaje¢ psychoedukacyjnych, rozwojowych lub
terapeutycznych iich przeprowadzenie pod superwizjg psychologa;

przeprowadzenie rozmowy psychologicznej o charakterze wspierajgcym, doradczym lub
terapeutycznym z dzieckiem, nastolatkiem, osobg dorostg lub rodzing pod superwizjg
psychologa;

przeprowadzenie rozmowy psychologicznej (w bezposrednim kontakcie lub telefonicznie)
o charakterze wspierajgcym lub interwencyjnym z osobg w sytuacji kryzysowej;

sporzadzenie notatki z rozmowy psychologicznej, w tym rejestracja danych z rozmowy oraz
opis wykonanych dziatan;

obserwacja lub wykonywanie pod superwizjg innych zadan psychologa w Placéwce.
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Tymczasem, w ramach podpisywanych porozumien wystarczajgcym zakresem byto umozliwienie
realizacji przez studentéw dwéch rodzajow zadan. Rekomenduje sie analizy w/w zadan w celu
weryfikacji i doskonalenia programu studidw, kierunkowych efektdéw uczenia sie oraz doboru form
i metod prowadzenia zaje¢ w odniesieniu do mozliwosci zapewnienia osiggania przez studentéw tych
efektédw uczenia sie.

Niezaleznie od szczegétowego zakresu zadan, kluczowe jest uwzglednienie w programach praktyk
kazdego z w/w typdw dziatan, czyli: obserwacja, diagnoza, propozycja wsparcia, sformutowanie
whnioskéw, superwizja/merytoryczny, ekspercki feedback, ktére powinny by¢é osadzone na
poszczegdlnych etapach Sciezki ksztatcenia studentéw. Dzieki temu mozliwe bedzie wspieranie
studentdw w orientacji zawodowej w odniesieniu do specjalizacji sciezki ksztatcenia, zdobywania
doswiadczenia i praktyki zawodowej oraz form i sposobdéw weryfikacji osiggniecia kierunkowych
efektdw uczenia sie, a takze wspierania studentow w wejsciu na rynek pracy. Obecnie wspétpraca
z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego koncentruje sie w obszarze realizacji programu
studidw, a jest nieefektywna w przypadku jego konstruowania, ewaluacji i doskonalenia.

Innym wskazanym w porozumieniach obszarem byta wspdtpraca przy prowadzeniu badan naukowych
oraz w realizacji projektéw finansowanych z funduszy zewnetrznych, a takze wspotpraca w zakresie
organizacji tzw. "¢wiczen praktycznych" dla studentéw kierunku. Zakres tych ¢éwiczen byt zblizony do
form wspdtpracy jakimi sg 1) tzw. "spotkania z praktykami", ktdrzy opowiadajg o sposobie
funkcjonowania podmiotow, ktore reprezentujg oraz: 2) wizyty studyjne.

Udziat interesariuszy zewnetrznych w tym pracodawcéw w rdznych formach wspdtpracy tj.
konstruowanie, realizacja i doskonalenie programu studiéw w warunkach czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni w zwigzku z sytuacjg pandemiczng byt ograniczony do minimum.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze jedna z przyczyn niskiej jakosci (z punktu widzenia doskonalenia
jakosci ksztatcenia) wspotpracy prowadzonej z otoczenia spoteczno-gospodarczego jest brak rozwigzan
w zakresie jej monitorowania i ewaluacji. Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone Zzadne
systematyczne i usystematyzowane dziatania majace forme przegladéw wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Whnioski z wizytacji wskazujg, ze zakres i formy wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, a takze zaangazowanie poszczegdlnych podmiotdéw w te wspdtprace oraz jej
potencjat i sam dobdr podmiotow wspodtpracujgcych nie sg poddawane analizie, ani refleks;ji
prowadzacej do sformutowania wnioskow i opracowania projakosciowych dziatan, ktére bedg mieé
pozytywny wptyw na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw
efektdw uczenia sie i losy absolwentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego nie jest prowadzona systematycznie
(poza praktykami zawodowymi i realizacja zaje¢ prowadzonych przez przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego wynikajgcych z programu studiéw). Wspdtpraca jest prowadzona w dwdch
w/w formach i cho¢ jest adekwatna, to nie jest wystarczajgca do osiggniecia celdw ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studidw oraz osiggania przez studentdéw efektédw uczenia sie.

Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, skutecznosci form wspodtpracy i wpltywu jej rezultatdw na program studidw
i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentdow efektéw uczenia sie i losy absolwentéw.
W ramach dziatan na rzecz doskonalenia kierunku nie sg prowadzone zadne zaplanowane, systemowe
dziatania majgce na celu rozwdj i doskonalenie wspdtpracy, a w konsekwencji réwniez programu
studidw.

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw, jest zgodny
z dyscypling lub dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wiasciwego dla kierunku.

Udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcow w réznych formach wspétpracy, w tym
w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiéw takze w warunkach ich nieobecnosci
wynikajgcej z czasowego ograniczenia funkcjonowania uczelni, cho¢ byt mozliwy, to nie zostat
zapewniony. Whnioski z wizytacji wskazujg, ze od poczatku uruchomienia kierunku tylko dwa razy
przeprowadzono konsultacje z przedstawicielami OSG (w kwietniu 2019 r.), ktére byty zwigzane
z realizacjq projektu wspotfinansowanego ze srodkéw UE oraz w pazdzierniku 2019. Forma, zakres
i wyniki konsultacji wskazujg, ze miaty one charakter dziatania fasadowego. Whnioski albo sa
ogélnikowe albo nie zostaty poddane szerszym konsultaciom 2z innymi interesariuszami
zaangazowanymi we wspofprace.

1. Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego nie jest prowadzona
systematycznie (z wyjatkiem realizacji obowigzkowych praktyk zawodowych przez studentéw) i ma
relatywnie waski zakres:

- organizacja praktyk zawodowych
- udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajec.

2. Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidow, obejmujace ocene poprawnosci
doboru instytucji wspétpracujacych, skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatéw na
program studidw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektédw uczenia sie
i losy absolwentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak

Zalecenia
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1. Zaleca sie podjecie dziatan na rzecz zwiekszenia zréznicowania form wspétpracy, tak aby
odnosity sie one do kazdego etapu ksztatcenia na kierunku: orientacji zawodowej i specjalizacji
Sciezki ksztatcenia, zdobywania doswiadczenia i praktyki zawodowej oraz weryfikacji
osiggniecia kierunkowych efektéw uczenia sie, a takze wspierania studentéw w wejsciu na
rynek pracy.

2. Zaleca sie realizowa¢ dziatania na rzecz monitorowania i ewaluacji wspétpracy z podmiotami
reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze z uwzglednieniem ich struktury, zakresu
i jakosci wspétpracy w taki sposdb, aby mozliwe byto identyfikowanie podmiotéw, obszaréw
i form wspdtpracy, ktére beda prowadzic do rozwoju i doskonalenia wspdtpracy,
a w konsekwencji programu studidw.

3. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawa do sformutowania zalecen.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia na kierunku psychologia. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami uczelnia dba o wieloaspektowe
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na wszystkich jego etapach i na dwdch poziomach:
studenckim i pracowniczym.

Uczelnia dba o kreowanie uogdlnionej atmosfery sSwiadomosci znaczenia procesu
umiedzynarodowienia ws$réd kadry nauczycielskiej i studentow, tworzy konkretne warunki
wspomagajace proces umiedzynarodowienia oraz nawigzuje i podtrzymuje wspétprace badawczo-
naukowa z partnerami zagranicznymi.

W zakresie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia wsréd studentéw uczelnia wskazuje na takie
dziatania jak uczenie jezykdw obcych na poziomie B2, korzystanie w procesie dydaktycznych z prac
autoréw zagranicznych. Uczelnia nie prowadzi zaje¢ i kursow w jezyku obecnym dla studentéw
swojego kierunku. Rekomenduje sie zapewnié¢ mozliwos$¢ realizowania zajeé, kurséw lub kierunku w
jezyku obcym na kierunku. Prowadzi natomiast oferte kurséw w jezyku angielskim dla studentéw
zagranicznych studiujgcych w ramach programu Erasmus+. W wymianie miedzynarodowej
uczestniczyto w roku akademickim 2021/2022 22 studentdw zagranicznych oraz 6 studentéw polskich.

Studenci ocenianego kierunku takze uczestniczg w wyjazdach o charakterze naukowym. W 2018 roku
10 studentéw i studentek Instytutu Psychologii uczestniczyto w wizycie w Uniwersytecie w Heidelbergu
w ramach projektu European Echo of Generations. The German-Polish Day of Generations, Project Kid.
W latach 2016-2019 studenci psychologii nalezgcy do Kota Naukowego Wspierania Osdb z Autyzmem
regularnie uczestniczyli w miedzynarodowej konferencji naukowej International Conference on Issues
related to Individuals with Specific Needs (edycja 17, 19 i 20) w Palacky University (Czechy) prezentujac
wtasne projekty badawcze. Studenci Instytutu Psychologii pozostajg takze w kontakcie ze studentami
z zagranicznych osrodkéw. Rekomenduje sie podjecie dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia aktywnosci
miedzynarodowe] studentdw. W roku 2016 oraz 2019 goscito kilkudziesieciu studentéw z Fontys
University of Applied Sciences (Eindhoven, Holandia) w ramach spotkania Kota Naukowego Wspierania
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Oso6b z Autyzmem. W roku 2018/2019 zostata objeta tutoringiem w Instytucie Psychologii doktorantka
z Narodowego Uniwersytetu Pedagogicznego M.P. Dragamanova z Kijowa, ktdéra przebywata w Polsce
w ramach Programu Stypendium Rzgdu RP dla Mtodych Naukowcdw. Organizowane sg takze goscinne
prezentacje wyktadowcow zagranicznych przyjezdzajagcych w ramach programu Erasmus+ Mobility for
Teaching. W latach 2018-2019 studenci Psychologii uczestniczyli w kilku takich wykfadach
odbywajgcych sie w Instytucie Psychologii.

Uczelnia ma podpisane bilateralne umowy z dziesiecioma uczelniami. W ramach umow realizowana
jest m.in. wymiana studentéw i kadry oraz wspodtpraca badawcza. Wyktadowcy, jak rdwniez studenci
psychologii wyjezdzajgcy w ramach programu Erasmus+ mogg dodatkowo korzysta¢ z oferty
uniwersytetdéw partnerskich Uniwersytetu Pedagogicznego.

Pracownicy ocenianego kierunku wykazuja aktywno$¢ naukowa i dydaktyczng na polu
miedzynarodowym. Publikujy w punktowanych anglojezycznych czasopismach o zasiegu
miedzynarodowym. Aktywnie przedstawiajg wyniki badan na wielu miedzynarodowych konferencjach
naukowych, organizujg, wspodtorganizujg i sa cztonkami komitetdw organizacyjnych konferencji
o0 zasiegu krajowym i miedzynarodowym - m.in.: Migration and Education 2017, Focus on Autism 2018,
The 11th Biennial Conference of the International Society of Critical Health Psychology (ISCHP).
Bratislava, Slovakia. Sg zaangazowani w projekty grantowe o charakterze interdyscyplinarnym
i miedzynarodowym, w tym projekty unijne, np. Projekt finansowany przez Komisje Europejskg: Autism
spectrum Disorder - Empowering and supporting Teachers. Staze naukowe iwizyty studyjne
pracownikéw kierunku przyczynity sie do nawigzania miedzynarodowej wspdtpracy naukowo-
badawczej z uniwersytetami zagranicznymi. m. in. z Cardiff Metropolitan University (Wielka Brytania),
Sapienza University (Wtochy), University of Crete (Grecja); Palacky University (Czechy), Uniwersytetem
w Czerniowcach (Ukraina)

Pracownicy ocenianego kierunku sg cztonkami miedzynarodowych towarzystw psychologicznych oraz
psychologiczno-pedagogicznych, m. in. Association for Contextual Behavioral Science (ACBS);
European Association of Developmental Psychology.

Pracownicy ocenianego kieruku odbywajg wyjazdy zagraniczne nie tylko w ramach programu Erasmus
+ Mobility for teaching, ale réwniez wizyt studyjnych, projektéw badawczy oraz stazy naukowych lub
w charakterze visiting professor. W ostatnich latach kadra odwiedzata m.in. takie osrodki jak Miami
University (USA), University of Crete (Grecja), Beit Berl College (lzrael), KU Lueven (Belgia).
Rekomenduje sie zwiekszy¢ zaangazowanie kadry w miedzynarodowe granty i inne projekty badawcze
we wspotpracy z partnerami zagranicznymi.

Uczelnia prowadzi okresowe monitorowanie warunkow sprzyjajgcych procesowi
umiedzynarodowienia na poziomie kart kurséw i realizowanego programu studiéw (np. stosowanej
literatury zagranicznej, doboru tresci i metod uwzgledniajgcych kontekst miedzykulturowy), na
poziomie dziatan pracownikdw w zakresie wspotpracy miedzynarodowej jak m.in. wyjazdy zagraniczne,
udziat w miedzynarodowych projektach i konferencjach naukowych, wspétpraca publikacyjna,
recenzowanie artykutéw w czasopismach zagranicznych, czy udziat w miedzynarodowych
stowarzyszeniach i radach naukowych oraz na poziomie pobytow w zagranicznych uczelniach
studentdw korzystajacych z programu Erasmus+

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene
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Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Jednoczesnie stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku psychologia, w tym warunkéw do
mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw. Na kierunku prowadzone sg okresowe
oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji
umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczenia zapewnia systematyczne i kompleksowe wsparcie studentom psychologii podczas procesu
studiowania. W trakcie zaje¢ prowadzone sg zréznicowane formy aktywizacji studentéw
z wykorzystaniem nowych technologii. Na pierwszych zajeciach studenci sg zapoznawani z trescig
sylabusa oraz s3 informowani o formie zaliczenia zaje¢, ponadto informowani sg o krokach, jakie
uczelnia podejmuje w zakresie przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy.
Studentom przekazywane s takze zasady reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentéw, jak réwniez pomocy ofiarom. Studenci,
ktorzy sg swiadkami lub doswiadczajg sytuacji przedstawionych wyzej, powinni zgtosi¢ ten fakt do
opiekuna roku, prodziekana, bezposrednio do dziekana lub do petnomocnika rektora ds. réwnego
traktowania. Studenci mogg skorzystac z konsultacji u nauczycieli akademickich podczas wyznaczonych
przez nich godzin dyzurdw, a takze poza nimi, jesli student wyrazi takg potrzebe.

Zajecia zdalne sg odpowiednio zorganizowane, a w razie wszelkich trudnosci technicznych, studenci
moga uzyska¢ pomoc w rozwigzaniu problemdéw. Studenci majg mozliwos¢ uczestniczenia w pracach
Studenckich Kot Naukowych (KN) oferujgcych réznorodng tematyke badawczg, jednoczesnie uczac sie
pracy w zespole nadzorowanym przez doswiadczonych nauczycieli akademickich.

Studenci majg réwniez mozliwosé, dzieki finansowaniu Uczelni, rozwija¢ swojg wiedze i umiejetnosci
poprzez uczestnictwo w konferencjach naukowych oraz publikacjach monografii pokonferencyjnych
czy artykutéw. Nauczyciele akademiccy wigczajg studentdw psychologii w realizacje grantéw
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badawczych. UP oferuje studentom szkolenia dotyczace kompetencji miekkich i kompetencji
spotecznych, ktére prowadzone sie m.in. w ramach dziatalnosci Samorzadu Studentdw.
W przygotowaniu do wyjscia na rynek pracy wspiera studentéw Akademickie Biuro Karier. Oferuje ono
wsparcie studentom oraz absolwentom w organizacji praktyk oraz stazy, a takze posredniczy
w poszukiwaniu pracy. Pracownicy Biura Karier organizujg spotkania rekrutacyjne dla studentéw,
a takze prowadzg wyktady, warsztaty oraz szkolenia dotyczace rynku pracy. Studenci majg mozliwos¢
rozwijania swoich zainteresowan w organizacjach studenckich takich jak: NZS, kota naukowe, czy
Samorzad Studentéw. UP dostosowuje sie do potrzeb réznych grup studentéw.

Kazdy student ma prawo wnioskowaé o indywidualng organizacje studiow (I0S). 10S uwzglednia
sytuacje trudne studentéw, a takze umozliwia studentom wybitnym indywidualny dobdér réznych
aspektéw studiowania. O I0S mogg aplikowac studenci, ktdrzy sg szczegdlnie uzdolnieni oraz posiadaja
wyrdzniajgce wyniki w nauce, biorg udziat w zawodach sportowych, studiujg na wiecej niz jednym
kierunku studiow, dziatajg w kolegialnych organach Uczelni, pragng odby¢ cze$é studidéw na innej
Uczelni, posiadajg potwierdzone efekty uczenia sie, sg osobami z niepetnosprawnosciami, znajdujg sie
w trudnej sytuacji zyciowej, sg cudzoziemcami odbywajgcymi kurs jezyka polskiego. 10S umozliwia
w szczegdlnosci indywidualny dobér grup zajeé, metod i form ksztatcenia, modyfikacje form zaliczen
i egzamindw, modyfikacje punktéw ECTS, modyfikacje harmonogramu zaje¢, zmiane termindéw
egzaminodw i zaliczen. 10S przyznaje Dziekan na wniosek studenta. Studenci z niepetnosprawnosciami
mogg liczy¢ na wsparcie Uczelni. Giéwng jednostkg czuwajgca nad  studentami
z niepetnosprawnosciami jest biuro ds. oséb niepetnosprawnych (BON). Oferowana pomoc jest
dostosowana do potrzeb studenta. Wsrdd zadan BON sg takze: organizacja i popularyzacja szkolen,
kurséw i spotkan oraz udziat w projektach prozawodowych.

Wsparciem w ramach mobilnosci studenckiej dla studentéw kulturoznawstwa sg: dziat wspdtpracy
miedzynarodowej UP oraz koordynator ds. programu Erasmus+. Dziat wspotpracy miedzynarodowe;j
wspiera studentéw, informujac m.in. o zasadach uczestnictwa w programie, procedurach aplikacji
i rozliczenia projektu czy wymaganych dokumentach. Koordynator podobnie jak dziat informuje
studentdw o mozliwosciach mobilnosci studenckiej. Dodatkowo koordynator wspiera studentéw
w procesie rekrutacji do programu. Do dodatkowych zadan koordynatora nalezy sprawdzenie pod
katem formalnym zgtoszen studentéw, a takie posredniczenie w kontaktach miedzy studentami
a dziatem wspétpracy. W trakcie wymiany studenci UP sg monitorowani przez koordynatora, ktéry
czuwa nad ich bezpieczennstwem. Ponadto interweniuje on w sytuacjach kryzysowych.

W ofercie UP znajduje sie wsparcie psychologiczne dla spotecznosci akademickiej. Studenci mogag liczy¢
na wsparcie psychologiczne w kontekscie trudnosci z emocjami, trudnosciami w kontaktach
interpersonalnych, sytuacjach kryzysowych, itp. Obecnie wsparcie psychologiczne odbywa sie w formie
konsultacji zdalnych, a takze stacjonarnych, jesli zajdzie taka potrzeba wsrdd studentow.

Dla studentdw w trudnej przejSciowej sytuacji materialnej jest mozliwo$¢ wnioskowania o bezzwrotng
pomoc finansowag w postaci zapomogi. Wszelkie skargi oraz wnioski student ma prawo zgtosi¢ do
opiekuna roku, dziekana lub prorektora ds. studenckich. Wszystkie wnioski sg rozpatrywane w drodze
administracyjnej, tym samym sg one przejrzyste. Student ma prawo odwotac sie od decyzji prodziekana
do prorektora ds. studenckich. Ponadto na UP zostat powotany Rzecznik Praw Studenta, ktéry wspiera
studentdw w egzekwowaniu ich praw. Rzecznik udziela pomocy pokrzywdzonym oraz przeciwdziata
okreslonym zachowaniom. W kwestiach zwigzanych ze wsparciem materialnym, studenci majg prawo
odwotac sie od negatywne] decyzji do odwotawczej komisji stypendialnej.
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Zaprezentowany sposdb weryfikacji skarg oraz wnioskdow zapewnia skutecznosé. Gtéwnym
mechanizmem zachecajgcym studentéw do osiggania wyrdzniajgcych sie wynikdw w nauce, rowniez
osiggnie¢ naukowych, artystycznych i sportowych jest stypendium rektora, ktére jest Swiadczeniem
ustawowym. Dodatkowo studenci z wybitnymi osiggnieciami mogg starac sie o stypendium Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Nastepng formg wsparcia sg stypendia dla studenta miesigca, ktéry
wybierany jest sposrdd studentéw catego Uniwersytetu. Studenci mogg szukaé informacji na temat
pomocy materialnej w Centrum Obstugi Studenta UP, bezpos$rednio u wtadz Wydziatu, Instytutu oraz
na stronach internetowych Uczelni i Samorzadu Studenckiego. Dodatkowo studenci sg informowani
o sprawach stypendialnych za posrednictwem maili.

Kadra wspierajgca na Uczelni posiada kompetencje odpowiadajgce potrzebom studentdw, ktére
umozliwiajg wszechstronne wsparcie w rozwigzywaniu spraw studenckich w trakcie procesu nauczania
i uczenia sie. Pracownicy Biura Karier posiadajg kwalifikacje m.in. z doradztwa zawodowego, rozwoju
kariery czy coachingu, dzieki czemu mogg odpowiednio pomédc studentom wchodzgcym na rynek
pracy. Na stronie internetowej Biura Karier student moze pozyska¢ dane kontaktowe do pracownikdéw
Centrum.

Wiadze posiadajg wyznaczone godziny dyzuréw przeznaczone dla studentéw. Dodatkowo wraz
z opiekunem roku wtadze zachecajg studentéw do wnioskowania o stypendia dla studentéw
wybitnych. Studenci otrzymujg wsparcie od wiadz w sprawach dotyczacych toku studiéw czy
organizacyjnych. Regularne spotkania umozliwiajg rozwigzywanie probleméw studenckich na biezgaco,
a takze pozwalajg na poznanie perspektywy studenckiej na aspekty zwigzane z procesem studiowania.
Opieke nad poszczegdlnymi rocznikami studentéw psychologii sprawuje opiekun roku. Do ich zadan
nalezy wsparcie studentéw w zakresie spraw dydaktycznych, naukowych i organizacyjnych. Studenci
wskazujg brak informacji dotyczacych funkcjonowania petnomocnika rektora ds.. Réwnego
traktowania. Rekomenduje sie zapoznanie studentéw z dzielnoscig petnomocnika rektora ds. réwnego
traktowania. Studenci psychologii nie wiedzg o istnieniu petnomocnika co sie z tym wigze nie moga
zgtasza¢ mu sytuacji dotyczacych bezposrednio ich oraz kolezanek i kolegédw studentéw. W trakcie
realizacji praktyk studentéw wspiera opiekun praktyk. Opiekun praktyk zapoznaje studentéw
z procedurami zwigzanymi z odbyciem praktyk, wskazuje charakterystyke miejsc, gdzie moga oni odby¢
praktyki, wspiera ich w trakcie ich realizacji, a takze pomaga w rozwigzywaniu sytuacji trudnych.
Samorzad Studencki ma wptyw na jakos$¢ ksztatcenia, pomoc materialng oraz na organizacje Uczelni,
zwilaszcza w okresie pandemii SARS-CoV-2. Samorzad otrzymuje ze strony Wtadz UP wsparcie
merytoryczne, a takze organizacyjne.

Wsparcie finansowe jest dostosowane do potrzeb Samorzgdu. Przedstawiciele Samorzadu zasiadajg
w gremiach Uczelni. Samorzad opiniuje i wspéttworzy dokumenty zwigzane z pomocg materialng, ale
takze z jakoscig ksztatcenia, takich jak: regulamin studidw, programy studidow, wnioski o nowe kierunki.
Dodatkowo przedstawiciele studentdw zajmujg miejsce w Komisji Stypendialnej, a takzie
w odwotawczej komisji stypendialnej. Samorzad Studencki posiada wiasne pomieszczenie do pracy.
Studenci UP w trakcie studiowania mogg bra¢ udziat w ewaluacji funkcjonowania Uczelni.
Rekomenduje sie jednak ujednolicenie systemu, z ktorego korzysta uczelnia. Pomimo zarzadzenia
Rektora, studenci psychologii nie otrzymujg ankiet ewaluacyjnych od kazdego z nauczycieli
akademickich. Ankiety powinny by¢ rozsytane przez funkcjonujgcy na UP system oraz powinny
dotyczy¢ kazdych przeprowadzonych zajeé. Do tej pory ankiety ewaluacyjne rozsytane sg bezposrednio
przez nauczycieli akademickich, ktérzy wraza potrzebe ewaluacji swoich zajec. Uczelnia niestety nie
wspotpracuje z przedstawicielami studentdw w procesie analizowania wynikéw ankiet.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 42



Przedstawiciele studentéw w organach samorzgdowych nie majg mozliwosci aktywnie uczestniczyé
w monitorowaniu systemu wsparcia studentéw poprzez udziat w ankietyzacji. Wnioski z ankiet
ewaluacyjnych dotyczacych nauczycieli akademickich oraz infrastruktury nie sg przedstawiane
studentom. Wiekszo$¢ spraw rozwigzywana jest podczas spotkan oraz poprzez bezposrednie
zgtaszanie spraw kryzysowych do opiekuna roku. W zwigzku z brakiem ewaluacji wszystkich zaje¢ oraz
z brakiem informacji w zakresie pracy petnomocnika rektora ds.. Rdwnego traktowania rekomenduje
sie przeprowadzanie ewaluacji pracy petnomocnika.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgcg ocene

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty
i kompleksowy oraz przybiera zréznicowane formy, wykorzystuje w tym celu wspoéfczesng technologie,
prowadzone jest adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw
oraz osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Uczelnia w swoich dziataniach uwzglednia
w szczegdlnosci zréznicowane formy merytorycznego, materialnego iorganizacyjnego wsparcia
studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej. UP przygotowuje
studentédw do wejscia na rynek pracy.

Wsparcie dostosowane jest do potrzeb réznych grup studentéw oraz potrzeb indywidualnych, w tym
potrzeb studentdéw z niepetnosprawnoscig. Uczelnia w sposdb gruntowny zadbata o wsparcie
studentdow ze szczegdlnymi pogrzebami. System opieki i wsparcia jest kompleksowy, odnoszacy sie do
wszystkich istotnych z perspektywy studenta ptaszczyzn. Studenci majg mozliwos¢ osobistych
konsultacji z nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia w siedzibie Uczelni.

Studenci sg sSwiadomymi uczestnikami procesu ksztatcenia, wtgczajg sie w proces zapewniania, jakosci
ksztatcenia. Obstuga administracyjna jest dostepna w dogodny dla studentéw sposéb. Do potrzeb
studentdw podchodzi sie indywidualnie, zachowujgc okreslone procedury. Studenci majg zapewniony
staty dostep do niezbednego w procesie ksztatcenia sprzetu. Uczelnia wspiera materialnie
i pozamaterialnie samorzad i organizacje studenckie.

Na UP stosowane sg uczelniane, materialne i pozamaterialne, instrumenty oddziatywania na
studentdw kierunku, majgce na celu motywowanie ich do osiggania bardzo dobrych wynikéw
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia
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Bark

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania oraz uczenia sie
na kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztafcenia, a takie o zatrudnieniu absolwentéw. Informacja o studiach jest dostepna
publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposéb gwarantujgcy tatwosc zapoznania sie z nig,
bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem
i oprogramowaniem. Uczelnia, dba o dostep do najwazniejszych informacji na stronach internetowych
oraz wszystkich innych mozliwych kanatach medialnych. UP wyrdznia dbatos¢ o spéjng identyfikacje
wizualng i dostosowane do wymogdow XXI wieku. Prowadzone sg takze kanaty komunikacyjne
w mediach spotecznosciowych: Facebooku i Twitterze, a docelowo réwniez i Instagramie. W strategie
informacyjng wpisane sg rowniez dziatania oddolne, realizowane przez doktorantéw i studentéw.
Pierwszym i nadrzednym projektem stata sie odswiezona i rozwijana obecnie wizytdwka internetowa,
skierowana przede wszystkim do kandydatéw oraz studentéw —i z tego tez wzgledu koncentrujgca sie
na dostarczaniu im wszechstronnych informacji waznych z tego punktu widzenia.

Wszystkie niezbedne dla studentéw informacje zostaty zebrane w jednej Na stronie dostepne sg wzory
podan i dokumentéw, harmonogram roku akademickiego, regulamin studiéw i inne akty prawne
zwigzane z dydaktyka, informacje o procesie dyplomowania, a takze informacje o sprawach socjalno-
bytowych. Na stronie internetowe]j Uczelni (w ramach Biuletynu Informacji Publicznej - BIP) dostepne
sg takze inne regulaminy i dokumenty do pobrania zwigzane z catym procesem rekrutacji i studiowania.

Jakos¢ informacji o studiach podlega systematycznym ocenom, w ktérych uczestniczg studenci i inni
odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Prowadzone
jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz
jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw, np. w zakresie oczekiwanej przez odbiorcow
szczegdtowosci informacji lub sposobu jej prezentacji, a wyniki monitorowania sg wykorzystywane do
doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach. Wszystkie wymienione dziatania byty na
biezgco monitorowane i audytowane przez grupy kandydatéw i studentéw. Konsultacje dotyczace
funkcjonowania strony internetowej prowadzone sg zaréwno w wersji anonimowej ankiety, ktérej
wyniki omawiane sg réwniez ze studentami, ale wszelkie uwagi zgtasza¢ mozna réwniez do
administratoréw strony.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Spetnione

Uzasadnienie
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Ogdlne oraz szczegétowe informacje o studiach na kierunku psychologia prowadzonym na
Uniwersytecie Pedagogicznym im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie sg fatwo dostepne
publicznie w trybie asynchronicznym, za posrednictwem kilku dziatajgcych online stron internetowych,
z wieloma zaktadkami. Wszystkie osoby zainteresowane, w tym z niepetnosprawnosciami mogg
pozyska¢ z Internetu wymagane informacje. Publiczne informacje, sg aktualizowane, starannie
i kompleksowo opracowane, obejmujg w szczegdlnosci: warunki i harmonogram rekrutacji, program
studiow, listy efektéw uczenia sie dla obu poziomdw, opisy warunkéw studiowania, realizacji procesu
nauczania i uczenia sie oraz metod wspierania studentow (zwtaszcza w okresie pandemii), zasad
weryfikacji i oceniania stopnia osiggania przez studiujgcych zatozonych efektéw uczenia sie, w tym
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyZszego, opis procesu
dyplomowania i tytutdw zawodowych absolwentéw. Uniwersytet i Wydziat opracowaty i wdrozyty
spojny, efektywnie dziatajgcy system monitorowania dostepnosci i jakosci informacji publicznych o
studiach. Zajmuja sie tym, we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, zespoty
uczelniane i wydziatowe, okreslony jest zakres obowigzkéw i odpowiedzialnos$ci oséb powotanych do
okresowych przeglagdéw, wprowadzania nowych i uaktualniania dotychczasowych tresci,
zamieszczanych na stronach internetowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Bark

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na uczelni jakos$¢ ksztatcenia oraz realizacje zwigzanych z tym zadan zapewnia Wewnetrzny System
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSJK). Dziatanie systemu jakosci ksztatcenia reguluje Zarzadzenie
Nr R/Z.0201-100/2020 Rektora Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie z dnia 26 listopada 2020 r. Strukture WSJK tworzg kolejno: Uniwersytecka Rada ds. Jakosci
Ksztatcenia, Rada Jakosci Ksztatcenia dla kierunku/kierunkéw (RJK), koordynatorzy kierunkowi. W
zatozeniu nadzor nad WSIK sprawuje Prorektor ds. Ksztatcenia i Rozwoju, a funkcje doradczg petni
Komisja ds. Ksztatcenia. URdsJK formutuje zalecenia oraz narzedzia dla Rad Kierunkowych oraz rad
jednostek organizacyjnych Uczelni zwigzane z: (1) projektowaniem i monitorowaniem programoéw
studidw na studiach, programéw studidow podyplomowych i programéw ksztatcenia nauczycieli; (2)
zapewnieniem jakosci kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia dla studentow i stuchaczy studiéw
podyplomowych; (3) monitorowaniem i podnoszeniem jakosci infrastruktury (bibliotek, laboratoriéw
i sal dydaktycznych); (4) ocenianiem studentow i stuchaczy studiow podyplomowych.

W zwigzku z powyzszym w Instytucie Psychologii zostata powotana Rada Jakosci Ksztatcenia dla
kierunku (RJK) oraz koordynator kierunku. Kompetencje i zakres odpowiedzialnosci RIK zostaty
wyraznie sprecyzowane, a efekty dziatalnosci powinny by¢ zawarte w raportach RJK dotyczacych: a)
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wynikdéw badan ankietowych dotyczacych programu studiéw, prowadzacych, i realizacji
poszczegdlnych zaje¢; b) przeglagdu programoéw studiow; c) ewaluacji procesu ksztatcenia; d) analizy
systemu wsparcia dydaktycznego dla studentéw. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu
studidw dokonywane jest w sposdb formalny w oparciu oficjalnie przyjete procedury. Procedury te
formalnie spetniajg standardy jakosci ksztatcenia. Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie
przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw. Uczelnia wprowadza innowacje dydaktyczne
w postaci osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki i szkoli w tym zakresie pracownikéw (np. korzystanie
z platformy moodle, design thinking, story telling, tutoring).

Analiza stanu faktycznego wskazuje na znaczacg rozbieznos¢ miedzy formalnymi procedurami
przyjetymi na uczelni a faktycznymi dziataniami podejmowanymi w Instytucie Psychologii. W efekcie
wykazano brak efektywnosci dziatarn ewaluacyjnych podejmowanych przez zespét ds. Jakosci
ksztatcenia. Po pierwsze, nie ma wskazanych przez oceniang jednostke raportéw RIJK dotyczacych ich
dziatalnosci w regulaminowym zakresie. Opiniowana jednostka dostarczyta tylko opinie RJK w zakresie
programow i plandw studidw oraz opinie dotyczace jakosci prac dyplomowych. Brakuje pozostatej
dokumentacji, poniewaz nie jest sporzadzana. Po drugie, jednostka nie wykazata cyklicznosci dziatan
w zakresie oceny programoéw studiéw. Rekomendacje WRIK dotyczgce plandw i programéw studiow
zdnia 24.05.2022 r. byty dziataniem jednorazowym, przeprowadzonym na okoliczno$é wizytacji.
Podobnie jak ewaluacja prac dyplomowych. Nie sg to dziatania cykliczne na state wprowadzone do
harmonogramu prac WRIK. Po trzecie, systematyczna ocena programéw studiéw nie jest oparta
o wyniki analiz miarodajnych i wiarygodnych danych i informacji. W instytucie nie ma spdjnego
systemu zbierania danych ewaluacyjnych od studentow. System ten jest “reczny”, to ktdre zajecia
zostajg poddawane ewaluacji zalezy od osoby prowadzacej zajecia. Studenci skarzg sie, Zze nie majg
mozliwosci oceny wszystkich zaje¢, a zwtaszcza tych z ktdrych sg niezadowoleni. Nie ma tez systemu
analizy pozyskanych od studentéw, wybidrczych zresztg danych. Sporzadzane sg tylko pojedyncze
raporty dotyczace konkretnych zaje¢, ktére stuzg wuzupetnieniu dokumentacji nauczyciela
akademickiego niezbednej do okresowej oceny pracowniczej. Uczelnia nie wykazata, zeby te ankiety
byty analizowane i wyciggata z tego wnioski w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia. WRIK jest tylko
konstruktorem ankiet na prosbe nauczyciela akademickiego i przekaZznikiem wynikdéw danej ankiety.
Uzyskane wyniki nie sg analizowane zbiorczo albo w perspektywie czasowej, stuzg tylko do budowania
dokumentacji indywidualnego pracownika. Uczelnia nie wypracowata takze zadnego systemu
motywacyjnego dla studentdw, zwiekszajgcego ich udziat w procesie ewaluacji i motywujgcego do
wypetniania ankiet. Po czwarte, uczelnia nie wykazata na czym polega praca Rady Programowej
kierunku w zakresie prowadzenia ewaluacji procesu jakosci ksztatcenia. Obecni na zebraniu cztonkowie
WRIJK nie mieli zadnej wiedzy na temat dziatan podejmowanych przez rade.

Zgodnie z zebranymi w toku prac zespotu PKA informacjami realne dziatania WRIK to tworzenie ankiet
ewaluacyjnych dla studentéw, majowe posiedzenie rady w sprawie opiniowania planéw i programoéw
studidw. Instytut nie wykazat, ze prowadzi systematyczng ocene programéw studidw obejmujgca
efekty uczenia sie, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia
sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentdow efektéw uczenia sie,
wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Na przyktad WRSIK nie zapoznaje sie
systematycznie raportami dotyczgcymi loséw absolwentéw, nie ma wiedzy na temat uzyskiwanych
tam wynikéw, nie poddaje tych wynikdéw analizie i refleksji. Uzyskane w toku spotkania refleksje
cztonkdéw WRIK wskazuja, ze odpowiedzialnoscig za dos¢ stabe wyniki ankiet (okoto 38% absolwentéw
uwaza, ze studia na kierunku psychologia nie przygotowaty ich do pracy; 30%, uwaza, ze ukonczenie
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UP nie byto pomocne w przyjeciu do pracy) obarczajg studentéw ( np. niewtasciwy wybdér, specjalnosci,
staby potencjat intelektualny, staba motywacja).

Wyniki prowadzonych ankiet ewaluacyjnych nie sg poddawane analizie i refleksji, a tym samym nie s3
wykorzystywane do poprawy jakosci ksztatcenia.

Zmiany w planach i programach studidw, jak wskazali cztonkowie WRIK wynikajg gtéwnie
z wprowadzanych zarzadzen. Uczelnia nie wykazata, ze prowadzi usystematyzowane i cykliczne analizy
planéw i programéw studidw w porozumieniu z interesariuszami wewnetrznymi. Podejmowana
dziatania majg charakter nieformalny, a wprowadzane zmiany charakter kosmetyczny (np.
przesuniecie zaje¢ na inny semestr).

Uczelnia nie wykazata, ze w systematycznej ocenie programéw studiéw biorg udziat interesariusze
zewnetrzni. Inicjatywa Okragtego Stotu realizowana w ramach programu unijnego “Up to the Top”
miata charakter jednorazowych i mimo duzego potencjatu nie byta kontynuowana.

Wyniki prac zespotu wizytujgcego wskazujg, ze w jednostce nie ma rozumienia idei jakos¢ ksztatcenia.
Podejmowania dziatania sg chaotyczne, niespdjne, nieefektywne, a motywacja podejmowanych
dziatan wynika gtownie z potrzeby tworzenia dokumentdw na uzytek wizytacji zespotu PKA, a nie
doskonalenia jakosci ksztatcenia. Ponadto, pracujgcy w zespole WRIK pracownicy, nie uzyskujg
dostatecznego wsparcia od prorektora ds. Jakosci ksztatcenia i URJK w zakresie podejmowanych
dziatan.

Brak cyklicznosci podejmowanych dziatan w zakresie polityki jakosci ksztatcenia, brak spéjnego
systemu zbierania informacji i brak rozumienia idei polityki jakosci skutkuje problemami w zakresie:

- programu studidow, tym koncepcji ksztatcenia (nie ma w programach studidw zatozonej
interdyscyplinarnosci),

- tresci programowych (na wielu zajeciach powtarzajg sie - dotyczy to przede wszystkich
z psychologii klinicznej i psychopatologii, metody ksztatcenia nie zawsze sg adekwatne do
tresci i formy zajeé, niektére zaktadane efekty uczenia sie nie sg mozliwe do spetnienia,
niedoszacowany jest naktad pracy studenta, niejednoznacznie sformutowane sg efekty uczenia
sie dla praktyk zawodowych , metody weryfikacji efektow uczenia sie nie zawsze sg spdjne z
tresciami programowymi);

- zaktadanych efektéw uczenia sie (w wiekszosci nie odpowiadajg poziomowi 7 KRK);

- procesu dyplomowania (wiekszo$¢ ocen miesci sie przedziale 4,5-5,0, a wybidrcza ocena prac
wskazuje na nieadekwatne oceny zarowno promotoréw jak i recenzentow),

- na ocenianym kierunku nie sg prowadzone okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw, obejmujgce ocene
poprawnosci doboru instytucji wspétpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej
rezultatdw na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw
efektdw uczenia sie i losy absolwentéw;

- brak rzetelnej ewaluacji i w konsekwencji brak analiz i refleksji nad uzyskanymi wynikami
skutkuje brakiem realnych zmian i wdrozen poprawiajgcych jakos¢ ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene
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Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium czesciowo spetnione

Uzasadnienie

Uczenia posiada regulaminowo spdjny system zapewniania jakosci ksztatcenia, ktdéry jednak nie
podlega systematycznym ocenom, zgodnie z przyjetymi zatozeniami przez Uczelnie oraz
obowigzujgcymi regulacjami prawnymi. Dziatania projakosciowe sg sformalizowane i ujete w
odpowiednich aktach prawnych. Wyznaczony zostat zespdt oséb sprawujgcych nadzér nad polityka
jakosci ksztatcenia a jego kompetencje sg jasno okreslone. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie
programu studiéw dokonywane jest w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury.
przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.

Podjete dziatania nie sg jednak efektywne.

1. Po pierwsze, zaktadane w przyjetych regulaminach i wewnetrznych aktach prawnych dziatania
sg realizowane powierzchownie, wybidrczo, chaotycznie, czesto tylko jednorazowo. Nie sg tez
sporzgdzane raporty, o ktérych mowa w raporcie samoewaluacji.

2. Po drugie, dziatania projakosciowe nie sg prowadzone systematycznie. Nie jest
przeprowadzana cykliczna ocena programu studidow obejmujaca co najmniej efekty uczenia sie
oraz wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system
ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie.
Skutkuje to niedoskonato$ciami w odniesieniu do programu studidw, efektéw uczenia sie,
praktyk zawodowych jakosci procesy weryfikacji efektéw uczenia, jakosci procesu
dyplomowania, doboru kadry.

3. Potrzecie, nakierunku nie jest prowadzona systematyczna ocena programu studiow w oparciu
o analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji. Nie ma jednolite, spdjnego
i wiarygodnego systemu zbierania danych. Zakres i Zrdodta powstawania informacji sg
powierzchowne, wyrywkowe, uzaleznione od decyzji prowadzacego zajecia. System ten nie
zapewnia przejrzystosci iuniemozliwia studentom opiniowanie zaje¢, z ktérych s3
niezadowoleni. System zbierania informacji nie jest trafnie dobrany do celéw i zakresu oceny,
nie obejmuje wskaznikéw ilosciowych postepéw oraz niepowodzen studentdw w uczeniu sie i
osigganiu efektow uczenia sie.

4. Po czwarte, w proces doskonalenia jakosci ksztatcenia nie zostaty realnie zaangazowane
wszystkie grupy pracownikow (naukowo-dydaktyczni i administracyjni), studenci oraz
interesariusze zewnetrzni.

5. lostatecznie, na opiniowanym kierunku nie sg wyciggane wnioski z oceny programéw studiow,
a co za tym idzie nie ma ustawicznego doskonalenia tego programu. Wprowadzone zmiany
majg zazwyczaj charakter formalny, a nie merytoryczny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie podniesienie jakosci w zakresie projektowania, zatwierdzania, monitorowania,
przegladu i doskonalenia programu studiéw z uwzglednieniem dyscypliny wiodacej kierunku.

2. Zaleca sie objecie monitorowaniem efektéw uczenia sie zgodnie z koncepcjg ksztatcenia na
ocenianym kierunku, w tym analizy wskaznikdéw iloSciowych postepow i niepowodzen
studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie.

3. Zaleca sie wsparcie zewnetrzne prac instytutowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia w celu
wypracowania i zrozumienia idei polityki jakosci na wnioskowanym kierunku, a co za tym idzie
nastepnie wprowadzenie cyklicznych i efektywnych procedur.

4. Zaleca sie wprowadzenie wiarygodnego, powszechnego i transparentnego systemu zbierania
danych na temat ewaluacji procesu ksztatcenia. System ten powinien byé niezalezny od dobrej
woli nauczycieli prowadzacych okreslone zajecia, powszechny i motywujgcy do udziatu.

5. Nalezy wprowadzi¢ systematyczne dziatania reflektujgce nad procesem ewaluacji jakosci
ksztatcenia, a uzyskane wnioski nalezy wykorzystaé do ustawicznego doskonalenia programu
studiow.

Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostka prowadzaca oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzoér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekundéw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatdow, zasady progresji studentdéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkédw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodow, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki s3 uwzglednione
w programie studiow), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia sa
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektow uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywajg sie zajecia w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wplyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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