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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Maria Préchnicka, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Monika Worsowicz, ekspert PKA

2. dr hab. Maria toszewska-Otowska, ekspert PKA

3. Agata Stankowska, ekspert PKA ds. studenckich

4. Andzelika Jabtoniska, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. Natalia Nyt, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna prowadzonym na
Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach (dalej réwniez: UJK) zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje
na rok akademicki 2022/2023. W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym w Polsce od dnia
20.03.2020 r. do odwotania, wizytacja przeprowadzona zostata przez zespdt oceniajagcy w formie
zdalnej.

PKA po raz kolejny oceniata jakos$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia ocena programowa na
kierunku odbyta sie w roku akademickim 2016/2017 i dotyczyta oceny studidw na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna o profilu ogdlnoakademickim. Prezydium PKA uchwata
nr 485/2017 z dnia 21 wrzesnia 2017 r. wydato ocene pozytywna.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej w aplikacji MS Teams. Zespot oceniajagcy zapoznat sie
z raportem samooceny przekazanym przez witadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania
zwtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie =z ustalonym wczesniej
harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem przygotowujgcym
raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku,
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep
do informacji o programie studiéw, pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie
procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, studentami oraz
nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych, dokonano
oceny losowo wybranych prac dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej
w procesie ksztatcenia. Przed zakoriczeniem wizytacji sformutowano wstepne wnioski, o ktérych
Przewodniczgca zespotu oceniajgcego poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki o komunikacji spotecznej i mediach

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

6 miesiecy = 780 h / 26 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

- dziennikarstwo nowych mediow
- realizacja radiowo-telewizyjna

- wizerunek, promocja i reklama

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

126 oséb

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2000 h

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

106 punktow ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

101 punktéw ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

80 punktéw ECTS

Nazwa kierunku studiow

dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiéow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki o komunikacji spotecznej i mediach
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Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

4 semestry / 120 punktéow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw ECTS

3 miesigce =390 h / 13 punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

. .. - wspofczesne dziennikarstwo
kierunku studiow

- menadzer mediow i reklamy

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 38 0s6b

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1235 h
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

63 punkty ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 68 punktéw ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

56 punktéw ECTS

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie 4 P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,

kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej Kryterium spefnione
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ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna s3 zgodne ze
strategig Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach okreslong uchwatg nr 1/2021 Senatu oraz
strategig rozwoju UJK na lata 2021-2024. W szczegdlnosci w dokumentach tych zwraca sie uwage na
koniecznos¢ reagowania na potrzeby otoczenia i dostosowywanie programéw studiéw do
zmieniajgcych sie warunkdw otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz intensyfikacje dziatan na rzecz
zwiekszania $srodkow finansowych ze zrédet zewnetrznych poprzez wykorzystanie kapitatu i zasobdéw
Uczelni. Wskazane cele znajdujg odzwierciedlenie w dziataniach zwigzanych z tworzeniem
i modyfikowaniem programéw. Potwierdzeniem podejmowania dziatan w tym zakresie jest istnienie
dwéch podmiotéw. Zaréwno Uczelnia, jak i Katedra Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej stale
wspotpracujg z Radg Sektorowa ds. Kompetencji Sektora Komunikacji Marketingowej. Rada pozwala
diagnozowac realne potrzeby pracodawcéw regionu. W jej sktadzie zasiadajg takze przedstawiciele
Miejskiego Urzedu Pracy. Na potrzeby realizacji zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na
kierunku oraz czesci praktyk utworzono takze Agencje Komunikacyjng, w ramach ktérej studenci
przygotowujg strategie promocji produktéw, marek, ustug czy instytucji dla klientéw z obszaru Kielc
i wojewddztwa Swietokrzyskiego. Wskazane inicjatywy stanowig dobre przyktady dziatan
podejmowanych na rzecz wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi i zostajg w petni zorientowane
na potrzeby rynku pracy. taczy sie to z praktycznym profilem studidow na ocenianym kierunku.
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Cele ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia mieszczg sie w dyscyplinie jakg s nauki
o komunikacji spotecznej i mediach. Kierunek jest przyporzagdkowany do jednej dyscypliny, choé
(jak czytamy w raporcie samooceny) ze wzgledu na jego specyfike i Sciste powigzanie z innymi
dyscyplinami, w tym z filozofig, historig, jezykoznawstwem, literaturoznawstwem, prawem czy
naukami o polityce studenci nabywajg takze wiedzg z tych dyscyplin.

Zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia koncepcja ksztatcenia jest zorientowana na
przygotowanie absolwentéw do podejmowania pracy w rdéznego typu instytucjach medialnych,
ale takze w rdznych sektorach zycia publicznego (kultura, gospodarka, administracja). Zatozenie to
znajduje odzwierciedlenie w blokach zaje¢ specjalizacyjnych do wyboru: na studiach pierwszego
stopnia (dziennikarstwo nowych mediow, specjalizacja radiowo-telewizyjna, wizerunek, promocja
i reklama) oraz na studiach drugiego stopnia (dziennikarstwo multimedialne oraz menadzer mediow
i reklamy). Uwzgledniajgc potrzeby rynku, jedna ze sSciezek fakultatywnych dotyczy komunikowania
w spotecznosciach  lokalnych. Istotnym elementem ksztalcenia na kierunku jest silne
“uwarsztatowienie” zajeé, w ramach ktérych studenci przygotowujg — udostepniane publicznosci
w radiu Fraszka — audycje, realizujg projekty kampanii reklamowych dla konkretnych firm z regionu.

Cele ksztatcenia w zakresie nauk o komunikacji spotecznej i mediach zostaty zorientowane na
praktyczne nauczanie. Uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej i gospodarczej
wiasciwych dla kierunku. Zostaty okresSlone we wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi
i wtgcznosci z nimi podlegajg aktualizacji uwzgledniajacej zmiany w otoczeniu zewnetrznym.
Waznym elementem strategii dziatania jest reagowanie na oczekiwania pracodawcéw
i modyfikowanie programu studidw. Wspétpraca z interesariuszami przebiega na dwdch poziomach.
Po pierwsze — w ramach wspdtpracy w gremiach takich jak Rada Sektorowa ds. Kompetencji Sektora
Komunikacji Marketingowej, po drugie — poprzez aktywnos$é przedstawicieli tego Srodowiska
w procesie ksztatcenia. Osoby te zapraszane sg do wspotpracy w zakresie realizacji zajec
dydaktycznych, jako tzw. ,praktycy zawodu”.

Efekty uczenia sie zaktadane dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na studiach
pierwszego i drugiego stopnia nie s w petni zgodnie z Polskg Ramg Kwalifikacji. Rozporzadzenie
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego
stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018
r. poz. 2218) stawia wymadg, aby efekty te, na studiach pierwszego stopnia w zakresie wiedzy
spetniaty kryterium ,zna i rozumie”: w zaawansowanym stopniu — wybrane fakty, obiekty i zjawiska
oraz dotyczace ich metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce
podstawowg wiedze ogdlng z zakresu dyscyplin naukowych tworzgcych podstawy teoretyczne oraz
wybrane zagadnienia zzakresu wiedzy szczegdtowej — wilasciwej dla programu studiow
dziennikarskich i ze wzgledu na praktyczny profil studiéw — praktyczne zastosowanie tej wiedzy
w zawodzie dziennikarza i innych, do ktdrych przygotowujg studia. W programie jako efekty tego
rodzaju wskazuje sie m.in.: ,ma zaawansowang wiedze o miejscu i znaczeniu nauk spotecznych
i humanistycznych, zorientowang na zastosowanie praktyczne w dziatalnosci medialnej i promocyjno-
reklamowej” (DKS1P_WO01), ,ma wiedze wtasciwg dla subdyscyplin nauk o komunikacji spotecznej
i mediach w zakresie podstawowym” (DKS1P_UO08), ,,umie opracowad i przedstawié¢ typowe prace
pisemne i ustne wtasciwe dla nauki o mediach i komunikacji spotecznej, obejmujgce kwestie
szczegétowe tych dziedzin” (DKS1P_WO1), ,posiada umiejetnosci w zakresie zadan praktycznych
o charakterze indywidualnym, jak i grupowym dotyczacych recepcji mediéw” (DKS1P_S012).
Tak opisane efekty uczenia sie, po pierwsze nie uwzgledniajg wymogu tego, aby w zaawansowanym
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stopniu znac i rozumie¢ wybrane nazwane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich metody i teorie

wyjasniajace ztozone zaleznosci miedzy nimi, ale tez nie uszczegdétawiajg zapisdw rozporzadzenia.

W szczegélnosci:

efekt ,,ma zaawansowang wiedze o miejscu i znaczeniu nauk spotecznych i humanistycznych,
zorientowang na zastosowanie praktyczne w dziatalnosci medialnej i promocyjno-
reklamowej” (DKS1P_WO01) nie konkretyzuje o jakie dyscypliny w obszarze nauk spotecznych
i humanistycznych chodzi — czy zatem mozna przyja¢, ze wszystkie? Jesli tak, to czy w okresie
trzech lat studidw mozliwe jest uzyskanie przez studenta tak szerokiej wiedzy w stopniu
zaawansowanym obok wiedzy z samego obszaru nauk o komunikacji spotecznej i mediach?
Nadto, czy jest to celowe na kierunku w catosci przyporzadkowanym do wskazanej

dyscypliny?

efekt ,ma wiedze wiasciwg dla subdyscyplin nauk o komunikacji spotecznej i mediach
w zakresie podstawowym” (DKS1P_WO01), nie jest mozliwy do petnego osiggniecia. Zaktada
on, ze absolwent ma wiedze witasciwg dla subdyscyplin, nie okreslajac konkretnie tych
subdyscyplin i nie wskazujgc o jaka wiedze chodzi. Nadto w opisie efektu pojawia sie
informacja o tym, ze student uzyskuje wiedze w zakresie podstawowym, podczas, gdy
rozporzadzenie przewiduje, ze wiedza taka ma mie¢ charakter zaawansowany;

efekt ,,umie opracowac i przedstawié typowe prace pisemne i ustne witasciwe dla nauki
o mediach i komunikacji spotecznej, obejmujgce kwestie szczegétowe tych dziedzin”
(DKS1P_WO01) rodzi pytanie o to, jakie sg ,typowe prace pisemne i ustne” wtasciwe dla
dyscypliny? Co to znaczy ze majg one obejmowac , kwestie szczegétowe tych dziedzin”?

Podobnie ogdlnie ujete sg efekty uczenia na studiach drugiego stopnia. Tytutem przyktadu:

efekt ,ma pogtebiong wiedze na temat zakresu badawczego nauk spotecznych
i humanistycznych, ich specyfice i metodologii oraz wie, jak te informacje zastosowacd
w praktyce” (DKS2P_01) rodzi podobne pytania, tj. czy ta pogtebiona wiedza jest z obszaru
wszystkich nauk spotecznych i humanistycznych? Co ma oznacza¢ jej zastosowanie
w praktyce?

efekt ,umie rozpoznac i nazwaé poznane gatunki publicystyczne i teksty kultury” (DKS2P_07)
jest czeSciowo powtérzonym efektem ze studidw pierwszego stopnia ,umie rozpoznac
i nazwac typowe gatunki dziennikarskie” (DKS1P_05) bez odniesienia do tego, ze na studiach
drugiego stopnia powinna to by¢ wiedza pogtebiona. Nadto nasuwa sie pytanie, czy student
powinien tylko rozpoznawac gatunki, czy tez na studiach praktycznych umieé przygotowac
materiat prasowy w okreslonej formie gatunkowej?

Zatozone dla kierunku efekty uczenia sie nie uszczegdtawiajg zatem charakterystyk PRK, a wrecz

przeciwnie — uogdlniajg je. Dotyczy to takze pozostatych kierunkowych efektéw uczenia sie na

studiach pierwszego i drugiego stopnia. Jednoczesnie analiza programu, przejrzysta i logiczna

koncepcja ksztatcenia jaka sie z niego wytania, opis sylwetki absolwenta pokazujg, ze na kierunku

realizuje sie cele przemyslane i spdjne. Efekty kierunkowe okreslono jednak bardzo ogdlnie, pomimo

konkretyzacji co do zasady efektdw uczenia wtasciwych dla zaje¢ i ich grup. Analiza wszystkich

wspomnianych tresci, tj. efektéw kierunkowych w zestawieniu z programem studiéw, koncepcja

i celami ksztatcenia na kierunku, sylwetka absolwenta wskazujg na to, ze zaréwno na studiach

pierwszego, jak i drugiego stopnia ksztafci sie przysztych dziennikarzy i przedstawicieli zawodéw

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 9



okoto-medialnych (m.in. specjalistéw PR, biur prasowych) na profilu praktycznym. Efekty kierunkowe,
choé¢ ogdlne, ten wymiar praktyczny odzwierciedlajg. Ich przeformutowanie pozwolitoby to lepigj
dostrzec. Analiza efektéw uczenia okreslonych dla zaje¢ wskazuje na to, ze prowadzacy majg jasng
koncepcje celéw ksztatcenia, ale niekiedy problem z przyporzadkowaniem efektéw szczegdtowych,
okreslanych dla zaje¢, do efektéw kierunkowych.

Szczegétowe efekty uczenia sie na studiach pierwszego idrugiego stopnia, przy na ogét jasno
sprecyzowanych celach zaje¢, takze zawierajg podobne usterki, tj. konkretne informacje na temat
tresci realizowanych zajeé nie zawsze faczg sie ze szczegdtowo ujetymi efektami uczenia zaktadanymi
dla zaje¢. Pojawiajgce sie usterki polegajg na: uzywaniu powtarzalnych lub bardzo zblizonych
sformutowan jak w przypadku efektéw kierunkowych (np. warsztat fotografa nowych mediéw, efekt
U02; sztuka autoprezentacji, efekt KO1; komunikowanie miedzynarodowe i kulturowe, efekt W02;
konwersatorium medioznawcze, efekt UO03), niewtasciwym powigzaniu efektéw kierunkowych
i szczegdtowych (np. pracownia audiowizualna, efekt W01; komunikacja interpersonalna, efekt K01;
prawo i etyka reklamy, efekt WO1; podstawy zarzqdzania i ekonomiki mediow, efekt WO01),
niewtasciwym okresleniu poziomu wiedzy lub umiejetnosci lub braku takiego okreslenia (nauka
o komunikowaniu, efekt W01; stosunki miedzynarodowe, efekt W02).

W konsekwencji tak ogdlnie okreslone kierunkowe efekty uczenia sie nie spetniajg w petnym zakresie
kryterium PRK. Rekomenduje sie ich przeformutowanie, konkretnie zas uszczegdtowienie oraz ich
dostosowanie do zaktadanych i — jak wynika z analizy dokumentéw — realizowanych na kierunku
okreslonych celéw znajdujacych odzwierciedlenie w programie studidw, sylwetce absolwenta,
kartach zaje¢ czy hospitacji. Te zas sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w zakresie
nauk o komunikacji spotecznej i mediach, a takie ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej i zawodowego rynku pracy. Przeformutowanie efektéw pozwoli na stworzenie systemu
ich petnej weryfikacji. Po przeformutowaniu kierunkowych efektéw uczenia nalezatoby je
skonfrontowac z efektami szczegétowymi, celem ustalenia tego, czy pozostajg one ze sobg spdjne.

Na kierunku efekty uczenia uwzgledniajg, na obu stopniach studiéw, komunikowanie sie w jezyku
obcym (na studiach pierwszego stopnia na poziomie B2, na studiach drugiego stopnia na poziomie
B2+).

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 1 wymienione we . . . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni. W szczegdlnosci w uchwale Senatu UJK
nrl z 2021 r. oraz strategii rozwoju UJK na lata 2021-2024 zwraca sie uwage na koniecznosc¢
reagowania na potrzeby otoczenia i dostosowywanie programéw studiéw do zmieniajacych sie
warunkéw otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wskazane cele znajduja odzwierciedlenie
w dziataniach zwigzanych z tworzeniem i modyfikowaniem programéw, ktére okreslono we
wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi. Zardwno na studiach pierwszego, jak
i drugiego stopnia koncepcja ksztaftcenia jest zorientowana na przygotowanie absolwentéw do
podejmowania pracy w rdznego typu instytucjach medialnych, ale takze w réznych sektorach zycia
publicznego (kultura, gospodarka, administracja). Zarowno UIJK, jak i Katedra Dziennikarstwa
i Komunikacji Spotecznej stale wspdétpracujg z Radg Sektorowg ds. Kompetencji Sektora Komunikacji
Marketingowej. Na potrzeby realizacji zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na kierunku oraz
czesci praktyk utworzono Agencje Komunikacyjng, w ramach ktoérej studenci przygotowuja strategie
promocji produktéow, marek, ustug, czy instytucji dla klientéw z obszaru Kielc i wojewddztwa
Swietokrzyskiego. Dziatania te pozwalajg na petniejsze zorientowanie koncepcji ksztatcenia na
potrzeby zawodowego rynku pracy. Cele ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia
mieszczg sie w dyscyplinie jakg jest nauka o komunikacji spotecznej i mediach. Uczelnia ma klarowny
pomyst na to, jak ksztatci¢ absolwentéw dynamicznie reagujac na potrzeby rynku.

Opis efektéw uczenia sie zaktadanych dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na
studiach pierwszego i drugiego stopnia wymaga udoskonalenia. Zatozone dla kierunku efekty uczenia
sie, zardwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia, nie uszczegoétawiajg charakterystyk PRK,
a wrecz przeciwnie — uogdlniajg je. Zaktadane i realizowane na kierunku okreslone cele znajdujgce
odzwierciedlenie w programie studidéw, sylwetce absolwenta, kartach zaje¢ czy hospitacji s3
specyficzne i zgodne z aktualnym staniem wiedzy w zakresie nauk o komunikacji spotecznej
i mediach, a takze ze stanem praktyki w obszarach dziatalno$ci zawodowe]j i zawodowego rynku
pracy. Przeformutowanie efektéw pozwoli na stworzenie systemu ich petniejszej weryfikacji.

Na kierunku efekty uczenia uwzgledniajg, na obu stopniach studiéw, komunikowanie sie w jezyku
obcym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Dziatania dostosowujgce program studiéw do lokalnych potrzeb rynku i jego specyfiki,
tj. wprowadzanie Sciezek ksztatcenia takich jak komunikowanie w spotecznosciach lokalnych.
Inicjatywy takie umozliwiajg absolwentom lepsze zrozumienie potrzeb lokalnych
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spotecznosci, w ktorych bedg poszukiwa¢ miejsca zatrudnienia. Dziatania te sg tez dobrym
przyktadem tego, jak uczelnia moze by¢ zorientowana na potrzeby otoczenia zewnetrznego.

Utworzenie instytucji, ktéra umozliwia aktywng wspdtprace miedzy studentami
a pracodawcami, zamawiajagcymi projekty wykonywane w ramach zaje¢ pod opieka
merytoryczng nauczycieli — specjalistow z danej dziedziny. Chodzi o utworzong Agencje
Komunikacyjng, w ramach ktérej studenci przygotowujg strategie promocji produktéw,
marek, ustug, czy instytucji dla klientéw z obszaru Kielc i wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na studiach pierwszego

stopnia koncentrujg sie w czterech gtéwnych obszarach:

1.

2.

ogdélnym — z zakresu technik informacyjno-komunikacyjnych, przedsiebiorczosci, ochrony
wiasnosci intelektualnej i prawa autorskiego, filozofii, historii, wybranych zagadnien
literatury polskiej i powszechnej,

jezykowym — zwigzanym z przygotowaniem do stosowania w sytuacjach zawodowych
komunikacji (ustnej i pisemnej) w jezyku angielskim, w ramach wybieranego przez studentéw
lektoratu z jezyka obcego oraz innych zajec¢ prowadzonych w jezyku angielskim,

komunikacji spotecznej i mediach — ich historii i wspdtczesnosci, agencjach informacyjnych,
systemach medialnych, metodach badan, prawie mediéw, ich recepcji, wiedzy
i umiejetnosciach komunikacyjnych, promocji i reklamie,

praktycznego zastosowania w dziatalnosci zawodowej nabytej wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, co odbywa sie w ramach zaje¢ warsztatowych, np. warsztatu
dziennikarskiego (w tym jezykowego) oraz blokéw zaje¢ do wyboru (w tym pracowni
specjalnosciowych) i przypisanych do nich praktyk zawodowych.

Na studiach drugiego stopnia tresci koncentrujg sie w podobnie okreslonych obszarach

realizowanych jednak nowymi zajeciami, tj. w obszarze:

1.
2.

ogdlnym — obejmujgcym gtéwne nurty kultury Swiatowej i polskiej XX i XXI wieku,

jezykowym, w ramach ksztatcenia kompetencji z jezyka obcego na poziomie B2+ (lektoraty
i wyktad monograficzny prowadzony w jezyku angielskim),

komunikacji spotecznej i mediach — spotecznym i kulturowym oddziatywaniu medidéw,
manipulacji w mediach, zarzgdzaniu, ekonomice mediow,

praktycznego zastosowania w dziatalnosci zawodowej nabytej wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, co — podobnie jak na studiach pierwszego stopnia — odbywa sie
w ramach zaje¢ warsztatowych, np. warsztatu wspofczesnego dziennikarza, warsztatu
menadzera, montazu radiowo-telewizyjnego oraz blokéw zaje¢ do wyboru (w tym pracowni
specjalnosciowych) i przypisanych do nich praktyk zawodowych.
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Kierunek jest przyporzadkowany do jednej dyscypliny, tj. nauki o komunikacji spotecznej i mediach.
Tresci programowe pozostajg w petni spdjne z aktualnym stanem wiedzy i postepem
technologicznym w tym obszarze. W ramach studiéw pierwszego stopnia studenci, poza zajeciami
ksztatcenia ogdlnego oraz zajeciami kierunkowymi, majg do wyboru zajecia fakultatywne z dwdch
blokéw — oblicza komunikacji spotecznej (blok obejmujacy takie zajecia jak: gry wideo jako forma
komunikacji, komunikacja literacka, komunikacja wizualna, kultura popularna) oraz komunikowanie
w spotecznosciach lokalnych (blok obejmujacy zajecia: instytucje zycia publicznego na szczeblu
lokalnym, kultura regionu, media w procesie komunikacji lokalnej, Zzrodta informacji lokalnej
i regionalnej). Drugi z blokédw stanowi ciekawy przykfad dostosowywania programu studiéw do
lokalnego otoczenia i rynku pracy. Istotng czescig ksztatcenia sg sciezki specjalnosciowe takie jak:
dziennikarstwo nowych mediow (blok poszerzajgcy umiejetnosci wymagane w redakcjach prasowych
i internetowych, w tym umiejetnos¢ korzystania z réznorodnych zrédet informacji, przetwarzania ich
zgodnie z potrzebami réinych srodkédw przekazu, przygotowywaniem zleconych materiatéw
dziennikarskich, postugiwania sie programami edycyjnymi), realizacja radiowo-telewizyjna (blok
poszerzajacy nabycie kompetencji w zakresie autoprezentacji, emisji glosu, umiejetnosci
postugiwania sie narzedziami w pracy reportera radiowego i telewizyjnego, przygotowywania
materiatow diwiekowych i filmowych), wizerunek, promocja i reklama (blok umozliwia
przygotowanie w zakresie komunikacji interpersonalnej, rozwija umiejetnosci pozwalajace
przygotowac materiaty reklamowe i promocyjne). W ramach studiéw drugiego stopnia studenci poza
tresciami ksztatcenia ogdlnego, zajeciami kierunkowymi, takze majg do wyboru zajecia fakultatywne
z dwdch blokéw — wspétczesny jezyk i kultura (blok obejmuje: jezyk wspdtczesnych mediow, obieg
informacji w spofecznosciach lokalnych, pragmatyke jezykowq, wiedze o filmie i teatrze) oraz
mediatyzacja sfery publicznej (blok obejmuje: komunikowanie polityczne, obieg informacji
w spotecznosciach lokalnych, podstawowe problemy mediatyzacji, public relations w regionie).
Studenci studidw drugiego stopnia wybierajg tez jedng z dwdch S$ciezek specjalnosciowych:
dziennikarstwo multimedialne (blok dajgcy umiejetnosci postugiwania sie specjalistycznymi
programami edycyjnymi, przetwarzania elektronicznego Zrddet informacji, tworzenia materiatéw
dzwiekowych i filmowych), menadzer mediow i reklamy (blok umozliwiajacy nabycie kompetencji
w zakresie zarzadzania firmg medialng, zaplanowania i realizowania dziatalnosci medialnej
i reklamowej). Tak skonstruowany program, dla obu stopni, jest przemyslany, uwzglednia aktualny
stan wiedzy w obszarze komunikacji spotecznej i medidéw oraz aktualny stan praktyki w obszarze
rynku pracy, w szczegdlnosci za$ przygotowanie absolwenta nie tylko do pracy w charakterze
dziennikarza, ale tez w specjalisty PR, czy w zawodach okoto-medialnych. Uwzglednia on dokonujgce
sie zmiany technologiczne i szybko zmieniajgcy sie ekosystem mediéw (np. na studiach pierwszego
stopnia prowadzone sg zajecia: konwergencja mediow, podstawy projektowania stron WWW, gry
wideo jako forma komunikacji spotecznej, na studiach drugiego stopnia: serwisy spofecznosciowe,
research pozainternetowy).

Na kierunku wtasciwie okreslono czas trwania studidw licencjackich, ktéry wynosi 6 semestrow. tgczn
naktad pracy studenta wynosi 4700, w tym liczba godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie
z nauczycielem akademickim — 2780 (tgcznie z praktykami). Naktad pracy konieczny do ukonczenia
studidw na tym poziomie, mierzony taczng liczbg punktéw ECTS wynosi 180 punktéw, z czego liczba
punktow, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich wynosi 106, zatem 59%. Liczba punktéow uzyskiwanych przez studenta
zajeciami ksztattujgcymi umiejetnosci praktyczne wynosi 101 ECTS, czyli 55,5%. W ramach zaje¢ do
wyboru student uzyskuje 80 ECTS, tj. 44%. Zaréwno czas trwania studiéw pierwszego stopnia, jak
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i naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektdow uczenia sie przypisanych do zaje¢ sg poprawnie
oszacowane i dajg rekojmie osiggniecia przez studenta efektdéw uczenia. Podobnie liczba godzin
w bezposrednim kontakcie z nauczycielami akademickimi okreslona jest prawidtowo, tak jak liczba
godzin podlegajacych wyborowi. Sekwencja zaje¢ (ogdlne, kierunkowe, specjalnosciowe,
fakultatywne, praktyki, seminarium dyplomowe, jezyki) zaplanowana jest z uwzglednieniem
wiasciwych proporcji. Duzy nacisk kfadzie sie na ksztatcenie kierunkowe i specjalnosciowe,
co uwzgledniajgc praktyczny profil kierunku, odzwierciedla wiasciwe myslenie o sposobie ksztatcenia.
Wskazuje na to takze koncepcja ksztatcenia z opisem sylwetki absolwenta.

Studia drugiego stopnia trwajg 4 semestry. tgczny naktad pracy studenta wynosi 3065, w tym liczba
godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim — 1625 (tgcznie z praktykami).
Naktad pracy konieczny do ukonczenia studiéw na tym poziomie, mierzony faczng liczbg punktéw
ECTS wynosi 120 punktéw, z czego liczba punktéw, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi 63, zatem 52,5%. Liczba
punktéw uzyskiwanych przez studenta zajeciami ksztattujgcymi umiejetnosci praktyczne wynosi
68 ECTS, czyli 57%. W ramach zaje¢ do wyboru student uzyskuje 56 ECTS, tj. 51%. Podobnie, jak
w przypadku studiow pierwszego stopnia, czas ich trwania, naktad pracy niezbedny do osiggniecia
efektéw uczenia sie przypisanych do zajeé sg poprawnie oszacowane i pozwalajg na osiggniecie przez
studenta efektéw uczenia. Takze liczba godzin w bezposrednim kontakcie z nauczycielami
akademickimi okreslona jest prawidtowo, tak jak liczba godzin podlegajacych wyborowi. Sekwencja
zajec (ogolne, kierunkowe, specjalnosciowe, fakultatywne, praktyki, seminarium dyplomowe, jezyki)
zaplanowana jest z uwzglednieniem wiasciwych proporcji.

Program i harmonogram realizacji programu studiéw zapewniajg réwniez realizacje zajeé
rozwijajacych kompetencje jezykowe studentéw w zakresie komunikowania sie w jezyku obcym
odpowiednio na poziomie B2 na studiach pierwszego stopnia i na poziomie B2+ na studiach drugiego
stopnia. Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (poza lektoratami z jezyka obcego)
studentom oferowane sg réwniez inne zajecia prowadzone w jezyku angielskim. Na podkreslenie
zastuguje 15 dodatkowych godzin jezykowych, przewidzianych programem studiéw, przeznaczonych
na ksztattowanie kompetencji z obszaru wiasciwego dla kierunku dziennikarskiego. Na studiach
drugiego stopnia, poza lektoratem, prowadzony jest wyktad monograficzny w jezyku angielskim.
Wymiar godzin prowadzonych z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtosé jest
prawidtowy i wynosi 36 godzin na studiach pierwszego stopnia dla $ciezki dziennikarstwo nowych
mediow, dla pozostatych sciezek — 18 godzin, na studiach drugiego stopnia — 48 godzin.

Metody ksztatcenia, opisane w kartach zaje¢ i czesciowo sprawdzone w czasie hospitacji,
sg zréznicowane i prawidtowo dobrane. W prowadzeniu zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
wykorzystuje sie metody wtasciwe do osiggania zaktadanych efektéw uczenia. W szczegdlnosci
w ramach specjalnosci dziennikarstwo nowych mediow (studia pierwszego stopnia) sg to: prezentacje
multimedialne, projekty, warsztaty prowadzone w pracowniach komputerowych, dyskusje
i pogadanki, konsultacje online. W ramach specjalnosci realizacja radiowo-telewizyjna wykorzystuje
sie m.in.: prace w grupach, dyskusje, prace z oprogramowaniem multimedialnym w specjalistycznych
pracowniach (radiowej i telewizyjnej), zbieranie materiatéw, nagrywanie materiatéw radiowych
i telewizyjnych. W ramach specjalnosci wizerunek, promocja, reklama wykorzystywane sg m.in.
prezentacje, case study i dyskusja, burza mézgow, praca w grupach, materiaty video i filmy. Podobnie
sytuacja wyglada na studiach drugiego stopnia. Na specjalnosci dziennikarstwo multimedialne
metodami stosowanymi sg m.in.: metoda projektowa, dyskusja, pokaz z instruktazem, éwiczenia
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w laboratorium komputerowym, uczenie wspomagane komputerem, case study. Na specjalnosci
menadzer mediow i reklamy: praca projektowa, dyskusja, prezentacje multimedialne, praca
w grupach. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, w tym konsultacje ze studentami, w ramach
zaje¢ praktycznych prowadzone sg pomocniczo. Zardwno na studiach pierwszego, jak i drugiego
stopnia wykorzystuje sie mozliwosci infrastrukturalne, tj. zajecia prowadzone s3 w nowoczesnym
studiu radiowym, telewizyjnym, specjalistycznych pracowniach komputerowych. Studenci, pod
opieka nauczycieli zawodu, przygotowujg w ramach zaje¢ materiaty prasowe, materiaty reklamowe,
realizujg projekty kampanii promocyjnych. Aktywnie uczestniczg w funkcjonowaniu radia ,Fraszka”.
Sg jego wspoéttwdrcami. Stymulowani sg do pracy samodzielnej i grupowej. Podobne metody
stosowane sg w prowadzeniu innych zaje¢, nawet tych, ktére nie majg charakteru stricte
warsztatowego. Np. w ramach analizy zawartosci medidow wyktad ma charakter informacyjny
z elementami wykfadu problemowego, na ¢éwiczeniach za$ wykorzystuje sie metode projektowg
i dyskusje. Analiza kart zajec i hospitacje wskazujg na to, ze nauczyciele akademiccy sg ukierunkowani
na praktyczny wymiar zaje¢ i kontakt ze studentem, co ma znaczenie nie tylko dla oceny
praktycznego profilu kierunku, ale tez dla oceny kierunku przyporzadkowanego do dyscypliny jaka s3
nauki o komunikacji spotecznej i mediach.

Uczelnia zapewnia wtasciwe wsparcie osobom z niepetnosprawnosciami w szczegdlnosci poprzez
organizacje indywidualnej organizacji studidow, zapewnienie pracowni wsparcia w Bibliotece UJK
(pracownia jest wyposazona m.in. w stanowisko brajlowskie, stanowisko dla osdéb z dysfunkcjami
konczyn gérnych, stanowisko wyposazone w skaner A3 i inne), przydzielanie asystentéw, ktorzy
zalezenie od potrzeby, udzielajg wiasciwego wsparcia, np. w sporzadzaniu notatek, przemieszczaniu
sie miedzy salami wyktadowymi lub budynkami uczelni.

Organizacja i przebieg praktyk koordynowane sg przez: uczelnianego Koordynatora Studenckich
Praktyk Zawodowych i Stazy oraz kierunkowych opiekundw praktyk, a proces ten nadzoruje Dziekan
Wydziatu w porozumieniu z zastepcy dyrektora/kierownika ds. ksztatcenia. Realizacja praktyk
odbywa sie na mocy zawartego miedzy Uczelnig a zaktadem pracy porozumienia. Za zapewnienie
jakosci praktyk zawodowych merytorycznie odpowiada kierunkowy opiekun praktyk, ktory
w porozumieniu z zaktadowym opiekunem praktyki studenta czuwa nad opracowaniem i realizacjg
programu. Opiekun, ktéry jest nie tylko nauczycielem akademickim, ale i czynnym dziennikarzem, jest
w petni kompetentny do realizacji tej funkcji. Pozostaje tez w kontakcie z pracodawcami. Czesc
praktyk realizowana jest przez studentéw w Uniwersyteckim Centrum Medidw. Z myslg
0 zapewnieniu studentom mozliwosci realizacji czesci praktyk stworzono Agencje Komunikacyjna,
w ramach ktérej studenci przygotowujg strategie produktow, marek ustug czy instytucji dla
podmiotéw z obszaru Kielc i wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zostaty okreslone w karcie zaje¢. W sylabusie dla studiow
drugiego stopnia czytamy: ,w szczegdlnosci student po odbyciu praktyk powinien umie¢ wyszukiwad,

dokona¢ wtasciwej analizy, selekcji, oceniaé i taczyé informacje z wybranej dziedziny;
w uporzgdkowany i systematyczny sposdb potrafi korzysta¢ z rdinorodnych technologii

informacyjnych, multimedidow oraz zasobdow Internetu; potrafi poprawnie opracowac i ocenic
zawarte tam informacje oraz znalezé dla nich praktyczne zastosowanie. Student radzi sobie
z dotarciem do rdznego typu zrédet wiedzy, potrafi je wykorzystaé w trakcie przygotowania sig do
zadan praktycznych”. Zaréwno dla studidw pierwszego, jak i drugiego stopnia efekty uczenia
okreslone sg ogdlnie, ale biorgc pod uwage rdéznorodnos¢ instytucji, w ktérych studenci realizujg
praktyki mozna uznac takie okreslenie za prawidtowe. Efekty uczenia zaktadane dla praktyk sg zgodne
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z efektami przypisanymi do pozostaty zajec i efektéw kierunkowych. Tresci programowe okreslone
dla praktyk, przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS z uwzglednieniem liczby godzin
przeznaczonych na praktyki (780 godzin z uwzglednieniem naktadu pracy studenta i 26 punktow ECTS
na studiach pierwszego stopnia oraz 390 godzin z uwzglednieniem naktadu pracy studenta i 13
punktow ECTS na studiach drugiego stopnia), a takze umiejscowienie praktyk w planie studiow
zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Na studiach pierwszego stopnia praktyka jest
zaplanowana w 4, 5 i 6 semestrze, na studiach drugiego stopnia w 3 i 4 semestrze. Praktyka nie
powinna jednak by¢ wpisana jako zajecia do wyboru, tak jak ma to miejsce w programie studidow
pierwszego stopnia. Rekomenduje sie zmiane zapisu: ,Praktyki (do wyboru, zgodnie z blokiem
przedmiotow specjalizacyjnych)”. Zaliczenia praktyk dokonuje kierunkowy opiekun praktyk na
podstawie zaswiadczenia o odbyciu praktyki, podpisanego przez zaktadowego opiekuna praktyk oraz
na podstawie dokumentacji przedstawionej przez studenta. Student na zakonczenie praktyk
zawodowych przedstawia kierunkowemu opiekunowi dziennik praktyk prowadzony na biezgco
podczas ich odbywania. Pracodawca formutuje ocene opisowg w karcie informacyjnej z przebiegu
praktyk oraz ocene szczegdétowg wg. skali wskazanej w karcie. Na podstawie przedstawionych
dokumentéw (uzupetnionego dziennika praktyk oraz oceny opisowej pracodawcy) kierunkowy
opiekun praktyk zalicza je wystawiajgc ocene. W instrukcji praktyk widnieje informacja , kryteria
zaliczenia praktyk sg zamieszczone w karcie przedmiotu”. W samej karcie brak jednak szczegétowej
informacji, co do kryteriéw. Rekomenduje sie uzupetnienie tego braku i stworzenie
standaryzowanego formularza oceny praktyk przez pracodawce, nie tylko ze wskazaniem skali ocen,
ale tez elementdw, ktére pracodawca ma okresli¢ i oceni¢ w procesie ewaluacji praktykanta. Sam
sposéb dokumentowania praktyk nie budzi zastrzezen. Uczelnia od lat wspétpracuje z lokalnymi
mediami (m.in. z Radiem Kielce, Telewizjg Swietokrzyskg, Echem dnia) i innymi instytucjami m.in.
Kieleckim Parkiem Technologicznym. Wspdtpraca ma charakter staty. Opiekun praktyk jest osobg
pracujgca w lokalnych mediach i majgcg kontakty ze wszystkimi instytucjami, w ktérych studenci
odbywaijg zajecia. Stosunkowo niewielka liczba studentdw pozwala na to, aby tego rodzaju nadzér na
realizacjg praktyk byt mozliwy i dowodzi troski Uczelni w tym zakresie. Pozwala tez opiekunowi
praktyk na biezgco uzyskiwac informacje o studentach oraz ustala¢, jak wyglada osigganie efektow
zatozonych dla praktyk. Opiekun praktyk ma tez, ze wzgledu na wieloletnig wspotprace, petne
rozeznanie, co do infrastruktury oraz wyposazenia miejsc, w ktérych praktyki sie odbywaja.
Podmioty, z ktérymi Uczelnia zawarta umowy (czesciowo przywotane powyzej) sg w petni adekwatne
dla kierunku studiéw. Uczelnia pozostaje tez w statym kontakcie ze studentami pozyskujgc od nich na
biezgco informacje na temat przebiegu praktyk. Nie budzi zastrzezen sposéb kierowania na praktyki,
W oparciu o zaswiadczenie oraz kierowanie studenta do miejsca, ktére jest wiasciwe ze wzgledu na
wybor specjalizacji i jego zainteresowania.

Organizacja procesu nauczania jest prawidtowa. Analiza planu wskazuje na to, ze rozplanowanie zajec
jest réownomiernie i umozliwia efektywne wykorzystywanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach oraz samodzielne uczenie sie. Miedzy zajeciami studenci majg zapewnione przerwy.
Zajecia nie sg ujmowane w bloki tych samych zajec.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)
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Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 2 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie nauki o komunikacji spotecznej
i mediach, w szczegdlno$ciach uwzgledniajg dynamicznie dokonujgce sie zmiany, co znajduje
potwierdzenie w doborze sciezek specjalizacyjnych, takich jak np. dziennikarstwo nowych mediow
(studia pierwszego stopnia) czy dziennikarstwo multimedialne (studia drugiego stopnia). Tresci s3
wtasciwie okreslone i zapewniajg osiggniecie efektow uczenia sie. Sg kompleksowe i specyficzne dla
zajec tworzacych program studiow dziennikarskich o profilu praktycznym. Obejmujg zaréwno zajecia
ogélne, jak i kierunkowe (w tym warsztatowe, np. warsztat dziennikarski na studiach pierwszego
stopnia, czy kreatywne pisanie na studiach drugiego stopnia) oraz zajecia specjalnosciowe.
Oferowane specjalnosci odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy o mediach i komunikacji. Istotnym
elementem programu jest uwzglednienie w nim kontekstu lokalnego, poprzez wprowadzenie takich
tresci jak blok zaje¢ fakultatywnych na studiach pierwszego stopnia: komunikowanie
w spotecznosciach lokalnych. Tresci okreslane sg we wspotudziale ze studentami i z uwzglednieniem
ich sugestii oraz potrzeb.

Zaréwno czas trwania studiow, jak i naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do
ukonczenia studidéw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie
przypisanych do zaje¢ sg oszacowane poprawnie. Wtasciwa jest liczba godzin wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich. Sekwencja zaje¢ oraz proporcje godzin
w poszczegdlnych formach zaje¢ zapewniajg osiggniecie efektdw uczenia sie. Uktad zajec
znajdujacych sie w programie studidéw jest logiczny, zapewnia mozliwos¢ zrozumienia zwigzkdw,
zaleznosci i uwarunkowan wiedzy oraz umiejetnosci uzyskiwanych w kolejnych semestrach,
rozpoczynajac od zajec z bloku tzw. ogdlnego do realizacji zaje¢ o charakterze specjalnosciowym. Plan
studidw umozliwia wybdr zajeé, ktérym przypisano ponad 30% ECTS koniecznych do ukoriczenia
studidw. Takze zasady wyboru zaje¢ pozwalajg na elastyczne ksztattowanie S$ciezki ksztatcenia.
Oferta, z ktdrej student wybiera jest szeroka i przemyslana na kazdym z etapow ksztatcenia.
Stosowane metody ksztatcenia sg zrdznicowane i zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie
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zaktadanych dla zajeé. Dostosowano je do charakteru zaje¢, w tym zajeé ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne i przygotowujacych do pracy w zawodzie dziennikarza i zawodach okoto-medialnych.
Zajecia wymagajace dostepu do studia radiowego, telewizyjnego, sprzetu komputerowe odbywajg
sie stworzonych w tym celu studiach i pracowniach. Stosowane na kierunku metody ksztatcenia
umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zréinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw.

Uczelnia w szczegdlny sposéb dba o zapewnienie studentom mozliwosci realizacji praktyk
w miejscach do tego przygotowanych i odpowiadajgcych ich zainteresowaniom. Zawiera umowy
z lokalnymi mediami i innymi instytucjami wtasciwymi ze wzgledu na kierunek studidw. Opiekun
praktyk, poza tym, Ze jest nauczycielem akademickim, jest tez czynnym dziennikarzem majgcym
rozeznanie w lokalnych mediach i wieloletnie kontakty. Pozwala to na kierowanie studentéw do
sprawdzonych miejsc. Umozliwia tez kontakt z pracodawcg w czasie realizacji praktyk i witasciwy
nadzér nad ich realizacjg oraz weryfikacje efektow uczenia w oparciu o ocene opisowgq i czgstkowg
wystawiong przez pracodawce. Wspomniana ocena oraz dostarczany dzienniczek praktyk stanowig
podstawe do wystawienia przez opiekuna zaliczenia na ocene. Uczelnia stale monitoruje przebieg
praktyk. Pielegnuje nawigzane kontakty z instytucjami dajacymi rekojmie wiasciwego realizowania
praktyk (studenci czesto w instytucjach tych znajdujg prace) i aktywnie poszukuje kolejnych
mozliwosci nawigzania wspotpracy. Z myslg o zapewnieniu studentom mozliwosci realizacji czesci
praktyk stworzono Agencje Komunikacyjng, w ramach ktdrej studenci przygotowujg strategie
produktow, marek ustug czy instytucji dla podmiotdw zewnetrznych. Nie budzi zastrzezen organizacja
procesu nauczania, w tym rGwnomierne rozplanowanie zajec.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Proces rekrutacji na kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna przeprowadzany jest przez
Wydziatowg Komisje Rekrutacyjng na podstawie obowigzujagcych w UJK przepisbw prawa -
corocznych uchwat Senatu Uczelni w sprawie warunkéw i trybu rekrutacji na studia wyzsze w danym
roku akademickim (uchwalanych na rok przed terminem obowigzywania) oraz zarzadzen Rektora
dotyczacych spraw szczegétowych, m.in. wysokosci optaty rekrutacyjnej oraz limitu przyje¢ na
pierwszy rok studiéw. Stosowne akty prawne sg upubliczniane w uczelnianym serwisie rekrutacyjnym
oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni.

Zasady rekrutacji na oceniany kierunek nie podlegajg zmianie od roku akademickiego 2018/2019;
aktualizowane s3 natomiast limity przyje¢ na pierwszy rok studiow — w roku akademickim 2022/2023
wynosity one 75 osdéb (w tym 5 cudzoziemcdéw) na studia stacjonarne pierwszego stopnia oraz
30 o0s6b (w tym 5 cudzoziemcdw) na studia stacjonarne drugiego stopnia. Do roku 2021 cudzoziemcy
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byli przyjmowani decyzjg Rektora UJK bez limitu przyje¢ na podstawie kompletu dokumentéw
ztozonych w wyznaczonym terminie.

Zasady rekrutacji na studia w roku akademickim 2022/2023 zostaty okreslone w uchwale nr 57/2021
Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 24 czerwca 2021 r. w sprawie
warunkéw i trybu rekrutaciji na studia wyzsze w roku akademickim 2022/2023, zmienianej uchwatami
Senatu UJK nr 33, 64 i 69 z 2022 roku, oraz w zarzadzeniach Rektora UJK nr 47, 50, 51, 53 i 59 z 2022
roku odnoszgcych sie odpowiednio do: szczegdétowej organizacji roku akademickiego na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych, wysokosci optaty rekrutacyjnej kandydatéw na studia, studia
podyplomowe oraz kursy doksztatcajgce, zatwierdzenia limitu przyje¢ na pierwszy rok studiéw,
powotania komisji rekrutacyjnych oraz okreslenia wysokosci opfat za poszczegdlne ustugi edukacyjne
$wiadczone w Uczelni dla oséb rozpoczynajacych studia w roku akademickim 2022/2023. Ponadto
zatgczniki do wspomnianej uchwaty nr 57 regulowaty nastepujgce kwestie: kryteria kwalifikacji na
poszczegdlne kierunki studidow (zatacznik nr 1), harmonogram rekrutacji (zatacznik nr 2), wykaz
dokumentdw potwierdzajgcych znajomosc¢ jezyka angielskiego (zatacznik nr 3), zasady przeliczania na
punkty ocen uzyskanych na sSwiadectwach wydanych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
(zatacznik nr 4), zasady rekrutacji cudzoziemcow (zatacznik nr 5) oraz oswiadczenie kandydata na
kierunek sztuki plastyczne i wzornictwo (studia pierwszego stopnia; zatacznik nr 6). Uzupetnieniem
zasad rekrutacji w roku akademickim 2022/2023 sg przepisy ujete w uchwale nr 65/2018 Senatu
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 20 grudnia 2018 roku w sprawie uprawnien
uczestnikéw olimpiad przedmiotowych i konkurséw, ubiegajacych sie o przyjecie na studia w latach
akademickich 2019/2020-2023/2024, ktére okreslajg zasady przyjeé na studia laureatéw i finalistow
olimpiad stopnia centralnego. Do przyjecia na studia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
medialna uprawnieni byli laureaci i finalisci o$miu olimpiad.

Od roku akademickiego 2021/2022 nie prowadzi sie rekrutacji na studia niestacjonarne na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.

Zasady i warunki rekrutacji sformutowane w wymienionych przepisach sg przejrzyste i w przypadku
kandydatéw na studia pierwszego stopnia umozliwiajg ich selektywny dobdr. Przedmioty maturalne,
za ktore przyznaje sie punkty rekrutacyjne (jezyk polski, jezyk obcy, matematyka, historia lub wiedza
o spoteczenstwie) pozwalajg na wytonienie kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze oraz
umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Ustalony
przelicznik dla poziomu podstawowego i rozszerzonego przedmiotu maturalnego, a takie waga
przypisana kazdemu z przedmiotéw stanowig wtasciwg podstawe dla zrekrutowania najlepszych
kandydatéow.

W uchwale nr 57/2021 Senatu UJK okreslono szczegotowe zasady przeliczania punktéw za wyniki tzw.
starej matury, nowej matury, matury dwujezycznej, miedzynarodowej, europejskiej oraz innej
matury zagranicznej. Sg one przejrzyste i selektywne, a w przypadku cudzoziemcéw uwzgledniajg
rowniez wymog potwierdzenia znajomosci jezyka polskiego lub obcego (w przypadku studidw
prowadzonych w jezyku obcym).

Zasady i warunki rekrutacji na studia drugiego stopnia ocenianego kierunku nalezy uznaé za
przejrzyste, ale nie zapewniajgce dostatecznej selekcji kandydatéw. O przyjecie mogg ubiegac sie
absolwenci kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna oraz absolwenci innych kierunkéw
z dziedziny nauk spotecznych lub humanistycznych, ktorzy na dyplomie ukonczenia studiéw osiggneli
ocene co najmniej 3,5. Lista przyjetych ustalana jest w drodze konkursu dyplomdéw oraz kryterium
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dodatkowego (Srednia ocen z ukoriczonych studidw). Uchwata nr 57/2021 Senatu UJK precyzuje
ponadto sposdb przeliczenia oceny z dyplomu ukoriczenia studidéw. W przywotywanych przepisach,
ani w przedstawionym Raporcie samooceny nie zostaty sprecyzowane inne kryteria umozliwiajgce
ocene posiadania przez kandydatéw, w tym cudzoziemcéw, bedacych absolwentami innych
kierunkédw niz dziennikarstwo i komunikacja spoteczna wstepnej wiedzy oraz umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Nalezy jednak podkresli¢, ze na kierunku
podejmowane sg dziatania wspierajgce studentéw, szczegdlnie w poczatkowym okresie studiowania
(konsultacje indywidualne, wskazéwki lekturowe, wyjasnienia udzielana bezposrednio po zajeciach).
Rekomenduje sie wypracowanie sposobu umozliwiajgcego sprawdzenie i ocene poziomu wstepnej
wiedzy oraz umiejetnosci kandydatéw, niezbednych dla osiggniecia efektdw uczenia sie zaktadanych
dla studiow drugiego stopnia.

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow okresla
Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie przyjety uchwatg nr 170/2019 Senatu UJK w Kielcach
z dnia 12 wrzes$nia 2019 roku w sprawie dostosowania Regulaminu potwierdzania efektow uczenia
sie w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach do przepiséw ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574, z pdin. zm.). Przepisy te
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw. Na ocenianym kierunku dotychczas nie wystapity okolicznosci wymagajace zastosowania
wskazanego Regulaminu.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej, okresla Regulamin studiéw UJK (uchwata nr 33/2021 Senatu Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach z dnia 29 kwietnia 2021 roku w sprawie uchwalenia Regulaminu studiow
UJK w Kielcach, zmieniona uchwatg nr 22/2022 Senatu UJK w Kielcach z dnia 21 marca 2022 roku
zmieniajaca uchwate nr 33/2021 Senatu UJK w Kielcach z dnia 29 kwietnia 2021 roku w sprawie
uchwalenia Regulaminu studiéw Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach). Przepisy te
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Zasady i warunki rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia ocenianego kierunku s3
bezstronne i zapewniajg kandydatom, w tym kandydatom z niepetnosprawnosciami, rowne szanse
w podjeciu studidow na kierunku.

Rekomenduje sie uwzglednienie w przysztych zasadach rekrutacji informacji o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz o wsparciu Uczelni w zapewnieniu
dostepu do tego sprzetu.

Warunkiem wszczecia procesu dyplomowania na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
UJK jest zaliczenie przez studenta seminarium dyplomowego oraz przygotowanie pracy dyplomowej,
ktdra moze miec postac¢ tradycyjnej rozprawy teoretycznej lub rozwigzania problemu praktycznego
(projekt dyplomowy). Zasady i procedury dyplomowania regulujg: Regulamin studiéw UJK, Regulamin
dyplomowania na Wydziale Humanistycznym UJK na studiach pierwszego i drugiego stopnia,
zarzadzenie nr 210/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 30 wrzesnia
2020 r. w sprawie zasad prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz przeprowadzania zaliczen,
egzamindw i egzaminéw dyplomowych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
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a takze procedura antyplagiatowa opracowana w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) stuzgca weryfikacji oryginalnosci pracy dyplomowej. Nadzér nad
procesem dyplomowania sprawuje dziekan Wydziatu Humanistycznego.

Zasady i procedury dyplomowania obowigzujgce na ocenianym kierunku sg przejrzyste, trafne
i specyficzne oraz zapewniajg witasciwg kontrole nad przebiegiem procesu dyplomowania,
uwzgledniajgc  sprawdzanie oryginalnosci pracy z wykorzystaniem Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego. Ze wzgledu na praktyczny profil kierunku na pierwszym stopniu studiéw istnieje
mozliwo$¢ zrealizowania projektu dyplomowego w postaci opracowania strategii promocji/kampanii
wizerunkowe] firmy, marki, osoby lub instytucji, jak rdwniez w postaci portfolio obejmujacego
opublikowane autorskie prace dziennikarskie. W takim przypadku blok zaje¢ dyplomowych obejmuje
oprécz proseminarium i seminarium dyplomowego réwniez pracownie dyplomowag, tj. tacznie 475
godzin zajeciowych (tyle samo, co proseminarium i seminarium dyplomowe dla piszacych tradycyjna
prace teoretyczng). Jednak koncepcja dwdch odrebnych $ciezek dyplomowania nie zapewnia
wszystkim studentom mozliwosci osiggniecia tych samych efektéw uczenia sie, ani osiggniecia ich
w tym samym stopniu. Seminarium dyplomowe dla przygotowujgcych prace tradycyjne obejmuje 425
godzin, zas dla przygotowujgcych prace projektowg 225 godzin; zaktada sie przy tym, ze wszyscy
seminarzysci powinni w tym czasie osiggngé¢ doktadnie te same efekty uczenia sie. Zakfada sie
rowniez, ze studenci przygotowujacy prace projektowg podczas obowigzkowej dla nich pracowni
dyplomowej osiggng efekty dodatkowe (U03, UO7 i U11l). Rekomenduje sie uszczegoétowienie
koncepcji dwéch sciezek dyplomowania w taki sposéb, by zapewni¢ wszystkim studentom osiggniecie
jednakowych efektow uczenia sie.

W odniesieniu do projektu dyplomowego zaktada sie, Ze jego autor powinien wykazaé sie
umiejetnosciami i wiedzg umozliwiajagcymi mu podjecie pracy w charakterze dziennikarza (w réznych
mediach) lub specjalisty w zakresie public relations i reklamy. Ocenie podlega réznorodnosc
wykorzystanych form przekazu oraz ich jakos$¢ techniczna. Rekomenduje sie opracowanie
wyspecyfikowanych dla kierunku studidw kryteriéw oceny projektu dyplomowego, w szczegdlnosci
dla portfolio dziennikarskiego, stanowigcych wymierne kryterium oceny osiggniecia przez studentéw
wszystkich zatozonych dla procesu dyplomowania efektéw uczenia sie.

Osiggniecie wszystkich zaktadanych dla studiow efektéw uczenia sie udokumentowane uzyskaniem
zaliczen ze wszystkich zaje¢, w tym praktyk zawodowych, oraz terminowe ztozenie zaakceptowane;j
przez promotora pracy dyplomowej stanowig warunki przystgpienia do egzaminu dyplomowego.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie oraz postepdow
W procesie uczenia sie odnoszg sie do dziatan wewnatrzuczelnianych (proces dydaktyczny,
wykonywanie obowigzkéw przez nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia)
i zewnatrzuczelnianych (wspodtpraca z otoczeniem spotecznym, wspdtpraca miedzynarodowa,
funkcjonowanie na rynku pracy), obejmujg zatem rdzne aspekty zycia akademickiego i majg szeroki
zasieg. W szczegdlnosci dotyczg one: biezgcej kontroli postepdw w procesie uczenia sie,
przeprowadzania egzaminéw i zaliczen, oceny wynikdw sesji egzaminacyjnej, hospitacji zajec
dydaktycznych, organizacji praktyk studenckich, wymiany miedzynarodowej studentéow, organizacji
procesu dyplomowania, ankietowania studentéw, badania loséw absolwentéw i opinii
pracodawcow). Stosowanie zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie wynika z obowigzujgcych w Uczelni przepiséw zawartych w: Regulaminie studiéw UJK, uchwale nr
245/2019 (z pdzn. zm.) Senatu Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 31 pazdziernika
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2019 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, zarzadzeniu nr 113/2019
(z pézn. zm.) Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 4 listopada 2019 r.
w sprawie okreslenia szczegétowych zadann Uniwersyteckiej Komisji ds. Ksztatcenia, wydziatowych
komisji ds. ksztatcenia/komisji ds. ksztatcenia w filiach oraz zespotéw dziatajgcych na poziomie
Uczelni i wydziatéw/filii w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,
zarzadzeniu nr 22/2020 (z pdin. zm.) Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia
30 stycznia 2020 r. w sprawie wytycznych dotyczacych budowy programu studidéw oraz wzoru
wniosku o utworzenie nowego kierunku studidw wyzszych, zarzadzeniu nr 95/2020 (z pdin. zm.)
Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 8 maja 2020 r. w sprawie praktyk
zawodowych dla studentéw oraz dla stuchaczy studidw podyplomowych Uniwersytetu Jana
Kochanowskiego w Kielcach; zarzadzeniu nr 210/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego
w Kielcach z dnia 30 wrzesnia 2020 r. w sprawie zasad prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz
przeprowadzania zaliczen, egzamindw i egzaminéw dyplomowych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Wymienione akty prawne, wraz z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, jak m.in. ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
stanowig podstawe obowigzujacej w UJK procedury oceny osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie
opracowanej w ramach WSZJK. Procedury szczegétowe (m.in. dotyczgce zapewnienia dostepu do
informacji, rozpatrywania skarg i rozwigzywania sytuacji konfliktowych, przeprowadzania badan
ankietowych, hospitacji zajec) sg precyzyjne w zakresie przedmiotu oraz odpowiedzialnosci réznych
podmiotéw za ich wdrazanie oraz ocene skutecznosci stosowania. Zawierajg rowniez informacje
o kolejnych etapach postepowania, a w uzasadnionych przypadkach takze formularze wnioskéw
i oSwiadczen.

Na ocenianym kierunku za przestrzeganie zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie odpowiada Kierunkowy Zespoét ds. Jakosci
Ksztatcenia (KZJK), ktérego praca na poziomie wydziatu koordynowana jest z dziataniami Wydziatowej
Komisji ds. Ksztatcenia oraz Zespotu ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia na Wydziale. Zakres
obowigzkéw KZIK okreslony jest precyzyjnie, co umozliwia wtasciwe przeprowadzanie weryfikacji
i oceniania zaréwno osiggania efektdw uczenia sie, jak i postepédw w tym procesie. Na podstawie
sprawozdan z dziatalnosci KZJK za lata 2019-2022 mozna stwierdzi¢, ze na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna wypracowano nowe zasady dyplomowania uwzgledniajgce mozliwos¢
przygotowania dwdch rodzajow prac licencjackich, systematycznie analizowano tematy prac
dyplomowych, wnioski pohospitacyjne, wprowadzono zmiany do kart zaje¢ oraz zaprojektowano
zmiany w programie i harmonogramie studiéw pierwszego stopnia.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie, w tym metod stosowanych w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, zapewniajg réwne traktowanie
studentdw w zakresie stosowane] skali ocen oraz mozliwych form weryfikacji osiggniecia efektéw
uczenia sie, a takze postepdw w procesie uczenia sie. Podczas wykorzystywania metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczgcych
studentéw.

Zgodnie z przepisami zawartymi we wspomnianej procedurze oceny osiggania zaktadanych efektéw
uczenia sie osoby prowadzgce zajecia majg obowigzek zapoznania studentdw na poczatku zajec
z kartg zaje¢ (sylabusem), ktdra jest rdwniez zamieszczana na stronie internetowej Uczelni, a takze do
wpisywania ocen do elektronicznego protokotu zaliczeniowego w serwisie Wirtualna Uczelnia,
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stuzgcym do kontaktu pomiedzy nauczycielami akademickimi, pracownikami administracji
i studentami. Swiadectwa przebiegu procesu weryfikacji i oceny osiagniecia przez studentéw efektéow
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie w postaci prac etapowych studentéw oraz
egzamindw pisemnych sg archiwizowane przez jeden rok akademicki. Archiwizacji podlega réowniez
protokot zaliczenia ustnego/egzaminu ustnego wraz z wykazem zagadnieri/pytan obowigzujgcych
podczas rozmowy.

Ustalenie, w jaki sposdb ogdlne zasady weryfikacji i oceny zostajg uszczegdétowione w postaci
opisanych w kartach zaje¢ ocen metod weryfikacji i oceny ujawnito brak pogtebionej refleksji nad
znaczeniem sylabusa dla jakosci ksztatcenia na kierunku i jego doskonalenia. W niektérych aspektach
spetnia on swoje zadanie (np. wskazuje zwigzek miedzy celami prowadzonych zaje¢ a zatozonymi
efektami uczenia sie, ukazuje spdjnosé miedzy forma zaje¢ a okreslonymi dla nich tresciami oraz
przypisanymi metodami dydaktycznymi — w przypadku zaje¢ obejmujacych  wyktad
i ¢wiczenia/laboratorium oraz ewentualnie e-learning, precyzuje poziom spetnienia warunkow
zaliczenia wedtug skali ocen oraz bilans punktéw ECTS), w innych wymaga udoskonalenia, np.
w odniesieniu do sposobu formutowania szczegétowych efektdw uczenia sie, nazewnictwa form
zaje¢, uzasadnieniu dla nakfadu pracy studenta.

W opisie efektéw szczegétowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia usterki polegajg na:
uzywaniu powtarzalnych lub bardzo zblizonych sformutowan jak w przypadku efektow kierunkowych
(np. warsztat fotografa nowych mediow, efekt UO02; sztuka autoprezentacji, efekt KO1;
komunikowanie miedzynarodowe i kulturowe, efekt WO02; konwersatorium medioznawcze, efekt
U03), niewtasciwym powigzaniu efektdw kierunkowych i szczegétowych (np. pracownia
audiowizualna, efekt W01; komunikacja interpersonalna, efekt KO1; prawo i etyka reklamy, efekt
WO01; podstawy zarzqdzania i ekonomiki mediéw, efekt WO01), niewtasciwym okresleniu poziomu
wiedzy lub umiejetnosci lub braku takiego okreslenia (nauka o komunikowaniu, efekt W01; stosunki
miedzynarodowe, efekt W02).

Nalezy réwniez dodac, ze na obu stopniach studiéw niektdre z efektéw uczenia sie sg rzadko i bardzo
rzadko zaktadane (na pierwszym stopniu — W07, W09, W10, U09; na drugim stopniu — W06, U11),
co nie zawsze uzasadnione jest ich waskim zakresem (na pierwszym stopniu — W05, W08, W13, U15,
KO03; na drugim stopniu — W05, W08, U09, U12).

Koncepcja studidw na ocenianym kierunku przewiduje, ze ze wzgledu na profil praktyczny przewazajg
w nich formy zaje¢ ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, jak ¢wiczenia, warsztaty, laboratoria oraz e-
learning, wramach ktérych studenci przygotowujg prace etapowe i zaliczeniowe umozliwiajgce
zastosowanie w praktyce nabytej wiedzy, wyszukanie i wtasciwe wykorzystanie roznorodnych zrddet,
przygotowanie konkretnych materiatdw dziennikarskich, promocyjnych lub reklamowych.
W dostarczonej dokumentacji brakuje jednak charakterystyki form zajeé, a stosowana w sylabusach
nomenklatura nie jest jednoznaczna (¢wiczenia, ¢wiczenia laboratoryjne, laboratorium, éwiczenia
audytoryjne, ¢wiczenia projektowe, ¢wiczenia przedmiotowe). Niekiedy nie precyzuje sie réwniez
z jakiego powodu wymagana jest od studenta aktywnos¢ w ramach pracy samodzielnej
(przygotowanie do wyktadu z historii mediéow, dokumentu i publicystyki audiowizualnej, gtownych
nurtow kultury swiatowej i polskiej XX i XXI wieku).

Karty opisujgce zajecia z zakresu ksztatcenia ogdlnego, kierunkowego, bloku dyplomowego oraz
do wyboru przez studenta zostaty opracowane zgodnie z wytycznymi zawartymi w zarzadzeniu
nr 90/2018 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 30 listopada 2018 roku
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w sprawie wzoru karty przedmiotu. Zawarte w nich informacje dotyczace sposobdow weryfikacji
osiggniecia efektéw uczenia sie sformutowanych dla zaje¢ oraz kryteridw oceny stopnia ich
osiggniecia sg jednak niedostatecznie szczegdétowe — prowadzacy zajecia, wskazujgc na takie sposoby
weryfikacji jak projekt, praca wtasna studenta, praca w grupie czy inne (rzadko wymieniane,
np. przygotowanie prezentacji multimedialnej), nie precyzujg, na czym miatyby one polegacd.
W przypadku pracy w grupie nie jest okreslany sposdb ustalenia udziatu i wynikajgcej stad oceny
pracy poszczegdlnych uczestnikdw. Kryteria oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie odnoszg
sie wprawdzie oddzielnie do kazdej formy zajeé przewidzianej dla danych zajeé¢, jednak niemal
w kazdym przypadku okreslajg jedynie przedziaty procentowe (zaliczonego materiatu, testu,
poprawnych odpowiedzi, punktow, wykonanych prac itp.) przyporzagdkowane ocenom w skali od 3 do
5, np. konwergencja medidw, ocena 3,5: ,Obecno$é na zajeciach, zadania praktyczne zaliczone
w zakresie 61-70%.”, programy DTP, ocena 3: ,Projekt. Otrzymanie 51-60% mozliwych do uzyskania
punktéw. Aktywnos$é, praca wtasna.”. Z tego wzgledu nie sposdb ocenié, czy szacunek liczby godzin
przeznaczonych na samodzielng prace studenta (np. na przygotowanie do ¢wiczen, wykonanie
projektu) jest wtasciwy. W zdecydowanej wiekszosci sylabuséw nie jest rowniez wskazane, czy
prezentacja projektu/wykonywanie zadania oraz ocenianie odbywajg sie podczas zajed,
co zapewniaftoby przejrzystos¢ procesu, rowne traktowanie studentdw oraz dawatoby mozliwosc
wyrazenia swoje]j opinii wszystkim uczestnikom zaje¢. Na tej podstawie nie mozna ocenié, czy zasady
weryfikacji i oceny osiagniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepédw w procesie
uczenia sie stosowane przez prowadzacych zajecia gwarantujg w petni bezstronnosé, rzetelnosé
i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz czy umozliwiajg réwne traktowanie studentow.

Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia
sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakonczenie odnoszg sie do utrzymywanego na biezgco
kontaktu ze studentami (konsultacje, grupowa i indywidualna korespondencja mailowa, komunikacja
z wykorzystaniem platformy MS Teams) oraz wystawiania ocen korncowych z zaje¢ w systemie
Wirtualna Uczelnia. Prowadzacy zajecia omawiajg réwniez wyniki prac etapowych (podczas zaje¢ lub
indywidualnie) i konsultujg szczegéty powstajacych projektéw studenckich. Studentom studiéw
drugiego stopnia, ktérzy nie ukonczyli studidw licencjackich z zakresu dziennikarstwa i komunikacji
spotecznej oferowane jest rOdwniez wsparcie w nadrabianiu ewentualnych brakéw w postaci
indywidualnych spotkan podczas konsultacji, a takze wskazowek lekturowych.

Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia
sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakonczenie nie sg sprecyzowane ani we wspomnianej
procedurze, ani w kartach ocen. W sylabusach nie okresla sie réwniez sposobéw przekazywania
biezgcej informacji zwrotnej, co jest szczegdlnie istotne w przypadku zajeé zaktadajgcych wytacznie
prace ze studentem w kontakcie z prowadzacym imajgcych efekt praktyczny (przygotowanie
projektu, wykonywanie zadan; techniki informacyjno-komunikacyjne).

Jesli prowadzenie zajec przewiduje forme e-learningu, fakt ten nie zawsze znajduje odzwierciedlanie
w opisanych w celach zaktadanych w kartach zaje¢ i zatozonych efektach uczenia sie, nie jest zatem
jasne, dlaczego przypisane tej formie tresci sg realizowane z jej uzyciem (np. analiza zawartosci
medidw, stosunki miedzynarodowe).

Za ksztatcenie jezykowe, w tym weryfikacje osiggniecia zaplanowanych efektow uczenia sie na obu
stopniach studiow, odpowiedzialne jest Studium Jezykdw Obcych. Tresci zaje¢ na pierwszym stopniu
studidw nie uwzgledniajg tematdéw zwigzanych ze specyfikg ocenianego kierunku, a zaktadane efekty
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uczenia sie sg ukierunkowane na ogdlne ksztatcenie umiejetnosci porozumiewania sie w jezyku
obcym. Na studiach drugiego stopnia analogiczne zajecia majg prowadzi¢ m.in. do znajomosci
terminologii specjalistycznej z zakresu kierunku studidw oraz zdobycia umiejetnosci swobodnego
wypowiadania sie na temat nauk o komunikacji spotecznej i mediach. Ze wzgledu na ogdlnikowos¢
informacji na temat literatury do zajec¢ oraz sposobdw weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie
zawartych w sylabusie nie mozna stwierdzi¢, czy zatozone dla zajeé efekty uczenia sie sg osiggalne
i weryfikowalne we wtasciwy sposdb.

Poza lektoratem z jezyka obcego kierunek oferuje réwniez zajecia w jezyku angielskim (na pierwszym
stopniu studiéw ¢éwiczenia: nauka o komunikowaniu, polski system medialny, systemy medialne na
Swiecie; na drugim stopniu studidw wyktad monograficzny |1, ¢wiczenia podstawowe problemy
mediatyzacji), ktérych sposdb realizacji zapewnia studentom mozliwos¢ osiggniecia zatozonych
efektdw uczenia sie rdwniez w sytuacji stabszej znajomosci jezyka obcego.

Z wymienionych powoddéw rekomenduje sie skorygowanie w kartach zaje¢ sposobu formutowania
szczegdtowych efektdw uczenia sie (unikanie powtarzalnych lub bardzo zblizonych sformutowan jak
w  przypadku efektéw kierunkowych, niewtasciwe powigzanie efektéw kierunkowych
i szczegbtowych, niewtasciwe okreslenie poziomu wiedzy lub umiejetnosci lub brak takiego
okreslenia), uszczegdtowienie informacji o sposobach weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie
sformutowanych dla zaje¢ oraz kryteribw oceny stopnia ich osiggniecia (na czym ma polegac
projekt/praca wtasna studenta, jakie sg warunki jego przygotowania i oceniania), wyspecyfikowanie
tresci oraz metod weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie w zakresie opanowania wiedzy
i umiejetnosci odnoszacych sie do jezyka specjalistycznego.

Na pierwszym stopniu studidéw plan przewiduje faczny naktad pracy studenta w wysokosci 4700
godzin, w tym 2780 to liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia; na drugim stopniu studidow sg to odpowiednio
3065 i 1625 godzin. W przypadku studidw o profilu praktycznym godziny kontaktowe odgrywaja
szczegoblnie istotng role podczas realizowania zaje¢ zaktadajgcych ksztattowanie umiejetnosci
praktycznych studentdw, a zatem wymagajgcych obserwacji i korygowania pewnych zachowan przez
nauczyciela. Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna mozna wskaza¢ wiele zajeé o takim
charakterze wsrdd grupy zaje¢ kierunkowych, a przede wszystkim w bloku zaje¢ do wyboru.
Przypisane im punkty ECTS, a tym samym proporcje miedzy liczbg godzin kontaktowych
a przewidywang liczbg godzin pracy wtasnej studenta, sg réine, w czesci zaje¢ mozna jednak
zauwazy¢ przewage liczby godzin samodzielnej pracy studenta, szczegdlnie w poréwnaniu do liczby
godzin kontaktowych w ramach ¢wiczen (na pierwszym stopniu studiow np.: analiza zawartosci
mediow, socjologia z elementami metod i technik badan spotecznych, podstawy projektowania stron
WWW, pracownia reklamy i PR; na drugim stopniu np.: big data, montaz radiowo-telewizyjny).
Rekomenduje sie przeprowadzenie analizy proporcji godzin i wprowadzenie ewentualnych korekt
w proporcjach miedzy liczbg godzin przeznaczonych na udziat w zajeciach a liczbg godzin
indywidulanej pracy studenta zwigzanej z tymi zajeciami, co zapewni w konsekwencji bardziej
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na uczenie sie i osiggniecie efektéw uczenia sie
przez studentéw.

Dysproporcja liczby godzin zaje¢ w formie e-learningu na pierwszym stopniu studiow (36 dla
studentdw wybierajacych blok dziennikarstwo nowych mediow, 18 dla pozostatych) uzasadniona jest
faktem powigzania efektéw uczenia sie z tresciami zaje¢, jednak oznacza to, ze nie stwarza sie
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studentom poréwnywalnych mozliwosci rozwijania umiejetnosci uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Rekomenduje sie wprowadzenie modyfikacji w sposobach
realizowania zaje¢, pozwalajgcych na wyréwnanie dysproporcji w liczbie godzin prowadzonych
metoda e-learningu.

Kryteria oceny oraz metody i narzedzia weryfikacji osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie
podczas odbywania praktyk zawodowych przez studentéw ustalajg praktykodawcy. Taka zasada
uniemozliwia réwne traktowanie studentéw, nie moze zagwarantowad jednorodnosci oraz
adekwatnosci stosowanych metod i narzedzi weryfikacji ani adaptacji metod i organizacji
sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentdéw z niepetnosprawnoscia. Ponadto zaliczenie
praktyk przez kierunkowego opiekuna praktyk studenckich odbywa sie na podstawie kryteriéw
opisanych w karcie zaje¢ praktyka zawodowa, gdzie sg one okres$lone w sposdb ogélny, bez
odniesienia sie do tresci programowych wskazujgcych na réznorodnos¢ zadan wykonywanych przez
studentéw podczas praktyk, np. na ocene 4,5 , Obecnos¢ i aktywny udziat na praktykach, zadania
praktyczne zaliczone w zakresie 81-90%.”. Instrukcje dotyczace praktyki zawodowej odbywanej przez
studentdw studiéw pierwszego i drugiego stopnia zawierajg informacje o dokumentacji
potwierdzajacej zaliczenie praktyki zawodowej, w sktad ktérej wchodzi m.in. portfolio z materiatami
przygotowanymi przez studenta podczas praktyki; w sylabusie zaje¢ praktyka zawodowa nie ma
wskazanych kryteriéw oceny portfolio. Instrukcja dopuszcza réwniez zaliczenie praktyki na podstawie
zaswiadczenia studenta o zatrudnieniu oraz sprawozdania zawierajgcego charakterystyke instytucji,
zasady organizacji i zarzadzania, a takze wykonywane zadania. Karta zaje¢ praktyka zawodowa nie
okresla kryteriow dokonywania oceny w takim przypadku.

Wymienione usterki stanowig podstawe do zarekomendowania udoskonalenia kryteriéw ocen
z praktyk wystawianych przez pracodawce w taki sposdb, aby zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektéw uczenia sie gwarantowaty réwne traktowanie studentéw, zapewniaty
rzetelnosc¢ przejrzystosc procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i porownywalnos¢ ocen.

Przyjete na kierunku zasady dyplomowania przewidujg, ze przygotowane przez studentéw prace
oceniane sg przez promotora i recenzenta; okreslono rowniez procedure postepowania w przypadku
rozbieznosci w ocenie oraz wystawienia oceny/ocen negatywnych. Ocena projektu obejmuje czesé
opisowq i efekt dziatan praktycznych; gtdwnymi kryteriami oceny s3: oryginalno$¢ (nowatorskosc,
unikalnosé) projektu, zgodnos¢ pracy z podjetym tematem, spdjnos¢ czesci opisowej oraz dziatan
praktycznych. Nalezy podkresli¢, ze w przypadku licencjackich prac projektowych jako cztonek komisji
w egzaminie dyplomowym uczestniczy takze opiekun merytoryczny, prowadzacy pracownie
dyplomowa.

Forma oraz tematyka prac dyplomowych powstatych i obronionych na ocenianym kierunku w latach
2020-2021 wskazujg na dostosowanie do poziomu i profilu obu stopniu studidw, efektdw uczenia sie
oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach, a takze norm,
zasad oraz praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Studenci podejmowali problemy zwigzane z tradycyjnymi oraz nowymi
mediami, wizerunkami oséb i marek w réinych mediach, projektowali kampanie promocyjne,
analizowali zjawiska medialne, charakteryzowali rézne typy dziatalnosci dziennikarskiej i PR-owej.
W zdecydowanej wiekszosci przypadkdw oceny z pracy i egzaminu dyplomowego nie wykazywaty
wiekszych rozbieznosci.
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Obowigzujgca w Uczelni ,Procedura zapewniania studentom dostepnosci ksztatcenia, wsparcia
W procesie uczenia sie, partycypacji spotecznej, rozwoju naukowym oraz w zakresie Swiadczen”
stwarza mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscig (m.in. alternatywne sposoby przekazywania materiatéw
dydaktycznych, spotkania indywidualne z osobami prowadzacymi zajecia). Na ocenianym kierunku
studenci z niepetnosprawnosciami korzystajg z réznych form wsparcia, pozwalajgcych im na
osigganie zatozonych efektéw uczenia sie.

Zasady przeprowadzania hospitacji zaje¢ reguluje procedura opracowana w ramach Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w UJK. Obejmujg one zajecia dydaktyczne prowadzone
przez nauczycieli akademickich (co najmniej raz w cyklu oceny pracownika) oraz inne osoby
zatrudnione w ramach umoéw cywilno-prawnych (w kazdym roku akademickim lub co dwa lata
w przypadku osoby zatrudnionej na umowie od co najmniej 4 lat). Przepisy szczegétowe okreslajg
wymagania wobec pracownika hospitujgcego, warunki dodatkowych hospitacji oraz zakres oceny
hospitowanych zaje¢. Na ocenianym kierunku ze wzgledu na duzg liczbe zaje¢ ksztattujacych
umiejetnosci praktyczne hospitacje przeprowadzane sg w zespotach dwuosobowych z udziatem
osoby zorientowanej w zagadnieniach warsztatowych.

Metodami weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie na ocenianym kierunku sg: egzamin (ustny, pisemny, testowy lub praktyczny),
zaliczenie z oceng (dotyczy wyktadéw niekoniczacych sie egzaminem, cwiczen, laboratoriow,
warsztatow, praktyk), prace etapowe (prace pisemne, kolokwia, referaty, projekty wtasne studentow,
prezentacje multimedialne). Prowadzacy zajecia preferujg ocenianie projektow, pracy w grupie, pracy
wtasnej studentéw oraz ich aktywnosci podczas zaje¢. W niektdrych sylabusach (np. kultura
popularna; jezyk taciniski w kulturze wspodtczesnej) wsréd sposobdw weryfikacji osiggniecia efektéw
uczenia sie wymieniana jest rowniez frekwencja na zajeciach, co nie jest logicznie uzasadnione.
Sposoby weryfikacji osiggniecia zatozonych efektdw uczenia sie sg poprawnie skorelowane
z poszczegdlnymi efektami. Z powodu sformutowania niektérych efektow szczegdtowych niemozliwa
jest ocena skutecznosci weryfikacji, ale stopien ich osiggniecia jest oceniany przez osoby prowadzace
zajecia doktadnie i zgodnie z przyjetymi wskaznikami, ktére jednak w wiekszosci przypadkéw nie sg
sprecyzowane. Rekomenduje sie ich uszczegétowienie.

Dowodami osiggniecia efektow uczenia sie przez studentéw kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna w UJK sg nie tylko efekty w postaci prac etapowych, egzaminacyjnych, dyplomowych
i dziennikow praktyk, ale takze wnioski ptyngce z analiz loséw absolwentéw prowadzonych w ramach
badann Ekonomicznych Loséw Absolwentéw, przez Akademickie Biuro karier UJK oraz w zwigzku
z projektem Nowe Perspektywy Rozwoju Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Studenci
uczestniczg rowniez w dziatalnosci Uniwersyteckiego Centrum Medidw jako twdrcy materiatow
publikowanych w radiu Fraszka oraz na stronie internetowej radia, oraz Agencji Komunikacyjnej, dla
ktérej w ramach czesci praktyk zawodowych przygotowujg strategie promocji produktéw, marek,
ustug i instytucji dla klientéw z terenu Kielc i wojewddztwa Swietokrzyskiego.

Prace etapowe i egzaminacyjne pod wzgledem rodzaju, formy i tematyki sg dostosowane do poziomu
i profilu studiéw, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy dyscyplinowej. Wykazujg réwniez
zwigzek z obszarami dziatalnosci zawodowe] (dziennikarstwo, media, PR, reklama) wtasciwej dla
kierunku.
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 3 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne dotyczgce kandydatéw na
studia stacjonarne pierwszego stopnia na kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
w Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach sg przejrzyste, selektywne, zapewniajg dobdr
kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektdw uczenia sie, a takze stwarzajg kandydatom, w tym kandydatom z niepetnosprawnosciami,
rownosc szans w podjeciu studiow na kierunku.

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne dotyczgce kandydatow na
studia stacjonarne drugiego stopnia na wskazanym kierunku sg przejrzyste, bezstronne, ale nie
zapewniajg w petni doboru kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Sformutowano rekomendacje odnoszaca sie do tego
braku.

Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow oraz
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
uzyskanych efektéw uczenia sie oraz ocene ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Zasady i procedury dyplomowania obowigzujgce na ocenianym kierunku sg przejrzyste, trafne
i specyficzne oraz stwarzajg dyplomantom warunki do swobodnego wyboru opiekuna pracy i jej
tematu, a takze zapewniajg kontrole nad przebiegiem procesu dyplomowania. Sformutowano
rekomendacje odnoszace sie do doprecyzowania koncepcji dwoch sciezek dyplomowania oraz
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wyspecyfikowania kryteriow oceny projektu dyplomowego, w szczegdlnosci dla portfolio
dziennikarskiego.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepéw
W procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, zapewniajg réwne traktowanie
studentdw w zakresie stosowane] skali ocen oraz mozliwych form weryfikacji osiggniecia efektéw
uczenia sie, a takze postepdw w procesie uczenia sie. Podczas wykorzystywania metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczacych
studentéw. Uszczegdtowienie zasad ogdlnych w postaci opisanych w kartach zajec¢ celéw, efektéw
uczenia sie oraz metod weryfikacji i oceny wskazuje, ze prowadzacy zajecia w wiekszosci witasciwie
okreslajg zwigzek miedzy celami zajeé a zatozonymi efektami uczenia sie, zachowujg spéjnos¢ miedzy
formg zajec a okreslonymi dla nich tresciami oraz przypisanymi metodami dydaktycznymi, precyzuja
poziom spetnienia warunkéw zaliczenia wedtug skali ocen oraz bilans punktéw ECTS. Zarazem
opisane w sylabusach metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé stosowane na kierunku nie dajg rekojmi,
ze weryfikacja ta jest skuteczna, rzetelna i gwarantuje réwne traktowanie studentow. Tresci zajec
oraz metody weryfikacji i oceny umozliwiajg sprawdzenie oraz ocene opanowania jezyka obcego
co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidw pierwszego stopnia oraz B2+ na poziomie studidow
drugiego stopnia, jednak nie wskazujg precyzyjnie na mozliwos¢ przyswojenia wiedzy i rozwiniecia
umiejetnosci w zakresie opanowania jezyka specjalistycznego.

Przyjete na kierunku zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie
w odniesieniu do praktyk zawodowych wymagajg udoskonalenia; sformutowano rekomendacje
odnoszacg sie do kryteridéw ocen wystawianych przez praktykodawce.

Wspomniane zasady uwzgledniajg sposoby przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczgcej
warunkéw zaliczenia zajec, stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiow oraz na
ich zakonczenie, réwniez w warunkach pracy zdalnej. Okreslone sg tez obowigzujgce w catej Uczelni
zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia
sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ gwarantujg
identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczgcych studentow.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, prac dyplomowych, dziennikdw praktyk, a takie s3
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentdw na rynku pracy lub kierunkow
dalszej edukacji. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka wskazanych prac oraz stawiane im wymagania
sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz dyscypliny, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany. Studenci majg osiggniecia w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku
(materiaty dla radia Fraszka, publikowane na stronie internetowej radia oraz w Magazynie Studentéw
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego “Presik”).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadre Katedry Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej UJK, ktérej cztonkowie prowadza zajecia na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, tworzy 21 pracownikéw (15 na stanowiskach
badawczo-dydaktycznych, wszyscy w 100% reprezentujgcy dyscypline nauki o komunikacji spotecznej
i mediach, oraz 6 na stanowiskach dydaktycznych). Trzy osoby posiadajg tytut naukowy profesora,
7 stopien doktora habilitowanego, 4 stopien doktora, 7 tytut zawodowy magistra.

Zajecia na kierunku prowadza réwniez pracownicy Uczelni z Instytutu Literaturoznawstwa
i Jezykoznawstwa, Instytutu Stosunkéw Miedzynarodowych i Polityk Publicznych, Instytutu Historii,
Instytutu Pedagogiki i Psychologii, Instytutu Sztuk Wizualnych (6 osdb), a takze wspdtpracownicy —
specjalisci spoza UJK zatrudnieni na umowy cywilnoprawne (9 osdb).

Na ocenianym kierunku spetniony jest wymag sformutowany w art. 73 ust. 2 pkt 1 i 2 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce dotyczacy liczby godzin realizowanych przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w UJK jako podstawowym miejscu pracy (dla studidw pierwszego stopnia 56,11%, dla
studiéw drugiego stopnia 56,66%).

Kadra legitymuje sie dorobkiem naukowym, potwierdzonym zaréwno awansami, jak i licznymi
publikacjami w postaci artykutdw w czasopismach, monografii, rozdziatéw w monografiach i tomdéw
zbiorowych pod redakcjg. Znaczaca grupa pracownikdw specjalizuje sie w badaniach
prasoznawczych, w tym prasy dawnej, co wigze sie z tradycjami naukowymi Instytutu
Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej oraz Instytutu Dziennikarstwa i Informacji UJK. Program
studiow umozliwia wykorzystanie tej specjalnosci, jednak w ograniczonym zakresie (wyktady
monograficzne, seminaria dyplomowe). Nalezy podkresli¢, ze w grupie pracownikéw dydaktycznych
UJK oraz specjalistdw spoza Uczelni osiggniecia dydaktyczne i zawodowe swiadczg o kompetencjach
pozwalajgcych na zapewnienie prawidtowe] realizacji zaje¢ oraz mozliwos¢ nabywania przez
studentdw kompetencji zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia dziatalnosci profesjonalne;j.
Ogdlna liczebnos¢ kadry oraz jej kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é¢, pozwalajg na ksztattowania oferty
dydaktycznej poprzez nadawanie zajeciom autorskiego charakteru wynikajgcego z doswiadczenia
w pracy zawodowe].

Rekomenduje sie zwrdécenie wiekszej uwagi na potrzebe unikania niezgodnosci tematow
prowadzonych prac dyplomowych z kompetencjami naukowymi i/lub zawodowymi promotoréw,
szczegoblnie w obszarach szeroko rozumianego dziennikarstwa i wiedzy o mediach i kompetencjami
w obszarze reklamy i PR.

W biezagcym roku akademickim niektérym nauczycielom zatrudnionym na etatach badawczo-
dydaktycznych oraz dydaktycznych przypisana zostata znaczaco wieksza liczba godzin zaje¢, niz
wynikatoby to z obowigzujagcych przepisow. Roczne pensum dydaktyczne dla nauczycieli
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akademickich UJK wynosi 180 lub 300 godzin (profesorowie i profesorowie Uczelni w grupie
pracownikéw badawczo-dydaktycznych lub dydaktycznych), 240 lub 360 godzin (adiunkci i asystenci
w grupie pracownikéw badawczo-dydaktycznych lub dydaktycznych). Prawidtowa realizacja zajec
oraz wiasciwy proces weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia szczegétowych efektéw uczenia sie moga
byé utrudnione w przypadku zaje¢ zaktadajgcych sprawdzanie duzej liczby prac wykonanych przez
studentdw. Rekomenduje sie zapewnienie bardziej réwnomiernego obcigzania pracownikéw
obowigzkami dydaktycznymi.

Prowadzona na kierunku polityka kadrowa, wyznaczona zatozeniami strategii rozwoju UJK, jest
transparentna, adekwatna do potrzeb edukacyjnych i stuzy stabilnemu budowaniu zespotu w zgodzie
z celami i zakresem ksztatcenia studentéow. Jej podstawowe wymiary to: zatrudnianie oséb
posiadajgcych kwalifikacje dydaktyczne przy jednoczesnym posiadaniu wysokich kwalifikacji
naukowych potwierdzonych stopniami/tytutami naukowymi oraz dorobkiem publikacyjnym,
zatrudnianie naukowcéw oraz oséb z potencjatem naukowym mogacych prowadzi¢ wysoko
jakosciowa dziatalnos¢ naukowa, a takze stworzenie stabilnosci zatrudnienia dla oséb wykazujacych
sie najwiekszym zaangazowaniem dydaktycznym i/lub naukowym, co stuzy budowaniu zespotu
pracownikéw akademickich.

Procedura zatrudniania na kierunku w przypadku stanowisk badawczo-dydaktycznych
i dydaktycznych opiera sie na przeprowadzaniu konkurséw, w ktdrych kryteria uwzgledniajg wymogi
wyksztatcenia stosownego do przewidywanych zajeé, dorobku naukowego zwigzanego z dyscypling
nauki o komunikacji spotecznej i mediach, stazu pracy dydaktycznej oraz pracy
zawodowej/doswiadczenia praktycznego. W przypadku wspdtpracownikdw kandydaci rekrutowani sg
na podstawie ztozonych aplikacji oraz rozmowy kwalifikacyjnej z wtadzami Wydziatu oraz Katedry,
a takze poprzez kontakty nieformalne (rozpoznanie wsréd pracownikéw branzy medialnej, polecanie
przez innych pracownikdw, informacje od interesariuszy zewnetrznych). Na decyzje o zatrudnieniu
lub podjeciu wspdtpracy maja wptyw réwniez oceny kandydatéw odnoszace sie do ich doswiadczenia
organizacyjnego, komunikatywnosci w jezykach obcych, wysokiego poziomu etyki zawodowej,
umiejetnosci pracy w zespole oraz kompetencji w zakresie komunikacji interpersonalne;j.

Ze wzgledu na znaczacy udziat i role w ksztattowaniu procesu nauczania specjalistéw spoza Uczelni,
wykazujgcych sie duzym dorobkiem zawodowym rekomenduje sie wypracowanie szczegétowych
kryteridéw oceniania kandydatéw do zatrudnienia, z uwzglednieniem kompetencji dydaktycznych oraz
zasad wspierania zatrudnionych, szczegdlnie w poczatkowym okresie pracy.

Nauczyciele akademiccy podlegajg raz na dwa lata (lub na wniosek Rektora) obowigzkowej ocenie
okresowej, ktdrej zasady sg okreslone w Statucie UJK, a kryteria szczegdtowe reguluje zarzadzenie nr
1/2020 Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 8 stycznia 2020 roku. Wyniki
oceny majg wptyw na decyzje o mozliwosci wyrdzniania pracownikéw — sukcesy w dziatalnosci
naukowej, dydaktycznej lub organizacyjnej sg podstawg przyznawania nagrod Rektora UJK zgodnie
z przepisami zawartymi w zatgcznikach do zarzadzenia nr 283/2020 Rektora UJK w Kielcach z dnia
27 listopada 2020 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu przyznawania nagréd dla nauczycieli
akademickich Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Wyktadowcy prowadzacy ksztatcenie
w jezyku obcym mogg liczy¢ na korzystne przeliczanie godzin pensum za prowadzone zajecia
(w stosunku 1x1,5 godz. pensum).

Pracownicy majg mozliwos¢ podnoszenia kompetencji naukowych i dydaktycznych dzieki szkoleniom,
m.in. jezykowym, z zakresu tutoringu oraz ksztatcenia na odlegtosé. Uczestniczg réwniez
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w programach mobilnosci w ramach programu Erasmus+. Uczelnia zapewnia finansowanie udziatu
w konferencjach naukowych i naukowo-dydaktycznych oraz wydawania publikacji prac naukowych,
za$ pracownicy biorg udziat w rdéznorodnych miedzynarodowych konferencjach, stazach oraz
projektach naukowych, a takze wygtaszajg goscinne wyktady w osrodkach zagranicznych.

Obecnie obowigzujgce w Uczelni zasady umozliwiajg przyznawanie nagréd Rektora za osiggniecia
naukowe, dydaktyczne i organizacyjne. Rekomenduje sie opracowanie systemu wymiernych
kryteridw przyznawania dodatkdw motywacyjnych za prace dydaktyczng i organizacyjng na kierunku.

Monitorowanie jakos$ci zaje¢ i sposobu ich prowadzenia odbywa sie w oparciu o hospitacje
i przeprowadzane na zakonczenie kazdego semestru ankietowanie za posrednictwem systemu
Wirtualna Uczelnia, ktére sg regulowane przepisami obowigzujgcymi w Uczelni. W dziataniach tych
uczestniczg pracownicy wyznaczani do hospitowania oraz studenci. Plan hospitacji, opracowywany na
poczatku kazdego roku akademickiego, realizowany jest w dwuosobowych zespotach hospitujacych,
w sktad ktérych wchodzg zastepca kierownika oraz cztonek Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia. Wyniki ankiet s3 poddawane analizie, na podstawie ktérej formutowane sg wnioski do
raportu koncowego oraz rekomendacje. Wyniki dotyczace zaje¢ prowadzonych na ocenianym
kierunku sg omawiane przez kierownictwo katedry podczas indywidualnych spotkan z pracownikami
oraz wykorzystywane w projektowaniu obsady zaje¢ na kolejny rok akademicki.

Rozwdj i stabilnos¢ kadry dydaktycznej sg zwigzane réwniez z wypracowaniem i statg weryfikacjg
zasad rozwigzywania konfliktdw. Wspieraniu etycznego postepowania pracownikéw, a takze
promowaniu dobrych praktyk zawodowych stuzg uczelniany Kodeks Etyki Nauczyciela
Akademickiego, dziatalno$¢ Komisji Dyscyplinarnej ds. Nauczycieli Akademickich oraz wydziatowa
Komisja ds. Etyki Badan Naukowych prowadzonych z udziatem ludzi, w ktdrej zasiada m.in.
przedstawiciel wybrany gtosami Rady Katedry Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej.

Kadrze zatrudnionej na kierunku zapewnione jest rdwniez wsparcie zaréwno w sytuacjach trudnych,
np. problemdéw zdrowotnych, w postaci ufatwienia organizacji pracy, jak i codziennej praktyki
dydaktycznej (wsparcie techniczne, niezbedne w przypadku prowadzenia zaje¢ zdalnych lub
z uzyciem specjalistycznego sprzetu i oprogramowania).

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 4 wymienione we . . . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
2.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Ogdlna ocena dorobku naukowego, struktury kwalifikacji, kompetencji dydaktycznych, w tym
zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
liczebnosci i stabilnosci kadry na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest wysoka
i wynika z udokumentowanych aktualnych osiggnie¢ badawczych i zawodowych jej cztonkéw. Ma ona
uzasadnienie takze w nagrodach i awansach przyznawanych pracownikom, stanowigcych czynnik
motywujacy i przyczyniajacy sie do zapewnienia prawidtowej realizacji zaje¢, w tym nabywanie przez
studentédw kompetencji zawodowych.

Obsada zajec jest prawidtowa, réwniez w odniesieniu do specjalistow spoza Uczelni i umozliwia
prawidtowg realizacje zaje¢, takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Sformutowano rekomendacje odnoszacg sie do sytuacji niezgodnosci tematéw prowadzonych prac
dyplomowych z kompetencjami naukowymi i/lub zawodowymi promotordw.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest na ogoét zgodne z wymaganiami, jednak niektdorzy nauczyciele
w biezgcym roku akademickim sg obcigzeni nadmierng liczbg godzin dydaktycznych. Sformutowano
rekomendacje odnoszacg sie do tego problemu.

Realizacja zaje¢ okreslonych w planie studiéw, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jest na biezgco monitorowana w oparciu o hospitacje, cyklicznie
natomiast na podstawie wynikéw ankiet studenckich. Wynikajgce stad ustalenia majg bezposredni
wplyw na polityke kadrowg prowadzona na kierunku. Sformutowano rekomendacje dotyczaca sie
wypracowanie szczegétowych kryteridow oceniania kandydatow do zatrudnienia.

Polityka kadrowa prowadzona na kierunku zapewnia transparentny dobdr nauczycieli akademickich
i innych oséb prowadzacych zajecia, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zajec,
w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Uwzglednia przede
wszystkim dorobek naukowy i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne kandydatéw na
pracownikdéw.

Nauczyciele akademiccy mogg uczestniczy¢ w szkoleniach podnoszacych ich kompetencje, przede
wszystkim dydaktyczne, majgce zastosowanie podczas zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia sy systematycznie oceniani przez
studentdw oraz innych nauczycieli, podlegajg takze ocenom okresowym, uwzgledniajgcym
dziatalnos$¢ ich dziatalnos¢ naukows, dydaktyczng oraz wyniki ocen dokonywanych przez studentow.
Na tej podstawie mozliwe jest podejmowanie dziatan doskonalgcych jakos$¢ kadry zatrudnionej na
kierunku oraz planowania indywidualnych s$ciezek rozwojowych pracownikéw. Sformutowano
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rekomendacje odnoszacg sie do systemu motywowania pracownikéw w zwigzku z pracg dydaktyczng
i organizacyjng na kierunku.

Ksztattowanie kadry sprzyja tworzeniu warunkéw dla prawidtowej realizacji zaje¢ przewidzianych
programem studiéw, stabilizacji zatrudnienia i wspiera rozwdj nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia poprzez stymulowanie rozpoznawania indywidualnych potrzeb rozwojowych
i samodoskonalenia zawodowego.

Realizowana polityka kadrowa odnosi sie réwniez do stosowania w praktyce zasad rozwigzywania
konfliktow i pozwala na reagowanie w przypadkach zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa oraz
koniecznosci wsparcia ofiar dyskryminacji i przemocy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Katedra Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej, obejmujgca Zaktad Medioznawstwa, Zaktad
Komunikacji Spotecznej i PR oraz Pracownie Dydaktyki Dziennikarstwa, Reklamy i PR, wchodzi w skfad
Wydziatu Humanistycznego Uniwersytetu Jana Kochanowskiego i zajmuje pomieszczenia w skrzydle
wydziatowego budynku na 1. pietrze o tacznej powierzchni uzytkowej 1083 m?. Studia radiowe
i telewizyjne, znajdujgce sie w dyspozycji Katedry, mieszczg sie na poziomie -1. W razie potrzeby
studenci odbywajg zajecia w pracowniach komputerowych Instytutu Historii lub Instytutu
Literaturoznawstwa i Jezykoznawstwa w tym samym budynku.

Znajdujace sie w tej lokalizacji 2 aule, 8 sal dydaktycznych, 3 pracownie komputerowe oraz studia
radiowe i telewizyjne mogg pomiesci¢ grupy studentow liczagce w roku akademickim 2022/2023 od
6 (grupa laboratoryjna) do 46 (grupa wyktadowa) oséb. Sale dydaktyczne sg wyposazone
w projektory multimedialne i nagto$nienie, dwie z nich réwniez w telewizory. W kazdej pracowni
komputerowej znajduje sie projektor multimedialny, komputer stacjonarny dla osoby prowadzacej
zajecia, system nagtosnienia, a takze specjalistyczne oprogramowanie (m.in. pakiety MS Office,
pakiet Adobe CS6, Abby PDF Transformer+, Scribus, Sony Vegas Pro 18, DaVinci Resolve 18.0.1,
Audacity).

Czesc zajec o charakterze praktycznym jest realizowana w Uniwersyteckim Centrum Mediow, w sktad
ktorego wchodzi studio radiowe z pracownig z 10 stanowiskami do montazu cyfrowego i programami
do emisji, studio telewizyjne, rezyserka i serwerownia studia telewizyjnego. Sq one wyposazone
w specjalistyczny sprzet stacjonarny i przenosny (m.in. konsoleta radiowa, odtwarzacze kompaktowe,
rejestratory reporterskie, kamery studyjne, kamery reporterskie, greenbox, mikser wizyjny, monitor
referencyjny).
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Na potrzeby dydaktyki sprzet komputerowy wyposazono w podstawowe i specjalistyczne
oprogramowanie, umozliwiajgce studentom wykonywanie prac graficznych, edytorskich,
montazowych. Liczba posiadanych licencji odpowiada zapotrzebowaniu, oprogramowanie jest
aktualne.

Warunki pracy oraz pomoce dydaktyczne pozwalajg na osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie.
Czesc sprzetu (np. mikrofony przenosne, aparaty fotograficzne) jest udostepniana studentom na
potrzeby wykonania prac etapowych lub zaliczeniowych. Majg oni rdwniez mozliwos¢ korzystania ze
sprzetu stacjonarnego (sale radiowe, komputerowe) poza godzinami zajec.

Na catym kampusie Uczelni studenci i pracownicy majg dostep do bezptatnego Internetu w ramach
ustugi EDUROAM. Za jej posrednictwem studenci i pracownicy moga logowaé sie do systemu
Wirtualna Uczelnia, zapewniajacego dostep do poczty elektronicznej w domenie uniwersyteckiej,
komunikacje miedzy studentami i wyktadowcami, wybdr zaje¢ fakultatywnych, sportowych,
lektoratéw, ocene zajeé, udostepnianie materiatow dydaktycznych oraz dokumentowanie osiggania
efektdw uczenia sie. Zajecia e-learningowe realizowane sg za pomocg uniwersyteckiej platformy
zdalnego nauczania lub MS Teams. Pozwalajg one na komunikacje w czasie rzeczywistym podczas
zaje¢, komunikacje asynchroniczng, prowadzenie oraz przechowywanie dokumentacji, udostepnianie
materiatow dydaktycznych. Korzystanie z ustug informatycznych oraz dostep do zasobdéw cyfrowych
odbywaijg sie zgodnie z przepisami RODO.

Stan infrastruktury wydziatowej, dostepu do zasobdw informatycznych i biblioteczno-
informatycznych jest stale monitorowany przez osoby odpowiedzialne za ich funkcjonowanie
zramienia wtadz Wydziatu i Katedry, przez Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
Wydziatowg Komisje ds. Ksztatcenia. Informacje zaréwno o koniecznosci napraw sprzetu i aktualizacji
oprogramowania, jak i zapotrzebowania zakupowe mogg byé zgtaszane na biezgco przez
pracownikéw.

Budynki i sale spetniajg wymogi zwigzane z zapewnieniem przestrzeni i utatwiei niezbednych dla
0séb z niepetnosprawnosciami (m.in. windy, platformy jezdne schodowe, znakowanie obiektéw
alfabetem Braille’a i kodami QR, wydzielone i odpowiednio dostosowane tazienki). Dostosowywanie
warunkéw nauczania dla oséb z niepetnosprawnosciami koordynuje Centrum Wsparcia Osdb
z Niepetnosprawnosciami UJK.

Zajecia z wychowania fizycznego odbywajg sie w obiektach sportowych Uniwersyteckiego Centrum
Sportu, ktdre jest zlokalizowane w bezposrednim sgsiedztwie Wydziatu Humanistycznego.

Jakos¢ i sposdb wykorzystania infrastruktury dydaktycznej podlega ocenie studentéw w ramach
badan ankietowych przeprowadzanych z koricem kazdego cyklu ksztatcenia. Z ostatniego raportu
konicowego za rok 2020/2021 wynika, ze wiekszo$¢ studentow ocenia wyposazenie sal dydaktycznych
dobrze i bardzo dobrze.

Studenci i pracownicy Katedry korzystajg z Biblioteki Uniwersyteckiej usytuowanej w sgsiedztwie
budynku Wydziatu Humanistycznego. Biblioteka jest otwarta dla uzytkownikéw 7 dni w tygodniu
(w soboty i niedziele w krétszym wymiarze godzin) i udostepnia zbiory do wypozyczen, w wolnym
dostepie (83 miejsca pracy) oraz na miejscu (235 miejsc pracy). Wypozyczenia i zwroty mogg by¢
dokonywane za posrednictwem 2 urzadzen zainstalowanych w budynku, zwroty rdéwniez za
posrednictwem catodobowej wrzutni zewnetrznej. Zamdwienia sktadane sg elektronicznie przy
uzyciu terminali na terenie biblioteki lub dowolnych komputeréw z dostepem do Internetu.
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Czytelnicy mogg korzystac¢ ze stanowisk komputerowych w czytelniach, skaneréw, tabletéw oraz
stanowisk dla osdb z niepetnosprawnosciami. System udiwiekowienia przestrzeni pozwala na
korzystanie z biblioteki réwniez osobom stabo widzgcym.

W bibliotece dostepna jest literatura podstawowa ujeta w kartach zaje¢, a takze wybrana literatura
uzupetniajgca. Ksiegozbiér tradycyjny rozszerzony jest dzieki krajowym i zagranicznym
wypozyczeniom miedzybibliotecznym. Literature przedmiotu udostepniajg studentom réwniez osoby
prowadzgce zajecia (drogg tradycyjng lub elektroniczng).

Komputery w sieci UJK, w tym te zainstalowane w bibliotece, umozliwiajg dostep do Wirtualnej
Biblioteki Nauki i jej elektronicznych zbioréw ksigzek oraz czasopism (Elsevier, Ebsco, Nature, Science,
Springer, Wiley Online Library), ponadto rowniez do zbioréw na licencjach konsorcyjnych (American
Institute of Physics, American Physical Society, Clinical Key). Komputer w Oddziale Informacji
Naukowe]j Biblioteki Uniwersyteckiej umozliwia dostep do Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji
Naukowych Academica.

Dla studentéw ocenianego kierunku w bibliotece zgromadzono prawie 12 tys. tytutéw w wersji
drukowanej oraz 27 czasopism w wersji drukowanej i elektronicznej. Mogg oni réwniez korzystac
z zasobow elektronicznych dotyczacych dziennikarstwa i medidw zgromadzonych w bazach: Ebsco,
Emerald, Elsevier, Springer, Science Direct, Web of Science, Taylor & Francis, Scopus.

Biblioteka regularnie weryfikuje i aktualizuje ksiegozbidr w oparciu o literature podstawowg z kart
zaje¢ oraz konsultacje z prowadzacymi dane zajecia. Studenci mogg na biezgco zgtaszac
zapotrzebowania zakupowe, biorg réwniez udziat w ocenie infrastruktury bibliotecznej. Pracownicy
stuzg wsparciem w zakresie wyszukiwania i weryfikowania informacji, znajomosci baz, zasad
przygotowywania publikacji, referatéw, sporzadzania bibliografii itp.

Wyposazenie sal, zasoby cyfrowe oraz egzemplarzowe, a takze dostep do pozauczelnianych baz
danych i czasopism elektronicznych, system gromadzenia i udostepniania zbioréw zapewniajg
efektywne wykorzystanie infrastruktury bibliotecznej, w tym mozliwos¢ wzbogacania ksiegozbioru na
podstawie propozycji zgtaszanych na biezaco przez uzytkownikéw. Gromadzona literatura pod
wzgledem zakresu oraz zasiegu jezykowego i terytorialnego odpowiada zaréwno wymaganiom
edukacyjnym studentéw, jak i réznorodnym zainteresowaniom naukowym pracownikow.

Istniejgca baza dydaktyczna i naukowa jest cyklicznie monitorowana zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami oraz w zakresie kompletnosci, sprawnosci i aktualizacji wyposazenia. W dokonywanych
przegladach biorg udziat pracownicy i studenci, ktérzy maja mozliwos$¢ zgtaszania uwag i propozyc;ji.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA).

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 5 wymienione we . L . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
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1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura techniczna oraz specjalistyczna odpowiadajg potrzebom ksztatcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Sale i pracownie specjalistyczne (komputerowe, studia
radiowe i telewizyjne) sg zgodne z potrzebami procesu nauczania oraz umozliwiajg prawidtowg
realizacje zaje¢, a dzieki temu rowniez osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej. Pomieszczenia, liczba i rozmieszczenie stanowisk pracy,
a takze ich dostosowanie do liczby uzytkownikéw pozwalajg takze na wtasciwe wykonywanie zadan
praktycznych.

Wyposazenie techniczne pomieszczen i specjalistyczne oprogramowanie odpowiadajg wymaganiom
pod wzgledem sprawnosci oraz nowoczesnosci. Mozliwe jest wykorzystywanie zaawansowanych
technik informacyjno-komunikacyjnych dla celéw ksztatcenia w przewidywanym na kierunku
zakresie, a takze jego optymalna organizacja (kontakt nauczyciel — student).

Infrastruktura dydaktyczna (pomieszczenia, stanowiska komputerowe, licencje na specjalistyczne
oprogramowanie) sg dostosowane pod wzgledem ilosciowym do liczby studentéw oraz liczebnosci
grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec.

Biblioteka, jej infrastruktura, wyposazenie, organizacja pracy oraz udogodnienia dla uzytkownikéw
zapewniajg warunki do wtasciwego korzystania z zasobéw w formie tradycyjnej i cyfrowe;.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest zgodna z wymogami przepisow BHP oraz
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami i nie ogranicza ich udziatu w ksztatceniu,
w tym takze korzystania z udostepnionych na kierunku technologii informacyjno-komunikacyjnych
i sprzetu specjalistycznego.

Studenci, takze ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, majg zapewniony dostep do sieci
bezprzewodowej potgczonej z innymi systemami uczelnianymi, umozliwiajgcej synchroniczng
i asynchroniczng komunikacje z nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia.
Korzystajg takie z infrastruktury dydaktycznej i komputerowej ze specjalistycznym
oprogramowaniem wspomagajacym ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé zaréwno podczas zajed, jak i poza ich godzinami.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne odpowiadajg potrzebom wysoko jakosciowego
procesu ksztatcenia pod wzgledem aktualnosci, tematyki, wymagan zwigzanych z osigganiem
szczegdtowych efektdw uczenia sie, dostepnosci tradycyjnej i z wykorzystaniem narzedzi
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informatycznych, w tym zapotrzebowania na rézne formy materiatdw dydaktycznych. Mogg by¢
rowniez wykorzystywane przez osoby z niepetnosprawnosciami.

Sposdb organizacji okresowych przegladow infrastruktury i wyposazenia technicznego, w tym
specjalistycznego oprogramowania zapewnia ich sprawnos¢, dostepnosc¢ i aktualnos¢ niezbedng
W procesie nauczania i uczenia sie. Systematyczne doskonalenie w tym zakresie zwigzane jest
z zaangazowaniem nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
w biezgce dostosowywanie infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobéw bibliotecznych do
wymagan procesu edukacyjnego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi S$cistg i regularng wspodtprace z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studidw na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, z uwzglednieniem celdw ksztatcenia i profilu praktycznego
studidw. Osoby sprawujgce nadzor nad procesem ksztatcenia na kierunku skoncentrowane sg na
biezagcym kontakcie ze S$rodowiskiem, podgzaniem za preferowanymi przez pracodawcéw
kompetencjami, ktére powinien posiada¢ student, a poprzez to starajg sie uaktualnia¢ program
studidw i koncepcje ksztatcenia w taki sposéb, by najpetniej realizowat on potrzeby i oczekiwania
rynku pracy.

Ma to szczegdlne znaczenie z punktu widzenia uaktualnianej na biezgco wiedzy dotyczacej
zmieniajacych sie potrzeb rynku. Wspdtpraca otoczenia z kierunkiem ma charakter systematyczny
i poprzybiera rézne formy. Profil dziatalnosci przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
w petni zgodny z programem studiéow realizowanych na kierunku, a takze odpowiada dyscyplinie
naukowej, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany.

Do grona partneréw kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna zaliczajg sie publiczne
instytucje oraz organizacje z regionu, wyznaczajgce najwazniejsze kierunki rozwoju spoteczno-
gospodarczego w zakresie zbieznym z profilem kierunku. Witadze kierunku w sposdb staty
wspotpracujg z przedstawicielami regionalnych i lokalnych medidw, a takie z instytucjami
oswiatowymi wojewddztwa Swietokrzyskiego oraz samorzgdem wojewddztwa.

Wspotpraca z przedstawicielami otoczenia zewnetrznego opiera sie na bezposrednich, nieformalnych
kontaktach kadry akademickiej, reprezentujacej kierunek z podmiotami otoczenia zewnetrznego.
Wyktadowcami na kierunku sg takze nierzadko praktycy specjalizujacy sie w zagadnieniach
dotyczacych tematyki poruszanej w programie studiow. Wérdd partnerdw Uczelni znajdziemy takze
podmioty, z ktérymi wspodtpraca opiera sie o formalne umowy. Kwalifikujg sie do niej zaréwno
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przedstawiciele instytucji publicznych, jak i prywatnych, w tym przedstawiciele lokalnych medidw,
partnerow biznesowych oraz instytucji samorzadowych i oswiatowych. Umowy o wspétpracy
podpisano m.in.: z TVP3 Kielce, Telewizja Swietokrzyska, Radiem eM Kielce, Polska Press (,Echo
Dnia”). Wsrdd partneréw samorzgdowych, z ktérymi kierunek ma podpisang umowe mozemy
wyrézni¢ Biuro Komunikacji Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Swietokrzyskiego,
Wojewddzki i Miejski Urzad Pracy w Kielcach, a takze Kielecki Park Technologiczny. Kolejng grupa
przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych sg szkoty ponadpodstawowe z Kielc i wojewddztwa,
z ktérymi wspétorganizowane sg konferencje popularnonaukowe dla mtodziezy, a takze Olimpiady
Wiedzy o Mediach oraz liczne wyktady. Kierunek na state wspodtpracuje z wybranymi szkotami
Srednimi wojewddztwa Swietokrzyskiego, w tym z: | LO im. M. Reja w Jedrzejowie, V LO im. ks. P.
Sciegiennego w Kielcach, z Zespotem Szkét Ekonomicznych im. M. Kopernika oraz VII Liceum
Ogdlnoksztatcgce im. Jézefa Pitsudskiego w Kielcach.

Podejmowana jest réwniez wspodtpraca o charakterze ogdélnopolskim. Mozemy tutaj wskazaé
cztonkostwo w Radzie Sektorowej ds. Kompetencji Sektora Komunikacji Marketingowej, a takze
wspotprace ze Stowarzyszeniem Komunikacji Marketingowej SAR i Zwigzkiem Pracodawcéw Branzy
Internetowej Advertising Bureau Polska (IAB).

Pozostata czes¢ dziatan prowadzonych we wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
zrealizowana jest w ramach uméw krétkoterminowych. Nalezy wskazaé¢ tu réwniez na projekty
realizowane bez porozumien, w sposdb nieformalny. Sktadajg sie na nie dziatania organizowane na
rzecz zwiekszenia szans studentdw w wejsciu na rynek pracy, wtym spotkania i konsultacje
z pracodawcami, szkolenia dla studentdéw i absolwentéw, praktyki istaze zawodowe, spotkania
z dziennikarzami, projekty, w ramach ktdrych studenci majg szanse spotkania sie z przedstawicielami
najwiekszych polskich agencji reklamowych i PR oraz doméw mediowych.

Innymi inicjatywami podejmowanymi przez Uczelnie jest wspodtorganizacja przez studentow
i pracownikéw naukowych | Kieleckich Dni Kariery w Komunikacji Marketingowej, a takze udziat
studentdw w warsztatach m.in.: Warsztaty Google News Lab, czyli jak Internet pomaga
dziennikarzom, Warsztaty z Design Thinking w biznesie (w ramach V Dni Jakosci Ksztatcenia na UJK).
Studenci biorg rowniez udziat w spotkaniach autorskich organizowanych poza Uczelnig, ktére
umozliwiajg spotkania z polskimi pisarzami i dziennikarzami. W czasie pandemii studenci uczestniczyli
w spotkaniach organizowanych w trybie online. Spotkania te stajg sie tematem dyskusji i sg
omawiane podczas zajec.

Interesujgcym przyktadem wspotpracy jest takze uczestnictwo studentéw kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna w webinariach dotyczacych wykorzystania serwisu Brand24 do monitoringu
Internetu, a takze szkolen z wykorzystania platformy do monitorowania mediéw PRESS-SERVICE
Monitoring Mediéw. W czasie pandemii zorganizowano zdalne spotkania wizytujgce m.in.:
Laboratorium Badan Medioznawczych UW.

Wyrdzniajgcym sie na tle dziatan z zakresu wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest
projekt stazowy realizowany pod nazwg ,Nowe Perspektywy Rozwoju UJK”. Program do tego
projektu byt konstruowany przez organizatora i realizatora stazu. Wzieto w nim udziat 85 studentow
ocenianego kierunku, a czes$¢ studentdw biorgcych w nim udziat zostata zatrudniona przez firmy,
w ktérych odbywali staze. Projekt przyczynit sie do nawigzania wspdtpracy przez Katedre
Dziennikarstwa z licznymi podmiotami, w tym m.in.: z Targami Kielce S.A., Axel Media, Radio Kielce,
Kolporpress, Fajne Studio Kreatywne, Muzeum Narodowe w Kielcach, Muzeum Historii Kielc, Miejska
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Biblioteka Publiczna w Kielcach, Stowarzyszenie Przyjazne Kielce, Grupa Mac. S.A. To dziatanie
wydaje sie szczegdlnie godng formg polecenia wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
i jest przyktadem dobrych praktyk.

Wszelkie formy wspdtpracy inicjowane przez otoczenie spoteczno-gospodarcze przyczyniajg sie do
pogtebienia wiedzy, a takze poszerzenia umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentéw.

Przedstawiciele otoczenia spofeczno-gospodarczego aktywnie i w sposdb bezposredni biorg udziat
w projektowaniu oraz realizacji programu studidéw. Relacje te s3 intensywne, nierzadko
sformalizowane i utrzymywane na kilku ptaszczyznach. Program studiéow na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna skonstruowano w Scistej wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego sg zapraszani do uczestnictwa w spotkaniach
Kierunkowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéry wraz z Wydziatowg Komisjg ds. Ksztatcenia
analizujg program studidw, harmonogram jego realizacji, karty zajeé, a takze tresci programowe oraz
aktualnos¢ literatury przedmiotu. W kazdym roku nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia we
wiasnym zakresie analizujg przygotowane karty zaje¢. Wyktadowcy prowadzacy zajecia praktyczne
starajg sie na biezgco uaktualnia¢ proponowane przez siebie tresci programowe i dostosowywac je
do najnowszych osiggnie¢ w obszarze dyscypliny.

Opinie przedstawicieli pracodawcéw uwzgledniane s3 m. in. w pracach nad programem nowych
kierunkéw i specjalnosci, co zostato wskazane w raporcie oraz potwierdzone podczas spotkania
z interesariuszami zewnetrznymi, reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze.

Ewaluacja wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest od roku
akademickiego 2020/2021 za posrednictwem ankiet wypetnianych przez interesariuszy zewnetrznych
zbierajagcych informacje na temat przygotowania zawodowego absolwentéw kierunku
dziennikarstwo. Poprzez ankiety oceniana jest zgodnos$¢ i efektywnos$¢ programoéw studidw
z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Odbywa sie ona na mocy zarzadzenia nr 144/2021
Rektora Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach z dnia 7 pazdziernika 2021 r. Ponadto swoj3
opinie na temat przygotowania studentéw do wykonywania zawodu, wyrazajg takze przedstawiciele
pracodawcow, u ktérych studenci odbywajg praktyki i staze zawodowe.

W czasie pandemii COVID-19 kontynuowana byta wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
poprzez narzedzia zdalne. Niektére formy aktywnosci zwigzane z realizacjg programu praktyk lub
wspotrealizacji projektéw zostaty czasowo zawieszone, zostaty takze wprowadzone inne formy
wspotrealizacji projektow w formule on-line.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 6 wymienione we (zalecenie

Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
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1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna prowadzona jest zréznicowana w formach
i treSciach wspoétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wskaza¢ nalezy réznorodnosé form
wspotpracy wizytowanego kierunku z przedstawicielami otoczenia, wsrdd ktérych warto wymienic
nalezy: realizacje praktyk zawodowych, stazy zawodowych (organizowanych zaréwno na Uczelni, jak
i w instytucjach partnerskich), wspdtrealizacja projektdw. Otoczenie spoteczno-gospodarcze wywiera
istotny wptyw na koncepcje, cele i program ksztatcenia realizowany przez wtadze kierunku. Odbywa
sie to nie tylko poprzez regularne spotkania z wtadzami kierunku, ktére organizowane sg w sposdb
cykliczny, ale takze poprzez zbieranie opinii interesariuszy zewnetrznych, co stwarza mozliwosc
zaprezentowania realnych i aktualnych potrzeb rynku pracodawcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Projekt stazowy ,Nowe Perspektywy Rozwoju UJK”, ktdéry przyczynit sie do realizacji stazu przez
grupe 85 studentdw ocenianego kierunku, a nastepnie zatrudnienia czesci z nich w firmach,
w ktorych odbywali staze. Projekt ten przyczynit sie takze do nawigzania wspotpracy pomiedzy
Katedra Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej a podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku wpisane jest w proces
umiedzynarodowienia catej Uczelni i realizowane wielotorowo, tj. poprzez ksztattowanie kompetencji
jezykowych zaréwno studentéw, jak i pracownikdw, prowadzong wymiane dydaktyczng studentow
i wyktadowcdw oraz realizacje przedsiewzie¢ o charakterze miedzynarodowym z rdznymi
podmiotami. W ramach ksztaftcenia jezykowego, poza tradycyjnie prowadzonymi lektoratami
(w ofercie jezykowej znajdujg sie: jezyk angielski, niemiecki, rosyjski, francuski), studentom kierunku
zapewnia sie dodatkowych 15 godzin zajec realizowanych w jezyku obcym odnoszacych sie wytacznie
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do tresci z obszaru dziennikarstwa i komunikacji spotecznej (reguluje to zarzadzenie Rektora UJK
nr22 z 2020 r.). Wspomniane godziny sg przewidziane programem studiow jako zajecia
obowigzkowe. Na kierunku zapewnia sie pracownikom dydaktycznym mozliwos¢ podnoszenia
kompetencji jezykowych, w szczegdlnosci do prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim. Zajecia takie
Swiadczy zardwno Szkota Jezykdw Obceych UJK, jak i podmioty zewnetrzne. Pracownicy s3
zainteresowani takimi zajeciami (w roku akademickim 2021/2022 w kursach uczestniczyto 5 osdb).
Uczelnia zacheca do prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim za pomoca korzystniejszego przelicznika
godzin dydaktycznych w stosunku 1x1,5. Umozliwia tez pracownikom udziat w szkoleniach takich jak:
kursy Akademia Teaching Excellence — English as a Medium of Instruction. Ten 35-godzinny kurs
w ramach tygodniowego seminarium dla wyktadowcéw prowadzgcych zajecia w jezyku angielskim
obejmowat m.in. zagadnienia prowadzenia zaje¢ ze studentami o zréznicowanych kompetencjach
jezykowych.

Drugim aspektem umiedzynarodowienia jest wymiana studentéw i pracownikéw. Realizowana jest
ona, w przypadku studentdw, poprzez udziat w programie Erasmus+. Cho¢ liczba zawartych przez
jednostke uméw nie jest duza, to uwzgledniajgc liczbe studentdw studiujgcych na kierunku oraz
zroznicowanie krajéw, w ktérych znajdujg sie uniwersytety, z ktérymi wspédtpracuje Jednostka nalezy
przyjaé, ze liczba ta jest w petni wystarczajgca. Nadto widaé dazenie do poszerzania tej oferty.
Uczelnia umozliwia jednoczesnie przyjazdy studentom z innych panstw i z sukcesem zacheca
cudzoziemcdédw do przyjazdu na UJK w ramach wymiany.

Studenci majg takie mozliwos¢ wyjazdu na zagraniczne praktyki. Z oferty skorzystato kilku
studentdw, ktdrzy wyjechali do Wtoch, Hiszpan i Irlandii. Z wyjazdéw w ramach wymiany Erasmus+
chetnie korzystajg tez pracownicy Jednostki. W latach 2018-2022 szescioro z nich zdecydowato sie na
takie wymiany. Czes¢ z tych osdb wyjechata wiecej niz jeden raz. tacznie pracownicy odwiedzili
9 zagranicznych osrodkéw. Jednostka pozostaje tez aktywna w zapraszaniu w ramach programu
Erasmus+ KA107 naukowcdw z zagranicy. Z umiedzynarodowieniem kadry i studentéw wiazg sie tez
uczestnictwa w miedzynarodowych konferencjach, stazach, projektach naukowych, co potwierdzone
zostato w dokumentacji.

W Jednostce prowadzone s3 okresowe oceny procesu umiedzynarodowienia. Standardowo, raz
w semestrze, czyni to zastepca kierownika ds. ksztatcenia we wspodtpracy z prodziekanem ds.
ogoblnych i wspodtpracy z zagranica, ale takze Wydziatowy Zespdt ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia.
Whnioski z ewaluacji znajdujg odzwierciedlenie w zmianach programowych. Nadto proces
umiedzynarodowienia, raz do roku, analizuje Uniwersytecka Komisja ds. Ksztatcenia, dokonujaca
wizytacji na kierunkach. Wyniki publikowane sg na stronie internetowej Wydziatu.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 7 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
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1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia
przebiega wieloaspektowo, tj. poprzez ksztattowanie kompetencji jezykowych zaréwno studentéw,
jak i pracownikéw, prowadzong wymiane dydaktyczng studentéw i wyktadowcéw oraz realizacje
przedsiewzie¢ o charakterze miedzynarodowym z réznymi podmiotami. W kazdym z tych obszaréw
podejmowane sg aktywne dziatania. Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej
aktywnosci nauczycieli akademickich zaréwno poprzez mozliwos¢ ksztatcenia ich kompetencji
jezykowych (szkolenia, kursy), jak i mozliwosci wyjazdow zagranicznych na staze zagraniczne,
miedzynarodowe konferencje. Mozliwos¢ wyjazdow zagranicznych posiadajg takze studenci
w ramach zawartych umoéw z uczelniami poza granicami Polski (program Erasmus+). Wskazane
dziatania w obszarze umiedzynarodowienia pozostajg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia na
kierunku. Uczelnia stale monitoruje proces umiedzynarodowienia poprzez wypracowane w tym
zakresie procedury. W szczegdlnosci, raz na semestr, ocene przeprowadza sie na poziomie
wydziatowym, a raz do roku na poziomie uczelnianym. Whnioski podlegajg analizie i publikacji na
stronie Wydziatu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na Wydziale Humanistycznym
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach otrzymujg kompleksowe wsparcie naukowe oraz
dydaktyczne, dostosowane do potrzeb studentéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia
zapewnia wsparcie przy wejsciu na rynek pracy poprzez szerokie spektrum dostepnych praktyk
zawodowych adresowanych do studentéw kierunku. Uczelnia zapewnia studentom wsparcie
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materialne, otacza tez opieka kota naukowe oraz Samorzad studentéw. Wsparcie ma charakter staty
i kompleksowy. Uczelnia $cisle wspdtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, dzieki czemu
umozliwia studentom realizacje praktyk zawodowych, adekwatnych do zainteresowan i oczekiwan
studentédw. Ponadto studenci majg mozliwos¢ odbycia studidw czesciowo za granicg w ramach
programu Erasmus+, jak i udziatu w zagranicznych praktykach i stazach.

Studenci s3 motywowani do osiggania dobrych wynikdw w nauce poprzez stypendium dla
najlepszych studentéw oraz wyrdznienia np. poprzez mozliwos¢ wpisu do Ztotej Ksiegi Absolwentow.
Studenci wybitni sg rowniez wspierani w dalszym rozwoju dzieki indywidualnej organizacji studiéw.
Ponadto studenci w ramach przygotowania do pracy naukowo-badawczej mogg takze rozwijaé sie
w kotach naukowych, miedzy innymi w “Presiku” czy uczestniczgc w pracach w uniwersyteckim radiu
“Fraszka”.

Wsparcie w rozwoju spoteczno-naukowym zapewnione jest w wymiarze organizacyjnym,
merytorycznym i materialnym. Uczelnia informuje studentdw takze o stypendiach, o ktére mogg sie
ubiega¢ — Uczelnia oferuje stypendium Rektora dla najlepszych studentdw, jak réwniez posiada
przejrzystg procedure przyznawania stypendidw socjalnych i specjalnych. Na stronie internetowe;j
Wydziatu Humanistycznego, w zaktadce stypendia dostepne sg wewnetrzne akty prawne regulujace
zasady przyznawania stypendidow wraz z niezbednymi informacjami, m.in. dot. terminéw wypfat czy
progach przyznawania stypendium Rektora.

Wsparcie w procesie uczenia sie jest dostosowane do potrzeb réinych grup studentéw. Wydziat
posiada odpowiednie ufatwienia infrastrukturalne dla studentéw z niepetnosprawnoscig ruchowa
oraz wdraza dziatania majace na celu dalsze utatwienia dostepnosci. W budynku znajduje sie winda,
a takze platforma dla osdb poruszajgcych sie na wézku. Ponadto Uczelnia posiada w swoich zasobach
sprzet techniczny usprawniajgcy proces uczenia sie dedykowany dla oséb z niepetnosprawnoscia
wzroku i stuchu. Rekomenduje sie zwiekszenie dostosowania na stronach internetowych Uczelni
i Katedry do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig wzrokowa i stuchowa, poniewaz nie wszystkie
zaktadki stron internetowych sg wyposazone w ikone odsytajgca do informacji o mozliwych
udogodnieniach, a strona Katedry nie zawiera zadnych udogodnien pozwalajgcych na korzystanie
z niej np. osobom z niepetnosprawnoscia wzroku.

Studenci sg informowani o wydarzeniach naukowych, konkursach czy mozliwosciach publikacji prac
lub artykutéw bezposrednio przez wyktadowcodw. Nauczyciele zachecajg studentéw do udziatu
w dodatkowych aktywnosciach, takich jak uczestnictwo w seminariach, konferencjach czy
prelekcjach. Ponadto informacje udostepniane sg na stronach internetowych oraz za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych. Nauczyciele akademiccy zachecajg takie i wspierajg studentow
w procesie publikowania artykutéw naukowych.

Dostepnos$¢ kadry akademickiej oraz administracji, dzieki wysokiemu poziomowi informatyzacji,
dostosowana jest réwniez do osdb pracujacych. Dziekanat funkcjonuje zaréwno w stacjonarnym
trybie, jak i poprzez narzedzia cyfrowe, umozliwiajac zatatwienie spraw studenckich réwniez
wirtualnie. Kontakt z pracownikami obstugujgcymi kierunek jest zapewniony stacjonarnie
w wyznaczonych godzinach, a takze telefonicznie oraz za posrednictwem poczty elektronicznej.
Studenci majg mozliwos¢ odbycia konsultacji z prowadzacymi, jak i réwniez mogy sie z nimi
kontaktowa¢ mailowo.

System sktadania skarg i wnioskéw jest oparty o procedury, ktore sg ogdlnodostepne na stronie
internetowej Uczelni. Informacja na stronie prezentuje ten system w przystepny sposdb. Procedura
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USZJK-O/2 dotyczaca rozpatrywania skarg, rozwigzywania sytuacji konfliktowych, przeciwdziatania
dyskryminacji i zachowaniom przemocowym zostata opublikowana w rejestrze procedur stuzgcych
zapewnianiu jakosci ksztatcenia, co daje gwarancje transparentnosci dziatan. Ponadto studenci
zgtaszajg swoje uwagi ustnie bezposrednio do opiekuna roku, a nastepnie sg one rozpatrywane
W porozumieniu z grupa.

Na Woydziale Humanistycznym Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach dziata Samorzad
studentdw, ktéry ma zapewnione swoje pomieszczenie w budynku Wydziatu Humanistycznego UJK,
na poziomie -1. Pokédj jest odpowiednio wyposazony, znajduje sie w nim niezbedny sprzet (m.in.
komputer czy drukarka). Zarowno kofa naukowe, jak i Samorzad majg zapewniong mozliwoscé
korzystania z zasobdw i infrastruktury oferowanej przez Wydziat.

Corocznie prowadzone sg badania ankietowe, w ktérych biorg udziat studenci. Wyniki ankiet
poddawane sg analizie przez Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia, a wnioski wykorzystywane
w procesie doskonalenia nauczania i organizacji kierunku. Rekomenduje sie jednak dziatania majgce
na celu zachecenie studentéw do udziatu w badaniach ankietowych i promocje ankietyzacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 8 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie na Uniwersytecie Jana Kochanowskiego w Kielcach jest
wszechstronne i przybiera réine formy, jest adekwatne do efektdw uczenia sie, uwzglednia
zrdéznicowane potrzeby studentdw (rédwniez tych z niepetnosprawnoscig), sprzyja rozwojowi
zawodowemu, naukowemu i spotecznemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich i pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie. Kadra naukowa
i administracyjna wspiera proces nauczania i uczenia sie, motywuje w odpowiedni sposdb studentéw
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do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie oraz odpowiada potrzebom studentéw i umozliwia
wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom poprzez badania
ankietowe, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw s3 wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Wprowadzenie do programu studiéw zaje¢ do wyboru z zakresu wsparcia w procesie uczenia sie:
akademicki savoir-vivre, etyka jezykowa, profilaktyka uzaleznien — dla studentéw studidw pierwszego
stopnia oraz radzenie sobie ze stresem, jezyk tacinski w kulturze wspodfczesnej — dla studentéw
studidow drugiego stopnia.

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Zasady i formy zapewnienia publicznego dostepu do informacji o programie studidw, warunkach jego
realizacji oraz osigganych rezultatach sg zawarte w Procedurze zapewnienia dostepu do informacji
USZIK. Procedura ta okresla zakres informacji zamieszczanych w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP)
oraz na gtéwnej stronie internetowej Uniwersytetu. Publiczny dostep do informacji dla réznych grup
odbiorcow zapewniony jest takze za posrednictwem stron poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
Uczelni. Procedura okresla takze osoby odpowiedzialne za zapewnienie publicznego dostepu do
informacji oraz przydzielone im zadania. W szczegdlnosci kierownik jednostki organizacyjnej Uczelni
jest odpowiedzialny za ustalenie katalogu informacji zamieszczanych na wyznaczonych stronach
internetowych Uczelni oraz nadzér nad terminowoscig ich przekazywania rdéznym grupom
odbiorcéw, w tym kandydatom, studentom, pracownikom.

Publicznie dostepna informacja jest adresowana do wszystkich grup interesariuszy: kandydatéw na
studia, studentéw, doktorantéw, pracownikéw, dla ktdrych strumienie informacji znajdujg sie pod
okreslonymi dla nich zaktadkami. Nieco rozproszona jest informacja kierowana do otoczenia
spoteczno-gospodarczego, gdyz na stronie gtdwnej Uczelni znajduje sie zaktadka Wspodtpraca
obejmujgca m.in. wspdtprace B+R, zas na stronie Biura Karier w zaktadce Pracodawca dostepne s3
narzedzia umozlwiajgce ztozenie oferty pracy, utworzenie profilu przez pracodawce, a takie
stworzona jest mozliwo$¢ zamieszczenia profilu pracodawcy oraz studenta/absolwenta.

W budowie strony zadbano takze o dostepnos¢ dla osdb z niepetnosprawnoscig, przy czym nie we
wszystkich miejscach strony mozna odnalez¢ ikone odsytajgca do informacji o mozliwych
udogodnieniach. Np. jest ona widoczna na stronie BIP, a nie wida¢ jej na stronie gtdwnej i jej
podstronach np. dotyczgcych rekrutacji na studia.

W zaktadce Kandydaci znalez¢ mozna m.in. informacje o ofercie ksztatcenia na studiach wyzszych
w Uniwersytecie. Wszelkie informacje dotyczgce przebiegu i terminarza rekrutacji na studia oraz
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wymogoéw kwalifikacyjnych sg dostepne publicznie w wydzielonym miejscu strony poswieconym
rekrutacji. W zaktadce poswieconej rekrutacji mozna takie zapozna¢ sie z uchwatami Senatu
i zarzagdzeniami Rektora dotyczacymi rekrutacji.

Rozbudowana informacja o programie studiéw na ocenianym kierunku jest dostepna publicznie.
Obejmuje ona harmonogramy realizacji programu studidw pierwszego oraz drugiego stopnia
obowigzujgce dla cykli rozpoczynajgcych sie w poszczegélnych latach akademickich od roku
2019/2020 do roku 2022/2023, ogdlne opisy programéw studiéw dla wymiennych cykli (zawierajgce
m.in. podstawowe informacje o studiach, opis zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie, wykaz
zaje¢ z przypisanymi do nich tresciami programowymi i punktami ECTS, ogdlng charakterystyke
sposobdéw weryfikacji efektéw uczenia sie w trakcie ksztatcenia). Taki sam ogdlny opis programu
studiow jest dostepny takze w BIP. Opis programu studidéw na stronie Katedry jest uzupetniony
szczegdtowymi kartami odnoszgcymi sie do zajec okreslonych w programie studidow, ktére obejmuja
opis efektdow uczenia sie zaktadanych dla zajeé, tresci programowe, formy i metody prowadzenia
zaje¢, kryteria oceny i jej sktadowe, literature podstawowg i uzupetniajacg, bilans punktéw ECTS.
Odnalezienie kompleksowej informacji programie studiéw na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spofeczna w serwisie internetowym Uczelni nie jest tatwe. Na stronie gtéwnej znajduje sie wyfacznie
wykaz kierunkéw studiow prowadzonych na Uniwersytecie, a w zaktadce Studia/Karty przedmiotow
znajdziemy informacje, iz funkcjonalnos¢ dostepna jest tylko wewnatrz sieci UJK. Informacja
o podanym wyzej zakresie jest dostepna dopiero na stronie Katedry Dziennikarstwa i Komunikacji
Spotecznej i dotarcie do niej przez uzytkownika strony wymaga pokonania dtugiej sciezki w strukturze
strony. Dodatkowo, informacja o programie studiéw jest zamieszczona na stronie Katedry w zakfadce
Jakos¢ ksztatcenia, co takze nie jest oczywiste dla odbiorcy. Rekomenduje sie skrécenie Sciezki
dostepu do kompleksowej informacji o programie studidw poprzez zapewnienie odpowiednich
linkbw ze strony gtéwnej Uniwersytetu (szczegdlnie, ze na stronie gtéwnej zamieszczona jest
nieprawdziwa informacja o braku publicznego dostepu do kart przedmiotéw).

Informacja o programie studidw na stronie Katedry jest wzbogacona o dostep do dokumentéw
zwigzanych z praktykami oraz procesem dyplomowania, w tym wymaganiami stawianymi pracom
dyplomowym na obu poziomach studiéw.

Strona Katedry, a tym samym informacja o programie studiéw na ocenianym kierunku, nie zawiera
zadnych utatwien pozwalajagcych na korzystanie z niej osobom z niepetnosprawnosciom wzroku.
Rekomenduje sie zapewnienie petnej dostepnosci cyfrowej strony.

Na stronie gtéwnej, w zaktadce Studenci/Ustugi informatyczne znajdujg sie informacje dotyczace
narzedzi wykorzystywanych w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
w szczegolnosci dotyczgce Microsoft 365.

Informacja zwrotna od studentdw na temat dostepnosci informacji jest pozyskiwana w ramach
badan ankietowych przeprowadzanych wsréd studentéw ostatniego semestru studiéw. Brak jest
informacji o pozyskiwaniu opinii innych grup uzytkownikéw informacji o programie studidw,
warunkach jego realizacji i uzyskiwanych rezultatach.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)
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Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 9 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia za posrednictwem strony Katedry Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej
publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji i osigganych
rezultatach. Informacja ta ma charakter kompleksowy i obejmuje cel ksztatcenia, opis zaktadanych
efektdw uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke
systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie oraz zasad dyplomowania, przyznawane
kwalifikacje i tytuty zawodowe. Informacja o programie studidow jest uzupetniona o informacje
dotyczgce warunkéw studiowania i wsparcia udzielanego studentom. Uproszczenia wymaga sciezka
dostepu do tej informacji, nalezy tez zapewnié jej petng dostepnos¢ cyfrowa dla wszystkich grup
odbiorcow.

Zadowolenie studentéw z dostepu do informacji jest monitorowane z wykorzystaniem ankiety
dystrybuowanej wsréd studentdw ostatniego semestru studidw.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zgodnie z informacjg zawartg w raporcie samooceny bezposredni nadzér merytoryczny
i organizacyjny nad kierunkiem dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sprawuje Kierownik Katedry
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Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej, stanowigcej wewnetrzng jednostke strukturalng Wydziatu
Humanistycznego UJK. Jednakze z Regulaminu organizacyjnego Uczelni (§9 zatgcznika nr 7) nie
wynikajg zadne zadania zwigzane z nadzorem nad kierunkiem studidw. Jednoczesnie ze Statutu
wynika, ze Kierownik Katedry wskazuje sposrdd zastepcéw koordynatora odpowiedzialnego za
organizacje ksztatcenia na kierunkach przypisanych dla dyscypliny przyporzadkowanej do katedry
i wyznacza zakres jego obowigzkow.

Do obowigzkéw koordynatora odpowiedzialnego za organizacje ksztatcenia na kierunku
dziennikarstwo komunikacja spoteczna nalezy sprawowanie nadzoru nad procesami dydaktycznymi
dokonujacymi sie na kierunku, a w szczegdlnosci zapewnienie wtasciwej realizacji programu studiéw,
czuwanie nad prawidtowg obsadg zaje¢, opracowywanie harmonogramu hospitacji zaje¢ i nadzér nad
ich organizacjg i przeprowadzeniem, inicjowanie zmian w programie i organizacji studiéw, nadzér nad
praktykami zawodowymi, nadzér nad dziatalnoscig két naukowych.

Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym Uczelni szeroki zakres odpowiedzialnosci za realizowany na
Wydziale proces ksztatcenia na kierunkach studiéw spoczywa na Dziekanie. Zadania z tym zwigzane
obejmuja:

1. organizowanie i prowadzenie procesu ksztatcenia na wydziale, zgodnos$¢ programéw studiow
i ich realizacji z obowigzujgcymi przepisami oraz przestrzeganie regulaminu studiéw;

2. sprawowanie nadzoru nad jakoscig ksztatcenia;

3. dbato$é o wtasciwg obsade zaje¢ dydaktycznych, w uzgodnieniu z dyrektorami instytutéw
i kierownikami katedr, a takze wystepowanie z wnioskami o zawarcie umowy w sprawie
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z osobami zatrudnionymi poza Uniwersytetem;

4. przygotowanie materiatdw dla potrzeb przeprowadzenia oceny i akredytacji kierunkéw
studiow;

5. przygotowanie dokumentacji zwigzanej z okresowg oceng pracownikdw w zakresie
dziatalnosci dydaktycznej i organizacyjnej;

6. przyjmowanie i rozpatrywanie skarg i wnioskéw studentédw dotyczacych organizacji procesu
dydaktycznego;

7. wystepowanie do Rektora z wnioskami w sprawach dyscyplinarnych studentow;
8. podejmowanie decyzji w sprawach studenckich;
9. nadzorowanie procesu dyplomowania na wydziale/ w filii;

10. powierzanie, w uzgodnieniu z dyrektorami instytutow i kierownikami katedr, funkcji
opiekunow lat i nadzér nad ich pracg;

11. nadzorowanie dokumentacji przebiegu studidw, studidow podyplomowych i kurséw
prowadzonych przez wydziat/filie.

Dziekan Wydziatu Humanistycznego realizuje te zadania w odniesieniu do kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna we wspodtpracy z Kierownikiem Katedry Dziennikarstwa i Komunikacji
Spotecznej i jego Zastepcg petnigcym funkcje koordynatora odpowiedzialnego za organizacje
ksztatcenia.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 49



Nadzdr administracyjny nalezy do pracownika Sekcji Obstugi Dydaktyki, przypisanego do kierunku
i pracownika Sekcji Obstugi Studenta przypisanego do kierunku.

Nadzér nad zapewnieniem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia sprawuje Dziekan, za$ zadania
zwigzane z tym zakresem odpowiedzialnosci sg wypetniane w ramach Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) funkcjonujagcego w UJK, obejmujgcego swojg strukturg
Uniwersyteckg Komisje ds. Ksztatcenia (UKK), Wydziatowe Komisje ds. Ksztatcenia (WKK). W ramach
UKK dziataja: Zespdt ds. Monitorowania Programoéw i Efektéw Uczenia sie, Zespot ds. Kadry
Dydaktycznej i Procesu Ksztatcenia, Zesp6t ds. Ewaluacji Wewnetrznego Systemu Zapewniania JakoSci
Ksztatcenia. Na poziomie Wydziatu dziatajg natomiast: Wydzialowa Komisja ds. Ksztatcenia,
Kierunkowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (KZJK) powotane dla wszystkich kierunkow studiow
prowadzonych na wydziale oraz Zespdt ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia na Wydziale. Procesy
zwigzane z zapewnieniem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia sg realizowane w Uczelni zgodnie
z jednolitymi procedurami, ktérych opis jest dostepny publicznie w serwisie internetowym Uczelni.
Opis procedury obejmuje: wykaz aktéw prawnych, stanowigcych podstawe procedury, okreslenie jej
celu, przedmiotu oraz adresatéw, opis postepowania w ramach procedury, wykaz procedur
powigzanych oraz schemat postepowania wskazujacy szczegétowe etapy oraz osoby odpowiedziane
za ich realizacje.

Podziat kompetencji w zakresie odpowiedzialnosci za zapewnienie i doskonalenia jakosci ksztatcenia
w odniesieniu do programu studiéw w obrebie WSZJK jest klarowny. Najwiecej szczegdtowych
obowigzkéw w tym wzgledzie przepada KZJK. Realizujg one nastepujgce zadania:

a. przygotowywanie nowych programow studiow z uwzglednieniem potrzeb otoczenia
spoteczno-gospodarczego, wynikdw monitorowania karier absolwentéw, zaktadanych
efektédw uczenia sie,

b. analiza programow studiow pod katem oceny efektéw uczenia sie, stanowigca podstawe ich
doskonalenia, wtym monitorowanie osiggniecia kierunkowych efektdw uczenia sie
przez studentéw,

c. wydawanie opinii wsprawie kart przedmiotdw po przeprowadzonej analizie kart
uwzgledniajacej dobdr metod, dobodr literatury, okreslenie wymagan wstepnych, nakfad
pracy wtasnej studenta, punkty ECTS, odniesienie efektéw przedmiotowych
do kierunkowych, adekwatnos¢ metod oceny,

d. analiza kart przedmiotéw w grupach przedmiotéw pod wzgledem powielania tresci,

e. analiza zgodnosci tematéw prac dyplomowych z kierunkiem studidow oraz ich weryfikacja
pod katem spetniania wymogdw stawianych pracom dyplomowym.

KZJK dokonuje takze analizy warunkéw realizacji programu studidw w zakresie:

a. dostepnosci dla studenta pracownikéw naukowo-dydaktycznych i niebedgcych nauczycielami
akademickimi;

b. sposobdw wsparcia studentéw w procesie ksztatcenia oraz dostepnosci ksztatcenia dla oséb
z niepetnosprawnosciami;

C. wspotpracy z  interesariuszami  wewnetrznymi i zewnetrznymi w  zakresie
realizowanego/modyfikowanego/przygotowywanego programu studiow.
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KZJK jest zobowigzany do przedstawiania Wydziatowej Komisji ds. Ksztatcenia, w terminie wskazanym
przez Dziekana, wynikdw samooceny z zakresu jakosci ksztatcenia w formie corocznego
sprawozdania.

Na poziomie ogdélnouczelnianym i wydzialowym prowadzone sg przekrojowe oceny skutecznosci
procesu ksztatcenia np. badania loséw absolwentéw, badania opinii pracodawcéw dotyczgcych
studentédw i absolwentdw Uczelni, badania satysfakcji studentéw. Zespdt ds. Monitorowania
Programéw i Efektow Uczenia przeprowadza kompleksowe oceny jednostek Uczelni w zakresie
programow studiow i zaktadanych efektéw uczenia sie w ramach prowadzonych kierunkéw studidow
w odniesieniu do PRK i ERK, zgodnosci kwalifikacji nauczycieli akademickich z prowadzonymi
zajeciami, obsady zaje¢ przez osoby zatrudnione w ramach uméw cywilnoprawnych, procesu
dydaktycznego miedzy innymi: liczebnosci grup, realizacji pensum i godzin ponadwymiarowych
nauczycieli akademickich, dokonujac tym samym okresowych przegladdéw programéw studidw.
Studia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna byty poddane takiemu przegladowi
wewnetrznemu w semestrze letnim roku akademickiego 2021/2022. Wynik oceny byt pozytywny.
Na poziomie uczelnianym gromadzone sg takie dobre praktyki zwigzane z zapewnianiem
i doskonaleniem jakosci ksztatcenia, ktdre nastepnie sg publikowane w serwisie internetowym
Uczelni.

W Katedrze Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej Kierunkowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia liczy
13 cztonkdéw. W jego sktad wchodzi 9 nauczycieli akademickich, dwdch przedstawicieli interesariuszy
wewnetrznych oraz 2 studentdw. KZJK przeprowadza systematyczng ocene programu studidw
we wskazanych wyzej zakresach oraz przedstawia ich wyniki w opracowywanych corocznie
sprawozdaniach, dostepnych publicznie w serwisie internetowym Katedry. W sprawozdaniach
zawarta jest informacja o dziataniach KZJK, rezultaty samooceny studentdw w zakresie osiggania
efektdw uczenia sie (badania ankietowe) oraz wynikajgce z nich wnioski. S one wykorzystywane
w modyfikacjach programu studidw (np. wprowadzanie nowych zaje¢, modyfikacja wymiaru
godzinowego zajec¢). Wyniki dziatalnosci KZJK sg takze wykorzystywane w doskonaleniu jakosci
informacji zawartej w kartach zajec.

Zaréwno w systematycznych ocenach programu studiéw dokonywanych przez KZJK, jak i okresowych
przegladach programu przeprowadzanych przez Zespét ds. Monitorowania Programoéw i Efektéow
Uczenia biorg udziat przedstawiciele rdzinych grup interesariuszy wewnetrznych: nauczyciele
akademiccy oraz studenci, jak i interesariuszy zewnetrznych. W systematycznej ocenie programu
studiow sg wykorzystywane réznorodne, prawidtowo dobrane zrédta informacji, jak np. wyniki
hospitacji zaje¢, wyniki samooceny studentéw dotyczgcej osiggniecia efektéw uczenia sie, wyniki
analizy prac dyplomowych i etapowych, wyniki analizy kart zaje¢, pod katem ich wewnetrznej
spdjnosci, niepowtarzania sie tresci programowych itp., jak rowniez wskazniki ilosciowe postepdéw
i niepowodzen studentdéw w osigganiu zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym wskazniki zdawalnosci
oraz rozktady ocen.

KZJK przeprowadza corocznie analize zgodnosci tematdw prac dyplomowych z kierunkiem studiow
i po ich zaopiniowaniu przesyta do WZJK, w celu zatwierdzenia oraz, na etapie recenzowania prac,
dokonuje losowego przegladu prac.

Whioski z systematycznej oceny programu studiow oraz z przegladow okresowych s3
wykorzystywane w doskonaleniu programu studiéw. Uczelnia podaje przyktady wykorzystania
whnioskdw w Raporcie samooceny, dowodem na skuteczno$s¢ WSZJK w zakresie doskonalenia
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programu studiéw jest rowniez publicznie dostepna, bogata dokumentacja rezultatéw
funkcjonowania WSZJK w Uczelni, na Wydziale Humanistycznych i w Katedrze Dziennikarstwa
i Komunikacji Spotecznej.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidow sg dokonywane w oparciu o oficjalnie
przyjete procedury w postaci zarzagdzenia Rektora UJK oraz procedur WSZJK. Zarzadzenie Rektora
obejmuje: budowe programu studidw, tworzenie nowego kierunku studiéw oraz wzory dokumentéw
wymaganych przy sktadaniu wniosku o utworzenie kierunku studiéw. W procedurze tworzenia
i zaprzestania prowadzenia studiow wyzszych i studiéw podyplomowych oraz modyfikowania
programow tych studidow zostat okreslony szczegdtowy sposdb postepowania w przypadku tworzenia
nowego kierunku studidw, wprowadzania modyfikacji do programéw prowadzonych juz kierunkéw
studidw oraz zaprzestania prowadzenia studidw. W przypadku tworzenia nowego kierunku
wymagane jest, obok przedstawienia programu studiéw, podanie informacji o:

a. wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku;

b. warunkach i sposobach podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku;

c. wsparciu studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejscie na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia;

d. publicznym dostepie do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osiggnieciach;

e. polityce jakosci.

Brak jest natomiast wyraznie sformutowanych wymogdéw uwzglednienia w programie studiow
innowacji dydaktycznych oraz wspodtczesnej technologii informacyjno-komunikacyjnej, w tym
narzedzi ksztatcenia na odlegtos¢. Rekomenduje sie uwzglednienie takiego wymogu w procesie
projektowania nowych programéw studiéw oraz wprowadzania modyfikacji w programach
realizowanych.

W procedurze sformutowany zostat réwniez wymadg zaangazowania interesariuszy zewnetrznych
w proces projektowania oraz przedstawienia opinii Samorzadu studentdw.

Zmiany w programie studiow mogg by¢ wprowadzane w wyniku m.in. analiz zgodnosci efektéw
uczelnia sie z potrzebami rynku pracy, monitoringu karier zawodowych absolwentéw. Zasady
wprowadzania zmian w programie studidw w trakcie cyklu ksztatcenia sg zgodne z postanowieniami
rozporzadzenia w sprawie studiéw.

Zaprzestanie prowadzenia studiow nastepuje w okolicznosciach przewidzianych w przepisach prawa.
Uwzgledniony zostat obowigzek zapewnienia studentom mozliwosci kontynuowania ksztatcenia,
w przypadku zaprzestania ksztatcenia na okreslonym kierunku studiéw.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, okreslone w corocznie przyjmowanej uchwale Senatu Uczelni.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 52



Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 10 wymienione we (zalecenie

Lp- wskazanej wyzej uchwale Opis realizacji zalecenia zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nadzér merytoryczny i organizacyjny na procesem ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna sprawuje Koordynator odpowiedzialny za organizacje ksztatcenia
wyznaczony przez Kierownika Katedry Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej. Zakres jego
odpowiedzialnosci zostat okreslony, a w realizacji zadan Koordynator wspdtpracuje z Kierownikiem
Katedry oraz Dziekanem Wydziatu, jak rdéwniez ciatami odpowiadajacymi za zapewnienie
i doskonalenie jakosci ksztatcenia. Nadzér administracyjny nalezy do pracownika Sekcji Obstugi
Dydaktyki, przypisanego do kierunku i pracownika Sekcji Obstugi Studenta przypisanego do kierunku.

Nadzor nad zapewnieniem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia sprawuje Dziekan, zas zadania
zwigzane z tym zakresem odpowiedzialnosci sg wypetniane w ramach Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia funkcjonujgcego w UJK, obejmujacego swojg strukturg
Uniwersytecka Komisje ds. Ksztatcenia, Wydziatowe Komisje ds. Ksztatcenia oraz Kierunkowe Zespoty
ds. Jakosci Ksztatcenia powotane dla wszystkich kierunkow studiéw prowadzonych na wydziale,
w tym dla kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, jak réwniez Zespét ds. Ewaluacji Jakosci
Ksztatcenia na Wydziale.

W odniesieniu do zatwierdzania, zmiany oraz wycofania programu studiéw obowigzuje zarzadzenie
Rektora oraz procedury WSZJK, okreslajgce przebieg procesu projektowania i zatwierdzania nowego
programu studiéw, procedure wprowadzania zmian do programu obowigzujgcego oraz zasady
wycofania programu studiow.

Uczelnia prowadzi systematyczng ocene programu studidéw oraz okresowy przeglagd programu
obejmujace jego konstytutywne elementy, jak rowniez monitoruje warunki realizacji programu
studiow. Ocena oraz przeglad programu, w ktorych to procesach uczestniczg przedstawiciele
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interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz zewnetrznych sg przeprowadzane w oparciu
o wiarygodne Zrodfa umozliwiajgce pozyskanie informacji zwrotnej od réznych interesariuszy procesu
nauczania i uczenia sie, w tym od studentéw. Wyniki tej oceny sg wykorzystywane w modyfikacji
i doskonaleniu programu studiéw na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Jakosc¢
ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Publikowanie w serwisie internetowym Uczelni opisu dobrych praktyk w zapewnianiu jakosci
ksztatcenia zidentyfikowanych w poszczegélnych jednostkach organizacyjnych podczas oceny
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w kolejnych latach akademickich.

Zalecenia

Brak
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Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznosciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzacg oceniany kierunek, ktére mogtyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktdrych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, normy
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i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosSci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS
w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie,
w szczegblnosci tych, ktdre sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami
i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okresow
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regufami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom pefny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentow,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spoftecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktdrych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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