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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Dariusz Dolanski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Maciej Smuk, ekspert PKA

2. dr Matgorzata Krzeminska — Adamek, ekspert PKA
3. Beata Opala, cztonek PKA

4. Joanna Maruszczak, ekspert PKA ds. studenckich

5. Katarzyna Nowak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia prowadzonym w Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych w Jeleniej Gérze zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. Polska
Komisja Akredytacyjna po raz kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na ww. kierunku.

Wizytacja zostata przeprowadzona zdalnie, zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowe;j
przeprowadzanej zdalnie.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wfiadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczes$niej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidw, pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztaftcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych, a takze
przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakoriczeniem wizytacji
sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczacy zespotu oceniajacego oraz
wspotpracujacy z nim eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

filologia

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

jezykoznawstwo 90%
literaturoznawstwo 10 %

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow
180

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom zawodowym

filologia germariska — jezyk niemiecki

w biznesie i turystyce, filologia germariska —
od podstaw — z realioznawstwem, filologia
angielska z jezykiem biznesu - 720 godzin (6
miesiecy)/28

filologia angielska nauczycielska z modutem
biznesowym - 390 godzin/ 21

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

filologia germarniska — jezyk niemiecki

w biznesie i turystyce

filologia germariska — od podstaw

— z realioznawstwem

filologia angielska nauczycielska z modutem
biznesowym

filologia angielska z jezykiem biznesu

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

155
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
1845-1905
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow 90-100

uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |




taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana 125-136
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

. ., 61-74
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, | kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspdipraca 2z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéow w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Wedtug przyjetej dla kierunku koncepcji ksztatcenia jest on odpowiedzig na oczekiwania srodowiska
lokalnego w kwestii zapewniania kadr w placéwkach os$wiatowych, samorzgdowych, turystycznych
i ttumaczeniowych. Deklaratywnie koncepcja ksztatcenia zaktada nowoczesno$é (uwzglednianie
trendéw otoczenia spoteczno-gospodarczego), sSrodowiskowos¢ (korzystanie z lokalnego potencjatu
i wspotorganizowanie przedsiewzie¢ naukowych i kulturalnych), umiedzynarodowienie (wspoétpraca
z naukowcami i dydaktykami z zagranicy), dynamicznos¢ i otwartos¢. Wg koncepcji ksztatcenia
w trakcie studidow studenci powinni otrzymad tresci ksztatcenia dostarczajgce wiedze teoretyczng
i umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje spoteczne i personalne dotyczace filologii, w tym
translatoryki, glottodydaktyki, literaturoznawstwa i jezykoznawstwa. Na kierunku oferowane sg dwie
specjalnosci jezykowe, w ramach ktérych prowadzane sg po dwie specjalizacje. Zgodnie z programem
studiow na kierunku filologia o module specjalnosciowym filologia angielska nauczycielska
z modutem biznesowym celem ksztatcenia jest przygotowanie absolwentéw do wykonywania zawodu
nauczyciela jezyka angielskiego poprzez wyposazenie go w kompetencje sktadajace sie na warsztat
pracy nauczyciela oraz uzyskanie wiedzy i umiejetnosci jezykowych potrzebnych na wspétczesnym
rynku pracy. Uczelnia nadaje absolwentowi kwalifikacje do wykonywania zawodu nauczyciela jezyka
angielskiego w szkotach podstawowych, ale réwniez osiggniete efekty uczenia sie majg umozliwiac
mu podjecie pracy w placdwkach kultury, instytucjach samorzadu lokalnego, biurach, organizacjach
turystycznych oraz czasopismach i mediach elektronicznych, a takze wszedzie tam, gdzie niezbedne
sg kompetencje filologa w zakresie jezyka obcego. Na kierunku filologia o module specjalnosciowym
filologia angielska z jezykiem biznesu celem ksztatcenia jest przygotowanie do pracy zawodowej
w réznych sektorach gospodarki i zycia publicznego wymagajgcych kompetencji interkulturowej,
ktdra ma umozliwié¢ szeroko rozumiang mobilno$¢ miedzynarodowsa. Celem ksztatcenia na kierunku
filologia 0 module specjalnosciowym filologia germariska — jezyk niemiecki w biznesie i turystyce oraz
filologia germariska — od podstaw — z realioznawstwem jest przygotowanie do pracy zawodowej
w roznych sektorach gospodarki i zycia publicznego wymagajgcych kompetencji interkulturowej,
ktédra ma umozliwi¢ szeroko rozumiang mobilnos¢ transgraniczng. Absolwent licencjackich studidw
germanistycznych ma posiada¢ wiedze o jezyku, literaturze i tradycji krajéw niemieckojezycznych
oraz zbudowang na tej podstawie umiejetnos¢ poruszania sie w przestrzeni kulturowej tych krajow,
co w pofaczeniu z jego rodzimg kompetencjg kulturowg i jezykowg pozwoli wykorzystywaé sie
praktycznie w pracy zawodowej o réznym charakterze, w ktdrej niezbedne sg kwalifikacje jezykowe
i interkulturowe. Dla filologii germariskiej — jezyk niemiecki w biznesie i turystyce zwigzane
z funkcjonowaniem wspodtczesnych przedsiebiorstw z uwzglednieniem problematyki transgranicznej,
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polityki i gospodarki krajow niemieckojezycznych; w przypadku filologii germariskiej — od podstaw —
z realioznawstwem ukazujgce regionalne oblicze wspdtczesnych krajéw niemieckojezycznych oraz
przyblizajgce tematyke polsko-niemieckich relacji kulturowych, gospodarczych i politycznych.
W rezultacie w trakcie trwania studiéw student ma przyswoi¢ wiedze pozwalajgcg rozumiec
i stosowad kulturowe kody wtasciwe dla niemieckiego obszaru jezykowego, tak aby mogt petnic¢ role
posrednika miedzy tradycja polskg a niemieckg, a jednoczesnie bedzie aktywnie uczestniczyé
w dziataniach o charakterze kulturalnym, edukacyjnym, promocyjno-reklamowym czy gospodarczym,
w ktorych te dwie tradycje sie spotykaja. Powinien znalez¢ zatrudnienie w instytucjach i podmiotach
gospodarczych dziatajgcych w ramach wspoétpracy transgranicznej miedzy Polska i Republika
Federalng Niemiec: placdwkach kultury, instytucjach samorzadu lokalnego, biurach i organizacjach
turystycznych, czasopismach i nowych mediach, w matych i S$rednich przedsiebiorstwach,
uzdrowiskach oraz wszedzie tam, gdzie niezbedne s3 filologiczne umiejetnosci i interkulturowe
kompetencje.

Tak zarysowana koncepcja ksztatcenia jest zgodna z misjg i strategig Karkonoskiej Akademii Nauk
Stosowanych, ktéra zaktada m.in. powigzanie ksztatcenia ze spoteczno-gospodarczymi potrzebami
nadgranicznego i turystycznego regionu.

Kierunek zostat przyporzadkowany do dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Sam wybor
dyscyplin nie budzi zastrzezen, poniewaz tworzg one teoretyczne podstawy filologii, jednak
przyporzadkowanie kierunku w 90% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw do
dyscypliny naukowej jezykoznawstwo jest niewtasciwe, poniewaz opiera sie w znaczgcym stopniu na
btednej identyfikacji podbudowanej teoretycznie wiedzy w tej dyscyplinie z operacyjng wiedzg
dotyczacg systemu jezyka i regut poprawnosci postugiwania sie nim. Takie proporcje tego
przyporzadkowania nie sg adekwatne do przyjetej koncepcji ksztatcenia, w ktérej nie uwypuklono
wiodacej roli jezykoznawstwa. Jednoczesnie koncepcja ksztatcenia przyktada duzg wage do
ksztattowania kompetencji interkulturowych, a wéréd dyscyplin, do ktérych zostat przyporzagdkowany
kierunek nie uwzgledniono nauk o kulturze i religii. Rekomenduje sie przyporzgdkowanie kierunku
takze do tej dyscypliny naukowe;.

Koncepcja ksztatcenia nie odnosi sie do postepu we witasciwych dla kierunku obszarach dziatalnosci
zawodowej, a w przypadku przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela nie uwzglednia
najnowszych regulacji prawnych. Nie jest ona bowiem zgodna z wymaganiami okreslonymi
w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia MNiISW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. 2021 r. poz. 890 z pdzn. zm.), zgodnie
z ktorym kwalifikacje te moze otrzymad osoba, ktéra ukonczyta studia pierwszego i drugiego stopnia
na tym samym kierunku studidw, a Uczelnia prowadzi tylko studia pierwszego stopnia. Mozliwa jest
natomiast na studiach pierwszego stopnia realizacja okreslonej czesci standardu ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela, np. obejmujgca kompetencje do nauczania
w klasach [IV-VIll szkoty podstawowej lub petne przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne
i dydaktyczne w klasach IV-VIIl szkoty podstawowej i szkole ponadpodstawowej, co nie oznacza
petnej realizacji standardu w zakresie przygotowania merytorycznego do prowadzenia przedmiotu,
poniewaz standard zaktada, ze powinno ono odpowiadac 7 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji bez
wzgledu na etap edukacyjny, na ktorym wykonywany jest zawdd nauczyciela. W tym zakresie
rekomenduje sie podjecie wspotpracy z uczelnig wyzszg prowadzaca kierunek filologia o specjalnosci
filologia angielska lub kierunek filologia angielska na studiach drugiego stopnia umozliwiajgca taka
korelacje programoéw studiéw w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela, aby
absolwenci KANS w Jeleniej Gorze uzyskali mozliwosé ukonczenia studidow drugiego stopnia bez
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wyznaczania réznic programowych. W tym kontekscie niewtasciwa jest takze zamieszczana na
stronach internetowych informacja, ze kierunek przygotowuje do wykonywania zawodu nauczyciela
jezyka angielskiego w szkole podstawowej. Ponadto koncepcja ksztatcenia zaktada przygotowanie do
wykonywania zawodu nauczyciela jezyka angielskiego w przedszkolu i w klasach I-lll szkoty
podstawowej, co nie jest zgodne z wymaganiami okres$lonymi w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia
MNiSW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela, w ktéry jednoznacznie stwierdza, ze nie ma on zastosowania do ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej.
Uczelnia moze wyposazac studentdw w kompetencje do nauczania jezyka obcego dzieci w wieku
szkolnym i wczesnoszkolnym, ale sg to dodatkowe kompetencje, ktdére nie mogag by¢ wigzane
z nadaniem kwalifikacji do wykonywania zawodu nauczyciela. Nalezy tu nadmieni¢, ze zgodnie
z zatacznikiem nr 2 do w/w. rozporzadzenia, ktéry stanowi standard ksztatcenia przygotowujacy do
wykonywania zawodu nauczyciela przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej studenci na realizujgcych
ten standard kierunkach pedagogicznych otrzymujg przygotowanie merytoryczne i metodyczne do
nauczania jezyka obcego na | etapie edukacyjnym. Zarowno w pierwszej, jak i drugiej sprawie
wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017,
w sprawie szczegdtowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli (Dz. U. z 2020 r. poz. 1289) nie
regulujg kwestii zwigzanych z ksztatceniem na studiach.

Przyjeta dla kierunku koncepcja ksztatcenia ma charakter generyczny i poza zawodem nauczyciela
i ttumacza nie wskazuje jasno w jakich jeszcze zawodach studenci otrzymajg profesjonalne
przygotowanie, wskazujgc jednoczesnie jako miejsca pracy szeroki katalog branz i sektoréw zycia
gospodarczego i publicznego, do pracy w ktdrych przygotowuje kierunek, cho¢ nie okresla
wtasciwych dla tych branz zawodéw, do ktérych prowadzone jest celowe ksztatcenie na kierunku. Tak
zdefiniowana koncepcja ksztatcenia odpowiada potrzebom otoczenia spoteczno-gospodarczego,
ktdre poszukuje pracownikéw o wysokich kompetencjach jezykowych i opiera sie na przekonaniu, ze
sg one wystarczajgce do wykonywania wiekszosci zawoddw, jesli tylko wigzg sie one z koniecznoscig
lub mozliwoscig wykorzystania znajomosci jezyka obcego, przerzucajac jednoczesnie na przysztych
pracodawcow przygotowanie do wykonywania pracy zawodowej. Znajduje to potwierdzenie
w ofercie kierowanej do kandydatow na studia: ,Filolog nie musi sie ba¢ o prace! Integracja
europejska i spoteczna powoduje dynamiczne zmiany na rynku pracy. Coraz czesciej poszukuje sie
specjalistow filologéw. Potwierdzone dyplomem kompetencje jezykowe nigdy nie miaty tak duzej
przewagi nad deklarowang znajomoscig jezyka. Przygotujesz sie do pracy w zawodzie nauczyciela lub
ttumacza. Zdobedziesz kompetencje oraz wiedze niezbedne do pracy w Srodowisku biznesowym
utrzymujacym kontakty miedzynarodowe. Poznasz zagadnienia z réznych obszaréw — ekonomia,
marketing, technologia, medycyna, turystyka, prawo, zarzadzanie”. Bez jednoznacznego okreslenia
w koncepcji ksztatcenia zakresu prowadzonego na kierunku zakresu przygotowania zawodowego nie
jest mozliwe spetnienie przez program studidw wymagan okreslonych w rozporzadzeniu MNiSW z dn.
27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studiow (Dz.U. 2021 r. poz. 661 z pdZn. zm.) odnosnie do zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.

Koncepcja i cele ksztatcenia w niewielkim stopniu zostaty okreslone we wspdtpracy z interesariuszami
zewnetrznymi. Poza przygotowaniem do wykonywania zawodu nauczyciela, gdzie w wyniku
konsultacji z nauczycielami wprowadzono do ksztatcenia np. dodatkowe kompetencje zwigzane
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, to w zakresie tzw. przygotowania biznesowego
zarowno wybrane sektory gospodarki jak i powigzane z nimi kompetencje sg wynikiem gtdwnie
wewnetrznych analiz Uczelni i nie zostaty poddane pogtebionej ocenie i dyskusji z reprezentantami
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tych branz. Symptomatyczne w tym zakresie jest to, ze na spotkanie zespotu oceniajgcego

z interesariuszami zewnetrznymi — poza dyrektorem szkoty podstawowej — nie zostali przez Uczelnie

zaproszeni, przedstawiciele branz w zakresie ktdérych prowadzone jest na kierunku tzw.

przygotowanie biznesowe.

W wyniku doswiadczen okresu pandemicznego Uczelnia na kierunku nie przewiduje nauczania

i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Ogdlne zatozone dla kierunku efekty uczenia sie nie odpowiadajg koncepcji ksztatcenia

i przyporzadkowaniu kierunku do dyscyplin naukowych poniewaz:

a) nie wskazujg sposdb eksplicytny na dyscypliny naukowe, w zakresie ktérych prowadzone jest
ksztatcenie na ocenianym kierunku i w szczegdlnosci na dyscypliny, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany z uwzglednieniem roli dyscypliny wiodacej;

b) zaktadajg, ze student osiggnie okreslong wiedze w zakresie wszystkich nauk humanistycznych,
choé kierunek przyporzadkowany jest tylko do dwdch z nich;

c) zaktadajg, ze student pozna zasady funkcjonowania réznych obszaréw dziatalnosci kulturalnej
i biznesowej za granicy, cho¢ koncepcja ksztatcenia zaktada przygotowanie studenta do
podjecia zatrudnienia na rodzimym rynku pracy.

Egzemplifikacjg tych wad sg nastepujace przyktadowe efekty uczenia sie:

K_WO01: ,Ma uporzadkowang wiedze z zakresu filologii i nauk humanistycznych zorientowang na
zastosowanie w praktyce i w pracy filologa o interkulturowych kompetencjach oraz potrafi
okresli¢ obszary zastosowania swych filologicznych kwalifikacji w sferze dziatalnosci
kulturalnej, politycznej, medialnej, biznesowe;j i/lub edukacyjnej”;

K_WO07: ,Ma wiedze o metodyce wykonywania zadan, normach, procedurach i dobrych praktykach
stosowanych w instytucjach prowadzgcych dziatalnos¢ kulturalng i/lub medialng i/lub
promocyjno-reklamowa i/lub biznesowg i/lub edukacyjng w krajach obcojezycznych”;

K_W09: ,Ma wiedze o bezpieczenstwie i higienie pracy w instytucjach zwigzanych z kulturg, mediami,
biznesem i/lub instytucjach o$wiatowych w krajach obcojezycznych”.

Ogdlne zatozone dla kierunku efekty uczenia sie nie sg zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy

Kwalifikacji poniewaz:

a) efekty powigzane z odnoszacg sie gtownie do dyscyplin naukowych, do ktdrych zostat
przyporzagdkowany kierunek charakterystykg P6S_WG zna i rozumie ,w zaawansowanym
stopniu — wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich metody i teorie wyjasniajace
ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce podstawowg wiedze ogdlng z zakresu dyscyplin
naukowych lub artystycznych tworzacych podstawy teoretyczne oraz wybrane zagadnienia
z zakresu wiedzy szczegétowej — wiasciwe dla programu studidw, a w przypadku studiow
o profilu praktycznym — réwniez zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z ich kierunkiem” nie odnoszg sie do zakresu i gltebi perspektywy poznawczej (np.
przywotywany juz efekt K_W01);

b) powigzane z w/w charakterystykg efekty uczenia sie zaktadajg, ze student osiggnie
odpowiadajgcg tej charakterystyce wiedze we wszystkich dyscyplinach naukowych
w dziedzinie nauk humanistycznych, bez rozrdznienia na dyscypliny stanowigce podstawy
teoretyczne kierunku, do ktérych ten zostat przyporzadkowany i ewentualne inne dyscypliny
naukowe w zakresie wiedzy szczegdtowej (np. przywotywany juz efekt K_WO01).

c) niektére efekty uczenia sie odnoszg sie jednoczesnie do rozdzielnych znaczeniowo
charakterystyk PRK; np. do charakterystyki P6S_WG i P6S_WK, ktéra odnosi sie do kontekstu,
m.in. zawodowych uwarunkowan dyscyplin stanowigcych teoretyczne podstawy kierunku, co
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z jednej strony przy niesprecyzowanym katalogu tych dyscyplin prowadzi do paradoksalnej
sytuacji, w ktorej stanowig one kontekst same dla siebie, a z drugiej strony zakres tych efektéw
uczenia sie nie odpowiada jednoczenie opisowi obu tych charakterystyk, bo sg one
znaczeniowo odrebne, np. efekt K_WO06: ,Ma wiedze o prawnych i ekonomicznych
uwarunkowaniach funkcjonowania instytucji prowadzacych dziatalnos¢ kulturalng i/lub
medialng i/lub promocyjno-reklamowsa i/lub biznesowg i/lub edukacyjng w krajach
obcojezycznych”, ktéry odpowiada tylko charakterystyce P6S_WK zna i rozumie ,, podstawowe
ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania rdéznych rodzajow dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z kierunkiem studidw, w tym podstawowe pojecia i zasady z zakresu
ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego”.

d) efekty uczenia sie nie uwzgledniajg wszystkich kompetencji opisanych w charakterystykach
okreslonych dla 6 poziomu PRK, np. zna i rozumie ,fundamentalne dylematy wspétczesnej
cywilizacji” i ,podstawowe zasady tworzenia rdéinych form przedsiebiorczosci”, potrafi
,wykorzystywaé posiadang wiedze — formutowad i rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy
oraz wykonywac¢ zadania w warunkach nie w petni przewidywalnych..”, czy jest
gotéw do , krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci”. Formalnie efekty uczenia
sie zostaty powigzane z wszystkimi kodami charakterystyk PRK, jednak niejednokrotnie nie
odpowiadajg ich zakresowi, np. efekt K _KO03: ,Ma swiadomos¢ odpowiedzialnosci za
zachowanie dziedzictwa kulturowego kraju, Europy, a zwtaszcza wielokulturowego dziedzictwa
krajéw anglojezycznych lub niemieckojezycznych” zostat powigzany z charakterystykg PS6_KR
»jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych, w tym: — przestrzegania zasad
etyki zawodowej i wymagania tego od innych, — dbatosci o dorobek i tradycje zawodu”.

Ogodlne zatozone dla kierunku efekty uczenia sie nie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem
wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin naukowych, do ktdorych kierunek jest
przyporzadkowany poniewaz nie wskazujg sposdb eksplicytny na te dyscypliny naukowe i zaktadajg,
ze student osiggnie okreslong wiedze w zakresie wszystkich nauk humanistycznych, cho¢ kierunek
przyporzadkowany jest tylko do dwéch z nich. Nie w petni tez s3 one zgodne ze stanem praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej, poniewaz nie odnosza sie do umiejetnosci
zawodowych, lecz umiejetnosci wykorzystania znajomosci jezyka obcego lub kompetencji
interkulturowych np. efekt K_U02: ,Umie samodzielnie zdobywa¢ wiedze i rozwija¢ umiejetnosci
zwigzane ze stosowaniem jezyka obcego w kulturze i/lub mediach i/lub biznesie i/lub edukacji,
a zwlaszcza w dziataniach zwigzanych ze wspodtpracg z partnerami z krajéw obcojezycznych”.
Przywotywany juz efekt KW_01 nie zaktada, ze studenci bedg stosowac osiggnietg wiedze w praktyce,
lecz, ze jedynie bedga potrafili wskazac obszary, w ktérych te wiedze mozna zastosowac.

Ogdlne zatozone dla kierunku efekty uczenia sie poza kompetencjami umiejetnosciami zwigzanymi
z wykonywaniem zawodu ttumacza i nauczyciela nie uwzgledniajg umiejetnosci praktycznych
w innych zawodach objetych koncepcjg ksztatcenia, koncentrujac sie w tym zakresie na
wykorzystaniu w pracy zawodowe] kompetencji jezykowych. Te za$ zostaty ustalone w sposéb
jednoznaczny na poziomie C1 ESOKJ dla jezyka specjalnosci i B2 dla drugiego jezyka.

Nie wszystkie zatozone dla kierunku ogdlne efekty uczenia sie sg osiggalne poniewaz tak, jak
przywotywany efekt K W01 odnoszg sie do zbyt szerokiego zakresu kompetencji, w tym przypadku
osiggniecie przez studentéw wiedzy odpowiadajgcej charakterystyce P6S WG Polskiej Ramy
Kwalifikacji w zakresie wszystkich dyscyplin naukowych w dziedzinie nauk humanistycznych nie jest
mozliwe lub dlatego, ze sg niezrozumiate, jak np. efekt K W03 ,Zna w zaawansowanym stopniu
wybrang terminologie wtasciwg dla filologii jezyka obcego i wie, jak z tej terminologii korzystac
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w dziatalnosci kulturalnej, biznesowej, medialnej, promocyjno-reklamowej i/lub edukacyjnej”. Nie
jest zrozumiate w jaki sposéb mozna wykorzystywac terminologie filologiczng (np. aforyzm, agitacja,
anafora, anakolut, antonim, apokryf, archaizm) we wskazanej w opisie efektu dziatalnosci. Mozliwe,
ze ,terminologia wtasciwa dla filologii jezyka obcego” oznacza znajomos¢ jezyka specjalistycznego,
np. wiasciwego dla dziatalnosci kulturalnej, ale wtasnie ta potrzeba interpretacji efektu uczenia sie
Swiadczy o tym, ze jest on niezarozumiaty.

Opisane wyzej nieprawidtowosci przenoszone sg na szczegdétowe efekty uczenia sie zatozone dla
poszczegdlnych zaje¢, w przypadku ktérych dochodzi dodatkowo do formutowania ich w sposéb zbyt
rozbudowany, czesto obejmujgcy zbyt szeroki jak na pojedyncze zajecia zakres kompetencji lub
taczenie w jednym efekcie uczenia sie kompetencji, ktére nie sg ze sobg zwigzane, np. efekty ,Ma
szczegbdtowq i uporzadkowang wiedze z wybranych zakreséw filologii jezyka angielskiego: literatury,
kultury i wiedzy o jezyku. Rozumie znaczenie tej wiedzy dla praktycznego ksztattowania dziatan
instytucji i podmiotéw gospodarczych wspdtpracujgcych z partnerami z krajéw anglojezycznych” czy
,Posiada umiejetnos¢ przygotowania typowych prac pisemnych w jezyku angielskim dotyczgcych
zagadnien szczegétowych z zakresu filologii jezyka angielskiego i dyscyplin  pokrewnych,
z wykorzystaniem podstawowych ujeé teoretycznych, a w szczegdlnosci perspektywy
komparatystycznej” w przypadku zaje¢ angielski w rozmowach handlowych i negocjacjach.
Odrebnym problemem jest formutowanie wspdlnych efektow uczenia sie dla  kurséw
kilkusemestralnych bez uwzglednienia zakresu kompetencji i ich progresu w kolejnych semestrach.
Dokument o nazwie ,Program studidow na kierunku filologia studia | stopnia” oprécz ogdlnych
efektdw uczenia sie zatozonych dla kierunku obejmuje takze uszczegétawiajace je efekty uczenia sie
w zakresie specjalizacji filologia angielska nauczycielska z modutem biznesowym. Skutkuje to pewna
niesymetrycznoscig programu studiéw, poniewaz nie przewiduje on odpowiednich efektéw uczenia
sie w zakresie innych prowadzonych na kierunku specjalizacji, w zwigzku z tym rekomenduje sie
przygotowanie analogicznych opiséw efektéw uczenia sie dla pozostatych prowadzonych na kierunku
specjalizacji. W przypadku specjalizacji filologia angielska nauczycielska z modutem biznesowym
efekty te nie sg kompleksowe, poniewaz odnoszg sie tylko do zakresu przygotowania do
wykonywania zawodu nauczyciela z pominieciem kompetencji biznesowych. Rekomenduje sie
uzupetnienie ich opisu o efekty uczenia sie odnoszgce sie do przygotowania biznesowego.

Efekty uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela dla specjalizacji
filologia angielska nauczycielska z modutem biznesowym okreslone w dokumencie ,,Program studiow
na kierunku filologia studia | stopnia”, pomijajac ogdlne efekty uczenia sie okreslone w zataczniku
nr 1 do rozporzgdzenia MNiSW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela, uwzgledniajg wszystkie szczegdtowe efekty uczenia sie okreslone
w standardzie. Mimo, iz mozna przyjgé, ze szczegétowe efekty uczenia sie okreslone w standardzie
prowadzg do osiggniecia przez studentow wszystkich ogdlnych efektéw uczenia sie tam okreslonych
rekomenduje sie uwzglednienie w dokumencie ,Program studidw na kierunku filologia studia
| stopnia” ogdélnych efektdw uczenia sie okreslonych przez standard i przeniesienie efektow
szczegdétowych do wtasciwych kart zaje¢. Ponadto efekty przeniesione ze standardu
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela mimo, ze uszczegotawiajg ogdlne zatozone
dla kierunku efekty uczenia sie, ktdre zaktadajg przygotowanie do zawodowej dziatalnosci
edukacyjnej, zostaty powigzane z charakterystykami PRK, a nie z symbolami ogdlnych zatozonych dla
kierunku efektéw uczenia sie. Mozna przyjgé, ze okreSlone w standardzie efekty uczenia sie
odpowiadajg wtasciwym charakterystykom PRK i nie ma potrzeby wprowadzania takiego formalnego
powigzania, zwtaszcza, ze ma ono charakter spekulatywny. Nie sposdb zrozumie¢, np. dlaczego efekty
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uczenia sie z zakresu psychologii i pedagogiki czasami wigzane sg z charakterystyka o kodzie P6S_WG,

mimo, ze dyscypliny te nie stanowig teoretycznych podstaw kierunku, a czasami z charakterystyka

o kodzie P6S_WK odnoszacg sie do zakresu przygotowania zawodowego. Rekomenduje sie

powigzanie efektéw uczenia sie dla specjalizacji z ogdlnymi zatozonymi dla kierunku efektami uczenia

sie, z pominieciem kodéw charakterystyk PRK.

Szczegbétowe efekty uczenia sie zatozone dla poszczegdlnych zaje¢ w ramach przygotowania do

wykonywania zawodu nauczyciela tylko czesciowo odpowiadajg efektom uczenia sie okres$lonym

w dokumencie ,,Program studiéw na kierunku filologia studia | stopnia”, a wiec jednoczesnie nie

w petni odpowiadajg szczegétowym efektom uczenia sie okreslonym w standardzie.

a)

b)

Niewtasciwa koncepcja ksztatcenia w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela skutkuje nieprawidtowosciami w odniesieniu do efektéw uczenia sie. Program
studidow obejmuje zajecia angielski w nauczaniu przedszkolnym i wczesnoszkolnym, do
ktérych przeniesiono szczegdtowe efekty uczenia z zatacznika nr 1 do rozporzadzenia MNiSW
z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela i powigzano je formalnie z tymi efektami wpisujagc odpowiednie symbole. Mimo,
ze efekty te brzmig identycznie z efektami okreslonymi w standardzie, to nie odpowiadajg
one wymaganiom stawianym przez standard, poniewaz ten odnosi sie do przygotowania
nauczyciela przedmiotu wytgcznie na Il i Ill etapie edukacyjnym, a wiec w klasach IV-VIII
szkoty podstawowej i w szkole ponadpodstawowej. Dotyczy to takze zaje¢ dydaktyka jezyka
angielskiego na pierwszym i drugim etapie edukacyjnym w odniesieniu do etapu pierwszego.
Uczelnia moze okresli¢ efekty uczenia sie odnoszace sie do innych grup wiekowych, w tym do
dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym, ale nie w powigzaniu z realizacja
standardu przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.

Dla poszczegélnych zaje¢ nie uwzgledniono w sposdb kompletny efektéw uczenia sie
okreslonych w standardzie i w dokumencie , Program studiéw na kierunku filologia studia
| stopnia”. Na przyktad w ramach zaje¢ stuzacych przygotowaniu psychologicznemu:
psychologia, psychologia rozwoju i osobowosci oraz podstawy psychologii klinicznej nie
przewidziano osiggniecia przez studentdw okreslonego standardem szczegdétowego efektu
uczenia sie B.1.W5. student zna i rozumie ,,zagadnienia autorefleksji i samorozwoju: zasoby
wtlasne w pracy nauczyciela — identyfikacja i rozwdj, indywidualne strategie radzenia sobie
z trudnosciami, stres i nauczycielskie wypalenie zawodowe”. Jednoczesnie przyjeto
akceptowalng praktyke rozdzielenia rozbudowanych, wielocztonowych efektdw uczenia sie
okreslonych w standardzie na mniejsze rozdystrybuowane pomiedzy réinymi zajeciami
komponenty, ale nie zapewniono, by ztozyty sie one, na petny efekt okreslony w standardzie.
Na przyktad w przypadku efektu B.1.W2. student zna i rozumie ,proces rozwoju ucznia
w okresie dziecinstwa, adolescencji i wczesnej dorostosci: rozwdj fizyczny, motoryczny
i psychoseksualny, rozwdj procesdw poznawczych (myslenie, mowa, spostrzeganie, uwaga
i pamiec), rozwdj spoteczno-emocjonalny i moralny, zmiany fizyczne i psychiczne w okresie
dojrzewania, rozwdj wybranych funkcji psychicznych, norme rozwojows, rozwdj
i ksztattowanie osobowosci, rozwdj w kontekscie wychowania, zaburzenia w rozwoju
podstawowych procesow psychicznych, teorie integralnego rozwoju ucznia, dysharmonie
i zaburzenia rozwojowe u ucznidw, zaburzenia zachowania, zagadnienia: niesmiatosci
i nadpobudliwosci, szczegdlnych uzdolnien, zaburzen funkcjonowania w okresie dorastania,
obnizenia nastroju, depresji, krystalizowania sie tozsamosci, dorostosci, identyfikacji
z nowymi rolami spotecznymi, a takze ksztattowania sie stylu zycia” w programach zajec
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z zakresu psychologii przewidziano, ze studenci osiggng wiedze jedynie w odniesieniu do
procesu rozwoju ucznia w okresie dziecinstwa, adolescencji i wczesnej dorostosci, normy
rozwojowej, zaburzen w rozwoju podstawowych proceséw psychicznych, teorii integralnego
rozwoju ucznia oraz dysharmonii i zaburzen rozwojowych. Jednoczesnie w odniesieniu do
ostatniego komponentu efekty uczenia sie w zasadzie sie dublujg w przypadku psychologii
rozwoju i osobowosci (,student ma wiedze na temat norm rozwojowych i dysharmonii
i zaburzen rozwojowych”) i podstaw psychologii klinicznej (,,student potrafi okresli¢ i nazwac
zaburzenia rozwojowe u uczniéw”).

c) Zatozone dla czesci zajed efekty uczenia sie w ogéle nie odpowiadajg szczegétowym efektom
uczenia sie okreslonym w standardzie. Na przyktad w przypadku zaje¢ dydaktyka jezyka
angielskiego na pierwszym i drugim etapie edukacyjnym zatozono trzy efekty uczenia sie
w zakresie wiedzy, z ktdrych pierwszym zostat jednoczesnie powigzany z szescioma
szczegbtowymi efektami uczenia okreslnymi w standardzie, stanowigc ich dalekie
uogolnienie, ktére nie odpowiada szczegdétowemu opisowi standardu. Nawet w przypadku,
gdy sformutowany dla zaje¢ efekt powigzany jest z pojedynczym szczegdétowym efektem
uczenia sie ze standardu, to odnosi sie do innych kwestii, niz opis w standardzie. Np. efekt
,Ma szczegétowa wiedze o jezyku niezbedng do jej przekazania w procesie edukacyjnym
w szkole podstawowe]” w zaden sposdb nie przystaje do zatozonego przez standard efektu
D1.W2. student zna , podstawe programowg danego przedmiotu, cele ksztatcenia i tresci
nauczania przedmiotu lub prowadzonych zaje¢ na poszczegdlnych etapach edukacyjnych,
przedmiot lub rodzaj zaje¢ w kontekscie wczesniejszego i dalszego ksztatcenia, strukture
wiedzy w zakresie przedmiotu nauczania lub prowadzonych zaje¢ oraz kompetencje
kluczowe i ich ksztattowanie w ramach nauczania przedmiotu lub prowadzenia zajec”. Taka
praktyka prowadzi do osiggniecia przez studentdw innych efektéw uczenia sie, nize te ktore
okresla standard.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach naukowych,
do ktérych kierunek zostat przyporzagdkowanym, jednak proporcje tego przyporzagdkowania wynikajg
w znaczacym stopniu z btednej identyfikacji podbudowanej teoretycznie wiedzy w dyscyplinie
naukowej jezykoznawstwo z operacyjng wiedzg dotyczacg systemu jezyka i regut poprawnosci
postugiwania sie nim. Koncepcja ksztatcenia nie uwzglednia postepu w obszarach dziatalnosci
zawodowej wtasciwych dla kierunku, nie petni tez jest zorientowana na potrzeby otoczenia

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 13



spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy, poniewaz nie okresla
petnego zakresu celowo prowadzonego na kierunku przygotowania zawodowego, a w odniesieniu do
zawodu nauczyciela nie uwzglednia wymagan okreslonych we wtasciwych przepisach prawa.

Efekty uczenia sie nie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, nie opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na
stworzenie systemu weryfikacji, wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych przez
studentdw, a takze nie odpowiadajg witasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji, opisom
charakterystyk PRK oraz praktycznemu profilowi studiéw.

Efekty uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela nie zawierajg
petnego zakresu ogdlnych i szczegétowych efektédw uczenia sie zawartych w standardzie ksztatcenia
przygotowujgcym do wykonywania zawodu nauczyciela.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczgcych
1) niewtasciwego procentowego przyporzgdkowania kierunku do dyscyplin naukowych; 2) braku
okreslenia petnego zakresu przygotowania zawodowego prowadzonego na kierunku;
3) niedostosowania koncepcji ksztatcenia w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela do obowigzujgcych przepisow prawa; 4) wprowadzajgcych w btad kandydatow
i studentow informacji, ze absolwenci kierunku otrzymujg kwalifikacje do wykonywania zawodu
nauczyciela; 5) sformutowania ogdlnych zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie w sposdb
W sposob poddajacy sie réznym interpretacjom i nieodpowiadajgcy koncepcji ksztatcenia oraz
charakterystykom Polskiej Ramy Kwalifikacji; 6) sformutowania szczegdétowych efektdw uczenia sie
dla poszczegdlnych zaje¢ sposdb nazbyt rozbudowany, nierealistyczny i w przypadku zajec
wielosemestralnych  nieuwzgledniajgcy progresu kompetencji w kolejnych  semestrach;
7) w przypadku czesci zajeé przygotowujacych do wykonywania zawodu nauczyciela uwzgledniania
innych efektdw uczenia sie niz szczegétowe efekty uczenia sie okre$lone w standardzie
przygotowujgcym do wykonywania zawodu nauczyciela; 8) w przypadku zajeé przygotowujacych do
prowadzenia dziatalnosci edukacyjnej powigzanie efektéw uczenia sie odnoszacych sie do innych
etapoéw edukacyjnych niz przewidziane w standardzie z efektami okreslonymi przez ten standard.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Przyporzadkowaé kierunek do dyscyplin naukowych w sposéb uwzgledniajgcy, ze
kompetencje jezykowe w mniej wiecej rownym stopniu wspierajg osigganie efektéw uczenia
sie w dyscyplinach naukowych, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek.

2. Okresli¢ w koncepcji ksztatcenia zakres prowadzonego na kierunku celowego przygotowania
zawodowego.

3. Dostosowac koncepcje ksztatcenia do wymagan okreslonych w standardzie przygotowujgcym
do wykonywania zawodu nauczyciela.

4. Zamiesci¢ na stronach internetowych nie budzacag watpliwosci informacje dla kandydatéw na
studia i studentéw, ze uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu nauczyciela wymaga
realizacji catego standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
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nauczyciela, ktéry obejmuje ukonczenie studidw pierwszego i drugiego stopnia na tym
samym kierunku studiow.

5. Sformutowac efekty uczenia sie w sposob:

a) odpowiadajacy koncepcji ksztatcenia i zgodnie z przyporzagdkowaniem kierunku do
dyscyplin naukowych;

b) zgodny ze wszystkimi charakterystykami Polskiej Ramy Kwalifikacji dla poziomu 6;

c) zgodny stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej wtasciwej
dla kierunku;

d) zrozumiaty, nie poddajacy sie réznym interpretacjom.

6. Sformutowad szczegbétowe efekty uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé sposéb:

a) zrozumiaty i nierozbudowany,

b) realny do osiggniecia dla studenta, uwzgledniajgcy wymiar zajeé,

c) w przypadku kurséw wielosemestralnych uwzgledniajgcy progres i zakres kompetencji
przewidzianych do opanowania w kolejnych semestrach.

7. Zapewnienie w kartach zaje¢ stuzgcych realizacji standardu przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela efektdw uczenia sie w brzmieniu odpowiadajgcym
szczegbtowym efektom uczenia sie okreslonym przez ten standard.

8. Niewigzanie z efektami uczenia sie okreslonymi w standardzie ksztatcenia przygotowujacym
do wykonywania zawodu nauczyciela efektéw uczenia sie w odniesieniu do innych etapow
edukacyjnych niz wskazane w standardzie.

9. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawa do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Ksztatcenie na kierunku filologia zawiera w poszczegdlnych modutach tresci z zakresu ksztatcenia
podstawowego (praktyczna nauka jezyka — jezyk wiodacy, drugi jezyk obcy), ksztatcenia
kierunkowego (zajecia z zakresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, kulturoznawstwa, psychologii),
ksztatcenia ogdlnego (np. technologia informacyjna czy podstawy filozofii), oraz z zakresu ksztatcenia
specjalnosciowego (tresci zalezne od wybranego modutu), stanowigce w zatozeniu Uczelni
przygotowanie zawodowe.

Tresci programowe czesciowo odpowiadajg generycznie sformutowanej koncepcji ksztatcenia oraz
efektom uczenia sie. Odwotujg sie one do dyscyplin naukowych, do ktdrych przyporzadkowano
kierunek, jednak nie odzwierciedlajg proporcji tego przyporzadkowania, tj. nie podkreslono w nich
wiodacej roli jezykoznawstwa. W module ksztatcenia kierunkowego, ktéry przede wszystkim zawiera
tresci odnoszace sie do dyscyplin naukowych, bedacych podstawg ksztatcenia na kierunkach
filologicznych zauwaza sie relatywnie rownomierne roztozenie tresci programowych miedzy takie
dyscypliny jak jezykoznawstwo, literaturoznawstwo oraz wiedza o kulturze i religii, o czym $wiadczy¢
moze chociazby liczba zaje¢ o oczywistym charakterze jezykoznawczym, literaturoznawczym oraz
kulturoznawczym. Na przyktad, w przypadku filologii germariskiej w programie studiéw uwzgledniono
dwa kursy jezykoznawcze: gramatyka praktyczna i opisowa jezyka niemieckiego oraz gramatyka
kontrastywna jezyka niemieckiego, przy czym nazwa pierwszego z tych kursdw sugeruje tresci
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z zakresu PNJN. Dla poréwnania, w programie studiow zawarto réwniez dwa kursy o charakterze
kulturoznawczym oraz jeden kurs z zakresu literatury. Choé w przypadku filologii angielskiej
w module ksztatcenia kierunkowego znalazt sie o jeden kurs jezykoznawczy wiecej (elementy
jezykoznawstwa), proporcjonalnie wiecej jest rowniez zaje¢ literaturoznawczych i kulturoznawczych.

W przypadku wszystkich zaje¢ z zakresu dyscyplin, do ktérych przyporzagdkowywano kierunek
(jezykoznawstwo i literaturoznawstwo), tresci programowe zostaty sformutowane jako lista
zagadnien realizowanych kolejno podczas nastepujacych po sobie zajeé. Przyktadowo, dla zajec
elementy jezykoznawstwa (filologia angielska) podano nastepujgce tresci programowe (wybrane):
»1. Jezyk jako system komunikacji, rodzaje znakdéw jezykowych, poréwnanie systeméw komunikacji
ludzi i zwierzat, 2. Jezykoznawstwo jako nauka, jego cele i metody badan, dyscypliny jezykoznawstwa,
3. Rola mdzgu w przyswajaniu jezyka — zakres badan jezykoznawczych, 4. Fonetyka: jej obszar badan,
IPA, parametry opisu samogtosek oraz spotgtosek, fonetyka artykulacyjna i akustyczna, 5. Fonologia:
jej obszar badan, pojecia fonemu, fonu i alofonu, dystrybucja fonemdw i alofondw, zasady
fonologiczne”. Podobnie, w przypadku zaje¢ elementy literatury angielskiej (filologia angielska)
wyszczegoblniono takie tresci programowe jak: ,1. John Agard, ,Listen Mr Oxford Don”, 2. ,The
Wonderer”, ,The Seafarer”: Anglo-Saxons and the Weather, 3. Analysis of the Funeral Ritual Scene in
Boewulf; lament; S. Heaney on Translation of Boewulf, 4. William Shakespeare: Sonnets, 5. John
Donne, , The Flea”. Problem ten pojawia sie takze w przypadku niektérych zajec z zakresu praktycznej
nauki jezyka. W powyzszych przyktadach widaé wyraznie, ze informacje stanowigce tresci
programowe zostaty powigzane jedynie z elementami wiedzy, z pominieciem kategorii umiejetnosci
czy kompetencji spotecznych, mimo, ze efekty uczenia sie sprecyzowane dla tych zaje¢ odnoszg sie do
wszystkich trzech kategorii. Formutujac tresci programowe nie uwzgledniono zastosowan wiedzy,
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych w zakresie dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano
kierunek, jak réwniez praktycznej, zawodowe] implementacji, ktéra jest wiasciwa dla kierunkéw
o profilu praktycznym.

W przypadku kurséw stanowigcych praktyczne przygotowanie zawodowe (np. w module ksztatcenia
specjalnosciowego w przypadku filologii angielskiej z jezykiem biznesu) zauwazyé mozna brak
logicznego powigzania tresci programowych zaréwno z nazwa zaje¢, jak i podanymi dla tych zajec
efektami uczenia sie. Przyktadowo, dla zaje¢ angielski w rozmowach handlowych i negocjacjach tresci
programowe stanowig nastepujgce zagadnienia (wybrane): ,Przygotowania do negocjacji: Ustalanie
celéw. Tabela HIT. Negocjator odnoszgcy sukces — kim jest? Ustalanie celéw: priorytetyzacja celéw,
tworzenie agendy, poznawanie drugiej strony negocjacji. Nowa oferta: Rodzaje negocjacji.
Przedstawianie nowych pomystéw. Rozwigzywanie konfliktdw. Podejscie do rdinych punktow
widzenia. Radzenie sobie z sytuacjg bez wyjscia: Radzenie sobie z konfliktem i rdznicg zdan.
tagodzenie konfliktow”. Po pierwsze, tak sformutowane tresci programowe w zaden sposéb nie
sugeruja, ze mamy do czynienia z zajeciami podnoszgcymi specjalistyczne kompetencje jezykowe, co
z sugeruje nazwa kursu. Tresci programowe wskazujg raczej na zajecia z zakresu psychologii biznesu,
dla ktérej typowymi zagadnieniami sg wtasnie negocjacje, komunikacja i budowanie/utrzymywanie
relacji. Dodatkowo, btednie zatozono, ze przytoczone tresci programowe przyczynig sie do
osiaggniecia przez studentéw takich efektdw uczenia sie, jak: ,Ma szczegdtowa i uporzagdkowang
wiedze z wybranych zakreséw filologii jezyka angielskiego: literatury, kultury i wiedzy o jezyku.
Rozumie znaczenie tej wiedzy dla praktycznego ksztattowania dziatan instytucji i podmiotow
gospodarczych wspoétpracujacych z partnerami z krajow anglojezycznych” (tresci nie nawigzujg do
wymienionych ,zakreséw” filologii) czy ,Posiada umiejetnos$¢ przygotowania typowych prac
pisemnych w jezyku angielskim dotyczacych zagadnien szczegétowych z zakresu filologii jezyka
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angielskiego i dyscyplin pokrewnych, z wykorzystaniem podstawowych ujeé¢ teoretycznych,
a w szczegblnosci perspektywy komparatystycznej” (w wymienionych tresciach nie ma mowy
0 przygotowaniu prac pisemnych, a w szczegdlnosci o filologicznych zagadnieniach szczegétowych,
studenci nie zapoznajg sie rowniez z ujeciami teoretycznymi zwigzanymi z filologig ani nie dokonujg
zadnych filologicznych analiz poréwnawczych). Powyisze zastrzezenia prowadzg do wniosku
sformutowanego réwniez w innych czesciach raportu, iz nie ma jasnosci co do tego, kogo tak
naprawde ksztatci sie na ocenianym kierunku: filologa przygotowanego jezykowo do swiadczenia
okreslonych ustug jezykowych (np. ttumaczenia), czy tez specjalisty z zupetnie innych dziedzin (np.
psychologa biznesu, pracownika gastronomii lub ochrony zdrowa, co mogg sugerowac inne zajecia
z przytoczonego wyzej modutu — angielski w hotelarstwie i gastronomii, angielski w sSwiadczeniach
medycznych i pielegnacyjnych, dla ktorych tresci programowe obcigzone sg podobnymi wadami).
Innym problemem niektdrych zaje¢ jest sformutowanie tresci programowych w sposdb dosé
przypadkowy, przypominajgcy sposob formutowania innych informacji zawartych we wzorze sylabusa
(czy tez nawet powielajacy te informacje). Przyktadem sg zajecia konwersacje (filologia angielska
Z jezykiem biznesu), dla ktérych tresci programowe to m. in.: ,,Opanowanie w trakcie kursu kolejnych
stopni biegtosci jezykowej umozliwiajgce osiggniecie poziomu C1 wg skali Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy. Zastosowanie metody eklektycznej, sprowadzajacej sie
w praktyce do potaczenia komunikatywnosci ze swoistym formalizmem jezykowym, czy dbatoscig
o poprawnos¢ uzytych struktur/ stownictwa/ wymowy, stuzy rozwojowi biegtosci w jezyku angielskim
potaczonego z aktywnym, twdérczym udziatem studenta.” Takie sformutowanie tresci programowych
odnosi sie raczej do celdw kursu badz opisu stosowanych metod nauczania.

Tresci programowe w zakresie kompetencji jezykowych sg kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studidw, jednak nie zapewniajg osiggniecia wszystkich szczegdétowych efektéw
uczenia sie dla tych zajeé. W przypadku zajeé pisanie akademickie (filologia angielska z jezykiem
biznesu) zaplanowane tresci programowe nie umozliwiajg uzyskania wiekszosci efektéw uczenia sie.
Przyktadowe zagadnienia realizowane na tych zajeciach to: réznica pomiedzy pisaniem i méwieniem,
rola odbiorcy, omoéwienie zasad interpunkcji anglosaskiej, styl formalny i nieformalny, budowa
zdania, zdania proste i ztozone, tgczenie zdan, wykorzystanie spdjnikéw (linking devices), poprawa
btedéw — zta struktura zdan, btedna interpunkcja w zdaniach ztozonych, co to jest plagiat i jak go
unikaé, rdéine typy akapitow i charakterystyczne stownictwo do ich budowy czy budowa
wypracowania. Zagadnienia te nie prowadzg do osiaggniecia takich celdw jak: ,,Ma uporzagdkowana
wiedze z zakresu filologii i nauk humanistycznych zorientowang na zastosowanie w praktyce i w pracy
filologa jezyka angielskiego o interkulturowych kompetencjach oraz potrafi okresli¢ obszary
zastosowania swych filologicznych kwalifikacji w sferze dziatalnosci kulturalnej, politycznej,
medialnej, biznesowej i/lub edukacyjnej” (w tresciach programowych nie zawarto zadnych informacji
dotyczacych kompetencji interkulturowej czy o zastosowania wiedzy we wspomnianych w efekcie
obszarach dziatalnosci) czy ,Posiada umiejetno$¢ merytorycznego argumentowania w jezyku
angielskim i rodzimym z wykorzystaniem poglagdéw innych autoréw oraz formutowania wnioskéw
na bazie kompetencji interkulturowych” (tresci programowe nie dotyczg tworzenia tekstéw w jezyku
rodzimym). Kolejnym przyktadem zaje¢ z zakresu praktycznej nauki jezyka, w przypadku ktdrego
tresci programowe nie przyczyniajg sie do petnego osiggniecia efektéw uczenia sie jest sfuchanie.
Tresci programowe tych zaje¢ stanowig odstuchiwanie konkretnych typow tekstow i opanowanie
umiejetnosci rozwigzywania réznorodnych zadan na rozumienie, a tematyka tekstow obejmuje m. in.
takie zagadnienia jak: rodzina, szkota, praca zawodowa, spedzanie wolnego czasu, zwigzki, turystyka,
praca i zycie za granica, konkretne zawody, nauka, sztuka i kultura, historia czy studiowanie. Tak ujete
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tresci nie pozwalajg na osiggniecie m. in. efektu W1: ,Zna w zaawansowanym stopniu wybrang
terminologie wtasciwg dla filologii jezyka angielskiego i wie, jak z tej terminologii korzysta¢
w dziatalnos$ci kulturalnej, biznesowej, medialnej, promocyjno-reklamowej i/lub
edukacyjnej”, poniewaz student nie zaznajamia sie z ,terminologig witasciwg dla filologii jezyka
angielskiego” (sformutowanie to nie jest ponadto zrozumiate), a raczej z tematyka zwigzana
z codziennym uzyciem jezyka. Ponadto, tresci programowe nie nawigzujg do wspomnianych
w efekcie obszaréw dziatalnosci zawodowe;.

Podobnie jak w przypadku tresci programowych dla zajeé z zakresu praktycznej nauki jezyka, tresci
programowe w zakresie dyscyplin, do ktdrych przyporzgdkowano kierunek sg kompleksowe, choé nie
w petni zapewniajg uzyskanie efektdw okreslonych dla poszczegdlnych zajeé. Problem ten wystepuje
np. w przypadku zaje¢ elementy jezykoznawstwa. Tresci programowe, powigzane z poszczegdlnymi
dziatami jezykoznawstwa, takimi jak morfologia, sktadnia, fonologia, semantyka czy pragmatyka, nie
pozwalajg na osiggniecie m. in. nastepujgcych efektdw, poniewaz nie s3 z nimi w zaden sposéb
powigzane: ,Ma szczegdtowa i uporzadkowang wiedze z wybranych zakreséw filologii jezyka
angielskiego: wiedzy o jezyku. Rozumie znaczenie tej wiedzy dla praktycznego
ksztattowania dziatan instytucji i podmiotédw gospodarczych wspétpracujgcych
z partnerami z krajow anglojezycznych”, ,Samodzielnie planuje i realizuje typowe zadania
wymagajgce znajomosci jezyka angielskiego i kompetencji interkulturowej w miedzynarodowe;j
dziatalnosci kulturalnej i/lub promocyjno-reklamowej i/lub gospodarczej”, ,Posiada umiejetnosci
merytoryczne i jezykowe pozwalajgce analizowa¢ i rozpoznawac potrzeby odbiorcéw kultury i/lub
mediéw i/lub dziatan promocyjno-reklamowych”, czy ,Ma s$wiadomos$¢ odpowiedzialnosdci za
zachowanie dziedzictwa kulturowego kraju, Europy, a zwtaszcza wielokulturowego dziedzictwa
krajéw anglojezycznych”. Podobnie, tresci zaje¢ elementy literatury angielskiej, podane jako lista
dziet literackich, nie pozwalajg na osiggniecie celdw na poziomie umiejetnosci: ,Student potrafi
wyszukiwaé, analizowaé, selekcjonowaé informacje w jezyku angielskim przy uzyciu réznych Zrédet
i sposobdéw”, ,Umie samodzielnie zdobywac¢ wiedze i rozwijaé¢ umiejetnosci zwigzane ze stosowaniem
specjalistycznego jezyka angielskiego”, ,Samodzielnie planuje i realizuje typowe zadania”.
Poniewaz zatoZzone dla poszczegdlnych zajeé stuzgcych realizacji standardu ksztatcenia nauczycieli
efekty uczenia sie nie sg kompletne lub sg inne niz szczegdétowe efekty uczenia sie okreslone
w standardzie, to prowadzace do ich uzyskania tresci programowe nie umozliwiajg osiggniecia
efektdw uczenia sie okreslonych przez standard. Co wiecej zdarzajg sie sytuacje, w ktdérych tresci
programowe nie umozliwiajg osiggniecia tych nieprawidtowo sformutowanych efektéw uczenia sie.
Przyktadem jest efekt: student ,ma szczegétowg wiedze o jezyku niezbedng do jej przekazania
w procesie edukacyjnym w szkole podstawowej” dla zaje¢ dydaktyka jezyka angielskiego na
pierwszym i drugim etapie edukacyjnym, poniewaz przewidziane dla nich tresci programowe w ogéle
nie odnoszg sie do szczegdtowej wiedzy o jezyku, lecz do wiedzy o nauczaniu jezyka angielskiego.
Czas trwania studiow oraz naktad pracy mierzony liczbg punktéw ECTS ) konieczny do ukonczenia
studidw zapewniajg osiggniecie przez studentow kierunkowych efektéw uczenia sie (przy zatozeniu,
ze efekty te odnoszg sie do dyscyplin naukowych, do ktdrych zostat przyporzagdkowany kierunek,
a nie wszystkich dyscyplin naukowych w dziedzinie nauk humanistycznych, o czym jest mowa
w efektach) i zaplanowanych tresci programowych (z wyjatkiem ksztatcenia w zakresie drugiego
jezyka, o czym ponizej). Uwage zwraca jednak nieumotywowany zakresem czynnosci wykonywanych
przez studenta wymiar niektdrych zajeé. Przyktadem takich zaje¢ sg wybrane zagadnienia z zakresu
ekonomii, w przypadku ktérych catkowity naktad pracy studenta oszacowano na 5 ECTS, przy 45h
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw. Duzg cze$¢ naktadu pracy studenta
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stanowi przygotowanie do zajec i studiowanie literatury przedmiotu, co jest nieuzasadnione choéby
z punktu widzenia niewielkiej liczby publikacji, z ktérymi majg zapoznac sie studenci. Dla poréwnania,
dla seminarium wymagajgcego wiecej pracy wtasnej zaplanowano tgcznie 60 godzin kontaktowych
i 4 ECTS. Podobnie, dla poszczegdlnych zaje¢ z modutu specjalnosciowego filologia angielska
z jezykiem biznesu (np. ttumaczenie tekstow specjalistycznych: prawo, gospodarka, ttumaczenie
tekstow specjalistycznych: technika, logistyka, ekonomia, autoprezentacja i wystgpienia publiczne)
przewidziano 1 ECTS. Podobne uwagi mozna odniesé takze do zajec¢ zaplanowanych na specjalnosci
filologia germariska.

W programie studidw wskazano, ze studenci uzyskujg w ramach zajeé prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia co najmniej 90 ECTS. Tym
samym warunek, by co najmniej potowa programu studidw byta realizowana w ramach zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia zostat spetniony.

Sekwencja zaje¢ na kierunku filologia zaktada rozwijanie kompetencji w zakresie jezyka kierunkowego
(angielski lub niemiecki) przez wiekszos¢ okresu trwania studiéw (od pierwszego do pigtego
semestru). Jednoczesnie, stopniowo, poczagwszy od semestru pierwszego wprowadzane s3g zajecia
powigzane z dyscypling wiodacg. Umiejscowienie zaje¢ jezykoznawczych w planie studiéw nie jest
w petni prawidtowe z dwdch powoddw. Po pierwsze, biorgc pod uwage wstepny poziom biegtosci
jezykowej kandydatéw (studenci rozpoczynajg studia z poziomem minimalnym Bl — kandydaci
przyjeci na podstawie matury z jezyka angielskiego na poziomie podstawowym), a takze wymagania
wstepne sprecyzowane w programie zajec jezykoznawczych zaplanowanych od pierwszego semestru
(gramatyka praktyczna i opisowa jezyka angielskiego/niemieckiego), ktére mowig o znajomosci
jezyka na poziomie B1+/B2, nalezy stwierdzi¢, iz kompetencje jezykowe studentdéw nie pozwalajg na
zrozumienie tresci zawartych przewidzianych dla tych zaje¢, a tym samym uniemozliwiajg osiggniecie
w petni efektdw powigzanych z dyscypling jezykoznawstwo. Po drugie, pozostate zajecia
o charakterze jezykoznawczym (gramatyka kontrastywna jezyka angielskiego/niemieckiego,
elementy jezykoznawstwa), bedace z racji przyporzagdkowania kierunku do tej dyscypliny zajeciami
o kluczowym znaczeniu (np. w kontekscie przygotowania pracy dyplomowej czy uczestnictwa
w seminarium), pojawiajg sie zbyt pézno, bo dopiero w semestrze pigtym. Rekomenduje sie zatem
zmiane sekwencji zaje¢ zawartych w programie studiow tak, aby umozliwi¢ wszystkim studentom,
rowniez zaczynajacym studia z minimalny kompetencjami jezykowymi na poziomie B1, osiggniecie
wszystkich efektéw uczenia sie w zakresie jezykoznawstwa oraz aby tresci z zakresu dyscypliny
wiodacej, bedgce podbudowg innych zaje¢ w programie studidw, zaplanowane zostaty odpowiednio
wczesniej.

Zajecia prowadzone sg w formie wyktadow, ¢wiczen, warsztatow i laboratoriow. Wyktady przewazajg
w module kierunkowym, natomiast w module specjalnosciowym dominujg formy zaje¢ wymagajgce
aktywnego uczestnictwa studentéw, gtdwnie warsztaty i ¢wiczenia, co jest w petni uzasadnione
biorgc pod uwage fakt, ze te moduty majg na celu przygotowanie studentéw do wykonywania zadan
zawodowych.

Program studidow umozliwia wybodr zajeé, ktdrym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym
niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studidw. Wymiar punktéw ECTS przypisany
do zaje¢ wybieralnych oraz sam zakres tych zajec¢ zaleiny jest od wybranego modutu. Zajecia
wybieralne w zatozeniu Uczelni stanowig: w przypadku filologii germarskiej (od podstaw -
z realioznawstwem oraz jezyk niemiecki z biznesie i turystyce): zajecia z zakresu ksztatcenia
specjalnosciowego w przypadku filologii angielskiej nauczycielskiej z modutem biznesowym: zajecia
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z zakresu ksztatcenia specjalnosciowego, zajecia z zakresu ksztatcenia biznesowego oraz zajecia
w module ksztatcenia kierunkowego, a w przypadku filologii angielskiej z jezykiem biznesu: zajecia
z zakresu ksztatcenia specjalnosciowego. Dodatkowo, cho¢ nie zostato to jasno stwierdzone
w programie studidw, a jedynie potwierdzone podczas spotkania ze studentami, do zajec
wybieralnych zaliczy¢ nalezy seminarium licencjackie oraz jezyk obcy.

Formalnie program studiéw zawiera zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymiarze
zaleznym od wybranej specjalnosci i specjalizacji: 125-136 ECTS. Jednak w przypadku wielu zajeé nie
zawierajg one tresci programowych powigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych, a same
zajecia nie sg prowadzone w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowe;j
i przede wszystkim w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.
Ponadto, w przypadku wielu zaje¢ z modutéw specjalnosciowych metody weryfikacji efektéw uczenia
sie nie sg specyficzne dla zaje¢ o charakterze praktycznym, poniewaz nie sprawdzajg opanowania
przez studentéw praktycznych umiejetnosci zawodowych (o czym szerzej w ocenie kryterium 3). Do
grupy zaje¢ praktycznych nie mozna zaliczy¢ nastepujgcych zaje¢ obowigzkowych:

1. praktyczna nauka jezyka angielskiego/niemieckiego (49 ECTS). Kursy te majg na celu
rozwijanie kompetencji jezykowych studentéw w réznych obszarach, dotyczgcych zaréwno
sprawnosci jezykowych, jak i podsysteméow jezyka. Wynikajace z tradycji dydaktyki
akademickiej uzycie przymiotnika ,praktyczna” w odniesieniu do praktycznej nauki jezyka
obcego nie oznacza automatycznie, ze zajecia tego typu sg powigzane z wykonywaniem przez
studentdw czynnosci zawodowych w warunkach odniesionych do przysztej Sciezki
zawodowej. Zajecia te ksztattujg przede wszystkim ogdélne umiejetnosci jezykowe (pisanie,
w tym akademickie, czytanie ze zrozumieniem, interakcja, mediacja) i powigzane z nimi
kompetencje (umiejetnos¢ dokonywania samooceny, wykorzystania technik samodzielnej
pracy nad jezykiem, korzystania ze zrédet informacji, w tym réwniez przy pomocy technologii
informacyjno-komunikacyjnych). Kompetencje te wynikajg wprost z Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego, ktéry stanowi ogdlng rame dla ksztatcenia jezykowego i nie
jest powigzany z praktycznym profilem studiéw i kierunkiem studiéw. Ogdlne kompetencje
jezykowe sg podstawg budowania umiejetnosci specjalistycznych, w tym powigzanych
z danym zawodem.
jezyk obcy (8 ECTS)
elementy literatury angielskiej (1 ECTS)
elementy literatury amerykanskiej (1 ECTS)
historia i kultura angielskiego obszaru jezykowego (1 ECTS)
gramatyka praktyczna i opisowa jezyka angielskiego (9 ECTS)
psychologia (2 ECTS)
seminarium licencjackie (4 ECTS)

9. podstawy filozofii (1 ECTS)

Dodatkowo, dla specjalnosci filologia angielska z jezykiem biznesu do grupy zajeé ksztattujgcych

O N U R WwN

umiejetnosci praktyczne nie mozna zaliczy¢ nastepujgcych zajec:
1. gramatyka kontrastywna jezyka angielskiego (1 ECTS)

elementy jezykoznawstwa (1 ECTS)

wybrane zagadnienia z zakresu ekonomii (5 ECTS)

angielski w technice i technologii (1 ECTS)

angielski w biurze, urzedach i administracji (1 ECTS)

o wu ok wnN

angielski w swiadczeniach medycznych i pielegnacyjnych (1 ECTS)
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7. angielski w rozmowach handlowych i negocjacjach (1 ECTS)
8. angielski w finansach i bankowosci (1 ECTS)
9. angielski w hotelarstwie i gastronomii (1 ECTS)
10. artykuty prasowe on-line krajow anglojezycznych (2 ECTS)
11. teksty uzytkowe (4 ECTS)
12. idiomy i czasowniki ztozone (1 ECTS)
13. sfownictwo (1 ECTS)
Natomiast w przypadku specjalnosci filologia angielska nauczycielska z modufem biznesowym do
grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne nie mozna zaliczy¢ nastepujacych zajec:
1. psychologia rozwojowa i osobowosci (2 ECTS)
wprowadzenie do pedagogiki (2 ECTS)
wspdtpraca pedagogiczna z rodzing (1 ECTS)
BHP i ergonomia w edukacji (1 ECTS)
mozg cztowieka — jezyk obcy i inne pokrewne zagadnienia (2 ECTS)
stownictwo (1 ECTS)
teksty uzytkowe (1 ECTS)
angielski w $wiadczeniach medycznych i pielegnacyjnych/angielski w technice i technologii
(1 ECTS)
9. angielski w hotelarstwie i gastronomii/angielski w biurze, urzedach i administracji (1 ECTS)

O NV A WN

10. angielski w rozmowach handlowych i negocjacjach/ angielski w finansach i bankowosci
(1 ECTS)

Niewtasciwy dobdr zaje¢ skutkuje niespetnieniem warunku, aby ponad 50% punktéw ECTS studenci
uzyskali w toku realizacji zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.
Plan studiéw obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w ramach jezyka kierunkowego
(angielski/niemiecki) do poziomu C1, oraz drugiego jezyka do poziomu B2 wedtug ESOKIJ. Zajeciom
z drugiego jezyka przypisano 8 punktéw ECTS, co przektada sie na 120 godzin z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i studentéw oraz prace wtasng studenta w wymiarze 80h (tgcznie
200h). W programach zajec jezyk hiszpanski i jezyk rosyjski nie podano zadnych wymagan wstepnych
dotyczacych wejsciowego poziomu studentdw, co pozwala stwierdzié, ze studenci nie muszg
dysponowac zadnymi zdobytymi wczesniej kompetencjami w zakresie tych jezykéw. Istotnie, jak
zostato potwierdzone na spotkaniu z przedstawicielami studentéw kierunku, przynajmniej czesc
z nich rozpoczyna nauke jezyka obcego od poziomu zerowego. W przypadku tych studentéw nie jest
mozliwe osiggniecie poziomu B2 zatozonego w efektach uczenia sie dla kierunku, poniewaz, wedtug
wytycznych ESOKJ, progres od poziomu 0 do poziomu B2 wymaga co najmniej 500 godzin nakfadu
pracy ucznia/studenta, co odpowiada co najmniej 16 punktom ECTS.
Program studidow obejmuje nastepujgce kursy z zakresu nauk spotecznych, wspdlne dla wszystkich
specjalnosci: psychologia (4 ECTS), podstawy marketingu (3 ECTS). Ponadto, w kazdej specjalnosci
przewidziano dodatkowe zajecia z zakresu nauk spotecznych. Tym samym, wymag zapewnienia
studentom kierunku z dziedziny nauk humanistycznych realizacji co najmniej 5 ECTS w ramach zajec
z dziedziny nauk spotecznych zostat spetniony.
Program studiéw nie obejmuje zajeé¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Zgodnie z przygotowanym przez Uczelnie zestawieniem do wykonywania zawodu nauczyciela
przygotowujg zajecia zorganizowane w Uczelni w wymiarze 435 godzin i 32 punktéw ECTS. Nie
wszystkie z tych zaje¢ stuzg jednak realizacji standardu ksztatcenia nauczycieli. Sg to np. podstawy
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psychologii klinicznej, mozg cztowieka — jezyk obcy i inne pokrewne zagadnienia, praca z dzieckiem ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz dydaktyka jezyka angielskiego na pierwszym i drugim
etapie edukacyjnym, dla ktérych zatozono w catosci lub w czesci efekty uczenia sie wykraczajgce poza
efekty uczenia sie okreslone w standardzie lub tresci programowe obejmujg inne etapy edukacyjne
niz te, do ktdrych standard sie odnosi. Jednoczesnie, nie ma mozliwosci oceny (takze w ramach
uczelnianego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia), jaka liczba godzin i punktéw ECTS dla zajeé
zorganizowanych w Uczelni stuzy realizacji standardu przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela, poniewaz w przypadku niektdrych zaje¢ taczone sg efekty uczenia wykraczajace poza
standard z efektami uczenia sie wynikajgcymi ze standardu i /lub dotyczy to tez tresci programowych.
Rekomenduje sie zaplanowanie dla osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie wykraczajgcych
poza wymagania okreslone w standardzie odrebnych zaje¢. Lezy to w interesie absolwentow
kierunku, ktérzy podejmg w innej Uczelni studia drugiego stopnia umozliwiajgce uzyskanie
kwalifikacji do wykonywania zawodu nauczyciela. Na te Uczelnie spada odpowiedzialnosé¢
potwierdzenia, ze w sumie programy studiéw pierwszego i drugiego stopnia odpowiadajg
wymaganiom standardu, a wiec bedzie zobowigzania do wyznaczenia lub wykluczenia rdznic
programowych, w tym w odniesieniu do minimalnej liczby godzin zaje¢ i liczby punktéow ECTS
okreslonych przez standard.

Program studidow ocenianego kierunku nie spetnia warunkéw okreslonych w ust. 3.2. zatacznika nr 1
do rozporzadzenia MNiSW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela: ,W ramach grupy zaje¢ B dwie trzecie godzin zajec jest
realizowanych w formie wyktadéw i ¢wiczen. Pozostate godziny zajec sg zintegrowane z realizacjg
praktyk zawodowych”, poniewaz nie przewiduje zaje¢ zintegrowanych z realizacja praktyk
zawodowych.

W przypadku wiekszosci zaje¢ metody ksztatcenia podane w programach zaje¢ s3 réznorodne.
W przypadku wyktadéw obrane metody to wyktad z prezentacja multimedialng oraz wykfad
interaktywny. Najczesciej stosowane metody ksztatcenia obejmujg ¢wiczenia, dyskusje, prace
z tekstem, metode projektéw czy metode przypadkéw. Jesli chodzi o zajecia z zakresu praktycznej
nauki jezyka, techniki sg wystarczajgco zrdznicowane i ciekawe. Wsrdd nich znajdujg sie zaréwno
metody podajace (objasnienie, opis) i eksponujgce (materiaty audio i materiaty wizualne), jak i dos¢
szeroki wachlarz metod problemowych i aktywizujgcych (np. dyskusja dydaktyczna, dyskusja
spontaniczna i moderowana, burza mézgéw, gry dydaktyczne i symulacyjne, grywalizacja, flipped
classroom). W przypadku innych zaje¢ (np. z bloku kierunkowego — elementy literatury brytyjskiej),
pojawiajg sie takie ciekawe podejscia do pracy z tekstem jak close reading. Przedstawiony powyzej
wachlarz metod dydaktycznych stymuluje studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli
w procesie uczenia sie. W ich doborze s3 uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickie;.

W przypadku zaje¢ z modutdw specjalnosciowych, a takze innych zajeé, bedgcych w zatozeniu Uczelni
zajeciami ksztattujgcymi umiejetnosci praktyczne, majacymi przygotowywac studentéw do
wykonywania zadan zawodowych, metody ksztatcenia sg jednak duio mniej zréinicowane
i w niewystarczajgcym stopniu stosowane sg wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne
wspomagajace osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie, co zostato potwierdzone podczas
hospitacji zaje¢. W programach zaje¢ warsztatowych z modutéw specjalizacyjnych mozna znalezé
dos¢ standardowe zestawy metod ksztatcenia, charakterystyczne dla takich typdw zajec jak ¢wiczenia
czy konwersatoria, a gtéwnie sg to: dialog, dyskusja, praca z tekstem zrédtowym, prezentacja, praca
z nagraniami audio/wideo, metoda sytuacyjna, ¢wiczenia laboratoryjne czy ¢wiczenia przedmiotowe.
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Co do dwdch ostatnich metod, nie zostaty podane bardziej szczegdétowe informacje dotyczace tego,
na czym te ¢wiczenia polegajg, a w przypadku éwiczen laboratoryjnych nie wyjasniono w jakich
warunkach sg one prowadzone. Nie podano réwniez zadnych informacji dotyczacych uzywanych
podczas tych zajeé narzedzi z zakresu technologii informacyjno-komunikacyjnych. Podczas spotkania
dotyczacego infrastruktury ustalone zostato natomiast, iz na kierunku dysponuje sie jedng licencjg na
oprogramowanie do obstugi ttumaczen Trados, ponadto, w laboratorium komputerowym/
jezykowym nie zostaty zainstalowane zadne bezptatne wersje innego oprogramowania o zblizonej
funkcjonalnosci, co pozwala stwierdzi¢, ze zajecia, ktére w zatozeniu majg charakter ksztattujgcy
umiejetnosci praktyczne w rzeczywistosci nie stwarzajg studentom mozliwosci wykonywania
czynnosci praktycznych, stosowania wtasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.
Rekomenduje sie dokfadniejsze dopasowanie metod ksztatcenia do typu zajeé¢ oraz, w przypadku
zaje¢ majgcych zapewnic przygotowanie zawodowe, zapewnienie metod ksztatcenia pozwalajacych
na opanowanie praktycznych umiejetnosci zawodowych.

Metody ksztatcenia wykorzystywane do nauczania jezykéw obcych (jezyk drugi) sg dosc
zroznicowane, jednak negatywnie zaskakuje wymieniona na pierwszym miejscu dos¢ archaiczna
metoda audiolingwalna. Mimo to, dobrane metody zapewniajg mozliwos¢ opanowania jezyka
drugiego na poziomie B2.

Program studiow zaktada realizacje praktyk zawodowych. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk
zawodowych nienauczycielskich, zaplanowanych na specjalnosci filologia angielska z jezykiem
w biznesie oraz efekty dla modutu biznesowego na specjalnosci nauczycielskiej zostaty
skonstruowane wadliwie. Problemy te obejmuja:

1. niewspdtmiernosé efektdw, ich liczby i zakresu do wymiaru praktyk, w tym brak mozliwosci
ich osiggniecia: efekty dla praktyki w specjalnosci biznesowej, zaplanowane do osiggniecia
W ciggu 720 godzin, oraz te dla dodatkowego modutu biznesowego na specjalnosci
nauczycielskiej, w wymiarze 60 godzin, majg w zasadzie takie same brzmienie (poza kilkoma
réznigcymi je wyrazami) i obejmujg szeroki katalog 15 efektéw: 4 w zakresie wiedzy,
9 umiejetnosci oraz 2 kompetencji spotecznych; katalog ten jest wprawdzie wspotmierny
i adekwatny dla praktyki w wymiarze 720 godzin, jednakze nierealny dla praktyki trwajacej 60
godzin w module biznesowym na specjalnosci nauczycielskiej;

2. zakres niezgodny z profilem praktyki: wsréd kompetencji spotecznych dla praktyki w module
biznesowym przewidziano kompetencje dotyczace nauczania jezyka obcego, niemieszczace
sie w zatozeniach praktyki biznesowej;

3. w katalogu efektow specjalnosci biznesowe] znajdujg sie takie, ktore nie sg przystajgce do
polskiej rzeczywistosci gospodarczej np. efekty odnoszace sie do dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej w krajach anglojezycznych albo do przepiséw prawa autorskiego czy BHP
obowigzujgcych poza granicami RP — w UE oraz USA, co czyni te efekty dodatkowo
nierealnymi do osiggniecia podczas praktyki; co wiecej, w przypadku modutu biznesowego
dla specjalnosci nauczycielskiej, efekty dotyczg wszystkich ,krajow obcojezycznych”.

Problemem innego rodzaju, dotyczgcym formutowania efektow uczenia sie dla praktyki w zakresie
jezyka w biznesie jest przyjecie ich w takim samym brzmieniu dla obu etapéw realizacji praktyki,
kolejnych dwdch semestrow studidw, w ktorych zostata zaplanowana. Nie uwzgledniono wiec
zadnego zrdznicowania i progresji efektow na kolejnych etapach, a student osigga je wielokrotnie,
w tym komplet juz na pierwszym etapie realizacji praktyk, i s3 one wielokrotnie weryfikowane.
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Tresci programowe przyjete dla praktyk nie umozliwiajg osiggania petnego katalogu efektéw np.
,potrafi zaprojektowac plan wtasnego rozwoju zawodowego i konsekwentnie go realizowa¢” czy ,zna
i rozumie pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego w Polsce,
krajach UE oraz USA” i in. Problemem powigzanym z wyzej wskazanymi nieprawidtowosciami oraz
tymi dotyczgcymi efektéw w ogodle (patrz kryterium 1), jest fakt, iz tresci programowe nie wskazuja
rowniez jasno na sfery dziatalnos$ci wymieniane jako koniunkcja lub alternatywa w efektach:
kulturalna, medialng biznesowg, promocyjno-reklamowa, a ich generyczny, w duzej mierze, charakter
nie lokuje ich jasno w obrebie konkretnego zawodu/ zawoddéw/ obszaréw dziatalnosci zawodowe;.
Ponadto, wymienione w tresciach zagadnienia nie umozliwiajg osiggana celéw ksztatcenia np.
,Stwarzania dogodnych warunkéw do aktywizacji studenta na rynku pracy”, ,zdobycie ogdlnej wiedzy
o zadaniach, jakie ma do spetnienia filolog jezyka obcego w placéwce i w srodowisku lokalnym”.
Dodatkowo, nie zawarto w katalogu tresci zadnych odniesien do kompetencji interkulturowej,
zawartej w zréznicowanych kontekstach w efektach.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk

obejmujg nastepujgce narzedzia:

- dla specjalnosci: filologia angielska nauczycielska z modutem biznesowym w dla etapu praktyki
dotyczacego modutu biznesowego: dzienniczek, analize SWOT, ocene opiekuna;

- dla specjalnosci: filologia angielska z jezykiem w biznesie: dzienniczek praktyk, ocene opiekuna
praktyki, analize SWOT, przettumaczone przez studenta teksty/ prace, zaliczenie praktyki, ocene
realizacji zaktadanych celéw i efektéw uczenia.

Narzedzia te sg typowe dla praktyk zawodowych, jednakze ich szczegétowa konstrukcja i tresci,
a takze sposdb, w jaki sg stosowane nie umozliwiajg weryfikacji osiggniecia przez studentéw
przyjetych dla praktyk efektéw uczenia sie. Dokumentacja praktyk nie potwierdza, ze efekty zawarte
w sylabusie sg oceniane przez opiekuna zaktadowego lub uczelnianego — zawarte w narzedziach
weryfikacji efekty nie sg zgodne z tymi okreslonymi dla zaje¢ w sylabusie. Uczelniany opiekun
zatwierdza praktyke na podstawie zapiséw w dzienniku oraz prac studenta, ktére nie zawieraja
informacji zwrotnej od zaktadowego opiekuna praktyk — w dokumentacji brak komentarza/ oceny na
temat jakosci wykonanej pracy. Uniemozliwia to rzetelng ocene przez opiekuna uczelnianego, ktory
nie posiada wystarczajgcych wytycznych do oceny stopnia osiggniecia efektéw (zaliczenie jest na
ocene) oraz ich weryfikacje. Moze opiera¢ sie on jedynie na opisie zakresu prac, a takze na
zatgczonych pracach studenta, nie znajgc szczegétowej opinii opiekuna zaktadowego, warunkéw
zawodowych, w jakich prace powstaty oraz wytycznych/ instrukcji, jakie student otrzymat.
Zastrzezenia merytoryczne dotyczg réwniez stosowania narzedzia pn. ,analiza SWOT” w przypadku
obu typow praktyki. Program studidw nie zaktada wyposazenia studenta w kompetencje w zakresie
przygotowywania analizy SWOT przedsiebiorstwa. Ponadto, nie zaktada, ze w wyniku odbywania
praktyki, student wejdzie w posiadanie danych wynikowych pozwalajgcych formutowaé wnioski na
temat funkcjonowania jednostki/ instytucji i bedzie w stanie je wtasciwie zinterpretowac. W koncu,
nie jest znana celowos$¢ przeprowadzania takiej analizy przez studenta kierunku o innym nachyleniu
niz np. ekonomiczne lub prawnicze. Wreszcie, zastrzezenia budzg warunki brzegowe sporzgdzania tej
analizy, a takze kompetencje uczelnianego opiekuna, ktéry jest osobg weryfikujaca efekty, a w koricu
jezyk, w jakim praca powstaje (angielski). Narzedzie to nie jest trafnie i wtasciwie dobrane, gdyz nie
wiadomo, jakie efekty ma weryfikowac.

Wobec powyzszego, ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie

ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.
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Liczba opiekundw praktyk z ramienia Uczelni jest wystarczajgca. Opiekun zaktadowy, to zazwyczaj
jedna osoba wyznaczana przez przyjmujgcy zaktad pracy, co réwniez zaspakaja potrzebe procesu
dydaktycznego. Zastrzezenia budzg jednak kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje
zaktadowych opiekundéw praktyk, ktére, w zaleznosci od miejsca, gdzie praktyka sie odbywa, s raz
wiasciwe, raz niewfasciwe w odniesieniu do zaplanowanych dla praktyk efektdw. Potwierdza to
dokumentacja praktyk przedstawiona przez Uczelnie, w szczegdlnosci szeroki zakres prac praktykanta
niepowigzanych z efektami uczenia sie okreslonymi dla praktyk np. zapoznawanie sie z dziataniem
kasy, pisanie uchwat, sprawdzanie stanu magazynéw, segregowanie rekwizytow, pisanie artykutu na
strone www w jezyku polskim.

Analogiczne uwagi dotyczg infrastruktury miejsc praktyk, ktdéra jest raz prawidtowa i umozliwia
osigganie efektdw uczenia sig, a raz nieprawidtowa.

W Uczelni obowigzuje regulamin okreslajgcy procedure odbywania praktyk przez studentéw
wszystkich kierunkéw studidéw. Okresla on cele praktyk, zasady organizacji, termin odbywania
praktyk, wskazuje osoby odpowiedzialne za organizacje i nadzér nad praktykami, w tym ich zadania
i zakres odpowiedzialnosci, obowigzki studenta, a takze warunki zaliczenia. Regulamin wprawdzie
odwotuje sie do miejsc praktyk, ale w kontekscie obowigzkéw zaktadu przyjmujacego. Na podstawie
tego regulaminu nie okreslono jednak specyficznych dla kierunku kryteridw, jakie muszg spetniac
placowki, w ktérych studenci odbywajg praktyki. Ponadto, nie okreslono regut zatwierdzania miejsca
odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, warunkéw kwalifikowania na praktyke,
trybu i formy przeprowadzania hospitacji praktyk, wspdtpracy osdéb nadzorujgcych praktyki na
kierunku z opiekunami praktyk, a takze ich sposobéw komunikowania sie.

Uczelnia w Regulaminie studenckich praktyk zawodowych przyjeta btedne zatozenie o mozliwosci
zwolnienia studenta z catosci lub czesci praktyki na podstawie zapiséw zawartych w Uchwale Senatu
Uczelni w oparciu o dokumenty potwierdzajgce zatrudnienie (aktualne lub w okresie ostatnich 5 lat).
Z uwagi na to, ze praktyki zaliczane sg do zaje¢, osigganie i weryfikacja efektéw uczenia sie
przypisanych do tych zajec przebiega¢ winny w sposdb typowy dla wszystkich zajeé, to jest opieraé
sie na udziale studenta w zajeciach ujetych w programie i planach studidw, zorganizowanych przez
uczelnie oraz na weryfikacji jego wysitku przez osobe prowadzacg zajecia, w trakcie tych zajec oraz po
ich zakonczeniu. Zgodnie z art. 71 ust 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U.
z 2022 r. poz. 574, z péin. zm.) ,Uczelnia moze potwierdzi¢ efekty uczenia sie uzyskane w procesie
uczenia sie poza systemem studidw osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia na okreslonym
kierunku, poziomie i profilu”, zatem przepis ten nie wprowadza mozliwosci potwierdzania efektéow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow w toku studidw. Ponadto
przyjeta na kierunku procedura nie umozliwia oceny, czy wykonywana przez studentéw praca
zawodowa odpowiada zakresowi zatozonych dla praktyk efektéw uczenia sie, poniewaz nie
uwzglednia sie w niej wtasciwych sposobéw sprawdzenia osiggniecia efektéw uzyskanych poza
systemem studiow.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentow, jednakze dobdr ten nie jest prawidtowy. Nie
okreslono ani w regulaminie praktyk, ani w sylabusie zakresu dziatalnosci zawodowej czy branz,
w jakich praktyka moze sie odbywac, co uniemozliwia identyfikacje rodzaju dziatalnosci
praktykodawcy. Dobdr miejsc odbywania praktyk odnosi sie tylko do mozliwosci skorzystania
z kompetencji jezykowych. Student ma mozliwos¢ samodzielnego wskazania miejsca odbywania
praktyki, ktére zatwierdza koordynator, ale jakosciowe kryteria doboru nie zostaty jednoznacznie
wskazane. Efektem jest przypadkowosé doboru tych miejsc, o czym juz byta mowa. Uwaga ta dotyczy
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rowniez praktyk nauczycielskich, gdyz odbywajg sie one, raz zgodnie, raz niezgodnie ze standardem,
na li Il etapie edukacyjnym.

Wewnetrzne procedury jakosciowe, choc jasno zaktadajg monitoring i ewaluacje programu praktyk,
0s6b sprawujgcych nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunéw praktyk, realizacji
praktyk, a takze efektédw uczenia sie osigganych na praktykach dokonywane systematycznie,
z udziatem studentéw, nie uscislajg, w jaki sposdéb wyniki tych dziatan jakosciowych s3
opracowywane i jakie majg znaczenie dla doskonalenia programu studiéw. Przyjete procedury nie
skutkujg wiec doskonaleniem programu praktyk i jego realizacji, poniewaz nie zdiagnozowaty
nieprawidtowosci odnoszacych sie do sformutowanych efektéw uczenia sie, tresci programowych czy
doboru miejsc praktyki i ich infrastruktury, a takze opiekunéw praktyk w zaktadach pracy. System
zapewnienia jakos$ci w odniesieniu do praktyk nie dziata skutecznie.

Do wykonywania zawodu nauczyciela przygotowujg praktyki zawodowe w wymiarze 60 godzin
i 4 punktow ECTS praktyki pedagogicznej oraz 270 godzin i 13 ECTS praktyki dydaktycznej. Wymiar
praktyk jest wiekszy niz minimalny wymiar okredlony w standardzie dla studiéw pierwszego
i drugiego stopnia razem, ale nie sposdb oceni¢, jaka cze$¢ z nich dotyczy realizacji standardu,
poniewaz odbywajg sie one zaréwno na pierwszym (przedszkole i klasy I-1ll szkoty podstawowej), jak
i na drugim (klasy IV-VIII szkoty podstawowej) etapie edukacyjnym. Rekomenduje sie, podobnie jak
w przypadku pozostatych zajeé¢ przygotowujgcych do dziatalnosci edukacyjnej, zaplanowanie dla
osiggniecia przez studentdw efektow uczenia sie wykraczajgcych poza wymagania okreslone
w standardzie odrebnych praktyk. Efekty uczenia sie dla praktyk w zakresie przygotowania do
zawodu nauczyciela nie odpowiadajg efektom uczenia sie okreslonym w standardzie, w konsekwencji
tresci programowe nie w petni umozliwiajg osiggniecie efektdw uczenia sie okreslonych
w standardzie. Praktyki zaliczane s3 na podstawie dziennika praktyk, opinii opiekuna i oceny
osiggania efektéw uczenia sie, arkuszy obserwacji oraz przygotowanych konspektow zajeé, nie
obejmujac wszystkich wytworzonych przez studentéow w czasie praktyk materiatow, ktére zaktada
sylabus. Rekomenduje sie uwzglednienie w tej procedurze wykonanych przez studenta pomocy
dydaktycznych uzywanych na lekcjach i w pracy pozalekcyjnej, o ktérych mowa w programie praktyk.

Organizacja procesu ksztatcenia na kierunku w odniesieniu do rozplanowania zajec jest czesciowo
zgodna z zasadami higieny pracy w przypadku specjalnosci filologia angielska z jezykiem biznesu
z uwagi na zaplanowanie praktyk zawodowych w duzym wymiarze godzinowym w trakcie 5 i 6
semestru studiéw (studenci realizujg w kazdym z tych semestrow po 360 godzin praktyk). Takie
umiejscowienie praktyk w planie studiow jest duzym obcigzeniem dla studentéw, utrudnia
systematyczne uczenie sie oraz efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauke.
Rekomenduje sie zatem zmiane w zakresie umiejscowienia praktyk zawodowych w planie studiéw
uwzgledniajacg realne mozliwosci czasowe odbycia praktyk.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
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Uzasadnienie

Tresci programowe nie s3 w petni zgodne z efektami uczenia sie oraz nie uwzgledniajg aktualnej
wiedzy i jej zastosowan z zakresu dyscyplin naukowych, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany,
a takie norm, zasad i aktualnego stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, co jest skutkiem nieprecyzyjnej pod tym
wzgledem koncepcji ksztatcenia, ktéra w znaczacym stopniu odwotuje sie do branz, a nie zawoddéw
w ramach tych branz wykonywanych.

Tresci programowe w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela nie obejmujg
petnego zakresu tresci programowych, umozliwiajgcych osiggniecie efektéw uczenia sie okreslonych
w standardzie przygotowujgcym do wykonywania zawodu nauczyciela.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
z wyjatkiem prowadzonych w formie lektoratu zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci jezykowe
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Program studidw nie zapewnia
w wymaganym wymiarze zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne prowadzonych w sposdb
umozliwiajgcy studentom wykonywanie czynnosci zawodowych.

Liczba semestréw, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony
liczbg punktéow ECTS w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodu
nauczyciela sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardzie przygotowujacym do
wykonywania zawodu nauczyciela. Jednoczesnie formy i organizacja zajec¢ nie spetniajg wszystkich
wymagan okreslonych w standardzie.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywuja ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, ale w zwigzku
z niewtfasciwym zaplanowaniem zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne nie zawsze umozliwiaja
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla
kierunku.

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobér miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw nie
w petni zapewniajg prawidtowa realizacje zajec¢ oraz osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie,
w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym. Wymiar praktyk
zawodowych spetnia wymogi formalne, jednak niewtfasciwe zostaty sformutowane efekty uczenia sie
i tresci programowe z uwagi na to, ze m.in. nie zostaty sformutowane dla kazdego etapu praktyk, sg
nierealne do osiggniecia, wykraczajg poza cele praktyk, nie uwzgledniajg zréznicowania kompetencji
wynikajgcego z progresji kompetencji studentdw. Organizacja i nadzér nad realizacjg praktyk, dobor
miejsc odbywania, a takze kompetencje opiekunow praktyk w zaktadach pracy nie zapewniajg
osiggniecia przez wszystkich studentéow efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktdre sg zwigzane
z przygotowaniem zawodowym. Uczelnia nie zapewnia wtasciwych miejsc praktyk wszystkim
studentom, a przyjete zasady nie gwarantujg wtasciwego doboru miejsc praktyk i opiekunéw praktyk
w zaktadach pracy. Uczelnia niewtasciwie dopuszcza takie mozliwos¢ zwalniania z praktyki na
podstawie zatrudnienia.

Wymiar praktyk w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela jest zgodny
z wymaganiami zawartymi w standardzie. Program tych praktyk nie odpowiada jednak wymaganiom
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okreslonym w standardzie w odniesieniu do efektéw uczenia sie i umozliwiajacych ich osiggniecie
tresci programowych.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
1) niezapewnienia tresci programowych zapewniajacych osiggniecie wszystkich zatozonych dla
kierunku ogdlnych i szczegétowych efektéw uczenia sie; 2) niezapewnienia tresci programowych
uwzgledniajgcych zastosowanie praktyczne wiedzy z dyscyplin, do ktdrych zostat przyporzagdkowany
kierunek oraz w zakresie aktualnego stanu praktyki w obszarach dziatalno$ci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku; 3) niepetnego zapewnienia, w zakresie
praktycznego przygotowania zawodowego tresci programowych pozwalajgcych na osiggniecie
zatozonych efektdw uczenia sie oraz dostosowanie tych tresci do katalogu zawoddw sprecyzowanego
dla kierunku; 4) niezapewnienia tresci programowych stuzgcych osiggnieciu przez studentow
wszystkich efektéw uczenia sie okreslonych przez standard przygotowujgcy do wykonywania zawodu
nauczyciela 5) niezapewnienia w programie studiéw dla kazdej specjalnosci i specjalizacji zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w sposdb spetniajgcy wymagania okreslone w § 3 ust. 5 pkt 1
oraz § 6 rozporzadzenia MNiISW w sprawie studidow z dn. 27 wrzesnia 2018 r.; 6) niepetnego
zapewnienia wymiaru zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci jezykowe w sposdb umozliwiajacy
osiggniecie zaktadanego dla drugiego jezyka poziomu ESOKJ; 7) braku w programie studiéw zajec
spetniajgcych wymagania okreslone w ust. 3.2. zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia MNiSW z dn. 25
lipca 2019 r. w sprawie standardu przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela;
8) nieprawidtowosci zakresie praktyk zawodowych, w tym 9) w zakresie praktyk przygotowujgcych do
wykonywania zawodu nauczyciela.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zapewni¢ w programie studiow, w tym programach poszczegélnych zajec tresci programowe
umozliwiajgce osiggniecie wszystkich zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie.

2. Zapewnié tresci programowe uwzgledniajgce zastosowanie wiedzy z dyscyplin, do ktérych
zostat przyporzadkowany kierunek oraz aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

3. Zapewni¢, w zakresie praktycznego przygotowania zawodowego, tresci programowe
pozwalajgce na osiggniecie zatozonych efektdw uczenia sie oraz dostosowanie tych tresci do
katalogu zawodow sprecyzowanego dla kierunku.

4. Zapewnic tresci programowe stuzgce osiggnieciu przez studentow wszystkich efektow
uczenia sie okreslonych przez standard przygotowujgcy do wykonywania zawodu
nauczyciela.

5. Zapewni¢ w programie studidw dla kazdej specjalnosci i specjalizacji zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne w sposéb spetniajgcy wymagania okreslone w § 3 ust. 5 pkt 1 oraz
§ 6 rozporzgdzenia MNiSW w sprawie studidw z dn. 27 wrzesnia 2018 r.
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6. Zapewni¢ wymiar zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci jezykowe w sposdb umozliwiajacy
osiggniecie zaktadanego dla drugiego jezyka poziomu ESOKJ.

7. Zapewni¢ w programie studidw zajecia spetniajgce wymagania okreslone w ust. 3.2.
zatgcznika nr 1 do rozporzadzenia MNiISW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.

8. W zakresie praktyk zawodowych:

a) okredli¢ dla kazdego etapu praktyk zawodowych odrebne efekty uczenia sie oraz tresci
programowe, uporzgdkowac i urealni¢ efekty uczenia sie, a takze dostosowaé do nich
tresci ksztatcenia umozlwiajace ich osigganie;

b) opracowac¢ reguty, w tym kryteria jakosciowe, zatwierdzania miejsc praktyk
i opiekunéw praktyk w zaktadach pracy w sposdb umozliwiajgcy ich wtasciwy dobédr
i takie dostosowanie zasad organizacji praktyki, aby umozliwiaty wykonywanie czynnosci
zapewniajgcych osiggniecie efektéw uczenia sie oraz realizacje tresci programowych;

c) zapewnic na ich podstawie wtasciwy dobdr miejsc i opiekundw praktyk;

d) zaniechaé¢ zaliczania praktyk na podstawie wykonywania przez studenta pracy
zawodowej;

e) wprowadzi¢ system monitorowania przebiegu i jakosci praktyk umozliwiajgcy
doskonalenie programu praktyk i ich realizacji oraz diagnozowanie ewentualnych
nieprawidtowosci.

9. W przypadku praktyk przygotowujacych do wykonywania zawodu nauczyciela przypisa¢ do
nich efekty uczenia sie zgodne ze standardem oraz zapewni¢ umozliwiajgce ich osiggniecie
tresci programowe.

10. Podjecie dziatah naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Postepowanie rekrutacyjne na kierunek filologia przeprowadza sie w oparciu o konkurs $wiadectw
dojrzatosci, wedtug kolejnosci zgtoszen. Na kierunek przyjmowani sg kandydaci, ktérzy zdali egzamin
maturalny z jezyka angielskiego przynajmniej na poziomie podstawowym. W przypadku, gdy
kandydat nie zdawat egzaminu maturalnego z tego przedmiotu, zobowigzany jest do ztozenia
stosownego egzaminu jezykowego zorganizowanego przez Uczelnie. W przypadku cudzoziemcéw
podstawg przyjecia jest przedstawienie zaswiadczenia stwierdzajgcego réwnorzednosé posiadanego
Swiadectwa z polskim s$wiadectwem dojrzatosci. Z pominieciem postepowania rekrutacyjnego,
w pierwszej kolejnosci, przyjmowani sg na kierunek laureaci i finalisci dowolnej olimpiady stopnia
centralnego. Rekrutacja laureatéw i finalistow olimpiad odbywajgca sie w takim trybie jest
prawidtowa, ale jedynie z uwagi na dos¢ liberalne warunki rekrutacji na kierunek, zaktadajace, ze
kandydaci bedga posiadali wiedze jezykowa na poziomie nie nizszym niz B1, weryfikowang za pomocg
wyniku egzaminu maturalnego badz testu wewnetrznego.

Tak sformutowane zasady rekrutacji zapewniajg kandydatom bezstronny i rowny dostep do studidw.
S takze przejrzyste, lecz nie w petni selektywne, poniewaz na kierunek przyjmowani sg praktycznie
wszyscy kandydaci, ktérzy ubiegajg sie o przyjecie. Zasady rekrutacji nie prowadzg wiec do
zrekrutowania kandydatédw posiadajgcych wstepng wiedze oraz umiejetnosci na poziomie
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niezbednym do osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie, biorgc pod uwage chociazby wymagania
wstepne w zakresie jezyka kierunkowego dla zaje¢ prowadzonych w pierwszym semestrze (dla
wiekszosci kurséw to B1+, dla niektérych B1+/B2, jak juz zostato to opisane w kryterium 2). Ponadto,
niektére efekty uczenia sie (K_U10, K_12, K_13 oraz szereg efektéw sformutowanych w sylabusach
zaje€) zaktadajg umiejetnosci powigzane z uzyciem jezyka rodzimego, natomiast w rekrutacji nie
bierze sie pod uwage wyniku egzaminu maturalnego z jezyka polskiego. Rekomenduje sie
sformutowanie kryteriéw rekrutacyjnych w taki sposdb, by dobdr kandydatéow ubiegajgcych sie
0 przyjecie na kierunek byt bardziej selektywny w odniesieniu do ich wstepnego poziomu wiedzy
i umiejetnosci oraz zaktadanych dla kierunku efektéw uczenia sie. Organizacja dodatkowego
egzaminu jest sprzeczna z wymaganiami okreslonymi w art. 70 ust. 3 i 4 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce z dn. 20 lipca 2018 r.

Warunki przyjecia na studia uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw oraz wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Nie zawierajg jednak informacji o wsparciu uczelni w zapewnieniu
dostepu do tego sprzetu. Majagc na uwadze niedawng sytuacje epidemiczng i doswiadczenie
koniecznosci przejscia na tzw. prace zdalng rekomenduje sie, aby informacjach dla kandydatéw na
studia uwzgledniany byt petny zakres informacji powigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Na kierunku prowadzi sie przyjecia na studia na podstawie potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw. Procedure potwierdzania efektdw uczenia sie regulujg akty
wewnetrzne Uczelni, ktére zaktadajg procedury zgodne z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce. Potwierdzania efektéw uczenia sie dokonuje Komisja weryfikacji osiggnietych efektéw
uczenia sie. Na podstawie zaswiadczenia wydanego przez Komisje Dziekan Wydziatu podejmuje
decyzje o przyjeciu kandydata. Liczba studentéw na danym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia,
przyjetych na podstawie wynikédw uzyskanych w wyniku potwierdzenia efektdw uczenia sie nie moze
by¢ wieksza niz 20% ogdlnej liczby studentédw na tym kierunku, poziomie i profilu ksztatcenia.
Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej, opisane zostaty w Regulaminie studiéw KANS w Jeleniej Gérze oraz wspomnianym
wyzej Regulaminie potwierdzania osiggnietych efektow uczenia sie. W wyniku uznania efektéw
uczenia sie student uzyskuje te samg liczbe punktéw ECTS jaka przypisana zostata efektom uczenia
sie uzyskanym z wyniku realizacji danych zajec¢ czy praktyk w jednostce macierzystej. Warunkiem
uznania efektéw uczenia sie przez osobe wyznaczong dla kierunku jest stwierdzenie zbieznosci
w zakresie tych efektéw miedzy zajeciami w programie studiéw a zajeciami na kierunku w jednostce
macierzyste;.

Ogdlne obowigzujgce w Uczelni zasady dyplomowania opisujg szczegétowo m. in. wymogi stawiane
pracom dyplomowym, koniczagcym cykl ksztatcenia i bedgcym najwazniejszg samodzielng praca
studenta, a takze format i zakres egzaminu dyplomowego. Procedura dyplomowania oparta jest na
aktualnych wewnetrznych aktach prawnych uczelni. Zgodnie z opisem charakteru pracy dyplomowe;j
zawartym w procedurze dyplomowania, praca ta jest samodzielnym opracowaniem monograficznym
zgodnym z ustalonym zadaniem dyplomowym. W zasadach dyplomowania okreslono kryteria jakie
powinna spetnia¢ praca dyplomowa na studiach | stopnia z uwzglednieniem progresu kompetencji
miedzy poziomami studiéw. Jednakze, mimo, ze w zasadach dyplomowania jasno stwierdzono, ze
charakter oraz tres¢ pracy dyplomowej muszg by¢ zgodne w pierwszej kolejnosci z kierunkiem
studidw, nalezy stwierdzi¢, ze przyjete zasady dyplomowania nie odpowiadajg praktycznemu
profilowi studiow. W dokumencie czytamy, ze praca licencjacka powinna by¢ pracg o charakterze
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poglagdowym, badawczym lub kazuistycznym. Ponadto, przygotowanie pracy dyplomowej powinno
umozliwi¢ dyplomantowi osiggniecie efektdw uczenia sie w jasno zdefiniowanych obszarach, wsréd
ktérych wymienia sie ,formutowanie problemu badawczego i tworzenia warsztatu badawczego na
potrzeby wtasne” oraz ,,dokonywanie analizy oraz logicznego wnioskowania i dowodzenia w obszarze
wybranego problemu badawczego a takze krytycznej oceny zgromadzonych materiatéw”. Powyzsze
zapisy jasno wskazujg na to, ze przygotowywane prace bedg opracowaniami z zakresu badan
podstawowych, nie wigzace sie z praktycznym wykorzystaniem wiedzy w kontekscie zawodowym.
W zwiazku z tym rekomenduje sie w regulacjach ogdlnouczelnianych wyrazniej uwzgledniaé potrzeby
studidw o profilu praktycznym z widocznym wskazaniem na prowadzenie prac rozwojowych lub
badann aplikacyjnych. Jednoczesnie na podstawie tych warunkdw ogdlnych nie przyjeto
uwzgledniajacych praktyczny profil ksztatcenia specyficznych dla kierunku zasad dyplomowania,
ktore wskazywatyby na forme i zakres egzaminu dyplomowego, dyscypline lub dyscypliny naukowe,
w zakresie ktdrych moze byé przygotowywana praca dyplomowa i okreslaty merytoryczne kryteria
jakie powinna spetniaé praca dyplomowa na studiach | stopnia z uwzglednieniem progresu
kompetencji miedzy poziomami studiéw.

Regulamin studiéw okresla podstawowe zasady systemu weryfikacji efektéw uczenia sie, w tym m.in.
skale ocen stosowang w Uczelni, warunki uzyskania zaliczenia, sposdb ustalania terminarza zaliczen
i egzamindw, w tym zaliczen i egzamindw poprawkowych oraz zasady przyznawania i ustalania
terminu egzaminu komisyjnego. Okreslono w nim rdwniez warunki zaliczania i powtarzania
semestréw, sposéb obliczania semestralnej sredniej z uzyskanych ocen, a takze warunki skreslenia
z listy studentow np. ze wzgledu na brak postepdéw w nauce. W Regulaminie studiow okreslono
rowniez wytyczne dotyczgce dostosowania formy egzamindéw i zaliczerh do mozliwosci i potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig. Ponadto Regulamin ustanawia sposdb przekazywania studentom informacji
o uzyskanych ocenach na kazdym etapie studiow (obliguje prowadzacych zajecia do okreslenia
podczas pierwszych zaje¢ zaréwno szczegdtowych warunkéw zaliczenia zajeé, jak i uzgodnienia ze
studentami sposobu informowania o uzyskanych wynikach egzaminu lub zaliczenia) oraz na ich
zakonczenie.

Powyisze zapisy umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji efektow uczenia
sie, zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ tego procesu, a takie wiarygodnosc
i poréwnywalnosé ocen.

Regulamin studidw okresla zasady postepowania (postepowanie dyscyplinarne) w przypadku
stwierdzenia zachowan nieetycznych lub uchybiajgcych godnosci studenta. Nie precyzuje jednak
jakiego rodzaju zachowania studenta kwalifikowane bedg jako nieetyczne (na przyktad plagiaryzm).
W zatozeniu Uczelni, efekty uczenia sie weryfikowane sg podczas trwania zaje¢ poprzez oceny
formujgce oraz na zakonczenie zaje¢ poprzez oceny sumujgce. Metody weryfikacji osiggniecia
efektdw uczenia sie podane w programach poszczegdlnych zajeé¢ sg dos¢ réznorodne i obejmujg
zaréwno metody tradycyjne, jak i innowacyjne: testy/kolokwia, realizacje projektéw, raporty, ocene
prac indywidualnych i grupowych, prac pisemnych, wypowiedzi ustnych i prezentacje studenckie,
a takze mikrolekcje, projektowanie lekcji i materiatéw dydaktycznych. W przewazajgcej wiekszosci
programow znalezé mozna szczegdtowg charakterystyke metod weryfikacji osiggniecia efektéw
uczenia sie, kryteria oceniania oraz skale ocen, co z pewnoscig przyczynia sie do wiekszego
zrozumienia przez studentéw wymagan, ktére sg im stawiane w przypadku danych zaje¢, a takze
bardziej poréwnywalnej i trafnej oceny osiggniecia efektéw uczenia sie.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie budzg jednak zastrzezenia w odniesieniu do ich dopasowania
do konkretnych efektdw, ktdrych osiggniecie majg sprawdzaé. Przyktadowo, dla zaje¢ gramatyka
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kontrastywna jezyka angielskiego (filologia angielska nauczycielska z modutem biznesowym) jedyna
metodg weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie jest kolokwium/test pisemny, bedacy
odpowiedniag metodg sprawdzania efektéw na poziomie wiedzy, a w mniejszym stopniu (jesli
w ogodle) na poziomie umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W przypadku tych zaje¢, wybrana
metoda weryfikacji nie sprawdzi sie do oceny osiggniecia wiekszosci zaplanowanych efektdéw, dla
przyktadu: efektu ,Umie samodzielnie zdobywaé¢ wiedze i rozwija¢ umiejetnosci zwigzane ze
stosowaniem jezyka angielskiego w kulturze i/lub mediach i/lub biznesie i/lub edukacji, a zwtaszcza
w dziataniach zwigzanych ze wspdtpracy z partnerami z krajéw anglojezycznych” — podczas testu nie
da sie zweryfikowaé, czy student osiggnat posiadang wiedze samodzielnie, ani czy umie rozwijac
swoje umiejetnosci dotyczgce uzycia jezyka w wymienionych w efekcie obszarach (nota bene,
obszary te nie sg réwniez wspomniane w tresciach programowych, a wiec nie ma pewnosci co do
tego, czy student w rzeczywistosci posiada wiedze, ktéra w zatozeniu powinna zostac¢ zweryfikowana;
czy efektu ,Posiada umiejetno$¢ przygotowania typowych prac pisemnych w jezyku rodzimym
i angielskim dotyczacych zagadnien szczegdtowych z zakresu filologii jezyka angielskiego i dyscyplin
pokrewnych, z wykorzystaniem podstawowych ujeé teoretycznych, a w szczegdlnosci perspektywy
komparatystyczne]” — jest oczywistym, ze podczas testu nie jest sprawdzana umiejetnosé
przygotowania pracy pisemnej. Test nie jest rowniez odpowiednim narzedziem sprawdzania
osiggniecia efektéw na poziomie kompetencji spotecznych, np. ,Prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga
dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu polegajgcego na ustawicznym przerzucaniu mostéw
miedzy kulturg polskg a obcg, miedzy tradycjg rodzimg a anglojezyczng”. Podobnie, w przypadku
zajec teoria komunikacji spotecznej i interpersonalnej (filologia angielska nauczycielska z modutem
biznesowym) efekt ,Student potrafi wspotdziataé i pracowaé w grupie i/lub zespole przedmiotowym
nauczycieli jezykdw obcych, przyjmujac w nich rézne role i rozumiejgc rézne koncepcje rozwigzan,
jest tolerancyjny wobec innych i otwarty na obce wzorce kulturowe, potrafi oceniaé siebie i innych”
weryfikowany ma by¢ za pomoca indywidualnej prezentacji perswazyjnej typu pecha kucha, ktéra nie
wymaga wspoétpracy w grupie, ani tez nie wigze sie z wykonywaniem dziatani lub zadan zwigzanych
z zawodem nauczyciela. Ponadto, wedtug programu zaje¢, efekty powigzane z kompetencjami
spotecznymi ,Student potrafi komunikowac¢ sie skutecznie, asertywnie i z szacunkiem” oraz ,Student
prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu polegajgcego na
ustawicznym przerzucaniu mostéw miedzy kulturg polskg a obcg, miedzy tradycjg rodzimg
a obcojezyczng” weryfikowane sg nie tylko za pomocg wyzej wspomnianej prezentacji, ale réwniez
testu. O ile weryfikacja pierwszego z tych efektéw za pomocg prezentacji jest prawidtowa, o tyle
skuteczna, asertywna, petna szacunku komunikacja nie moze podlega¢ ocenie za pomoca
faktograficznego testu pisemnego. W przypadku drugiego efektu zadna ze wspomnianych metod nie
sprawdzi skutecznie czy studenci prawidtowo rozstrzygajg dylematy zawodowe, a tym bardziej, czy
potrafig mediowaé miedzy kulturami i tradycjami.

Poniewaz efekty uczenia sie nie odnoszg sie w wiekszosci do praktycznych umiejetnosci zawodowych,
w zwigzku z tym metody weryfikacji nie w petni umozliwiajg sprawdzenie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Najpopularniejszg metodg weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku
zaje¢ z modutéw ksztatcenia specjalnosciowego jest kolokwium/test zaliczeniowy, ktéry z zatozenia
jest pierwszym wyborem w przypadku weryfikacji efektdw na poziomie wiedzy. Inng, czesto
spotykang metodg weryfikacji efektéw dla tej grupy zajec jest projekt, jednak w ten sposdb btednie
nazywa sie metode weryfikacji bedacg w rzeczywistosci prezentacjg przygotowang przez studenta,
w opisie ktérej nie pojawiajg sie zadne odniesienia do wykonywania zadan charakterystycznych dla
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dziatalnosci zawodowej w zblizonych do zawodowych warunkach. Przyktady obszaréw, ktore
podlegajg ocenie w przypadku tej metody to: tres¢, gramatyka, stownictwo, styl, a wiec elementy
powigzane jednoznacznie z operacyjng wiedzg jezykowa (angielski w swiadczeniach medycznych
i pielegnacyjnych), strona merytoryczna, oryginalnos¢ prezentacji (forma, wykorzystanie srodkéw
audiowizualnych), udokumentowanie wykorzystanych zrddet, ptynnosé wypowiedzi, przygotowanie
quizu (idiomy i czasowniki ztoZone).

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie jezykdéw obcych sg wystarczajgco zréznicowane,
specyficzne dla zaje¢ i umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka kierunkowego na
poziomie C1, a drugiego jezyka obcego na poziomie B2 w skali ESOKJ.

W przypadku zaje¢ stuigcych przygotowaniu do wykonywania zawodu nauczyciela weryfikacja
osiagnietych efektéw uczenia sie nie odpowiada wymaganiom standardu, poniewaz m.in. nie stosuje
sie zréznicowanych form sprawdzania, adekwatnych do kategorii wiedzy, umiejetnosci albo
kompetencji spotecznych, ktérych dotycza te efekty. Na przyktad osiggniecie wszystkich efektow
uczenia sie zatozonych dla zaje¢ podstawy psychologii klinicznej odbywa sie przy pomocy projektu.
Podobnie jest w przypadku zajeé¢ gry i zabawy dydaktyczne w nauczaniu jezyka angielskiego podczas
ktoérych jedyna formg oceny jest prezentacja. Metody te mato, ze nie sg zréznicowane to ich dobdr
jest niewtasciwy. W przypadku ostatnich zaje¢ przy pomocy prezentacji multimedialnej, bo tylko
o takiej jest mowa w programie zaje¢, nie ma mozliwosci oceny osiggniecia przez studentéw efektu
uczenia sie ,,jest gotowa (sic!) do ksztattowania umiejetnosci wspdtpracy uczniow, w tym grupowego
rozwigzywania probleméw. W przypadku zaje¢ wprowadzenie do pedagogiki w ktérych stosuje sie
nieco zréznicowane formy oceny: test, prezentacja multimedialna i egzamin pisemny, nie ma oceny
osiggniecia przez studentow takich efektéw uczenia sie jak: ,potrafi nawigza¢ wspodtprace
z nauczycielami oraz ze srodowiskiem pozaszkolnym” lub ,jest gotéw do okazania empatii uczniom
oraz zapewnienia im wsparcia i pomocy”. Program studidw nie stwarza takze nauczycielom
akademickim mozliwosci weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie w kategorii umiejetnosci
w drodze bezposredniej obserwacji studenta w czasie wykonywania dziatarn wtasciwych dla danego
zadania zawodowego (dydaktycznego, wychowawczego i opiekunczego) wynikajacego z roli
nauczyciela.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw (cho¢ w przypadku tej metody weryfikacji
w przypadku kilku zaje¢ projektami niewtasciwie nazywa sie np. prezentacje studentéw), prac
dyplomowych oraz dziennikdw praktyk. W przypadku niektdrych zajeé¢ zauwazalne jest prawidtowe
dopasowanie metod weryfikacji do efektéw uczenia sie (np. elementy jezykoznawstwa czy elementy
literatury angielskiej). Jednakze, wiele prac etapowych potwierdza sformutowane powyzej
zastrzezenia dotyczace doboru metod weryfikacji efektéw uczenia sie. Popularng praktyky jest
stosowanie testow, niejednokrotnie o charakterze zamknietym, do weryfikacji efektow uczenia sie
z kategorii umiejetnosci czy kompetencji spotecznych, podczas gdy metoda ta jest wiasciwym
wyborem w przypadku weryfikowania efektow na poziomie wiedzy. Przyktadem takich prac
etapowych mogg by¢ testy pisemne z gramatyki praktycznej i opisowej, gdzie btednie zatozono, ze
beda one weryfikowac efekt o brzemieniu ,Student stosuje rdzne strategie uczenia sie w czasie
opanowywania materiatu”, co nie jest mozliwe, poniewaz test w zatozeniu sprawdza stan
opanowania materiatu, a nie sposéb osiggniecia wiedzy. Innym przyktadem sg prace etapowe z zajec
PNJA zintegrowane sprawnosci jezykowe. Mimo zastosowania réznorodnych metod weryfikacji,
metody te nie s3 odpowiednio dobrane do efektdw uczenia sie podanych dla tych zaje¢, poniewaz
test zaliczeniowy/kolokwium nie weryfikuje prawidtowo takich efektéw jak ,,Posiada umiejetnosé
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przygotowania typowych prac pisemnych w jezyku angielskim” czy ,,Uczestniczy w zyciu kulturalnym,
korzystajac z réznych medidw i rédznych jego form; $Sledzi aktualne Zzycie kulturalne, polityczne
i ekonomiczne krajow angielskiego obszaru jezykowego”. Opisane jako projekty w programie zajec
prace etapowe w istocie sg jedynie nie majgcymi nic wspdlnego z projektem, sktadajgcymi sie z kilku
slajdéw prezentacjami multimedialnymi. Odrebnym problemem dotyczacym niektérych prac
etapowych jest przyzwolenie na przygotowanie ich bez poszanowania praw autorskich, bez
wskazania zrédta informacji, na ktérych sie opierano, jak rowniez zrédet wykorzystanych grafik czy
fotografii. Przyktadem sg prezentacje w ramach zaje¢ podstawy psychologii klinicznej czy tez mdzg
cztowieka - jezyk obcy i inne pokrewne zagadnienia. Rekomenduje sie przestrzeganie zasad prawa
autorskiego na wszystkich zajeciach, bez wzgledu na ich charakter, efekty uczenia sie i tresci
programowe.

Tematyka wiekszosci prac dyplomowych, ktére powstajg na kierunku dotyczy w réwnym stopniu
zagadnien z zakresu jezykoznawstwa jak i literaturoznawstwa, mimo przyporzadkowania kierunku
w 90% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia studidw do jezykoznawstwa. W zakresie
dyscypliny wiodacej przygotowywane prace dotyczg gtdwnie zagadnien powigzanych
z jezykoznawstwem stosowanym — glottodydaktykg oraz przektadem. W zestawieniu prac
dyplomowych obecne sg jednak réwniez prace, ktdrych tematyka nie miesci sie (lub miesci sie tylko
czesciowo) w dyscyplinach, do ktdérych przyporzadkowano kierunek i do ktérych odnoszg sie efekty
uczenia sie. Ponadto, prace dyplomowe przygotowywane na kierunku nie sg pracami aplikacyjnymi
czy rozwojowymi, a zatem nie odnosza sie do zastosowania wiedzy w dziatalnosci zawodowej
wiasciwe] dla kierunku studidow. Prace te sg opracowaniami z zakresu badan podstawowych. Mimo,
ze wiekszos$¢ z nich zawiera cze$¢ empiryczng, nie wigze sie ona z praktycznym wykorzystaniem
wiedzy w kontekscie zawodowym.

Studenci sg autorami tekstéw publikowanych w Zeszytach Wydziatu Humanistycznego, czasopismie
wydawanym przez KANS. Ponadto, dziataja oni w dwdch kotach naukowych: Studenckim Kole
Zainteresowan ,,Radio NaGtos” oraz Kole Naukowym Komunikacji Spotecznej ,, Twoje koto”. W roku
akademickim 2022/2023 planowana jest ponadto reaktywacja kota literaturoznawczego. Zakres
dziatalnosci tych kot naukowych nie jest jednak powigzany z obszarem zawodowym, do pracy
w ktérym przygotowujg studia na kierunku, w zwigzku z czym nie odpowiada koncepcji ksztatcenia
i praktycznemu profilowi ksztatcenia na kierunku. Rekomenduje sie stworzenie warunkéw dla
wiekszej aktywizacji studentéw do realizacji projektéw, ktérych rezultaty bytyby Scislej powigzane
z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowano kierunek lub z obszarami dziatalnosci zawodowe;j
wiasciwymi dla kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
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Uzasadnienie

W Uczelni stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia
kandydatéw na studia, lecz nie zapewniajg wtasciwego doboru kandydatéw z uwagi na fakt, iz nie
okreslono odpowiedniego poziomu kompetencji wstepnych dla kandydatéow, niezbednych do
osiggniecia zaktadanych dla kierunku efektdw uczenia sie. Zasady ten nie sg tez zgodne
z wymaganiami okre$lonymi w ustawie. Zasady uznawania efektéw i okresdw uczenia sie oraz
kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiéw. Przyjete w Uczelni ogélne zasady i procedury dyplomowania nie
w petni odpowiadajg praktycznemu profilowi studidw, nie zapewniajg wiec potwierdzenia spetnienia
przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie, gdyz pomijajg wdrozeniowy (aplikacyjny) charakter
pracy dyplomowej. Nie przyjeto jednak opartych na tych zasadach jednak specyficznych dla kierunku
filologia kierunku zasad dyplomowania.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepow
W procesie uczenia sie sy wiasciwe i umozliwiajg réwne traktowania studentow. Zapewniaja
bezstronno$é, rzetelnos¢ i przejrzysto$sé procesu oceniania, okreslajg zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej oraz okreslajg zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Metody weryfikacji efektéw uczenia
sie i oceny stosowane na kierunku nie umozliwiajg uzyskania petnej informacji zwrotnej o stopniu
osiggniecia efektéw uczenia sie, poniewaz nie pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku,
poniewaz nie sg specyficzne dla wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Prace etapowe i egzaminacyjne, a takze prace dyplomowe potwierdzajg zastrzezenia sformutowane
powyzej, dotyczace m. in. doboru metod weryfikacji efektdw uczenia sie oraz zgodnosci prac
dyplomowych z przyjetg koncepcjg ksztatcenia i profilem praktycznym. Prace dyplomowe nosza
cechy charakterystyczne dla badan podstawowych i nie uwzgledniajg zastosowania osiggniec
naukowych w dziatalnosci zawodowej, w sposéb wiasciwy dla badan aplikacyjnych lub prac
rozwojowych. Prace dyplomowe nie zawsze tez ulokowane sg w dyscyplinach naukowych, do ktérych
zostat przyporzagdkowany kierunek.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
1) niezgodnosci zasad rekrutacji w wymaganiami ustawy 2) braku specyficznych dla kierunku zasad
dyplomowania nieuwzgledniajgcych m.in. dyscypliny naukowe, w zakresie ktérych mogg powstawac
prace dyplomowe i dopasowania przygotowywanych prac do praktycznego profilu studiéw,
3) niewtfasciwego doboru metod weryfikacji osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie
i postepow w nauce, zapewniajgcych skuteczng weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie; 4) braku
charakteru aplikacyjnego prac dyplomowych w zakresie dyscyplin, do ktérych przyporzadkowany
zostat kierunek.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Whytaczy¢ z postepowania rekrutacyjnego dodatkowe egzaminy.

2. Przyjac specyficzne dla kierunku filologia zasady dyplomowania uwzgledniajgce co najmniej
praktyczny profil studiéw, dyscypliny naukowe w zakresie ktédrych mogg powstawaé prace
dyplomowe oraz merytoryczne wymagania uwzgledniajgce progres kompetencji miedzy
pierwszym a drugim poziomem studidw.

3. Zapewni¢ metody weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie w kategoriach
umiejetnosci i kompetencje spofeczne, ze szczegbélnym uwzglednieniem umiejetnosci
i kompetencji spotecznych zwigzanych z wykonywaniem czynnosci zawodowych.

4. Zapewnic¢ aplikacyjny charakter prac dyplomowych w zakresie zastosowan wiedzy
w dyscyplinach naukowych, do ktérych zostat przyporzgdkowany kierunek.

5. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawa do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W semestrze zimowym roku akademickiego 2022/2023 na kierunku filologia w KANS w Jeleniej Gérze
zajecia prowadzi 27 nauczycieli akademickich, posiadajgcych dorobek w réznych dziedzinach oraz
dyscyplinach naukowych: 1 profesor nauk humanistycznych specjalizujgcy w zagadnieniach z zakresu
jezykoznawstwa stosowanego (glottodydaktyki), 1 doktor habilitowany nauk humanistycznych
w zakresie literaturoznawstwa i 1 doktor habilitowany nauk ekonomicznych, 5 doktoréw
w dyscyplinie jezykoznawstwo i 2 doktoréw w dyscyplinie literaturoznawstwo (w tym jeden anglista
i jeden germanista), 2 doktoréw w dyscyplinie pedagogika, 1 doktor w dyscyplinie psychologia,
1 doktor w dyscyplinie nauki o kulturze i religii, 1 doktor w dyscyplinie ekonomia i finanse, 1 doktor
w dyscyplinie filozofia, 1 doktor w dyscyplinach nauki prawne/nauki o polityce i administracji.
Ponadto zajecia prowadzi 10 oséb posiadajacych tytut zawodowy magistra. Wynika z powyzszego, ze
w grupie prowadzacych zajecia szesciu pracownikéw posiadajgcych stopnie i tytuty naukowe
reprezentuje jezykoznawstwo, bedgce dyscypling wiodgcg na ocenianym kierunku. Zajecia zwigzane
z przygotowaniem do funkcjonowania na edukacyjnym lub translatorycznym rynku pracy prowadzg
osoby o odpowiednich kompetencjach merytorycznych — sg to przede wszystkim nauczyciele
i ttumacze. Niektdorzy wyktadowcy majg doswiadczenie w pozauczelnianej dziatalnosci zawodowej —
sg to m.in. nastepujgce branze: poradnictwo pedagogiczne, poradnictwo psychologiczne, coaching,
organizacja wydarzen i prowadzenie projektow (np. organizacja Letniej Szkoty Jezyka Angielskiego
w Karpaczu, komunikacja miedzykulturowa w biznesie, projekt transgraniczny Zdrowa szkota —
Gesunde Schule), konsulting w branzy IT. Czestokro¢ przydziat zaje¢ wspotgra z waska specjalizacjg
tematyczng (np. zajecia o nazwie angielski w sqgdownictwie i przepisach prawnych prowadzi autorka
rozprawy doktorskiej o tej tematyce, zajecia teoria komunikacji spotecznej i interpersonalnej
prowadzi osoba posiadajgca dorobek publikacyjny skoncentrowany na tej problematyce).
Jednoczesnie nie w pefni zrozumiata jest obsada niektérych zaje¢ w cyklu ,jezyk angielski w...”, np.
osoba posiadajgca stopien doktora w zakresie kulturoznawstwa angielskiego prowadzi, zajecia
w zakresie specjalistycznych odmian jezyka, tj. angielski w technice i technologii oraz angielski
w finansach i bankowosci. Przywotywane juz w kryterium 1 i 2 zajecia angielski w rozmowach
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handlowych i negocjacjach prowadzi osoba o niewatpliwym dorobku translatorskim, co wspétgra ze
specjalistycznym zakresem jezyka okreslonym w nazwie zaje¢, ale nie posiada dorobku naukowego
i doswiadczenia zawodowego w zakresie psychologii biznesu, ktérej dotyczg tresci programowe dla
tych zajeé. Niektdre zajecia wysoce specjalistyczne, np. z teorii glottodydaktyki (m.in. mdzg cztowieka
— jezyk obcy i inne pokrewne zagadnienia, ewaluacja w dydaktyce jezyka angielskiego, teorie
akwizycji jezyka obcego) prowadzi osoba, ktéra nie ma aktualnego dorobku naukowego w tym
zakresie. Rekomenduje sie petniejszg korelacje kompetencji nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia z zakresem prowadzonych zajeé. Zdarzajg sie takze sytuacje, w ktérych w ogdle nie ma
zwigzku miedzy dorobkiem i do$wiadczeniem zawodowym nauczycieli akademickich a powierzonymi
im zajeciami, np. zajecia angielski w Swiadczeniach medycznych i pielegnacyjnych prowadzi doktor
nauk ekonomicznych, a wprowadzenie do pedagogiki literaturoznawczymi, co nie zapewnia
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie okreslonych w standardzie przygotowujacym do
wykonywania zawodu nauczyciela.

Nie w petni wtasciwy jest takze dobdr oséb biorgcych udziat w procesie dyplomowania, np. jako
przewodniczacy na egzaminie dyplomowym, ktdry z natury rzeczy powigzany jest z dyscypling
naukowg - wystepujg osoby bez stopnia naukowego. Rekomenduje sie wigczanie do procesu
dyplomowania oséb posiadajgcych stopnie naukowe lub dorobek naukowy, w dyscyplinach, do
ktdrych zostat przyporzagdkowany kierunek studiow.

Struktura kwalifikacji w odniesieniu do posiadanych tytutéw zawodowych, stopni i tytutéw
naukowych, jak réwniez liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowg
realizacje zajec. Pracownicy posiadajacy stopnie i tytuty naukowe prowadzg przede wszystkim zajecia
zwigzane z tematyka ich badan i pozauczelniang dziatalnoscia zawodowg, za$ osobom z tytutem
zawodowym magistra powierza sie gtéwnie c¢wiczenia z zakresu praktycznej znajomosci jezyka.
Stabilnos$¢ zatrudnienia jest bardzo wysoka, wiec umozliwia prawidtowa realizacje zajed.

Hospitacje zaje¢ wykazaty, Ze nauczyciele posiadajg kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce
prawidtowg realizacje zaje¢. Stosujg oni metody interaktywne, aktywizujgce, choé interakcja
przebiega gtéwnie na linii nauczyciel-student, zdecydowanie rzadziej stosuje sie prace w parach lub
w grupach. Nauczyciele korzystajg z réznorodnych materiatéw i srodkéw dydaktycznych. Zajecia
przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela majg praktyczny charakter, co zostato
potwierdzone podczas zaje¢ o nazwie angielski w nauczaniu przedszkolnym i wczesnoszkolnym.
Nauczyciele majg dobry kontakt ze studentami, znajg ich imiona, sg otwarci na ich sugestie badz
propozycje rozwigzan w realizowanych zadaniach. Podczas niektérych zaje¢ poziom jezykowy
studentéw nie odpowiada jednak poziomowi zdefiniowanemu w sylabusie zajeé, a przebieg zajec
(wybor form pracy, typdéw zadan) nie wspétgra z praktycznym profilem studiéw. Rekomenduje sie
przeprowadzanie diagnozy kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich prowadzacej do
opracowania wtasciwego programu szkolen.

Przydziat zaje¢ i obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich umozliwia ich
prawidtowg realizacje — wymiar godzin dydaktycznych przypadajacych na jednego nauczyciela
akademickiego miesci sie w przedziale od 15 do 360 w skali roku akademickiego. Ponad potowa zajec
prowadzona jest przez nauczycieli akademickich, dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem
pracy.

Zatrudnienie w KANS odbywa sie w drodze konkursu. Obsada zaje¢ wg przyjetych w Uczelni zasad
zalezy od dorobku nauczyciela akademickiego i w zatozeniu powinna uwzgledniaé¢ sie réwniez
dorobek zawodowy zdobyty poza Uczelnig, ale jak wskazujg wyzej podane przyktady zasady te nie
zawsze sg przestrzegane.
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Uczelnia wspiera nauczycieli akademickich w podnoszeniu kompetencji dydaktycznych. Raz w roku
Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych i Humanistycznych, w porozumieniu z Kierownikami Katedr,
opracowuje plan szkolen na nastepny rok. W ten proces sg tez zaangazowani nauczyciele. Aktualnie
pracownicy korzystajg z oferty szkolert obejmujgcej, np. wspieranie i prace ze studentem w kryzysie
psychicznym, czy nowoczesne technologie w dydaktyce.

Na kierunku filologia w KANS w Jeleniej Gérze istnieje kilka form ewaluacji nauczycieli akademickich.
S3 oni oceniani w zakresie spetniania obowigzkédw zwigzanych z ksztatceniem poprzez prowadzong
w Uczelni ankiete wsréd studentéw. Studencka ankieta online sktada sie z 10 pytan zamknietych,
ocenianych w skali od 0 do 10, poruszajgcych nastepujace kwestie: przygotowanie do zajed,
definiowane celéw, stosowane metody i techniki pracy, materiaty dydaktyczne, ocenianie,
dostepnos¢ prowadzacego zajecia, kultura osobista i stosunek do studentéw, rola zajec
w zdobywaniu waznych dla studenta umiejetnosci. Studenci mogg tez podzieli¢ sie wtasnymi
komentarzami w sekcji Uwagi dodatkowe.

Prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich, a w tym celu stosuje sie arkusze oceny
nauczyciela akademickiego. Wyniki tych przegladéw w ograniczonym stopniu wptywajg jednak na
obsade zaje¢ oraz planowanie indywidualnych $ciezek rozwojowych, cho¢ sama polityka kadrowa
sprzyja rozwojowi kadry prowadzacej zajecia — zwfaszcza rozwojowi dydaktycznemu, czego
dowodem jest liczna oferta szkolen dotyczgcych wyzwan w pracy dydaktycznej. Rozwdj nauczycieli
akademickich zatrudnionych na etatach badawczo-dydaktycznych jest wspierany poprzez
finansowanie udziatu w konferencjach naukowych, kosztéw publikacji. Kadra dydaktyczna korzysta
tez z mozliwosci wyjazddw zagranicznych w ramach umow bilateralnych i programu Erasmus+.

W Uczelni dziata Odwotawcza Komisja Dyscyplinarna dla Studentéw KANS, ale nie istnieje dokument
obejmujacy zasady rozwigzywania konfliktow.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami nie w petni zapewniajg prawidtowa realizacje zaje¢ oraz
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, co ma wyraz w nie zawsze prawidtowe] obsadzie
zajeé, w tym zwigzanych do przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela.

Polityka kadrowa nie zapewnia wiec prawidtowego doboru nauczycieli akademickich do prowadzenia
zajec¢, dobodr ten nie jest w petni zgodny z przyjetymi w Uczelni transparentnymi zasadami. Polityka
kadrowa uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang
z udziatem studentéw, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego rozwoju, cho¢
nie obejmuje planowania indywidualnych $ciezek rozwoju nauczycieli akademickich w powigzaniu
z zakresem powierzanych im do prowadzenia zajec.
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W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
1) niewtasciwej obsady czesci zaje¢ oraz 2) nie w petni skutecznej prowadzonej na kierunku polityki
kadrowej; 3) braku systemowych regulacji w zakresie zapobiegania i rozwigzania konfliktow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zapewnienie takiej obsady zaje¢, w ktorej uwzglednia sie spdjnos¢ i aktualnosc
prezentowanego dorobku naukowego/praktycznego nauczycieli z tematykg i specyfika
powierzanych im zajec.

2. Przyjecie na kierunku polityki kadrowe]j zapewniajgcej prawidtowa obsade zaje¢.

3. Wprowadzenie rozwigzan systemowych, dotyczacych zasad rozwigzywania konfliktéw oraz
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa Ilub dyskryminacji
i przemocy.

4. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia oraz podstawowa obstuga toku studidéw na ocenianym kierunku odbywajg sie w budynku
Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych, jednostki prowadzacej kierunek, ulokowanym
w kampusie Uczelni w Jeleniej Gérze. W obrebie kampusu znajdujg sie réwniez inne budynki
wykorzystywane na kierunku: biblioteka, infrastruktura sportowa, rektorat, a takze parkingi dla
studentdw i kadry, z wyodrebnionymi i oznakowanymi miejscami dla oséb z niepetnosprawnoscia.

W budynku Jednostki znajdujg sie sale dydaktyczne - 15 sal ¢wiczeniowych/seminaryjnych,
3 wyktadowe oraz 2 sale do konsultacji. Dodatkowo wykorzystywana jest sala audytoryjna w innym
budynku - w Rektoracie KANS oraz laboratorium technologii informacyjnej w budynku innego
wydziatu, gdzie réwniez, w miare potrzeb, w celu dostosowania procesu dydaktycznego do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami, zorganizowane sg zajeci dydaktyczne dla grup, w ktorych uczg sie
studenci z niepetnosprawnoscig ruchowg, poruszajgcy sie na wozku, gdyz budynek ten jest w petni
przystosowany do potrzeb takich oséb. Rozmieszczenie budynkéw w kampusie umozliwia studentom
szybkie poruszanie sie miedzy nimi podczas przerw oraz zwieksza dostepnos$¢ po zajeciach np. do
biblioteki/ czytelni, obiektéw sportowych, akademikéw. Dodatkowa infrastruktura dydaktyczna
wykorzystywana przez jednostke to 2 sale wyktadowe i 2 seminaryjne w bibliotece.

W salach dydaktycznych dla kierunku znajdujg sie rzutniki multimedialne, telewizory plazmowe,
odtwarzacze DVD oraz inne urzadzenia odtwarzajace. Ponadto, wieksze sale, czyli sala audytoryjna
i 3 sale wyktadowe posiadajg nowoczesne nagtosnienie. W sumie w budynku wykorzystuje sie na
state 6 laptopdw oraz 18 rzutnikdw multimedialnych, w tym 13 zamontowanych na state w salach
dydaktycznych. W 4 salach zamontowane sg tablice interaktywne. Z kolei jedna z sal wyktadowych
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posiada wzmacniacz petli indukcyjnej dla oséb z dysfunkcjg narzadu stuchu. W 3 salach wykorzystuje
sie ekrany multimedialne. W budynku Jednostki znajduje sie w petni wyposazone laboratorium
fonetyczno-ttumaczeniowe, natomiast w chwili obecnej koricza sie prace nad wielofunkcyjng
pracownig multimedialng i e-learningu na 15 stanowisk, ktdra umozliwi prowadzenie zajec
z ttumaczen pisemnych i specjalistycznych. Wszystkie sale sg prawidtowo przygotowane do
prowadzenia dydaktyki typowe]j dla kierunku. Wyposazenie umozliwia prezentowanie materiatéw
audio-wideo, prace z zasobami w formie elektronicznej oraz pochodzacymi bezposrednio z Internetu,
prace nad fonetyka, ttumaczenia. Jednostka nie dysponuje w chwili obecnej zadnym profesjonalnym
programem do ttumaczen, ktéry udostepniany by byt w celach dydaktycznych/ ¢wiczeniowych dla
studentéw. Uczelnia zakupita tylko jedng licencje w celach pokazowych i jest to zdecydowanie
niewystarczajgce w kontekscie wymogdw programu, w tym efektéw uczenia sie oraz postepu
w zakresie dziatalnosci zawodowej ttumaczy. Rekomenduje sie zakupienie licencji programéw
ttumaczeniowych do wykorzystania przez studentdéw podczas zajec i poza nimi — do praktycznej nauki
i ¢wiczenia samodzielnego w zakresie ttumaczen. Brakuje réwniez pracowni dydaktycznej - sali
specjalistycznej, nasladujacej autentyczne warunki pracy dla specjalnosci nauczycielskiej, w ktérej
zgromadzone bytyby typowe pomoce szkolne np. podreczniki i pomoce dydaktyczne, zasoby
elektroniczne, w tym dedykowane oprogramowanie (np. e-dziennik, zasoby dydaktyczne).
Infrastruktura w niewielkim stopniu uwzglednia typowe, podstawowe rozwigzania w tym zakresie —
wprawdzie Uczelnia dysponuje tablicami interaktywnymi, jednakze nie s3 one aktywnie
wykorzystywane przez studentéw do przeprowadzania symulacji lekcji, a pozostatych dostosowan
specyficznych dla warunkéw pracy nauczyciela nie zaobserwowano. Rekomenduje sie
zorganizowanie pracowni dydaktycznej dla specjalnosci nauczycielskiej, ktéra umozliwiataby
studentom ¢wiczenia w warunkach symulowanej pracy w srodowisku szkolnym.

Infrastruktura informatyczna, przewidujaca zaangazowanie do zaje¢ typowego oprogramowania
biurowego oraz specjalistycznego w laboratorium jezykowym jest sprawna, nowoczesna i umozliwia
w tym kontekscie prawidtowq realizacje zajeé. Analogiczna uwaga dotyczy sprzetu, ktérym dysponuje
laboratorium technologii informacyjnej.

Uczelnia posiada uczelniang sie¢ komputerowg tgczacg wszystkie budynki na terenie campusu
i zapewnia studentom i pracownikom dydaktycznym dostep do Internetu. Stosowane rozwigzania
spetniajg wystarczajgco wymogi jakosciowe do korzystania z e-zasobéw i komunikacji na odlegtosé.
Liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne s w petni dostosowane do liczby
studentdw i wystarczajgce do realizacji zaje¢. Analogiczna uwaga dotyczy liczby stanowisk
komputerowych oraz licencji na podstawowe oprogramowanie, ktora jest wiasciwa i dostosowana do
liczby studentéw oraz liczebnosci grup oraz umozliwia prawidtowa realizacje zajec. Liczba pracowni
laboratoryjno-komputerowych jest réwniez wystarczajgca w stosunku do liczby studentéw i ich
potrzeb. Studenci majg mozliwos¢ pracy wiasnej z wykorzystaniem infrastruktury Uczelni,
w szczegolnosci z wykorzystaniem stanowisk komputerowych poza czasem zajec zorganizowanych.
Biblioteka i Centrum Informacji Naukowej, stanowigce odrebny budynek, zlokalizowane w centrum
kampusu, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, a takze ich wyposazenie pozwalajg na komfortowe
korzystanie z zasobdw bibliotecznych, zaréwno w formie tradycyjnej, jak i elektronicznej.
Powierzchnia tego trzykondygnacyjnego budynku wykorzystywana jest przez Wypozyczalnie,
z udostepnionymi 10 stanowiskami komputerowymi dla uzytkownikéw, Centrum Informacji
Naukowej, z 20 stanowiskami, trzy czytelnie (ogdlng z ksiegozbiorem wydzielonym i 28
skomputeryzowanymi stanowiskami czytelniczymi, czytelnie czasopism z 20 stanowiskami, czytelnie
indywidualng — 7 kabin czytelniczych). Ponadto, w budynku znajduje sie jeszcze magazyn zbioréw —
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publikacji zwartych oraz zbioréw specjalnych, a takze dwie sale seminaryjne z mozliwoscig faczenia
ich w jedng sale z 100 miejscami, gdzie odbywaja sie konferencje naukowe, wyktady itp. W budynku
Biblioteki mieszczg sie rowniez: Archiwum, Poligrafia, Centrum Badan Interdyscyplinarnych
i Wydawnictw, Akademickie Biuro Karier oraz Inkubator Przedsiebiorczosci. Godziny otwarcia
biblioteki, sposéb i zakres udostepniania, a takze organizacja zasobdw pozwalaja na wygodne
korzystanie z nich przez studentdw i kadre.

Do dyspozycji uzytkownikéw Biblioteka posiada nowoczesne urzgdzenia wspomagajgce korzystanie
ze zbioréw — nauke i badania, w tym 2 skanery, drukarki, kopiarki, odtwarzacze multimediow. System
biblioteczny umozliwia elektroniczne wyszukiwanie w kilkunastu terminalach katalogowych oraz na
komputerach personalnych z dostepem do internetu.

Zapewniona jest zgodnosc¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP.

Infrastruktura wykorzystywana na kierunku nie jest w petni dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami, jednakze Uczelnia, w celu zwiekszenia dostepnosci, reorganizuje plan zajec
i planuje zajecia dla grup, w ktérych znajdujg sie studenci z niepetnosprawnoscig, w budynku
biblioteki, gdzie dostepnos¢, szczegdlnie dla oséb korzystajgcych z wdzka jest wysoka. W budynku
jednostki pomieszczenia dydaktyczne i ciggi komunikacyjne sg dostosowane czesciowo — nie ma tam
wprawdzie windy, jest jednak schodotaz, dostosowane sg sanitariaty. W salach dydaktycznych, w tym
w laboratorium jezykowym i sali komputerowej, nie przygotowano, nie wyodrebniono i nie
oznakowano przystosowanych miejsc dla oséb z niepetnosprawnoscig. Nie stosuje sie tu rowniez
innego rodzaju dostosowan. Jedno biurko z regulowang wysokoscig blatu zakupione przez Jednostke
nie jest rozwigzaniem wystarczajagcym. Rekomenduje sie zwiekszenie dostosowania budynku, w tym
sal dydaktycznych i laboratoryjnych do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami oraz wyodrebnienie
i oznakowanie w salach dedykowanych stanowisk. Zapewniono dobry dostep do zbioréw
bibliotecznych osobom z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Osoby z niepetnosprawnosciami
majg mozliwos¢ swobodnego przemieszczania sie wewnatrz budynku biblioteki i korzystania ze
wszystkich ustug oferowanych przez jednostke. Gtdwne wejscie posiada automatycznie otwierajgce
sie drzwi przesuwne, w budynku znajduje sie wfasciwie zaprojektowana i dostosowana winda,
sanitariaty przystosowane sg do korzystania przez osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa. W czytelni
dostep do pétek jest swobodny, z wystarczajgcyg przestrzenig do poruszania sie na wozku. Wsréd
stanowisk komputerowych w bibliotece zorganizowano 5 przeznaczonych dla o0séb
z niepetnosprawnosciami, wyposazonych w specjalne klawiatury, myszy, monitory brajlowskie,
kamerki, drukarke brajlowska, czytnik ekranu z wbudowang obstugg syntezy mowy oraz brajla
i oprogramowania powiekszajgcego i udZzwiekawiajgcego.

Jednostka dysponuje aparaturg w postaci wzmacniaczy petli indukcyjnych oraz indywidualnych
zestawdw umozliwiajgcych uczestnictwo w zajeciach osobom z dysfunkcjg narzadu stuchu. Studenci
z orzeczong niepetnosprawnoscig majg réwniez mozliwosé wypozyczenia dyktafondw. Jednostka jest
dostosowana do potrzeb oséb z dysfunkcjami narzgdu wzroku — w budynku (i pozostatych obiektach
Uczelni) znajdujg sie plany tyflograficzne, a na drzwiach umieszczono tabliczki w alfabecie brajla.
Uczelnia nie przewidziata w programie studiow ksztatcenia na odlegtos¢. Niemniej jednak posiada
infrastrukture umozliwiajgcg takg forme realizacji programu. Umozliwia ona synchroniczng
i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami
prowadzgcymi zajecia. Funkcjonalnosci infrastruktury informatycznej dla studentéw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, w tym studentow z niepetnosprawnosciami, zapewniajg wtasciwy zakres
i forme dostepnosci.
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Uczelnia podczas ograniczen wynikajagcych z pandemii zapewniata dostep do wirtualnych
laboratoridw i specjalistycznego oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Biblioteka dysponuje blisko 60 tys. pozycji zbioréw bibliotecznych, w tym blisko 58 tys. ksigzek
i zbiorami multimedialnymi. Na 2022 rok zaprenumerowata 42 czasopisma drukowane krajowe
i zagraniczne, ponadto posiada rowniez czasopisma archiwalne. Zgromadzone zasoby naukowe
i dydaktyczne sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Umozliwiajg osiggniecie przez
studentéow efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy wifasciwych dla kierunku oraz prawidtowg realizacje zajeé.
Ksiegozbidr dla kierunku jest wystarczajgcy. Obejmuje podstawowe pozycje z zakresu ksztatcenia
filologicznego i odzwierciedla wystarczajgco obszary zastosowania jezyka obcego bedgcego
przedmiotem prowadzonych specjalizacji. Ksiegozbidr jest aktualny — uzupetniany w ostatnich latach
w duzej mierze o publikacje dotyczgce jezykdw specjalistycznych, glottodydaktyki, jezykoznawstwa.
Zbiory obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do
potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz do liczby studentéw.

Publikacje sg dostepne z wykorzystaniem narzedzi informatycznych - Uczelnia zapewnia dostep do
wybranych zasobéw cyfrowych, w tym zbiordw Dolnoslgskiej Biblioteki Cyfrowej, Europejskiej
Biblioteki Cyfrowej EUROPEANA, Cyfrowe]j Biblioteki Narodowej Polona oraz Wirtualnej Biblioteki
Nauki. Uczestniczy w programie wypozyczeni miedzybibliotecznych Academica. W sieci
komputerowej Uczelni czytelnicy majg dostep do krajowych i zagranicznych baz danych m. in.
Springer, Science Direct, Web of Science, Scopus i in.

Od 4 lat dziata w bibliotece internetowa wypozyczalnia online IBUK - rokrocznie aktualizowana jest
baza publikacji (obecnie to ponad 800 pozycji). Biblioteka oferuje tez dostep do platformy
multimedialnej biblioteki cyfrowej BIBLIO (obecnie ponad 300 ibukéw, blisko 250 wideokurséw,
ponad 300 audiobukoéw). Dostep do swiatowych zasobow informacji naukowej i profesjonalnej jest
szeroki, aktualny i mozliwy za pomoca zdywersyfikowanych kanatéw i narzedzi, réwniez poza
lokalizacjg biblioteki.

Zasoby, w tym bazy pefnotekstowe, sg wtasciwie dostosowane do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscia - sg skomputeryzowane, a katalog spetnia standard WCAG 2.0.

Uczelnia w trybie doraznym udostepnia materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej
nauczycielom akademickim, a takze osobom z niepetnosprawnoscia.

Ocena warunkow realizacji procesu ksztatcenia opisana jest w procedurze systemu jakosci
dziatajgcego w Uczelni. Okresla ona zasady oceny warunkow realizacji procesu ksztatcenia dla
kierunkéw realizowanych na wydziale. W ramach realizacji procedury zawarto m.in. analizowanie
infrastruktury pod katem wymogdw BHP i P-poz. w zakresie realizacji zaje¢ dydaktycznych, ocenianie
warunkéw realizacji procesu ksztatcenia, bazy bibliotecznej, przeprowadzanie analizy przestrzeni
dydaktycznej, a takze dziatania korygujace i informacyjne (np. w odniesieniu do wtadz).

W przeglady zaangazowani sg nauczyciele akademiccy, ale ich udziat ma charakter indywidualny, nie
systemowy. Analogiczng uwage mozna sformutowaé w odniesieniu do udziatu studentow, ktorzy
moga wyrazac swoje opinie ogdlne nt. infrastruktury w ankietach, ale de facto majg niewielki wptyw
na rozwdj i doskonalenie infrastruktury. W przypadku zasobow bibliotecznych mogg wprawdzie
sugerowac przydatne dla nich pozycje do zakupu, ale ma to charakter incydentalny. Rekomenduje sie
angazowanie studentéw do systematycznych przegladéw infrastruktury, w tym zasobdw
bibliotecznych. Uczelnia stopniowo rozwija i doskonali infrastrukture, rdwniez w zakresie potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami.
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Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne i w wiekszosci
umozliwiajg prawidtowq realizacje zaje¢ i osigganie przez studentow efektdow uczenia sie, w tym
opanowanie umiejetnosci praktycznych oraz przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowe;j
w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. Infrastruktura wykorzystywana do
prowadzenia zaje¢ jest w duzej mierze dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnos$ciami
W sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa Uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywajg sie zajecia w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela w sposéb
minimalny odpowiadajg regutg i wymaganiom zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg przegladom
z udziatem studentéw, ale nie majg one charakteru systemowego. Ich wyniki nie sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktore nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Kierunek posiada grono interesariuszy wspotpracujgcych z Uczelnia w zakresie projektowania
i realizacji programu studidw. Znajdujg sie tu szkoty podstawowe oraz organy je prowadzace,
adekwatne dla prowadzonego przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela. Kolejni kluczowi
interesariusze w kontekscie koncepcji ksztatcenia i doskonalenia programu to instytucje kultury,
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ktére w absolwencie odnajdujg kompetencje jezykowe oraz interkulturowe niezbedne w dziatalnosci
kulturalnej i rozrywkowej terenu na ,,tréjstyku” granic trzech panstw. Wsrdd interesariuszy znajduje
sie rowniez przedstawiciel agencji rozwoju regionalnego wspierajgcej i promujgcg rézne profile
dziatalnosci gospodarczej w regionie. Interesariusze formalnie konsultowali m.in. koncepcje
specjalnosci nauczycielskiej z modutem biznesowym, zakresy ttumaczen specjalistycznych, rodzaje
kompetencji ,,miekkich” absolwenta. Wspdtpraca interesariuszy z Uczelnig jest sformalizowana —
kluczowi sg cztonkami Spotecznej Rady Ekspertéw Biznesu KANS, ktéra, jako ciato doradcze
i opiniodawcze wspiera Uczelnie w dostosowywaniu kierunkéw ksztatcenia do wymagan lokalnego
i regionalnego rynku pracy. Pracodawcy opiniujg programy studiow oraz tresci programowe
o nachyleniu praktycznym. Rodzaj i zakres dziatalnosci instytucji, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje
wiasciwie odzwierciedla lokalne i regionalne potrzeby i warunki rynku pracy, a oddziatywanie
interesariuszy na kierunek ma charakter ksztattujgcy i jest wewnetrznie zrGwnowazone.

Profile dziatalnosci zawodowej interesariuszy reprezentujgcych branze ,nienauczycielskie”,
szczegblnie tych petnigcych role praktykodawcéw dla kierunku, sg bardzo zréznicowane,
reprezentujgce wiekszos¢ obszaréw dziatalnosci i form organizacyjnych. Nie ma jednak wyrazniej
korelacji pomiedzy tresciami w programie studidw oraz szczegdétowymi efektami uczenia sie
a charakterystykg tak wielu réznorodnych branz/ profili dziatalnosci. W tym kontekscie, wiec nie
mozna uzna¢ doboru interesariuszy za w petni prawidtowy. Z drugiej strony, jednak, generyczny
charakter koncepcji ksztatcenia skutkuje takim wtasnie doborem, u ktdrego podstaw stoi relewancja
otoczenia do tej koncepcji.

Wspdtpraca Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi jest systematyczna i stata, zarowno w zakresie
konsultowania, tworzenia i doskonalenia koncepcji ksztatcenia i programu studiéw, jak i w zakresie
organizacji praktyk zawodowych. Pracodawcy majg faktyczny i realny wptyw na okreslone dla
kierunku efekty uczenia sie, a zakres konsultacji i czestotliwo$¢ oraz formy konsultowania/
opiniowania s3 dobrane wfasciwie. Pracodawcy systematycznie i czesto sie gromadzg w celu
omowienia sytuacji na rynku pracy i konsekwencji dla mozliwosci zatrudnienia absolwenta kierunku.
Mogg rowniez indywidualnie, w sposdb niesformalizowany, wyraza¢ swoje opinie na temat
elementdéw programu i takg forme réwniez konsultacje przyjmuja.

Poza organizacjg i realizacjg praktyk zawodowych oraz konsultacjami programu, wspédtpraca
z interesariuszami zewnetrznymi przyjmuje rowniez inne formy. Dziatalno$¢ ta obejmuje m.in.
warsztaty, wyktady i wydarzenia dla przedstawicieli srodowiska lokalnego, projekty i konkursy dla
uczniow szkdét i wiele innych. Nie stwierdzono innych form wspdtpracy typowych dla profilu
praktycznego, takich jak wizyty studyjne, realizacja wdrozeniowych prac etapowych i dyplomowych,
udziat przedstawicieli otoczenia spotfeczno-gospodarczego niebedacych pracownikami Uczelni
w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacja efektéw uczenia sie, certyfikacja itp., adekwatnie do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidow i osiggania przez studentow efektow
uczenia sie. Rekomenduje sie poszerzenie zakresdw oraz wieksze urozmaicenie form wspdtpracy
z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie realizacji programu studiéw w taki sposéb, aby byta ona
kluczowa dla realizacji programu studidow o profilu praktycznym.

W warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni, udziat interesariuszy w tym
pracodawcow w réznych formach wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiéw byt zapewniony poprzez wykorzystanie
narzedzi i metod komunikacji na odlegtosc.

Przebieg wspdtpracy Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego zgodnie z zapisami
w WSZJK oraz pozyskiwanymi informacjami jest monitorowany, a lista pracodawcéw jest poszerzana
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w zaleznosci od potrzeb rynku pracy. Monitoring nie ma jednak charakteru systemowego
i weryfikowalnego. Udziat studentéw kierunku w ocenie wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym nie zostat odnotowany. Rekomenduje sie wigczenie studentéw w dziatania
ewaluacyjne odnosnie wspdtpracy z interesariuszami w zakresie tworzenia, realizacji i doskonalenia
koncepcji ksztatcenia i programu studiow.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu. Relacje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidow i wptyw tego otoczenia na program
i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, awyniki tych ocen sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych. W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje
dotyczace zdiagnozowanych uchybien, ktére nie majg wptywu na ogdlng pozytywna ocene spetniania
kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Na ocenianym kierunku ze wzgledu na charakter studidow wiekszos¢ zaje¢ odbywa sie w jezykach
obcych, co samo w sobie sprzyja jego umiedzynarodowieniu. Warunkiem ukonczenia studidéw jest
osiggniecie poziomu C1 wedtug ESOKJ w przypadku jezyka wiodacego oraz poziomu B2 w przypadku
jezyka obcego drugiego. KANS podpisata kilkanascie umdéw dotyczacych mobilnosci studentéw
i pracownikéw w ramach LLP Erasmus i Erasmus+, a z co najmniej kilku z nich regularnie korzystajg
pracownicy i studenci kierunku filologia. Uczelnia nawigzata wspétprace facznie z 19 osrodkami
w ramach programu Erasmus — az 11 z nich to uczelnie w Turcji, ale na liScie sg tez Niemcy,
Portugalia, Wtochy, Republika Czeska i dwa kraje nadbattyckie: Litwa i totwa; nauczyciele akademiccy
uczacy na kierunku filologia oraz jego studenci w latach 2020-2022 wzieli udziat w wymianach z 10
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uczelniami znajdujagcymi sie na tej liscie. W Uczelni funkcjonuje dokument o nazwie Deklaracja
Polityki Erasmusowej 2021-2027, ktérego jednym z celdéw jest ,osiggniecie wysokiego poziomu
umiedzynarodowienia”, m.in. wzrost wyjazdéw studentdw polskich o 80%, przyjazdéw studentéw
zagranicznych o 30%, tworzenie lepszych warunkdéw studiowania dla obcokrajowcéw, wymiana
kadry. Ponadto podpisano umowy partnerskie z uczelniami w USA (Tyler Junior College) i na Ukrainie
(Uniwersytet Pedagogiczny w Winnicy) — w ramach wspotpracy z tg ostatnig uczelnig w maju 2021 r.
zorganizowano dni polsko-ukraifskie, podczas ktdrych nauczyciel z Ukrainy prowadzit warsztaty dla
studentdw polskich, natomiast nauczyciel zatrudniony w KANS — zajecia dla studentéw ukrainskich.
Uczelnia wspodtpracuje réwniez z uczelniami na Bliskim Wschodzie i w Indiach — w ramach tej
wspotpracy organizowane sg dla nauczycieli akademickich i studentéw filologii webinaria.

Inng formg umiedzynarodowienia jest cztonkostwo KANS, od 20 lat, w Akademickim Centrum
Koordynacyjnym w Euroregionie NYSA, ktére zrzesza uczelnie z Polski, Czech i Niemiec. W ramach tej
wspotpracy organizowane sg szkoty letnie dla studentéw i konferencje. Pracownicy kierunku filologia
biorg tez udziat w projekcie transgranicznym, realizowanym we wspdtpracy z jedng z uczelni czeskich,
o nazwie Platforma internetowa zawierajgca informacje dla nauczycieli i kierownictwa szkot
W regionie transgranicznym z uczelnig czeskg. W ramach projektu odbywajg sie réine spotkania
tematyczne i warsztaty, np. Nauczanie jezykdw obcych i ich znaczenie na obszarze transgranicznym
(marzec 2022 r.)

Nauczyciele akademiccy uczestniczg w szkoleniach dydaktycznych za granicg Polski. W ujeciu
liczbowym: co roku okoto 1/3 kadry korzysta z programu Erasmus+.

Stwarzane s3 mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci zardwno dla nauczycieli
akademickich, jak i dla studentéw (webinaria, konferencje on-line).

Oceny stopnia umiedzynarodowienia dokonuje sie jedynie w sposdb nieformalny, np. podczas
rozméw nauczycieli ze studentami realizujgcymi czes¢ studiow za granicg. W ankiecie studenckiej nie
ma ani jednego pytania dotyczgcego umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Rekomenduje sie
wprowadzenie systemowych zasad oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnosé studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.
Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega nieformalnym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Karkonoska Akademia Nauk Stosowanych prowadzi systematyczne wsparcie studentow
o charakterze statym i kompleksowym. Ksztatcenie odbywa sie z wykorzystaniem wspdtczesnych
technologii adekwatnych do potrzeb i wynikajgcych z realizacji programu studiow. Studenci
w ramach oferowanego wsparcia mogg skorzysta¢ z bezposredniego kontaktu z nauczycielami
akademickimi podczas konsultacji, ktére w biezgcym roku akademickim odbywajg sie w formutach
stacjonarnej i online. Informacja o konsultacjach jest dostepna na stronie internetowej Uczelni po
zalogowaniu do wewnetrznego systemu KANS. Dodatkowo kontakt z nauczycielami akademickimi
jest mozliwy drogg elektroniczng, za posrednictwem maila uczelnianego oraz dedykowanej
platformy.

Akademickie Biuro karier zapewnia wsparcie w obszarach rynku pracy wtasciwego dla kierunku
filologia. Studenci mogg poznad swoje predyspozycje i kompetencje zawodowe poprzez wypetnienie
kwestionariuszy oraz diagnoze zawodowg, a nastepnie z doradca zaplanowa¢ indywidualng Sciezke
kariery zawodowej. Wsparcie oferowane jest indywidualnie, jak rowniez grupowo. W ramach oferty
organizowane s3 zajecia grupowe m.in. z zarzadzania czasem, asertywnosci w 2yciu i pracy
zawodowej czy skutecznej komunikacji spotecznej. Ponadto studenci mogg skorzystaé z poradnictwa
zawodowego m.in. zwigzanego z zatozeniem wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Uczelnia uwzglednia systemowe wsparcie dla studentdw wybitnych. Jednym z oferowanych narzedzi
jest stypendium Rektora przyznawane dla najlepszych studentdw, ktdrzy uzyskali wysoka srednig
ocen lub maja osiggniecia naukowe, artystyczne lub wysokie wyniki sportowe we wspoétzawodnictwie
miedzynarodowym lub krajowym.

Jednostka oferuje studentom wszechstronny rozwdj na wielu ptaszczyznach, m.in. sportowej
w ramach Akademickiego Zwigzku Sportowego czy artystycznej w ramach studenckiego zespotu
,Karkonoska Srodowa Noc”. Ponadto studenci moga rozwija¢ swoje pasje oraz doskonali¢
umiejetnosci organizacyjne i kompetencje (np. pracy w zespole czy jego kierowaniem), m.in.
wspotpracujgc przy organizacji licznych wydarzen, a takze dziatajgc w organizacjach studenckich.
Dodatkowo studenci sg takze zachecani do rozwoju zawodowego np. poprzez udziat w wizytach
studyjnych w ramach realizowanych w Uczelni projektéw.

Wsparcie Uczelni jest dostosowane do potrzeb réznych grup studentéw. Studenci mogg ubiegac sie
o Indywidualng Organizacje Studiéw, ktéra umozliwia indywidualizacje harmonogramu zaje¢ oraz
sposobu realizacji obowigzkéw dydaktycznych na warunkach wynikajgcych z zapiséw w Regulaminie
studidw. Szczegdlnym pomocom objeci sg studenci z niepetnosprawnoscig, ktdrzy mogg korzystac ze
wsparcia koordynatora wydziatowego ds. osdb niepetnosprawnych. Studenci mogg korzystaé¢ ze
specjalnego sprzetu m.in. specjalistycznych klawiatur, powiekszonych myszy komputerowych,
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specjalistycznej myszy do obstugi ustami, monitoréw brajlowskich czy stuchawek ergonomicznych.
Koordynator takze koordynuje procedure ksztatceni studentdéw z niepetnosprawnosciami
dostosowujac jg do indywidualnych mozliwosci studenta. Ponadto wsparcie oferowane jest takze
przez Miedzywydziatowy Punkt Poradniczo-Konsultacyjny, ktéry oferuje studentom wsparcie ze
strony psychologdéw, terapeutéw oraz pedagogdw.

Uczelnia uwzglednia sposéb zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskéw. Studenci mogg swoje
skargi zgtaszaé w sposdb formalnym, jak i nieformalny w bezposrednim kontakcie z opiekunem roku
czy dedykowanym sprawom studenckim prodziekanem. Procedury sktadania przez studentdéw
whnioskow sg przejrzyste i szczegétowo opisane w regulaminie studiéw. Studenci majg mozliwos¢
odwotac sie od decyzji do odpowiedzialnego za sprawy studenckie prorektora. Funkcjonujgcy w KANS
system jest skuteczny oraz przejrzysty.

KANS prowadzi dziatania informacyjne oraz edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentow
poprzez realizacje szkolen BHP. Ponadto Uczelnia posiada Procedure antydyskryminacyjno-
antymobbingowa, a takze Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Studentéw oraz Rzecznika Akademickiego
ds. Dyskryminacji i mobbingu. Podczas organizowanych przez jednostke spotkan studenci sa
informowani o istniejgcych procedurach postepowania i reagowania w przypadku zagrozenia lub
naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentdw. Przedstawiane sg wtedy
takze osoby, u ktérych mogg uzyskac wsparcie oraz informowani o oferowanej pomocy ofiarom.
KANS stosuje réznorodne instrumenty oddziatywania na studentéw kierunku filologia, ktére majg na
celu motywowanie ich do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie. Wsparcie oferowane jest
poprzez mozliwosé wnioskowania o stypendium socjalne, stypendium dla oséb niepetnosprawnych
oraz zapomoge. Studenci sg informowani o mozliwym wsparciu, a dodatkowo wiedzg, gdzie znajdujg
sie niezbedne informacje.

Kadra wspierajgca proces nauczania i uczenia odpowiada potrzebom studentéw, umozliwiajgc
wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich m.in. wspierajagc w przygotowaniu
whnioskéw stypendialnych. Godziny otwarcia dziekanatu s3 odpowiednie. Ponadto kadra
administracyjna ma mozliwos¢ podnosi¢ swoje kompetencje korzystajgc z oferowanych przez
uczelnie szkolen.

Uczelnia wspiera materialnie oraz pozamaterialnie organizacje studentéw. Samorzad studentow
posiada niezbedng infrastrukture, wsparcie finansowe w postaci rocznego budzetu oraz
merytoryczne do realizacji zadan ustawowych oraz animacji zycia kulturalnego studentéw.
Organizacje studenckie, w szczegdlnosci kota naukowe, takze majg zapewnione niezbedne warunki
do swojej dziatalnosci, m.in. lokalowe, merytoryczne w postaci opiekuna kota oraz finansowe
w przypadku wnioskowania o celowe dofinansowanie.

Wsparcie studentdéw w procesie uczenia sie podlega nieformalnym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci. Co najmniej raz w roku akademickim witadze wydziatu spotykajg sie ze
studentami celem weryfikacji oferowanego systemu wsparcia oraz poziomu zadowolenia z niego
studentdw. Otrzymywane informacje sg wykorzystywane do doskonalenia oferowanego wsparcia,
a takze jego form. Natomiast rekomenduje sie wprowadzenie rozwigzan systemowych zwigzanych
z ewaluacjg systemu wsparcia studentéw oraz wykorzystywania wynikéw przeglagdéw celem
doskonalenia wsparcia i jego form.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentédw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach sg dostepne publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw na nowo uruchamianej
stronie Uczelni. Poruszanie sie po stronie jest dostosowane do uzytku komputerowego oraz
z urzadzen przenosnych. Strona umozliwia nieskrepowane korzystanie przez osoby
Z niepetnosprawnoscig. Strona posiada m.in. mozliwo$é zwiekszenia i zmniejszenia fontu tresci czy
mozliwo$¢ ustawienia kontrastu koloréw. Uczelniane dokumenty sg zamieszczane jako oryginalne
dokumenty co umozliwia np. odczytywanie ich przez syntezator mowy czy wyszukiwanie tresci po
kluczowych stowach. Interfejs jest przyjazny, aczkolwiek tresci na stronie nie sg logicznie
i tematycznie rozmieszczone np. podzaktadka , Studenci z niepetnosprawnoscig” znajdujg sie w sekcji
,Uczelnia” a nie ,Studenci”. Strona internetowa jest aktywna, a nadto istnieje takze podstawowa
wersja strony internetowej w jezyku angielskim. Na stronie widniejg takze nie dziatajgce odnosniki,
linki, a takze nieedytowane tresci widniejgce jako ,Lorem ipsum”. Rekomenduje sie wyeliminowanie
niedziatajgcych linkéw. Biuletyn Informacji Publicznej KANS jest aktualny, aczkolwiek chronologia
publikowania dokumentdow jest nielogiczna. Rekomenduje sie umieszczenie najnowszych zarzadzen
oraz uchwat na goérze strony, aby uzytkownicy nie musieli przewija¢ strony na sam dét celem
sprawdzenia aktualnosci.
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Szczegétowy wykaz informacji, do ktérych dostep zapewnia strona internetowa Karkonoskiej
Akademii Nauk Stosowanych przedstawia ponizsza tabela. Strona nie obejmuje jeszcze istotnych
z punktu widzenia publicznego dostepu do informacji wszystkich danych.

Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE

1. Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw | TAK

zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).

2. Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe TAK

3. Zasady rekrutacji NIE

4, Zasady potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem | TAK

wyzszym

5. Zasady uznawania efektow uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym TAK

6. Kierunkowe efekty uczenia sie NIE

7. Aktualne programy studiéw TAK (niepetne)

8. Sylabusy NIE
(dostepne tylko
w Uczelni)

9. Kompletnos¢ sylabuséw NIE (niemozliwe
do
zweryfikowania)

10. Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych NIE

11. Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) TAK

12. Erasmus TAK

13. Most n/d

14. Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) NIE
(dostepne tylko
po
zalogowaniu)

15. Harmonogram zajec TAK

16. Regulamin studiow TAK

17. Pomoc materialna i sprawy bytowe TAK

18. Informacje dla studentéw niepetnosprawnych TAK

19. Biuro Karier TAK

20. Dane dotyczace losow zawodowych absolwentow TAK

21. Informacje dotyczgce funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia | Tak, wyniki

(w tym o wyniki ankietyzacji studentéw). badania loséw
absolwentéw,
bez  wynikéw
innych ankiet i
raportow.

Monitorowanie publicznego dostepu do informacji publicznej jest dokonywane na semestralnych
spotkaniach Kierunkowego Zespotu Jakos$ci Ksztatcenia, w ktére sktad wchodzg nauczyciele
akademiccy, studenci oraz interesariusze zewnetrzni. Wyniki monitorowania sg wykorzystywane do
doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach, m.in. w ramach ewaluacji zalecono
modernizacje strony i dostosowanie jej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 50



Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Witryna Uczelni zapewnia dostep do informacji publicznej szerokiemu gronu odbiorcéw. Ze strony
mozna wygodnie korzysta¢ zaréwno z komputerdw stacjonarnych, jak i urzgdzen mobilnych. Tresci
odpowiadajg zapotrzebowaniu interesariuszy, a szczegétowy wykaz dokumentéw zostat wskazany
w tabeli powyzej. KANS najwazniejsze dokumenty publikuje w Biuletynie Informacji Publicznej. Nowo
uruchomiona strona internetowa nie zawiera jednak wszystkich istotnych z punktu widzenia dostepu
do informacji publicznej danych, ktére wyszczegdlnione sg w tabeli powyzej.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych. W analizie stanu faktycznego zostaly sformutowane rekomendacje dotyczace
zdiagnozowanych uchybien, ktére nie majg wplywu na ogdélng pozytywng ocene spetniania
kryterium. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
1) braku opublikowanych zasad rekrutacji 2) braku dostepu do petnego programu studidw, w tym
obejmujgcego programy poszczegdlnych zaje¢ zawierajgcych m.in. szczegétowe efekty uczenia sie
i prowadzace do ich osiggniecia tresci programowe oraz 3) ograniczonego do studentéow Uczelni
dostepu do informacji o kadrze prowadzgcej ksztatcenie na ocenianym kierunku studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Opublikowanie zasad przyjecia na studia.

2. Opublikowanie petnego programu studiow.

3. Umoizliwienie dostepu do informacji o kadrze prowadzace] ksztatcenie na kierunku dla
szerokiego grona odbiorcow.

4. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Karkonoskiej Akademii Nauk Stosowanych funkcjonuje przyjety w 2020 roku uczelniany system
zapewnienia jakosci ksztatcenia. Okresla on osoby sprawujace nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem i okresla ich kompetencje. W ramach systemu dziatajg Uczelniana
Komisja Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowe Komisja Zapewnia Jakosci Ksztatcenia i Zespoty
ds. Jakosci Ksztaftcenia dla kazdego z kierunkédw studidow. System okresla sktad i zadania
poszczegdlnych ciat. Przydziat tych zadan nie zawsze jest jednoznaczny, np. ,,Podstawowym zadaniem
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wydziatowych zespotéw doskonalenia jakosci ksztatcenia jest badanie potencjatu studentéw
rozpoczynajacych studia i przebiegu procesu ksztatcenia oraz badanie ,,na wyjsciu”, tzn. sprawdzanie
— gtéwnie w sposdb posredni — osigganych przez studentéw efektdw uczenia sie”, przy czym nie jest
jasne czy chodzi tu o Wydziatowe Komisje Zapewnia Jakosci Ksztatcenia czy Zespoty ds. Jakosci
Ksztatcenia. Jednoczesnie zadania te nie zawsze sformutowane sg w sposéb zrozumiaty, np. ocena
biezagcej i nowej oferty edukacyjnej obejmuje m.in ,ocenianie studium wykonalnosci nowych
propozycji”, a ocena zgodnosci osigganych efektéw uczenia sie z zakladanymi obejmuje ocenianie
,realizacji efektéw uczenia sie zrealizowanych przez nauczyciela w ramach prowadzonego
przedmiotu” czy ,,poréwnanie stopnia zgodnosci otrzymanych wynikéw ewaluacji efektdw uczenia sie
z danymi zawartymi w dokumentach normatywnych oraz w sylabusach przedmiotéw”. Rekomenduje
sie wyeliminowanie tego typu niejasnych sformutowan. Dziatanie zespotu, ktdéry zajmuje sie
merytorycznie kierunkiem filologia nadzorowane jest przez dziekana Wydziatu Nauk
Humanistycznych i Spotecznych, kierownika Katedry Nauk Humanistycznych oraz Kolegium Wydziatu,
ktore jest ciatem opiniodawczym. Kierownik Katedry Nauk Humanistycznych odpowiadajacy za
kierunek filologia sprawuje merytoryczny nadzér nad prawidtowym przebiegiem procesu
dydaktycznego prowadzonego na tym kierunku.

Zespoty analizujg informacje dla poszczegdlnych kierunkdw studidw, przekazujg wnioski
z przeprowadzonych analiz Wydziatowej Komisji Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w zakresie
doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete odpowiednim zarzadzeniem rektora procedury, konczace sie
uchwatami senatu.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o przyjete formalnie przez senat warunki i kryteria
rekrutacji.

Funkcjonujagcy w Uczelni system zapewnienia jakos$ci ksztatcenia zakfada state monitorowanie
i analize programéw studidéw obejmujgce analize i ocene zgodnosci efektdw uczenia sie z Polska
Rama Kwalifikacji. Ponadto ocenie podlegajg 1) forma lub formy studiéw, liczba semestréw i liczba
punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidw na danym poziomie, 2) tytut zawodowy nadawany
absolwentom, 3) zajecia lub grupy zaje¢, niezaleznie od formy ich prowadzenia, wraz z przypisaniem
do nich efektéw uczenia sie i tresci programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektow, 4) taczna
liczba godzin zaje¢, 5) sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta
w trakcie catego cyklu ksztatcenia, 6) faczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskac
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia, 7) liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec¢ z dziedziny
nauk humanistycznych lub nauk spotecznych, nie mniejszg niz 5 punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiéw przyporzagdkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych niz odpowiednio
nauki humanistyczne lub nauki spoteczne, 8) wymiar, zasady i forma odbywania praktyk zawodowych
oraz liczbe punktow ECTS, jaka student musi uzyskaé¢ w ramach tych praktyk.

Ocena programu studidow nie zawsze jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych
danych i informacji. Np. jako Zrédto informacji o stosowanych metodach dydaktycznych
wykorzystywana jest ,Studencka ankieta oceny zajec i pracy nauczyciela akademickiego”, w ktérej
kierowane do studentéw pytania dotycza oceny angazowania przez nauczycieli akademickich
studentéw w nauke, poziomu zadowolenia z zajeé; stopnia, w jakim zajecia poszerzyty wiedze i/lub
umiejetnosci; sposobu organizacji zaje¢, etc. Pytania te nie pozwalajg wprost wnioskowad
o metodach dydaktycznych stosowanych podczas zaje¢ i ich skutecznosci. Rekomenduje sie
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opracowanie w tym zakresie bardziej celowego narzedzia oceny. W celu dostosowania efektéw
uczenia sie do potrzeb rynku pracy Akademickie Biuro Karier i Biuro ds. Promocji monitorujg kariery
zawodowe absolwentéw Uczelni oraz zbierajg dane o programie studiéw, organizacji procesu
ksztatcenia i osiggnietych efektach. Absolwenci badanego kierunku studiéw, anonimowo
i dobrowolnie, wyrazajg swojg opinie za pomocg ankiety. Opublikowane wyniki badania loséw
absolwentéw nie umozliwiajg jednak zapoznania sie z opiniami absolwentéw na temat programu
studidw, organizacji procesu ksztatcenia i osiggnietych efektach uczenia sie poniewaz przy niskiej
zwrotnosci ankiet, wyniki — poza liczbg uczestnikdw — nie sg zagregowane dla poszczegdlnych
kierunkéw studiow. Rekomenduje sie przyjecie takiej formy pozyskiwania opinii absolwentéw, aby
umozliwiata ona realizacje przyjetych dla badan celéw. Ocena doboru metod weryfikacji efektéow
uczenia sie i ocena, czy studenci osiggajg zatozone efekty uczenia sie mozliwa jest natomiast
w oparciu o stosowana na kierunku analize dokumentacji sprawdzianéw realizowanych w ramach
prowadzonych zaje¢ — ocenionych prac studentéw (projektowych, egzaminacyjnych itp.),
zarejestrowanych wystgpien studentéw (podczas seminariow, egzaminow dyplomowych itp.). Ocenie
podlega minimum 10% losowo wybranych prac dyplomowych powstatych na danym kierunku
i poziomie studiéw w roku akademickim, za ktdry przeprowadzana jest ocena. Stosuje sie zasade, aby
ocenie podlegata przynajmniej jedna praca dyplomowa napisana pod kierunkiem kazdego promotora
sprawujgcego opieke nad pracami w okresie, ktérego dotyczy ocena. Ocenie osiggania przez
studentow efektédw uczenia sie stuzg takze sktadane przez nauczycieli akademickich oswiadczenia,
w ktérych poswiadczajg oni lub nie osiggniecie podczas zajec przez studentéw efektdw uczenia sie.
Dodatkowo w 2022 roku zarzadzeniem rektora zostata powotfana dorazna komisja do
przeprowadzenia kontroli wewnetrznej w zakresie sprawdzenia kart zaje¢ pod wzgledem zgodnosci
efektdw uczenia sie z programem studiéw, co byto wynikiem zgtoszonych podczas wizytacji Polskiej
Komisji Akredytacyjnej uwag do kierunku fizjoterapia uwag. Prace Komisji skierowane byty na
przeanalizowanie i poprawe programow studiow i kart zaje¢ wszystkich kierunkéw prowadzonych na
Uczelni.

Wskazane wyzej procedury i wytyczne na ocenianym kierunku nie zostaty jednak w petni wdrozone
0 czym S$wiadczg zdiagnozowane w kryteriach 1-3 nieprawidtowosci, odnoszace sie do koncepcji
ksztatcenia, efektéw uczenia sie, prowadzgcych do ich osiggniecia tresci programowych,
harmonogramu realizacji programu studidw, w tym w tym w zakresie zgodnosSci z wymaganiami
prawa powszechnie obowigzujacego, czy procesu weryfikacji efektéw uczenia sie, w tym procesu
dyplomowania i samych prac dyplomowych.

Formalnie w we wszystkich ciatach w ramach systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia majg
zapewniony udziat przedstawiciel nauczycieli akademickich, studentéw, w tym w zespole
kierunkowym po jednym reprezentancie kazdego roku studidw, oraz otroczenia spoteczno-
gospodarczego. Ponadto propozycje w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia moze zgtosi¢ kazdy
student, pracownik lub inne osoby zwigzane z uczelnig. Spotkanie z kadrg prowadzacg zajecia
ujawnito jednak, ze wyktadowcy majg bardzo zréznicowany poziom swiadomosci dotyczacy programu
studiow jako catosci, w szczegdlnosci w bardzo zréinicowany sposdb rozumiejg czym jest profil
praktyczny, takze w aspekcie wymagan stawianych w odpowiednich aktach prawnych. Utrudnia to
kadrze prowadzacej zajecia na kierunku formutowanie wigzgcych wnioskéw w odniesieniu do
programu studidw. W zwigzku z tym rekomenduje sie przeprowadzenie na kierunku dyskusji na
temat praktycznego profilu ksztatcenia w powigzaniu z wymogami dotyczgcymi wykonywania przez
studentdw praktycznych czynnosci zawodowych podczas zajeé¢ ujetych w programie studidéw jako
zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. W przypadku studentéw rekomenduje sie pozyskiwanie
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opinii o koncepcji ksztatcenia i programach studidéw nie tylko poprzez opinie przedstawiciel
studentdw w uszjk, czy poprzez badania ankietowe.

Wydziat Nauk Humanistycznych i Spotecznych otrzymat w 2021 roku certyfikat jakosci ksztatcenia
w ramach Ogdlnopolskiego Programu Certyfikacji Szkdt Wyzszych ,,Uczelnia Liderow” natomiast
kierunek studiéw wyrdznienie ,Studia z przysztoscig 2022” w 7. Edycji Ogdlnopolskiego Konkursu
i Programu Akredytacji Kierunkédw Studiéw. Uczelnia starajac sie o wyrdznienia zewnetrzne
jednoczesnie nie wykorzystuje wnioskéw z poprzednich ocen PKA do wdrozenia projakosciowych
i dtugotrwatych zmian. Mimo, ze w uchwale konczacej poprzednig ocene programowg Prezydium
PKA nie sformutowato zadnych zalecen, a w raporcie z wizytacji wszystkie kryteria zostaty ocenione
jako ,w petni”, to znalazty sie w nim zalecenia dotyczace jasnego okreslenia koncepcji ksztatcenia
praktycznego, sformutowania efektéw ksztatcenia, wtasciwej kwalifikacji zaje¢ praktycznych
stanowigcych przygotowanie do zawodu, powtarzajace sie takze w biezgcej ocenie.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidow oparte o wyniki analizy nie
zawsze w petni wiarygodnych danych i informacji. W ocenie programu studiéw majg zapewniony
formalny udziat przedstawiciele wszystkich grup interesariuszy, ale nie ma on w petni realnego
charakteru, w rezultacie przyjete w Uczelni zasady uczelnianego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia nie doprowadzity na kierunku do zdiagnozowania nieprawidtowosci, ktore staty sie
podstawg do oceny ,,spetnione czesciowo” dla kryteridow 1-3.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, Uczelnia chetnie
podaje sie zewnetrznym komercyjnym certyfikacjom, jednoczesnie nie wykorzystujgc dla
doskonalenia programéw studidow na kierunku filologia wnioskdw z poprzednich ocen programowych
PKA.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
1) niepetnego i nieskutecznego na kierunku filologia wprowadzenia zasad uczelnianego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia; 2) niewykorzystania wnioskéw z poprzedniej oceny programowe;j
PKA do trwatego doskonalenia programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Petne i skuteczne wdrozenie na kierunku zasad uczelnianego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia.

2. Wykorzystania wnioskéw z ocen programowych PKA do trwatego doskonalenia programu
studidow.

3. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego
prof. dr hab. Dariusz Dolanski
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5. Zafaczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

10.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
574, z péin. zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1669, z pézn. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.
22020 r. poz. 226);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 12 wrzednia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 661);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

Obwieszczenie MEIN z dn. 6 kwietnia 2021 w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego w sprawie standardu
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz. U. 2021, poz. 890);

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. z pdZn. zm. w sprawie statutu Polskiej Komisji
Akredytacyjnej;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnejz dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pdzn.
zm.;

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (t.j. Dz.U.
z 2021 poz. 890).
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, normy
i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkdw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentdw mierzony liczbg punktéow ECTS
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentdow efektéw uczenia sie,
w szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodéw, o ktérych mowa
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w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami
i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studiow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okresdw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takie potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepédw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom pefny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
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systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 62



Polska
Komisja
Akredytacyjna

www.pka.edu.pl

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 63



