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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Anna Tobolska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Michat Przybyliniski, cztonek PKA

2. dr hab. Witold Kowal, ekspert PKA

3. Michat Horajski, ekspert PKA z grona pracodawcow
4. Agata Stankowska, ekspert PKA z grona studentow

5. Agnieszka Kubacka, sekretarz zespotu oceniajgcego
1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Akademii Mazowieckiej w Ptocku (dalej
rowniez AM, AM w Ptocku) odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (dalej réwniez: PKA)
w ramach harmonogramu prac okreslonego przez Komisje na rok akademicki 2023/2024. Biezgca
ocena stanowi pierwszg ocene programowa tego kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny, raport zespotu oceniajgcego zostat zas opracowany na podstawie
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac
dyplomowych wraz z ich recenzjami, a takze spotkan przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni,
studentami, pracownikami, w tym nauczycielami akademickimi oraz przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego ocenianego kierunku oraz wizytacji bazy dydaktyczne;j.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

Studia stacjonarne

praktyczny
Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) .
stacjonarne
Nazwa dyscypliny, dc.) ktorej zostat dyscyplina wiodaca:
przyporzadkowany kierunek? i o
nauki o zarzadzaniu i jakosci 73%
pozostate dyscypliny:
ekonomia i finanse 27%
Liczba s’emes.trow i !l’czba punktéw ECTS k.onleczna 6 semestréw i 180 pkt ECTS
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw
. 3 . ’
Wymiar praktyk zawodowych?® /liczba punktéw 960h/32 pkt ECTS
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach . - . . .
. L, specjalnosci:  zarzadzanie w  biznesie
kierunku studiow . .
zarzadzanie w logistyce
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia

niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

83

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow*

2910 - zarzadzanie w
biznesie
2865 - zarzadzanie w
logistyce

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

128,37 - zarzadzanie
w biznesie

129,6- zarzadzanie w
logistyce

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

106,2- zarzadzanie w
biznesie

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymagane;j

do ukonczenia studidow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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logistyce

112 - zarzadzanie w

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru ) .
biznesie

logistyce

67 - zarzagdzanie w

68 - zarzadzanie w

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych
okreslona przez zespét oceniajacy PKA

kryteriow oceny programowe;j

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym

kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.
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i wejsSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Studia na kierunku zarzadzanie w Akademii Mazowieckiej w Ptocku prowadzone sg od roku
akademickiego 2020/2021 w formie studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia, o profilu praktycznym.
Przedstawiona koncepcja ksztatcenia jest zgodna ze Strategia Rozwoju Uczelni na lata 2021-2025,
gtéwnie poprzez realizacje celdw strategicznych i operacyjnych, takich jak m.in. wzrost atrakcyjnosci
oferty dydaktycznej i jej dopasowanie do potrzeb rynku pracy, optymalizacja wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym i pozyskiwanie nowych partnerow zewnetrznych, wzrost skutecznosci
wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia i budowanie kultury jakosci. Celem studiéw
na ocenianym kierunku jest wyposazenie absolwentéw w wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje
spoteczne w zakresie problematyki zarzgdzania wspdtczesnymi organizacjami, w tym zarzadzania
kapitatem ludzkim, kierowania zmianami organizacyjnymi i innowacyjnoscia, organizacja pracy
menedzera, a takze postugiwanie sie najnowszymi technologiami informatycznymi wykorzystywanymi
na branzowym rynku pracy. Zatozeniem programu studiéw jest takze interdyscyplinarnos¢ ksztatcenia,
polegajgca na integracji tresci programowych z wiodacej dyscypliny naukowej, do ktdrej
przyporzadkowany jest kierunek, tzn. nauk o zarzadzaniu i jakosci, z tre$ciami z zakresu ekonomii i
finanséw oraz innych nauk spotecznych, m.in. prawnych, socjologicznych. Zgodnie z koncepcja
ksztatcenia realizowany program studidw ma przygotowac absolwentéw kierunku do podjecia pracy w
roznego typu przedsiebiorstwach, instytucjach finansowych, firmach doradczo-konsultingowych, w
dziatach dystrybucji, logistyki i obstugi klienta, a takze do prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Waznym celem ksztatcenia artykutowanym przez Uczelnie jest takze przygotowanie
absolwentéw do podjecia studiéw |l stopnia (magisterskich) z zakresu nauk spotecznych takich jak
zarzadzanie, finanse, ekonomia i pokrewnych. Osiggnieciu tych celéw majg stuzy¢ dwie oferowane
specjalnosci: zarzadzanie w logistyce oraz zarzadzanie w biznesie.

Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia nawigzujg do wspdtczesnych wymogow ksztatcenia w
zakresie zarzadzania i uwzgledniajag postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
wiasciwych dla kierunku, w szczegdlnosci poprzez odniesienie do oczekiwan wspodtczesnego rynku
pracy menedzerdow, zwigzanego z takimi zadaniami jak np. zmieniajgce sie uwarunkowania organizacji
pracy, wprowadzanie nowych metod zarzgdzania, ksztattowanie sie nowych profili kierowniczych w
sytuacji rosngcego nacisku na poszerzanie kompetencji zawodowych, w tym zdolnosci adaptacyjnych i
kompleksowego podejscia do rozwigzywania problemodw.
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Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego przede
wszystkim poprzez uwzglednienie uwarunkowan i potrzeb lokalnej spotecznosci — Uczelnia wskazuje
na kompatybilnos¢ koncepcji ksztatcenia ze Strategig Rozwoju Wojewddztwa Mazowieckiego do 2030
roku oraz ze Strategig Zrownowazonego Rozwoju Miasta Ptocka do 2030, w szczegdlnosci dotyczy to
takich celdow operacyjnych jak: wykorzystanie kapitatu ludzkiego i spotecznego do tworzenia
nowoczesnej gospodarki, wyréwnywanie szans edukacyjnych poprzez zwiekszenie dostepnosci ustug
oswiatowych na obszarach peryferyjnych, rozwdj potencjatu przysztych kadr dla firm lokalnych, a takze
wspieranie innowacyjnej edukacji poprzez tworzenie systemu wspdtpracy instytucji edukacyjnych z
ptockimi firmami i przedsiebiorcami przy wsparciu miasta. Informacje na temat ewoluujgcych potrzeb
spoteczno-gospodarczych pozyskiwane sg gtdéwnie poprzez biezgcy kontakt oséb prowadzacych zajecia
dydaktyczne z réznymi podmiotami i instytucjami, a takze przekazywane sg przez przedsiebiorcéw na
posiedzeniach Rady Programowo-Dydaktycznej. Uczelnia monitoruje rdwniez takie raporty analityczne
jak ,Barometr zawodédw w wojewddztwie mazowieckim” oraz wyniki badania loséw zawodowych
absolwentow z raportdw ELA, a takzie przeprowadzita pierwsze badanie ankietowe pierwszego
rocznika absolwentdw ocenianego kierunku. Przedstawiono rdowniez ekspertyze pt. “Nowe
kompetencje absolwentéw mazowieckiej uczelni publicznej w Ptocku - badanie potrzeb lokalnego
rynku pracy subregionu ptockiego”, przeprowadzong na zlecenie wtadz Uczelni w 2021 roku.

Uczelnia wspdtpracuje z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie konstruowania koncepcji i celow
ksztatcenia poprzez pozyskiwanie opinii i sugestii od pracodawcéw przyjmujacych studentédw na
praktyki zawodowe (wskazano 13 podmiotdw gospodarczych i instytucji z siedzibg w Ptocku). Biezgce
informacje na temat zapotrzebowania lokalnego rynku pracy pozyskiwane sg przez Biuro Studenckich
Praktyk Zawodowych i Karier, wspodtpracujgce z Ptockg Filig Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Warszawie. Uwagi zgtaszane przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w odniesieniu
do programoéw studidw zbierane sg réwniez w ramach spotkan Rady Uczelni. Z kolei interesariusze
wewnetrzni wptywaja na koncepcje i cele ksztatcenia w postaci gtosu Senatu, Rady Programowo-
Dydaktycznej, Zespotu ds. jakosci ksztatcenia, opiekundw praktyk zawodowych oraz przedstawicieli
studentdw bedacych cztonkami tych gremidéw. Istotng role we wspdtpracy Wydziatu z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym petni Rada Programowo-Dydaktyczna. Podczas posiedzer Rady omawiane sg
modyfikacje koncepcji ksztatcenia oraz kwestie zmian w programach studiéw, np. poprzez
wprowadzanie zaje¢ ukierunkowanych na zdobywanie umiejetnosci praktycznych, a takze analizuje sie
wyniki badan loséw zawodowych absolwentéw.

Program studidw na ocenianym kierunku zarzgdzanie nie uwzglednia prowadzenia zaje¢ w formie
ksztatcenia zdalnego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Nauczyciele
akademiccy majg jednak mozliwos¢ korzystania z platformy e-learningowej Moodle oraz MS Teams,
ktore wspomagajg stacjonarny proces ksztatcenia poprzez m.in. zamieszczanie materiatow
dydaktycznych, publikowanie okreslonych zadan lub testéw. Uczelnia jest takze w trakcie wdrozenia
nowej platformy e-learningowej firmy Assecco.

Analiza obowigzujacych na kierunku zarzadzanie efektdw uczenia sie pozwala uznaé, iz sy one zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym kierunku zarzadzanie. Oceniany kierunek
jest realizowany na studiach | stopnia, stacjonarnych i ma profil praktyczny. Obowigzujgce dla kierunku
zarzadzanie efekty uczenia sie zostaty zatwierdzane Uchwatg Senatu Mazowieckiej Uczelni Publicznej
w Ptocku nr29/2022 z dnia 27 wrzes$nia 2022 r. w sprawie zatwierdzenia zmiany opisu efektéw uczenia
sie na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia o profilu praktycznym na kierunku zarzadzanie. W
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ramach sformutowanej koncepcji kierunku przyjeto okreslong sylwetke absolwentami. Zgodnie z
przyjetymi zatozeniami, studia na kierunku Zarzgdzanie rozwijajg kompetencje umozliwiajace podjecie
pracy zawodowej w charakterze specjalisty oraz menedzera/kierownika nizszego szczebla zarzadzania
(lub przygotowania do takiej roli) w réznorodnych organizacjach, w tym w przedsiebiorstwach,
jednostkach sektora publicznego oraz administracji publicznej, organizacjach non profit, a takze do
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Dla tak zakreslonego celu ksztatcenia sformutowanych
zostato 24 efektdédw uczenia sie, w tym 9 efektédw w zakresie wiedzy, 9 w zakresie umiejetnosci i 6 w
zakresie kompetencji spotecznych. Liste kierunkowych efektdw uczenia sie uzupetniajg efekty
specjalnosciowe, ktdre rdéznig sie miedzy sobg. W zakresie specjalnosci zarzgdzanie w biznesie
sformutowane zostaty 3 efekty w zakresie wiedzy, 2 w zakresie umiejetnoscii 2 w zakresie kompetencji
spotecznych. W przypadku specjalnosci zarzqgdzanie w logistyce sg to 3 efekty wiedzy, 3 w zakresie
umiejetnosci i 3 w zakresie kompetencji spotecznych. Sama rdzinica miedzy efektami
specjalnosciowymi dotyczy nie tylko liczby tych efektéw, ale takze ich tresci. Nalezy zwrdcié uwage, iz
efekty te sg przypisane specjalnosciom i w ostatecznym rezultacie tworzg dwie rézne charakterystyki
efektdw uczenia sie, wtasciwe dla specjalnosci. Z tego powodu efekty uczenia sie zwigzane ze
specjalnosciami wykraczajg poza zakres efektéw kierunkowych i nie powinny by¢ tgczone z efektami
kierunkowymi.

Rekomenduje sie: wytaczenie efektéw specjalnosciowych z charakterystyk kierunkowych efektow
uczenia sie. Koncepcja ksztatcenia na kierunku winna akcentowac jednolity i spdjny zakres efektow
uczenia sie wynikajacy z profilu kierunku.

Analiza tresci efektow uczenia sie kierunku zarzadzanie, w kontekscie obowigzujacych regulacji
odnoszacych sie do charakterystyk PRK dla Poziomu 6, pozwala zauwazy¢, iz uwzgledniajg one
wymagane charakterystyki. W ocenie ogdlnej mozna zidentyfikowac¢ wszystkie kategorie efektédw
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, choé daje sie zauwazy¢ w niektorych kategoriach
niewystarczajgce zaakcentowanie niektérych aspektéw efektdw uczenia sie. W zakresie efektow
wiedzy nie uwzgledniono ,zastosowania praktyczne wiedzy w dziatalnosci zawodowe] zwigzane z
kierunkiem” oraz ,rozumienia dylematéw wspdtczesnej cywilizacji”. W zakresie efektéw umiejetnosci
brakuje ,udzialu w debatach — przedstawiania i oceniania réoznych opinii”. W zakresie efektow
kompetencji spotecznych brakuje gotowosci do ,inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego”
oraz ,myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy”.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, iz jeden z kierunkowych efektéw uczenia sie, tj. K1P_KO5, jest niewtfasciwie
przyporzadkowany do kategorii kompetencji spotecznych, gdyz charakteryzuje on bardziej umiejetnos¢
w zakresie wykorzystania wiedza niz krytyczne podejscie. Rekomenduje sie: modyfikacje efektu K1P w
celu bardziej precyzyjnego odzwierciedlenia krytycznego podejscia w zakresie kompetencji
spotecznych.

Analiza tresci kierunkowych efektéw uczenia sie pozwala zauwazy¢ dodatkowe braki w ich
charakterystyce, ktére odnoszg sie do aktualnych nazw dyscyplin naukowych, wtasciwego oznaczenia
gtebi wiedzy oraz wtasciwego przyporzadkowania ich do kategorii (kodu opisu) efektéw uczenia sie,
wyznaczonych obowigzujgcymi regulacjami. Brak aktualnych nazw dyscyplin naukowych mozna
zauwazy¢ w efektach K1P_WO01 i K1P_WO03. W zakresie oznaczenia gtebi wiedzy nalezy zwrdci¢ uwage,
iz brakuje oznaczenia ,,zaawansowana” wiedzy w zakresie takich efektow jak K1P_W03, K1P_WO04 oraz
K1P_WO09.
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W zakresie przyporzadkowania poszczegdlnych efektéw uczenia sie do kategorii wyznaczonych
obowigzujgcymi regulacjami nalezy zwrdci¢ uwage, iz w charakterystyce efektu wiedzy K1P_WO03
zawarty zostat kontekst ,,rozumienia zachowan ludzkich” co wymagatoby przyporzadkowania tego
efektu wiedzy takze do kategorii P6S_WK. W zakresie umiejetnosci nalezy zwrdéci¢ uwage, iz w
charakterystyce efektu K1P_U06 zaakcentowano takze wykorzystanie wiedzy (P6S_UW), a efektu
K1P_UO08 zaakcentowano réwniez organizacje pracy (P6S_UO). Rekomenduje sie: uzupetnienie dla
wyzej wymienionych efektéw wiedzy i umiejetnosci odniesien do charakterystyk PRK.

Analizujgc kierunkowe efekty uczenia sie z perspektywy stanu wiedzy oraz ich zgodnosci z dyscyplinami,
do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany nalezy uzna¢, iz sg one zgodne z tymi dyscyplinami, tj.
nauki o zarzgdzaniu i jakosci oraz ekonomii i finanséw. W grupie efektéw uczenia sie przewazajg efekty
zwigzane z dyscypling wiodacg kierunku, efekty z zakresu ekonomii i finanséw spetniajg role
uzupetniajaca.

Ustanowione dla kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne,
komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowe;j
wiasciwiej dla kierunku oraz sg mozliwe do osiggniecia i weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1%(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku sg zgodne ze strategig Uczelni oraz polityka jakosci.
Mieszczg sie w zakresie dyscyplin do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, a takze uwzgledniajg
nowe trendy zmian w obszarach dziatalnosci menedzerskiej i gospodarczej. Wykazano powigzania
koncepcji i celow ksztatcenia z potrzebami regionalnego rynku pracy oraz wspétprace z
interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi przy ich formutowaniu.

Dla kierunku zarzadzanie zostaty sformutowane kierunkowe efekty uczenia sie w oparciu o
obowigzujgce aktualnie regulacje. To co daje sie zauwazy¢ w odniesieniu do kierunkowych efektéw
uczenia sie, to odniesienie sie w ich charakterystyce do wszystkich wymaganych kategorii efektow
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Stwierdzone nieprawidtowosci dotycza:

1. braku w charakterystykach kierunkowych efektéw uczenie sie uwzglednienia efektéw odnoszacych
sie do ,,zastosowania praktycznego wiedzy w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem”,
,rozumienia dylematéw wspétczesnej cywilizacji”, umiejetnosci ,udziatu w debatach —
przedstawiania i oceniania réznych opinii”, gotowos¢ do ,,inicjowania dziatan na rzecz interesu
publicznego” oraz ,myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy”.

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



2. brak aktualnych nazw dyscyplin naukowych mozna zauwazy¢ w efektach K1P_WO01 i K1P_WO03 oraz
oznaczenia ,,zaawansowana” wiedzy w zakresie takich efektéw jak K1P_W03, K1P_WO04 oraz
K1P_WO09.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Zalecenia

1. Zaleca sie rozwiniecie charakterystyk kierunkowych efektéw uczenie sie w uwypuklenia
,zastosowania praktycznego wiedzy w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem”,
,rozumienia dylematéw wspodtczesnej cywilizacji”, umiejetnosci ,udziatu w debatach —
przedstawiania i oceniania réznych opinii”, gotowosc do ,inicjowania dziatan na rzecz interesu
publicznego” oraz ,myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy”.

2. Zaleca sie uzupetnienie nazw dyscyplin naukowych oraz oznaczenie gtebi wiedzy w
charakterystykach efektéw uczenia sie.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

W Akademii Mazowieckiej w Ptocku opracowanie programow studiow jest regulowane na poziomie
ogoélnouczelnianym, ktére sg okreslane uchwatg Senatu, tj. Senatu Mazowieckiej Uczelni Publicznej z
dnia 25 maja 2021 r. w sprawie Wytycznych do opracowania programow studiow. Regulacja ta okresla
zawarto$¢ programu studiéw, ktéry powinien okresla¢ forme studiéw, liczbe semestréw i punktéw
ECTS, tytut zawodowy nadawany absolwentom, zajecia i grup zaje¢ wraz z przypisaniem do nich
efektdw uczenia sie i tresci programowych, tgczng liczbe godzin zajeé, sposdb weryfikacji i oceny
zaktadanych efektow uczenia sie, liczbe punktéw ECTS jakag student musi uzyskac¢ z bezposrednim
udziatem nauczyciela akademickiego oraz wymiar, zasady i formy odbywania praktyk zawodowych oraz
Zarzadzeniem nr 18/2019 Rektora z 26 marca 2019 r. w sprawie okreslanie liczby godzin zajec
dydaktycznych na prowadzonych w PWSZ w Ptocku kierunkach studiéw o profilu praktycznym.

Aktualny program studiéw kierunku zarzadzanie zostat zatwierdzany Uchwatg Senatu Mazowieckiej
Uczelni Publicznej w Ptocku nr 30/2022 z dnia 27 wrzes$nia 2022 r. w sprawie zatwierdzenia zmian w
programie studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia o profilu praktycznym na kierunku zarzadzanie.
W zatwierdzanych programach studiéw dla roku 2023/2024 uwzgledniono m.in. poziom studiéw, profil
studidw, przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych, forme studidw, czas trwania studiéw,
ogoblne cele ksztatcenia oraz mozliwosci zatrudnienia i kontynuacji ksztatcenia przez absolwentéw
kierunku, wskazanie zwigzku programu studidéw z misjg i strategia Uczelni, wskazanie potrzeb
spoteczno-gospodarczych utworzenia studidw oraz zgodnosci efektow uczenia sie z tymi potrzebami,
grupy przedmiotéw wraz z zaktadanymi efektami uczenia sie, szczegétowe wskazniki punktacji ECTS,
plan studiow.
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Program studiéw kierunku zarzadzanie obejmuje tresci programowe podzielone na nastepujgce grupy
przedmiotow: ksztatcenia ogdlnego, ogdlnych do wyboru, podstawowych, ogdlnouczelnianych do
wyboru, seminaryjnych, z zakresu zarzadzania, specjalizacyjnych oraz praktyki zawodowe.

Analiza tresci programowych realizowanych na kierunku zarzgdzanie pozwala zauwazyé, iz w ramach
grupy przedmiotdw ksztatcenia ogdlnego dominujg zajecia obowigzkowe, ktére wymagane sg zapisami
regulacji Uczelni. Wiekszos¢ tych przedmiotéw nie ma zwigzku z dyscyplinami do ktérych przypisany
zostat kierunek studidw, poza zajeciami przedsiebiorczos¢ i kultura pracy (ktore sg jednak przedmiotem
realizowanym na wszystkich kierunkach studiéw). W ramach kolejnej grupy, tzw. przedmiotow
ogoblnych do wyboru, studenci dokonujg wyboru dwdch przedmiotéw (z 4 promowanych kurséw) i sg
to juz przedmioty zwigzane z dyscyplinami nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz ekonomia i finanse.
Wyodrebnienie tej grupy zaje¢, jako zaje¢ ogdlnych, nie jest juz uzasadnione z merytorycznego punktu
widzenia, zwazywszy na to, iz kolejne grupy zajec¢ obejmujg przedmioty z zakresu ekonomii i finanséw
oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci, z ktérych czesé jest takze wybieralna. W ramach grupy przedmiotéw
podstawowych student realizuje 21 zaje¢, z ktorych 4 sg zajeciami do wyboru (studenci dokonujg
wyboru 4 z 8 zaje¢, ktdre sg oferowane parami jako opcje alternatywne). Z tej grupy zaje¢ 12
przedmiotow miesci sie w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, a 4 przedmioty mieszczg sie w
dyscyplinie ekonomia i finanse. Pozostate zajecia, mieszczgce sie innych dyscyplinach naukowych,
nalezy traktowac jako uzupetniajgce dla kierunku ksztatcenia, np. matematyka, podstawy prawa, prawo
cywilne, podstawy psychologii czy tez podstawy socjologii. W grupie przedmiotéow ogdlnouczelnianych
student realizuje jedne zajecia do wyboru oraz zajecia z jezyka obcego. Kolejng grupe stanowig
przedmioty z zakresu zarzgdzania (w sumie 11 przedmiotéw). Wszystkie te zajecia s obowigzkowe. Do
kolejnej grupy zajec nalezg przedmioty specjalizacyjne, ktérych na specjalnosci zarzqdzanie w biznesie
jest 11, z czego jedne z tych zajecia sg oferowane do wyboru (studenci dokonujg wyboru jednego z
dwéch przedmiotow). W ramach tej grupy zaje¢ na specjalnosci zarzgdzanie w biznesie dominujg
przede wszystkim tresci z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci, realizowane na 8 zajeciach. Pozostate
zajecia lokujg sie w ekonomii i finansach (2 zajecia) oraz w psychologii (1 zajecia). Sam profil specjalnosci
zarzgdzanie w biznesie jest z zatozenia dos$¢ ogdlny i tym samym zajecia z obu ostatnich grup, z zakresu
zarzadzania i przedmioty specjalnosciowe, sg witasciwe dla profilu tej specjalnosci. W przypadku
specjalnosci zarzgdzanie w logistyce program studiow obejmuje takze 11 przedmiotdw, z ktdrych dwa
zajecia sg do wyboru (jako opcja wyboru miedzy alternatywnymi zajeciami). Ostatnig grupe zaje¢ na
kierunku zarzadzanie stanowig praktyki zawodowe, realizowane w 2 semestrach studiéw (4 i 5
semestrze).

Rekomenduje sie: weryfikacje przyporzadkowania poszczegdlnych zaje¢ do grup przedmiotéw, np.
zajecia zachowania organizacyjne, zarzadzanie godnos$ciowe przez wartosci, miedzynarodowe stosunki
gospodarcze i ekonomia menedzerska, ktdre sg zajeciami do wyboru, przypisane sg do grupy zajec
ogoblnych. Tematyka tych zajec jest wiasciwa dla ich ulokowania w grupie przedmiotéw podstawowych
lub z zakresu zarzadzania.

Przedmioty ksztatcenia ogdlnego realizowane sg w semestrach od 1. do 2., ogélnego do wyboru w
semestrze 3., przedmioty podstawowe zasadniczo sg realizowane w semestrach od 1. do 4. (jeden
przedmiot jest realizowany w semestrze 6.), przedmioty ogdélnouczelniane do wyboru w semestrach od
2. do 5., seminaria w semestrach 5. i 6., przedmioty z zakresu zarzgdzania w semestrach od 1. do. 6.,
przedmioty specjalizacyjne w semestrach 3. i 6., a praktyki zawodowe w semestrach 4. i 5. Studenci
kierunku moga dokona¢ wyboru jednej z 2 specjalizacji, tj. zarzqdzanie w biznesie i zarzqdzanie w
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logistyce. O wyborze specjalnosci decyduje wymdg minimalnej liczebnosci grup. Ze wzgledu na
niewielka liczbe studentéw kierunku zarzgdzania nie udato sie do tej pory uruchomic specjalnosci
zarzgdzanie w logistyce (wczesniej logistyka w dziatalnosci gospodarczej).

Analiza struktury zaplanowanych zaje¢ pozwala zauwazy¢, iz obejmujg one tresci kluczowe dla profilu
kierunku i obejmujg one kompleksowo problematyke kierunku zarzadzanie. Analiza kart przedmiotéw
(sylabuséw) pozwala zauwazyg, iz realizowane na zajeciach efekty uczenia sie odnoszg sie do efektéw
kierunkowych, a w przypadku przedmiotéw specjalnosciowych zarowno do efektéw kierunkowych i
specjalnosciowych. Nalezy jednak zauwazyé, iz ograniczenie sie do realizacji zajeé z jezyka obcego
jedynie do lektoratow skutkuje tym, iz umiejetnosci w zakresie komunikowania sie w jezyku obcym na
poziomie B2 (efekt K1P_UQ9) sg realizowane tylko na tych zajeciach (z j. obcego).

Rekomenduje sie: wprowadzenie zaje¢ z zakresu nauki o zarzadzaniu i jakosci w j. obcym, co
pozwolitoby wzmocnic realizacje efektu K1P_U09. Uzasadnieniem do wprowadzenia takich zajec jest
rowniez to, iz w charakterystykach kierunkowych efektéw uczenia sie akcentuje sie ,,umiejetnosci
jezykowe z zakresu zarzadzania i marketingu”.

Analiza pojedynczych kart przedmiotéow (sylabuséw) pod katem formutowanych efektéw uczenia sie
pozwala zauwazy¢, iz wiekszo$¢ przedmiotowych efektéw uczenia sie odnosi sie do efektu wiedzy
K1P_WO01, ktdry jest efektem bardzo ogdlnie sformutowanym, odnoszgcym sie do szerokiego zakresu
wiedzy z dyscyplin nauki o zarzadzaniu oraz ekonomii i finanséw. W zakresie efektéw umiejetnosci i
kompetencji spotecznych odniesienia efektéw przedmiotowych sg juz bardziej rozproszone i nie daje
sie zauwazy¢ tak duzej ich koncentracji. Trzeba jeszcze zwréci¢ uwage, iz realizacja niektorych efektéw
uczenia sie jest ograniczona do pojedynczych zajec i nie zawsze podejmowana jest przez inne zajecia,
np. realizacja tak istotnego efektu kierunkowego jak K1P_W02, obejmujacego , koncepcje racjonalnego
zarzadzania réznymi zasobami organizacji” jest realizowana na dwdch zajeciach z zakresu zarzgdzania
(tj. przedsiebiorczosc i kultura pracy oraz wspdfczesne koncepcje zarzgdzania), a nie jest akcentowa na
innych zajeciach, np. podstawy zarzqdzania organizacjq czy tez zarzqdzanie strategiczne. Podobny
problem ma miejsce w odniesieniu do kierunkowego efektu K1P_UO7, w ktorym akcentuje sie m.in.
,umiejetnosci przyjmowania i wyznaczania zadania w zespole, umiejetnosci organizacyjne”, z ktérym
to korespondujg efekty przedmiotowe 3 zajec. W realizacji tego efektu kierunkowego nie odnajdujg sie
np. zajecia z zarzqdzania zespotami. Warto rowniez zwrdci¢ uwage, iz 1/3 zajec¢ specjalizacyjnych nie
odnosi swoich efektéw przedmiotowych do efektow kierunkowych. W tych przypadkach punktem
odniesienia dla efektéw przedmiotowych sg jedynie efekty specjalnosciowe.

Rekomenduje sie: rozwiniecie przedmiotowych efektéw uczenia sie w celu mocniejszego powigzania
ich z efektami kierunkowymi i wzmocnienia w ten sposdb realizacji efektéw kierunkowych. Ten
kierunek rozwoju szczegdlnie jest pozadany w odniesieniu do zaje¢ specjalizacyjnych, ktére w
niewielkim zakresie odnoszg swoje efekty uczenia do efektéw kierunkowych.

Oceniajac catosciowo tresci programowe kierunku nalezy stwierdzi¢, iz s3 one kompleksowe i
specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidow i zapewniajg uzyskanie sformutowanych dla
kierunku efektéw uczenia sie.

W programie studidow kierunku zarzgdzanie studenci realizujg 180 punktéw ECTS w ciggu 6 semestrow
studiéw (wytgcznie na studiach stacjonarnych). W poszczegdlnych semestrach realizuje sie po 30
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punktéw ECTS, a w skali roku 60 punktéw ECTS. Program studidw (wytacznie | stopnia) obejmuje 2910
godzin zajeé na studiach stacjonarnych dla specjalnosci zarzgdzanie w biznesie oraz 2865 godzin zajec
dla specjalnosci zarzadzanie w logistyce, w tym 960 godzin praktyk zawodowych (za ktére student
uzyskuje 32 punkty ECTS) dla specjalnos$ci zarzqdzanie w biznesie oraz 2865 godzin zaje¢ dla
specjalnosci zarzgdzanie w logistyce.

Liczba punktéw ECTS realizowanych na kierunku zarzadzanie, wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studiéw przekracza wymagany poziom
50%. Na specjalnosci zarzgdzanie w biznesie zajecia te stanowig ponad 54%, a na specjalnosci
zarzgdzanie w logistyce 53%.

Liczba zaplanowanych godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych semestrach waha sie od 300 (w
semestrze 6.) do 840 (w semestrze 5.), cho¢ w tym ostatnim przypadku 720 godzin stanowig praktyki
zawodowe. Mniejsze obcigzenie liczbg godzin zaje¢ w ostatnim semestrze studiéw wynika z obowigzku
przygotowania projektu dyplomowego przez studenta, za co uzyskuje takze punkty ECTS. Analiza
programu studidow pozwala uznaé, iz liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw okreslona tgcznie dla programu studiéw oraz dla poszczegdlnych
zajec zapewnia osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie.

Zgodnie z przyjetym programem kierunku na studiach | stopnia realizowane tresci programowe dzielg
sie na:

e tresci realizowane w ramach przedmiotéw ksztatcenia ogdlnego, realizowane na 4. zajeciach,
za co student uzyskuje 4 punkty ECTS,

e tresci realizowane w ramach przedmiotdw ogdlnych do wyboru, realizowane na 2. zajeciach,
za co student uzyskuje 4 punkty ECTS,

e trescirealizowane w ramach przedmiotéw podstawowych, realizowane na 21. zajeciach, za co
student uzyskuje 72 punkty ECTS,

e tresci realizowane w ramach przedmiotéw ogdlnouczelnianych do wyboru, realizowane na 2.
zajeciach (w tym j. obcego), za co student uzyskuje 10 punktow ECTS,

e tresci realizowane w ramach przedmiotdw seminaryjnych, za co student uzyskuje 10 punktéw
ECTS,

e tredci realizowane w ramach przedmiotéw z zakresu zarzadzania, realizowane sg na 11.
zajeciach, za co student uzyskuje 26 punktéw ECTS,

e tresci realizowane w ramach przedmiotéw specjalizacyjnych, realizowane na 11. zajeciach, za
co student uzyskuje 22 punkty ECTS,

e praktyki zawodowe, za ktére student otrzymuje 32 punkty ECTS.

Analiza powyzszego programu studiéw pozwala zauwazy¢, iz realizacja tresci podstawowych, z zakresu
zarzadzania i specjalizacyjnych stanowi najwieksze obcigzenie pracg studentéw.

W programie kierunku stwarza sie studentom mozliwos¢ wyboru przedmiotéw zgodnie z ich
zainteresowaniami w wymiarze 67 punktéw ECTS na specjalnosci Zarzadzanie w biznesie (co stanowi
ok. 37% punktow ECTS jakie student uzyskuje na tym kierunku) oraz 68 punktéw ECTS na specjalnosci
zarzgdzanie w logistyce (co stanowi 38% punktow ECTS). Studenci majg mozliwo$¢ dokonywania
wyboru tych zaje¢ w ramach przedmiotéw ogdlnych do wyboru, podstawowych, ogdlnouczelnianych
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do wyboru, zajec¢ przypisanych do specjalnosci, zaje¢ z jezyka obcego oraz realizacji seminarium i prac
dyplomowych. Podsumowujgc, nalezy zatem stwierdzi¢, iz na kierunku zarzgdzanie studenci maja
mozliwos¢ ksztattowania swojego programu studidw w zakresie zgodnym z obowigzujgcymi
regulacjami.

Oceniajac tresci programowe kierunku zarzgdzanie nalezy zwrécié uwage, iz oceniany kierunek jest w
catosci przypisany do dyscypliny w ramach dziedziny nauk spotecznych, a w programie kierunku nie ma
tresci przedmiotu z zakresu nauk humanistycznych.

Sekwencja realizowanych zaje¢ zapewnia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Studenci
kierunku na | roku studiéw realizujg zajecia ogdlne, zajecia podstawowe oraz wybrane zajecia z zakresu
zarzadzania (w istocie sg to zajecia podstawowe z zakresu zarzadzania), a dopiero w kolejnych latach
ksztatcg sie w zakresie tresci zwigzanych z zarzadzaniem i wybrang specjalnoscig, odbywajg praktyki
oraz seminaria dyplomowe.

W charakterystyce programu studiéw kierunku zarzgdzanie na specjalnosci zarzgdzanie w biznesie
zostato wskazanych 30 zajeé jako ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, a na specjalnosci zarzqgdzanie
w logistyce 33 zajecie (RS, tab. 5-6). W sumie studenci | stopnia na specjalnosci zarzqdzanie w biznesie
realizujg 1905 godzin zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, a na specjalnosci zarzgdzanie w
logistyce 1950 godzin. Udziat procentowy tych zaje¢ w realizacji punktéw ECTS stanowi odpowiednio
59% i 62%. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, iz cze$¢ wskazanych zaje¢ realizowana jest w formie
konwersatoriéw. Na specjalnosci zarzgdzanie w biznesie s3 to 4 zajecia (tagcznie 8 punktdw ECTS), a na
specjalnosci zarzgdzanie w logistyce 3 zajecia (tgcznie 6 punktow ECTS). Realizacja liczby zaje¢ w formie
konwersatorium nie pokrywa sie z inng dokumentacjg Uczelni. W kartach przedmiotéw (sylabusach),
na specjalnosci zarzqdzanie w biznesie dwa z tych przedmiotdw, tj. negocjacje w biznesie oraz spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu, s opisane jako wyktady. Realizacja tych zaje¢ w formie wyktadéw nie
umozliwia ksztattowania umiejetnosci praktycznych.

Innym problemem, na ktdry nalezy zwréci¢ uwage jest niewielki udziat w grupie zajeé ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne przedmiotdw z zakresu zarzadzania oraz przedmiotdw specjalizacyjnych. Na
specjalnosci zarzqdzanie w biznesie sg to 3 zajecia z 11 przedmiotéw specjalizacyjnych, a w grupie
przedmiotdw z zakresu zarzadzania kolejne 3 z 11 zajeé. Na dodatek az 4 z tych zaje¢ sg realizowane w
formie konwersatoriéw. Ponadto, w grupie przedmiotdw specjalizacyjnych nie ma zadnych zaje¢ z
¢wiczeniami. W sumie, na 22 przedmioty z zakresu zarzadzania i specjalizacyjnych, jedynie 27% jest
wskazywana jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, a trzeba zwrdcié¢ uwage na to, iz tresci
tych zaje¢ majg podstawowe znaczenia dla specyfiki kierunku zarzgdzanie. Niewielki udziat w grupie
przedmiotow ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne zajec z zakresu zarzgdzania i specjalistycznych
oraz ¢wiczen jako formy realizacji tych zajec¢ ogranicza studentom mozliwosci osigganie wszystkich
efektdw uczenia sie.

W programie studiéw kierunku zaplanowane sg zajecia z jezyka obcego wytgcznie w postaci lektoratow
wybranego jezyka obcego. W sumie student realizuje 180 godzin zajec z j. obcego, ktére roztozone s3
na 4 semestry. Przyjete rozwigzanie umozliwia studentom uzyskania kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia.
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Na ocenianym kierunku nie prowadzi sie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢. W okresie pandemii takie zajecia byty realizowane, a nauczyciele akademiccy uzyskali
kompetencje do prowadzenia takich zajec.

Rekomenduje sie: wprowadzenie do programu studiéow zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, co pozwoli studentom nabywaé umiejetnosci zwigzane z wykorzystaniem
narzedzi i technik komunikacji i ksztatcenia na odlegtosé.

Na kierunku zarzadzanie wykorzystuje sie réznorodne metody ksztatcenia, reprezentujagce metody
podajace jak i poszukujgce. Metody podajace realizowane sg w formie wyktaddéw, a pozostate formy
zajec to konwersatoria, éwiczenia i laboratoria. W programie kierunku, na specjalnosci zarzgdzanie w
biznesie, w formie wyktadu jest realizowanych 945 godzin zaje¢ (tj. 48% zaje¢ bez uwzglednienia
praktyk), éwiczen 645 godzin zajec (tj. 33%), laboratoriéw 180 godzin (9%) i konwersatoridow 120 godzin
(6%). Na specjalnosci zarzqdzanie w logistyce przewidziany udziat wyktadéw wynosi 46%, éwiczen 38%,
laboratoriow 9% a konwersatoriow 5%. Pozostate zajecia realizowane sg w formie seminariow,
lektoratéw i zaje¢ z wychowania fizycznego.

Analiza programu studiow i kart przedmiotdw, pozwala jednak zauwazy¢, iz na kierunku dominujg
wyktady jako forma zajeé, i nie tylko co do ich udziatu procentowego w liczbie godzin zaplanowanych
zajecd, ale takze liczby zajec realizowanych w formie wyktadu, wyktadu i ¢wiczen oraz konwersatoriow.
Na specjalnosci zarzqdzanie w biznesie, forma wyktadowa jest przewidziana dla 70% przedmiotow,
¢wiczenia dla 23% przedmiotdéw, laboratoria 12%, a konwersatoria dla 7% przedmiotdw. Nalezy jeszcze
zwrdci¢ uwage na bardzo niski udziat aktywizujgcych form zaje¢ w grupach przedmiotéw z zakresu
zarzadzania oraz przedmiotédw specjalizacyjnych. Na specjalnosci zarzqdzanie w biznesie az 8 na 11
zajec jest realizowana wytacznie w formie wyktadéw, a jedynie 3 przedmioty realizowane sg w formie
wyktaddéw i éwiczen. W grupie przedmiotdw specjalnosciowych sytuacja jest podobna, az 8 z 11
przedmiotow jest realizowana wytgcznie w formie wyktadéow. W tej grupie zaje¢ nie zostaly
zaplanowane zadne ¢wiczenia, a pozostate zajecia sg realizowane w formie konwersatoriéw. Majac na
wzgledzie to, iz kierunek zarzadzanie ma profil praktyczny, brak ¢wiczen na wielu zajeciach z grupy
przedmiotdw z zakresu zarzgdzania i przedmiotéw specjalizacyjnych nalezy uzna¢ za powazny brak w
programie kierunku, utrudniajgcy osigganie wszystkich efektéw uczenia sie. Realizacja takich zaje¢ jak
zarzgdzanie wtasng kreatywnosciq, zarzqdzanie jakosciq, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie
ryzykiem, zarzqdzanie nieruchomosciami, zarzqdzanie procesami, zarzgdzanie strategiczne oraz
wiekszos$¢ przedmiotéw specjalizacyjnych powinna zosta¢ uzupetniona ¢wiczeniami, zwtaszcza, ze
umiejetnosci praktyczne z zakresu zarzadzania i specjalizacji majg podstawowe znaczenie dla
kompetencji absolwentéw tego kierunku.

Na zajeciach wykorzystuje sie rézne metody dydaktyczne, cho¢ nalezy mie¢ na uwadze, iz niewielki
udziat éwiczen, zwtaszcza w grupie przedmiotdow z zakresu zarzgdzania i przedmiotéw specjalizacyjnych
stanowi czynnik ograniczajgcy aktywizacje studentow. Na kierunku dominujg jako metody dydaktyczne
prezentacje, pogadanki i dyskusje, a ponadto czesto wykorzystuje sie studia przypadkéw. W przypadku
ok. 19% zajec stosuje sie na zajeciach zadania projektowe, prace grupowe lub symulacje komputerowe.
Warto zwréci¢ uwage, iz ta ostatnia grupa metod stymuluje studentéw do samodzielnosci, pracy
zespotowej i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie, zwtaszcza ksztattowania umiejetnosci i
kompetencji spotecznych.
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Rekomenduje sie: zwiekszenie udziatu aktywizujgcych metod dydaktycznych, ktére beda sprzyjaty
realizacji samodzielnych zadan projektowych oraz pracy grupowe;.

Warto zauwazy¢, iz w programach studidow udziat ¢wiczen laboratoryjnych jest relatywnie niewielki i w
zasadzie ogranicza sie do zajec¢ z przedmiotdéw informatycznych i statystycznych. Ponadto niektore
zajecia laboratoryjne sg oderwane od zaje¢ merytorycznych zwigzanych z obszarem aplikacji narzedzi
informatycznych, np. na zajecia z informatyki w zarzgdzaniu wykorzystuje sie oprogramowanie z
zakresu zarzgdzania kadrami i pfacami oraz finansowo-ksiegowe, a same zajecia sg realizowane jedynie
w formie laboratoridw. Zasadne bytoby powigzanie tych narzedzi informatycznych z odpowiednimi
przedmiotami, co pozwolitoby uzupetni¢ wiedze merytoryczng o umiejetnosci wykorzystania
technologii informacyjnych w zarzgdzaniu zasobami ludzkimi i rachunkowosci. Rekomenduje sie:
aktualizacje programoéw studiéw w celu zwiekszenia zaje¢ wykorzystujgcych narzedzia informatyczne
realizowane w laboratoriach komputerowych.

Regulacje funkcjonujgce w Akademii Mazowieckiej w Ptocku umozliwiajg dostosowanie procesu
nauczania do zrdznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscig. Odzwierciedlone to jest w obowigzujgcym Regulaminie studiéw
oraz Zarzadzeniu Rektora nr 53/2022 z dnia 10 pazdziernika 2022 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu dostosowania procesu ksztatcenia i badan naukowych do potrzeb studentéw z
niepetnosprawnosciami lub ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w Akademii Mazowieckiej w
Ptocku. W celu zaspokajania tych potrzeb stworzona zostata indywidualna $ciezka ksztatcenia (w formie
IPS-u i 10S-u), a na Uczelni powotany zostat petnomocnik ds. oséb z niepetnosprawnosciami oraz
sformutowana zostata polityka dostosowania systemu wsparcia dla potrzeb o0séb z
niepetnosprawnosciami.

Uczelnia zapewnia praktyki zawodowe dla studentdw kierunku, w miejscach ktére wypetniajg swoim
zakresem dziatalnosci czy strukturg mozliwo$¢ pokrycia wymaganych efektéw uczenia sie. Dobdr
miejsc odbywania praktyk, jest decyzja indywidualng studenta, jednak oferta pod wzgledem
zréznicowania jak rowniez ilosci miejsc odbywania praktyk oferowanych przez Uczelnie skierowana do
studentdw kierunku jest szeroka i oceniana pozytywnie rowniez przez samych studentéw.

Realizacja praktyk zawodowych odbywa sie na podstawie Regulaminu Praktyk Zawodowych Wydziatu
Nauk Spotecznych oraz Regulaminu Biura Studenckich Praktyk Zawodowych i Karier Akademii
Mazowieckiej w Ptocku (Uchwata Nr 27/2023 Senatu Akademii Mazowieckiej w Ptocku). Cata
procedura wyboru miejsca praktyk, ich odbywania i zaliczenia jest opisana w sposdb systemowy i
zrozumiaty dla studenta. Na wizytowanym kierunku studia prowadzone sg na | stopniu — podczas
catego cyklu ksztatcenia praktyki realizowane sg w wymiarze 6 miesiecy, co sktada sie na 960 godzin
dydaktycznych co stanowi odpowiednik 720 godzin zegarowych. Studenci realizujg i zaliczajg praktyki
w |V semestrze w wymiarze 240 godzin dydaktycznych oraz w semestrze V w wymiarze 720 godzin
dydaktycznych. Sposdb organizacji praktyk umozliwia studentom realizacje zaktadanych efektéw
uczenia sie, rowniez liczba godzin pozwala na ich osigganie na profilu praktycznym.

Uczelnia posiada spdjny system organizacji i opieki nad studentami odbywajgcymi praktyki. System ten
zapewnia monitoring realizacji praktyk przez studenta, a takze zaktada ewaluacje podmiotéw, w
ktorych studenci odbywali praktyki. Regulamin Praktyk Zawodowych w sposdb catoSciowy opisuje
elementy procesu, co wptywa tez na swiadomos¢ studentdow dotyczacg tego w jaki sposdb
organizowane sg praktyki a takze jak odbywa sie ich zaliczenie. Podczas spotkania z zespotem
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oceniajgcym przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wskazywali na duze zainteresowanie
studentami kierunku, ktérzy mogliby odbywa¢ u nich praktyki. Réwniez studenci wskazywali, iz po
odbytych praktykach zawodowych wynikajgcych z programu studiéw otrzymywali propozycje
pozostania i dalszego rozwoju w miejscu, w ktdrym realizowata byta przez nich praktyka zawodowa.

Dla wizytowanego kierunku w dokumencie — ogdlna charakterystyka studiéw opisane sg efekty uczenia
sie dla kierunku zarzadzanie odnoszgce sie bezposrednio do praktyk zawodowych:

zna profil dziatalnosci podmiotu gospodarczego w tym forme prawng organizacji, misje i polityke
jednostki, strukture organizacyjng, zrédta i przebieg informacji, stosowane technologie. Ma wiedze
dotyczacg obowigzujgcych metod zarzgdzania zasobami ludzkimi, organizacji i planowaniem dziatan
marketingowych, planowania i organizowania proceséow (produkcji, ustug), zarzadzania finansami.
Wykazuje sie znajomoscig informatycznych systemoéw zarzadzania w tym systemoéw finansowo
ksiegowych, kadrowych. Zna zasady bezpieczenstwa i higieny pracy. Potrafi wykorzystac
zaawansowang wiedze teoretyczng w sytuacjach praktycznych wykonujgc zadania analityczne z
zakresu zarzadzania, ekonomii, marketingu. Posiada umiejetno$¢ okreslania systemu zarzadzania i
organizacji pracy w instytucji, postugiwania sie wtasciwie dobranymi narzedziami komputerowymi
wspomagajgcymi proces zarzgdzania Potrafi komunikowaé sie i wspotpracowac z osobami z réznych
dziatéw i srodowisk o rdéinych pozycjach w organizacji. Potrafi zastosowac zdobytg wiedze do
rozstrzygania dylematéw pojawiajgcych sie w trakcie praktyki. Doskonali zdolnosci interpersonalne w
organizowaniu pracy zespotowej oraz indywidualnej na rdéinych poziomach organizacji. Ma
Swiadomos¢ wiasnej wiedzy i potrzeby dalszego doskonalenia i rozwoju. Ma swiadomos¢ znaczenia
posiadanej wiedzy w rozwigzywaniu problemdéw poznawczych. Rozumie zasady etyki zawodowej,
bierze odpowiedzialnos¢ za przyjete zadania, dba o dorobek i tradycje zawodu.

Wykazane wyzej efekty uczenia sie dla wizytowanego kierunku maja raczej charakter ogdélny, w zwigzku
z tym ich wypetnienie przez studentéw podczas odbywania praktyk pozwala na dos¢ elastyczne
podejscie, co jest tez dobrze odbierane przez studentdw. Jednoczesnie program praktyk zapewnia
osiaggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci w zakresie przygotowania
zawodowego.

Podstawga do oceny odbytych przez studenta praktyk jest karta oceny przebiegu praktyki zawodowej,
ktdra wypetniana jest przez opiekuna w miejscu praktyk, a takze opiekuna dedykowanego do kierunku
studidw. Karta oceny przebiegu praktyki zawodowej zawiera odniesienia do wszystkich tresci
programowych przewidzianych dla praktyki zawodowej jakie powinien student osiggnac. Student na
koniec praktyki jest rowniez oceniany w obowigzujgcej 6 stopniowej skali (skala ocen: ocen: 5, 4+, 4,
3+, 3, 2), co wptywa na to, ze celem nie jest tylko zaliczenie czy odbycie praktyki zawodowej, ale
rowniez osiggniecie jak najwyzszej oceny.

Nadzdér nad wiasciwym przebiegiem praktyk zawodowych podzielony jest pomiedzy biuro studenckich
praktyk zawodowych i karier, petnomocnika rektora ds. studenckich praktyk zawodowych oraz
opiekuna praktyk dedykowanego do kierunku. W catej strukturze uczelnianej osobg najistotniejszg jest
wiasnie opiekun praktyk, z ktdrym studenci ustalajg najwazniejsze rzeczy — terminy realizacji, miejsce
forme, a takze raportujg o osigganych efektach uczenia sie w celu uzyskania zaliczenia z odbytej
praktyki zawodowej. Podczas spotkania zespotu oceniajacego osoba bedgca opiekunem praktyk
wskazata na dziatania majgce na celu staty monitoring miejsc, w ktérych studenci odbywajg praktyki
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zawodowe, w zwigzku z tym, iz opiekun praktyk réwniez prowadzi zajecia na kierunku daje to
mozliwosé statego kontaktu ze studentami — co zostato réwniez potwierdzone na spotkaniu zespotu ze
studentami. Przygotowanie i zaangazowanie opiekuna praktyk jest na wysokim poziomie, procedura
funkcjonujgca w uczelni jest przestrzegana i stanowi wytyczne dla dziatalnosci opiekuna. Opiekun
praktyk jest pracownikiem dydaktycznym z doswiadczeniem w prowadzeniu wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Studenci podczas spotkania wskazywali na tatwos¢ w kontakcie z opiekunem a takze na
wysoka dostepnosc.

Uczelnia stale wspétpracuje z otoczeniem gospodarczym w celu poszerzania bazy podmiotéw, w
ktdrych studenci mogg realizowad praktyki zawodowe. Zadania te realizowane sg zaréwno na szczeblu
uczelnianym jak rowniez kierunkowym poprzez wspétprace z licznymi podmiotami oferujgcymi
mozliwos¢ odbycia praktyki studentom kierunku zarzadzanie. Lokalny rynek pracy oferuje duzy
wachlarz przedsiebiorstw z réznych branz co jest niewatpliwie atutem i utatwieniem dla studentéw
poszukujgcych pracy. Osobg odpowiedzialng za dobdr miejsc odbywania praktyk zawodowych jest
osoba odpowiedzialna za wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym a takze opiekun praktyk.
Podczas spotkania z ZO studenci potwierdzili systemowg ocene miejsca odbywania praktyk jaka
przeprowadza Uczelnia w formie ankiety, wskazujgc réwniez, iz dotychczas nie byto sytuacji
skierowania studentéw na praktyke w miejscu, ktére uniemozliwiato osiggniecie zaktadanych efektéw
uczenia sie. W takim przypadku studenci majg swiadomos¢ mozliwosci zgtoszenia sie do opiekuna
praktyk badz do biura praktyk dziatajgcego na Uczelni.

Oceny pracy studenta na podstawie dostarczonej dokumentacji dokonuje opiekun praktyk
dedykowany do kierunku. Student dotagcza rdwniez do dokumentacji samoocene oraz informacje na
temat miejsca odbywania praktyk, co pozwala na ewaluacje réwniez pracodawcy i okreslenie jego
mozliwosci czy zaangazowania w realizowanych praktykach. Opiekun praktyk jest rdéwniez
odpowiedzialny za konsultacje z podmiotami, w ktérych realizowane sg praktyki zawodowe —ta forma
ewaluacji wspotpracy jest tym bardziej wykorzystywana, gdy pracodawca prowadzi praktyke
zawodowa studenta po raz pierwszy.

Uczelnia posiada statg wspoétprace z podmiotami gospodarczymi i instytucjami publicznymi, w ktérych
studenci mogg realizowac praktyki zawodowe, co jest duzym utatwieniem przy profilu praktycznym
kierunku. Podczas spotkania ze studentami dostepnos¢ miejsc praktyk byta oceniana pozytywnie.
Studenci majg mozliwos¢ odbycia praktyki zawodowej rowniez w wybranym przez siebie miejscu. W
takim przypadku wymagana jest zgoda miejsca przysztej praktyki zawodowe]j przez kierunkowego
opiekuna praktyk. W ramach procedury podmiot przyjmujacy studenta na praktyki zapoznaje sie z
programem studidéw i tresciami programowymi jakie student powinien osiggnaé podczas realizacji
praktyk. Po zapoznaniu sie przez podmiot co do wymagan wynikajacych z procesu ksztatcenia oraz po
akceptacji przez opiekuna praktyk student moze odby¢ praktyke zawodowg. Pracodawca wyznacza
osobe, ktdra jest opiekunem praktykanta, osoba ta jest tez odpowiedzialna za wystawienie oceny na
koniec procesu odbywanej praktyk.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzoér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie,
dokonywanej z udziatem studentéw, ktérej wyniki sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu
programu praktyk i ich realizacji.
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Nad catym, procesem zwigzanym z odbywaniem praktyk zawodowych studentéw kontrole sprawuje
przede wszystkim kierunkowy opiekun praktyk. Gtdwnga forma kontaktu z podmiotami jest kontakt
telefoniczny badz internetowy, jest on na tyle staty, ze w przypadku pojawiajgcych sie ewentualnych
problemdéw moze odpowiednio interweniowac.

Procedury zwigzane z praktykami zawodowymi jakie obowigzujg w Uczelni umozliwiajg studentom
zwolnienie z odbycia praktyki zawodowej. Zgodnie z procedurg student musi wykazaé, iz posiada
doswiadczenie zawodowe 1z dotychczasowego miejsca pracy, ktére odpowiada tresciom
programowym przewidzianym dla praktyki zawodowej na kierunku zarzgdzanie. Z uwagi na fakt, iz
kierunek prowadzony na Uczelni jest od kilku lat to stworzona procedura nie byta wykorzystywana.
Studenci kierunku majg swiadomosc takiej mozliwosci, jednak z racji, iz kierunek prowadzony jest na
pierwszym stopniu to dotychczasowe doswiadczenie zawodowe nie pozwalato im na skorzystanie z tej
procedury. Formalna procedura opiera sie o ocene spetnienia warunkéw, przewidzianych w efektach
ksztatcenia, ktérej dokonuje Biuro Praktyk Zawodowych i Karier po przeanalizowaniu dokumentacji
przedstawionej przez studenta z potwierdzeniem realizacji efektéow ksztatcenia w ramach
wykonywanej pracy oraz po zaopiniowaniu przez Wydziatowego Opiekuna Praktyk.

Na kierunku zarzadzanie zasady ksztatcenia oraz organizacja zaje¢ regulowane sg Regulaminem
studidw oraz uchwatami Senatu Uczelni, w tym uchwata w sprawie programu studidw. Na ich
podstawie ustalony jest kalendarz roku akademickiego, wyznaczajacy czas trwania poszczegdlnych
semestréw, terminy sesji egzaminacyjnej. Studia na kierunku zarzadzanie trwajg 6 semestrow i koriczg
sie obrong pracy dyplomowej. Zajecia na | roku studidow stacjonarnych odbywajg sie od poniedziatku
do pigtku, zwykle w godzinach 8:15 — 16:45. W pdzniejszych latach studiéw (na 2 i 3 roku) zajecia
realizowane sg réwniez od poniedziatku do piatku, ale odbywajg sie takie w godzinach
popotudniowych i wieczornych, tj. w godzinach od 8.15 do 20.15. Kierunek studiéw nie jest realizowany
w trybie niestacjonarnym.

Liczebnosci grup studenckich na poszczegdlnych formach zaje¢ sg regulowane w odniesieniu do
¢wiczen, laboratoriéw, konwersatoriéw oraz seminarium. Cwiczenia realizowane sg w grupach min. 20
osobowych, zajecia laboratoryjne w grupach min. 12 osobowych, konwersatoria w grupach min. 30
osobowych, a seminaria w grupach min. 12-14 osobowych. Stosowana na kierunku organizacja procesu
nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz
weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie. Rozplanowanie zaje¢ w ramach semestrow i poszczegdélnych
dni jest prawidtowa i umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Przewidziany jest odpowiedni czas na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia
sie, ktéry umozliwia weryfikacje efektow uczenia sie przyjetych dla poszczegdlnych zajec.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
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Uzasadnienie

Program studidw kierunku zarzadzanie uwzglednia tresci zgodne z efektami uczenia sie i sg one zgodne
z zakresem dyscyplin do ktérych kierunek zostat przypisany oraz obszarami dziatalnosci zawodowej. W
swojej ogdlnej konstrukcji program ten uwzglednia wymagane obcigzenia pracg studentéw oraz udziat
zaje¢ do wyboru. W programie studiow przewidziane zostaty zajecia umozliwiajgce uzyskanie
kompetencji w zakresie komunikacji w jezyku obcym, na odpowiednim poziomie. W organizacji procesu
ksztatcenia uwzgledniono mozliwosci dopasowania procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb
studentéw, w tym potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Organizacja procesu nauczania i uczenia sie
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach, samodzielne uczenie
sie oraz sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie. Stwierdzone nieprawidtowosci dotycza:

1. niewielkiego udziatu wsrdd zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wiekszosci przedmiotow
z zakresu zarzadzania oraz przedmiotow specjalizacyjnych, ktdre sg kluczowe dla nabywania
efektdw uczenia sie wtasciwych dla kierunku zarzadzanie;

2. niewielkiego udziatu ¢wiczen jako form zaje¢ w grupie przedmiotéw z zakresu zarzadzania i
przedmiotow specjalizacyjnych, ktére majg kluczowe znaczenie dla rozwijania umiejetnosci
praktyczne i kompetencji spotecznych studentdw kierunku zarzgdzanie; zajecia te powinny
uzupetnia¢ wyktady jako metoda aktywizujgca ksztatcenie studentéw na kierunku zarzadzanie
i umozliwiaé studentom osigganie wszystkich efektdw uczenia sie;

3. braku w programie kierunku zajec¢ z dziedziny nauk humanistycznych;

4. braku zgodnosci w charakterystyce form zajeé¢, ktéra wystepuje miedzy programem studidw i
kartami przedmiotéow.

Studenci majg wiedze na temat mozliwosci odbywania praktyk zawodowych u interesariuszy

zewnetrznych wspotpracujgcych z Uczelnig. Znajg osobe, ktéra jest dedykowana jako ich opiekun

praktyk, rowniez wymogi zaliczenia sg dla nich zrozumiate i okreslone w sposdb nie budzgcy zastrzezen.

System praktyk opiera sie o funkcjonujace regulacje regulaminowe, ktére caty proces formalizujg w

sposéb, ktéry nie jest dla studenta uciazliwy, a jednocze$nie pozwala opiekunom Biuru Praktyk

Zawodowych i Karier na sprawne przeprowadzanie procesu a takze jego ewaluacje.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie uwzgledni¢ w programie studiéw zwiekszenie udziatu wsrdod zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne na kierunku zarzadzanie przedmiotéw z zakresu zarzadzania oraz
przedmiotdow specjalizacyjnych,

2. Zaleca sie uwzgledni¢ w programie studiow zwiekszenie liczby ¢éwiczen jako form zaje¢ w grupie
przedmiotow z zakresu zarzgdzania i przedmiotow specjalizacyjnych,

3. Zaleca sie uwzgledni¢ w programie studidw zaje¢ z nauk humanistycznych w wymiarze
przynajmniej 5 punktéw ECTS;

4. Zaleca sie wdrozenie rozwigzan zapobiegajacych btedom w charakterystyce zaje¢ w kartach
przedmiotow w stosunku do programu studiéw.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia, na kierunek zarzadzanie stanowig rozwigzania ogélnouczelniane, ktére sg
regulowane uchwatami Senatu, tj. Uchwatg nr 13/2022 Senatu Mazowieckiej Uczelni Publicznej w
Ptocku z dnia 29 marca 2022 roku w sprawie warunkdw i trybu rekrutacji na studia w Mazowieckiej
Uczelni Publicznej w Ptocku w roku akademickim 2023/2024, czy tez Uchwaty nr 26/2023 Senatu
Akademii Mazowieckiej w Ptocku z dnia 23 maja 2023 roku warunki i tryb rekrutacji na studia w
Akademii Mazowieckiej w Ptocku w roku akademickim 2024/2025.

W regulacjach tych okreslone sg zasady i tryb przyje¢ na studia, w tym wykaz kierunkéw, na ktdre
dokonana bedzie rekrutacja, terminarz rekrutacji, zasady przeliczania wynikéw maturalnych i ocen w
procesie rekrutacji. Na Uczelni podstawe do przyjecia na studia | stopnia stanowig wyniki egzaminu
maturalnego lub wynik egzaminu dojrzatosci lub ukonczenia szkoty sredniej. W postepowaniu
kwalifikacyjnym przyznaje sie punkty za oceny uzyskane na swiadectwie dojrzatosci. Przy rekrutacji na
kierunek zarzadzanie uwzglednia sie wyniki egzaminu maturalnego z przedmiotéw: geografia lub
matematyka lub chemia lub fizyka lub wiedza o spoteczenstwie lub jezyk polski lub historia lub biologia
oraz jezyk obcy (poziom podstawowy lub rozszerzony). W przypadku egzaminéw maturalnych oblicza
sie sume wynikow przedmiotéw kierunkowych (geografia lub matematyka lub chemia lub fizyka lub
wiedza o spoteczenstwie lub jezyk polski lub historia lub biologia), ktérym nadaje sie wage 0,6 oraz
jezyka obcego, ktéoremu nadaje sie wage 0,4. W przypadku egzaminu dojrzatosci uwzglednia sie ocene
z jednego z przedmiotow do wyboru (geografia, matematyka, chemia, fizyka, wiedza o spoteczenstwie,
jezyk polski, historia, biologia), ktéremu nadaje sie wage 0,6 oraz ocene z jezyka obcego na Swiadectwie
dojrzatosci lub ukorczenia szkoty sredniej, ktéoremu nadaje sie wage 0,4. Nastepnie oceny te s3
przeliczane na punkty rekrutacyjne. Kandydaci posiadajgcy dyplom matury miedzynarodowej (IB)
traktowani sg, jak osoby posiadajgce Swiadectwo dojrzatosci uzyskane w trybie egzaminu maturalnego.
W celu przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego Dziekan Wydziatu powotuje Wydziatowg Komisje
Rekrutacyjna.

Caty proces rekrutacji na kierunek zarzadzanie jest przejrzysty oraz umozliwia dobdr kandydatéw
posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia
sie. Warunki rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidow na
kierunku. W czasie procesu rekrutacji nie uwzglednia sie informacji o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosc¢. Jest to spowodowane tym, iz takie zajecia nie sg realizowane
na ocenianym kierunku studiow.

W ramach Uczelni wypracowane zostaty zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie
zdobytych poza systemem studidéw, co jest okreslone w ramach Regulaminu potwierdzania efektéw
uczenia sie w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku (Uchwata nr 79/2019 z 10 wrze$nia 2019 r.) W
tym zakresie zostaty opracowane odpowiednie procedury potwierdzania efektéw uczenia sieg,
procedury odwotfawcze, warunki ubiegania sie o uznanie tych efektéw uczenia sie oraz komisje
uczestniczace w tym postepowaniu (tj. Wydziatowa Komisja ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie oraz
Uczelniana Komisja Odwotawcza ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie). Decyzje w sprawie
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potwierdzania efektéw uczenia sie podejmuje Dziekan Wydziatu po zapoznaniu sie z wynikami prac
Wydziatowej Komisji ds. Potwierdzania Efektdw Uczenia sie. Przyjete na Uczelni rozwigzania w procesie
potwierdzania efektéw uczenia sie sg zgodne z obowigzujgcymi regulacjami i zapewniajg mozliwos¢
identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w
zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej, regulowane sg na poziomie ogdlnouczelnianym, przez Regulamin studidéw oraz
Zarzadzenie nr 71/2016 Rektora Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ptocku z dnia 22 wrzesnia
2016 r. w sprawie zasad ustalania rdoznic wynikajacych z programoéw ksztatcenia oraz termindw ich
zaliczania przez studentdow. Student ubiegajacy sie o przeniesienie z innej uczelni zobowigzany jest do
ztozenia wynikéw osiggnie¢ zrealizowanych w dotychczasowej uczelni oraz program studiéw
realizowany w tamtej uczelni wraz z efektami uczenia sie. Decyzje w sprawie przyjecia podejmuje
Dziekan Woydziatu po zapoznaniu sie z przedtozong dokumentacjag oraz wyznaczeniu rdéznic
programowych Przeprowadzona analiza dokumentacji zwigzana z potwierdzaniem efektdw uczenia sie
pozwala na dokonanie pozytywnej oceny procedur uznawania efektdéw uczenia sie. Funkcjonujace na
Wydziale procedury uznawania efektdw uczenia sie zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw
uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw.

Obowigzujgce w Akademii Mazowieckiej w Ptocku zasady i procedury dyplomowania regulowane sg
przepisami ogdélnouczelnianymi, tj. Regulaminem studiow oraz Regulaminem przygotowania prac
dyplomowych wraz z procedurg antyplagiatowg oraz dokumentacji egzaminu dyplomowego Akademii
Mazowieckiej w Ptocku (Zarzgdzanie Rektora nr 13/2023 z 28 lutego 2023 r.).

Zgodnie z obowigzujgcymi na Uczelni regulacjami warunkiem ukonczenia studidéw | stopnia jest ztozenie
egzaminu dyplomowego. Sam egzamin odbywa sie dwuetapowo. Warunkiem przystgpienia do
egzaminu dyplomowego jest ztozenie pracy dyplomowej. Proces przygotowania pracy obejmuje wybor
promotora, ktérym moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajgcy tytut naukowy profesora lub stopien
naukowy doktora habilitowanego lub doktora. Przy wyborze promotora obowigzuje wymog minimalne;j
liczebnosci grupy seminaryjnej (tj. 12-14 seminarzystéw). Skutkuje to tym, iz w przypadku kierunku
zarzadzanie sformutowana zostata jedna grupa seminaryjna. To oznacza, iz potencjalny promotor, ze
wzgledu na swdj dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe, nie jest kompetentny do realizacji
wszystkich tematéw prac dyplomowych.

W ramach funkcjonujgcych na kierunku procedur dyplomowania, ztozona praca dyplomowa podlega
ocenie potencjalnych zapozyczen (JSA), a nastepnie jest poddana procesowi recenzowania, ktéry
dokonuje wyznaczony recenzent i promotor pracy. W ocenie pracy dyplomowe] obowigzuje
ujednolicony formularz, ktéry obejmuje 8 kryteriéw oceny o charakterze opisowym, w tym ocene tresci
pracy, jej uktadu, ocene merytoryczng i formalng. Jest to zatem ocena o charakterze jakosciowym.
Analiza wybranych prac dyplomowych wykazata, iz w wielu przypadkach oceny prac dyplomowych byty
zawyzone oraz brakowato w komentarzach uwag krytycznych.

Dokonujgc przegladu prac dyplomowych z 2023 roku mozna byto zauwazy¢, iz zakres tematyki prac
dyplomowych jest wtasciwy dla kierunku zarzadzanie i miesci sie w zakresie dyscyplin nauki o
zarzadzaniu i jakosci. Tematy tych prac odnosity sie do problematyki zarzadzania ogdlnego, zarzadzania
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zasobami ludzkim (kadrami), zarzgdzania w logistyce. W przypadku jednej z nich, praca dyplomowa
zwigzana bytfa z problematyka witasciwa dla finanséw (tj. leasing jako forma finansowania inwestycji).
W sumie, tematyka tych prac dyplomowych wymaga od promotora prac dorobku naukowego lub
doswiadczenia zawodowego w zakresie zarzadzania ogdlnego, zarzadzania kadrami, logistyki i
finanséw.

Do egzaminu dyplomowego dopuszczony jest student, ktdéry zaliczyt wszystkie przedmioty
przewidziane w programie studiow, ztozyt prace dyplomowg oraz uzyskat pozytywne oceny pracy w
systemie JSA oraz w recenzjach. W przypadku uzyskania jednej negatywnej recenzji, warunkiem
dopuszczenia do egzaminu jest pozytywna recenzja przez powotanego dodatkowo recenzenta. Takiego
recenzenta powotuje Dziekan Wydziatu. Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisja powotang
przez Dziekana Wydziatu. W sktad komisji egzaminacyjnej wchodza kazdorazowo: przewodniczacy oraz
dwéch cztonkdw, ktdrymi sg promotor oraz recenzent. Przewodniczacy komisji powinien posiadac co
najmniej stopien naukowy doktora. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Podczas egzaminu
dyplomant losuje trzy pytania (zagadnienia): jedno z listy zagadnien ogdlnych, jedno pytanie ze
specjalnosci, jedno z pracy dyplomowej. Pytania z listy z zagadnien ogdlnych oraz ze specjalnosci s
przygotowane i udostepniane studentom. Lista pytan z zagadnien ogdlnych obejmuje 35 zagadnien, z
ktorych wiekszosc¢ to zagadnienia z zakresu zarzgdzania (jedynie 2 zagadnienia zwigzane s3 z dyscypling
ekonomia i finanse). Lista pytan ze specjalnosci obejmuje 25 pytan i s3 one wytgcznie z zarzadzania.

W ocenie ogdlnej warunkow i procedur dyplomowania nalezy uznaé, iz sy one poprawne, specyficzne i
zapewniajg potwierdzenie osigganych efektdéw uczenia sie przez studentéw kierunku. Przyjete na
Uczelni rozwigzania w zakresie minimalnej liczby seminarzystdw stanowig czynnik ograniczajgcy
mozliwosci realizacji tematéw prac dyplomowych, co wynika z zakresu dorobku naukowego lub
doswiadczenia zawodowego promotora. W przypadku kierunkéw studidow o niewielkiej liczbie
studentdow, do ktdrych nalezy zaliczy¢ kierunek zarzadzanie, wymag ten skutkuje powotaniem jednej
grupy seminaryjne;j.

Studenci kierunku uzyskujg informacje o zasadach weryfikacji efektéw uczenia sig, co jest okreslone w
obowigzujgcych regulacjach uczelnianych, tzn. Regulaminie studiéw oraz kartach przedmiotéw
(sylabusach).

Wykorzystywanymi na kierunku zarzadzanie metodami weryfikacji efektow uczenia sie s3
egzaminy/zaliczenia w formie ustnej lub pisemnej, tj. kolokwia, testy, projekty, referaty oraz ocena
aktywnosci na zajeciach. Analiza kart przedmiotdéw oraz prac etapowych pozwala zauwazyé¢, iz metody
weryfikacji efektéw uczenia s3 w gtdwnej mierze oparte na sprawdzaniu wiedzy. W przypadku
wiekszosci zaje¢ weryfikacja efektdéw uczenia sie opiera sie na kolokwiach (w blisko 50% zajec),
egzaminach/zaliczeniach pisemnych oraz testach jednokrotnego wyboru. Zadania projektowe s3
wykorzystywane w przypadku 14% zajeé, a referaty 12%. Analiza wybranych prac etapowych pozwolita
zauwazy¢, iz w wiekszosci przypadkéw analizowanych zajec weryfikacja efektow uczenia sie oparta byta
na kolokwiach z 3-4 pytaniami otwartymi lub testach zawierajacych 15-16 pytan testowych,
jednokrotnego wyboru. Tego rodzaju weryfikacja efektow uczenia pozwala jedynie na sprawdzenie
wiedzy studenta. W przypadku pojedynczych zaje¢ efekty uczenia oparte lub uzupetnione byly o inne
metody weryfikacji (np. zadania rozwigzywane z wykorzystaniem oprogramowania komputerowego
lub zadania projektowe), ktdre stwarzajg mozliwosci sprawdzania takze umiejetnosci studentow.
Aktywnosc¢ studentdow na zajeciach nie byta w zadnym przypadku dokumentowana. Przewaga metod
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weryfikacji opartych na sprawdzaniu wiedzy jest m.in. nastepstwem dominacji metod podawczych jako
formy prowadzenia zaje¢, co zostato juz wskazane przy ocenie kryterium 2. Prowadzenie wielu zaje¢
wytacznie w formie wyktadéw skutkuje zawezaniem metod weryfikacji efektéw uczenia sie do
sprawdzania wiedzy poprzez realizacje kolokwiéw lub testéw. Forma wyktaddw stanowi takze czynnik
ograniczajgcy mozliwosci oceny aktywnosci studentdw na zajeciach.

Przyjete na kierunku metody sprawdzenia i oceny opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie
B2 sg poprawne. Obejmujg one ustne i pisemne formy weryfikacji umiejetnosci jezykowych studenta.

W ocenie ogdlnej nalezy uznaé, iz przyjete na kierunku zarzadzanie metody weryfikacji efektéw uczenia
sie bezstronne i przejrzyste oraz wiarygodne i zapewniajg poréwnywalnos¢ ocen. Poza tym umozliwiajg
rowne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie. Nalezy jednak zwrdcic
uwage, iz w przypadku znacznej czesci zaje¢ metody weryfikacji efektéw uczenia sie sg oparte na
sprawdzaniu wiedzy i tylko w niewielkim zakresie metody te uzupetniane s3 metodami pozwalajgcymi
weryfikowac pozostate kategorie efektéw uczenia sig, tj. umiejetnosci lub kompetencje spoteczne. Brak
takich metod ogranicza mozliwosci weryfikacji umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarze zawodowego rynku pracy witasciwego dla kierunku
studidow.

W Regulaminie studiéw Uczelni zostaty okreslone zasady przekazywania studentom informacji
zwrotnej dotyczgcej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich
zakoiczenie. W regulacjach uczelnianych okreslone zostaty zasady postepowania w sytuacjach
konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i
reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Sposdb postepowanie w takich
sytuacjach jest okreslony w Regulaminie studiéw. Przyjete rozwigzania nie budza zastrzezen.

Dokumentowanie przebiegu studidow i osiggnietych efektéw uczenia sie dokonywane jest w
protokotach zaliczenia przedmiotu i odbywa sie z wykorzystaniem elektronicznego systemu ewidencji
studentdw Bazus. Oprécz dokumentacji elektronicznej prowadzona jest dokumentacja w wersji
papierowej. Ponadto, po zakorfczeniu realizacji przedmiotu w danym roku akademickim wyktadowcy
przedstawiajg sprawozdania z zaktadanych i osiggnietych efektéw uczenia sie. Wypisujg przy tym
efekty, ktére zostaty osiggniete w stopniu niezadawalajgcym i proponujg plan naprawczy (m.in. zmiany
metod, form, sposobdéw realizacji przedmiotu, modyfikacje tresci, celéw itd.). Testy, prace
egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, zadania wykonane przez studentéw, protokoty egzaminéw
oraz dokumenty zwigzane z procesem dyplomowania dokumentowane sg w formie papierowej lub
elektronicznej. Po egzaminie pracy dyplomowych sporzadzany jest protokdét z egzaminu dyplomowego,
ktory zawiera informacje o zadanych pytaniach egzaminacyjnych, ocenach odpowiedzi na te pytania,
Sredniej ocenie z zajeé¢, ocenie korcowej z obrony pracy, ocenie z egzaminu jak i ocenie koicowej ze
studiéw.

W ramach dokonanego przegladu prac etapowych i prac dyplomowych mozna byto zapoznac sie z
efektami uczenia sie dla 6 wybranych przedmiotdw oraz 6 prac dyplomowych. Efekty te byty
odzwierciedlane w postaci wynikow testow i kolokwidw, zadan komputerowych, jak rowniez recenzji
prac dyplomowych i w protokofach z egzaminéw dyplomowych. We wszystkich tych przypadkach
osiggniecia studentéow byly udokumentowane, z wytgczeniem zadan projektowych z przedmiotu
marketingu. Osiggane przez studentéw kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie s3 w petnym zakresie
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uwidocznione dla prac i egzamindw dyplomowych. Dokumentacja ta obejmuje raport z systemu JSA,
recenzje pracy oraz protokét z egzaminu.

Dziatania zwigzane z monitorowaniem loséw absolwentéw kierunku zarzgdzanie organizowane sg na
poziomie ogdlnouczelnianym. S3 one prowadzone przez Biuro Studenckich Praktyk Zawodowych i
Karier. W systemie monitorowania loséw absolwentdw wykorzystuje sie dane zawarte w
ogoblnopolskim systemie monitorowania ELA oraz wyniki badan ankietowych wsrdd absolwentéw
Akademii Mazowieckiej w Ptocku. Badanie ankietowe ma na celu uzyskanie informacji na temat
aktualnej sytuacji zawodowej absolwentédw na rynku pracy. Ze wzgledu na to, ze pierwsi absolwenci
kierunku zarzadzanie opuscili uczelnie w roku akademickim 2022/2023 pierwsze badanie ankietowe
zostato przeprowadzone w pazdzierniku 2023 r., w ramach ktérego ankiete skierowano do 14
absolwentéw kierunku, z czego 10 udzielito odpowiedzi. Wyniki te pozwolity ustali¢ jaka czesc
absolwentéw kontynuuje ksztatcenie na poziomie studiow magisterskich, jaka czes¢ pracuje oraz jaka
poszukuje pracy.

Aktywnos¢ naukowa studentow kierunku ma miejsce. Obejmuje ona wystgpienia studentéw na
sympozjach i konferencjach naukowych, prace w kotach naukowych, udziat w konkursach na najlepsze
prace dyplomowe oraz wyktady otwarte i inne imprezy o charakterze naukowym i praktycznym. W
latach 2021-2023, w zakresie wystgpien na sympozjach naukowych, studenci kierunku zarzadzanie
wzieli udziat w 4 sympozjach i konferencjach, gdzie wygtosili 9 referatéw. Na Wydziale Nauk
Spotecznych funkcjonujg 4 kota naukowe, a ich aktywnosé przejawia sie przede wszystkim w postaci
organizacji warsztatow, wyktadow oraz réznego rodzaju konferencji. W okresie od 2022 do 2023 r.
studenci két naukowych funkcjonujgcych na Wydziale wzieli udziat lub zorganizowali 12 tego rodzaju
wydarzen. Ponadto, dwie prace dyplomowe studentow kierunku zarzadzanie zostaty wytypowane do
konkursdw na najlepsze prace dyplomowe. Na podstawie analizy powyzszej aktywnosci nalezy
stwierdzi¢, iz studenci kierunku zarzadzanie wykazujg sie aktywnoscig fachowa wtasciwych dla kierunku
zarzadzanie.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Obowigzujace na kierunku zarzgdzanie procedury i kryteria przyjecia na studia oraz weryfikacji efektéw
uczenia sie uzyskanych przez studenta sg przejrzyste i umozliwiajg dobdr wtasciwych kandydatéow. W
ramach rozwigzan ogélnouczelnianych wypracowane zostaty wymagane rozwigzania pozwalajgce na
dokonywanie potwierdzania i uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw, jak
rowniez uzyskanych na innych uczelniach. Szereg funkcjonujgcych na kierunku zarzadzanie procedur
weryfikacji efektdw uczenia jest regulowana na poziomie ogdlnouczelnianym. W Akademii
Mazowieckiej w Ptocku prowadzi sie monitorowanie loséw absolwentéw kierunku. Zauwazalna jest
takze aktywnos$¢ studentéw kierunku, ktéra polega na pracy w kotach naukowych, udziale w
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sympozjach i konferencjach naukowych. Zidentyfikowane niedostatki funkcjonowania kierunku w

zakresie organizacji procesu dyplomowania i weryfikacji efektdw uczenia dotycza:
1.niedostatecznego wykorzystania metod weryfikacji efektéw uczenia sie odnoszacych sie do
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, a w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci
praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarze
zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku; w systemie weryfikacji efektéw uczenia sie
dominujg kolokwia, egzaminy pisemne i testy, ktére najczesciej wykorzystywane s do
weryfikacji wiedzy,

2.organizacji seminariéw, dla ktérych sformutowany zostat wymdg minimalnej liczby
studentéw w grupie seminaryjnej; w przypadku kierunkéw, ktédre majg mata liczbe studentéw
skutkuje to ograniczeniem oferty seminaryjnej do jednego promotora, co ogranicza mozliwosci
realizacji tematyki prac dyplomowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1.Zaleca sie zwiekszenie w programach studiéw stopnia wykorzystania metod weryfikacji efektow
uczenia sie pozwalajgcych weryfikowac umiejetnosci praktyczne i kompetencje spoteczne studentéw
kierunku;

2.Zaleca sie wprowadzi¢ rozwigzania, ktdre umozliwig bardziej elastyczny dobdr promotoréw prac
dyplomowych, uwzgledniajgce ich dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe jako potencjalnego
promotora.

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na kierunku zarzgdzanie zajecia prowadzi 24 nauczycieli akademickich wsréd ktérych znajduje sie jeden
profesor, dwie osoby z habilitacjg oraz 10 oséb ze stopniem doktora. Jedynie trzy z tych oséb uzyskaty
stopien naukowy w dyscyplinie wiodacej. Dyscypline ekonomia i finanse reprezentuje 7 oséb. Znaczna
cze$¢ oséb prowadzacych zajecia posiada doswiadczenie praktyczne o réznorodnym charakterze,
poczawszy od indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, poprzez zatrudnienie w instytucjach
publicznych (np. Urzad Miasta), na spotkach skarbu panstwa skonczywszy. Biorgc pod uwage niewielkg
skale ksztatcenia liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentdw umozliwia prawidtowa realizacje
zaje¢, natomiast struktura kwalifikacji pod wzgledem posiadanych tytutéw zawodowych, stopni i
tytutéw naukowych wymaga wiekszej uwagi ze strony wtadz Uczelni. Tak niewielki udziat specjalistow
z zakresu zarzadzania powoduje, ze specjalistom tym powierza sie dos¢ znaczng liczbe réznorodnych
przedmiotow, takze takich, ktére nie sg zwigzane z ich dziatalnoscig naukowg lub zawodowsg, co jest m.
in. powodem wystgpienia nieprawidtowosci w obsadzie zajeé. W dalszej czesci raportu zaleca sie
usuniecie tych nieprawidtowosci, pozostawiajac uczelni sposdb w jaki zostanie to zrealizowane. W tym
miejscu nalezy zarekomendowacd jako jedno z najbardziej oczywistych rozwigzan, zmiane struktury
zatrudnienia tak, aby w wiekszym stopniu odzwierciedlata przypisanie kierunku do dyscypliny wiodacej.
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Generalnie nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia zwigzane z dyscyplinami, do
ktérych przypisany jest kierunek, posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie
tych dyscyplin, lub doswiadczenie zawodowe, w obszarach dziatalnosci zawodowej witasciwych dla
kierunku, umozliwiajgce prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci
praktycznych. Jak wspomniano wczesniej, zespdt wizytujgcy zdiagnozowat przypadki, w ktdrych
Uczelnia nie potrafita wykazaé, ze prowadzacy posiadajg odpowiednie kompetencje do prowadzenia
zajec (jest ich 12, liste tych zaje¢ podano w zatgczniku 4).

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajgce prawidtowa realizacje zajec, co potwierdzity m. in. przeprowadzone hospitacje, a takze
fakt odbycia réznorodnych szkolen dydaktycznych oraz doskonalgcych postugiwanie sie narzedziami
informatycznymi.

Ze wzgledu na niewielkg liczbe studentéw obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzgcych zajecia nie jest nadmierne, a przydziat zaje¢ umozliwia
prawidtowq ich realizacje, z zastrzezeniem zajeé¢ wymienionych w zataczniku 4. Prawie wszystkie osoby
prowadzace zajecia (21) zatrudnione sg w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy co zapewnia
spetnienie ustawowych wymagan w tym zakresie.

Polityka w zakresie kontroli biezacej realizacji zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢, polega na potaczeniu wielu elementéw, takich jak wpisy do ksiegi
pobran kluczy, ankiety studenckie oraz hospitacje zaje¢. Nadzér nad realizacjg zaje¢ dydaktycznych jest
jednym z zadan kierownika zaktadu. W przypadku koniecznosci odwotania zajeé przez nauczyciela
akademickiego, ma on obowigzek skontaktowania sie z dziekanem w celu przekazania informacji oraz
jednoczesnego wskazania terminu odrabiania tych zaje¢. W przypadku koniecznos$ci odwotania zajec z
powodu planowane] delegacji, nauczyciel akademicki wypetnia formularz stanowigcy Zatacznik do
Zarzadzenia nr 69 Rektora Akademii Mazowieckiej w Ptocku z 22 elementdéw pazdziernika 2019 r. W
zatgczniku tym nalezy wskazaé czy w okresie delegacji zaplanowane s3 zajecia dydaktyczne. Jezeli tak,
nalezy podaé ujete w planie terminy zaje¢ dydaktycznych wraz z terminami ich odrabiania.

Obsada zajec jest proponowana przez kierownika zaktadu, a nastepnie przedstawiana kierownikowi
katedry i dziekanowi do akceptacji. Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢, w tym
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz uwzglednia w
szczegoblnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w zakresie
podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtosc¢ s zaspokajane, a wtasciwie wsparcie techniczne jest zapewnione.
Nauczyciele akademiccy mogg zgtaszac swoje uwagi i sugestie dotyczgce funkcjonalnosci stosowanych
platform i narzedzi do nauczania zdalnego w zatgczniku nr 4 do instrukcji nr 8 weryfikacji efektow
uczenia sie w Akademii Mazowieckiej w Ptocku. Zgtoszone uwagi sg nastepnie uwzgledniane w
sprawozdaniu z realizacji procesu ksztatcenia na Wydziale Nauk Spotecznych w Akademii Mazowieckiej
w Ptocku. Sprawozdanie to jest prezentowane i omawiane na posiedzeniu Rady Programowo-
Dydaktycznej Wydziatu (gtosowana jest wowczas uchwala w sprawie zaopiniowania Sprawozdania z
realizacji procesu ksztatcenia wraz z planami naprawczymi).
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Ponadto nauczyciele akademiccy mogg na biezgco zgtasza¢ uwagi dotyczace funkcjonalnosci
stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego kierownikom zakfaddéw, ktérzy moga
przekazywac te uwagi i poddawad dyskusji np. podczas posiedzern Rady Programowo-Dydaktycznej
Wydziatu Nauk Spotecznych Akademii Mazowieckiej w Ptocku (wszyscy kierownicy zaktadéw, zgodnie
z § 46 ust. 3 Statutu Akademii Mazowieckiej w Ptocku, wchodzg w skfad rady programowo-
dydaktycznej).

Studenci za pomocg anonimowej ankiety oceniajg zajecia dydaktyczne w nastepujgcym zakresie:
sprecyzowanie wymagan wobec studentdw, sposéb przekazywania tresci, stosunek nauczyciela do
studentdw, organizacja przebiegu zaje¢, poziom zaangazowania prowadzacego w wyjasnianie
omawianych zagadnien, mozliwos¢ konsultacji z prowadzgcym poza zajeciami w tym korespondencja
elektroniczna oraz formutujg sugestie dotyczgce poprawy jakosci tych zaje¢ (okresla to zatgcznik nr 2
do zarzadzenia Rektora nr 12/2020)

Hospitacje zaje¢ przeprowadzajg dziekan, kierownicy zaktadéw lub inne osoby upowaznione przez
dziekana. W trakcie hospitacji weryfikowane sg m.in.: zgodnos$¢ tresci i tematu zaje¢ z programem
przedmiotu okreslonym w karcie przedmiotu, przebieg i organizacja zaje¢, trafnos¢ doboru srodkéw
dydaktycznych do zatozonych efektéw uczenia sie, umiejetnos¢ aktywizowania studentow, wykazanie
zwigzku z praktyka (zatacznik nr 3 do wspomnianego zarzadzenia).

Zasady prowadzenia okresowej oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
okre$la zarzadzenie nr 12/2020. Zasady te sg zgodne z wymaganiami ustawowymi i obejmujg
aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, dydaktycznej oraz organizacyjnej, a takze wyniki ocen
dokonywanych przez studentéw oraz hospitacji zajec¢. Zatacznik 1 zawiera szczegdétowy taryfikator
okreslajacy liczbe punktéw uzyskiwanych za kazdy z rodzajow dziatalnosci.

Wyniki okresowych przegladéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej
przez studentdw, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegélnych cztonkéw kadry i planowania ich
indywidualnych $ciezek rozwojowych. Dziatania te majg jednak ograniczony charakter. Uczelnia
wykorzystuje natomiast wyniki przegladéw do doskonalenia procesu ksztatcenia poprzez zmiane
obsady zaje¢. W ubiegtym roku akademickim Uczelnia dokonata z tego powodu zmian w obsadzie
dwéch przedmiotow.

Zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora Nr 69/2019 Uczelnia dofinansowuje procedure awansu naukowego,
udziat w konferencjach, aktywnosc¢ publikacyjng itp. W ostatnim okresie wsréd kadry dydaktycznej nie
odnotowano awanséw naukowych. W latach 2018-2019 dwdch pracownikdw prowadzgcych zajecia na
kierunku zarzadzanie realizowato granty badawcze na podstawie uméw zawartych z Uczelnig. Srodki
na realizacje grantéw pochodzity z dotacji celowej, przyznanej Uczelni przez Gmine Miasto Ptock.
Aktualnie jeden z pracownikéw realizuje grant badawczy na wspomnianych powyzej zasadach.
Wsparcie oferowane przez Uczelnie jest wiec realnie wykorzystywane w niewielkim stopniu, jednak
biorgc pod uwage charakter Uczelni mozna uznaé, ze realizowana polityka kadrowa umozliwia
ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajace prawidtows ich realizacje, sprzyja stabilizacji
zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujace cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do
rozpoznawania wiasnych potrzeb rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia. Utrudnieniem w
prowadzeniu polityki kadrowej jest brak pomieszczen (pokojow) pracowniczych. Obecnie pracownicy
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uczelni spedzajg przerwy w pomieszczeniu socjalnym (pokoju nauczycielskim). Brak wydzielonego
miejsca do pracy ogranicza mozliwosci rozwoju naukowego, ostabia zwigzek pracownika z uczelnig i nie
sprzyja stabilizacji zatrudnienia. Rekomenduje sie zapewnienie etatowym pracownikom osobistych,
odpowiednio wyposazonych stanowisk pracy.

Na Uczelni obowigzujg procedury antymobbingowe i antydyskryminacyjne okreslone Zarzadzeniami
Rektora nr 102/2019 w sprawie wprowadzenia zasad postepowania etycznego pracownikéw i nr
6/2020 w sprawie wprowadzenia wewnetrznej polityki antymobbingowej. Powotana jest uczelniana
komisja dyscyplinarna do spraw nauczycieli oraz komisja dyscyplinarna dla studentow (§ 71 oraz § 75
Statutu Akademii Mazowieckiej w Ptocku).

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zajeé¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy i
doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne.

Prowadzone s3 okresowe oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
obejmujace aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej lub artystycznej oraz dydaktycznej cztonkéw
kadry prowadzacej ksztatcenie, wyniki ocen dokonywanych przez studentéw (oraz hospitacji).

Wyniki okresowych przegladdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej
przez studentdw, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegélnych cztonkdw kadry i planowania
ich indywidualnych $ciezek rozwojowych.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce
prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujgce
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych, i
wszechstronnego doskonalenia.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczeristwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry
prowadzgcej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.

Stwierdzono przy tym nieprawidtowa obsade niektérych zajeé, ktérych liste zawiera zatgcznik 4.
Stanowi to podstawe do obnizenia oceny stopnia spetnienia kryterium.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci w zakresie obsady zaje¢, wskazanych w zatgczniku 4.

Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu podobnych
nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na kierunku zarzadzanie odbywajg sie w siedzibie Wydziatu Nauk Spotecznych przy ul.
Gatczynskiego 28. Powierzchnia budynku wynosi blisko 5400 m2. Jest to nowoczesnie wyposazony
obiekt, w petni przystosowany do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami m.in. wyposazony jest w
podjazdy i winde umozliwiajgce dotarcie do sal dydaktycznych a takze odpowiednie zaplecze sanitarne.
W trakcie wizytacji stwierdzono, ze toaleta przystosowana dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami
zamykana jest na klucz. W budynku znajduje sie 26 sal dydaktycznych. Najwieksza z nich, aula
audytoryjna o powierzchni 282,23 m?, moze pomiesci¢ 270 osdb i wyposazona jest w system
nagtosnienia (cztery mikrofony bezprzewodowe, urzadzenia sterujace, odbiorniki sygnatu,
wielopunktowe gtosniki sufitowe oraz gtosniki nascienne) oraz system ttumaczen (z kabing do
ttumaczen konferencyjnych). Istnieje mozliwo$¢ podziatu auli na dwie odrebne sale za pomoca
przesuwanej grodzi. Studenci mogg korzysta¢ z czterech pracowni komputerowych z
osiemdziesiecioma stanowiskami (od 18 do 22 miejsc, nie liczac stanowiska wyktadowcy), ktdre s3
sukcesywnie modernizowane. Pigta, podobna sala komputerowa znajduje sie w budynku przy pl.
Dabrowskiego 2, jest ona wykorzystywana przez studentow kierunku sporadycznie. W budynku przy ul.
Gatczynskiego znajduje sie sala gimnastyczna oraz sale do aerobiku, sitownia, bilard i szatnie. Sale i
specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanych z kierunkiem. Uczelnia, modernizujagc wyposazenie pracowni, rezygnuje z
rzutnikdw na rzecz telewizoréw o duzej przekatnej ekranu.

Oprogramowanie zainstalowane w pracowniach komputerowych, przedstawione w wykazie Uczelni
oceni¢ nalezy jako skromne. Poza typowym oprogramowaniem biurowym (Ms Office, Libre Office) w
wykazie znalez¢ mozna pakiet Statistica oraz program ksiegowy Ramzes. Na tym tle mocnym punktem
jest pracownia symulacji biznesowych, w ktérej wykorzystywane jest oprogramowanie firmy REVAS.
Branzowe Symulacje Biznesowe to narzedzie przeznaczone do nauki biznesu i zarzgdzania. W ramach
symulacji studenci podejmujg realne decyzje biznesowe zarzadzajgc wirtualnym przedsiebiorstwem
doswiadczajgc biznesu m.in.: tworzg stanowiska pracy, zatrudniajg pracownikéw, ustalajg
wynagrodzenia, kupujg sprzet, inwestujg w reklame tradycyjng oraz internetowa, ustalajgc ceny.
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Licencja w ramach podpisanej umowy z firmg Revas konczy sie w lutym 2024. W zwigzku z tym, ze
symulacje biznesowe cieszg sie duzym zainteresowaniem studentdéw planowany jest zakup innego
narzedzia, mianowicie Marketplace Simulations, czyli platformy symulacji biznesowych oferujgcej 35
realistycznych gier biznesowych zapewniajacych rozwdj kompetencji menedzerskich.

Od roku akademickiego 2023/2024 na Uczelni dostepne sg wirtualne okulary. W zwigzku z tym
rozwazany jest zakup oprogramowania z zakresu zarzgdzania wykorzystujgcego mozliwosci, ktére dajg
takie okulary.

Podsumowujgc, infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszcze, pomoce i srodki
dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie
uzywanych w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do
liczby studentdow oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé, w tym samodzielne
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

Biblioteka znajduje sie w budynku rektoratu przy placu Dgbrowskiego, jest wiec znacznie oddalona od
miejsca odbywania zaje¢. Czynna jest w nastepujacych godzinach:

poniedziatek  08.00 — 16.00

wtorek 08.00 — 18.00
éroda 08.00 — 16.00
czwartek 08.00 — 18.00
piatek 08.00 — 16.00

sobota (podczas zjazdéw na studiach niestacjonarnych) 08.00 — 14.00

Ksiegozbidr Biblioteki jest udostepniany za posrednictwem programu bibliotecznego Prolib. Od 1
pazdziernika 2019 r. system biblioteczny Prolib zostat rozszerzony o nowoczesng multiwyszukiwarke
INTEGRO, ktdra daje mozliwosé wyszukiwania petnotekstowego, podpowiadania w zapytaniach tresci
i sktadni stéw oraz wykorzystywania gotowych filtrow. Biblioteka Akademii Mazowieckiej w Ptocku
oferuje swoim czytelnikom zdalny dostep do baz danych i zrédet elektronicznych za pomocg systemu
HAN. W czytelni mozliwy jest ,wolny dostep do poétek”, dzieki zamontowanemu systemowi RFID. Na
wyposazeniu jest specjalistyczny skaner do ksigzek. W czytelni znajduje sie kilkanascie miejsc oraz
stanowiska komputerowe, w tym jedno dedykowane bibliotece Academica i jedno przeznaczone dla
0s0b z niepetnosprawnosciami.

Biblioteka posiada nastepujgce udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami:

e biurko narozne z elektrycznie regulowang wysokoscia,

e krzesto profilaktyczno-rehabilitacyjne z regulowang wysokoscig i podtokietnikami,
e powiekszalnik MERLIN HD 22,

e klawiatura MAGIK KEYBOARD,

e myszka specjalistyczna BIG TRACK,

e monitor z ekranem dotykowym Acer,
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e program powiekszajgcy Magic Plus,

e autolektor;

e skaner Canon Scan Lide 700F,

e notebook dell 2-in-1- inspirion 13 7000 z dotykowym ekranem.
Punkt obstugi w bibliotece wyposazony zostat w petle indukcyjne, ktére poprawiajg komfort styszenia
oraz jakos$¢ dzwieku osobom stabostyszgcym. Wysoko$¢ punktu obstugi jest dostosowana do potrzeb
0s6b poruszajagcych sie na wodzku oraz niskorostych. Studenci z niepetnosprawnosciami
uniemozliwiajgcymi lub znacznie utrudniajagcymi dostep do materiatéw w wersji tradycyjnej mogg
korzysta¢ ze zbiorow Akademickiej Biblioteki Cyfrowej, gdzie znajdujg sie ksigzki w wersji cyfrowej
dostosowanej do potrzeb oséb niewidomych oraz z niepetnosprawnosciami wzroku.

Podsumowujgc, liczba, wielko$¢é i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba
miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikdw, godziny otwarcia zapewniajg warunki do
komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej.

Budynek, w ktérym miesci sie Wydziat Nauk Spotecznych jest nowoczesny i generalnie zapewniona jest
zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP.
Tym bardziej dziwi sposéb doprowadzenia okablowania do stanowisk w pracowniach komputerowych.
Zestawy gniazd majg forme stupkéw osadzonych w podfodze pod stanowiskami roboczymi, co stwarza
niebezpieczenstwo zawadzenia o stupek podczas siadania, a takze podczas pracy. Szczegdlnie
niebezpieczne sg stupki w sali 324, odsuniete o kilkanascie centymetrow od boku stanowiska w
kierunku jego srodka.

Na terenie uczelni znajduje sie 12 bezptatnych hotspotéw, ktdre zapewniajg studentom dostep do sieci
bezprzewodowej. Studenci mogg mie¢ dostep do pomieszczen dydaktycznych, laboratoriow
komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢ np. w ramach
funkcjonowania studenckich két naukowych pod opieka opiekuna naukowego kota. Uczelnia
wykorzystuje infrastrukture informatyczng umozliwiajgc studentom uczestnictwo w fakultatywnych
zajeciach takich jak zajecia z zaktadania i prowadzenia biura rachunkowego. Zorganizowano je w
ramach Branzowych Symulacji Biznesowych w roku akademickim 2021/2022. Trener symulacji
biznesowych prowadzit gre poza godzinami zaje¢. Konsultacje dotyczace gry odbywaty sie dzieki
dostepowi online do symulacji (indywidualnym kontom studentow).

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwiajg synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia Uczelnia dysponuje
platformg MS Teams i platformg e-learningowg Moodle. Platformy wspomagajg stacjonarny proces
ksztatcenia poprzez m.in. mozliwos$é zamieszczania materiatéw dydaktycznych. W okresie pandemii
zajecia prowadzone byty z wykorzystaniem tych wifasnie platform. infrastruktura informatyczna i
oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
sg unowoczes$niane i aktualizowane. Uczelnia jest w trakcie wdrozenia nowej platformy e-learningowej
firmy Assecco.

Zasoby biblioteczne przedstawione przez uczelnie obejmujg 330 pozycji z zakresu zarzadzania oraz
ponad 1000 z zakresu ekonomii i finanséw. Dodatkowo obejmujg ok. 30 czasopism z zakresu tych
dwéch dyscyplin, z czego potowa jest na biezgco aktualizowana. Biblioteka AM wspodtpracuje z innymi
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bibliotekami na terenie Ptocka (Biblioteka Towarzystwa Naukowego Ptockiego Im. Zielifskich,
Biblioteka Politechniki Warszawskiej, Biblioteka Pedagogiczna w Ptocku, Ksigznica Ptocka) i catego
kraju. Generalnie sg one zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a
takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w
obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku oraz prawidtowa realizacje zajec. Zasoby
te sg aktualizowane. W latach 2022/2023 uczelnia dokupita 130 pozycji z zakresu tematycznego
zwigzanego z kierunkiem.

Mimo to, zasoby nie w petni obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach. W trakcie wizytacji
uczelnia udostepnita przygotowany wczesniej raport zawierajacy liste pozycji wymienionych w
sylabusach wraz z adnotacjg o liczbie egzemplarzy znajdujacych sie w bibliotece. Z zestawienia wynika,
Ze zapotrzebowanie wynikajgce z zapiséw w sylabusach pokryte jest w ok. 70 %. Zgodnie z
wyjasnieniami wtadz, w duzej czesci wynika to z opdinien proceduralnych w zakupie pozycji
wprowadzanych po raz pierwszy do kart przedmiotéw.

Biblioteka zapewnia dostep do elektronicznej bazy Academica (publikacje chronione prawem
autorskim sg dostepne na dedykowanym terminalu w Czytelni Biblioteki), EBSCO i Ibuk Libra.

Uczelnia zapewnia materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej, udostepniane
studentom w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, ktére sg
dostepne takze dla studentéw z niepetnosprawnoscia.

Okresowe przeglady infrastruktury polegajg na tym, ze raz w roku komdérki administracyjno-
organizacyjne oraz wydziaty przygotowujg samoocene, w ramach ktdrej sygnalizujg m.in. trudnosci
zwigzane z bazg dydaktyczna i naukowa, proponujac konkretne rozwigzania w tym zakresie oraz
zgtaszajg propozycje zakupu potrzebnych materiatdw, sprzetéw i srodkédw dydaktycznych.

Zgodnos¢ zasobow bibliotecznych z zapisami w sylabusach jest weryfikowana przez pracownikéw
biblioteki. Spis literatury uwzglednionej w sylabusach jest przekazywany do biblioteki w celu
potwierdzenia zgodnosci z zasobami bibliotecznymi. W informacji zwrotnej biblioteka podaje, ktdre z
podanych w sylabusie ksigzek sg dostepne w bibliotece. Pracownicy biblioteki raz w roku weryfikujg
zgodnos¢ zasobdw bibliotecznych z zapisami w sylabusach. Kontrola zgodnosci literatury w sylabusach
z zasobami bibliotecznymi jest takze przewidziana w Wewnetrznym Systemie Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia w Akademii Mazowieckiej w Ptocku. W ramach instrukcji nr 8, zespoét ds. jakosci ksztatcenia
przeprowadza systematycznie analizy losowo wybranych kart przedmiotéw.

Studenci majg wptyw na rozwdj infrastruktury w ramach rady programowo-dydaktycznej, w ktérej
uczestniczg ich przedstawiciele oraz poprzez corocznie organizowane spotkania z opiekunem roku i
przedstawicielem kierunku ds. jakosci ksztatcenia. Przedmiotem spotkan sg m.in. ocena warunkdéw
lokalowych oraz baza komputerowa. Spotkania sg protokotowane. Przewiduje to procedura nr 7
WSZIK.

Wyniki okresowych przegladéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentdéw, s3
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkdéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania,
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zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych. Zrealizowane postulaty studentéw s3
nastepujace:

e zorganizowanie miejsc do siedzenia na korytarzach budynku (zakup puf, krzeset, stolikdw),

e poprawa dostepu do sieci bezprzewodowej (uruchomienie wiekszej ilosci hot-spotéw w
budynku),

e poprawa jakosci wysSwietlanych w salach prezentacji (zakup telewizoréw, na ktérych
prezentowane sg materiaty),

e ustawienie w budynku automatéw z kawg i przekgskami.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, s3 nowoczesne,
umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym
opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w
obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak rowniez sg dostosowane do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladédw s3 wykorzystywane w
dziataniach doskonalgcych.

W trakcie wizytacji stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Dostep do toalety na parterze, przystosowanej dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
mozliwy jest jedynie po pobraniu klucza na portierni. Stanowi to nieuzasadnione utrudnienie
w korzystaniu z niej.

2. Sposéb okablowania pracowni komputerowych nie jest w petni zgodny z zasadami BHP.

3. Zasoby biblioteki nie w petni obejmujg literature zalecang w sylabusach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia
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1. Zaleca sie likwidacje ograniczen w dostepie do zaplecza sanitarnego przystosowanego do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami.

2. Zaleca sie pilng przebudowe systemu okablowania w pracowniach komputerowych, prowadzaca
do spetnienia norm BHP.

3. Zaleca sie zapewnienie studentom dostepu do wszystkich pozycji literatury zalecanych w kartach
przedmiotow.

4. Zaleca sie rewizje systemu przegladu kart przedmiotdw w celu zapobiezenia wystepowaniu
wskazanej nieprawidtowosci.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi statg i wieloptaszczyznowg wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajgcym potwierdzili, iz Uczelnia oferuje mozliwos¢
odbycia obowigzkowych praktyk zawodowych w ramach podpisanych uméw o wspétpracy. Uczelnia w
ramach wizytowanego kierunku posiada sformalizowang wspdtprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym poprzez podpisane umowy o wspoétpracy z takimi podmiotami jak:

Urzad Miasta Ptocka, Ptocki Park Przemystowo-Technologiczny S.A., ZUS Odziat w Ptocku, Budmat
Transport Sp. z 0.0., Wodociagi Ptockie Sp. z o0.0., Orlen Laboratorium S.A., ORLEN S.A., PERN S.A,,
Zarzad Jednostek Budzetowych w Ptocku, Fundacja Fundusz Grantowy dla Ptocka, Mazowieckie
Centrum Polityki Spotecznej (MCPS). Zakres dziatalnosci interesariuszy zewnetrznych jest szeroki i
zapewniajgcy kontakt z réznymi branzami gospodarki czy instytucjami publicznymi, ktére mogg miec
pozytywny wptyw na jako$¢ prowadzonego kierunku. Podmioty gospodarcze, ktére wspdtpracuja z
Uczelnig, miaty tez pozytywny wplyw na utworzenie kierunku zarzadzanie, zgtaszajgc wtadzom
zapotrzebowanie na absolwentéw tego kierunku. Podczas spotkania Zespotu Oceniajgcego
przedstawiciele branzy logistycznej wskazywali, iz szczegdlnie atrakcyjng jest dla nich $ciezka:
zarzqdzanie w logistyce, ktora nie zostata uruchomiona ze wzgledu na zbyt mate zainteresowanie
studentéw.

Interesariusze zewnetrzni oprécz zaangazowania w studenckie praktyki zawodowe wspodtpracujg z
Uczelnig réwniez na innych polach zwigzanych z procesem dydaktycznym czy popularyzacjg wiedzy.
Dobor interesariuszy zewnetrznych ma charakter nie tylko lokalny, gdyz czes¢ przedsiebiorstw o
zasiegu krajowym i miedzynarodowym ma swoje siedziby w Ptocku lub w bezposredniej okolicy co jest
duzag wartoscia i otwiera przed studentami kierunku dodatkowe mozliwosci. Uczelnia korzysta z tego
faktu i stara sie zapewnic studentom kierunku mozliwie szeroki dostep do interesariuszy zewnetrznych.
Nalezy wskazac¢, iz studenci pozytywnie oceniajg mozliwosci jakie Uczelnia stwarza w obszarze
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, zaréwno w sferze organizacji praktyk jak rowniez
dostepu do stazy czy ofert pracy, w tym pracy zwigzanej z wizytowanym kierunkiem.

Profil praktyczny prowadzonego kierunku przejawia sie tez w innych inicjatywach realizowanych z
interesariuszami zewnetrznymi. W ramach wspotpracy prowadzone sg zajecia z osobami bedgcymi
praktykami, posiadajgcymi doswiadczenie zawodowe w oparciu o prace dla podmiotéw gospodarczych
bgdZ prowadzong wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. Uczelnia dziata tez aktywnie, w lokalnym
Srodowisku samorzgdowym, jest istotnym elementem $rodowiska instytucji publicznych dziatajgcych
w miescie, co przektada sie rowniez na wiekszg rozpoznawalnosé Uczelni wsrdd interesariuszy a takze
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wiekszg rozpoznawalnosé i wartos¢ dyplomu absolwenta. Uczelnia organizuje takze konferencje,
szkolenia, programy rozwojowe we wspotpracy z otoczeniem spoteczno-biznesowym oferowane
studentom, w tym takze studentom kierunku zarzadzanie. Podczas spotkania z interesariuszami
zewnetrznymi prezentowane byly przyktady wizyt studyjnych w przedsiebiorstwach. Ta forma
aktywnosci ma by¢ rozwijana jako mozliwosé popularyzacji wsréd studentéw kierunku sciezki
zarzadzanie w logistyce. Przedsiebiorcy obecni na spotkaniu wyrazali rowniez zainteresowanie
mozliwoscig realizacji czesci programu studidw w oparciu o wspétprace z interesariuszami, ktorzy
udostepnialiby swoje zaktady pracy do realizacji zaje¢ - forma studidw modalnych prowadzona
niezaleznie lub jako uzupetnienie/przedtuzenie praktyk zawodowych.

Podczas spotkania ZO z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych wskazywali na bardzo duze zainteresowanie absolwentami kierunku, a takze
praktykantami.

W Uczelni dziata Rada Programowo-Dydaktyczna, ktdra jest elementem systemowej komunikacji
pomiedzy interesariuszami wewnetrznymi oraz zewnetrznymi. Rada odgrywa wazng role w
ksztattowaniu procesu ksztatcenia, a takze jest ciatem opiniujgcym i doradczym. Formuta rady
pozwalajgcej na wymiane doswiadczen, a takze zgtaszanie uwag czy spostrzezen dotyczacych réwniez
kierunku zarzadzanie jest formutg uzasadniong, a takze pozwalajacg na faktyczny proces wspdtpracy
miedzy Uczelnig a interesariuszami. Zaledwie kilkuletni okres funkcjonowania kierunku nie pozwolit
jeszcze na rozwiniecie w petni wszystkich form rozwoju kierunku zarzadzanie w oparciu o
funkcjonujgcq wspédtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jednak nalezy wskazaé, iz
uruchomienie samego kierunku byto efektem takiej wspdtpracy na poziomie Uczelni.

Studenci sg zachecani przez prowadzgcych do wprowadzania do prac dyplomowych zagadnien
zwigzanych z praktykami zawodowymi bgdz obowigzkami wynikajgcymi z ich aktywnosci zawodowej.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wskazywali za duzg otwartos¢ dla tego typu
dziatan majacych na celu upraktycznienie procesu dydaktycznego. Pracodawcy majg doswiadczenie w
przygotowywaniu prac dyplomowych dotyczacych kwestii praktycznych i zawodowych studentéw,
doswiadczenie to uzyskali dzieki wspdtpracy na innych kierunkach prowadzonych przez Uczelnie.

Instytucjg wspierajgca procesy zwigzane ze wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi na poziomie
catej Uczelni jest Biuro Studenckich Praktyk Zawodowych i Karier. Dziatania prowadzone przez biuro sg
skierowane do ogétu studentéw Uczelni w tym takze do studentéw kierunku zarzadzanie. Uczelniane
biuro wspiera studentdow i absolwentdéw réwniez poprzez dziatalno$¢ zwigzang z posrednictwem pracy
a takze prowadzonym doradztwem zawodowym. Waznym elementem jest wspodtpraca biura z Ptocka
filia Wojewddzkiego Urzedu Pracy, ktéry prowadzi liczne programy wsparcia absolwentow,
utatwiajgcych wejscie na lokalny rynek pracy, a takize umozliwiajgcych rozwdj kompetencji
zawodowych.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego majg mozliwosé zgtaszania uwag dla programu
studidw, a takze, co zostato potwierdzone na spotkaniu z ZO, wtadze Uczelni i przedstawiciele kierunku
sami starajg sie o jak najszersze wyrazanie opinii i uwag na temat kierunku. Podstawowym i
instytucjonalnym elementem systemu jest Rada Programowo-Dydaktyczna, podczas ktorej
interesariusze zewnetrzni, zapoznajg sie z planowanymi dziataniami dotyczgcymi kierunkdéw studidw,
a takze majg mozliwos¢ na wptywanie na zmiany w programach studiow.

Interesariusze zewnetrzni s3 w sposob staly wigczani w procesy opiniowania poszczegdlnych
elementdow funkcjonujgcego w Uczelni systemu komunikacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
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Uczelnia udostepnia narzedzia umozliwiajgce zgtaszanie opinii na temat praktyk zawodowych, w tym
po zakoniczone] praktyce przedsiebiorca, ktéry byt opiekunem ma mozliwos$¢ nie tylko wystawienia
oceny, ale rowniez zaproponowania ewentualnych oczekiwanych zmian w programie studidw.
Znaczna cze$¢ kontaktdw z przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych odbywa sie poprzez
kontakty osobiste z pracownikiem kierunku odpowiedzialnym za wspodtprace z przedsiebiorcami. Poza
systemowymi i formalnymi spotkaniami niektdrzy prowadzacy zajecia starajg sie utrzymywac kontakty
z przedstawicielami lokalnych przedsiebiorcow, jednoczeénie zachecajac studentédw do aktywnosci
zwigzanej z rozwojem kompetencji zawodowych przy wspotpracy z przedsiebiorcami.

Uczelnia w sposdb zorganizowany prowadzi sprawy zwigzane z budowaniem kanatéw wspodtpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Ze wzgledu na stosunkowo rozbudowang liczbe
zainteresowanych przedsiebiorstw studenci majg uproszczong Sciezke dostepu do stazy, praktyk czy
pracy w ramach studiow. Jednoczesnie Uczelnia stara sie dokonywaé przegladu wspétpracy w sposéb
systemowy poprzez ankiety wsérdd studentdw i interesariuszy, a takze poprzez nieformalne kontakty
ktore sg elementem uzupetniajgcym dla sformalizowanego systemu opartego o zbieranie opinii
ankietowych.

Rekomenduje sie poszerzenie wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym o dodatkowe
spotkania studentéw kierunku z interesariuszami lub bezposrednie wizyty studyjne u interesariuszy,
ktére pomogtyby studentom bardziej Swiadomie wybierac dalszg sciezke ksztatcenia, w oparciu tez o
trendy na rynku pracy. Przyktadem takiej wspotpracy jest m.in. konferencja ,, Wspétczesne problemy
ekonomii, zarzadzania, finanséw, ubezpieczen i bankowosci”, ktéra byta organizowana przy udziale
licznych interesariuszy zewnetrznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia prowadzi statg wspétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wspdtpraca ta ma
charakter systemowy, a takze jest stale rozwijana. Kierunek zarzgdzanie jest pozytywnie odbierany
przez interesariuszy zewnetrznych, jest duze zainteresowanie i cheé wsparcia procesu dydaktycznego
przez interesariuszy zewnetrznych. Interesariusze zewnetrzni majg stworzone odpowiednie i
skuteczne kanaty komunikacji z przedstawicielami Uczelni oraz kierunku. Uczelna w sposdb systemowy
podchodzi do proceséw zwigzanych z budowaniem praktycznego podejscia do kierunku, jednoczesnie
prowadzac ich ewaluacje.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W raporcie samooceny uczelnia wskazuje cele obejmujgce szeroki zakres umiedzynarodowienia
uczelni, ktére dotycza:

1)

Zapewnienia kompetentnej kadry naukowo-dydaktycznej, ktdra bedzie sprawnie poruszata sie
w miedzynarodowym s$rodowisku szkolnictwa wyzszego, posiadata wysokie kompetencje
jezykowe, jak réwniez realizowata wyjazdy w celach szkoleniowych, naukowych oraz
dydaktycznych w ramach programu Erasmus+.

Zapewnienia wysokiego poziomu procesu dydaktycznego i jego obstugi, poprzez poszerzanie
oferty przedmiotéw prowadzonych w jezyku obcym na niefilologicznych kierunkach
ksztatcenia na potrzeby programu Erasmus+, poszerzania oferty edukacyjnej Uczelni o kierunki
i specjalnosci umozliwiajgce absolwentom tych kierunkéw odnalezienie sie na
miedzynarodowym rynku pracy, wykorzystanie wiedzy i doswiadczenia partneréw
zagranicznych w celu udoskonalenia procesu dydaktycznego oraz dzielenie sie wiedzg i
doswiadczeniem z partnerami na miedzynarodowej arenie szkolnictwa wyzszego, jak rowniez
udoskonalanie metod dostarczania informacji na temat miedzynarodowe] dziatalnosci
naukowo-dydaktycznej.

Realizowania dziatalnosci naukowo-badawczej i szkoleniowej, poprzez poszerzanie i
zaciesnianie wspoétpracy naukowo-badawczej z europejskimi i pozaeuropejskimi osrodkami
akademickimi, wymiane kadry naukowo-dydaktycznej oraz wymiany studenckie w ramach
programu Erasmus+, organizowanie miedzynarodowych konferencji, projektéw i
przygotowywanie publikacji wspdlnie z zagranicznymi partnerami, wydawanie publikacji
(drukowanych i elektronicznych) w jezyku angielskim, jak rowniez przeniesienie na arene
miedzynarodowg doswiadczen Uczelni z zakresu prowadzonych dziatan na rzecz szeroko
pojetego sSrodowiska lokalnego.

Nowoczesnej organizacji i rozwoju Uczelni, poprzez ciggte wdrazanie dziatan wyrdwnujacych
szanse studentéw pochodzacych z matych miejscowosci na zaistnienie na miedzynarodowej
arenie szkolnictwa wyzszego i rynku pracy, wdrazanie dziatan wymierzonych przeciwko
dyskryminacji rasowej, narodowosciowej i jezykowej, szkolenia kadry administracyjnej Uczelni
na potrzeby wspétpracy miedzynarodowej, dostosowanie infrastruktury Uczelni do potrzeb
studentdow z niepetnosprawnoscia, sprawne koordynowanie i biezgce usprawnianie organizacji
dziatan miedzynarodowych w ramach programu Erasmus+ oraz wdrozenie dziatan
umozliwiajacych petng cyfryzacje nowego programu Erasmus+ (2021-2027), tj. elektroniczny
obieg dokumentdow zwigzanych z mobilnoscig studentéw i pracownikdéw Uczelni oraz uczelni
partnerskich.

Wysokiej pozycji i wizerunku Uczelni, poprzez utozsamianie sie z szeroko pojetg polityka
internacjonalizacji i umiedzynarodowienia, respektowanie zatozen umoéw i programéw
miedzynarodowych, propagowanie wspotpracy miedzynarodowej na ptaszczyznie szkolnictwa
wyzszego i szeroko rozumianego zycia spoteczno-zawodowego w strukturach
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miedzynarodowych, promowanie Uczelni i jej zagranicznych partneréw na arenie krajowej i
miedzynarodowej oraz tworzenie atmosfery funkcjonowania sprzyjajacej rozwijaniu i
zaciesnianiu wspotpracy miedzynarodowej w ramach programu Erasmus+ oraz poza nim.

6) Stworzenia aktywnego srodowiska studenckiego, poprzez angazowanie studentéw w dziatania
naukowe, dydaktyczne i organizacyjne wynikajgce ze wspdtpracy miedzynarodowej
prowadzonej przez Uczelnie, poszerzenie dziatalnosci grup i naukowych két studenckich o
kwestie natury miedzynarodowej, angazowanie bytych uczestnikdw, studentéw i
pracownikdw do promocji uczestnictwa w programie Erasmus+, jak rowniez w dziatania
zmierzajgce do tamania stereotypdéw zwigzanych z kulturami i tradycjami innych krajow.

Tymczasem koncepcja ksztaftcenia, przedstawiona w programie studidéw, stabo eksponuje
umiedzynarodowienie. Odniesienia do tego aspektu znalezé mozna w dwdch miejscach. Jest to
stwierdzenie, ze ,studia (...) mogg by¢ (...) Zrédtem inspiracji i pomystdw na odniesienie sukcesu w
krajowym i miedzynarodowym biznesie”, a takze okreslenie sylwetki absolwenta: ,Jako solidnie
wyksztatceni pracownicy bedg mogli by¢ zatrudniani, zaréwno w Polskich i europejskich organizacjach”.

Program studiéw przewiduje lektoraty z jezyka obcego w wymiarze 180 godzin, za ktére student
uzyskuje 8 punktéw ECTS. W programie studiow nie przewidziano zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym.
Nabywanie kompetencji jezykowych ma wiec wyraznie ograniczony zakres.

Uczelnia stwarza warunki do pogtebiania kompetencji jezykowych. W ramach Wydziatu Nauk
Spotecznych od roku akademickiego 2021/2022 rozpoczeto dziatalno$é Studenckie Koto Naukowe
Jezyk angielski w biznesie”. Koto skierowane jest do studentdéw, ktérzy chcieliby nabyé wiedze i
praktyczne umiejetnosci z zakresu jezyka angielskiego biznesowego. W pracach dyplomowych
wykorzystywane sg pozycje anglojezyczne

Uczelnia stwarza takze mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i
studentdw w ramach programu Erasmus+. Podpisata 75 porozumien partnerskich z uczelniami
zagranicznymi, z czego 26 dotyczg Wydziatu Nauk Spotecznych, opiekujagcym sie kierunkiem. W roku
akademickim 2020/2021 podjeto decyzje o kontynuowaniu realizowania programu Erasmus+ w formie
wirtualnej, z mozliwoscig zmiany formy wirtualnej na stacjonarng, jezeli sytuacja zwigzana z pandemia
koronawirusa ulegnie poprawie, co nastgpito w r.a. 2021/22. Uczelnia podejmuje dziatania w celu
zachecenia studentéw do skorzystania z oferty wyjazdowej, sg one jak dotad nieskuteczne. Zaden
student kierunku zarzadzanie nie wzigt udziatu w programie. Pomimo braku zaje¢ prowadzonych w
jezyku angielskim odnotowano przyjazd jednej osoby. Uczelnia zapewnita opiekuna, ktéry podjat sie
roli ttumacza.

Pomimo aktywnosci pracownikéw Wydziatu Nauk Spotecznych (7 wyjazdéw w latach 2020-2024), z
oferty nie skorzystata zadna osoba prowadzaca zajecia na kierunku zarzadzanie. Podobnie, goscie
zagraniczni przyjezdzajgcy na zaproszenie Wydziatu, prowadzg wyktady z zakresu regionalnych
stosunkéw politycznych, a nie zarzadzania. Studenci kierunku mieli mozliwos¢ fakultatywnego
skorzystania z tych wyktadéw, Uczelnia nie podaje ilu skorzystato.

Uczelnia wspomina w raporcie samooceny o corocznie przygotowywanych sprawozdaniach z
dziatalnosci Koordynatora ds. Programu Erasmus+, jednak ograniczajg sie one do listy podpisanych
umow i liczby wyjazdéw (jak wspomniano — zerowej). Poza tym Uczelnia nie prowadzi okresowych
ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia.
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Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Pomimo nakreslenia ambitnych celéw w zakresie umiedzynarodowienia ksztatcenia, Uczelnia
formutujac program kierunku zarzgdzanie zachowata daleko posuniety realizm, ograniczajgc ten aspekt
do minimum, co wynika z koncentracji uwagi na lokalnym rynku pracy. Uczelnia stwarza mozliwosci
podnoszenia kompetencji jezykowych oraz udziatu w programie Erasmus+. Do tej pory oferta
wyjazdéw w ramach wymiany miedzynarodowej nie spotkata sie z odzewem. Z uwagi na krotki okres
funkcjonowania kierunku trudno oceni¢, czy stan taki ma charakter permanentny. Jest to jednak
sygnat, ze nalezy wypracowad inne sposoby ksztattowania kompetencji miedzynarodowych. Firmy,
funkcjonujace na lokalnym rynku pracy s3 bowiem w coraz wiekszym stopniu zaangazowane na
globalnych rynkach, a wspétpraca z zagranicznymi partnerami staje sie ich codziennoscia.

Przyczyna obnizenia oceny kryterium jest fakt, ze przy nieskutecznosci dziatan majacych na celu
miedzynarodowg mobilnos¢ studentdéw, uczelnia nie podejmuje innych krokéw w celu stworzenia
warunkow do umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Zaleca sie rozszerzenie okresowej oceny umiedzynarodowienia ksztatcenia o inne aspekty tego procesu
(nie tylko program Erasmus+), co ma na celu ogdlng jego intensyfikacje.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studentom kierunku zarzgdzanie na Akademii Mazowieckiej w Ptocku Uczelnia oferuje wszechstronne
wsparcie, w tym pomoc materialng, adekwatne do potrzeb studentéw. Pomoc obejmuje zaréwno
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy zwigzanych z kierunkiem,
zapewnienie odpowiedniej dostepnosci kadry akademickiej oferujgcej pomoc w procesie uczenia sie i
osiggania efektéw uczenia, a takze motywowania studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw
uczenia sie m. in. poprzez stypendia i nagrody. Réwnoczesnie Wydziat Nauk Spotecznych zapewnia
pomoc ze strony kadry wpierajgcej proces uczenia sie, pomoc Swiadczona jest systemowo i
dostosowana jest do réznych grup studentéw, w tym do potrzeb studentéw pracujgcych, ktdrzy
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studiujg kierunek zarzadzanie, jak i ze specjalnymi potrzebami. Metody i formy wsparcia poddawane
sg ewaluacji, a wyniki sg wykorzystywane do polepszenia jako$ci $wiadczonej pomocy.

Uczelnia wspiera studentéw do wchodzenia na rynek pracy poprzez wsparcie w znalezieniu praktyk,
opieke opiekuna ds. praktyk, a takze od 2018 r. w Akademii Mazowieckiej dziata Psychologiczny Punkt
Rozwoju Osobistego, ktéry zapewnia konsultacje i poradnictwo w zakresie rozwoju osobistego i
zawodowego. Ponadto w Akademii Mazowieckiej w Ptocku dziata Biuro Studenckich Praktyk
Zawodowych i Karier.

Studenci studiujgcy w Akademii Mazowieckiej w Ptocku mogg liczyé na szeroki zakres wsparcia
materialnego. Studentom przystuguja stypendia socjalne (w tym stypendia w zwiekszonej wysokosci),
stypendia dla osdb niepetnosprawnych, stypendia Rektora dla najlepszych studentéw przyznawane za
wyrdézniajgce wyniki w nauce, osiggniecia sportowe oraz artystyczne, a takze zapomogi. Zasady
udzielania swiadczen okreslone zostaty w Regulaminie swiadczenn wprowadzonym Zarzadzeniem nr
61/2023 Rektora Akademii Mazowieckiej w Ptocku z dnia 2.10.2023 r. Ponadto uczelnia zapewnia
dodatkowe wsparcie dla uzdolnionych studentéw, ktérzy rozpoczynajg nauke, poprzez program “Grant
na start” dla studentéw | roku, ktéry uzyskali najwyzsze wyniki w postepowaniu rekrutacyjnym.
Ponadto przyznawane sg nagrody Rektora dla studentéw zaangazowanych w dziatalnos¢ spoteczng na
rzecz Uczelni i Srodowiska lokalnego. Dodatkowo organizowane sg konkursy na najlepszg prace
licencjacka, magisterska czy referaty prezentowane na konferencjach. Informacje na temat wsparcia
sg przedstawione w sposéb rzetelny i klarowny.

Akademia Mazowiecka w Ptocku zapewnia studentom kompleksowe wsparcie, dostosowane do ich
potrzeb. Wsparcie studentéw z niepetnosprawnoscig obejmuje szeroki katalog dziatan majgcych na
celu ufatwienie dostepnosci oraz pomoc w realizacji procesu ksztatcenia. Studenci mogg liczy¢ na
organizacje zaje¢ z wychowania fizycznego dostosowanych do ich rodzaju niepetnosprawnosci,
korzysta¢ ze specjalistycznego sprzetu utatwiajgcego korzystanie z materiatow dydaktycznych,
indywidualng organizacje studiow, asystenta, ttumacza PJM czy moga korzysta¢ z uczelnianego
transportu dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Ponadto istnieje mozliwos¢ dostosowania
zaliczen lub egzaminéw do indywidualnych potrzeb studenta, poprzez np. wydtuzenie czasu. Wszystkie
formy wsparcia zostaty ujete w Regulaminie dostosowania procesu ksztatcenia i badan naukowych do
potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami lub ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w Akademii
Mazowieckiej w Ptocku, wprowadzonym zarzgdzeniem Rektora.

Studenci maja mozliwos¢ zgtaszania swoich skarg i wnioskow przede wszystkim podczas regularnych,
corocznych konsultacji z opiekunami roku i Dziekanem. Studenci majg wowczas mozliwosc zgtaszania
swoich postulatéw, komunikowania wszelkich napotykanych probleméw o charakterze dydaktycznym
i organizacyjnym czy spraw biezgcych. Ponadto studenci mogg zgtaszac sie ze swoimi problemami do
opiekuna roku, a w dalszej kolejnosci do Dziekana Wydziatu Nauk Spotecznych. Wydziat prowadzi
rejestr skarg i wnioskow.

W Akademii Mazowieckiej w Ptocku wdrozona zostata procedura antydyskryminacyjna oraz w sprawie
zasad etycznego postepowania pracownikow. Procedura antydyskryminacyjna przewiduje mozliwos¢
wyciggniecia konsekwencji stuzbowych w przypadku naruszania wartosci takich jak szacunek, godnosc
czy tolerancja, obejmuje dziatania interwencyjne w przypadku zjawiska dyskryminacji, a takze zasady
przeciwdziatania dyskryminacji.

Studenci sg informowani o wydarzeniach naukowych, konkursach czy mozliwosciach publikacji prac
lub artykutéw przede wszystkim bezposrednio przez wyktadowcdw podczas zaje¢. Nauczyciele
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zachecajg studentdw do udzialu w dodatkowych aktywnosciach, takich jak uczestnictwo w
seminariach, konferencjach czy prelekcjach. Dodatkowo studenci mogg liczy¢ na wsparcie
wyktadowcéw podczas przygotowywania referatdw do wygtoszenia na licznych wydarzeniach o
zasiegu zaréwno lokalnym, jak i ogdélnopolskim. Studenci s3 wpierani zaréwno merytorycznie, jak i
organizacyjnie. Ponadto informacje udostepniane sg na tablicach ogtoszen, stronach internetowych
oraz za posrednictwem mediéw spotecznosciowych. Kadra naukowa zacheca studentéw i wspiera
takze w procesie publikowania artykutéw naukowych, co przynosi wymierne efekty — studenci
uczestnicza w licznych sympozjach i konferencjach. Studenci moga takie rozwijaé swoje
zainteresowania w kotach naukowych, gdzie pod opieka opiekuna naukowego mogg uczestniczy¢ i
organizowac przedsiewziecia - wyktady, warsztaty czy spotkania.

Kadra wspierajgca proces nauczania i uczenia sie posiada odpowiednie kompetencje, a wsparcie jest
dostosowane do potrzeb studentédw. W biezgcym roku akademickim godziny pracy dziekanatu zostaty
dostosowane do siatki zajeciowej, umozliwiajgc tym samym studentom zatatwianie spraw studenckich
w dogodnych dla nich terminach. Kontakt z pracownikami obstugujacymi kierunek jest zapewniony
stacjonarnie w wyznaczonych godzinach, a takze telefonicznie oraz mailowo. Ponadto studeni mogg
liczy¢ na wsparcie w zakresie udzielania informacji o niezbednych dokumentach, potrzebnych do
ubiegania sie o stypendium czy indywidualng organizacje studiéw. Praca kadry wspierajgcej poddawna
jest regularnej ewaluacji poprzez badanie opinii studentéw, a takze proces samooceny poszczegdlnych
komérek organizacyjnych.

W Akademii Mazowieckiej dziata Samorzad Studentdéw, ktéry posiada swoje pomieszczenie. Pokdj
Samorzadu posiada wszystkie niezbedne sprzety - komputery, drukarki, tablice, a takze zaplecze
socjalne. Budzet Samorzadu ustalany jest przez Rektora na podstawie przedtozonego przez Samorzad
planu rzeczowo-finansowego. W roku 2022/2023 budzet samorzgdu wynidst ponad 100 tys. Ztotych.
Ponadto przedstawiciele studentdw zasiadajg w organach i gremiach kolegialnych Uczelni — Radzie
Programowo-Dydaktycznej, Zespole ds. Jakosci Ksztaftcenia, Radzie Uczelni czy Komisji Stypendialej.
Dodatkowo Uczelnia motywuje studentéw do aktywnosci, przyznajgc co roku nagrody “Lidera
Samorzadu”.

Wszelkie dziatania podlegaja regularnym ocenom poprzez anonimowe badania ankietowe
udostepniane studentom za posrednictwem systemu elektronicznego, za$ wyniki tych ankiet
omawiane sg podczas zebran Rady Programowo-Dydaktycznej i wykorzystywane sg do doskonalenia
wsparcia. Badanie opinii studentéw obejmuje ocene m.in. praktyki zawodowe] czy jakosci
Swiadczonych ustug przez komarki administracyjne Uczelni. Oceniane s3: Biblioteka, Dziekanat, Dziat
Spraw Studenckich i Dydaktyki, Biuro Studenckich Praktyk Zawodowych i Karier, a takze Dom Studenta.
Wozory ankiet wraz z instrukcjg przeprowadzenia badan zostaty ujete w dokumentach Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Akademii Mazowieckiej w Ptocku. Ponadto istotng role
odgrywaja coroczne konsultacje studentéw z opiekunami roku.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, jest adekwatne
do efektdéw uczenia sie, uwzglednia zrdzinicowane potrzeby studentdéw, sprzyja rozwojowi ,
zawodowemu, spotecznemu i naukowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do
wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnosci poprzez praktyki i doradztwo zawodowe, w odpowiedni
sposéb motywuje studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikdéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia
kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Studenci
uczestniczg w regularnych przegladach poprzez badania ankietowe i regularne spotkania z opiekunem
roku i wtadzami Wydziatu, dzieki ktérym monitorowana jest jako$¢ wsparcia, w tym takze jakosc¢ i
sposob realizacji praktyki zawodowej, a wyniki wykorzystywane sg do doskonalenia obecnego modelu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Dostep do aktualnej, kompleksowej i zrozumiatej informacji zapewniony jest przez Akademie
Mazowieckg w Ptocku na odpowiednim poziomie z adekwatnym poziomem szczegétowosci.
Informacje sg dosc intuicyjne rozmieszczone na stronach internetowych Uczelni, jednak nie wszystkie
informacje sg dostosowane do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Rekomenduje sie dalsze
dostosowanie stron do potrzeb oséb stabostyszacych i stabowidzgcych, szczegdlnie opatrzenie opisami
alternatywnymi obrazéw. Strony sg bezproblemowo obstugiwane przez rdéine przegladarki
internetowe i dziatajg prawidtowo zaréwno na komputerach, jak i urzadzeniach mobilnych. Dodatkowo
Uczelnia wykorzystuje media spotecznosciowe, by docieraé¢ do jak najszerszego grona odbiorcéw.
Uczelnia posiada wdrozone Zarzagdzeniem Nr 51/2021 z 6 wrze$nia 2021 roku Rektora Mazowieckiej
Uczelni Publicznej w Ptocku wytyczne dotyczace tworzenia dokumentéw dostepnych cyfrowo, jednak
nie wszystkie dokumenty sg opublikowane w wersji dostepnej cyfrowo.

Akademia Mazowiecka zapewnia informacje o procesie rekrutacji, programach studiéw i ich realizacji
oraz plan zajec - sg one opublikowane na stronach internetowych. Dostepne sg szczegétowe informacje
takie jak cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia i
kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec na studia, program studiow, w tym efekty
uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu
weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie (dostepny jest Regulamin potwierdzania efektdw uczenia
sie) oraz przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe. W sposéb przejrzysty sg takze przedstawione
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informacje o przyznawanym w Akademii Mazowieckiej w Ptocku wsparciu materialnym. Dodatkowo
wydziat wykorzystuje media spotecznosciowe, by dociera¢ do jak najszerszego grona odbiorcéw.

Na stronach opublikowane sg informacje dotyczgce optat za swiadczenia edukacyjne, strony zawierajg
odestania do linkéw zewnetrznych poszerzajgcych informacje, jednakze rekomenduje sie dziatania
majgce na celu poprawe pozycjonowania wynikdw najpopularniejszych zagadnien w wyszukiwarkach
internetowych (szczegdlnie rekrutacja na kierunek zarzadzanie).

Informacje zamieszczane na stronach sg na biezgco aktualizowane i skierowane do szerokiego grona
odbiorcéw. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania uwag do opiekundw roku, zas interesariusze
zewnetrzni mogg przekazywaé¢ swoje uwagi i wnioski w ramach prowadzonych z nimi
konsultacji.Wnioski te sg nastepnie wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci, zrozumiatosci i
jakosci informacji o studiach.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodne] z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach. Aktualnos¢ i jako$¢ informacji s3 monitorowane, a
whnioski wykorzystywane s3 do doskonalenia sposobu prezentowania informacji. W opisie stanu
faktycznego znalazty sie rekomendacje, ktére jednak nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene
spetnienia kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wewnetrzy System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) funkcjonuje w Akademii Mazowieckiej w
Ptocku od roku 2011, a ostatnie zmiany wprowadzono Uchwatg Nr 35/2021 Senatu z dnia 28 wrze$nia
2021 roku. Funkcjonowanie WSZJK wigze sie z realizacjg strategii Uczelni, ktéra obejmuje m.in. takie
cele jak utrzymywanie wysokiej jakosci ksztatcenia, gtéwnie w oparciu o monitoring procesu
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ksztatcenia i obstugi studentéw oraz wdrazanie dziatah naprawczych i doskonalgcych. W celu realizacji
zadan WSZJK Rektor Uczelni powotuje Petnomocnika ds. JakosSci Ksztatcenia oraz Koordynatora ds.
Ankietyzacji w Uczelni. Do zadan Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia nalezy, m.in.
koordynacja prac i wspétdziatanie z jednostkami w zakresie dziatan zwigzanych z zapewnieniem jakosci
ksztatcenia. Koordynator ds. Ankietyzacji w Uczelni odpowiedzialny jest za analize i opracowanie
statystyczne ankiet przeprowadzanych wsréd kandydatéw i studentéw Uczelni. W ramach
poszczegblnych wydziatdbw powotywani s3 przedstawiciele wydziatéw/kierunkéw ds. jakosci
ksztatcenia. Rdwniez na Wydziale Nauk Spotecznych, na ktérym prowadzone sg studia na ocenianym
kierunku, zostali powotani w.w. przedstawiciele Wydziatu ds. jakosci ksztatcenia i przedstawiciel
kierunku zarzadzanie. Do ich zadan nalezy koordynowanie prac zwigzanych z zapewnieniem jakosci
ksztatcenia na wydziale i na kierunku, kierowanie pracami zespotu ds. jakosci ksztatcenia oraz
whnioskowanie o zmiany w procesie ksztatcenia. W celu realizacji zatozen WSZJK na wydziatach
powotywane sg rowniez kierunkowe zespoty ds. jakosci ksztatcenia. Na kierunku zarzadzanie studia
pierwszego stopnia funkcjonuje zespot w 13-osobowym sktadzie, w ktdrym znajduje sie rowniez
przedstawiciel studentdw. Do zadan zespotu ds. jakosci ksztatcenia nalezy, m.in. przeprowadzanie
okresowych przegladdéw programoéw studidw, zestawianie propozycji zmian w programach studiéw
zgtaszanych przez studentéw, wyktadowcéw i przedstawicieli lokalnego rynku pracy, przygotowywanie
sprawozdan z procesu ksztatcenia wraz z propozycjg planéw naprawczych, wnioskowanie o zmiany w
WSZJK. W ramach zespotu tworzone sg podzespoty zadaniowe w celu wykonywania poszczegdlnych
funkcji, w tym analizy dokumentéw i przedktadania zespotowi rekomendacji dziatan.

Zatwierdzanie oraz zmiany w programach studidow dokonywane sg w sposéb formalny, w oparciu o
oficjalnie przyjete procedury, opisane w Uchwale nr 36/2021 Senatu z dnia 28 wrze$nia 2021 roku. W
przypadku tworzenia programu studiéw dla nowego kierunku studidw obejmujg one kilka etapow,
m.in. konsultacje wewnetrzne i zewnetrzne, powotanie zespotu do opracowania nowego programu
studidw, opiniowanie przez Rade Programowo-Dydaktyczng, wyrazenie zgody przez Ministerstwo na
prowadzenie kierunku w oparciu o przygotowang dokumentacje, az po uchwate Senatu o
uruchomieniu nowego kierunku studiéw. Z kolei w przypadku wprowadzania zmian w programie
studidw procedura odbywa sie w oparciu o coroczne przeglady programoéw studidéw i przygotowanie
propozycji wprowadzenia zmian, co nalezy do kompetencji Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Procedura
obejmuje takie etapy jak zebranie wnioskéw wynikajgcych ze sprawozdan sktadanych przez nauczycieli
akademickich, zebranie uwag zgtaszanych przez przedstawicieli rynku pracy, opiekunéw praktyk
zawodowych oraz studentéw (poprzez przedstawicieli studentéw w Zespole ds. jakosci ksztatcenia oraz
przedstawicieli studentdéw na spotkaniach/konsultacjach w sprawie realizacji procesu ksztatcenia), a
takze zebranie uwag zgtaszanych przez absolwentéw Uczelni w procesie ankietyzacji. Uwzgledniane sa
takze propozycje wyptywajgce od kierownikéw katedr/zaktadéw oraz zalecenia PKA. Wyniki analizy
programow studiéw i propozycje zmian sformutowanych w Zespole ds. jakosci ksztatcenia
przekazywane sg dziekanowi i omawiane na posiedzeniach Rady Programowo-Dydaktycznej w celu
podjecia dziatan zwigzanych z wprowadzeniem zmian w programach studiow.

W projektowaniu programu studiéw uwzgledniono nowoczesne osiggniecia dydaktyki akademickiej,
przede wszystkim w postaci oprogramowania komputerowego do symulacji procedur zarzadczych
stosowanych na wspodtczesnym rynku pracy, co szczegdlnie wzmacnia umiejetnosci praktyczne
studentdow i absolwentow kierunku (szczegétowo o tym w kryteriach 2 i 5). Pomimo ze w programie
studidw nie zaprojektowano zaje¢ w formie zdalnej, to jednak wykorzystuje sie narzedzia i techniki
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informacyjno-komunikacyjne pomocniczo w organizacji zaje¢ dydaktycznych, w szczegdlnosci do
przekazywania materiatéw dydaktycznych na platformie Moodle oraz MS Team:s.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, co szczegétowo omdwiono w kryterium 3.

Systematyczna ocena realizacji programu studiow dokonywana jest poprzez weryfikacje osigganych
efektdw uczenia sie na kazdym etapie ksztatcenia i wszystkich rodzajach zaje¢, w réznych formach prac
etapowych, zaliczeniowych i egzaminacyjnych. System monitorowania realizacji przyjetych efektéw
uczenia sie opiera sie o karty przedmiotu, ktére sg opracowywane przez nauczycieli akademickich
realizujgcych zajecia na kierunku i w ktdérych okreslajg warunki i wymogi sprawdzania realizacji
zaktadanych efektéw uczenia sie. Po zakonczeniu realizacji przedmiotu w danym roku akademickim
wyktadowca przygotowuje sprawozdanie z osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia
sie. W sprawozdaniu informuje o rozktadzie ocen uzyskanych przez studentéw, przyjetych kryteriach
oceniania studentéw oraz okresla, czy zatozone efekty uczenia sie w ramach danego przedmiotu
zostaty osiggniete. W przypadku rozbieznosci wyktadowca przedstawia propozycje korekty celdw,
efektdw uczenia sie oraz metod ksztatcenia, a takze sposobdw weryfikacji zdobytych kompetencji w
ramach danego przedmiotu. W przedstawionych do wgladu podczas wizytacji przyktadowych
sprawozdaniach nie wystepowaty zadne propozycje korygujgce. Rekomenduje sie uwzglednienie w
sprawozdaniach rowniez ocene realizacji tresci programowych.

Po zakonczeniu semestru zespoty ds. jakosci ksztatcenia przeprowadzajg analize sprawozdan
sktadanych przez wyktadowcow, analize losowo wybranych prac pisemnych studentéw oraz losowo
wybranych prac dyplomowych (po 5). Celem tych analiz jest weryfikacja realizacji zaktadanych efektow
uczenia sie, stosowanych metod ksztatcenia oraz sposobdw oceniania. Ponadto zespoty ds. jakosci
ksztatcenia przygotowuja sprawozdanie z przeprowadzonych analiz wraz z propozycja zmian i
przekazujg je Wydziatowemu Petnomocnikowi ds. Jakosci Ksztatcenia i Dziekanowi. W sprawozdaniu
zawarte zostajg wnioski wyptywajace z: a) sprawozdan z osiggnietych efektodw uczenia sie sktadanych
przez wyktadowcéw, w tym wyniki nauczania; b) sprawozdan z efektéw uczenia sie osigganych w
ramach studenckich praktyk zawodowych; c) analizy wynikéw prac egzaminacyjnych/zaliczeniowych i
dyplomowych; d) uwag i propozycji sktadanych przez studentéw w odniesieniu do zaktadanych i
osigganych efektdw uczenia sie, a takze obowigzujgcego programu ksztatcenia, w tym takze na
poszczegdlnych zajeciach; e) uwag i propozycji sktadanych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego w odniesieniu do programéw ksztatcenia i osigganych efektdw uczenia sieg; f) uwag
zgtaszanych przez absolwentéw w procesie ankietyzacji. Dziekan omawia wyniki sprawozdania na
posiedzeniach Rady Programowo-Dydaktycznej w celu podjecia formalnych dziatan zwigzanych z
doskonaleniem jakosci procesu ksztatcenia. Podczas wizytacji udostepniono przyktadowe
sprawozdanie roczne z przeprowadzonych analiz, w ktérym jednak uwage zwracajg tylko pozytywne
odpowiedzi na poszczegdlne analizowane kwestie w ramach ocen osiggniecia efektéw uczenia sie, np.
w formularzach zbiorczych dotyczacych weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie na podstawie
sprawozdan wyktadowcéw nie ma zadnych uwag korygujacych, a w formularzach dotyczacych
wynikéw analizy kart przedmiotéw na wszystkie kwestie problemowe odpowiedziano pozytywnie (35
x “tak”). Taka jednoznacznie pozytywna ocena dokonywana przez Zespoét ds. jakosSci ksztatcenia stoi w
sprzecznosci z wykrytymi podczas wizytacji uchybieniami, np. wykryto btedy w charakterystyce form
zaje¢, ktora wystepuje miedzy programem studidw i kartami przedmiotéw (por. Kryt.2) albo w
punktacji ECTS (wykryto niezgodnos¢ w tym zakresie pomiedzy kartg przedmiotu a protokotem, cho¢
jedno z pytan formularza dotyczy prawidtowego bilansu ECTS, na ktdre zespdt weryfikujgcy
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odpowiedziat “tak”). Rdwniez pewne niescistosci mozna zauwazy¢ w zakresie zgodnosci dopasowania
formy zajec¢ do realizowanych efektdéw uczenia sie (w cytowanym sprawozdaniu, w formularzu oceny
dokonywanej przez Zespot ds. JK na pytanie o te zgodnos¢ rdwniez odpowiedziano “tak”), np. na
wyktadzie z “Zarzadzania zasobami ludzkimi” przewidziano w sylabusie takie metody dydaktyczne jak
prezentacje studentdw, co wskazuje na potrzeby realizacji tych zaje¢ w formie praktycznej, a nie tylko
wyktadowej. Rekomenduje sie mniej “mechanistyczne” analizy ocen programu studidw, w
szczegblnosci dotyczace punktacji ECTS oraz wykorzystywanych metod i form ksztatcenia, a takze
uwzglednienie w analizach oceny tresci merytorycznych zaplanowanych do poszczegdlnych zajec.
Uczelnia prowadzi systematyczng ocene programu studidow w oparciu o badania ankietowe studentéw
(ankiety elektroniczne, dotyczace réznych aspektow realizacji zaje¢ dydaktycznych i programu studidw,
a takze ewaluacji praktyki zawodowej oraz oceny pracy dziekanatu, biblioteki, biura karier) i
absolwentéw (trzykrotnie: po egzaminie dyplomowym oraz po 1-szym i 3-cim roku od ukonczenia
studidw). Przeprowadzane sg rowniez ankiety wsréd kandydatow na studia dotyczgce ich oczekiwan
w zwigzku z wybranym kierunkiem. Ankiety obejmujg ocene osiggnietych efektéw uczenia sie w
zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, a takze dostosowanie programu studiéw do
potrzeb rynkowych (w ankietach absolwentéw), dobdr i sposéb przekazywania tresci programowych,
sposobdw i kryteridw oceniania, a takie umiejetnosci wykorzystania programéw komputerowych.
Ocenie i weryfikacji podlegajg réwniez efekty uczenia sie osiggane podczas praktyk zawodowych, ktére
sg monitorowane poprzez dzienniki praktyk oraz w ankiecie ewaluacji praktyk zawodowych, a takze
poprzez sprawozdanie z hospitacji praktyk. Istotnym zrédtem informacji o réznych aspektach realizacji
programu studidw sg spotkania konsultacyjne ze studentami wszystkich rocznikéw i kierunkéw lub
specjalnosci, przeprowadzane raz w roku z udziatem opiekuna roku i przedstawiciela wtadz Uczelni. Sg
to spotkania protokotowane i zamieszczane w sprawozdaniach rocznych.

Systematyczna ocena programu studiow w zakresie sposobu realizacji zaje¢, doboru tresci i metod
dydaktycznych realizowana jest rowniez w procesie hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Wyniki hospitacji
rowniez sg elementem sprawozdania rocznego Zespotu ds. JK.

Opinie interesariuszy zewnetrznych Uczelnia pozyskuje m.in. z ankiet pracodawcéw przyjmujacych
studentdw na praktyki zawodowe, a takze ze spotkan z przedstawicielami pracodawcéw w ramach
Rady Uczelni oraz podczas rdéinych eventéw organizowanych w Uczelni, np. “Tydzien
przedsiebiorczosci”. Istotnym Zrédtem informacji sg réwniez kontakty nauczycieli akademickich
podczas konferencji, seminaridw, spotkan eksperckich organizowanych przez rézne instytucje. Z kolei
zadaniem Biura Karier i Praktyk Zawodowych jest analiza wynikéw ankiet absolwentéw oraz
monitorowanie systemu ELA.

W Uczelni prowadzone sg analizy postepdéw oraz niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu
efektdw uczenia sie w oparciu o kluczowe wskazniki ilosSciowe, takie jak np. wskazniki odsiewu
studentdw, wskazniki rezygnacji ze studiow wsrdd kandydatow, a takze analizy ocen, zaréwno na
poziomie poszczegdlnych zajec jak i zbiorczo dla catych rocznikdw.

Whioski z systematycznej oceny programu studidéw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
tego programu - przyktadem moze byé zmiana wymiaru zaje¢ z matematyki jako postulat zgtoszony
przez studentéw, czy zmiana zaje¢ z rachunkowosci, jako postulat jednej z wyktadowczyn, ktéra
jednoczesnie prowadzi wtasne biuro rachunkowe. Ponadto jako wynik analiz postulatéw interesariuszy
zaréwno zewnetrznych jak i wewnetrznych, zostat zmodyfikowany gruntownie caty program studiéw,
tacznie ze zmiang nazwy specjalnosci - odnowiony program obowigzuje od biezgcego roku
akademickiego.
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Jakos¢ ksztatcenia na kierunku nie byta dotgd poddawana zewnetrznej ocenie ze wzgledu na krétki czas
funkcjonowania studidw na ocenianym kierunku - w roku 2023 zakonczyt sie pierwszy cykl ksztatcenia.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonuje WSZJK oparty o ustalone w drodze uchwaty senatu gremia sprawujgce nadzor
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw, a takze w oparciu o ustalone
formalne procedury. Wsrdd nich jest procedura zatwierdzania oraz wprowadzania zmian w programie
studidw, a takze procedura systematycznej oceny programu studiow, obejmujaca efekty uczenia sie,
system ECTS, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe
oraz wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie. Zwrécono uwage na
koniecznos¢ bardziej szczegdtowej oceny tresci merytorycznych zaplanowanych dla poszczegdlnych
zaje¢ oraz mniej “mechanistyczne” analizy dotyczgce stopnia osiggania efektdw uczenia sie i bilansu
ECTS, ktére nie wychwytujg uwidocznionych podczas wizytacji uchybien i niezgodnosci.

W celach analitycznych wykorzystywane sg liczne zrédta danych i informacji, w szczegdlnosci ankiety
wsrdd studentéw, kandydatow, absolwentéw, pracodawcdéw, a takze informacje pozyskiwane ze
spotkan ze studentami oraz pracodawcami. Prowadzone s3 réwniez analizy ilosciowe postepdw oraz
niepowodzen studentéw w uczeniu sie, jak rowniez weryfikowane sg prace etapowe i dyplomowe. W
systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni oraz interesariusze
zewnetrzni, a wnioski wyptywajace z ich ocen sg uwzgledniane w doskonaleniu programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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5. Zataczniki:
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