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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Magdalena Osiniska, ekspert PKA

2. dr hab. Bogustaw Plawgo, ekspert PKA

3. Sebastian Gosciniarek, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow
4. Justyna Smolen, ekspert PKA reprezentujgcy studentéw

5. Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Kierunek zarzadzanie zostat wyznaczony do oceny programowej w roku akademickim 2023/2024
w zwigzku z uptywem okresu, na jaki wydana byta pozytywna ocena programowa. Dotychczas kierunek
zarzadzanie byt oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjng w 2018 roku (studia | stopnia), a zatem
biezgca ocena programowa jest przeprowadzania po raz drugi. Przeprowadzona woéwczas ocena
zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej, obowigzujacej do roku akademickiego 2023/2024
(Uchwata Prezydium PKA nr 246/2018 z dnia 7 czerwca 2018 r.).

W powyzszej uchwale z 2018 roku Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej po zapoznaniu sie
z raportem Zespotu Oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni, a takze kierujac sie sprawozdaniem
Zespotu nauk spotecznych w zakresie nauk ekonomicznych, w sprawie jakosci ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie prowadzonym na Wydziale Nauk Spotecznych Wyzszej Szkoty Handlowej w Radomiu na
poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim stwierdzito, iz Wydziat Nauk
Spotecznych Wyzszej Szkoty Handlowej w Radomiu spetnia wymagania kadrowe, programowe, w tym
dotyczace osigganych efektéw ksztatcenia, oraz organizacyjne do prowadzenia na kierunku
zarzadzanie studidw pierwszego stopnia o profilu ogdélnoakademickim, a poziom prowadzonego
ksztatcenia odpowiada przyjetym kryteriom jakosciowym w stopniu pozwalajagcym na wydanie oceny
pozytywnej. Wszystkie przyjete przez Polskg Komisje Akredytacyjng kryteria jakosciowe oceny
programowej uzyskaty ocene ,w petni”.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgca procedurg oceny
programowej prowadzonej przez Polskg Komisje Akredytacyjng stacjonarnie z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegtosc.

Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi
udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz
z uwzglednieniem spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
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przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktdre stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznymi spotkaniami zespotu oceniajgcego, ktére postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studiéw. Podczas spotkanh omawiano kryteria oceny
oraz raport wstepny zespofu oceniajgcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegbtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat zajecia do
hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury wykorzystywanej
w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przeglagdu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktérych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

nauki o zarzgdzaniu i jakosci 55%

ekonomia finanse 35%

nauki prawne 5%

nauki o komunikacji spotecznej i mediach 5%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow/ 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin, 6 miesiecy/ 33 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. menedzer biznesu
2. zarzadzanie logistyka
3. zarzadzanie relacjami z klientem

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku ) 201
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 708
prowadzacych zajecia i studentéow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb . 46
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne . 140
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru . 57

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

studia drugiego stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat nauki o zarzgdzaniu i jakosci 90%
przyporzadkowany kierunek®® ekonomia finanse 5%
nauki prawne 5%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom

4 semestry/ 120 ECTS

480 godzin/ 16 ECTS

zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach 1. zarzadzanie marketingowe i public
kierunku studiéw relations

2. zarzadzanie zasobami ludzkimi
i polityka kadrowa.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku ) 87

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 528
prowadzacych zajecia i studentow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb . 31
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne . 80
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow 38

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zespét oceniajacy PKA

Propozycja oceny
Szczegoétowe kryterium oceny programowej stopnia spetnienia
kryterium okres$lona

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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przez zespoét
oceniajacy PKA’®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 8



4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek studiow zarzadzanie (studia niestacjonarne pierwszego i drugiego stopnia) stanowi wazny
element oferty edukacyjnej Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu. Kierunek prowadzony
jest od roku 2013 na studiach pierwszego stopnia i od 2019 roku na studiach drugiego stopnia. Obecnie
w Uczelni ksztatci sie okoto 2,2 tys. studentéw, w tym okoto 300 na kierunku zarzadzanie. Kierunek
prowadzony jest w ramach praktycznego profilu ksztatcenia, co jest w petni adekwatne do
zaprojektowanych do realizacji efektow, uczenia sie, tresci programowych oraz form realizacji zaje¢.

Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu istnieje od 25 lat. Jest niepubliczng uczelnia
zawodowa zatozong w 1998 roku przez Osrodek Edukacyjny , Absolwent” sp. z 0.0. w Radomiu.
Obecnie Uczelnia prowadzi ksztatcenie studentdw na 8 kierunkach studiéw | stopnia (zarzadzanie,
informatyka, administracja, pedagogika, bezpieczenstwo wewnetrzne, psychologia, kryminologia,
finanse i rachunkowos¢), 6 kierunkach studiow Il stopnia (zarzadzanie, administracja, bezpieczenstwo
wewnetrzne, pedagogika, psychologia i kryminologia) oraz na 2 kierunkach jednolitych studiéow
magisterskich (pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna oraz prawo).

Koncepcja kierunku zarzadzanie bardzo dobrze wpisuje sie w strategie rozwoju Uczelni i jej misje.
W dokumencie ,,Strategia Rozwoju AHNS 2023-2033” stwierdzono, ze misjg Akademii Handlowej Nauk
Stosowanych w Radomiu jest kreowanie wykwalifikowanej kadry dla potrzeb biznesu, administracji
i organizacji spotecznych, zdolnej do przygotowywania i wdrazania efektywnych przedsiewziec.
Uczelnia realizujac swojg dziatalnos¢ edukacyjng dazy réwniez do wychowania studentéw w duchu
poszanowania praw cztowieka, patriotyzmu, demokracji oraz odpowiedzialnosci za dobro
spoteczenstwa i panstwa.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z wdrazang polityka jakosci. Kwestie te ujeto przede wszystkim
w procedurach wynikajgcych z organizacji systemu jakosci ksztatcenia, przyjetych Uchwatg Senatu
AHNS w dniu 23 czerwca 2023 roku. Opis powyzszego zagadnienia zawarto w kryterium nr 10 raportu
z wizytacji. Strategia rozwoju AHNS za nadrzedny cel uznaje doskonalenie jakosci ksztatcenia
i dostosowywanie programéw do zmieniajacych sie potrzeb rynku pracy. W dokumencie zawierajgcym
strategie wyeksponowano 4 gtéwne obszary funkcjonowania Uczelni, ktére determinujg jakosc¢
ksztatcenia:

1. Dziatalnos¢ edukacyjna:

— wysoka jako$¢ oferty edukacyjnej, wyrdzniajgcej sie szerokimi mozliwosciami rozwoju
umiejetnosci praktycznych i zgodnej z obecnymi i przysztymi potrzebami rynku pracy;

— rozwdj kadry naukowo-dydaktycznej spetniajgcej wymagania okreslone przepisami prawa,
zatrudnionej na podstawowym miejscu pracy, zwigzanej z Uczelnig i gwarantujgcej wysoka
jakos¢ ksztatcenia;

— umiedzynarodowienie ksztatcenia potgczone z budowaniem wizerunku Uczelni na $wiecie
i wspotpracg z zagranicznymi uczelniami)

2. Badania naukowe:
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inicjowanie i wspieranie badan odpowiadajgcych potrzebom regionu oraz zwigzanych
z rozwojem spoteczno-gospodarczym Polski i UE, opierajgcych sie na wspétpracy pracownikéw
naukowo-dydaktycznych Uczelni, podmiotédw gospodarczych, instytucji oraz studentow);

Wspotdziatanie z otoczeniem (wtadzami samorzgdowymi, organami porzadku publicznego,
firmami, stowarzyszeniami):

ksztatcenie absolwentéw najbardziej pozadanych na rynku pracy i spetnianie waznej roli
kulturotwodrczej w regionie;

Baza materialna i sprawnos¢ organizacyjna:

rozwijanie infrastruktury naukowo-technicznej zapewniajacej studentom i kadrze
akademickiej jak najlepsze warunki studiowania i pracy;

petne dostosowanie infrastruktury Uczelni do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami);

wdrazanie zaawansowanych technik swiata wirtualnego do procesu dydaktycznego.

Koncepcja rozwoju kierunku zarzadzanie ma réwniez swoje odniesienia do Strategii Rozwoju Wydziatu

Prawa i Administracji. W dokumencie tym wskazano na potrzebe:

1.

8.
9.

Utrzymanie dydaktyki na wysokiej jakosci, adekwatnej do potrzeb wspdtczesnej gospodarki
i potrzeb lokalnego, krajowego i europejskiego rynku pracy poprzez ciggte podnoszenie jej
jakosci, wspierane przez narzedzia pomiaru jakosci;

Budowania Srodowiska innowacyjnego poprzez rozwdj wieloaspektowej innowacyjnosci
wydziatu, stuzacej z jednej strony ksztattowaniu wtasciwych z tego punktu widzenia postaw
studentéw oraz absolwentéw, jak i zapewniajgcej nowatorskie rozwigzania technologiczne
i organizacyjne;

Prowadzenia badan naukowych o charakterze aplikacyjnym zwigzanych z kierunkiem, ktére
beda adekwatne do stale ewoluujgcych potrzeb, ze szczegdlnym naciskiem na badania
miedzynarodowe;

Rozwoju naukowego kadry zatrudnianej na Wydziale i zwiekszenia jej aktywnosci naukowej;
Podejmowania dziatan na rzecz otoczenia i wspétpracy w regionie;

Wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi w zakresie jakosci ksztatcenia
oraz prowadzenia badan naukowych;

Zwiekszania umiedzynarodowienia ksztatcenia miedzy innymi poprzez udziat studentéw
w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim, udziat Wydziatu w programie Erasmus+
i CEEPUS, jak réwniez mobilno$¢ studentéw i wyktadowcow;

Rozwoju dziatalnosci eksperckiej i doradczej przez pracownikdéw naukowych;

Pozyskiwania srodkéw finansowych krajowych i unijnych na realizacje projektéw badawczych.

Koncepcja kierunku prawidtowo lokuje sie w dyscyplinach, do ktdrych zostat on przyporzadkowany.

Dyscypling wiodacg sg nauki o zarzadzaniu i jakosci, a dyscyplinami subsydiarnymi ekonomia

i finanse, nauki prawne oraz nauki o komunikacji spotecznej i mediach. Z uwagi na przyjety profil

praktyczny koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzadzanie zaktada przygotowanie

absolwentéw do wymogdw rynku pracy poprzez ksztattowanie umiejetnosci analityczno-zarzadczych,
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wspartych specjalistyczng wiedzg, zwigzanych z zawodowym srodowiskiem pracy wspoétczesnego
menedzera. Ponadto cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowe;j
wilasciwych dla ocenianego kierunku studiéw. Zostaty one okreslone we wspodtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. W przypadku pracodawcow chodzi przede
wszystkim o witascicieli i menedzeréw firm wchodzacymi w sktad Rady Ekspertéw oraz Rady
Programowej Pracodawcéw. Rada Ekspertow jest organem doradczym Uczelni w sprawach
strategicznych, zas Rada Programowa Pracodawcow skupia ekspertéw z danej dziedziny i w ramach
poszczegdlnych wydziatdw wspétpracuje z Dziekanami, w tym opiniujgc zmiany w programach
nauczania na kierunku zarzadzanie. Ponadto koncepcja ksztatcenia uwzglednia miedzynarodowe
standardy ksztatcenia specjalistdw w zakresie zarzadzania, a mianowicie:

— standardy Unii Europejskiej ESG 2015 Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area,

— Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci (MSR) i Miedzynarodowe Standardy
Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF),

— PRISM Brain Mapping — badanie potencjatu kadry menedzerskiej stosowane przez Center of
Applied Neuroscience.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg rowniez nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. Pandemia COVID-19 spowodowata, iz Uczelnia dostosowata
ksztatcenie do warunkéw zagrozenia epidemiologicznego.

W koncepcji ksztatcenia zaktada sie podporzadkowanie wszystkich aspektdw procesu ksztatcenia
potrzebom rynku pracy, przy czym dostrzega sie dynamiczne zmiany regionalnego rynku pracy, ktdre
wywotujg potrzebe statego dostosowywania szczegdétowych celéw ksztatcenia. Uczelnia zaktada, iz
nadrzednym celem ksztatcenia jest zdobycie przez studentow wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych z zakresu rozpoznawania, diagnozowania i rozwigzywania problemdéw zarzadzania
roznymi sferami dziatalnosci podmiotéw rynkowych oraz optymalnego wykorzystania rzadkich
zasobow: ludzkich, rzeczowych i finansowych. Zaktada sie, iz studenci zapoznajg sie z zagadnieniami
spotecznymi, prawnymi i ekonomicznymi, tworzacymi podbudowe dla poznania istoty zarzadzania
w roznych jego aspektach, analizowania zjawisk i rozwigzywania probleméw zwigzanych
z zarzadzaniem w skali globalnej, krajowej, regionalnej i lokalnej. Podkresla sie, iz koncepcja ksztatcenia
na kierunku zarzadzanie polega na rozwijaniu i pogtebianiu u studentéw nie tylko odpowiednich
zasobow wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do wykonania obowigzkéw zwigzanych
z dziatalnoscig zawodowg (kompetencje zawodowe) lecz réwniez kompetencji uniwersalnych, ponad
zawodowych (kluczowych), takich jak: umiejetnos$¢ uczenia sie, pozyskiwania informacji z réznych
zrédet, porozumiewania sie w jezyku obcym, pracy w zespole, umiejetnosé rozwigzywania probleméw,
komunikowania sie, inicjatywnos$c¢ i przedsiebiorczos¢. W zestawie efektdow uczenia sie dla studiow
| stopnia przewidziano 16 efektdw w zakresie wiedzy, 17 efektéw w zakresie umiejetnosci oraz
8 efektéw w zakresie kompetencji spotecznych. W zestawie efektdw uczenia sie dla studiéw Il stopnia
przewidziano 12 efektéw w zakresie wiedzy, 11 efektéw w zakresie umiejetnosci oraz 8 efektow
w zakresie kompetencji spotecznych. Mozna potwierdzi¢, iz koncepcja ksztatcenia znajduje wiasciwe
odzwierciedlenie w zaktadanych efektach uczenia sie. Przyktadowo obejmuje umiejetnos$¢ postawienia
problemu z zakresu zarzadzania i proponowania odpowiednich rozwigzan: studia pierwszego stopnia:
Z1_U01, 71_U02, ZI_U06, ZI_U10, ZI_U16; studia drugiego stopnia: ZII_UO01, ZIl_U02, ZII_UO0. Innym
przyktadem umiejetnosci oczekiwanym na rynku pracy jest umiejetnos¢ analizowania, interpretowania
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i oceniania zjawisk ekonomicznych oraz efektywnego zarzadzania czemu odpowiadajg efekty uczenia
sie na studiach pierwszego stopnia: ZI_U01, ZI_U02, ZI_U05, Z|_U07, ZI_U08, ZI_U09, ZI_U13, Z|_U17;
i na studiach drugiego stopnia: ZIl_U03, ZIl_UO08, ZII_U09. Efekty te sg adekwatne do potrzeb
regionalnego rynku pracy.

Wystepuje generalna spdjnosé¢ przyjetych kierunkowych efektédw uczenia sie z wtasciwymi poziomami
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie opisujgce programy studiéw | i Il stopnia na kierunku
zarzadzanie nalezy okresli¢ jako zbieine z efektami wtasciwymi dla obszaru nauk spotecznych.
Zasadniczo prawidtowo odniesiono efekty kierunkowe do charakterystyk pierwszego i drugiego
stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK). Woystepujg jednak uchybienia w zakresie sformutowania
niektorych kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy dla studiéw | stopnia dotyczace
niewtasciwego uwzglednienia zatozen Poziomu 6 PRK w zakresie ,Zakresu i gtebi”, gdzie brakuje
wskazania, iz wiedza zostanie nabyta ,,w zaawansowanym stopniu”. Dotyczy to przyktadowo takich
efektow jak:

ZI_WO01 Ma podstawowa wiedze na temat genezy nauk o zarzadzaniu oraz ich rozwoju w relacjach do
innych nauk, a takze uporzagdkowang wiedze z zakresu zarzadzania i rdznych mozliwosci stosowania jej
w praktyce;

ZlI W03 Zna podstawowe zasady i koncepcje teorii ekonomii w odniesieniu do funkcjonowania rynkéw
oraz gospodarowania w warunkach ograniczonych zasobdéw, rozumie ich role w rozwigzywaniu
fundamentalnych globalnych dylematéw wspodfczesnej cywilizacji i konkretnych probleméw
zarzgdczych w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku oraz zgodnie
z biezgcymi wymaganiami pracodawcow

ZI _WO07 Ma podstawowq wiedze na temat istoty przedsiebiorczosci w dziatalnosci cztowieka
i zespotdw pracowniczych i umie jg zastosowac¢ w praktyce projektujac réznorodne formy witasnej
przedsiebiorczosci zgodnej z aktualnymi wymaganiami rynku pracy

ZI _WO08 Zna podstawowe ujecia procesu i funkcji kierowania ludZzmi w organizacji, rowniez
w odniesieniu do ich praktycznych aspektéw

ZI W13 Zna podstawowe rodzaje struktur organizacyjnych, niektére czynniki wptywajgce na ich
zmiany oraz rodzaje dokumentéw formalizujgcych organizacje wraz z ich wybranymi zastosowaniami.

Korespondencja pomiedzy kierunkowymi efektami uczenia sie a efektami uwzglednionymi w PRK
zostata przedstawiona w tabelach efektéw uczenia sie. Ponadto w sylabusach przedmiotéw
jednoznacznie powigzano przedmiotowe efekty uczenia sie z efektami kierunkowymi
z uwzglednieniem podziatu na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Na podstawie analizy
efektdw uczenia sie zaréwno kierunkowych jak i przedmiotowych oraz ich wzajemnych powiazan
mozna stwierdzi¢, iz efekty uczenia sie sg spdjne i zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia (poza
wskazanym uchybieniem). Efekty uczenia sie sg przy tym specyficzne i zgodne z aktualnym stanem
wiedzy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz wszystkich innych dyscyplinach, do ktérych
przyporzadkowano kierunek. Nie budzi watpliwosci takze zgodnos¢ efektdw uczenia sie ze stanem
praktyki w obszarach dziatalnosci gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku
zarzadzanie.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg ksztattowanie umiejetnosci praktycznych. Do tego rodzaju efektéow
mozna zaliczy¢ na przyktad efekty w zakresie umiejetnosci z zakresu gromadzenia, agregacji,
klasyfikacji i analizy informacji finansowych i niefinansowych niezbednych do podejmowania decyzji
menedzerskich, zardwno biezacych, jak i rozwojowych oraz strategicznych. Do efektéw
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odzwierciedlajgcych praktyczny profil kierunku mozna takze zaliczy¢ te zwigzane z zasadami
rachunkowosci, zgodnie z polskimi wymogami oraz miedzynarodowymi standardami rachunkowosci,
Efekty obejmujg tez efektywne zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa, analize biezgcej sytuacji
ekonomiczno-finansowej oraz ksztattowanie prawidtowej struktury kapitatéw firmy. Konkretnymi
przyktadami tego typu efektéw na studiach | stopnia sg efekty: Z1_UOQ5, Z1_U10, Z1_U11, Z1_U12,
Z1_U14,Z1_K01, Z1_K03. Natomiast na studiach Il stopnia: ZIl_U04, ZII_U06, ZIl_KO03, ZII_KO06.

Efekty uczenia sie obejmujg komunikowanie sie w jezyku obcym: na studiach | stopnia: ZI_U16 Posiada
umiejetnosci jezykowe w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wtasciwych dla kierunku
zarzadzanie, zgodne z wymogami okresSlonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego. Na studiach Il stopnia: ZIl_U11l Potrafi postugiwaé sie specjalistycznym
jezykiem obcym nowozytnym w obszarze zarzadzania. W przypadku studiow Il stopnia wystepuje
w sformutowaniu efektu uczenia sie uchybienie polegajace na braku wskazania, iz zgodnie z PRK efekt
uczenia sie w zakresie komunikacji i postugiwania sie jezykiem obcym powinien uwzglednia¢ wymag:
,postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Ksztatcenia Jezykowego...”.

W zestawie zaktadanych efektow uczenia sie wtasciwie uwzgledniono efekty w zakresie kompetencji
spotecznych. W tym obszarze efekty zaktadajg miedzy innymi umiejetno$¢ pracy w zespole
i skutecznego komunikowania sie; studia pierwszego stopnia: ZI_K02, ZI_KO04, ZI_KO05, ZI_KO06; studia
drugiego stopnia: ZIl_K02, ZIl_K08; czy tez rozumienia potrzeby ciggtego doksztatcania sie oraz
podnoszenia swoich kompetencji zawodowych, osobistych i spotecznych; studia pierwszego stopnia:
Zl K03, ZI_K08; studia drugiego stopnia: ZIl_K01, ZIl_K03, ZII_KO05.

System efektdw uczenia sie sformutowano w sposéb zrozumiaty pozwalajgcy na ich weryfikacje. Nalezy
przede wszystkim podkreslic, iz kierunkowe efekty uczenia s sformutowane w sposéb
komunikatywny. O praktycznej mozliwosci ich weryfikacji decyduje ich jednoznaczne odniesione do
poszczegdlnych modutéw ksztatcenia, w ramach ktérych majg by¢ realizowane. W kartach
poszczegdlnych modutéw ksztatcenia sformutowano takze w sposéb zrozumiaty przedmiotowe efekty
uczenia sie i odniesiono je do efektéw kierunkowych. Kierkowe, a w szczegdlnosci przedmiotowe
efekty uczenia sie sg sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich
weryfikacji i s mozliwe do osiggniecia. Caty system efektow uczenia sie (kierunkowe i przedmiotowe)
jest sformutowany w sposdb zrozumiaty, przejrzysty i stwarza wtasciwe warunki do tworzenia systemu
ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Kierunek zarzadzanie prawidtowo wpisuje sie w strategiczne ramy rozwoju Uczelni oraz Strategii
Rozwoju Wydziatu Prawa i Administracji, w szczegdlnosci w sferze zapewnienia i doskonalenia oferty
programowe]j skierowanej do szerokiej grupy odbiorcow. Ksztatcenie na kierunku uwzglednia trendy
w rozwoju dyscypliny wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktdrej oceniany kierunek jest przede
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wszystkim przyporzadkowany. Cele ksztatcenia i programy nauczania byly szeroko konsultowane
z interesariuszami zewnetrznymi. Uczelnia posiada wieloletnie doswiadczenie w doskonaleniu
programu studidw. Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie podkreslajgca przygotowanie
studentdw do potrzeb zmieniajgcego sie rynku pracy znajduje wtasciwe odzwierciedlenie
w zaktadanych efektach uczenia sie. Wystepuje generalna spdjnosc przyjetych kierunkowych efektéw
uczenia sie z wiasciwymi poziomami Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wystepujg jednak uchybienia
w zakresie sformutowania niektérych kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy dla studiéw
| stopnia dotyczace niewtasciwego uwzglednienia zatozen Poziomu 6 PRK w zakresie ,,Zakresu i gtebi”,
gdzie brakuje wskazania, iz wiedza zostanie nabyta ,w zaawansowanym stopniu”. Stwierdza sie, iz
efekty uczenia sie sg spdjne i zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia (poza wskazanym uchybieniem).
Efekty uczenia sie sg przy tym specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach nauki
o zarzadzaniu i jakosci oraz innych dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowano kierunek. Wystepuje
zgodnos¢ efektdéw uczenia sie ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie. Efekty uczenia sie obejmujg
komunikowanie sie w jezyku obcym. W przypadku studiow |l stopnia wystepuje jednak
w sformutowaniu efektu uczenia sie uchybienie polegajgce na braku wskazania, iz zgodnie z PRK efekt
uczenia sie w zakresie komunikacji i postugiwania sie jezykiem obcym powinien uwzgledniaé¢ wymaog:
»postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Ksztatcenia Jezykowego...”.
Caty system efektéw uczenia sie (kierunkowe i przedmiotowe) jest sformutowany w sposéb zrozumiaty,
przejrzysty i stwarza wtasciwe warunki do tworzenia systemu ich weryfikacji. Podstawg do wystawienia
oceny kryterium spetnione czesciowo sg nastepujgce uchybienia:

1. W tresci niektérych efektdw uczenia sie na studiach | stopnia w zakresie wiedzy nie jest
uwzgledniony wymog PRK w zakresie ,Zakresu i gtebi”, dotyczacy wskazania, iz wiedza zostanie
nabyta ,w zaawansowanym stopniu”.

2. W efekcie uczenia sie ZII_U11 na studiach Il stopnia nie jest uwzgledniony wymdg PRK:
,postugiwaé sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Ksztatcenia
Jezykowego...”.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie dokonanie korekty tresci odpowiednich efektéw uczenia sie na studiach | stopnia
w zakresie wiedzy tak aby uwzgledni¢ wymdg PRK w zakresie ,Zakresu i gtebi”, dotyczacy
wskazania, iz wiedza zostanie nabyta ,,w zaawansowanym stopniu”.

2. Zaleca sie dokonanie korekty efektu ZII_U11 na studiach Il stopnia tak aby uwzgledni¢ wymadg
PRK: , postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Ksztatcenia
Jezykowego...”.

3. Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan naprawczych w celu wyeliminowania uchybien
bedacych podstawg sformutowania zalecen.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Studia pierwszego stopnia ha kierunku zarzgdzanie prowadzone sg od roku akademickiego 2013/2014
(decyzja MNiSW z dnia 8.07.2013 r.), za$ studia drugiego stopnia prowadzone s3 od roku
akademickiego 2019/2020 (decyzja MNiSW z dnia 28.06.2019 r.). Najnowsze programy ksztatcenia
zostaty przyjete uchwatg Senatu. Tresci programowe zaréwno na studiach | jak i Il stopnia s3
zorganizowane w ramach blokéw przedmiotowych. Pierwszy z nich to przedmioty ksztatcenia
ogoblnego. Na studiach pierwszego stopnia przyktadowo uwzgledniono tu przedmiot ksztattujgcy
umiejetnosci komunikacyjne - trening umiejetnosci interpersonalnych. Drugi blok przedmiotéw
okreslono jako przedmioty podstawowe, ktére majg stanowi¢ podbudowe, umozliwiajgca osiggniecie
zatozonych celéw ksztatcenia. Na studiach pierwszego stopnia sg to przedmioty: ekonomia, podstawy
teorii organizacji i zarzqdzania, podstawy prawoznawstwa, metody i techniki zarzqdzania,
matematyka, podstawy rachunkowosci, finanse. Na studiach drugiego stopnia przedmioty: koncepcje
zarzgdzania, podstawy prawa cywilnego i handlowego, statystyka matematyczna i etyka zawodowa.
Trzeci blok to przedmioty kierunkowe. Na studiach pierwszego stopnia sg to przedmioty: public
Relations, zarzqdzanie jakosciq, zarzgdzanie projektami, informatyka w zarzqdzaniu, marketing,
badania marketingowe, rachunkowos¢ finansowa, finanse przedsiebiorstwa, zarzqdzanie zasobami
ludzkimi, zarzqdzanie ryzykiem finansowym przedsiebiorstwa, zarzgdzanie innowacjami, statystyka
opisowa, e — firma, przedsiebiorczos¢ i wejscie na rynek pracy, zarzqdzanie firmg — studium dobrych
praktyk, projekt dyplomowy. Na studiach drugiego stopnia przedmiotami kierunkowymi sa:
zarzgdzanie zmiang, metody i techniki zarzqdzania strategicznego, analiza danych biznesowych —
podejmowanie decyzji menedzerskich, zarzqdzanie miedzynarodowe, zarzgdzanie procesami,
rachunkowos¢ zarzqdcza i rachunek kosztéow, zastosowanie metod badawczych w naukach
0 zarzqdzaniu, informatyczne systemy zarzqgdzania, kreowanie postaw przedsiebiorczych, seminarium
magisterskie. Wreszcie czwarty blok przedmiotdw to przedmioty specjalnosciowe. W roku
akademickim 2023/2024 realizowane sg nastepujace specjalnosci:

Studia pierwszego stopnia:

— menedzer biznesu (przedmioty: menedzer we wspofczesnej organizacji, budowanie
i zarzqdzanie zespofem, projekty i procesy w ksztattowaniu decyzji menedzerskich, nowoczesne
metody zarzgdzania, negocjacje i mediacje, systemy motywacyjne
w zarzgdzaniu);

— zarzqdzanie logistykg (przedmioty: zarzqdzanie taricuchem dostaw, optymalizacja proceséw
logistycznych, planowanie w logistyce, elektroniczne gietdy ustug logistycznych,
funkcjonowanie przedsiebiorstw sektora TSL, spedycja miedzynarodowa);

— zarzgdzanie relacjami z klientem (przedmioty: identyfikacja i segmentacja klientéw, koncepcja
zarzgdzania relacjami z klientem, marketing relacyjny, Merchandising, CRM, audyt i procedury
zapewniania jakosci w kontaktach z klientem);

Studia drugiego stopnia:

— zarzqdzanie marketingowe i Public Relations (przedmioty: koncepcje marketingu, Public
relations jako strategia komunikowania w firmach, narzedzia marketingu, kampania Public
relations);

— zarzqdzanie zasobami ludzkimi i polityka kadrowa (przedmioty: system ocen pracowniczych,
zarzgdzanie zespotami zadaniowymi, zarzgdzanie kompetencjami, Coaching i mentoring).

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 15



Tresci programowe sg wskazane w sposéb przejrzysty i komunikatywny w kartach wszystkich modutéw
ksztatcenia. Tresci programowe wpisujg sie w efekty uczenia sie zatozone dla kierunku, s3 zgodne
z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz innych
dyscyplin do ktérych przypisano kierunek. Tresci ksztatcenia sg kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Uczelnia na kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym prowadzi wytgcznie studia niestacjonarne
| i Il stopnia. Studia pierwszego stopnia trwajg sze$s¢ semestrow, w ramach ktérych student moze
uzyskaé tgcznie 180 punktéw ECTS, zas studia drugiego stopnia trwajg cztery semestry, w ramach
ktérych student moze uzyskac tgcznie 120 punktéw ECTS. Rozmieszczenie zajeé w poszczegdlnych
semestrach jest rownomierne i odpowiada 30 punktom ECTS na semestr.

Na studiach pierwszego stopnia liczba godzin realizowana z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich wynosi 708 (46 punktéw ECTS), zas na studiach drugiego stopnia 528 godzin (31 punktéw
ECTS). Cho¢ Uczelnia nie prowadzi studidw stacjonarnych, to w udostepnionym planie takich studiow
spetniony jest warunek, iz na studiach stacjonarnych 50% punktéw ECTS objetych programem studiéw
jest uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich. Liczba godzin zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentédw okreslona w programie
studiow tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajec lub grup zajeé¢ zapewnia osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie.

Rozplanowanie zajec¢ w planie studiéw | i Il stopnia na kierunku zarzgdzanie nie budzi watpliwosci. Na
studiach | stopnia przedmioty ksztatcenia ogdlnego realizowane sg na | semestrze. Przedmioty
podstawowe na | i Il semestrze. Przedmioty kierunkowe gtdwnie na semestrach od Il do V. Przedmioty
specjalnosciowe na semestrach V i VI. Podobna koncepcja rozktadu przedmiotéw wystepuje na
studiach Il stopnia z przedmiotami specjalnosciowymi w semestrze Il i IV. Prawidtowa jest sekwencja
realizacji przedmiotow.

Studenci majg mozliwos¢ elastycznego ksztattowania $ciezki ksztatcenia poprzez przedmioty do
wyboru, ktérym przypisano ponad 30% punktéw ECTS. Na studiach niestacjonarnych pierwszego
stopnia przedmiotom do wyboru przypisano 57 punktéw ECTS (31,67%), zas na studiach drugiego
stopnia studia niestacjonarne 38 punktéw ECTS (31,67%). Do przedmiotéw do wyboru zalicza sie na
studiach pierwszego stopnia: przedmioty specjalnosciowe, lektoraty, wyktad monograficzny do
wyboru oraz przedmioty do wyboru z oferty uczelni; na studiach drugiego stopnia: przedmioty
specjalnosciowe, przedmiot do wyboru w jezyku angielskim oraz przedmioty do wyboru z oferty
uczelni.

W programie ksztatcenia wtasciwie uwzgledniono udziat zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.
Sa to zajecia prowadzone w formie éwiczen, konwersatoridow, seminarium dyplomowego oraz praktyk.
W sposdb przejrzysty w sylabusach poszczegdlnych modutéw ksztatcenia okreslona jest liczba punktow
ECTS przyporzadkowana do zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Wskazane jest rowniez jakie
umiejetnosci praktyczne uzyskuje student. tacznie zajeciom o charakterze praktycznym przypisane jest
ponad 50 % punktéw ECTS: 77,78% (140 punktéw ECTS) na studiach pierwszego stopnia oraz 66,67%
(80 punktéw ECTS) na studiach drugiego stopnia. Wymagania w zakresie uwzglednienia zajec
o charakterze praktycznym sg spetnione.

Program ksztatcenia uwzglednia zajecia z jezykdw obcych. Rodzaj jezyka obcego jest do wyboru
studenta sposréd nastepujgcych: angielski, niemiecki i rosyjski.
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Plan studiéw zawiera przedmioty z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym przypisano 5 punktow
ECTS. S3 to: filozofia (studia pierwszego stopnia) oraz etyka zawodowa (studia drugiego stopnia).

Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Na kierunku zarzgdzanie zaréwno na studiach | jak i Il stopnia stosowane jest szerokie spektrum metod
dydaktycznych. Metody te sg ujete w sylabusach poszczegélnych modutéw ksztatcenia. Podstawowymi
formami prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku sg wyktady, konwersatoria i éwiczenia. Wyktady
prowadzone sg w wiekszosci przypadkow z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych. Mozna
potwierdzié¢, iz wyposazenie sal dydaktycznych w tablice multimedialne pozwala na zwiekszenie
interaktywnosci pomiedzy wyktadowcami a studentami. Zajecia w formie konwersatoridéw i ¢wiczen,
a takie seminaria i lektoraty sg prowadzone w mniejszych grupach. Poprawia to mozliwosci
aktywizowania studentéw. Liczebnos¢ grup studenckich na zajeciach dydaktycznych wynosi: do 35
0s6b na ¢wiczeniach, do 30 oséb na lektoratach i do 25 0séb na seminariach magisterskich. W trakcie
tego typu zajeé praktycznych wykorzystywane takie aktywizujgce metody dydaktyczne jak:

— metoda dyskusji problemowej (moderowanej), sprzyjajgca rozwojowi myslenia
i poszukiwaniu przez studentéw optymalnych rozwigzan;

— metoda projektow polegajagca na samodzielnej realizacji przekrojowego zadania
zaliczeniowego wymagajgcego od studentow zdobycia nowych informacji ze zZrédet
internetowych i literaturowych, ksztattujgca umiejetnosci badawcze i naukowe, wigzaca sie
z koniecznoscig opracowania wynikéw badan w autorskiej formie i prezentacji wykonanego
projektu;

— metoda przypadkdéw (case study), ksztattujgca umiejetnosci analizy i wnioskowania;

— metoda ¢wiczen indywidualnych i grupowych;

— metoda inscenizacji (zajecia ¢wiczeniowe z przedmiotu: metody i techniki zarzadzania).

Stosowanie zrdznicowanych metod ksztatcenia potwierdzity takie przeprowadzone hospitacje
zajec oraz analiza prac etapowych z wylosowanych do oceny przedmiotéw. Stwierdza sie, iz metody
ksztatcenia sg zréznicowane i dostosowane do zaktadanych efektéw uczenia sie, a takze do formy
i tematu zajec. Podczas zaje¢ dydaktycznych wykorzystywane sg srodki dydaktyczne, takie jak tablice
interaktywne, rzutniki multimedialne, opisy przypadkéw, komputery, co potwierdzito informacje
zawarte w raporcie samooceny oraz przeprowadzone hospitacje zaje¢. Stosowane metody
dydaktyczne uwzgledniajg zachecanie studentéw do samodzielnego uczenia sie, motywujg ich do
aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw
uczenia sie. Zestaw stosowanych metod ksztatcenia zapewnia réznorodnos¢ metod, ich specyficznos¢
i pozwala osiggac efekty uczenia sie zarowno w zakresie wiedzy jaki i umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych. Wykorzystywane s$rodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie przez
studentdéw efektow uczenia sie nie budzg zastrzezen.

Stosowane metody dydaktyczne zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, w sposdb
umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw. Poza wzmiankowanymi wyzej
praktycznymi metodami ksztatcenia duzy nacisk ktadzie sie na wykorzystanie w tym zakresie
zaawansowanych technik informacyjno- komunikacyjnych. W praktyce studenci realizujg wybrane
tresci programowe przy komputerach, wykorzystujgc uzytkowe programy finansowo-ksiegowe,
narzedzia ERP i CRM. Zwyczajowo wykorzystujg pakiet Microsoft 365. Sg przygotowywani do
postugiwania sie oprogramowaniem specjalistycznym odpowiadajgcym efektom uczenia sie
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przypisanym do kierunku takim jak: Ptatnik, Statistica, MS Office, CDN Optima, Subiekt GT, Rachmistrz
GT, Rewizor GT, Insert GT, Greatyfikant GT, Comarch Optima, MS SQL, MS Access, Survio, Canva,
oprogramowaniem do tworzenia stron i sklepow internetowych (Megento, Presta),
oprogramowaniem do obstugi klientow (Vtiger CRM), oprogramowaniem do kompleksowej obstugi
przedsiebiorstwa (Kadry, Ptace i HR, itp.). W odniesieniu do studiéw | stopnia ma to miejsce na takich
przedmiotach jak: zarzqdzanie ryzykiem finansowym przedsiebiorstwa, e-firma, badania
marketingowe, rachunkowos¢ finansowa, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, statystyka opisowa,
zarzgdzanie jakosciq, technologie informacyjne, CRM, marketing w agrobiznesie, Merchandising,
informatyka w zarzqdzaniu oraz w ramach przedmiotéw specjalnosciowych. Na studiach drugiego
stopnia technologie informacyjne sg wykorzystywane w ramach takich przedmiotéw jak: nowoczesne
metody zarzgdzania, statystyka matematyczna, zastosowanie metod badawczych w naukach
0 zarzqdzaniu, informatyczne systemy zarzgdzania, analiza danych biznesowych - podejmowanie
decyzji menedzerskich, rachunkowos¢ zarzqdcza i rachunek kosztow oraz na przedmiotach
specjalnosciowych.

Zajecia z jezykdw obcych na studiach | stopnia pozwalajg na osiggniecie efektéw uczenia sie na
poziomie B2. Studenci kierowani sg do grup lektoratowych na podstawie wynikéow testu
poziomujgcego. Uczelnia deklaruje, iz dla studentéw z niewystarczajgcg znajomoscig jezyka obcego
organizowane sg zajecia wyrownawcze. W trakcie studidow studenci mogg uzyskac certyfikaty jezykowe
LanguageCert LTE, LanguageCert IESOL oraz TELC (AHNS jest Osrodkiem Egzaminacyjnym TELC. Na
studiach Il stopnia studenci powinni osiggng¢ efekty uczenia sie na poziomie B2+. Program ksztatcenia
na studiach Il stopnia uwzglednia przedmiot do wyboru w jezyku angielskim (Intercultural
Communication / Human Resources Management on the International Market). Biorgc pod uwage, iz
konieczna jest jak wskazano wyzej korekta tresci kierunkowego efektu uczenia sie z zakresie
kompetencji jezykowych rekomenduje sie rozwazenie zwiekszenia wymiaru modutéw jezykowych na
studiach Il stopnia.

Organizacja i przebieg procesu uczenia jest dostosowany do potrzeb grupowych i indywidualnych
studentdw. Z jednej strony Uczelnia posiada oferte skierowang do studentéw najbardziej
zaangazowanych. W Uczelni dziata program ,Leader Academy” skierowany do najlepszych
i najzdolniejszych studentdéw. Uczelnia podkresla, iz dzieki indywidualnej pracy ze studentami
w ramach Leader Academy juz 100 studentéw otrzymato stypendium MNiSW, liczna grupa studentéw
odniosta sukcesy w konkursie ,,Primus Inter Pares”, a takze sg studenci, ktorzy uzyskali tytut ,Najlepszej
studentki na Mazowszu” w konkursie ,Studencki Nobel”. Z drugiej strony dostosowuje sie proces
ksztatcenia do studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Regulamin studiow dopuszcza
mozliwosé tzw. Indywidualnej Organizacji Studiéw dla studentéw ze specjalnymi potrzebami. Student,
studiujgcy tym trybem, jest pod opiekg nauczyciela akademickiego posiadajgcego co najmniej stopien
naukowy doktora. Specjalne dziatania podejmowane sg w szczegdlnosci w celu utatwienia procesu
studiowania dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Warto podkreslié, iz w tym obszarze Uczelnia korzysta
z dotacji na zadania zwigzane z zapewnieniem osobom niepetnosprawnym warunkéw do petnego
udziatu w procesie ksztatcenia. Wsparcie Uczelni dla 0sdb z niepetnosprawnosciami przyjmuje takie
formy jak:

— powotanie Petnomocnika Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami w AHNS;

— wsparcie doradcy zawodowego;

— pomoc psychologa i warsztaty psychoedukacyjne;

— mozliwos¢ wydtuzenia terminu wypozyczania ksigzek;
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— mozliwos¢ wydruku materiatéw dydaktycznych w powiekszonej czcionce, konwertowanie
notatek z zaje¢ dydaktycznych na tekst pisany lub tekst odtwarzany za pomocg mowy
systemowej;

— mozliwos¢ zmiany sposobu uczestnictwa w zajeciach (np. poprzez zwiekszenie dopuszczalnej
liczby godzin nieobecnosci na zajeciach z opcjg nadrobienia ich w sposéb ustalony
z prowadzacym zajecia);

— mozliwo$¢ zmiany miejsca / terminu egzaminu i wydtuzenia czasu trwania egzaminu;

— mozliwo$¢ korzystania z urzadzen wspomagajgcych podczas zajec oraz egzamindw;

— mozliwosc¢ skorzystania przez studenta ze szkolen z zakresu technologii wspierajacych.

Na wniosek 0sdb z niepetnosprawnosciami, studenci zdrowi sg zatrudniani w charakterze asystentow
0s6b z niepetnosprawnoscia. Asystent taki pomaga osobie z niepetnosprawnoscia podczas jej pobytu
na zajeciach, sporzadzaniu notatek, zatatwianiu spraw administracyjnych, przy wypozyczaniu ksigzek
w bibliotece itp.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ nie sg stosowane w ksztattowaniu umiejetnosci
praktycznych.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec. Efekty uczenia sie dla praktyk okreslone sg w sylabusach praktyk i w Ramowych Programach
Praktyk dla studiéw | i Il stopnia. Tresci programowe dla praktyk opisane sg szczegétowo w sylabusach
praktyk i w Ramowych Programach Praktyk dla studiéw | i Il stopnia. Praktyki realizowane sg
w wymiarze: 960 godzin lekcyjnych (33 punkty ECTS) na studiach pierwszego stopnia; 480 godzin
lekcyjnych (16 punktéw ECTS) na studiach drugiego stopnia.

Praktyki moga byc¢ realizowane w I, lll, IV i V semestrze studidw pierwszego stopnia oraz Il i lll
semestrze studiéw drugiego stopnia. Zaréwno na studiach | jak i Il stopnia istnieje mozliwos¢ realizacji
praktyk studenckich w cze$ciach i u réznych praktykodawcéw. Zalecane miejsce odbywania praktyki
zawodowej przez studentdéw kierunku zarzadzanie to: przedsiebiorstwo produkcyjne, ustugowe lub
handlowe; biuro ksiegowo-podatkowe; jednostka administracji samorzadowe] lub rzagdowej; bank
i inna instytucja z sektora finanséw; zakfad ubezpieczeniowy; instytucja wymiaru sprawiedliwosci;
osrodek naukowo-badawczy, uczelnia, instytucja oswiaty i kultury; organizacja pozytku publicznego;
fundacja lub stowarzyszenie; organizacja zawodowa.

W szczegélnosci zaleca sie odbywaé praktyke zawodowg w podmiotach, z ktérymi Uczelnia ma
podpisane umowy o wspdtpracy w zakresie praktyk. Do chwili obecnej Akademia podpisata 130 uméw
o wspotpracy w zakresie praktyk dla kierunku zarzadzanie. Przyktady podmiotéw z ktérymi podpisane
S3 umowy:

e Firmy prywatne, np. Biuro rachunkowe w Podsuliszce, AHK Auto sp. Z 0.0. w Radomiu, Animex
Food sp. Z o.0. w Starachowicach, Imperial Tobacco Polska Manufacturing S.A.
w Radomiu.

e Podmioty publiczne, np. Nadlesnictwo Groéjec, 42 Baza Lotnictwa Szkolnego w Radomiu,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Przysusze.

e Jednostki samorzadu terytorialnego, np. Urzad Gminy Garbatka Letnisko, Urzad Miejski
w Kozienicach, Urzad Gminy w Gdzdzie.
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Uczelnia wspétpracuje w zakresie praktyk z podmiotami o réznym profilu dziatalnosci i skali dziatania,
gtdownie z regionu radomskiego. Studenci mogg réwniez odbywaé praktyki w firmach zagranicznych,
w ramach miedzynarodowego programu Erasmus+.

Warunkiem skierowania studenta na praktyke do konkretnego praktykodawcy jest mozliwosc realizacji
czynnos$ci wynikajagcych z Ramowego programu praktyk, a tym samym mozliwos$é osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie, potwierdzona oswiadczeniem osoby reprezentujgcej przysztego
praktykodawce.

Tresci programowe okres$lone dla praktyk, wymiar praktyk, umiejscowienie praktyk w planie studiéw,
jak rowniez dobdr miejsca odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie.

Przebieg praktyk dokumentowany jest wypetniong Kartg przebiegu praktyk w przypadku ich realizacji
u praktykodawcy lub Kartg uczestnictwa w zajeciach warsztatowych w przypadku praktyki realizowanej
w Akademickim Studium Ksztatcenia Praktycznego. Karty umozliwiajg udokumentowanie przebiegu
praktyk i realizowanych w jej trakcie zadan.

Zgodnie z sylabusem warunkiem zaliczenia praktyk jest 100% frekwencja na praktyce spetniajgca
wymiar godzinowy praktyk okreslony w sylabusie i Ramowym programie praktyk i kompletna
dokumentacja z praktyk to jest:

e W przypadku praktyki realizowanej w zaktadzie pracy (z bazy uczelni lub wybranego
samodzielnie) wymagang dokumentacje stanowig dokumenty: skierowanie na praktyke,
porozumienie w sprawie organizacji praktyk zawodowych, karta przebiegu praktyki;

e W przypadku praktyki zaliczanej na podstawie pracy zawodowej studentdow, stazu lub
wolontariatu, umozliwiajacych osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie, dokumentacje
stanowig: podanie do Dziekana, zaswiadczenie o zatrudnieniu, zakres wykonywanych
obowigzkdéw, ktdry musi by¢ zgodny z Ramowym programem praktyk;

e W przypadku praktyki realizowanej w Akademickim Studium Ksztatcenia Praktycznego
(warsztaty realizowane z praktykami) wymagang dokumentacje stanowig dokumenty: podanie
do Dziekana, karty uczestnictwa w zajeciach warsztatowych. Jest to rozwigzanie wprowadzone
w okresie pandemii kiedy studenci mieli trudnosci ze znalezieniem miejsca praktyk w zaktadach
lub instytucjach, obecnie wygaszane. W poprzednim roku akademickim z tego trybu praktyk
skorzystato tylko 1% studentow.

Zgodnie z Regulaminem praktyk dodatkowe warunki zaliczenia to:

e Zrealizowanie zakresu czynnosci wynikajgcego z Ramowego Programu Praktyk
(dokumentowane w Karcie przebiegu praktyki).

e Osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie wynikajacych z sylabusa i Ramowego Programu
Praktyk. Weryfikacja efektéw uczenia sie uzyskanych podczas praktyk opiera sie na ocenie
stopnia osiggniecia danego efektu w 5- stopniowe] skali ocen dokonanej przez opiekuna
praktyk z ramienia zaktadu pracy i Uczelni. Uczelniany opiekun praktyk sprawdza osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie w trakcie hospitacji i na podstawie dokumentacji.

Zaliczenia praktyki dokonuje Dziekan lub Prodziekan Akademickiego Studium Ksztatcenia
Praktycznego. Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma
charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.
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Zgodnie z zarzgdzeniem Dziekana Wydziatu opiekunami praktyk w roku akademickim 2023/2024 sg
opiekunowie poszczegdlnych rocznikdw. Sg to nauczyciele akademiccy ale posiadajgcy doswiadczenie
z praktyki biznesowej i z relacji z podmiotami otoczenia spoteczno- gospodarczego. Zakres obowigzkéw
jako opiekunow praktyk zdefiniowany jest w zarzadzeniu w sposdb ogdlny i obejmuje: merytoryczno-
organizacyjny nadzér nad przebiegiem praktyk zawodowych (w tym weryfikacja osiggniecia efektow
uczenia sie i zrealizowanego zakresu praktyk); inne zadania dotyczgce praktyk zawodowych zlecone
przez Dziekana.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg
prawidtowq realizacje praktyk, zwfaszcza biorgc pod uwage zakres obowigzkdéw, ilo$¢ studentéw
realizujgcych praktyki oraz wsparcie w systemie praktyk ze strony Akademickiego Studium Ksztatcenia
Praktycznego.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu uczenia sie
i umozliwiajg osiagniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk.
Podpisywane porozumienie zobowigzuje praktykodawcéw do zapewnienia studentom warunkéw
niezbednych do realizowania praktyk. Dotyczy to w szczegdlnosci: zapewnienia odpowiednich
stanowisk pracy zgodnych z programem praktyki; zapoznania studentow z zaktadowym regulaminem
pracy, przepisami BHP oraz o ochronie tajemnicy panstwowej i stuzbowej; prowadzenia nadzoru nad
wykonywaniem przez studentéw programem praktyk poprzez powotanie zaktadowego opiekuna
praktyk; umozliwienia kierownikowi praktyk kontroli przebiegu praktyki; zapewnienia studentom na
czas odbywania praktyk sprzetu ochrony osobistej i srodkdw przewidzianych w przepisach BHP;
umozliwienia studentom korzystania z biblioteki zaktadowej oraz zaktadowych urzadzen socjalnych
i kulturalnych.

Miejsca praktyk wskazane przez studenta nie sg weryfikowane ale zapewnienie, ze odpowiadajg one
potrzebom procesu uczenia sie jest realizowane poprzez doktadne sformutowanie wymagan
w dokumentacji praktyk (porozumienie i skierowanie) oraz os$wiadczenie praktykodawcy
o wypetnianiu tych warunkdéw.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Zasady organizacji, odbywania, nadzorowania i zaliczania praktyk reguluje
Regulamin odbywania studenckich praktyk zawodowych w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych
w Radomiu. Regulamin jest dostepny w Wirtualnym Dziekanacie i w zaktadce BIP.

Dokumentami pochodnymi precyzujgcymi zapisy dla kierunku zarzadzanie s3 Ramowy Program
Praktyk oraz Porozumienie podpisywane z praktykodawca.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw. Biuro Karier prowadzi state dziatania dotyczgce
utrzymywania kontaktéw, jak réwniez pozyskiwania nowych podmiotdw gospodarczych i instytucji,
w ktdrych studenci AHNS bedg mogli odbywac¢ praktyki zawodowe. Praktyka moze jednak odbywac sie
w innym, wybranym przez studenta miejscu, za zgodg Dziekana/Prodziekana Akademickiego Studium
Ksztatcenia Praktycznego.

Zgodnie z Regulaminem praktyk obowigzujg nastepujgce formy odbywania praktyk studenckich:

e Praktyka w zaktadzie pracy:
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o Praktyka zorganizowana przez AHNS w Radomiu - student korzysta z przygotowanej
przez Uczelnie oferty praktyk wynikajacej z umoéw zawartych przez Uczelnie
z réznymi instytucjami.

o Praktyka indywidualna - student samodzielnie organizuje praktyke oraz inicjuje
podpisanie porozumienia miedzy Uczelnig a praktykodawca.

e Praktyki realizowane w Akademickim Studium Ksztatcenia Praktycznego (warsztaty
realizowane z praktykami).

e Zaliczenie na poczet praktyki czynnosci wykonywanych przez studenta w ramach zatrudnienia,
stazu lub wolontariatu pod warunkiem, ze zakres tych czynnosci jest zgodny
z Ramowym programem praktyk dla kierunku.

W roku akademickim 2022/2023 na kierunku zarzadzanie studia | stopnia studenci zrealizowali tacznie
198 praktyk, w tym praktyka zawodowa realizowana w firmie to 99,5, a 0,5 % studentéw uzyskato
zaliczenie poprzez warsztaty realizowane w ramach praktyk w ASKP. Studenci na kierunku zarzgdzanie
studia Il stopnia zrealizowali tgcznie 95 praktyk, w tym 24,2% praktykujgcych zostato zwolnione z uwagi
na wykonywang prace zawodowa, a 75,8% zaliczyto praktyke realizowang w firmie.

Brak jest z gory okreslonych i formalnie przyjetych kryteriéw jakosciowych dla decyzji na realizacje
praktyk w instytucji wskazane przez studenta. Zgode wyraza Dziekan Akademickiego Studium
Ksztatcenia Praktycznego na podstawie oswiadczenia osoby reprezentujgcej przysztego
praktykodawce, ze mozliwe jest zrealizowanie czynnosci wynikajgcych z Ramowego programu praktyk,
a tym samym mozliwo$¢ osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie/

Okresowa ocena systemu praktyk odbywa sie poprzez analize ankiet ewaluacyjnych wypetnianych
przez studenta po zakoriczeniu praktyk.

Rekomenduje sie opracowanie i przyjecie procedury oceny systemu praktyk (program praktyk, osoby
sprawujgce nadzor nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk,
efekty uczenia sie osiggane na praktykach), ktéry pozwoli dokonywac tej oceny w sposéb obiektywny
(zgodnie z kryteriami), usystematyzowany (okresowo), poréwnywalny (okres do okresu)
i z uwzglednieniem opinii wielu interesariuszy (w tym przedstawicieli studentéw).

Zajecia dydaktyczne na studiach stacjonarnych nie sg prowadzone. Zajecia dydaktyczne dla studentéw
studidw niestacjonarnych odbywajg sie w ramach sobotnio-niedzielnych zjazdéw. Liczba zjazdéw
w semestrze wynosi od 7 do 9. Zajecia w ciggu jednego dnia trwajg maksymalnie 12 godzin (nie wiecej
niz 22 godz. podczas jednego zjazdu). Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajgcym nie zgtaszali
uwag co do rozplanowania zaje¢. Wyktadowcy organizujg konsultacje dydaktyczne, ktére odbywaijg sie
zazwyczaj przed lub po zajeciach. Doktadne terminy i godziny konsultacji wyktadowcy zamieszczajg
w Wirtualnym Dziekanacie. Plany zaje¢, plany sesji egzaminacyjnej i poprawkowej sg rowniez dostepne
w Wirtualnym Dziekanacie. Sesja egzaminacyjna oraz sesja egzaminacyjna poprawkowa trwajg 7 dni.

Nie stwierdzono uchybien w zakresie czasu przeznaczanego na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia
sie. Informacja zwrotna o uzyskanych efektach uczenia sie jest dostarczana studentom bez zbednej
zwtoki. Studenci nie zgtaszali uwag w tym zakresie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe zaréwno na studiach | jak i Il stopnia wpisujg sie w efekty uczenia sie zatozone dla
kierunku. Tresci programowe witasciwie uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej
wiasciwych dla kierunku. Tresci ksztatcenia s3 kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych
program studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektdw uczenia sie. Czas trwania studiéw oraz
przewidziana ogdlna punktacja ECTS sg prawidtowe. Bilans czasu pracy realizowany na studiach
niestacjonarnych | i Il stopnia jest prawidtowy. Rozplanowanie zaje¢ w planie studidw | i Il stopnia nie
budzi watpliwosci. Dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych
formach ksztatcenia zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Wymogi w zakresie
umozliwienia wyboru zaje¢ przez studentéw sg spetnione i pozwalajg studentom na elastyczne
ksztattowanie $ciezki ksztatcenia. Program ksztatcenia wiasciwie obejmuje zajecia ksztattujace
umiejetnosci praktyczne. Program ksztatcenia uwzglednia zajecia z jezykdw obcych. Zajecia z jezykéw
obcych na studiach | stopnia pozwalajg na osiggniecie efektdw uczenia sie na poziomie B2. Na studiach
Il stopnia studenci powinni osiggna¢ efekty uczenia sie na poziomie B2+. Program ksztatcenia na
studiach Il stopnia uwzglednia przedmiot do wyboru w jezyku angielskim, lecz w tym przypadku warto
rozwazy¢ zwiekszenie wymiaru zajec z jezyka obcego. Stosowane metody dydaktyczne uwzgledniajg
zachecanie studentdw do samodzielnego uczenia sie, motywuja ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie. Stosowane
metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami.
Wykorzystywane metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie studentéw do dziatalnosci
zawodowej, w tym wykonywania czynnosci praktycznych, stosowanie wtasciwych metod i narzedzi,
w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Analiza rozplanowania zajeé
i wielkosci grup zajeciowych pozwala potwierdzi¢, iz zapewniono warunki do efektywnego
wykorzystania czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Nabér na kierunek zarzadzanie studia | stopnia mozna okresli¢ jako wolny, bez egzaminu wstepnego.
Zgodnie z ogblnymi zasadami o przyjecie na studia moze ubiegaé sie osoba posiadajgca swiadectwo
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dojrzatosci okreslone w przepisach o systemie oswiaty. W przypadku obcokrajowcéw obowigzuje
Swiadectwo dojrzatosci uzyskane za granicg oraz dyplom IB (International Baccalaureate) wydane przez
International Baccalaureat Organization z siedzibg w Genewie, ktdry uznaje sie za réwnowazny
Swiadectwu dojrzatosci, na zasadach okreslonych w umowach miedzynarodowych oraz przepisach
o systemie o$wiaty. Nabér odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen. Zasady przyjmowania na studia
| stopnia sg prawidtowe, zgodne z podstawowymi wymaganiami cho¢ nie uwzgledniajg selekcyjnosci
kandydatéw.

Przyjecie na studia drugiego stopnia odbywa sie na podstawie przedtozenia: dyplomu ukorczenia
studidw pierwszego stopnia oraz suplementu. Nabér odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen. Nalezy
podkresli¢, iz zasady naboru obejmujg uzupetnienie efektdéw uczenia sie w przypadku czesci
kandydatéw. Kandydaci na studia drugiego stopnia posiadajacy dyplom ukonczenia studiow
pierwszego stopnia z kierunku innego niz zarzgdzanie lub ekonomia oraz finanse i rachunkowos¢ muszg
zaliczy¢ réznice programowe z nastepujacych przedmiotow na semestrze |: ekonomia; podstawy teorii
organizacji i zarzgdzania; podstawy prawoznawstwa i na semestrze |l: matematyka; podstawy
rachunkowosci.

Na uzupetnienie w/w przedmiotdw studenci majg 2 semestry liczagc od momentu rozpoczecia studidéw.
Mozna potwierdzi¢, iz warunki rekrutacji na studia zaréwno | stopnia jaki i studia Il stopnia kierunku
zarzadzanie, w tym kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste oraz umozliwiajg dobdr
kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektow uczenia sie. Ponadto zasady rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse
w podjeciu studiéw na ocenianym kierunku. W zwigzku z tym, iz Uczelnia nie prowadzi ksztatcenia na
odlegtosé, nie sg w trakcie naboru weryfikowane informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw czy wymaganiach sprzetowych zwigzanych z takim ksztatceniem.

W Uczelni stworzono procedury potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw. Szczegdtowy opis procedur w tym zakresie zawarty jest w Uchwale Senatu w sprawie przyjecia
zmienionego, dostosowanego do wymogdéw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
Regulaminu uznawalnosci efektéw uczenia sie w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu.
Uchwata znajduje sie na stronie www.ahns.pl w zaktadce BIP. Analiza wzmiankowanej regulacji
pozwala potwierdzi¢, iz zapewnione sg formalne mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiow oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.

W Uczelni funkcjonuje tez system uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym
w uczelni zagranicznej. Stosuje sie ogdlne zasady uznawalnosci efektéw uczenia sie i okreséw
ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych w innych uczelniach, réwniez zagranicznych. Student moze
przenies¢ sie z innej uczelni za zgoda Dziekana wtasciwego Wydziatu, wyrazong w drodze decyzji.
W ramach takiej decyzji okreslane sg warunki przyjecia studenta, w tym: semestr, termin i sposéb
uzupetnienia ewentualnych réznic programowych. Jesli student powtarzat semestr lub rok przed
zmiang uczelni, okoliczno$¢ te uwzglednia sie tak, jakby miata ona miejsce podczas studiowania
w uczelni, do ktdrej przenidst sie student. Nie mozna przyjgé studenta z innej uczelni w przypadku jego
zawieszenia w prawach studenta i przy toczgcym sie wobec niego postepowaniu dyscyplinarnym.
Mozna stwierdzié, iz stosowane zasady zapewniajg mozliwo$¢ identyfikacji efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia
sie okreslonym w programie studiéw.
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Zasady i procedury dyplomowania sg formalnie uregulowane poprzez odpowiednig procedure, ktéra
zostata uchwalona przez Senat i dostepna jest na stronie internetowej www.ahns.pl w zaktadce BIP.
Zgodnie z obowigzujacg procedurg dyplomowania warunkiem ukonczenia studidw pierwszego stopnia
jest opracowanie ocenionego pozytywnie przez opiekuna i recenzenta projektu dyplomowego
zespotowego oraz ztozenie egzaminu dyplomowego (licencjackiego). Obowigzujgce w Uczelni
standardy pisania projektu dyplomowego zaktadaja, ze projekt dyplomowy jest realizowany na dwdch
ostatnich semestrach studiéw pierwszego stopnia w ramach przedmiotu projekt dyplomowy. Projekty
sg realizowane w zespotach liczacych do 5 studentéw. W uzasadnionych przypadkach student moze
wystgpi¢ do Dziekana Wydziatu z prosbg o udzielenie zgody na indywidualng realizacje projektu.
Projekt dyplomowy powinien mie¢ charakter: badawczy; analityczno-poréwnaweczy; planu;
aplikacyjny.

W projekcie zespotowym okresla sie czesci (zakresy) wykonywane (opracowywane) przez kazdego ze
studentow tworzgcych zespét projektowy. Projekt dyplomowy sktadac sie powinien z nastepujgcych
czesci: wstep; opis zasadniczej czesci projektu, sktadajacy sie z dwdch czesci: a. Czesci teoretycznej (15-
20% catosci projektu) b. Czesci praktycznej; wnioski; wykaz Zzrédet (min. 10 pozycji z uwzglednieniem
ksigzek, podrecznikéw i czasopism naukowych); zatgcznik.

Opis projektu powinien liczy¢ minimum 25 stron i zgodnie z zatozeniami miat byé oceniany przez
opiekuna projektu i recenzenta.

Egzamin dyplomowy studenta studiéw pierwszego stopnia odbywa sie przed Komisjg Egzaminacyjng
w liczbie trzech oséb, ktérg powotuje Rektor. W sktad Komisji Egzaminacyjnej wchodzg: opiekun
projektu, recenzent projektu, nauczyciel akademicki reprezentujgcy dyscypline naukowg zwigzang
z kierunkiem studiéw lub majacy doswiadczenie praktyczne z danej dziedziny oraz Dziekan.
Przewodniczagcym Komisji jest Dziekan lub inna osoba wyznaczona przez Rektora. Na egzaminie
dyplomowym student otrzymuje trzy pytania: 1 pytanie dotyczgce projektu z zakresu wykonanego
przez studenta, 1 pytanie kierunkowe i 1 pytanie specjalnosciowe. Mozna pozytywnie ocenié czes¢
zatozen procesu dyplomowania na studiach | stopnia. Koncepcja projektdw odpowiada praktycznemu
profilowi ksztatcenia. Powazne watpliwosci budzi jedynie zatozenie co do minimalnej objetosci
Projektu dyplomowego na poziomie 25 stron, co powoduje, ze wymagany wkfad od jednego
wspotautora wynosi¢ moze jedynie 5 stron. Watpliwosci co do mozliwosci zrealizowania zaktadanych
efektdw uczenia sie moze tez rodzi¢ podziat pracy pomiedzy wspdtautorami projektu zaktadajgcy
opracowanie réznych czesci wyodrebnionych jedynie stronami tekstu. Moze to powodowac sytuacje,
iz jeden ze wspoétautoréw opracowuje jedynie czes$¢ teoretyczng, inny zas wytacznie przeprowadza
badania, a jeszcze inny wyprowadza z nich wnioski. Tymczasem wszyscy studenci powinni potwierdzi¢
efekty uczenia sie w zakresie pozyskiwania informacji i rozwigzywania konkretnych problemdw
praktycznych. Nalezy stwierdzi¢, iz w zatozeniach procesu dyplomowania na studiach
| stopnia wystepujg uchybienie, ktdre sprawiajg, iz nie w petni zapewniajg potwierdzenie osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studiéw.

Warunkiem ukonczenia studiéw drugiego stopnia jest pozytywna ocena pracy magisterskiej oraz
ztozenie egzaminu dyplomowego. Praca magisterska jest pracg pisemng i moze miec charakter:
projektowy (np. projekt edukacyjny, marketingowy, pozyskiwania kapitatu finansowego, organizacji,
systemu zarzadzania itp); analityczny; diagnostyczny; badawczy.

Egzamin dyplomowy studenta studiéw drugiego stopnia odbywa sie przed Komisjg Egzaminacyjng
w liczbie trzech oséb, powotywang przez Rektora. W sktad Komisji Egzaminacyjnej wchodzg recenzent
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oraz promotor pracy magisterskiej studenta. Przewodniczagcym Komisji jest Dziekan lub inna osoba
wyznaczona przez Rektora. Student odpowiada na 3 pytania: 1 pytanie kierunkowe,
1 pytanie specjalnosciowe oraz 1 pytanie dotyczace zakresu jego pracy magisterskiej. Mozna
pozytywnie oceni¢ zatozenia procesu dyplomowania na studiach Il stopnia. Koncepcja pracy
magisterskiej odpowiada praktycznemu profilowi ksztatcenia. Procedury dyplomowania na studiach Il
stopnia sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie na zakonczenie studiéw.

Obowigzujacy system weryfikacji efektdw uczenia sie zostat wprowadzony Uchwatg Senatu WSH
w Radomiu Nr 16/79 i zmieniony uchwatg Senatu AHNS nr 4/90. Procedura weryfikacji osigganych
efektéw uczenia sie obejmuje miedzy innymi: opis procedury i systemu oceny prac zaliczeniowych,
projektowych, egzaminacyjnych; opis procedury dyplomowania; procedure i udziat interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych w procesie okreslania i weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie.

Sposoby weryfikacji szczegdétowych/przedmiotowych efektéw uczenia sie zostaty opisane w kartach
poszczegdlnych modutéw ksztatcenia. Formy weryfikacji zostaty dobrane adekwatnie do specyfiki
realizowanego przedmiotu, form zaje¢ (wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia, lektoraty, seminaria),
metod dydaktycznych stosowanych przez nauczycieli oraz wykorzystywanych przez nich $rodkow
dydaktycznych. W Uczelni obowigzuje jeden wzdr ,Karty opisu przedmiotu”, zatwierdzony przez Senat
(Uchwata Senatu WSH z dnia 17 czerwca 2011 r. w sprawie zmiany wytycznych dotyczacych planéw
studidw i programow nauczania kierunkéw studiow). Mozna zauwazyé, iz w ramach stosowanego
wzoru karty przedmiotu nie uwzgledniono powigzania stosowanych form weryfikacji
z poszczegdlnymi efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Nie
oznacza to, ze przyjmowane formy weryfikacji nie s3 odpowiednie do poszczegdlnych kategorii
efektdw uczenia sie. Nalezy jednak rekomendowaé modyfikacje kart przedmiotéw tak aby obejmowata
ona jednoznaczne powigzanie form weryfikacji z poszczegdlnymi efektami uczenia sie w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Moze to zapobiec uchybieniom stwierdzonym
podczas analizy prac przejsciowych, gdzie w niektorych przypadkach brakowato adekwatnej formy
weryfikacji do konkretnego efektu uczenia sie.

Do metod oceny studentéw i weryfikacji szczegdétowych efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie
nalezg na studiach pierwszego stopnia: test wiedzy; ustny sprawdzian wiedzy; praca pisemna; zadanie
praktyczne lub projektowe; prezentacje; zadanie zespotowe z indywidualng kontrolg osiggnie¢;
obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego; aktywnos$¢ na zajeciach.

Na studiach Il stopnia poza powyzszymi formami stosuje sie takze prace pisemng z obrong
w odniesieniu do przedmiotu: seminarium magisterskie.

Przyjete formy weryfikacji efektéw uczenia sie mozna oceni¢ pozytywnie. Umozliwiajg one réwne
traktowanie studentow w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie. Zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$¢ i poréwnywalnosé
ocen.

Szczegdtowe warunki zaliczenia przedmiotu, obowigzujgce w danym semestrze, nauczyciel akademicki
ma obowigzek poda¢ do wiadomosci studentéw podczas pierwszych zajeé, umiesci¢ je w systemie
informatycznym w sylabusie. Osiggniecie przez studenta zatozonych efektéw uczenia sie potwierdza
pozytywny wynik egzaminu lub innej formy weryfikacji nabytej wiedzy i zdobytych umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych. Podstawowe zasady przeprowadzania egzamindw i innych form weryfikacji
przedmiotowych efektéw uczenia sie zawiera Regulamin studidw.
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W szczegdlnosci okresla szczegétowe wymogi i zasady zwigzane z procesem egzaminowania. Ocena
moze miec¢ forme binarng (zaliczenie/niezaliczenie), badz tez forme wybranego elementu z przyjete;j
wielowartosciowej skali ocen (np. 2; 3; 3,5; 4; 4,5; 5). Ponadto wprowadzono Zarzadzenie Rektora
w sprawie techniczno-organizacyjnych standardéw przeprowadzania egzaminéw. Miedzy innymi
zwraca sie uwage na to, by w sali egzaminacyjnej podczas egzaminu ustnego oprdcz egzaminatora
i egzaminowanego znajdowat sie jeszcze jeden student.

Studenci sg na biezgco informowani o ocenie stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie
studidw oraz na ich zakonczenie.

Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia
sie zostaty wtasciwie opisane w Regulaminie studidw. Studenci nie zgtaszali uwag w tym zakresie.

Metody weryfikacji dobrze odpowiadajg potrzebom weryfikacji umiejetnosci praktycznych, do ktérych
stosowano takie formy jak: zadanie praktyczne lub projektowe; prezentacje; zadanie zespotowe
z indywidualng kontrolg osiggnieé; obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego. Przyjete
metody weryfikacji zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie
oraz umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
zarzadzanie.

Na studiach | stopnia weryfikacja osiggania wymaganych kompetencji jezykowych odbywa sie za
pomocg zaliczen i egzaminéw — pisemnych i ustnych. Zaliczenie pisemne i ustne nastepuje po kazdym
semestrze (zaliczenie ustne — 50 %, zaliczenie pisemne - 25 %, aktywnosci na zajeciach — 25 %). Semestr
ostatni lektoratu konczy sie egzaminem pisemnym i ustnym na poziomie B2 zgodnie z wymogami
Europejskiego Systemu Ksztatcenia. Na studiach Il stopnia w planie studiéw znajduje sie przedmiot
prowadzony w jezyku obcym. Jego zaliczenie potencjalnie moze zapewni¢ weryfikacje kompetencji
jezykowych na poziomie B2+ jednak jak wskazano wyzej wymdg modyfikacji zaktadanego
kierunkowego efektu uczenia sie w tym zakresie bedzie takie wymagat doprecyzowania metod
weryfikacji. Rekomenduje sie doprecyzowanie wymogdéw sprawdzenia opanowania jezyka obcego na
poziomie B2+ na studiach Il stopnia.

Analiza dokumentacji, w tym w szczegdlnosci analiza wylosowanych prac przejsciowych i prac
dyplomowych w trakcie wizytacji pozwala potwierdzi¢, iz efekty uczenia sie osiggniete przez studentow
sg uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac
dyplomowych. Prowadzacy zajecia prowadzg dokumentacje osigganych przez studentéw efektéw
uczenia sie. Sprawdzanie efektdw uczenia sie dotyczy wszystkich zaje¢ (wyktady, konwersatoria,
¢wiczenia). Prowadzacy zajecia jest zobowigzany do gromadzenia wszystkich dokumentéw zwigzanych
z prowadzeniem zaje¢ dydaktycznych. Dokumentacja przedmiotu sktadana jest w Bibliotece po
zakonczeniu realizacji modutu/przedmiotu (nalezy jg ztozy¢ w opisanej teczce) i podlega archiwizacji.

W Uczelni monitorowanie loséw absolwentéw jest jedng z metod weryfikacji efektéow uczenia sie
w odniesieniu do wymagan rynku pracy. Od roku akademickiego 2012/13 w ramach dziatalnosci Biura
Karier, monitorowanie losow absolwentéw odbywa sie na biezgco. Dla absolwentéw z ostatniego roku
akademickiego analiza wynikéw ankiet przeprowadzonych 3 miesigce po ukonczeniu studidéw
przedstawia sie nastepujgco: zarzadzanie studia pierwszego stopnia — absolwenci z roku 2023: 59%
udzielito odpowiedzi twierdzacej na pytanie o aktualne zatrudnienie; 75% ankietowanych
absolwentéw wskazato, iz pracowato juz w trakcie studidw, zas 2% podjeto zatrudnienie w przeciggu
jednego miesigca od zakonczenia studidéw. 71% absolwentéw udzielito twierdzacej odpowiedzi na
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pytanie dotyczace powigzania wykonywanej pracy z wyksztatceniem zdobytym w Akademii Handlowej
Nauk Stosowanych w Radomiu. 52% absolwentéw ocenito przydatnos¢ wiedzy zdobytej podczas
studidw jako czesciowo przydatng, 10% jako przydatng, 30% jako bardzo przydatng, zas 8% nie miato
zdania w tej kwestii. W odniesieniu do studiéw Il stopnia— absolwenci z roku 2023: 96% ankietowanych
absolwentéw udzielito odpowiedzi twierdzacej na pytanie o aktualne zatrudnienie. 91% respondentéw
wskazato, iz pracowato juz w trakcie studidow, zas 5% podjeto zatrudnienie w przeciggu jednego
miesigca od zakorczenia studidow.79% odpowiedziato twierdzgco na pytanie dotyczgce powigzania
wykonywane] pracy z wyksztatceniem zdobytym w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych
w Radomiu. 32 % ocenito przydatnosc wiedzy zdobytej podczas studidéw jako czesciowo przydatng, 20%
jako przydatnag, zas 45% jako bardzo przydatna.

Dodatkowo, Uczelnia korzysta z wynikéw ogdlnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych
Losow Absolwentéw szkét wyzszych (ELA): www.ela.nauka.gov.pl Z danych opublikowanych
w systemie ELA za rok 2021 wynika, ze 92,5% absolwentéw kierunku zarzagdzanie w AHNS podjeto po
ukonczeniu studidéw statg prace.

Analiza prac przejsciowych wykazata wtasciwe zréznicowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie
stosowanych w przypadku réznych przedmiotéw. Metody odpowiednio dostosowane sg do potrzeb
przedmiotu, a w szczegdélnosci efektow uczenia sie. Wystgpity nieliczne uchybienia w zakresie
niedostosowania metod weryfikacji do okreslonego efektu uczenia sie co dotyczyto na przyktad
stosowania egzaminu pisemnego w odniesieniu do efektéw uczenia sie z zakresu kompetencji
spotecznych. Metody weryfikacji dobrze odpowiadaty potrzebom weryfikacji umiejetnosci
praktycznych, do ktérych stosowano takie formy jak zadania czy projekty. Analiza prac magisterskich
jako prac koncowych na studiach Il stopnia wykazata ich odpowiednig jako$¢ i mozna potwierdzié, iz
prace te wtasciwie weryfikujg zaktadane efekty uczenia sie. Analiza projektéw dyplomowych wykazata,
iz ich jakos¢ jest bardzo niska i nie weryfikujg wszystkich zaktadanych efektow uczenia, w szczegdlnosci
w stosunku do wszystkich wspétautorow. Nalezy podkreslié, iz wbrew informacji w raporcie
samooceny prace te nie byty oceniane przez recenzentdw a niektdre zespoty liczyty 6 oséb takze wbhrew
przyjetym zatozeniom. Mozna przytoczy¢ analize niektérych wylosowanych do oceny projektéow
dyplomowych. W jednym z takich projektéw tzw. badanie ankietowe sktadato sie z 5 pytan
a kwestionariusz ankiety wypetnito 10 oséb. Poziom weryfikacji efektdw uczenia sie bardzo niski
tymczasem projekt zostat oceniony przez opiekuna na ocene dobrg. W innym projekcie w czesci
teoretycznej przedstawiono wybrane zagadnienia z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi jednak nie
w petni dokumentujgc zrédta pochodzenia tresci (brak przypisow) co nie pozwala okresli¢ stopnia
trafnosci wywoddw i stopnia ich samodzielnosci. Cze$¢ teoretyczna stanowi 2/3 z okoto 30 stron
projektu. Czes¢ relacjonujgca badania wtasne zajeta okoto 2 stron, w tym jeden wykres. Badanie
ankietowe nie dotyczyto przy tym zarzadzania zasobami ludzkimi omawianymi w czesci teoretycznej
lecz gtdwnie percepcji proceséw zmian przez pracownikéw. Praca nie weryfikuje efektdw uczenia sie
zaktadanych dla modutu ksztatcenia. Kolejna praca liczy tgcznie 18 stron. Podziat pracy pomiedzy
wspotautorami zostat wskazany na podstawie stron opracowanego tekstu, w tym jeden ze studentéw
opracowat cze$¢ “Podsumowanie”, ktérego objetosé stanowi okoto 2/3 strony tekstu, inny opracowat
cze$¢ “Struktura kosztéw”, ktéry stanowit okoto % strony (10 pozycji kosztéw, bez wyjasnienia ich
pochodzenia oraz odniesienia do czasu). Brak literatury, brak badan wtasnych udokumentowanych
narzedziami badawczymi. Projekt nie weryfikuje efektéw uczenia przewidzianych dla modutu
ksztatcenia zupetnie nie odpowiada zaktadany naktadom pracy dla 5 wspdtautorow. W swietle
powyzszego konieczne jest opracowanie szczegdtowych zasad pisania prac (wymogoéw stawianych
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pracom projektowym). Niezbedne jest potwierdzanie, iz kazdy efekt uczenia sie przewidziany dla pracy
projektowej zostat osiggniety przez kazdego studenta tworzgcego zespot.

Uczelnia dostarczyta w trakcie wizytacji obszerny wykaz wydanych publikacji studentéw kierunku
zarzadzanie zrealizowane wspélnie z nauczycielami akademickimi. Zaliczy¢ do nich nalezy opracowania
w ramach monografii, zeszytow naukowych jak i wystgpien na konferencjach naukowych. Przyktadowo
mozna tu wymienic kilka pozycji:

— Woyznaczniki  wspétczesnych organizacji; Oddziatywanie organizacji funkcjonujgcych
w internecie na preferencje zakupowe w czasie Covid-19; Wptyw zarzadzania elementami
zfacznymi na terminowos¢ zlecen; Efektywne zarzadzanie czasem w procesie otwierania
rachunku bankowego; Wizerunek The Coca Cola Company w percepcji konsumentdéw; Sukcesja
w przedsiebiorstwie rodzinnym przestanka do zachowania ciggtosci organizacji.

— 0Od pandemii ku normalnosci; Bariery rozwoju przedsiebiorczosci; Relacje oparte na zaufaniu
w zarzadzaniu przedsiebiorstwem; Zarzadzanie wydatkami studentéw — wybrane aspekty
analizy; Wykorzystanie aplikacji internetowych oraz ich udziatu w e-commerce przez pokolenie
BB i Z; Problemy kobiet w biznesie; Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie.

— Zeszyt Naukowy nr 5 ISSN 2543-6473; wyd. WSH, Radom 2020; Analiza jakosci oferty gminnego
osrodka kultury w Przytyku skierowanej do osdb starszych; Badanie satysfakcji klienta
warunkiem doskonalenia wspétpracy z przedsiebiorstwem.

— ,Zalecenia Rady Unii Europejskiej w sprawie kompetencji kluczowych w uczeniu sie przez cate
zycie, a wymagania wspotczesnego rynku pracy w percepcji studentéw | roku kierunku
zarzadzania oraz Il roku SUM zarzadzania (analiza poréwnawcza)” (2023).

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia zaréwno | stopnia jaki i studia Il stopnia kierunku zarzadzanie, w tym
kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste oraz umozliwiajg dobdér kandydatow
posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdow uczenia
sie. W Uczelni istniejg procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw a takze funkcjonuje system uznawania efektdow uczenia sie uzyskanych w innej uczelni.
W zatozeniach procesu dyplomowania na studiach | stopnia wystepuja uchybienia zwigzane
z wymagang objetoscig prac projektowych oraz zasadami podziatu zadan pomiedzy licznych
wspotautoréw. Analiza wylosowanych prac projektowych wskazata ponadto na ich bardzo niska jakos$¢
nie weryfikujaca zaktadanych efektdw uczenia sie. Procedury dyplomowania na studiach Il stopnia sg
trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie na
zakonczenie studidw. Formy weryfikacji przejsciowych efektéw uczenia sie zostaty dobrane
adekwatnie do specyfiki realizowanego przedmiotu, form zajeé¢ (wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia,
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lektoraty, seminaria), metod dydaktycznych stosowanych przez nauczycieli oraz wykorzystywanych
przez nich $rodkéw dydaktycznych. Przyjete formy weryfikacji efektdw uczenia sie mozna ocenié
pozytywnie. Umozliwiajg one rdwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw
uczenia sie. Zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos$é i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢
i porownywalnos$é ocen. Metody weryfikacji dobrze odpowiadajg potrzebom weryfikacji umiejetnosci
praktycznych. Analiza dokumentacji, w tym w szczegdlnosci analiza wylosowanych prac przejsciowych
i prac dyplomowych w trakcie wizytacji pozwala potwierdzi¢, iz efekty uczenia sie osiggniete przez
studentdw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektow,
prac dyplomowych. Podstawg do wystawienia oceny kryterium spetnione czesciowo sg nastepujace
uchybienia:

1. W zatozeniachiw praktycznejrealizacji procesu dyplomowania na studiach | stopnia wystepuja
uchybienia, ktdre sprawiajg, iz nie w petni jest potwierdzane osiggniecie przez studentéw
efektéw uczenia sie na zakonczenie studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie w praktyce udoskonalonych i szczegétowych zasad pisania
projektéw dyplomowych na studiach | stopnia (wymogow stawianych pracom projektowym).
Niezbedne jest przy tym zapewnienie, iz kazdy efekt uczenia sie przewidziany dla pracy
projektowej zostat osiggniety przez kazdego studenta tworzacego zespot.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na kierunku zarzadzanie (studia | i Il stopnia) prowadzi 39 pracownikdw badawczo-
dydaktycznych i dydaktycznych, w tym 13 zatrudnionych na podstawie umowy o prace oraz 26
zatrudnionych na umowach cywilno-prawnych. Kadra skfada sie z oséb o zrdinicowanych
kwalifikacjach, zaréwno akademickich jak i praktycznych, w tym 1 pracownika z tytutem profesora,
2 pracownikow ze stopniem doktora habilitowanego, 14 doktoréw i 22 magistréw. Relacja liczebnosci
kadry w stosunku do liczby studentéw wynosi 1:8 i zapewnia prawidtowg realizacje zaje¢.

Pracownik z tytutem profesora reprezentuje dwie dyscypliny tj. nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz nauki
prawne. W grupie pracownikow ze stopniem doktora habilitowanego jeden pracownik reprezentuje
dyscypline ekonomia i finanse oraz jeden - nauki o zarzgdzaniu i jakosci. W grupie doktoréw: troje
pracownikéw reprezentuje dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakoSci oraz troje ekonomie i finanse.
Pozostate osoby reprezentujg nauki techniczne (2 osoby, odpowiednio inzynierie materiatowg oraz
informatyke techniczng i telekomunikacje), humanistyczne (2 osoby, odpowiednio historia i filozofia),
nauki matematyczne, nauki prawne, nauki socjologiczne i filologie (po jednym przedstawicielu).
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W grupie oséb z tytutem zawodowym magistra mozna znalez¢ reprezentantdw nauk o zarzadzaniu
i jakosci, ekonomii i finanséw, nauk matematycznych, nauk fizycznych, nauk prawnych, sztuk
filmowych i teatralnych, informatyki oraz czworo absolwentéw studiéw filologicznych.

Kadra badawczo-dydaktyczna i dydaktyczna posiada réznorodny dorobek publikacyjny, zaréwno
o charakterze naukowym, praktycznym jak i dydaktycznym. Dorobek naukowy wyktadowcédw miesci
sie gtéwnie w dziedzinie nauk spotecznych, w znacznej czesci w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu
i jakosci, ekonomia i finanse oraz naukach prawnych, czyli w dyscyplinach, do ktérych kierunek
zarzadzanie zostat przypisany. Potwierdzony dorobek naukowy nauczycieli w zakresie prowadzonych
prac badawczych, publikacji oraz realizowanych projektéw i wystgpien konferencyjnych jest
w wiekszosci bezposrednio zwigzany z realizowanymi przedmiotami. Ponad pofowa pracownikdéw
posiada doswiadczenie zawodowe w zakresie wyktadanych przedmiotéw, a takze wieloletnie
doswiadczenie dydaktyczne i organizacyjne w Uczelni i poza nig. Doswiadczenie kadry dotyczy
dziatalno$ci zarzadczej, logistycznej, coachingowej, marketingowej, bankowej, rachunkowej,
konsultingowej i doradczej, informatycznej, a takze prawnej oraz z zakresu bezpieczeristwa informacji.
Zrdznicowanie kadry gwarantuje wifasciwe przygotowanie studentéw do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej

Nauczyciele akademiccy sg przygotowani do prowadzenia zajeé z wykorzystaniem technik ksztatcenia
na odlegtos¢, wiele osdb posiada kompetencje do ksztatcenia w jezykach obcych. Na podstawie
informacji przedstawionych w Raporcie Samooceny, udostepnionych w trakcie wizytacji dokumentdéw
oraz udzielonych przez pracownikdéw uczelni wyjasnien i informacji sformutowaé mozna pozytywna
ocene dotyczacg liczebnosci oraz struktury kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na ocenianym
kierunku studiow. Liczebnos$¢ oraz struktura kwalifikacji kadry nauczycieli akademickich umozliwiaja
prawidtowa realizacje zaje¢ oraz petne osiaggniecie zaktadanych celdw i efektdw uczenia sie.

Obsada zaje¢ jest prawidtowa, zas kompetencje wymagane do prowadzenia poszczegdlnych
przedmiotow sg pokryte przez doswiadczenie i kwalifikacje naukowe kadry prowadzgcej zajecia.
Dotyczy to wyktaddéw, ¢wiczen i projektdw dyplomowych i seminariéw magisterskich.

Obciazenie godzinowe prowadzeniem zajeé¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami. Nie wystepuja nadmierne obcigzenia
godzinowe zaréwno w grupie nauczycieli zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy jak
i pozostatych osdb prowadzgcych zajecia. Nauczyciele zostali przeszkoleni w zakresie wykorzystywania
platform elektronicznych, w tym zwtaszcza MS Teams, ktére umozliwiajg sprawng realizacje procesu
dydaktycznego i weryfikacje efektéw uczenia sie, a takze komunikowanie sie w ramach obowigzujgcych
godzin konsultacji.

Uczelnia prowadzi polityke kadrowg w oparciu o wypracowany system doboru kadry naukowo-
dydaktycznej. Przy zatrudnieniu preferowani sg nauczyciele akademiccy, dla ktérych AHNS jest
podstawowym miejscem pracy. Rekrutacja pracownikéw odbywa sie wedtug zasad okreslonych przez
uczelnie. Ogtoszenia o prace zawierajg zakres wymogdw, jakie powinni spetnia¢ kandydaci, w tym
wymogi dotyczgce temat poziomu znajomosci jezyka obcego oraz stosowne informacje zwigzane
z ochrong danych osobowych. Po akceptacji kandydatury Rektor podejmuje decyzje o przyjeciu do
pracy, okreslajgc zakres obowigzkéow. W toku pracy pracownik jest poddany ocenie osiggnieé oraz
monitorowaniu prowadzonych zaje¢ pod katem merytorycznym i dyscypliny pracy.

Studenci majg mozliwos¢ oceny zaje¢ i prowadzacych zajecia w formie ankiety internetowej
i papierowej. Wyniki ankiet sg analizowane przez Dziekana i stanowig wazne kryterium brane pod
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uwage przy doborze obsady zajeé¢ na kolejny rok akademicki. Na uczelni dokonuje sie okresowej
hospitacji zaje¢. Sprzyja to podniesieniu jakosci pracy dydaktycznej, motywowaniu pracownikéw
dydaktycznych do dbatosci o wyzszg jakos¢ zajeé, przestrzeganiu praw studenta. Hospitacje pomagaja
nauczycielom akademickim doskonali¢ metody dydaktyczne i realizowac cele ksztatcenia. Ze wzgledu
na dos$é liczng grupe studentdw zagranicznych, od pracownikéw dziatdw majgcych bezposredni
kontakt ze studentami wymagana jest znajomos¢ jezykéw obcych.

W uczelni prowadzona jest ocena okresowa pracownikdéw, odbywajaca sie w odstepach czteroletnich.
Oceny poszczegdlnych nauczycieli akademickich dokonuje Wydziatowa Komisja Oceniajgca ds.
nauczycieli akademickich, w ktérej uczestniczy Dziekan Wydziatu. Na ocene kadry naukowo
dydaktycznej sktadajg sie 4 elementy:

e  osiggniecia naukowo-dydaktyczne i prace organizacyjne na rzecz Uczelni;
e hospitacja zaje¢ dokonywana przez Dziekana lub doswiadczonych nauczycieli akademickich;

e ankiety ewaluacyjne przeprowadzane wsrdd studentdw dotyczace nauczycieli akademickich
i prowadzonych przez nich zaje¢;

e dyscyplina pracy.

Whioski z oceny sg przekazywane Rektorowi. Ocena pracownika ma na celu podjecie decyzji
0 awansie, nagrodzeniu lub zastosowaniu form dyscyplinujgcych. Analiza stanu faktycznego wykazata,
ze oceny pracownika przeprowadzane okresowo sg wystarczajgce do doskonalenia kompetencji kadry
i planowania ich rozwoju.

Uczelnia stwarza warunki do rozwoju zawodowego zatrudnionych nauczycieli akademickich. Zgodnie
z Zarzadzeniem Kanclerza WSH w Radomiu, w sprawie systemu wspierania rozwoju nauczycieli
akademickich, Uczelnia realizuje to przede wszystkim poprzez system nagrdd za osiggniecia naukowe,
organizacyjne i dydaktyczne, a takze catoksztattu dorobku, dofinansowanie udziatu w konferencjach
naukowych i szkoleniach, wyjazdy w ramach programu Erasmus+ oraz organizacje konferencji
i szkolen, w ktérych bezptatnie mogag brac¢ udziat nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni.
Uczelnia dofinansowuje publikacje oraz zdobywanie stopni naukowych przez pracownikdw.

Nauczyciele akademiccy w ramach doskonalenia zawodowego uczestniczag w warsztatach
metodycznych doskonalgcych ich prace dydaktyczng. Systematycznie odbywajg sie warsztaty
poswiecone metodom pracy z osobami z niepetnosprawnosciami, warsztaty dotyczace metod
i technik doskonalenia jakosci prac dyplomowych, warsztaty metodologiczne z zakresu kompetencji
badawczych, nauczania zdalnego, dydaktyki szkét wyzszych itp.

Uczelnia ma wdrozone zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia,
naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Uczelnia przyjeta nastepujgce dokumenty Kodeks Etyczny
(uchwalony przez Senat 2 marca 2007 r.) oraz Strategie Rozwoju Akademii Handlowej Nauk
Stosowanych w Radomiu na lata 2023-2033 (uchwalona przez Senat 28 pazdziernika 2022 r.),
w ktdrych znalazty sie stosowne zapisy. Ponadto na podstawie Statutu Akademii Handlowej Nauk
Stosowanych w Radomiu jest powotana Komisja Dyscyplinarna ds. nauczycieli akademickich oraz
Rzecznik Dyscyplinarny ds. nauczycieli akademickich. Od poczatku istnienia Uczelni nie ztozono zadnej
skargi na dyskryminacje, czy przemoc wobec nauczycieli prowadzgcych ksztatcenie.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zajecia na kierunku zarzadzanie (studia | i Il stopnia) prowadzi 39 pracownikéw. Kadra skfada sie
z 0s6b o zrdznicowanych kwalifikacjach, zaréwno akademickich jak i praktycznych, za$ dorobek
naukowy wyktadowcéw miesci sie gtéwnie w dziedzinie nauk spotecznych, w znacznej czesci
w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse oraz naukach prawnych, czyli
w dyscyplinach, do ktdrych kierunek zarzgdzanie zostat przypisany. Kompetencje oséb prowadzacych
zajecia pozwalajg na przygotowanie studentéw do rozwigzywania problemoéw praktycznych na rynku
pracy. Nauczyciele akademiccy sg przygotowani do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem technik
ksztatcenia na odlegtos¢, wiele oséb posiada kompetencje do ksztatcenia w jezykach obcych. Obsada
zaje¢ i obcigzenia godzinowe sg prawidtowe. Uczelnia prowadzi polityke kadrowa w oparciu
o0 wypracowany system doboru kadry naukowo-dydaktycznej. W uczelni prowadzona jest ocena
okresowa pracownikow, odbywajgca sie w odstepach czteroletnich. Uczelnia stwarza warunki do
rozwoju zawodowego zatrudnionych nauczycieli akademickich. Uczelnia ma wdrozone zasady
rozwigzywania konfliktdw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa
lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy
ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Na zasoby lokalowe Uczelni sktadajg sie cztery budynki usytuowane w centrum Radomia, co zapewnia
dobrg komunikacje z innymi dzielnicami miasta jak i z dworcem PKP. W budynkach tych do realizacji
zajec¢ dydaktycznych przeznaczone s3: osiem sal audytoryjnych zawierajgcych ponad 1000 miejsc oraz
Audytorium Primum obejmujgcym 300 miejsc, trzynascie sal ¢wiczeniowych o pojemnosci
przekraczajacej 500 miejsc oraz sze$¢ laboratoriéw komputerowych na ponad 150 komputerdw,
w tym 25 w ramach Pracowni Finansdow i Rachunkowosci oraz Organizacji i Zarzadzania
Przedsiebiorstwem —z dostepnym oprogramowaniem z zakresu zarzgdzania przedsiebiorstwem,
umozliwiajgcym symulacje prowadzenia firmy. Uczelnia posiada ponadto trzy inne pracownie
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i laboratoria, ktére sg wykorzystywane na innych kierunkach studiéw. W budynkach znajdujg sie
rowniez pomieszczenia administracji Uczelni oraz zaplecze socjalne i kawiarenki. Do dyspozycji
studentdw udostepniony jest rowniez parking samochodowy, punkty wydruku i ksero.

Aule i sale éwiczeniowe sg wyposazone w sprzet audiowizualny, zapewniajgcy mozliwos¢ prowadzenia
zaje¢ z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych. Sg to rzutniki, tablice multimedialne,
nagto$nienie wraz z mikrofonami bezprzewodowymi oraz odpowiednie okablowanie, pozwalajgce
wyktadowcom i studentom na realizacje zaje¢ z wykorzystaniem nie tylko sprzetu nalezgcego do
uczelni, ale takze wiasnego.

Na terenie uczelni studenci majg dostep do szerokopasmowego Internetu i korzystajg z sieci
bezprzewodowej WiFi w formie symetrycznego facza internetowego z wykorzystaniem najnowszej
technologii $wiattowodowej o przepustowosci 200/200 Mbit. W przestrzeni wspdlnej uczelni do
dyspozycji studentdow sg kioski (tablety) multimedialne. Sg to nowoczesne dotykowe stanowiska
informacyjne, dzieki ktérym kazdy, za posrednictwem sieci Internet, moze korzysta¢ ze stron
internetowych AHNS, stron uczelni partnerskich, Wirtualnego Dziekanatu, czy poczty elektroniczne;.

W laboratoriach komputerowych znajdujg sie nowoczesne komputery typu AlO z ekranem dotykowym
i zainstalowanym najnowszym systemem operacyjnym Microsoft Windows 10 lub 11 w wersji
Professional. Do dyspozycji pozostaje miedzy innymi sprzet firmy CISCO, ktdry wykorzystywany jest do
przygotowania studentéw do pracy z duzymi sieciami WAN i LAN oraz do egzaminu CCNA,
potwierdzajgcego wiedze i umiejetnosci w zakresie konfiguracji i zarzadzania urzgdzeniami sieciowymi
pracujgcymi w sieci szkieletowej. Do dyspozycji studentdw pozostajg inne urzadzenia, w szczegdlnosci,
routery, skanery i drukarki.

W procesie ksztatcenia Uczelnia wykorzystuje zrédznicowane oprogramowanie. Podstawg jest pakiet
oprogramowania firmy Microsoft 365, obejmujacy systemy operacyjne firmy Microsoft w wersjach
Home i Professional takie jak Microsoft Windows 7, 10 i 11, systemy serwerowe: Microsoft Server
2008R2 , Microsoft Server 2012R2, Microsoft Server 2016, Microsooft Server 2019R2. Oprdcz tego
w laboratoriach zainstalowane sg systemy operacyjne innych producentéw jak MacOS X firmy Apple
oraz rézne dystrybucje systemu Linux. W sktad oprogramowania dostepnego dla studentéw
i wyktadowcéw wchodzg takze pakiety biurowe: Microsoft Office, Libre Office, Open Office, MS Project,
MS Visio, pakiety bazodanowe: MS Access, MS SQL, My SQL, oprogramowanie dla firm: Comarch ERP
Optima, Ptatnik, Symfonia, Survio, pakiet Insert GT sktadajgcy z takich oprogramowani jak Subiekt GT,
Rachmistrz GT, Rewizor GT. Studenci korzystajg ze specjalistycznego oprogramowania, miedzy innymi
na nastepujacych zajeciach: informatyczne systemy zarzqdzania, rachunkowos¢ finansowa, badania
marketingowe, e-firma, zarzgdza nie ryzykiem finansowym przedsiebiorstwa. Posiadane przez uczelnie
oprogramowanie jest nowoczesne i zgodne w wymaganiami rynku pracy.

W stanowiska komputerowe wyposazona zostata réwniez czytelnia oraz biblioteka (6 stanowisk,
w tym jedno dla osoby z niepetnosprawnosciami). Wszystkie stanowiska majg zapewniony dostep do
internetu, skanera i drukarki sieciowej. W czytelni zamontowano wielkoformatowy monitor dotykowy
stuzacy réwniez do odtwarzania prezentacji multimedialnych.

Biblioteka uczelni dziata na podstawie Statutu. Aktualnie zasoby biblioteki liczg 39077 wolumindw, przy
czym literatura dla kierunku zarzgdzanie liczy 3932 woluminy i pogrupowana jest w 51 dziatéw. Zbiory
biblioteki sg systematycznie uzupetniane, na wniosek nauczycieli akademickich oraz na wniosek
studentdw. Na ogdt kupowane s3g jeden — dwa egzemplarze danej ksigzki. Analiza stanu faktycznego
wykazata, ze czes¢ ksigzek znajdujacych sie w zbiorach bibliotecznych sie zdezaktualizowata. Podczas
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wizytacji przedstawiono procedure wycofywania nieaktualnych publikacji ze zbioréw katalogowych
zaplanowang na 2023/2024. O kolejnosci ubytkowania poszczegdlnych dziatéw decyduje Dyrektor
Biblioteki w porozumieniu z Radg Biblioteczng. Weryfikacjg pozycji literatury wyznaczonej do
ubytkowania zajmuje sie wyznaczony przez Dziekana danego wydziatu wyktadowca — specjalista
w zakresie weryfikowanego dziatu.

W czytelni znajdujg sie dwa czasopisma powigzane tematycznie z kierunkiem zarzgdzanie (,,Harvard
Business Review Polska” oraz ,Outsourcing & More”) w prenumeracie ciggte]. Informacje o Bibliotece
zamieszczone sg na stronie internetowej Uczeni. Biblioteka posiada zainstalowany katalog on-line
SOWA dostepny dla czytelnikdw na stronie internetowej. Biblioteka czynna jest 5 dni w tygodniu —
obstuga czytelnikéw odbywa sie od wtorku do soboty w godzinach 8.00-16.00. W strukturze Biblioteki
znajduja sie: wypozyczalnia wraz z zapleczem, czytelnia i archiwum.

Studenci i pracownicy majg dostep z terenu uczelni oraz z domu do nastepujgcych internetowych baz
danych: Legalis - kompleksowa baza prawa polskiego, a takze IBUK Libra — elektroniczna czytelnia
e-bookdéw w jezyku polskim i angielskim. Z terenu uczelni oferowany jest dostep do Wirtualnej
Biblioteki Nauki, przez co zapewniony jest dostep do znanych wydawnictw i baz o zasiegu
miedzynarodowym, np. EBSCO Publishing, Elsievier, Web of Science, Wiley, Springer itp.

Wszystkie obiekty Uczelni s3 dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Studenci
z niepetnosprawnoscig korzystajg z pomocy oséb zatrudnionych jako asystenci, majg do dyspozycji
windy, ruchome platformy i podjazdy, korzystajg z uczelnianych srodkoéw transportu, z dtuzszych
termindw wypozyczania ksigzek. Korzystaja rédwniez z posrednikdw przy korzystaniu z Biblioteki.
Z myslg o studentach z niepetnosprawnoscia zamontowane zostaty podnosniki pozwalajgce na
regulowanie wysokosci tabletéw multimedialnych. W pracowniach komputerowych znajdujg sie
4 oznakowane stanowiska dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Komputery podtgczone s3 do sieci
Internetowej oraz wyposazone w programy powiekszajgce i umozliwiajgce czytanie informacji
ekranowych za pomocg mowy syntetycznej (SuperNowa, iZoom). Sprzet komputerowy dostosowany
jest rowniez do 0sdb z niepetnosprawnoscig - na pulpicie oraz pasku zadan studenci moga znalez¢ takie
narzedzia jak: lupa, narrator, klawiatura ekranowa. W menu obszaru startowego znajdujg sie
ustawienia utatwienia dostepu takie jak: filtr kolorow i duzy kontrast.

W Uczelni istniejg procedury pozwalajgce na ciggte doskonalenie i rozwdj infrastruktury.
W dziataniach doskonalgcych biorg udziat przedstawiciele administracji, nauczycieli akademickich oraz
studentéw. Dla przyktadu, w sktad Rady Bibliotecznej wchodzg przedstawiciele nauczycieli
akademickich powotywani przez Rektora oraz przedstawiciele studentéw wskazywani przez Samorzad
Studencki. System biblioteczno-informacyjny (w tym dostepnos¢ do literatury zalecanej
w sylabusach) jest cyklicznie oceniany przez studentéw w procesie ankietyzacji (raz w roku). Uczelnia
dokonuje réwniez analizy potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami i dokonuje zakupdéw sprzetu
i niezbednych programoéw informatycznych wykorzystywanych przez te osoby. W uczelni dziata takze
wypozyczalnia sprzetu dla oséb z niepetnosprawnoscig. Uczelnia dba tez o zapewnienie dostosowania
infrastruktury do zatozonych efektow uczenia sie osigganych podczas praktyk odbywanych
w zaktadach pracy. W ,,Porozumieniach w sprawie organizacji studenckich praktyk zawodowych”,
zawieranych przez AHNS z firmami i instytucjami istnieje zapis mowigcy, ze zaktad pracy jest
zobowigzany do zapewnienia praktykantowi odpowiedniego stanowiska pracy, umozliwiajgcego
realizacje zagadnien wpisanych w ramowy program praktyk.
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Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zasoby lokalowe uczelni, w tym laboratoria komputerowe i oprogramowanie umozliwiajg realizacje
efektdw uczenia na ocenianym kierunku studiow (studia | i Il stopnia). Baza dydaktyczna w tym
infrastruktura informatyczna jest nowoczesna, i adekwatna do rzeczywistych warunkéw przysziej
pracy zawodowej, Budynki oraz ich wyposazenie gwarantujg dostep do Internetu oraz s dostosowane
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Aktualne zasoby biblioteki oferujg dostep do podrecznikéw
zawartych w sylabusach oraz do baz elektronicznych w tym Wirtualnej Biblioteki Nauki. W Uczelni
istniejg procedury pozwalajagce na ciggte doskonalenie i rozwdj infrastruktury. W dziataniach
doskonalgcych biorg udziat przedstawiciele administracji, nauczycieli akademickich oraz studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Strategia Rozwoju AHNS za nadrzedny cel uznaje doskonalenie jakosci ksztatcenia i dostosowywanie
programow do zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy, co znajduje odzwierciedlenie we wspotpracy
Akademii z otoczeniem spoteczno- gospodarczym.

Kierunek zarzadzanie zapewnia absolwentom szerokie mozliwosci zatrudnienia. Przekazuje
kompetencje zawodowe, ktére sg do wykorzystania praktycznie w kazdej branzy. Wedtug uczelni
kierunek przygotowuje do petnienia roli kierowniczej (zgodnie z PRK do roli kierowniczej przygotowuja
studia Il stopnia) w organizacjach, lecz wiedza z wielu dziedzin pozwala podjg¢ zatrudnienia takze na
nizszych szczeblach organizacyjnych. Z zakresu zarzadzania mozna znalez¢ zatrudnienie w niemal
kazdym przedsiebiorstwie, korporacjach, w przemysle, bankowosci, administracji, firmach
finansowych, dziatach handlowych, w firmach doradczych, agencjach marketingowych, reklamowych,
w dziatach HR wszystkich firm, a takze prowadzi¢ wtasng dziatalnos$¢ gospodarcza.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow odbywa sie gtdwnie poprzez wspodtprace w ramach Rady Ekspertéw i Rady Programowe;j
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Pracodawcéw. Rady stanowig organy doradcze Uczelni i s3 podstawowym forum dialogu pomiedzy
wtadzami i sSrodowiskiem akademickim Uczelni, a otoczeniem spoteczno- gospodarczym.

Rada Ekspertéw skupia przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego i ma wptyw na
ksztattowanie dtugoterminowej wizji rozwoju Uczelni w odniesieniu do kierunkéw ksztatcenia, jak
rowniez programow studidw i oferowanych specjalnosci.

Wspodtpraca z Radg Programowg Pracodawcéw odbywa sie na poziomie Wydziatu i kierunku. W sktad
Rady wchodzg reprezentanci firm i instytucji dziatajgcych w réznych obszarach — cztonkami Rady sg
przedstawiciele: Humansoft Sp. z.0.0, Radwag, Hortex Holding S.A., Urzad Miasta Radomia, Imperial
Tobacco S.A., Komenda Wojewddzka Policji, Profeko sp. z 0.0., Izba Przemystowo-Handlowa Ziemi
Radomskiej, BCC Loza Radomska, Polski Instytut Kontroli Wewnetrznej, Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych o. Radom, Bank PeKaO SA o. Radom. Rada skupia sie na monitorowaniu biezgcej
dziatalnosci edukacyjnej w ramach Wydziatu pod katem dostosowywania ksztatcenia do zmieniajgcego
sie rynku pracy i sposobu realizacji kierunkdw rozwoju wyznaczonych na poziomie Rady Ekspertow.
Spotkania Rady odbywajg sie raz na kwartat i s3 dokumentowane odpowiednimi protokotami.

W roku akademickim 2023/2024, w zwigzku z uruchomieniem w Radomiu nowego portu lotniczego
Warszawa-Radom, Uczelnia oferuje studentom kierunku zarzadzanie specjalnosci obsfuga ruchu
lotniczego (studia pierwszego stopnia) oraz zarzgdzanie portem lotniczym (studia drugiego stopnia).

Przyktadem realizacji postulatéw pracodawcéw w odniesieniu do kompetencji miekkich jest
wprowadzenie na pigtym semestrze wszystkich kierunkow studiéw przedmiotu przedsiebiorczos¢
i wejscie na rynek pracy, jak rowniez umieszczenie w planach studiéw kierunku zarzadzanie studia
pierwszego i drugiego stopnia szeregu przedmiotéw specjalnosciowych, takich jak umiejetnosci
kierownicze, nowoczesne metody zarzgdzania, nowoczesne metody rekrutacji i selekcji pracownikdw,
menedzer we wspdtczesnej organizacji.

Wsrdd przedmiotéw ksztatcenia ogdlnego na studiach pierwszego stopnia znajduje sie przedmiot
ksztattujgcy umiejetnosci komunikacyjne trening umiejetnosci interpersonalnych, co jest wazne dla
absolwentéw kierunku, na co zwracali uwage pracodawcy podczas posiedzen Rady Ekspertdéw i Rady
Pracodawcéw.

Poza wspodtpracg w ramach Rad opinie przedstawicieli lokalnego rynku pracy pozyskiwane w sposdb
mniej sformalizowany, np. w trakcie organizowanych imprez czy spotkan indywidualnych przektadajg
sie tez na tworzenie nowych specjalnosci. Stad w nowych propozycjach w planie studidow pierwszego
stopnia dla toku 2023-2026 jest specjalnos¢ zarzqgdzanie w agrobiznesie, czy wdrozenie ksztatcenia
studentdw w obszarze negocjacji, mediacji i zarzagdzania konfliktem.

Efektem wspotpracy jest poszerzanie oferty edukacyjnej, dostosowanej do potrzeb lokalnego rynku
pracy. Pracodawcy majg wptyw na plany studidéw, na tresci ksztatcenia ale i srodki wykorzystywane
w procesie dydaktycznym, w tym systemy informatyczne (ERP, CRM), programy komputerowe
dotyczace zaktadania stron internetowych firmy, programy finansowo-ksiegowe itp.

Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami, ma charakter
staty i przybiera zréznicowane formy, takze angazowania sie Uczelni w zycie miasta i regionu. Za
wspotprace wydziatu z otoczeniem spoteczno- gospodarczym odpowiedzialny jest Dziekan Wydziatu.
Wazng role w zakresie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odgrywa Akademickie
Studium Ksztatcenia Praktycznego. Organizuje ono liczne szkolenia, warsztaty, wizyty studyjne,
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prowadzi dziatania w zakresie utrzymywania kontaktéw i pozyskiwania nowych podmiotéw
gospodarczych oraz instytucji, w ktorych studenci odbywajg praktyki zawodowe (poprzez Biuro Karier).

Wspotpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego odbywa sie na podstawie umoéw
o wspotpracy — uczelnia przedstawita przyktady takich umoéw. Aktualnie Uczelnia ma podpisane ok. 400
umow z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego (OSG) dziatajgcymi w Radomiu
i regionie radomskim, w tym ok. 130 umodw wtasciwych dla kierunku zarzgdzanie.

Gtéwne formy wspdtpracy Uczelni, w tym kierunku zarzadzanie z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, poza wspodtpraca w ramach Rady Programowej Pracodawcéw i Rady
Ekspertéw, obejmujg nastepujgce dziatania:

e realizacja zawodowych praktyk studenckich oraz stazy;

e wspoétpraca w zakresie dydaktyki; warsztaty i zajecia dla studentéw prowadzone w Uczelni
przez praktykow zycia gospodarczego;

e konsultacje w zakresie wymaganej wiedzy, umiejetnosci oraz postaw;

e organizacja kursow doszkalajgcych dla pracownikéw firm i instytucji lub studiow
podyplomowych dostosowanych do potrzeb pracodawcéw;

e wsparcie zaktadéw pracy w procesie gromadzenia danych niezbednych do przygotowania
projektdw akademickich;

e zgtaszanie tematyki prac projektowych zwigzanych z dziatalnoscia zaktaddéw pracy;

e udziat firm i instytucji w tworzeniu sylwetki absolwenta;

e udziat firm/instytucji w procesie rekrutacyjnym studentéw i absolwentéow (ogtoszenia
o wakatach, targi pracy, konsultacje z profesorami dotyczace kandydatéw do pracy, praca
tymczasowa studentow lub w niepetnym wymiarze godzin);

e wspodtorganizowanie konferencji, sympozjow, debat, wyktadéw, paneli dyskusyjnych
z udziatem przedstawicieli pracodawcow;

o budowanie dobrego wizerunku Uczelni i wspdtpracujgcych z nig instytucji oraz firm.

Przyktady wspétpracy z OSG przedstawione sg ponize;j.

Prowadzenie wspétpracy bilateralnej z réznego rodzaju firmami, np. Uczelnia podjeta wspdtprace
z Firma Comarch z Krakowa. Dzieki tej wspdtpracy studenci majg mozliwos¢ odbywania szkolen
i zapoznania sie z systemami produkowanymi przez Comarch, m.in. OPTIMA, CDN, Altum. Ma miejsce
rowniez wspotpraca z firmg SAGE, dzieki ktérej odbywaja sie szkolenia na systemie klasy ERP Symfonia.

Uwzglednienie potrzeb rynku i upraktycznienie ksztatcenia realizowane jest poprzez zatrudnianie do
prowadzenia zaje¢ praktykéw—aktywnych zawodowo menedzerdw, specjalistoéw lub wtascicieli firm.
Wsrdd nich znajduja sie gtdéwnie wieloletni menedzerowie i wihasciciele firm regionu radomskiego.
Upraktycznieniu ksztatcenia stuzg prowadzone przez praktykéw warsztaty dla studentéw,
organizowane przez Akademickie Studium Ksztatcenia Praktycznego AHNS. W roku akademickim
2022/2023 studenci kierunku zarzadzanie uczestniczyli m.in. w warsztatach: Stwdrzmy razem proces
biznesowy w firmie IT, Wtasna firma — zobowigzania przedsiebiorcy wobec ZUS, Akademia relacji — jak
planowac¢ i budowad relacje biznesowe, System zamodwien publicznych w Polsce, Znaczenie
kompetencji kluczowych w budowaniu $ciezki zawodowej, Zrédta prawa, czyli jak nie pogubié¢ sie
W gaszczu przepiséw, Prawne aspekty zarzadzania w administracji publicznej i przedsiebiorstwie,
Wykorzystanie programu Subiekt GT do sporzadzania dokumentacji w przedsiebiorstwie, Zagrozenie
i bezpieczenstwo systemow informatycznych w administracji i przedsiebiorstwie.
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Studenci odbywajg réwniez wizyty studyjne w firmach z regionu radomskiego. W roku akademickim
2022/2023 studenci kierunku wizytowali firmy: RAD-MOT, Zbyszko, E'Leclerc, PL Warszawa-Radom
Global Cosmetics S.A., Zaktad Ubezpieczenn Spotecznych o. Radom, Humansoft S.A., Fabryka Broni
w Radomiu, Agencja Kreatywna Noble Brand, P.P.H.U. Trans-hurt, KOMBUD S.A., Profeko Sp. z o.0.,
Corten Medic, Bank PKO BP, Stomar Sp. z 0.0.

Waznga dziatalnoscig Biura Karier sg spotkania z pracodawcami organizowane w ramach cyklu ,Dzien
z Pracodawcga”. W ostatnim roku odbyty sie spotkania z takimi firmami jak: EUCO, Verona Consulting,
Iron Mountain, Olive Garden Hotel, Algoos Inc., ITM Poland, Imperial Tobacco, QFG, Randstad,
Bankiem PeKaO S.A. czy z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych.

Biuro Karier organizuje réwniez ,Dni kariery” oraz liczne szkolenia specjalistyczne dla studentéw,
a takze szkolenia i warsztaty utatwiajgce start zawodowy m.in. ,Pracownicze Plany Kapitatowe”,
»Inteligencja emocjonalna w zyciu zawodowym i osobistym”, , Analiza orzecznictwa wypadkowego
w Swietle obowigzujacych przepiséw prawnych”, , Projekt wtasnego przedsiebiorstwa”, ,Wybdr formy
opodatkowania przez podmioty rozpoczynajgce prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej”, ,,Mozliwosci
uzyskania pozyczki na otworzenie firmy”.

Na Wydziale co roku realizowane sg debaty z udziatem przedstawicieli czotowych firm regionu
radomskiego przyblizajgce najnowsze trendy w dziedzinie zarzgdzania i wskazujgce na zrddta sukcesu
w biznesie, np. ,,Jak by¢ przedsiebiorczym w biznesie”, ,,Przedsiebiorczos¢ na obcasach”, ,Zarzadzanie
a sukcesy rynkowe wspodtczesnych organizacji”, ,Patologie zawodowe w dobie pandemii”,
,Profesjonalizm branzy ksiegowej”, ,Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu CSR postrzeganie CSR wsrdd
pracownikéw MiSP”, , Turkusowe zarzgdzanie”.

Studenci majg mozliwos¢ uczestniczyé w programie inkubacyjnym ,,Startup Radom” koordynowanym
przez Youth Business Poland i Izbe Przemystowo-Handlowg Ziemi Radomskiej, projekcie ,,Akademia
Przedsiebiorczych Kobiet - Academy for Women Enterpreneurs” organizowanym przez American
Corner Radom i Ambasade USA.

Kierunki studiéw realizowane na Wydziale, w tym zarzgdzanie sg objete patronatami merytorycznymi
przez Polski Instytut Kontroli Wewnetrznej, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Centrum Audytu
Bezpieczenstwa oraz Centrum Likwidacji Barier Biznesowych.

Uczelnia prowadzi aktywng dziatalnos¢ na rzecz Srodowiska lokalnego poprzez organizacje licznych
wydarzen otwartych dla wszystkich mieszkarncéw Radomia i regionu radomskiego. Sg to m.in. debaty
polityczne (przed wszystkimi wyborami), spotkania z czotowymi politykami (prezydentami,
premierami, marszatkami Sejmu i Senatu, liderami rdéznych ugrupowan politycznych), wyktady
miedzynarodowe z ambasadorami panstw, akcje charytatywne (Maratony Pisania Listow, Szlachetna
Paczka, zbiorki krwi), konkursy popularyzujgce wiedze (konkurs programowania, konkurs dotyczacy
konsekwencji gospodarczych wybuchu pandemii COVID-19, wygraj bilet do Europarlamentu, wygraj
rajskie wakacje), otwarte imprezy tematyczne (,Dni Bezpieczedstwa”, ,Dni IT”, ,Swiatowy Tydzien
Przedsiebiorczosci”), wydarzenia sportowe (cykliczne Turnieje Halowej Pitki Noznej). Uczelnia od 15 lat
jest partnerem edukacyjnym festiwalu filmowego ,Kameralne Lato". Wydaje , Gazete Radomskg”
dostarczang nieodptatnie mieszkaricom Radomia oraz newsletter ,Wiesci z Akademii”, wydawany co
miesigc w okresie od pazdziernika do maja.

Uczelnia wspiera réwniez Samorzad Miasta Radomia w realizowaniu aktywnej polityki spotecznej,
w tym senioralnej, czego przyktadem sg warsztaty dla senioréw (biznesowe, informatyczne,
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w zakresie edukacji dla bezpieczeristwa), wspdlne inicjatywy kulturalne (wystawianie ze studentami
sztuk teatralnych, koncerty Akademickiego Chéru Naszych Studentéw) na bazie umowy
z Uniwersytetem Trzeciego Wieku w Radomiu.

Corocznie w Uczelni realizowane sg projekty na rzecz lokalnego srodowiska gospodarczego. Sg to
sympozja i debaty z udziatem przedstawicieli czotowych firm i instytucji regionu radomskiego
przyblizajgce najnowsze osiggniecia poszczegdlnych dziedzin zycia spoteczno-gospodarczego, takie jak:
Radomskie Spotkania z Podatkami, Przedsiebiorczos¢ pracownikéw stymulantem rozwoju organizacji,
Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu, Budowanie bizneséw wedtug czterech najwazniejszych idei
ruchu coworkingowego, Cyberbezpieczenstwo i ataki phishingowe, Fora audytu.

Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie konstruowania, realizacji i doskonalenia
programu studiéow jest poddawana cyklicznej (raz w roku) ocenie, dokonywanej przez Uczelniany
Zespot Jakosci Ksztatcenia. Efekty oceny znajdujg sie w rocznym ,,Raporcie oceny realizacji efektéw
uczenia sie”. Raport ten zawiera m.in. ocene zaangazowania przedstawicieli pracodawcéw
w tworzenie i doskonalenie programu studiéw, sprawdzanie i ocene uzyskanych efektéw uczenia sie
i powigzania ich z potrzebami rynku pracy oraz tworzenie i rozwijanie zwigzkéw Wydziatu z OSG.

W uzupetnieniu, w ramach oceny wspdtpracy z otoczeniem spoteczno- gospodarczym dokonuje sie
(ASKP i Biuro Karier) bardziej szczegétowego okresowego przegladu, obejmujgcego, m.in.: skutecznosé
form wspodtpracy, poprawnosc¢ doboru instytucji wspoétpracujgcych, wptyw wspdtpracy na programy
studidw i ich realizacje, osigganie przez studentow efektdéw uczenia sie, a takze losy absolwentdw.
Wyniki przegladéw stuzg kazdorazowo do planowania rozwoju i doskonalenia wspédtpracy,
a w konsekwencji doskonalenia programu studiéw i metod ksztatcenia studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziaftalnosci instytucji otoczenia spoteczno- gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktdrymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw
jest bardzo szeroki i zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami
dziatalnosci zawodowe] wtasciwymi dla kierunku. Wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter staty poprzez funkcjonujgce Rady lub
nieregularny poprzez realizacje pojedynczych projektow. W wiekszosci wspdtpraca poparta jest
pisemnymi porozumieniami i przybiera zréznicowane formy, ktdre sg adekwatne do celéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie.
Ponadto uczelnia podejmuje dziatania, ktdre pozwalajg ugruntowaé¢ wizerunek uczelni i jej
absolwentéw w miescie i regionie. Okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym sg prowadzone.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia traktowane jest jako wazny element rozwoju uczelnii jest
uwzglednione w planie rozwoju kierunku i strategii AHNS w Radomiu. Uczelnia oferuje mozliwosé
uczestniczenia w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim w ramach przedmiotéw do wyboru
(Sciezka anglojezyczna), mozliwos¢ uczestniczenia w miedzynarodowej wymianie studentow
w ramach programu Erasmus+, ksztatcenie jezykowe studentéw w trzech jezykach do wyboru,
mozliwosé publikowania oraz udziat studentow i wyktadowcdw w miedzynarodowych konferencjach
naukowych organizowanych w AHNS i w zagranicznych uczelniach partnerskich.

Sciezka anglojezyczna jest ofertg skierowang do studentéw przyjezdzajacych z zagranicy i w roku
akademickim 2023/24 obejmuje cykl zajeé realizowanych w ramach pod hastem , Aspekty prawne,
ekonomiczne i spoteczne integracji europejskiej” (semestr zimowy) oraz ,Wptyw integracji
europejskiej i globalizacji na wspdtczesne organizacje” (semestr letni).

Ksztatcenie w ramach jezyka obcego realizowane jest w ramach lektoratéw jednak oprécz tego
Studium Jezykdw Obcych umozliwia studentom przygotowanie sie do uzyskania miedzynarodowych
certyfikatéw jezykowych, takich jak LanguageCert (LanguageCert LTE oraz LanguageCert IESOL) na
réznych poziomach zaawansowania. Uczelnia jest otwartym osrodkiem egzaminacyjnym TELC (The
European Language Certificates) w Radomiu. Studenci uczestniczg w prezentacjach na temat specyfiki
i przydatnosci certyfikatow jezykowych.

W ramach programu Erasmus+, uczelnia nawigzata wspoétprace z 82 uczelniami zlokalizowanymi
w 23 krajach: Grecji, Portugalii, Hiszpanii, Butgarii, Turcji, Litwie, totwie, Wegier, Stowacji, Belgii,
Cyprze, Czechach, Rumunii, Danii, Finlandii, Irlandii, Estonii, Wfoszech, Holandii, Chorwacji,
Uzbekistanu, Stowenii i Malcie. W obszarze kierunku zarzgdzanie zawarto 72 umowy z zagranicznymi
uczelniami zlokalizowanymi w 14 krajach: Butgarii, Chorwacji, Cyprze, Czechach, Grecji, Hiszpanii,
Litwie, totwie, Malcie, Portugalii, Rumunii, Stowacji, Turcji.

Studenci majg wiec mozliwos¢ odbywania praktyk i stazy za granicg, za$ pracownicy mozliwosci
prowadzenia zaje¢ w uczelniach zagranicznych. Uczelnia zapewnia takze warunki do realizacji
mobilnoscik w formie zdalnej. W latach akademickich 2019/2020 - 2022/2023 na kierunku zarzadzanie
Uczelnia goscita 5 pracownikdéw uczelni partnerskich: 2 wyktadowcéw oraz 3 pracownikéw
administracyjnych z Czech, Stowacji i Turcji. W ramach programu Erasmus+ na kierunku zarzadzanie
studiowato réwniez 19 studentdw uczelni zagranicznych. Studenci kierunku zarzadzanie zrealizowali
w podanym okresie 6 mobilnosci w ramach programu Erasmus+ (dwie osoby realizowaty studia na
Blended Intensive Program — BIP, 4 osoby realizowaty praktyki) na Cyprze, w Gregji i Litwie.

Na uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce
ocene skali, zakresu i zasiegu wspotpracy z uczelniami zagranicznymi, udziatu wyktadowcéw
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z zagranicy w realizacji zaje¢ na kierunku oraz pracownikéw uczelni prowadzacych zajecia
w uczelniach zagranicznych, skali i zasiegu mobilnosci studentéw, zaje¢ prowadzgcych w jezyku obcym
a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.
W 2019 r. powotany zostat petnomocnik rektora ds. umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Rekomenduje sie zwrdcenie wiekszej uwagi na kwestie doskonalenia umiejetnosci korzystania
z literatury w jezyku obcym poprzez wskazanie do cytowania literatury w jezyku obcym w pracach
magisterskich. Analiza stanu faktycznego wykazata bowiem, ze literatura ta, mimo, ze oferowana
w bibliotece, rzadko bywa stosowana.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia stwarza warunki udziatu w internacjonalizacji ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.
Zestaw podejmowanych dziatan jest réinorodny i skierowany zaréwno dla pracownikéw jak
i studentéw. Na uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentow na kierunku zarzadzanie w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu
uznaje sie za kompleksowe, poniewaz skupia sie na kluczowych aspektach partycypacji w procesie
uczenia sie. Programy studiéw zaréwno na studiach | stopnia, jak i Il stopnia sg dla 0séb studiujacych
satysfakcjonujgce. Rozplanowanie zaje¢ na kierunku zarzadzanie pozwala im przyswoi¢ wiedze
w odpowiedni sposéb, ktéry przygotuje ich do wejscia na rynek pracy po ukorczeniu studiéw, jak
i podczas ich trwania. Osoby studiujgce na kierunku zarzgdzanie na | i Il stopniu majg mozliwo$¢ wyboru
specjalnosci. Na studiach | stopnia najczesciej wybieranymi s3: menedzer biznesu, zarzadzanie
logistyka i zarzadzanie relacjami z klientem, zas na studiach Il stopnia: zarzgdzanie marketingowe i PR
oraz zarzgdzanie zasobami ludzkimi i polityka kadrowa. Nalezy podkresli¢, ze studenci na kierunku
zarzadzanie w AHNS w Radomiu to osoby, ktore juz tgczg studia z pracg zawodowgq badz rozwazajg
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zmiane branzy, dzieki zajeciom skoncentrowanym na aspekcie praktycznym, ktére sg prowadzone
przez dydaktykdw bedacymi osobami z doswiadczeniem zwigzanym z zarzgdzaniem na rdznych
stanowiskach. Ponadto nalezy wyrdzni¢ formy indywidualizacji nauki na Uczelni w postaci
indywidualnej organizacji studidw, ktérg reguluje Regulamin Studidw. Powyzsze stwierdzenia wskazujg
na to, ze wsparcie studentéw w osigganiu efektdw uczenia sie jest kompleksowe i przybiera
zréznicowane formy. Jest ono adekwatne z punktu widzenia realizacji programu studiéw na kierunku
zarzadzanie.

W ten sposdb osoby studiujgce o réznych potrzebach majg mozliwos¢ osiggania efektéw uczenia sie
na kierunku zarzadzanie w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu. Mogg to by¢ m.in
studenci, ktérzy sg rodzicami, osoby z niepetnosprawnosciami czy osoby, ktére studiujg réwnolegle
wiecej niz jeden kierunek studidéw. Regulamin Studiéw przewiduje takze mozliwo$¢ ustalenia
indywidualnego trybu i sposobu zaliczania przedmiotow. Kazdy, kto posiada indywidualng organizacje
studiéw ma przydzielonego opiekuna naukowego.

Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na kwestie dostosowan, jakie oferuje uczelnia dla oséb
z niepetnosprawnosciami. W budynkach znajdujg sie windy, przystosowane toalety, podjazdy, ktére
umozliwiajg funkcjonowanie takim osobom. Co wazne, w laboratoriach komputerowych znajdujg sie
dedykowane stanowiska dla studentéw z réznymi potrzebami spowodowanymi niepetnosprawnoscia.
W Akademii Handlowej Nauk Stosowanych zostata powotana Petnomocnik Rektora ds. Studentéw
z niepetnosprawnosciami, z ktdrego pomocy mogg korzystaé. Indywidualna organizacja studiéw jest
takze skierowana do studentéw, ktdrzy prowadzg dziatalno$¢ naukowa. Osoby studiujgce na kierunku
zarzadzanie sg wspoétautorami lub autorami monografii, publikacji, zeszytéw naukowych, uczestniczg
w konferencjach. Szczegdlnie uzdolnieni studenci majg mozliwos$¢ partycypowania w programie Leader
Academy oraz w Programie Mentorskim. Na Uczelni dziata Koto Mtodych Menedzeréw, ktore
organizuje wizyty studyjne, przeprowadza warsztaty czy prowadzi badania naukowe. Wiekszo$¢
cztonkéw Kota studiuje na kierunku zarzadzanie. W Uczelni prosperuje Studencka Organizacja
Wolontariat. Cztonkowie, w tym studenci zarzgdzania, czynnie angazujg sie w jej dziatalnos¢ poprzez
organizacje zbidrek charytatywnych, wspétprace z licznymi organizacjami zewnetrznymi czy
uczestnictwo w konferencjach o tematyce pomocowe;.

W Akademii Handlowej Nauk Stosowanych dziata Samorzad Studencki, ktérego przewodniczacg jest
studentka kierunku zarzadzanie. Otrzymuje on kompleksowe wsparcie od wtadz Uczelni. Petni on swojg
funkcje, poprzez reprezentowanie spotecznosci studenckiej w uczelnianych organach m.in
w Senacie Uczelni, Radzie Bibliotecznej, jak i na zewnatrz. Na kierunku sg powotywani starosci, ktorzy
sg w statym kontakcie z przedstawicielami samorzgdu. Samorzad studencki ma do swojej dyspozycji
pokadj, ktéry znajduje sie w jednym z budynkéw. Jest on wyposazony w komputer, drukarke, co sprzyja
utatwieniu pracy. Samorzad animuje Zzycie studenckie, merytorycznie wspiera studentéw
w codziennych sprawach. Samorzad ani organizacje studenckie nie dysponujg swoim budzetem, lecz
majg mozliwos¢ sktadania wnioskéw o dofinansowanie podejmowanych inicjatyw do Pana Kanclerza.

Osoby studiujgce na Uczelni majg mozliwo$¢ uzyskania pomocy psychologicznej, zgtaszajac sie w tej
sprawie do opiekuna roku. Mogg jej udzieli¢ wyktadowcy-psychologowie, ktdrzy prowadzg zajecia na
kierunku psychologia lub Uczelnia pomaga skontaktowaé sie z osrodkiem zewnetrznym. Uczelnia
podejmuje dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy czy innym formom dyskryminacji. W razie
wystgpienia takich sytuacji, osoby studiujgce mogg zgtasza¢ sie m.in. do Pethomocnika Rektora ds.
Oséb z niepetnosprawnosciami czy zgtasza¢ do Pani Dziekan, prof. AHNS dr inz. Emilii Zuchowska —
Kotlarz. Zgtoszone sprawy sg indywidualnie rozpatrzone i rozwigzywanie.
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System stypendialny jest przejrzysty, osoby studiujgce mogg sktadac¢ wnioski o stypendium socjalne
i zapomogi, z ktérych korzystaja. Pomocy w tym zakresie udziela powotana na Uczelni Komisja
Stypendialna, ktéra prowadzi swoje dyzury. Nalezg do niej pracownicy oraz reprezentanci studenccy.
Studenci kierunku zarzadzanie mogg liczy¢ na wsparcie ze strony wyktadowcédw akademickich.
Prowadzg oni regularne dyzury, podczas ktérych studenci majg mozliwo$é skonsultowania spraw
zwigzanych z tokiem studidow. Osoby studiujgce majg takze mozliwo$¢ indywidualnego kontaktowania
sie z prowadzgcymi poza godzinami dyzuréw i zajec¢ dydaktycznych; najczesciej odbywa sie to w formie
mailowej, na ktére nauczyciele sprawnie odpisujg. Pracownicy takze prowadzg dyzury, zaréwno
stacjonarnie, jak i w formie online. Studenci kierunku zarzadzania na zakornczenie kazdego semestru
maja obowigzek ewaluacji zaje¢ dydaktycznych za pomocg ankiet, ktére sg anonimowe. W ten sposéb
moga przyczyniac¢ sie do poprawy jakosci ksztatcenia. System sktadania skarg i wnioskdw nie jest
szczegdtowo usystematyzowany. Niemniej, w razie wystgpienia jakichkolwiek nieprawidtowosci,
studenci mogg zgtasza¢ je do samorzadu studenckiego, opiekundw roku czy bezposrednio do Pani
Dziekan.

Obstuga studentéw zarzadzania w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu przebiega
prawidtowo. Z prosbg o pomoc mozna takze kierowaé sie do pracownikéw dziekanatéw, z ktérymi
mozna kontaktowac sie stacjonarnie, mailowo, telefonicznie czy za pomocga platformy Wirtualny
Dziekanat. Podania sktada sie w formie papierowej, mozna z nimi przychodzi¢ do dwéch dziekanatow,
ktdre znajdujg sie na kazdym z dwdch kampuséw. Godziny otwarcia dziekanatéw sg dostosowane dla
studentdow, ktérzy studiujg w trybie niestacjonarnym, lecz obstuga jest réowniez mozliwa w dni
powszednie. Co roku ewaluacja obowigzuje takze obstuge administracyjng Uczelni. Studenci za
pomocg Wirtualnego Dziekanatu oceniaja osoby, ktdre zajmuja sie ich obstugg, ewaluacja ma
charakter obowigzkowy. Studenci wskazywali na elastyczno$¢ oraz na to, ze osoby pracujgce
w administracji zawsze stuzg pomocg w rozwigzywaniu biezgcych spraw studenckich.
Studenci kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych
w Radomiu sg zobowigzani programem studidw do realizacji okreslonej liczby godzin praktyk. Moga
oni korzysta¢ z pomocy petnomocnika Rektora ds. Praktyk i Umiedzynarodowienia. Z tego powodu,
Uczelnia wspétpracuje w tym obszarze z réznymi podmiotami, u ktérych osoby studiujgce moga te
praktyki zrealizowaé. Mozna wymieni¢ m.in Komende Wojewddzka Policji zs. w Radomiu, Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych o. Radom, Radomska lzbe Przemystowo-Handlowg czy Loze Radomska
Business Centre Club. Te wspdtprace sg ukierunkowane gtéwnie na rynek lokalny. Niemniej, studenci
Uczelni majg mozliwos¢ uczestnictwa w praktykach zagranicznych, realizowanych w ramach programu
Erasmus+. Studenci kierunku zarzadzanie brali udziat w takich przedsiewzieciach m.in w Rumunii czy
na Litwie. Na Uczelni funkcjonuje takze Biuro Karier, ktore organizuje szkolenia, wizyty studyjne czy
wspiera studentédw w poszukiwaniu Sciezki zawodowej.

Zaplecze infrastrukturalne w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu sprzyja procesowi
uczenia sie dla studentdw kierunku zarzadzanie. Sale zajeciowe sg dostosowane dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Sale wyktadowe, sale ¢wiczeniowe sg odpowiednio wyposazone. Uczelnia
dysponuje laboratoriami komputerowymi, sale zajeciowe posiadajg projektory, ktére umozliwiajg
korzystanie z prezentacji multimedialnych. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z ksero, z czytelni oraz
z zasobow biblioteki. Uczelnia dysponuje dwoma kampusami, ktore sg potozone w dobrze
skomunikowanych czesciach Radomia. Osoby studiujgce moga korzysta¢ z uczelnianych baréw,
automatow z jedzeniem i napojami.
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Wsparcie studentdw zwigzane z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosé¢ nie ma obecnie
miejsca, ze wzgledu na to, ze obecnie zadne zajecia nie odbywajg sie w formie zdalnej, uczelnia w petni
przeszta do prowadzenia ksztatcenia w trybie stacjonarnym. Podczas pandemii Uczelnia korzystata
z programu Microsoft Teams i studenci byli z niej usatysfakcjonowani.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Studia na kierunku zarzadzanie w Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu spetniajg
standardy jakosci ksztatcenia Kryterium 8 - Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym,
naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia. Sami
studenci kierunku zarzadzanie wypowiadali sie bardzo pozytywnie o realizowanych zajeciach
dydaktycznych, wyktadowcach, odpowiednich formach egzaminowania, jak i o funkcjonowaniu same;j
uczelni. Swiadczy o tym fakt, ze zdecydowana wiekszo$¢ absolwentéw studidéw | stopnia decyduje sie
na kontynuacje nauki na tej samej Uczelni. Oferowane przez Uczelnie formy wsparcia oséb
studiujgcych, stosowane rozwigzania i praktyki jednoznacznie wptywajg na spetnienie kryterium 8.
Obecnie zajecia na kierunku zarzadzanie sg prowadzone w petni w trybie stacjonarnym, wobec tego
Uczelnia nie korzysta z rozwigzan umozliwiajgce ksztatcenie na odlegtosé.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Informacje o programie studidw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach w Akademii
Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu na kierunku zarzgdzanie jest dostepna publicznie. Wszystkie
niezbedne informacje mozna znalez¢ na stronie internetowej uczelni. Na stronie mozna znalez¢ bez
trudnosci obowigzujgcy Regulamin Studidw. Strona internetowa jest przejrzysta, intuicyjna, dostepna
takze w jezyku angielskim i w jezyku rosyjskim. Bezposrednio ze strony internetowej mozna przenies¢
sie na zaktadke Biuletynu Informacji Publicznej. Istnieje dziewie¢ zaktadek: O uczelni, Oferta
edukacyjna, Studia podyplomowe, Strefa kandydata, Strefa studenta, Strefa biznesu, Wydarzenia,
Wydawnictwo oraz Kontakt, ktére majg swoje podzaktadki. Z punktu widzenia osoby studiujgcej,
najbardziej uzyteczng jest zaktadka strefa studenta, w ktdrej znajdujg sie informacje m.in na temat
Biura Karier, organizacji studenckich, Programu Erasmus+, wsparcia 0sdb z niepetnosprawnosciami czy
praktyk. Osoby zainteresowane podjeciem studidow na kierunku zarzadzanie majg publiczny dostep do
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wymogoéw rekrutacyjnych, do wysokosci opfat za studia, do kryteriéw kwalifikacji kandydatéw. Na
Uczelni funkcjonuje stanowisko specjalisty ds. Rekrutacji, z ktérg, w razie dodatkowych pytan, mozna
sie kontaktowac. Na stronie dostepny jest program studiéw kierunku zarzgdzanie, ktéry uwzglednia
efekty uczenia sie, przedmioty, ktdre sg realizowane na opisywanym kierunku. Znajduje sie tam ogdlny
opis koncepcji kierunku oraz opis poszczegdlnych specjalnosci, ktére mozna realizowac na kierunku
zarzadzanie. Sg zamieszczone informacje takze na temat perspektyw zawodowych po ukorniczeniu
danego kierunku. Ze strony internetowej mozna takze przedostac sie na strone uczelni na Facebooku,
na Instagramie, na TikToku oraz do kanatu na platformie YouTube. Strona internetowa jest
dostosowana do oséb z niepetnosprawnosciami, stabowidzgcych, mozina zwiekszy¢ czcionke
wyswietlanego tekstu, jak i ustawic¢ kontrast. Co wazne, bezposrednio ze strony internetowej studenci
mogg przenies¢ sie na platforme Wirtualnego Dziekanatu, logujac sie do niego za pomoca
odpowiedniego loginu oraz hasta. Od tego roku akademickiego zostata wprowadzona aplikacja
mobilna, z ktérej studenci moga korzystaé w celu sprawdzania planu zajeé, ocen czy korespondencji.

Strona internetowa Akademii Handlowej Nauk Stosowanych w Radomiu jest aktualizowana, s3
publikowane na niej biezgce informacje. W budynkach Uczelni znajdujg sie takze tablice, gabloty
z ogtoszeniami o réznych wydarzeniach, istotnych informacjach z punktu widzenia osoby studiujace;j
na kierunku zarzadzanie. Strona internetowa jest skierowana zaréwno do osoéb studiujgcych,
kandydatéw na studia, jak i pracodawcow. Znajdujg sie na niej wyréznione zaktadki: Strefa kandydata,
strefa studenta i strefa biznesu. Ponadto, o dostepnosci i jakosci informacji o studiach Swiadczy
istnienie zaktadki Oferta edukacyjna, ktéra jest podzielona na: studia licencjackie, studia inzynierskie,
studia magisterskie, studia jednolite magisterskie. Co wiecej, oddzielna zaktadka jest dedykowana
studiom podyplomowym.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia przedstawia publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
poprzez strone internetowg, na ktérej sy zamieszczane niezbedne informacje. S3 one powszechnie
dostepne, ich sposdb zamieszczenia jest prawidtowy i przejrzysty. Na stronie internetowej Uczelni
znajdujg sie dostosowania dla o0sdb z niepetnosprawnosciami. Co wiecej, informacje na temat
programu studidow, Ponadto, w budynkach Uczelni sg réwniez zamieszczane wazne informacje dla oséb
studiujgcych na kierunku zarzgdzanie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia posiada System Jakosci Ksztatcenia (SJK) zorientowany na ocene realizacji efektéw uczenia sie
i doskonalenia procesu ksztatcenia oraz podniesienie jakosci nauczania na prowadzonych kierunkach
studidw. Cel, strukture, zakres dziatania i ogdlne zasady funkcjonowania systemu okresla Uchwata nr
4/90 Senatu AHNS w Radomiu z dnia 23 czerwca 2023 roku. Dokument ten precyzuje nastepujgce
kwestie:
- cele i zadania systemu;
- organizacje systemu, w tym kompetencje nastepujgcych organdow:

- Uczelniany Zespot Jakosci Ksztatcenia;

- Wydziatowe Rady Programowo — Dydaktyczne;

- Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia;

- Petnomocnik Rektora ds. Umiedzynarodowienia Ksztatcenia.
- narzedzia Systemu Jakosci Ksztatcenia;
-nadzér nad systemem.

System ten zostat znaczgco zmodyfikowany w stosunku do poprzednich rozwigzan - przyjetych przez
Senat AHNS Uchwatg nr 16/79 z 22 marca 2019 roku.

Zadaniem oséb odpowiedzialnych za funkcjonowanie Systemu Jakosci Ksztatcenia jest podejmowanie
i koordynacja dziatarn majgcych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia na wszystkich kierunkach,
formach i poziomach ksztatcenia.

W Swietle powyzszych informacji nalezy stwierdzi¢, ze wyznaczone zostaty gremia i osoby sprawujace
nadzor merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studidw zarzgdzanie oraz
okreslone zostaty ich kompetencje i zakres odpowiedzialnosci. System Jakosci Ksztatcenia obejmuje
szereg procedur, takich jak:

1. Weryfikacja osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie:
— tok postepowania w ramach procedury dotyczacej nauczyciela akademickiego,
— tok postepowania w ramach procedury dotyczacej Dziekana.

2. Metody monitorowania efektéw uczenia sie:

— procedura systemu ocen prac zaliczeniowych, projektowych, egzaminacyjnych;

— procedura weryfikacji efektéw uzyskanych w wyniku realizacji praktyk;

— procedura dyplomowania;

— procedura udziatu interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie okreslania
i weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie;

— procedura zapewniajgca publiczng dostepnosé opisu efektow uczenia sie, systemu ich oceny
oraz weryfikacji;

— procedura dotyczgca sposobu wykorzystania wnioskdw z ocen nauczycieli akademickich
dokonywanych przez studentdw;

— procedura dziatania uczelni w zakresie zapobiegania plagiatom i ich wykrywania;

— procedura dziatania uczelni w zakresie monitorowania loséw absolwentow;
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— procedura dziatania uczelni w zakresie umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Dziatania te s3 domeng Wydziatowej Rady Programowo
- Dydaktycznej w Scistej wspdtpracy z Uczelnianym Zespotem Jakosci Ksztatcenia. Wszelkie wytyczne
i dziatania naprawcze opracowywane sg przez Wydziatowe Rady Programowo Dydaktyczne, w skfad
ktérych oprdcz nauczycieli akademickich wchodzi reprezentant Samorzadu Studenckiego. Z kolei ocena
osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentdw regulowana jest procedurami:

— ewaluacji prac zaliczeniowych, projektowych, egzaminacyjnych,

— weryfikacji efektéw uzyskanych w wyniku odbycia praktyk,

— procesu dyplomowania

— zapobiegania plagiatom i ich wykrywania.

Wydziatowa Rada Programowo - Dydaktyczna corocznie dokonuje catosciowego przegladu programu
studidw na kierunku zarzadzanie i analizy uzyskanych od Dziekana zmodyfikowanych przez nauczycieli
akademickich opiséw przedmiotéw. Dokonywana jest ocena tego czy proponowane zmiany dotyczg
odniesienia tresci programowych do nowych osiggnie¢ nauki w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz dyscyplinach subsydiarnych.

Ponadto inicjatorem korekt moze by¢ Rektor lub Dziekan. Uwzgledniane sg réwniez sugestie
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz zalecenia Senatu AHNS, Ministerstwa Edukacji
i Nauki oraz Polskiej Komisji Akredytacyjnej. NajczesSciej sg one pochodng zmieniajgcych sie regulacji
prawnych.

Na ocenianym kierunku zarzadzanie wprowadzone w programie zmiany inicjowane byty przez
cztonkéw Rady Ekspertéw i Wydziatowych Rad Programowych Pracodawcdw. Propozycje zmian
skierowane zostaty do komisji programowych, ktére opracowaty wstepng koncepcje zmian (np.
propozycje sekwencji przedmiotéw dla nowej specjalnosci). Propozycje programéw studiow
z wprowadzonymi zmianami przekazywane sg do interesariuszy wewnetrznych (samorzad studentéw,
organizacje studenckie, nauczyciele akademiccy) i zewnetrznych (Polski Instytut Kontroli Wewnetrznej,
Rewitalizacja sp. z.0.0, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Centrum Likwidacji Barier Biznesowych,
Centrum Audytu Bezpieczenstwa, Hortex sp. z 0.0. i innych). Tak przygotowany projekt zmian
programow studidw zostaje przedtozony do zatwierdzenia na posiedzeniu Senatu. Przyktady korekt
z ostatnich dwdch lat akademickich w programach studiéw | i Il stopnia dowodzg, ze opisywane
dziatania nie posiadajg charakteru fasadowego, lecz rzeczywiscie ukierunkowane sg na doskonalenie
jakosci ksztatcenia. Trzeba rowniez nadmienic¢, ze w projektowaniu i korygowaniu programow studiéw
uwzgledniane sg innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej i mozliwosci
jakie dajg wspotczesne technologie informacyjno-komunikacyjne.

Zmiany w planie studiow z ostatnich dwdch lat na kierunku zarzadzanie:

Studia pierwszego stopnia

plan studiow pierwotny Rodzaj zmiany Nowy plan studiow

filozofia z elementami etyki zmiana nazwy zaje¢ [filozofia

podstawy rachunkowosci wykfad, zmiana formy zaje¢  [podstawy rachunkowosci ¢wiczenia
¢wiczenia

statystyka opisowa konwersatorium, zmiana formy zaje¢  [statystyka opisowa ¢wiczenia
¢wiczenia
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zarzgdzanie jakoscig, ¢wiczenia

zmiana formy zajec

zarzgdzanie jakoscia
konwersatorium, ¢wiczenia

zarzgdzanie projektami wyktad i éwiczenia

zmiana formy zajec

zarzgdzanie projektami
konwersatorium i ¢wiczenia

informatyka w zarzadzaniu, semestr IV

zmiana semestru

informatyka w zarzadzaniu, semestr
1]}

zarzgdzanie zasobami ludzkimi ¢wiczenia

zmiana formy zajec

zarzgdzanie zasobami ludzkimi
konwersatorium

zarzadzanie ryzykiem finansowym
przedsiebiorstwa, semestr V

zmiana semestru

zarzadzanie ryzykiem finansowym
przedsiebiorstwa, semestr [V

przygotowanie do egzaminu
licencjackiego, zaliczenie bez oceny,
konwersatorium

zmiana nazwy
przedmiotu zmiana
formy zaliczenia
zmiana formy zajec

projekt dyplomowy, zaliczenie z
oceng, ¢wiczenia

przedmiot
wprowadzony do
planu studiow

wyktad monograficzny do wyboru
2 punkty ECTS zaliczenie na oceneg,
wyktad

zarzgdzanie zasobami ludzkimi i polityka
kadrowa

zmiana nazwy
specjalnosci

rekrutacja personelu i polityka
kadrowa

zarzadzanie operacyjne, marketing
personalny, techniki prowadzenia
negocjacji w biznesie

przedmioty
specjalnosciowe
wycofane z planu
studiow i
wprowadzone nowe

nowoczesne metody rekrutacji i
selekcji pracownikdw, strategiczne
zarzadzanie kadrami, negocjacje,
mediacje i zarzadzanie konfliktem

Studia drugiego stopnia

plan studiow pierwotny

rodzaj zmiany

nowy plan studiéw

koncepcje zarzadzania, wyktad i ¢wiczenia

zmiana formy zajec

koncepcje zarzadzania, wyktad
i konwersatorium

podstawy prawa cywilnego i handlowego,
wykfad i éwiczenia

zmiana formy zajec

podstawy prawa cywilnego i
handlowego, wyktad

zastosowanie metod badawczych
w naukach o zarzadzaniu, konwersatorium

zmiana formy zajec

zastosowanie metod badawczych
w naukach o zarzadzaniu, wyktad i
¢wiczenia

metody podejmowania decyzji
menedzerskich egzamin, wyktad i
¢wiczenia

zmiana nazwy
przedmiotu, zmiana
formy zaliczenia,
zmiana formy zajec

analiza danych biznesowych —
podejmowanie decyzji
menedzerskich, zaliczenie na ocene
konwersatorium

kreowanie postaw przedsiebiorczych,
¢wiczenia

zmiana formy zajec

kreowanie postaw
przedsiebiorczych, konwersatorium

przedmiot do wyboru w jezyku angielskim,
semestr ||

zmiana semestru

przedmiot do wyboru w jezyku
angielskim, semestr IV

zarzgdzanie procesami, wyktad i ¢wiczenia

zmiana formy zajec

zarzgdzanie procesami, wykfad i
konwersatorium

marketing miedzynarodowy, wyktad i
¢wiczenia, egzamin, semestr IV

zmiana formy zajec,
zmiana formy
zaliczenia, zmiana
semestru

marketing miedzynarodowy,
konwersatorium, zaliczenie na
ocene, semestr I
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psychologiczne i spoteczne aspekty
zarzgdzania, semestr IV

zmiana semestru

psychologiczne i spoteczne aspekty
zarzadzania, semestr |

makroekonomia

przedmiot wycofany z

analiza danych biznesowych 2

punkty ECTS, zaliczenie na ocene,
konwersatorium, semestr llI
przedmiot do wyboru z oferty
uczelni 1, semestr Il

przedmiot do wyboru z oferty
uczelni 2, 3, Po 4 punkty ECTS,
zaliczenie na oceneg,
konwersatorium, semestr lll, IV
zarzadzanie miedzynarodowe, 4
punkty ECTS, egzamin,
konwersatorium, semestr Il
zarzgdzanie marketingowe i public
relations, zarzagdzanie
nieruchomosciami, zarzgdzanie
w ochronie zdrowia, zarzadzanie
portem lotniczym

zmiana nazwy specjalnosci zarzadzanie organizacjami na: zarzagdzanie nowoczesng organizacjg

planu studiow i
wprowadzony nowy
zmiana semestru

przedmiot do wyboru z oferty uczelni 1
semestr IV

przedmiot
wprowadzony do
planu studiow

przedmiot
wprowadzony do
planu studiow
nowe specjalnosci
wprowadzone do
planu studiow

zarzadzanie marketingowe i public
relations, zarzagdzanie
nieruchomosciami, zarzadzanie w
ochronie zdrowia

przedmioty
specjalnosciowe
wycofane z planu
studiow i
wprowadzone nowe
zmiana nazwy specjalnosci zarzgdzanie zasobami ludzkimi na:
zarzgdzanie zasobami ludzkimi i polityka kadrowa

zarzadzanie organizacjg, rozwdj systemow
zarzgdzania w organizacji, zarzadzanie
kapitatem obrotowym firmy, zarzadzanie
innowacjami

zarzgdzanie zespotami zadaniowymi
zarzadzanie kompetencjami
system ocen pracowniczych

przedmioty
specjalnosciowe
wycofane z planu
studiow i
wprowadzone nowe

zarzadzanie wiedzg w organizacjach,
negocjacje, mediacje i zarzadzanie
konfliktem,

zarzadzanie kadrg menadzerska,
systemy motywacyjne w organizacjach

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw opisane w uchwatach rekrutacyjnych dostepnych na stronie www Uczelni. Przyjete zasady
stwarzajg warunki przejrzystosci, bezstronnosci, réwnosci szans.

Generalnie monitorowana jest jakos¢ ksztatcenia na wszystkich kierunkach studiéw AHNS. Zgodnie
z obowigzujgcymi procedurami na kierunku zarzadzanie prowadzana jest systematyczna ocena
programu studidw, tj. ocenia sie: zgodnos$¢ efektdw uczenia sie realizowanych w ramach
poszczegdlnych zajec z efektami kierunkowymi, dobdr metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia
sie, realizacje efektow uczenia sie w ramach praktyk studenckich, zgodnos$¢ zatozonych efektéw
uczenia sie z oczekiwaniami zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy, strukture ocen z zaliczen
i egzamindw, skale i przyczyny odsiewu. Dokonuje sie takze: przeglagddw jakosci prac dyplomowych
i prawidtowosci stosowania zasad ich oceniania, przegladow dokumentacji i wynikdw studenckiej
oceny kadry dydaktycznej; analizuje protokoty hospitacyjne; dokonuje przeglagdéw bazy dydaktycznej
- przedstawiajac rekomendacje dziatann doskonalgcych. Whnioski z systematycznej oceny programu
jak

studiow sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu, réwniez
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w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

Wtadze i kadra akademicka AHNS zabiegajg o ksztattowanie wifasciwych postaw studentéw
i propagowanie dobrych wzorcéw zachowan, takich jak wzajemny szacunek w relacji student-
nauczyciel. Wdrozona zostata instrukcja zapobiegajgca $cigganiu (,Stanowisko Senatu WSH (AHNS)
w sprawie $ciggania” oraz Zarzadzenie Rektora w sprawie techniczno-organizacyjnych standardéw
przeprowadzania egzamindw w WSH w Radomiu). Catg spotecznos$¢ akademickg obowigzuje Kodeks
Etyczny AHNS przyjety stosowng Uchwatg Senatu Uczelni.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie Polskiej Komisji
Akredytacyjnej. Wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakos$ci nauczania. Na stronie
internetowej Uczelni (w katalogu akty prawne) zamieszczono 9 uchwat Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w sprawie pozytywnej oceny jakosci ksztatcenia na prowadzonych w AHNS kierunkach studidw.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Formalnie zostaty przyjete i wdrozone zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidw oparte na wynikach analizy
wiarygodnych danych, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentdw, oraz zewnetrznych,
majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia. Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym
zewnetrznym ocenom PKA, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w procesach
o charakterze doskonalgcym.

Aktualna ocena programowa wykazata zaistnienie trzech uchybied wymienionych w podsumowaniu
oceny kryteriow 1 i 3. Dotyczg one sposobu formutowania niektérych efektéw uczenia sie oraz procesu
dyplomowania na studiach | stopnia. Wyeliminowanie tych usterek powinno by¢ priorytetem
w ramach realizowanej na Uczelni polityki jakosci ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

5. Zataczniki:
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