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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. inz. Dariusz Swisulski, cztonek PKA
cztonkowie:

1. prof. dr hab. inz. Jerzy Swigtek — ekspert PKA

2. dr hab. inz. Izabela Rojek — ekspert PKA

3. Pawet Miry — ekspert ds. pracodawcéw

4. Rafat Koziotek - ekspert ds. studenckich

5. Matgorzata Zdunek - sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka prowadzonym w Spotecznej Akademii Nauk
w todzi, Filia w Warszawie (dalej takze: SAN) zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2022/2023. Wizytacja zostata przeprowadzona w formie zdalnej, zgodnie z uchwatg nr 67/2019
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. z pdin. zm. w sprawie zasad
przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej oraz uchwatg nr 1/2023 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 12 stycznia 2023 r. w sprawie przeprowadzania wizytacji przy
dokonywaniu oceny programowe]j w roku akademickim 2022/2023.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jakos¢ ksztatcenia na ww. kierunku. Poprzednio
dokonano oceny w roku akademickim 2016/2017, przyznajgc ocene pozytywng uchwatg nr 258/2017
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 22 czerwca 2017 r. w sprawie oceny programowej
na kierunku ,informatyka” prowadzonym na Wydziale Nauk Humanistycznych Filii w Warszawie
Spotecznej Akademii Nauk w todzi na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu
ogoblnoakademickim.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidow, pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztaftcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych, a takie przegladu bazy
dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano
wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego oraz wspodtpracujacy z nim eksperci
poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

informatyka techniczna i telekomunikacja

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

7 semestrow, 210 pkt. ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom zawodowym

750 godz. (6 miesiecy)/ 30 pkt. ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

sieci i systemy komputerowe

inzynieria oprogramowania systemow
informatycznych

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 72 54
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2081 godz. 1085 godz.
prowadzacych zajecia i studentéow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 113 pkt. ECTS 73 pkt. ECTS
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 116 pkt. ECTS 116 pkt. ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 99 pkt. ECTS 99 pkt. ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegéotowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdtpraca 2z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studidéw

kryterium spetnione
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku informatyka jednoznacznie wpisuje sie w Misje i Strategie Rozwoju
Spotecznej Akademii Nauk w todzi z uwagi na ksztatcenie specjalistow w zakresie generowania,
przeksztatcania i przekazywania danych za pomocg okreslonych narzedzi (programowych
i sprzetowych), zorientowanych na potrzeby wspdtczesnego rynku pracy, co zaktada strategia Uczelni.
Misjg Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w todzi jest ksztatcenie studentéw w duchu wartosci
akademickich w pryzmacie wolnosci, otwartosci, uczciwosci, samodzielnosci, szacunku i tolerancji
przy zachowaniu solidarnosci miedzypokoleniowej, odwaznie odpowiadajagcych na wyzwania
wspotczesnego Swiata. Dominujgce znaczenie ma ksztatcenia konkurencyjnych na krajowym
i miedzynarodowym rynku pracy, odpowiedzialnych spotecznie profesjonalistow wrazliwych na
problemy wspodtczesnego Swiata i wartosci ogdlnoludzkie, a przede wszystkich na potrzeby
spoteczenstwa, zdolnych sprosta¢ wymaganiom rynku pracy i globalnej gospodarki XXI wieku,
przygotowanych do aktywnego i twérczego udziatu w rozwigzywaniu problemoéw technologicznych,
spotecznych o znacznej doniostosci oraz realizacji dziatan zawodowych - stuzgc tym samym
spoteczenstwu i nauce, a takze wyzwaniom stawianym przed specjalistami w zakresie informatyki.
Spoteczna Akademia Nauk w swojej wizji zaznacza, cyt.: ,pragniemy, aby Spoteczna Akademia Nauk
z siedzibg w todzi wptywata na rozwdj wspdtczesnego nowoczesnego spoteczeristwa i gospodarki
oraz aby byfa atrakcyjnym miejscem studiowania, pobudzania kreatywnosci i przedsiebiorczosci
studentéw, miejscem umozliwiajagcym realizacje ich aspiracji”.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku informatyka jest w petni zgodna ze Strategig Rozwoju Uczelni na
lata 2023-2030, przyjetg przez Senat Uczelni 8 grudnia 2022 roku. Sposréd wyznaczonych celdow
strategicznych koncepcja ksztatcenia kierunku informatyka na poziomie studidw pierwszego stopnia
o profilu praktycznym wpisuje sie w takie cele jak:

— podnoszenie standardéw nowoczesnego i efektywnego ksztatcenia na studiach inzynierskich,

magisterskich i doktoranckich;
— wzmocnienie i rozwdj wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym;
— rozwdj umiedzynarodowienia Uczelni.

Ponadto Strategia Rozwoju Uczelni zaktada wspodtuczestnictwo w rozwoju gospodarczym
i cywilizacyjnym regionu poprzez ksztattowanie u studentéow kompetencji przydatnych w dziatalnosci
zawodowej oraz zyciu spotecznym, otwartosci na zmiany i innowacyjnos¢ oraz wyposazenie ich
w kwalifikacje oczekiwane na rynku pracy. Celem okres$lonym w strategii jest tez kreowanie dobrych
relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym z sektorem publicznym i prywatnym oraznawigzywanie
wspotpracy z firmami i instytucjami — w dziatach IT, w tym zwigzanych z administrowaniem sieci
komputerowych, zarzadzaniem baz danych, projektowaniem systeméw informatycznych jako formg
popularyzacji i komercjalizacji badan naukowych oraz cyt.: ,stworzenie mechanizmdéw pozyskiwania
do grona kadry dydaktycznej Spotecznej Akademia Nauk doswiadczonych praktykéow o znaczacej
pozycji i renomie zawodowej”, a wiec aktywizacji praktykdw w procesie ksztatcenia, co w koncepcji
ksztatcenia kierunku informatyka znajduje szczegdlne miejsce z uwagi na wspotuczestniczenie
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego zaréwno w budowaniu programu studidow jak
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i jego realizacji. Jedng z form realizacji celu strategicznego w zakresie wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w koncepcji ksztatcenia kierunku informatyka sg organizowane przez
Spoteczng Akademie Nauk webinaria naukowe skierowane do $rodowiska informatycznego oraz
studentdw. Mozna tutaj wymieni¢ m.in.: Webinarium Big Data w praktyce; Warsztat Przysztos¢
robotyki przemystowej. Czy roboty zastqpiq ludzi?; Szkolenie Aplikacja angularowa - kalkulator walut
(NBP API), Warsztat Gdzie wylgduje w Informatyce za 5 lat?; Seminarium Bezpieczny cztowiek
w cyfrowym swiecie; Wyktad interaktywny Cyberbezpieczeristwo — zjawiska, ktore nas otaczajq?
Wspomniane spotkania pozwalajg na przedyskutowanie podstawowych tematéw zwigzanych
zrozwojem informatyki technicznej. Mozliwosé uczestniczenia srodowiska informatycznego oraz
studentdw w wyktadach, warsztatach, seminariach i webinariach o tematyce integrujacej aspekty
teoretyczne i praktyczne informatyki stanowi nowe doswiadczenie w zakresie kontaktu z ludzmi
nauki oraz przedstawicielami branzy IT. Prowadzone rozmowy i dyskusje problemowe sg podstawg
do ksztattowania i adaptacji koncepcji ksztatcenia na kierunku informatyka w powigzaniu
z zapotrzebowaniem rynku pracy i kierunkami rozwoju dyscypliny.

ksztatcenie na kierunku informatyka o profilu praktycznym prowadzone jest na poziomie studidéw
pierwszego stopnia w formie studidw stacjonarnych i niestacjonarnych. Koncepcja ksztatcenia
zaktada nabywanie wiedzy i umiejetnosci, ktére pozwalajg m.in. na rozwigzywanie praktycznych
probleméw zwigzanych z szeroko rozumiang informatyka techniczng, poczawszy od umiejetnosci
niezbednych do zaprojektowania i wdrozenia systeméw komputerowych w réznych obszarach
poprzez instalacje, konfiguracje i zarzadzanie systemami oraz infrastrukturg sieciowa. Myslg
przewodnig proponowanej koncepcji ksztatcenia na kierunku Informatyka jest przekazywanie
studentom wiedzy i umiejetnosci z zakresu matematyki, fizyki, elektroniki, miernictwa i innych
obszardow tworzgcych podstawy wiedzy i rozwoju réznych gatezi wspétczesnej informatyki. Kolejnym
elementem koncepcji jest przekazanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z praktycznymi
zagadnieniami technicznymi (inzynierskimi) informatyki. Ponadto koncepcja ksztatcenia zaktada
nabycie wiedzy i umiejetnosci zwigzane z pozatechnicznymi aspektami dziatalnosci inzynierskiej,
w tym umiejetnosci pracy w zespotach miedzynarodowych. W szczegdlnosci nabycie kompetencji
spotecznych, w tym propagowanie dziatan w zakresie budowania spoteczenstwa informacyjnego.

Absolwent kierunku informatyka uzyskuje wyksztatcanie na poziomie akademickim z mozliwoscig
wykorzystania wiedzy i umiejetnosci w praktyce. Poza solidnymi podstawami z programowania,
algorytmow, sieci i baz danych student uzyskuje tez przygotowanie matematyczne oraz konkretne
umiejetnosci w wybranym zakresie specjalnosci: sieci i systemy komputerowe oraz inZynieria
oprogramowania systemow informatycznych. Celem specjalnosci sieci i systemy komputerowe jest
ksztatcenie w zakresie projektowania, eksploatacji i administracji sieci i systeméw informatycznych.
Studia koncentrujg sie na m.in. lokalnych sieciach komputerowych i infrastrukturze
teleinformatycznej, sieciowych systemach operacyjnych (w szczegélnosci Linux oraz Windows),
sieciach bezprzewodowych, bezpieczenstwie systemoéw sieciowych, W ramach specjalnosci studenci
nabywajg umiejetnosci z zakresu obstugi i podstaw administracji systemami operacyjnymi, budowy
systemow otwartych, bezpieczenstwa i projektowania zabezpieczen w systemach komputerowych,
tworzenia infrastruktury systemu informatycznego, projektowania aplikacji oraz wykorzystania
aplikacji do zarzadzania urzgdzeniami sieciowymi. Absolwenci przygotowani sg do pracy w osrodkach
projektujgcych systemy informatyczne przeznaczone dla réznych branz oraz w firmach wdrazajgcych
i eksploatujacych systemy informatyczne, a takze jako administratorzy rozlegtych i lokalnych sieci
komputerowych. Specjalnos¢ inzynieria oprogramowania systemow informatycznych koncentruje sie
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na kluczowych aspektach praktycznego wytwarzania oprogramowania, poczynajgc od analizy
wymagan, poprzez projektowanie i ostatecznie implementacje (wraz z weryfikacjg i walidacjg) oraz
ewolucje gotowego oprogramowania. Specjalno$¢ umozliwia nabycie umiejetnosci: analizy
i projektowania systeméw informatycznych, realizacji i weryfikacji komponentéw systemow
informatycznych, zarzadzania technologia informacji i infrastrukturg informatyczng w firmie,
projektowania i wdrazania systeméw informatycznych wykorzystujgcych dane zgromadzone
w bazach danych i hurtowniach danych, projektowania lokalnych sieci komputerowych. Absolwenci
Uczelni majg szanse na zatrudnienie jako informatycy i konsultanci w branzy IT, zajmujgcej sie
inzynierig systemoéw informatycznych, wspomagajgcych dziatania uzytkownikéw koncowych w sieci,
projektanci i programisci w firmach software’owych oraz zajmujgcych sie analizg big data, a takze
jako wdrozeniowcy i testerzy oprogramowania.

Proponowana koncepcja kierunku informatyka jednoznacznie miesci sie w dyscyplinie informatyka
techniczna i telekomunikacja, do ktérej kierunek jest przyporzgdkowany. Omawiana koncepcja
nawigzuje do aktualnego stanu rozwoju dyscypliny i koresponduje z aktualnymi trendami ksztatcenia
w zakresie informatyki. Koncepcja studiow na kierunku informatyka oparta jest na kadrze
akademickiej prowadzacej dziatalno$é¢ naukowo-badawcza w dyscyplinie informatyka techniczna
i telekomunikacja, jak i wspdtpracujgcy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym branza IT, jak
rowniez na kadrze zwigzanej z praktyka informatyczng, tj. Srodowiskiem programistycznym, praktyka
projektowania sieci komputerowych, systeméw baz danych, w tym w instytucjach z regionu,
zapewniajgc przy tym mozliwosci rozwijania dorobku naukowego i zawodowego kadry, tj.
kompetencji eksperckich, nabywania certyfikowanych kompetencji zawodowych (Cisco CCNA). Mimo,
iz kierunek prowadzony w Filii Spotecznej Akademii Nauk w Warszawie ma profil praktyczny, to
w procesie ksztatcenia wykorzystywane sg wyniki aktualnie prowadzonych w Uczelni badan
naukowych w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja. Kadra akademicka
prowadzgca badania naukowe, ale i integrujgca je z zastosowaniami praktycznymi poprzez
dziatalno$¢ ekspercka, jak tez ikadra praktykéow, ma istotny wptyw na koncepcje ksztatcenia na
kierunku informatyka. Kadra kierunku informatyka w latach 2017-2023 prowadzita i prowadzi
dziatalno$¢ naukowa w ramach tematéw badawczych, ktére wpisujg sie w obszary programu
kierunku informatyka. Sg to m.in.: inzynieria oprogramowania, tworzenie systeméw zarzgdzania
informacjg w oparciu o technologie semantyczne, nowoczesne technologie sieciowe i wdrazanie
systemow otwartych, sztuczna inteligencja, w tym sztuczne sieci neuronowe, systemy ekspertowe
i systemy rozmyte, przetwarzanie obrazéw, tworzenie inteligentnych systemow hybrydowych, rozwoj
metod uczenia maszynowego iich zastosowania. Wymienione powyzej nurty badawcze s3
realizowane poprzez indywidulane prace badawcze kadry jak i udziat w krajowych
i miedzynarodowych grantach lub projektach. Efektem prowadzonych badan wykorzystywanych
w procesie ksztatcenia sg publikacje naukowe w formie monografii oraz autorskich artykutéw
publikowanych w renomowanych czasopismach i prezentowanych na krajowych i miedzynarodowych
konferencjach. Praktyczny profil studiow budowany jest przy wspodtudziale interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych. Dla zapewnienia zgodnosci celéw ksztatcenia z oczekiwaniami rynku
pracy do wspdtpracy nad koncepcja ksztatcenia wprowadzono kadre akademicka, ktdra posiada
zaréwno dorobek naukowy w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja odpowiadajacy
zakresowi prowadzonych zaje¢, ale idorobek zawodowy szczegdlnie niezbedny w przypadku
prowadzenia zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, w tym ekspercki oraz kadre
reprezentujacg praktyke informatyczng. Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg aktualny postep
w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku.
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Koncepcja ksztatcenia kierunku informatyka powstawata i jest nadal doskonalona w wyniku szerokich
konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi. Wérdd nich nalezy wymieni¢ przede wszystkim firmy
informatyczne, korporacje zajmujace sie outsourcingiem specjalistow IT i zespotéw, przedsiebiorstwa
specjalizujgce sie w doradztwie informatycznym, m.in.: SkyGroup Sp. z 0.0., E-Witryna, Top Group
Project oraz JAS Technologie Sp. z 0.0. Konsultacje te prowadzone sg przez Wtadze Jednostki jak
i kadre akademickg w formie spotkan z przedstawicielami otoczenia, a takze podczas konferencji
organizowanych przez Uczelnie. Stad w koncepcji ksztatcenia szczegdlny akcent potozony zostat
zaréwno na przygotowanie studentéw do dziatalno$ci zawodowej, w tym ksztattowanie umiejetnosci
zawodowych studentdw, jak i wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie
poznania probleméw wystepujgcych w dziatalnosci zawodowej Srodowiska informatycznego,
a wymagajgcych rozwigzania z wykorzystaniem odpowiedniej wiedzy i jej zastosowan, co ma swoje
odzwierciedlenie na przyktad w tematyce prac dyplomowych, wykorzystywanych ,case study”.
Szczegdlng role odegrali interesariusze zewnetrzni w budowie profili kwalifikacyjnych absolwenta.
Szczegdlnym zakresem ustalen z interesariuszami zewnetrznymi dotyczacych koncepcji ksztatcenia
byty specjalnosci ksztatcenia oraz zgodnos¢ ich programu z potrzebami rynku pracy.

W procesie kreowania i rozwijaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku informatyka uczestniczg
interesariusze wewnetrzni: wtadze Wydziatu i Uczelni, kadra nauczajaca, studenci oraz Biuro Promogji
i Przedsiebiorczosci (biuro karier). Waznga role w procesie ksztattowania koncepcji ksztatcenia petnig
nauczyciele akademiccy — zwfaszcza opiekunowie zaje¢, ktérzy systematycznie dokonujg analizy
uzyskiwanych efektdw uczenia sie i ich zgodnosci z proponowang koncepcja. Whnioski
z dokonywanych analiz przekazywane sg dziekanowi i Komisji programowej kierunku informatyka.
Dokonywany jest coroczny przeglad programu studiéw przez Komisje Programowg kierunku
informatyka, ktdérej cztonkami s3: nauczyciele akademiccy, studenci oraz przedstawiciele
interesariuszy zewnetrznych. Komisja Programowa przedstawia raport ze swoich dziatarn obejmujgcy
konsultacje programu studiéw. Cykliczne konferencje dydaktyczne, w ktérych bierze udziat kadra
akademicka i studenci pozwalajag na uwzglednienie oczekiwan studentéw. Na konferencji
Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia przedstawia dziatania doskonalgce wdrozone
w programie studidw. W opracowaniu koncepcji ksztatcenia brano pod uwage badania loséw
absolwentéw oraz badania rynku pracy. Koncepcja oraz program studidw sg systematycznie
opiniowane przez sekcje informatyki Rady Biznesu Filii SAN w Warszawie podczas cyklicznych spotkan
organizowanych przez Uczelnie.

Koncepcja ksztatcenia oraz programy studidw opracowywane sg na podstawie wzorcowych opiséw
efektdw uczenia przygotowywanych w projektach miedzynarodowych, w ramach wspodtpracy
zinnymi Uczelniami. Prace te s3 mocno wspierane przez administracje dbajacg o strone prawng
i stajg sie dobrymi praktykami Uczelni. Cechg wyrdzniajagcg koncepcje ksztatcenia na kierunku
informatyka prowadzonym w Filii w Warszawie Spotecznej Akademii Nauk jest wykorzystanie
dobrych praktyk i wzorcéw w ksztatceniu na kierunku informatyka z wykorzystaniem wspdtczesnych
rozwigzan praktyki informatycznej. W szczegdlnosci koniecznos$¢ skupienia sie na praktycznych
aspektach warsztatu informatyka, programisty i wykorzystania nowoczesnych technologii jest
akcentowana przez srodowisko branzy IT, w tym interesariuszy kierunku ,informatyka”. Wynika to
z trwajacej dyskusji nad potrzebami zmian w edukacji zawodu informatyka, ktory ze wzgledu na
ogromny i zrdinicowany rynek pracy i duze znaczenie nowych medidéw, charakteryzuje sie
wykorzystaniem nowych technologii i waskimi specjalnosciami. Filia w Warszawie Spotecznej
Akademii Nauk oferuje studia oparte na praktycznych zajeciach laboratoryjnych, umozliwiajgcych
studentom nabycie praktycznych umiejetnosci zawodowych, takich jak: projektowanie systemoéw
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informatycznych, tworzenie baz danych, projektowanie graficzne, umiejetnos¢ stosowania jezykow
i paradygmatéw programowania, projektowanie sieci komputerowych, programowanie aplikacji
internetowych. Zaprojektowane studia stanowig rzetelng podstawe, na ktérej nasz absolwent bedzie
nadbudowywat swoje kwalifikacje na kolejnych etapach ksztatcenia, jak i przez doswiadczenie
zawodowe w réznych sferach funkcjonowania, zaréwno podmiotéw sfery prywatnej, korporacji oraz
jednostkach sektora publicznego ze swiadomoscig i otwartoscig na state doskonalenie zawodowe.

Program studiéw przygotowywany jest zgodnie z doswiadczeniami wypracowanymi przez polskie
szkolnictwo wyzsze w zakresie ksztatcenia na kierunku informatyka, ktérego celem jest jak najlepsze
dostosowanie oferty ksztatcenia do potrzeb wspdtczesnego rynku pracy. Program umozliwia
studentom uzyskanie dodatkowych certyfikatow i kompetencji zawodowych, poprzez udziat
w organizowanych szkoleniach i projektach. Uczelnia wspiera udziat studentéw w nieobowigzkowych
warsztatach, spotkaniach z praktykami i innych aktywnosciach, ktérych zadaniem jest poszerzenie
wiedzy i umiejetnosci studentéw poza kwalifikacje zawarte w programie studidw, a takze zapoznanie
ich ze $Srodowiskiem zawodowym zwigzanym z dziatalnoscig informatyczna.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku informatyka obok ksztatcenia tradycyjnego uwzglednia model
zdalnego ksztatcenia synchronicznego, co pozwolito w semestrze letnim roku akademickiego
2019/2020, semestrze zimowym roku akademickiego 2020/2021, a takze semestrze zimowym roku
akademickiego 2021/2022 na efektywne dostosowanie zasad ksztatcenia do warunkdéw pandemii
Covid-19 i regulacji prawnych okreslonych przez Ministerstwo Edukacji i Nauki. Obecnie réwniez
uwzglednia metody nauczania i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Zarzadzenie Rektora jednoznacznie okresla zasady zapewnienia zaplecza technicznego,
przygotowania materiatéw dydaktycznych oraz przygotowania kadry dydaktycznej i studentéw do
prowadzenia zdalnego nauczania.

Zaktadane efekty uczenia sie kierunku informatyka sg zgodne z przyjeta koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz profilem praktycznym. Absolwent posiada wiedze podstawowq i kierunkowa
charakterystyczng, dla kierunku informatyka. Absolwent posiada umiejetnos¢ projektowania
i wdrazania przedsiewzie¢ o charakterze inzynierskim oraz kierowania zespotami ludzkimi. Posiada
rowniez oczekiwane umiejetnosci i odpowiednie kompetencje spoteczne.

Jako przyktadowe kluczowe efekty uczenia sie, zgodne z dyscypling naukowg informatyka techniczna

i telekomunikacja (w tym z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami), mozna wymienié¢ na
studiach pierwszego stopnia:

— w zakresie wiedzy m.in.: K_ W04 (ma zaawansowang wiedze dotyczgcg wybranych zagadnien

w zakresie nauk inzynieryjno-technicznych, w tym elektroniki, miernictwa, systemodw

wbudowanych, teorii sygnatéw i telekomunikacji potrzebng do zrozumienia techniki cyfrowej

i zasad funkcjonowania systeméw i sieci komputerowych oraz urzadzen znimi

wspotpracujgcych) (charakterystyka: P6S_WG), K W06 (ma zaawansowang wiedze

w zakresie algorytméw i ich ztozonosci, systemdéw operacyjnych, technologii sieciowych,

jezykéw i paradygmatdw programowania, grafiki i technologii multimedialnych, komunikacji

cztowiek-komputer, sztucznej inteligencji, baz danych, inzynierii oprogramowania oraz

bezpieczenstwa systemdéw informatycznych i zna wykorzystanie tej wiedzy w dziatalnosci

zawodowej zwigzanej z informatykg) (charakterystyka: P6S_WG INZ), K _WO07 (zna

w zaawansowanym stopniu zasady projektowania i implementacji oprogramowania oraz ma

wiedze o testowaniu, pielegnacji i podstawowych procesach zachodzgcych w cyklu zycia
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oprogramowania) (charakterystyka: P6S_WG INZ), K_ W08 (zna wybrane metody, techniki
i narzedzia stosowane przy rozwigzywaniu nieskomplikowanych zadan informatycznych
z zakresu analizy, projektowania i budowy systemow informatycznych, systeméw
operacyjnych, sieci komputerowych i systeméw rozproszonych i technologii chmurowych,
grafiki i systeméw multimedialnych, sztucznej inteligencji, baz danych, inzynierii
oprogramowania oraz bezpieczenstwa systemow informatycznych i zna ich wykorzystanie
w dziatalnosci inzynierskiej zwigzanej z informatykg) (charakterystyka: charakterystyka:
P6S_WG INZ);

— w zakresie umiejetnosci m.in.: K_UO02 (potrafi porozumiewac sie w srodowisku zawodowym
oraz z osobami spoza $rodowiska informatycznego, stosujgc rézne techniki oraz terminologie
informatyczng), (charakterystyka: P6S_UK), K _UO07 (wykorzystuje wiedze matematyczng,
fizyczng i techniczng do optymalizacji rozwigzan programowych; potrafi wykorzysta¢ do
formutowania i rozwigzywania zadan informatycznych odpowiednie metody analityczne
i eksperymenty obliczeniowe) (charakterystyka: P6S_UW INZ), K U10 (ma umiejetnosc
projektowania prostych sieci komputerowych przewodowych, bezprzewodowych lub
mieszanych; potrafi petni¢ funkcje administratora sieci komputerowej; potrafi zabezpieczac¢
transmitowane dane przed nieuprawnionym odczytem) (charakterystyka: P6S_UW, UO INZ),
K_U11 (projektuje nieskomplikowane systemy baz danych wykorzystujgc przynajmniej jeden
z powszechnie uzywanych systemow zarzgdzania bazami danych) (charakterystyka: P6S_ UW
INZ), K_U25 (potrafi administrowac¢ systemy informatyczne, wykorzystujgc przy tym zdobyte
w $rodowisku zajmujgcym sie zawodowo dziatalnoscig inzynierskg, doswiadczenie zwigzane
z utrzymaniem urzadzen, obiektéw i systemow informatycznych) (charakterystyka: P6S_ UW
INZ);

— w zakresie kompetencji spotecznych m.in.: K_K01 (jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej
wiedzy i odbieranych tresci dotyczacych rozwoju sektora IT, ciggtego doksztatcania sie —
podnoszenia kompetencji zawodowych, osobistych i spotecznych) (charakterystyka: P6S_KK),
K _KO2 (jest gotéw do uznawania roli wiedzy z zakresu informatyki technicznej
w rozwigzywaniu proceséw poznawczych i zasiegania opinii ekspertéw przy rozwigzywaniu
trudnych problemow sektora IT) (charakterystyka: P6S_KK), K_KO7 (jest gotéw do inicjowania
dziatan na rzecz interesu publicznego w zakresie przekazywania spoteczenstwu, informacji
dotyczacych osiggnieé i mozliwosci informatyki i budowania spoteczeristwa informacyjnego),
(charakterystyka: P6S_KO).

Szczegdtowe efekty uczenia sie dla zajec zostaty zdefiniowane w sylabusach. Analiza i poréwnanie
szczegdtowych efektéw uczenia sie sformutowanych dla zaje¢ przypisanych zajeciom ksztatcenia
ogodlnego, podstawowego oraz kierunkowego z przypisanymi do nich efektami uczenia sie pozwala
stwierdzi¢, ze realizacja zajec zgodnie z planem studiéw pozwala uzyskac wszystkie efekty uczenia sie.
Przyjete dla kierunku efekty uczenia sie zostaty sformutowane z zastosowaniem terminologii typowej
dla jezyka dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja, do ktérej sie odnoszg, w sposdb
zrozumiaty. Szczegétowe sformutowanie efektdw dla zaje¢ okreslajgce zakres oferowanej wiedzy,
rodzaj osigganych umiejetnosci ikompetencji spotecznych pozwala na stworzenie systemu
weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie dla kazdych zaje¢.

Efekty uczenia sie, zgodnie z koncepcjg ksztatcenia uwzgledniajg wszystkie charakterystyki drugiego
stopnia efektéw uczenia sie okreslonych na poziomie 6 w Polskiej Ramie Kwalifikacji. Ponadto
uwzgledniajg aktualny stan wiedzy w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja,
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do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek informatyka. Efekty kierunkowe sg zgodne ze stanem
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowe] zwigzanej z dziatalnoscig informatyczng oraz
zawodowego rynku pracy. Efekty kierunkowe uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, w tym
wykorzystania nowoczesnych technologii informacyjnych, projektowaniem i/lub administrowaniem
sieci komputerowych i bazy danych, komunikowania sie w jezyku obcym na poziomie B2, a takze
kompetencje spoteczne niezbedne na krajowym i miedzynarodowym rynku pracy, w tym postawy
przedsiebiorcze. Efekty uczenia sie uwzgledniajg petny zakres efektow umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w Polskiej
Ramie Kwalifikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 - kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig uczelni. Proponowana koncepcja kierunku
informatyka jednoznacznie miesci sie w dyscyplinie informatyka techniczna i telekomunikacja, do
ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany. Uwzgledniajg postep w obszarze kierunku informatyka, sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego i zostaty okreSlone na podstawie
analizy rynku pracy oraz zostaty okreslne we wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi.

Przedstawione efekty ksztatcenia s3: jednoznacznie zgodne z przyjetg koncepcjg i celami ksztatcenia
oraz profilem praktycznym, zgodne z odpowiednim poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji i mozliwe do
osiagniecia, specyficzne dla dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja, zgodne z aktualnym
stanem wiedzy w tym zakresie. Efekty uczenia sie zawierajg réwniez petny zakres efektow uczenia sie
umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyiszego. Efekty uczenia sie zawierajg rowniez petny zakres efektéw uczenia sie
umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. Uwzgledniajg kompetencje praktyczne, komunikowanie sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej, sformutowane w sposéb jasny
i zrozumiaty, co pozwala na opracowanie systemu weryfikacji ich osiggniecia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Zgodnie z oczekiwaniem rynku pracy, studia na kierunku informatyka o profilu praktycznym
oferowane sg na poziomie studidw pierwszego w formie studidw stacjonarnych i niestacjonarnych
w jezyku polskim. Konsekwentnie utworzono (wczesniej wymienione w kryt. 1) specjalnosci. Tresci
programowe na kierunku informatyka, wynikajg bezposrednio z przyjetej sylwetki absolwenta
przedstawionej w koncepcji ksztatcenia, proponowanych specjalnosci oraz zatozonych efektow
uczenia sie. Tresci te sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studiow
i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Dobodr tresci programowych na kierunku
yinformatyka” jest zgodny z zaktadanymi kierunkowymi efektami uczenia sie. Przyporzgdkowanie
tresci programowych przypisanych poszczegdlnym przedmiotom do efektdw uczenia sie okresla
matryca efektéw uczenia sie. Matryca pokazuje, ze wszystkie zatozone efekty uczenia sie, w tym
efekty umozliwiajagce uzyskanie kompetencji inzynierskich majg przyporzadkowane odpowiednie
tresci ksztatcenia stanowigce program studidow kierunku ,informatyka”. Sg wynikiem aktualnych
kontaktéw z pracodawcami, a takze doswiadczenia nauczycieli akademickich. Zajecia prowadzone s3
przez nauczycieli akademickich, ktorzy posiadajg udokumentowang wiedze, a takze nauczycieli
praktykow, ktérych doswiadczenie i zakres pracy jest zgodny z tematykg zaje¢. Kontakty
z pracodawcami sg czesto inspiracjg do ksztattowania i aktualizacji tresci programowych, a takze
propozycji tematdéw prac projektowych oraz prac dyplomowych zgodnych z profilem ksztatcenia na
kierunku. Przedstawiane tresci w ramach zaje¢ nawigzujag do Swiatowych trenddw ksztatcenia na
kierunku informatyka i sg zgodne z aktualnymi zastosowaniami informatyki w gospodarce.

Program studiéw na ocenianym kierunku ma strukture modutowa, sktadajaca sie z zajec ksztatcenia
ogoblnego, podstawowego, kierunkowego i specjalnosciowego. Moduty wypetnione sg przemyslang
sekwencjg zajeé, ktéra zapewnia odpowiednie prerekwizyty dla kolejnych etapéw uczenia sie. Tresci
poszczegdlnych zaje¢ pokrywajg wszystkie efekty uczenia sie. Analiza zawartosci kart przedmiotéw
oraz zalecanej literatury pozwala stwierdzié, ze przekazywane tresci uwzgledniajg aktualny stan
wiedzy z zakresu ocenianego kierunku. Proponowana sekwencja zaje¢ oraz ich formy pozwalajg na
kompleksowa realizacje ksztatcenia, co zapewnia mozliwo$¢ uzyskania wszystkich efektéw uczenia
sie. Doboér form ksztatcenia ustala prowadzacy we wspodtpracy z koordynatorem modutu, ktérzy
petnig role opiekuna merytorycznego.

Studia pierwszego stopnia na kierunku informatyka trwajg 7 semestréw i koniczg sie uzyskaniem
tytutu zawodowego inzyniera. taczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych ujetych w programie wynosi
2831 (w tym 750 prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢) dla
studiéw stacjonarnych oraz 1835 dla studiéw niestacjonarnych (w tym 508 prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc), w tym 750 godzin praktyki zawodowe;j.
Zajeciom wymagajacym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich przypisano na studiach
stacjonarnych 113, a na studiach niestacjonarnych 73 punktéw ECTS.

Naktad pracy mierzony liczbg punktow ECTS konieczng do ukonczenia studiow wynosi 210 punktow
ECTS.
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Przedstawiona oferta zaje¢ w programie umozliwia wybdr zaje¢ w wymiarze 99 punktéw ECTS (w tym
16 punktéw ECTS w obszarze wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z pozatechnicznymi aspektami
dziatalnosci inzynierskiej). Zajecia do wyboru pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie
Sciezki ksztatcenia. W szczegdlnosci pozwalajg na ksztattowanie specjalnosci oczekiwanych na rynku
pracy i nadazajg za aktualnymi trendami teoretycznymi i praktycznymi rozwigzaniami. Blokowi zajec
do wyboru przypisano powyzej 30% liczby punktéw ECTS. Zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci
praktyczne przypisano 116 punkty ECTS, co stanowi wiecej niz 50% liczby punktéw koniecznych do
ukonczenia studiéw. Zajecia te dotyczg zdobywania umiejetnosci o charakterze inzynierskim —
zwigzanych z dyscypling informatyka techniczna i telekomunikacja. Stagd eksponowanie w programie
i planie studiéw ¢éwiczen oraz laboratoriéw, jak tez takich metod dydaktycznych, ktére sprzyjajg
samodzielnej pracy studenta pod opiekg nauczyciela akademickiego. Zajecia te odbywajg sie
w odpowiednich w warunkach wtasciwych dla dziatalnosci zawodowej w zakresie informatyki
i umozliwiajg wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

taczna liczba punktéw, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych
lub nauk spotecznych wnosi 14 punktéw ECTS. Tresci tych zaje¢ dotyczg ekonomicznych i prawnych
uwarunkowan roznych rodzajow dziatalnosci zawodowej zwigzanej z wytwarzaniem i eksploatacjg
systemoéw informacyjnych w tym zasady ochrony wiasnosci intelektualnej i prawa autorskiego.
Ponadto dotyczg zasad tworzenia i rozwoju réznych form indywidualnej przedsiebiorczosci.

Liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego wynosi 60 na studiach stacjonarnych pierwszego
stopnia.

Nauka jezyka obcego odbywa sie w ramach lektoratu (w formie ¢wiczen), podczas ktérych studenci
nabywajg kompetencje jezykowe. Studenci mogg wybra¢ jeden sposréd dwdch oferowanych
jezykow: jezyk angielski, jezyk niemiecki. Jezyk obcy realizowany jest przez cztery semestry (sem. | -
IV) w wymiarze 120 godzin na studiach stacjonarnych oraz 72 godziny na studiach niestacjonarnych.
Zajeciom tym przypisano 12 punktéw ECTS. W programie studiéw uwzgledniono na V semestrze
jezyk angielski techniczny wymiarze 30 godzin na studiach stacjonarnych oraz 18 godziny na studiach
niestacjonarnych. Zajeciom tym przypisano 3 punkty ECTS. Na innych zajeciach kierunku informatyka
np.: systemy operacyjne, projekt zfoZony, bezpieczeristwo systemdw komputerowych studenci
nabywajg umiejetnos¢ postugiwania sie branzowym anglojezycznym stownictwem tematycznym. Jest
to zwigzane z koniecznoscig korzystania z dokumentacji technicznej systemu operacyjnego,
wykorzystywanego oprogramowania narzedziowego, czy sprzetu, na ktérym studenci pracuja
wykonujgc ¢wiczenia laboratoryjne. Ponadto na pierwszym roku studidw wprowadzono zajecia
Programming principles, ktéry wzbogaca umiejetnos¢ postugiwania sie branzowym jezykiem
angielskim.

Szczegétowe dane dotyczace liczby punktéw ECTS przedstawiono w tabeli opisujgcej program
studiow w punkcie 2. Raportu ,,Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw”.
Przedstawione tam dane spetniajg wymogi okreslone w odpowiednich przepisach dotyczacych
warunkéw prowadzenia studidw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu. Struktura programu
studiow pierwszego prowadzonych w formie studidow stacjonarnych i niestacjonarnych spetnia
wymagania okreslone w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz
w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiéw.
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Zajecia dydaktyczne sg realizowane w formach wtasciwych dla profilu praktycznego. Jako formy zajec
dydaktycznych stosowane s3: wyktady, ¢éwiczenia, konwersatoria, laboratoria oraz seminaria
i konsultacje prac projektowych lub dyplomowych. Wybér stosowanych metod ksztatcenia zalezy od
wielu czynnikéw, w tym zwfaszcza od formy zaje¢, od sformutowanych celdw nauczania,
planowanych szczegdlnych zadan dydaktycznych, wreszcie od prowadzonych zajec i efektdw uczenia
zdefiniowanych dla nich. Opiekunowie modutu rekomendujg metody, ktére mozna sklasyfikowa¢ do
rodziny metod podajgcych, poszukujgcych, eksponujacych oraz praktycznych. Najczesciej
stosowanymi metodami ksztatcenia jest klasyczna problemowa - wyktad, wyktad z prezentacjg
multimedialng, analiza gotowych tresci, zadania do samodzielnego wykonania, sytuacyjna - analiza
przypadku, dyskusja, gietda pomystéw, rozwigzywanie éwiczen, trening kompetencji i inne. Metody
ksztatcenia sg dobierane do formy zajeé, gdzie dla formy wyktadowej, a takze osiggniecia efektow
uczenia sie w obszarze wiedzy stuzg metody podajace, ktére mozna jednak wzbogaci¢ o elementy
metod poszukujacych. Przy prowadzeniu ¢wiczen oraz laboratoridw dydaktycy dobierajg najczesciej
metody poszukujgce oraz praktyczne. Sprzyja to osiggnieciu efektdw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Zakres wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ okreslajg akty prawa wewnetrznego
w tym zwtlaszcza zarzgdzenie Rektora SAN nr 01/19/07/22 w sprawie organizacji ksztatcenia oraz
Regulamin studiow. Nalezy podkresli¢, ze specyfika kierunku informatyka sprawia, ze wszystkie formy
prowadzenia zaje¢ wymagajg kontaktu bezposredniego z prowadzacym i wykorzystania infrastruktury
informatycznej. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ stanowig uzupetnienie nauki w trybie
tradycyjnym i niestacjonarnym, w siedzibie Uczelni.

Czesc zaje¢ w formie wyktaddw prowadzona jest z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Udziat tych zajec jest zgodny z regulacjami prawnymi. Uczelnia jest w pefni przygotowana
do ksztatcenia hybrydowego, posiada niezbedng infrastrukture informatyczng i oprogramowanie.
W celu realizacji zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
Uczelnia korzysta z odpowiednich narzedzi, tj. panelu komunikacyjnego Microsoft Teams
zapewniajgcego synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia. Narzedzia i funkcjonalnos¢ platformy
Microsoft Teams sg monitorowane i doskonalone, poprzez aktualizacje oprogramowania, zakup
dodatkowych narzedzi i zapewniajg bezpieczennstwo danych i informacji. Ponadto spetniajg tez
standardy jakosci gwarantujgc rzetelnos¢ i wiarygodno$é procesu nauczania. Dzieki dostepnosci
platformy do prowadzenia zaje¢ zdalnych, a takie specjalistycznych narzedzi dedykowanych
kierunkowi informatyka, zarowno z poziomu Uczelni, jak i w miejscu zamieszkania studentdw,
mozliwe jest swobodne korzystanie z nich w ramach zaktadanej pracy indywidualnej studenta, co
wspiera osigganie efektow uczenia sie okreslonych w programie studiéw.

Przyjete formy ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do pracy zawodowej. Zgodnie z przyjetymi
zatozeniami programowymi w procesie ksztatcenia dla profilu praktycznego, doktada sie staran na
rzecz dywersyfikacji metod ksztatcenia, umozliwiajgcych studentom nabycie kompetencji
inzynierskich, rozwijanie umiejetnosci praktycznych, polegajacych m.in. na wykorzystaniu case study,
projektéw indywidualnych i zespotowych, metod analitycznych, zadarn problemowych, zadan
indywidualnych — praca nad projektowaniem sieci komputerowych, administrowanie ustug
katalogowych, projektowanie aplikacji, zaawansowanych metod i technik informacyjno-
komunikacyjnych, pracy zespotowej, komunikacji interpersonalnej. Metody ksztatcenia sprzyjajg
rozwojowi studentéw, przyczyniajac sie do osiggania sukcesdw zawodowych w przysztosci, zgodnie
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z formutowanymi przez nich i wobec nich oczekiwaniami. S3 odpowiednio dobierane do zaje¢, tresci
programowych oraz formy zajeé. Aktywizujg studentdw w procesie nauczania i uczenia sie oraz
przyczyniajg sie do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie.

Formy wsparcia sg zréznicowane pod katem indywidualnych potrzeb i zainteresowan studentéw.
Formy te zapewniajg studentom aktywny udziat w procesie ksztatcenia oraz zwiekszajg ich
aktywizacje spoteczno-zawodowaq. Zgodnie z Regulaminem Studiéw § 11. pkt 10., w uzasadnionych
przypadkach za zgoda Dziekana mozliwe jest studiowanie wg indywidualnej organizacji studiow.
Indywidualny tryb organizacji studidow ma nastepujgce giéwne zadania: wsparcie szczegdlnie
utalentowanych studentdw kierunku informatyka w celu ukierunkowania ich nauki na
zindywidualizowane predyspozycje i zainteresowania, przy jednoczesnym uwzglednieniu realizacji
wszystkich zaktadanych w programie efektéw uczenia sie, pomoc studentom w trudnych sytuacjach
zyciowych jak, np. ciezka choroba, czy studentom 1z niepetnosprawnosciami. W ramach
indywidualnego toku studidw, Dziekan moze, w porozumieniu i za zgodg prowadzgcego zajecia,
wyrazié¢ réwniez zgode na indywidualne ustalanie termindéw zaliczen oraz egzamindw w ramach sesji
zwyktej i poprawkowe;j.

Formy wsparcia sg zrdznicowane pod katem indywidualnych potrzeb i mozliwosci osdb
z niepetnosprawnoscia. Formy te zapewniajg studentom nie tylko réwny i petny udziat w procesie
ksztatcenia, ale takie sprzyjajg integracji w $rodowisku  akademickim. Osobom
Z niepetnosprawnosciami zaproponowano szereg usprawnied umozliwiajgcych niezakiécone
i wygodne funkcjonowanie w Uczelni (§ 10. Regulaminu Studiéw). Wsréd tych usprawnien jest
wspomniana mozliwos¢ indywidualnej organizacji studiow, a w tym m.in. zmiana form i terminéw
egzamindw lub zaliczen. Ponadto usprawnieniem jest przygotowanie odpowiednich materiatéw
dydaktycznych (np. w powiekszonej czcionce) uwzgledniajgcych réwniez ksztatcenie zdalne oraz
prace indywidualng, dostosowanie tempa zaje¢ do mozliwosci studenta, pozwolenie na korzystanie
z dodatkowego sprzetu: laptopa, lupy, powiekszalnika, notatnika brajlowskiego; odczytywanie lub
omawianie wyswietlanego tekstu; opisywanie wizualnej rzeczywistosci (informacje zawarte na,
slajdach, w tabelach). Informowanie z wyprzedzeniem (najlepiej drogg elektroniczng) o zmianie
miejsca odbywania sie zajeé lub ich terminu, by umozliwi¢ swobodne dotarcie na zajecia osobom
nieznajgcym nowej lokalizacji. Podmiotem koordynujgcym w Uczelni zapewnienie wsparcia osobom
z niepetnosprawnoscig jest Petnomocnik Rektora ds. studentow z niepetnosprawnoscia. Do zadan
Petnomocnika nalezy m.in. wsparcie merytoryczne w rozwigzywaniu indywidualnych probleméw
studentdw z niepetnosprawnoscia.

W programie studidow kierunku informatyka przewidziano praktyke zawodowg trwajgcg 6 miesiecy
(750 godz.). Efekty uczenia sie dla praktyk zostaty okreslone w sylabusie i programie praktyk
zawodowych, sg one zgodne z efektami uczenia sie dla kierunku. Studenci realizujg praktyke
w semestrach IV-VIl studiéw, w czasie niekolidujgcym z zajeciami dydaktycznymi. Do praktyki
przypisano w sumie 30 punktéw ECTS, co jest liczbg wtasciwg dla ich wymiaru. Celami praktyk
zawodowych jest stworzenie mozliwosci praktycznego zastosowania wiedzy zdobytej] w czasie
studiéw, odniesienie jej do warunkéw instytucji/organizacji, w ktérych odbywa sie praktyka,
pogtebienie jej o aspekty praktyczne, nabywanie, rozwijanie oraz doskonalenie umiejetnosci
praktycznych, w tym inzynierskich, a takze nabywanie kompetencji spotecznych — w tym kompetenc;ji
niezbednych do wykonywania zawodu zwigzanego z kierunkiem studiéw.
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Studenci realizujg praktyki w przedsiebiorstwach informatycznych, a takze w innych branzach
w dziatach bezposrednio zwigzanych z zastosowaniami informatyki, dzieki czemu mogg ksztattowac
umiejetnosci praktyczne zdobyte w trakcie studidw. Miejsca realizacji praktyk muszg tez zapewniaé
odpowiednig nowoczesng infrastrukture, zgodng z wymogami rynku pracy i zapewniajgca osiggniecie
efektdw uczenia sig, co jest weryfikowane przez Uczelnie. Praktyki odbywaja sie w firmach, z ktérymi
Uczelnia ma podpisane stosowne umowy i ktére znajdujg sie w ofercie praktyk przedstawionej przez
Akademickie Biuro Karier. Student moze tez samodzielnie zaproponowac miejsce realizacji praktyk,
oile profil dziatalnosci firmy umozliwi zrealizowanie programu praktyk i osiggniecie zatozonych
efektdw uczenia sie, a takze spetnia szczegdtowe kryteria oceny miejsca praktyk ustalone przez
Uczelnie. Kryteria te uwzgledniajg: pozycje instytucji na rynku, mozliwo$¢ osiggniecia zaktadanych
efektow uczenia sie, tj. profil i zakres dziatania, strukture organizacyjng, infrastrukture
odpowiadajgcg wspdtczesnym wymogom rynku pracy, kwalifikacje zatrudnionych, doswiadczenie we
wspotpracy z uczelniami wyzszymi, mozliwos¢ zapewnienia Opiekuna Zaktadowego, umozliwienie
opieki nad praktykantem réwniez przez Opiekuna z ramienia Uczelni. Za kazde kryterium
przyznawane sg punkty, nastepnie na podstawie ustalonej liczby punktéw Dziekan decyduje, czy
przedsiebiorstwo jest odpowiednim miejscem realizacji praktyk. Przedstawiono liste miejsc,
w ktérych studenci realizowali praktyki zawodowe w ostatnich latach i z ktédrymi Uczelnia
wspotpracuje w zakresie zapewnienia miejsc praktyk. Sg to firmy z branzy IT i pokrewnych, gtdwnie
z Warszawy oraz pozostatych miast Polski.

Zasady odbywania praktyki zawodowe] okreslone sg w procedurze P-11 WSZJK oraz Regulaminie
Studenckich Praktyk Zawodowych na kierunku informatyka. Zasady umieszczone sg wraz ze wzorami
niezbednych dokumentéw na stronie internetowej Uczelni i udostepnione studentom.

Merytoryczny nadzér nad praktykami na kierunku sprawuje Opiekun praktyk powotany przez Rektora
na wniosek dziekana. Jest to osoba posiadajgca odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe.
Jeden opiekun to wtasciwa liczba dla liczebnosci kierunku. Zadaniem Opiekuna jest akceptacja miejsc
odbywania praktyk, dokonywanie hospitacji praktyk, zatwierdzenie programu praktyk oraz
dokonanie zaliczenia praktyki. W miejscu realizacji praktyk opieke nad studentem przejmuje Opiekun
z ramienia organizacji. Musi to by¢ osoba posiadajgca odpowiednie wyksztatcenie oraz kwalifikacje.
Do zadan Opiekuna nalezy m.in. zapoznanie studenta z zakresem prowadzonej dziatalnosci
organizacji/instytucji, udostepnienie niezbednych materiatow i srodkéw do wykonania postawionych
zadan, sprawowanie opieki merytorycznej nad studentem i konsultowanie wykonywanych przez
niego zadan a takze wspomaganie w tworzeniu dobrego klimatu pracy i wtasciwych relacji w miejscu
odbywania praktyki.

Przed rozpoczeciem praktyki studenci zgtaszajg sie do zarzadu firmy oraz Opiekuna w celu ustalenia
doktadnego przebiegu praktyk. Po rozpoczeciu praktyki studenci zgtaszajg sie do uczelnianego
Opiekuna praktyk w celu poinformowania o terminowym rozpoczeciu praktyki. W trakcie realizacji
praktyk studenci pracujg wedtug ustalonego programu praktyk, co dokumentowane jest
w Dzienniczku praktyk. Dzienniczek praktyk zawiera opis zaktadanych efektéw uczenia sie oraz
przetozenie wykonywanych danego dnia czynnosci na realizacje konkretnych efektdw uczenia sie. Po
odbytej praktyce student otrzymuje potwierdzenie osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie dla
praktyk zawodowych, w tym ocene pracy studenta, w ktdrej w skali 1-5 oceniane sg takie aspekty jak:
wykorzystanie posiadanej wiedzy w praktyce oraz przygotowanie merytoryczne do praktyki,
systematycznos$é, organizacja pracy, samodzielnos¢, terminowos¢ wykonywania zadan,
zaangazowanie/gotowo$¢ do realizacji powierzonych zadan, kreatywnos$é, umiejetnos¢ pracy
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w zespole, sktonno$¢ do poszukiwania kompromisdow w zakresie zaktadanych celdw,
komunikatywnos¢. Przedstawiana jest takie ocena osiggniecia kazdego z efektdw uczenia sie
przypisanych do praktyk oraz ocena koricowa z praktyki zawodowe]. Ocena osiggniecia efektéw
uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma zatem charakter kompleksowy i odnosi sie do
kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Bardzo doktadna i obszerna dokumentacja z przebiegu
praktyki zawodowej zapewnia skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie
przez studentéw. Warunkiem zaliczenia praktyk jest osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw
uczenia sie, udokumentowane przez studenta w Dzienniczku praktyk, w postaci raportu
specyfikujagcego przebieg praktyk i realizowane przez studenta w trakcie praktyk zadania. Opiekun
praktyk z ramienia organizacji/instytucji przyjmujgcej weryfikuje osiggniecie przez studenta kazdego
efektu uczenia sie, potwierdza podpisem i pieczatkg osiggniecie zatozonych efektédw uczenia sie
w Dzienniczku praktyk oraz przedstawia opinie na temat postawy i pracy studenta.

Hospitacje praktyk zawodowych zostaty uwzglednione w procedurze P-11 WSZJK i s3
przeprowadzane dla nie mniej niz 20% praktyk realizowanych w roku akademickim. Przedstawiono
stosowng dokumentacje hospitacji praktyk. Sprawdzana i oceniana jest punktualno$¢ rozpoczecia
praktyki, sprawdzanie obecnosci, odpowiednios¢ tempa pracy i terminowos$é realizacji zadan,
nawigzanie kontaktu pomiedzy studentem i opiekunem oraz gotowos¢ opiekuna do udzielania
odpowiedzi, jasno$¢ formutowania zadan do wykonania, zainteresowanie i motywacja studenta do
pracy w danej instytucji; przedstawiane sg tez uwagi otwarte uczelnianego oraz zaktadowego
Opiekuna. Oceny praktyk, w tym programu praktyk przypisanych im efektéw uczenia sie i organizacji
praktyk oraz pracy Opiekuna dokonujg wtadze Uczelni poprzez analizy wynikéw hospitacji oraz
pozyskiwanych opinii od pracodawcéw. Studenci oceniajg praktyki w ramach badan ankietowych
dotyczacych oceny jakosci zajeé, a takze spotkan z dziekanami.

Harmonogram zaje¢, zaopiniowany przez Samorzad Studentéw Filii, przedstawia Rektor
Zarzadzeniem w sprawie organizacji roku akademickiego.

Dla studidw realizowanych w formie stacjonarnej zajecia planowane sg w 14 tygodniowych
semestrach plus tydzien zaliczeniowy (zimowym i letnim) od poniedziatku do pigtku w godzinach
8.00-18.00. W przypadku studiéw niestacjonarnych harmonogram przewiduje 8 zjazdéw plus 2 zjazdy
zaliczeniowe w semestrze (zimowym i letnim). Zajecia planowane w soboty i niedziele zjazdowe
w godzinach 8.00-20.15. Bloki zaje¢ nie przekraczajg 4 godzin z jednym prowadzgcym. Rozplanowanie
zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne
uczenie sie.

Liczebnos$¢ grup studenckich zalezy od rodzaju zajeé, jest takze dopasowana do mozliwosci
infrastruktury. W przypadku wyktadéw (realizowanych w tradycyjny sposob), prowadzone sg one dla
studentdow catego roku w jednej z sal wyktadowych lub w trybie zdalnym. Natomiast ¢wiczenia
realizowane sg w grupach liczagcych do 30 osdb, éwiczenia laboratoryjne w grupach do 16 oséb,
zajecia specjalnosciowe w grupach do 20 osdb lektorat w grupach do 20 oséb, a seminaria w grupach
do 20 osdb.

Harmonogram egzamindw jest proponowany przez prowadzacych i koordynowany przez
kierownictwo Filii w porozumieniu z Samorzgdem Studentéw Filii. Harmonogram egzamindéw
podawany do wiadomosci nie pdzniej niz dwa tygodnie przed rozpoczeciem sesji. Czas przeznaczony
na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektow uczenia sie
oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy w zakresie
dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany.
Zajecia tworzace program studidw zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Plan
i program studidéw spetniajag wymogi okreslone w odpowiednich przepisach dotyczgcych warunkéw
prowadzenia studidw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu. Struktura programu studidw
pierwszego prowadzonych w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych spetnia wymagania
okreslone w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz
w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiow. Metody ksztatcenia sg bardzo dobrze dobrane do ocenianego kierunku, przygotowujg
studentow do zadan praktycznych. Zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy wtfasciwych dla kierunku informatyka, jak réwniez do
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej. Stymulujg studentdw do samodzielnej pracy oraz zapewniajg
indywidualny rozwéj. Zapewniaja takze uzyskanie kompetencji jezykowych.

W programie studiow uwzgledniono praktyki zawodowe, realizowane w przedsiebiorstwach, ktérych
profil dziatalnosci jest zgodny z kierunkiem studiow. Petny przebieg realizacji praktyk, uwzgledniajgcy
poszukiwanie miejsc praktyk przez studenta, w tym proponowanie miejsc praktyk przez Uczelnie,
podpisanie niezbednych dokumentéw, odbywanie praktyki w instytucji przyjmujacej, sprawozdanie
z praktyki oraz jej zaliczenie i ewaluacje, a takze biezgcg opieke nad pracg studenta, prowadzony jest
w sposéb prawidtowy i adekwatny dla potrzeb kierunku. Uczelnia wspodtpracuje z wieloma
przedsiebiorstwami i instytucjami, dzieki czemu zapewniona jest odpowiednia liczba potencjalnych
miejsc praktyk dla liczebnosci kierunku.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem rozplanowania zaje¢ oraz formy
studiow umozliwiajg efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia
weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady, warunki, tryb postepowania przy rekrutacji studentéw na studia reguluje uchwata Senatu
Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w todzi na dany rok akademicki w sprawie: warunkéw i trybu
rekrutacji na studia. Podstawe przyjecia na studia pierwszego stopnia, kierunek informatyka stanowi
suma punktéw uzyskanych z egzaminu maturalnego z przedmiotéw: matematyka oraz do wyboru
fizyka, informatyka i jezyk obcy nowozytny (na poziomie B1). Jesli egzamin z danego przedmiotu
zdawany byt na dwdch poziomach, pod uwage brany jest wynik korzystniejszy. Szczegdlne
preferencje majg kandydaci posiadajgcy swiadectwo maturalne z wyrdznieniem i laureaci olimpiad
i/lub konkurséw przedmiotowych. O przyjeciu na studia decyduje liczba uzyskanych punktow
kwalifikacyjnych w postepowaniu rekrutacyjnym uwzgledniajagcych oceny ze wskazanych
przedmiotow. Lista kandydatéw zakwalifikowanych do przyjecia na kierunek informatyka tworzona
jest wg kolejnosci uzyskanych w postepowaniu rekrutacyjnym punktow zgodnie z planowanymi
limitami przyjec.

Na stronie internetowej znajdujg sie szczegdtowe zasady rekrutacji. Przedstawiono tam réwniez
informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw. W szczegdlnosci kandydat na
studia w Spotecznej Akademii Nauk powinien posiada¢ nastepujgce kompetencje cyfrowe
umozliwiajgce ksztatcenie na wybranym kierunku studiow: umiejetnosé obstugi edytoréw tekstu (np.
Microsoft Word, Libre Office Writer); arkuszy kalkulacyjnych (np. Microsoft Excel, Libre Office Calc);
poczty elektronicznej (za pomocy przegladarek internetowych lub klientéw pocztowych). Ponadto
w przypadku ksztatcenia na odlegtos¢ dodatkowo znajomosé: narzedzi pracy zespotowych
(np. Microsoft Teams) oraz programéw umozliwiajgcych ksztatcenie na odlegtos¢ i sprawdzanie
wiedzy na odlegtos¢ (np. Moodle). Uczelnia udziela wszystkim potrzebujgcym studentom
odpowiedniego wsparcia w doskonaleniu kompetencji cyfrowych oraz dostepu do odpowiedniego
sprzetu. Wnioski o udzielenie wsparcia nalezy sktada¢ w Biurze Rekrutacji.

Warunki rekrutacji na studia pierwszego stopnia sg przejrzyste, bezstronne i zapewniajg kandydatom
rowne szanse w podjeciu studiéw na kierunku informatyka. Przyjete warunki rekrutacji sg selektywne
i umozliwiaja dobdr kandydatow, ktorzy posiadajg wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie.

Zasady, warunki oraz tryb uznawania efektdw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej Uczelni, w tym zagranicznej, okresla Regulamin studiéw oraz uchwata Senatu
Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w todzi nr 15 z dnia 27 wrzesnia 2019 r. w sprawie przenoszenia
i uznawania efektdw uczenia sie. Zgodnie z zapisami uchwaty, student moze ubiegaé sie o uznanie
dorobku z zajec¢ zaliczonych w innej uczelni lub na innym kierunku studiéw oraz przypisanych tym
zajeciom punktéw ECTS (przy czym liczba ECTS przypisana danemu modutowi powinna by¢ taka, jak
w SAN). Procedura uznania dorobku dokonywana jest na wniosek studenta z dotgczonym
potwierdzeniem zaliczenia zaje¢ i informacjg o tresciach programowych, formie zajeé¢, wymiarze
czasowym i zdobytych punktach ECTS. Decyzje o uznaniu efektéw uczenia sie i przypisanych punktach
ECTS podejmuje Dziekan. Dziekan moze wystgpic z prosbg o zaopiniowanie podania przez nauczyciela
odpowiedzialnego za zajecia, a jesli opinia jest pozytywna, podejmuje decyzje dotyczacg przepisania
oceny oraz dokonuje odpowiednich wpiséw. Powyisze zasady zapewniajg mozliwosé identyfikacji
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efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiow.

Procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw regulowane s3
przez Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie przyjety przez Senat Spotecznej Akademii Nauk
w todzi — uchwatg nr 4 z 27 wrzesnia 2019 roku. Zasady zakfadajg, iz w wyniku potwierdzenia
efektdw uczenia sie mozna zaliczy¢ nie wiecej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ objetych
programem studiéw. O kolejnosci przyjecia na studia decyduje wynik potwierdzenia efektéw uczenia
sie. Liczba studentdw, ktdérzy zostali przyjeci na studia na podstawie potwierdzenia efektéw uczenia
sie, nie moze byé wieksza niz 20% ogodlnej liczby studentdw na danym kierunku, poziomie i profilu.
Procedura dokonywana jest na wniosek o potwierdzenie efektéw uczenia sie, do ktérego kandydat
dotgcza dowody pozwalajgce na ocene wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych (m.in.
dokumenty potwierdzajgce staz pracy z opisem stanowiska pracy i zakresu obowigzkéw lub
zaswiadczenia, Swiadectwa i certyfikaty dotyczgce ukonczonych kurséw i szkolen lub potwierdzenia
odbytych stazy). W ciggu 14 dni od daty wptyniecia wniosku Rektor powotuje Komisje ds.
Potwierdzania Efektow Uczenia sie (Kds. PEU), w ktorej sktad wchodzg minimum cztery osoby
posiadajgce co najmniej stopien naukowy doktora, w tym co najmniej dwie posiadajgce dorobek
naukowy lub doswiadczenie zawodowe w zakresie programu studiéw na kierunku, ktérego dotyczy
wniosek. W pracach Komisji mogg uczestniczy¢ takze nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia,
o zaliczenie ktérych i potwierdzenie efektéw ubiega sie wnioskodawca. Zadaniem Komisji jest
weryfikacja i potwierdzanie efektéw uczenia sie, w tym wyznaczenie terminu i zgodnej z sylabusem
formy potwierdzenia efektéw uczenia sie — np. egzaminu, odrebnie dla kazdych z zaje¢ wskazanych
przez wnioskodawce we wniosku. Weryfikacji i oceny efektéw, o ktérych potwierdzenie ubiega sie
Kandydat, dokonujg nauczyciele akademiccy prowadzacy wskazane we wniosku i zaakceptowane
przez Komisje przedmioty. Na podstawie wynikédw weryfikacji Komisja podejmuje ostateczng decyzje
o potwierdzeniu efektéw uczenia sie o przyjeciu wnioskodawcy na studia. Przyjecie na studia
nastepuje w drodze wpisu na liste studentdow. Przedstawione zasady zapewniajg mozliwosé
identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Kompleksowe potwierdzenie osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie umozliwia realizacja pracy
dyplomowej oraz egzamin dyplomowy. Stanowig one bezposrednie oraz posrednie potwierdzenie, iz
autor pracy osiggnat wszystkie przewidziane w programie studidow efekty uczenia sie. Zasady, warunki
i tryb dyplomowania okresla Regulamin studiéw (Rozdziat 5). Regulamin okresla ogdlne zasady
dyplomowania, zakres przygotowania pracy dyplomowe] oraz przebiegu egzaminu dyplomowego ze
wskazaniem osdb/jednostek odpowiedzialnych za przeprowadzenie tego procesu. Na proces
dyplomowania sktada sie realizacja seminarium dyplomowego, przygotowanie projektu
inzynierskiego oraz egzamin dyplomowy.

Ustalenie tematu pracy jest dokonywane wspdlnie przez promotora i dyplomanta w trakcie
pierwszego semestru seminarium dyplomowego. Promotorem pracy dyplomowej na kierunku
informatyka moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajacy co najmniej stopienn doktora i dorobek
naukowy z zakresu dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja i aktualnie prowadzacy
badania naukowe. Przy doborze promotoréow uwzglednia sie rdwniez, w uzasadnionych przypadkach,
jako uzupetnienie kwalifikacji dorobek zawodowy w obszarze informatyki. Istotne znaczenie
w procesie dyplomowania ma takze doradztwo na seminarium dyplomowym oraz uzupetniajgcych
konsultacjach - zwtaszcza, we wstepnym jego etapie, pod katem wynikajgcym z wyboru zakresu
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tematycznego pracy i dostepnosci zréodet - aby zachecac studentéw do wyboru tematéw badawczych
z zakresu praktyki informatycznej o aktualnej problematyce odpowiadajgcych ich zainteresowaniom,
ale i mozliwych do zrealizowania. Po zakonczeniu procesu wyboru tematu prac dyplomowych
w danej grupie seminaryjnej, promotor sktada Dziekanowi liste tematéw prac dyplomowych.
Przedtozone tematy prac dyplomowych podlegaty do roku akademickiego 2018/2019 zatwierdzeniu
przez Rade Wydziatu, a od roku akademickiego 2019/2020 zatwierdza je Komisja Programowa.

Projekty inzynierskie na kierunku informatyka s3 pracami badawczymi rozwigzujgcymi problem
praktyczny, jak i odzwierciedlajgcymi aktualny stan wiedzy i jej zastosowan z zakresu dyscypliny
naukowej informatyka techniczna i telekomunikacja, a takze praktyki informatycznej realizowanymi
pod opiekg Promotoréw. Praca dyplomowa moze mieé charakter warsztatowy, analityczny,
projektéw informatycznych. Tematyka dotychczas przygotowanych prac dyplomowych obejmowata
m.in.: projekty aplikacji webowej dla instytucji oraz oséb fizycznych, opracowanie chatbota/
voicebota dla obstugi klienta, uczestnika gry, tworzenie stron internetowych o dowolnej tematyce,
wykorzystanie sztucznej inteligencji w Zzyciu codziennym, projekt i implementacja systemu
transportu, tworzenie aplikacji na urzgdzenia mobilne.

Kazda z prac dyplomowa podlega recenzji. Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢ osoba
posiadajgca tytut naukowy lub stopien naukowy oraz dorobek naukowy zwigzany z zakresem
tematycznym planowanej do recenzji pracy dyplomowej. Przy doborze recenzenta moze by¢ takze
brane pod uwage doswiadczenie zawodowe z zakresu informatyki lub w obszarze zwigzanym
z branzg IT. Recenzenta pracy dyplomowej wyznacza dziekan po konsultacji z Kierownikiem Zaktadu.

Zgodnie z 8§42 Regulaminu studidw warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest:
uzyskanie wymaganych zaliczen i ztozenie z wynikiem pozytywnym egzamindéw z wszystkich zajec
wymaganych programem studidw; uzyskanie pozytywnej oceny pracy dyplomowej; ztozenie pracy
dyplomowej oraz oswiadczenia o jej autorskim charakterze wraz z raportem podobienstwa; ztozenie
w dziekanacie kompletu wymaganych dokumentéw; uregulowanie zobowigzan wobec Uczelni, oraz
innych jednostek organizacyjnych.

Egzamin dyplomowy na studiach pierwszego stopnia odbywa sie przed trzyosobowg Komisjg
Egzaminacyjna, w sktad ktérej wchodza: przewodniczacy (dziekan, prodziekan lub osoba wyznaczona
przez dziekana, ktéra posiada co najmniej stopienn doktora) oraz promotor i recenzent pracy
dyplomowej. W trakcie egzaminu dyplomowego student powinien wykaza¢ sie wiedzg oraz
umiejetnosciami z zakresu programu studiow. W pierwszej czesci dyplomant przedstawia krotkg
charakterystyke projektu inzynierskiego ukazujgc temat, cel projektu i kluczowe osiggniecia lub
whioski uzyskane w pracy. W kolejnej czesci, student udziela odpowiedzi na trzy pytania komisji
egzaminacyjnej: dwa pytania problemowe z zakresu kierunkowych efektdw uczenia sie oraz trzecie
zwigzane z tematyka pracy dyplomowej, a ponadto ewentualnie na pytania dodatkowe cztonkéw
Komisji. Zakres zagadnien stanowigcych podstawe pytan kierunkowych podany jest studentom do
wiadomosci na poczatku roku akademickiego. Komisja Egzaminacyjna, biorgc pod uwage oceny
z pracy dyplomowej wystawione przez promotora i recenzenta oraz oceny egzaminu dyplomowego,
ustala ostateczng ocene ukonczenia studiéw dla dyplomanta.

Zasady i procedury dyplomowania zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie na zakonczenie studiow.

Ogdlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie, a w szczegdlnosci tryb
zaliczania semestrow i egzaminu dyplomowego okreslone sg w Regulaminie studiow. Natomiast
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szczegdtowe zasady i procedury oceniania studentéw okreslane sg przez nauczyciela akademickiego
lub inng osobe prowadzaca zajecia w toku przygotowania sylabusa do zaje¢ oraz omdéwione podczas
pierwszych zaje¢. Obowigzkiem prowadzacego zajecia jest okreslenie form, zasad oraz termindw,
w ktérych nastepuje weryfikacja efektéw uczenia sie dla danych zajeé. W przypadku zajeé, ktére
prowadzone sg przez zespot nauczycieli formy sg jednakowe i szczegétowo opisane w karcie zajec
przez koordynatora. Prowadzacy okresla warunki zaliczenia. Okresla réwniez zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektow uczenia sie.

Zaliczanie wszystkich form prowadzenia zaje¢ odbywa sie poprzez kontrole prac etapowych,
sprawdziandw, projektow oraz wszystkich form weryfikacji okreslonych w karcie zaje¢. Ostateczna
weryfikacja nalezy do prowadzgcego zajecia. Weryfikacja efektow uczenia sie prowadzona jest przez:
zaliczenia czastkowe i/lub egzaminy w ramach poszczegdlnych zaje¢ oraz przygotowanie pracy
dyplomowej w ramach seminarium dyplomowego oraz egzamin dyplomowy. Do najczesciej
stosowanych metod weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie na kierunku informatyka nalezy
zaliczy¢: egzamin (pisemny, ustny, praktyczny); kolokwium; sprawozdania laboratoryjne;
rozwigzywanie zadan; projekty, raporty bedgce wynikiem wykonywania projektéw; prezentacje
multimedialne przygotowywane i prezentowane przez studentdéw; wypowiedzi ustne, udziat
w dyskusji; dziennik praktyk, w ktéorym student odnotowuje wykonane czynnosci oraz nabyte
umiejetnosci w ramach praktyk zawodowych, potwierdzone przez opiekuna praktyk.

W odniesieniu do kompetencji jezykowych sg one weryfikowane wielotorowo. Poza lektoratami
kompetencje jezykowe s3g rozwijane na innych zajeciach realizowanych w trakcie studiéw. W pracach
projektowych i prezentacjach seminaryjnych studenci czesto korzystajg z literatury w jezyku obcym.
W strukturze pracy wymagane jest wprowadzenie bedgce odniesieniem do literatury specjalistycznej
w tym naukowej, najczesciej dostepnej w jezyku obcym. Literatura ta pozostaje w zwigzku z profilem
specjalnosci. Przedstawione metody umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co
najmniej na poziomie B2.

Zaliczenie zajeé nalezy uzyska¢ do korica semestru (tryb zwykty). W tym samym terminie nalezy ztozy¢
egzamin z zajeé, ktére konczg sie wytgcznie egzaminem. W przypadku niezaliczenia zaje¢ w trybie
zwyktym student moze przystgpi¢ do zaliczenia lub egzaminu z tych zaje¢ w sesji poprawkowe;j.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy student z powoddw losowych nie miat mozliwosci
przystgpienia do zaliczenia lub egzaminu w trybie zwyktym lub poprawkowym, na jego pisemny
whniosek Dziekan moze wyrazi¢ zgode na przystgpienie przez studenta do zaliczenia i egzaminu w sesji
przedtuzonej. W przypadku otrzymania oceny negatywnej z zaliczenia lub egzaminu w sesji
przedtuzonej, student moze ztozy¢ pisemny wniosek do Dziekana o powtarzanie zajec albo semestru.
Egzaminy odbywajg sie w okresach sesji przewidzianych w harmonogramie roku akademickiego oraz
w terminach wyznaczonych przez Dziekana. Egzaminy w trybie zwyktym odbywajg sie do konca sesji
egzaminacyjnej. Egzaminy w trybie poprawkowym odbywajg sie do konica poprawkowej sesji
egzaminacyjnej. Za zgodg egzaminatora egzamin moze sie odbyé w innym terminie do kornca sesji
poprawkowej.

Regulamin studiéw okresla réwniez procedure postepowania w sytuacji, w ktorej student zgtasza
uzasadnione zastrzezenia co do bezstronnosci egzaminatora lub co do formy i przebiegu egzaminu
lub jego wyniku. W takiej sytuacji w terminie 3 dni od daty ogtoszenia wynikéw Student sktada do
Dziekana wniosek o przeprowadzenie egzaminu komisyjnego. W przypadku uzasadnionych
watpliwosci co do rzetelno$ci przeprowadzenia egzaminu Dziekan z wtasne] inicjatywy moze
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zarzadzi¢ egzamin komisyjny. Szczegdtowy tryb postepowania w przypadku egzaminu komisyjnego
okresla § 33 Regulaminu studiow.

Osobom z niepetnosprawnosciami zaproponowano szereg usprawnief umozliwiajgcych niezaktécone
i wygodne funkcjonowanie w Uczelni (§ 10. Regulaminu Studidw). Wsrdd tych usprawnien jest
wspomniana mozliwos¢ indywidualnej organizacji studiow, a w tym m.in. zmiana form i termindéw
egzamindw lub zaliczen.

Powyzisze zasady umozliwiajg rdwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania
efektdw uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia
sie do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia. Zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystosé
procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos¢ ocen.

Formy i warunki zaliczenia zaje¢ prowadzonych zaréwno w formie zdalnej, jak i z bezposrednim
udziatem nauczyciela akademickiego i studentéw sg zréznicowane i dostosowane do poszczegdlnych
efektow w taki sposéb, aby umozliwi¢ ich weryfikacje. W przypadku zaje¢ zdalnych metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie stosowane w procesie nauczania
gwarantuja identyfikacje studenta i zapewniajg ochrone danych i identyfikacji tozsamosci studenta.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw s3 uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk, a takze sg
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentdw na rynku pracy lub kierunkow
dalszej edukacji.

Dokonano przegladu losowo wybranych prac etapowych (m.in.: Wprowadzenie do metod
numerycznych, Podstawy sztucznej inteligencji). Na podstawie analizy nalezy stwierdzi¢, ze pytania
i zadania egzaminacyjne oraz kolokwialne dotyczg problemdéw zwigzanych z wybranym przedmiotem.
Sprawozdania laboratoryjne zawierajg: sformutowanie zadania badawczego; omdwienie celu
badawczego; prezentacje przebiegu badan oraz omdwienie wynikdw. Zakres prac etapowych
pozwala na ocene efektdw uzyskiwanych przez studenta. Ocena prac jest obiektywna, a wystawiane
oceny odzwierciedlajg jakos¢ prac. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdéw sg uwidocznione
takze w postaci dziennikéw praktyk.

Do analizy wybrano przyktadowe nastepujgce prace dyplomowe: Aplikacja internetowa do
przetwarzania obrazdow, Internetowy system planowania podrdzy w turystyce indywidualnej, Projekt
internetowej aplikacji meteorologicznej, Projekt aplikacji do zarzadzania czasem pracy. Na podstawie
analizy losowo wybranych prac dyplomowych nalezy stwierdzi¢, ze sg one na dobrym poziomie.
Wybrane prace dyplomowe majg charakter projektu inzynierskiego i stanowig rozwigzanie
zaawansowanego problemu o charakterze inzynierskim — koncepcyjnym i projektowym. Tematyka
prac jest zgodna z kierunkiem studidw. Na podstawie analizy dokumentacji przebiegu egzaminu
dyplomowego nalezy stwierdzi¢, e zadawane pytania dotyczg wiedzy kierunkowej
i specjalnosciowej. Dla pojedynczych przypadkéw pojawia sie uwaga dotyczgca matej ztozonosci
zadania i zaawansowania problemu projektowego. Ponadto niektére prace projektowe pomimo
zapowiedzi nie w petni przedstawiajg proces projektowania i testowania opracowanej aplikacji.
Pojawiajg sie réwniez nieprawidtowe cytowania bibliografii. Bywajg pozycje wymienione wytgcznie
poprzez adres strony, co jest informacjg jedynie o lokalizacji publikacji. Autor nie podaje autora ani
tytutu publikacji. Recenzje prac inzynierskich prezentowane sg na nieprawidtowych formularzach
(np. na formularzu: ,recenzja pracy licencjackiej”). Ponadto niektdre recenzje nie zawierajg oceny
indywidualnego wktadu pracy Autora w zakresie opracowanego projektu. Rekomenduje sie

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 25



zwrdocenie uwagi na ztozono$¢ zadania projektowego oraz petne udokumentowanie procesu
projektowego. Ponadto rekomenduje sie opracowanie jednolitej formy recenzji, ktéra pozwoli
jednoznacznie ocenic¢ wktad pracy autora w przygotowanie pracy dyplomowe;j.

Zakres zagadnien, ktérych dotyczg prace etapowe i egzaminacyjne na ocenianym kierunku wynika
ztresci programowych zapisanych w kartach zaje¢ objetych planem studiéw. Ze wzgledu na
praktyczny profil studiéw prace te majg przede wszystkim charakter praktyczny albo taczg wiedze
teoretyczng z praktyka.

Nauczyciele akademiccy - koordynatorzy zaje¢, opiekunowie seminariow dokonujg analizy osiggniecia
zaktadanych dla zajeé¢ efektéw uczenia sie, a wnioski przekazuja do Komisji Programowej, ktdra
dokonuje przegladu i analizy otrzymanych materiatéw. Na podstawie zebranych danych dokonywana
jest analiza skutecznosci osiggania efektéw uczenia sie. Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz Dziat Jakosci Ksztatcenia analizuje dobdr formy prowadzenia zaje¢, metod dydaktycznych i formy
zaliczenia do zaktadanych efektéw uczenia sie. Ponadto cyklicznie dokonuje weryfikacji prac
etapowych i dyplomowych. W zaleznosci od wynikdéw tych analiz oraz analizy osiggnieé studentow
z poszczegdlnych zajeé, Dziat Jakosci Ksztatcenia, Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
Komisja Programowa przygotowujg podsumowanie zawierajgce ocene weryfikacji efektdw uczenia
sie i rekomendacje na kolejny rok akademicki. Mogg one stanowi¢ punkt wyjscia do wprowadzania
modyfikacji w programie studiéw, w tym efektdw uczenia sie oraz sposobdw monitorowania
osiggania przez studentdw efektdw uczenia sie. W wyniku prowadzonego monitorowania
i weryfikowania efektéw uczenia sie, jako przyktadowe przeprowadzone dziatania doskonalgce
mozna wskaza¢: zmiany na poziomie sformutowanych dla zaje¢ efektéw uczenia sie, tresci
programowych dla poszczegélnych zajeé, metod dydaktycznych, wykorzystywanych narzedzi
dydaktycznych zapewniajacych osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie oraz liczbe godzin zajec.
Narzedziem pomocnym w ocenie postepdéw studentéw jest przeprowadzana co po6t roku
(w semestrze zimowym i letnim) analiza struktury ocen uzyskanych przez studentéw kierunku
informatyka. Badanie to pozwala na rzetelng ocene stopnia osigganych przez studentéw efektdw,
pozwala na refleksje, czy nie wystepuje nieuzasadniona przewaga jednej z ocen w skali przyjetej dla
oceniania, czy struktura ocen nie odnotowuje oczekiwanego ich zréznicowania, a takze uwidacznia
problemy studentéw z zaliczeniem niektdrych zajeé, z ktdrych nauczyciele wystawiajg duzy odsetek
ocen niedostatecznych lub dostatecznych. Raport ze struktury ocen jest wykorzystywany do poprawy
jakosci ksztatcenia, wskazuje na koniecznos¢ wglagdu w metody nauczania i sposoby weryfikacji
poziomu wiedzy i umiejetnosci na zajeciach cechujacych sie nadmierng jednolitoscig ocen, ale takze
tych, ktorych zaliczenie sprawia najwieksze trudnosci. Kadra prowadzgca zajecia formutujgc tematyke
prac etapowych uwzglednia jej zgodnos¢ z celami ksztatcenia oraz efektami uczenia sie, z poziomem
studiow pierwszego stopnia, realizowanymi tresciami programowymi i zgodnos$¢ z zakresem
dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja.

Skuteczno$¢ osiggania zaktadanych efektéow uczenia sie weryfikowana jest réwniez poprzez
monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw. Celem badania jest dostosowanie oferty
edukacyjnej prowadzonych kierunkow studiow do potrzeb i oczekiwan pracodawcéw, a takze
uczynienie programow studiéw atrakcyjnymi z punktu widzenia rynku pracy. Na badanie loséw
absolwentéw sktadajg sie dwa etapy. Na kazdym z nich absolwent wypetnia kwestionariusz, ktory
dotyczy sytuacji zawodowej i pozycji na rynku pracy, plandw zawodowych, stopnia satysfakcji
z ksztatcenia zrealizowanego na kierunku informatyka w Spotecznej Akademii Nauk w todzi, w tym
Filii w Warszawie z perspektywy wykonywanej pracy zawodowej, stopnia osiggniecia wybranych
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kompetencji, przydatnosci wiedzy i kompetencji zdobytych podczas studiéw w pracy zawodowej, itd.
Wyniki badan sg omawiane na spotkaniach Komisji Programowej oraz Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia, a na ich podstawie rekomendowane sg zmiany w programie studiéw. Wyniki ostatniej
edycji badania pokazujg, ze odbyte studia pozwolity absolwentom kierunku informatyka naby¢
poszczegdlne kompetencje w wystarczajgcym stopniu oraz ze wykonujg prace zgodng z kierunkiem
studidw.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéw itp. a takze prac
dyplomowych sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy
z zakresu dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany. Wybrane projekty dyplomowe posiadajg komponenty wdrozeniowe
przygotowane w porozumieniu z wspotpracujagcym otoczeniem gospodarczym. Stawiane wymagania
spetniajg oczekiwania praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej i gospodarczej oraz zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku informatyka.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Przyjete zasady rekrutacji na studia pierwszego stopnia s przejrzyste, bezstronne i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studiow na ocenianym kierunku. Zasady rekrutacji umozliwiaja
dobér kandydatow posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiagniecia efektdw uczenia sie.

Procedury potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz w innej
uczelni, w tym zagranicznej, zapewniajg mozliwos$¢ identyfikacji efektow oraz oceny ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Ogdlne zasady i metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie oraz
postepow w procesie uczenia sie sg przejrzyste i zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosé
procesu weryfikacji oraz poréwnywalnosci ocen. Metody sprawdzania i oceny uzyskania efektéow
uczenia sie sg prawidtowe i umozliwiajg weryfikacje osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie.
Potwierdza to ocena wybranych losowo prac etapowych oraz dzienniczkéw praktyk. Osiggniecia
studentdw sg bardzo dobrze udokumentowane w postaci prac etapowych i prac dyplomowych oraz
dzienniczkéw praktyk. Ocena losowo wybranych prac pozwala stwierdzié, ze zakres oraz tematyka
prac umozliwia nabycie iweryfikacje osiggniecia przez studentéw kompetencji oraz efektow
specyficznych dla ocenianego kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe umozliwiajgce prawidtowa realizacje zajeé, w tym
nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych w zakresie dyscypliny informatyka techniczna
i telekomunikacja. Dorobek naukowy kadry prowadzacej zajecia jest réznorodny, dostosowany do
potrzeb dydaktycznych kierunku. Wsrdd oséb z wyksztatceniem magisterskim sg osoby zatrudnione
na stanowisku asystenta, jak i osoby z doswiadczeniem zawodowym z zakresu informatyki oraz
lektorzy nauki jezykédw obcych z odpowiednim wyksztatceniem filologicznym i doswiadczeniem
zawodowym. Dorobek naukowy kadry kierunku zwigzany z dyscypling informatyka techniczna
i telekomunikacja obejmuje publikacje z zakresu: projektowania, eksploatacji i administracji sieci
komputerowych, tworzenia systemow informatycznych, opracowywania algorytméw oraz sztucznej
inteligencji. Wsrdd oséb posiadajgcych doswiadczenie zawodowe sg zardowno nauczyciele
akademiccy, ktérzy taczg lub faczyli dziatalno$¢ naukowa z dziatalnoscig zawodowa, co tworzy
sprzyjajgce warunki dla odziatywania na sfere motywacyjng studentéw w zakresie nabywania
kompetencji oczekiwanych w zawodowym srodowisku pracy absolwenta tego kierunku, jak tez osoby
- reprezentujgce praktyke zwigzang z informatyka. Doswiadczenie zawodowe kadry obejmuje takie
obszary informatyki jak np. programowanie, administracja, projektowanie i bezpieczernstwo
systemow IT. Doswiadczenie to jest wiasciwe dla realizacji zaje¢ na kierunku informatyka,
a w szczegdblnosci zwigzane jest z umiejetnosciami, w tym kompetencjami inzynierskimi, wskazanymi
w opisie kierunkowych i sformutowanych dla zaje¢ efektéw uczenia sie. Struktura kwalifikacji kadry
z uwagi na dorobek naukowy i zawodowy ma charakter kompleksowy, gdyz umozliwia zaréwno
przekazywanie studentom teoretycznych aspektow wiedzy, jak i z uwagi na doswiadczenie zawodowe
ksztattowanie u studentéw umiejetnosci praktycznych, co w konsekwencji pozwala na osigganie
przez studentdow efektéw uczenia sie zatozonych dla kierunku informatyka, zaréwno w zakresie
wiedzy, jak i umiejetnosci, w tym umiejetnosci praktycznych - kompetencji inzynierskich oraz
kompetencji spotecznych.

Do prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku zaangazowanych jest 31 nauczycieli akademickich,
wtym 2 profesoréw, 4 doktoréw habilitowanych, 18 doktoréw oraz 7 magistrow. Struktura
kwalifikacji nauczycieli akademickich pozwala na prawidtowa realizacje procesu ksztatcenia, w tym na
osiggniecie efektow uczenia sie odpowiadajgcych 6 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Wsrdd 31
0s6b prowadzacych zajecia na kierunku informatyka 13 osdéb to czynni zawodowo informatycy,
pracujgcy na stanowiskach programistéw, specjalistdw-informatykdéw, dyrektoréw dziatéw w firmach
informatycznych. Liczebno$¢ kadry wynosi 31 a liczebnos$¢ studentdw na studiach stacjonarnych
wynosi 72, a na studiach niestacjonarnych 54, czyli na jednego pracownika przypada 4,1
studenta. Umozliwia to prawidtowg realizacje zajec.

Kadra kierunku posiada kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ na
odlegtosé, ktére umozliwiajg prawidiowg realizacje zaje¢. Osoby z wyksztatceniem magisterskim,
rozpoczynajace prace na Uczelni, majg mozliwos¢ udziatu w szkoleniach podnoszacych kompetencje
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dydaktyczne, a ponadto pozostajg pod opieka kadry badawczo-dydaktycznej posiadajgcej co najmniej
stopien naukowy doktora.

Przydziat zajec oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowq realizacje zaje¢, w tym zaje¢ ukierunkowanych na
osiggniecie kompetencji inzynierskich. Przy przydziale zajeé¢ uwzgledniane s3 kompetencje
merytoryczne kadry. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne prowadzg wytgcznie osoby
z dos$wiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnig. Obcigzenie dydaktyczne nauczycieli jest
rownomierne. Maksymalna liczba prowadzonych godzin wynosi ok. 476 godzin i to w jednym tylko
przypadku, pozostate osoby majg mniej godzin. Jest to zgodne z art. 127 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Zgodnie z wymaganiami na studiach stacjonarnych ponad 50% ogdétu godzin zajeé¢ dydaktycznych
okreslonych w programie studiow stanowig zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw. Prowadza je nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w Uczelni na podstawowym miejscu pracy. Udziat zaje¢ prowadzonych przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy spetnia wymagania
okreslone w art. 73 ust. 2 pkt. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Kadra zatrudniona
w Uczelni na podstawowym miejscu pracy prowadzi na studiach stacjonarnych (godziny liczone bez
praktyk, zaliczen/egzamindw oraz pracy wtasnej) 1016 godzin na tgczng liczbe zaje¢ w kontakcie -
1334 godzin, co stanowi 76%. Natomiast na studiach niestacjonarnych (godziny liczone bez praktyk,
zaliczen/egzamindw oraz pracy witasnej) 776 godzin na taczng liczbe realizowanych zaje¢ w kontakcie,
tj. 1114 godzin, co stanowi 74%.

Kadra kierunku jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, ktére w zwigzku z pandemig COVID-19 oraz zgodnie z regulacjami
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyiszego, rozpoczety sie w semestrze letnim 2019/2020 i sg
prowadzone w czesci wyktadowej rowniez w roku akademickim 2022/2023. Zajecia zdalne podlegajg
biezacej kontroli wtadz Filii SAN. Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢, jest na biezgco kontrolowana poprzez wykonywanie zestawien z MS
Teams oraz miesieczne rozliczanie czasu pracy pracownikéw. Uczelnia od momentu wprowadzenia
zaje¢ zdalnych organizuje dla kadry szkolenia w zakresie wykorzystania Srodkéw komunikacji
elektronicznej, tj. platformy MS Teams, programu Blackboard do zaje¢ zdalnych oraz szkolenia
tematyczne jak np. pt.: ,,Ocenianie postepdw w nauce w pracy zdalnej ze studentami”. Ponadto kadra
jest wspierana w zakresie ksztatcenia zdalnego przez Zespdt ds. zdalnego nauczania, w tym
informatykow, ktérzy odpowiednio reagujg na potrzeby nauczycieli.

Dobodr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia jest transparentny, adekwatny
do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Na Uczelni przyjeto zasade, ze za wiasciwg
obsade zaje¢ dydaktycznych i ocene kompetencji pracownikéw badawczo - dydaktycznych, a takze
pracownikéw dydaktycznych odpowiada Dziekan w porozumieniu z Kierownikiem Katedry / Zaktadu
oraz Petnomocnik Rektora ds. organizacji dydaktyki. Dziatanie to stuzy osiggnieciu zaktadanych
w programie efektéw uczenia sie i jest ono zgodne z procedurg P-02 (Tworzenie i doskonalenie
programow studiéw oraz obsada zaje¢ dydaktycznych) Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig
Ksztatcenia. W obsadzie zaje¢ uwzglednia sie zgodno$¢ dorobku naukowego osoby prowadzacej
z zakresem merytorycznym zaje¢ w dyscyplinie, z ktorg te zajecia sg zwigzane, jak réwniez
doswiadczenie dydaktyczne. Z uwagi na profil praktyczny, istotnym warunkiem przestrzeganym
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w obsadzie zajec jest zgodno$¢ doswiadczenia zawodowego nauczyciela akademickiego lub innej
osoby prowadzacej zajecia, zdobytego poza Uczelnig, z zakresem prowadzonych zaje¢ oraz
praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektdw uczenia sie. Szczegdlng wage Uczelnia
przywigzuje do obsady seminarium dyplomowego. Jego obsada powierzana jest osobom
posiadajgcym co najmniej stopied naukowy doktora z dorobkiem naukowym, ktéry moze by¢
uzupetniony doswiadczeniem zawodowym zwigzanym z zakresem ksztatcenia na kierunku
informatyka, jak tez ze specjalnoscia prowadzong na kierunku. Przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych
uwzglednia sie takze wyniki oceny studenckiej (tzn. ankietyzacji), kompetencje cyfrowe, wyniki
hospitowania zaje¢ dydaktycznych oraz oceny okresowej. Polityka kadrowa realizuje strategie
zarzgdzania zasobami ludzkimi tgczgca system oceniania, motywowania oraz rozwoju pracownikdéw.
Prowadzona ocena pracownikéw stuzy monitorowaniu i podwyzszaniu ich kwalifikacji. Ocena
postepu w zakresie tworzenia dorobku naukowego izawodowego oraz rozwoju kompetencji
dydaktycznych jest elementem motywujgcym do podejmowania kolejnych zadan badawczych oraz
rozwojowych. Obejmuje ona, zgodnie z regulacjami ustawy, cztery ostatnie lata i jako ocena
okresowa jest dokonywana na podstawie nastepujacych ocen czastkowych: oceny dorobku
naukowego i dydaktycznego oraz zaangazowania w sprawy organizacyjne Uczelni (przedstawionego
w postaci wypetnionego przygotowanego wczesniej arkusza oceny pracownika); oceny kompetencji
cyfrowych w nauczaniu zdalnym; oceny doswiadczenia praktycznego/zawodowego zdobytego poza
Uczelnig w szczegdlnosci w przypadku oceny pracownikéw dydaktycznych prowadzacych zajecia na
kierunkach o profilu praktycznym; wynikéw hospitacji i wynikdw oceny dokonywanej przez
studentdw. Ocena dziatalnosci naukowej uwzglednia: wygtaszane referaty na konferencjach
naukowych, w tym miedzynarodowych, publikacje naukowe w czasopismach w szczegdlnosci
punktowanych na , Liscie ministerialnej”, monografie, udziat w pracach badawczych, w tym ubieganie
sie o granty wewnetrzne czy zewnetrzne (krajowe, unijne i/lub uczestnictwo w ich realizacji).
Dziatalnos¢ dydaktyczna oceniana jest na podstawie hospitacji zaje¢, analizy ocen studenckich, oceny
przygotowywanych materiatow dydaktycznych, w tym elektronicznych podrecznikéw/skryptow,
filmikdw edukacyjnych oraz zaangazowania w proces ksztatcenia, w szczegdlnosci poprzez
dyplomowanie, a takie aktywnos¢ w wymianie miedzynarodowej. Natomiast dziatalnosc
organizacyjna uwzglednia: petnienie funkcji organizacyjnych, udziat w komisjach uczelnianych, w tym
Komisji Programowej, senackich, w tym ds. jakosci ksztatcenia, udziat w inicjatywach motywujgcych
i wspierajacych studentéw w ich rozwoju, zaangazowanie we wspotprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Dorobek zawodowy oceniany jest z uwzglednieniem umiejetnosci wynikajgcych
z petnionych poza Uczelnig funkcji zawodowych, stanowisk, kompetencji eksperckich, posiadanych
certyfikatéw zawodowych oraz uczestnictwa w specjalistycznych szkoleniach. W ocenie okresowe;j
kadry uwzglednia sie réwniez wyniki hospitacji. Proces hospitacji planowany jest przez Dziekana
Wydziatu w porozumieniu z Kierownikiem Katedry/Zaktadu. Objeci sg nim wszyscy nauczyciele
akademiccy, ktérzy podlegajg hospitacjom nie rzadziej niz raz na dwa lata. Okresla to procedura
wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia P-08 (Prowadzenie hospitacji zajec
dydaktycznych). Oprdcz hospitacji planowanych, mogg by¢ realizowane hospitacje interwencyjne
w przypadku, gdy nauczyciel otrzymat niskg ocene w ,,ankietyzacji” lub gdy studenci zgtaszali skargi.
W roku akademickim 2021/2022 przeprowadzono zgodnie z planem 8 hospitacji, w tym zajecia on-
line. W roku akademicki 2022/2023 zaplanowano 12 hospitacji. W ocenie kadry, w tym w ocenie
okresowej, istotng role odgrywajg réwniez opinie studentéw. Wyniki studenckiej oceny jakosci zajec
dydaktycznych, regulowanej przez procedure P-09 (Ocena jakosSci zaje¢ dydaktycznych i pracy
nauczycieli akademickich dokonywana przez studentéw, tzn. ,ankietyzacja”), przekazywane s3
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w formie raportéw czgstkowych kierownikowi jednostki organizacyjnej oraz ocenianym nauczycielom
akademickim. Ponadto wyniki w formie raportu koncowego otrzymujg Wtadze Uczelni, Filii, Wydziatu
oraz Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia. Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia
dokonuje analizy wynikéw studenckiej oceny wywigzywania sie z obowigzkéw dydaktycznych osdéb
prowadzacych zajecia, hospitacji oraz oceny okresowej. Moze ona rekomendowac zmiany w obsadzie
zaje¢. Wyniki badan oraz opracowywane na ich podstawie rekomendacje s3 omawiane na
spotkaniach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Wnioski z badan ankietowych oraz
z hospitacji zajeé¢ stanowig podstawe do samooceny i weryfikacji pracy dydaktycznej nauczycieli,
aprzede wszystkim sg waznym elementem polityki zapewniania doboru kadry badawczo-
dydaktycznej oraz dydaktycznej o najwyzszych kwalifikacjach. Uwzgledniajgc wszystkie wymienione
elementy, okresowej oceny pracownika dokonuje Kierownik Katedry/Instytutu i przedstawia swoja
propozycje w zakresie jego dalszego zatrudnienia. Ocene opiniuje Komisja ds. Etyki i Oceniania
Pracownikéw, a nastepnie zatwierdza Rektor. Ocena ta brana jest pod uwage przy planowaniu
obsady zaje¢ dydaktycznych oraz w polityce awansu realizowanej przez Wtadze Uczelni. W przypadku
przyznania oceny negatywnej Witadze Uczelni analizujg jej przyczyny i mogg rozpoczac dziatania
prowadzace do nieprzedtuzenia umowy o prace z danym nauczycielem akademickim, jak réwniez
dziatania dyscyplinujgce lub wspierajgce w doskonaleniu warsztatu dydaktycznego czy tez w rozwoju
naukowym jak i zawodowym.

System wynagradzania pracownikdéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych jest Scisle powigzany
z rezultatami ich pracy badawczej i dydaktycznej. Uczelnia prowadzi polityke promowania
pracownikdéw o najwiekszych osiggnieciach naukowych i dydaktycznych w postaci nagréd Rektora.
Podstawga ubiegania sie o nagrode Rektora Spotecznej Akademii Nauk w todzi mogg by¢ wybitne
osiggniecia w zakresie: wydanych publikacji, pracy badawczej, osiggnie¢ patentowych, prac
artystycznych, pracy organizacyjnej, pracy dydaktycznej. Do opiniowania zgtoszen o nagrode Rektora
Spotecznej Akademii Nauk w todzi uprawniona jest Komisja ds. Etyki i Oceniania Pracownikow.
Ostateczng decyzje o przyznaniu i wysokosci nagréd podejmuje Rektor. Obowigzujgcy w Uczelni
system wspierajgcy rozwéj kadry badawczo-dydaktycznej opiera sie m.in. na: finansowaniu publikacji
w czasopismach lub monografiach zewnetrznych i udziatlu w konferencjach naukowych
organizowanych przez badawczo-dydaktyczne osrodki zewnetrzne; umozliwieniu publikacji
w czasopismach i monografiach afiliowanych przez SAN; finansowaniu projektéw i grantéw
wewnetrznych; wspieraniu, na etapie opracowania wniosku o granty zewnetrzne; wspieraniu
finansowym i organizacyjnym uczelnianych konferencji naukowych o charakterze ogdlnopolskim,
Srodowiskowym i miedzynarodowym inicjowanych przez SAN; udzielaniu stypendiéw naukowych;
finansowaniu szkoled podwyiszajagcych kompetencje dydaktyczne; finansowaniu szkolen
podwyzszajgcych kompetencje cyfrowe w ksztatceniu zdalnym; finansowaniu szkolen i zdobywania
certyfikatéw podwyzszajgcych kompetencje zawodowe czy finansowaniu zagranicznych i krajowych
stazy zawodowych. Dla mtodej kadry, w ramach realizowanej w Uczelni polityki kadrowej,
prowadzone sg doskonalgce kursy pedagogiczne, seminaria naukowe oraz oferowane sg studia
doktorskie. Ich celem jest praca nad rozwojem dydaktycznym i naukowym pracownika oraz wymiana
doswiadczern badawczych, a takize dydaktycznych pomiedzy mtodymi pracownikami nauki
i doswiadczong kadrg badawczo-dydaktyczng. Zatrudnienie nauczyciela akademickiego nastepuje
w drodze otwartego konkursu, zgodnie z zapisami zawartymi w Statucie Uczelni oraz obowigzujaca
w ramach WSZJK procedurg P-15 (Przeprowadzanie postepowan konkursowych na stanowiska
nauczycieli akademickich). Decyzje o wszczeciu postepowania konkursowego podejmuje Rektor po
dokonaniu oceny wniosku dziekana uwzgledniajgcego potrzeby dydaktyczne, naukowe
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i organizacyjne Uczelni. Konkurs przeprowadza czteroosobowa Komisja Konkursowa w sktadzie:
Prorektor, Dziekan, Petnomocnik Rektora oraz Opiekun merytoryczny kierunku. Konkurs ogtaszany
jest na stronie internetowej Uczelni. Pozyskiwanie kadry z doswiadczeniem zawodowym odbywa sie
w drodze dtugoletniej wspétpracy ze srodowiskiem zawodowym zwigzanym z okreslonym kierunkiem
studiow o profilu praktycznym. Polityka kadrowa Uczelni umozliwia odpowiedni dobdr kadry,
motywuje nauczycieli akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych
i rozwijania kompetencji dydaktycznych, a takze sprzyja umiedzynarodowianiu kadry dydaktyczne;j.
W ciggu ostatnich 6 lat: 2 nauczycieli akademickich prowadzacy zajecia na kierunku informatyka
uzyskato stopien naukowy doktora habilitowanego, a 3 nauczycieli uzyskato stopien naukowy
doktora.

Polityka kadrowa realizowana w SAN jest zorientowana na wspieranie rozwoju kompetencji jak
i ocene kadry badawczo-dydaktycznej. Uczelnia wspiera rozwéj kompetencji dydaktycznych kadry
organizujac, czy tez finansujac udziat w odpowiednich szkoleniach, w tym podnoszgcych kompetencije
cyfrowe, jezykowe. W ostatnich 3 latach Uczelnia zorganizowata kolejne edycje jak i umozliwita udziat
kadry w nastepujgcych szkoleniach: Metoda projektéw w pracy dydaktycznej nauczyciela; Obstuga
programu do statystycznej obrébki danych IBM SPSS Statistics; Wykorzystanie Excela w procesie
dydaktycznym-1; Wykorzystywanie Excela w procesie dydaktycznym-2; Komputerowe wspomaganie
nauczania — wykorzystywanie technologii informatycznych e-nauczanie; Technologie mobilne
w edukacji procesdw komunikacji; Podnoszenie kompetencji kadr SAN w zakresie dydaktyki w jezyku
angielskim; Zarzadzanie informacja w procesie nauczania; Szkolenie z zakresu motywowania
i zaangazowania; czy Jak napisa¢ wnioski z wybranych funduszy na badania naukowe.

Uczelnia w ramach realizowanej polityki kadrowej posiada narzedzia zapobiegania zjawiskom
patologicznym w Uczelni i zapewnia pracownikom mozliwos¢ skutecznego rozpatrywania skarg
i wnioskéw. Jednym z nich jest procedura P-17 (Przeprowadzanie postepowania w sprawie skarg
i wnioskow zgtaszanych przez pracownikow). Okresla ona zasady przyjmowania oraz rozpatrywania
skarg i wnioskéw sktadanych do Komisji ds. Etyki i Oceniania Pracownikéw przez pracownikéw SAN.
Zgodnie z procedurg prawo do sktadania skarg/wnioskéw ma kazdy pracownik SAN, niezaleznie od
zajmowanego stanowiska.

Uczelnia reaguje rowniez na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie — ,Procedura antymobbingowa
Spotecznej Akademii Nauk w todzi” stanowigca Zatacznik nr 1 do Uchwaty Nr 16 Senatu SAN z dnia 27
wrzed$nia 2019 roku okreslajgca zasady przeciwdziatania zjawisku mobbingu, dyskryminacji
i nierbwnego traktowania pracownikow, studentéw w SAN oraz tryb postepowania w takich
sprawach. Skargi w tym zakresie rozpatruje powotana przez Rektora Komisja Antymobbingowaq
w sktadzie: przedstawiciel nauczycieli akademickich, przedstawiciel studentéw, przedstawiciel
pracownikéw niebedgcych nauczycielami akademickimi, radca prawny zatrudniony w SAN, pracownik
Dziatu Kadr. Komisja dokonuje oceny zasadnosci skargi. Komisja przekazuje Rektorowi i stronom
postepowania w formie pisemnej ocene wraz z wnioskami i propozycjami niezbednych dziatan,
podpisang przez przewodniczgcego i wszystkich cztonkéw Komisji. Ocena zasadnosci korczy
postepowanie. Zakonczenie postepowania powinno nastgpi¢ w terminie do 2 miesiecy od dnia
ztozenia skargi. Prowadzone przez Komisje postepowanie nie wytgcza mozliwosci skierowania przez
kazda ze stron sprawy na droge postepowania sgdowego.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kadra prowadzgca ksztatcenie na kierunku informatyka, zatrudniona w Uczelni w formie etatowej,
posiadajgca tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe oraz liczebnos$é tej kadry w stosunku do liczby
studentédw umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ na kierunku.

Kadra akademicka i inne osoby prowadzace zajecia na kierunku posiadajg aktualny dorobek naukowy
lub odpowiednie doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscypliny informatyka techniczna
i telekomunikacja. Obcigzenie dydaktyczne poszczegdlnych nauczycieli umozliwia prawidtowa
realizacje zajec.

Polityka kadrowa oraz sposéb przydzielenia zaje¢ odbywa sie z uwzglednieniem kompetencji kadry
kierunku oraz jest adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidlowg realizacjg zaje¢, w tym
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz uwzglednia
w szczegdblnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne. Nauczyciele
akademiccy majg mozliwos¢ i doskonalg swoje kompetencje dydaktyczne. Nauczyciele prowadzacy
zajecia na kierunku oceniani sg przez studentdw (za pomocg ankiet), przez innych dydaktykéw
(hospitacje) i przez Wtadze Uczelni (oceny okresowe), a wyniki tych ocen sg wykorzystywane do
doskonalenia kadry prowadzacej zajecia na kierunku.

Polityka kadrowa Uczelni obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania na przypadki
zagrozenia lub dyskryminacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna SAN przeznaczona dla Filii w Warszawie zlokalizowana jest w dwdch osrodkach
wsamym centrum miasta, blisko najwazniejszych ciggéw komunikacyjnych. Uczelnia jest
wiascicielem kompleksu budynkdéw przy ul. tuckiej 11 (gtéwna lokalizacja w Warszawie) oraz przy
ul. Ciotka 6. Budynek SAN, mieszczacy sie przy ulicy tuckiej zajmuje powierzchnie ok. 6480,2 m?2.
W budynku SAN przy ulicy tuckiej 11 znajdujg sie m.in.: 3 przestronne, nowoczesne aule wyktadowe
— kazda mieszczaca ponad 200 oséb; 2 sale wyktadowe — kazda mieszczagca 120 studentow;
profesjonalne studio radiowe; profesjonalne studio telewizyjne; 6 laboratoriow komputerowych — 20
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stanowisk; 12 specjalistycznych sal dydaktycznych, multimedialna pracownia jezykowa oraz dwa

laboratoria jezykowe; 40 sal dydaktycznych (kazda mieszgca od 30 do 40 osdb); 4 sale konferencyjne

— kazda przeznaczona dla 20 studentdw; biblioteka wraz ze skomputeryzowang czytelnia; dziekanaty;

pokoje katedr i pokoje wyktadowcdw; pomieszczenia administracyjne. Z kolei budynek przy ulicy

Ciotka 6 sktada sie z szesciu kondygnacji. Znajdujg sie w nim m.in.: sale konferencyjne, sitownia i sala

fitness wraz z szatnig (na poziom -1). W kazdym pomieszczeniu dydaktycznym istnieje mozliwosc

uzycia urzadzen do prezentacji materiatéw dydaktycznych, na wyposazeniu Filii sg projektory

multimedialne i rzutniki. Baza dydaktyczna SAN obejmuje pracownie specjalistyczne, tj. pracownie

informatyczne oraz pracownie jezykowe.

W procesie ksztatcenia na kierunku informatyka wykorzystywane sa:

laboratorium komputerowe — z 20 stanowiskami roboczymi, wyposazone w komputery PC
z systemem Windows, pakietem Microsoft Office, MS Project oraz oprogramowaniem
specjalistycznym: SPSS Statistica, MS Visual Studio, Code::Blocks i StarUML.

laboratorium nauk technicznych, systemdéw wbudowanych i technologii Internetu Rzeczy —
z 12 stanowiskami dydaktycznymi. Stanowiska sg wyposazone w komputery z systemem
operacyjnym Windows, pakietem Microsoft Office i oprogramowaniem QUCS do symulacji
obwoddéw elektrycznych, Scilab i Arduino IDE. Wyposazenie sprzetowe laboratorium to:
oscyloskop analogowy, generator funkcyjny, dwa oscyloskopy cyfrowe z generatorami, cztery
mierniki uniwersalne, dwa zasilacze laboratoryjne, obwoddéw elektrycznych DC, obwodéw
RLC, diod, tranzystoréw i wzmacniaczy matosygnatowych, 10 zestawdw elektronicznych
z modutem Arduino UNO oraz modutem ESP32 WROOM. Laboratorium dedykowane jest do
zaje¢ pozwalajgcych na opanowanie podstaw analizy obwoddw elektrycznych, opanowanie
umiejetnosci projektowania i programowania wbudowanych systeméw komputerowych oraz
urzadzen technologii Internetu rzeczy, uruchamiania i testowania tych urzadzen, wyciggania
whnioskéw oraz prezentacji wynikéw w formie pisemnego sprawozdania.

pracownia podstaw grafiki komputerowej i projektowania graficznego — z 20 stanowiskami
komputerowymi, zajecia laboratoryjne pozwalajg na opanowanie podstaw i doskonalenie
umiejetnosci projektowania graficznego i stosowania programoéw do tworzenia grafiki
komputerowej. Znajduje sie tam oprogramowanie: CorelDraw Graphics Suite 2019, AutoCad,
POV-Ray, Blender, Adobe 2018 i MS Visio. Adobe Photoshop, Blender i Visual studio.
pracownia fizyki i sieci komputerowych — z 13 stanowiskami i wyposazona w komputery
z systemem operacyjnym Windows wyposazone w symulator Cisco Packet Tracer oraz panele
¢wiczeniowe zawierajgce krosownice i switche umozliwiajgce taczenie i konfiguracje sieci. Na
komputerach jest ponadto zainstalowane oprogramowanie: Code::Blocks, Dev C++
i StarUML. Zajecia laboratoryjne pozwalaja na opanowanie podstaw i doskonalenie
umiejetnosci planowania eksperymentu, poprawnego pomiaru wielkosci fizycznych
i elektrycznych (w pomiarach bezposrednich i posrednich), opracowanie uzyskanych wynikow
i oceny ich niepewnosci pomiarowych, wycigganie wnioskdw z przeprowadzonego
eksperymentu oraz prezentacje wynikdw w formie pisemnego sprawozdania. Wyposazenie
sprzetowe laboratorium to: pie¢ suwmiarek zestawy do ¢wiczen z kinematyki, hydrostatyki
i mechaniki punktu materialnego. Pozwalajg one na badania podstawowych praw fizyki.
laboratorium komputerowe i pracownia baz danych — wyposazone w 20 stanowisk
komputerowych systemem operacyjnym Windows, gdzie zainstalowano pakiet Microsoft
Office MS SQL Server wraz z przyktadowymi bazami danych. Znajduje sie tam tez
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oprogramowanie MS Visual Studio, MS Visual Studio Code, Android Studio, Python 3.7, Dev
C++, Anaconda3, StarUML, MS Visio, Adobe 2018 (pakiet graficzny), CorelDraw Graphics
Suite 2019, POV-Ray (program do grafiki komputerowej), Cisco Packet Tracer, Oracle VM
VirtualBox, Netwide Assembler, CodeBlocks, Apache NetBeans, #LancsBox 6.0 i AntCont
4.2.0. Zajecia laboratoryjne pozwalajg na opanowanie podstaw baz danych, aplikacji
bazodanowych oraz podstaw programowania i projektowania systemoéw informatycznych.

Kazda z sal dydaktycznych zostata wyposazona w najnowoczesniejsze urzgdzenia multimedialne:
projektory, ekrany, multimedialny komputer oraz nagtosnienie. Liczba sal, stanowisk, pracowni
specjalistycznych oraz ich wielko$¢ i wyposazenie, w tym oprogramowania specjalistycznego
i materiatéw  dydaktycznych odpowiadajg liczebnosci grup studenckich oraz potrzebom
prowadzonego ksztatcenia na kierunkach o profilu praktycznym. Wyposazenie i funkcjonalnosé sal
dydaktycznych oraz pracowni specjalistycznych sg odpowiednie do rzeczywistych warunkéw
przysztego zawodowego Srodowiska pracy absolwentow kierunku informatyka, a przede wszystkim,
umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zajec¢ ksztattujgcych kompetencje
inzynierskie, realizowanie réznych form aktywnosci, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci
praktycznych, zadan inzynierskich przez studentdw zapewniajacych osiagniecie zaktadanych efektéw
uczenia sie.

Studenci majg takze dostep do ustugi Microsoft Office 365. Daje to mozliwosc korzystania z bogatego
pakietu internetowych aplikacji takich jak: Word, Excel, Onedrive, Onenote, Outlook, Powerpoint
i wielu innych. Studenci dysponujg réwniez skrzynka pocztowga w domenie @student.san.edu.pl
0 pojemnosci 50 GB oraz az 5 TB przestrzeni na dane w chmurze Onedrive. Pewnym utatwieniem jest
takze utworzenie dostepu do innych systeméw i aplikacji uzywanych w Spotecznej Akademii Nauk.
Dane logowania zwane identyfikatorem "SANet" umozliwiajg logowanie przy uzyciu jednego zestawu
poswiadczen. W przypadku napotkania trudnosci, studenci mogg zwrdcic¢ sie o pomoc do zaplecza
informatycznego SAN (tj. Helpdesk).

Biblioteka Filii w Warszawie SAN w todzi miesci sie przy ul. tuckiej 11, a wiec w budynku, w ktérym
realizowane jest ksztatcenie. Na zaplecze lokalowo-sprzetowe Biblioteki Filii w Warszawie SAN
zsiedzibg w todzi sktadajg sie: wypozyczalnia z regatami, w ktérej przechowywane sg zbiory
biblioteczne oraz czytelnia z 6 stanowiskami ogdélnodostepnymi i 16 krzesetkami. Biblioteka jest
otwarta od poniedziatku do $rody w godzinach 8.00 - 16.00, a w czwartki i pigtki w godzinach 10.00 —
18.00. Pracuje rowniez we wszystkie weekendy zjazdowe — w soboty i niedziele w godzinach 9.00 —
17.00.Godziny pracy w okresach sesji oraz egzaminéw dyplomowych sg dodatkowo dostosowywane
do potrzeb studentéw oraz nauczycieli akademickich. Biblioteka zapewnia dostep do baz
internetowych i petnotekstowych zbioréw on-line.

Zapewniona jest zgodnos$¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP. Budynki spetniajg warunki bhp i ppoz. dla prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Studenci maja dostep do pomieszczed dydaktycznych, laboratoriow komputerowych,
specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan i realizacji
projektéw.

Studenci, w celu wykonywania zadan wynikajacych z programu studiéw, w ramach indywidualnej
pracy wtasnej, majg dostep do catej stacjonarnej infrastruktury dydaktycznej, w tym specjalistycznych
pracowni, jak rowniez do wirtualnych laboratoriéw i specjalistycznego oprogramowania (m.in. Adobe
Premiere, Adobe Photoshop, AutoCad, SPSS Statistica, MySQL, SciLab, Blender, Code::Blocks, Dev
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C++. POV-Ray, QUCS, NetBeans oraz REVAS — Branzowe symulacje biznesowe) i materiatéw
dydaktycznych. Dostep do wirtualnych laboratoriéw pozwala na przydzielanie studentom gotowych
do pracy srodowisk komputerowych wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym
w ramach realizacji danych zajec¢. Studenci otrzymujg maila z linkiem do Wirtualnych Laboratoridw,
za pomocy ktérego mogg pracowaé na srodowisku z kazdego miejsca i o kazdej porze dnia. Dzieki
Wirtualnym Laboratoriom student moze ustali¢ indywidualne tempo pracy nad zleconymi zadaniami
oraz szerzej rozwija¢ swoje umiejetnosci. Uzytkownicy nie sg przy tym limitowani parametrami
technicznymi posiadanego komputera, gdyz wszystkie operacje wykonywane sg na serwerach
centralnych, w chmurze uczelnianej. Infrastruktura informatyczna, specjalistyczne oprogramowanie
jest dostosowane do procesu ksztafcenia i potrzeb wspdtczesnego rynku pracy kierunku informatyka.

Uczelnia tworzy odpowiednie warunki umozliwiajace studentom z niepetnosprawnoscig petny udziat
w procesie ksztatcenia. Budynek przy ul. tuckiej 11 jest dostosowany do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscig. Budynek posiada przylegte miejsca parkingowe Posiada tez przestronny cigg
komunikacyjny dla wézkéw inwalidzkich, toalety o duzych gabarytach, schodotazy. W kazdej sali
dydaktycznej, laboratorium, pracowni, bibliotece iczytelni zostato wydzielone jedno miejsce dla
osoby z niepetnosprawnoscig, w tym poruszajgcej sie na wdzku, natomiast w kazdej sali wyktadowej
adekwatnie dostosowano dla osoby z niepetnosprawnoscia dwa miejsca. Ponadto krzesta i stoliki
w salach wyktadowych oraz éwiczeniowych sg tak zaaranzowane, aby z jednej strony umozliwic
swobodne przemieszczanie sie osobom poruszajgcym sie na wozku inwalidzkim, a z drugiej pozwoli¢
osobom niedowidzacym, stabowidzgcym lub niedostyszagcym na usadowienie sie w miejscu
korzystniejszym do odbioru tresci przekazywanych podczas zaje¢. Réwniez w bibliotece i czytelni oraz
w pracowniach komputerowych znajduje sie jedno stanowisko komputerowe dla osoby
z niepetnosprawnoscia (dla oséb niedowidzacych i niedostyszacych), w tym poruszajgcej sie na
woézku. Komputery wyposazone sg w 24” monitory, program ZoomText MagReader - program
powiekszajgco-mowigcy oraz klawiature Zoomtext z duzymi kontrastowymi klawiszami. Uczelnia
zadbata takie o zakup petli indukcyjnej, aby utatwi¢ odbidér przekazywanych tresci osobom
stabostyszagcym lub niedostyszgcym. Jej zadaniem jest wspomaganie stuchu i przekazywanie
informacji ,,prosto do ucha” osobom przebywajgcym w murach budynku.

W celu realizacji zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
Uczelnia korzysta z odpowiednich narzedzi, tj. panelu komunikacyjnego Microsoft Teams
zapewniajgcego synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia. Dostep studentow do sieci internetowych na
terenie Uczelni jest swobodny, bez koniecznosci logowania. Wymienione wyzej narzedzia i platformy
sg monitorowane i doskonalone (poprzez aktualizacje oprogramowania, zakup dodatkowych
narzedzi) i zapewniajg bezpieczenstwo danych i informacji, a takie spetniajg standardy jakosci
gwarantujgc odpowiednie warunki ich wykorzystywania. Obecnie w Spotecznej Akademii Nauk,
w ramach finansowanego przez NCBIiR projektu ,Zintegrowany program SAN — nowa jakos¢”,
wdrazana jest najnowsza generacja e-learningu. Ksztatcenie zdalne (prowadzone jest tylko z poziomu
jednostki macierzystej) realizowane jest na platformie Blackboard. SAN jest pierwszg Uczelnig
w Polsce, ktéra uruchomita to narzedzie jako ustuge w chmurze, ktérej operatorem jest Amazon Web
Services (AWS). Uczelnia dysponuje wtasng siecig komputerowg ztozong z jednostek znajdujacych sie
w czesci dydaktycznej oraz czesci biurowej. Kazdy z komputeréw multimedialnych zostat wyposazony
w minimum 16 GB pamieci operacyjnej i monitor LCD min. 19”. Na catos¢ oprogramowania,
obejmujgcego system operacyjny Windows i pakiet biurowy Microsoft Office (Word, Excel, Access,
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PowerPoint oraz FrontPage), Uczelnia posiada niezbedne licencje. Kazdy ze studentéw ma dostep do
oprogramowania firmy Microsoft dzieki wspdtpracy Uczelni w ramach MSDN Academic Alliance.
Jednoczesnie Uczelnia doktada wszelkich staran, aby oprogramowania do pracy biurowej oraz
zapewniajgce bezpieczenstwo uzytkownika (tj. antywirusowe i gwarantujgce bezpieczne przegladanie
Internetu) byto regularnie aktualizowane.

Biblioteka posiada okoto 47 tys. woluminéw zbioréw zwartych i jej ksiegozbior jest na biezgco
aktualizowany. Konsekwentnie od momentu powstania Biblioteki, co miesigc, ksiegozbidr
uzupetniany jest o kolejne pozycje. Sg to najnowsze o znaczgcej pozycji rynkowej wydawnictwa,
materiaty Zrédtowe oraz kompendia z rdéinych dziedzin naukowych. Czes$¢ zapotrzebowan
dotyczacych m.in.: zakupu literatury jest zgtaszana przez nauczycieli i studentéw, co wynika z potrzeb
ksztatcenia i/lub prowadzonych badan w Uczelni. Nauczyciele akademiccy sg zobowigzani, do korica
czerwca kazdego roku akademickiego, ztozy¢ swoje propozycje zamdwien bibliotecznych do
Kierownika Biblioteki. Zamdwienie to przyjmuje forme zbiorczego rocznego zapotrzebowania, ktére
stanowi jeden z dokumentéw uwzglednianych w planie inwestycyjnym na kolejny rok. Nie ma
zadnych ograniczen ze strony Wtadz Uczelni w kupowaniu ksigzek, takze w systemie biezgcym
W oparciu o najnowsze wydania publikacji dostepnych na rynku wydawniczym. Studenci kierunku
majg mozliwos¢ wypozyczenia czasopism specjalistycznych, jak: ,,PC Format”, ,,Computerworld”, ,IT
Professional”, ,Networld”, ,Komputer Swiat. Twéj niezbednik”, “2+3D”, ,Journal of Artificial
Intelligence and Soft Computing Research”, a takze “Journal of Applied Computer Science Methods”.
Ponadto studenci majg dostep do czasopism takich jak: ,Biuletyn statystyczny”, ,,Paiistwo i Prawo”,
,Charaktery”, ,Marketing i Rynek”, ,,Media. Biznes. Kultura” oraz ,Journal of International Business
Studies”. Uzytkownicy biblioteki majg tez dostep do informacji naukowo-technicznej i catej wiedzy
zgromadzonej w sieci Internet oraz uczelnianej sieci komputerowej. Istnieje takze mozliwos¢
korzystania nie tylko z polskich, lecz takze i zagranicznych baz bibliograficznych, abstraktowych
i petnotekstowych, jak chociazby EBSCO. Wsrdd tych baz mozna wymieni¢ np.: EBSCOhost, Kolekcja
eBook Academic Collection na platformie EBSCOhost (kolekcja ponad 152.300 ksigzek
elektronicznych od ponad 515 wydawcow, w tym wiodgcych wydawnictw naukowych takich jak:
Taylor & Francis, Penguin Random House, Sage Publications and John Wiley & Sons, jak réowniez
wydawnictw uniwersyteckich, m.in. Oxford University Press, New York University Press, MIT Press,
Cambridge University Press, University of California Press, Elsevier, McGill-Queen's University Press,
Harvard University Press). Studenci Filii w Warszawie Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w todzi
majg réwniez dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki (WBN), ktdra stanowi istotne wsparcie w pracach
badawczych, rozwojowych i wdrozeniowych we wszystkich dziedzinach wiedzy i specjalnosciach
naukowych, a takze stanowi wazng pomoc dla studentéw przygotowujgcych projekty inzynierskie.
Ponadto studenci korzystajg z cyfrowej wypozyczalni miedzybibliotecznej ksigzek i czasopism
naukowych Academica, ktéra umozliwia uzyskanie dostepu do zasobow cyfrowych, w tym
wspotczesnych ksigzek i periodykéw naukowych ze wszystkich dziedzin wiedzy. Obecnie
udostepnianych jest ponad 3,2 min dokumentéw. Uczelnia przystgpita rowniez do projektu ibuk.pl,
dzieki ktéremu studenci majg mozliwos¢ wypozyczenia ksigzek drogg elektroniczng, w tym réwniez
z krajowych zasobdéw elektronicznych. Serwis zawiera ponad 2155 podrecznikdw i publikacji
naukowych i jest dostepny z poziomu biblioteki gtdwnej, jak i na osobistym komputerze studenta po
otrzymaniu wygenerowanego kodu dostepu. Baza serwisu ibuk.pl zawiera pozycje z réoznych dziedzin
nauki, w tym odnoszacych sie do kierunku informatyka m.in. z takiego zakresu jak: informatyka
naukowa, kultura i sztuka, komunikacja spoteczna, psychologia, ekonomia, marketing, publikacje
w jezyku angielskim, czy tez stowniki/leksykony/kompendia. Uczelnia gromadzac zbiory biblioteczne
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uwzglednia przede wszystkim potrzeby prowadzonych w SAN kierunkdéw studidw i profile ksztatcenia,
a takze potrzeby badan naukowych. Posiadane zbiory podrecznikdw, monografii, jak i czasopism
umozliwiajg studentom kierunku informatyka osigganie efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanego
z informatyka, z uwzglednieniem systemoéw i sieci informatycznych, programowania czy tez sztucznej
inteligencji oraz prawidtowa realizacje zaje¢. Ponadto studenci majg dostep do materiatéw
dydaktycznych przygotowanych przez kadre akademickg w formie elektronicznej udostepnianych
w ramach nauczania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Szczegdlnie istotne
jest to dla oséb z niepetnosprawnoscig (w stopniu znacznym, umiarkowanym i lekkim), ktére dzieki
temu majg mozliwo$é przystosowania tych materiatéw do swoich potrzeb. W zbiorach bibliotecznych
znajduje sie réwniez czasopismo wydawane przez SAN, zaréwno w formie papierowej, jak i cyfrowe;j,
»Publicystyka i Prace Studentéw”, ktdre prezentuje artykuty badawczo-naukowe studentéw SAN.

Procentowy udziat w zasobach bibliotecznych dotyczacy informatyki obejmuje 6% ksigzek, 13%
czasopism, 10% zasobdw cyfrowych.

Ponadto posiadane zbiory Biblioteki Gtdwnej SAN z siedzibg w todzi zapewniajg petny dostep do
zalecanej w sylabusach literatury. Polecane jest rdwniez korzystanie ze zbioréw cyfrowych (m.in.
ibuk.pl, EBSCO), do ktorych przekierowania znajdujg sie na stronie internetowej biblioteki. Zapewnia
to dostep do zbioréw wszystkim studentom oraz sprzyja warunkom do nauki.

Ksigzki dostepne w innych bibliotekach SAN sg zamawiane i sprowadzane na potrzeby studentéw
w drodze indywidualnych zamdwien. Studenci, w tym takze kierunku informatyka, w ramach
wymiany ogoélnoakademickiej majg mozliwosé korzystania ze zbiordw innych bibliotek, m.in.
Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy czy Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie.

Rozwdj systemu biblioteczno-informacyjnego w Uczelni jest wspomagany przez Rade Biblioteczng,
w sktad ktérej wchodzg miedzy innymi przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych. Rada opiniuje
plany zakupdw ksigzek i czasopism, przedktada Rektorowi propozycje uzupetniania zasobdw i zgtasza
uwagi dotyczace funkcjonowania systemu biblioteczno-informacyjnego. Propozycje uzupetniania
zasobow zgtaszajg na biezgco nauczyciele akademiccy oraz studenci.

W dokumentach strategicznych Uczelni (Polityka Jakos$ci, Misja i Strategia Rozwoju Uczelni) zaktada
sie systematyczny rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej, w tym infrastruktury
informatycznej oraz zasobéw bibliotecznych. Uczelnia przeznacza na ten cel znaczgce kwoty w swoim
budzecie umozliwiajagce przedtuzenie terminu waznosci licencji na wspomniane wyzej
oprogramowania specjalistyczne oraz biurowe, w tym pakiet Microsoft Office (Word, Excel,
Powerpoint)

W celu zapewnienia dostosowania infrastruktury dydaktycznej i naukowej do wspdtczesnych potrzeb
procesu ksztatcenia Uczelnia monitoruje stan bazy Filii w Warszawie Spotecznej Akademii Nauk
z siedzibg w todzi i dokonuje jej przegladdéw z udziatem specjalistéw, kadry dydaktycznej oraz
studentdw, a takze interesariuszy zewnetrznych. Biezgcego monitorowania stanu wyposazenia sal
dydaktycznych, laboratoriéw, zasobdw bibliotecznych i oprogramowania dokonujg odpowiedni
pracownicy techniczni, administracyjni, pracownicy biblioteki odpowiednio reagujac na biezgce
potrzeby. Ponadto do monitorowania i oceny warunkdw procesu uczenia sie (w tym infrastruktury)
stuzg m.in. funkcjonujagce w ramach WSZJK procedury P-06 (Baza dydaktyczna, wsparcie dla
studentdw, organizacja i realizacja procesu uczenia sie) i P-07 (Ocena dostosowania bazy
dydaktycznej do potrzeb procesu uczenia sie, obstugi administracyjnej, wsparcia dla studentéw oraz
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organizacji procesu uczenia sie). Procedury te umozliwiajg systemowe i cykliczne prowadzenie badan
dotyczacych infrastruktury dydaktycznej i naukowej w celu dokonania oceny jej przydatnosci do
realizacji procesu nauczania i uczenia sie. W planach rozwojowych infrastruktury uwzgledniana jest
infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ z uwzglednieniem potrzeb i rozwoju Filii w Warszawie SAN
z siedzibg w todzi.

Studencka ocena infrastruktury dokonywana jest poprzez badanie ankietowe raz na 2 lata. Zebrane
opinie od kadry, studentdéw i interesariuszy zewnetrznych oraz opracowywane na ich podstawie
rekomendacje stanowig punkt wyjscia dla strategii doskonalenia bazy dydaktycznej oraz planéw
zarzadzania Uczelnig (w tym planu inwestycyjnego). Wdrozenie rekomendacji pozwala zapewnic
studentom odpowiednie warunki procesu ksztatcenia w zakresie m.in. infrastruktury. Przyktadowe
dziatania, zaimplementowane w ramach wykorzystywania wynikow badan dotyczgcych rozwoju
infrastruktury, w tym opinii studentéw, to m.in. regularne wzbogacanie zasobdw bibliotecznych. Dla
przyktadu na wniosek studentéw kierunku informatyka wzbogacono zasoby biblioteczne o takie
pozycje, jak: Sztuczna inteligencja dla inzynieréw: metody ogdlne, Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 2022Java: Podstawy, Helion, Gliwice 2023; React, TypeScript i Node:
tworzenie aplikacji internetowych typu fullstack, Helion, Gliwice 2022; Mariusz Duka, PHP 8 i SQL:
programowanie dla poczatkujgcych w 43 lekcjach, Helion, Gliwice 2021.

Waznym gtosem w opracowaniu planu inwestycyjnego dotyczacego doskonalenia i rozwoju
infrastruktury dydaktycznej jest opinia interesariuszy zewnetrznych skupionych wokét kierunku
informatyka zwigzanych m.in. z takimi instytucjami jak: CEO PGK Ltd., Cyber Security, Ewitryna Sp. j.,
JAS Technologie Sp. z 0.0., Revas Sp. z 0.0., SkyGroup Sp. z 0.0., Symfonia Sp. z 0.0., Sages sp. z 0.0.
oraz Top Group Project. Interesariusze zewnetrzni zaproponowali udzielenie doradztwa w zakresie
rozwigzan informatycznych w szczegdlnosci odnoszacych sie do stosowanego oprogramowania
specjalistycznego, jego wykorzystania w dziataniach praktycznych wtasciwych dla zawodu
informatyka, konstruktora specjalistycznych systeméw komputerowych i oprogramowania,
projektantach systemdéw internetowych i prezentacji multimedialnych, specjalistéw w zakresie
analizy duzych masywdéw danych, administratorow/operatorow sieci teleinformatycznych oraz
umozliwienia studentom rozbudowania swojego portfolio o praktyczne doswiadczenie pracy ze
sprzetem. W wyniku oceny infrastruktury dydaktycznej na wniosek kadry i interesariuszy
zewnetrznych uwzgledniono wprowadzenie oprogramowania ScilLab i Blender.

Baza dydaktyczna podlega ocenie studentéw, pracownikédw i przedstawicieli otoczenia
gospodarczego. Ponadto unowoczesniana i aktualizowana jest infrastruktura informatyczna
i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 - kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Baza sprzetowo-laboratoryjna zapewnia osigganie przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie.
Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow specjalistycznych
i ogbélnych, s3 dostosowane do potrzeb ksztatcenia na kierunku. Infrastruktura informatyczna,
wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie
sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajagce od aktualnie uzywanych w dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy kierunku informatyka oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje
zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Liczba,
wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do
liczby studentéw oraz liczebnos$ci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym samodzielne
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

Studenci majg zapewniony dostep do biblioteki uczelnianej, w ktérej dostepna jest literatura
obowigzkowa i zalecana do zajec.

Budynki sg przystosowane do potrzeb studentow z réznymi dysfunkcjami (windy, podjazdy, miejsca
parkingowe, system induktofoniczny dla o0séb niedostyszagcych oraz oprogramowaniem
powiekszajgcym i udiwiekawiajgcym tekst, na potrzeby osdb niedowidzacych), w tym réwniez
biblioteka. W ramach ocenianego kierunku prowadzi sie okresowe przeglady infrastruktury.
W procesie monitorowania uczestniczg wszyscy interesariusze procesu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia skutecznie wspodtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym z obszaréw IT oraz firm,
w ktérych naszeroky skale stosuje sie informatyke. Wspdtpraca z otoczeniem w catym cyklu
ksztatcenia jest elementem strategii Uczelni. Jako najwazniejszych partneréw w zakresie kierunku
informatyka nalezy wskazaé: CEO PGK Ltd., Cyber Security, Ewitryna Sp. j., JAS Technologie Sp. z o0.0.,
Revas Sp. z 0.0., SkyGroup Sp. z 0.0., Symfonia Sp. z 0.0., Sages sp. z 0.0. oraz Top Group Project. Na
podstawie podpisanych umoéw z firmami, uczestnicza one w pracach nad efektami uczenia sie
uzyskiwanymi przez studentéw w ramach programu studidow, oferujg takze miejsca praktyk dla
studentdw kierunku i sg zainteresowane zatrudnianiem absolwentéw.

Przedstawiciele wspétpracujgcych przedsiebiorstw brali udziat w tworzeniu koncepcji ksztatcenia oraz
formutowania efektéw uczenia sie dla kierunku. W trakcie biezgcych prac nad programami studiéw
proponujg zajecia kierunkowe i specjalnosci. W ostatnim czasie proponowane jest zwiekszenie
nacisku na kompetencje dotyczgce tworzenia, rozwijania i wykorzystywania sztucznej inteligencji
zuwagi na znaczny wzrost popularnosci tej dziedziny. Program studidw konsultowany
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z pracodawcami wyposaza studentédw w umiejetnosci przydatne na rynku pracy oraz odpowiadajace
obecnemu stanowi wiedzy i jej zastosowaniom witasciwym dla obszaru systeméw i sieci
komputerowych, programowania i sztucznej inteligencji, a takze jezyka wykorzystywanego
w Srodowisku zawodowym. Jest to uwzglednione w kierunkowych efektach uczenia sie. Pracodawcy
wymieniajac  umiejetnosci i kompetencje, ktére wyrdzniajg studentéw ocenianego kierunku,
doceniajg wysokie kompetencje zaréwno specjalistyczne z programowania, sieci komputerowych jak
i wysokie kompetencje interpersonalne i spoteczne, w tym szczegdlnie komunikacyjne, przydatne
podczas codziennej pracy.

Przedstawiciele pracodawcow sg statymi cztonkami Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
Komisji Programowej. Komisja Programowa ma charakter opiniotwdérczo-doradczy, a takze realizuje
prace nad doskonaleniem programu studiéw, jej zadaniem jest ciggte dostosowanie programu do
potrzeb oraz oczekiwan pracodawcéw i rynku pracy. Spotkania komisji odbywaja sie dwa razy w roku,
pracodawcy obecni podczas spotkania z zespotem oceniajgcym potwierdzili, ze biezgco przekazujg
swoje opinie na temat programu studiéw oraz tresci programowych. Ostatnim efektem prac komisji
byto rozszerzenie oferty zaje¢ do wyboru oraz specjalnosci, od roku akademickiego 2023/2024.

Zajecia na kierunku prowadzone sg przez ekspertdw z odpowiednim dorobkiem naukowym
i zawodowym. Uczelnia przedstawita liste pracownikéw, posiadajacych doswiadczenie zawodowe
w branzy IT. We wspétpracy z firmg SkyGroup Sp. z o0.0. studenci moga realizowa¢ zlecenia ztozone
przez podmiot zewnetrzny, w tym procesy przetwarzania konkretnej specyfikacji oraz zatozen
obejmujacych przygotowanie profesjonalnej strony internetowej czy aplikacji webowej. Studenci
moga rowniez uczestniczy¢ w zajeciach dodatkowych, w tym uzyskaé certyfikaty, m.in. z zakresu
narzedzi Microsoft, cyberbezpieczenstwa, bezpieczenstwa danych w sieci, bezpiecznej pracy w sieci.

Od wspodtpracujgcych w ramach porozumien przedsiebiorstw studenci uzyskujg niezbedne materiaty
do opracowywania prac etapowych i projektdw inzynierskich. Studenci mogg realizowac projekty
inzynierskie z zakresu: projektow aplikacji internetowych i webowych; aplikacji na urzadzenia
mobilne; tworzenia stron internetowych; architektury opartej o mikroserwisy, budowy voicebota;
systemu wizualizacji  tréjwymiarowych; zastosowania rozwigzan e-commerce; projektu
i implementacji sklepu internetowego. Przyktadowe projekty zrealizowane na zlecenie firm oraz we
wspotpracy z nimi to: ,Aplikacja webowa wspomagajgca prace szkoty”, ,Projekt internetowej
aplikacji meteorologicznej”, ,Projekt aplikacji do sterowania modelu miecza Swietlnego na
mikrokontroler Arduino Nano”, ,Projekt i implementacja narzedzia w jezyku VBA i Transact-SQL do
rozgrywania i analizy korespondencyjnych partii szachowych”, , Architektura oparta o mikroserwisy
na przyktadzie aplikacji dla krwiodawcéw”, ,,Budowa voicebota w oparciu o biblioteki pyttsx3 oraz
speechrecognition”, ,Zintegrowany internetowy system zarzadzania domem inteligentnym
z wykorzystaniem platformy Arduino”.

W ostatnich latach SAN organizowato webinaria skierowane do $rodowiska informatycznego, w tym
studentédw kierunku informatyka, prowadzone przez nauczycieli akademickich — praktykéw oraz
przedstawicieli firm. Byty to m.in.: webinarium ,Big Data w praktyce” w ramach Wakacyjnego
Laboratorium Analitycznego; , Przysztos¢ robotyki przemystowej. Czy roboty zastgpig ludzi?”, ,Gdzie
wyladuje w Informatyce za 5 lat?”, , Bezpieczny cztowiek w cyfrowym swiecie”, ,Raspberry Pi - cudna,
mata ptyteczka, a tyle mozliwosci”, ,,Buja¢ w chmurach”, wyktad interaktywny ,Cyberbezpieczenstwo
— zjawiska, ktére nas otaczajg”, wyktad branzowy z pracownikiem branzy IT o zadaniach zawodowych
i kompetencjach wymaganych w branzy IT. Spotkania te byly organizowane w formie zdalnej
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w trakcie pandemii. SAN organizowato tez wtedy warsztaty i webinaria, dotyczgce przedsiebiorczosci,
np. , Tarcza Finansowa 2.0 PFR dla Firm”, ,Dni Przedsiebiorczosci i Kariery SAN 2021”, ,Negocjacje
jako proces komunikacji werbalnej i niewerbalnej”, ,Cyfrowe narzedzia w e-biznesie” w ramach Dni
Przedsiebiorczosci 2020, , Sprawdz sie w biznesie - praktyczna symulacja online”.

W ramach wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, sg tez organizowane dla studentéw
seminaria, spotkania, warsztaty i szkolenia ogélnorozwojowe dotyczgce tematyki budowania sciezki
zawodowej, coachingu, budowania marki wtasnej, wykorzystania social mediéw, zaktadania i rozwoju
wiasnej dziatalnosci gospodarczej, wszystkie prowadzone przez przedstawicieli zaproszonych firm.
Przyktadowo, w ostatnich latach byty to: ,Jak efektywnie szuka¢ pracy”, ,ABC Sztuki prezentacji”,
,Perfect CV”, ,,Coaching: a Buzzword or a Life Changing Tool?”; ,Jak rozkreci¢ firme — historia sukcesu
na rynku spozywczym”; ,Social Media jako narzedzie do budowana wizerunku”, , Komunikacja
i zarzadzanie stresem”, ,Personal Branding — biznesowe korzysci z budowania marki wtasnej”,
,Budowanie sciezki kariery”, ,,Budowanie relacji biznesowych”.

W Uczelni prowadzone sg badania wsrdd przedsiebiorstw, w ktérych studenci odbywajg praktyki
zawodowe, dotyczgce oceny osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie. Badanie pracodawcéw
na kierunku informatyka przeprowadzono po raz pierwszy w 2019 r. Jego wyniki potwierdzaja, iz
studenci posiadajg, w opinii pracodawcdéw, wiedze z zakresu studiowanego kierunku i sg szczegélnie
zainteresowani rozwojem swoich umiejetnosci oraz kompetencji z zakresu systemdéw i sieci
komputerowych, programowania czy sztucznej inteligencji.

Uczelnia stale doskonali formy wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, a w procesie
oceny biorg udziat r6zne grupy interesariuszy. Przedstawiciele Uczelni, pracodawcéw oraz studentéw
sq cztonkami Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Komisji Programowej na kierunku
informatyka. W ramach prac komisji dokonywana jest ocena zakresu i efektéw wspdtpracy
z przedstawicielami pracodawcéw i otoczenia spotecznego, gospodarczego i kulturalnego,
przygotowywane sg raporty, a zawarte w nich wnioski stuzg m.in. wypracowaniu skutecznych form
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, w tym: doboru instytucji, organizacji, w ktdérych
studenci mogg odbywac praktyki zawodowe, mozliwosci zorganizowania wizyt studyjnych, czy
wspotpracy z przedstawicielami Srodowiska w zakresie realizacji projektdw inzynierskich i powigzania
ich tematyki ze wspdétczesnymi problemami praktyki zwigzanej z informatykg w instytucjach lub
organizacjach. Oceny zakresu wspotpracy z otoczeniem dokonujg réwniez witadze Uczelni oraz
przedstawiciele dziatajacej przy Rektorze Rady Biznesu. W wyniku prac podjeto w ostatnim czasie
dziatania dotyczace: organizacji konferencji naukowych integrujgcych problematyke teorii i praktyki
w obszarze sieci i systeméw informatycznych, programowania czy sztucznej inteligencji - co tworzy
warunki do wymiany wiedzy, osiggnie¢ i doswiadczen srodowiska naukowego i praktykdéw z zakresu
informatyki; pozyskiwania partnerow spotecznych do rozszerzania zaje¢ o formy wizyt studyjnych
rozwijajacych kompetencje zawodowe studentow; realizacji wspdélnych projektéw naukowych
i wdrozeniowych, co umozliwia transfer wiedzy o najnowszych wynikach prac naukowych z zakresu
informatyki, jak tez umozliwia wtgczanie studentéw wybitnych w dziatalno$¢ badawczg i kontakt
z praktyka wdrozeniowga. Uczelnia jest w trakcie prac nad wprowadzeniem badan ankietowych,
w ktérych studenci bedg mogli oceni¢ wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest szeroko zakrojona, wieloaspektowa,
kompleksowa i istotna dla realizacji ksztatcenia na kierunku informatyka. Uczelnia ma podpisane
umowy o wspodtprace z firmami z branzy IT, ktdrych przedstawiciele czynnie uczestniczg w procesie
tworzenia, doskonalenia i oceny procesu ksztatcenia na kierunku. Studenci uczestniczg w zajeciach
prowadzonych przez praktykdw, majg mozliwos$é zdobycia kompetencji w ramach organizowanych
szkolen, warsztatow czy zaje¢ dodatkowych, odbywajg praktyki zawodowe w firmach
wspotpracujgcych z Uczelnig, realizujg projekty inzynierskie na zamdwienie oraz we wspétpracy
z firmami. Interesariusze zewnetrzni sg statymi cztonkami komisji zajmujgcych sie jakoscig ksztatcenia
w Uczelni i na kierunku. Firmy zewnetrzne biorg udziat w ich pracach, przedstawiajg opinie
Srodowiska stuzgce doskonaleniu oferty tresci programowych, a takze uczestniczg aktywnie
w procesie oceny form wspodtpracy z firmami z branzy IT. Pozytywnie ocenia sie wykazang
wspotprace, jej efekty dla ocenianego kierunku, atakze zaobserwowany rozwdj i ewaluacje
wspotpracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Program studiow kierunku informatyka sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia poprzez:
realizacje lektoratu jezyka obcego w ramach zaje¢ jezyk obcy; mozliwos$¢ uczestnictwa studentéw
kierunku w certyfikowanych kursach jezykowych, jak np. w weekendowym kursie przygotowujgcym
do egzaminu FCE (First Certificate Exam) — ,FCE Made Simple” (14-16.01.2022 r.) oraz weekendowym
kursie ,Academic Research in English Made Painless” z native speakerem-naukowcem z USA (17-
19.12.2021); mozliwo$¢ wymiany w ramach programu Erasmus+ oraz umow bilateralnych. Programy
wspotpracy dotyczg wymiany studentdw i pracownikow badawczo-dydaktycznych, wspdlnych badan
i konferencji naukowych, praktyk studenckich. Dzieki wspétpracy realizowanej w ramach programu
UE LLP-Erasmus (od 2014: Erasmus+) studenci majg mozliwo$¢ odbywania studiow (jeden lub dwa
semestry) na uczelniach, ktére prowadza kierunki powigzane zinformatyky: Academy of Music,
Dance and Fine Arts (Butgaria), University of Veliko Turnovo (Butgaria), University College Algebra
(Chorwacja), Universitat Politecnica de Catalunya (Hiszpania), IES Maria De Zayas Y Sotomayor
(Hiszpania), Vilniaus Universitetas (Litwa), Titu Maiorescu University (Rumunia), Belgrade
Metropolitan University (Serbia), Alma Mater Europaea — ECM (Stowenia) oraz Alanya University
(Turcja). W ramach programu Erasmus istnieje rowniez mozliwosé uczestnictwa w praktykach
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zagranicznych - studenci majg mozliwosé realizacji minimum 3-miesiecznych praktyk w firmach
i uczelniach zagranicznych.

Uczelnia w celu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia podejmuje dziatania tworzgce mozliwosé
uczestnictwa studentéw w miedzynarodowych projektach podnoszacych kompetencje, jak np.:
RbtsInMath - Rozwijanie osiggnie¢ matematycznych poprzez wykorzystanie aplikacji robotycznych
W nauczaniu odwrdéconym, BLWithRobotics - Wykorzystanie metody nauczania mieszanego w celu
zwiekszenia sukcesu w matematyce przy uzyciu aplikacji robotycznych, ROBOTICS4DEAF: Robotyka
poprzez jezyk migowy: zapewnienie dostepu i zaangazowanie w swiat kodowania i robotyki uczniow
z niepetnosprawnoscig stuchowa lub z uszkodzeniem stuchu, czy SOSACT - Standaryzacja szkolen
z zakresu STEM i kodowania.

Kadra kierunku informatyka brata udziat réwniez w przygotowywaniu i/lub realizowaniu projektéw
miedzynarodowych. Ponadto uczestniczy takie w stazach, stypendiach, szkoleniach i kursach
zagranicznych. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku przebywali réwniez na
uczelniach partnerskich w ramach wizyt studyjnych. Kadra akademicka jest aktywna w organizacjach
miedzynarodowych a takze jako redaktorzy, recenzenci specjalistycznych czasopism. Znaczacg formg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest udziat nauczycieli akademickich kierunku informatyka
jak i studentéw w miedzynarodowych i zagranicznych konferencjach naukowych. Kolejng formg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest aktywnos¢ publikacyjna kadry w czasopismach
zagranicznych czy tez polskich o zasiegu miedzynarodowym. Spoteczna Akademia Nauk podjeta
rowniez dziatania rozwijania wirtualnych form wspétpracy miedzynarodowej. Uczelnia stara sie
realizowa¢ wyjazdy w ramach programu Erasmus+ wedle trendéw tj. blended mobility (mobilnos¢
mieszana — tradycyjna i wirtualna) — okresy wspétpracy online pomiedzy zajeciami przed mobilnoscia
fizyczng, np. w celu realizacji okreslonego projektu w uczelni partnerskiej. W tym wypadku mobilno$¢
wirtualna moze by¢ rozumiana jako korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, takich
jak przestrzenie wspdtpracy, transmisje na zywo, wideokonferencje, media spoteczno$ciowe, panele
dyskusyjne, realizacja wspdlnych projektéw badawczych w celu uzupetnienia mobilnosci fizyczne;j.
W tym celu, na potrzeby obecnej sytuacji epidemiologicznej na swiecie, a takze w zgodzie z zasadami
ECHE (Erasmus Charter for Higher Education) wdraza sie cyfrowe zarzgdzanie mobilnoscig studentéw
zgodnie ze standardami technicznymi okreslonymi w ramach inicjatywy dotyczacej europejskiej
legitymacji studenckiej. Mobilno$¢ wirtualng studentéw, w tym réwniez studiujgcych na kierunku
informatyka, zapewnia platforma na rzecz uczenia sie dorostych w Europie (EPALE), czyli europejska,
wielojezyczna, otwarta dla wszystkich spotecznos¢ profesjonalistow z dziedziny ksztatcenia dorostych,
miedzy innymi edukatoréw i instruktoréw dorostych, doradcéw i konsultantéw, badaczy
i pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz decydentdw. Wspiera i wzmacnia pozycje zawodéw
zwigzanych z ksztatceniem dorostych. Umozliwia cztonkom nawigzywanie kontaktéw z kolegami
w catej Europie i wzajemne uczenie sie za posrednictwem wpiséw na blogach, foréw oraz narzedzia
wyszukiwania partneréw, a takze spotkan bezposrednich. Ufatwieniem w zakresie mobilnosci
wirtualnej (oraz tradycyjnej) jest rowniez aplikacja mobilna Erasmus+ zapewniajgca studentom jeden
punkt dostepu online do wszystkich informacji i ustug, ktérych potrzebujg przed rozpoczeciem
wymiany zagranicznej, w czasie jej trwania i po jej zakonczeniu. Zawiera ona réwniez informacje
dotyczace uczestnictwa w programie dla osdb uczacych sie z innych sektordéw.

Spoteczna Akademia Nauk podjeta rowniez inne dziatania na bazie dotychczasowych doswiadczen
i analiz wspodtpracy miedzynarodowej. Studenci mogli wzig¢ udziat w kolejnej edycji #ErasmusDays.
To inicjatywa online majgca na celu upowszechnienie rezultatéw projektéw realizowanych w ramach
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programu Erasmus+. Organizowane byly spotkania, wystawy oraz debaty, w trakcie ktdrych mozna
byto postuchac¢ (lub samemu opowiedzie¢) o efektach projektéw Erasmus+. Podczas tegorocznej
edycji #ErasmusDays zachecano w szczegdlnosci do wykorzystania narzedzi online (wspominano
o webinariach, wydarzeniach na Facebooku, a takie akcjach na Instagramie — facznie odbyto sie
ponad 5,6 tys. wydarzen organizowanych w 67 panstwach). Byta to okazja do przekonania sie, jak za
pomocg Srodkéw pochodzacych z Programu mozna kreowac szereg inicjatyw ksztattujgcych nowe
mozliwosci rozwojowe i edukacyjne zaréwno w spotecznosci lokalnej, zawodowej, ale takie —
miedzynarodowe;.

Wielu studentdw po zakonczeniu nauki zdaje egzaminy certyfikatowe przeprowadzane przez British
Council i Instytutu Goethego.

Uczelnia dba réwniez o wtasciwy przeptyw informacji dotyczacy mozliwosci skorzystania przez
studentéw z oferty wyjazdédw zagranicznych. Prowadzone sg cykliczne spotkania z Uczelnianym
Koordynatorem Programu Erasmus+. Ponadto wprowadzono nowe metody dotarcia z informacjami
do studentéw poprzez stworzenie kanatu na MS Teams - Konsultacje Erasmus+ studia stacjonarne
i niestacjonarne, wydawane sg réwniez kolejne numery newslettera Erasmus plus z informacjami,
wprowadzane sg istotne udogodnienia organizacyjne dla studentéw, jak np. zasada aplikowania
o wyjazdy w sposéb ciggly dla studentdw stacjonarnych i niestacjonarnych wszystkich kierunkéw,
opracowano szerokg oferte praktyk zawodowych, w tym dwutygodniowych, kontynuowane beda
warsztaty dotyczace zasad wypetniania stosownych dokumentéw, w tym learning agreement oraz
publikowane sg szczegdty zamieszczane na stronie gtéwnej Uczelni, dedykowanej stronie Erasmus+,
jak réwniez w mediach spotecznosciowych. Studenci informowani sg o mozliwosciach wyjazdu drogg
mailowg i kierowani na strone Erasmus+, na ktérej znajdujg sie: zasady rekrutacji, realizacji
i finansowania wyjazdow, czesto zadawane pytania, lista uczelni partnerskich, a takze dane
kontaktowe koordynatora Erasmus+. W celu przyblizenia programu Erasmus+ studentom studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych upowszechniane sg tez sprawozdania z jego realizacji umieszczajac
w nich wyniki badan ankietowych dotyczacych stopnia satysfakcji studentéw z wyjazddéw i ich wptywu
na rozwaj kariery zawodowej i osobisty. Z mozliwosci wymiany miedzynarodowej, w ramach wyzej
wymienionego programu, korzystajg nie tylko studenci, ale tez i pracownicy naukowi, ktérzy dzieki
temu uczestniczg w konferencjach naukowych oraz wspdlnych badaniach realizowanych przez
partnerska uczelnie zagraniczng. Jesli zas chodzi o aspekt promocji na zewnatrz to rozszerzana jest
tez akcja informacyjna poprzez monitory z prezentacjami uczelni partnerskich, ofert praktyk,
wspomnien ze studidw zagranicznych zadowolonych studentéw - w formie 180 slajdéw
uaktualnianych na biezgco.

Spoteczna Akademia Nauk posiada 11 podpisanych uméw umozliwiajgcych wyjazd lub przyjazd
studentdw i pracownikow kierunku informatyka. Z mozliwosci wyjazdu skorzystato 12 studentéw
kierunku informatyka (w latach 2018-2022), natomiast zaden student z zagranicy w tym okresie nie
skorzystat z mozliwosci przyjazdu na studia z informatyki. Z mozliwosci wyjazdu skorzystato
3 pracownikow, ktérzy prowadzili zajecia w ostatnich dwdch latach akademickich, natomiast nikt nie
skorzystat z mozliwosci przyjazdu na kierunek informatyka.

Proces umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku informatyka, poddawany jest regularnemu
monitorowaniu, przegladom, ocenie oraz doskonaleniu. Monitorowanie procesu
umiedzynarodowienia prowadzi na biezgco Dziat Wspdtpracy Miedzynarodowej oraz Prorektor ds.
badan naukowych i internacjonalizacji, zas oceny procesu umiedzynarodowienia ksztatcenia na
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kierunku informatyka dokonuje Komisja Programowa w sktad, ktérej wchodzg réwniez obok kadry
akademickiej studenci. Na szczeblu Uczelni oceny tej bedzie dokonywac¢ Uczelniany Zespoét ds.
umiedzynarodowienia. Wtadze jednostek organizacyjnych i Uczelni biorgc pod uwage opinie Komisji,
a takze stanowisko Senatu wyrazane na posiedzeniach poswieconych sprawozdaniu dziatalnosci
Uczelni podejmujg decyzje dotyczace poszukiwania partnerédw uczelni zagranicznych, w ramach
programow wymiany miedzynarodowej, form wspdtpracy i promocji oraz systemu wsparcia wymiany
wsrdd studentéw i kadry akademickiej.

Whioski z przegladu procesu umiedzynarodowienia staty sie podstawg do podjecia dziatan w celu
rozwijania wirtualnych form wspétpracy miedzynarodowe;j.

Wsréd studentdw prowadzone sg co dwa lata badania ankietowe, ktére umozliwiajg m.in.
weryfikacje stopnia waznosci i zadowolenia z przekazania informacji dotyczacych odbywania
studiéw/stazu/praktyk zagranicznych. Proces ankietyzacji przeprowadzony w roku akademickim
2021/2022 wskazat, ze wspomniany wyzej obszar zostat dostrzezony przez studentéw kierunku
informatyka. Otrzymat on w skali: 1-5 $rednig ocene 4,1 pod kagtem stopnia waznosci tej mozliwosci
rozwoju studentdw i 4,3, jesli chodzi o stopien zadowolenia.

Wyniki monitorowania i oceny procesu internacjonalizacji ksztatcenia stuzg do systematycznego
poszerzania zakresu wspodtpracy miedzynarodowej, wprowadzania do programu studidw zajec
zwigzanych z kompetencjami miedzykulturowymi.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia stwarza studentom mozliwosci korzystania z miedzynarodowej wymiany studentéw. Zakres
i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.
Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw
zwigzanej z ksztatceniem na kierunku. Uczelnia podejmuje dziatania w celu promocji programu
Erasmus+ i jest otwarta na ksztatcenie studentéw z innych krajow. Pracownicy prowadzacy zajecia na
ocenianym kierunku korzystajg z programoéw dotyczgcych mobilnosci.

Na ocenianym kierunku prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia kierunku,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane do zwiekszenia umiedzynarodowienia ksztatcenia

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Spoteczna Akademia Nauk z siedzibg w todzi, filia w Warszawie zapewnia studentom wsparcie
o charakterze kompleksowym w trakcie catego procesu uczenia sie. Wiekszo$¢ elementéw wsparcia
studentéw zawiera sie w zwartych systemach organizacyjnych catej Uczelni. Skutkiem tego jest
zapewnianie odpowiednich i rownych zasad oferowanego wsparcia dla wszystkich studentéw
w kazdym z aspektow procesu ksztatcenia. Pomoc studentom kierunku informatyka przybiera bardzo
zréznicowane formy, ktére nie ograniczajg sie jedynie do wsparcia materialnego, ale takze obejmuja
wsparcie organizacyjne czy merytoryczne. Wsparcie to przebiega réwniez z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii, takich jak platformy do kontaktu z nauczycielami akademickimi czy
narzedzia informatyczne do przekazywania wiedzy.

Z uwagi na praktyczny wymiar ocenianego kierunku wsparcie przebiega takze w zakresie
przygotowania do wejscia, dziatania i wspdtpracy w obszarze rynku pracy. W Uczelni istnieje
Akademickie Biuro Karier (ABK), ktore obstuguje studentéw w zakresie doradztwa zawodowego
i samorozwoju. Biuro wspomaga studentéw poprzez organizacje szkolen i warsztatdw dotyczgcych
metod poszukiwania pracy, takie jak Zagadnienia Przemystu 4.0. Studentom udostepniane sg takze
indywidualne spotkania, podczas ktérych majg okazje skorzystac z bezposrednich porad dotyczacych
pracy, konsultacji w zakresie tworzenia CV oraz uzyskac¢ wsparcie w projektowaniu Sciezki kariery,
z ktérych osoby studiujgce chetnie korzystaja.

Uczelnia wspiera studentéw w zakresie korzystania z infrastruktury wykorzystywanej w ramach
ksztatcenia przy uzyciu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dziat IT przygotowuje odpowiednie
instrukcje do obstugi narzedzi e-learningowych w postaci poradnikéw dla studentéw dostepnych na
stronie internetowej. Poradniki majg forme filmikdow, ale takze instrukcji w formie FAQ czy
uruchomionego Help Desku, poprzez ktéry mozna przesta¢ zapytanie zwigzane z dziataniem
systeméw informatycznych Uczelni. Do biezacej pomocy zwigzanej z nauczaniem zdalnym
przygotowani sg pracownicy wyzej wspomnianej jednostki. Uczelnia przewiduje takze pomoc osobom
wykluczonym cyfrowo poprzez mozliwos¢ udostepnienia sprzetu komputerowego na potrzeby
uczestnictwa w zajeciach.

Na kierunku informatyka wsparciem objeci sg takze studenci wybitni. W ramach wsparcia
organizacyjnego w tym zakresie, na wniosek studenta, prodziekan moze wyrazi¢ zgode na odbywanie
studiéw w ramach Indywidualnego Planu Studiéw (IPS). IPS pozwala na indywidualizacje procesu
ksztatcenia zgodnie z zainteresowaniami naukowymi studenta. Dzieki umozliwianiu wybitnym
studentom indywidualizacji procesu ksztatcenia zgodnie ich zainteresowaniami, mogg oni realizowa¢
sie w okreslonych przez nich dziedzinach. Uwzgledniono takze odpowiednie wsparcie materialne
studentdw wybitnych w postaci stypendidw zaréwno uczelnianych, jak i zewnetrznych.

Uczelnia aktywnie wspiera przedsiewziecia studenckie, m.in. poprzez wsparcie organizacji licznych
wydarzen charytatywnych czy tez turniejéw sportowych. Uczelnia chetnie pomaga w organizacji
takze wiekszych akcji, zwigzanych z np. wsparciem osob z Ukrainy poprzez realizacje ciggu réznych
wydarzen skierowanych dla tej grupy studentéow. Nalezy takze zaznaczy¢, iz pomimo braku kot
naukowych, studenci otrzymujg wsparcie Uczelni w zakresie realizacji swoich zainteresowan
naukowych poprzez liczne szkolenia, warsztaty oraz wsparcie merytoryczne nauczycieli akademickich.
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Formy wsparcia na kierunku informatyka sg przystosowane do zréznicowanych grup studentéw ze
wzgledu na ich stan czy potrzeby. Wsparcie w procesie ksztatcenia dla oséb z niepetnosprawnosciami
jest rozbudowane i przebiega w kilku aspektach. W aspekcie pozamaterialnym oferowana jest pomoc
w ramach utworzonej instytucji Biura ds. Obstugi Osdb z Niepetnosprawnosciami, ktére wspomaga
studentdw z niepetnosprawnoscig biezgcymi dziataniami m.in. koordynujgc dostosowanie procesu
ksztatcenia. Osoby z niepetnosprawnoscia mogg takze ubiegac sie miedzy innymi o: zmiane formy
egzamindw i zaliczer,, wypozyczanie sprzetu niezbednego w przypadku wybranych
niepetnosprawnosci czy korzystanie ze wsparcia ttumacza jezyka migowego. W ramach wsparcia
materialnego studenci mogg ubiega¢ sie o stypendium dla oséb z niepetnosprawnoscig czy
zapomoge.

W kwestii wsparcia studentdw o zréznicowanych potrzebach nalezy tutaj takze ponownie przytoczyé
indywidualizacje procesu ksztatcenia, ale za posrednictwem Indywidualnej Organizacji Studiéw (l10S),
ktéra ma szeroki katalog wspomagania réznych grup studentéw w procesie ksztatcenia. I0S tym
samym oferowany jest miedzy innymi takze osobom wychowujgcym dzieci, studentce w ciazy,
osobom z niepetnosprawnosciami, by mogli oni w odpowiedni sposdb nabywac zatozone efekty
uczenia sie.

Uczelnia oferuje takze rozbudowane wsparcie dla studentéw zagranicznych — przyjezdzajgcych
w ramach wymian miedzynarodowych. W ramach jednostki Dziatu Wspdtpracy z Zagranica
i Projektéw Miedzynarodowych swiadczone jest biezgce wsparcie w zakresie studenckiej mobilnosci,
w tym pomoc studentom cudzoziemcom.

SAN, filia w Warszawie do spraw studenckich podchodzi indywidualnie. Réznego rodzaju wnioski
i skargi rozpatrywane sg poprzez odpowiednio stworzone do tego zasady w Uczelni. W przypadku
biezgcych problemoéw rozstrzygane sg one poprzez pomoc opiekuna roku lub prodziekana
ds. studenckich. Skargi i wnioski moga by¢ takze ztozone w formie pisemnej, elektronicznej lub ustne;j
i przyjmowane s3 przez dziekana w celu dalszego rozpatrzenia zgodnie z okreslong procedura.
Ponadto na Uczelni funkcjonuje instytucja Rzecznik Praw Studentéw, ktéry wspomaga spotecznosé
akademicka przy rozwigzywaniu sytuacji spornych. Dodatkowo student chcacy ztozy¢ skarge lub
bedacy w sytuacji konfliktowej moze skorzysta¢ z pomocy samorzadu studenckiego.

W przypadku braku satysfakcjonujgcego rozwigzania problemu za pomocg wyzej wymienionych
narzedzi, student moze skorzysta¢ takze z ustawowych $ciezek rozwigzywania problemu — m.in.
postepowania wyjasniajgcego prowadzonego przez rzecznikdéw dyscyplinarnych, a takze wtasciwego
postepowania dyscyplinarnego dokonywanego przez odpowiednie komisje dyscyplinarne.

W Uczelni prowadzone s3 dziatania w zakresie bezpieczenistwa studentdéw oraz przeciwdziatania
wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Co roku przeprowadzane jest szkolenie, na ktérym
studenci zostajg przeszkoleni z zakresu swoich praw i obowigzkéw studenta, w tym takze w ramach
kwestii bezpieczenstwa i przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji. W Uczelni powotano
procedure antymobbingowg oraz o przeciwdziataniu dyskryminacji i nieréwnemu traktowaniu, ktéra
obejmuje studentdw i podejmuje liczne dziatania na rzecz zapewnienia studentom bezpieczenstwa
i niwelowania dziatan dyskryminujgcych poprzez dziatania m.in. Komisji Antymobbingowej. W Uczelni
funkcjonuje takze zespdt wsparcia psychologicznego studentéw swiadczacy bezposrednig pomoc
studentom w kryzysie psychicznym.

Uczelnia motywuje studentdw do osiggania dobrych wynikéw w procesie uczenia sie poprzez
réoznego rodzaju wsparcie. Dzieki istniejgcemu systemowi stypendiéw dla studentédw zwieksza sie
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w Uczelni aktywno$¢ naukowg, artystyczng, sportowg lub spoteczng poprzez otrzymywanie
dodatkowych punktéw decydujacych o przyznaniu wsparcia finansowego. Motywowanie to dziata
takze poprzez komunikacje mniej formalng — nauczyciele akademiccy i opiekunowie roku zachecajg
w bezposrednich kontaktach studentéw do prowadzenia badan i zdobywania jak najlepszych
wynikdw w nauce.

Kadra administracyjna wspierajgca studentdw w procesie ksztatcenia na kierunku informatyka jest
odpowiednio przygotowana do wsparcia i obstugi spraw studenckich. Pracownicy biorg udziat
w szkoleniach, m.in.: zwigzanych z obstugg studentéw, kompetencji miekkich, czy programéw jak
Excel i Word. Administracja dodatkowo udziela odpowiedniego wsparcia organizacyjnego zaréwno
poprzez elektroniczne systemy w Uczelni, jak i bezposredni kontakt telefoniczny lub stacjonarny.

W SAN, filia w Warszawie preznie dziata takze Samorzad Studencki, ktéry spetnia swoje ustawowe
zadania — reprezentuje spotecznos$¢ studenckg w zakresie spraw studenckich, w tym socjalno-
bytowych i kulturalnych. Uczelnia wspiera Samorzad Studencki materialnie poprzez wydzielone
srodki na sprawy studenckie. Wsparcie Samorzadu Studenckiego przebiega takie w zakresie
organizacyjnym — Uczelnia przekazuje do dyspozycji odpowiednio wyposazong przestrzen na
potrzeby prac organdw samorzgdowych.

Na Uczelni prowadzone sg dziatania na rzecz przeprowadzania przeglagddéw wsparcia studentow,
organizowane z ich udziatem za posrednictwem badan ankietowych. W zwigzku z realizacjg zajec
dydaktycznych w trybie zdalnym prowadzona jest takze okresowa ewaluacja ksztatcenia na odlegtosé.
Badania zadowolenia z oferowanego wsparcia sg prowadzone z uwzglednieniem studentéw
ocenianego kierunku. Ewaluacja ta jest bardzo istotna z perspektywy dalszego doskonalenia licznie
oferowanych przez Uczelnie elementdw wsparcia studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie studentéw ocenianego kierunku w catym procesie
ksztatcenia, atakze przygotowuje ich do wejscia na rynek pracy. Wsparcie studentéw w procesie
uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do efektéw uczenia sie,
uwzglednia zrdéinicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikédw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikow
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Liczne instrumenty wsparcia studentéw
oferowanego przez Uczelnie w aspektach organizacyjnych, finansowych, merytorycznych, a takze
w zakresie zdalnego nauczania Swiadczg o adekwatnym przygotowaniu systemu. Formy wsparcia
studentdw w Uczelni dziatajg na zréznicowanych ptaszczyznach tworzac przy tym integralny system
wsparcia. Procedury, za posrednictwem ktdrych monitoruje sie i ocenia poszczegdlne elementy
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wsparcia studentéw oferowanego przez Uczelnie dziatajag w zadowalajgcy sposéb, cho¢ w systemie
ewaluacji wskazuje sie na potrzebe dodatkowych dziatan doskonalgcych w tym zakresie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach sg dostepne publicznie dla wszystkich potencjalnych odbiorcéw, w sposéb
pozwalajacy na tatwe zapoznanie sie z nimi, bez ograniczed zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.

Gtéwna strona internetowa Uczelni jest przejrzysta, podstawowe informacje, sg tatwe do odszukania.
Strona internetowa Uczelni posiada wersje angielskojezyczng, umozliwiajagcg dostep dla
cudzoziemcédw. Strona posiada mechanizmy utatwiajgc odczyt osobom z wadami wzroku: zmiane
kontrastu i wielkosci czcionek.

Na stronie gtéwnej podano informacje dla réznych grup interesariuszy: kandydatow, studentdw,
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Zaktadka dla kandydatéow na studia pozwala na uzyskanie informacji o zasadach rekrutacji dla
kandydatéw z Polski i zagranicy, a takze dostep do systemu rekrutacyjnego Spotecznej Akademii
Nauk.

Informacje dla studentéw obejmujg m.in. szczegdty dotyczace programu Erasmus+, harmonogram
roku akademickiego, informacje o Domu Studenta, samorzadzie studenckim, kotach naukowych, Legii
Akademickiej, elektronicznej legitymacji studenckiej.

W ramach e-learningu w Spotecznej Akademii Nauk przewidziano réwniez udzielanie informacji
o zajeciach dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc¢
w formie asynchronicznej z wykorzystaniem platformy edukacyjnej i synchronicznie poprzez zajecia
online w czasie rzeczywistym. Umieszczono instrukcje dotyczacg instalacji na komputerze pakietu MS
Office 365 i logowania sie do platformy MS Teams.

Przeznaczona dla absolwentéw zaktadka Akademickie Biuro Karier pomaga w S$wiadomym
i efektywnym planowaniu $ciezki karier. Zawiera réwniez oferty pracy i stazy dla studentéw
i absolwentéw réznych kierunkéw, w tym informatyki.

Oddzielna zaktadka dedykowana jest dla studentéow z niepetnosprawnoscia, obejmujac opis
przystugujacych im form wsparcia.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego znajdg interesujgce ich informacje w opisie Biura
ds. Wspotpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym, a takze dotyczgcych Rady Biznesu.
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Powszechny dostep do informacji zapewnia Biuletyn Informacji Publicznej zamieszczony na stronie
internetowej Uczelni. Na stronie tej znajdujg sie akty prawne zwigzane z funkcjonowaniem Uczelni
we wszystkich sferach jej dziatalnosci, takie jak Misja i Strategia Uczelni, Statut, Regulaminy studiow,
uchwaty rekrutacyjne, Regulamin swiadczen dla studentéw, programy studidw.

Na stronie Spotecznej Akademii Nauk Filii w Warszawie podana jest oferta edukacyjna prowadzonych
tam kierunkéw studidw, w tym informatyki. Szczegétowy program studidow na tym kierunku zawiera:
podstawe prawng prowadzenia kierunku, umiejscowienie kierunku w dyscyplinie nauk, kierunkowe
efekty uczenia, wskazniki dotyczace programu studidw na kierunku informatyka, faczng liczbe
punktow ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych o0séb prowadzacych zajecia, zajecia lub grupy zajeé
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, zajecia stuzgce zdobywaniu przez studentéw kompetencji
inzynierskich, wymiar i liczbe punktéw ECTS, tgczng liczba punktéw ECTS, ktdrg student musi uzyskaé
w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub spotecznych, informacje o programach
studiéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych, zajecia do wyboru, tytut
zawodowy nadawany absolwentom, zajecia lub grupy zajeé wraz z przypisang do nich liczbg punktéw
ECTS, sposoby weryfikacji i oceny efektdw uczenia, metody ksztatcenia, wymiar, zasady i formy
odbywania praktyk zawodowych. W oddzielnym dokumencie przedstawione sg sylabusy wszystkich
zaje¢, zawierajace: ogdlne informacje podstawowe o zajeciach, wymagania wstepne (wynikajgce
z nastepstwa zajec), cele ksztatcenia dla zajeé, formy zaje¢ dydaktycznych oraz wymiar godzin,
metody realizacji zaje¢ dydaktycznych, sformutowane dla zaje¢ efekty uczenia sie z odniesieniem do
efektdw uczenia sie dla kierunku, tresci programowe, metody weryfikacji efektow uczenia sie,
kryteria oceny osiggnietych efektéw uczenia sie, nakfad pracy studenta — wymiar godzin i bilans
punktéw ECTS, literatura przedmiotu oraz inne materiaty dydaktyczne.

System informacyjny podlega cyklicznej ocenie. Uczelnia pozyskuje opinie studentéw dotyczace
zakresu przekazywanych informacji poprzez badanie ankietowe. Ewaluacja ma pomédc ocenic
przydatnos¢ systemu informacji, jego zakres, aktualnos¢ publikowanych tresci oraz wiarygodnosé.

W przeprowadzanym badaniu, studenci oceniajg m.in. stopien swojego zadowolenia z dostepnosci
informacji zwigzanych z tokiem studiéw (plan zajeé, godziny konsultacji, terminy sesji, informacje
o odwotanych zajeciach, itd.), a takze uzytecznosc strony internetowej Uczelni. Ewaluacji podlega
takze zakres uzytecznosci, funkcjonalnosci, wiarygodnosci zamieszczanych informacji oraz estetyki
strony. Analizujgc wyniki badan, mozna zaobserwowac, ze zadowolenie wyrazone w ocenie systemu
informacyjnego SAN z siedzibg w todzi rosto, a studenci - w ich opinii - majg mozliwos¢ tatwego
odnalezienia pozadanej informacji. Szésta edycja badania ankietowego przeprowadzonego w roku
akademickim 2021/2022, pokazata stosunkowo wysoka $rednig ocen satysfakcji stuchaczy
z dostepnosci informacji zwigzanych z tokiem studiéw (plan zajeé, godziny konsultacji, terminy sesji,
informacje o odwotanych zajeciach, itd.) na stronie Uczelni czy portalach spotecznosciowych (4,4),
przydatnos$é systemu: Wirtualny Dziekanat (4,2), dostepnosci sylabuséw i programéw studiéw (na
stronie www Uczelni) (4,1), funkcjonalnosci, estetyki i przejrzystosci strony internetowej Uczelni
(4,0), dostosowania strony internetowej do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami i aktualnosci
informacji dostepnych na stronie Uczelni (4,0). Najstabiej wypadty z kolei: dostepnos¢ wyktadowcow
i mozliwos¢ korzystania z konsultacji zdalnych za posrednictwem narzedzi komunikacji na odlegtosé
(3,9) oraz dostepnos¢ i kontakt z Wtadzami Uczelni za posrednictwem narzedzi do komunikacji na
odlegtos¢ (3,8).
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Oceny publicznego dostepu do informacji dokonujg takze potencjalni studenci Filii w Warszawie
Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w todzi, podczas spotkan z uczniami szkét srednich
realizowanych przez pracownikéw Dziatu Promocji Uczelni. Podczas prezentacji SAN, uczniowie
wypowiadajg sie na temat dostepnosci informacji dotyczgcych oferty ksztatcenia, w tym
prowadzonych kierunkéw, programoéw studidow, zasad rekrutacji, systemu wsparcia studentéw,
wiacznie z osobami z niepetnosprawnosciami. Oceny dostepnosci informacji na stronie internetowe;j
oraz jej czytelnosci dokonywali réwniez kandydaci rekrutujgcy sie do SAN. Badanie obejmujace
wszystkich interesariuszy bylo prowadzone od maja 2020 do 30 paZdziernika 2020 roku wraz
z zamknieciem rekrutacji na studia na rok 2021/2022. Whnioski z analiz opinii uzyskanych zaréwno od
interesariuszy zewnetrznych (tj. uczniéw szkét srednich) oraz wewnetrznych (badanie ankietowe
przeprowadzone online wsréd studentdw), zostaty opracowane przez DJK oraz Dziat Promocji. Na
podstawie wstepnych analiz przeprowadzonego badania, nalezy sadzi¢, ze respondenci na ogét sg
zadowoleni z funkcjonalnosci strony internetowej. Kompleksowe wyniki Il edycji badania zostang
zaprezentowane na zakoniczenie semestru letniego roku akademickiego 2022/2023.

Wyniki monitorowania i oceny publicznego dostepu do informacji o programie studidow, warunkach
jego realizacji i osigganych rezultatach sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci
informacji o studiach. Wyniki i wnioski oraz rekomendacje z tej oceny sg wdrazane i wykorzystywane
do doskonalenia publicznego dostepu do informacji o programie studidow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach.

Informacje dotyczace wydarzen odbywajacych sie na terenie Uczelni, szkoler i warsztatow dla
studentdow sg takze zamieszczane na portalu spotecznosciowym Facebook.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku informatyka oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia
i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych
ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 52



Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci okreslona zostata w ramach Strategii Rozwoju Spotecznej Akademii Nauk oraz
Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia. Nadzdér nad zarzadzaniem jakoscig
ksztatcenia i jej doskonaleniem na poziomie Uczelni sprawuje Senat i Rektor SAN. Nadzér nad oceng
jakosci ksztatcenia, nad realizacjg procedur wspomagajgcych ocene jakosci ksztatcenia oraz nad
procesami doskonalgcymi na poziomie Uczelni prowadzi Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia. Nadzér nad funkcjonowaniem wewnetrznego
systemu zarzadzania jakoscig na poziomie Wydziatu petni Dziekan oraz Petnomocnik Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia. Nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem
informatyka sprawuje Dziekan. Zakres kompetencji i odpowiedzialnosci Dziekana okreslajg procedury
wewnetrznego systemu zarzgdzania jakosScig. Dziekan odpowiada m.in. za witasciwg obsade zajec
dydaktycznych oraz ocene kompetencji pracownikdw badawczych, badawczo-dydaktycznych
i pracownikéw dydaktycznych stuzgcg osiggnieciu zaktadanych w programie efektéw uczenia sie,
a takze za realizacje programow studiow prowadzonych kierunkéw, w tym kierunku informatyka. Jest
on takze odpowiedzialny za dokonywanie zmian w obsadzie kadrowej, wyznaczanie oséb lub
zespotow dokonujacych przegladu zaje¢ (takie praktyk zawodowych i seminariéw) pod katem
osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie, a takze wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacje
dziatan korygujacych, naprawczych, doskonalgcych, okresla harmonogram tych dziatan oraz
przyjmuje i kieruje do wdrozenia odpowiedni program studiow.

Nadzér nad projektowaniem, monitorowaniem, przegladem i doskonaleniem programu studiow
prowadzonym w ramach wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia na poziomie
kierunku studiéw realizowanych w Uczelni, w tym kierunku informatyka, sprawuje Dziekan
i Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia. Natomiast prace nad projektowaniem, przeglagdem
i doskonaleniem programu studidéw prowadzi Komisja Programowa. Kompetencje Petnomocnika
Rektora ds. jakosci ksztatcenia, Uczelnianej Komisji ds. jakosci ksztatcenia oraz Komisji Programowej
okresla Uczelniany System Zarzgdzania Jakoscig Ksztatcenia.

Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu studiéw kierunku
informatyka obejmuje: projektowanie i okresowy przeglad programu studidw, w tym projektowanie
i przeglad kierunkowych efektéw uczenia sie. Zasady projektowania, zatwierdzania, monitorowania
i doskonalenia programoéw studidw okreslajag obowigzujagce w ramach Uczelnianego Systemu
Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia procedury: P-02 (Tworzenie i doskonalenie programow studidow oraz
obsada zaje¢ dydaktycznych) oraz P-10 (Okreslenie efektéw uczenia sie, monitorowanie i weryfikacja
osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie). Prace nad projektowaniem programu studidéw
prowadzi, zgodnie z procedurami, funkcjonujgcymi w ramach Uczelnianego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia, Komisja Programowa. Posiedzenia Komisji zwotywane sg systematycznie,
w zaleznosci od potrzeb, nie mniej niz raz w semestrze. Efekty swoich prac Komisja przedstawia
Dziekanowi jak i wtadzom Uczelni.

Do roku akademickiego 2018/2019 Rada Wydziatu zatwierdzata program studiow na kazdy rok
akademicki. Zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, od roku akademickiego
2019/2020 program studidw, w tym kierunkowe efekty uczenia sie ustala Senat Uczelni
z uwzglednieniem opinii Samorzadu Studentéw. Po ustaleniu programu studidow dla danego kierunku
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przez Senat, w tym kierunku informatyka, odpowiedni dziekan przyjmuje i kieruje go do wdrozenia
(program studiow zawiera wszystkie elementy okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r., w tym: opis okreslonych przez Senat efektéw
uczenia sie oraz opis procesu ksztatcenia prowadzacego do osiggniecia tych efektdw wraz
z przypisanymi do poszczegdlnych zajec tego procesu punktami ECTS oraz plan studiéw).

Doskonalenie programu studidw opiera sie na wynikach monitorowania, ktére obejmuje kluczowe
obszary oceny jakosci ksztatcenia na kazdym etapie studiéw, w tym dyplomowania, a w szczegélnosci
weryfikacji efektdw uczenia sie oraz przegladu programu studiéw. Dziat Jakosci we wspdtpracy
z Komisjg Programowg oraz Dziekanem monitoruje wyniki uzyskiwane przez studentéw w sesji
egzaminacyjnej, spetnianie standardéw okreslonych dla projektéow inzynierskich, osigganie efektow
uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych na poziomie zaje¢ poprzez
przeglad projektéw inzynierskich, prac etapowych, dokumentacji praktyk zawodowych i w oparciu
o wnioski ujete w raportach Weryfikacji Efektéw. Na podstawie wynikdw monitorowania oraz
przegladu programu studiow formutowane sg wnioski w zakresie: zgodnosci programu z zatozeniami
profilu i koncepcji ksztatcenia, innowacyjnosci oferty ksztatcenia oraz luk kompetencyjnych pomiedzy
kompetencjami nabytymi przez studentéw w toku studidéw, a kompetencjami wymaganymi przez
pracodawcow. W ramach przeglagdu programu studiéw dokonuje sie oceny: systemu ECTS, wymiaru
godzin poszczegdlnych zajeé, ich sekwencji zgodnosci tresci programowych z zaktadanymi efektami
uczenia sie, jak i aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w zakresie dyscypliny, do ktérej
kierunek jest przyporzgdkowany. Weryfikuje sie i opiniuje zgodnos¢ form zaje¢, metod dydaktycznych
z zaktadanymi kierunkowymi i sformutowanymi dla zaje¢ efektami uczenia sie. Zmiany w programie
studidw dokonywane s3 w wyniku przeglagdu programu stwierdzajgcego ich koniecznosc,
z uwzglednieniem opinii kadry akademickiej, studentéw, jak i interesariuszy zewnetrznych
sygnalizujgcych potrzebe doskonalenia programu, a takze w wyniku zmian przepiséw prawnych.
W pracach nad projektowaniem i przeglagdem programu studiéw kierunku informatyka uczestniczy
rowniez z gtosem doradczym kadra prowadzgca badania naukowe w dyscyplinie informatyka
techniczna i telekomunikacja, jak tez posiadajgca doswiadczenie zawodowe, ktdra realizuje zajecia na
kierunku informatyka, a jednoczesnie prowadzi dziatalnos¢ ekspercka jak i zawodowa znajac przy tym
oczekiwania informatycznego rynku pracy i pracodawcéw. Ponadto pracodawcy biorg udziat
w doskonaleniu programu studiéw na szczeblu Uczelni poprzez udziat w Uczelnianej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia. W doskonaleniu programoéw studidw uwzglednia sie ocene osiggania przez
studentéow efektéw uczenia sie, ktérych monitorowanie odbywa sie zgodnie z procedurg P-10
(Okreslenie efektow uczenia sie, monitorowanie i weryfikacja osigganych przez studentéw efektow
uczenia sie). Podstawg oceny stopnia osiggniecia zaktadanych kierunkowych efektdw uczenia sie sg
efekty dla zaje¢ zdefiniowane w sylabusach. Monitorowanie stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw
uczenia sie na kierunku informatyka, zgodnie z zasadami przyjetymi na Uczelni, obejmuje wszystkie
kategorie: wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Weryfikacja efektéw uczenia sie opiera sie
m.in. na analizie prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych studentdw, struktury ocen, oceny praktyk
zawodowych oraz opinii pracodawcéw. Analiza dokonywana jest pod katem wtasciwego doboru:
tresci programowych, form zajeé, sposobdéw weryfikacji efektéw, w tym uzyskiwanych umiejetnosci,
a w przypadku kierunku informatyka réwniez kompetencji inzynierskich, zdobywania wiedzy, a takze
zasad oceniania studentéw w zaleznosci od zaktadanych efektéw uczenia sie. Analizie i ocenie
podlegajg réwniez: opinie studentéw dotyczace wywigzywania sie z obowigzkéw dydaktycznych
nauczycieli akademickich oraz wyniki hospitacji zaje¢. Weryfikacji podlega stopien realizacji
zatozonych efektéw uczenia sie, dokonywanych na kazdym etapie studiow. Na podstawie dokonanej

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 54



analizy Komisja Programowa (z mozliwym wsparciem odpowiedniego Zespotu powotanego przez
Dziekana) przygotowuje ocene procesu weryfikacji efektéw uczenia sie i rekomendacje na kolejny rok
akademicki. Komisja Programowa kierunku informatyka, na podstawie analizy wynikéw
monitorowania, moze rekomendowaé zmiany w programie i efektach uczenia sie oraz sposobach ich
realizacji, monitorowania i metod weryfikacji efektéw uczenia sie. Tworzac propozycje programu dla
kierunku studidw, Komisja Programowa odwotuje sie do: opinii studentéw i absolwentéw, wzorcéow
krajowych i miedzynarodowych w zakresie kierunku studiéw, identyfikacji relacji jego zakresu do
istniejgcych programoéw w innych uczelniach oraz zainteresowania potencjalnych kandydatéw.

Przy projektowaniu programu studiéw bierze sie pod uwage rowniez Misje i Strategie Rozwoju
Uczelni, Polityke Jakosci SAN, potencjat badawczy i kadrowy Uczelni, zaplecze dydaktyczne, wyniki
badan rynku pracy, wyniki konsultacji z pracodawcami oraz opinie ekspertow ds. ksztatcenia.
Uwzglednia sie takze opinie studentéw i absolwentéw wyrazone w badaniach ankietowych oraz
nauczycieli sformutowane w arkuszach weryfikacji efektow. Brane sg tez pod uwage gtosy pozyskane
w trakcie dyskusji na zebraniach Katedr, promotorow projektéw inzynierskich, zespotéw powotanych
do oceny projektdw inzynierskich w ramach funkcjonowania WSZIK oraz interesariuszy
zewnetrznych. Rekomendacje i konsultacje z podmiotami spofeczno-gospodarczymi, studentami
i absolwentami przekazywane podczas spotkan Komisji Programowej wptywajg na przygotowanie,
badZ doskonalenie programu, jak tez procesu ksztatcenia. W procesie doskonalenia programu
studidw uczestniczg takze, jak wspomniano, absolwenci SAN poprzez mozliwos¢ wyrazenia opinii
w cyklicznych badaniach ankietowych, a takze uwzgledniane sg wyniki badania loséw zawodowych
absolwentéw. Z raportu wynika, ze absolwenci Filii w Warszawie SAN z siedzibg w todzi, kierunek
informatyka nie maja problemoéw ze znalezieniem zatrudnienia zgodnego ze swoim wyksztatceniem.
Wyniki badan sg omawiane na spotkaniach Komisji Programowej oraz Uczelnianej Komisji ds. jakosci
ksztatcenia, a na ich podstawie rekomendowane sg zmiany w programie studiow. Wyniki te pozwolity
rekomendowac na kierunku informatyka rozwijanie umiejetnosci praktycznych - inzynierskich, w tym
m.in. z zakresu sieci i systeméw komputerowych, programowania czy sztucznej inteligencji.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw zgodnie z Uchwatg Senatu SAN Nr 8 z dnia 24 czerwca 2021 r. okreslajaca te warunki
i limity miejsc na kierunki studiow na rok akademicki 2022/23.

Spotkania Komisji Programowej kierunku informatyka Filii w Warszawie SAN z siedzibg w todzi,
w czasie trwania pandemii koronawirusa poswiecone przeglagdowi programu studiéw odbywaty sie
z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej (MS Teams). W ramach przeglagdéw programu
studidow, uwzgledniajac glos interesariuszy wewnetrznych, w tym studentdw i kadry akademickie]
oraz interesariuszy zewnetrznych - przedstawicieli sSrodowiska zwigzanego z obszarem informatyki,
Komisja Programowa uznata, iz oferowany program studiéw zawiera zajecia dobrze wpisujgce sie
w cele ksztatcenia i efekty uczenia sie. Uznano, iz program oferuje aktualne tresci programowe,
odpowiednie do celéw ksztatcenia formy zaje¢ i metody ksztatcenia, w tym wspdtczesne techniki
ksztatcenia na odlegtos¢ i powinien by¢ realizowany w kolejnym roku akademickim. Ustalono tez, iz
dziatania doskonalgce beda zorientowane miedzy innymi na wzbogacenie w roku akademickim
2023/2024 oferty zaje¢ do wyboru i oferty specjalnosci z uwzglednieniem propozycji interesariuszy
zewnetrznych, jak tez na doskonalenie form weryfikacji efektéw uczenia sie oraz metod ksztatcenia
wykorzystujgcych techniki  ksztatcenia na odlegtosé. Cztonkowie Komisji Programowej -
przedstawiciele Srodowiska zawodowego - podkreslili, iz na rynku pracy jest miejsce na specjalistéw
z programowania i wykorzystywania sztucznej inteligencji w zyciu codziennym. Cztonkowie Komisji,
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w tym przedstawiciele kadry i studentéw zgtosili propozycje rozszerzenia oferty zaje¢ do wyboru.
Komisja uznata tez za konieczne zorganizowanie kolejnych szkolen dla kadry akademickiej w zakresie
zaawansowanych metod ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Z przegladem programu zintegrowany jest przeglad sylabusow, ktéry uwzglednia ocene zawartych
w nich informacji: tresci programowych wszystkich zaje¢, w tym ich aktualnosé i spdjnos¢ z efektami
uczenia sie, aktualizacje zalecanej literatury, wskazywanych metod dydaktycznych, wymiaru zajeé
i przypisanych punktéw ECTS, zasad oceniania studentéw, sposobéw weryfikacji efektéw okreslonych
dla zaje¢ i trafnosci ich doboru, warunkdéw zaliczenia zaje¢ oraz struktury naktadu pracy studenta
z uwzglednieniem zajeé zorganizowanych i pracy wiasnej. Zalecenia dotyczace zmian w sylabusach
formutowane przez Komisje byty do roku akademickiego 2018/2019 przekazywane, po zatwierdzeniu
przez Rade Wydziatu, a od roku akademickiego 2019/2020 przez Senat Uczelni, do realizacji
kierownikom katedr oraz koordynatorom zaje¢. W przypadku zmian w programie studiéw Komisja
zalecata opracowanie sylabuséw dla nowo wprowadzanych modutéw.

Na kierunku informatyka zostata przeprowadzona réwniez ocena weryfikacji efektéw uczenia sie,
struktury ocen z sesji egzaminacyjnych, ocena wynikéw procesu ankietyzacji. W ramach
systematycznego monitorowania wynikéw sesji egzaminacyjnych identyfikowane sg zajecia,
w ktérych studenci uzyskujg najnizsze oceny. Ostatnia analiza z sesji semestru zimowego roku
akademickiego 2022/2023 wykazata, ze do zajeé, z ktdrych studenci kierunku informatyka otrzymali
niskie oceny nalezg m.in. analiza matematyczna i algebra liniowa (éwiczenia i wyktad), jezyk angielski
(lektorat) oraz metody probabilistyczne i statystyka (wyktad). W wyniku tych analiz podjeto dziatania
wspomagajace uczenie sie studentdow, np. poprzez wprowadzenie fakultatywnych bezptatnych
kurséw dla studentéw, a takze zdecydowano sie m.in. na przeprowadzenie pogtebionej analizy prac
zaliczeniowych i egzaminacyjnych, a takie sposobu realizacji seminarium inzynierskiego, w celu
przyjrzenia sie metodom weryfikacji osiggnietych efektdw uczenia sie i wymaganiom stawianym
studentom, a takze formie zaje¢, liczbie oferowanych godzin, zadan wyznaczonych w ramach
indywidualnej pracy wfasnej studenta. Ponadto w ramach badania jakosci zaje¢ prowadzonych
zdalnie (ocena nauczycieli akademickich w zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych
z ksztatceniem) w semestrze letnim 2021/2022, przy okazji oceny konkretnych zajeé¢ i oséb je
prowadzacych pojawito sie wiele gtosow opowiadajgcych sie za utrzymaniem wyktadéw w formie
zdalnej. W zwigzku z powyiszym, w planowaniu strategicznym w zakresie ksztafcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, postanowiono uwzgledni¢ taka
mozliwo$¢ zwtaszcza w zakresie realizacji wyktadow.

W roku akademickim 2021/2022, po zakoriczonym semestrze letnim, zostato przeprowadzone na
kierunku informatyka badanie dotyczace wiedzy studentéw na temat efektéw uczenia sie i ich
realizacji. Badanie miato na celu zdiagnozowanie stopnia znajomosci przez studentéw terminologii
zwigzanej z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz tego, czy efekty zdefiniowane dla kierunku s3 dla
nich zrozumiate oraz rozpoznanie wywigzywania sie nauczycieli akademickich z obowigzku
informowania studentéw o okreslonych dla zaje¢ i kierunkowych efektach uczenia sie i ich zwigzku
z prowadzonymi zajeciami, w tym sposobach ich weryfikacji. Z przeprowadzanego badania wynika, ze
studenci posiadali wiedze na temat efektéw uczenia sie.

W systematycznej ocenie programu studidéw kierunku informatyka biorg udziat interesariusze
wewnetrzni: cztonkowie Komisji Programowej, wskazana wczesniej kadra akademicka, pracownicy
Katedry, studenci kierunku informatyka, bedacy cztonkami Komisji Programowej i Uczelnianej ds.
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jakosci ksztatcenia, Samorzad Studencki oraz interesariusze zewnetrzni - absolwenci SAN
i przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, jako cztonkowie Komisji Programowej oraz
Komisji Uczelniane] ds. jakosci Ksztatcenia, a takie przedstawiciele wspodtpracujagcych z Uczelnia
przedsiebiorstw i instytucji zwigzanych z obszarem informatyki, na spotkaniach organizowanych
przez Uczelnie poswieconych ocenie programu studiéw.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktdrych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci. Uczelnia zdobytfa kolejne
doswiadczenie poddajac sie miedzynarodowej akredytacji wraz z partnerskimi Uczelniami UCLan
University na Cyprze oraz University of Valladolid z Hiszpanii Instytutu ds. akredytacji, certyfikacji
oraz zapewniania jakosci ksztatcenia w sektorze szkolnictwa wyzszego ACQUIN z Niemiec. Proces
akredytacji byt realizowany w ramach projektu Erasmus + MentorMe Promoting Social Inclusion of
people with fewer opportunities through the development of mentorships programme for HEs
students oraz miat na celu ocene przygotowania i realizacji zadan w zakresie jakosci ksztatcenia
w uczelniach, a takie materiatdw szkoleniowych przygotowanych w projekcie. Uczelnia
systematycznie poddawana jest ocenom Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Kazdorazowo po wizytacji
PKA, Przewodniczacy Uczelnianej Komisji ds. jakosci ksztatcenia (lub wyznaczona przez niego osoba)
przedstawia sprawozdanie oraz wnioski na spotkaniach Uczelnianej Komisji ds. jakosci ksztatcenia
oraz Komisji Programowej. Na podstawie analizy tych sprawozdan Komisje proponujg wspdlnie
przygotowanie programu dla dziatarn doskonalgcych. Wnioski z oceny programowej omawiane sg
takze na poziomie Uczelni na dorocznej konferencji dydaktycznej, w ktérej bierze udziat kadra
akademicka i studenci. Dziatania doskonalgce sg rekomendowane na podstawie wynikéw
monitorowania procesu ksztatcenia, w tym: weryfikacji efektéw uczenia sie dokonywanej przez kadre
akademicka, pozyskiwania opinii studentéw, pracodawcdéw i absolwentéw, przegladu programu
studidw oraz ocen zewnetrznych Polskiej Komisji Akredytacyjnej. W doskonaleniu programu studiow
kierunku informatyka wykorzystano uwagi Polskiej Komisji Akredytacyjnej zwigzane z procesem
dyplomowania, dotyczace m.in. uwzglednienia w ocenie poprawnosci stosowanych metod,
poprawnosci terminologicznej oraz jezykowo-stylistycznej oraz zasadnosci ocen projektéw
inzynierskich, wystawionych przez opiekuna oraz recenzenta.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 - kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wyznaczona zostata osoba sprawujgca nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad
kierunkiem studiéw, okreslone zostaty w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci
tej osoby.

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych (pracodawcy, absolwenci kierunku), majgce na celu doskonalenie jako$ci ksztatcenia.
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Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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