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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA
cztonkowie:
1. dr hab. Michat Przybylinski, ekspert PKA
2. dr hab. Anna Tobolska, cztonek PKA
3. Sabina Borejsza-Wysocka, ekspert ds. pracodawcow
4. Bartosz Kalka, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie, prowadzonym przez Filie w Inowroctawiu Wyzszej
Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024.

PKA po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Prezydium PKA Uchwatg Nr 568/2017
z dnia 26 pazdziernika 2017 r. w sprawie oceny programowej na kierunku zarzadzanie prowadzonym
na Wydziale Zarzadzania i Nauk Spotecznych w Inowroctawiu Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy
na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym wydato ocene pozytywna.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzito, iz Wydziat Zarzadzania i Nauk Spotecznych
w Inowroctawiu Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy spetnia wymagania kadrowe, programowe,
w tym dotyczace osigganych efektéw ksztatcenia, oraz organizacyjne do prowadzenia na kierunku
zarzadzanie studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym. Poziom prowadzonego ksztatcenia
odpowiada przyjetym kryteriom jakosciowym w stopniu pozwalajgcym na wydanie oceny pozytywnej.
Sposrdéd przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng osmiu kryteridw jakosciowych oceny
programowej, pie¢: koncepcja ksztatcenia ijej zgodno$¢ z misjg oraz strategig uczelni; program
ksztatcenia oraz mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia; kadra prowadzaca proces
ksztatcenia; infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztatcenia, a takze opieka nad studentami oraz
wsparcie w procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztatcenia, uzyskaty ocene ,w petni”.

Kryteria: skuteczno$s¢ wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia; wspétpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia oraz umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia, uzyskaty ocene ,,zadowalajaca”.

Biezgca wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona w trybie stacjonarnym z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcyg procedurg oceny programowe;j,
ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajacy poprzedzit wizytacje zapoznaniem
sie z raportem samooceny przedtozonym przez wiadze Uczelni, odbyt takze spotkania organizacyjne
w celu omdwienia spraw wymagajgcych wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz ustalenia szczegétowego
harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takze podziatu zadan pomiedzy cztonkéw zespotu
oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, zespotem przygotowujacym
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raport samooceny, studentami, Samorzadem Studenckim, przedstawicielami studenckich kot
naukowych, nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia na ocenianym kierunku studidw,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz z osobami odpowiedzialnymi za
doskonalenie jakosci ifunkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.
Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz weryfikacje bazy dydaktycznej
i biblioteki wykorzystywanej w realizacji zaje¢ na ocenianym kierunku studiow.

W toku wizytacji zespdt oceniajgcy dokonat przeglagdu losowo wybranych prac dyplomowych
i etapowych, a takze przedtozonej dokumentacji. Przed zakorczeniem wizytacji dokonano wstepnych
podsumowan, sformutowano uwagi, o ktérych zespdt oceniajacy poinformowat wtadze Uczelni na
spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek?

dyscyplina wiodgca:

nauki o zarzgdzaniu i jakosSci - 70% / 126 ECTS
pozostate dyscypliny:

ekonomia i finanse - 30% / 54 ECTS

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin / 6 miesiecy / 30 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. administracja publiczna (AP)

2. rachunkowosc i ustugi finansowe (RiUF)

3. zasoby ludzkie w gospodarce i organizacji
(ZLwGiO)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

- 98

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?*

2218 godzin (AP)
- 2226 godzin (RiUF)
2215 godzin (ZLwGiO)

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zaje¢

z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

- 89 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

98 ECTS (AP)
- 102 ECTS (RiUF)
101 ECTS (ZLwGiO)

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

- 93,5 ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajgcy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, profil praktyczny, studia niestacjonarne jest zgodna ze
strategia oraz polityka jakosci Uczelni.

Uczelnia posiada strategie na lata 2018-2022, przedtuzong do 2024 roku (Uchwata z dn. 20.12.2022 r.
W sprawie przedtuzenia obowigzywania Strategii Wyzszej Szkoty Gospodarki na lata 2018-2022)
w dostepie publicznym. Kierunek odpowiada zapisom strategii, w szczegdlnosci zapisom misji, iz:
,Uczelnia (...) bedzie Uniwersytetem Przedsiebiorczosci w petnym znaczeniu tego sformutowania, nadal
bedzie ktas¢ bardzo duzy nacisk na rozwdj przedsiebiorczosci akademickiej, wspiera¢ zaangazowanie
pracownikow i studentéow w dziatalnos¢ gospodarczq i szeroko pojetq przedsiebiorczosé. W tym celu
Uczelnia bedzie utrzymywac irozwija¢ odpowiedniq strukture jednostek wspierajgcych transfer
zdobywanej wiedzy iumiejetnosci praktycznych do gospodarki”. W opinii zespotu oceniajgcego
kierunek zarzadzanie jest spojny z wyzej wskazang misjg Uczelni.

Zgodnie zraportem samooceny, kierunek na pierwszym stopniu studiow byt przypisany do
nastepujgcych dyscyplin:

- nauki o zarzadzaniu i jakosci  —70%
- ekonomiai finanse -30%

Powyziszy podziat jest zgodny z informacjami znajdujgcymi sie w systemie POL-on. Koncepcja i cele
mieszg sie w ww. dyscyplinach.

W ramach kierunku oferowane sg cztery specjalnosci:
1. administracja publiczna,
2. zasoby ludzkie w gospodarce i organizacji,
3. zarzqdzanie w sektorze TSL,
4. rachunkowosc i ustugi finansowe.

Z wyzej wskazanych specjalnosci w dniu wizytacji nie byta jedynie realizowana specjalnos¢ -
zarzqdzanie w sektorze TSL.

Kierunek jest mocno osadzony w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. Filia w Inowroctawiu prowadzi
dziatalno$¢ od prawie 20 lat itym samym czesto otoczenie spoteczno-gospodarcze jest
reprezentowane przez absolwentdow kierunku. W 2021 r. powotana zostata Grupa Absolwentow, ktorej
cztonkowie reprezentujg m.in.: Komende Powiatowej Policji w Inowroctawiu, Panstwowg Straz
Pozarng w Inowroctawiu, Dom Seniora, sotectwa. Uczelnia WSG, jak réwniez Filia w Inowroctawiu,
aktywne sg tez wruchu regionalistow, ktérego celem jest integracja wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego. Uczelnia bardzo $cisle wspdtpracuje réwniez z pracodawcami (szczegoty w kryterium 6).

Zestaw kierunkowych efektéw uczenia sie obejmuje: 9 efektdw zzakresu wiedzy, 10 z zakresu
umiejetnosci i 5 z zakresu kompetencji spotecznych. Sg sformutowane w sposéb na tyle ogdlny, ze
pokrywajg zakres wszystkich czterech specjalnosci przewidzianych w koncepcji ksztatcenia. Sg one
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zgodne z celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym i spetniajg wymagania 6 poziomu PRK. Efekty
uczenia sie na poziomie kierunku sg zgodne zaktualnym stanem wiedzy ijej zastosowaniami
w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosSci oraz ekonomii i finansdw, a takze stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku.
Generalnie akcentuja one specyfike kierunku, cho¢ niektdre, np.: U07, U09, U10 sformutowane s3
w sposéb bardzo ogdlny.

Nalezy w tym miejscu wskazaé na niedopatrzenie formalne Uczelni polegajace na braku odpowiednich
powigzan pomiedzy przedstawionymi dokumentami. Uchwata z dn. 27.06.2023 r., zatwierdzajgca
programy studidw, nie wskazuje zatgcznikéw. Przedstawione przez Uczelnie programy studiéw,
oddzielnie dla specjalnosci, nie sg opatrzone informacjg o uchwale wprowadzajgcej i nie zawierajg
informacji o efektach uczenia sie, ktére podane sg w oddzielnym dokumencie, takze nie opatrzonym
informacjg o uchwale wprowadzajgcej. Dokumenty te nie okreslajg efektéw uczenia sie dla zaje¢/grup
zajec.

Efekty uczenia sie na poziomie zaje¢ sg na ogdét sformutowane w sposob specyficzny i pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji, jednak zdarzajg sie karty przedmiotow, gdzie efekty dla zajec sg
przeniesionymi dostownie, badzZ sparafrazowanymi efektami kierunkowymi, np. zajecia eksperckie —
zarzadzanie bezpieczenstwem danych izarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie projektami, organizacja
pracy kierowniczej. Zidentyfikowano takze nieprawidtowe odniesienia do efektéw kierunkowych
(np. statystyka opisowa). S3 to jednak przypadki dos¢ rzadkie. Rekomenduje sie odpowiednie korekty
kart przedmiotéw w tym zakresie, poprzez uwzglednienie w opisie efektéw uczenia sie, okreslonych
dla zaje¢, ich specyfiki a takze prawidtowe odniesienie ich do odpowiednich efektéw kierunkowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/
gospodarczej wiasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie przewidziane dla kierunku, jak i dla zaje¢, sformutowane sg w sposéb spdjny i zgodny
zwymaganiami okreSlonymi dla 6 poziomu PRK. Uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne,
komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne, niezbedne w dziatalnosci zawodowej
wiasciwiej dla kierunku.

1. Przyczyng obnizenia oceny sg wady formalne w dokumentacji dotyczacej programu studiow.
Uchwata Senatu z dn. 27.06.2023 r., zatwierdzajgca programy studiéw, nie wskazuje zatgcznikdw.
Przedstawione przez Uczelnie programy studidw, oddzielnie dla kazdej specjalnosci, nie s3

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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opatrzone informacjg o uchwale wprowadzajacej i nie zawierajg informacji o efektach uczenia sie,
ktére podane sg w oddzielnym dokumencie, takze nieopatrzonym informacja o uchwale
wprowadzajacej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie usuniecie btedéw formalnych w dokumentacji poprzez stworzenie jednolitego zestawu
dokumentdw obejmujacych: uchwate Senatu Uczelni zatwierdzajgcg program studiéw oraz sam
program zawierajgcy wszystkie informacje przewidziane w rozporzadzeniu.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Studia na kierunku zarzgdzanie prowadzone s3 wytgcznie w trybie niestacjonarnym, trwajg
6 semestrow, w ciggu ktdrych student uzyskuje 180 punktow ECTS. W programie studiow przyjeto, ze
1 punkt ECTS odpowiada 25 godzinom naktadu pracy studenta. Karty przedmiotdw zawierajg bilans
naktadu pracy studenta, co pozwala stwierdzié, ze naktady te s w odpowiedni sposéb dopasowane do
zakresu tresci izapewniajg osiggniecie przez studentdow efektdw uczenia sie. Przewidziane sa
odpowiednie liczby godzin konsultacji, czas przeznaczony na studiowanie literatury, prace biezaca
i przygotowanie do zaliczenia.

W planie studiéw zostaty umieszczone dodatkowo trzy zajecia z grupy tzw. elastycznego ksztatcenia,
za ktdre studenci uzyskujg po 1 punkcie ECTS. S3 to zajecia nieobowigzkowe, a ewentualnie uzyskane
w ten sposdb punkty ECTS stanowig nadmiar w stosunku do wymaganej liczby 180. Zajecia te nie
stanowig wiec elementu programu studidow i wymienienie ich w planie studidw jest mylace.

Konstrukcja programu studiow opiera sie na wyodrebnieniu czterech specjalnosci, obejmujgcych
wyraznie zréznicowane obszary dziatalnosci gospodarczej. Wsrdd tresci programowych mozna
wyrozni¢ szerokg, obowigzkowa podstawe, obejmujacg wiedze gitéwnie zzakresu zarzadzania,
uzupetniong o zagadnienia z ekonomii, finanséw, rachunkowosci, prawa i socjologii. Do tej grupy zajec
zaliczy¢ mozna takze: matematyke i statystyke. Ta wspdlna podstawa programowa stworzona jest
z trzech grup — przedmiotéw kanonicznych, podstawowych i kierunkowych. Zajecia te odbywajg sie
w ciggu catego cyklu, gtéwnie w poczatkowej jego fazie. Przedmioty kanoniczne realizowane sg
wspdlnie z innymi kierunkami studiéw lub filiami Uczelni, w formie wyktadéw zdalnych na MS Teams.

Zajecia specjalnosciowe stanowig przedmioty realizowane w semestrach 3, 4 i 5. Grupa ta obejmuje,
bez praktyk zawodowych i procesu dyplomowania, 279 godzin zaje¢ (tgcznie z forma zdalng) oraz 42,5
punktu ECTS. Szeroka, obowigzkowa podstawa programowa pozwala osiggngé wszystkie efekty
uczenia sie w znacznym stopniu, a nastepnie pogtebic niektore z nich w czesci specjalnosciowej.
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Uczelnia nie wprowadzita zasady przyznawania za poszczegdlne zajecia catkowitej liczby punktow
ECTS, co w przypadku kierunku zarzadzanie jest szczegdlnie widoczne. Rekomenduje sie unikanie
przyznawania utamkowych czesci punktéw ECTS, poniewaz utrudnia to transfer punktow.

Na podstawie analizy kart przedmiotdw mozna ocenié, ze tresci programowe uwzgledniajg aktualny
stan wiedzy i praktyki w zakresie przewidzianym w koncepcji ksztatcenia, choé mozna wskazac zajecia
wymagajace przegladu zalecanej literatury. Sg to: nauka o organizacji, podstawy makroekonomii,
programy komputerowe wspomagajgce zarzadzanie, zarzgdzanie projektami. We wszystkich tych
przypadkach zapisy nie uwzgledniajg literatury powstatej po 2010 roku. Rekomenduje sie odpowiednig
aktualizacje.

taczna liczba godzin zaje¢, wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentdéw, okreslona w programie studiéw, wynosi 2215 do 2226 (w zaleznosci od specjalnosci), przy
czym liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia wynosi 89, jest wiec zgodna
z wymaganiami i zapewnia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie

Sekwencja zajec¢ jest prawidtowa, zestaw tresci podstawowych przedstawiany jest gtdwnie w trakcie
pierwszych czterech semestréow, zajecia specjalnosciowe realizowane sg w nastepnej kolejnosci.
Stosowane formy zajec¢ na specjalnosci administracja publiczna obejmujg wyktady (wytgcznie w formie
transmisji zdalnej przez MS Teams) w liczbie 436 godzin, ¢wiczenia (191 godzin), zajecia laboratoryjne
(34 godziny), zajecia warsztatowe (262 godziny) zajecia projektowe (25 godzin), zajecia zdalne (204
godziny). Zajecia zdalne obejmujg m.in. zajecia, za ktdre nie sg przyznawane punkty ECTS, np. szkolenie
BHP, przysposobienie biblioteczne, a takze zajecia jezykowe. Wsréd form zajeé¢ Uczelnia wymienia
konsultacje dydaktyczne (67 godzin). Rozktad form dla pozostatych specjalnosci jest podobny. Z punktu
widzenia profilu kierunku proporcje zajeé nalezy uznac za wtasciwe.

Do zajec obieralnych zaliczy¢ mozna: lektoraty (8 ECTS), zajecia specjalnosciowe (42,5 ECTS), zajecia do
wyboru (4,5 ECTS) oraz zajecia zwigzane z dyplomowaniem (6 ECTS), co daje tgcznie 61 punktéw ECTS,
a wiec ponad 30% liczby wszystkich punktdw, koniecznej do ukonczenia studidw.

Uczelnia podata, ze program studiéw obejmuje zajecia lub grupy zajec¢ ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne w wymiarze od 98 do 102 punktéw ECTS. Dofgczone do raportu samooceny zestawienie
(tabela 4) mozna uznaé¢ za wiasciwe. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, przewidziane
w programie studiow o profilu praktycznym, sg prowadzone w warunkach witasciwych dla danego
zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych
przez studentéw.

W programie studidw przewidziano lektoraty zjezyka obcego w wymiarze 156 godzin, czemu
odpowiada 8 punktéw ECTS. Zajecia te realizowane sg na 2, 3,4 i 5 semestrze, przy czym ostatnie z nich
poswiecone sg nabywaniu kompetencji w zakresie jezyka specjalistycznego. Zajecia te realizowane s3
gtéwnie w formie zdalnej, zaledwie 38 godzin zaje¢ odbywa sie na miejscu. Uczelnia oferuje lektoraty
w jezyku angielskim, niemieckim lub rosyjskim.

Zazwyczaj tworzone sg 2-3 grupy jezykowe, w ktérych studenci uczeszczajg na zajecia w semestrach
drugim, trzecim iczwartym. Grupa o najnizszych kompetencjach jezykowych zaczyna zajecia od
poziomu A2+, kolejna grupa od poziomu wyjsciowego B1/B1+, a nastepna od poziomu B1+/B2. W tych
grupach studenci realizujg tacznie 72 godziny spotkan synchronicznych z lektorem oraz 54 godziny
pracy w obowigzkowym kursie komplementarnym dostepnym na platformie ONTE, co daje
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sumaryczny wymiar 126 godzin. Kursy b-learningowe sg przygotowywane iaktualizowane przez
lektordéw, a postepy w osigganiu efektéw uczenia sie sg przez nich stale ewaluowane.

W semestrze pigtym nastepuje reorganizacja grup jezykowych w ramach zaje¢ z lektoratu z jezyka
angielskiego specjalistycznego. Studenci sg przydzieleni do grup jezykowych, ktére sg tozsame
z wybrang przez studentdéw specjalnoscia i realizujg materiat na poziomie B2, tematycznie zwigzany
z wybrang specjalnosciag w wymiarze 2 godzin spotkan z lektorem w kontakcie synchronicznym oraz
28 godzin éwiczen nadzorowanych przez lektora na platformie ONTE, w sumie 30 godzin.

W sylabusach nie okreslono, jaki poziom kompetencji osiggany jest przez studenta. Analiza tresci
programowych oraz literatury obowigzkowej pozwala uznaé, ze jest to poziom B2. W programie
studidw nie uwzgledniono zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym.

Dodatkowo studenci WSG majg mozliwo$¢ zdobycia certyfikatu miedzynarodowego zjezyka
angielskiego British Council EnglishScore, potwierdzajgcego ich kompetencje jezykowe. Wsréd
obecnych studentow kierunku zarzadzanie 15 osdb legitymuje sie aktualnym certyfikatem na poziomie
B2, 8 0s6b na poziomie B2+ i 3 osoby na poziomie C1.

W programie studidw brak zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych poza etykq, za ktére to zajecia
student moze uzyskac¢ 0,5 punktu ECTS.

Jak wspomniano, zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé realizowane sa
w wymiarze 197-204 godziny, w zaleznosci od specjalnosci. Dodatkowo, 440 godzin
wyktadéw prowadzonych jest za posrednictwem MS Teams, w trybie synchronicznym, co jest zgodne
z obowigzujgcymi regulacjami. Poza wspomnianymi lektoratami, nie sg to zajecia prowadzace do
nabywania umiejetnosci praktycznych. Stosowane metody dydaktyczne sg réznorodne. W kartach
przedmiotéw na ogot nie s3 one opisane, mozna o nich wnioskowa¢ na podstawie materiatow
dydaktycznych i form weryfikacji efektow. Wyktady prowadzone s3 najczesciej w formie wykfadu
konwersatoryjnego lub problemowego z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej i uzupetniane sg
zalecang literaturg do samodzielnego studiowania. Umiejetnosci praktyczne, a takze kompetencje
spofeczne, nabywane sg gtdéwnie podczas ¢wiczen iwarsztatow, podczas ktérych stosowana gama
metod jest znacznie szersza. Jest to rozwigzywanie réznorodnych zadan i przyktadéw liczbowych,
analiza case study. Stosowana jest praca w grupach, polegajgca na przygotowaniu projektu, jak i na
biezgcym rozwigzywaniu zadan na zajeciach. Stosowana jest metoda dyskusji i wymiany przyktadéw
ilustrujgcych omawiane projekty. W procesie ksztatcenia wykorzystywane jest oprogramowanie
podstawowe, takie jak: arkusz kalkulacyjny, lecz takze programy bardziej specjalistyczne, np. Rewizor.
Hospitacje przeprowadzone przez zespot oceniajgcy potwierdzity adekwatnos¢ stosowanych metod,
z jednym wyjatkiem, kiedy to osoba prowadzgca warsztaty ograniczyta sie do wyktadu z prezentacja.

Sposdb prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym reguluje Uchwata Senatu zdn. 13.09.2022r. wraz
z zatgcznikami, okreslajgcymi szczegétowo: wymagania dotyczace przygotowania kurséw zdalnych,
prawa autorskie, zasady pracy oraz procedure uruchamiania zaje¢ zdalnych. Przedmioty okreslone jako
»Zajecia zdalne” prowadzone sg w formie komplementarnej (zajecia b-learningowe) na platformie
zdalnego nauczania ONTE oraz w marginalnym zakresie w formie e-learningowej. Zajecia te s3
prowadzone z udziatem ipod cigglym nadzorem prowadzgcego zajecia, ktory jest zobowigzany
pozostawac w kontakcie ze studentami przez caty okres trwania zaje¢. Zwyczajowg forma kontaktu jest
forum osadzone w kursie. Zajecia odbywajgce sie w ten sposéb oparte sg na materiatach podawczych
(typu tekstowego, podcastach, filmach, prezentacjach iinnych) oraz formach aktywizujacych,
sprawdzajacych wiedze studentéw etapowo oraz weryfikujgcych zdobycie przez nich zaktadanych
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efektdw uczenia sie (zadania, gry, testy). Inng forma sg zajecia realizowane z bezposrednim udziatem
prowadzgcego, w kontakcie synchronicznym przez MS Teams. Zajecia te sg odpowiednio oznaczone
w rozktadach zajec studentdw, a linki do spotkan sg tworzone centralnie. Dodatkowo, do kazdych zajec
prowadzonych przez MS Teams na platformie zdalnego nauczania ONTE, utworzony zostat specjalny
obszar, ktéry umozliwia prowadzgcemu i grupie wymiane materiatdw, archiwizowanie prac etapowych
lub przeprowadzanie zaliczen w formie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

W doborze metod uwzgledniane s najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu
i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajgce osigganie
przez studentéw efektdw uczenia sie. Wspomniane metody, przede wszystkim projekty indywidualne
i grupowe, stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.

Mozliwos¢ dostosowania procesu uczenia sie, takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, do zrdéznicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych studentéw, wtym potrzeb
studentéw z niepetnosprawnoscia, zapewniajg przepisy wewnetrzne Uczelni, przede wszystkim
regulamin studiéw. Zapisy regulaminu przewidujg trzy warianty indywidualizacji studidw:
indywidualny program i plan studiéw, umozliwiajacy uzyskanie dodatkowych efektéow uczenia sie,
wykraczajacych poza efekty przewidziane dla danego kierunku, indywidualng sciezke studiowania oraz
indywidualng organizacje studiéw dla oséb.

Zajecia rozplanowane sg w pigtki od godz. 16.15, soboty i niedziele z r6zng intensywnoscia. Zdarzaja
sie sytuacje, kiedy zajecia pigtkowe koniczg sie o 21.05, a w sobote rozpoczynajg sie o 8.00.
Rekomenduje sie wprowadzenie obowigzkowego wymiaru przerwy nocnej w zajeciach. Uczelnia
przewiduje zjazdy egzaminacyjne i poprawkowe w wymiarze odpowiednim dla oceny efektow
uczenia sie.

Filia w Inowroctawiu Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy realizuje praktyki zawodowe w podziale
na praktyke "kompetencje pracownicze" - majgcg na celu wyposazy¢ studenta w podstawowe, ogdélne
informacje o srodowisku pracy oraz umozliwi¢ mu weryfikacje wiedzy i wyobrazen na temat rynku
pracy, atakze praktyke branzowa - majacg na celu przygotowanie do wyboru tematu pracy
dyplomowej i zdobycie specjalistycznych umiejetnosci zawodowych, jak i przygotowanie do pracy
zawodowej. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajec. Sg zrdznicowane - okreslone dla praktyki "kompetencje pracownicze" i praktyki
branzowej oraz dla poszczegdlnych specjalnosci. Tresci programowe, wymiar praktyk, umiejscowienie
ich w planie studidw, jak i dobdér miejsc realizacji praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie.

Liczba punktéw ECTS nie jest przypisana zgodnie z ustawowymi wymogami. Studenckie praktyki
zawodowe na studiach | stopnia sg realizowane w wymiarze 960 godzin, ktérym przypisano
30 punktéw ECTS, co oznacza, ze do jednego punktu ECTS zostaty przypisane 32 godzinny pracy
studenta. Na Ill semestrze studidw praktyka jest realizowana w zakresie "kompetencje pracownicze"
(320 godzin). Z kolei na IV semestrze studidw jest realizowana praktyka branzowa, w wymiarze 640
godzin. Uczelnia rozplanowata realizacje praktyk zawodowych w dwdéch semestrach, w odpowiedzi na
potrzebe zgtoszong przez otoczenie spoteczno-gospodarcze.

Dobdr miejsc odbywania praktyk, oferowanych studentom przez Uczelnie, umozliwia realizacje
efektdw uczenia sie przypisanych do przedmiotu. Instytucja przyjmujgca musi odpowiadac kierunkowi
studidow, stad opiekun merytoryczny praktyk okresla profile placéwek, w jakich studenci moga
realizowac przedmiot.
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Metody weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie, zaktadanych dla praktyk na
poziomie kompetencji pracowniczych, atakze sposdéb dokumentowania przebiegu praktyk
i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane. Zaliczenie przedmiotu praktyka - kompetencje
pracownicze jest realizowane na podstawie sprawozdania zrealizacji praktyk, ocenionego przez
opiekuna praktyk w zaktadzie pracy oraz przez opiekuna w Instytucie oraz zaliczenia kursu ,,Planowanie
kariery zawodowej” na platformie ONTE. Kurs ,,Planowanie kariery zawodowej” jest przygotowaniem
studenta do wejscia na rynek pracy - uwzglednia tworzenie cv, listu motywacyjnego, jak i rozwija
umiejetnosci miekkie wspierajgce odnalezienie sie w rzeczywistosci zawodowej. Praktyka branzowa
zaliczana jest na podstawie karty praktyk, ankiety i wykonanego projektu.

Sylabus przedmiotu na poziomie praktyk w zakresie kompetencji pracowniczych uwzglednia literature,
ktéra jest wykorzystywana w quizie, bedacym obowigzkowym elementem realizowanych praktyk.
Rekomenduje sie dostosowanie literatury do zakresu tresci okreslonych w programie praktyk.

W przypadku praktyki branzowej ocena osiggniecia efektéw uczenia sie, dokonywana przez opiekuna
merytorycznego praktyk, nie odnosi sie jednoznacznie do poszczegdlnych efektéw uczenia sie, gdyz
karta praktyk zawodowych, bedaca jej podstawg, jest listg uzyskanych (w opinii studenta) efektow
uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci ikompetencji spotecznych. Czesto punktowe
wyjustowanie nabytej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, jak i ogdlna informacja ze
strony opiekuna praktyk zramienia instytucji przyjmujacej (nie bedaca odniesieniem do
poszczegdlnych efektdw uczenia sie) nie daje petnego obrazu 640 godzin realizowanych praktyk,
w zwigzku z tym nie w przypadku kazdego studenta mozna jg uznaé¢ jako kompleksowa. Natomiast
praca projektowa, bedaca czescig zaliczenia, koncentruje sie na warstwie teoretycznej, wiedzy
uzyskanej przez praktykanta wramach przedmiotu. Stad rekomenduje sie uwzglednienie
w dokumentacji odniesienia do poszczegdlnych efektdw uczenia sie, w celu zapewnienia studentom
warunkéw dla utworzenia witasciwej dokumentacji umozliwiajgcej opiekunowi merytorycznemu
praktyk mozliwosci dokonania kompleksowej analizy efektéw uczenia sie.

Kompetencje opiekundw praktyk umozliwiajg prawidtowa realizacje przedmiotu. Merytoryczny nadzér
nad praktykami z ramienia Uczelni sprawuje opiekun merytoryczny praktyk, w przypadku praktyki
branzowej sg to osoby posiadajagce odpowiadajace kompetencje powigzane zrealizowang
specjalnoscig. Do jego obowigzkdow nalezy nadzér nad przebiegiem realizacji praktyk zawodowych,
realizacja nadzoru nad przebiegiem praktyk poprzez hospitacje zaje¢ oraz zaliczenie przedmiotu.
Opiekunem praktyk zawodowych w podmiocie przyjmujgcym studenta na praktyke pracowniczg jest
osoba z wyzszym wyksztatceniem i co najmniej 3-letnim doswiadczeniem. Jest to warunek okreslony
w programie praktyk. Rekomenduje sie, aby tego rodzaju oczekiwanie zostato uwzglednione
w Informacji dla praktykodawcy, okreslajgcej zasady realizacji praktyk badZz umowie podpisywanej
z praktykodawcg oraz okreslenie tego rodzaju wymagan w dokumentacji dotyczacej praktyki
branzowe;j.

Praktyki odbywajg sie w podmiotach, ktére dysponuja odpowiednig infrastrukturg, umozliwiajaca
prawidtowq realizacje zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie. Uczelnia zabezpiecza te kwestie
poprzez uwzglednienie w umowie podpisywanej z praktykodawcg elementu okreslajacego
zobowigzanie praktykodawcy do zapewnienia odpowiedniego miejsca pracy oraz zabezpieczenia
wiasciwe]j organizacji praktyk. Na kierunku zarzadzanie studenci nie realizujg praktyk w trybie zdalnym.

Formalna dokumentacja, zawiera informacje na temat przyjetych zasad dotyczgcych przedmiotu
praktyka zawodowa, jest ogdlnodostepna dla studentdéw, na platformie zdalnego nauczania ONTE.
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Materiaty uwzgledniajg takie kwestie, jak:

e Okreslenie wymogdéw wzgledem placéwek przyjmujgcych - placéwki przyjmujgce musza
umozliwia¢ studentom realizacje efektéw uczenia sie. W przypadku praktyki branzowej
Uczelnia okresla profil branzowy placowki przyjmujacej, ktéry musi by¢ zgodny z studiowang
specjalnoscia.

e Reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta,
ktore zaktadajg, ze warunkiem niezbednym jest akceptacja danej instytucji przez Uczelnie.
Opiekun merytoryczny praktyk dokonuje weryfikacji miejsca realizacji praktyk poprzez analize
zrédet internetowych, kontakt telefoniczny badz osobistg wizyte w placéwece.

e  Warunki kwalifikowania na praktyke, ktédrymi sg zatwierdzenie miejsca praktyk oraz pobranie
w systemie ISAPS skierowania i umowy do podpisu. Po ustaleniu miejsca praktyki, studenci
otrzymujg umowy oraz skierowania do wtasciwych podmiotéw gospodarczych.

e Wskazanie osdb odpowiadajgcych za organizacje praktyk. Sg to opiekun merytoryczny oraz
opiekun praktyk zramienia instytucji przyjmujacej. Rekomenduje sie uzupetnienie
dokumentacji o zakres wspodtpracy oséb nadzorujgcych praktyki.

e Zadania opiekunow praktyk - sg one jasno okreslone iumozliwiajg efektywng realizacje
przedmiotu.

e Procedure potwierdzania efektdw uczenia sie, uzyskanych w miejscu praktyk i okreslania ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie, okreslonych dla praktyk —
po zakonczeniu praktyki, studenci dostarczaja do opiekuna praktyk podpisang przez
upowaznionego pracownika podmiotu gospodarczego dokumentacje potwierdzajacg
realizacje praktyk. Jezeli efekty ujete w programie praktyk zostaty osiggniete, student
otrzymuje zaliczenie dokonane poprzez wpis do systemu ISAPS. Informacja o zrealizowane;j
praktyce umieszczana jest w suplemencie do dyplomu.

e Reguty przeprowadzania hospitacji praktyk - opiekun merytoryczny praktyk moze dokonac
hospitacji miejsca realizacji praktyk, zgodnie z arkuszem hospitacji, uwzgledniajgcym elementy
dotyczace postawy studenta wzgledem realizowanej praktyki, jak i uwagi studenta wzgledem
jakosci realizowanych praktyk. Opiekun merytoryczny praktyk jest zobowigzany do
przeprowadzenia 2 hospitacji praktyk w ciggu okresu obowigzujacej praktyki zawodowej
w danym obszarze studiow.

Uczelnia zapewnia miejsca realizacji praktyk, a s3 to m.in.: Capital Consult, City Vision, Fundacja
Krzewienia Kultury i Turystyki "Nad Rzeka", Nadgoplanski Park narodowy w Kruszwicy, Screen-Led
w Inowroctawiu - jednostki reprezentujgce specjalnosci realizowane przez studentéw. Student ma
mozliwos¢ samodzielnego wskazania miejsca odbywania praktyk, ktére jest akceptowane przez
opiekuna merytorycznego w przypadku, gdy umozliwia osiggniecie efektdw uczenia sie, okreslonych
w ramach przedmiotu. Dobdor miejsc realizacji praktyk powinien byé zgodny ze wskazaniami
w programie praktyk. Po ustaleniu miejsca praktyki, studenci otrzymujg umowy oraz skierowania do
wiasciwych podmiotéw gospodarczych.

Studenci majg mozliwos¢ dokonania oceny programu studidw oraz efektdw uczenia sie, osigganych na
praktykach, w trakcie badania opinii studentéw. Ponadto majg swojego reprezentanta w Zadaniowym
Zespole ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz mozliwos$¢ indywidualnej wypowiedzi poprzez
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platforme ONTE oraz na spotkaniach Samorzadu Studenckiego. Kazdy student po realizacji praktyk
uzupetnia ankiete, w ktérej moze oceni¢ jakos$¢ praktyki, jak iwspdtprace z opiekunem praktyk
z ramienia instytucji przyjmujacej, ktéra nie stanowi wktadu do zaliczenia przedmiotu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne zefektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze ijej
zastosowania z zakresu dyscyplin, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany, normy i zasady, a takze
aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku
pracy wiasciwych dla kierunku. Zaréwno dobdr form, jak i proporcje liczby godzin zaje¢, realizowanych
w poszczegdlnych formach, zapewniajg osiggniecie przez studentéow efektdéw uczenia sie. Metody
ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania
i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, wtym w szczegdlnosci
umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektdw uczenia sie.

Program, organizacja i nadzor nad realizacjg praktyk zawodowych, jak i dobdr miejsc odbywania
praktyk zawodowych, w tym infrastruktura, zapewniajg realizacje przedmiotu oraz osiggniecie przez
studentédw efektéw uczenia sie. Wyniki studentéow sg weryfikowane w sposdb umozliwiajacy
opiekunowi merytorycznemu praktyk z ramienia Uczelni ocene poszczegdlnych efektéw uczenia sie.
Zasady realizacji przedmiotu zostaty formalnie przyjete, a wymagane dokumenty sg opublikowane
i dostepne dla studentéw. Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk, z ktérych studenci
moga skorzystaé. Ponadto studenci majg mozliwos¢ zrealizowania przedmiotu w wybranej przez siebie
placowce, zasady wtym obszarze zostaty okreslone. Ewaluacja praktyk jest realizowana poprzez
hospitacje, ankietyzacje bedaca czescia dokumentacji z realizowanej praktyki, dyskusje w ramach
Zadaniowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Przyczyng obnizenia oceny kryterium sg nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W planie studiéw zostaty umieszczone trzy zajecia z grupy tzw. elastycznego ksztatcenia,
za ktore studenci uzyskujg po 1 punkcie ECTS. Sg to jednak zajecia nieobowigzkowe,
a ewentualne uzyskane w ten sposdb punkty ECTS stanowig nadmiar w stosunku do okreslonej
w programie wymaganej liczby 180. Zajecia te nie stanowig wiec elementu programu studidow
i wymienienie ich w planie studiéw jest mylgce.

2. W programie studiéw przewidziano zajecia z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze
mniejszym niz 5 punktéw ECTS.

3. Liczba punktéw ECTS przypisana praktykom zawodowym jest zbyt niska. Zgodnie z zapisem
ustawy 1 punkt ECTS powinien odpowiadac¢ 25-30 godzinom pracy studenta. Naktad pracy
wynoszgcy 960 godzin powinien by¢ wiec wyceniony na nie mniej niz 32 punkty ECTS,
tymczasem program studiow przewiduje zaledwie 30 punktow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
1. Zaleca sie usuniecie z planu studiéw zajeé nalezgcych do grupy elastycznego ksztatcenia.

2. Zaleca sie uwzglednienie w programie studiéw z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze
minimum 5 punktéw ECTS.

3. Zaleca sie dostosowanie liczby punktéw ECTS przypisanych do przedmiotu praktyka zawodowa
do wymogow ustawowych.

4. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na dany rok akademicki sg okresSlone uchwatg Senatu z odpowiednim
wyprzedzeniem. Zasady na rok 2023/2024 okresla Uchwata z dn. 30.05.2022 r. Rekrutacja odbywa sie
na podstawie wynikéw maturalnych. Przedmioty maturalne, uwzgledniane w rekrutacji na kierunek
zarzadzanie, to: jezyk obcy nowozytny oraz jeden przedmiot do wyboru: matematyka, informatyka lub
wiedza o spofeczenstwie. Rekrutacja prowadzona jest elektronicznie. Zasady rekrutacji sg przejrzyste
i selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiaggniecia efektéw uczenia sie. Procedury rekrutacyjne sg bezstronne
i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidow na kierunku.

Procedury rekrutacyjne nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Uczelnia wprowadzita przedmiot o charakterze ogdlnouczelnianym
praktyczne podstawy ksztatcenia zdalnego, ktérego celem jest utatwienie studentom opanowania
umiejetnosci korzystania z narzedzi wykorzystywanych podczas zajeé¢, opartych na metodach
i technikach ksztatcenia na odlegtosé. Ponadto Uczelnia zapewnia wsparcie studentom poprzez dostep
do specjalistycznych zasobéw edukacyjnych oraz konsultacje z wykwalifikowanym personelem, ktore
pomagajg w przyswajaniu tych umiejetnosci. Od r.a. 2023/24 studenci majg dostep do szkolenia
e-learningowego ,,Metody i techniki uczenia sie na odlegtos¢”.

Wspomniana uchwata rekrutacyjna Senatu okresla takze ogdlne zasady przeniesienia z innej uczelni
oraz potwierdzenia efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw. W razie stwierdzenia
réznic programowych student zobowigzany jest do realizacji zaje¢ wskazanych przez Dziekana, zgodnie
z harmonogramem. Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okresow ksztatcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych winnej uczelni, wtym w uczelni zagranicznej, okresla obowigzujgca od
1.09.2019 r. ,Instrukcja w sprawie rekrutacji na studia z uwzglednieniem zaliczonych w toku studiéw
punktow ECTS”. Z procedury tej skorzystaty dwie osoby, przy czym jedna ostatecznie zrezygnowata ze
studidow.
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Szczegbtowe zasady potwierdzania efektdw uczenia sie, uzyskanych poza systemem studiéw, zawarte
sg w regulaminie wprowadzonym przez Kolegium WSG w Bydgoszczy Uchwatg zdn. 1.10.2018 .
Okredla ona tryb powotywania Grupy ds. potwierdzania efektdéw uczenia sie, petnigcej funkcje
opiniujgcg oraz komisji odwotawczej. W procesie sktadania wniosku wnioskodawca wspierany jest
przez doradce. Decyzje podejmuje dyrektor/kierownik wtasciwej jednostki organizacyjnej. Jak dotad
nikt nie skorzystat z tej procedury.

Proces dyplomowania uregulowany jest Uchwatg Senatu z dn. 20.09.2022 r. i przewiduje dla studiow
pierwszego stopnia, koAczacych sie uzyskaniem tytutu licencjata, dwa elementy — projekt dyplomowy
(4 punkty ECTS) i przygotowanie do egzaminu dyplomowego (2 punkty ECTS). Zatgcznikami do tego
dokumentu sg m.in.: ,Procedura modutu dyplomowania dla pracy dyplomowej iprojektu
dyplomowego” oraz ,Informacja o trybie konczenia studiéw pierwszego idrugiego stopnia oraz
jednolitych studiéw magisterskich”. W tym ostatnim dokumencie okreslono wymogi dotyczace
projektu dyplomowego. Gtdwne elementy projektu to opis zatozen teoretycznych (5-6 stron), opis
zatozen metodologicznych, czes¢ praktyczna i podsumowanie. Wykaz literatury powinien zawierac
ok. 10 pozycji. Przygotowany przez studenta projekt jest opiniowany przez opiekuna a takze
recenzenta, przy czym opinia recenzenta ogranicza sie do zatwierdzenia zatozen teoretycznych
i metodologicznych oraz aplikacyjnosci projektu, bez jakiegokolwiek komentarza. Ocene pracy
wystawia jedynie opiekun. Rekomenduje sie rozbudowanie formularza recenzji oraz wtgczenie oceny
recenzenta do procesu dyplomowania, co umozliwitoby bardziej obiektywng ocene projektu
i stanowitoby Zrddto informacji zwrotnej zaréwno dla studenta, jak i opiekuna projektu.

Par. 5 p. 1 wspomnianej Uchwaty stwierdza, ze Uczelnia stosuje narzedzia badania autorskiego
charakteru prac dyplomowych, a z kolei zatgcznik ,,Informacja ...”, w rozdziale IV pkt 7 podaje, ze prace
dyplomowe poddawane sg weryfikacji przez Jednolity System Antyplagiatowy. Zapisy te nie dotycza
projektu dyplomowego. Tymczasem projekty dyplomowe na kierunku zarzadzanie majg forme
zredukowanej pracy licencjackiej i zawierajg czes¢ teoretyczng oparta na powszechnie dostepnej
literaturze. Zastosowanie JSA jest wiec w przypadku projektu dyplomowego réwnie zasadnie, co
w przypadku pracy dyplomowe;].

Student moze przystgpi¢ do egzaminu dyplomowego po udokumentowanym zaliczeniu wszystkich
semestréw oraz ztozeniu projektu dyplomowego. Egzamin dyplomowy jest przeprowadzany w formie
ustnej. Student prezentuje projekt dyplomowy oraz odpowiada na trzy pytania. W protokole nie jest
podana ocena projektu dyplomowego wystawiona przez opiekuna.

Forma projektu dyplomowego jest adekwatna do profilu kierunku. Prace oceniane przez zespét
oceniajgcy prezentowaty zréznicowany poziom merytoryczny (por. Zatacznik 3 cz. Il). Z podanego przez
Uczelnie wykazu wynika, ze w 2023 roku egzaminy dyplomowe zakorczyly sie ocenami dobrymi,
dobrymi plus i bardzo dobrymi. Oceny wystawione przez opiekunéw ocenianych prac bylty na ogét
zasadne.

Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage na forme dyplomu ukonczenia studidw, gdzie wyeksponowano
obszar/specjalnos¢ studidw, natomiast nazwa kierunku zapisana jest mniejszg czcionkg. Rekomenduje
sie odwrdcenie tej relacji, poniewaz w mysl ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. Z 2023 r. poz. 742, z pdin. zm.) to nazwa kierunku jest obowigzkowa
informacjg podawang na dyplomie.
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Zasady zaliczenia etapdw studiow przez studenta okresla regulamin studiéw, przede wszystkim, w par.
18 i 20 (zaliczenie zaje¢ dydaktycznych) i par. 19 (egzamin komisyjny). Okresem zaliczeniowym jest
semestr. Zajecia wynikajgce z programu studidéw mogg konczy¢ sie egzaminem lub zaliczeniem.

Zapisy regulaminu studidw umozliwiajg réwne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji
oceniania efektéw uczenia sie, wtym mozliwos¢ adaptowania metod iorganizacji sprawdzania
efektdw uczenia sie do potrzeb studentdow z niepetnosprawnoscig. Zapewniajg takze bezstronnosé,
rzetelnosc¢ i przejrzystos$é procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc i poréwnywalnos¢ ocen, okreslajg
zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia
sie na kazdym etapie studidow oraz na ich zakonczenie.

Nauczyciel akademicki i inne osoby prowadzgce zajecia weryfikujg osiggniete efekty uczenia sie za
pomocg réznorodnych metod weryfikacji, zgodnych z sylabusem i uszczegétowionych na pierwszych
zajeciach (np. egzamin ustny, prace pisemne, obserwacja pracy w zespotach). Ze wzgledu na profil
praktyczny iduzg cze$¢ zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci (np. warsztaty, laboratoria, ¢wiczenia),
weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa sie w trakcie trwania zaje¢, po wykonaniu przez studentéw
zaplanowanego na zajeciach zadania. Student otrzymuje woéwczas informacje zwrotng bezposrednio
po weryfikacji efektoéw uczenia sie lub, w przypadku prac pisemnych, prowadzacy zajecia ma 7 dni na
sprawdzenie takiej pracy i poinformowanie studentéw.

Aktami prawnymi regulujgcym ww. kwestie s3: regulamin studidw oraz Instrukcja Prorektora ds.
Ksztatcenia dotyczaca weryfikacji, dokumentowania iarchiwizacji dokumentacji potwierdzajacej
osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie, stanowigca zafacznik do Uchwaty Senatu z dn.
1.10.2023 r. w sprawie instrumentow Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci.

Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia
sie oraz sposoby zapobiegania ireagowania na zachowania nieetyczne iniezgodne z prawem
okreslone sg Zarzadzeniem Rektora zdn. 26.09.2023 r., ktére stanowi uzupetnienie regulaminu
studidw. Okreslony w zarzadzeniu tryb postepowania jest dwustopniowy. Procedury postepowania sg
tam jasno opisane, a kluczowa role odgrywa rzecznik praw studenta.

W czasie pandemii zostato wprowadzone Zarzadzenie Rektora z dn. 1.10.2020 r. w sprawie weryfikacji
osiggnietych efektow uczenia sie okreslonych w programie studidw z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Zakres iwytyczne dotyczace tego sposobu weryfikacji zostaty opisane
w instrukcji, ktéra jest zatacznikiem do tego zarzadzenia. Stanowi ona, ze zaliczenia mogg by¢
prowadzone na platformie zdalnego nauczania ONTE lub przez MS Teams, jednak muszg by¢
przygotowane z petnym uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa i zapewnienia samodzielnosci.

Analiza wspomnianej instrukcji prowadzi do wniosku, ze opisane tam zasady nie gwarantujg kontroli
prowadzgcego nad samodzielnoscig pracy studenta w trakcie weryfikacji, zwtaszcza, ze znaczna czesc¢
zapisbw ma charakter dos¢ ogdlny, np.: ,nalezy starac¢ sie w petni zasymulowaé egzamin w sali”,
a bardziej konkretne propozycje dotyczg gitéwnie okreslenia czasu trwania egzaminu. Takie
rozwigzanie byto dopuszczalne jedynie w warunkach wyzszej koniecznosci, jednak obecnie nie ma ono
uzasadnienia.

Uczelnia korzysta gtdwnie z nastepujgcych metod weryfikacji efektéw uczenia sie:

e w przypadku wiedzy: prace pisemne, testy, sprawdziany, rozwigzywanie zadan, raport z badan,
realizacja projektu, w tym: projektu informatycznego, wypowiedzi ustne (w tym merytoryczny
wktad w dyskusje), symulacje, interpretacja tekstu, interpretacja wynikéw liczbowych itp.;
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e w przypadku umiejetnosci: dyskusja i debata, symulacje, pozyskanie i analiza informacji na
zadany temat, zadania projektowe indywidualne igrupowe, wykonywanie powierzonych
zadan itp.;

e w przypadku kompetencji spotecznych: samoocena, ocena kolezeriska/nauczycielska,
obserwacja, ocena pracy grupowej, dziatan na rzecz Uczelni, firmy lub spotecznosci lokalnej itp.

W ramach przedmiotéw zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym wprowadzono
aktywizujgce formy zaje¢ w postaci ¢wiczen, zaje¢ projektowych, zaje¢ warsztatowych, zajec
laboratoryjnych, gdzie dodatkowo prowadzona jest ocena aktywnosci i postepdw studenta w czasie
zajec.

Analiza prac etapowych, przeprowadzona przez zespdt oceniajacy, potwierdzita adekwatnosc
stosowanych metod weryfikacji. Rodzaj, forma, tematyka imetodyka prac egzaminacyjnych,
etapowych, projektéw na ogét sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz
zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, norm i zasad,
a takze praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku.

Dostarczone wydruki protokotéw egzaminacyjnych zawieraty informacje aktualne w dniu wydruku,
np.: w przypadku badarn marketingowych na protokole umieszczona byfa data 15.01.2024 r. oraz 3 rok
studidw, podczas gdy przedmiot ten realizowany byt na 2 roku. Rekomenduje sie zapewnienie
wiasciwe] informacji na wydrukach dokumentéw.

Metody weryfikacji, wskazane w kartach przedmiotéw, umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2, wtym jezyka specjalistycznego. Z powodu ataku
hakerskiego i zwigzanej z tym dtugotrwatej awarii serweréw Uczelni, petna ocena prac etapowych nie
byta mozliwa, co nie ma wptywu na ocene kryterium

W celu dostosowania programdéw nauczania do biezgcych potrzeb rynku pracy Akademickie Biuro
Karier zbiera dane o zatrudnieniu absolwentéw ianalizuje wskazniki ich zatrudnienia, korzystajgc
z ogolnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentdw szkét wyzszych.
Przeprowadzona analiza wskaznikdéw zatrudnienia obejmuje: stope zatrudnienia, czas potrzebny na
znalezienie pracy, srednie wynagrodzenie i inne istotne parametry.

Akademickie Biuro Karier bierze pod uwage réwniez analize lokalnego rynku pracy, identyfikujac
obszary o nadwyzkowym popycie na specjalistow na podstawie Barometru Zawodéw dla wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego oraz poszczegélnych miast regionu. W ramach strategii pozyskiwania
informacji zwrotnych, nawigzano $cistg wspétprace z przedsiebiorstwami i pracodawcami.

Zasady archiwizacji prac etapowych zawarte sg w Instrukcji Prorektora ds. Ksztatcenia dotyczacej
weryfikacji, dokumentowania i archiwizacji dokumentacji potwierdzajgcej osigganie przez studentéw
efektdw uczenia sie, stanowigcej zatgcznik do Uchwaty Senatu zdn. 1.10.2023r. w sprawie:
instrumentéw Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Instrukcja ta zobowigzuje
pracownika do ztozenia dokumentacji w jednostce naukowo-dydaktycznej.

Studenci studiéw niestacjonarnych sg czesto osobami pracujgcymi, co pozwala im dostosowac temat
projektu dyplomowego do potrzeb pracodawcy. Uczelnia wskazata pie¢ przyktadow takich projektow,
ktdre zostaty wdrozone w praktyce gospodarczej.
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdér kandydatéw, zasady progresji studentédw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektow i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentdéw efektdw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Przyczyng obnizenia oceny kryterium sg nastepujace nieprawidtowosci:

1. W odniesieniu do projektu dyplomowego zawierajacego m.in. obowigzkowg czesé teoretyczng
nie jest stosowana procedura zapobiegajgca powstawaniu plagiatow.

2. Na Uczelni dopuszcza sie istosuje w praktyce zdalng weryfikacje efektow uczenia sie, nie
zapewniajac kontroli nad samodzielnoscig pracy studenta.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
1. Zaleca sie objecie projektéw dyplomowych procedurg antyplagiatowa.

2. Zalecasie stosowanie form i metod weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie zapewniajacych
samodzielnos¢ pracy studenta.

3. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na ocenianym kierunku sg realizowane przez 62 nauczycieli akademickich, wsrdd ktorych
dominujgca grupe stanowig przedstawiciele dyscypliny ekonomia i finanse (23), a dyscypline wiodacg,
tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci reprezentuje 13 nauczycieli (ok. 20%), w tym 4 reprezentuje obydwie
dyscypliny. Pozostali nauczyciele akademiccy zwigzani s z 10 innymi dyscyplinami, takimi jak: nauki
prawne (6), nauki o bezpieczenstwie (3), matematyka (2), historia (2), psychologia (2), filozofia (1),
nauki socjologiczne (1), pedagogika (2), polonistyka (1), nauki o polityce i administracji (1). W skfadzie
kadrowym sg tez przedstawiciele dziedziny nauk inzynieryjno-technicznych (5), a wiec inzynierowie po
studiach z mechaniki i budowy maszyn, logistyce i telekomunikacji, a takze 6 lektoréw jezyka obcego.

Nauczyciele akademiccy wykazali aktualny i udokumentowany dorobek naukowy (tj. publikacyjny,
projektowy, konferencyjny), w zakresie reprezentowanej dyscypliny oraz umozliwiajgcy prawidtowa
realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych. Jedynie w zakresie
niektérych zaje¢ zwigzanych z zarzadzaniem logistykg i spedycjg (np. systemy informatyczne
w transporcie, spedycji i logistyce) rekomenduje sie zwiekszenie adekwatnosci dorobku wskazanego
wyktadowcy do aktualnych trendédw rozwoju tego sektora gospodarki. Wiekszo$¢ z nauczycieli
akademickich wykazata rowniez doswiadczenie zawodowe w obszarze dziatalnosci poza szkolnictwem
wyzszym, co nalezy uznaé za sprzyjajace zdobywaniu umiejetnosci praktycznych przez studentéw i jest
istotng wartoscig dodang na studiach o profilu praktycznym. Wsréd kadry sg m.in.: eksperci w zakresie
badania rynku, gtoéwni ksiegowi, ksiegowi i pracownicy lub wtasciciele biur rachunkowych, doradcy
podatkowi, cztonkowie zarzadow spotek, stowarzyszen irdznych organizacji (np. Future Consluting
Group, Naczelnej Organizacji Technicznej), petnomocnik zarzadu ds. zarzadzania jakoscig, dyrektorzy
operacyjni, naczelnicy wydziatéw w urzedach administracji publicznej, pracownicy biur audytéw
i kontroli, pracownicy ds. administracji, ds. personalnych, cztonkowie Rad Fundacji (np. Rozwoju
Regionalnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego), prokurenci, doradcy biznesowi, doradcy ds.
marketingu spotecznego i rozwoju. W strukturze kadry dominujgcymi grupami sg nauczyciele z tytutem
magistra (27) oraz w stopniu doktora (25), jest takze 1 profesor i 6 doktorow habilitowanych. Szesciu
nauczycieli posiada tytuty zawodowe inzyniera. Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku
do liczby studentéw (62:98) umozliwiajg prawidtowq realizacje zajec.

Niemal wszyscy nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje
dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, co réwniez zostato udokumentowane. Wyjatek stanowi 6 pracownikow, z ktérych 5 ma
znaczgce praktyczne doswiadczenie zawodowe, a wiec sg ekspertami w swoich dziedzinach (np. prezes
zarzadu lub export manager), adekwatnie do powierzonych im zaje¢; jeden z nauczycieli jest mtodym
pracownikiem po studiach, na poczatku kariery akademickiej.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku, nie s3 nadmierne, tj.: od 12 do 150 godzin i z reguty s3
to 2-3 przedmioty, maksymalnie 5. Prowadzone s3 tez zajecie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ — z reguty sg to wyktady w wymiarze od 10 do 30 godzin (np. finanse, podstawy
ekonomii). Lektoraty w wiekszosci sg prowadzone zdalnie, tj. w proporcji 12 godz. w sali i 30 godz.
zdalnie. Przedstawiony rozktad obcigzen dydaktycznych umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢ na
wizytowanym kierunku.
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Uczelnia wskazata 23 nauczycieli pracujacych w WSG na podstawowym miejscu pracy. Realizujg oni
ok. 670 godzin zajec, co stanowi (w zaleznosci od specjalnosci) ok. 53% ogotu godzin zaplanowanych
w programach studiéw, nie liczagc 960 godzin praktyk zawodowych. Taki sposéb szacowania proporcji
godzin, realizowanych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy
w przypadku studidw o profilu praktycznym pozwala wiec uzna¢, ze jest spetniony warunek z art. 73
pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (,W ramach programu
studiéw o profilu: 1) praktycznym — co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych jest przez nauczycieli
akademickich zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy”).

Przedstawiony sposéb doboru nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych zajecia jest
transparentny iadekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zajeé. Gtéwne zasady
przydzielania zaje¢ dydaktycznych i ocena obsady jest wieloetapowa: a) obsade proponuje dyrektor
Katedry Zarzadzania; b) w pierwszym roku pracy kazdy nauczyciel akademicki zostaje poddany
ankietyzacji i hospitacji zaje¢; c) podczas przydziatu zaje¢ uwzgledniane sg opinie studentéw na temat
nauczyciela wyrazone w ankietach; d) ocena obsady zaje¢ nastepuje takze w trakcie oceny okresowej
nauczycieli akademickich; e) negatywna ocena hospitacji lub powtdrnej ankietyzacji jest podstawg do
rozwigzania z pracownikiem umowy o prace lub zatrudnienia go na innym stanowisku bez mozliwosci
petnienia obowigzkdéw zwigzanych z dydaktyka. Rekomenduje sie zwiekszenie monitoringu w zakresie
adekwatnosci i aktualnosci dorobku naukowego oraz doswiadczenia zawodowego planowanej obsady
do zakresu merytorycznego zaje¢, szczegdlnie w przypadku zaje¢ zwigzanych z zarzadzaniem logistyka
i spedycja.

Zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych zajecia
w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, wtym zwigzanych z ksztatceniem zdalnym.
Uczelnia przedstawita informacje dotyczace przeprowadzonych szkolen - przyktady: szkolenie z obstugi
MS Teams, prowadzenie skutecznych prezentacji iwystgpien publicznych, tworzenie tresci
e-learningowych, wykorzystanie narzedzi MS Office 365 w dydaktyce, Prince 2 Foundation, analiza
i wizualizacja danych biznesowych, ABC E-learningu, zarzadzanie dziataniami rozwojowymi studentow
oraz tworzenie interaktywnych materiatéw edukacyjnych, design thinking, Instructional Design,
Metoda SAM. Szkolenia z metod itechnik ksztatcenia na odlegto$¢ sg dostepne dla wszystkich
pracownikéw od 1 stycznia 2024 roku na platformie zdalnego nauczania ONTE. Dostepne sg réwniez
inne nowoczesne, multimedialne szkolenia e-learningowe, m.in. szkolenia: ,Cyberbezpieczenstwo
iochrona danych osobowych wpracy w Uczelni” i,Nowoczesne narzedzia komunikacji”.
Odr.a. 2022/2023 wszyscy pracownicy naukowo-dydaktyczni majg réwniez dostep do szkolenia
e-learningowego ,Efekty uczenia sie i Europejski System Transferu Punktow (ECTS)”. Przedstawiono
szczegodtowy wykaz szkolen, w ktérych brali udziat pracownicy dydaktyczni ocenianego kierunku w Filii
w Inowroctawiu w latach 2021-2022 — wykaz obejmuje wszystkich pracownikéw, a niektérzy z nich
brali udziat w tym okresie nawet w 29 szkoleniach, a nierzadkie sg przypadki udziatu w 17, 19, 22, 24
szkoleniach.

Wsparcie techniczne w wykorzystaniu stosowanych platform inarzedzi do nauczania zdalnego
zapewnia w Uczelni Pracownia Dydaktyki Mieszanej poprzez oferte co semestralnych szkolen,
webinaridw, np. z metodyki prowadzenia zaje¢ przez MS Teams, z przeprowadzania egzamindow
i zaliczen zdalnych, atakze poprzez rozbudowang baze nagran ze szkolen, instruktazy wideo oraz
infografik. Od roku akademickiego 2020/2021 zajecia prowadzone z wykorzystaniem MS Teams
podlegajg hospitacji, a od roku akademickiego 2023/2024 hospitowane s3 takze zajecia na platformie
ONTE. Realizacja ijakos¢ zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na
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odlegtos¢ jest tez stale monitorowana przez metodykéw Pracowni Dydaktyki Mieszanej. Zadowolenie
nauczycieli akademickich zfunkcjonalnosci stosowanych platform oraz narzedzi ksztatcenia na
odlegtosé jest monitorowane raz do roku, poprzez badanie ankietowe.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w ankietach
elektronicznych oraz poprzez system hospitacji. Przedstawiono formularze ankiet zawierajace szereg
pytan i kryteriow oceny prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Przedstawiono réwniez protokoty i plany
hospitacji. W przypadku negatywnych ocen zankiet i/lub z hospitacji w Uczelni sformalizowano
schematy postepowania w postaci zatwierdzonych procedur, tj. Instrukcji Prorektora ds. Ksztatcenia
zdn. 1.10.2021 r. W sprawie postepowania w przypadku negatywnej oceny z ankietyzacji i hospitacji
zaje¢ dydaktycznych. Podczas wizytacji ustalono, ze nie wszyscy nauczyciele akademiccy znajg Sciezki
dostepu do wynikéw ankiet studenckich ze swoich zaje¢. Rekomenduje sie usprawnienie komunikacji
w zakresie ogfaszania iudostepniania wynikéw ankiet studenckich poszczegdlnym nauczycielom
akademickim. Natomiast opis wynikéw badan ankietowych, zestawionych w skali catej Uczelni, jest
publikowany na stronie internetowej, w zaktadce “Proces studiowania”. Wyniki sg réwniez omawiane
w trakcie seminariéw WSZJK, organizowanych przez Prorektora ds. ksztatcenia w kazdy przedostatni
czwartek miesigca. W seminariach uczestniczg Dyrektorzy JBK oraz Dziekani Kolegidw.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich. Zgodnie z ustawg nauczyciel
akademicki podlega ocenie nie rzadziej niz co 4 lata z zakresu swoich obowigzkdw w sferze: ksztatcenia,
dziatalnos$ci naukowej i przestrzegania przepiséw z zakresu prawa autorskiego i praw pokrewnych oraz
z obowigzkdéw organizacyjnych. Ocene okresowg nauczycieli akademickich przeprowadza sie w oparciu
o kwestionariusz oceny. Wypetniany przez nauczyciela akademickiego kwestionariusz opiniowany jest
przez bezposredniego przetozonego i Komisje Oceniajaca. W ocenie okresowej uwzgledniane sg wyniki
ankiet studentéw oraz wyniki hospitacji. Uzyskanie negatywnej oceny okresowej skutkuje kolejna
oceng po uptywie roku, adwie oceny negatywne - rozwigzaniem stosunku pracy z ocenianym
nauczycielem akademickim. W przypadku pierwszej negatywnej oceny wynikajacej z ankietyzacji przez
studentéw, przeprowadzana jest hospitacja zaje¢ przez dyrektora jednostki (lub wskazanego przez
niego samodzielnego pracownika dydaktycznego) oraz przeprowadzana jest ankietyzacja wszystkich
pozostatych zaje¢ prowadzonych w danym semestrze. Negatywna ocena hospitacji lub powtdrnej
ankietyzacji jest podstawg do rozwigzania z pracownikiem umowy o prace lub zatrudnienia go na
nizszym stanowisku bez mozliwosci petnienia obowigzkéw zwigzanych z dydaktyka.

Realizowana w Uczelni polityka kadrowa kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujace cztonkdéw
kadry do doskonalenia i planowania swojego rozwoju zawodowego. Kazdy pracownik ma prawo
ubiegania sie 0 pomoc zwigzang z podnoszeniem kwalifikacji naukowych i dydaktycznych. Moze na
przyktad ubiega¢ sie o granty naukowe na realizacje projektéow indywidualnych izespotowych,
stypendia doktorskie, obnizenie pensum dydaktycznego (do 50%) lub ptatne urlopy naukowe
w przypadku przygotowywania prac naukowych na stopien, finansowanie iwspodtfinansowanie
wewnetrznych i zewnetrznych szkolen, wyjazdy zagraniczne w ramach programu Erasmus+. Uczelnia
posiada wtasny fundusz grantowy, finansuje takze koszty przewodu doktorskiego lub habilitacyjnego
(od 2015 roku 4 przypadki wsréd kadry na ocenianym kierunku).

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, atakze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczeristwa lub dyskryminacji i przemocy. W Uczelni obowigzuje
Uchwata Kolegium WSG zdn. 1.10.2018 r. wsprawie przyjecia procedury przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji w siedzibie i we wszystkich jednostkach Wyzszej Szkoty Gospodarki oraz
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Zarzadzenie Rektora WSG w sprawie powotania Komisji ds. przeciwdziatania zjawiskom przemocy,
dyskryminacji i molestowania seksualnego.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kadra dydaktyczna, realizujgca zajecia na ocenianym kierunku, posiada odpowiednie kwalifikacje
umozliwiajgce prawidtowa realizacje zajec. Obcigzenia dydaktyczne zostaty zaplanowane prawidtowo.
Realizowana w Uczelni polityka kadrowa zapewnia mozliwosci rozwoju nauczycieli akademickich oraz
stabilnos¢ obsady zaje¢ na ocenianym kierunku, z uwzglednieniem systematycznej oceny jakosci
prowadzonych zajec.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Kolegium Nauk Spotecznych WSG w Filii w Inowroctawiu miesci sie w centrum miasta, przy
ul. Swietokrzyskiej 6. Pomieszczenia administracyjne isale dydaktyczne znajduja sie na trzech
kondygnacjach budynku imaja powierzchnie ok. 760m?2. Do dyspozycji studentéw jest 7 sal
wyktadowych, atakze dwa laboratoria komputerowe oraz pomieszczenia administracyjne, w tym
BOW. Na najnizszej kondygnacji -1 wydzielone zostaty réwniez pomieszczenia na sale dydaktyczng,
biblioteke oraz pomieszczenia techniczne. Jest tez pokdj socjalny dla wyktadowcéw. Kazda sala
wyposazona jest w projektor z przewodem HDMI, w rzutniki multimedialne, tablice, flipchart, a sale
laboratoryjne odpowiednio w 18i20 stanowisk komputerowych. Wszystkie pomieszczenia
(administracyjne i dydaktyczne) sprzezono w lokalng sie¢ komputerowg, a sie¢ bezprzewodowa ma
zasieg na terenie catego obiektu. Wszystkie stanowiska komputerowe posiadajg szerokopasmowy
dostep do Internetu. Na terenie obiektu wydzielono takze specjalne strefy relaksacyjne dla studentéw
wyposazone m.in. w kawomaty.

Dzieki Srodkom pozyskanym z projektéw dofinansowanych z Unii Europejskiej, w tym m.in. projektu
,Kompleksowy program rozwoju Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy” (wartos¢ projektu: 8 246
458,73 zt), studenci oraz wyktadowcy majg mozliwos¢ wykorzystania na zajeciach symulacje biznesowe
przygotowane przez firme Rewas Sp. z 0.0. Gry obejmujg symulacje: zarzadzania firmg, planowania
biznesu, zarzadzania projektami. Uczelnia zakupita réwniez oprogramowanie do zarzadzania

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 24



projektami oraz mapowania procesOw organizacji: Microsoft Project Professional 2021 oraz Microsoft
Visio Professional 2021. Oprogramowanie w wersji Professional umozliwia tworzenie diagraméw
spetniajgcych standardy branzowe w tym standard BPMN i UML. Zakup oprogramowania Microsoft
jest kompatybilny z wykorzystaniem réznych narzedzi pakietu Microsoft 365 w procesie ksztatcenia
(integracje Internetowego Systemu Zarzgdzania Procesem Studiowania z kontami studenckimi pakietu
Microsoft 365, wykorzystanie MS Teams, udostepnienie studentom pakietu Microsoft 365 w wersji A1)
i byt réwniez konsultowany zpracodawcami, jako jeden znajbardziej pozgdanych na rynku
zawodowym. W pracowniach komputerowych dostepne sg inne oprogramowania wykorzystywane na
zajeciach, m.in.: Symfonia, Rewizor, ProjectlLibra, DoktorKoster ABC. Comarch ERP Optima, Lomag -
Programy Magazynowe, Canva, Platnik, Gretl, E-trade, Rewas. Ponadto prowadzacy zajecia
przygotowujg specjalne programy w arkuszach kalkulacyjnych, zaprojektowane do rozwigzywania
konkretnych zadan rachunkowych zwigzanych ztematyky zaje¢ (np. kalkulacja rachunku zyskéw
i kosztéw w opracowaniu biznesplanu).

Podczas wizytacji potwierdzono zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad
korzystania z niej z przepisami BHP. Uczelnia zapewnia takze studentom w Filii w Inowroctawiu dostep
do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczenn dydaktycznych, laboratoriéw komputerowych
i specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zajeé, w celu wykonywania zadan, po uprzednim
zgtoszeniu przez studentéw takich potrzeb w administracji szkoty iu opiekuna pracowni
komputerowej. W przypadku realizacji projektow zespotowych, np. wramach prac samorzadu
studenckiego lub két naukowych, studenci mogg wykorzystaé wybrang sale dydaktyczng, réwniez po
uprzedniej rezerwacji w administracji Uczelni w Inowroctawiu. Uczelnia zapewnia takze dostep do
wirtualnych laboratoridw i specjalistycznego oprogramowania z wykorzystaniem tzw. wirtualnego
pulpitu (, kokpitu”).

Na terenie KNS znajduje sie automatyczna winda dla oséb z niepetnosprawnoscig, ktéra umozliwia
dostanie sie do budynku osobom z problemami ruchowymi, jednak tylko na poziom 1. Zorganizowana
zostata tam specjalna sala dydaktyczna zodpowiednio wyposazonym stanowiskiem pracy
i komputerowym dla osdéb z niepetnosprawnosciami, dzieki ktdrym mogg oni uczestniczy¢ w zajeciach
odbywajgcych sie na kondygnacjach wyzszych poprzez potgczenia wirtualne. Jest takze mozliwosc
wykorzystania schodotazu, jezeli z kilkudniowym wyprzedzeniem zostanie to zgtoszone do Biura ds.
Oséb z Niepetnosprawnosciami w siedzibie Uczelni w Bydgoszczy. Na pietrach dydaktycznych sg tez
odpowiednio dostosowane toalety, a w bibliotece jest odpowiednio przygotowane stanowisko
komputerowe. Poza tym interfejs platformy ONTE jest przystosowany do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami wzroku. Istnieje mozliwos¢ ustawienia kontrastu i wielkosci czcionek.
W przypadku materiatéw pisanych, ktére mogg by¢ trudne do czytania, student ma mozliwosc
wypozyczenia z Biura ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami sprzetu i oprogramowania stuzgcego do
sczytywania tekstu.

Ksztatcenie zdalne jest realizowane gtdwnie przy uzyciu narzedzia, jakim jest platforma ONTE
utworzona na bazie LMS (Learning Management System) typu Moodle oraz narzedzie pracy
synchronicznej, jakim jest aplikacja MS Teams. Koordynacjg ksztatcenia zdalnego zajmuje sie
Pracownia Dydaktyki Mieszanej, wchodzaca wsktad Dziatu Ksztatcenia. Realizacje zajeé
z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ reguluje w WSG Uchwata Senatu z dn.
13.09.2022 r. w sprawie: ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, ktora
okresla zasady realizacji zaje¢ zdalnych w kontakcie synchronicznym iasynchronicznym, rodzaje
materiatéw dydaktycznych zamieszczanych na platformie oraz inne formy aktywnosci dydaktycznej
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z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢. W zatgcznikach do uchwaty opisane s3
standardy jakie muszg spetnia¢ zamieszczane materiaty. Platforma daje studentom mozliwosé
przesytania plikéw z wykonanymi przez nich zadaniami, atakze realizacji testéw zaliczeniowych.
Na platformie zaktadane sg tez fora dyskusyjne, moderowane przez prowadzacych zajecia, atakze
stuzy ona do przechowywania prac etapowych oraz innej dokumentacji procesu dydaktycznego.
Na platformie ONTE umieszczono filmy instruktazowe, wspomagajgce proces tworzenia materiatow
e-learningowych przez kadre dydaktyczng. Pracownicy naukowo-dydaktyczni Filii w Inowroctawiu
mogg korzysta¢ z oprogramowania typu: Canva Pro, iSpring, Camtasia oraz Articulate poprzez
udostepnianie pulpitu sterowanego. Szkolenia z obstugi narzedzi ksztatcenia zdalnego sg obowigzkowe
dla pracownikdéw dydaktycznych, ktérzy prowadzg zajecia z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtosc.

KNS w Inowroctawiu posiada biblioteke, ktéra znajduje sie na poziomie —1 budynku. Jest ona
wyposazona w 8 stanowisk pracy, atakze dodatkowe miejsce ze stanowiskiem komputerowym
z dostepem do uczelnianej sieci internetowej, z dostepem do Academica oraz specjalne stanowisko
komputerowe dla 0séb z niepetnosprawnosciami. W bibliotece mozna wypozyczy¢ ksigzki codziennie
w godzinach pracy Biura Obstugi Kolegium (tj. we wszystkie dni tygodnia), czy tez poprzez katalog
biblioteczny dostepny na stronie internetowej. Studenci majg dostep do wszystkich publikacji ze
zbioréw bibliotecznych catej Uczelni, atakie wramach umdéw o wymianie miedzybiblioteczne;j.
W Filii w Inowroctawiu ogélnie zdeponowanych jest 3353 egzemplarzy rdinych podrecznikéw,
a wolumindéw dotyczacych zarzadzania (ksigzki papierowe iczasopisma oprawne) jest 1142.
Przedstawiona infrastruktura biblioteczna w budynku Uczelni w Filii w Inowroctawiu w powigzaniu
z oferty Biblioteki Gtéwnej w siedzibie Uczelni w Bydgoszczy, zapewnia warunki do komfortowego
korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowe;.

Biblioteka Filii w Inowroctawiu jest integralng czescig systemu biblioteczno-informacyjnego Biblioteki
Gtéwnej WSG w Bydgoszczy, a zasoby biblioteczne wykazane sg w katalogu online, ktory jest dostepny
dla kazdego uzytkownika Internetu: https://integro.wsg.byd.pl/catalog., wtym pozycje literatury

polecanej w sylabusach. Zbiory w systemie bibliotek WSG to ponad 54 678 woluminéw. Uczelnia
zadeklarowata, ze do korica br. kalendarzowego planuje jeszcze powiekszenie zbioréw bibliotecznych
0 pozycje dot. kierunku zarzadzanie o okoto 100 woluminéw. Obecnie udostepniane jest 9 tytutéw
czasopism odpowiadajgcych profilowi ksztatcenia na kierunku zarzadzanie (MIT Sloan Management
Review Polska, ICAN Management Review, Outsourcing & More Polska, Focus on business,
Rachunkowos$¢, Controlling irachunkowosé zarzadcza, Ekonomista, Rachunkowos$¢ ipodatki dla
praktykow, Obserwator finansowy). Zainwentaryzowanych jest ok. 2297 rocznikéw i pdétrocznikdw.
S3 to przewaznie zeszyty naukowe wydawane przez wyzsze uczelnie lub inne placéwki naukowe, w tym
Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy - seria Ekonomia.

Biblioteka WSG posiada system PROLIB, ktéry pozwala na petng automatyzacje procesow
bibliotecznych i wyposazony jest w multiwyszukiwarke INTEGRO z interfejsem uzytkownika EBSCO
Discovery Service API (EDS). EDS zawiera informacje pochodzace od 70 000 wydawcow (np. Elsevier
Science, Springer, Wiley-Blackwell, Oxford University Press, Cambridge University Press, Nature
Publishing Group, Routledge Journals), ktérzy udostepniajg setki milionow rekordow z setek tysiecy
czasopism, magazyndw, ksigzek iinnych zrédet. W bibliotece wdrozona jest ustuga wypozyczalni
e-bookow, ktora umozliwia dostep on-line do ksigzek elektronicznych, a takze wypozyczenia i zwroty
dokumentdéw w formatach PDF, EPUB, MOBI. Aktualnie sg do dyspozycji 822 e-booki w jezyku polskim
i angielskim. Wszyscy studenci i pracownicy naukowi WSG majg dostep do baz danych w ramach
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Wirtualnej Biblioteki Nauki: EBSCO, Elsevier, Nature, Science, Scopus, SciVal, Springer, Web of Science,
inCities, Wiley, Science Advances, Scoap3, Spinger Open Choice, a takze polskich baz danych: BazEkon,
CEON, CEJSH, Platforma Otwartej Nauki, SYMPOnet, atakze wielu polskich izagranicznych
repozytoriow.

W Uczelni prowadzone sg przeglady infrastruktury dydaktycznej na biezgco i cyklicznie, czym zajmuje
sie systemowo Dziat Administracji, Sekcja Obstugi Informatycznej iDziat Organizacji Studidow.
Prowadzona jest ocena sprawnosci i poziomu wyposazenia technicznego pracowni komputerowych,
laboratoridw i sal dydaktycznych, np. w minionym roku akademickim zmodernizowano w o$rodkach
zamiejscowych sieci komputerowe wcelu zagwarantowania studentom i pracownikom
nieograniczonego i bezpiecznego dostepu do sieci bezprzewodowych, atakie zmodernizowano
wyposazenie sal dydaktycznych, tj. zakupiono projektory multimedialne, dostosowano sale wyktadowe
do prowadzenia zaje¢ zdalnych, zmodernizowano komputery w pracowniach — wymieniono dyski
twarde na SSD, zwiekszono pamieci RAM, zaktualizowano systemy operacyjne. Ponadto Dziat
Administracji realizuje przeglady budynkdw roczne i piecioletnie oraz odpowiada za realizacje
przepiséw przeciwpozarowych oraz przepiséw sanitarnych. Za nadzér nad poszczegdlnymi budynkami
odpowiedzialne sg wyznaczone osoby z jednostek, ktérych siedziby znajdujg sie w danym miejscu.
Co dwa tygodnie odbywajg sie spotkania Rady Administracyjnej, podczas ktdrych przekazywane s3
uwagi dotyczace infrastruktury, zgtaszane do poszczegdlnych biur przez wyktadowcéw, studentéw,
a takze usterki zauwazone w filiach. Przed rozpoczeciem kazdego semestru dokonywane sg przeglady
infrastruktury przez Dziat Organizacji Studidw z udziatem przedstawiciela Dziatu Administracji.
Pracownicy naukowo-dydaktyczni i studenci majg mozliwos¢ oceny infrastruktury badz wnoszenia
uwaga podczas regularnych spotkan lub podczas dyzuréw kadry akademickiej. Odbywajg sie réwniez
regularne spotkania z kadrg i studentami w trakcie roku akademickiego. Ocena sprawnosci i poziomu
wyposazenia technicznego pracowni komputerowych, laboratoridw i sal dydaktycznych prowadzona
jest przez dziat IT. Przeglagdy przeprowadzane s3g 2 razy w semestrze.

W bibliotece wszyscy uzytkownicy majg mozliwosé zgtaszania zapotrzebowania na literature poprzez
specjalny formularz zamoéwien literatury oraz modut zgtaszania dostepny dla zalogowanych
uzytkownikéw bazy bibliotecznej, na stronie katalogu bibliotecznego poprzez przycisk “Zaproponu;j
zakup”. Brane sg rowniez pod uwage te zamoéwienia, ktdre sptywajg do biblioteki drogg mailowg czy
telefoniczna.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Sale dydaktyczne i pracownie komputerowe oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania iuczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkow przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, wtym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy, zwigzanych zkierunkiem zarzadzanie. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie
techniczne pomieszczen, pomoce i $rodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne,
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nieodbiegajace od aktualnie uzywanych w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy witasciwych dla kierunku zarzadzanie oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé, w tym
z wykorzystaniem  zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Infrastruktura
dydaktyczna jest dostosowana do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwia prawidtowg
realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

Dostepne zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg zgodne co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, atakie formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz umozliwiaja dostep do
piSmiennictwa zalecanego w sylabusach. Literatura jest dostepna w formie tradycyjnej oraz
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym Uczelnia umozliwia korzystanie ze swiatowych
zasoboéw informacji naukowej i profesjonalnej.

Dziatania zwigzane zrozwojem idoskonaleniem infrastruktury dydaktycznej oraz zasobodw
bibliotecznych, informacyjnych iedukacyjnych s3g podejmowane przez Uczelnie w sposéb
systematyczny i systemowy, atakze w sposdb zapewniajgcy udziat nauczycieli akademickich oraz
studentdw w okresowych przegladach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdipraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj izasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu studiow, jest zgodny z kierunkiem
studidw i celami ksztatcenia. Sg to instytucje publiczne, np.: Urzad Marszatkowski, Sotectwo Storisko,
jak i firmy: Barbara Juijckx sp. z 0.0., P.W. Blot. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest
prowadzona w zakresie konstruowania programu studiow, jego realizacji, jak i doskonalenia,
a przybiera takie formy, jak:

e Dziatalno$¢ Konwentu Filii Inowroctaw, w sktad ktérego wchodza przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Konwent podejmuje dziatania majgce na celu dopasowanie oferty
ksztatcenia do lokalnych potrzeb; w ramach dziatalnosci organizowane sg: Targi Edukacji Pracy,
Drzwi otwarte, spotkania z uczniami szkét ponadpodstawowych, wyktady otwarte realizowane
przez przedstawicieli pracodawcéw. Do zadan Konwentu nalezg: inicjowanie wspotpracy
miedzy naukg, biznesem iadministracjg publiczng; wspieranie rozwoju Kolegium Nauk
Spotecznych; ksztattowanie i wyrazanie opinii w zakresie realizowanej oferty studiow; rozwéj,
promowanie i organizowanie wydarzen; opiniowanie w kwestiach wskazanych przez Dziekana.
Dzieki wspétpracy Uczelnia uzyskuje opinie w zakresie realizowanej oferty studiéw ocenianego
kierunku i konstruowania programu studiow. W sktad Konwentu wchodzg przedstawiciele
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roznych sektoréw gospodarki, administracji, nauki i kultury. Wsréd instytucji znajdujg sie:
Instytut Audytorow Wewnetrznych IIA Polska, Plast Mar, Fundacja Amicus i inne.

e Wspodtpraca w ramach Zadaniowych Zespotédw ds. Zapewnienia Jakosci ksztatcenia ma na celu
aktualizacje idoskonalenie programéw studidw, atakie zbieranie propozycji w zakresie
doskonalenia jakosci w ramach realizowanych kierunkéw i specjalnosci. Efektem wspdtpracy
byty takie zmiany, jak: usuniecie modutu kultura fizyczna czy zmiana nazewnictwa zajec
eksperckich oraz wprowadzenie nowych kierunkédw podyplomowych — ekonomia spoteczna
czy kontrola zarzqdcza i audyt.

e Spotkania Dziekana z przedstawicielami instytucji publicznych i przedstawicielami firm. Celem
spotkan jest rozwdj Filii w Inowroctawiu oraz organizacja praktyk zawodowych. Ponadto
Uczelnia podejmuje dziatania majgce na celu wsparcie lokalnego $rodowiska, np. poprzez
wsparcie Cechu Rzemiost przy tworzeniu projektéw majgcych umozliwié¢ uzyskanie dotacji,
poprzez ruch regionalistéw (spotecznikéw angazujgcych sie w dziatania na rzecz wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego), zapraszanie lokalnych instytucji na wydarzenia organizowane przez
Uczelnie.

e Cykliczne spotkania otwarte, na ktérych omawiane sg takie kwestie, jak np.: ,Praktyczna
psychologia, czyli o tym, co moze wiedza psychologiczna wnies¢ do mojego zycia”, ,Kaizen
i Lean management jako metody poprawy efektywnosci audytu wewnetrznego i kontroli”.

e Wyktady realizowane w ramach 550. rocznicy urodzin Mikotaja Kopernika dla przedstawicieli
szkét $rednich, instytucji wspoétpracujacych, jak iprzedstawicieli Uniwersytetu Trzeciego
Wieku, realizowane przez wyktadowcow Uczelni.

e Spotkania biznesowe, w ktdrych uczestniczg studenci, z przedstawicielami takich instytucji jak:
ZUS w Inowroctawiu, IIA Polska, PIP w Bydgoszczy, Biblioteka Inowroctaw, Polskie
Towarzystwo Historyczne, majgce na celu podejmowanie kolejnych inicjatyw oraz
zaangazowanie w nie studentéw.

e Zajecia sg prowadzone przez praktykdw, prowadzacych aktywnos¢ zawodowg réwniez poza
Uczelnia.

W trakcie pandemii wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana byta poprzez
rozmowy zdalne.

Monitorowanie, ocena i doskonalenie form wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym lezy
w gestii Zadaniowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia Filii w Inowroctawiu, a otoczenie
spoteczno-gospodarcze jest angazowane w spotkania minimum dwukrotnie w semestrze. W ramach
spotkan realizowane sg przeglady wspodtpracy, wtym porozumien dotyczacych realizacji praktyk
zawodowych, wystuchanie opinii otoczenia na temat oczekiwanych rezultatéw ksztatcenia na lokalnym
rynku pracy oraz przeprowadzenie analiz ankiet ewaluacyjnych, realizowanych w ramach praktyk
zawodowych. Losy absolwentow sg analizowane poprzez wykorzystanie platformy ELA.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Prowadzona jest stata wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie konstruowania
programu studiéw, jego realizacji oraz doskonalenia. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktdrymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania
i realizacji programu studiéw jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia. Instytucje wspdtpracujace
sg angazowane w zakresie realizacji praktyk zawodowych, jak i wspétpracy w ramach Konwentu Filii
Inowroctaw, spotkan majgcych charakter biznesowy czy Zadaniowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia. Przeglady wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg realizowane. Zrédtem
informacji wtym zakresie sg ankiety realizowane wsréd studentdw, hospitacje praktyk, biezaca
wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Podczas spotkan Zadaniowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia dokonywana jest analiza wynikéw oraz wycigganie wnioskdow w zakresie dziatan, jakie
nalezy podjgé¢ w danym zakresie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie jest jednym z celéw strategicznych Uczelni i ma prowadzi¢ do wzmocnienia jej
wizerunku, jako miedzynarodowej irozpoznawalnej instytucji poza granicami Polski, atakze do
transferu igenerowania wiedzy we wspodtpracy zzagranicznymi partnerami, zwiekszenia liczby
studentdw z zagranicy oraz podniesienia kompetencji miedzynarodowych pracownikow i studentow.
W celu zapewnienia dbato$ci o umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia od roku 2012 funkcjonuje
Zespo6t ds. umiedzynarodowienia Uczelni, awe wrzesniu 2016 r. powotano Prorektora ds.
miedzynarodowych. Administracyjna i merytoryczng obstuge zadan zwigzanych
z umiedzynarodowieniem realizuje Pion Miedzynarodowy WSG, ktéry tworzg: Dziat Spraw
Miedzynarodowych, Biuro Rekrutacji Miedzynarodowej, Instytut Europejski im. M. Kopernika
i Centrum Partnerstwa Wschod-Potudnie.

Uczelnia uczestniczy w programie Erasmus+ od marca 2005 r., a obecnie uczestniczy w mobilnosciach
KA131 oraz KA171 programu Erasmus+, a takze w dziataniach wolontariackich programu Europejski
Korpus Solidarnosci. W ramach Programu KA171 Uczelnia realizuje wymiane z krajami spoza Unii
Europejskiej, tj. z: Ukraing, Kazachstanem, Gruzjg, Uzbekistanem oraz Azerbejdzanem, a takze
podejmuje dziatania rekrutacyjne studentéw w Indiach, Malezji, Filipinach oraz w krajach afrykanskich.
W ramach Erasmus+ w ostatnich 4 latach wyjechato w skali catej Uczelni tgcznie 29 studentéw, w tym
ani jeden zocenianego kierunku. Studenci niestacjonarni z Filii w Inowroctawiu nie uczestniczg
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w wymianie miedzynarodowej, bowiem sg to osoby pracujace, posiadajgce rodziny, co nie sprzyja
podejmowaniu mobilnosci w ramach oferty Erasmus+. Uczelnia poszukuje jednak innych mozliwosci
w postaci krétszych form uczestniczenia w wymianie miedzynarodowej, jak np. bezptatne tygodniowe
warsztaty , Intensive Study Program” w ramach projektu miedzynarodowego SAFE. Uczelnia posiada
aktywne umowy partnerskie z 31 uczelniami zagranicznymi m.in. w: Belgii, Chorwacji, Czechach,
Finlandii, Hiszpanii, Litwie, Rumunii, Stowacji, Turcji i Wegrzech — w tych uczelniach studenci mogg
realizowac swoje studia na kierunku zarzadzanie badz na pokrewnym kierunkach.

Z programu Erasmus+ korzystajg nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na wizytowanym
kierunku, ktérzy wyjezdzali w latach 2019-2023 do: BERJAYA HIGHER EDUCATION SDN. BHD. (Malezja),
Victoria Falls University of Technology (Zambia), University Management University College London
(Wielka Brytania), University of Pitesti (STA Rumunia), UNIVERZITET DONJA GORICA PODGORICA
(Czarnogodra), Universiteti Fehmi Agani Gjakoves (Kosowo), Daugavpils Univeristy (Lotwa). W 2023 r.
przyjechato do Uczelni 12 profesorédw z osrodkdw zagranicznych, w tym dwdch z wydziatéw ekonomii
i zarzadzania. Lista wszystkich wygtoszonych wyktadéw goscinnych obejmuje zagadnienia zwigzane
z kwestiami biznesowymi i zarzadzania (np. wyktad pt. Contemporary trends in risk management,
wygtoszony przez wyktadowce z Eden University Limited w Zambii, albo Quality management in tech
industries, wygtoszony przez wyktadowcow afiliowanych w naukach technicznych z Visoke Skole "CEPS-
Centar za poslovne studije" z Kiseljak w Bosni i Hercegowinie) - a wiec studenci ocenianego kierunku
majg mozliwos¢ poszerzenia swoich umiejetnosci jezykowych poprzez uczestnictwo w tych
wydarzeniach. Uczelnia kieruje do studentdw zaproszenia na takie wyktady, a takze umozliwia zdalne
uczestnictwo w nich.

Pracownicy Uczelni, wtym zwigzani z wizytowanym kierunkiem, podejmujg réwniez z partnerami
zagranicznymi organizacje konferencji o zasiegu miedzynarodowym. Przyktadem moze by¢
zorganizowana w dniach 5—7 czerwca 2018 r. druga edycja Miedzynarodowej Konferencji ,Europejska
wspofpraca: Lwéw - Skole - Bydgoszcz. Nauka - samorzad - biznes”, pod patronatem Przedstawicielstwa
»Polskiej Akademii Nauk” w Kijowie oraz Ministerstwa Mtodziezy iSportu Ukrainy. Przejawem
umiedzynarodowienia sg publikacje naukowe pracownikdw w czasopismach o zasiegu
miedzynarodowym, czego dos¢ liczne przyktady przedstawiono w charakterystykach poszczegdlnych
nauczycieli akademickich.

Jako przyktad aktywnosci miedzynarodowej studentow wskazano Studenckie Koto Naukowe Innowacji
i Przedsiebiorczosci, a wiec dziatajgce w obszarze zarzadzania - w minionym roku akademickim
przygotowali prelekcje nt. Zasad prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce iw krajach ich
pochodzenia, a takze brali udziat w Sprint Week, ktéry byt efektem wspdtpracy Kota z pracownikami
Laurea University of Applied Sciences.

Uczelnia systematycznie organizuje specjalnie dedykowany dla studentéw miedzynarodowych tydzien
nazywany ,Orientation Week”, w ktorym odbywa sie cykl dziatan, takich jak: warsztaty na temat
programu Erasmus+, spotkania zkadrg, spotkania integracyjno-kulturalne oraz zwiedzanie
goszczgcego miasta z przewodnikiem. ,Orientation Week” odbywa sie dwa razy w roku akademickim
na poczatku kazdego semestru. Kazdego roku wramach programu Erasmus+ jest réwniez
organizowany tzw. International Week (IW) dla przyjezdzajacej kadry akademickiej, zaréwno z krajow
europejskich, jak i poza europejskich.

Warto tez zauwazy¢ wprowadzone w Uczelni zmiany w podejsciu do nauczania jezykdw obcych, w tym
ograniczenie nauczania zdalnego idoskonalenie modelu hybrydowego (co zostato zrealizowane
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zgodnie zzaleceniami zespotu PKA w trakcie ostatniej oceny kierunku w 2018 roku). Wynikiem
podjetych dziatan jest lepsze przygotowanie studentéw do udziatu w programach wymiany
akademickieji do pracy w miedzynarodowym srodowisku, a takze lepsze mozliwosci osiggniecia efektu
uczenia sie zgodnego z poziomem B2 wedtug ESOKJ. Ponadto we wspétpracy z British Council
stworzono studentom mozliwos¢ przystgpienia do miedzynarodowego certyfikatu znajomosci jezyka
angielskiego EnglishScore, ktéry obejmuje réwniez znajomos¢ tresci z zakresu jezyka biznesu, co jest
szczegblnie wartosciowe dla studentdw kierunku zarzadzanie. Do tej pory juz trzech studentdéw
kierunku zarzadzanie, studiujgcych w Filii w Inowroctawiu zdobyto certyfikat EnglishScore na poziomie
C1, o$miu osiggneto poziom B2+, a pietnastu uzyskato poziom B2. Wskazuje to na zdolnos¢
przynajmniej 26 studentéw do skutecznego uczestnictwa w miedzynarodowych programach wymiany
studenckiej. Ponadto lektorzy intensyfikujg starania i dziatania w celu aktywizacji i zaangazowania
studentdw podczas zaje¢ zjezyka obcego, majgc na celu przygotowanie ich do praktycznego
i aktywnego wykorzystania nabytych umiejetnosci jezykowych. Zintensyfikowano takze nadzér nad
realizacjg tych zajec poprzez ich regularne hospitacje.

W skali catej Uczelni monitorowany jest proces umiedzynarodowienia ksztatcenia, w tym réwniez na
ocenianym kierunku w Filii w Inowroctawiu. Oceng wynikéw zajmuje sie Prorektor
ds. miedzynarodowych oraz Senat Uczelni. Stopien umiedzynarodowienia analizowany jest na
poziomie rekrutacji, jak iw catym procesie ksztatcenia, w zakresie mobilnosci kadry, w zakresie
programow dwustronnych (np. wspoétpraca z Kazachstanem), w zakresie liczby kadry zagranicznej,
liczby studentdw mobilnosciowych oraz w kontekscie udziatu w konferencjach miedzynarodowych
oraz miedzynarodowych publikacjach. Procesom umiedzynarodowienia sprzyjajg takze state projekty
wynikajace ze wspodtpracy z Narodowa Agencjg Wspdtpracy Akademickiej, np. Welcome to Poland,
ktory przyczynia sie do podniesienia jakosci obstugi obcokrajowcéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia stwarza warunki podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, co jest
zgodne z jej celami strategicznymi. Studenci ocenianego kierunku w Filii w Inowroctawiu ksztatca sie
w zakresie znajomosci jezyka obcego na odpowiednim poziomie, atakie majg mozliwosci
uczestniczenia w programach wymiany miedzynarodowej oraz w innych wydarzeniach o charakterze
miedzynarodowym. Nauczyciele akademiccy sg aktywni w miedzynarodowej przestrzeni naukowe;j
poprzez publikacje, udziat w konferencjach oraz wymianie akademickie;j.

Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia przez specjalne powotane
w tym celu komérki organizacyjne na poziomie catej Uczelni. Analizowane sg rdézne aspekty procesu
umiedzynarodowienia, m.in. mobilnos$¢ studentdw, kadry, aktywnos$¢ publikacyjna i konferencyjna
pracownikéw oraz realizowane i podejmowane projekty miedzynarodowe.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 32



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwadj i doskonalenie form wsparcia

W Filii w Inowroctawiu Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy na kierunku zarzgdzanie wsparcie
studentdw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty i kompleksowy
oraz wykorzystuje wspdfczesne technologie. Wsparcie uwzglednia zrdéznicowane formy
przygotowujgce studentow do rozpoczecia dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z kierunkiem zarzadzanie
z efektywnym wykorzystaniem infrastruktury i oprogramowania. Studenci uzyskujg wsparcie
w zakresie przygotowania do korzystania zinfrastruktury ioprogramowania stosowanego
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ przy wsparciu dedykowanych
pracownikdw Uczelni. Zajecia zdalne odbywajg sie na platformach dostosowanych do potrzeb
studentéw oraz wyktadowcow. Oferowane przez Uczelnie wsparcie pozwala studentom na skuteczne
nabywanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, zatozonych programem studiéw, a takze
motywuje do osiggania coraz lepszych wynikédw, rozwoju praktycznego, organizacyjnego oraz
podejmowania aktywnosci zawodowych.

Uczelnia oferuje studentom zrdznicowane formy wsparcia w zakresie przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy wtasciwym dla kierunku. W Uczelni funkcjonuje Biuro
Karier, ktére wspiera studentéw w zakresie edukacyjno-zawodowym, a takze wspiera w znalezieniu
miejsca odbywania praktyk oraz proponujgc oferty pracy zwigzane z kierunkiem zarzgdzanie. Biuro
Karier stanowi istotny element wsparcia w wejsciu na rynek pracy poprzez organizacje projektow,
przedsiewzie¢ oraz inicjatyw, ktére podnoszg kompetencje praktyczne studentdédw ipomagaja
w wejsciu na rynek pracy. Przyktadem sg m.in.: Targi pracy, “Akademia Planowania Kariery”,
“Rozmowy z pracodawcy”, “Bliskie spotkania z Biznesem”, jak réwniez szeroko zakrojona promocja
ofert pracy, praktyk i stazy. Studenci kierunku mogg liczy¢ na szerokie wsparcie kadry akademickiej,
w sktad ktorej wchodzg praktycy. Dodatkowo Uczelnia wspiera studentdw w zakresie ich rozwoju
spotecznego i zawodowego poprzez m.in.: regularne dyzury, spotkania ze studentami, wsparcie
w dziatalnosci studenckiego kota naukowego. Zainteresowani zawodowo studenci mogg realizowacd
swoje pasje poprzez dziatalnos¢ w kole naukowym, grupie aktywnosci studenckiej lub indywidualnie
w porozumieniu z nauczycielami akademickimi. Dodatkowo studenci zarzgdzania majg mozliwosc
zostania beneficjentem dofinansowan przyznanych ze srodkéw wtasnych Uczelni oraz ze Srodkéw
samorzadu studenckiego. Ponadto studenci réwniez otrzymujg wsparcie od Uczelni w postaci pokrycia
kosztédw zwigzanych z wyjazdem na konferencje miedzynarodowe.

Wsparciem dla studentéw wybitnych oraz motywacjg do osiggania lepszych wynikdw w nauce jest
stypendium rektora, ktdre jest przyznawane na podstawie wysokich wynikdw w nauce, osiggniec
naukowych, sportowych lub artystycznych. Uczelnia réwniez nagradza studentdw na uroczystosci
wreczenia dyplomoéw. Uczelnia w swoich dziataniach uwzglednia rézinorodne formy aktywnosci
studentdw. Mogg oni rozwija¢ swoje kompetencje i zainteresowania uczestniczgc w dodatkowych
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zajeciach artystycznych, w aktywnosciach Akademickiego Zwigzku Sportowego, ktére odbywajg sie
w gtéwnej siedzibie w Bydgoszczy i sg mniej popularne wsrdd studentdw kierunku zarzadzanie, oraz
w organizacjach studenckich i wolontariacie odbywajgcych sie w Filii.

Studenci kierunku majg mozliwos¢ ubiegania sie o zrédznicowane formy wsparcia w obszarze bytowym,
socjalnym i administracyjnym. Studenci znajdujacy sie w réznych sytuacjach zyciowych moga ubiegac
sie o indywidualng organizacje studiéw. W ramach systemu stypendialnego, realizowane s3 takie
formy wsparcia jak stypendium socjalne, dla 0séb niepetnosprawnych oraz zapomoga. Na kierunku
zarzadzanie nie studiujg studenci z niepetnosprawnosciami, lecz majg mozliwos¢ ksztatcenia sie oraz
skorzystania z wielu zréznicowanych instrumentéw wsparcia, takich jak: specjalna sala dydaktyczna
ktéra jest wyposazona w stanowisko pracy, razem z komputerem przeznaczonym dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Ma to na celu utatwienie studentom petnego skorzystania z oferty wydziatu,
w tym osiggniecia niezbednych efektdw uczenia sie oraz nabycia kompetencji przewidzianych
w programie studiéw.

System wsparcia uwzglednia rdézne sposoby zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskdw, sg one
klarowne i jasne. Studenci majg mozliwos¢ sktadania wnioskéw oraz skarg do samorzadu studenckiego,
mailowo lub telefonicznie do dziatu spraw studenckich oraz przez system ISAPS, co umozliwia
tatwiejszg i sprawniejszg procedure dla studenta. Wszelkie wnioski i skargi s rozpatrywane w sposdb
przejrzysty oraz niemalze natychmiastowy, jesli wniosek na to pozwala. Na kierunku funkcjonujg jasne
i przejrzyste zasady sktadania skarg i wnioskéw, natomiast studenci zdecydowanie preferujg mniej
formalng sciezke bezposredniego kontaktu z przedstawicielami Uczelni.

System wsparcia uwzglednia dziatania informacyjne i edukacyjne, takie jak “kodeks Etyki Studenta”,
zwigzane zbezpieczenstwem studentdw oraz instrumenty przeciwdziatania dyskryminacji,
mobbingowi i przemocy. Uczelnia dazy do wprowadzenia standardéw majacych na celu zapewnienie
rownego traktowania wszystkich studentéw. W przypadku nieetycznego lub niezgodnego z prawem
zachowania, student ma mozliwo$¢ ztozenia wniosku o wszczecie postepowania wyjasniajacego.
Na Uczelni wystepuje punkt wsparcia psychologicznego, z ktérego w czasie pandemii korzystato wielu
studentdw. Po zakonczeniu pandemii promocja punktu psychologicznego zostata wstrzymana,
a zarazem studenci przestali korzysta¢ zoferowanej pomocy. Aktualnie o punkcie wsparcia
psychologicznego studenci mogg sie dowiedzie¢ dopiero po skontaktowaniu z Uczelnig
i przedstawieniu swoich sytuacji zyciowych. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze w obecnych czasach duza grupa
studentdw zmaga sie z brakiem odpowiedniego wsparcia psychologicznego, w czym Uczelnia mogtaby
ich wesprzed.

Kompetencje kadry wspierajgcej proces uczenia sie, wtym kadry administracyjnej, odpowiadajg
potrzebom studentéw iumozliwiajg wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich.
Kompleksowg pomoc zapewnia dziat spraw studenckich, ktory oferuje swoje wsparcie zaréwno
stacjonarnie w siedzibie Uczelni, jak réwniez poza przy wykorzystaniu poczty e-mail, kontaktu
telefonicznego lub systemu ISAPS.

System wsparcia uwzglednia instrumenty wsparcia dla przedstawicieli samorzadu studenckiego, grup
aktywnosci studenckich i kot naukowych. Przedstawiciele samorzadu studenckiego realizujg projekty
z zakresu zycia studenckiego, organizujgc wydarzenia kulturalne i stymulujgce aktywnos¢ studencka.
Studentom angazujacym sie w dziatalno$¢ samorzadowg lub zwigzang z kotami naukowymi Uczelnia
zapewnia szereg instrumentdéw wsparcia o charakterze organizacyjnym (udostepnienie pomieszczen
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na uczelni), merytorycznym (wsparcie opiekunéw/mentoréw) oraz finansowym poprzez ztozenie
odpowiedniego wniosku.

System wsparcia funkcjonujagcy na kierunku zarzadzenie podlega monitoringowi oraz ewaluacji
poszczegdlnych jego elementéw. Istotnym elementem pozyskiwania danych iopinii studentéow s3
okresowe przeglady wsparcia, ktére obejmujg ocene zajeé dydaktycznych, ocene praktyki zawodowe;j
i infrastruktury dydaktycznej. Wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do doskonalenia systemu
wsparcia studentéw. Studenci preferujg jednak mniej formalng $ciezke prowadzenia monitoringu
i ewaluacji systemu wsparcia poprzez rozmowe i biezgcy kontakt odnosnie ewentualnych problemoéw
czy potrzeb.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia na kierunku zarzgdzanie dziata w sposdb zgodny z potrzebami studentéw oraz
cechuje sie wystarczajgcym charakterem wykorzystywanych instrumentéw. Uczelnia wspiera
studentdw oraz oferuje studentom rozwigzania pozwalajace izachecajgce studentdw do rozwoju
zawodowego. System uwzglednia rozwigzania dla studentéw wybitnych i rozwigzania motywujgce do
osiggania dobrych efektéw uczenia sie. Uwzglednione sg zréznicowane iindywidualne potrzeby
studentdow, wtym studentéw znajdujgcych sie stale lub przejsciowo w trudnej sytuacji zyciowej.
W ramach funkcjonujgcego systemu prowadzony jest system sktadania skarg i wnioskdw. Samorzad
studencki, kota naukowe iorganizacje studenckie otrzymuja odpowiednie wsparcie na rzecz
podejmowanych dziatan. System wsparcia oraz proces ksztatcenia studentéw podlega monitoringowi
w ramach réznych ankiet i badan, a wyniki sg wykorzystywane do doskonalenia jakosci ksztatcenia
i systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia umozliwia dostep do informacji o programie studiéw na kierunku zarzgdzanie oraz warunkach
jego realizacji. Publiczny dostep do informacji jest zapewniony przede wszystkim poprzez Biuletyn
Informacji Publicznych, gdzie mozna znalezé wiekszos¢ informaciji.
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Strona gtéwna Uczelni prowadzi m.in. do informacji dla dwdch gtéwnych grup interesariuszy,
tj. kandydatow istudentéw. Kandydaci majg do dyspozycji czytelny przewodnik po rekrutacji,
w ktérym zawarto procedury rekrutacyjne (zasady rekrutacji oraz wymagane dokumenty), z waznych
informacji brakuje terminarza procesu przyjec na studia oraz fatwego dostepu do programu studidw,
w tym efektéw uczenia sie. Znajduje sie rdwniez cata oferta edukacyjna, ktéra zawiera “Tablice
korzysci”, z ktérej w trakcie studiéw mogg skorzystad.

Z kolei studenci majg ze strony gtéwnej Uczelni dostep do wewnetrznej platformy edukacyjnej (ONTE),
wzoréw dokumentdw, takich jak: wnioski i deklaracje oraz ogdlnych informacji nt.: stypendidw, biura
karier, dziekanatu, ksztatcenia oraz samorzadu studenckiego. Niestety wszelkie zatgczniki w tych
strefach sg wygaszone lub prowadzg do nieistniejgcych stron, co powoduje, ze kandydaci oraz studenci
nie majg dostepu do konkretnych iszczegdétowych informacji na dany temat. Na stronie gtdwnej
Uczelni mozna uzyskaé informacje o organizacji Uczelni. Na stronie WSG znajdujg sie informacje
dotyczace danych kontaktowych dziekanatu, prodziekanéw, specjalistéw oraz petnomocnikéw.

Biuletyn Informacji Publicznej Wyzszej Szkoty Gospodarczej zawiera zbidr regulacji prawnych
obowigzujgcych w Uczelni, w tym: statut, Misje i strategie, szereg regulamindw, uchwaty Senatu
i zarzadzenia Rektora. Poprzez BIP dostepne s takze informacje o programach studiéw, w tym petna
dokumentacja programu studidw wraz zsylabusami przedmiotow dla kierunku zarzadzanie.
Udostepniana publicznie informacja o programie studiow oraz warunkach jego realizacji spetnia
warunki dostepnosci cyfrowej ijest przygotowywana zgodnie z Wytycznymi dostepnosci tresci
internetowych WCAG 2.1. Strony internetowe sg dostepne wytgcznie w jezyku polskim, co utrudnia
cudzoziemcom sprawne poruszanie sie po nich.

Weryfikacja publicznego dostepu do informacji nie jest realizowana przez WSG, o czym mogg
Swiadczy¢ linki w strefach pod zaktadka “studenci”, ktdére przekierowujg do martwych stron lub
nieistniejgcych plikow.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Publiczny dostep do informacji o studiach jest zapewniony w sposdb zgodny ze standardami, lecz jest
nieodpowiedni w odniesieniu do potrzeb interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

Witryny dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, co umozliwia fatwy i sprawny
dostep do odnajdywania tresci na witrynie. Publiczny dostep do informacji opracowany jest w sposdb
umozliwiajgcy nieskrepowany i niezalezny od czasu i miejsca dostep do materiatéw.

1. Dane iinformacje zawarte na stronach sg niekompletne iniedostosowane do przyjetych
standardéw z powodu braku konkretnych informacji na witrynach oraz braku dziatajgcych linkow.
Stosowane Sciezki przekazywania informacji sg zréznicowane, a informacje zawarte w ich ramach
sg aktualne, lecz niekompletne oraz niezgodne z potrzebami interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych.
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Zapewniona jest czytelnos¢ prezentowanych materiatéw i informacji.

2. Dostep do informacji publicznej nie podlega statej ibiezgcej ewaluacji. Wystepuje brak
monitorowania, co prowadzi do braku udoskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie zwiekszenie przejrzystosci i aktualnosci strony internetowej, szczegdlnie w zakresie
zaktadek skierowanych do kandydatéw oraz studentow.

2. Zalecasie stworzenie plikdw oraz zaktualizowanie podstron, na ktére prowadzg linki znajdujgce sie
na stronie internetowe;j.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Za programy studidw odpowiadajg dyrektorzy jednostek badawczo-ksztatceniowych we wspodtpracy
z Zadaniowymi Zespotami ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia i Senacka Komisjg ds. Ksztatcenia.

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci, zgodnie z deklaracjg Uczelni, jest:

zgodny z aktami praw powszechnego systemu szkolnictwa wyzszego w Polsce oraz zbiezny
z miedzynarodowymi standardami okreslonymi, np. w Deklaracji Bolonskiej;

- zgodny z aktami praw zewnetrznego systemu zapewniania jakosci, przyjetymi w Wyzszej
Szkole Gospodarki w Bydgoszczy, podlegajagcemu ewaluacji;

- skorelowany z innymi dziataniami prowadzonymi w Uczelni dotyczgcymi ksztatcenia;

- skorelowany z obowigzkami osdb zarzgdzajgcych Uczelnig, jednostkami organizacyjnymi,
badawczo-ksztatceniowymi i obowigzkami kadry akademickiej.

Powyzsze deklaratywne zapisy nie sg w petni zgodne ze stanem faktycznym, o czym swiadczg m.in.
nieprawidtowosci zidentyfikowane w innych kryteriach. W opinii zespotu oceniajgcego dziatania
Uczelni w obszarze interpretacji przepiséw prawnych nie sg w petni wystarczajace, o czym $wiadczg
m.in. nieprawidtowosci zwigzane z przypisaniem punktéw ECTS do przedmiotéw humanistycznych.

W ciggu ostatnich 2 lat polityka jakosci Uczelni ktadta nacisk na:
- spéjnosé dyscyplin przypisanych do kierunku, efektéw i programoéw studiow,
- weryfikacje sylabusow i metod weryfikacji efektow uczenia sie,

- analize kadry pod katem przydzielania zaje¢, a nastepnie ich prowadzenia — z wykorzystaniem
istniejgcych procedur i narzedszi,

- zwiekszanie znaczenia Zadaniowych Zespotéw ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,

- znaczenia praw autorskich i konsekwencji ich nieprzestrzegania,
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- koniecznosci przestrzegania zasad sformutowanych w wewnetrznych aktach prawnych,
a w szczegdblnosci tych, ktére dotyczg polityki jakosci,

- obowigzki kierownikéw jednostek dotyczgcych podwyziszania kompetencji pracownikéw
w zakresie ww. tematyki, m.in. poprzez szkolenia kaskadowe.

Powyisze dziatania sg kontynuowane iich skutecznos$¢ jest monitorowana. Przyktadowo Uczelnia
wdrozyta w ciggu ostatnich dwdch lat ,projekt dyplomowy”, jako prace dyplomowa. Celem projektu
dyplomowego jest zaproponowanie przez seminarzyste rekomendacji dla konkretnej organizacji,
majgcych na celu doskonalenie obszaru zarzadzania. W opinii zespotu oceniajgcego projekty
dyplomowe podnoszg jakos¢ ksztatcenia na kierunku.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow,
co zostato szczegdtowo opisane w kryterium 3.

W systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze zewnetrzni Uczelni
(pracodawcy, absolwenci kierunku) oraz interesariusze wewnetrzni, w tym studenci i nauczyciele
akademiccy. Studenci opiniujg program studidw, a nauczyciele akademiccy na koniec kazdego
semestru wypetniajg karte ewaluacyjng zajeé¢ dydaktycznych, w ktére m.in. wnioskujg o dopisanie
i usuniecie efektéw uczenia, zmian w tresci i metod ksztatcenia, weryfikacji efektéw uczenia, rygorow
i kryteriach zaliczenia zajec.

Uczelnia systematycznie uczestniczy w zewnetrznym zapewnianiu jakosci — w ocenach PKA.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku studidow zostaty przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania
i zmiany programu studidw oraz prowadzone s3g systematyczne oceny programu studidw, oparte
o wyniki jakosciowej analizy danych iinformacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym
studentdw oraz interesariuszy zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow, atakze monitorowany jest stopien
osiggania zaktadanych efektdw uczenia sie na podstawie cyklicznie zbieranych danych.

1. W trakcie wizytacji stwierdzono, ze polityka jakosci nie jest w petni skuteczna, na co wskazujg
stwierdzone przez zespot oceniajgcy nieprawidtowosci w kryteriach 1, 2, 31 9.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie osiggniecie petnej skutecznosci polityki jakosci zapewniajgcej prawidtowa realizacje
programu studiow.
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5. Zataczniki:
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