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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr Agnieszka Jakubowska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wiestaw Ciechomski — ekspert PKA
2. dr hab. Piotr Szczypa — cztonek PKA

3. Katarzyna typ-Wronska — ekspert PKA

4. Barttomiej Kawulok — ekspert PKA

5. Hanna Chrobak-Marszat — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonego na Uniwersytecie w Biatymstoku
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na podstawie Uchwaty nr
580/2023 Prezydium PKA z dnia 13 lipca 2023 r. w sprawie kierunkéw studiow wyznaczonych do oceny
programowej w roku akademickim 2023/2024.

Zgodnie z obowigzujgcg procedurg ocena zostata przeprowadzona stacjonarnie. Poprzednia ocena
programowa miata miejsce w 2017 roku. Uchwatg nr 4/2018 z 11 stycznia 2018 r. Prezydium PKA
wydato dla tego kierunku ocene pozytywna.

Sposrdéd przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng o$miu kryteridow jakosciowych oceny
programowej, siedem: koncepcja ksztatcenia i jej zgodnos$¢ z misjg oraz strategig uczelni; program
ksztatcenia oraz mozliwosc¢ osiggniecia zaktadanych efektdw ksztatcenia; skutecznos¢ wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia; kadra prowadzaca proces ksztatcenia; wspotpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia; infrastruktura wykorzystywana
w procesie ksztafcenia, a takze opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie i osiggania
efektdw ksztatcenia, uzyskaty ocene ,,w petni”. Kryterium umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia
otrzymato ocene ,,zadowalajgcqg”.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego PKA z raportem samooceny
przekazanym przez wtadze Uczelni. Przed wizytacja zespdt oceniajgcy PKA odbyt spotkania
organizacyjne w celu omodwienia kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajgcych wyjasnienia
z wtadzami Uczelni oraz szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. W trakcie wizytacji zespot
oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej przeprowadzit wszystkie przewidziane w harmonogramie
spotkania, jak tez dokonat oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych oraz przeprowadzit
hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Podczas wizytacji odbyta sie wizytacja bazy dydaktycznej. W czasie
spotkania podsumowujgcego zespot oceniajacy przekazat Wiadzom Uczelni informacje dotyczace
dalszych etapow postepowania oceniajgcego.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

nauki o zarzgdzaniu i jakosci - 79%
ekonomia i finanse — 7%
jezykoznawstwo - 4%

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat nauki socjologiczne — 1%
przyporzadkowany kierunek? nauki humanistyczne — 3%

nauki prawne — 1%

informatyka — 2%

matematyka — 3%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 6 semestrow/ 188 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom 4 tygodni (120 godzin zegarowych)/ 5 ECTS
zawodowym (jezeli program przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach e zarzqdzanie przedsiebiorstwem
kierunku studiow e zarzqdzanie sprzedazg
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 213 125

2055 godz. (plus | 1217 godz. (plus ok.
ok. 250 godz. w | 250 godz. w ramach
ramach konsultacji | konsultacji i
i egzaminow) ezagaminow)

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 132 ECTS 132 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

94,5 ECTS 61,82 ECTS

62 ECTS 62 ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogoblnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

nauki o zarzgdzaniu i jakosci - 81%
ekonomia i finanse — 7%

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat jezykoznawstwo - 3%
przyporzadkowany kierunek>® nauki humanistyczne — 5%

nauki prawne — 2%

informatyka — 2%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 4 semestry/ 98 ECTS
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidow przewiduje

2 tygodnie (60 godzin zegarowych)/ 3 ECTS

praktyki)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach e zarzqdzanie przedsiebiorstwem
kierunku studiow e psychologia w zarzgdzaniu
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 113 77

985 godz. (plus ok. | 600 godz. (plus ok. 120
120 godz. w [ godz. w  ramach
ramach konsultacji | konsultacji i
i egzaminow) egzamindw)

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 74 ECTS 74 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

50,98 ECTS 33,64 ECTS

- E - - E -

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw 37 4.0 , C.TS w36 3.9 . .CTS W

. 5, zaleznosci od | zaleznosci od
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru o e
specjalizacji specjalizacji

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZzdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidéw: | kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku
Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, | kryterium spetnione
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji | kryterium spetnione
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, | kryterium spetnione
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione

kryterium spetnione

% W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig Uczelni oraz polityka jakosci. Zatozenia te
przedstawione zostaty w Strategii Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2022-2030 przyjetej Uchwatg
nr 3057 Senatu w dniu 29 czerwca 2022 r. W dokumencie tym wskazano szereg celéw zapisanych do
realizacji przez jednostki UwB. S3 nimi cele strategiczne: 1. Doskonata Nauka, 2.Wysoka Jakos¢
Ksztatcenia, 3. Efektywna Wspodtpraca z Otoczeniem. Realizacja celdw strategicznych nastepuje przez
cele operacyjne. W obszarze Celu strategicznego 2 — Wysoka jakos¢ ksztatcenia wskazano nastepujgce
cele operacyjne: (2.1.) State dostosowywanie kierunkdow ksztatcenia do wymogow najnowszych
osiggnie¢ naukowych, potrzeb otoczenia i oczekiwan uczestnikow proceséw ksztatcenia; (2.2.)
Prowadzenie kierunkéw ksztatcenia o profilu praktycznym w zaleznosci od potrzeb rynku pracy; (2.3.)
Wdrazanie aktywizujacych, innowacyjnych metod ksztatcenia; (2.4.) Indywidualizacja $ciezki rozwoju
studenta; (2.5.) Prowadzenie studiéw podyplomowych i innych form ksztatcenia; (2.6.) Krzewienie
kultury i postaw obywatelskich; (2.7.) Popularyzacja wiedzy, kompetencji, ksztatcenia.

Kierunek zarzadzanie prowadzony jest na Wydziale Zarzadzania UwB. Wymienione cele strategiczne
Uczelni wpisujg sie rowniez w cele przejetej we wrzesniu 2022 r. w Strategii Rozwoju Instytutu (od
2023 r. Wydziatu) Zarzadzania Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2022-2030. Wskazano w niej misje
Uczelni jako ,Uniwersytet Zaangazowany” oraz trzy cele strategiczne: 1. wiarygodnos¢ naukowa, 2.
praktycznos¢ ksztatcenia, 3. profesjonalizm we wspodtpracy z otoczeniem. Deklarowang przez Wtadze
Wydziatu misjg Wydziatu Zarzadzania jest , Lidership and vision” (Przywddztwo i Wizja) rozumiane jako
ksztattowanie studentéw, stuchaczy i partneréw tak aby stawali sie przywddcami, byli w stanie w
warunkach nie tylko ogromniej zmiennosci, ale i niepewnosci otoczenia, wyznacza¢ wtasciwe kierunki
dziatan, dzieli¢ sie swojg wizjg z innymi ludZzmi i inspirowad ich do wspdlnego dziatania.

Jako kluczowe cele i kierunki dziatan Wydziatu Zarzadzania w obszarze ksztatcenia do 2030 roku Wtadze
Wydziatu wskazuja:

— CEL OPERACYIJNY 2.1. State dostosowywanie procesu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie do
potrzeb otoczenia i oczekiwan uczestnikdw procesu ksztatcenia w oparciu o najnowsze
osiggniecia naukowe.

— CEL OPERACYJNY 2.2. Prowadzenie kierunkéw i poszerzanie oferty w zaleznosci od potrzeb
rynku pracy.

— CEL OPERACYIJNY 2.3. Wdrazanie aktywizujgcych, innowacyjnych metod dydaktycznych.

— CEL OPERACYIJNY 2.4. Indywidualizacja sciezki rozwoju studenta.

W ramach osiggania wskazanych celéw operacyjnych realizowane jest state dostosowywanie procesu
ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie do potrzeb otoczenia i oczekiwan uczestnikdw procesu ksztatcenia
W oparciu o najnowsze osiggniecia naukowe.

Zgodnie z przedstawiong koncepcjg ksztatcenia studenci kierunku zarzadzanie:

— poznajg zasady funkcjonowania przedsiebiorstw i innych organizacji;

— uzyskujg umiejetnosci niezbedne w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej;

— poznajg ekonomiczne i finansowe aspekty dziatalnosci firmy;

— ucza sie przygotowywac i wdrazad strategie i plany rozwoju;

— poznajg istote i narzedzia marketingu;
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— zdobywajg umiejetnosci przydatne w zarzadzaniu zespotem;

— dowiaduja sie, jak skutecznie negocjowad.

Absolwenci kierunku sg przygotowani do pracy w szczegdlnosci w dziatach sprzedazy i marketingu,
zajmowania sie dziatalnoscig analityczng w przedsiebiorstwach i podmiotach zajmujacych sie
consultingiem, czy tez prowadzenia wiasnej dziatalnosci.

Aktualnie oferowane specjalizacje na kierunku zarzadzanie | stopnia to:

1) zarzgdzanie przedsiebiorstwem - w ramach specjalnosci absolwent nabywa wiedze na temat
powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania oraz rozwoju podmiotéw gospodarczych;
uwarunkowan dziatalnosci gospodarczej prowadzonej na poziomie rynku lokalnego, w
kontekscie lokalizacji w pdtnocno-wschodniej Polsce; umie identyfikowac i rozwija¢ wiezi
spoteczne wystepujace w ramach relacji rynkowych (na poziomie lokalnym, krajowym i
miedzynarodowym) oraz zna rzgdzace nimi prawidtowosci.; potrafi pozyskiwaé dane do
analizowania i prognozowania konkretnych proceséw i zjawisk spotecznych, giéwnie o
charakterze gospodarczym; posiada umiejetno$é opracowania dokumentéw zwigzanych z
aktywnoscig podmiotédw rynkowych; potrafi, w oparciu o posiadang wiedze, podejmowac
decyzje operacyjne i strategiczne, a takze rozwigzywac problemy pojawiajgce sie w réznych
obszarach funkcjonowania przedsiebiorstw.

2) zarzgdzanie sprzedazq - specjalnosc z zatozeniu odpowiada potrzebom zgtaszanym przez rynek
pracy w zakresie wszechstronnie przygotowanych absolwentéw, ktdrzy potgczg ogdlng wiedze
z zakresu zarzadzania z wiedzg specjalistyczng z zakresu zarzadzania sprzedazg oraz z
umiejetnosciami praktycznymi w tym obszarze. Absolwent specjalnosci w szczegdlnosci bedzie
rozumiat specyfike przedsiebiorstwa handlowego, znat zasady tworzenia dziatu sprzedazy,
pozyskiwania i selekcji sprzedawcéw, ich motywowania i rozwoju, potrafit zaplanowac
dziatania marketingowe wspierajgce sprzedaz w przedsiebiorstwie, posiadat umiejetnos¢
wykorzystywania okreslonych technik sprzedazy, znat i potrafit wykorzysta¢ w praktyce
metody stuzgce do planowania sprzedazy, dysponowat wiedzg dotyczgcy podstawowych zasad
negocjacji handlowych, potrafit okresli¢ podstawowe techniki zarzgdzania finansami,
stosowane w przedsiebiorstwach handlowych.

Oferowane specjalizacje na kierunku zarzadzanie Il stopnia to:

1) zarzgdzanie przedsiebiorstwem - w ramach specjalnosci absolwent nabywa pogtebiong wiedze
na temat powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania oraz rozwoju podmiotéw
gospodarczych, rozumie uwarunkowania dziatalnosci gospodarczej prowadzonej na poziomie
rynku lokalnego, w kontekscie lokalizacji w pétnocno-wschodniej Polsce. Umie ksztattowac i
rozwija¢ wiezi spoteczne wystepujace w ramach relacji rynkowych (na poziomie lokalnym,
krajowym i miedzynarodowym) oraz rozumie rzgdzace nimi prawidtowosci. Potrafi pozyskiwac
specjalistyczne dane do analizowania i prognozowania konkretnych proceséw i zjawisk
spotecznych, gtdwnie o charakterze gospodarczym. Potrafi formutowac wtasne opinie na ten
temat przyczyn i przebiegu procesoéw i zjawisk gospodarczych. Potrafi, w oparciu o posiadang
wiedze, podejmowacd i uzasadniaé¢ decyzje operacyjne i strategiczne, a takze rozwigzywad
problemy pojawiajgce sie w réznych obszarach funkcjonowania przedsiebiorstw. Prawidtowo
identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z aktywnoscig w otoczeniu gospodarczym.

2) psychologia w zarzqdzaniu - w ramach specjalnosci absolwent nabywa wiedze z zakresu
podstaw psychologii i psychologii spotecznej umozliwiajacg skuteczne kierowanie ludzmi
zaréwno, jednostkami, jak i zespotami. Rozumie i umie wykorzysta¢ w zarzadzaniu role lidera.
Ma wiedze na temat psychologicznych aspektéw stosunkéw pracy i zachowan cztowieka na
rynku pracy. Potrafi rozwigzywac sytuacje konfliktowe i kryzysowe w organizacji. Umie przyjac
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postawe asertywng. Rozumie psychologiczne aspekty zachowan konsumenta i umie
zastosowac je w oddziatywaniu na rynek, w tym w dziataniach z zakresu marketingu i
sprzedazy.
Uczelnia przyporzgdkowata kierunek do wielu dyscyplin naukowych, w tym:
— studia | stopnia: nauki o zarzadzaniu i jakosci - 79%, ekonomia i finanse — 7%, jezykoznawstwo
- 4%, nauki socjologiczne — 1%; nauki humanistyczne — 3%, nauki prawne — 1%, informatyka —
2%, matematyka — 3%;
— studia ll stopnia: nauki o zarzadzaniu i jakosci - 81%, ekonomia i finanse — 7%, jezykoznawstwo
- 3%, nauki humanistyczne — 5%, nauki prawne — 2%, informatyka — 2%.
Przypisanie to nie znajduje jednak uzasadnienia w kluczowych przestankach i celach prowadzenia
kierunku studiéw, ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujgcych odzwierciedlenie w efektach uczenia
sie. W szczegdlnosci nie znajduje uzasadnienia przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin, ktére s3
adekwatne do zaje¢ wskazanych w § 3 i w § 4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw, tj. zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych oraz z jezyka
obcego. Zajecia te majg bowiem charakter subsydiarny dla kierunku i nie stanowig bazy dla budowy
koncepcji ksztatcenia. Wymagane jest zatem zmodyfikowanie przyporzgdkowania kierunku do
dyscyplin uwzgledniajac wskazane powyzej przestanki.
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalno$cig naukowa w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci, jak rdwniez w dyscyplinie ekonomia i finanse. Wsrdd gtdwnych kierunkéw
badan prowadzonych w Uczelni w ramach dyscypliny wiodgacej dla kierunku zarzadzanie, tj. nauki o
zarzadzaniu i jakosci, wskazaé nalezy przede wszystkim obszar zarzadzania strategicznego ze
szczegdlnym uwzglednieniem wyzwan Gospodarki 4.0 i Przemystu 4.0, poszukiwania luk
kompetencyjnych, kompetencji przysztosci, kompetencji transferowanych w procesach zarzadzania
przedsiebiorstwami oraz procesami sprzedazowymi w XXI wieku. Do tego dochodzg elementy zwigzane
z sieciowymi modelami biznesowymi, zarzadzanie organizacjami sieciowymi, w tym klastrami,
zarzadzanie relacjami miedzyorganizacyjnymi, CSR i inne. Koncepcja i cele ksztatcenia powigzane sg
rowniez z badaniami naukowymi w ramach dziatalnosci naukowej Uczelni w dyscyplinie ekonomia i
finanse, gdzie mozna wskaza¢ nastepujace obszary badawcze: teorie wzrostu i rozwoju gospodarczego,
innowacyjnos¢ gospodarki i czynniki jej wzrostu na poziomie makro, mezo- i mikroekonomicznym,
wptyw nowych technologii na gospodarke, instytucjonalne czynniki wzrostu i rozwoju gospodarczego,
konkurencyjnosé wspoétczesnych gospodarek.
Na Woydziale Zarzadzania organizowane sg konferencje naukowe, czego przyktadem jest m.in.
miedzynarodowa konferencja naukowa pt. ,Wyzwania w zarzadzaniu w obliczu Gospodarki 4.0”
(czerwiec 2022 r.), w ramach ktoérej zaprezentowano najnowszg wiedze oraz wyniki badan z zakresu
zarzadzania, w szczegdlnosci z obszaru Przemystu 4.0. Prowadzone przez pracownikéw Wydziatu
Zarzadzania badania w obszarze Przemystu 4.0 skutkujg nawigzywaniem relacji instytucjonalnych z
przedstawicielami innych uczelni oraz przedsiebiorstw, wzrostem kompetencji studentéw w zakresie
wspotpracy z réznymi interesariuszami. Rezultaty realizowanych badan naukowych sg wykorzystywane
w programach zaje¢ poszczegdélnych modutéw (m.in. zaje¢ specjalizacyjnych, proseminariow i
seminariow).
Koncepcja i cele ksztatcenia sg prawidtowo zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Zostalty one okreslone we
wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, takimi jak kadra akademicka, studenci
oraz cztonkowie Wydziatowej Rady Konsultacyjnej. Podlegajg one systematycznej weryfikacji oraz
doskonaleniu we wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, jak i przy udziale interesariuszy
wewnetrznych. Wydziat Zarzadzania wspétpracuje z przedsiebiorcami w zakresie prowadzenia praktyk

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 10



studenckich, czy tez z praktykami w zakresie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w modutach
zawierajgcych przedmioty specjalizacyjne. Stanowi to platforme wspétpracy ze sferg praktyki
gospodarczej majgcg swoje odzwierciedlenie réwniez w ksztattowaniu programoéw studidw. Zgodnie z
deklaracjg Uczelni wymierng odpowiedzig na potrzeby i trendy rynku pracy jest aktualna oferta
specjalizacji, ktéra uwzglednia dostosowanie ksztatcenia do zmieniajgcej sie rzeczywistosci
gospodarczej (m.in. rozwdj technologii informacyjnych, globalizacja, integracja gospodarek).
Koncepcja ksztatcenia uwzglednia nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegto$é. Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia na kierunku sg przygotowani do prowadzenia
zaje¢ w formie zdalnej. Majg do dyspozycji odpowiednie narzedzia w postaci aplikacji MSTeams i
platformy edukacyjnej EduPortal oraz przeszli szereg szkolen przygotowujgcych do prowadzenia zajeé
dydaktycznych w trybie e-learningowym. Mozliwo$é prowadzenia ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wykorzystywana jest obecnie na studiach niestacjonarnych w
odniesieniu do czesci zaje¢ wyktadowych.

Kierunkowe efekty uczenia sie przedstawione w raporcie samooceny oraz zatgcznikach do raportu
(program studiow | stopnia i program studiéw |l stopnia) zostaty zatwierdzone Uchwatg nr 3009 Senatu
z dnia 23 lutego 2022 r. (studia pierwszego stopnia) oraz Uchwatg nr 3039 Senatu z dnia 27 kwietnia
2022 r. (studia drugiego stopnia). Efekty uczenia sie zatwierdzone ww. uchwatach obowigzujg od roku
akademickiego 2022/2023. Efekty te nie spetniaty wszystkich charakterystyk drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dopiero w trakcie wizyty
zespotu oceniajgcego w uczelni zostaty przekazane programy studiéw na kierunku zarzadzanie na
poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia wynikajgce z Uchwaty nr 3313 Senatu z dnia 20 grudnia
2023 r. w sprawie ustalenia, obowiqzujgcych od roku akademickiego 2024/2025, programdw studiow
na kierunku zarzgdzanie pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim. Tresci efektow
uczenia sie, ktore bedg obowigzywaé od roku akademickiego 2024/2025 w znacznym stopniu
pozbawione sg juz brakéw lub bteddéw, ktére miaty miejsce w zakresie efektéw uczenia sie
przedstawionych w raporcie samooceny. W zwigzku z przedstawionym stanem faktycznym dalsze
uwagi odnoszgce sie do spetnienia standardow jakosci ksztatcenia uwzgledniajg zatozenia programoéw
studidw przedtozone zespotowi oceniajgcemu w trakcie wizytacji.

Przyjete kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw | stopnia obejmujg 12 efektéw w zakresie wiedzy,
11 efektéw w zakresie umiejetnosci oraz 5 efektéw w zakresie kompetencji spotecznych. W przypadku
studidw Il stopnia jest to 11 efektéw w zakresie wiedzy, 13 efektéw w zakresie umiejetnosci oraz 5
efektdw w zakresie kompetencji spotecznych. Ich opis jest zgodny z zakresem prowadzonych w Uczelni
badan naukowych w dyscyplinie wiodgcej — nauki o zarzadzaniu i jakosci. Zatozone kierunkowe efekty
uczenia na studiach | oraz Il stopnia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
ogodlnoakademickim. Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach | stopnia w zakresie wiedzy zaktadajg
znajomosc i zrozumienie (w zaawansowanym stopniu) kluczowych zagadnien i teorii z zakresu nauk o
zarzadzaniu i jakosci, a takze wybranych zagadnien z zakresu wiedzy o ekonomii i finansach. Ponadto
student studiéw | stopnia nabywa umiejetnosci powalajgce wykorzystac¢ posiadang wiedze z zakresu
dyscyplin naukowych nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse do formutowania i
rozwigzywania probleméw naukowych i zawodowych bezposrednio odnoszacych sie do proceséw
zarzadczych zachodzacych w rdéinych organizacjach. Posiada on umiejetnos¢ analizowania i
intepretowania przyczyn oraz przebiegu konkretnych proceséw i zjawisk spotecznych szczegdlnie w
zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, a takze potrafi prognozowaé konkretne procesy i
zjawiska do rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw z zastosowaniem narzedzi
dedykowanych dla nauki o zarzgdzaniu i jakosci. W zakresie kompetencji spotecznych akcentowana jest
gotowosé studenta do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci ze wzgledu na dynamike
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procesow rynkowych i spotecznych zachodzacych w $wiecie oraz gotowos¢ do wypetniania zobowigzan
spotecznych i dziatah na rzecz interesu publicznego. Nalezy jednak zauwazy¢, ze efekty uczenia sie z
zakresu kompetencji spotecznych nie odnosza sie do wszystkich charakterystyk poziomu 6 Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Ponadto efekt KA6_KK1 jest nieprawidtowo sformutowany, poniewaz czes¢ jego
tresci odnosi sie do kategorii umiejetnosci ,uczenie sie — planowanie wtasnego rozwoju i rozwoju
innych oséb” — P6S_UU PRK.
Zatozone kierunkowe efekty uczenia sie na studiach Il stopnia w zakresie wiedzy zaktadajg w
pogtebionym stopniu znajomo$é kluczowych zagadnien i teorii z zakresu nauk o zarzadzaniu oraz
ekonomii i finansdéw, specyfiki organizacji i rynkéw oraz zaleznosci wystepujgcych miedzy nimi, w tym
w ujeciu miedzynarodowym i systemowym, jak rowniez pozyskanie wiedzy pozwalajgcej w stopniu
pogtebionym poznad i zrozumieé metody i narzedzia oraz techniki pozyskiwania, analizy i prezentacji
danych wiasciwych przede wszystkim w dyscyplinie naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci i w
mniejszym stopniu dyscyplinie naukowej ekonomia i finanse, a takie modelowania struktur
gospodarczych i wiedzy o cztowieku jako twércy i aktywnym uczestniku struktur spotecznych. Zatozone
efekty uczenia sie w obszarze umiejetnosci zaktadajg zastosowanie wiedzy teoretycznej z zakresu
dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz ekonomia i finanse, a takze metodyki pracy
naukowej do interpretacji i wyjasniania zjawisk oraz proceséw zarzgdczych w rézinego typu
organizacjach i rynkach. Student pozyska kompetencje niezbedne do witasciwego analizowania
przyczyn i przebiegu proceséw, zjawisk gospodarczych i spotecznych, formutowania opinii na ten temat
oraz stawiania i weryfikowania hipotez badawczych zwigzane z problemami badawczymi w zakresie
wiodacej dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci, w tym w ujeciu systemowym i z
wykorzystaniem narzedzi typowych dla tej dyscypliny. Zaktadaja one jednak umiejetnosc
komunikowania sie na tematy specjalistyczne w niepetnym zakresie, ktéry wyznacza P7S_UK Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Kierunkowe efekty uczenia sie z zakresu umiejetnosci nie wskazujg na umiejetnosc
»prowadzenia debaty”, czy komunikowania sie na tematy specjalistyczne ,ze zréznicowanymi kregami
odbiorcow”. Ponadto efekt uczenia sie KA7_UO?2 jest identyczny, jak efekt uczenia sie na studiach |
stopnia KA6_UO2, co swiadczy o braku progresu efektéw uczenia sie w stosunku do studiéw | stopnia.
Powinien on mieé inne brzmienie, w tym zdecydowane nastawienie na ,kierowanie pracg zespotu”, na
co wskazuje charakterystyka P7S_UO Polskiej Ramy Kwalifikacji. W zakresie kompetencji spotecznych
akcentujg gotowos¢ do krytycznej oceny posiadanej wiedzy przez pryzmat dynamiki proceséw
rynkowych i spotecznych zachodzacych w swiecie, wypetniania zobowigzan spotecznych, inicjowania
dziatan na rzecz interesu publicznego poprzez udziat w opracowywaniu projektow spotecznych, w tym
Srodowiskowych oraz etycznych. W zwigzku z tym efekty uczenia sie z zakresu kompetencji nie odnoszg
sie do wszystkich charakterystyk wskazanych w Polskiej Ramie Kwalifikacyjnej (poziom 7), a mianowicie
nie w petni zostat uwzgledniony zakres P7S_KK i P7S_KR. Ponadto tres¢ jedynego efektu uczenia sie
przypisanego do P7S_KK w czesci odnosi sie do efektu z zakresu umiejetnosci z kategorii ,uczenie sie —
planowanie wtasnego rozwoju i innych oséb” (P7S_UU). Tym samym nalezy stosownie uzupetnic zakres
efektdw uczenia sie z zakresu umiejetnosci przypisanych do P7S_UU Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Efekty uczenia sie przypisane do kierunku, zatozone dla studiéw | i Il stopnia, sg specyficzne i zgodne z
aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzagdkowany. Uwzgledniajg
one rozwijanie kompetencji badawczych studentéw oraz nabycie kompetencji spotecznych
niezbednych w dziatalnosci naukowe;j.
Efekty uczenia sie przyporzgdkowane do kierunku zaktadajgce przydatne do prowadzenia dziatalnosci
naukowej, realizowane na studiach | stopnia na kierunku, to przyktadowo:

— ma w zawansowanym stopniu opanowang bazowg wiedze w zakresie nauk o zarzgdzaniu, ich

miejscu w systemie nauk ekonomicznych i relacjach do innych nauk (KA6_WK1);
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— W zaawansowanym stopniu zna standardowe metody matematyczne, statystyczne i narzedzia
informatyczne gromadzenia, analizy i prezentacji danych ekonomicznych i spotecznych
(KA6_WKB6);

— W zaawansowanym stopniu zna i rozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony
wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego w zaawansowanym stopniu zna i rozumie
podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony witasnosci przemystowej i prawa
autorskiego(KA6_WK9);

— potrafi prawidtowo analizowad i interpretowad przyczyny i przebieg konkretnych procesow i
zjawisk spotecznych (w tym: gospodarczych, prawnych, kulturowych, politycznych) w zakresie
dyscypliny nauk o zarzadzaniu bazujac na zdobytej wiedzy (KA6_UW1);

— potrafi pozyskiwa¢ dane do analizowania i prognozowania konkretnych proceséw i zjawisk
spotecznych (w tym: gospodarczych, prawnych, kulturowych, politycznych) oraz do
rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw z wykorzystaniem standardowych metod
i narzedzi w zakresie dyscypliny nauk o zarzgdzanium.in. poprzez zastosowanie wtasciwych
metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych,
statystycznych oraz technologii informacyjnych (KA6_UW?2);

— potrafi przygotowac prace pisemne i prezentacje multimedialne poswiecone konkretnemu
zagadnieniu z zakresu dyscypliny nauk o zarzadzania i dyscyplin komplementarnych, wtasciwie
dobierajgc i weryfikujgc materiaty zrédtowe do przygotowywania prac i samodzielnego
rozstrzygania konkretnych probleméw z wykorzystaniem technologii informacyjnych
(KA6_UK1);

— potrafi przygotowa¢ wypowiedZ ustng poswiecong konkretnemu zagadnieniu z zakresu
dyscypliny nauk o zarzadzaniu i dyscyplin komplementarnych, wfasciwie dobierajac i
weryfikujagc materiaty Zrédlowe do przygotowanych wystgpien ustnych z uzyciem
specjalistycznej terminologii (KA6_UK2);

— jest przygotowany do udziatu w opracowywaniu projektéw spotecznych uwzgledniajgc aspekty
prawne i ekonomiczne (KA6_KO1);

— postuguje sie systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i regutami prawnymi,
moralnymi, zawodowymi, w celu rozwigzywania problemow z zakresu zarzgdzania (KA6_KR1).

Efekty uczenia sie przyporzadkowane do kierunku przydatne do prowadzenia dziatalnosci naukowej,
realizowane na studiach Il stopnia na kierunku, to przyktadowo:

— ma rozszerzong wiedze w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci, ich miejscu w systemie nauk
ekonomicznych i relacjach do innych nauk (KA7_WG1);

— ma pogtebiong wiedze w zakresie metod i narzedzi opisu oraz technik pozyskiwania, analizy i
prezentacji danych witasciwych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu, a takie modelowaniu
struktur spotecznych (KA7_WG6);

— znairozumie podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa
autorskiego oraz koniecznos¢ zarzgdzania zasobami wtasnosci intelektualnej (KA7_WK1);

— potrafi wykorzystac¢ wiedze teoretyczng do opisu i analizowania przyczyn i przebiegu proceséw
i zjawisk spotecznych oraz potrafi formutowaé wtasne opinie i dobiera¢ krytycznie dane i
metody analiz w zakresie dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci (KA7_UW?2);

— potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg proceséw i zjawisk spotecznych, formutowac
wtasne opinie na temat przyczyny i przebiegu proceséw i zjawisk spotecznych oraz stawiaé
proste hipotezy badawcze , w zakresie dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci, oraz je
weryfikowaé (KA7_UWS3);
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— potrafi prognozowa¢ i modelowaé¢ ztozone procesy spoteczne z wykorzystaniem
zaawansowanych metod i narzedzi w zakresie dyscypliny nauk o zarzadzaniu (KA7_UWA4);

— potrafi analizowad zjawiska spoteczne oraz potrafi zastosowa¢ metody badawcze z zakresu
dyscypliny nauk o zarzadzaniu do pogtebionej teoretycznie oceny zjawisk spotecznych
(KA7_UW?7);

— posiada pogtebiong umiejetno$é przygotowania réznych prac pisemnych z zakresu dyscypliny
nauk o zarzadzaniu i jakosci z wykorzystaniem technologii informacyjnych (KA7_UK1);

— posiada pogtebiong umiejetno$é przygotowania wystgpien ustnych z zakresu dyscypliny nauk
o0 zarzadzaniu i jakosci z wykorzystaniem wg. potrzeb technologii informacyjnych (KA7_UK2);

— potrafi postugiwaé sie systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i regutami
(prawnymi, etycznymi, zawodowymi, itp.) w celu rozwigzywania probleméw z zakresu
zarzadzania, ma rozszerzong umiejetnos¢ w postugiwaniu sie tymi normami w obszarze
zarzadzania organizacjami (KA7_KR1).

Przyjete efekty uczenia sie zatozone do kierunku uwzgledniajg kompetencje jezykowe odpowiednio na
studiach | stopnia na poziomie B2, a na studiach Il stopnia na poziomie B2+ Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Opracowane efekty uczenia sie zatozone do kierunku stanowig podstawe do formutowania
szczegdtowych efektéw w odniesieniu do poszczegdlinych zajeé przewidzianych w programie studidw.
Na poziomie sylabusdw opracowanych do obowigzujgcego programu studiéw poszczegdlnym zajeciom
przypisano okreslong liczbe efektdow uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych. Zostaty one w odniesieniu do czesci zaje¢ sformutowane w sposéb zrozumiaty,
pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Znaczna cze$¢ sylabuséw nie zawiera efektéw
uczenia sie zatozonych do danych zajeé. Zawierajg one wytacznie efekty uczenia sie zatozone do
kierunku (przyktadowe zajecia: badania marketingowe, nauka o organizacji).

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezacq ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni. S powigzane z dziatalnoscig naukowa
prowadzong w Uczelni w kluczowych dyscyplinach do ktérych przyporzadkowano kierunek, tj. nauki o
zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ i wynikajgce stad uwarunkowania.

Zatozone efekty uczenia sie przypisane do kierunku na studiach | i Il stopnia nie sg w petfni zgodne z
koncepcjg i celami ksztatcenia oraz z wiasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Nie zostaty
uwzglednione wszystkie charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomie 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Ponadto zaréwno w efektach uczenia sie na studiach |, jak i Il
stopnia jeden z efektéw z zakresu kompetencji spotecznych w czesci swojego brzmienia powinien by¢
zakwalifikowany do efektdw z zakresu umiejetnosci. Sformutowane zostaty zgodnie z aktualnym
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stanem wiedzy w zakresie dyscypliny wiodgcej nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz dyscypliny ekonomia
i finanse. Kierunek jednak zostat przyporzgdkowany jeszcze do innych dyscyplin naukowych
(jezykoznawstwo, nauki socjologiczne, nauki prawne, informatyka, matematyka). Efekty uczenia sie
przypisane do kierunku nie odnoszg sie do wskazanych dodatkowych dyscyplin naukowych. Sposéb
zdefiniowania efektdw uczenia sie umozliwia stworzenie systemu ich weryfikacji. W ich opisie
uwzgledniono kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne
niezbedne w dziatalno$ci naukowej. Nie zostaty opracowane we wszystkich sylabusach efekty uczenia
sie zatozone do zajeé.

W ramach kryterium 1 stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Uczelnia przyporzagdkowata kierunek do wielu dyscyplin naukowych. Przypisanie to nie
znajduje jednak uzasadnienia w kluczowych przestankach i celach prowadzenia kierunku
studiow | i Il stopnia, ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujacych odzwierciedlenie w
efektach uczenia sie.

2. Jeden z efektdéw uczenia sie zatozony dla kierunku jest identyczny na studiach | i Il stopnia, co
wskazuje na brak zapewnienia progresu tego efektu uczenia sie na studiach Il stopnia w
stosunku do | stopnia.

3. Efekty uczenia sie zatozone dla kierunku w zakresie umiejetnosci nie uwzgledniajg wszystkich
charakterystyk dotyczgcych “komunikowania sie”.

4. Efekty uczenia sie zatozone dla kierunku w zakresie umiejetnosci nie uwzgledniajg deskryptora
“uczenie sie - planowanie wtasnego rozwoju i innych oséb”.

5. Efekty uczenia sie zatozone dla kierunku w zakresie kompetencji spotecznych nie uwzgledniajg
wszystkich charakterystyk przewidzianych w Polskiej Ramie Kwalifikacji.

6. Brak jest efektow okreslonych dla licznych zajec realizowanych na kierunku zarzadzanie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje
1. Rekomenduje sie wdrozy¢ rozwigzania na poziomie uczelnianym zapewniajgce wewnetrzny

system kontroli w zakresie zgodnosci procedowanych z wydziatu zmian w programie studidéw z
obowigzujgcymi regulacjami i wtasciwym stylem dla jezyka polskiego.

2. Rekomenduje sie ograniczy¢ zakres prezentowanych informacji w sylabusie m.in. przez: usuniecie
w wydruku instrukcji do poszczegdlnych rubryk; nie dublowania informacji w czesci A i czesci B
sylabusa.

Zalecenia
1. Zaleca sie witasciwie przyporzadkowac kierunek studiow do dyscyplin naukowych, zaréwno na

studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia, przy zachowaniu prawidtowego przypisania do
dyscypliny wiodgcej nauki o zarzadzaniu i jakosci.

2. Zaleca sie wyeliminowa¢ identyczng tres¢ efektow uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego
stopnia.

3. Zaleca sie rozszerzy¢ liczbe efektdw uczenia sie z zakresu umiejetnosci z kategorii komunikowania
sie (P6S_UK; P7S_UK) ze szczegdlnym uwzglednieniem studiéw drugiego stopnia, aby uwzgledniaty
umiejetnosci: (1) komunikowania sie na tematy specjalistyczne ze zréznicowanymi kregami
odbiorcow; (2) prowadzenia debaty.
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4. Zalecasierozszerzyéliczbe lub zasieg efektéw uczenia sie z zakresu umiejetnosci z kategorii uczenie
sie (P6S_UU; P7S_UU) celem petnego odzwierciedlenia stosownej charakterystyki. Tym samym
nalezy skorygowac niewtasciwg tres¢ efektu uczenia sie KA6_KK1 i KA7_KK1.

5. Zaleca sie rozszerzyc liczbe lub zasieg efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych na
studiach pierwszego i drugiego stopnia celem uwzglednienia wszystkich charakterystyk z tego
zakresu w petnym ich brzmieniu oraz dostosowania sie do zalecenia nr 4.

6. Zaleca sie uzupetnié¢ niekompletne sylabusy o efekty uczenia sie zatozone do danych zajec.

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Program studiéw o profilu ogdlnoakademickim, obowigzujgcy od roku akademickiego 2022/2023
przyjety zostat: (1) Uchwatg nr 3009 Senatu z dnia 23 lutego 2022 r. w sprawie ustalenia,
obowiqzujgcych od roku akademickiego 2022/2023, programdw studiow na kierunku zarzgdzanie, na
poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim; (2) Uchwatg nr 3039
Senatu z dnia 27 kwietnia 2022 r. w sprawie ustalenia, obowiqzujgcego od roku akademickiego
2022/2023, programu studidow na kierunku zarzgdzanie, na poziomie studiow drugiego stopnia o
profilu ogdlnoakademickim. W trakcie wizytacj zespotowi oceniajgcemu zostata przekazana Uchwata
nr 3313 Senatu z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie ustalenia, obowiqzujgcych od roku akademickiego
2024/2025, programow studiow na kierunku zarzqdzanie, na poziomie studiow pierwszego i drugiego
stopnia o profilu ogélnoakademickim. Obok opisu zaktadanych efektéw uczenia sie przewidzianych dla
kierunku, ww. uchwaty okreslajg forme studiéw, liczbe semestréw i liczbe punktéw ECTS konieczng do
ukonczenia studidw na danym poziomie; grupy zajec¢ wraz z przypisaniem do nich efektow uczenia sie
i tresci programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw; wymiar, zasady i forme odbywania
praktyk zawodowych oraz liczbe punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk;
taczng liczbe godzin zajec; sposoby weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta
w trakcie catego cyklu ksztatcenia; warunki ukonczenia studidw oraz uzyskiwany tytut zawodowy,
taczng liczbe punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia. Analiza poréwnawcza
programu studidéw, ktory zacznie obowigzywac od roku akademickiego 2024/2025 w stosunku do
obowigzujgcego od roku akademickiego 2022/2023 wskazuje na petne dostosowanie do
obowigzujgcych wymagan, w tym program studidéw zostat uzupetniony o zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych, ktérym przyporzadkowano wymagang liczbe punktéw ECTS. Majac na uwadze
jednoznaczny przekaz raportu zespotu oceniajgcego oraz kroki naprawcze podjete w ramach programu
studidéw obowigzujgcego od roku akademickiego 2024/2025, stosowna charakterystyka wraz z
przyktadami bedzie odnosi¢ sie do programu studidw podjetego Uchwatg nr 3313 Senatu z dnia 20
grudnia 2023 r.

Do obowigzujgcego od roku akademickiego 2022/2023 programu studiéw opracowany zostat réwniez
harmonogram realizacji programu studidw okreslajacy zakres obligatoryjnych zajeé wraz z przypisang
im liczbg godzin realizowanych z udziatem nauczyciela akademickiego lub innych oséb prowadzacych
zajecia w podziale na godziny wyktadéw, ¢wiczen, laboratoridw, lektoratéw oraz godziny seminaryjne,
liczbg punktéw ECTS wyrazajgcg oczekiwany nakfad pracy studenta wraz z okresleniem formy
zaliczenia przedmiotu (egzamin/zaliczenie) oraz wskazaniem planowanego semestru realizaciji.
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Zgodnie z przyjetymi zatozeniami program studidw | i Il stopnia na kierunku obejmuje ksztatcenie na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.
Szczegbtowe tresci programowe okreslone zostaty w sylabusach do poszczegdlnych zaje¢. Sg one
zgodne z przyjetymi efektami uczenia sie, aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach,
do ktérych przyporzgdkowany zostat kierunek oraz uwzgledniajg wyniki dziatalnosci naukowej Uczelni
w tych dyscyplinach. Realizowane na kierunku tresci programowe sg powigzane z wynikami badan
realizowanych w obszarze nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz ekonomia i finanse dotyczgcymi miedzy
innymi takich aspektéw, jak: badania marketingowe, zarzadzanie strategiczne, zarzadzanie zasobami
ludzkimi, zarzadzanie jakoscig, zarzadzanie finansami, zarzadzanie wiedzg, zarzadzanie produkcja, E-
comerce, zarzadzanie sprzedazg, handel zagraniczny, zarzadzanie procesami, marketing
miedzynarodowy, przywoédztwo w biznesie, modelowanie biznesu, zarzadzanie rozwojem osobistym
psychologia sprzedazy. Dzieki temu studenci sg wyposazeni w wiedze na temat wspodtczesnego
zarzadzania rézanymi typami organizacji i rynkami na poziomie makro-, mezo- i mikroekonomicznym,
ze szczegblnym uwzglednieniem czynnika ludzkiego i proceséw decyzyjnych zachodzacych w
organizacjach. Proponowany program studidw obejmuje rédwniez problematyke obligatoryjnego i
fakultatywnego systemu rachunkowosci. Studenci pogtebiajg swojg wiedze o instrumentach
wykorzystywanych do oceny stanu jednostek gospodarczych, efektywnosci oraz prognozowania zmian
w gospodarce krajowej i miedzynarodowej. Potrafig interpretowac zjawiska i procesy spoteczne.
Jako przyktad powigzania tresci programowanych kierunku z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci mozna wskazaé nastepujgce obszary badawcze realizowane
przez pracownikéw Wydziatu Zarzadzania prowadzacych zajecia na kierunku:

— zarzadzanie strategiczne w obliczu wyzwan Gospodarki 4.0 i Przemystu 4.0;

— poszukiwanie luk kompetencyjnych;

— kompetencje przysztosci;

— kompetencje transferowalne w procesach zarzgdzania przedsiebiorstwami oraz procesami

sprzedazowymi w XXI wieku;

— sieciowe modele biznesowe i zarzadzanie organizacjami sieciowymi, w tym klastrami;

— zarzadzanie relacjami miedzyorganizacyjnymi, CSR.
Ponadto nalezy wskaza¢ na wyniki dziatalnosci naukowej nauczycieli akademickich. W latach 2017-
2023 pracownicy Wydziatu Zarzgdzania opublikowali 129 publikacji naukowych, wsréd ktdrych znalazty
sie zaréwno artykuty naukowe opublikowane w czasopismach z wykazu czasopism naukowych i
recenzowanych materiatdw z konferencji Ministerstwa Edukacji i Nauki z dnia 3 listopada 2023 r.,
indeksowane w Web of Science (Energies, Oeconomia Copernicana, Ekonomista), Scopus (Energies,
Studies in Logic, Grammar and Rhetoric, Applied Sciences, Oeconomia Copernicana, Ekonomista) jak
rowniez rozdziaty w monografiach naukowych. Ponadto byli oni autorami lub redaktorami 9
monografii naukowych z wykazu wydawnictw publikujgcych recenzowane monografie naukowe z dnia
22 lipca 2021 r.
Przedstawione w sylabusach szczegdtowe tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studiéw zapewniajgc mozliwos¢ uzyskania zatozonych efektow uczenia sie. Sg one
jednoczesnie adekwatne do potrzeb rynku pracy oferujgc studentom specjalistyczng wiedze i
umiejetnosci przede wszystkim z zakresu nauki o zarzadzaniu i jakosci ale takze ekonomii i finanséw.
Konstrukcja programu opiera sie na modutach (grupach przedmiotéw) zawierajgcych uporzadkowany
w przekroju semestralnym cigg zajeé. W strukturze programu studiow | stopnia wyodrebniono osiem
modutéw: przedmioty ksztatcenia ogdlnego; przedmioty humanistyczne; przedmioty iloSciowe;
ogblnoekonomiczne; przedmioty kierunkowe; przedmioty modutu specjalizacyjnego na trzy
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tematyczne grupy zajeé; seminaria; praktyki zawodowe. Podobnie w strukturze programu studiéw Il
stopnia wyodrebniono osiem modutéw: przedmioty ogdlne; przedmioty humanistyczne; przedmioty
ilosciowe; ogdlnoekonomiczne; przedmioty kierunkowe; przedmioty modutu specjalizacyjnego;
seminaria; praktyki zawodowe. Zaproponowany na kierunku zestaw zaje¢ tworzy spdjny system, ktéry
pozwala studentom poprawnie zrozumiec proces zarzadzania w organizacjach oraz wykorzystywac
zdobytg wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne zaréwno w badaniach, jak i w praktyce
gospodarczej.

W zatozeniu programu studiéw na studiach | stopnia kierunku studenci zdobywaja w zaawansowanym
stopniu m.in. wiedze z zakresu: wiezi spotecznych wystepujgcych w ramach organizacji oraz rzadzacych
nimi prawidtowosci (KA6_WG1); o rodzajach relacji zachodzacych miedzy organizacjami w skali
krajowej, miedzynarodowej, miedzykulturowej (KA6_WK4); o zasadach funkcjonowania organizacji
oraz procesach zmian zachodzgcych w ich strukturach oraz czynnikach determinujgcych przyczyny,
przebieg, skale i konsekwencje tych zmian (KA6_WK7); o pogladach na temat organizacji i ich
historycznej ewolucji (KA6_WK8). Dodatkowo nabywajg oni m.in. umiejetnosci: analizowania i
interpretowania przyczyn i przebiegu konkretnych proceséw i zjawisk spotecznych (w tym:
gospodarczych, prawnych, kulturowych, politycznych) w zakresie dyscypliny nauk o zarzgdzaniu
bazujagc na zdobytej wiedzy (KA6_UW1); wykorzystywania zdobytej wiedzy z zakresu nauk o
zarzadzaniu i dziedzin komplementarnych w podejmowaniu decyzji i rozwigzywaniu problemoéow w
pracy zawodowej, w tym ztozonych i nietypowych probleméw (KA6_UW3); analizowania i
interpretowania zjawisk spotecznych zachodzacych w organizacji i jej otoczeniu (KA6_UWS5);
samodzielnego uzupetniania i doskonalenia nabytej wiedze i umiejetnosci (KA6_UU1). Wiedza ta i
umiejetnosci sg nabywane w ramach licznych zaje¢ w ramach wyodrebnionych grup zajeé:

— przedmioty ksztatcenia ogdélnego, ktére umozliwiajg m.in. nabycie wiedzy i umiejetnosci z
zakresu: podstawowe zasady zarzadzania karierg; podstawowe praktyczne i teoretyczne
problemy socjologii; zagadnien z obszaru prawa wtasnosci intelektualnej oraz prawa mediow;
zdobycie praktycznych umiejetnosci obstugi komputera zwigzanych z zarzgdzaniem plikami,
edycjg dokumentow tekstowych, obstugg arkuszy kalkulacyjnych, baz danych i Internetu;

— przedmioty ilosciowe, ktére umozliwiajg nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu: analizy
matematycznej w zakresie funkcji jednej i dwdch zmiennych oraz algebry liniowej; metod
matematycznych stosowanych w naukach spotecznych; ksztatcenie twoérczego i logicznego
myslenia, Scistego wyrazania mysli, formutowania probleméw i rozwigzywania ich przy
wykorzystaniu narzedzi statystycznych;

— przedmioty ogdlnoekonomiczne, ktére umozliwiajg m.in. nabycie wiedzy i umiejetnosci z
zakresu: analizy zachowan podstawowych podmiotéw gospodarczych na rynku takich jak
konsument i przedsiebiorstwo, ich mechanizmy funkcjonowania na rynku;

— przedmioty kierunkowe, ktore umozliwiajg m. in. nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu:
procesu zarzadzania; zrozumienie podstaw teoretycznych, form oraz ogdlnych zasad
funkcjonowania organizacji; trendéw w rozwoju nauki o organizacji, nowych koncepcji i
kierunkdw w zakresie teorii i praktyki funkcjonowania organizacji; pozyskiwania i
wykorzystywania informacji rynkowych do podejmowania decyzji marketingowych, poznania
metod badawczych, a takze przyswojenia sobie zasad etyki; uzyskania wiedzy zwigzanej ze
specyfikg dziatalnosci marketingowej; poznania metod realizacji funkcji marketingowej w
przedsiebiorstwie poprzez odpowiednie dziatania, z wykorzystaniem wtasciwych narzedzi;

— przedmioty specjalnosciowe, ktére umozliwiajg nabycie wiedzy i umiejetnosci w ramach
mozliwych do wyboru przez studentéw dwdch modutéw wybieralnych.
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Na studiach Il stopnia studenci zdobywajg pogtebiong wiedze o: wybranych relacjach zachodzacych
miedzy organizacjami w skali krajowej i miedzynarodowej oraz miedzykulturowej (PA7_WG3);
normach i regutach spotecznych (w tym: organizacyjnych, zawodowych, etycznych) organizujgcych
struktury i instytucje spoteczne i rzadzgcych nimi prawidtowosciach oraz o ich zrédtach, naturze,
zmianach i sposobach dziatania (PA7_WG?7); pogladach na temat organizacji i ich historycznej ewolucji
(PA7_WG9). Dodatkowo nabywajg oni m. in. umiejetnosci: interpretowania i wyjasniania zjawisk
spotecznych i relacji miedzy nimi w zakresie dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci (KA7_UW1); z
zakresu nauk o zarzgdzaniu i dziedzin komplementarnych do proponowania rozwigzan i samodzielnego
rozstrzygania konkretnych ztozonych i nietypowych problemoéw (PK7_UWS6); pracowania w grupie,
przyjmujac w niej rézne role, w szczegdlnosci role przywdédcy (PA7_UO1). Ponadto wykazuje postawe
kreatywnosci, innowacyjnosci i przedsiebiorczosci w podejmowanej aktywnosci spoteczno-
gospodarczej (PA7_KO3). Wiedza ta i umiejetnosci s3 nabywane w ramach licznych zaje¢ w ramach
wyodrebnionych grup zajec:

— przedmioty ogdlne, ktére umozliwiajg m.in. nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu: prawa
cywilnego i handlowego, w szczegdlnosci podstawowych konstrukcji prawnych w sferze prawa
cywilnego i handlowego; podstawowych problemdéw etycznych wystepujacych ramach
zarzadzania przedsiebiorstwem; podstawowych zagadnie dotyczgcych komunikacji w biznesie;
podstawowych zatozenn funkcjonowania systemu gospodarki obiegu zamknietego w
przedsiebiorstwie; systemu zarzgdzania uzytkowaniem, ochrong i ksztattowaniem srodowiska
w Polsce z uwzglednieniem regulacji miedzynarodowych i Unii Europejskiej;

— przedmioty humanistyczne, ktére umozliwiajg m. in. nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu:
kategorii pojeciowych oraz terminologii etykiety i savoir-vivre'u oraz ich interdyscyplinarnego
charakteru; zasad korespondencji, rozméw biznesowych, wizerunku, przyjeé, przyjmowania
gosci zagranicznych, réznic kulturowych;

— przedmioty ilosciowe, ktére umozliwiajg m. in. nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu:
projektowania i przeprowadzania badania statystycznego zgodnie ze standardami
whnioskowania statystycznego;

— przedmioty kierunkowe, ktdre umozliwiajg m. in. nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu:
koncepcji zarzadzania: klasycznych (tj. naukowego, administracyjnego, behawioralnego
zarzadzania) i wspotczesnych (w szczegdlnosci orientacje na: wartosé dla klienta, na wartos¢
przedsiebiorstwa, teoria gry organizacyjnej, podejscie systemowe, zasobowe i sytuacyjne w
zarzadzaniu, outsourcing, benchmarking, reengineering, lean management); wiedza
teoretyczna i praktyczne umiejetnosci z zakresu zarzadzania strategicznego organizacjg;
charakterystyka zarzgdzania procesowego we wspodtczesnych organizacjach; wiedza zwigzana
z realizacjg strategii marketingowej w warunkach konkurencyjnosci globalnej, zaréwno w
ujeciu makro, jak rowniez na poziomie przedsiebiorstw; istota i wyzwania zwigzane z relacjami
miedzyorganizacyjnymi i zarzadzanie tymi relacjami; podstawowe zagadnienia z zakresu
logistyk;

— przedmioty specjalnosciowe, ktére umozliwiajg nabycie wiedzy i umiejetnosci w ramach
mozliwych do wyboru przez studentéw dwdch modutéw wybieralnych.

Na studiach | stopnia program studiéw przewiduje wybér jednej z dwdch specjalnosci, tj.: zarzqdzanie
przedsiebiorstwem; zarzqdzanie sprzedazqg. Na studiach Il stopnia student ma mozliwo$¢ wyboru jednej
z dwodch specjalnosci, tj.: zarzqdzanie przedsiebiorstwem,; psychologia w zarzgdzaniu. Tresci
programowe ujete w ramach modutéw specjalizacyjnych odpowiadajg dyscyplinom, do ktérych
wyltgcznie powinien zosta¢ przyporzadkowany kierunek studidw (nauki o zarzadzaniu i jakosci;
ekonomia i finanse)
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Zgodnie w obowigzujagcym programem, studia | stopnia trwajg 6 semestréw i wymagajg zdobycia
tacznej liczby 188 punktéw ECTS, natomiast na realizacje studidw Il stopnia przewidziano 4 semestry i
wymagajg one zdobycia 98 punktow ECTS. Okreslony czas trwania studidow oraz naktad pracy mierzony
taczng liczbg punktéw ECTS, konieczng do ukonczenia studidw, jest wiec zgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz zapewnia mozliwos¢ osiggniecia przez studentdéw zatozonych efektow uczenia
sie. Absolwent uzyskuje odpowiednio tytut zawodowy licencjata (I stopien - poziom 6 PRK) lub magistra
(I stopien - poziom 7 PRK).

W sylabusach do poszczegdlnych przedmiotéw okreslono nakfad pracy studenta niezbedny do
osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zaje¢ uwzgledniajgc wymiar zaje¢ zaplanowanych w
formie zorganizowanej przez Uczelnieg, jak rowniez oczekiwany naktad pracy wtasnej studenta. Wymiar
ten jest adekwatny do przypisanej danym zajeciom liczby punktéw ECTS oraz wskazuje na oczekiwane
aktywnosci studenta majgce zagwarantowac osiggniecie zatozonych efektdw uczenia sie. W ramach
zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego lub innej osoby prowadzgcej zajecia i
studenta przewidziano realizacje zaje¢ wynikajgcych z programu studiéw w formie zorganizowane;j
przez Uczelnie, godziny przeznaczone na egzamin (2 godz. dla zaje¢ koniczacych sie egzaminem),
godziny konsultacji (ok. 4-6 dla poszczegdlnych zaje¢ przewidzianych w programie studidow) oraz
godziny praktyk zawodowych.

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia, w przypadku studiéw
stacjonarnych | stopnia oszacowana zostata przez Uczelnie na 94,5 punktéw ECTS, a w odniesieniu do
studidw niestacjonarnych jest to odpowiednio 61,82 punktéw ECTS. Ksztatcenie na studiach
stacjonarnych Il stopnia zakfada realizacje 50,98 punkéw ECTS w ramach bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw. W przypadku studiéw
niestacjonarnych Il stopnia jest to odpowiednio 33,64 punktéw ECTS. Deklarowany przez Uczelnie
wymiar punktow ECTS, jaki musi uzyska¢ student w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia wypetnia istniejace w tym
zakresie wymogi prawa oraz znajduje potwierdzenie w przedstawionym przez Uczelnie
harmonogramie realizacji programu studiéw. Ogdlna liczba godzin zaje¢ zorganizowanych w
przewidzianych w programie studiéw formach, tj. wyktady, ¢wiczenia, laboratoria, konwersatoria,
lektoraty oraz w ramach seminarium, okreslona w planie studiéw stacjonarnych | stopnia wynosi 2055
godzin zajeé oraz w przypadku studidw niestacjonarnych — 1217 godzin zaje¢. Do wymiaru tego doliczy¢
nalezy 120 godzin zegarowych praktyk zawodowych (na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych)
oraz okoto 250 godzin przewidzianych na konsultacje oraz egzaminy. W programie studiow Il stopnia
jest to odpowiednio 985 godzin zaje¢ w planie studiéw stacjonarnych oraz 600 godzin zaje¢ w planie
studiow niestacjonarnych. Do wymiaru tego doliczy¢ nalezy 60 godzin zegarowych praktyk
zawodowych (na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych) oraz okoto 120 godzin przewidzianych na
konsultacje oraz egzaminy.

Zajecia w modutach specjalizacyjnych na studiach | stopnia realizowane sg w tacznym w wymiarze 630
godzin na studiach stacjonarnych oraz 378 godzin na studiach niestacjonarnych. Zajecia w modutach
specjalizacyjnych na studiach Il stopnia realizowane sg w fgcznym w wymiarze 240 godzin na studiach
stacjonarnych oraz 144 godzin na studiach niestacjonarnych.

W programie studidw poprawnie zaplanowano sekwencje zaje¢. Wynikajgcy z harmonogramu
realizacji programu studidow dobdr form i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w
poszczegblnych formach wskazujg, ze formy praktyczne, tj. ¢wiczenia, laboratoria, konwersatoria,
lektoraty, seminaria, stanowig, zaréwno na studiach I, jak i Il stopnia ponad 60% wskazanej w
harmonogramie tgcznej liczby godzin zaje¢ (w zaleznosci od specjalnosci). Uktad ten zapewnia
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osiggniecie przez studentdow zatozonych dla tych form zajec efektéw uczenia sie. W programie studiéw
| stopnia przewidziano zajecia z WF w wymiarze 60 godz., ktérym zgodnie z wymogami przepiséw
prawa, nie przypisano punktéw ECTS.

Realizowany na kierunku program studiéw | i Il stopnia umozliwia studentom dokonywanie wyboru
zaje¢ w wymaganym przepisami prawa wymiarze. Elastyczno$¢ ksztattowania Sciezki ksztatcenia na
kierunku zapewniona jest poprzez mozliwos¢ wyboru modutu ksztatcenia specjalizacyjnego, wybér
seminarium dyplomowego oraz praktyki zawodowej. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych |
stopnia, do grupy zaje¢ do wyboru przyporzgdkowanych zostato 62 punkty ECTS (33% tacznej liczby
ECTS). Na studiach Il stopnia do grupy zaje¢ do wyboru przyporzgdkowane zostato 36 lub 40 punktow
ECTS w zaleznosci od specjalnosci (odpowiednio 36,7% i 40,8% tgcznej liczby ECTS).

Program studiéw uwzglednia udziat studentéw w zajeciach przygotowujacych do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci w wymaganym wymiarze. Na studiach | stopnia
stacjonarnych, zajeciom i grupom zaje¢ zwigzanym z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w
dyscyplinie, do ktdrej zostat przyporzadkowany kierunek, niezaleznie od specjalnosci
przyporzadkowano 132 punkty ECTS, co stanowi ponad 70% tacznej liczby punktéw ECTS niezbednej
do ukonczenia studidw na danym stopniu. Analogicznie na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
Il stopnia zajeciom przygotowujagcym do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej
dziatalnosci, niezaleznie od specjalnosci, przyporzadkowano 74 punkty ECTS, co stanowi ponad 75%
tacznej liczby punktéw ECTS niezbednej do ukoriczenia studidw na danym stopniu.

Obowigzujacy program studiow obejmuje zajecia posSwiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci
jednego jezyka obcego. W programie studidow | stopnia przewidziano tacznie 120 godzin lektoratu dla
studidw stacjonarnych oraz 92 godziny dla studiéw niestacjonarnych. Godziny te realizowane w ciggu
czterech pierwszych semestréw studidow. Na studiach Il stopnia zajecia prowadzone w jezyku obcym
zaplanowano w wymiarze 60 godzin na studiach stacjonarnych i 45 godzin na studiach
niestacjonarnych. Na studiach | i Il stopnia do zaje¢ rozwijajacych kompetencje jezykowe w zakresie
znajomosci jezyka obcego naleza, poza lektoratem réwniez zajecia, ktére moga by¢ realizowane na
zasadzie fakultatywnej w jezyku obcym. Jednak obowigzujgcy program studidéw i przyjete w nim
rozwigzania nie obligujg do realizacji innych zaje¢ w jezyku obcym niz lektoraty. Praktyka ostatnich lat
wskazuje, ze zaden ze studentdw nie wybrat zaje¢ w jezyku angielskim, ktére sg proponowane jako
opcja fakultatywna w stosunku do zaje¢ w jezyku polskim. Jest to jednak dodatkowo oferowana
mozliwos¢ realizacji w jezyku angielskim czesci zaje¢ przewidzianych w programie studiow
stanowigcych oferte w ramach programu Erasmus+.

W programie studidow | i Il stopnia kierunku wyodrebniono zajecia obejmujgce tresci programowe z
dziedziny nauk humanistycznych. Na studiach | stopnia sg to dwa zajecia: wstep do filozofii (2 punkty
ECTS); wiedza o kulturze (3 punkty ECTS). Analogicznie na studiach drugiego stopnia przewidziano dwa
zajecia: etyka w biznesie (2 punkty ECTS); retoryka w biznesie (3 punkty ECTS). Przewidziana w
wymaganiach prawnych liczba punktédw ECTS nie mniejsza niz 5 zostata zapewniona.

W obecnym programie studiow przewidziano zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos$¢ wytgcznie w przypadku studiéw niestacjonarnych | i Il stopnia. W ten sposéb
prowadzone s3 zajecia wyktadowe z wytgczeniem pierwszego i ostatniego wyktadu, ktére realizowane
sg w budynku Uczelni. Wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie. Poza obligatoryjnie prowadzonymi zajeciami
wyktadowymi na studiach niestacjonarnych nauczyciele akademiccy majg zapewniang mozliwosc
wspierania procesu nauczania poprzez korzystanie z uzytecznosci platformy e-learningowej EduPorta i
MS Teams m.in. w zakresie przekazywania materiatéw dydaktycznych. W okresie pandemii COVID-19
na kierunku korzystano z mozliwosci prowadzenia zaje¢ na odlegtos¢ (w formie asynchronicznej i
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synchronicznej) przy wykorzystaniu m.in. wskazanych platform prowadzac w ten sposéb zajecia
podczas czasowego zawieszenia dziatalnosci Uczelni.

W procesie nauczania na studiach | i Il stopnia, wykorzystywane sg réznorodne metody dydaktyczne,
co ma na celu zapewnienie osiggniecia przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie oraz ich
stymulacje do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania. W doborze metod
dydaktycznych uwzglednione zostaty osiggniecia dydaktyki akademickiej réwniez w zakresie
wykorzystania metod i narzedzi informacyjno-komunikacyjnych. Metody ksztatcenia sg przedmiotem
dyskusji na Komisji Dydaktycznej oraz Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, a takze na Radzie
Wydziatu. Za kazdym razem z udziatem studentdw i w oparciu o ich uwagi. Efektem tych dyskusji byta
organizacja dwéch szkolen dydaktycznych. W dniach 27-28 wrzesnia 2021 r. zorganizowano szkolenie
dydaktyczne nt. ,,Gamifikacja w procesie edukacji”, zas w dniach 29-30.09.2022 r. szkolenie ,,Skuteczna
dydaktyka”, w tym: ,,Angazujgce i niestandardowe formy zadan. 20 pomystéw na zadania wzbudzajgce
wysoka motywacje studentéw do pracy i ksztattujgcych kluczowe kompetencje przysztosci (4K:
komunikacja, kooperacja, krytyczne myslenie, kreatywnosc)” oraz ,tamigc utarte schematy: wyktad
jako przestrzen sprzyjajgca wspodtpracy i procesowi uczenia sie. 30 sposobéw na aktywny wyktad”.
Pracownicy uczestniczyli takze w szkoleniach realizowanych na uczelni w ramach projektu Doskonatos$é
Dydaktyczna Uczelni). Efektem obu szkolen byto m.in. zastosowanie ,,gamifikacji” (wykorzystywanej w
przedsiebiorstwach w ramach wewnetrznych proceséw rekrutacyjnych) na zajeciach z podstaw
zarzadzania w roku akademickim 2021/2022, 2022/2023. Polegata ona na zaangazowaniu studentéw
do realizowania dodatkowych zadan z tematyki realizowanej na zajeciach, dzieki wykreowaniu swiata
fikcyjnego (gra byta osadzona w Swiecie Harrego Pottera) przyznawaniu punktéw, itd. Ze wzgledu na
wprowadzenie zupetnie nowej dla pracownikdw Wydziatu Zarzadzania metody ksztatcenia, po
zakonczeniu zaje¢ z podstaw zarzgdzania przeprowadzono ankietyzacje wsérdéd studentdéw, w oparciu o
ktorg zostata zweryfikowana trafnosé przyjetej metody ksztatcenia. Za kryteria przyjeto poziom
trudnosci zadan, ich réznorodnos¢, poziom motywacji studentéw do realizowania takich zadan, poziom
zdobytej wiedzy. Grywalizacja zostata pozytywnie oceniona wsrod studentéw. Studenci wykazali chec
uczestnictwa w grywalizacji rowniez na innych zajeciach. Ponadto na zajeciach zarzadzanie strategiczne
zastosowano gre strategicznych wyboréw w ramach metody ksztatcenia okreslanej jako gamifikacja
(GAMBIT). Nauczyciele opracowali i przeprowadzili gry edukacyjne ,smerfowanie procesami” w ramach
zajeC praktycznych z zarzadzania procesami w roku akademickim 2022/2023 i 2023/2024. W ramach
takich zaje¢ jak: zarzqdzanie organizacjami sieciowymi, zachowania organizacyjne, podstawy
zarzqdzania, strategie przedsiebiorstw handlowych wykorzystano aplikacje: Mentimeter, Quizziz,
Quizlet.

Wykorzystywane metody ksztatcenia na studiach | i Il stopnia stuzg odpowiednio: zdobywaniu i
poszarzaniu wiedzy z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosSci oraz ekonomii i finansow; praktycznych
umiejetnosci rozwigzywania niestandardowych i ztozonych probleméw w oparciu o zdobytg wiedze
oraz umiejetnos$ci zdobywane w trakcie interakcyjnych i interpersonalnych zadar grupowych oraz
zadan indywidulanych, analizy studidow przypadku, zadan w ramach procesu gamifikacji. Umiejetnosci
analityczne zwigzane z analizg strategiczng i budowaniem zatozen strategicznych firmy studenci
zdobywajg pracujac w grupach m.in. na zajeciach z podstaw zarzgdzania strategicznego (studia |
stopnia), czy tez w pogtebiony sposdb na zajeciach zarzadzanie strategiczne (studia Il stopnia). W obu
przypadkach analizujgc otoczenie firm wybranych do analizy, dokonujgc analizy strategicznej w oparciu
o narzedzia analizy strategicznej, dyskutujgc miedzy sobg i z prowadzgacym, konstruujg wnioski z analiz
strategicznych, a nastepnie konstruujgc koricowe wnioski z analizy prezentujg gotowy projekt z uzyciem
sesji posterowej. Przy tej okazji ksztattujg postawe i Swiadomosé potrzeby ciggtego uczenia sie,
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przestrzegania zasad pracy w zespole oraz relacji interpersonalnych z zachowanie zasad etycznych i
moralnych.

Na kierunku stosowane sg metody ksztatcenia odpowiednie do zaktadanych efektéw uczenia sie. Efekty
uczenia sie w zakresie wiedzy realizowane sg gtdwnie na wyktadach za pomocg metod podajgcych i
problemowych takich jak: wyktad informacyjny, wyktad informacyjny z praktycznymi przyktadami,
wyktad informacyjno-konwersatoryjny aktywizujgcy stuchaczy, dyskusja. Efekty uczenia sie w zakresie
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych realizowane sg gtéwnie na ¢wiczeniach za pomoca metod
aktywizujgcych i praktycznych takich, jak: dyskusja nad okreslonymi problemami, praca indywidualna i
grupowa, praca indywidualna przy tablicy, studia przypadkdéw, ¢wiczenia na komputerze z
wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania, zadania grupowe i indywidualne, filmy
edukacyjne, rozwigzywanie probleméw sytuacyjnych oraz ich prezentacja, rozwigzywanie zadan i
przyktadéw praktycznych, gamifikacja.

Do prowadzenia zaje¢ na Woydziale Zarzadzania wykorzystywane s3 narzedzia technologii
informatycznych, takie jak: komputery oraz urzadzenia multimedialne, stosowane zaréwno na
wyktadach, jak réwniez na zajeciach praktycznych. Ponadto niektére zajecia realizowane sg przy
wykorzystaniu komputeréw, przy ktorych studenci pracujg samodzielnie wykorzystujgc dostepne
oprogramowanie (Gretl, PS Imago 5.1, ACL, pakiet MS Office, Ptatnik, Symfonia Finanse i Ksiegowos¢,
Symfonia Kadry i Ptace). W ramach studiéw Il stopnia dzieki tym zajeciom student zna w pogtebionym
stopniu metody i narzedzia oraz techniki pozyskiwania, analizy i prezentacji danych wtasciwych
dyscyplinie nauki o zarzagdzaniu i jakosci, a takze modelowania struktur gospodarczych (w szczegdlnosci
statystyczne, ekonometryczne, prognostyczne), potrafi wykorzystywac posiadang wiedze do analizy
przyczyn i przebiegu proceséw, zjawisk gospodarczych oraz formutowania i rozwigzywania ztozonych
probleméw w oparciu o witasciwy dobdr zrédet i informacji z nich pochodzacych w ujeciu
makroekonomicznym i sektorowym, a takze prognozowac i modelowaé ztozone procesy i zjawiska z
wykorzystaniem istniejagcych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych.

Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych niezbednych do
prowadzenia dziatalnosci naukowej realizowane sg gtdwnie na seminariach licencjackich i
magisterskich poprzez zajecia w formie konwersatorium, prezentacje multimedialne, dyskusje nad
okreslonymi problemami. Szczegdlne znaczenie w kontekscie przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci naukowej majg zajecia przewidziane programem studiéw Il stopnia na pierwszym roku
metodyka badar naukowych”, w trakcie ktdrych studenci w formie éwiczen z elementami wyktadu z
konwersatorium z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych zapoznajg sie z metodologig badan w
naukach spotecznych. Ponadto, w formie opracowania planéw badawczych nabywajg umiejetnos¢
przygotowywania wtasnych badan: student posiada wiedze o metodologii badan spotecznych; student
umie opracowac plan badawczy dla wybranego problemu badawczego z zakresu nauk spotecznych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem zakresu nauk ekonomicznych student umie zaprojektowac narzedzia
badawcze do badan ilosciowych i jakosciowych.

Stosowane metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie przez studentéw kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego na poziomie B2 w przypadku studiéw | stopnia oraz B2+ na poziomie
studidw Il stopnia. W trakcie lektoratéw z jezyka obcego studenci realizujg zatozone efekty uczenia sie
poprzez praktyczne ¢wiczenia wszystkich sprawnosci jezykowych z wykorzystaniem podrecznikéw,
materiatéw dodatkowych, nagran audio i wideo, Internetu, a takze konwersacje, dyskusje, prezentacje,
prace z catg grupg, prace w parach i w matych grupach, indywidualng prace studenta.
Wykorzystywane metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu nauczania, takie z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych i
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indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, jak réwniez realizowanie
indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Wydziat realizuje wytyczne zawarte w Uchwale nr 3105 Senatu
Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 28 wrzesnia 2022 r. w sprawie okreslenia szczegéfowych zasad
wprowadzania i zastosowania rozwiqzan alternatywnych wobec studiujgcych oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, m.in. w zakresie stosowania rozwigzan alternatywnych dla osdb ze szczegdlnymi
potrzebami — zgodnie z opinig pracownika Dziatu Wsparcia Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami. Mogg to
by¢ nastepujace, przyktadowe formy wsparcia:

— mozliwosci otrzymywania od prowadzacych zaje¢ materiatéw dydaktycznych w formie

dostepnej (np. w formie elektronicznej),

— wydtuzenia czasu trwania zaliczer/egzaminéw o 50%,

— wydtuzenia czasu na przygotowanie prac zaliczeniowych,

— polecenia w formie pisemnej w przypadku zalicze/egzamindw ustnych.
W przypadku oséb zgtaszajgcych indywidualne potrzeby w ramach 10S pracownicy organizujg proces
nauczania dostoswany do potrzeb i uzgodniony ze studentem, z uwzglednieniem zachowania tych
samych kryteriow wymagan w zakresie uzyskania efektéw uczenia sie. Do tego nalezy zaliczy¢
udostepnianie materiatéw dydaktycznych dla osdb zgtaszajgcych tego typu potrzeby. W przypadku
0s0b, ktére np. pochodzg z Biatorusi o zauwazalnych niedostatkach jezykowych (jezyk polski) proponuje
sie kursy wyréwnawcze z jezyka polskiego realizowane przez Pollando dziatajgce przy UwB. Ponadto
wyktadowcy w wiekszym zakresie udostepniajg materiaty pisane (np. prezentacje), co utatwia
studentom pokonanie bariery jezykowej szczegdlnie na pierwszym roku. W przypadku oséb o
ponadprzecietnym potencjale rozwoju naukowego proponuje sie uczestnictwo w kotach naukowych
lub tez angazuje sie w proces badawczy.
Na Wydziale Zarzadzania dostosowanie procesu nauczania do zréznicowanych potrzeb studentéw
przejawia sie m.in. poprzez ustawiczng dostepnosc¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz dydaktycznej
oraz innych prowadzacych na konsultacjach. W ich trakcie studenci majg mozliwos$¢ zadawania pytan
zardwno z zakresu tematyki zaje¢, jak tez wykraczajacych poza ich zakres. Konsultacje sg takze
doskonatym elementem wyrownywania wiedzy i umiejetnosci studentow, ktdrzy z réznych przyczyn
nie mogli uczestniczyé w zajeciach lub tez ze wzgledu na specyficzne ograniczenia nie mieli odwagi do
zadawania pytan w trakcie zaje¢. Rozpoznawanie i zaspokajanie zréznicowanych potrzeb grupowych i
indywidualnych studentéw odbywa sie takze w ramach funkcjonujgcych Studenckich Kot Naukowych,
gdzie z kolei sg ,,przyciggani” i zagospodarowania najbardziej aktywni studenci, dla ktérych normalna
procedura studiowania jest nie wystarczajgca i moga spetni¢ potrzebe samorealizacji w dodatkowych
aktywnosciach w ramach kota naukowego. Swojg role w tym zakresie petnig réwniez opiekunowie
rocznikéw, do ktérych studenci danego roku na danym kierunku i stopniu studiéw mogg zgtaszac
wszelkie watpliwosci, sugestie i potrzeby w zakresie realizowanego procesu ksztatcenia. Istotne
znaczenie w dostosowaniu procesu uczenia sie do indywidualnych potrzeb studentéw ma umozliwienie
kontynuowania nauki w specjalnych trybach, takich jak: Indywidualna Organizacja Studiéw (IOS) oraz
Indywidualny Program Studiéw (IPS). Zgodnie z Regulaminem studiéw (§17) Dziekan moze wyrazic¢
zgode na Indywidualng Organizacje Studidw w odniesieniu do studenta znajdujacego sie w sytuacji
utrudniajgcej uczestniczenie w zajeciach, studiujgcego na dwdch lub wiecej kierunkach, odbywajacego
cze$¢ studidw na uczelni zagranicznej (Erasmus+), realizujgcego studia poza macierzystg uczelnig w
ramach Programu Mobilnosci Studentéw (MOST), uczestniczacego w pracach badawczych lub
bedacego cztonkiem wtasciwego samorzadu studenckiego. Przyznanie 10S nie oznacza zmniejszenia
wymagan wobec studenta odnoszacych sie do efektdw uczenia sie przewidzianych programem
studidw. Dopuszcza natomiast mozliwos¢ czeSciowego zwolnienia z obowigzku uczeszczania na zajecia
dydaktyczne w uzgodnieniu z prowadzgcym oraz dopuszcza mozliwos¢ zaliczenia tych zajec za zgoda
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prowadzgcego, w innym terminie niz przewiduje organizacja roku akademickiego (§ 17 Regulaminu
studidw). Indywidualny Program Studiow polega natomiast na modyfikacji programu studiow w celu
dostosowania go do zainteresowan naukowych studenta lub umozliwienia mu prowadzenia badan
naukowych (§18 Regulaminu studiéw). Moze byé on przyznany studentowi, ktéry zaliczyt ze
szczegblnymi wynikami rok studidow poprzedzajgcy ztozenie wniosku o IPS, zostat przyjety na studia w
wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie lub tez realizuje cze$¢ studidw za granica w ramach
miedzynarodowych uméw oraz programéw edukacyjnych realizowanych przez uczelnie. Student
realizuje IPS pod kierunkiem wybranego opiekuna naukowego, ktérym moze byé nauczyciel akademicki
ze stopniem naukowym co najmniej doktora habilitowanego, jezeli posiada dorobek naukowy,
doswiadczenie w prowadzeniu badan oraz kompetencje dydaktyczne adekwatne do realizowanego
programu i zaktadanych efektdw uczenia sie (§18 Regulaminu studidéw). Konieczno$¢ dostosowania
procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym
studiujgcych oséb ze szczegdlnymi potrzebami wynika z przepiséw ustawy, ktére obligujg uczelnie do
stworzenia osobom ze szczegblnymi potrzebami warunkéw do petnego udzialu w procesie
przyjmowania na uczelnie, ksztatcenia i prowadzenia dziatalnosci naukowej (art. 11, ust. 1 pkt 6) oraz
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz.
U. z 2022 r. poz. 2240), ktora okresla sSrodki stuzgce zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami oraz obowigzki podmiotéw publicznych w tym zakresie (art. 1, ust. 1).

Znajduje to odzwierciedlenie w Regulaminie studidw (§10), w ktdrym zawarty jest zapis, ze (zatgcznik
do Obwieszczenia nr 6/2022 Rektora z dnia 7 grudnia 2022 r.):

1. Uniwersytet w Biatymstoku stwarza studentom ze szczegélnymi potrzebami warunki do
petnego udziatu w ksztatceniu, w tym zobowigzany jest podejmowac¢ dziatania zmierzajgce do
dostosowania organizacji i wifasciwej realizacji procesu dydaktycznego, dostosowania
warunkéw odbywania studiow przez studentow ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Studentom ze szczegdlnymi potrzebami, ktérym niepetnosprawnosé ogranicza mozliwosé
petnego uczestnictwa w zajeciach i przystapienia do zaliczen oraz egzamindéw w trybie ogdlnie
obowigzujgcym, przystuguje prawo do sktadania wnioskéw o zastosowanie alternatywnych
rozwigzan umozliwiajacych studiowanie, w tym takze sktadanie egzamindw i uzyskiwanie
zaliczen w formie dostosowanej do ich mozliwosci.

3. Dostosowanie formy uczestnictwa w zajeciach, uzyskiwania zaliczen i sktadania egzamindw nie
prowadzi do zmniejszania wymagan merytorycznych w stosunku do oséb ze szczegdlnymi
potrzebami.

Szczegbtowe zasady indywidualizacji procesu ksztatcenia osob ze szczegdlnymi potrzebami
studiujgcych na Uniwersytecie w Biatymstoku okresla Uchwata nr 3105 Senatu z dnia 28 wrzesnia
2022 r. w sprawie okreslenia szczegétowych zasad wprowadzania i zastosowania rozwigzan
alternatywnych wobec studiujgcych osob ze szczegdlnymi potrzebami. Wsrdd innych aktdw prawnych
w tym zakresie wyrdzni¢ mozna m.in. Uchwate nr 848 Senatu z dnia 23 wrzesnia 2009 r. w sprawie
Programu dziatan na rzecz wyréwnywania szans edukacyjnych studentow niepetnosprawnych
,Uniwersytet Szansq dla Wszystkich” oraz Zarzadzenie nr 24 Rektora z dnia 25 wrzesnia 2018 r. w
sprawie wprowadzenia Regulaminu UZyczania sprzetu specjalistycznego utatwiajgcego dostep do
informacji i zajec niepetnosprawnym studentom i doktorantom Uniwersytetu w Biatymstoku.

Wszelkie dziatania podejmowane przez Uniwersytet w Biatymstoku na rzecz studentéw ze szczegdlnymi
potrzebami koordynuje Petnomocnik rektora ds. studentéw i doktorantéw ze szczegdlnymi potrzebami
edukacyjnymi dziatajgcy w ramach Sekcji ds. Wsparcia Osdb ze Szczegdlnymi Potrzebami. Na Wydziale
Zarzadzania takie dziatania koordynowane sg przez prodziekana. Alternatywne mozliwosci ksztatcenia
wobec studiujgcych oséb ze szczegdlnymi potrzebami na Woydziale Zarzadzania umozliwiajg
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prowadzgacym zajecia dobdr metod nauczania wykorzystywanych w ramach wyktaddéw, cwiczen,
konwersatoriow, seminaridéw i lektoratdéw uzalezniony od stopnia szczegdlnych potrzeb wynikajgcych
ze stanu zdrowia studentéw zgodnie z ww. uchwatg Senatu w sprawie okreslenia szczegoétowych zasad
wprowadzania i zastosowania rozwigzan alternatywnych wobec studiujgcych oséb ze szczegdlnymi
potrzebami.

W ramach alternatywnych mozliwosci ksztatcenia osdb ze szczegdlnymi potrzebami, istnieje mozliwos$¢
wsparcia w formie dodatkowych, indywidualnych zaje¢ dydaktycznych i konsultacji. Ich celem jest
pomoc studentom ze szczegdlnymi potrzebami w opanowaniu materiatu dydaktycznego z danego
przedmiotu, ktdrego ze wzgledu na stan zdrowia nie mogli opanowaé¢ w ramach realizacji zajec
przewidzianych programem studiow.

Zasady korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ okreslone zostaty nastepujacymi aktami:

— Decyzja nr 4/2020 Dyrektora Instytutu Zarzagdzania w sprawie zasad prowadzenia w Instytucie
Zarzadzania zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem e-learningu; Zarzadzenie nr 52 Rektora z
dnia 29 wrzesnia 2022 r. w sprawie prowadzenia zajec dydaktycznych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz weryfikacji osiggnietych efektow uczenia sie poza
siedzibq uczelni w Uniwersytecie w Biatymstoku. Zarzadzenie nr 57 Rektora z dnia 12 wrzesnia
2023 r. zmieniajgce Zarzadzenie nr 52 Rektora z dnia 29 wrzesnia 2022 r. w sprawie
prowadzenia zajec¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztafcenia na odlegtos¢
oraz weryfikacji osiggnietych efektéow uczenia sie poza siedzibg uczelni w Uniwersytecie w
Biaftymstoku.

— Decyzjanr 2 zdnia 10 lutego 2023 r. w sprawie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i konsultacji,
weryfikacji osiggnietych efektdw uczenia sie w semestrze letnim roku akademickiego
2022/2023 na studiach niestacjonarnych w Instytucie Zarzadzania UwB.

— Decyzja nr 6 z dnia 5 lipca 2023 r. w sprawie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i konsultacji,
weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie w semestrze zimowym roku akademickiego
2023/2024 na studiach niestacjonarnych w Instytucie Zarzadzania UwB.

Na studiach niestacjonarnych zajecia prowadzone sg w trybie mieszanym. Wszystkie zajecia
¢wiczeniowe, zwigzane z efektami umiejetnosci sg prowadzone stacjonarnie w kazdg sobote zjazdowa.
Z kolei zajecia wyktadowe zwigzane z efektami zwigzanymi z pozyskiwaniem wiedzy sg prowadzone w
trybie mieszanym: stacjonarnie - pierwszy i ostatni zjazd studiéw, zas pozostaty wymiar godzinowy jest
realizowany w formule zdalnej synchronicznej zgodnie z narzedziami ksztatcenia zdalnego wskazanymi
przez Rektora.

Praktyki zawodowe stanowig wazny element programow studiéw | i Il stopnia, zgodnie z Regulaminem
Studenckich Praktyk Zawodowych, ktdry wyznacza ich cele, takie jak rozszerzenie wiedzy, zapoznanie
sie z funkcjonowaniem przedsiebiorstw, rozwéj umiejetnosci analitycznych, organizacyjnych, pracy
zespotowej oraz przygotowanie do samodzielnej pracy zawodowej. Na studiach | stopnia, studia
stacjonarne i niestacjonarne przewidujg 4 tygodnie praktyk, czyli 120 godzin, realizowane w drugim
roku nauki, podczas gdy na studiach Il stopnia praktyki trwajg 2 tygodnie, co odpowiada 60 godzinom i
odbywajg sie w pierwszym roku. Do roku akademickiego 2023/2024 za praktyki przyznawano 2 punkty
ECTS niezaleznie od stopnia studiow, jednak od roku akademickiego 2024/2025, studia | stopnia na
kierunku bedg obcigzone 5 punktami ECTS, a studia Il stopnia — 3 punktami ECTS, przy niezmienionym
wymiarze godzinowym.

Terminy praktyk zawodowych sg ustalane przez Rektora. W ramach miejsc do odbycia praktyki
zawodowej wskazuje sie szeroki wachlarz podmiotéw gospodarczych oraz organizacji réznorodnego
typu. Do szczegdlnie rekomendowanych nalezg m.in.: banki komercyjne, instytucje finansowe, agencje
ustug ubezpieczeniowych, fundusze emerytalne, jednostki administracji lokalnej, samorzagdowej oraz
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panstwowej, placéwki handlowe, przedsiebiorstwa o réznorodnym profilu dziatalnosci, niezaleznie od
formy witasnosci i skali dziatania, podmioty sektora publicznego, agencje i organizacje tworzgce
otoczenie instytucjonalne dla biznesu, firmy reklamowe, konsultingowe, szkoleniowe, organizacje
dziatajgce na skale miedzynarodowg, obstugujace wymiane handlowa i miedzynarodowg, kancelarie
prawne, a takze inne podmioty organizujgce targi i wystawy miedzynarodowe, zajmujgce sie
transakcjami miedzynarodowymi, ochrong wtasnosci intelektualnej, transferem technologii i wiedzy.
Istnieje takze mozliwos¢ realizacji praktyk w innych miejscach, pod warunkiem, ze zakres
wykonywanych zadan jest zgodny z programem studidw. Zabezpieczeniem warunkow realizacji
praktyk, zaréwno pod wzgledem merytorycznym, jak réwniez infrastrukturalnym jest podpisana
umowa o organizacje studenckiej praktyki zawodowej. Biezagcym narzedziem weryfikacji sg ankiety.
Hospitacje sg narzedziem weryfikacji praktyk studenckich, stosuje sie okoto 10% hospitacji.

Podstawa zaliczenia praktyki zawodowej jest odbycie praktyki potwierdzone wypetnionym Dziennikiem
praktyk oraz ztozonym Raportem z praktyki. Dokumentacja praktyk jest dostepna dla studentéw na
stronie internetowej, W trakcie rozmowy weryfikacyjnej Opiekun praktyk doktadnie ocenia
zgromadzone dokumenty, zadajgc pytania pogtebiajgce zrozumienie przedstawionych materiatéw oraz
pytania dotyczace programu praktyk. Na podstawie dokumentacji oraz odpowiedzi studenta, Opiekun
praktyk podejmuje decyzje o zaliczeniu praktyki i dokonuje wpisu oceny do protokotu w USOS. Zakres i
wymiar praktyk sg szczegétowo okreslone w Programie Studiow.

Studenci z reguty samodzielnie poszukujg miejsc, gdzie mogliby odby¢ praktyki, ale Uniwersytet przez
swoje Biuro Karier oferuje wsparcie w organizacji miejsc praktyk. Dziatania takie sg czescig szeroko
zakrojonych inicjatyw uczelni majgcych na celu zachecanie studentéw do aktywnego poszukiwania oraz
organizowania wiasnych miejsc praktyk, przyktadem czego jest Klaster Day. Podczas takich wydarzen
studenci majg okazje nawigzywac bezposrednie kontakty z potencjalnymi pracodawcami, co skutkuje
organizacjg praktyk, a nawet przysztym zatrudnieniem, jak to miato miejsce w przypadku wizyty w
firmie Mastrepress czy w Klastrze Obrébki Metali.

Opiekunowie praktyk odgrywaja kluczowg role w organizacji, nadzorze i ocenie praktyk. Sg oni
powotywani przez Dziekana Wydziatu i wybierani ze wzgledu na swoje doswiadczenie dydaktyczne i
praktyczne w zakresie opieki nad praktykami studenckimi. Zaréwno opiekunowie praktyk ze strony
uczelni, jak i ci wyznaczeni przez pracodawcéw, sg odpowiedzialni za wspieranie studentéw oraz ocene
osiggnietych przez nich efektéw uczenia sie. Jakos$¢ opiekunéw podlega ewaluacji, poniewaz nie
wystgpity uwagi w tym zakresie nie podejmowano interwencji w zakresie zmiany sposobéw typowania
zaktadowych opiekunéw praktyk. Uczelnia regularnie doskonali kompetencje opiekundéw praktyk
poprzez szkolenia i wymiane doswiadczen z partnerami krajowymi i zagranicznymi. Przyktady takich
dziatan to uczestnictwo opiekundéw w szkoleniu STT w Portugalii czy w Grecji, w ramach programu
ERASMUS+, ktére koncentrowaty sie na organizacji praktyk studenckich. Oznacza to, ze majg oni
odpowiednie kompetencje i wciaz je doskonala.

Jednostka konsekwentnie rozbudowuje sie¢ wspdtpracy z podmiotami gospodarczymi, co umozliwia
kierowanie studentdow na praktyki do coraz szerszego kregu przedsiebiorstw i instytucji. Istotnymi
krokami w tym kierunku byty podpisane umowy o wspdtpracy z Klastrem Obrobki Metali oraz z Polskim
Klastrem Budowlanym, co znacznie zwiekszyto liczbe dostepnych miejsc praktyk.

W odpowiedzi na sytuacje epidemiologiczng uczelnia umozliwita studentom elastyczne podejscie do
realizacji praktyk, oferujgc mozliwosé odbycia ich zdalnie lub stacjonarnie, a takze wydtuzajac okres ich
realizacji. W roku akademickim 2021/2021 przeprowadzone zostaty anonimowe ankiety oceny praktyk
zawodowych przez przedsiebiorcow. Praktyke w przedsiebiorstwach realizowato tgcznie 133
studentdw. Whnioskiem byto wprowadzenie nowych zaje¢, uruchomienie nowych specjalizacji
rekomendowanych przez przedsiebiorcéw dostosowujgc program nauczania do wdrazanych
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nowoczesnych trendéw. Kontynuowane sg rozmowy na temat organizacji Stazy Rotacyjnych, ktére
jeszcze bardziej urozmaicg oferte praktyk dla studentéw. Sg to dowody na doskonalenie w tym zakresie.
Proces nauczania na kierunku realizowany jest w trybie studidw stacjonarnych i niestacjonarnych.
SposOb organizacji procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢, umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat studenta w zajeciach i samodzielne uczenie sig, a czas
przeznaczony na sprawdzenie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia ich weryfikacje oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Zajecia na studiach stacjonarnych realizowane sg w dni powszednie (od poniedziatku do pigtku)
zgodnie z terminami zawartymi w organizacji roku akademickiego. Na studiach niestacjonarnych
zajecia odbywajg sie w weekendy (sobota i niedziela) zgodnie z terminarzem zjazdéw studidéw
niestacjonarnych dostepnym na stronie Wydziatu Zarzadzania. Na studiach niestacjonarnych
wprowadzono podziat na dni wyktadowe i éwiczeniowe. Aktualny rozktad zaje¢ w kazdym semestrze
roku akademickiego jest udostepniany studentom (takze w wersji na urzadzenia mobilne) i
pracownikom w systemie USOS w module Planista, co umozliwia tatwy dostep do informacji o
zajeciach. Modut ten pozwala na przeglad rozktadu zaje¢ w uktadzie tygodniowym i semestralnym (w
wersji mniej lub bardziej zaawansowanej — z szeregiem informacji typu: godzina rozpoczecia i
zakonczenia zajeé, forma zajeé, numer grupy, nazwa przedmiotu, kod przedmiotu, nr sali, itp.). Plan
zaje¢ mozna przegladaé w wersji HTML, powieksza¢, wydrukowadé. Stanowi to przejaw dostosowania
do potrzeb wielu uzytkownikdw ze specjalnymi potrzebami. W systemie USOS udostepniane sg takze
informacje o dyzurach pracownikéw oraz zmiany w rozktadzie zaje¢. Zgodnie z Regulaminem studiéw
(zatacznik do Obwieszczenia nr 6/2022 Rektora z dnia 7 grudnia 2022 r.) szczegdtowy rozktad i obsada
kadrowa zaje¢ powinna by¢ podawana do wiadomosci studenta nie pdzniej niz 14 dni przed
rozpoczeciem semestru lub roku akademickiego (§ 12 ust. 6).

Formy zajec oraz liczebnos$¢ grup studenckich okreslone zostaty w Zarzadzeniu nr 24 Rektora z dnia 9
kwietnia 2020 r. w sprawie liczebnosci grup studenckich. Zgodnie z §1 Zarzadzenia, zajecia dydaktyczne
w Uniwersytecie w Biatymstoku prowadzone mogg byé w formie: wyktaddéw, éwiczen, konwersatoriow,
zaje¢ terenowych, zajec¢ laboratoryjnych, lektoratéw jezykdw obcych, proseminariéw i seminariéw,
zaje¢ prowadzonych w formie zdalnego nauczania. Aktualne liczebnosci grup zajeciowych sa
adekwatne do przewidzianej formy zaje¢ i umozliwiajg prawidtowg ich realizacje.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zaprojektowane tresci programowe oraz wykorzystane metody ksztatcenia na studiach | i Il stopnia
prowadzonych w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych sg zgodne z aktualnym stanem
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu i jakosci; ekonomia i finanse, co umozliwia
studentom osiggniecie zatozonych efektow uczenia sie. Program studiéw obejmuje zajecia zwigzane z
prowadzong w Uczelni dziatalno$cig naukowg we wskazanych dyscyplinach. Na kierunku poprawnie
okreslono czas trwania studidw, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktow ECTS konieczny do
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ukonczenia studidw, jak rowniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie. W
programie studiéw poprawnie zaplanowano sekwencje zaje¢c. W harmonogramie programu studiow
dominujg formy praktyczne realizacji zaje¢, co zapewnia osiggniecie przez studentéw zatozonych
efektdw uczenia sie. Program studidéw umozliwia wybér zajec, ktérym przypisano punkty ECTS w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktédw ECTS, koniecznej do ukonczenia studiéw na danym
poziomie, wedtug zasad, ktdre pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia.
Obejmuje on rdwniez zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego. Stosowane
metody dydaktyczne sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentéw zatozonych
efektdw uczenia sie oraz umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci. Tresci programowe przypisane do zajeé¢ zawarte sg w dostepnych dla studentéw
sylabusach. Organizacja procesu nauczania na studiach | i Il stopnia prowadzonych w formie studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie, a czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie
umozliwia weryfikacje efektdw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o
uzyskanych efektach. Zajecia dydaktyczne realizowane sg w siedzibie Uczelni w formie bezposredniego
udziatu nauczycieli i studentow z wyjatkiem zaje¢ wyktadowych (z wytgczeniem pierwszego i ostatniego
wyktadu) realizowanych na studiach niestacjonarnych w ramach ksztatcenia na odlegtos¢ (zajecia
synchroniczne). Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk, tresci programowe, wymiar praktyk i
przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, a takze umiejscowienie praktyk w planie studiow, jak
rowniez dobdér miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentow efektédw uczenia sie.
Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter
kompleksowy, kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekunéw praktyk oraz ich liczba
umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk. Organizacja praktyk i nadzdr nad ich realizacjg odbywa sie
w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady

uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie rozszerzenie programu studiéw | i Il stopnia przynajmniej o jedne zajecia
prowadzone w catosci lub czesci w jezyku angielskim.

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na kierunek na studia | i Il stopnia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg
przejrzyste i bezstronne zapewniajagc kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku.
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Zasady rekrutacji na studia na kierunku zarzadzanie okresla przyjmowana co roku Uchwata Senatu w
sprawie warunkow i trybu rekrutacji prowadzonej w drodze elektronicznej na jednolite studia
magisterskie, studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia w danym roku akademickim. Zgodnie
z jej zapisami w postepowaniu kwalifikacyjnym dla kandydatow na studia stacjonarne i niestacjonarne
| stopnia na kierunku zarzadzanie brane sg pod uwage wyniki egzaminu dojrzatosci z nastepujacych
przedmiotow: geografia, historia, matematyka, wiedza o spoteczenstwie. Szczegdtowe zasady
postepowania kwalifikacyjnego uwarunkowane zostaty jednoczesnie rodzajem dokumentdéw
uprawniajgcych do ubiegania sie o przyjecie na studia (nowa matura/stara matura/matura europejska
itp.).

Przyjete procedury umozliwiajg dobér kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie.

Osoba ubiegajgca sie o przyjecie na studia Il stopnia na kierunek zarzgdzanie musi legitymowac sie
dyplomem ukoriczenia studidéw co najmniej | stopnia. Kryterium kwalifikacji stanowi ocena na dyplomie
ukonczenia studidw pierwszego stopnia (studidw drugiego stopnia albo jednolitych studidéw
magisterskich) oraz srednia arytmetyczna ocen ze studidw. Kandydaci, ktérzy nie bedg mieli w
suplemencie do dyplomu (ukonczonego kierunku studidow) nastepujacych zaje¢: podstawy zarzadzania
oraz marketing, bedg zobowigzani do ich uzupetnienia w trakcie pierwszego roku studiéw.

Rekrutacja kandydatéw na studia | i Il stopnia realizowana jest przez Internetowg Rejestracje
Kandydatéw (IRK), na stronie internetowej Uczelni. Wszyscy kandydaci umieszczani sg na liscie
rankingowej. O przyjeciu na studia decyduje pozycja na tej liScie wynikajgca z kryteridw rekrutacji oraz
limitu miejsc na kierunku. Z przeprowadzonego postepowania w sprawie przyjecia na studia w systemie
IRK sporzadzany jest protokdt rekrutacyjny, zawierajacy liste wszystkich kandydatéw w kolejnosci
uzyskanych wynikéw (punktéw). Od odmownej decyzji Uczelnianej Komisji Rekrutacyjnej w sprawach
przyjecia na studia na kierunek ekonomia stuzy odwotanie do Rektora, ktore kandydat moze ztozyé w
terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji na pismie. Odwotanie powinno w szczegdlnosci zawierac
wskazanie przepiséw, ktdére zostaty naruszone wraz ze zwieztym uzasadnieniem zarzutéw.

W warunkach rekrutacji na studia nie zostaty uwzglednione informacje o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatow. Na poczatku roku akademickiego dla pierwszych lat studidéw Uczelnia realizuje
szkolenia dla studentéw przygotowujace do udziatu w zajeciach prowadzonych m.in. w trybie
ksztatcenia na odlegtos¢, brak jest jednak tej informacji z punktu widzenia kandydata na studia.
Informacje te powinny zosta¢ uwzglednione w ramach procedury rekrutacyjnej, biorgc pod uwage fakt
prowadzenia czeSci zaje¢ wyktadowych na studiach niestacjonarnych w trybie zdalnym
synchronicznym.

Obowigzujace na kierunku warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej
uczelni, w tym w uczelni zagranicznej, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw kierunku. Zasady, warunki i tryb uznawania efektdw uczenia sie i okresow ksztatcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zostaty okreslone w §27
Regulaminie studidw (Obwieszczenie nr 6/2022 Rektora z dnia 7 grudnia 2022 r. w sprawie ogfoszenia
tekstu jednolitego Uchwaty nr 2424 Senatu z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie Regulaminu studiow
Uniwersytetu w Biatymstoku). Student innej szkoty wyzszej, w tym réwniez zagranicznej moze ubiegad
sie o przyjecie na studia prowadzone przez Uniwersytet w Biatymstoku po ukonczeniu pierwszego roku
studidw, pod warunkiem, ze wypetnit wszystkie obowigzki wynikajgce z przepisdéw obowigzujgcych w
poprzedniej uczelni. Warunkiem przeniesienia zaje¢ zaliczonych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej, jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie (wczesniej ksztatcenia).
Rozstrzygniecie w tej sprawie podejmuje dziekan, a w przypadku studentéw cudzoziemcodw na wniosek
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dziekana - rektor. Studentowi przenoszgcemu zajecia zaliczone w innej jednostce organizacyjnej uczelni
macierzystej lub w innej uczelni, w tym zagranicznej, przypisuje sie takg sama liczbe punktéw ECTS, jaka
jest przypisana efektom uczenia sie, uzyskiwanym w ramach programu studiéw dla zaje¢ na danym
kierunku studiow Uniwersytetu w Biatymstoku, na ktéry przenosi sie student. Natomiast, warunkiem
przeniesienia zajec zaliczonych w innej jednostce organizacyjnej uczelni macierzystej albo poza uczelnig
macierzystg, w tym w uczelni zagranicznej, w miejsce punktéw przypisanych zajeciom okreslonym w
planie studidéw jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektdw uczenia sie. Rozstrzygniecie w tej
sprawie podejmuje dziekan, a w przypadku studentéw cudzoziemcéw decyzje administracyjng
podejmuje rektor, po zasiegnieciu opinii dziekana. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci pomiedzy
efektami uczenia sie osiggnietymi podczas realizacji dotychczas obowigzujgcego studenta programu
studiow, a efektami uczenia sie okreslonymi dla kierunku, profilu i poziomu studiéw, na ktérym student
bedzie kontynuowat ksztatcenie, Dziekan wydaje rozstrzygniecie o przyjeciu, okresla warunki, termin i
sposéb uzupetnienia réznic programowych. Dziekan ustala wykaz zaje¢ réwnowaznych realizowanych
w uczelni, z ktérej przenosi sie student wraz z okresleniem liczby punktéw ECTS przyznanej tym
zajeciom.
Obowigzujace na kierunku warunki i procedury potwierdzania efektdw uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studidw reguluje Uchwata nr 2541 Senatu z dnia 13 wrzesnia 2019 r. w sprawie
okreslenia sposobu potwierdzania efektow uczenia sie w Uniwersytecie w Biatymstoku. Potwierdzenie
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem edukacji formalnej weryfikuje wiedze, umiejetnosci i
kompetencje spoteczne studenta w celu zaliczenia okreslonych przedmiotow (wraz z przypisanymi do
nich efektami uczenia sie oraz liczbg punktéw ECTS), przewidzianych w programie studiow okreslonego
kierunku. Uniwersytet moze takze potwierdzi¢ efekty uczenia sie uzyskane poza systemem studiéw
osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia na okreslonym kierunku. Zgonie z zapisami Uchwaty nr
2541 Senatu z dnia 13 wrzesnia 2019 r. (§ 3) w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie mozna
zaliczy¢ nie wiecej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ objetych programem studidw.
Potwierdzanie efektéw uczenia sie odbywa sie na pisemny wniosek ztozony przez kandydata. Wniosek
musi zawierac¢ informacje o kierunku studiéw, poziomie ksztatcenia oraz zajeciach, z ktdrymi zwigzane
sg efekty uczenia sie, o ktérych potwierdzenie ubiega sie kandydat (§ 4 Uchwaty nr 2541 Senatu z dnia
13 wrzesnia 2019 r.).
Funkcjonujace na kierunku zasady i procedury dyplomowania zapewniajg potwierdzenie osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie przewidzianych na zakonczenie studidw. Zostaty okreslone w
Regulaminie studidw obowigzujgcym od dnia 1 pazdziernika 2019 r. wprowadzonym uchwatg nr 2424
Senatu z dnia 22 maja 2019 r. (tekst jednolity: Obwieszczenie nr 6/2022 Rektora z dnia 7 grudnia
2022 r.), a takze w przepisach szczegdétowych zawartych w: (1) Zarzadzeniu nr 3 Rektora z dnia 30
stycznia 2019 r. w sprawie zasad weryfikacji pisemnych prac dyplomowych w ramach obowigzujgcych
w Uniwersytecie w Biatymstoku procedur antyplagiatowych (wczes$niej Zarzadzenie nr 3 Rektora z 22
stycznia 2016 r.); (2) Zarzadzeniu nr 2 Rektora z dnia 30 stycznia 2019 r. w sprawie elektronicznego
archiwizowania prac dyplomowych (wczesniej Zarzgdzenie nr 2 Rektora z 22 stycznia 2016 r.); (3)
Uchwata Nr 21/2021 Rady Instytutu Zarzgdzania Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 14 kwietnia 2021 r.
w sprawie wymogow merytorycznych w pracach dyplomowych na studiach | i Il stopnia w Instytucie
Zarzqdzania UwB obowiqzujgcych od roku akademickiego 2020/2021; (4) Uchwata Nr 33/2022 Rady
Instytutu Zarzadzania z dnia 6 lipca 2022 r. w sprawie sposobu zatwierdzania tematu prac dyplomowych
oraz warunkow dokonywania zmian w temacie prac dyplomowych od roku akademickiego 2022/2023.
Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest:
— zaliczenie objetych programem studidow przedmiotdw i zdanie obowigzujacych egzaminéw oraz
spetnienie innych wymagan przewidzianych programem studidow, a tym samym uzyskanie
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wszystkich efektdw uczenia sie okreslonych w programie studidw i wymaganej liczby punktéw
ECTS,

— zlozenie pracy dyplomowej najpdzniej do korca sesji gtéwnej (Dziekan moze przedtuzy¢ termin
ztozenia pracy dyplomowe] do konca sesji poprawkowej), a takze zamieszczenie jej w Archiwum
Prac Dyplomowych (APD) zgodnie z obowigzujgcymi wymogami
(https://wz.uwb.edu.pl/student/procedura-dyplomowania/zlozenie-dokumentow),

— uzyskanie pozytywnego wyniku weryfikacji pracy dyplomowej pod katem prawdopodobieristwa
popetnienia plagiatu na podstawie raportu z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego — JSA (od roku
akademickiego 2018/2019), w latach wczesniejszych Otwartego Systemu Antyplagiatowego — OSA,

— uzyskanie pozytywnych ocen z pracy dyplomowej (promotora i recenzenta).

Egzamin dyplomowy odbywa sie przed powotang przez Dziekana Wydziatu komisjg w terminie

wyznaczonym przez Dziekana. Egzamin dyplomowy powinien odby¢ sie w terminie nieprzekraczajagcym

30 dni od daty ztozenia pracy. Ostateczny wynik studiow wylicza sie jako sume: 0,7 S$rednigj

arytmetycznej ocen uzyskanych przez studenta z egzamindw i zaliczen objetych programem studiéw z

uwzglednieniem ocen niedostatecznych, z zastrzezeniem, ze uwzglednia sie ocene z egzaminu

komisyjnego; 0,2 oceny pracy dyplomowej; 0,1 oceny egzaminu dyplomowego. W dyplomie ukonczenia
studidw wyzszych wpisuje sie ostateczny wynik studidw zgodnie z zasada: do 3,40 — dostateczny; od

3,41 do 3,80 — dostateczny plus; od 3,81 do 4,20 — dobry; od 4,21 do 4,60 — dobry plus; od 4,61 do 5,00

— bardzo dobry. Komisja egzaminacyjna moze podwyzszy¢ ocene o pot stopnia (0,5), jezeli student

uzyskat z pracy dyplomowej oraz egzaminu dyplomowego oceny bardzo dobre.

Prace dyplomowe przygotowywane przez studentéw kierunku zarzadzanie muszg spetnia¢ okreslone

wymogi formalne okreslone w Uchwale Nr 21/2021 Rady Instytutu Zarzadzania z dnia 14 kwietnia

2021 r. w sprawie wymogow merytorycznych w pracach dyplomowych na studiach | i Il stopnia w

Instytucie Zarzqdzania UwB obowiqzujgcych od roku akademickiego 2020/2021; Uchwale Nr 33/2022

Rady Instytutu Zarzadzania z dnia 6 lipca 2022 r. w sprawie sposobu zatwierdzania tematu prac

dyplomowych oraz warunkow dokonywania zmian w temacie prac dyplomowych od roku

akademickiego 2022/2023. Na stronie wydziatu udostepnione sg pliki: “szablon pracy dyplomowe;j”;

“wymogi edytorskie”. Tematyka prac dyplomowych wynika przede wszystkim ze specjalizacji

realizowanych na kierunku zarzgdzanie. Specjalizacja odzwierciedla zainteresowania studentow, jak

rowniez pokrywa sie ze zidentyfikowanymi potrzebami praktyki gospodarczej, a takze kompetencjami
badawczymi i zainteresowaniami naukowymi nauczycieli prowadzacych seminaria. Ostateczny temat
pracy jest wypracowany na bazie wspétpracy studenta z promotorem. Nastepnie wszystkie tematy prac
sg akceptowane przez dziekana. Ostateczny wykaz tematdw prac dyplomowych wraz z nazwiskami
promotorow zatwierdza dziekan. Prace dyplomowe podlegajg ocenie promotora oraz recenzenta.

Wybodr recenzenta dokonywany jest przez dziekana sposréd pracownikow spoza zaktadu, w ktorym

zatrudniony jest promotor. Recenzje sporzadzane sg na formularzu recenzji zawartym w Archiwum Prac

Dyplomowych (APD), ktérej struktura wymaga odniesienia sie przez osoby sporzadzajace recenzje do

istotnych merytorycznie i formalnie elementéw pracy licencjackiej lub magisterskiej. Po zatwierdzeniu

recenzji przez promotora i recenzenta studenci majg mozliwo$¢ zapoznania sie z ich trescig w systemie

APD, co jest istotne z punktu widzenia doskonalenia warsztatu naukowego.

Egzamin dyplomowy zaréwno na studiach | stopnia, jak i Il stopnia przeprowadzany jest w formie

ustnej. W czesci pierwszej student dokonuje krotkiej prezentacji podjetego problemu badawczego, celu

pracy, jej zakresu i uzyskanych rezultatow oraz odpowiada na pytanie komisji dotyczgce przedmiotu
pracy dyplomowej. W drugiej czeSci egzaminu student losuje dwa pytania: pytanie z listy — zestaw pytan
0ogdlnych dla danego kierunku studidw oraz pytanie z listy zestaw pytan specjalizacyjnych dla danej
specjalizacji, na ktorej student realizowat program studiéw. Komisja egzaminacyjna w trakcie egzaminu
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moze formutowaé dodatkowe pytania. Z kazdej czesci egzaminu dyplomowego komisja wystawia

ocene, a wynik ogdélny egzaminu ustala sie na podstawie ocen otrzymanych z poszczegdlnych czesci

egzaminu. W sktad komisji przeprowadzajgcej ustny egzamin dyplomowy wchodzi promotor i

recenzent. Komisji przewodniczy dziekan, prodziekan lub upowazniony przez dziekana nauczyciel

akademicki.

Obowigzujace na kierunku ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektéw

uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania, w tym metody stosowane w procesie nauczania z

wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajg rowne traktowanie studentéw

w procesie weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie. Daja one mozliwosé adaptowania metod i

organizacji sprawdzania efektow uczenia sie do potrzeb studentdéw z niepetnosprawnoscia. Zapewniajg

bezstronnosé, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc i poréwnywalnos$é ocen
oraz okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia

efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie. Zasady ogdlne sprawdzania i

oceniania stopnia osiggania efektdw uczenia sie okresla Regulamin studiéw. Za sprawdzanie i ocene

stopnia osiggania efektéw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych zaje¢ odpowiada prowadzacy.

Musi on na pierwszych zajeciach przedstawic sylabus dla zajeé ze szczegdInym uwzglednieniem efektéw

uczenia sie dla zaje¢, metod weryfikacji ich osiggniecia oraz zasad oceniania.

Podstawowymi elementami sktadajgcymi sie na system weryfikacji efektow uczenia sie s3:

— zaliczenie przedmiotu - warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecnos¢ na obowigzkowych
zajeciach, terminowe uzyskanie zaliczenia zaje¢ (z oceng liczbowg) i koncowe zaliczenie
przedmiotu,

— egzaminy - najczesciej forma weryfikacji efektdéw uczenia sie jest egzamin, poprzedzony
uzyskaniem zaliczenia z ¢wiczen z nauczanego przedmiotu. Na ogét przeprowadzane sg egzaminy
pisemne z pytaniami testowymi. Niektdre egzaminy zawierajg pytania otwarte. W nielicznych
przypadkach odbywa sie egzamin ustny. Przy ocenianiu egzamindéw stosowana jest
szesciostopniowa skala ocen (od 2 do 5, z ocenami 3,5 4,5);

— zaliczenie ¢wiczen - podstawg tego zaliczenia jest weryfikacja przypisanych do danej formy zajec
efektéw poprzez: koricowy sprawdzian zaliczeniowy (kolokwium) lub kilka sprawdziandw/testéw
czastkowych, przeprowadzonych w trakcie semestru. Niekiedy warunkiem uzyskania zaliczenia jest
rowniez zdobycie odpowiedniej liczby punktéw za aktywno$¢ podczas zajeé, przygotowanie
pisemnego opracowania w formie referatu lub projektu, badZ tez wygtoszenie prezentacji,
opracowanie case study w grupach lub indywidualnie.

Ocena wystawiana w ramach zaliczenia zajec i egzaminu jest wpisywana do systemu USOS. Ocenione

prace pisemne (referaty, sprawdziany, prace egzaminacyjne itp.) na zyczenie studenta sg udostepniane

do wglagdu. Mozliwosci poprawy wynikajg z przepisow Regulaminu Studiow. Student ma
zagwarantowang mozliwos¢ jednokrotnego poprawienia kolokwium lub egzaminu, z ktérego otrzymat
ocene niedostateczna.

Proces sprawdzania i oceniania stopnia osiggania zatozonych efektow uczenia sie w petnym cyklu

ksztatcenia na kierunku jest procesem kilkustopniowym i sktada sie z dziatan podejmowanych przez

Rade Woydziatu, Komisje Dydaktyczng, Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia, a takze

koordynatorow i prowadzgcych odpowiedzialnych za poszczegdlne przedmioty. W procesie tworzenia,

sprawdzania i oceny efektdw uczenia sie, a tym samym programoéw studiéw, stosuje sie matryce
efektdw uczenia sie, analize wynikéw osigganych przez studentéw, metody oceny pracy studenta,

ankiety studenckie i ankiete absolwentow. Weryfikacja efektdw przeprowadzana jest rowniez w

oparciu o opinie absolwentéw, ktérzy zakonczyli studia na Wydziale i rozpoczeli prace zawodowa, dzieki

temu mogg dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami wskazujgc na efekty, ktérych osiggniecie ma najwieksze
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znaczenie dla dalszego ich rozwoju zawodowego. W dziataniach tych biorg wiec udziat interesariusze

wewnetrzni i zewnetrzni.

Sposdb rozwigzywania sytuacji konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie

reguluje Regulamin studiéw. Zgodnie z jego zapisami w ciggu 7 dni od daty przeprowadzenia

zaliczenia/egzaminu student, ktéry zgtasza umotywowane zastrzezenia co do formy, trybu lub
przebiegu zaliczenia/egzaminu, ma prawo ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie zaliczenia/egzaminu

komisyjnego. W przypadku uznania zasadnosci wniosku dziekan decyduje o:

— dopuszczeniu do ustnego zaliczenia/egzaminu komisyjnego — w odniesieniu do

zaliczenia/egzaminu ustnego,

—  komisyjnym zweryfikowaniu oceny pracy — w odniesieniu do zaliczenia/egzaminu pisemnego.

Mozliwos¢ komisyjnego zdawania egzamindéw i zaliczania zaje¢ ma na celu zagwarantowanie
obiektywnosci procesu wystawiania ocen studentom, w przypadku wystgpienia watpliwosci
dotyczacych bezstronnosci egzaminatordw lub oséb prowadzacych zajecia.
Metody weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie mozliwe do zastosowania
W procesie nauczania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg
identyfikacje studenta i bezpieczestwo danych dotyczacych studentéw. Obecnie na kierunku
weryfikacja efektdéw uczenia sie prowadzona jest w siedzibie Uczelni, jednak posiadana przez
Uniwersytet w Biatymstoku infrastruktura informatyczna gwarantuje poprawnos¢ procesu weryfikacji
efektdw uczenia sie w sytuacji koniecznosci jego realizacji w ksztatceniu zdalnym. Zasady dotyczace
wykorzystywanych metod i technik w ksztatceniu zdalnym, wsparcia merytorycznego i technicznego
regulujg stosowne przepisy wewnetrzne Uczelni.
Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie
nauczania, w tym metody stosowane w procesie nauczania z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia zatozonych
efektdw uczenia sie. Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie okreslono w programie studiéw oraz
szczegdtowo w sylabusach do poszczegdlnych zajeé. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy sprawdzane
sg najczesciej w czasie egzaminu ustnego lub pisemnego. W przypadku czesci przedmiotéw w ramach
wyktadu przeprowadzana jest tez dyskusja sprawdzajgca osiggniecie przez studentdw zaktadanych
efektédw. Efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych sprawdzane s3
najczesciej na c¢wiczeniach za pomocg wielu rézinych form. Do najczesciej stosowanych naleza:
kolokwium pisemne, projekt pisemny, projekt przygotowany w formie prezentacji multimedialnej,
udziat w dyskusji, studia przypadku, referaty, zadania grupowe i indywidualne, aktywnos¢ na zajeciach,
prace domowe, analiza przyktadéw praktycznych.

Przyktadowe metody weryfikacji kluczowych z punktu widzenia dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci

oraz ekonomia i finanse efektéw uczenia sie na studiach | stopnia sg nastepujace:

— w zakresie wiedzy: (student) posiada w zaawansowanym stopniu wiedze o zasadach
funkcjonowania organizacji oraz procesach zmian zachodzacych w ich strukturach oraz czynnikach
determinujacych przyczyny, przebieg, skale i konsekwencje
tych zmian — rozwigzywanie zadan, analiza studium przypadku, przygotowanie prezentacji,

— w zakresie umiejetnosci: potrafi pozyskiwa¢ dane do analizowania i prognozowania konkretnych
proceséw i zjawisk spotecznych (w tym: gospodarczych, prawnych, kulturowych, politycznych) oraz
do rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemoéw z wykorzystaniem standardowych metod i
narzedzi w zakresie dyscypliny nauk o zarzadzaniu m.in. poprzez zastosowanie wtasciwych metod
i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych, statystycznych oraz
technologii informacyjnych — dyskusja w grupach, rozwigzywanie probleméw - praca w grupach
zadaniowych, projekt pisemny,
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— w zakresie kompetencji spotecznych: jest przygotowany do udziatu w opracowywaniu projektéw
spotecznych uwzgledniajagc aspekty prawne i ekonomiczne — rozwigzywanie przyktadow
praktycznych, studia przypadkow (case studies).

Z kolei przyktadowe metody weryfikacji kluczowych z punktu widzenia dyscyplin nauki o zarzadzaniu i

jakosci oraz ekonomia i finanse efektdw uczenia sie na studiach Il stopnia sg nastepujace:

— w zakresie wiedzy: (student) posiada pogtebiong wiedze o wybranych relacjach zachodzacych
miedzy organizacjami w skali krajowej i miedzynarodowej oraz miedzykulturowej — egzamin,

— w zakresie umiejetnosci: potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg proceséw i zjawisk
spotecznych, formutowaé wtasne opinie na temat przyczyny i przebiegu proceséw i zjawisk
spotecznych oraz stawiac proste hipotezy badawcze, w zakresie dyscypliny nauk o zarzagdzaniu i je
weryfikowaé — studium przypadku,

— w zakresie kompetencji spotecznych: (student) ma sSwiadomosé poziomu swojej wiedzy i
umiejetnosci, rozumie potrzebe ciggtego doksztatcania sie zawodowego i rozwoju osobistego ze
wzgledu na dynamike proceséw rynkowych i spotecznych zachodzacych w s$wiecie; potrafi
inspirowad i organizowac proces uczenia sie innych oséb — aktywnos$é na zajeciach, odpowiedzi
ustne.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentdw efektédw uczenia sie oraz postepow w

procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem

metod i technik ksztatcenia na odlegtosé: (1) zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia
osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie; (2) umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci.

Zatozone efekty uczenia sie w ramach umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2

na studiach | stopnia, a w przypadku studiéw Il stopnia B2+, weryfikowane sg podczas lektoratow przy

wykorzystaniu takich metod jak: prezentacje, prace pisemne, kolokwia/ kartkéwki, wypowiedzi ustne,
ocena aktywnosci na zajeciach.

Zgodnie z Regulaminem studiéw (§ 23) uzyskanie przynajmniej 51% punktéw mozliwych do zdobycia w

trakcie zaliczen i egzamindéw pozwala uznad, ze student opanowat w sposdb dostateczny efekty uczenia

sie zatozone dla przedmiotu. Szczegétowy opis metod stosowanych do sprawdzania i oceniania kazdego
efektu uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych zawierajg sylabusy
przedmiotow.

Osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie uwidocznione jest w postaci prac etapowych i

egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw oraz prac dyplomowych. Dokumentowania efektéw

uczenia sie osigganych przez studentéw w ramach kierunku odbywa sie na nastepujgcych poziomach:

— system USOS, w ramach ktdérego dokumentowane sg oceny studentéw i ktéry umozliwia
przechowywanie i archiwizowanie protokotéw egzaminéw i zaliczen z poszczegdlnych
przedmiotow,

— przechowywanie dokumentacji dotyczacej osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie przez
nauczycieli akademickich (w tym prac egzaminacyjnych, kolokwiéw, wypracowan, referatéw,
projektéw, prac domowych, list obecnosci i list dotyczgcych aktywnosci studentéw), okres
przechowywania dokumentacji — 1 rok po przeprowadzeniu egzaminu/zaliczenia.

Dokonany przeglad prac etapowych (egzamindw, projektow, prac zaliczeniowych) oraz dyplomowych

potwierdzit, ze ich rodzaj, forma, tematyka i metodyka oraz stawiane im wymagania s3 w wiekszosci

dostosowane do poziomu i profilu studidw, efektdw uczenia sie oraz dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Rodzaje, tematyka i metodyka prac etapowych i egzaminacyjnych, jakie s3
przygotowywane przez studentow na kierunku, zasadniczo odpowiadajg potrzebom skutecznej
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weryfikacji zatozonych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Dobér rodzajéw, tematyki i metodyki prac etapowych i egzaminacyjnych, a takze projektow
uzalezniony jest od rodzaju prowadzonych zaje¢ (wyktady, éwiczenia, lektoraty) i jest adekwatny do
przypisanych danym zajeciom tresci programowych. Prace etapowe, jakie studenci realizujg w ramach
poszczegdblnych zajec to przede wszystkim: sprawdziany i testy, zadania indywidualne i grupowe, w tym
przeprowadzone przy wykorzystaniu narzedzi informatycznych. Najczesciej stosowang formg oceny
studenta jest egzamin, poprzedzony uzyskaniem zaliczenia ¢wiczen z nauczanego przedmiotu. Prace
zaliczeniowe (kolokwia) i egzaminacyjne przyjmuja z reguty forme testow (pytania zamkniete i
otwarte), zadan problemowych oraz forme zestawéw pytan otwartych/ opisowych w przypadku
egzamindw ustnych.
Oceniane prace dyplomowe spetnialy wymogi stawiane pracom licencjackim/magisterskim, a
realizowane tematy byty zgodne z efektami uczenia sie dla kierunku oraz jego zakresem. W odniesieniu
do czesci prac zdiagnozowano: weryfikowanie hipotez/ formutowanie wnioskdw na podstawie bardzo
ograniczonych badan, niekiedy odnoszacych sie do jednego podmiotu; wykorzystanie bardzo skromnej
literatury. Ponadto stosunkowo powszechnym zjawiskiem jest brak lub niewystarczajgce uzasadnienie
oceny w recenzjach prac dyplomowych. Ocena merytoryczna pracy ograniczata sie do ogdlnej
charakterystyki rozdziatéw.
Monitorowanie karier zawodowych absolwentéw studiéw wyzszych prowadzi Biuro Karier we
wspotpracy z wydziatem. Przeprowadza ono badania ankietowe dotyczgce loséow absolwentéw UwB,
w tym Wydziatu Zarzadzania, ktére uwzglednia ocene odbytych studiéw. Badanie ma na celu
dostosowanie kierunkéw studiow i programéw studidw do potrzeb rynku pracy. Ponadto badanie
stanowi narzedzie pozwalajace na: (1) zweryfikowanie stopnia w jakim studia na Uniwersytecie w
Biatymstoku przygotowuja studentéow do wejscia na rynek pracy; (2) ustalenie stopnia teoretycznego
oraz praktycznego przygotowania, a takze wskazanie na elementy, ktére nalezy zmieni¢ w celu
utatwienia startu zawodowego; (3) zweryfikowanie czy program studiéw, a przez to umiejetnosci
absolwentéw, spetniajg oczekiwania przysztych pracodawcow; (4) ustalenie, czy kierunek studiow
realizowany na wydziale pozwala na rozwdj zainteresowan studentéw (5) stworzenie podstaw do
weryfikacji programoéw studidw.
Opracowane przez Biuro Karier raporty sg przedmiotem analizy Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Rady Wydziatu. Opracowane na tej podstawie wnioski wraz z rekomendacjami
zamieszczane sg W corocznie opracowywanym przez Wydziatowy Zespdt Sprawozdania z dziatania
systemu zapewniania jakosci ksztafcenia na Wydziale Zarzgdzania. Ponad potowa respondentéw
potwierdza, ze gdyby miata wybiera¢, raz jeszcze podjetaby nauke na kierunku zarzagdzanie na UwB . W
badaniach absolwentéw wysoko oceniana jest nabywanie bardzo cenionych obecnie kompetenc;ji, jakie
sg kompetencje interpersonalne. Absolwenci po 3 latach od ukonczenia studidw duzo lepiej oceniajg
skonczony kierunek, niz studenci po 1 roku od ukorczenia studiow.
Skuteczno$¢ osiggania zatozonych efektéw uczenia sie przejawia sie rowniez w ramach naukowej
aktywnosci studentéw. Dziatalno$¢ w tym obszarze jest bardzo ograniczona i wymaga
zintensyfikowania ze strony wtadz wydziatu. Tylko troje studentéw sg autorami publikacji naukowych
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Sg to nastepujace publikacje:
"TikTok jako kanat komunikacji marketingowej mtodych ludzi", Akademia Zarzgdzania — 7(2)/2023
- https://pbc.biaman.pl/publication/69532 lub
https://pbc.biaman.pl/dlibra/publication/69532/edition/67577/content s. 85-99,
— “Regulacja dotyczgce pracy zdalnej w polskim kodeksie pracy jako konsekwencja zmiany trendu w
modelu pracy w przedsiebiorstwach spowodowana COVID-19" Wydawnictwo Uniwersytetu w
Biatymstoku.
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada formalnie przyjete i opublikowane, przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw na
studia | i Il stopnia. Opracowany system weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie
postepow w osigganiu zatozonych efektdw uczenia sie oraz ich wiarygodng ocene. Jego opis dostepny
jest na poziomie programu studidow oraz szczegétowo na poziomie sylabusow do przedmiotéw. Istotny
element procesu weryfikacji osigganych efektéw na kierunku stanowi proces dyplomowania, w ramach
ktérego student jest zobligowany napisa¢ prace dyplomowa (odpowiednio prace licencjackg w
przypadku studiéw | stopnia oraz prace magisterskg w przypadku studidw Il stopnia) oraz zda¢ egzamin
dyplomowy. Oceniane prace dyplomowe spetniaty wymogi stawiane pracom
licencjackim/magisterskim, a realizowane tematy byty zgodne z efektami uczenia sie dla kierunku oraz
jego zakresem. Przyjete i stosowane na kierunku metody weryfikacji i oceny osiagniecia przez
studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania umozliwiajg sprawdzenie i ocene
przygotowania studenta do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci.
Osiggniete przez studentdow efekty uczenia sie uwidocznione sg w postaci prac etapowych i
egzaminacyjnych, a rodzaj, forma, tematyka i metodyka tych prac s3 dostosowane do poziomu i profilu
kierunku studiéw. Weryfikacja osigganych efektéw uczenia sie oparta jest rowniez o badanie Sciezki
kariery zawodowej absolwentéw. Uczelnia zapewnia studentom mozliwos$¢ uczestnictwa w dziatalnosci
badawczej. Studenci kierunku sg réwniez autorami kilku publikacji naukowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uzupetnienie informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatow
oraz wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc¢ juz na etapie procesu rekrutacji.

2. Rekomenduje sie podjecie dziatan majgcych na celu zwiekszenie zaangazowania studentow w
pracach: (1) w ramach két naukowych; (2) z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w ramach
realizacji badan prowadzonych na rzecz praktyki; (3) zwigzanych z organizacjg konferencji i
warsztatéw naukowych oraz popularnonaukowych.

3. Rekomenduje sie zamieszczanie w recenzjach prac dyplomowych uzasadnienia wystawionej przez
opiekuna/ recenzenta oceny, tak aby autor pracy miat czytelny przekaz, co wptyneto na
wystawienie oceny 5.0 lub obnizenia do poziomu 4.5; 4.0; 3.5; 3.0.
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Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra akademicka realizujgca program studiéw na kierunku liczy 73 nauczycieli akademickich. Wéréd
0sOb prowadzacych zajecia znajduje sie 2 profesoréw tytularnych, 14 oséb ze stopniem naukowym
doktora habilitowanego, 40 doktoréw, 20 magistréw i 1 praktyk gospodarczy z tytutem zawodowym
licencjata. Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz
liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéow (528) umozliwiajg prawidtows realizacje zajec.
Relacja ta wynosi 1:7.
Wsréd wymienionych 73 wyktadowcéw jest 15 pracownikdw Wydziatu Zarzadzania, w tym 13
pracownikéw badawczo-dydaktycznych oraz 2 pracownikéw dydaktycznych. Struktura kadry Wydziatu
Zarzadzania przedstawia sie nastepujgco: doktorzy habilitowani, profesorowie uczelni — 4, adiunkci ze
stopniem naukowym doktora — 7, asystenci z tytutem zawodowym magistra — 4.
Pozostata czes¢ kadry realizujgcej ksztatcenie wywodzi sie z innych jednostek organizacyjnych
Uniwersytetu w Biatymstoku, takich jak: Wydziat Ekonomii i Finanséw (wyktadowcy prowadzacy zajecia
z przedmiotow ekonomicznych i finansowych, statystycznych) Wydziatu Prawa (wyktadowcy
realizujacy zajecia prawnicze), Studium Praktycznej Nauki Jezyka (lektorzy), Wydziat Nauk o Edukacji
(wyktadowcy prowadzacy zajecia z zakresu psychologii), Wydziat Socjologii (wyktadowcy prowadzacy
przedmioty socjologiczne) oraz praktycy gospodarczy realizujgcy niektore zajecia.
Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw wynosi na studiach stacjonarnych | stopnia 2055 godzin i na studiach stacjonarnych
Il stopnia 985 godzin. Zdecydowang wiekszos¢ z nich prowadzg nauczyciele akademiccy zatrudnieni
w ramach umowy o prace. Odsetek ten wynosi:

— studia | stopnia stacjonarne - 84,53%

— studia Il stopnia stacjonarne - 98,80%

— studia | stopnia niestacjonarne - 79,36%

— studia Il stopnia stacjonarne - 100,00%
Tym samym Uczelnia spetnia wymagania okreslone w art. 73 ust. 2 pkt.1 ustawy, zgodnie z ktérym
ponad 75% ogdtu godzin zaje¢ dydaktycznych okreslonych w programie studidow stacjonarnych na
profilu ogélnoakademickim, wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich, powinni
prowadzi¢ nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy.
Stwierdzono, ze liczba petnoetatowych pracownikéw badawczo-dydaktycznych oraz zatrudnionych na
podstawie umdéw cywilnoprawnych jest wystarczajgca dla realizacji zaktadanych efektéow uczenia sie.
Na kierunki ksztatci sie tgcznie 528 studentow, w tym 326 na studiach stacjonarnych i 202 na studiach
niestacjonarnych. Warto w tym miejscu dodac, ze ksztatcenie na kierunku posiada 24-letnig tradycje.
Kierunek ten zostat uruchomiony na dwczesnym Wydziale Ekonomicznym Uniwersytetu w Biatymstoku
w roku 2000. W chwili obecnej Wydziat Zarzadzania, ktéry powstat 28 wrzesnia 2023 roku tworzg dwa
Zaktady: Zaktad Zarzadzania Strategicznego oraz Zaktad Zarzadzania Operacyjnego.
Nauczyciele akademiccy posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy i praktyczne
doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscyplin naukowych, do ktérych przyporzagdkowano kierunek
studidw. Sg nimi przede wszystkim nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. Publikacje
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pracownikéw Wydziatu Zarzadzania w latach 2017-2023 obejmujg facznie 129 pozycji, w tym 14
monografii naukowych, 67 artykutdow naukowych, 43 rozdziaty w monografiach naukowych, 5 redakcji
monografii naukowych. Wyktadowcy Woydziatu Zarzadzania legitymujg sie publikacjami w
czasopismach wysoko punktowanych takich jak: Energies (140 pkt.), Studies in Logic, Grammar and
Rhetoric (140 pkt.), Central European Management Journal (100 pkt.), Applied Sciences-Basel (100
pkt.), European Research Studies Journal (100 pkt.), Studia Sieci Uniwersytetdw Pogranicza (100 pkt.),
Miesiecznik Marketing i Rynek (100 pkt.).

Uniwersytetowi w Biatymstoku przyznano kategorie naukowg B w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i
jakosci. Rekomenduje sie podjecie bardziej skutecznych dziatan w celu zdobycia wyzszej kategorii
naukowej podczas nastepnej parametryzacji jednostek naukowych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i
jakosci.

Kwalifikacje naukowe, doswiadczenie zawodowe oraz kwalifikacje dydaktyczne pracownikow
prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie odpowiadajg wymaganiom wynikajgcym z programow
ksztatcenia. Zespot dydaktyczny stanowig pracownicy o réznorodnych kompetencjach, ktérzy
uzupetniajg sie tak, by ich kwalifikacje odpowiadaty potrzebom wynikajgcym z opisu efektow uczenia
sie. Gtéwne obszary badawcze kadry akademickiej zaangazowanej w proces ksztatcenia to:

—  przywddztwo w biznesie,

— modelowanie biznesu,

— zréwnowazony rozwoj srodowiska,

— spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu,

— zarzadzanie administracjg i samorzadem terytorialnym,

— klastry i zarzadzanie kompetencjami relacyjnymi w klastrach,

—  wptyw struktur klastrowych na konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw,

— rozwoj lokalny i regionalny,

— zarzadzanie innowacjami i transferem technologii,

— systemy wspomagania decyzji zarzadczych,

— symulacja podejmowania decyzji z zastosowaniem teorii chaosu deterministycznego,

— prognozowanie gospodarcze w przedsiebiorstwie,

— nowoczesne technologie informacyjne i ich wptyw na funkcjonowanie podmiotédw gospodarczych,
— zarzadzaniem kosztami we wspétczesnym przedsiebiorstwie,

— zarzadzanie wtasnoscig intelektualng,

— zarzadzanie zasobami ludzkimi i karierg zawodowg pracownika,

— marketing w handlu,

— marketing partnerski,

— marketing terytorialny,

— ocena efektywnosci funduszy inwestycyjnych,

— ekonomia miedzynarodowa,

— handel zagraniczny, bezposrednie inwestycje zagraniczne,

— wspotpraca transgraniczna,

— bezpieczenstwo ekonomiczne i energetyczne,

— instytucjonalne i strukturalne aspekty rozwoju rolnictwa i obszaréow wiejskich,

— struktury organizacyjne i formy prawne funkcjonowania opieki zdrowotnej,

— modele outsourcingowego wykorzystywanego w gospodarce odpadami komunalnymi.
Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono wykaz 15 grantéw, ekspertyz oraz badan zrealizowanych
na rzecz przedsiebiorcéw przez kadre akademicka Wydziatu Zarzgdzania w ostatnim szescioleciu.
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W latach 2017-2023 pracownicy Wydziatu Zarzagdzania zrealizowali 2 projekty finansowane ze srodkéw
takich instytucji jak Narodowe Centrum Nauki (PRELUDIUM 9) i Ministerstwo Edukacji i Nauki
(Doskonata Nauka). Byty to w kolejnosci: ,Transfer technologii a przewaga konkurencyjna
przedsiebiorstw w Polsce” oraz ,,Wyzwania w zarzgdzaniu w obliczu gospodarki 4.0”. Ponadto rezultaty
pracy naukowej nauczyciele akademiccy prezentujg podczas licznych konferencji naukowych, zaréwno
krajowych jak i zagranicznych. Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono wykaz tych konferencji.
Zajecia na kierunku prowadzg osoby, ktére oprécz publikacji naukowych legitymujg sie
doswiadczeniem w biznesie, administracji samorzgdowej oraz wspdtpracg z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. W ubiegtym roku akademickim w ramach umowy cywilnoprawnej zatrudniono 2
praktykdw. Pierwszy z nich to Regionalny Kierownik Sprzedazy w miedzynarodowej korporacji
Pilkington, ktéry poprowadzit potowe zaje¢ ¢wiczeniowych z przedmiotu zarzadzanie dziatem
sprzedazy. Druga czes¢ ¢wiczen byta realizowana przez wyktadowce akademickiego, co zapewnito
odpowiednie przygotowanie teoretyczne, ale rowniez praktyczne studentéow. Kolejnym praktykiem
sfery biznesowej byta Pani Prezes firmy Jazon, ktéra w takiej samej formie jak opisana powyzej
prowadzita zajecia z przedmiotu zarzadzanie tancuchem dostaw. Wtadze Wydziatu doktadajg
znaczacych staran, aby studenci mieli mozliwos¢ spotykania sie z przedstawicielami organizacji i
przedsiebiorstw. Przedstawiciele ci sg zapraszani zaréwno na konferencje, jak i seminaria oraz inne
okolicznosciowe spotkania.

W obsadzie zaje¢ zapewniona jest zgodno$¢ dorobku naukowego osoby prowadzacej z zakresem
merytorycznym zaje¢ w dyscyplinie, z ktdrg ten przedmiot jest zwigzany, jak réwniez doswiadczenie
dydaktyczne wyktadowcy. Pewnym niedociggnieciem jest nieuwzglednianie w sylabusie przedmiotu
(w niektorych przypadkach) dorobku osoby prowadzacej zajecia, a takze brak pozycji obcojezycznych.
Prowadzenie proseminarium i seminarium dyplomowego powierzane jest osobom z co najmniej
stopniem naukowym doktora, posiadajgcym dorobek naukowy zwigzany z zakresem ksztatcenia na
kierunku, w tym z publikacjami wtasnych wynikéw badan, co jest istotne w zwigzku z koniecznoscia
wyposazania studentéw na profilu ogdlnoakademickim w kompetencje badawcze. Zespotowi
oceniajgcemu PKA udostepniono wykazy promotordw prac magisterskich i licencjackich. Wynika z nich,
iz z reguty liczba seminarzystéw w danej grupie seminaryjnej zawiera sie w przedziale od 8 do 12. Na
Wydziale Zarzadzania stosowane s prawidtowe zasady powierzania opieki naukowej nad
dyplomantami.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne, w
tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajec.

Kwalifikacje kadry realizujgcej program studidw s3 takze adekwatne do wymagan wynikajacych z
obowigzujgcych standarddéw i specyfiki przedmiotow. Za obsade poszczegdlnych zaje¢ odpowiadajg
Kierownicy Zaktadow w porozumieniu z Dziekanem, ktdrzy biorg pod uwage przede wszystkim
zainteresowania naukowe oraz dorobek naukowy i dydaktyczny pracownikéw. Istotnym aspektem
doboru kadry jest powierzanie seminariéw dyplomowych i innych zaje¢ zwigzanych z nabywaniem
przez studentéw przygotowania do prowadzenia badan i kompetencji badawczych osobom
legitymujgcym sie doswiadczeniem badawczym w dziedzinie wiodacej jakg s nauki spoteczne i
dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. Wyktadowcom nie sg powierzane
zajecia w nadmiernej liczbie godzin. Osobom z tytutem zawodowym magistra nie sg powierzane
wyktady z przedmiotdw ksztatcenia ogdlnego, ilosciowych i kierunkowych.

Rozwdj i doskonalenie kadry akademickiej oraz wdrozona polityka kadrowa to wazne cele Wydziatu
Zarzadzania. Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny i
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adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢. Polityka kadrowa opiera sie na
zapisach zawartych w nastepujacych dokumentach:
— Statut Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 19 stycznia 2021 r.,
— Regulamin Pracy Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 17 stycznia 2020 r.,
— Regulamin okresowego oceniania nauczycieli akademickich Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 20
wrzesnia 2019 r.
— Strategia Rozwoju Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania na lata 2017-2021,
— Plan rozwoju kadry naukowej WEiZ na lata 2017-2020,
— Strategia Instytutu Zarzadzania Uniwersytetu w Biatymstoku.
Na Wydziale Zarzadzania obowigzuje transparentny system zatrudniania nauczycieli akademickich.
Okreslono minimalne kryteria uzasadniajgce zatrudnienie nauczycieli akademickich, zréznicowane dla
poszczegblnych grup pracownikéw (dydaktycznych, badawczych i badawczo-dydaktycznych) oraz
stanowisk (profesora, profesora uczelni, adiunkta, asystenta). W stosowanym na Wydziale systemie
zatrudniania uwzglednia sie dorobek naukowy poszczegdlnych kandydatéw, jak réwniez
doswiadczenie dydaktyczne, a w przypadku innych osdb - ich doswiadczenie zawodowe w obszarze
problematyki prowadzonych zajec.
W ramach polityki kadrowej stosowany jest system oceny pracownikéw. Ocena pracownikéw
prowadzona jest nie rzadziej niz raz na 4 lata (lub na wniosek Rektora) i odnosi sie do trzech obszaréw
dziatalnosci, tj. naukowego, dydaktycznego i organizacyjnego. Ocene pozytywng otrzymuje pracownik,
ktéry uzyskat ocene pozytywng we wszystkich ocenianych obszarach. Przy ocenie uwzglednia sie
ankiety studenckie, jesli oceny dokonato co najmniej 25% studentdw przypisanych do danych zajec.
Ocena okresowa pracownikéw dokonywana jest przez Wydziatowag Komisje Oceniajaca.
Ostatnia planowa ocena okresowa, wynikajgca z uniwersyteckiego systemu ocen dla catego zespotu
pracownikéw Wydziatu, odbyta sie 17 listopada 2021 r oraz 6 grudnia 2021 r. t3cznie oceniono
12 pracownikéw (Dyrektora i Wicedyrektora Instytutu Zarzgdzania oceniata komisja uczelniana).
W przypadku jednego pracownika ocena byta negatywna. W latach 2022-2023 dokonano 3 kolejnych
ocen dodatkowych wynikajgcych z wnioskéw Dziekana. Wszystkie wskazane do oceny osoby uzyskaty
pozytywne noty. Oceny dorazne przeprowadzane sg zawsze w przypadku zmian formy zatrudnienia,
czy tez w konsekwencji zgtaszanych przez studentédw zastrzezen. Wszystkie oceny prowadzone sa
wedtug jednolitej procedury i statych kryteriéw przyjetych w ramach sytemu ocen Uczelni. Zespotowi
oceniajgcemu zapewniono wglad do powyzszej dokumentacji z uwzglednieniem zasad RODO.
Wyniki okresowych przegladdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywane;j
przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia kadry i planowania ich indywidualnych sciezek
rozwojowych. Pracownicy zapoznajg sie z wynikami oceny, w tym z uwagami i sugestiami dotyczgcymi
poziomu merytorycznego prowadzonych zaje¢. Wtadze dziekanskie systematycznie monitorujg jakosc
nauczania oraz osiggniecia naukowe pracownikéw Wydziatu.
W ramach polityki kadrowej Wydziatu przewidziany jest rowniez system wspierania i motywowania
kadry do rozwoju naukowego oraz podnoszenia kompetencji dydaktycznych, ktéry obejmuje:
udzielanie urlopéw naukowych, dofinansowywanie ze $rodkéw Wydziatu kosztow monografii
naukowych i artykutéw naukowych, a takze uwzglednienie w systemie nagrdod wysitkéw w zakresie
ubiegania sie o dofinansowanie projektdw naukowych. Rektor moze ponadto przyznaé pracownikowi
wynagrodzenie motywacyjne na okres jednego roku lub obnizy¢é pensum dydaktyczne. Zatozenia
polityki kadrowej i wypracowane procedury sprzyjajg rozwojowi kadry oraz stabilnosci zatrudnienia.
Na przestrzeni ostatnich 3 lat przeprowadzono tgcznie 36 hospitacji przedmiotéw. W roku
akademickim 2023/2024 w semestrze zimowym przeprowadzono 5 hospitacji. W semestrze letnim
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2023/2024 przewidziano kolejnych 6 hospitacji. Zespotowi oceniajgcemu udostepniono protokoty
hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia dydaktyczne sg corocznie oceniani przez
studentdw w zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem na podstawie anonimowych
ankiet w systemie USOS. Zespotowi oceniajgcemu PKA zapewniono, z uwzglednieniem zasad RODO,
wglad do ankiet studenckich dotyczgcych oceny prowadzenia zaje¢ przez wyktadowcéw w roku
akademickim 2022/2023. Generalnie noty wystawione wyktadowcom przez studentéw sg wysokie, ale
w niektérych przypadkach studenci podnosili kwestie potrzeby korekty sposobu prowadzenia zajeé,
aby byty one bardziej atrakcyjne. Zdarzaty sie rowniez uwagi bardzo asertywne o wybitnie
roszczeniowym charakterze.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Pracownicy oraz studenci Uczelni majg
mozliwos¢ skorzystania z pomocy psychologicznej. W ramach polityki kadrowej Uczelnia posiada
narzedzia zapobiegania zjawiskom patologicznym i zapewnia pracownikom oraz studentom mozliwosé
skutecznego rozpatrywania skarg i wnioskéw. Wsrdd aktéw regulujgcych te kwestie znalazty sie
Zarzadzenia nr 85 i 86 Rektora z dnia 21 grudnia 2021 r. w sprawie planu réwnosci ptci oraz strategii
dziatan na rzecz réwnosci na lata 2022-2024 oraz wprowadzenia procedury przeciwdziatania
dyskryminacji w Uniwersytecie w Biatymstoku.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Liczba pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych prowadzacych zajecia na kierunku jest
wystarczajgca dla realizacji zaktadanych efektow uczenia sie. Jest to jednak w znacznej mierze kadra
zatrudniona poza Wydziatem Zarzadzania, ktéry pilotuje oceniany kierunek studidw. Sytuacja taka
dotyczy 58 sposrdd 73 nauczycieli akademickich realizujgcych program studiéw | i Il stopnia. Wynika z
tego, ze potencjat kadrowy Wydziatu jest ograniczony ilosciowo, co jest tym bardziej niekorzystne, ze
dostepnosc i sktonnos¢ wysokiej klasy pracownikéw naukowo-dydaktycznych do pracy na Wydziale
Zarzadzania sg relatywnie niewielkie. Powyzszy stan rzeczy niewatpliwie przektada sie na szanse i
mozliwosci uzyskania korzystnej oceny w najblizszej parametryzacji w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy w obszarach, do ktérych przypisano efekty uczenia sie dla kierunku, co umozliwia
prawidtowq realizacje zajeé oraz przygotowanie studentéw do udziatu w badaniach naukowych. Do
gtéwnych kierunkéw badan realizowanych przez kadre zaangazowang w proces nauczania nalezy
zaliczy¢ zarzadzanie strategiczne w obliczu wyzwan Gospodarki 4.0 i Przemystu 4.0, poszukiwanie luk
kompetencyjnych, kompetencje przysztosci, kompetencje transferowalne w procesach zarzgdzania
przedsiebiorstwami oraz procesami sprzedazowymi w XXI| wieku. Do tego dochodzg elementy zwigzane
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z sieciowymi modelami biznesowymi, zarzgdzanie organizacjami sieciowymi, w tym klastrami,
zarzadzanie relacjami miedzyorganizacyjnymi, CSR i inne obszary.

Kadra akademicka realizujgca program na studiach | i Il stopnia posiada wysokie kompetencje i
doswiadczenie praktyczne. Liczba nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku,
dorobek naukowy oraz doswiadczenie zawodowe kadry w petni umozliwia prawidtowa realizacje
procesu nauczania i odpowiada wymogom prawa okres$lonym dla kierunkéw studiow o profilu
ogdlnoakademickim. Nauczyciele akademiccy sg wysoce zaangazowani w proces naukowy,
dydaktyczny iorganizacyjny. Polityka kadrowa prowadzona w Uczelni zapewnia wifasciwy dobédr
pracownikéw oraz zawiera transparentne procedury zatrudniania, motywowania, przegladu i
weryfikacji kadry. Uczelnia zapobiega dziataniom nieetycznym i posiada procedury rozwigzywania
konfliktow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie podjecie bardziej skutecznych dziatan w celu zdobycia wyiszej kategorii
naukowej (niz obecna B) podczas nastepnej parametryzacji jednostek naukowych w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Wydziat Zarzadzania zapewnia studentom kierunku inauczycielom akademickim dobre warunki
studiowania i przekazywania wiedzy. Wydziat miesci sie w historycznym budynku, ktéry zostat
zbudowany okoto roku 1857 przez Wtadystawa Trebickiego, a pdzniej - na poczatku XX wieku- znaczaco
rozbudowany. Zajecia dla studentéw odbywajg sie w 14 salach dydaktycznych, w tym w auli, czterech
salach wyktadowych, siedmiu pracowniach ¢wiczeniowych oraz dwéch pracowniach komputerowych.
Sale te majg facznie 895 miejsc siedzgcych (od 25 w pracowni komputerowej nr 133 - do 200 w auli
Wydziatu). Wszystkie sale zostaty wyposazone w sprzet multimedialny, tj. projektory, mikrofony
stacjonarne i bezprzewodowe, nagtosnienie, komputery stacjonarne z oprogramowaniem biurowym
oraz dostepem do Internetu bezprzewodowego.

Budynek Wydziatu Zarzadzania jest dostosowany pod wzgledem architektonicznym do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Przy gtéwnym wejsciu utozone sg dwa podjazdy. W 2010 r. w budynku
zamontowano dzwig elektryczny osobowy typu ATLAS. Dla osdb niedostyszgcych zamontowano w
jednej z sal wyktadowych system nazywany petlg indukcyjng. Ponadto na Wydziale znajduje sie
dodatkowo jedna przenosna petla indukcyjna, ktéra w razie potrzeby moze byé montowana w
dowolnej sali. Drzwi opatrzone zostaty informacjami w pismie punktowym - tzw. alfabetem Braille’a.
W 2022 r. strona internetowa Wydziatu zostata dostosowana w standardzie WCAG 2.1 do potrzeb oséb
ze szczegblnymi potrzebami. Od 2023 r. trwajg prace nad modernizacjg Serwisu Internetowego
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Wydziatu, ktéra obejmuje réwniez przystosowanie go do zalecen WCAG 2.2. Zapewniona jest takze

zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i naukowo-badawczej z przepisami BHP.

Reasumujac, sale dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania,

adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez

studentow efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej i udziat

w tej dziatalnosci oraz prawidtowa realizacje zajeé.

Wydziat Zarzadzania dysponuje dwoma laboratoriami komputerowymi. Wieksze z nich posiada 45

oddzielnych stanowisk komputerowych, natomiast mniejsze — 25. Wszystkie stanowiska pracy

Wyposazone sa W nastepujace programy:

oprogramowanie biurowe (Office) - z uzyciem programu odbywajg sie zajecia z przedmiotu
technologia informacyjna, Informatyczne systemy zarzadzania, statystyka opisowa;
oprogramowanie ksiegowo-biurowe (pakiet Symfonia) - z uzyciem programu odbywaijg sie zajecia
technologia informacyjna, informatyczne systemy zarzadzania, zajecia na studiach
podyplomowych;

oprogramowanie dla Audytoréw ACL w wersji edukacyjnej — zajecia na studiach podyplomowych
PS Imago 9.0 - z uzyciem programu odbywajg sie zajecia z przedmiotu statystyka opisowa.

W ponizszej tabeli zestawiono bardziej szczegétowe informacje na temat programoéw komputerowych

wykorzystywanych do realizacji tresci programowych w ramach poszczegdlnych zajed.

L.p.

Nazwa Zastosowanie
oprogramowania

ACL 14 Narzedzie wykorzystywane w obszarze kontroli i audytu w szczegdlnosci w
organizacjach sektora publicznego. Umozliwia diagnozowanie rdznych
przypadkow zaistnienie, ktérych powinno by¢ przez audytora uznane za stan
niepozadany. Wspomaga proces kontroli i utatwia analize danych pod katem ich
integralnosci. Jest to narzedzie stuigce wykrywania bteddw i oszustw,
instrument ciggtego monitorowania i raportowania wynikow. Pozwala na
wszechstronng analize i formutowanie wnioskéw i rekomendacji. Moze by¢
wykorzystywany do zaje¢ w ramach zarzadzania procesami

Project professional Ms Project moze by¢ wykorzystywany w sposéb niekomercyjny, wytacznie do
2021 dziatalnosci edukacyjnej studentow kierunku zarzgdzanie w ramach przedmiotu
zarzadzanie projektami. Jego celem jest wzbogacenie wiedzy i podniesienie
umiejetnosci studentéw w zakresie wykorzystania narzedzi do zarzadzania
projektami. W ramach programu bedzie mozliwos¢ zaplanowania
podstawowych elementow projektu (cele, zakres, czas, koszty, itp.) oraz
zorganizowanie pracy zespotu projektowego.

Ptatnik 10.02.002 Program Ptatnik umozliwia ptatnikom sktadek tworzenie, weryfikacje i wysytanie
do ZUS dokumentéw ubezpieczeniowych. Program jest bezptatny.

PS IMAGO PRO 9.0 Jest to zintegrowane narzedzie stuzgce do realizacji zadan z zakresu
statystycznej analizy danych, raportowania, automatycznego przetwarzania
danych, czy Business Intelligence. Jest to potaczenie silnika analitycznego IBM
SPSS Statistics z autorskimi narzedziami do tworzenia raportéw i publikacji
wynikow.

Statistica 13.3 Jest to pakiet statystyczny oparty na ptatnej licencji dajacy szerokiej mozliwosci
realizacji analizy statystycznej w oparciu o zbiory baz danych. Narzedzie
wykorzystywane typowo w procesie realizacji badan naukowych, umozliwiajace
np. analizy statystyki opisowej, modelowanie ekonometryczne, analizy
przestrzenne, wykorzystywane w ramach zajec ze statystyki opisowe;j.

Gretl Pakiet statystyczny typu open source, przeznaczony giéwnie do nauczania
ekonometrii. Nazwa jest akronimem stéw Gnu Regression, Econometrics i Time
- series Library. Posiada zaréwno graficzny interfejs uzytkownika (GUI), jak i
interfejs wiersza polecen. Jest napisany w C, uzywa GTK+ jako zestawu narzedzi
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do tworzenia widgetéw do tworzenia GUI i wywotuje gnuplot do generowania
wykreséw. Utatwia realizacje zajec ze statystyki opisowe;j.

7. Symfonia Finanse Oprogramowanie do zarzgdzania mikro, matymi i sSrednimi przedsiebiorstwami.
i Ksiegowos¢ Moduty Symfonia Finanse i Ksiegowo$¢, Symfonia Kadry i Ptace. Programy
przydatne w ramach realizacji zaje¢: rachunkowos¢ finansowa, informatyczne
systemy zarzadzania.

8. Microsoft Excel Program, ktory pozwala organizowac dane w arkuszach kalkulacyjnych, a takze
na wykresach. Rozbudowane menu zawiera wiele regut usprawniajacych prace,
aby w prosty sposéb zarzadzaé oraz przechowywac dane potrzebne do analiz,
prognoz oraz mierzenia efektywnosci pracy. Zastosowanie: analiza
ekonomiczna, prognozowanie sprzedazy, wprowadzenie do finanséw,
finansowanie nowych aktywnosci, rachunkowos¢ zarzadcza, statystyka opisowa,
technologia informacyjna, zarzadzanie dziatem sprzedazy.

0. Microsoft Word Stuzy do tworzenia dokumentdéw tekstowych. Wykorzystanie wszechstronne, w
tym szczegdlnie proseminarium, seminarium dyplomowe, podstawy zarzadzania
strategicznego i inne.

10. |PowerPoint Program do tworzenia wysokie]j jakosci prezentacji. Oprawa wizualna w postaci
obrazow, ptynnego filmowego przejScia oraz wykresow pomaga przedstawié
najwazniejsze dane. Zastosowanie na wielu przedmiotach, w tym: zarzadzanie
strategiczne, marketing miedzynarodowy, ekonomika handlu, nauka o
organizacji, podstawy zarzgdzania strategicznego, technologia informacyjna.
11. |[Acces 2021 Program do budowy relacyjnych baz danych. Zajecia: informatyka w zarzadzaniu

Zasadng i wrecz cenng inicjatywa jest réwniez to, ze od pazdziernika 2023 r. Wydziat Zarzadzania
uruchomit mobilng pracownie komputerowa ztozong z 25 laptopdow biznesowych firmy DELL
(z mozliwoscig ich tadowania) oraz mobilnej szafki na laptopy. Sprzet ten moze by¢ wykorzystywany w
kazdej z sal, ktorymi dysponuje Wydziat, w zaleznosci od biezacych potrzeb wyktadowcéw i studentow.
Laptopy majg zainstalowane oprogramowanie Office2019, Symfonia, Gretl, PS-IMAGO 9.
Konkludujac, infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, specjalistyczne
oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nie odbiegajg od aktualnie uzywanych w dziatalnosci
naukowej oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych
technik informacyjno-komunikacyjnych. Ponadto infrastruktura informatyczna i oprogramowanie
stosowane w ksztatceniu zdalnym umozliwiajg synchroniczng iasynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi. Réwniez liczba stanowisk komputerowych, licencji na
specjalistyczne oprogramowanie itp. jest adekwatna do liczby studentéw ocenianego kierunku oraz
liczebnosci grup i umozliwia prawidtowg realizacje zajeé, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci
badawczych przez studentéw. W godzinach, w ktérych nie sg prowadzone zajecia w salach
komputerowych studenci majg mozliwos¢ korzystania ze sprzetu po uprzednim zgtoszeniu takiej
potrzeby. Nalezy w tym miejscu takze podkresli¢, iz sprzet komputerowy oraz oprogramowanie
systematycznie podlega modernizacji i aktualizacji.

Pracownicy badawczo-dydaktyczni i dydaktyczni korzystajg z pomieszczen, ktdre s wyposazone w
laptopy z dostepem do Internetu, drukarki, ksero. Dziekanat Wydziatu Zarzadzania zajmuje dwa
pomieszczenia, w ktdrych znajduje sie 7 stanowisk komputerowych przystosowanych do obstugi
studentdw. Z kolei Rada Samorzadu Studentdéw posiada dwa pomieszczenia. Studenci majg réwniez do
dyspozycji powierzchnie, w ktdrej mogg swobodnie porozmawiac¢ w przerwie pomiedzy zajeciami.
Zwazywszy jednak na to, ze caty proces nauczania jest realizowany w obrebie jednego budynku, to
zdarzajg sie sytuacje, iz zajecia realizowane sg w pdznych godzinach. Ograniczone zaplecze lokalowe
nie zawsze pozwala na dodatkowe aktywnosci studentéw i pracownikdow. Wadg infrastruktury jest
rowniez to, ze brakuje miejsc parkingowych dla studentdw. Problemy te pozwoli w nieodlegtej

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 45



przysztosci rozwigzaé przeniesienie Wydziatu Zarzadzania do nowej lokalizacji. Nowoczesny kampus
Uniwersytetu w Biatymstoku przy ul. Ciotkowskiego zlokalizowany jest na nalezgcym do Uczelni terenie
o powierzchni 30 hektaréw. W pierwszym etapie budowy zakoriczonym w 2014 roku ulokowano tam
siedziby Wydziatu Biologii, Chemii, Fizyki, Matematyki oraz Instytutu Informatyki. Kolejnym etapem
rozbudowy kampusu bedzie budowa siedzib dla nauk humanistycznych. Do nowego obiektu, ktérego
budowa ma sie zakoriczy¢ w 2025 roku, przeprowadzy sie Wydziat Filologiczny, Wydziat Historii,
Wydziat Filozofii, Wydziat Studiéw Kulturowych, a takze Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych.
Nastepny w kolejnosci do przeprowadzki do nowoczesnego obiektu w budowanym kampusie bedzie
Wydziat Ekonomii i Finanséw oraz Wydziat Zarzgdzania.
Jesli chodzi o infrastrukture biblioteczng, to nalezy stwierdzié, ze lokalizacja biblioteki, liczba, wielko$é
i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia
dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg odpowiednie warunki do korzystania z zasobdéw
bibliotecznych w formie tradycyjnej oraz cyfrowej. Na Wydziale Zarzadzania funkcjonuje Biblioteka
Ekonomiczna. Czytelnicy majg do dyspozycji 5 stanowisk komputerowych wigczonych do sieci
biblioteczno-informacyjnej Uniwersytetu. Stan zbioréw wynosi 66,5 tys., w tym wydawnictwa zwarte
55 tys., natomiast czasopisma 2,3 tys. W biezgcej prenumeracie jest obecnie 15 tytutdw czasopism.
W zbiorach biblioteki znajdujg sie ksigzki, czasopisma, mapy oraz cyfrowe nosniki danych. Wybodr
ksigzek i czasopism do zbiorow odbywa sie w porozumieniu z nauczycielami akademickimi, w oparciu
o programy studiow i literature polecang w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw. Uwzgledniane
sg rowniez potrzeby zgtaszane przez studentéw. W latach 2017- 2023 roku przybyto w zbiorach ogétem
7379 wolumindw.
Zasoby biblioteczne s3 zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego z potrzebami procesu
nauczania oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowej. Zasoby te obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w
liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania.
Biblioteka udostepnia swoje zbiory przez siedem dni w tygodniu, co zapewnia petny dostep do Czytelni,
Wypozyczalni, katalogéw komputerowych i baz danych. Studenci majg mozliwos¢ korzystania ze
znajdujacej sie w budynku biblioteki wraz bogatym ksiegozbiorem oraz mozliwos¢ skorzystania z
czytelni w godzinach:

— 9.00-17.00 (poniedziatek - sroda)

— 9.00-18.00 (czwartek - pigtek)

— 9.00-15.00 (sobota)

— 9.00-13.00 (niedziela)
Czytelnicy majg do dyspozycji 18 miejsc w czytelni oraz dodatkowe miejsce przy stole z elektryczng
regulacjg wysokosci, przeznaczonym dla oséb na wézkach inwalidzkich. Zespotowi oceniajgcemu PKA
udostepniono szczegdtowe dane na temat korzystania przez czytelnikéw ze zbiorow.

Rok akademicki Czytelnia Biblioteki Ekonomicznej Wypozyczalnia Biblioteki Ekonomicznej
Odwiedziny Udostepnienia na miejscu | Odwiedziny Wypozyczenia do domu
2017/2018 7439 32471 4789 4655
2018/2019 5969 26748 4224 4228
2019/2020 3188 13191 3252 3565
2020/2021 1715 7790 3157 5272
2021/2022 2590 10050 2778 3221
2022/2023 2475 8422 2561 2639
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Na stronie internetowe] zamieszczane sg wszelkie informacje o bibliotece, nowosciach, bazach
elektronicznych i przydatnych stronach. Czytelnicy majg dostep do 46 baz elektronicznych, takich jak
IBUK Libra, EBSCO, Science, Scopus, SPRINGER, Web of Science i inne.
Wydziat Zarzgdzania wypracowat procedury, ktére zapewniajg rozwdj i doskonalenie bazy materialno-
technicznej. Przeglady infrastruktury naukowej i dydaktycznej wykonywane sg systematyczne.
Uzyskuje sie opinie od rdéznych interesariuszy, w tym pracownikéw, studentéw i absolwentow.
Szczegdblne znaczenie przywigzuje sie do ocen studentédw zawartych w ankiecie ewaluacyjnej oraz do
opinii absolwentéw, ktdre sg pozyskiwane w ramach ich ankietyzacji. Wyniki s3 omawiane na
posiedzeniach Wydziatowego Zespotfu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz okresowo na zebraniach Rady
Wydziatu.
Sukcesywny monitoring zasobéw komputerowych i specjalistycznego oprogramowania realizowany
jest przez dwdch zatrudnionych informatykéw. Sg oni specjalistami, ktorzy nie tylko aktualizujg
zestawy komputerowe i oprogramowanie, ale rdwniez sprawnie eliminujg biezgce awarie sprzetu
komputerowego oraz multimedialnego.
Wsrdd przyktadéw urzeczywistnionych pomystdw i sugestii na rzecz poprawy infrastruktury
wykorzystywanej w procesie nauczania mozna wymienic:
— uwagi studentdw dotyczace potrzeby stworzenia specjalnej przestrzeni, w ramach ktérej studenci
spedzajg czas na wspdlnej realizacji zadan, studiéw przypadku, ale rowniez czas wolny.
W konsekwencji zostata stworzona w porozumieniu z samorzagdem , Kreatornia sukcesu i relaksu”;
— aktywny udziat kadry akademickiej w warsztatach dydaktycznych. Nauczyciele poprzez dyskusji i
na posiedzeniach Komisji Dydaktycznej zgtosili problemy ze swobodnym dostepem w
preferowanym czasie do sal komputerowych. W konsekwencji z poczgtkiem roku akademickiego
2023/2024 zakupiono mobilng pracownie komputerowa, ktéra stopniowo jest doposazania w
oprogramowanie adekwatne do potrzeb efektywnego ksztatcenia, w tym pisania prac
dyplomowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje wtasng bazg dydaktyczng oraz infrastrukturg naukowo-badawczg zapewniajacg
petng realizacje efektow uczenia sie zaplanowanych w programie studiéw 1 i Il stopnia na kierunku o
profilu ogdlnoakademickim. Warunki lokalowe, mimo pewnych ,mankamentéw natury historycznej”,
zapewniajg petng realizacje zatozonych efektéw uczenia sie. Jest to mozliwe dzieki zapewnieniu
dostepu do wtasciwej infrastruktury, w tym laboratoriéw komputerowych. Zasoby biblioteczne i
informatyczne ocenia sie pozytywnie. Umozliwiajg one studentom, przygotowanie do prowadzenia
badan oraz udziat w badaniach naukowych. Budynki sg przystosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Realizowane sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej,
bibliotecznej i informatycznej oraz wyposazenia technicznego pomieszczen.
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Zespot oceniajacy PKA dostrzegt podczas wizytacji, iz niewatpliwie spotecznos¢ akademicka Wydziatu
Zarzadzania oczekuje przeprowadzki do super nowoczesnego kampusu, co powinno zisci¢ sie w
perspektywie kilku najblizszych lat. Decyzje lokalizacyjne, finansowe i organizacyjne w tej sprawie juz
zapadty, natomiast prace inwestycyjne to nieodlegta przysztosé.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Znaczace usprawnienie procesu nauczania poprzez zakup i udostepnienie wyktadowcom oraz
studentom od pazdziernika 2023 r. mobilnej pracowni komputerowej, ktéra sktada sie z umieszczonych
w specjalnej szafce 25 laptopéw biznesowych firmy DELL z oprogramowaniem Office2019, Symfonia,
Gretl, PS-IMAGO 9.

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wydziat wspétpracuje z réznymi jednostkami, w tym firmami, zwigzkami, czy organizacjami NGO.
Wydziat Zarzadzania jest jedynym w Polsce wydziatem posiadajgcym S$cistg wspétprace z dwoma
Krajowymi Klastrami Kluczowymi: Klastrem Przemystowym Evoluma (dawniej Klaster Obrdbki Metali)
zrzeszajacym ponad 100 przedsiebiorstw z réznych branz z 14 wojewddztw oraz Polskim Klastrem
Budowlanym, zrzeszajgcym ponad 500 przedsiebiorstw z branzy budowlanej i sektoréw pokrewnych.
W tresci obu podpisanych porozumien znajdujemy miedzy innymi deklaracje podejmowania dziatan w
zakresie wsparcia merytorycznego procesu dydaktycznego, np. poprzez organizacje wizyt studyjnych w
firmach, udziat w konsultacjach przy tworzeniu i modernizacji kierunkéw studiow. Przyktadem jest
Klaster Day w marcu 2023 r., gdzie studenci mieli mozliwo$s¢ odbycia wizyt studyjnych w
przedsiebiorstwach prezentujgcych oferty pracy, uczestniczenia w prébnych rozmowach
rekrutacyjnych, a dyrektorzy dziatéw HR dyskutowali z kadrg na temat oczekiwan kompetencyjnych
wobec absolwentéw oraz potencjalnych form wspdtpracy w zakresie ksztatcenia. Ponadto, w ramach
przedmiotu zorganizowano wizyte studyjng w siedzibie firmy, demonstrujagc zastosowanie
zaawansowanego technologicznie sprzetu, jak obrabiarki CNC. Prezes Klastra Evoluma jest cztonkiem
Rady Konsultacyjnej Wydziatu Zarzadzania. Nalezy tez podkresli¢ wieloletnie relacje badawczo-
wdrozeniowe i w realizacji projektow edukacyjnych z Biatostocka Fundacjg Ksztatcenia Kadr,
Narodowym Forum Doradztwa Kariery — Oddziat Podlaski, Izbg Przemystowo-Handlowa w Biatymstoku,
Izbg Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Biatymstoku, Powiatowym Urzedem Pracy w Biatymstoku,
Wojewddzkim Urzedem Pracy w Biatymstoku i innymi podmiotami, od ktérych wydziat czerpie wiedze
o aktualnych wyzwaniach rynku pracy, a przedstawiciele niektérych z tych podmiotéw zasiadajg w
Radzie Konsultacyjnej Wydziatu Zarzadzania. Proces wspotpracy z otoczeniem na rzecz doskonalenia
programu i tresci programowych jest ustawiczny i opiera sie na realizacji szeregu projektow
badawczych, wdrozeniowych lub edukacyjnych, oraz projektéw naukowych. Objawia sie to miedzy
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innymi potrocznymi spotkaniami Rady Konsultacyjnej, realizacjg zaje¢ z udziatem praktykow w
specjalizacjach zwigzanych z danym przedmiotem, a takze angazowaniem praktykdow do prowadzenia
zaje¢ w ramach programéw studiéw na kierunku.

Raz na rok Wydziat sktada sprawozdanie z zakresu zrealizowanych dziatan na rzecz otoczenia spoteczno-
gospodarczego wtadzom rektorskim, zgodnie z procedurg monitoringu realizacji Strategii UwB. W roku
akademickim 2022/2023 Wydziat Zarzadzania podjat tacznie 5 aktywnosci na rzecz otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym Klaster Day w marcu 2023 — promocje firm wsrdd studentdw i catego
UwB, warsztaty online dla uczniéw szkét zawodowych z zakresu Zarzadzania Strategicznego,
organizacje spotkania Doradcéw Zawodowych. Swiadczy to o tym, ze relacje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym podlegajg ocenom, a nastepnie dziataniom doskonalgcym.

Wydziatowa Rada Konsultacyjna zajmuje sie miedzy innymi opiniowaniem strategii rozwoju Wydziatu,
nowych kierunkéow studiow i specjalizacji, zmian w programach studidw, z uwzglednieniem
adekwatnosci efektdw uczenia sie do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego i regionalnego rynku
pracy, wspodtpracg w zakresie badan ankietowych dotyczgcych opinii pracodawcéw o poziomie
kwalifikacji zatrudnianych absolwentéw, wspdtpracg w zakresie praktyk zawodowych, stazy, wizyt
studyjnych, oraz wymiang wiedzy i doswiadczen pomiedzy pracownikami Wydziatu a przedstawicielami
praktyki gospodarczej. Gtéwne modyfikacje programu obejmowaty wprowadzenie nowych
przedmiotdow (m.in. Zarzadzanie karierg, Zarzadzanie zmiang, Design Thinking, Zarzadzanie relacjami
miedzyorganizacyjnymi, Modelowanie biznesu) odpowiadajgcych na potrzeby rynku pracy, wieksza
liczbe godzin éwiczeniowych kosztem wyktaddéw, zwiekszenie oferty przedmiotéw prowadzonych w
jezyku angielskim.

Na podstawie prac, do ktérych komisja miata wglad oraz analiz innych dokumentacji oraz dyskus;ji i
mozna wnioskowac, ze wszystkie prace dyplomowe na kierunku opierajg sie na badaniach wtasnych
studentdw, realizowanych w porozumieniu i za zgodg podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego,
np. praca dotyczaca ,Skutecznosci systemu motywacyjnego w przedsiebiorstwie produkcyjnym na
przyktadzie przedsiebiorstwa WESTROCK Sp. z 0.0.” obroniona w roku akademickim 2022/2023.
Narzedzia do weryfikacji efektow wspotpracy obejmujg rozmowy z pracodawcami, ankiety ewaluacyjne
Klaster Day, rozmowy ze studentami, opiekunami roku oraz Prodziekanem. W lipcu 2024 roku
planowane jest podpisanie kolejnego porozumienia o wspotpracy, tym razem z firmg SaMASZ Sp. z o.0.,
dotyczgcego organizacji praktyk.

Wspodtpraca w czasie pandemii zostata dostosowana do sytuacji, np. poprzez organizacje zdalnych
spotkan z praktykami w ramach przedmiotdw. Dziatania te potwierdzajg zobowigzanie wydziatu do
ciggtego doskonalenia wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw,
z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow, jest zgodny z

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 49



kierunkiem zarzadzanie. Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
prowadzona systematycznie i przybiera zréznicowane formy, adekwatnie do celéw ksztatcenia i
potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie.
Prowadzone sg okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu
do programu studidw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujacych,
skutecznosci form wspétpracy i wpltywu jej rezultatdw na program studidéw i doskonalenie jego
realizacji, osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie i losy absolwentéw, a wyniki tych przeglagddw
sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspodtpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Z dokumentacji przedstawione] zespofowi oceniajgcemu PKA, a takze ze spotkan ze studentami
kierunku oraz Koordynatorem Programu Erasmus wynika, ze wtadze Uniwersytetu w Biatymstoku
i nowo powstatego Wydziatu Zarzadzania stwarzajg studentom i kadrze akademickiej ocenianego
kierunku zarzadzanie odpowiednie warunki, ktére sprzyjaja umiedzynarodowieniu ksztatcenia.
Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z:

,Strategig Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2022-2030”,

,Strategia Rozwoju Instytutu Zarzagdzania Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2022-2023",
— koncepcja i celami ksztatcenia.
W dokumencie ,Strategia Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2022-2030” wskazano w punkcie 2.5 na
potrzebe ustawicznej internacjonalizacji badan naukowych i procesu ksztatcenia. Podkreslono, ze
,mobilno$¢ akademicka, przeptyw wiedzy ponad granicami, realizacja projektéw badawczych przez
miedzynarodowe zespoty, atrakcyjna oferta dydaktyczna w jezykach obcych oraz aktywna
administracja uczelni w obszarze umiedzynarodowienia to gtdwne sktadowe internacjonalizacji.
Postepujace procesy globalizacji powodujg na $wiecie intensyfikacje umiedzynarodowienia
szkolnictwa wyzszego w wymiarze badawczym i edukacyjnym. Warunkiem internacjonalizacji,
rozumianej jako proces stuzgcy podnoszeniu jakosci dziatalnosci badawczej uczelni i ksztatcenia, jest
jej szeroka otwartos¢ na wspétprace miedzynarodowa. W procesie internacjonalizacji nauki wazne jest
podejmowanie przez nauczycieli akademickich Uniwersytetu w Biatymstoku pracy w
miedzynarodowych zespotach badawczych, sieciach i konsorcjach naukowych, pozyskiwanie grantéw
finansowanych przez instytucje zagraniczne oraz zwiekszenie umiedzynarodowienia dorobku
publikacyjnego, m.in. poprzez publikowanie w czasopismach zagranicznych, indeksowanych w
miedzynarodowych bazach o wysokim wspétczynniku oddziatywania IF (ang. impact factor). Ponadto
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nalezy takze dbaé¢ o podnoszenie poziomu umiedzynarodowienia czasopism naukowych wydawanych

na Uniwersytecie”. Zapisy te sg ze wszech miar stuszne, wazna jest jednak rowniez ewaluacja

skutecznosci wymienionych dziatan.

Z kolei w dokumencie ,Strategia Rozwoju Instytutu Zarzgdzania Uniwersytetu w Biatymstoku na lata

2022-2030” wsrod jego mocnych stron wymieniono dtugoletnig wspodtprace kadry i studentow w

ramach programu ERASMUS +, a wsrdd szans rozwojowych mozliwo$¢ pozyskiwania studentéw z

krajéw zza wschodniej granicy wynikajgca z korzystnego potozenia geograficznego Uczelni. Jako cel

operacyjny 1.3 (ramach celu strategicznego 1: Wiarygodnos¢ naukowa) wyeksponowano pozyskiwanie
oraz realizowanie krajowych i miedzynarodowych projektéw badawczych poprzez:

— wsparcie finansowe i organizacyjne pracownikéw aplikujacych o granty,

— wypracowanie nowych form wsparcia pracownikdw w ramach prowadzonych seminariéw,

— nawigzywanie i rozwijanie wspodtpracy miedzynarodowej w zakresie realizacji grantéw oraz
wsparcie organizacyjne pracownikow Instytutu Zarzgdzania w realizacji grantéw.

Koncepcja ksztatcenia zaktada, ze w ramach programu studiéw | i Il stopnia na kierunku oferowane sg

przedmioty w jezyku angielskim, ktére sg przeznaczone dla studentéw przyjezdzajgcych w ramach

wymiany Erasmus+. Przedmioty te sg réwniez dostepne dla studentéw polskich, w ramach kierunku
lub specjalnosci. Na studiach | stopnia sg to nastepujgce przedmioty: Basic management, Basic
strategic management, Project management, Management of Innovations and Technology Transfer,

Forecasting Sales, Management of Enterprise Finance, Efficiency Assessment of Investment Projects. Z

kolei na studiach Il stopnia sg to: Strategic management, International marketing, Inter-organisational

relationship management, Logistics, Digital marketing, Leadership in business, Consumer psychology.

Oprocz przedmiotéw fakultatywnych rekomenduje sie wprowadzenie na studiach Il stopnia jednego

przedmiotu obligatoryjnego — prowadzonego i zaliczanego w jezyku obcym.

Koncepcja ksztaftcenia zaktada aby w celu osiggniecia jezykowych efektdw uczenia sie studenci

uczestniczyli zardwno w wybranych zajeciach fakultatywnych, jak i w lektoratach jezykéw obcych.

Program studiéw obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jednego jezyka

obcego. W programie studiow | stopnia przewidziano w semestrach |-V tgcznie 120 godzin lektoratu

dla studiéw stacjonarnych oraz 92 godziny dla studidéw niestacjonarnych. Na studiach Il stopnia zajecia
te realizowane sg w wymiarze 60 godzin na studiach stacjonarnych i 45 godzin na studiach
niestacjonarnych.

Wsrdad aktywnosci kadry akademickiej i studentéw ocenianego kierunku zarzadzanie w obszarze

internacjonalizacji ksztatcenia nalezy wymienic:

— Udziat w badaniach za posrednictwem BFKK nt. Green Competences in Small and Medium
Enterprises in Europe (2017-2018) (Institute for Economic Promotion of the Styrian Chamber of
Commerce — Austria; University of Applied Sciences in Pori — Finland; Chamber of Commerce,
Industry and Crafts — Lithuania, Vilnius University of Technology — Lithuania; Vilnius Building
Training Centre — Lithuania, Hanseatic Parliament — Germany; Nordic Craft Forum — Norway,
Chamber of Crafts and Entrepreneurship in Bialystok — Poland; Hungarian Association of
Craftsmen in Budapest — Hungary; KONTIKI Association in Budapest — Hungary);

— ,,NAWIGACIA 50 PLUS — interdyscyplinarny model zapewnienia warunkdw do pracy osobom po 50
roku zycia w mikro, matych i srednich firmach” (2018-2020) (Uniwersytet w Biatymstoku, Wydziat
Ekonomii i Zarzadzania; Féretagarna — The Swedish Federation of Business Owners — Szwec;ja;
Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein GmbH — Niemcy, Lech Garmazeria Staropolska Sp. z 0.0.
Sp. k.);
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— Digital Design Skills for Factories of the Future (2019-2021) za posrednictwem Klastra Obrobki
Metali Krajowego Klastra Kluczowego;

— GAMESTONE: project of the Euro Clusters initiative, whose extended name is: Green
Manufacturing Supporting recovery and resiliency of industrial SMEs (2023 i pdzniej) - za
posrednictwem Klastra Obrobki Metali Krajowego Klastra Kluczowego;

— Mobilno$é kadry akademickiej: 23 wyjazdy w ostatnich 6 latach. W roku akademickim 2017/2018
z wyjazddw w ramach programu Erasmus+ skorzystato 3 pracownikdéw. W kolejnych latach
akademickich byto to: w roku akademickim 2018/2019 - 2 pracownikéw, w roku akademickim
2019/2020 1 pracownik, w roku akademickim 2020/2021 6 pracownikdéw, w roku akademickim
2021/2022 1 pracownik, w roku akademickim 2022/2023 9 pracownikow.

— Mobilnos$¢ studentéw polegajgcg na partycypacji wyjazddéw zagranicznych studentéw w latach
2017-2023: 34 wyjazdy w ostatnich 6 latach. W roku akademickim 2017/2018 z wyjazdéw w
ramach programu Erasmus+ skorzystato 6 studentdw. W kolejnych latach akademickich byto to:
w roku akademickim 2018/2019 — 1 student, w roku akademickim 2019/2020 12 studentdw,
w roku akademickim 2020/2021 1 student, w roku akademickim 2021/2022 4 studentdéw, w roku
akademickim 2022/2023 10 studentéw.

— zorganizowanie w czerwcu 2022 r. Miedzynarodowej Konferencji Naukowej ,Wyzwania w
zarzadzaniu w obliczu Gospodarki 4.0”. Prelegenci wywodgzili sie m.in. z Austrii, Niemiec, Hiszpanii,
Grecji. W konferencji uczestniczyli réwniez obywatele Ukrainy. Ponadto studenci zgtosili swoje
wystgpienie w trakcie sesji wirtualnej w trakcie konferencji.

Warto w tym miejscu dodaé, ze na stronie internetowej Uczelni w katalogu ,Erasmus+ dla studenta”

znajduje sie szereg szczegétowych informacji dotyczacych wyjazdéw na studia w uczelniach

zagranicznych oraz wyjazdéw na praktyki i staze. Zamieszczono tam liste 93 partnerdw zagranicznych,

z ktérymi wspodtpracuje Uniwersytet w Biatymstoku. Wydziat Zarzagdzania posiada 18 podpisanych

umoéw z uczelniami zagranicznymi. Niewatpliwie cenng inicjatywa bytoby eksponowanie nowych

inicjatyw w ramach wspdtpracy wirtualnej.

Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali,

zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przeglagdéw sa

wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. Jedng z konstatacji tych dziatan

powinno by¢ jednak wykorzystanie w szerszym niz dotychczas zakresie literatury anglojezycznej w

procesie dyplomowania, bowiem w cze$¢ prac powotania na zZrédta obcojezyczne sg zadne lub bardzo

skromne.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Rodzaj i zakres umiedzynarodowienia procesu nauczania sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.
Dziafania Uczelni sprzyjajg umigdzynarodowieniu i mobilnosci studentdw oraz pracownikow. Sg one
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Stworzone zostaty warunki, ale nalezy systematycznie
podnosi¢ poziom internacjonalizacji ksztatcenia na kierunku. Nauczyciele akademiccy sg przygotowani
do nauczania, a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢
studentdéw i nauczycieli akademickich.

Nie ulega watpliwosci, iz pandemia i agresja Rosji na Ukraine zaburzyty proces internacjonalizacji
ksztatcenia, ale warto aby wtadze Uczelni i Wydziatu Zarzadzania koncentrowaty sie nie tylko na
prawidtowosci instytucjonalnych rozwigzan, ale takze na ich realnej skutecznosci. Prowadzone s3
okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali i zasiegu
aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdéw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do
intensyfikacji wspotpracy miedzynarodowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wprowadzenie na studiach Il stopnia jednego przedmiotu obligatoryjnego —
prowadzonego i zaliczanego w jezyku obcym.

2. Rekomenduje sie wykorzystanie w szerszym anizeli dotychczas zakresie literatury obcojezycznej
w pracach dyplomowych, w szczegdélnosci na studiach Il stopnia.

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie oraz motywowanie studentdw do osiggania efektdw uczenia sie na kierunku sg zapewniane
zgodnie z potrzebami studentdw oraz adekwatne do wtasciwego przygotowania studentéw do
prowadzenia dziatan naukowych oraz dalszego rozwoju na rynku pracy. Biorgc pod uwage catosc
dziatan podejmowanych przez Uniwersytet w Biatymstoku, wsparcie zapewniane studentom jest
systematyczne oraz ma charakter staty i kompleksowy.

Na kierunku studia s3 prowadzone na poziomie studidw | i Il stopnia w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej. Ksztatcenie jest dostosowane do potrzeb réznych grup studentéw —w tym studentéw
z niepetnosprawnoscig, pracujacych i niepracujgcych zawodowo, wychowujacych dzieci.

Kazdy przedmiot posiada swaj sylabus, ktéry zawiera informacje dotyczace m.in. tresci programowych,
form i warunkdw zaliczenia zaje¢, sposobu wystawiania oceny koncowej, wykazu literatury
obowigzkowej i uzupetniajgcej. Osoby prowadzace zajecia na pierwszym spotkaniu przedstawiajg
studentom sylabus, ktéry jest rdwniez dostepny w wersji elektronicznej on-line. Studenci nie wskazujg
nieprawidtowosci przy ocenianiu poszczegélnych prac i zaliczen. W razie pojawienia sie jakichkolwiek
pytan zwigzanych z otrzymang oceng studenci mogg skontaktowacd sie z osobg prowadzacg zajecia i
wspdlnie omowic kryteria przyznawania punktéw za poszczegdlne zadania.
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Uczelnia zapewnia studentom mozliwos¢ korzystania z rdinorodnego oprogramowania
specjalistycznego, takiego jak Statistica, SPSS oraz pakiet Microsoft Office. Niektdre z tych programoéw
sg dostepne réwniez poza standardowymi godzinami zaje¢ poprzez mozliwos¢ uzyskania licencji
studenckich do uzytku na prywatnych komputerach. Wspierajgc proces nauczania studentéw, kadra
akademicka udostepnia materiaty do zaje¢ za posrednictwem platformy online (Microsoft Teams). W
okresie ograniczonego funkcjonowania uczelni i koniecznosci stosowania metod ksztatcenia na
odlegto$é, zarébwno nauczyciele akademiccy, jak i studenci korzystali z platformy Blackboard oraz
Microsoft Teams. Na tych platformach udostepniane byty nagrania i materiaty z zaje¢, zadawane byty
rowniez prace domowe, a takze przeprowadzano zajecia, zaliczenia i egzaminy. Metody prowadzenia
zaje¢ zdalnych zostaty ocenione pozytywnie przez studentéw, co potwierdzono poprzez
przeprowadzone ankiety. Niektdre z tych praktyk, takie jak mozliwos¢ offline dostepu do nagranych
wyktadéw czy udostepnianie dodatkowych materiatéw z zajeé, sg nadal stosowane, co ufatwia
studentom realizacje efektéw uczenia sie. Uczelnia prowadzi dedykowany EduPortal, ktory stanowi
centralng platforme zawierajgcg wszystkie niezbedne informacje dotyczgce procesu nauczania
zdalnego w jednym miejscu. Jest to takze narzedzie do udostepniania materiatéw dydaktycznych oraz
monitorowania postepéw w nauce. Aktualnie, po ustaniu stanu zagrozenia epidemicznego, wyktady
na studiach niestacjonarnych odbywajg sie przy uzyciu metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Studenci kierunku, jak wszyscy studenci Uniwersytetu w Biatymstoku, objeci sg jednolitym systemem
pomocy materialnej. Studenci mogg ubiegad sie o stypendia rektora dla studentdw wyrdzniajgcych sie
w nauce, posiadajgcych osiggniecia naukowe, artystyczne lub sportowe we wspdtzawodnictwie co
najmniej na poziomie krajowym, stypendia dla oséb niepetnosprawnych, stypendia socjalne i
zapomogi. Wszystkie niezbedne informacje na temat przyznawania swiadczedn mozna znaleZ¢ na
dedykowanej stronie internetowej Uczelni oraz u pracownikéw dziekanatu wydziatowego.

Studenci, na warunkach okreslonych w Regulaminie studiéw, mogg ubiegac sie o indywidualng
organizacje studiow, ktdra upowaznia studenta do czeSciowego zwolnienia z obowigzku uczeszczania
na zajecia dydaktyczne oraz dopuszcza mozliwosé zaliczenia tych zaje¢ w innym terminie, niz
przewiduje organizacja roku akademickiego, ale nie dtuzej niz do korica danego roku akademickiego.
Okolicznosciami bedacymi podstawg do udzielenia indywidualnej organizacji studiow sg: stan zdrowia
studenta utrudniajacy systematyczne uczestniczenie w zajeciach, studiowanie na wiecej niz jednym
kierunku, odbywanie czesci studiéw na uczelni zagranicznej (Erasmus+), realizacja studidow poza
macierzystg uczelniag w ramach Programu Mobilnosci Studentéw (MOST) oraz uczestnictwo w pracach
badawczych lub bycie cztonkiem wtasciwego samorzadu studenckiego.

Studenci z niepetnosprawnoscia mogg liczy¢é na wsparcie w postaci niwelowania barier
architektonicznych (windy, podjazdy, dzwig elektryczny typu ATLAS, specjalnie przystosowane toalety),
zapewnienie im réwnych szans na realizacje programu studidw (np. poprzez adaptacje materiatéw
dydaktycznych i korzystanie z indywidualnej organizacji studiéw oraz zmiane form uczestnictwa i
rozliczania zaje¢), mozliwos¢ korzystania z wypozyczalni specjalistycznego sprzetu utatwiajgcego
studiowanie (m.in. komputery przenosne, powiekszalniki, elektroniczny odtwarzacz ksigzek, system
petli indukcyjnej) i korzystania z dostosowanych stanowisk komputerowych oraz pomoc osobistego
asystenta edukacyjnego. Kompleksowym wsparciem studentdw z niepetnosprawnoscig zajmuje sie
Dziat Wsparcia Osdb ze Szczegdlnymi Potrzebami. Na oficjalnej stronie internetowej uczelni
udostepniony jest kontakt do petnomocnika rektora ds. studentow i doktorantéw ze szczegdlnymi
potrzebami edukacyjnymi. Dodatkowo udostepnione sg informacje dotyczace warunkéw do
studiowania na Uniwersytecie w Biatymstoku dla 0séb z niepetnosprawnosciami, informacje o
dostepnych stypendiach oraz kontakt do ttumacza polskiego jezyka migowego.
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W murach Uczelni dziatajg kota naukowe, do ktérych kazdy student moze dotaczyé. Studenci kierunku
zrzeszajg sie przede wszystkim w kotach dedykowanych dla ich kierunku studiéw: Studenckie Koto
Menedzeréw (SKM) oraz Studenckie Koto Przedsiebiorcow (SKP). W ramach dziatalnosci kot
studenckich podejmowane sg réznorodne inicjatywy. Kazdy cztonek kota ma mozliwos¢ zgtoszenia
propozycji dziatan oraz wybrania kierunku, ktéry chciatby eksplorowaé. W roku akademickim
2022/2023 Studenckie Koto Przedsiebiorcow organizowato cykl spotkan zatytutowanych
»Merytoryczny Poniedziatek”, na ktére zapraszano praktykdw zwigzanych z tematyka spotkania. Kazdy
cztonek kota mégt zaproponowaé temat, ktéry go szczegdlnie interesuje, umozliwiajac tym samym
rozwéj wiedzy w wybranym obszarze. W Studenckim Kole Menedzeréw dziataja dwie sekcje:
marketingu oraz zasobéw ludzkich (HR), co daje cztonkom mozliwos¢ wyboru preferowanej sekgji i
rozwijania indywidualnych zainteresowan. Studenci SKM przeprowadzili badanie dotyczace
wykorzystania aplikacji TikTok jako narzedzia komunikacji marketingowej wsrdd mtodych ludzi, przy
wsparciu pracownikow Wydziatu w zakresie projektowania, przygotowania oraz organizacji badania.
Natomiast w ramach SKP trwajg prace nad zbadaniem postaw przedsiebiorczych wsrdd studentow, w
zaleznosci od kierunku studiéw. Zainteresowanie tym tematem zostato zgtoszone przez studentow, a
opiekun kota aktywnie wspiera proces projektowania badania oraz tworzenia ankiety. Uczelnia oferuje
bogaty oferte inicjatyw artystycznych, w tym dziatalnos¢ Choru Akademickiego oraz organizacje
koncertéw, spotkan i spektakli przez Uniwersyteckie Centrum Kultury. Centrum to prowadzi réwniez
coroczne "Kreatywne Rozmowy o Nauce" (KRON) oraz inne wydarzenia kulturalne. Uniwersytet w
Biatymstoku angazuje sie w organizacje Podlaskiego Festiwalu Nauki i Sztuki, gdzie pracownicy i
studenci prezentujg swoje osiggniecia. Wsparcie dla aktywnosci sportowej zapewnia Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu, oferujgce réznorodne sekcje sportowe, a Klub Uczelniany AZS
umozliwia udziat w treningach i rywalizacji. Kompleks sportowy zapewnia infrastrukture do uprawiania
sportu.

Uczelnia podejmuje réznorodne inicjatywy majace na celu wspieranie studentéw w ich drodze na rynek
pracy. W ramach tych dziatan kluczowa role odgrywa Biuro Karier, ktére oferuje szeroki zakres ustug
wspierajgcych rozwdj zawodowy studentéw. Biuro Karier zapewnia nie tylko mozliwosé
bezposredniego posrednictwa w znalezieniu pracy, ale réwniez prowadzi doradztwo zawodowe,
uwzgledniajac takze potrzeby oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Dodatkowo informacje o ofertach
pracy, mozliwosciach odbycia praktyk i stazy absolwenckich, a takze organizowane kursy i szkolenia sg
regularnie udostepniane na stronie internetowej Uczelni w dedykowanej zakfadce. Biuro Karier
aktywnie wspdtpracuje z przedsiebiorstwami, co pozwala na zapoznanie studentéw z aktualnymi
oczekiwaniami rynku pracy. Organizuje spotkania z pracodawcami oraz uczestniczy w organizacji
targdw pracy i sesji rekrutacyjnych, ktére umozliwiajg studentom bezposredni kontakt z potencjalnymi
pracodawcami oraz zdobycie cennych doswiadczen zwigzanych z procesem rekrutacji.

Kadra wspierajgca proces nauczania, w tym kadra administracyjna, cechuje sie odpowiednimi
kompetencjami w zakresie wspierania studentéw. Osoby prowadzace zajecia, poza czasem zaje¢, sg
dostepne dla studentéw na konsultacjach oraz drogg internetowg — stuzg pomocg w wyjasnianiu
pojawiajacych sie watpliwosci, jak i chetnie poszerzajg wiedze studentéw bardziej zainteresowanych
danym tematem. Co wiecej, prowadzacy bez skrepowania dzielg sie informacjami na temat swoich
badan naukowych, jednoczesnie inspirujgc studentow do podjecia wiasnych. Bezposrednig obstuge
administracyjng studentow Wydziatu Zarzadzania, w tym z kierunku zarzgdzanie, prowadzi dziekanat.
Informacje zawierajgce dane kontaktowe do pracownikéw dziekanatu oraz godziny przyjeé znajduja
sie na dedykowanej stronie internetowej. Kontakt ze studentem nie ogranicza sie do wizyt w
dziekanacie — jest prowadzony rdowniez za posrednictwem poczty elektronicznej czy kontaktu
telefonicznego. Do dyspozycji studentdw pozostajg réwniez dziekan, prodziekani oraz petnomocnicy,
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z ktérymi studenci mogg sie skontaktowac i uzyskaé poszukiwane informacje lub skonsultowac¢ sie w
razie sytuacji problematycznych.

Studenci kierunku posiadajg swojego opiekuna kierunku — pracownika wydziatu, ktéry wspiera
studentdw podczas catego procesu nauczania oraz pomaga rozwigzywac pojawiajgce sie trudnosci. W
dniu inauguracji dla studentdw pierwszego roku organizowane jest spotkanie informacyjne dotyczace
praw i obowigzkéw studenta. Podczas spotkania studenci otrzymujg szczegétowe informacje dotyczace
réoznorodnych aspektow, takich jak obowigzujgce regulaminy na Uczelni, mozliwosci pomocy
materialnej, dziatalno$¢ Dziatu Wsparcia Osdb ze Szczegdlnymi Potrzebami oraz praktycznych
informacji, obejmujgcych oferte szkolen i warsztatéw dla studentéw. Podczas tego wyktadu, studenci
sg rowniez informowani o mozliwosci korzystania z zasobdéw bibliotecznych, nieodptatnego wsparcia
Uczelni w zakresie pomocy psychologicznej i dostepnosci przechowywanych w mobilnej szafie
laptopow dla studentéw.

W przypadku konfliktéw z innymi studentami, pracownikami dydaktycznymi lub administracyjnymi,
oraz w sytuacjach dyskryminacji lub przemocy, studenci majg mozliwos¢ poinformowania opiekuna
roku lub Rade Samorzadu Studenckiego. Opiekun roku podejmuje dziatania w celu rozwigzania
konfliktu, a jesli to nie wystarczy, informuje o sprawie Prodziekana, ktéry podejmuje dalsze kroki. W
przypadku trudnosci w rozstrzygnieciu sytuacji Prodziekan moze skierowa¢ sprawe do Komisji ds.
Rozwigzywania Konfliktéw. Komisja okresla zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych, reaguje
na nieetyczne zachowania i dyskryminacje, oraz podejmuje dziatania edukacyjne.

W Uczelni dziata Wydziatowa Rada Samorzadu Studenckiego, ktéra skupia sie w swoich dziataniach na
studentach z catej Uczelni. Samorzad dysponuje odpowiednim zapleczem infrastrukturalnym,
merytorycznym i finansowym do prawidtowego funkcjonowania. Samorzad studencki pozostaje w
statym kontakcie z wtadzami dziekanskimi, rektorskimi oraz petnomocnikami, co przekfada sie na
obustronne dziatanie na rzecz studentéw uczelni, w tym z kierunku zarzadzanie. Wydziatowa Rada
Samorzadu Studenckiego podejmuje wiele dziata na rzecz studentéw, np. organizuje Dni Wydziatu,
obchody Dnia Kobiet, zapisy na birety. Cztonkowie samorzadu studenckiego majg swoich
przedstawicieli w senacie Uczelni, Wydziatowych Zespotach ds. JakosSci Ksztatcenia oraz Komisjach
programowych poszczegélnych kierunkéw studiéw.

Dla studentéw istniejg nieformalne sposoby zgtaszania skarg i wnioskéw. Studenci mogg zgtaszac skargi
oraz wnioski poprzez bezposredni, mailowy lub telefoniczny kontakt z opiekunami kierunku,
prodziekanami, pracownikami dziekanatu lub poprzez poinformowanie starosty kierunku czy
samorzadu studenckiego o swojej sprawie. Zgtaszane problemy sg rozpatrywane i w razie koniecznosci,
podejmowane sg dziatania naprawcze.

Na Woydziale prowadzone sg réznorodne dziatania majace na celu monitorowanie, ocene i
doskonalenie systemu wsparcia wraz z ksztatceniem studentdw, oraz kadry wspierajgcej. W tym celu
wykorzystywane sg anonimowe ankiety dostepne poprzez system USOS. Pierwsza z nich to ankieta
oceny zaje¢, ktorg studenci wypetniajg po zakoriczeniu semestru zimowego. Ocena obejmuje aspekty
takie jak przygotowanie prowadzgcego, punktualno$é, klarownos$¢ materiatu, sposéb prowadzenia
zajec oraz dostepnosé w trakcie konsultacji. Wyniki sg dostepne dla pracownikéw oraz kierownikow,
ktdrzy moga przeprowadzi¢ rozmowe z najnizej ocenianymi osobami w celu poprawy jakosci dydaktyki.
Drugg ankietg jest ankieta ewaluacyjna, ktora jest przeprowadzana raz do roku. Ocena obejmuje
proces nauczania, jakos¢ infrastruktury dydaktycznej, informacje na stronie internetowej, sylabusy
oraz prace dziekanatu, pracowni komputerowej i bibliotek. Absolwenci réwniez wypetniajg
anonimowg ankiete, w ktorej oceniajg przebieg studidw, program studidow, kadre dydaktyczng oraz
osiggniete efekty uczenia sie. Te dziatania pozwalajg na ciggte doskonalenie procesu nauczania
studentéw.
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Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie w ramach realizacji procesu nauczania, ktére odpowiada
zroznicowanym potrzebom studentéw kierunku zarzadzanie. Studenci majg mozliwos¢ rozwoju
naukowego, zawodowego, sportowego, kulturalnego, organizacyjnego oraz spotecznego, w tym w
zakresie przedsiebiorczosci — otrzymujac przy tym niezbedne wsparcie merytoryczne, organizacyjne,
infrastrukturalne i materialne. Dodatkowo, studenci sg wspierani w przygotowaniach do prowadzenia
dziatan badawczych, a takze otrzymujg zachety ze strony prowadzacych do aktywnego uczestnictwa w
tychze dziataniach. Moga liczy¢ na wsparcie w osigganiu efektéw uczenia sie, ktdre jest udzielane przez
prowadzgcych zaréwno podczas zaje¢, jak i w ramach dodatkowych spotkan i konsultacji. Wszelkie
wsparcie formalne i nieformalne, obstuga administracyjna oraz kadra dydaktyczna spetniaja
oczekiwania studentéw i umozliwiaja wptyw na doskonalenie procesu nauczania. Przeprowadzane s3
regularne przeglady wsparcia dla studentéw, w ktérych uczestniczg réwniez studenci. Przeglady te
obejmuja analize réznych form wsparcia, ich wptyw, efektywnosé systemu motywacyjnego, poziom
zadowolenia studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie rozszerzenie oraz usprawnienie procesu informowania studentéw o dostepnych
zasobach biblioteki online na Uczelni, oraz o ofercie lektoratow.

2. Dodatkowo rekomenduje sie dokonanie modyfikacji w szablonach ankiet ewaluacyjnych w celu
podniesienia ich efektywnosci poprzez zwiekszenie zwrotnosci.

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Dostep do najwazniejszych dokumentéw Uczelni, w tym informacji o programach studidw mozna
uzyska¢ za posrednictwem Biuletynu Informacji Publicznej Uniwersytetu w Biatymstoku, strony
internetowej Uczelni oraz strony internetowej Wydziatu. Dostep do strony internetowej i BIP jest
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mozliwy publicznie — nie jest potrzebne dodatkowe logowanie sie lub korzystanie z uczelnianej sieci
komputerowej. Strony mozna przegladac zardwno na urzadzeniach stacjonarnych, jak i mobilnych.
Strony internetowe s zaprojektowane w sposdb przejrzysty i czytelny dla uzytkownikdéw, wyposazone
w intuicyjng wyszukiwarke oraz umozliwiajg fatwy dostep do kluczowych informacji. Uzytkownicy
mogg przegladaé strony w jezyku polskim lub angielskim. Dodatkowo istnieje mozliwos¢ regulacji
rozmiaru czcionki oraz zastosowania kontrastu dla catej strony, co pozwala na lepsze dostosowanie do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami wzroku.

Ze strony gtéwnej Uczelni mozna przejs¢ do zaktadek: Uniwersytet w Biatymstoku, kandydat, student
oraz pracownik. Niezbedne informacje dotyczace procesu ksztatcenia studenci kierunku zarzadzanie
mogg znalezé rowniez na dedykowanej stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania. Znajdujg sie tam
nastepujgce zaktadki: wydziat, kandydat, student, wspétpraca, pracownicy.

Informacje o studiach zawierajg m.in.: cel ksztatcenia, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, terminarz procesu przyje¢ na studia, program studidw — w tym: efekty uczenia sie, opis
procesu nauczania oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektow
uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego, a
takze zasady dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkéw
studiowania i wsparcia w procesie nauczania. Dodatkowo, na platformie internetowej Uczelni oraz w
Biuletynie Informacji Publicznej udostepniane sg ogtoszenia dotyczace rekrutacji na wolne stanowiska
oraz potencjalne opcje dalszego ksztatcenia dla studentdéw.

Innymi kanatami informacyjnymi wykorzystywanymi przez Uczelnie do informowania o biezacej
dziatalnosci Uczelni i podejmowanych inicjatywach sg media spotecznosciowe Facebook, Instagram
oraz platforma YouTube.

Uniwersytet w Biatymstoku korzysta z platformy internetowej Microsoft Teams. Umozliwia ona
przeprowadzanie zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Prowadzacy oraz
studenci, maja mozliwo$¢ zamieszczania na platformie plikdw, co umozliwia sprawng wymiane
materiatdw z zaje¢, dokumentéw i projektéw. Jednoczesnie prowadzacy moga dzieki tej platformie
przeprowadzac testy oraz zaliczenia.

Nadzdr nad publikowaniem i wiarygodnoscig informacji odnoszacych sie do procesu nauczania, a takze
aktualizowaniem informacji sprawujg wyznaczone osoby odpowiedzialne za prowadzenie
poszczegdlnych platform. Dostep do informacji jest oceniany i monitorowany na Wydziatowych
Zespofach ds. Jakosci Ksztatcenia. Wpltyw na tresci umieszczane na stronach internetowych maja
wszyscy cztonkowie spotecznosci akademickiej. Serwisy informacyjne Uczelni i Wydziatu sg na biezgco
doskonalone w odpowiedzi na uwagi interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych dotyczacych tresci
i formy zawartych tam informacji. Fundamentalnym Zrédtem danych stuzacych do tego celu sg oceny,
jakie formutujg studenci w trakcie udziatu w ankiecie ewaluacyjnej, a takze opinie absolwentow
wyrazane w ankiecie absolwenta.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Informacje na temat kierunku, zasad rekrutacji oraz warunkdéw studiowania sg publicznie dostepne na
stronach internetowych Uczelni. Informacje te obejmujg w szczegdlnosci cele ksztatcenia i terminy
rekrutacji, program studidéw, w tym efekty uczenia sie oraz zasady ich weryfikacji, przyznawane
kwalifikacje i tytuty zawodowe. Prowadzony jest staty nadzér nad publikowanymi tresciami, w tym
informacjami o studiach, z uwzglednieniem potrzeb réznych grup odbiorcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zaimplementowanie na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
dostepu do funkcji regulacji rozmiaru czcionki oraz kontrastu, aby lepiej dostosowa¢ strone do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami wzroku.

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Uczelni zostaty formalnie przyjete oraz wdrozone procedury zwigzane z funkcjonowaniem
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Wyznaczone zostaty osoby i gremia
sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem, okreslone zostaty
w sposOb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb izespotéw. Nadzoér
merytoryczny nad kierunkiem petni Kolegium Dziekanskie w konsultacji z Rada Wydziatu. Do
obowigzkéw Kolegium Dziekanskiego nalezy m.in. opracowywanie Strategii Wydziatu zgodnej ze
strategia rozwoju Uniwersytetu; nadzér nad dziatalnoscia naukowa i badawczg Wydziatu oraz
monitorowanie rozwoju kadry dydaktycznej i badawczo-dydaktycznej; koordynacja dziatan w zakresie
zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia; koordynacja prac nad tworzeniem nowych kierunkéw
studidw i specjalizacji; nadzér nad przygotowaniem wniosku o akredytacje kierunkéw studiéw.

Za organizacje przebiegu procesu nauczania nas studiach stacjonarnych i niestacjonarnych odpowiada
Prodziekan Wydziatu. Do jego obowigzkdow zwigzanych z ksztatceniem na kierunku nalezy m.in.:
rozstrzyganie w sprawach studenckich zwigzanych z Regulaminem Studiéw oraz rozpatrywanie innych
indywidualnych spraw studentéw; nadzér i wspétpraca z organizacjami studenckimi i samorzgdem
studentdw; nadzdr nad praktykami i stazami studentéw; nadzér nad realizacjg efektow uczenia sie na
poszczegdlnych kierunkach i stopniach ksztatcenia wydziatu; nadzér i koordynacja wymiany krajowej i
zagranicznej studentdw oraz pracownikdw; wspdtpraca z otoczeniem w realizacji procesu ksztatcenia;
wspotpraca z otoczeniem w realizacji projektow badawczo-rozwojowych i wdrozeniowych oraz w
zakresie realizacji zadan zleconych Wydziatowi; nadzdr nad rekrutacjg na studia; organizacja procesu
ksztatcenia oraz nadzér nad jego przebiegiem.
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Udziat w procesie doskonalenia jakosci ksztatcenia majg réwniez powotane lub prowadzone przez
Dziekana nastepujgce gremia:

1. Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatfcenia, ktdry podejmuje dziatania monitorujgce na rzecz
zapewnienia jakos$ci ksztatcenia na poziomie Wydziatu w obszarach wskazanych
w § 3 ust. 1 pkt. 2-4 Uchwaty 2614 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 listopada
2019 roku. Zespdt sporzgdza coroczne sprawozdania z funkcjonowania wszystkich elementéw
systemu jakosci ksztatcenia, ze wskazaniem mocnych i stabych stron Wydziatu w
poszczegblnych obszarach podlegajagcych monitorowaniu. Coroczne sprawozdania z dziatan
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia opiniowane sg przez Uczelniany Zespdt ds.
Jakosci Ksztatcenia.

2. Wydziatowa Rada Konsultacyjna, ktdra jest organem doradczym i opiniodawczym Dziekana.
Do jej podstawowych zadan nalezy w szczegdlnosci: opiniowanie strategii rozwoju Wydziatu;
opiniowanie nowych kierunkédw studidéw, w tym w szczegdlnosci programdéw nowych
specjalizacji; opiniowanie zmian w programach studiow z uwzglednieniem adekwatnosci
efektdw uczenia sie do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego i regionalnego rynku
pracy; wspotpraca w zakresie badan ankietowych dotyczacych opinii pracodawcéw o poziomie
kwalifikacji zatrudnianych absolwentow.

3. Kierunkowy Zespdt Dydaktyczny ktéry w ramach swoich dziatan monitoruje dostosowanie
programow studiéw na prowadzonym kierunku do obowigzujgcych w tym zakresie przepiséow
oraz potrzeb rynku pracy; przedstawia Dziekanowi projekty doskonalenia programdw studiow
w oparciu o wnioski wynikajgce ze sprawozdan Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia
(w tym: z analiz badan ankietowych studentéw iabsolwentéw, monitorowanie loséw
absolwentéw oraz opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnianych absolwentéw studiéw
wyzszych), zalecenn PKA oraz opinii Wydziatowej Rady Konsultacyjnej oraz opinii Samorzadu
Studentdw.

Kompetencje tych gremidw i oséb petnigcych wymienione funkcje zostaty okreslone w dokumentach
wyznaczajacych ramy funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposob formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Projektowane zmian w programach studiow w ramach
kierunku zarzadzanie odbywa sie przy udziale interesariuszy wewnetrznych (m.in. studenci,
pracownicy naukowo-dydaktyczni, dydaktyczni i pozostali prowadzacy) oraz sugestie/uwagi
interesariuszy zewnetrznych (cztonkéw Rady Konsultacyjnej, pracodawcéw, Senackiej Komisji
Ksztatcenia, Uniwersyteckiego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, PKA, regulacje ustawowe), a takze w
oparciu o autokontrole przez Kolegium Dziekanskie. Proponowany zakres zmian jest konsultowany i
dyskutowany na Radzie Wydziatu, a nastepnie trafia do dalszych prac: Wydziatowej Komisji
Dydaktycznej, Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Nastepnie jest opiniowany przez
Wydziatowg Rade Konsultacyjng i Samorzad Studencki. Po pozytywnych opiniach zmodyfikowany
program studiéw przechodzi weryfikacje merytoryczng w Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia. Pozytywna
rekomendacja Komisji pozwala skierowac wniosek o zmiany w programach studiow za posrednictwem
Rektora na posiedzenie Senatu.

W projektowaniu programow studiéw, a nastepnie w jego realizacji uwzgledniane sg innowacje
dydaktyczne i osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej. Wtadze Wydziatu podejmujg dziatania
stuzgce aktywizacji pracownikdw w urozmaicaniu stosowanych metod dydaktycznych, w tym
organizujg szkolenia dedykowane kadrze akademickiej.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.
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Obowigzujacy na wydziale system zapewniania jakosci ksztatcenia ukierunkowany jest na ocene
realizacji osiggania efektéw uczenia sie i doskonalenie programu studiéw. Jakos¢ ksztatcenia na
kierunku podlega systematycznej walidacji.
Programy studiéw sg na biezgco monitorowane w oparciu o wnioski wynikajgce z przegladu i oceny
poziomu osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie, analizy badan ankietowych studentéw i
absolwentéw, monitoringu losow absolwentéw, wynikéw badania opinii pracodawcéw o poziomie
zatrudnianych absolwentow kierunku.
Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow obejmujaca efekty uczenia sie oraz
whioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe i metody ksztatcenia. Podstawowym Zrédtem informacji wykorzystywanych w procesie
biezgcego monitorowania oraz okresowego przegladu programu studidw sg:

1) sprawozdanie Wydziatowego Zespofu ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéry zawiera informacje

pozyskane m.in. z:

— badania ankietowego w zakresie wypetniania przez osoby prowadzace zajecia
obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem;

— badania ankietowego stuzgcego ocenie satysfakcji studentéw ze studiéw, jej zakres
obejmuje réwniez monitorowanie warunkéw ksztatcenia oraz sposéb organizacji studidw,
w tym zasobdow bibliotecznych, jakosci infrastruktury dydaktycznej, dostepnosci i
przejrzystosci informacji na temat ksztatcenia i organizacji zajec); przeprowadzana na
zasadach ustalonych w jednostce;

— badania ankietowego dotyczgcego mobilnosci studentdw; ankietowani: studenci
uczestniczacy w wymianie miedzynarodowej; stuzy ocenie programu mobilnosci
studentdw i jego realizacji; dotyczy funkcjonujgcej wymiany w ramach uméw pomiedzy
uczelniami, systemu zasad zaliczania osiggnie¢, wykorzystania doswiadczen zdobytych
podczas ksztatcenia realizowanego na innych uczelniach oraz opinii przekazanych przez
studentdw przyjezdzajacych (polskich i zagranicznych);

— badania ankietowego absolwenta; ankietowani: absolwenci; dotyczy opinii absolwentéw
o przebiegu odbytych studidw; obejmuje ocene programu studidw, kadry dydaktycznej,
organizacji procesu ksztaftcenia i osiggnietych efektéw uczenia sie; przeprowadzana po
zakonczeniu studiow;

— badania opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnionych absolwentéw poprzez
prowadzenie anonimowych badan ankietowych (pozwalajg one na uwzglednianie — w
miare mozliwos$ci —w programach studidow aktualnych potrzeb rynku pracy i przyczyniajg
sie do podniesienia poziomu przygotowania zawodowego przysztych pracownikowy);

— raportéw z badania loséw absolwentéw Uniwersytetu w Biatymstoku opracowywanych
przez Biuro Karier;

2) zalecenia PKA,;
3) propozycje wyptywajgce od Wydziatowej Rady Konsultacyjnej;
4) propozycje wyptywajgce od Kierownikdw Zaktadow (po wczesniejszych konsultacjach

z pracownikami);

5) propozycje wyptywajgce od Rady Samorzgdu Studenckiego;

6) przepisy prawne regulujgce te kwestie (zmiana przepiséw)
Wiadze Wydziatu przedstawity zespotowi oceniajgcemu PKA dokumentacje efektéw dziatania SZJK
w zakresie podejmowanych dziatan projakosciowych na kierunku zarzadzanie, w tym m.in. protokét
Kierunkowej Komisji Dydaktycznej, Protokoty Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Protokoty Rady
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Konsultacyjnej, potwierdzajgce realizacje przypisanych tym gremiom zadan projakosciowych.
Przedstawione dowody dziatania SZJK potwierdzajg udziat interesariuszy wewnetrznych (kadra
prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariuszy zewnetrznych w ocenie programu studiéw oraz
jego ewaluacji, jak rowniez wskazujg, ze wnioski wynikajgce z tych konsultacji s wykorzystywane do
jego doskonalenia.

Dokonany przez zespdt oceniajgcy PKA przeglad programu studiéw oraz warunkdow jego realizacji
wykazat, ze w odniesieniu do kierunku zarzadzanie stosowane procedury jakosciowe majg w pewnych
obszarach niskg efektywnos¢. W szczegdlnosci dotyczy to procesu projektowania i weryfikacji
zatozonych efektéw uczenia sie (kryterium 1).

Na kierunku nie prowadzono zewnetrznych ocen jakosci ksztatcenia, oprécz cyklicznych ocen PKA.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

W Uczelni zostaty formalnie przyjete oraz wdrozone procedury zwigzane z funkcjonowaniem
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Wyznaczone zostaty osoby i gremia
sprawujgce nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem zarzadzanie,
okreslone zostaty w sposdb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb i zespotdw.
Przeprowadzona jest aktualizacja programu studidw majgca na celu dostosowanie programu do zmian
rynku pracy i oczekiwan interesariuszy z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Zaproponowany
program studiéw pozostaje w Scistym zwigzku z badaniami naukowymi realizowanymi przez
pracownikéw badawczo-dydaktycznych zatrudnionych w Uczelni. System zapewniania jakosci
ksztatcenia ukierunkowany jest na ocene realizacji osiggania efektéw uczenia sie i doskonalenie
programu studidw, a takze podnoszenie jakosci nauczania. Jako$¢ ksztatcenia na kierunku podlega
systematycznej ocenie i doskonaleniu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie podjecie dziatan gwarantujgcych poprawe skutecznosci procesu projektowania
zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie.

Zalecenia

Przewodniczaca zespotu oceniajacego
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Dr Agnieszka Jakubowska
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5. Zaftaczniki:
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