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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Jakub Brdulak, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Anna Wildowicz-Szumarska, cztonek PKA

2. dr hab. Agata Niemczyk, ekspert PKA

3. Jakub Szczepkowski, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcow
4. Jakub Balmowski, ekspert PKA reprezentujacy studentow

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Kierunek zarzadzanie prowadzony na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia w Szkole
Wyiziszej im. Pawta Wiodkowica w Ptocku zostat wyznaczony do oceny programowej w roku
akademickim 2023/2024 zgodnie z harmonogramem prac Polskiej Komisji Akredytacyjnej w zwigzku
z uptywem okresu, na jaki wydana byta pozytywna ocena programowa. Kierunek zarzgdzanie byt
oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjng czterokrotnie (2018- Uchwata Prezydium PKA Nr
477/2018 z dnia 6 wrzes$nia 2018 r.; 2012 r. - Uchwata Nr 231/2012 zdnia 5 lipca 2012 r.; 2008- Uchwata
Prezydium PKA z dnia 25 wrze$nia 2008 r.; 2003- Uchwata Nr 231/2012 z dnia 11 wrze$nia 2003 r.),
a zatem biezaca ocena programowa jest przeprowadzana po raz piaty.

W uchwale z 2018 roku Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z raportem
Zespotu Oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni, a takze kierujac sie sprawozdaniem Zespotu nauk
spotecznych w zakresie nauk ekonomicznych, w sprawie jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie
prowadzonym na Wydziale Zarzgdzania Szkoty Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku na poziomie
studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym stwierdzito, iz Wydziat Zarzgdzania Szkoty
Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku spetnia wymagania kadrowe, programowe, w tym dotyczgce
osigganych efektéw ksztatcenia, oraz organizacyjne do prowadzenia na kierunku zarzgdzanie studiéw
pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym, a poziom prowadzonego ksztatcenia odpowiada
przyjetym kryteriom jakosciowym w stopniu pozwalajgcym na wydanie oceny pozytywnej.

Sposrdd przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng osSmiu kryteriow jakosciowych oceny
programowej, siedem: koncepcja ksztatcenia i jej zgodno$é z misjg oraz strategig uczelni, program
ksztatcenia oraz mozliwosé osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia, skutecznos¢ wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia; kadra prowadzaca proces ksztatcenia, wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia, infrastruktura wykorzystywana
w procesie ksztatcenia, a takie opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie
i osiggania efektow ksztatcenia, uzyskato ocene , w petni”. Kryterium umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia otrzymato ocene ,,zadowalajacy”.
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Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcy procedurg oceny
programowej prowadzonej przez Polskg Komisje Akredytacyjng stacjonarnie z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegtosc.

Przed rozpoczeciem wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat
w pracach zespotu oceniajgcego. Zespdt wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe oraz
wybrat zajecia do hospitacji. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym
z ramienia Uczelni ustalono szczegdétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem
spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespdt oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
witadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktore stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznym spotkaniem zespotu oceniajgcego, ktére postuzyto wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studidw. Podczas spotkania omdéwiono kryteria
oceny oraz raport wstepny zespotu oceniajgcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentdw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0s6b
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczgcej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie. Ponadto dokonano ogladu infrastruktury wykorzystywanej
w procesie ksztaftcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek?

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow/180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

6 miesiecy/960 godz./ 36 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. bezpieczenstwo i higiena pracy
2. marketing i zarzagdzanie sprzedazg
3. finanse i rachunkowos$¢ przedsiebiorstw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku - 206
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 958
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim i 79
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana i 115 9
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne ’
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow i 70
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzagdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 4 semestry /120 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom 3 miesigce/480 godz. / 18 ECTS
zawodowym

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

1. zarzadzanie odnawialnymi zrédtami
energii

2. zarzadzanie projektem

3. zarzadzanie zasobami ludzkimi

4. zarzadzanie logistyka i transportem

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku - 128
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 487

prowadzacych zajecia i studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb i 39,9
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana i 773
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne !
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow i 56

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zespét oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie Y P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja kryterium spetnione

L . . .. czesciowo -
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, | stopier
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz . .

. kryterium spetnione -
dyplomowanie L
Il stopien

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

kryterium spetnione

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym w ramach studiéw
niestacjonarnych | i Il stopnia jest zgodna ze strategig oraz polityka jakosci Uczelni.

Uczelnia posiada strategie (Uchwata Senatu 10/2019 w sprawie Misji i Celéw Strategicznych SWPW)
dostepna na stronie internetowej Uczelni. Strategia zawiera jedynie cele strategiczne.
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W obszarze jakos¢ ksztatcenia Uczelnia wskazuje gtdwny cel: doskonalenie jakosci ksztatcenia oraz
szczegotowe cele: (1) dostosowywanie programdéw studiow do oczekiwan studentéw oraz otoczenia,
(2) efektywne realizowanie procesu dydaktycznego, (3) wspieranie studentow w procesie uczenia sie,
(4) usprawnianie funkcjonowania systemu zapewniania jakosci i ksztatcenia. Mottem Uczelni jest:
,Ksztatcgc, wspieramy wszechstronny rozwdj prowadzacy do dobrostanu. Per scientiam ad bonum —
Przez nauke do dobra”.

Kierunek zarzadzanie, studia | i Il stopnia zostat przypisany w 100% do dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci, co jest zgodne z informacjami znajdujgcymi sie w systemie POL-ON.

W ramach studiéw | stopnia na kierunku zarzadzanie oferowane sg cztery nastepujace specjalnosci:
marketing i zarzqdzanie sprzedazq; finanse i rachunkowosc¢ przedsiebiorstw; bezpieczeristwo i higiena
pracy; zarzgdzanie matymi i srednimi przedsiebiorstwami. Aktualnie na studiach | stopnia realizowane
sg pierwsze trzy. Na studiach Il stopnia Uczelnia posiada w ofercie osiem specjalnosci: controlling
i audyt w zarzgdzaniu; zarzqdzanie bezpieczeristwem w organizacji; zarzqdzanie rozwojem regionu;
gospodarowanie nieruchomosciami; zarzqdzanie logistykq i transportem; zarzqdzanie projektem;
zarzqdzanie zasobami ludzkimi; od roku akademickiego 2023/2024 zarzqdzanie odnawialnymi Zzrédtami
energii, sposrod ktérych aktualnie realizowane sg cztery ostatnie.

Wszystkie specjalnosci sg zorientowane na nauki o zarzadzaniu stagd tez mieszczg sie w koncepcji
ksztatcenia.

Kierunek jest mocno osadzony w otoczeniu spoteczno-gospodarczym. Uczelnia uruchomia i zmienia
specjalnosci na zapotrzebowanie otoczenia. Przyktadowo specjalnosé zarzqdzanie zasobami ludzkimi
na Il stopniu powstata w wyniku oczekiwania pracodawcow na absolwentéw majgcych kwalifikacje
w zakresie szerszego zarzadzania ludZmi np. HR Business Partner. W wyniku tej zmiany zostata
zlikwidowana specjalnos¢ zarzqdzanie zasobami ludzkimi na | stopniu, ktéra byta zorientowana na
kwestie kadrowe.

Zorientowanie kierunku na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego jest tez widoczne poprzez
oferowanie przez Uczelnie dodatkowych certyfikatéw potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe
studentdw, ktdre sg rozpoznawane przez otoczenie. Certyfikaty sg przyznawane zaréwno na |, jak i na
Il stopniu studidw. Specjalnosci sg tak zaprojektowane, ze pozwalajg na pozyskanie przez studentéw
odpowiednich kwalifikacji, ktére znajdujg sie w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji. Dodatkowo
prace magisterskie, zgodnie z deklaracjg Uczelni, sg zorientowane na dostarczanie rekomendacji dla
organizacji reprezentowanych przez seminarzystow - w praktyce prawie wszyscy studenci pracuja, wiec
moga konsultowaé prace magisterskie z reprezentowanymi przez siebie organizacjami.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjq i celami ksztatcenia oraz dyscypling, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Na studiach | i Il stopnia na kierunku zarzgdzanie profil praktyczny efekty uczenia
sie wpisujg sie w dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci. Efekty uczenia sie sg zgodne z art. 53.2.
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742).
Kierunkowe efekty uczenia sie sg specyficzne dla wyzej wymienionej dyscypliny i majg swoje
odzwierciedlenie w nazwie kierunku. Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢ lub grup zajec sg zgodne
z profilem praktycznym. Odwotujg sie do pozyskania stosownej wiedzy z zakresu dyscypliny wiodacej
oraz nabycia umiejetnosci praktycznych w zakresie realizowania zadan w obszarze dziatalnosci
zawodowej potrzeb rynku pracy wiasciwych dla wizytowanego kierunku.
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Dla studiow | stopnia okreslono 8 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 14 efektéw w zakresie
umiejetnosci i 8 w zakresie kompetencji spotecznych; na studiach Il stopnia — odpowiednio: 9, 15, 8. Na
ogot wszystkie zaktadane efekty uczenia sie dla kierunku ekonomia studidow pierwszego i drugiego
stopnia sg pochodne wzgledem efektdw uczenia sie okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).
Odnotowuje sie niescistosci w tym wzgledzie jak mowa o efektach wiedzy w zakresie gtebi, odnosnie
do znajomosci tematu w zaawansowanym i pogtebionym stopniu, jak np.:

na | stopniu studiéw np.:

— K _WO01 zna terminologie stosowang w zarzadzaniu i rozumie jej zrddta oraz relacje do
terminologii z pokrewnych dyscyplin naukowych P6U_W P6S_WG

— K _WO03 zna podstawowe zasady, prawidtowosci i instrumenty oraz dylematy zarzadzania
wspotczesnymi organizacjami P6U_W P6S_WG P6S_WK

na Il stopniu studidéw np.:

— K _WO03 zna zasady, prawidtowosci i instrumenty oraz dylematy zarzadzania wspétczesnymi
organizacjami P7U_W P7S_WG P7S_WHK. Zdaniem ZO PKA sugeruje sie korekte odnosnie do
znajomosci w pogtebionym stopniu.

— K _WO06 posiada wiedze o projektowaniu i prowadzeniu badan z zakresu zarzadzania,
a w szczegdblnosci o problemach badawczych, metodach, technikach i narzedziach badawczych;
zna podstawowe zasady i metody badan spotecznych. P7U_W P7S_WG

Tresci kierunkowych efektdw uczenia sie sg adekwatne do kazdej specjalnosci zaréwno na | i Il stopniu
studidw. Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢ lub grup zajec sg sformutowane w sposdb przystepny,
sg specyficzne dla dyscypliny wiodacej, do ktérej kierunek zarzadzanie jest przyporzadkowany.
Kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w w/w dyscyplinie na Il stopniu
studiow: K W06 posiada wiedze o projektowaniu i prowadzeniu badan z zakresu zarzadzania,
a w szczegdlnosci o problemach badawczych, metodach, technikach i narzedziach badawczych; zna
podstawowe zasady i metody badan spotecznych. P7U_W P75 WG, analogicznie jak efekty dla zajec
i grupy zajec¢, np.: potrafi optymalnie wykorzystaé¢ wiedze do rozwigzywania praktycznych problemoéw
technologicznych w zakresie OZE.

Z kolei na | stopniu studidow zgodnos¢ efektdw uczenia sie z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci (odnoszgca sie do nowoczesnych technologii informacyjno-
komunikacyjnych, cyfryzacji itp.), jawi sie w efektach dla zajec i grupy zajeé, np.: potrafi wspdtpracowacé
z innymi osobami korzystajac z zasobdw udostepnionych w chmurze w celu rozwigzania postawionych
zadan zwigzanych z zarzadzaniem; potrafi wtasciwie wybraé i wykorzystaé¢ metody, techniki i narzedzia
technologii informacyjno-komunikacyjnej w celu realizacji zadan w obszarze zarzadzania; inicjuje
i realizuje projekty zwigzane z cyfryzacjg wybranych proceséw organizacji.

Efekty uczenia sie kierunkowe uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, np.:
na pierwszym stopniu studidw:

— K_UO03 potrafi dobieraé i stosowaé odpowiednie metody i narzedzia stuzgce wykonywaniu zadan
zwigzanych z zarzadzaniem, w tym zawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne P6U_U
P6S_UW

— K _UOS5 potrafi generowaé rozwigzania konkretnych probleméw gospodarczych i prognozowac
przebieg ich rozwigzywania oraz przewidywac skutki planowanych dziatarn P6U_U P6S_UW

na drugim stopniu studiéw:
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— K_UO03 potrafi dobierac i stosowac¢ odpowiednie metody i narzedzia stuzgce innowacyjnemu
wykonywaniu zadan zwigzanych z zarzgdzaniem, w tym zawansowane techniki informacyjno-
komunikacyjne P7U_U P7S_UW

— K _UO5 posiada elementarne umiejetnosci badawcze pozwalajgce na konstruowanie
i prowadzenie prostych badan empirycznych w zakresie zarzadzania, w tym formutowanie
i testowanie hipotez zwigzanych z problemami wdrozeniowymi P7U_U P7S_UW

Kierunkowe efekty uczenia sie przewidujg nabycie umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym na

poziomie B2 na pierwszym stopniu studidw i B2+ na drugim stopniu studiéw, tj.:

na | stopniu:

— K_U09 posiada umiejetnos¢ swobodnych wypowiedzi w jezyku polskim i angielskim,
traktujgcych o wybranych zagadnieniach z zakresu zarzadzania, wigzac je z dyscyplinami
pokrewnymi P6U_U P6S_UK

— K _U10 posiada umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem angielskim zaréwno w mowie, jak
i pismie, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego P6U_U P6S_UK.

a na ll stopniu:

— K _U10 posiada pogtebiong umiejetnos¢ swobodnych wypowiedzi w jezyku polskim i obcym,
traktujgcych o wybranych zagadnieniach z zakresu zarzgdzania, wigzac je z dyscyplinami
pokrewnymi P7U_U P7S_UK

— K_U11 posiada umiejetnosé postugiwania sie jezykiem obcym zaréwno w mowie, jak i pismie,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego oraz obcojezyczng terminologig z zakresu zarzadzania P7U_U P7S_UK

Efekty uczenia sie dla zaje¢ lub grup zaje¢ majg btedng terminologie w przypadku niektdrych

przedmiotdw, a bywa, Ze nie zostaty w ogdle wyeksponowane np.:

Na | stopniu studiéw:

— j. angielski - posiada wiedze leksykalng, gramatyczng i kulturowo-spoteczng pozwalajacg na
samodzielne poruszanie sie w wybranej tematyce z zakresu zarzadzania - zostato opisane jako
umiejetnos¢ (K_U10)

—  j. angielski nie realizuje efektéw kompetencji spotecznych, a powinien

—  Work in an international environment - potrafi wskaza¢ kulturowe uwarunkowania
funkcjonowania cztowieka w spoteczenstwie i ich wptyw na jego dziatalnos$¢ gospodarczg - zostato
opisane jako wiedza (K_WQ5)

—  cyfryzacja w zarzgdzaniu - potrafi przewidywac wielowgtkowe skutki organizacyjne i spoteczne
podejmowanych decyzji w zakresie doboru form cyfryzacji przedsiewzieé rozwojowych organizacji
- zostato opisane jako kompetencje spoteczne (K_KO03)

Na Il stopniu

—  proseminarium dyplomowe - potrafi zdefiniowa¢ kluczowe, z punktu widzenia tematu pracy
pojecia, dokonujgc analizy definicji obecnych w literaturze przedmiotu - zostato opisane jako
wiedza (K_W01)

—  savoir vivre w biznesie - potrafi rozwaznie zachowac sie w sytuacjach zawodowych i odpowiednio
dobiera¢ tres¢ komunikatu w konkretnych sytuacjach - zostato opisane jako kompetencje
spoteczne (K_KO07). Zastosowanie wfasciwego dla kompetencji spotecznej zwrotu “jest gotow
rozwaznie zachowac sie w sytuacjach zawodowych” mogtoby stanowic podstawe dla zbudowania
tego rodzaju efektu
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— audyt personalny - potrafi zdefiniowaé pojecia z zakresu audytu personalnego przyporzadkowany
do K-WO01 nie jest efektem wiedzy a umiejetnosci, analogicznie: potrafi wybra¢ odpowiedni do
sytuacji organizacji zakres audytu - zostato opisane jako efekt wiedzy (K_WO04). Dla poprawnosci
efektu K-WO01 rekomenduje sie opis - student zna w pogtebionym stopniu definicje pojec¢ z zakresu
audytu personalnego

—  fundusze Unii Europejskiej na rzecz rozwoju regionalnego - potrafi wskazaé zasady i obszary
wykorzystania funduszy UE na rzecz rozwoju regionalnego - zostato opisane jako wiedza (K_W03).
Rekomenduje sie opisu efektu K_WO03 na zna w pogtebionym stopniu i rozumie zasady i obszary
wykorzystania funduszy UE na rzecz rozwoju regionalnego.

Na | i Il stopniu studiéw efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢ lub grup zaje¢ wykazujg podstawy do
tworzenia w petni spdjnego systemu, w oparciu o ktéry mozliwe jest stworzenie skutecznego systemu
weryfikacji. Dla wszystkich efektéw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ objetych programem studiéw
wskazano odniesienia do efektdw kierunkowych.

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek  jest  przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w  obszarach  dziaftalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Efekty uczenia sie sg
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling, do ktérej jest przyporzadkowany kierunek,
opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy (z rekomendowang modyfikacja
stowng odnosnie do efektéw dla zajec¢ i grupy zaje¢) na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu
poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji (z rekomendowang modyfikacja wiedzy w zakresie gtebi) oraz
profilowi praktycznemu.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium spetnione

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Umotzliwianie studentom zdobywania w ramach poszczegdlnych specjalnosci kwalifikacji
zawodowych wskazanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji.

Rekomendacje

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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1. Rekomenduje sie modyfikacje efektdw uczenia sie kierunkowych i dla zaje¢, i grupy zajec
w obszarze terminologicznym.

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe, realizowane na ocenianym kierunku studidw, na | i Il stopniu studiow, sg zgodne
z przyjetymi efektami uczenia sie kierunkowymi, dla zaje¢ lub grup zajec i sg zestawione w sylabusach.
Tresci programowe na wizytowanym kierunku sg zgodne z aktualnym stanem praktyki w obszarach
dziatalno$ci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy, co ujawnia sie w tematach zajeé¢, w tym
zwilaszcza zaje¢ z cyfryzacja w zarzqdzaniu, technologia informacyjna (poprawnym jest zapis
technologie informacyjne). Zwraca jednak uwage fakt pewnych powtérzen tresci miedzy niektorymi
zajeciami na | stopniu. Np. technologia informacyjna ma na celu ,Uzyskanie umiejetnosci
opracowywania kwestionariuszy ankiet, prowadzenie badan CAWI, przygotowywania atrakcyjnych
raportéw i ciekawych wystgpien wspomaganych prezentacjg” (sic!). Te same cele realizowane s3 na
innych zajeciach, jak badania marketingowe oraz wystgpienia publiczne. Tresci programowe na
kierunku zarzadzanie na | i Il stopniu studidw uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie
dyscypliny, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany.

Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢, realizowanych réwniez w ramach
specjalnosci, tworzgcych program studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektdw uczenia sie, tak
kierunkowych, jak i dla zaje¢ lub grup zaje¢. Wszystkie specjalnosci pod wzgledem tresci programowych
sg zgodne z dyscypling, do ktdrej przyporzadkowany zostat oceniony kierunek studiéw. Przedmioty s3
zrdéznicowane, nawigzujg do tresci, ktére absolwent kierunku powinien zna¢ i zapewniajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie.

Program studiow niestacjonarnych | stopnia realizowany jest w ramach 6 semestréw. Obejmuje on 180
punktow ECTS koniecznych do ukorczenia studidow pierwszego stopnia, gdzie tgczna liczba godzin
wynosi 2032 godzin, z czego 1072 godzin kontaktowych, tj. 79 ECTS (tj. 44% ogdlnej liczby punktéw
ECTS koniecznych do ukoriczenia studidw) dla ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. W sktad tgcznej
liczby godzin wchodzi 960 godzin praktyk, ktdrym przypisano 36 ECTS.

Z kolei program studiéw niestacjonarnych Il stopnia realizowany jest w ramach 4 semestrow. Obejmuje
on 120 punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia studidw, gdzie taczna liczba godzin wynosi: 1044
godzin, zczego 564 godzin kontaktowych, tj. 39,5 ECTS (tj. 33% ogdlnej liczby punktéw ECTS
koniecznych do ukonczenia studiow) dla ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. W skfad tacznej liczby
godzin wchodzi 480 godzin praktyk, ktérym przypisano 18 ECTS.

Wobec powyiszego, czas trwania studiéw, mierzony naktadem pracy, wyrazonym poprzez liczbe
punktow ECTS spetnia wymogi art. 76.1. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce oraz art. 67 ust. 2 i 3 cyt. Ustawy. Struktura szacowanego nakfadu pracy studenta na studiach
niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia obejmuje takie elementy, jak: godziny kontaktowe
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(udziat w zajeciach, egzaminie) oraz samodzielng prace studenta (przygotowanie do: zajec,
projektu/pracy, sprawozdania z ¢wiczen, kolokwium, egzaminu; studiowanie literatury, realizacja
zadanych ¢éwiczen i zadan).

Program studidow na kierunku zarzgdzanie zostat zaprojektowany sekwencyjnie, od ogétu do szczegétu.
Studenci w pierwszej kolejnosci poznajg kluczowe terminy i tematyke z zakresu dyscypliny, do ktérej
zostat przyporzadkowany kierunek; zajecia bardziej szczegdétowe realizowane s3 w kolejnych
semestrach/latach. Na pierwszych semestrach studiéw zaréwno |, jak Il stopnia, dominujg zajecia
ogolnouczelniane (5 przedmiotéw — 19ECTS na pierwszym stopniu i 3 przedmioty — 8ECTS na drugim
stopniu) oraz z zakresu nauk podstawowych (6 przedmiotdw — 22ECTS na pierwszym stopniu
i 5 przedmiotéw — 16ECTS na drugim stopniu). Nastepnie przedmioty kierunkowe (15 przedmiotéw —
61 ECTS na pierwszym stopniu i 12 przedmiotéw — 37 ECTS na drugim stopniu), na bazie ktorych,
w semestrach 4 i 5 na studiach | stopnia oraz 2 i 3 na studiach Il stopnia, realizowane s3 zajecia
specjalnosciowe (12 przedmiotéw - 32 ECT na pierwszym stopniu studidéw i 6 przedmiotow - 18 ETCS
na drugim stopniu studidw). Ostatni semestr studidw zaréwno na |, jak i na Il stopniu studiow
przeznaczony jest w gtéwnej mierze na zaliczenie praktyki zawodowe] oraz przygotowanie biznesplanu
na studiach | stopnia, a na studiach Il stopnia pracy magisterskiej. Koncepcja ksztatcenia uwzglednia tez
elementy, jak - okresla to sama Uczelnia, specyficzne dla Uczelni — ogdlnouczelniane efekty uczenia sie
oraz wynikajace z nich zajecia ogdlnouczelniane. Blok ten zapewnia tresci wspomagajgce studentéw
w procesie ksztatcenia, a stanowig je na pierwszym stopniu — 6 przedmiotow (w tym np. praktyka
zawodowa) — 46ECTS, a na drugim stopniu 3 przedmioty — 41ECTS. Wymiar godzinowy zajec jest
poprawny, daje podstawy osiggania zatozonych efektdw uczenia sie.

Formy zaje¢ s3 odpowiednio dobrane do efektéw uczenia sig, ktére ma uzyskaé student oraz do tresci
ksztatcenia. Dominuja zajecia, ktére majg formy faczone, tj. wyktad + ¢wiczenia (27 na studiach
| stopnia i 18 na studiach Il stopnia), wyktad + ¢wiczenia + projekt (7 na studiach I stopnia i 2 na studiach
Il stopnia). Ponadto w programie studidow | stopnia znajdujg sie po 2 zajecia realizowane wytgcznie
w formie warsztatow oraz w formie konwersatorium + ¢wiczenia, a takze po 1 realizowanych w formie:
konwersatorium, wyktadu, ¢wiczen, konwersatorium + projektu, wyktadu + projektu oraz praktyka.
Natomiast w programie studidw Il stopnia 2 zajecia majg forme wyktad + konwersatorium, po 2 forme
wyktad + ¢wiczenia + projekt oraz wyktad + projekt, po 1 realizowanych jest wytgcznie w formie:
projektu, konwersatorium, wyktadu, praktyki i seminarium. W programie studiow | stopnia wyktady
stanowig 38%, ¢wiczenia/warsztaty 53%, projekty 7,5% i konwersatoria 3,8%, a w planie studiow Il
stopnia: wyktady 43%, ¢wiczenia/warsztaty 30%, projekty 16%, a konwersatoria 5,7%. Formy zajec sg
zrdéznicowane. Przewazajacg ich czes$¢ stanowig te ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Ich wymiar
jest wtasciwy pozwalajgcy na osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

W programie studiéw | stopnia zajeciom do wyboru (Zajecia w ramach Projektu Uniwersytetu
Battyckiego prowadzone w jezyku angielskim, Praktyka zawodowa oraz wszystkie 12 zaje¢ do
wyboru/wynikajgcych ze specjalnosci) przypisano tgcznie 70 punktéw ECTS, czyli 39% ogdlnej liczby
punktow ECTS. W programie studiow |l stopnia przedmiotom do wyboru przypisano tgcznie 56 punkéw
ECTS, czyli 47% ogodlnej liczby punktéw ECTS, uwzgledniajac praktyke zawodowq, seminarium
magisterskie i wszystkie 6 zaje¢ do wyboru/wynikajgcych ze specjalnosci.

Na pierwszym stopniu studiéw 616 godzin (a wraz z praktykg — 1576 godzin), to zajecia o charakterze
praktycznym. Wsrdd nich odnotowuje sie: ¢wiczenia, warsztaty, projekty oraz praktyki. Przypisano im
115,9 punktow ECTS, czyli 64% ogdlnej liczby 180 punktéw ECTS, ktérg student zdobywa w trakcie
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studidw. Na drugim stopniu studiéw stanowig one 292 godzin (a wraz z praktykg 772 godzin), ktérym
przypisano 75,8 punktéw ECTS, czyli 63% ogdlnej liczby 120 punktéw ECT. W ich zbiorze odnajdujg sie
zajecia pozwalajgce na przygotowanie studenta do aktywnosci zawodowej, jak np. statystyka opisowa,
zarzgdzanie projektami, informatyka w zarzqdzaniu, cyfryzacja w zarzqdzaniu, przygotowanie biznes
planu (na pierwszym stopniu), metody ilosciowe w zarzgdzaniu, rachunkowosc¢ zarzgdcza, negocjacje,
zarzgdzanie zespotem (na drugim stopniu). Wymiar zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne jest
wiasciwy.

Na studiach | stopnia zajecia z jezyka angielskiego realizowane sg od semestru 2 do 5 (przez
4 semestry) w wymiarze 30 godzin na semestr, w sumie 120h, tj. 8ECTS. Na studiach Il stopnia zajecia
z jezyka obcego (angielskiego) prowadzone sg na semestrach 3 i 4, w wymiarze 30 godzin, w sumie 60
godzin tj. 4ECTS. Program studiéw na obu stopniach obejmuje obowigzkowe zajecia prowadzone
w jezyku angielskim: work in an international environment 2ECTS (na studiach | stopnia) oraz
international marketing 3ECTS (na studiach Il stopnia). Ponadto na studiach | stopnia prowadzone s3
zajecia w ramach Projektu Uniwersytetu Battyckiego (obowigzkowo do wyboru: baltic region lub
sustainable development — 2ECTS). Studenci chcacy doskonali¢ swoje kompetencje jezykowe maja
mozliwosé w ramach zajec z przedsiebiorczosci, zrealizowania dodatkowego kursu e-learningowego
w jezyku angielskim blue tourism, dotyczacego przedsiebiorczosci zwigzanej z turystyka wodna.

Na kierunku zarzadzanie, ktéry jest przyporzadkowany do dziedziny nauk spotecznych nie jest
zapewniony warunek facznej liczby punktéw ECTS - nie mniejszej niz 5 - jakg student musi uzyskac
w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych na | i Il stopniu studiow.

W Uczelni sg prowadzone zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W roku
akademickim 2023/2024 zajecia zdalne na kierunku zarzadzanie s3 realizowane na |, jak i na Il stopniu
studidow. taczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych | stopnia prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé stanowi 114 godzin, tj. 5,6% tacznej liczby
godzin zajec okreslona w programie studidw, a na studiach Il stopnia, odpowiednio: 77 godzin, tj. 7,3%.
Zajecia te stanowig wyktady na | stopniu studidow z 9 zajec, na Il stopniu — 7 zaje¢. Wymiar zajec jest
zgodny z wymaganiami odnos$nie do liczby punktéw ECTS, jaka moze byé uzyskana w ramach
ksztatcenia zdalnego — nie wieksza niz 50 % liczby punktéw ECTS koniecznej do ukoriczenia studidow na
danym poziomie.

Metody ksztatcenia sg zréinicowane idostosowane do form itematyki prowadzonych zajeé
dydaktycznych. Wérdd nich na zajeciach teoretycznych (wyktadach i konwersatoriach) wykorzystuja
gtéwnie metody podajgce i problemowe: wyktad informacyjny badz problemowy i dyskusje
dydaktyczng oraz prace ze zrédtem elektronicznym lub drukowanym. Wykorzystywane sg rowniez inne
metody — opis, objasnienie, pokaz oraz film. Na zajeciach praktycznych (¢wiczenia, projekt, warsztaty)
najczesciej wykorzystywane sg praktyczne i problemowe metody: ¢wiczeniowa, sytuacyjna,
projektowa, symulacyjna oraz dyskusja dydaktyczna. Szczegdlne znaczenie na kierunku zarzadzanie
majg odnoszace sie do wspodfczesnej praktyki gospodarczej, studia przypadkéw. Wyrdznione metody
ksztatcenia zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektow uczenia sie, tak kierunkowych,
jak i dla zaje¢, grupy zaje¢. Niemniej jednak sg pewne zajecia, ktdre mimo wpisanych przez
prowadzgcego metod dydaktycznych do sylabusa, nie sg one wskazane odnosnie do realizowanych
w ramach tych zaje¢ efektdw uczenia sie, np. | stopien - zarzgdzanie jakosciqg - pokaz, metoda
sytuacyjna; matematyka w zarzgdzaniu - ¢wiczenia praktyczne; Il stopien - zarzgdzanie zespotem -
¢wiczenia praktyczne.
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Metody ksztatcenia zaproponowane na kierunku zarzadzanie uwzgledniajg najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej. Zgodnie ze wspodtczesnymi trendami, wyktadowcy wykorzystujag metody
symulacyjne, metody oparte na grywalizacji. Warsztaty z podstaw przedsiebiorczosci na studiach
| stopnia prowadzone sg z wykorzystaniem gry Cashflow, a ¢wiczenia z negocjacji na studiach
Il stopnia oraz z negocjacji handlowych (na studiach | stopnia), w oparciu o gre symulujaca rzeczywistg
sytuacje negocjacyjng w relacji B2B. Wyktadowcy w ramach prowadzonych ¢wiczen wykorzystujq takze
narzedzia informatyczne. Wsrdd nich wymienia sie np.: Platforma zakupowa e-procurement (metody
oceny | doboru dostawcow); Comarch Optima — pakiet do kompleksowej obstugi przedsiebiorstw
(rachunkowos¢ finansowa, narzedzia informatyczne w finansach i rachunkowosci); TMS NAWIGATOR —
pakiet do organizacji procesow logistycznych (organizacja procesow logistycznych); Modut CRM
enova365, umozliwiajacy kreowanie, zarzgdzanie i podtrzymywanie relacji z klientami w kazdym
przedsiebiorstwie, bez wzgledu na wielkosé, profil czy branie (zarzgdzanie relacjami z klientem
z wykorzystaniem systemu CRM). Pozwalajg one studentom zdobyé wymagane na rynku pracy
umiejetnosci, niezbedne do realizowania zadan na stanowiskach menedzerskich i specjalistycznych.

Zajecia on-line prowadzone sg przy pomocy aplikacji MS Teams i dotyczg wytgcznie wyktadéw
i niektérych projektow. W trakcie zajec na odlegtosé prowadzonych metodg synchroniczng (webinary)
wykorzystywane sg gtdwnie metody podajace: wyktad, pogadanka, opis, objasnienie, studium
przypadkéw. W przypadku stosowania metod aktywizujgcych studentéw, moga oni wypowiadac sie
gtosowo lub pisemnie na chacie. Wyktadowca moze réwniez wykorzysta¢ gtosowania i ankiety on-line,
dzieki integracji z aplikacjg Microsoft Forms. Wobec powyzszego zapewnione jest osigganie przez
studentow efektow uczenia sie.

Z uwagi na praktyczny profil studidw, wsréd metod dydaktycznych, obok wyktadéw, duzy udziat maja
metody aktywizujgce studentdw (éwiczenia praktyczne, dyskusje, grupowe prace projektowe).
Stymulujg one studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Ujawnia
sie to np. w takich przedmiotach, jak: badania marketingowe, gdzie studenci przygotowujg grupowe
projekty badan marketingowych; zarzadzanie zasobami, gdzie realizowane sg zadania grupowe,
zawarte w sprawozdaniach z ¢wiczen; Work in an international environment, gdzie studenci wykonujg
¢wiczenia indywidualne i przesytajg na platforme Wlodek (I stopien studidéw), zarzagdzanie strategiczne,
gdzie przygotowywana jest praca projektowa — strategia rozwoju dowolnego obszaru funkcjonowania
wybranego przedsiebiorstwa; negocjacje, w czasie zaje¢ studenci biorg udziat w grze negocjacyjnej,
sporzgdzajac sprawozdanie z ¢wiczen (Il stopien).

Metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w sposéb umozliwiajgcy
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, wtym uzycie zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych oraz specjalistycznych w zakresie obstugi programéw zakupowych,
logistycznych, rachunkowych, statystycznych, analitycznych. Sale dydaktyczne sg wyposazone
w pomoce i programy dydaktyczne, ktdre wspierajg proces ksztatcenia.

W nauce opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiow pierwszego
stopnia na kierunku zarzgdzanie wykorzystywane sg wtasciwe dla tego rodzaju zaje¢ metody
ksztatcenia, jak praca indywidualna/grupowa, ¢wiczenia praktyczne, metoda sytuacyjna, metoda
inscenizacji. Z kolei zajecia obowigzkowe prowadzone na | stopniu studiéw w j. obcym zaktadajg
przygotowanie prezentacji w grupach dotyczacej wybranej tematyki z zakresu przedmiotu
i przedstawienie jej w jezyku obcym. Stosowane metody ksztatcenia na | stopniu studiow umozliwiajg
opanowanie jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Odnosnie do studidw Il stopnia dostrzega sie
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dostosowanie metod ksztatcenia do tresci programowych na kierunku zarzadzanie, umozliwiajac
pozyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2+. Stuzg
temu projekty, ¢wiczenia praktyczne, praca indywidualna w ramach kierunkowych projektow
praktycznych. Odnosnie do tego ostatniego ma miejsce prezentacja multimedialna dotyczaca
wybranego zagadnienia zwigzanego z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci. Praca projektowa
obejmuje dwa elementy: 1) Streszczenie artykutu w jezyku obcym zwigzanego z tematem
przygotowywanej pracy magisterskiej (zrédto artykutu: Wirtualna Biblioteka Nauki lub Google Scholar)
oraz 2) Streszczenie wilasnej pracy magisterskiej. Stosowane metody ksztatcenia na Il stopniu studidéw
umozliwiajg opanowanie jezyka obcego co najmniej na poziomie B2+.

Uczelnia stara sie dostosowywac proces uczenia sie do zréinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, wtym potrzeb studentédw z niepetnosprawnoscig, jak rdéwniez
realizowanie indywidualnych Sciezek ksztatcenia na zasadach okreslonych w regulaminie studiow.

Student w uzasadnionych przypadkach moze ubiegaé¢ sie o indywidualny plan studiéw i program
ksztatcenia zapewniajgcy osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie na danym kierunku, poziomie
i profilu. Decyzje o IPS podejmuje rektor na wniosek studenta i po zaopiniowaniu przez dziekana. Studia
wedtug IPS moze przyznac rektor na wniosek studenta/studentki, ktor-y(a) wyczynowo uprawia sport,
jest osobg z niepetnosprawnoscig lub przewlekle chory, jest w cigzy lub jest rodzicem dziecka w wieku
do jednego roku, sprawuje opieke nad bliskimi osobami z niepetnosprawnoscia, samotnie wychowuje
dzieci, odbywa réwnolegle studia na innych kierunkach uczelni oraz poza nig, ma inne uzasadnione
powody zdrowotne zawodowe lub losowe. O indywidualng organizacje studidow moze ubiegal sie
student/studentka od pierwszego semestru studiéw. Zezwolenie na 10S udziela rektor na okres
jednego semestru. Indywidualna organizacja studidw nie zwalnia studenta od obowigzku terminowego
uzyskania zaliczen i przystgpienia do egzaminéw zgodnie z harmonogramem sesji.

Uczelnia udziela wsparcia osobom z niepetnosprawnoscia w obszarze stwarzania warunkéw do
petnego udziatu w procesie ksztatcenia, zapewnienia dostepu do zaje¢ dydaktycznych studentom,
ktorzy nie sa w stanie realizowa¢ programu studiéw w zwyktym cyklu. W tym kontekscie oferowane
jest wsparcie w zakresie dostosowania form egzamindw iinnych metod weryfikacji wiedzy do
mozliwosci studentdw z niepetnosprawnoscia, jak réwniez zakup sprzetu komputerowo-technicznego
wypozyczanego studentom z niepetnosprawnoscig, podobnie zakup przedmiotéw ufatwiajgcych
i umozliwiajacych nauke, np. programéw komputerowych. Od kilku lat Uczelnia stara sie zamieszczac
na swojej platformie e-learningowej Wlodek materiaty w formie dostepnej. Wiekszos¢ obrazkéw ma
swoje teksty alternatywne przeznaczone dla czytnikéw ekranowych oraz tytuty wyswietlajgce sie po
najechaniu wskaznikiem. Filmy posiadajg liste dialogowg dla oséb niestyszgcych i gtuchych.

Na kierunku zarzadzanie tylko nieliczne zajecia (jedynie wyktady) realizowane sg w formie kurséw
e-learningowych. Do czesci wyktadéw, prowadzonych w formie stacjonarnej kursy e-learningowe
stanowig dodatkowy materiat dydaktyczny: prezentacja publiczna (na studiach | stopnia) oraz
koordynowanie | optymalizacja procesow biznesowych, kreowanie wizerunku wewnetrznego
i zewnetrznego pracodawcy (na studiach Il stopnia). Takze prowadzone w sposéb tradycyjny zajecia
z jezyka angielskiego na studiach | stopnia oraz jezyka obcego na studiach Il stopnia, (tj. zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne), uzupetnione sg kursami e-learningowymi. Wobec tego metody
i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, w przypadku zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, s
wykorzystywane pomocniczo.
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Na kierunku zarzadzanie realizowane sg obowigzkowe praktyki studenckie, ktdre stanowig integralng
czes¢ programu studiow na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia.

Praktyka zawodowa na studiach pierwszego stopnia zgodnie z obowigzujgcym regulaminem praktyk
trwa 6 miesiecy i jest podzielona na dwie czesci. Praktyka zawodowa realizowana do 3 semestru (320
godzin, 12 ECST) pozwala na osiggniecie 3 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszacych sie do
3 efektow kierunkowych), 6 efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do
6 efektow kierunkowych) oraz 5 efektow uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszgcych
sie do 5 efektow kierunkowych). Praktyka ta jest rozliczana w semestrze 3. Praktyka zawodowa
realizowana do 6 semestru (640 godzin, 24 ECTS) pozwala na osiggniecie 3 efektdw uczenia sie
w zakresie wiedzy (odnoszgcych sie do 3 efektow kierunkowych), 6 efektow uczenia sie
w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do 6 efektow kierunkowych) oraz 5 efektdw uczenia sie
w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszgcych sie do 5 efektéw kierunkowych). Praktyka
zawodowa jest rozliczana w semestrze 6. Praktyka zawodowa realizowana do semestru 6 uwzglednia
rézne specjalnosci i efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych réznia sie od
siebie, aczkolwiek w niewielkim stopniu. Obie praktyki realizowane na studiach pierwszego stopnia
wystepujg pod tg samga nazwa, co uniemozliwia ich fatwej identyfikacji.

Praktyka zawodowa na studiach drugiego stopnia zgodnie z obowigzujgcym regulaminem praktyk trwa
3 miesigce. Praktyka zawodowa realizowana jest do 4 semestru (480 godzin, 17 ECTS) pozwala na
osiggniecie 3 efektow uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszacych sie do 3 efektéw kierunkowych),
6 efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do 6 efektéw kierunkowych) oraz
5 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszacych sie do 5 efektéw
kierunkowych). Praktyka ta jest rozliczana w semestrze 4.

Roztozenie praktyk na kilka semestréw i elastycznosé w kontekscie wyboru terminu realizacji praktyki
zawodowej zapewniajg ich prawidtowy przebieg. Program praktyk pozwala na osiggniecie zatozonych
dla praktyk efektdw uczenia sie. Analiza stanu faktycznego wskazuje jednak, ze efekty uczenia sie dla
praktyk realizowanych na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia sg niemalze identyczne i nie ma
rozréznienia pomiedzy poziomami studiow.

Weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie odbywa sie na podstawie weryfikacji ztozonych przez
studentdw dokumentdéw przez opiekuna praktyk zawodowych. Dokumentacja ta zawiera dziennik
praktyk, przebieg praktyki zawodowe]j z wyszczegdlnionym planem praktyki, karty tygodniowe, ocene
uzyskania efektdw uczenia sie oraz uwag przedstawiciela podmiotu i studenta. Zaproponowany plan
praktyk rézni sie w zaleznosci od czesci realizacji praktyki zawodowej, specjalnosci i stopnia studiow.

Wskazane metody weryfikacji oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie przez studentéw.

Studenci sg przygotowywani do realizacji praktyk zawodowych w ramach zaje¢ przygotowanie do
praktyki zawodowej, ktére ujete sg w planie studidw pierwszego stopnia w semestrze 1. Zajecia te s3
prowadzone przez pracownika Biura Karier Zawodowych oraz koordynatora praktyk. W ramach zajec
studenci zostajg przygotowani do realizacji praktyki zawodowej. Warunkiem zaliczenia zajec jest
rozwigzanie testu sprawdzajgcego oraz przygotowanie CV.

Studenci realizujgcy praktyke zawodowg mogg liczy¢é na wsparcie koordynatora praktyk na kierunku
zarzadzanie, do ktérego zadan nalezy opracowanie sylabusa dla praktyk z uwzglednieniem specyfiki
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specjalnosci; wspdtpraca z podmiotami realizujgcymi praktyki zawodowe; przyjmowanie od studenta
i przechowywanie oswiadczenia studenta o gotowosci przystgpienia do praktyki; zaliczanie praktyki;
zapewnienie prawidtowego obiegu dokumentacji zwigzanej z praktykg oraz podejmowanie innych
dziatan zleconych przez Dziekana Kolegium Studiéw Zarzadzania i Bezpieczeristwa oraz Uczelnianego
Petnomocnika ds. praktyk. Do zadan uczelnianego petnomocnika ds. praktyk nalezy nadzér nad
prawidtowgq organizacjg i przebiegiem praktyk na poziomie Uczelni. Osoba tak prowadzi takze nadzér
nad kontrolowaniem realizacji praktyk przez studentéw w wybranych miejscach odbywania praktyk,
czyli ich hospitacje.

Koordynator praktyk posiada odpowiednie doswiadczenie naukowe (publikacje dotyczgce
innowacyjnosci, kompetencji przysztosci, zarzadzania wiedzg i wiele innych) jak i zawodowe
(kierownicze stanowisko urzednicze w jednostce samorzgdowej; koordynator s. projektow i rozwoju;
kierownik ds. projektéw i rozwoju; ekspert ds. oceny projektéw RPO WM w latach 2014-2020 i 2021-
2027; ekspert Krajowych Klastrow Kluczowych w Ministerstwie Rozwoju i wiele innych).

Student w czasie realizacji praktyki ma takze przypisanego opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy,
wyznaczonego przez praktykodawce. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w regulaminie praktyk
zrezygnowano z okreslania warunkéw, jakie powinien spetnia¢ zaktadowy opiekun praktyk, z powodu
poszanowania decyzji/wyboréw przedstawicieli podmiotéw, w ktérych realizowane sg praktyki
zawodowe.

Kompetencje i doswiadczenie, a takze kwalifikacje opiekundw praktyk, zaréwno ze strony Uczelni jak
i praktykodawcy umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.

Praktyki zawodowe mogg odbywac sie w podmiotach gospodarczych, tj. przedsiebiorstwach
panstwowych i prywatnych, podmiotach administracyjnych (np. w urzedach gmin, urzedach pracy,
domach pomocy spotecznej czy podmiotach odpowiedzialnych za bezpieczeristwo publiczne),
pomiotach spotecznych (np. fundacjach, stowarzyszeniach, spétdzielniach) oraz oswiatowych (np.
szkotach, przedszkolach).

W czasie pandemii koronawirusa Uczelnia nie napotkata probleméw z realizacjg praktyk zawodowych,
ze wzgledu na charakter ich odbywania, czyli doswiadczenie zawodowe studentdw oraz elastycznos¢
w kontekscie terminu realizacji praktyki zawodowej.

Na platformie WLODEK, do ktérej dostep majg studenci i pracownicy Uczelni w zaktadce Kursy
dostepne sg wszystkie niezbedne dokumenty zwigzane z realizacjg praktyk zawodowych m.in. takie
jakie regulamin praktyk na kierunku zarzadzanie, odpowiednie zatgczniki, wniosek o zaliczenie praktyki
na podstawie doswiadczenia zawodowego, oswiadczenie o gotowosci przystgpienia do praktyki,
dziennik praktyk z podziatem na etapy i specjalizacje.

Zgodnie z regulaminem praktyk zawodowych studenci studidéw niestacjonarnych mogg wystgpic
o zaliczenie praktyki zawodowej lub jej czesci na podstawie praktycznego doswiadczenia zawodowego
(umowa o prace, umowa cywilno-prawna, staz lub wolontariat, prowadzona dziatalnos¢ gospodarcza).
Podstawa zaliczenia praktyki zawodowej jest uznanie uzyskanych w trakcie pracy zawodowej studenta
efektdw uczenia sie przypisanych praktykom. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze student
ubiegajacy sie o zaliczenie praktyki zawodowej na podstawie uznania efektéw uczenia sie zobowigzany
jest do ztozenia odpowiedniego wniosku, CV oraz potwierdzenia wymaganego doswiadczenia
zawodowego. Ponadto student powinien dostarczy¢ takie dokumenty jak opis stanowiska pracy, zakres
obowigzkdéw stuzbowych, dokumenty potwierdzajgce udziat w projektach i zakres petnionych w nich
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obowigzkéw, przyktady wykonanych przez siebie prac, rekomendacje pracodawcy lub klientéw,
certyfikaty, Swiadectwa i zaswiadczenia ukoriczenia stosownych kurséw lub szkolen, zaswiadczenie
o udziale w wolontariacie lub inne dokumenty.

Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk zawodowych, a aktualna lista liczy 19 pozycji,
z ktérymi Uczelnia ma podpisane porozumienia o wspodtpracy, w tym o realizowaniu praktyk
zawodowych. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego bardzo chetnie przyjmujg
studentow kierunku zarzadzanie na takie praktyki. Zauwazyé nalezy jednak, ze zdecydowana wiekszos¢
studentdw realizuje praktyki zawodowe w oparciu o doswiadczenie zawodowe.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze Uczelnia nie prowadzi wsrdd studentéw badan ankietowych
w catosci poswieconych ocenie praktyk zawodowych. Niemniej jednak zagadnienie praktyk pojawia sie
w badaniu ankietowym, w ktérym uczestnicza studenci sktadajacy podanie o wyznaczenie terminu
egzaminu dyplomowego, a ktdrego celem jest identyfikowanie mocnych i stabych stron procesu
ksztatcenia w Uczelni oraz dostosowanie programow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy.
W kwestionariuszu wypetnianej przez studentéw ankiety zawarte jest pytanie dotyczace przydatnosci
praktyki zawodowej w zdobyciu doswiadczenia praktycznego, ktérg studenci oceniajg
w skali od 1 do 5. W ostatnim badaniu studenci kierunku zarzadzanie studiéw | stopnia ocenili ja
$rednio na 4,55, a studenci studiow Il stopnia na 4,59. Co wiecej studenci w ramach przygotowywania
dokumentacji z realizacji praktyk w dzienniku praktyk majg mozliwos¢ przedstawienia swoich uwag na
temat odbytej praktyki. Zatem zardwno program praktyk jak i osoby sprawujgce nadzér na ich
realizacjg mogg zostac ocenienie przez studentéw.

Zajecia na kierunku zarzadzanie studia niestacjonarne | i |l stopien prowadzone sg w systemie zjazdow
(sobota/niedziela). W semestrze zimowym i letnim jest ich po 7. Oprdécz tego majg miejsce
jednorazowo 5 dniowe zajecia uzupetniajgce od poniedziatku do pigtku (od 17.10 do 20.35), majq one
forme obowigzkowa, cho¢ obecnosé nie jest wymagana. Zajecia odbywajg sie w godzinach 8-20.35 (na
| stopniu) i od 8.00 (bywa, ze i od 12.30) do 17.55 (ale i do 12.25) (na Il stopniu studiéw). Przerwy
miedzy zajeciami wynoszg 15minut. Harmonogram zajec¢ na studiach | stopnia nie przewiduje przerwy
obiadowej, z kolei harmonogram zajec¢ na Il stopniu generuje przerwy obiadowe przed lub po zajeciach.
Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Plan studiéw nie moze przewidywaé w semestrze wiecej niz 4 egzaminy,
a w ciggu roku tacznie nie wiecej niz 7 egzamindw. W ciggu jednego dnia mozna przeprowadzi¢ egzamin
najwyzej z 2 zaje¢. Harmonogram sesji egzaminacyjnej, zimowej i letniej zatwierdza Dziekan i podaje
do wiadomosci co najmniej na 7 dni przed terminem rozpoczecia sesji. Na studiach | stopnia
w semestrze 1 trzy zajecia konczg sie egzaminem, w semestrach 2 i 3 — po dwa, a w semestrach 4i 5
po trzy, w tym po dwa z zajec specjalnosciowych, w ramach kazdej ze specjalnosci. W semestrze
6 studenci przystepuja jedynie do egzaminu dyplomowego. Na studiach |l stopnia studenci przystepuja
do dwdch egzamindw w semestrze 1 oraz do egzaminu dyplomowego w semestrze 4. Plan studiow I
stopnia nie przewiduje egzamindw z zaje¢ specjalnosciowych. Osoba studiujaca jest informowana
o uzyskanych wynikach zaliczen i egzamindw poprzez informacje stowng przekazang przez nauczyciela
akademickiego w trakcie zaje¢ dydaktycznych lub w innym terminie przez niego podanym, przekazanie
poprzez poczte elektroniczng, umieszczenie indywidualnych wynikédw na platformie e-learningowe;j.
Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich
efektdw uczenia sie oraz dostarczenie osobom studiujgcym informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.
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Kazdy semestr konczy sie sesjg egzaminacyjng. Student zobowigzany jest do uzyskania zaliczenia na
oceny oraz bez oceny w trakcie zaje¢ dydaktycznych realizowanych w danym semestrze.
W przypadku nieuzyskania zaliczenia w trakcie zaje¢ dydaktycznych, studentowi przystuguje zaliczenie
poprawkowe w trakcie sesji egzaminacyjnej. Student zobowigzany jest do ztozenia egzaminu w sesji
egzaminacyjnej. W przypadku niezdania egzaminu studentowi przystuguje egzamin poprawkowy
w czasie sesji poprawkowej w terminie ustalonym przez nauczyciela akademickiego prowadzonych
zajec. Rektor, na wniosek studenta, moze wyrazi¢ zgode na ztozenie egzaminu lub uzyskanie zaliczenia
w innym terminie niz wymienionym wczes$niej. Student moze ubiegad sie o przeprowadzenie
egzaminu/zaliczenia komisyjnego sktadajgc stosowny wniosek do rektora; ocena z niego jest
ostateczna. Obowigzkiem studenta jest uzyskanie do korica sesji egzaminacyjnej wszystkich wpiséw
z zaliczeh egzamindw w karcie okresowych osiggnie¢ studenta oraz ztozenie tej karty w dziekanacie
w wyznaczonym terminie wynikajgcym z organizacji roku akademickiego. W szczegélnych przypadkach
student moze ubiegaé sie o przedtuzenie czasu trwania sesji egzaminacyjnej, o czym ostatecznie
decyduje rektor wpisem do karty okresowych osiggnie¢ studenta. W stosunku do studenta, ktéry nie
zaliczyt wszystkich zaje¢ przewidzianych programem studiéw, rektor podejmuje decyzje
o warunkowym wpisie na nastepny semestr, zezwoleniu na powtarzanie semestru, zezwoleniu na
powtarzanie niezaliczonych zaje¢, skreslenie z listy studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na | i Il stopniu studidw sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng
wiedze i jej zastosowania z zakresu dyscypliny, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany,
a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Harmonogram realizacji programu studiéow | i Il stopnia oraz formy
i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i szacowany naktad pracy
studentdéw | i Il stopnia mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw
uczenia sie. Metody ksztatcenia na | i Il stopniu sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do
aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg im osiggniecie efektow uczenia
sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. Organizacja procesu nauczania na | i Il stopniu
zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje
i ocene efektéw uczenia sie. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zaréwno dla studiow | jak i Il
stopnia sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢. Brak gradacji efektéw
uczenia sie przypisanych praktykom miedzy studiami pierwszego i drugiego stopnia. Liczba godzin
praktyk, przypisane im punkty ECTS, tresci programowe okreslone dla praktyki zawodowej i ich wymiar,
a takze umiejscowienie w planie studidw zapewniajg osiggniecie przez studentow okreslonych efektéw
uczenia sie. Zaproponowane metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
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sie dla praktyk zawodowych, a takze sposdb ich dokumentowania umozliwiajg skuteczne sprawdzenie
i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw. Ocena osiggniecia efektéw uczenia
sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego
z zaktadanych efektow uczenia sie. Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundéw praktyk
oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk. Infrastruktura i wyposazenie miejsc
odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie i umozliwiajg osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk. W czasie pandemii
koronawirusa praktyki nie byty realizowane z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej. Organizacja
praktyk i nadzér nad ich realizacje odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady.
Uczelnia zapewnia studentom miejsca odbywania praktyk zawodowych, a w przypadku samodzielnego
wskazania miejsca odbywania praktyki przez studenta odbywa sie to w oparciu o jasno okreslone
kryteria jakosciowe. Program praktyk, osoby sprawujgce nadzdér nad ich realizacjg ze strony uczelni
opiekunowie praktyk, efekty uczenia sie podlegajg systematycznej ocenie dokonywanej z udziatem
studentdow, a jej wyniki sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich
realizacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wprowadzenie na | i Il stopniu studidow zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych
zapewniajgc warunek tgcznej liczby punktow ECTS - nie mniejszg niz 5 - jakg student musi uzyskac
w ramach zaje¢ z tej dziedziny.

2. Rekomenduje sie na | i Il stopniu studidw poprawne uzupetnienie sylabuséw w zakresie metod
dydaktycznych.

3. Rekomenduje sie zréznicowanie efektdw uczenia sie przypisanych praktykom realizowanych na
studiach pierwszego i drugiego stopnia.

4. Rekomenduje sie przypisanie praktykom realizowanym na studiach pierwszego stopnia
odpowiedniej nomenklatury, ktéra w fatwy i szybki sposdb pozwoli zidentyfikowaé, o ktdrg czesc
praktyki chodzi np. praktyka zawodowa | i praktyka zawodowa Il lub praktyk zawodowa ogélna
i praktyka zawodowa kierunkowa.

5. Rekomenduje sie dotgczenie do badania ankietowego, w ktérym uczestniczg studenci sktadajacy
podanie o wyznaczenie terminu egzaminu dyplomowego, pytan o ocene programu praktyk,
0 ocene 0s6b sprawujgcych nad nimi nadzdr, o ocene efektdow uczenia sie.

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3
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Rekrutacja na kierunek zarzadzanie odbywa sie na zasadzie powszechnej dostepnosci. Rejestracja
kandydatéw na studia odbywa sie elektronicznie za posrednictwem strony internetowej. Kandydatem
na studia li ll stopnia jest osoba, ktdra ztozy komplet dokumentéw. W przypadku kandydatéw na studia
| stopnia w postepowaniu kwalifikacyjnym wyznaczane sg dla kazdego kandydata punkty
kwalifikacyjne, ktére wyliczane sg z wyniku z egzaminu maturalnego z czesci pisemnej obowigzkowej
oraz maksymalnie z dwdch przedmiotéw dodatkowych, wybranych przez kandydata z nastepujacych:
matematyka, informatyka lub wiedza o spoteczenstwie. Kandydat zostaje wpisany na liste studentéw
po uzyskaniu wyniku kwalifikacyjnego réwnego lub wyzszego od granicznego. Tryb i zasady rekrutacji,
w tym sposob wyliczania wyniku kwalifikacyjnego oraz jego wartosci granicznej, ustalane sg corocznie
przez Senat Uczelni i publikowane na stronach internetowych. Kandydaci wpisani na liste stajg sie
studentami dopiero po ztozeniu $lubowania oraz podpisaniu z Uczelniag umowy o warunkach
odptatnosci za studia. Kandydaci na studia drugiego stopnia po innych kierunkach studiéw pierwszego
stopnia niz zarzadzanie muszg, oprécz ztozenia kompletu dokumentéw, w tym poswiadczong
notarialnie lub przez uczelnie kopie dyplomu ukonczenia studidw wraz z suplementami, ztozy¢ podanie
o ustalenie ewentualnych przedmiotéw do uzupetnienia niezbednych dla dalszego ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie studiéw drugiego stopnia. Tym samym kandydat zobowigzany jest do zaliczenia
réznic programowych z zakreséw: zarzgdzania, ekonomii oraz metod ilosciowych, jesli w programie
studidw | stopnia nie mieli zaje¢, ktdére pozwalataby uzyskaé efekty uczenia sie przypisane do tych
obszaréw. Studenci majg czas na zaliczenie rdinic programowych do konca 1 roku studidw.
Cudzoziemscy, po spetnieniu wymogdéw formalnych, przyjmowani sg na studia na podstawie decyzji
administracyjnej rektora. Wobec powyzszego stwierdza sie, ze warunki rekrutacji sa przejrzyste,
selektywne i bezstronne.

Warunki okreslone w Uchwale nr 01/2023 Senatu Szkoty Wyzszej im. Pawta Wiodkowica w Ptocku
z dnia 22 czerwca 2023 roku nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$é oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu.
Niemniej jednak na studiach | i Il stopnia sa prowadzone zajecia w obszarze kompetencji cyfrowych
studentédw w ramach zaje¢ odpowiednio technologia informacyjna i Ksztatcenie ustawiczne i kariera
zawodowa.

Zgodnie z uchwatg Senatu SWPW dotyczacg potwierdzania efektéw uczenia sie kandydaci na studia
w SWPW moga ubiegac sie o przyjecie na wyzszy semestr poprzez potwierdzenia efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem szkolnictwa wyzszego. W wyniku potwierdzenia
efektéw uczenia sie mozna zaliczy¢ kandydatowi nie wiecej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do
zajec¢ objetych programem studiéw. Ponadto ograniczono liczbe studentéw przyjetych w ramach tej
procedury do 20% ogdlnej liczby studentéw na danym kierunku, poziomie i profilu. Potwierdzenie
efektdw uczenia sie poza systemem studiow ma miejsce gdy wnioskodawca przedstawi stosowne
dokumenty: certyfikaty swiadectwa i zaswiadczenia ukorczenia stosownych kurséw lub szkolen,
certyfikat jezykowy, opis stanowiska pracy oraz zakres obowigzkéw stuzbowych, dokumenty
potwierdzajgce udziat w projektach i zakres petnionych w nich obowigzkdéw, przyktady wykonywanych
przez siebie prac, opinie pracodawcéw, potwierdzenie odbycia stazy wraz z odpowiednim raportem,
zaswiadczenie o udziale w wolontariacie lub aktywnosci w organizacjach spotecznych badz tez inne
dokumenty potwierdzajgce osiggniecie efektdw uczenia sie uzyskanych w trakcie edukacji
pozaformalnej oraz uczenia sie nieformalnego. Postepowanie w sprawach potwierdzenia efektéow
uczenia sie prowadzg komisje do spraw weryfikacji efektow uczenia sie. Komisje powotuje dziekan
kolegium studiéw. Dziekan opiniuje wniosek aplikacyjny w sprawie potwierdzenia efektéow uczenia sie
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na podstawie orzeczenia komisji weryfikacyjnej, przekazuje rektorowi uczelni ktéry podejmuje
ostateczng decyzje.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej reguluje regulamin studidw. Stanowi on, ze za zgodg Rektora obecny lub byty student innej
uczelni, w tym takze zagranicznej, moze zostac przyjety na studia w Uczelni, o ile spetnia wszystkie
kryteria ustalone w warunkach i trybie rekrutacji na studia w SWPW, ustalone uchwatg Senatu.
W przypadku przeniesienia z innej uczelni student ma obowigzek przedstawienia petnych informacji
o przebiegu studidw w tej uczelni oraz prawo do uwzglednienia ocen z zaliczonych juz zaje¢ oraz
ustalonych w zwigzku z tym punktéw ECTS. Po zapoznaniu sie z dokumentacjg przebiegu studiéw oraz
poréwnaniu programéw studidw, Dziekan proponuje zaliczenie okreslonych zaje¢, przypisujac liczbe
punktow ECTS przyporzagdkowang w programie studiow obowigzujgcym dla danego rocznika studiéw,
na ktérym student podejmuje ksztatcenie. Proponujgc zaliczenie okreslonych zajeé, Dziekan uwzglednia
efekty uczenia sie uzyskane dotychczas przez studenta. Dziekan okresla semestr, na ktéry student
zostaje przyjety i tryb wyréwnania ewentualnych rdéznic programowych. Podstawg wyznaczenia tych
roznic sg rozbieznosci efektéw uczenia sie wynikajgce z programu studiéw obowigzujgce dla danego
rocznika studiéw, na ktérych student podejmuje ksztatcenie. Decyzje o uznaniu efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni i przyjeciu na studia podejmuje rektor.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania okreslone sg w regulaminie studiéw oraz zarzadzeniach Rektora:
w sprawie warunkéw dopuszczania i przeprowadzania egzamindéw dyplomowych oraz w sprawie
kontroli prac dyplomowych oraz funkcjonowania regulaminu antyplagiatowego w SWPW. Studia
koncza sie egzaminem dyplomowym, a studia Il stopnia dodatkowo ztozeniem pracy magisterskiej.

Na studiach Il stopnia prace magisterska student wykonuje pod kierunkiem uprawnionego nauczyciela
akademickiego (promotora, moze nim by¢ nauczyciel akademicki ze stopniem co najmniej doktora),
wybranego przez studenta z nauczycieli akademickich wyznaczonych przez Dziekana. Wytyczne
dotyczace przygotowania prac magisterskich na kierunku zarzadzanie zawarto w przygotowanym dla
studentédw poradniku, zamieszczonym na platformie Wlodek. Dodatkowo, na studiach Il stopnia od
roku akademickiego 2022/2023 realizowany jest przedmiot proseminarium dyplomowe majacy
przygotowac studenta do napisania pracy magisterskiej. Praca dyplomowa oceniana jest przez
promotora i recenzenta. Jesli ocena wystawiona przez recenzenta rézni sie o wiecej niz jeden stopien
od oceny promotora lub recenzent wystawit ocene niedostateczng, Dziekan powotuje dodatkowego
recenzenta. Praca dyplomowa, przed przystgpieniem do egzaminu dyplomowego, podlega
sprawdzeniu z wykorzystaniem JSA. Raport JSA podlega zaopiniowaniu przez promotora (przy czym za
prace niebudzacg watpliwosci uznaje sie te, gdzie wartosci PRP mieszczg sie w granicach niskich,
w pracy nie dokonano swiadomych manipulacji, ktére polegajg na znieksztatceniu tekstu, elementy
graficzne sg wtasciwie wykorzystane, wystepujgce w prace znaki specjalne oraz znaki i wyrazy z jezykdéw
obcych. wynikajg z tresci pracy). W zaleznosci od wyniku kontroli, promotor przyjmuje prace, zezwala
na jej poprawienie lub nie dopuszcza do egzaminu. Ostateczng decyzje w tej sprawie podejmuje
Dziekan. Na studiach Il stopnia egzamin dyplomowy rozpoczyna sie prezentacjg pracy magisterskiej
(niestety nie odnotowuje sie takiego pytania w protokole z egzaminu magisterskiego), a dalej student
odpowiada na 2 pytania z zakresu tresci kierunkowych i specjalnosciowych.

Analogiczna procedura egzaminu dyplomowego ma miejsce na studiach | stopnia, z tg rdznicg, ze
student dokonuje prezentacji biznes planu, przygotowywanego w trakcie ostatniego semestru studiow,
przy czym, na co zwraca szczegolng uwage ZO PKA, jest to projekt przygotowany w grupach 4-6-cio
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osobowych, a nie indywidualnie. Oprécz prezentacji biznes planu (na studiach | stopnia) student
odpowiada na co najmniej 2 pytania z zakresu tresci kierunkowych i specjalnosciowych. Zagadnienia do
egzaminu dyplomowego na | i ll stopniu studiéw zostaty opracowane przez Dziekana z uwzglednieniem
propozycji podanych przez nauczycieli akademickich i sg dostepne dla studentéw w celu przygotowania
sie do egzaminu. Odpowiedzi na egzaminie sg oceniane przez Komisje, a ocene z egzaminu
dyplomowego ustala sie jako srednig ocen z odpowiedzi na kazde pytanie. Ocena koricowa ze studiéw
traktowana jest jako srednia wazona: 70% - Srednia ze studidw, 30% ocena z egzaminu dyplomowego
(na studiach | stopnia), a w przypadku studiéw Il stopnia 15% - ocena z pracy dyplomowej i 15% - ocena
z egzaminu dyplomowego. Zdaniem ZO PKA proces dyplomowania na | stopniu studiow jest
niewtasciwy majac na uwadze, ze jednym z jego elementdw jest projekt grupowy (grupy sa relatywnie
liczne), obejmujacy w swe]j objetosci ok. 16-18 stron, i prezentowany przez kazdego ze studentéw
z osobna, cho¢, jak wynika z rozméw z wtadzami kierunku, kazdy ze studentéw prezentuje inne
zagadnienie tego projektu. ZO PKA podkresla, ze w dokumentacji z egzaminu dyplomowego nie ma
precyzyjnej adnotacji, na jaki temat wypowiadata sie dana osoba. Pytanie, ktdére wigze sie
z biznesplanem i jest zapisane w protokole brzmi: ,Prezentacja biznes planu” (sic!). Ponadto majac na
uwadze relatywnie niewielkie projekty, o ktérych mowa, uwaza sie wypowiedzi studentéw w tym
zakresie za niewtasciwe pod katem opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwego dla kierunku
zarzadzanie.

Weryfikacja osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie, na kazdym etapie ksztatcenia i wszystkich
rodzajach zajeé, opiera sie na rozwigzaniach okreslonych w zarzadzeniu rektora w sprawie
wprowadzenia “Zasad stosowania w Szkole Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku oceny realizacji
zaje¢ dydaktycznych dokonywanej przez studentdw”. Dla zapewnienia prawidiowej realizacji
ksztatcenia dla kazdego przedmiotu opracowywany jest sylabus. W sylabusie opisane sg metody
oceniania efektdw uczenia sie zwigzane z danym przedmiotem. Na poczatku kazdego semestru
studenci sg informowani przez prowadzacych zajecia o warunkach zaliczenia, w tym o zasadach
oceniania, metodach weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Sposéb weryfikacji
uzyskania tych efektéw zalezy od formy zaje¢ oraz od formy zaliczenia, przy jednoczesnym zaleceniu
stosowania jak najszerszego spektrum oceniania pracy studenta. Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentdow efektdéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie umozliwiajg réwne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, zapewniajac
bezstronnos¢ w tym zakresie.

Stopien osiggniecia efektéw uczenia sie wyrazony jest oceng oraz ewentualnym komentarzem
zamieszczonym na pracach pisemnych badz na platformie Wlodek. Sposéb informowania studentéw
o uzyskanych wynikach egzaminéw i zaliczen okresla regulamin studiéw. Petna informacja
o przebiegu studiow, w tym uzyskane oceny zaliczeniowe i egzaminacyjne oraz decyzje rejestracyjne
dostepne sg poprzez internetowy serwis Wirtualnej Uczelni. W celu zapewnienia dostepu do tych
informacji kazdemu studentowi przydziela sie indywidualne konto w systemach informatycznych
Uczelni.

Jezeli student ma zastrzezenia co do obiektywizmu w ocenie, co do formy lub trybu przeprowadzenia
egzaminu badz zaliczenia, moze ubiegac sie o przeprowadzenie egzaminu (zaliczenia) komisyjnego,
ktorego tryb reguluje rozdziat siedemnasty Regulaminu Studiéw w Szkole Wyiszej im. Pawta
Wtodkowica w Plocku przyjetego Uchwatg 03/2021 Senatu Szkoty Wyzszej im. Pawta Wtodkowica
w Ptocku z dnia 29 czerwca 2021 roku. Egzamin (zaliczenie) komisyjne odbywa sie na wniosek studenta,
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skierowany do Rektora. Po wyrazaniu przez Rektora zgody, Dziekan powotuje komisje do
przeprowadzenia takiego egzaminu (zaliczenia), w sktad ktérej wchodzi jako przewodniczacy Dziekan
lub upowazniony przez niego nauczyciel akademicki oraz co najmniej dwdch nauczycieli akademickich.
Na wniosek studenta, w sktad komisji moze wejs¢ jako obserwator przedstawiciel Parlamentu
Studentéw SWPW. Forma egzaminu (zaliczenia) komisyjnego powinna by¢ zgodna z forma
przewidziang w sylabusie do zaje¢. Z przebiegu egzaminu (zaliczenia) komisyjnego sporzadza sie
protokdt, ktéry powinien zawiera¢ zadane studentowi pytania lub wykonywane przez niego zadania.
Ocena z egzaminu (zaliczenia) komisyjnego jest ostateczna i stanowi podstawe do podjecia decyzji
rejestracyjne;j.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdédw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na kierunku
zarzadzanie gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczeristwo danych dotyczgcych studentéw. Kazdy
student otrzymuje indywidualny login na platforme uczelni (internetowy serwis Wirtualnej Uczelni)
i do poczty e-mailowej. Kazdy student jest przypisany do platformy Teams, gdzie prowadzone s3 zajecia.

Nauczyciele akademiccy stosujg réznorodne metody weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie
w postaci m.in. egzamindéw, kolokwidow (na ogot weryfikujacych efekt wiedzy), pracy projektowe;j,
sprawozdanie z ¢éwiczen (weryfikujgce efekt umiejetnosci), aktywnosé w trakcie zajeé, przygotowanie
do zaje¢ (weryfikujace efekty umiejetnosci, jak i kompetencji spotecznych). Niemniej jednak ujawniajg
sie odstepstwa od tej zasady, wynikajace, jak sie wydaje, zomytkowego przypisania metody weryfikacji,
zwtaszcza odnosnie do efektdw kompetencji spotecznych. Jako przyktady podaje sie: na | stopniu
studidw - podstawy rachunkowosci wszystkie efekty, w tym kompetencje spoteczne, weryfikowane s3
przez kolokwium pisemne/egzamin pisemny, podstawy finanséw - wszystkie efekty weryfikowane s
przez kolokwium pisemne; na Il stopniu studidw: rachunkowo$¢ zarzadcza- wszystkie efekty, w tym
kompetencje spoteczne, weryfikowane sg przez kolokwium pisemne, zarzadzanie wiedzg - efekty
z kompetencji spotecznych: ma $wiadomos$é potrzeby wykorzystywania wiedzy dostepnej
W organizacji, wie w jaki sposdb jg tworzy¢ oraz zwiekszaé jej zrozumienie wsérdd wszystkich cztonkdéw
organizacji (K_K02) i docenia znaczenie i warto$¢ wiedzy we wspodtczesnym swiecie (K_K09) —
weryfikowane testem kontrolnym, badania operacyjne — kompetencje spoteczne — kolokwium
pisemne. Ponadto obserwuje sie btedne podejscie do projektéw grupowych, ktérych weryfikacja
i ocena skutkuje jednakowg oceng dla kazdego cztonka grupy, bez wzgledu na zaangazowanie i wktad
kazdego z nich. Opisana sytuacja ujawnia sie zaréwno na |, jak i na Il stopniu, ale to szczegdlnie na
studiach | stopnia ma charakter znaczacy, majgc na uwadze zajecia przygotowanie biznes planu,
ktdrych rezultat jest komponentem egzaminu dyplomowego kazdego studenta z osobna. Tym samym
to na | stopniu studiow metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie nie
zapewniajg skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie; na Il
stopniu warunek jest zachowany (z rekomendacjg weryfikacji w przedmiotowym zakresie). W trakcie
zaje¢ on-line nie sg weryfikowane efekty uczenia sie. Weryfikacja odbywa sie w trakcie zajec
tradycyjnych na terenie Uczelni, przy pomocy zaliczenia/egzaminu ustnego lub pisemnego, testow
realizowanych na platformie e-learningowej, prac pisemnych czy prezentacji dokumentacji.

Na kierunku zarzadzanie odnotowuje sie na ogot wiasciwe metody weryfikacji i oceny osigganych przez
studentow efektéw uczenia sie umozliwiajgce sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla ocenianego kierunku, zwitaszcza odnosnie do zaje¢ z wykorzystaniem wiasciwych
programow komputerowych. Niemniej jednak dostrzega sie pewne zajecia, gdzie nie zachowana jest

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 26



ta zasada, np. zarzqdzanie jakoscig (W+C) — studenci przystepujg do egzaminu ustnego, odpowiadajgc
na pytania otwarte zwigzane z treécig wykfadu. Cwiczenia zaliczaja pisemnym kolokwium, podczas gdy
2ECTSy z tego przedmiotu realizuje wymiar praktyczny (I stopien studiéwy); Il stopien - psychologia
biznesu (W+C), a s to zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymiarze 1.5ECTS, weryfikacja
efektdw uczenia sie ma miejsce tylko przez kolokwium pisemne. W zbiorze tych zaje¢ znajduje sie
rowniez, wczesniej wspomniany - przygotowanie biznes planu, a ponadto w grupie zajec realizujgcych
projekty grupowe, m.in.: badania marketingowe, zarzqdzanie zasobami ludzkimi.

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego
co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia i B2+ w przypadku studiéw
drugiego stopnia. Na pierwszym stopniu wskazuje sie na: test kontrolny, egzamin ustny, aktywnos¢
w trakcie zaje¢ — w ramach lektoratéw z jezyka angielskiego oraz praca projektowa, aktywnosc
w trakcie zaje¢ —w ramach przedmiotu prowadzonego w j. angielskim. Na drugim stopniu wéréd metod
oceniania weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie oceny opanowania jezyka obcego co najmniej na
poziomie B2+ wymienia sie: praca projektowa, sprawozdanie z éwiczern —w ramach lektoratéw z jezyka
angielskiego oraz kolokwium pisemne i aktywnos¢ w trakcie zajec - w zakresie j. specjalistycznego.

Sprawdzane w ramach wizytacji prace etapowe byly na zréznicowanym poziomie. Byly one zgodne
z tresciami ksztatcenia zawartymi w sylabusach. Odnotowuje sie pojedyncze przypadki, gdzie pytania
z zaliczenia/ egzaminu nie pozwolity zweryfikowac zaktadanych efektéow uczenia sie. W wiekszosci prac
etapowych odnotowuje sie informacje zwrotng. W przeanalizowanych projektach grupowych, brak jest
specyfikacji w odniesieniu do ocen indywidualnych. W innych przypadkach nie przedstawiono
weryfikacji wszystkich zaktadanych efektdw uczenia sie, zwitaszcza kompetencji spotecznych.
Egzaminy/zaliczenia s3 z oceng. Zakres merytoryczny pytan kontrolnych, jak i poziom wymagan jest
zrdznicowany.

Tematyka prac dyplomowych jest zwigzana z programem studidow oraz profilem praktycznym.
Przyktadami sg prace zatytutowane: Narzedzia zarzadzania wiedzg w transformacji cyfrowej organizacji
jako instrument budowania jej przewagi konkurencyjnej, CRM Zrédtem wiedzy o klientach
w budowaniu relacji na przyktadzie OSM Sierpc, Rola niematerialnych srodkéw motywacyjnych
w oczach pracownikéow i menedzeréw. Tematy prac wpisujg sie w dyscypline, do ktdérej zostat
przyporzadkowany kierunek studidow. Stabg strona analizowanych prac jest warsztat badawczy,
szczegoblnie prac magisterskich (np. brak rozréznienia miedzy tezg a hipoteza, brak informacji odnosnie
do zweryfikowanych hipotez, punkt na 1/3 strony, to niektdre z dostrzezonych uchybiert metodycznych
sprawdzonych prac). Literatura na ogoét jest poprawna, cho¢ zdarzajg sie braki w pozycjach w j. obcym.
Sprawdzane prace miaty charakter badawczy, co czyni zados¢ profilowi praktycznemu prac. Oceny prac
promotora i recenzenta sg zréznicowane. Nie odnotowuje sie zadnych stabszych ocen, cho¢ niektére
prace na takie zastuguja.

Uczelnia prowadzi monitorowanie absolwentéw. Badaniem objeci sg wszyscy absolwenci, ktorzy
sktadajac prace dyplomowa wyrazili zgode na udziat w nim. Badania realizowane sg metodg CAWI rok
oraz trzy lata po zakonczeniu ksztatcenia. Uczelnia sledzi tez dane publikowane w ogdélnopolskim
systemie monitorowania ekonomicznych loséw absolwentéow szkdét wyzszych. Badaniu podlegajg
rowniez plany zawodowe absolwentow. W latach 2022-2023, kiedy przeprowadzono oststnie tego
rodzaju badanie zdecydowana wiekszo$¢ (67%) absolwentéw studidw | stopnia planowata dalsze
ksztatcenie na studiach Il stopnia. Jesli chodzi o absolwentéw studiow Il stopnia, to prawie potowa
z nich planowata dalsze ksztatcenie w ramach studiéw podyplomowych.
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Odnotowuje sie aktywnos¢ badawczg studentdw ocenianego kierunku. W latach 2020-2023 pieciu
studentdw kierunku zarzgdzanie - autorzy prac magisterskich - zostali nagrodzeni w konkursie ,,Dyplom
dla Ptocka”. W latach 2020-2021 znaczna liczba (310) studentéw zdata zewnetrze egzaminy
certyfikacyjne, uzyskujagc wtasciwe kwalifikacje rynkowe wpisane do Zintegrowanego Rejestru
Kwalifikacji. W 2020 roku 10 studentéw studiéw | stopnia, specjalnosci finanse i rachunkowos¢
przedsiebiorstw uzyskato Certyfikat Ksiegowego C.I.LK. W 2022 roku, studentka studiéow | stopnia,
specjalnosci bezpieczeristwo i higiena pracy, zostata laureatka w programie akceleracyjnym Start in
Park, organizowanego przez Ptocki Park Przemystowo-Technologiczny (interesariusza SWPW) oraz Sieé
Przedsiebiorczych Kobiet. W konkursie zgtosita swdj projekt na biznes w branzy BHP.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione cze$ciowo- studia | stopnia

Kryterium spetnione - studia Il stopnia

Uzasadnienie

Na li Il stopniu studidw stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki
przyjecia kandydatéw na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatédw, zasady progresji
studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat studidw. Maja miejsce zasady uznawania
efektow i okresdow uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw. O ile
system weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta na Il stopniu studiow (z rekomendowang
weryfikacjg w tym wzgledzie), to nie odnotowuje sie tej wtasnosci na | stopniu studiéw, gdzie proces
dyplomowania nie zapewnia weryfikacji i oceny osiggniecia efektdw uczenia sie przez kazdego
studenta z osobna, zwtaszcza jak mowa o projektach grupowych z przygotowania biznes planu,
a wpisanych w egzamin dyplomowy. Na kierunku zarzgdzanie na | i Il stopniu system weryfikacji
efektdw uczenia sie umozliwia uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektow uczenia sie
oraz motywuje studentéw do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez
pozwala na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla ocenianego kierunku (z wtasciwg modyfikacjg owych metod
w sylabusach zajec). Na kierunku zarzgdzanie na | i Il stopniu prace etapowe i egzaminacyjne, projekty
studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, ale tylko na Il stopniu studidow, studenckie osiggniecia
zwigzane z kierunkiem studidw potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie. Prace dyplomowe na
| stopniu studiéw, ktore majg charakter projektéw potgczonych z egzaminem ustnym w ramach
egzaminu dyplomowego, ujawniajg pewne uchybienia w przedmiotowym wzgledzie. Podstawg
wystawienia oceny kryterium spetnione czesciowo na studiach | stopnia s zidentyfikowane
nastepujace nieprawidtowosci:
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1. Proces dyplomowania na | stopniu studidw nie zapewnia weryfikacji i oceny osiggniecia przez
kazdego indywidualnego studenta efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wtasciwe dostosowanie metod weryfikacji do zaktadanych efektéw uczenia
sie na | i ll stopniu studiéw

2. Rekomenduje sie wprowadzenie zaje¢ z metodologii badarn naukowych z zakresu nauk
0 zarzadzaniu i jakosci na Il stopniu studidow celem podniesienia warstwy metodycznej prac
magisterskich.

Zalecenia

1. Zaleca sie podjgé dziatania projakosciowe w procesie dyplomowania na | stopniu studiéw w
celu zapewnienie petnej weryfikacji wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie przez kazdego
studenta

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadre akademicka na kierunku zarzadzanie stanowi 47 wykfadowcéw, w tym 13 nauczycieli
akademickich zatrudnionych w SWPW jako podstawowym miejscu pracy. Nauczyciele akademiccy —
zatrudnieni na uczelni jako podstawowym miejscu pracy — prowadzg zajecia dydaktyczne zaréwno na
pierwszym, jak i drugim stopniu kierunku zarzadzanie. Jak wynika z raportu samooceny, Uczelnia
zatrudnia takze 34 innych osdb, ktére realizujg zajecia dydaktyczne w ramach umow zlecenia.

Wiekszos¢ nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie — zatrudnionych
w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy — posiada udokumentowany dorobek naukowy zwigzany
z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci, co umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabywanie
przez studentdw umiejetnosci praktycznych. Ponadto, dorobek naukowy dwdch z nich, w tym jednego
pracownika samodzielnego, miesci sie réwniez w dyscyplinie ekonomii i finanséw. Jednoczesnie na
podstawie szczegétowego przegladu dorobku naukowego nauczycieli akademickich, gtéwnie tych ze
stopniem naukowym doktora stwierdzono relatywnie niskg aktywnos¢ publikacyjng kadry w ciggu
ostatnich 6 lat.

Z uwagi na praktyczny profil studiéw, zdecydowana wiekszo$¢ wyktadowcédw, w tym takze nauczyciele
akademiccy, posiada duze doswiadczenie zawodowe zwigzane z peftnieniem stanowisk menedzerskich
i specjalistycznych w réznego rodzaju przedsiebiorstwach i jednostkach budzetowych badz
prowadzeniem wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Realizujg projekty wdrozeniowe, sg certyfikowanymi
audytorami, petnig funkcje ekspertéw na rzecz organdw administracji panstwa czy wymiaru
sprawiedliwosci, nalezg do organizacji branzowych krajowych i miedzynarodowych.
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Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Wérdd etatowych
nauczycieli akademickich, 2 z nich to samodzielni pracownicy badawczo-dydaktyczni, ktérych dorobek
naukowy miesci sie w dyscyplinach naukowych ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu
i jakosci. Stopien naukowy doktora posiada 10 osdb, a 1 tytut zawodowy magistra inzyniera
i doswiadczenie zawodowe w zakresie prowadzonych zaje¢. Wsrdd pozostatych oséb prowadzacych
zajecia sg nauczyciele akademiccy zatrudnieni na innych uczelniach, w tym 1 profesor reprezentujacy
dyscypline ekonomia i finanse, 2 doktoréw habilitowanych z dyscypliny naukowej: ekonomia i finanse
oraz nauki prawne, a takze 5 0séb ze stopniem doktora w dyscyplinach: nauki o zarzagdzaniu i jakosci,
nauki prawne, historia czy nauki o kulturze fizycznej. Pozostate 26 o0séb (magistréw) to
W przewazajacej mierze praktycy, przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, gtdownie
zaangazowani do prowadzenia zaje¢ specjalnosciowych.

Zajecia z zakresu nauk podstawowych na studiach | stopnia kierunku zarzadzania sg w przewazajacej
mierze prowadzone przez nauczycieli akademickich przypisanych do dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci. Jedynie statystyke opisowq oraz podstawy finansow prowadzg samodzielni pracownicy
naukowi reprezentujgcy dyscypline ekonomia i finanse, natomiast podstawy prawa prowadzi doktor
habilitowany z dyscypliny nauk prawnych.

Analogicznie na studiach Il stopnia kierunku zarzgdzania przedmioty podstawowe prowadzg
samodzielni pracownicy naukowi, reprezentujacy dyscypliny zwigzane z realizowanymi zajeciami, tj.
nauki o zarzadzaniu i jakosci (koncepcje zarzgdzania), ekonomie i finanse (makroekonomia, metody
ilosciowe w zarzgdzaniu) czy nauki prawne (prawo cywilne).

Zajecia kierunkowe, zaréwno na studiach [, jak i Il stopnia realizujg przede wszystkim nauczyciele
akademiccy ze stopniem doktora w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Jedynie zajecia finanse
przedsiebiorstwa prowadzi doktor habilitowany w dyscyplinie ekonomia i finanse, posiadajacy
doswiadczenie zawodowe zwigzane z zatrudnieniem na stanowiskach menedzerskich (CFO, RFO)
i kierowniczych dziatéw finansowych, controllingu i ryzyka.

Wiele zaje¢ dydaktycznych, w tym zwfaszcza specjalnosciowych — na li Il stopniu kierunku zarzadzania
— jest powierzanych osobom z wieloletnim i bogatym doswiadczeniem zawodowym zwigzanym
z tematyka realizowanych zaje¢, takim jak: biegly rewident prowadzacy wtasng kancelarie podatkowa,
byty dyrektor bezpieczenstwa i kontroli holdingu UNIPETROL AS; rzecznik patentowy, czy wtasciciel
Kancelarii Patentowej i Prawne] IntellectPol zajmujacej sie ochrong wtasnosci przemystowej
i intelektualnej Swiadczong na rzecz podmiotéw z siedzibg w Polsce i zagranicg. Szczegdtowe
informacje na ten temat Uczelnia zamiescita w Dodatku H do raportu samooceny.

Wyktadowcy zatrudnieni w SWPW posiadajg kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajace
prawidtowq realizacje zaje¢, Wiekszos¢ posiada co najmniej kilkuletnie doswiadczenie dydaktyczne,
niektérzy przygotowanie pedagogiczne. Ze wzgledu na wykorzystanie platformy e-learningowej
Wlodek, wszyscy pracownicy ukonczyli cykl szkoled w zakresie prowadzenia zajeé¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, w tym: kursy zewnetrzne: E-nauczanie w praktyce szkoty
wyzszej, Nauczanie na odlegtosé, Tresci szkolenia w formule on-line, Blended learning oraz kursy
wewnetrzne: Ksztatcenie synchroniczne w edukacji na odlegtos¢, Jak przygotowaé kurs
e-learningowy; Kontakt ze studentami w edukacji zdalnej; Ksztatcenia asynchroniczne w edukacji
zdalnej — Lekcje; Ocenianie w edukacji na Odlegtos¢; Ocena uzyskania efektow uczenia sie w edukacji
zdalnej — Wystawianie ocen; Jak prowadzi¢ zajecia w formie webinarium.
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Jak wynika ze szczegdtowego wykazu wszystkich nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia
dydaktyczne w roku akademickim 2023/2024 na | i Il stopniu kierunku zarzadzanie, obcigzenie
godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym
miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami ustawowymi dla profilu praktycznego (art. 73 ust. 2 pkt. 2
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce).

Podstawowym kryterium przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych, w tym réwniez zajeé z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jest dostosowanie tematyki prowadzonych zaje¢ do
doswiadczen badawczych i praktycznych nauczycieli akademickich oraz innych osdéb, ktédrym powierza
sie zajecia. Dodatkowo wykorzystywane sg réowniez informacje z ankiet przeprowadzanych wsréd
studentdw czy z hospitacji nauczycieli akademickich.

Przedstawiona przez Uczelnie obsada zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim 2023/2024 (zatacznik
nr 2) wskazuje jednak na pewne nieprawidtowosci. Wykaz zajeé/grup zajeé, ktorych obsada zajec jest
nieprawidtowa przedstawiono w Zatgczniku nr 4. Na | stopniu kierunku zarzadzanie stwierdzono
nieprawidtowg obsade zajeé z nastepujgcych zajeé: ochrona przeciwpozarowa w zaktadzie; marketing
personalny; organizacja zadan i metod pracy stuzby BHP; analiza i ocena ryzyka zawodowego; zrédfa
i rynek odnawialnej energii w Polsce i UE; wymagania BHP dla budynkéw i pomieszczen gospodarczych;
podstawy rachunkowosci; rachunkowos¢ finansowa; zarzgdzanie bezpieczeristwem; zarzgdzanie
markq; zarzqdzanie wizerunkiem organizacji; ochrona wtasnosci intelektualnej; niebezpieczne,
szkodliwe i ucigzliwe czynniki Srodowiska pracy I; niebezpieczne, szkodliwe i ucigzliwe czynniki
Srodowiska pracy Il; aktywne metody poszukiwania pracy; zarzqdzanie relacjami z klientem
z wykorzystaniem systemu CRM.

Natomiast na Il stopniu kierunku zarzadzanie nieprawidtowa obsada zaje¢ dotyczy zaje¢, takich jak:
etyka w zarzgdzaniu; normy techniczne i techniczne aspekty dziatalnosci wyktad-8h; budzetowanie
i kontrola kosztow projektu; bezpieczeristwo informacyjne w organizacji; audyt personalny;
uwarunkowania prawne inwestycji w odnawialne Zrddfa energii; bezpieczeristwo drogowe; kreowanie
wizerunku wewnetrznego i zewnetrznego pracodawcy. Ponadto, z przegladu losowo wybranych prac
magisterskich na Il stopniu wynika, ze powierzanie funkcji zaréwno opiekuna pracy, jak i recenzenta
osobom ze stopniem doktora, bez udziatu samodzielnych pracownikéw naukowych, rzutowato na
stosunkowo niskg jakos¢ tych prac, gtéwnie pod wzgledem metod i technik badawczych
wykorzystywanych w czesci empiryczne;.

Polityka kadrowa Uczelni wynika z misji, ktéra opiera sie na potgczeniu tradycji akademickiej
z otwarciem na otoczenie spoteczno-gospodarcze oraz potrzeby interesariuszy zewnetrznych. Jednym
z gtéwnych celdw strategicznych SWPW jest rozwijanie potencjatu ludzkiego Uczelni, poprzez m.in.
wspieranie rozwoju umiejetnosci dydaktycznych, kompetencji i doswiadczenia zawodowego oraz
rozwoju naukowego nauczycieli akademickich. Wyktadowcy majg mozliwos¢ uzyskania
dofinansowania udziatu w rdznorodnych formach rozwoju naukowego i zawodowego (kursach,
konferencjach, seminariach, sympozjach). Uczestniczg w projektach realizowanych przez SWPW, inne
osrodki akademickie, instytucje krajowe lub zagraniczne. Ponadto, nauczyciele akademiccy majg
mozliwos$¢ publikacji monografii, podrecznikdéw i skryptdw w uczelnianym Wydawnictwie Naukowym
Novum. Jak wynika ze spotkania z nauczycielami akademickimi, Rektor przyznaje tez nagrody dla
promotorow prac wyrdznionych w konkursach (na przyktad w konkursie Dyplom dla Ptocka).
Obecni na spotkaniu wyktadowcy akademiccy stwierdzili, ze z ich perspektywy stosowana przez wtadze
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polityka motywacyjna, jest satysfakcjonujgca. Uczelnia wspiera réwniez wyktadowcéw chcacych
uczestniczy¢ w wymianie miedzynarodowej, o czym szerzej w kryterium 7.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia s zaspakajane
w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych. Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie
techniczne, a takze monitoruje zadowolenie wyktadowcédw z funkcjonalnosci stosowanych platform
i narzedzi do nauczania zdalnego. Oprdcz szkolen z zakresu ksztatcenia na odlegtos¢, w latach
2020/2021 w ramach Projektu Réwnos$¢é w edukacji 2.0 realizowane byly szkolenia dotyczace pracy ze
studentami z réznym rodzajem niepetnosprawnosci. Szkolenia te dotyczyly sposobu przygotowania
materiatdw e-learningowych oraz prowadzenia zaje¢ wspieranych e-learningiem. Na platformie
Wlodek dostepny jest tez dla wszystkich wyktadowcédw kurs Dydaktyka — kurs dla nauczycieli
akademickich.

Nauczyciele akademiccy podlegajg systematycznie ocenie okresowej, w ktérej uwzglednia sie ich
aktywnos¢ w trzech obszarach, takich jak: dziatalno$é naukowa, dydaktyczna i organizacyjna. Realizacja
zaje¢ dydaktycznych podlega ocenie zaréwno przez Dziekana, jak i studentdw. Hospitacje zajec
przeprowadzane sg regularnie po zakonczeniu kazdego semestru. Wyniki hospitacji zajec
przekazywane sg do Zespotu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (ZZJK) na kierunku zarzadzanie. Zesp6t
poddaje je analizie i uwzglednia w corocznym raporcie. Realizacje zaje¢ dydaktycznych oceniaja takze
sami studenci. Wyniki tej oceny przekazywane sg rowniez ZZJK na kierunku zarzadzanie i ujete
w raporcie. W oparciu o wnioski i zalecenia Zespotu planowane sg dziatania doskonalgce, takze
w odniesieniu do poszczegdlnych wyktadowcéw.

Realizowana na Uczelni polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow w przypadku
sytuacji mobbingu lub jakiejkolwiek innej formy dyskryminacji. Procedura Antymobbingowa
I Antydyskryminacyjna zostata zamieszczona w zataczniku do Zarzadzenia nr 12/2023 Rektora SWPW
w Ptocku z dnia 12 lipca 2023 roku. Kazdy pracownik, przed rozpoczeciem pracy, ma obowigzek
zapoznania sie z Procedurg i podpisania stosownego os$wiadczenia, ktére jest zatgczane do jego akt
osobowych. Pozostali cztonkowie spotecznosci akademickiej maja takze mozliwos¢ zapoznania sie
z niniejszg Procedurg na stronie internetowej SWPW.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Realizowana polityka kadrowa umozliwia zatrudnianie nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia, w oparciu o transparentne zasady, uwzgledniajgc systematyczng ocene kadry
prowadzgacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, a takie stwarzajac warunki
stymulujgce nauczycieli akademickich do ustawicznego rozwoju. Struktura kwalifikacji (posiadane
stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢ na kierunku zarzadzanie. Podstawg wystawienia oceny kryterium spetnione
czesciowo s3 zidentyfikowane nastepujace nieprawidtowosci:
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1. Niewtasciwa obsada zaje¢ w przypadku: 16 zajeé, gtdwnie specjalnosciowych, na | stopniu
kierunku zarzadzania oraz 8 zaje¢ na studiach Il stopnia.

2. Niewfasciwe zasady polityki kadrowej w procesie dyplomowania zwigzane z powierzaniem
zarowno funkcji opiekuna, jak i recenzenta prac magisterskich na Il stopniu studiéw na
kierunku zarzadzanie osobom ze stopniem naukowym doktora, bez udziatu samodzielnych
pracownikéw naukowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. W zwigzku z koniecznoscig posiadania kadry akademickiej nie tylko o udokumentowanym
wyksztatceniu i dorobku zawodowym, lecz réwniez aktualnym dorobku publikacyjnym
powigzanym z tresciami przedmiotow, rekomenduje sie systematyczng ocene w zakresie
aktywnosci publikacyjnej nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy.

Zalecenia

1. Zaleca sie zmiane obsady zaje¢, tj. powierzanie zaje¢ w formie wyktadéw wytgcznie osobom
o udokumentowanym wyksztatceniu (posiadajagcym co najmniej stopien dr), o dorobku
zawodowym lub/i publikacyjnym powigzanymi z tresciami przedmiotu, badZ wprowadzenie
zmian w zakresie dotychczasowej formy zajeé, tj. rezygnacja z wykfadéw na rzecz
konwersatoriéw lub wiekszej liczby godzin ¢wiczeniowych.

2. Zaleca sie zmiany w zasadach doboru kadry w procesie dyplomowania na Il stopniu kierunku
zarzadzania, tak aby funkcje zarédwno promotora, jak i recenzenta nie mogly petni¢
jednoczesnie osoby ze stopniem doktora.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia miesci sie w zwartym kompleksie budynkdw, stanowigcych jej witasnosé, ktore sg usytuowane
w centrum Ptocka przy al. Kilinskiego 12. Wiekszos¢ zaje¢ dydaktycznych na | i Il stopniu kierunku
zarzadzania odbywa sie gtdwnie w budynku A. Znajdujg sie tam sale wyktadowe, éwiczeniowe, sale
komputerowe, sala Senatu biura wifadz Uczelni, Dziekanat, Uczelniana Komisja Rekrutacyjna,
Ksiegowos¢, Biuro Promocji, Instytut Ksztatcenia Podyplomowego, Biuro Karier Zawodowych, Kolegia
Studiow oraz pokoje wyktadowcow i pracownikéw administracyjnych. Budynek posiada: parter, pietro,
poddasze oraz tagcznik miedzy budynkami petnigcy funkcje portierni/szatni. Warto podkresli¢, ze w 2022
roku prawe skrzydto budynku A przeszto generalny remont: $ciany, podtogi, instalacje, stolarka okienna,
toalety, sale wyktadowe, wyposazenie, elewacja budynku. W budynku tym znajduje sie rowniez winda
dostostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, w tym mobilna petla indukcyjna (Uni Vox
p-Loop 2,0 z mikrofonem dorecznym). Na korytarzach sg wyznaczone strefy rekreacji dla studentow.
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W budynku D znajdujg sie: biblioteka, czytelnia, w tym czytelnia komputerowa, wypozyczalnia, biura
pracownikéw administracyjnych, fazienka dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz
szatnia. W budynku E znajdujg sie sale wyktadowe, seminaryjne, ¢éwiczeniowe, aule oraz sala
konferencyjna. Budynek posiada parter i pietro oraz wiatrofap. Sale wyktadowe na parterze tego
budynku sg wykorzystywane réwniez na potrzeby wizytowanego kierunku.

Wszystkie opisane powyzej budynki wyposazone sg w instalacje elektryczng, kanalizacyjng, instalacje
centralnego ogrzewania z weztem na wejsciu z sieci miejskiej, instalacje hydrantowg, odgromowag oraz
oswietlenie ewakuacyjne. Sg na biezgco remontowane. W latach 2019-2020 zamontowano na nich
instalacje fotowoltaiczng, a w roku 2021 zamontowane zostaty urzgdzenia systemu nawigacyjno —
informacyjnego TOTUPOINT (tj. znaczniki dla oséb z niepetnosprawnoscig nad drzwiami biur, tazienek,
portierni, wejs¢ do budynkéw. Budynki wyposazone sg tez w kamery, ktére znajdujg sie w srodku
wybranych budynkéw oraz na zewnatrz. Szczegétowe informacje o infrastrukturze, wyposazeniu sal
i laboratoridéw znajdujg sie w zatgczniku nr 5.

Wyposazenie techniczne sal, pomoce i Srodki dydaktyczne oraz infrastruktura informatyczna sag
sprawne, nowoczesne i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Wiekszos¢ sal dydaktycznych posiada
nowoczesne stanowiska dla wyktadowcy, zzamontowanym rzutnikiem multimedialnym i ekranem oraz
systemem nagtosnienia. Uczelnia caty czas powieksza zaséb laptopdw, na ktérych pracownicy moga
prowadzi¢ zajecia zdalne oraz innego sprzetu wspomagajgcego, takiego jak projektory
krétkoogniskowe, ekrany elektryczne czy aparaty cyfrowe.

Uczelnia dysponuje 8 pracowniami komputerowymi, w ktérych facznie znajduje sie 148 stanowisk. Na
kazdym komputerze zainstalowano oprogramowanie biurowe (MS Office). Ponadto, w pracowniach
komputerowych zainstalowano oprogramowanie wykorzystywane do prowadzenia zajec
dydaktycznych na kierunku zarzadzanie, takie jak: Platforma zakupowa e-procurement, MS Project,
Comarch Optima — pakiet do kompleksowej obstugi przedsiebiorstw, TMS NAWIGATOR — pakiet do
organizacji proceséw logistycznych czy Modut CRM enova365 (umozliwiajgcy kreowanie, zarzadzanie
i podtrzymywanie relacji z klientami w kazdym przedsiebiorstwie, bez wzgledu na wielkos¢, profil bgdz
branze). Szczegétowy wykaz oprogramowania wykorzystywanego na kierunku zarzgdzanie
zamieszczono w Dodatku J do raportu samooceny.

W Uczelni znajduje sie takze Centrum Serwerdw, z ktérych cze$¢ zostata przeznaczona do realizacji
zadan dydaktycznych na kierunku zarzgdzanie. Nalezg do nich: kontroler domeny obejmujacej
komputery w salach ¢wiczeniowych (MS Server 2016), serwer obstugujgcy portal SWPW, serwer
edukacyjny (wlodek.wlodkowic.pl), serwer Wirtualnej Uczelni (uczelnia.wlodkowic.pl/wu) oraz serwer
pocztowy.

Biblioteka SWPW w Ptocku znajduje sie na terenie kampusu Uczelni w budynku D. W jej sktad wchodza:
wypozyczalnia, czytelnia, dwa magazyny. Czytelnia dysponuje 44 miejscami do pracy z dostepem do
drukarki oraz 12 stanowiskami komputerowymi. W magazynach znajdujg sie pozycje ksigzkowe (okoto
73 200 tytutdéw), czasopisma (1190 tytutdw) oraz nosniki elektroniczne (e-booki, audiobooki, cd, dvd -
tagcznie 3080 tytutdw). Zakup ksigzek i czasopism (ujetych w sylabusach) jest dokonywany na
zaméwienia wyktadowcéw sktadane poprzez elektroniczny system Whnioski, a takze na prosbe
studentdw. Jednak w trakcie wizytacji stwierdzono, ze nie wszystkie pozycje, jakie zalecat studentom
jeden z wyktadowcow podczas hospitacji zajec, sg dostepne (na przyktad autordw, takich jak: K. Obtdj,
Mysl strategicznie, Wydawnictwo Poltex, Warszawa 2022; M. Romanowska, G. Gierszewska, Analiza
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strategiczna przedsiebiorstwa, PTE, Warszawa, 2016; czy Z. Pierscionek, Zarzadzanie strategiczne
w przedsiebiorstwie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2018 nie ma w IBUK LIBRA).
W przypadku dwdch z wymienionych pozycji Biblioteka posiada jedynie stare wydania tych ksigzek
(Romanowska, 2003; Pierscionek, 2011). Niezaleznie od tego, studenci obecni na spotkaniu z zespotem
wizytujgcym deklaruja, ze korzystaja z biblioteki, niezaleznie od poziomu studidw. Jej lokalizacje,
dostepng infrastrukture, w tym zasoby biblioteczne oceniajg dobrze. Chetnie korzystajg tez z dostepu
do skandw ksigzek w pdf.

Biblioteka SWPW aktualnie korzysta z nowoczesnego systemu bibliotecznego KOHA, ktéry umozliwia
studentom oraz pracownikom zapoznanie sie z ofertg oraz zamawianie ksigzek za pomocy strony
internetowej. Od 2012 r. czytelnicy Biblioteki majg dostep do swiatowych zasobéw wiedzy w postaci
elektronicznych czasopism, ksigzek i baz danych, takich jak: Elsevier, Springer czy Web of Science w
ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki (WBN). Czes¢ z tych baz zawiera petne teksty czasopism, w innych
sg abstrakty i cytowania. Studenci i pracownicy korzystajg z baz elektronicznych zaréwno na terenie
bibliotek, jak i Uczelni, poprzez komputery tam umieszczone. Ponadto, w czytelni Biblioteki mozna
korzystac z Serwisu Prawniczego Wolters Kluwer (jednego z najwiekszych i najbardziej znanych polskich
systemow informacji prawnej) oraz z systemu ACADEMICA, czyli udostepnia zasoby cyfrowe Biblioteki
Narodowe;.

Biblioteka umozliwia réwniez studentom i pracownikom dostep do serwisu IBUK LIBRA, z ktdérego
mozna korzysta¢ w Bibliotece SWPW w Ptocku, w Filiach (ltawa, Wyszkdow) czy poza bibliotekg po
otrzymaniu kodu PIN do zdalnego logowania. IBUK LIBRA to najwieksza w Polsce czytelnia on-line
podrecznikow akademickich, ksigzek i czasopism naukowych. Z serwisu IBUK LIBRA mozna korzystac
w dowolnej chwili i w dowolnym miejscu, za pomocg komputera czy tez smartfona z dostepem do
Internetu, badz innych urzadzen mobilnych.

Uczelnia posiada szerokopasmowy dostep do Internetu. Na catym terenie kampusu dostepna jest
darmowa sie¢ Wi-Fi. SWPW wykorzystuje zintegrowany system zarzadzania uczelnig o nazwie Uczelnia
10. Zdalny dostep do systemu zapewnia internetowy modut Wirtualna Uczelnia. Od 2009 roku w SWPW
funkcjonuje platforma e-learningowa Wlodek, dostepna dla kazdego studenta, oparta na systemie
MOODLE.

Budynki Uczelni sg przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, umozliwiajgc im petny
udziat w procesie ksztatcenia. Uczelnia udostepnia studentom z niepetnosprawnosciami sprzet
utatwiajacy nauke (laptopy, lupy, czytniki, itp.). Ponadto, w czytelni przygotowano specjalne
stanowiska, umozliwiajgce studentom korzystanie z systemoéw komputerowych, drukarek, materiatow
i urzadzen wspomagajgcych ksztatcenie np. zestawu, w sktad ktérego wchodzi specjalny znacznik
i kamera rejestrujgca ruch gtowy oraz specjalistyczna klawiatura.

W ramach poprawy infrastruktury Uczelni w latach 2020-2022 zrealizowano projekt finansowany ze
Srodkow UE, ktdrego celem byto lepsze dostosowanie bazy i wyposazenia Uczelni do potrzeb oséb
z niepeftnosprawnosciami. | tak, dostosowano siedzibe Petnomocnika Rektora ds. osoéb
z niepetnosprawnoscig. Wyremontowano jedng z fazienek, dostosowujgc jg do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnosciami w budynku E. Zakupiono schodotaz do budynku E. Dostosowano podjazd
w bibliotece do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz zainstalowano 25 szt. znacznikéw, ktére
dziatajgc w potaczeniu z prostg aplikacjg stanowig system utatwiajgcy poruszanie sie dla osdb
niewidomych i stabowidzgcych. Zakupiono réwniez, jak wczesniej wspomniano, petle indukcyjng
UniVox P-LooP, ktdrej celem jest poprawa komfortu styszenia oraz jakosci diwieku dla oséb
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niestyszgcych i stabostyszgcych. Szczegétowy wykaz inwestycji Uczelnia przedstawita w zatgczniku nr 5
do raportu samooceny.

Uczelnia zapewnia studentom materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej, w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. Na platformie Wlodek zamieszczono
materiaty wideo oraz kursy e-learningowe (np. przygotowane w ramach projektu wspoétfinansowanego
ze Srodkéw UE: Prezentacja publiczna, Koordynowanie i optymalizacja proceséw biznesowych,
Dziatania komunikacyjne w sytuacji kryzysu wizerunkowego, Kreowanie wizerunku wewnetrznego
i zewnetrznego pracodawcy), ktore stanowig uzupetniajgce materiaty do zaje¢ realizowanych
tradycyjnie i nie powodujg zmniejszenia udziatu liczby godzin tych zajeé¢ w planie studiéw). Materiaty
dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej, obrazy i filmy diwiekowe zamieszczane na
platformie sg réwniez dostosowane do potrzeb studentdw z niepetnosprawnosciami, w tym
niewidomych i niestyszacych. Dla nauczycieli akademickich przygotowano tez specjalng instrukcje
opracowywania materiatdw dydaktycznych dostepnych dla studentéw z niepetnosprawnosciami.

Stan infrastruktury dydaktycznej, informatycznej, naukowej, bibliotecznej oraz wyposazenia
technicznego pomieszczen jest na biezgco monitorowany zaréwno przez pracownikéw Dziatu
Administracyjnego, jak i nauczycieli akademickich, ktérzy swoje spostrzezenia zgtaszajg w Sekretariacie
Kolegium Studiow. Mozliwos¢ zgtoszenia swoich uwag w zakresie infrastruktury maja takze studenci,
poprzez system Wirtualnej Uczelni. Dodatkowo, baza dydaktyczna Uczelni jest oceniana przez
studentow sktadajgcych prace dyplomowe, ktérzy w ankiecie odpowiadajg m.in. na pytanie o jakos¢ sal
wyktadowych i éwiczeniowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada niezbedng infrastrukture dydaktyczng, informatyczng i biblioteczng, ktéra umozliwia
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym osigganie efektéw uczenia sie. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen,
ich wyposazenie techniczne czy liczba stanowisk w pracowniach komputerowych jest dostosowana do
liczby studentéw. Specjalistyczne oprogramowanie — wykorzystywane do zaje¢ dydaktycznych — jest
sprawne, nowoczesne i nie odbiega od aktualnie wykorzystywanego w dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy, umozliwiajgc prowadzenie zajec ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne wtasciwych dla tego kierunku, z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé umozliwia synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia.
Zaréwno infrastruktura Uczelni, jak i dostepne zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne s3
dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Pracownicy i studenci systematycznie
uczestniczg w przegladzie infrastruktury, zgtaszajac swoje uwagi dotyczace jej stanu.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Ze wzgledu na to, ze nie wszystkie pozycje literatury zalecanej studentom na kierunku zarzadzanie
sg dostepne w Bibliotece w formie tradycyjnej lub elektronicznej, a takze aktualne, rekomenduje
sie systematyczne uzupetnianie ksiegozbioru Biblioteki z zakresu przedmiotéw kierunkowych
i specjalnosciowych.

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pozwala na realizacje przyjetej koncepgc;ji
nauczania na kierunku zarzadzanie. Uczelnia aktywnie pozyskuje partneréw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze lista podmiotéw z ktérymi Uczelnia ma
podpisane porozumienia o wspotpracy w kontekscie kierunku zarzadzanie liczy 19 pozycji (m.in. Ptocki
Park Przemystowo-Technologiczny, 1zba Gospodarcza Regionu Ptockiego, Komunikacja Miejska Ptock,
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Unifreeze, Orlen Laboratorium) i stale pracuje nad pozyskiwaniem
nowych podmiotéw do wspodtpracy.

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidéw jest zgodny
z koncepcjg nauczania. We wspotprace z Uczelnig zaangazowanych jest szereg przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego dziatajgcych zaréwno lokalnie jak i krajowo, a takze globalnie.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zrdznicowane formy takie jak:
e konsultowanie i przekazywanie opinii o programie studiow;
¢ prowadzenie zaje¢ dydaktycznych przez przedstawicieli pracodawcéw;
¢ realizacja wizyt studyjnych u pracodawcow (np. wizyta studentdéw specjalnosci BHP w ramach
zajec Srodki ochrony indywidulanej w UStUGI POZARNICZE 2 Tomasz tydkowski);
¢ realizacja studenckich praktyk zawodowych;
o certyfikacja Centrum Informacji Ksiegowej (studenci studidow | stopnia specjalnosci finanse
i rachunkowos¢ przedsiebiorstw majg mozliwos$¢ uzyskaé Certyfikat Ksiegowego);
e organizacja cyklicznych wyktadow i szkolen dla studentéw (poza programem studiow);
e koordynowanie specjalnosci przez praktykéw z biznesu;
e udziat w realizacji wspdlnych projektow.

Powyzsze dziatania podejmowane przez Uczelnie we wspdtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego sg adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu
studidw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie.
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Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktérzy
prowadzg zajecia dla studentéw kierunku zarzadzanie mogg liczy¢ na wsparcie wtadz dziekanskich
w kontekscie opracowania sylabusa zaje¢ oraz doboru metod ksztatcenia.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w dniu 15 stycznia 2023 roku zostata utworzona Rada
Pracodawcéw, ktdra stanowi organ doradczo-konsultacyjny i opiniodawczy Rektora. Do zadan Rady
nalezy monitorowanie programow studiéw, szczegdlnie w zakresie efektéw uczenia sie oraz zgodnosci
kompetencji absolwentéw z potrzebami rynku pracy; wyrazanie opinii oraz formutowanie wnioskéw
w zakresie kierunkéw rozwoju Uczelni, w tym tworzenia nowych kierunkéw studidw i specjalnosci
zawodowych, szczegdlnie potrzebnych w regionie; podejmowanie inicjatyw stuzgcych rozwojowi
studenckich praktyk zawodowych oraz stazy utatwiajgcych start zawodowy absolwentéw Uczelni.

W pracach Zespotu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na kierunku zarzadzanie réwniez uczestniczy
przedstawiciel otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w czasie pandemii przebiegata z wykorzystaniem
narzedzi do komunikacji zdalnej. Pandemia koronawirusa, zwtaszcza w poczatkowej fazie, ograniczyta
mozliwosci wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, przede wszystkim w zakresie realizacji
wizyt studyjnych u pracodawcow. Zajecia jak i zbieranie opinii dotyczgcych programoéw studiéw byty
realizowane z uzyciem nowych technologii.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze formalnie nie sg prowadzone zadne badania weryfikujgce
efektywno$¢ wspodtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wspdtpraca
otoczenia spoteczno-gospodarczego ma charakter bardzo nieformalny i opiera sie na bliskich relacjach
przedstawicieli Swiata biznesu z Uczelnig. Zaznaczy¢ nalezy, ze wielu absolwentéw i przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego zwigzanych jest z Uczelnia w ramach prowadzenia zaje¢ na
kierunku zarzadzanie. Bliska wspétpraca pozwolita jednak na wdrozenie kilku zmian w programie
studiow bedacych odpowiedzig na potrzeby lokalnego rynku pracy, np. Wprowadzenie na drugim
stopniu specjalnosci OZE w konsultacji z Mazowiecka Agencja Energetyczna. Kolejny przyktad dotyczy
rozszerzenia grupy interesariuszy. Z dniem 1 paZzdziernika 2023 roku, do Zespotu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia na kierunku zarzadzanie dotgczyt przedstawiciel Izby Gospodarczej Regionu Ptockiego,
z ktéra Uczelnia juz w 2012 roku podpisata porozumienie o wspdtpracy. Zespdt uznat, ze jako
przedstawiciel organizacji zrzeszajgcej pracodawcoéw regionu ptockiego, bedzie posiadat szersze
spojrzenie na ich potrzeby i oczekiwania wzgledem absolwentéow kierunku zarzadzanie, a takze
aktywnie wtgczy sie w proces pozyskiwania opinii pracodawcéw w tym zakresie.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow, jest zgodny
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z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.
Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona stale w zakresie
organizacji praktyk oraz poprzez wptyw interesariuszy na programy studiéw i efekty uczenia sie.
Wspotpraca jest prowadzona adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studiow i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Zapewniony jest udziat
interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw, w réznych formach wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonalenia programu studidw takze
w warunkach ich nieobecnosci wynikajacej z czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni.
Prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym o charakterze
nieformalnym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw, obejmujace ocene
poprawnosci doboru instytucji wspodtpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej
rezultatdw na program studiow i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektow
uczenia sie i losy absolwentéw. Wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie, aby do Rady Pracodawcéw dotaczyé przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego reprezentujacych kierunek zarzgdzanie.

2. Rekomenduje sie, aby przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym miaty
charakter bardziej formalny.

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Szkota Wyzsza im. Pawta Wiodkowica w Ptocku jest uczelnig regionalng, ksztatcaca dla lokalnego rynku
pracy, nie zapominajac jednak o mozliwosci zdalnej pracy absolwentow w Srodowisku
miedzynarodowym. Rozwijanie wspdtpracy miedzynarodowej stanowi jeden z szczegétowych celéw
strategicznych w obszarze otoczenia, jakie wskazano w misji Uczelni. Dla podkreslenia wagi kwestii
umiedzynarodowienia, z poczatkiem roku akademickiego 2020/2021 utworzono nowe stanowisko
Petnomocnika Rektora ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej. W ostatnich latach podjeto tez szereg dziatan
zwiekszajgcych stopied umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, zaréwno na studiach 1, jak i Il
stopnia kierunku zarzadzania. Ich celem jest przygotowanie studentéw do odnalezienia sie na
miedzynarodowym rynku pracy, aby mogli swobodnie i bez komplekséw realizowaé swoje marzenia
zawodowe, wykorzystujgc w petni posiadany potencjat intelektualny i spoteczny.
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Jednym z przejawéw umiedzynarodowienia sg obligatoryjne zajecia z jezyka angielskiego realizowane
zaréwno na studiach |1, jak i Il stopnia wizytowanego kierunku. Na studiach | stopnia studenci
obowigzkowo uczg sie jezyka angielskiego jako ,uniwersalnego” dla srodowiska biznesu. Od roku
akademickiego 2021/2022 zmodyfikowano tez program zaje¢ z jezyka angielskiego, wtaczajagc do
realizowanych tresci elementy Business English, aby w wiekszym stopniu dopasowaé program
ksztatcenia jezykowego do specyfiki kierunku. Dodatkowo program studiéw na obu stopniach obejmuje
obowigzkowe zajecia prowadzone w jezyku angielskim, takie jak: work in an international environment
(na studiach | stopnia) oraz international marketing (na studiach Il stopnia). Ponadto, na studiach
| stopnia prowadzone sg zajecia w ramach Projektu Uniwersytetu Battyckiego w Uppsali (obowigzkowo
do wyboru: baltic region lub sustainable development). Fakultatywnie studenci chcacy doskonalié¢ swoje
kompetencje jezykowe w ramach zaje¢ z przedsiebiorczosci, maja mozliwosé zrealizowania kursu
e-learningowego w jezyku angielskim blue tourism, dotyczacego przedsiebiorczosci zwigzanej
z turystyka wodna.

Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw
zwigzane z ksztatceniem na wizytowanym kierunku. W dodatku L do raportu samooceny,
przedstawiono wykaz uczelni partnerskich, z ktéorymi w ostatnich latach podpisano umowy
0 wspotpracy w ramach Programu Erasmus+ w odniesieniu do kierunku zarzgdzanie. Jak wynika
z informacji zamieszczonych w dodatku t, 7 nauczycieli akademickich z SWPW w Ptocku skorzystato
z wymiany miedzynarodowej w ramach programu Erasmus+, przewaznie odbywajac szkolenia,
w uczelniach partnerskich, takich jak: Slovak University of Agriculture (Nitra, Stowacja), ISAG— European
Business School (Porto, Portugalia) czy Amasya University (Turcja). Zapraszani sg réwniez wyktadowcy
z uczelni partnerskich. W semestrze zimowym roku akademickiego 2023/2024 odbyly sie zajecia
z przedsiebiorczosci przeprowadzone przez wyktadowce z University of Life Sciences ,King Mihai I"
z Timisoara (Rumunia), a w semestrze letnim przewidziane sg zajecia z international marketing, ktére
poprowadzi doc. ze Slovak University of Agriculture in Nitra (Stowacja).

Pomimo podejmowanych dziata promujacych, z mozliwosci stwarzanych przez program Erasmus+ nie
korzystali jak dotychczas studenci kierunku zarzadzania. Istotng bariere stanowi fakt, ze studiujg oni
w trybie niestacjonarnym. Aktywno$¢ zawodowa i obowigzki rodzinne, eliminujg ich skutecznie
z tego typu aktywnosci. Natomiast w roku akademickim 2023/2024 w ramach programu Erasmus+
w Szkole Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku odbywa praktyki jeden student kierunku zarzadzanie
z partnerskiej uczelni Sakarya University (Turcja).

Ponadto, od wrzesnia 2023 roku Uczelnia uczestniczy (jako Associate Partner) w miedzynarodowym
projekcie pt. Promoting Equal and Pacific youth-led Communities, ktory dotyczy promowania
wspdlnych wartosci i zasad obywatelskich oraz wzmacniania roli mtodziezy w ksztattowaniu polityki
i uczestnictwie w debatach publicznych. Swoimi dziataniami obejmuje m.in. miedzynarodowe
szkolenia, w ktdrych uczestniczyli studenci studiow | stopnia kierunku zarzadzania w lutym 2024
w Grecji. Kolejne szkolenie przewidziano na kwiecient 2024 r we Wtoszech. Z kolei ostatnie szkolenie —
zaplanowane na maj 2024 r. — odbedzie sie w SWPW w Ptocku, a jego organizacjg zajmie sie Koto
Studenckie EXPERT.

W ramach porozumienia podpisanego z Instytutem Rozwoju Sportu i Edukacji, cztonkowie Kota
Studenckiego EXPERT biorg rowniez udziat w organizacji wydarzen miedzynarodowych, takich jak:
szkolenie nt. Sports against Bullying (17-23.11.2019 r) ; seminarium nt. The Importance of Soft Skills In
Training of Sports Coaches (30.10.2021 r.); czy seminarium na temat Traditional Games and Sports,
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Gender Equality and Social Inclusion, challenges for 21st-Century Society organizowanym wspdlnie wraz
z National Institute of Physical Education of Catalonia (25.05.2023). Studenci kierunku zarzadzanie
uczestniczyli we wszystkich wymienionych powyzej wydarzeniach.

Prowadzone sg rowniez okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia. Jednym
z elementéw raportu ZZJK jest analiza umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Przygotowujacy
raport ZZJK na kierunku zarzgdzanie corocznie dokonuje monitorowania i oceny umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia oraz przedstawia zalecenia dotyczgce jego doskonalenia. Na podstawie wynikéw
tego raportu proponowane sg dziatania naprawcze, a takze przedstawiane jest sprawozdanie z realizacji
poprzednich zalecen.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Program studidw | i Il stopnia kierunku zarzadzanie — oprdcz
obowigzkowych lektoratéw w jezyku angielskim lub w innym jezyku obcym do wyboru (dostepnym
tylko w przypadku studiéw Il stopnia) — obejmuje takze obowigzkowe zajecia w jezyku angielskim oraz
dodatkowe kursy e-learningowe realizowane we wspétpracy w ramach projektu z Uniwersytetem
Battyckim w Szwecji. Uczelnia w ostatnich latach podpisata réwniez kilka nowych uméw o wspétpracy
w ramach Programu Erasmus+, ktére dajg studentom i kadrze szerokie mozliwosci wymiany
miedzynarodowej. Zapraszani sg profesorowie z zagranicy na wyktady w ramach programu Erasamus+.
Zaréwno Uczelnia, jak i sami studenci, sg uczestnikami miedzynarodowych projektéw i wydarzen.
Przeprowadzane s3g systematyczne analizy poziomu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
dotyczace liczby zawieranych umoéw o wspétpracy miedzynarodowej, wyjazdéw wyktadowcow
uczestniczacych w wyjazdach zagranicznych czy zajec realizowanych w jezyku obcym. Wyniki tych analiz
sg zamieszczane w raportach rocznych z przegladu programéw studiéw oraz oceny uzyskania efektow
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie na kierunku zarzgdzanie w Szkole Wyzszej im. Pawta
Wiodkowica w Ptocku jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty, kompleksowy
i przybierajacy zréznicowane formy. Oferowane wsparcie umozliwia studentom osigganie efektéw
uczenia sie oraz przygotowuje ich do wkroczenia na rynek pracy w obszarze zwigzanym
z przedsiebiorczoscia.

Studentom zapewnia sie merytoryczne, materialne i organizacyjne wsparcie w procesie studiowania
przygotowujgcym do podjecia i prowadzenia dziatalnosci zawodowej. Studenci majg mozliwos¢
konsultacji z nauczycielami akademickimi w terminach podanych do wiadomosci w systemie Wirtualna
Uczelnia. Studenci szczegdlnie chetnie korzystajg z konsultacji online umozliwiajgcych kontakt na
odlegtosé w czasie rzeczywistym, co jest konsekwencjg charakterystycznego profilu studenta Uczelni —
co do zasady pracujgcego w petnym wymiarze czasu pracy oraz majgcego zatozong rodzine. W razie
potrzeby studenci mogg skonsultowac sie z nauczycielem akademickim takie poza wyznaczonymi
godzinami, np. poprzez poczte elektroniczng czy osobiscie w siedzibie Uczelni. Regulamin studiow
przewiduje odpowiednie instytucje przydatne w procesie uczenia sie, np. urlop od zaje¢, egzamin
komisyjny, indywidualna organizacja studiéw. W Uczelni dziata Biuro Karier Zawodowych, ktdére
podejmuje liczne dziatania na rzecz propagowania wsrdd studentéw dziatalnosci zawodowej - w tym
przekazuje studentom oferty pracy od wspédtpracujgcych pracodawcéw, organizuje wyktady oraz
szkolenia. Studenci majg zapewniang ze strony Uczelni mozliwos¢ przystepowania do certyfikowanych
egzamindw zewnetrznych, ktdrych zaliczenie potwierdza uzyskanie kompetencji rynkowych. Studenci
w 2022 roku mieli mozliwo$¢ — w ramach realizowanego programu przy wykorzystaniu srodkéw
finansowych Unii Europejskiej — odbycia dodatkowych zaje¢ praktycznych i konsultacji z ekspertami
zewnetrznymi oraz przedstawicielami pracodawcow. Studenci kierunku s3 zapoznawani
z funkcjonujacg w Uczelni platforma e-learningowg WLODEK w ramach zaje¢ ABC Studiowania, ktére
odbywaijg sie na | roku | stopnia studidéw. Materiaty z zaje¢ umieszczane s3 w ww. platformie, dzieki
czemu studenci mogg powracaé do wiedzy z zaje¢ rowniez w pdzniejszych latach, takze na Il stopniu.
Ponadto w ww. platformie sg zamieszczone takze instrukcje obstugi narzedzi wykorzystywanych
w ksztatceniu na odlegtosc.

Zgodnie z regulaminem studiéw szczegdélnie uzdolnieni i wyrdzniajacy sie studenci, poczawszy od
drugiego semestru studidéw, mogg ubiegac sie o indywidualny plan studidw i program ksztatcenia.
Indywidualny plan studiéw ma zapewni¢ studentowi wzbogacenie jego wiedzy w ramach kierunku,
takze poprzez jego udziat w pracach naukowo-badawczych i rozwojowych w Uczelni. Studenci wybitni
mogg ponadto liczy¢ na wyrdznienie w postaci przyznawanego przez Uczelnie Medalu Pawta
Wiodkowica, a takze mogg ubiegac sie o nagrode w konkursie ,, Dyplom dla Ptocka” organizowanym
przez Prezydenta Miasta Ptocka.

Studenci mogg rozwijaé sie organizacyjnie w strukturach Parlamentu Studentéw czy tez naukowo oraz
w zakresie przedsiebiorczosci w Kole Naukowym EXPERT. Gtéwnie te dwie formy aktywnosci
dodatkowych sg preferowane przez studentéw kierunku, zas inne cieszg sie wyraznie mniejszym
zainteresowaniem, co spowodowane jest przywotanym wczesniej charakterystycznym profilem
studenta na kierunku zarzadzanie. Wyliczajgc przyktady dziatalnosci Parlamentu Studentéw mozina
wskaza¢ na aktywne uczestnictwo w zyciu uczelni (w tym poprzez reprezentacje w gremiach
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uczelnianych, np. Senacie i Zespole Zapewniania Jakosci Ksztatcenia), akcje pomocy Ukrainie, zbidrke
rzeczowg dla dzieci z rodzinnych doméw dziecka czy akcje podejmowane przy okazji finatu Wielkiej
Orkiestry Swigtecznej Pomocy. Ww. akcje odbywaty sie zarazem przy merytorycznym i materialnym
wsparciu Uczelni. Wyliczajgc zas przyktady dziatalnosci Kota Naukowego EXPERT nalezy wskazaé na
udziat cztonkédw w organizacji miedzynarodowych wydarze w ramach porozumienia zawartego miedzy
Uczelnig a Instytutem Rozwoju Sportu i Edukacji, publikacje artykutéw w wydawnictwie uczelnianym
oraz organizowanie certyfikowanych szkolen. Nalezy przy tym wskazaé, ze uczelniane organizacje
studenckie majg oddane w zarzad pomieszczenia do realizowania swojej dziatalnosci.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest dostoswane do potrzeb réznych grup studentdw,
chociaz nalezy zaznaczy¢, ze co do zasady studenci wpasowujg sie w przywotany wyzej
charakterystyczny profil osoby zarazem studiujgcej oraz pracujgcej w petnym wymiarze czasu pracy,
niekiedy z zatozong rodzing. Majac tego swiadomos¢ Uczelnia juz od podstaw zaplanowata ksztatcenie
i wsparcie studentéw w procesie ksztatcenia tak, aby byto dostosowane mozliwie do tych grup oséb —
m.in. oferujgc wyfacznie ksztatcenie w trybie niestacjonarnym. Niezaleznie od tego regulamin studiéw
przewiduje relewantne instytucje dla studentdw bedacych rodzicami oraz studentek w cigzy, m.in.
indywidualng organizacje studiéw i urlopy od zajec. Z tych samych instytucji skorzystaé mogg osoby
z niepetnosprawnos$ciami. Nadto osoby z niepetnosprawnosciami mogg wystepowaé o zmiane form
zaliczen, korzystaé z indywidualnej organizacji praktyki z zachowaniem jej catkowitego czasu trwania,
korzystaé z przystosowanych do ich potrzeb stanowisk pracy oraz wypozycza¢ do domu oferowany
przez Uczelnie sprzet. W Uczelni zostat powofany Petnomocnik Rektora ds. o0séb
z niepetnosprawnosciami a takze dyzury petni doradca edukacyjny dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Stosowane w procesie ksztatcenia narzedzia e-learningowe zostaty przez Uczelnie dostosowane do
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

W ramach procedury zgtaszania skarg i wnioskdw ewentualne podania trafiajg do rozpatrzenia przez
Biuro Jakosci Ksztatcenia. Biuro Jakosci Ksztatcenia po rozpoznaniu wniosku lub skargi, jezeli uzna go za
uzasadniony, moze zadecydowa¢ o wdrozeniu procedur naprawczych w celu rozwigzania
problematycznych sytuacji. W procesie wyjasniania sprawy rzeczone Biuro ma mozliwos¢ zwracania sie
do réinych jednostek organizacyjnych oraz organéw Uczelni oraz do zainteresowanych stron
o dodatkowe wyjasnienia, a takze po wyjasnieniu sprawy ma mozliwos¢ sformutowania wniosku do
innych jednostek organizacyjnych lub organéw, np. do Prorektora ds. dydaktyki - o skorzystanie
z przystugujacych mu kompetencji w celu rozwigzania sporu lub zatatwienia wniosku.

W Uczelni zostata przyjeta procedura antymobbingowa i antydyskryminacyjna, ktéra jest stosowana do
wszystkich cztonkéw spotecznosci akademickiej, w tym do studentow. Studenci kierunku zarzadzanie
sg zaznajamiani z ww. procedurg w ramach szkolen z praw i obowigzkéw studenta przeprowadzanych
przez Parlament Studentéw — w szkoleniach uczestniczg wszyscy studenci podczas pierwszego
semestru studiowania. Zagadnienia zwigzane z bezpieczenstwem na Uczelni sg takze przedmiotem
wczesniej przywotanych zaje¢ ABC Studiowania.

Uczelnia zapewnia ustawowy katalog pomocy materialnej, jak réwniez udziela wsparcia w uiszczaniu
czesnego — w tym zakresie mozna wskazac¢ na mozliwosc regulowania czesnego w systemie ratalnym,
a takze mozliwosc zastosowania ulgi. Motywowanie studentéw ma charakter nie tylko finansowy —
studenci koriczacy semestr z ocenami bardzo dobrymi uzyskujg mozliwos¢ rejestracji z wyrdznieniem.
Studenci szczegdlnie wykazujacy sie wiedzg i umiejetnosciami w trakcie egzaminu dyplomowego moga
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zosta¢ nagrodzeni listem gratulacyjnym oraz podniesieniem oceny koricowej o pét stopnia. Studenci
czesto z powodzeniem biorg udziat w lokalnych konkursach np. na najlepsze prace dyplomowe.

Kadra wspierajgca proces uczenia sie jest kompetentna, kontaktowa i skora do pomocy. W soboty
i niedziele zjazdowe studenci kierunku zarzadzanie sg w stanie skorzysta¢ z pomocy Dziekanatu przez
6 godzin dziennie, tj. od godz. 8:00 do godz. 14:00. Wszelkie sprawy zwigzane z procesem uczenia sie
sg skutecznie oraz sprawnie rozwigzywane. Kadra administracyjna w latach 2021-2022 uczestniczyta
w szeregu szkolen zwigzanych z obstugg oséb z niepetnosprawnosciami, np. w szkoleniu
Swiadomosciowym dla pracownikéw Dziekanatu, szkoleniu z jezyka migowego, szkoleniu dla
pracownikéw tworzacych serwisy internetowe. Nalezy zaznaczyé, ze studenci konczacy studia s3
poddawani ankietyzacji — od wielu lat obstuga administracyjna Uczelni jest przez studentéw oceniana
najlepiej ze wszystkich elementéw studidéw i regularnie uzyskuje $rednia ocen powyzej 4,5
w pieciostopniowej skali.

Uczelnia systematycznie dokonuje przegladu systemu wsparcia studentéw w réznorakich obszarach,
wykorzystujgc przy tym ankietyzacje studentéw. Uczelnia wykorzystuje dwa rodzaje ankiet. Po
pierwsze, stosowane sg ankiety cosemestralne, umozliwiajgce ocene zajec¢ oraz prowadzacych. Ten
rodzaj ankiety sktada sie z dwdch czesci—zamknietej (ocena 1-5) oraz czesci opisowej, w ktdrej studenci
swobodnie mogg wyrazi¢ swoje zdanie o przeprowadzonych zajeciach. Po drugie, Uczelnia korzysta
z ankiety skierowanych do osdb konczacych studia — nalezy zaznaczy¢, ze ich zwrotnos¢ jest na bardzo
wysokim poziomie, poniewaz nie jest ona dostepna internetowo a z poziomu komputera znajdujgcego
sie w Dziekanacie. Studenci przychodzacy po odbior dokumentdw na koniec studidw sg proszeni
o wypetnienie ankiety w okresie oczekiwania na wydanie dokumentéw, na co zdecydowana wiekszos$¢
studentdéw sie zgadza. Ta ankieta jest znacznie bardziej ztozona i ocenia rdézne aspekty studiowania,
m.in. kadre administracyjng, ocene naktadu pracy wiasnej studenta, ocena kurséw e-learningowych
w platformie WLODEK, uzyskiwanie zaktadanych efektéw uczenia sie etc. Dzieki temu ankieta koriczaca
studia dostarcza Uczelni wielu waznych informacji. Wyniki ankiet sa przekazywane do Zespotu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, a nastepnie analizowane i opracowywane. Wnioski z badan stanowig
podstawe do wdrazania procedur doskonalgcych jako$¢ ksztatcenia, w tym systemu wsparcia
studentdw w procesie uczenia sie. W Zespole Zapewniania Jakosci Ksztatcenia zasiada rowniez
przedstawiciel Parlamentu Studentdw, ktéry odpowiedzialny jest za opracowanie pkt-u 6. Ocena
upowszechniania informacji na temat studiow na danym kierunku. Student wspodtpracuje takze
z nauczycielem akademickim przy opracowywaniu pkt-u. 5 Wsparcie studentdw. Jak zostato wyjasnione
przez Uczelnig, nie jest mozliwe aby student samodzielnie opracowywat pkt. 5 raportu, poniewaz
wymaga on dostepu do informacji, dokumentdw i systemdw, do ktérych dostep majg tylko nauczyciele
akademiccy.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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System wsparcia studentéw w procesie uczenia sie nalezy oceni¢ jako kompleksowy, staty
i zorientowany na studenta. Kierunek zapewnia odpowiednie instytucje, ktére nalezycie przygotowuja
studenta do podjecia dziatalnosci zawodowe] i wejscia na rynek pracy. Kierunek uwzglednia
merytoryczne, materialne i organizacyjne wsparcie studentdw, a nadto przewiduje rozwigzania
wspierajgce w rozwoju studentéw wybitnych. Kierunek zapewnia studentom réznorodne formy
aktywnosci, z czego na pierwszy plan przebijajg sie mozliwosci zwigzane z aktywnoscig organizacyjna
oraz w zakresie przedsiebiorczosci. Oferowane wsparcie dostosowane jest do potrzeb réznych grup
studentow. Uczelnia zapewnia studentom poczucie bezpieczenstwa, uswiadamia ich z zakresu ich praw
i procedur majgcych zapewnia¢ bezpieczenstwo, w tym procedur antymobbingowych i
antydyskryminacyjnych. System rozpatrywania skarg i wnioskdw dziata bardzo dobrze, umozliwia ich
zgtaszanie oraz przewiduje procedure ich rozpatrywania oraz implementowania w celu zapobiegania
sytuacjom niepozgdanym w przysztosci. Studenci sg w sposéb odpowiedni motywowani do osiggania
bardzo dobrych wynikéw w nauce. Proces uczenia sie wspiera bardzo dobrze funkcjonujaca kadra
administracyjna. Samorzad studencki i organizacje studenckie majg pole do prowadzenia swojej
dziatalnosci w sposdb nieskrepowany. Rozwdj i doskonalenie systemu wsparcia studentéw odbywa sie
przy ich udziale, jest cykliczne, i przyczynia sie do podejmowania dziatart doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest publicznie dostepna w ramach strony internetowe] Uczelni wlodkowic.pl
wraz z wydzielong w ramach rzeczonej strony sekcjg Biuletynu Informacji Publicznej. Strona
internetowa Uczelni jest czytelna i responsywna, tj. automatycznie dostosowuje wyglad i ukfad do
rozmiaru wyswietlacza danego urzadzenia mobilnego. Strona Uczelni umozliwia wybdér odpowiedniego
kontrastu dla 0séb z niepetnosprawnosciami wzroku oraz wybranie rozmiaru tekstu.

Strona internetowa Wydziatu umozliwia znalezienie informacji z zakresu celu ksztatcenia, kompetencji
oczekiwanych od kandydatéw i warunkdw przyjecia na studia wraz z kryteriami kwalifikacji
kandydatéw, terminu procedury przyjecia na studia, programu studidw, efektéw uczenia sie, opisu
procesu nauczania i uczenia sie, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie,
zasad uznawania efektdw uczenia sie, zasad dyplomowania, przyznawanych kwalifikacji i tytutow
zawodowych oraz charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Na stronie
internetowej mozna rowniez znalezé odnosniki do informacji dotyczacych mozliwosci dalszego
ksztatcenia, a takze z zakresu wsparcia merytorycznego i technicznego z zakresu ksztatcenia
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z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. Mozna ogélnie skonkludowaé, ze strona
internetowa jest kompletna, jednakze odnalezienie niektérych informacji i dokumentéw bywa
nieintuicyjne z uwagi na nieuporzgdkowanie strony. Dla przyktadu, uchwata 10/2019 w sprawie Misji
i Celéw Strategicznych SWPW stanowigca strategie uczelni w mysl przepiséw ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, znajduje sie na stronie internetowej w sekcji Jakos¢
ksztatfcenia. Jednoczesnie idgc za trescig art. 358 ust. 1 pkt 2 ww. ustawy Uczelnia powinna rzeczony
dokument umiesci¢ w sekcji BIP, gdzie w chwili obecnej sie nie znajduje. Podobnie mozna wskaza¢ na
niedociggniecie w zakresie uporzagdkowania dokumentéw w BIP samym w sobie — uchwaty Senatu sa
udostepnione wybidrczo (niektérych uchwat nie mozna odnalez¢ w dedykowanej sekcji), bez zadnego
przyjetego schematu porzadkujgcego (np. uchwaty z poszczegdlnych lat sg ze sobg pomieszane).

Aktualnos¢, rzetelnos¢, zrozumiatosé, kompleksowos¢ informacji o studiach oraz jej zgodnos$é
z potrzebami rdézinych grup interesariuszy jest monitorowana i oceniana w ramach Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. W przygotowanym dla kierunku raporcie rocznym pkt 6 dotyczy oceny
upowszechniania informacji na temat studiéw na kierunku. Przeglad stanowi podstawe planowania
ewentualnych dziatan doskonalgcych, ktére sg nastepnie ewaluowane przy kolejnym przegladzie.
Nalezy zaznaczy¢, ze za opracowanie tej czesci raportu rocznego dla kierunku zarzgdzanie odpowiada
przedstawiciel studentéw, a wiec jest on tworzony z perspektywy potrzeb interesariusza
wewnetrznego. Za biezgce monitorowanie aktualnosci tresci umieszczanych na stronie internetowej
oraz ich aktualizacje odpowiada kadra administracyjna Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw i odbywa sie dzieki
stronie internetowej Uczelni oraz zawartej w niej sekcji Biuletynu Informacji Publicznej. Poziom
dostepnosci informacji jest wysoki, obstuga stron internetowych jest intuicyjna i umozliwiajaca
korzystanie przez osoby z niepetnosprawnosciami. Na stronach internetowych mozna odnalezé
wszystkie istotne z perspektywy réznych grup interesariuszy informacje o studiach, za$ jednym
mankamentem bywa nieuporzadkowanie informacji i dokumentéw znajdujgcych sie na stronie. Strona
zawiera wymagane informacje o ksztatceniu prowadzonym z wykorzystaniem metod i technik
nauczania na odlegtos¢ oraz odpowiednie sekcje z zakresu wsparcia merytorycznego i technicznego
w tym zakresie. Monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup interesariuszy, odbywa sie stale i efektywnie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje
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Rekomenduje sie uporzgdkowanie strony w ten sposéb, ze dokumenty wskazane w art. 358 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce nalezy umiesci¢ w BIP-ie, z kolei
dokumenty znajdujgce w sekcji BIP uporzadkowac¢ wedtug przyjetego przez Uczelnie schematu
porzadkujgcego (np. kolejno numerami i latami wydania dokumentéw).

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia posiada polityke jakosci. Polityka jakosci obejmuje projektowanie, zatwierdzanie,
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow.

Polityka regulowana jest nastepujgcymi dokumentami:

— Zarzqdzenie nr 52/2012 Rektora Szkoty Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku z dnia z dnia
27 grudnia 2012 roku oraz Zarzgdzenia nr 53/2012 Rektora Szkoty Wyiziszej im. Pawtfa
Wtodkowica w Ptocku z dnia 28 grudnia 2012 roku.

— Zarzqdzenie nr 53/2012 Rektora Szkoty Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku z dnia 28
grudnia 2012 roku.

— Zasady opracowania, monitorowania, prowadzenia okresowych przeglgdéw oraz
wprowadzania zmian w programie studiow w Szkole Wyziszej im. Pawta Witodkowica
wprowadzone Zarzqdzeniem nr 9/2019 Rektora Szkoty Wyiziszej im. Pawta Wtodkowica
w Ptocku z dnia 15 kwietnia 2019 roku.

—  Wytyczne dotyczqce procesu przygotowania, wdrozenia i doskonalenia programdw ksztatcenia
na studiach prowadzonych w Szkole WyzZszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku przyjete Uchwatg
nr 05/2022 Senatu Szkoty Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku z dnia 29 czerwca 2022
roku.

— Zarzgdzenie nr 07/2023 Rektora Szkoty Wyzszej im. Pawta Wtodkowica w Ptocku z dnia 13
kwietnia 2023 roku w sprawie wprowadzenia Zasad stosowania w Szkole WyZszej im. Pawta
Wtodkowica w Ptocku oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych dokonywanej przez studentow.

Za Polityke jakosci na poziomie uczelnianym odpowiada Petnomocnik Rektora ds. Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia (SZJK), ktéry odpowiada za funkcjonowania Biura Jakosci Ksztatcenia (BJK).
W szczegdlnosci do zadan BJK nalezy:

— opracowywanie projektow aktow normatywnych organdw Uczelni w zakresie zapewniania
i doskonalenia jakosci ksztatcenia,

— opracowywanie dokumentacji niezbednej dla monitorowania i analizy jakosci ksztatcenia,

— monitorowanie i analiza jakosci programow ksztatcenia,

— monitorowanie i analiza przebiegu ksztatcenia,

— monitorowanie i analiza rezultatdw ksztatcenia.

Na poziomie programéw studidw za jakos¢ ksztatcenia odpowiada Zespdt ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia. (ZZJK) W sktad ZZJK wchodzg pracownicy akademiccy, student oraz reprezentant otoczenia
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spoteczno-gospodarczego. Wtadze Uczelni podkreslajg w szczegdlnosci znaczenie badan loséw
zawodowych absolwentéw. Badania zrealizowane w 2023 roku i opublikowane w lutym 2024 roku
obejmowaty przebieg kariery zawodowej absolwentéw z roku 2020 oraz 2022. Raport z badan jest
dostepny publicznie na stronie internetowej Uczelni (stan na dzien wizytacji). Badania dostarczyly
Wtadzom Uczelni szeregu danych umozliwiajgcych podejmowanie decyzji zapewniajgcych
i doskonalgcych odnosnie réwniez kierunku zarzgdzanie (badania dotyczyty kierunku zarzadzanie, ale
nie uwzgledniaty podziatu na | i Il stopien studiow).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw, co
zostato szczegdtowo opisane w kryterium 3.

ZZJK realizuje cykliczne badania zwigzane z doskonaleniem programu studidow: “Raport roczny
z przegladu programu studidw oraz oceny uzyskania efektdw uczenia sie”. Raport obejmuje w duzej
czesci kryteria programowe oceny realizowanej przez Polskg Komisje Akredytacyjng, choé nie jest
bezposrednio oparty na standardach PKA. Raport rdwniez nie opiera sie na Standardach
i wskazowkach dotyczgcych zapewnienia jakosci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego (ESG
2015). W wyniku badan Wtadze Uczelni odpowiadajace za kierunek zarzgdzania otrzymujg zestawienie
dziatan doskonalgcych, ktére jest planowane do wdrozenia na najblizszy rok akademicki. Przyktadowo
Uczelnia dokonata nastepujacych zmian w wyniku zrealizowanych badan:

— |l stopied: wprowadzenie zajeé¢ w jezyku obcym jako przedmiot kierunkowy

— |l stopien: wprowadzenie specjalnosci OZE w konsultacji m.in. z Mazowieckg Agencja
Energetyczna

— | stopien: przesuniecie zaje¢ zarzqdzanie relacjami z klientem z wykorzystaniem systemu CRM
- byt jako zajecia kierunkowe, zostat przesuniety do specjalnosci marketing i zarzqdzanie
sprzedazq.

— | stopien: w roku akademickim 2024/25 planowane jest wprowadzenie zaje¢ dotyczgcych
wykorzystania social mediow.

Tym samym, w ocenie PKA, realizowane przez Uczelnie cykliczne badania majg pogtebiony charakter
i umozliwiajg podejmowanie decyzji doskonalgcych.

Uczelnia systematycznie uczestniczy w zewnetrznym zapewnianiu jakosci — w ocenach PKA.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.
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Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

— Rekomenduje sie wykorzystywanie w cyklicznych badaniach programéw studiéw
realizowanych przez Uczelnie Standarddw i wskazéwek dotyczqcych zapewnienia jakosci
w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego (ESG 2015) w zakresie odpowiadajgcym
Uczelni.

Zalecenia

5. Zataczniki:
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