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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. inz. Zbyszko Krélikowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. inz. Zbigniew Zielinski, ekspert PKA

2. dr hab. inz. Izabela Rojek, ekspert PKA

3. Robert Krzyszczak, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow
4. Karol Krélikowski, ekspert PKA reprezentujacy studentéw

5. Izabela Kwiatkowska — Sujka, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku studiéw informatyka realizowanego w Wyzszej Szkole Bankowej
we Wroctawiu (obecnie Uniwersytet WSB Merito) zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2022/2023. Wizytacja zostata zrealizowana zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowe;j
przeprowadzanej zdalnie.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przekazanym
przez wtadze Uczelni. Zespot odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdwienia kwestii w nim
przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z wifadzami Uczelni oraz szczegétowego
harmonogramu przebiegu wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni. W
trakcie wizytacji odbyly sie spotkania ze studentami, z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego i
studenckiego ruchu naukowego, nauczycielami akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym
kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep do informacji oraz z
przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac
dyplomowych ietapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy
dydaktycznej, wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakoriczeniem wizytacji dokonano
oceny stopnia spetnienia kryteridow, sformutowano rekomendacje, o ktérych przewodniczacy zespotu
oraz eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow .
informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow
praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . o .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek informatyka techniczna i telekomunikacja —

55%
informatyka — 40%

nauki o zarzadzaniu i jakosci — 5%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow, 181 ECTS — studia
stacjonarne/180 ECTS — studia
niestacjonarne

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow

960 godzin, 6 miesiecy, 40 ECTS
ECTS przyporzadkowanych praktykom g &

zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | Na studiach stacjonarnych i
kierunku studiow niestacjonarnych:
e grafika komputerowa i technologie
multimedialne;

e programista aplikacji w chmurze;
Na studiach niestacjonarnych:
e programowanie aplikacji VR/AR w
UNITY 3D;
e SAP S/4HANA - zintegrowane systemy
informatyczne

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentdéw kierunku (tgczna dla studiow

licencjackich i inzynierskich) 544 1185

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1568 1014
prowadzacych zajecia i studentéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 56,4 31,7
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 136,8 126
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw 84 84

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru
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Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka techniczna i telekomunikacja —
55%
informatyka — 40%

nauki o zarzadzaniu i jakosci — 5%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

7 semestrow, 211 ECTS — studia
stacjonarne/210 ECTS — studia
niestacjonarne

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin, 6 miesiecy, 40 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

e architekt rozwigzan IT w chmurze
obliczeniowej

e inZynier aplikacji mobilnych

e inZynieria i testowanie
oprogramowania teleinformatycznych
systemow mobilnych

® inZynieria sieci, systemow i
bezpieczeristwa IT

e software development

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentdéw kierunku (tgcznie) 544 1185
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2032 1408
prowadzacych zajecia i studentéow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 77,8 45,5
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 153,6 137.8
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 84 84
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegéotowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Jednostka organizujgca studia na kierunku ksztatcenia informatyka - profil praktyczny w Wyzszej Szkole
Bankowej we Wroctawiu jest Wydziat Finanséw i Zarzagdzania. Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu
(od dnia wizytacji zespotu oceniajacego tj. 3.04.2023 wystepuje pod nazwg Uniwersytet WSB Merito
we Wroctawiu) jest niepubliczng Uczelnig zawodowa. Najwazniejszymi dokumentami wyznaczajacymi
kierunki funkcjonowania Uczelni jest Strategia rozwoju Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu na lata
2022-2025 z perspektywg do 2030. Senat Uczelni przyjat ten dokument uchwatg nr 51/2022 z 19
kwietnia 2022 r. W Strategii zdefiniowano kluczowe wyzwania: m.in. , ksztatcenie w nowych obszarach
(w szczegdlnosci z obszaru zdrowia i urody), polityka HR, informatyzacja, infrastruktura, budowanie
spotecznosci, polepszanie proceséw oraz zréwnowazony rozwéj”. W Strategii Rozwoju Uczelni na lata
2022-25 zdefiniowano misje: ,Z ludZmi jak Ty, ucz sie ciekawych rzeczy, w inspirujgcych warunkach”,
rozumiang jako: ,,tworzenie przez WSB innowacyjnych i inspirujgcych mozliwosci wspdtpracy i rozwoju,
odpowiadajgcych wyzwaniom zmieniajgcego sie Swiata oraz potrzebom interesariuszy (studentéw,
pracownikéw, partneréw)”. Za nadrzedny cel strategiczny uznaje sie doskonalenie jakosci ksztatcenia
i dostosowywanie programéw do zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy. Realizacja celéw
strategicznych jest mozliwa dzieki wspoétpracy z doswiadczong kadrg nauczycieli akademickich,
a zwtaszcza wyktadowcdw-praktykdw, ponadto uczelnia rozwija nowoczesng infrastrukture, co ma
istotny wptyw na nieustanne podnoszenie jakosci ksztatcenia. Polityka jakosci to rowniez przyjete
i realizowane zasady projektowania programoéw studidw i prowadzenia ksztatcenia. Procesy te
zaktadajg nieustanne analizy rynku pracy, potrzeb pracodawcéw, a takze korzystanie z doswiadczen
zagranicznych.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku informatyka sg zgodne z misjg i strategig Uczelni. Powigzanie
to przejawia sie, miedzy innymi, dostosowaniem systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy,
praktycznego charakteru nabywanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ciggtym doskonaleniem,
zwiekszaniem wiedzy i umiejetnosci studentéw, wspodtdziataniem z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym i dostosowywaniem do dynamicznie rozwijajgcego sie obszaru wiedzy i technologii
jakim  jest informatyka. Koncepcja i cele ksztatcenia odpowiadajg potrzebom rynku pracy,
praktycznemu charakterowi nabywanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.

Gtéwnym celem ksztaftcenia na studiach pierwszego stopnia o profilu praktycznym na kierunku
informatyka (studia licencjackie i inzynierskie) jest przygotowanie absolwentéw do pracy
w wyspecjalizowanych firmach, zajmujacych sie wytwarzaniem, ochrong, wdrazaniem i konserwacjg
systemow informatycznych, jak réwniez w firmach funkcjonujgcych w innych sektorach gospodarki —
w przemysle, biznesie, administracji iustugach informatycznych. Koncepcja ksztatcenia zostata
opracowana zgodnie z aktualnym stanem praktyki i badan w zakresie kompetencji inzynierskich
w odniesieniu do aktualnych wymogdéw kadrowych i potrzeb rynku pracy.

Koncepcja oraz cele ksztatcenia wpisujg sie w dziedzine nauk inzynieryjno-technicznych i dyscypline
wiodaca tj. informatyke techniczng i telekomunikacje. £taczna liczba punktédw ECTS przypisana zajeciom
odnoszacym sie do dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano kierunek studiow — studia stacjonarne
pierwszego stopnia jest nastepujgca: w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych, dyscyplina
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informatyka techniczna i telekomunikacja (55%); w dziedzinie nauk scistych, dyscyplina informatyka
(40%) oraz w dziedzinie nauk spotecznych, dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jakosci ECTS (5%).
Przypisanie do dyscyplin jest takie samo dla studiéw licencjackich i inzynierskich.

W koncepcji ksztatcenia uwzglednia sie postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla
kierunku oraz aktualne trendy w rozwoju informatyki. Przyjeta koncepcja zaktada przekazanie
studentom wiedzy oraz wyksztatcenie w nich umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w szczegélnosci
za$ nabycie przez studentéw wiedzy i umiejetnosci z zakresu pracy inzynierskiej w sferze praktycznych
zastosowan informatyki, programowania komputeréw i aplikacji, projektowania baz danych
i systeméw  informatycznych, technologii sieciowych oraz administrowania systemami
komputerowymi. Osiggniecie tych celéw jest realizowane poprzez ciggte doskonalenie procesu
dydaktycznego i programu ksztatcenia w kontakcie z interesariuszami zewnetrznymi oraz otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, a takze ich wtgczanie w proces dydaktyczny i profilowanie programoéw
ksztatcenia, w tym przygotowanie programowe nowych specjalnosci.

Koncepcja oraz cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w  obszarach  dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku informatyka oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy i zostaty
okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Absolwent studiéw licencjackich jest przygotowany do pracy w specjalistycznych firmach
informatycznych lub winnych firmach i organizacjach zajmujgcych sie $wiadczeniem ustug
informatycznych, wdrazaniem lub utrzymaniem systeméw informatycznych. Posiada kierunkowe,
teoretyczne ipraktyczne przygotowanie w wielu obszarach informatyki, m. in: w zakresie
programowania aplikacji internetowych, aplikacji mobilnych, urzadzen loT, serwerowych systemoéw
operacyjnych, sieci komputerowych oraz ich bezpieczeAstwa, implementacji i wdrazania
oprogramowania, baz danych, zarzadzania projektami informatycznymi. Absolwenci zaleznie od
wybranej specjalnosci posiadajg zaawansowang wiedze specjalistyczng z obszaréw grafika
komputerowa i technologie multimedialne, programowania aplikacji w chmurze, programowania
aplikacji VR/AR i systemow SAP S/AHANA.

Absolwent studidéw inzynierskich na kierunku informatyka posiada wiedze i umiejetnosci z zakresu
ogoblnych zagadnien informatyki i potrafi dostosowac je do dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci
informatycznej oraz do zmieniajgcych sie warunkow pracy. Absolwent jest przygotowany do podjecia
pracy zawodowej w przedsiebiorstwach zajmujacych sie projektowaniem i wdrazaniem rozwigzan z
zakresu szeroko pojetej informatyki. Potrafi samodzielnie rozwigzywaé problemy inzynierskie i
organizacyjne. Jest przygotowany do pracy w specjalistycznych firmach informatycznych lub w innych
firmach i organizacjach zajmujgcych sie tworzeniem, wdrazaniem lub utrzymaniem narzedzi i
systemow informatycznych. Jest rdowniez przydatnym pracownikiem w przedsiebiorstwach
produkcyjnych specjalizujgcych sie w poszukiwaniu oraz wdrazaniu innowacyjnych technik i rozwigzan
informatycznych w swojej dziatalnosci. W koncepcji ksztatcenia uwzglednia sie postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku oraz aktualne trendy w rozwoju informatyki. Przyjeta
koncepcja zaktada przekazanie studentom kompleksowej wiedzy oraz wyksztatcenie w nich
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w szczegdlnosci zas nabycie przez studentéw wiedzy
i umiejetnosci z zakresu pracy inzynierskiej w sferze praktycznych zastosowan informatyki,
programowania komputeréw i aplikacji, projektowania baz danych isystemdéw informatycznych,
technologii sieciowych oraz administrowania systemami komputerowymi.
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Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Osiggniecie tego celu jest realizowane poprzez ciggte
doskonalenie procesu dydaktycznego i programu ksztatcenia w kontakcie z interesariuszami
zewnetrznymi oraz otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni wtgczani s3 w tworzenie koncepcji ksztatcenia na ocenianym
kierunku. Interesariusze wewnetrzni to dziekan, prodziekan odpowiedzialny za kierunek, menedzer
kierunku, dyrektor Instytutu Wspétpracy z Biznesem (IWB), opiekun kierunku informatyka z ramienia
Biura Karier, przedstawiciele studentow w samorzadzie studenckim, nauczyciele akademiccy, studenci
— cztonkowie poszczegdlnych wydziatowych komisji. Interesariuszami zewnetrznymi sg:

e przedstawiciele podmiotéw gospodarczych w Radzie Biznesu dla kierunku informatyka,

e absolwenci kierunku informatyka.

Wszystkie te podmioty odgrywajg istotng role w procesie tworzenia oraz weryfikacji koncepcji
ksztatcenia na ocenianym kierunku. Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych wchodzacy w sktad
Rady Biznesu reprezentujg gtéwnie lokalny i regionalny rynek pracy. Stanowia oni dla Uczelni wazny
organ doradczy. Wspierajg j3 w dostosowaniu ksztatcenia na kierunku informatyka do wymogoéw
kadrowych specyficznych dla regionu. Przyktadem efektéw wsparcia koncepcji i celéw ksztatcenia przez
interesariuszy zewnetrznych jest wprowadzenie w programie studiéw nowych specjalnosci jak
inzynieria i testowanie systemdw mobilnych na wniosek firmy NOKIA, czy przy wspotpracy z firma Giant
Lazer z Wroctawia — specjalnosci programowanie aplikacji VR/AR w UNITY 3D, a przy wspotpracy z
firmg SAP — specjalnosci: SAP S/4HANA - zintegrowane systemy informatyczne. Interesariusze
zewnetrzni (m.in. przedstawiciele firm Nokia, Global Logic, SAP, ATOS) opiniujg cele ksztatcenia i
proponujg rozwigzania odpowiadajgce potrzebom rynku. Na koncepcje ksztatcenia majg tez wptyw
absolwenci, ktdrzy dzielg sie swoim doswiadczeniem, wskazujgc takze na efekty uczenia sie, ktorych
osiggniecie ma najwieksze znaczenie dla ich dalszego rozwoju zawodowego i naukowego.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego stopnia na kierunku informatyka o profilu praktycznym
zostaty zdefiniowane na podstawie rozporzgdzenia MNiSW z dnia 28 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studidw oraz rozporzgdzenia MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego
stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia
sie odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany zostat
wizytowany kierunek studidow oraz ich zastosowaniom. Sg tez zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia
oraz profilem praktycznym. Konstrukcja kierunkowych efektéw uczenia sie obejmuje wiedze i
umiejetnosci dotyczgce zaréwno ogélnych zagadnien informatyki, jak i zagadnien specjalistycznych.
Jednakze ZO PKA ma zastrzezenia dotyczgce opisu zaktadanych efektow uczenia sie. Powinien on
wskazywac na poziom zaawansowania wiedzy oraz ztozonosci umiejetnosci wtasciwy dla 6. poziomu
Polskiej Ramy Kwalifikacji. W przypadku studidw pierwszego stopnia na kierunku informatyka (oba
profile) stwierdzono, ze przy formutowaniu efektow uczenia sie nie okreslono wiasciwie gtebi
zdobywanej wiedzy — w opisie efektéw uczenia sie czesto wystepuje okreslenie ,ma wiedze w zakresie
... ”. Charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy kwalifikacji typowe dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach systemu szkolnictwa wyzszego i nauk
okreslaja, ze student powinien pozyska¢ wiedze ,w zaawansowanym stopniu” (poziom 6).
Sformutowanie to nie pojawia sie w przyjetych efektach uczenia sie na ocenianym kierunku, nie
oddajac w ten sposéb wtasciwej gtebi wiedzy jakg powinien posigs¢ student.
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W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie dostosowanie efektdw uczenia sie w zakresie gtebi wiedzy

do wymagan wtasciwych dla 6 poziomu PRK.

Zespot oceniajgcy PKA nie widzi specjalnego uzasadnienia do przyporzadkowania ocenianego kierunku
do dyscyplin: informatyka (dziedzina nauk $cistych) i nauki o zarzadzaniu i jakosci (dziedzina nauk
spotecznych), bowiem nie wynika ono z kluczowych przestanek i celéw prowadzenia kierunku studiéw
informatyka profil praktyczny, ujetych w koncepcji ksztatcenia i znajdujacych odzwierciedlenie w
efektach uczenia sie. Koncepcja ksztatcenia nie zawiera konkretnych odniesien do dyscypliny
informatyka. Efekty uczenia sie sg standardowe i majg charakter uniwersalny — moga dotyczy¢ zaréwno
dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja, jak i informatyka. Program studidw o profilu
praktycznym, w tym studidéw licencjackich oraz praktyki zawodowe uzasadniajg raczej przyjecie jako
jedynej dyscypliny informatyki technicznej itelekomunikacji. Zespdt oceniajgcy rekomenduje

przypisanie ocenianego kierunku wytgcznie do dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja.

Dla studiéw licencjackich pierwszego stopnia na kierunku informatyka sformutowano w sumie 19
efektdw w obszarze wiedzy, 17 efektdw w obszarze umiejetnosci oraz 3 efekty w obszarze kompetencji
spotecznych. Efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci zwigzane
z komunikowaniem sie w jezyku angielskim jako podstawowym dla informatyka, zgodnie
z wymaganiami formalnymi, np. K_U14, student ,,opanowat jezyk angielski w stopniu odpowiadajgcym
wymaganiom okreslonym dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego -
wystarczajgcym do porozumiewania sie, korzystania na poziomie podstawowym z literatury w jezyku
angielskim, a takze instrukcji obstugi pakietéw i urzadzen IT oraz podobnych dokumentéw w jezyku
angielskim” i kompetencje spoteczne, np. K KO3, absolwent ,potrafi w sposéb komunikatywny
przedstawia¢ i wyjasniaé osiggniecia informatyki i jej funkcjonowanie w praktyce gospodarczej
szerokiemu gronu odbiorcéw” lub K_KO2 — absolwent ,potrafi mysle¢ idziata¢c w sposdb
przedsiebiorczy, postepuje odpowiedzialnie majgc Swiadomos¢ skutkéw pozatechnicznych swojej
dziatalnosci”.

Kluczowe kompetencje zawodowe zdefiniowane w ramach efektdw uczenia sie zwigzane s3
z typowymi oczekiwaniami i potrzebami rynku pracy. Swiadczg o tym takie efekty uczenia sie jak, np.:

e K _WO5 — student ma wiedze w zakresie technologii informacyjnych, systemow operacyjnych,
rozumie pojecia informatyka, informacja, system IT, architektura systemu IT, wiedza, zna
fundamentalne metody przetwarzania danych i sposoby ich zastosowania w praktyce, rozumie
pojecia sieci LAN/WAN/Intranet/Internet;

e K WO08 — student ma wiedze z zakresu programowania na poziomie jezykéw wysokiego
poziomu, zna konstrukcje programistyczne, algorytmy oraz metody oceny i testowania
poprawnosci programéw;

e K W14 — student ma wiedze w zakresie dziatania systeméw teleinformatycznych oraz sieci

komputerowych, zna normy, protokoty i standardy stosowane w technologii IT, rozumie
zasady konfiguracji, diagnostyki i serwisowania sieci LAN/WAN.

Mozna zauwazyc, ze niektére opisy efektdw uczenia sie zostaty sformutowane zbyt ogdlinie, jak np.
,rozumie pojecia sieci LAN/WAN/Intranet/Internet” — na podstawie tak sformutowanych efektéw
uczenia mozna by wysnuc wniosek, ze oczekiwania od absolwenta sg raczej niewielkie. Rekomenduje
sie dokonanie zmian opisu efektow tak, aby okreslaty zaawansowang wiedze z zakresu sieci LAN/WAN.
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Oprdcz wiedzy teoretycznej absolwent studidow pierwszego stopnia kierunku informatyka powinien
posiadac¢ odpowiednie umiejetnosci praktyczne zwigzane ze swoim przysztym zawodem. Okreslajg je
takie efekty uczenia sie jak, np.:

e K _UO5 — umiejetnos¢ projektowania i wdrazania systemow IT wspomagajacych zarzadzanie
oraz technologii multimedialnych, potrafi prowadzi¢ projekty IT stosujgc zasady
bezpieczenstwa informacyjnego, potrafi oszacowa¢ koszt oraz zasadnos¢ projektu IT
postugujac sie normami, standardami oraz analizami ekonomicznymi;

e K U06 — umiejetnosé postugiwania sie sprzetem multimedialnym, tworzenia prezentacji
multimedialnych, wizualizacji wynikow ekonomicznych, potrafi swobodnie funkcjonowac
w sferach komunikacji multimedialnej oraz wirtualnej, stosuje standardowe oprogramowanie
do obrébki multimediéw oraz publikacji w sieci Internet;

e K U12—umiejetnos¢ analizy dokumentéw projektowych w zakresie IT (studium wykonalnosci,
instrukcja, projekt sieci), potrafi przygotowaé¢ w jezyku polskim i angielskim dokumentacje
dotyczacy realizacji projektu informatycznego oraz raport prezentujacy zrealizowane zadanie,
wykorzystuje pakiety biurowe i generatory dokumentow.

Dla studidw inzynierskich pierwszego stopnia na kierunku informatyka sformutowano tgcznie 19
efektdw w obszarze wiedzy, 17 efektéw w obszarze umiejetnosci oraz 3 efekty w obszarze kompetencji
spotecznych. Podobnie jak dla studiéw licencjackich efekty uczenia sie uwzgledniajg w szczegélnosci
umiejetnosci zwigzane z komunikowaniem sie w jezyku angielskim jako podstawowym dla
informatyka, zgodnie z wymaganiami formalnymi, np. K_U14 i kompetencje spoteczne, np. K_KO03,
absolwent ,potrafi w sposéb komunikatywny przedstawia¢ i wyjasniac¢ osiggniecia informatyki i jej
funkcjonowanie w praktyce gospodarczej szerokiemu gronu odbiorcow” lub K K02 - absolwent
»potrafi mysleé i dziata¢c w sposdb przedsiebiorczy, postepuje odpowiedzialnie majac swiadomos¢
skutkow pozatechnicznych swojej dziatalnosci”.

Kluczowe kompetencje inzynierskie zdefiniowane w ramach efektow uczenia sie zwigzane sg
z typowymi oczekiwaniami i potrzebami rynku pracy. Swiadcza o tym takie efekty uczenia sie jak, np.:

e K WO08, K W09 — student ma wiedze w zakresie programowania na poziomie jezykdéw
wysokiego poziomu, zna konstrukcje programistyczne, algorytmy oraz metody oceny i
testowania poprawnosci programow oraz wiedze w zakresie architektury systemoéw
oprogramowania: zna rozwigzania klient-serwer, architekture SOA, rozumie dziatanie
zaawansowanych platform programistycznych, np. Zend, Java, Visual Studio Net;

e K W12 — student ma wiedze z zakresu inzynierii oprogramowania, w tym projektowania
(wzorce projektowe, architektura oprogramowania, analiza i projektowanie obiektowe),
wykorzystania API, narzedzi i srodowisk wytwarzania oprogramowania (narzedzia do analizy
wymagan i modelowania, narzedzia do testowania, narzedzia do podglgdu kodu, narzedzia do
zarzadzania konfiguracjami i wersjami oprogramowania), cyklu 2ycia projektu
informatycznego, specyfikacji oprogramowania, walidacji i weryfikacji, utrzymywania
oprogramowania (refaktoryzacji);

e K W16 - student ma uporzgdkowang wiedze ogdlng w zakresie programowania, algorytmoéw
i ztozonosci, jezykow formalnych i automatéw, architektury systemdéw komputerowych,
systemow operacyjnych, technologii sieciowych, jezykdw i paradygmatéw programowania,
grafiki i komunikacji cztowiek-komputer, baz danych, inzynierii oprogramowania, zawartg w
tresciach przedmiotéw programu studiow.
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Oprdcz wiedzy teoretycznej absolwent studiéw inzynierskich pierwszego stopnia kierunku informatyka
posiada odpowiednie umiejetnosci praktyczne zwigzane ze swoim przysztym zawodem. Okredlajg je
takie efekty uczenia sie jak, np.:

e K U02 — umiejetnos¢ wykorzystywania poznanych modeli i metod, a takze symulacji
komputerowych do rozwigzywania prostych zadan inzynierskich. Potrafi przedstawic
otrzymane wyniki w formie liczbowej i graficznej, dokonaé ich interpretacji i wyciggnac
witasciwe wnioski;

e K _U04 — umiejetnos¢ projektowania i wdrazania systemow IT wspomagajacych zarzadzanie
oraz technologii multimedialnych; potrafi prowadzi¢ projekty IT stosujgc zasady
bezpieczenstwa informacyjnego; potrafi oszacowa¢ koszt oraz zasadnos$¢ projektu IT
postugujac sie normami, standardami oraz analizami ekonomicznymi

e K UO5 - umiejetnos¢ projektowania i wdrazania systemow IT wspomagajacych zarzadzanie
oraz technologii multimedialnych; potrafi prowadzi¢ projekty IT stosujgc zasady
bezpieczenstwa informacyjnego; potrafi oszacowaé koszt oraz zasadnos¢ projektu IT
postugujac sie normami, standardami oraz analizami ekonomicznymi.

Efekty uczenia sie przyjete dla ocenianego kierunku uwzgledniajg peten zakres wiedzy i umiejetnosci
oraz kompetencji prowadzacych do uzyskania kompetencji licencjackich i inzynierskich. Na podstawie
przeprowadzonej analizy kierunkowych i przedmiotowych efektéw uczenia sie nalezy pozytywnie
oceni¢ spojnosc szczegdétowych efektdw, zdefiniowanych dla modutéw zaje¢ tworzacych program
studiow z efektami uczenia sie, okreslonymi dla ocenianego kierunku. W wiekszosci przypadkéw efekty
uczenia sie sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.
Okreslaja tez specyficzne kompetencje, ktére powinien zdoby¢ student.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 1 wymienione we . - : (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. |n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig Uczelni, a takze mieszczg sie w dyscyplinach
informatyka techniczna i telekomunikacja oraz informatyka, do ktdérych przyporzgdkowano oceniany
kierunek. Koncepcja i cele ksztatcenia odpowiadajg profilowi praktycznemu studidéw oraz sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego
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rynku pracy. Nalezy rowniez stwierdzi¢, ze koncepcja i cele ksztatcenia zostaty w znacznym stopniu
okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym, a takze
z whtasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Uwzgledniajg tez kompetencje praktyczne
niezbedne w dziatalnosci zawodowej absolwentéw. W szczegélnosci dotyczy to komunikowania sie
w jezyku angielskim jako podstawowym dla informatyka oraz osiggniecia petnego zakresu kompetenc;ji
inzynierskich. Okre$lone dla ocenianego kierunku efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia oraz
sformutowane na ogdt w sposdb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe przedstawione w sylabusach odnoszg sie gtéwnie do wiodacej dyscypliny
naukowej, do ktérej przypisano oceniany kierunek, tj. informatyka techniczna i telekomunikacja. Sa
one w wiekszosci przypadkéw zgodne z aktualnym stanem wiedzy w tej dyscyplinie oraz efektami
uczenia sie okreslonymi dla poszczegdlnych przedmiotdw. Ponizej podano przyktady braku spdéjnosci
tresci programowych z kierunkowymi i przedmiotowymi efektami uczenia sie::

o systemy bazodanowe — efekty przedmiotowe w kategorii wiedza zostaty zdefiniowane
nastepujgco: SYB_WO01: Wyjasnia i opisuje sposoby tworzenia i funkcjonowania systemow baz
danych, pojecia technologii SQL, hurtowni danych oraz systeméw bazodanowych (Microsoft,
Oracle, SAP HANA lub MySQL); SYB_WO02: Opisuje terminologie w zakresie technologii
informacyjnych; systemow operacyjnych. Definiuje pojecia: informatyka, informacja, system
IT, architektura systemu IT, wiedza oraz wyjasnia i opisuje metody przetwarzania danych i
sposoby ich zastosowania w praktyce; SYB_WO03: Identyfikuje iwyjasnia sposéb
funkcjonowania architektury systemow oprogramowania, w tym rozwigzania typu klient-
serwer. Abstrahujgc od btedéw merytorycznych (np. ,sposdb funkcjonowania architektury”),
mozna zauwazy¢, ze zaden z tych efektdw nie znajduje odzwierciedlenia w tresciach
programowych przedmiotu systemy bazodanowe.

e bazy danych | Big Data — efekty przedmiotowe w kategorii wiedza zostaty zdefiniowane
nastepujgco: BDB_WO01: Identyfikuje funkcjonalnosci systemdw baz danych. Opisuje jeden z
systeméw bazodanowych NoSQL (model dokumentowy, grafowy, ,pamieciowy”,
,kolumnowy”); BDB_WO02: Definiuje cykl zycia urzadzan, obiektow i systemodw technicznych
informatyki. Opisuje i wyjasnia zagrozenia wynikajgce ze ztozonosci oraz niedoskonatosci
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systemoéw IT. Efekt BDB_WO02 to powtdrzenie efektu kierunkowego i nie znajduje on
odzwierciedlenia w realizowanych w ramach przedmiotu tresciach programowych.

Rowniez literatura podstawowa w przypadku niektérych sylabuséw budzi powazne watpliwosci,
w wyzej wymienionych sylabusach przedmiotéw nie jest aktualna. Ogdlnie mozna stwierdzié, ze tresci
programowe dla wskazanych przedmiotéw nie sg kompleksowe, przedstawione w zbyt ogdlnej formie
nie moga zostac¢ ocenione pod katem ich aktualnosci, trudno takze oszacowac naktad pracy wymagany
do osiggniecia zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zaréwno w programie studidw licencjackich jak i inzynierskich pierwszego stopnia brakuje tresci
ksztatcenia odnoszgcych sie do efektéw uczenia sie z zakresu architektury komputerdw (podstawowe
uktady komputera, arytmetyka komputerdw, organizacja pamieci, przetwarzanie potokowe, procesory
wielordzeniowe itd.) i systemow operacyjnych (zarzadzanie procesami, obstuga watkdw, sygnaty,
mechanizmy komunikacji miedzy procesami, synchronizacja proceséw i watkdw, pamiec¢ wirtualna,
zakleszczenia itd.). Tresci tych nie uzupetniajg takie przedmioty jak podstawy administracji systemami
Linux czy serwerowe systemy operacyjne. Brakuje réwniez tresci zwigzanych z efektami uczenia sie
z zakresu inzynierii oprogramowania. Dla efektu uczenia sie KW_12 - ,ma wiedze na temat inzynierii
oprogramowania, w tym projektowania, ..., cyklu zycia projektu informatycznego, specyfikacji
oprogramowania, walidacji i weryfikacji” tylko cze$ciowo znajdujemy tresci programowe w ramach
przedmiotu testowanie oprogramowania.

Wada planu studiow inzynierskich pierwszego stopnia jest brak przedmiotu algorytmy i struktury
danych — wiedza z tego przedmiotu jest zazwyczaj wykorzystywana na przedmiotach zwigzanych z
programowaniem i bazami danych. W programie tych studidw brakuje przedmiotéw zaliczanych do
kanonu nauczania informatyki jak architektura komputeréw oraz systemy operacyjne. Tego ostatniego
w zaden sposdéb nie zastepujg przedmioty administrowanie systemem Linux oraz inzynieria
serwerowych systemow operacyjnych Windows. Wybrane aspekty inzynierii oprogramowania s3
przedmiotem dociekan w ramach zaje¢ z zarzgdzania projektami informatycznymi (metodyka SCRUM),
nie zastapi to jednak wiedzy i umiejetnosci nabywanych przez studentéw kierunku informatyka w
ramach klasycznego przedmiotu inzynieria oprogramowania.

Przedmiot analiza danych na tych studiach wystepuje na wszystkich semestrach — niestety Uczelnia nie
udostepnita sylabusa tego przedmiotu, a wiec jego ocena nie byta mozliwa. Jawi sie réwniez pytanie:
po co na tych studiach wystepujg w semestrze drugim przedmioty elektronika i fizyka, ktére powinny
stanowi¢ podwaliny do studiowania przedmiotu podzespoty czy architektura komputerdw, ktérych
w programie studiéw nie ma.

Zespot oceniajgcy rekomenduje weryfikacje sylabuséw pod katem zapewnienia spdjnosci

przedmiotowych efektdw uczenia oraz tresci programowych, modyfikacje tresci programowych oraz

przedmiotowych efektdw uczenia sie celem usuniecia niespdjnosci oraz uzupetnienia tresci

dotyczacych sformutowanych efektdw uczenia sie. W ramach czesci sylabusdw przedmiotéw powinna

zostac zaktualizowana rowniez zalecana literatura.

Podsumowujac, w wiekszosci przypadkéw tresci programowe, a w szczegdlnosci te powigzane
z zajeciami praktycznymi, uwzgledniajg wspdtczesne rozwigzania stosowane w $rodowisku pracy
informatyka. Mozna wiec stwierdzi¢, ze tresci programowe sg w wiekszosci przypadkéw kompleksowe
i specyficzne dla zajeé tworzgcych program studidéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow uczenia

sie.
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Studia licencjackie pierwszego stopnia na kierunku informatyka (profil praktyczny) trwajg szesc¢
semestréw. Oferta studidw pierwszego stopnia na kierunku informatyka dotyczy formy stacjonarnej i
niestacjonarnej. Studia stacjonarne obejmujg 181 punktéw ECTS, studia niestacjonarne 180 punktéw
ECTS. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslona w raporcie samooceny wynosi dla studiéw stacjonarnych 2528 godzin, a dla studidow

niestacjonarnych 1974 godzin.

Studia inzynierskie pierwszego stopnia na kierunku informatyka (profil praktyczny) trwajg siedem
semestréw. Oferta studidw pierwszego stopnia na kierunku informatyka dotyczy formy stacjonarnej i
niestacjonarnej. Studia stacjonarne obejmujg 211 punktéw ECTS, studia niestacjonarne 210 punktéw
ECTS. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslona w raporcie samooceny wynosi dla studiéw stacjonarnych 2992 godzin, a dla studidw

niestacjonarnych 2368 godzin.

Liczbe punktdw ECTS przypisang poszczegdlnym modutom ksztatcenia, pracy dyplomowej i praktykom
podano w harmonogramach realizacji programu studiow i sylabusach zajeé. Z analizy sylabusow
wynika, ze szacowany naktad pracy studenta, mierzony liczbg punktéw ECTS, nie zawsze odpowiada

obowigzujgcym uregulowaniom, stanowigcym, ze 1 punkt ECTS odpowiada efektom uczenia sie,
ktérych osiggniecie wymaga od studenta 25—-30 godzin pracy, obejmujgcych zajecia zorganizowane
zgodnie z harmonogramem realizacji programu studidw (z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich) oraz indywidualng prace okreslong w programie studiow, zwigzang z przygotowaniem
sie do zaje¢, kolokwidw, egzamindw. Przyktadowo w sylabusach zaje¢:

e praktyka - 24 tygodnie na studiach licencjackich i inzynierskich, catkowity czas trwania praktyki
okreslono na 960 godzin, a przypisano jej 40 punktéw ECTS, co zdaniem ZO PKA jest wartoscig
zawyzong. Prawidtowa liczba punktéw ECTS przypisanych praktykom powinna miescié sie w
przedziale 32 + 38 ECTS,

e fizyka na 2. semestrze studidw inzynierskich, wyktadom i ¢wiczeniom w wymiarze
odpowiednio 16/24 godzin, przy braku oszacowania catkowitego naktadu czasu pracy studenta
(sylabus okresla jedynie punkty za prace wtasng studenta w wymiarze 2,4 ECTS), przypisano 4
punkty ECTS. Brak oszacowania catkowitego naktadu czasu pracy studenta wyrazonego liczbg
godzin uniemozliwia weryfikacje poprawnosci oszacowania,

e technologia sieciowa — na 3. semestrze studiéw inzynierskich, podobnie jak w przypadku fizyki,
brak oszacowania catkowitego nakfadu czasu pracy studenta w wymiarze godzinowym
uniemozliwia weryfikacje poprawnego oszacowania naktadéw pracy studenta mierzonej liczba
punktow ECTS.

Rekomenduje sie dokonanie weryfikacji zawartosci sylabuséw wszystkich zaje¢ na obu poziomach
studiow w formie stacjonarnej i niestacjonarnej pod katem prawidtowego oszacowania catkowitego
nakfadu czasu pracy studenta i przypisania wtasciwej liczby punktéw ECTS.

Podane w raporcie samooceny wartosci okreslajgce liczbe godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw zdaniem zespotu oceniajgcego nie sg prawidtowe
zaréwno dla studiéw licencjackich jak i inzynierskich, bowiem Uczelnia wliczyta do tej puli wszystkie
godziny za praktyki zawodowe (960 godzin), co nie jest wtasciwe. taczna liczba godzin wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich w programie studidw stacjonarnych inzynierskich
pierwszego stopnia wynosi w rzeczywistosci 2032 godz., a na niestacjonarnych wynosi 1408 godzin
(bez praktyk). Dla studiow licencjackich tgczna liczba godzin wymagajgcych bezposredniego udziatu
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nauczycieli akademickich wynosi 1568 godz., a na niestacjonarnych wynosi 1014 godzin. Realizacja
praktyk nie wymaga bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia.

Zespot oceniajgcy uwaza, ze liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich istudentéw na poziomie 2032 / 1408 godzin okreslona w programie studiow
inzynierskich pierwszego stopnia nie gwarantuje osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw
uczenia sie oraz uzyskanie kwalifikacji odpowiadajacych zatozonemu poziomowi uczenia sie.

Wymiar godzinowy przedmiotéw na studiach stacjonarnych i naktad pracy niezbedny do osiggniecia
efektdw uczenia sie w ramach poszczegdlnych modutéw, mierzony liczbg punktéw ECTS, zostaty
okreslone prawidtowo.

Uczelnia do puli punktéw ECTS przypisanych zajeciom wymagajacym bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia zaliczyta réwniez w catosci punkty
ECTS przypisane praktykom tj. 40 punktédw ECTS. Zespdt oceniajgcy stoi na stanowisku, iz zaliczenie tak
duzej liczby punktéw ECTS przypisanych praktykom do puli zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb jest nie uprawnione, poniewaz nie daje mozliwosci realizacji celu
nadrzednego praktyk jakim jest rozwdéj umiejetnosci samodzielnej pracy praktykanta. W zwigzku z
powyzszym nalezy uznaé, ze prawidtowy wymiar punktéw ECTS przypisany zajeciom wymagajgcym
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia jest znacznie
mniejszy niz 50% - dotyczy to zaréwno studidw licencjackich jak i studiow inzynierskich. W zwigzku z
tym nie jest spetniony warunek okreslony w art. 63 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce, zgodnie z ktérym w przypadku studiéw stacjonarnych co najmniej potowa punktéw ECTS
objetych programem studiéw jest uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw. Przyczyng tego stanu rzeczy moze
by¢ rowniez fakt, iz taczna liczba godzin wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich na okreslonym przez Uczelnie poziomie odbiega w znaczacy sposéb od umownego
standardu przyjetego na innych polskich uczelniach prowadzacych studia inzynierskie i jest zanizony o
ok. 200+300 godzin. Zwiekszenie w programie studiéw liczby godzin wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw utatwi, w znaczgcy sposdb, osiggniecie przez studentéw
zaplanowanych efektéw uczenia sie.

Biorgc powyzsze pod uwage zespdt oceniajacy zaleca dokonanie zmian w programie studiow w taki

sposob, aby spetniat on wymag okreslony art. 63 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym

i nauce.

W odniesieniu do studiéw niestacjonarnych wymiar godzinowy przedmiotéw, ktdre charakteryzujg sie
obszernym zakresem wiedzy, jak np., systemy bazodanowe zostat istotnie ograniczony, ogélna liczba
godzin zostata zmniejszona z 40 na studiach stacjonarnych do 16 na studiach niestacjonarnych, przy
czym zmniejszeniu ulegta liczba godzin wyktaddw z 16 do 8 godz. i éwiczen —z 24 do 8 godzin. Podobna
sytuacja dotyczy innych przedmiotdow jak systemy rozproszone czy podstawy sieci komputerowych. W
sylabusach tych przedmiotdw nie okreslono zmniejszonego zakresu wyktadéw, ani tez nie okreslono
zakresu realizowanego np. z wykorzystaniem e-learningu. Zespot oceniajgcy ocenia, zZe moze to
utrudniac osigganie zatozonych efektéw uczenia sie. Rekomenduje sie zwiekszenie liczby godzin na

studiach niestacjonarnych, co umozliwi zwiekszenie liczby godzin wyktadowych w przedmiotach

charakteryzujacych sie obszernym zakresem wiedzy ogdlnej, a to z kolei pozwoli na osigganie

zaktadanych efektéw ksztatcenia.
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Na ocenianym kierunku wystepuje 5 form zaje¢: wyktad, konwersatorium, laboratoria, zajecia e-
learningowe oraz zajecia terenowe. Na licencjackich studiach stacjonarnych dla ocenianego kierunku
392 godziny przyporzadkowano do formy wyktadowej (co stanowi 15,7% sumarycznej liczby godzin na
wszystkie formy ksztatcenia), 452 godzin do konwersatoriéw (18,1%), 568 godzin przypisano do
zajec laboratoryjnych (22,7%), 30 godzin przypisano do e-learningu (1,2%), a 1056 godzin przypisano
zajeciom terenowym (42,3%). Na studiach niestacjonarnych 258 godzin przyporzadkowano do formy
wyktadowej (co stanowi 13% sumarycznej liczby godzin na wszystkie formy ksztatcenia), 104 godziny
do konwersatoriow (5%), 388 godzin przypisano do zaje¢ laboratoryjnych (20%), 190 godzin przypisano
do zajec¢ e-learningu (10%), a 1026 godzin przypisano zajeciom terenowym (52%). Na inzynierskich
studiach stacjonarnych pierwszego stopnia dla ocenianego kierunku 484 godziny przyporzadkowano
do formy wyktadowej (co stanowi 17,3% sumarycznej liczby godzin na wszystkie formy ksztatcenia),
540 godzin do konwersatoriéw (19,3%), 608 godzin przypisano do zajec¢ laboratoryjnych (21,7%), 30
godzin przypisano do e-learningu (1,1%), a 1136 godzin przypisano zajeciom terenowym (40,6%). Z
kolei na studiach niestacjonarnych 342 godzin przyporzagdkowano do formy wyktadowe] (co stanowi
15,3% sumarycznej liczby godzin na wszystkie formy ksztatcenia), 150 godzin do konwersatoridw
(6,7%), 442 godziny przypisano do zajec laboratoryjnych (19,8%), 190 godzin przypisano do zajec e-
learningu (8,5%), a 1106 godzin przypisano zajeciom terenowym (49,6%).

Biorac pod uwage profil praktyczny ocenianego kierunku proporcje liczby godzin zajeé realizowanych
w poszczegdlnych formach sg whasciwe i umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia
sie.

Program studiéw licencjackich na pierwszym stopniu kierunku informatyka zawiera przedmioty
ksztatcenia ogdlnego, kierunkowego oraz grupe przedmiotéw specjalnosciowych, w zaleznosci od
wybranej specjalnosci. Studia pierwszego stopnia, w ramach kazdej ze specjalnosci, realizowane sg na
podstawie jednego programu studiéw. Struktura programu studidw podzielona jest na 4 czesci: zajecia
ksztatcenia ogdlnego, zajecia ksztatcenia kierunkowego, zajecia specjalistyczne oraz praktyka
zawodowa. W grupie zaje¢ ksztatcenia ogdlnego oraz kierunkowego przewidziano zajecia do wyboru
przez studenta. W grupie zaje¢ ksztatcenia kierunkowego oraz wszystkich zajec¢ specjalistycznych
uwzgledniono zajecia praktycznie przygotowujgce do zawodu. Poszczegélne moduty s3 zwarte
tematycznie i jednoczesnie obejmujg pewne specyficzne obszary wiedzy z zakresu informatyki.
Zestawienie efektdw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych przedmiotow wskazuje, ze studenci
zapoznajg sie z omawianymi na zajeciach problemami, posiadajgc juz na ogét odpowiednie
przygotowanie. Sekwencja zaje¢ lub grup zaje¢ nie zapewniajg osiggniecia przez studentow efektéw
uczenia sie. Rekomendowana jest nastepujgca kolejnos$¢ przedmiotow: architektura systemow
komputerowych, systemy operacyjne, bazy danych i sieci komputerowe. Pierwszy rok studiéw
pierwszego stopnia o profilu licencjackim obejmuje gtéwnie przedmioty z zakresu ksztatcenia ogélnego
oraz cze$¢ przedmiotéw kierunkowych. Nastepnie realizowane sg pozostate przedmioty kierunkowe
bedace teoretyczng podstawg do podiniejszej realizacji przedmiotow wybieralnych oraz
specjalnosciowych, dotyczacych konkretnej dziedziny informatyki. Studenci majg mozliwos¢ wyboru
jednego przedmiotu ogdlnego z oferty 4 przedmiotow realizowanych w jezyku obcym. Studenci
studidw pierwszego stopnia na kierunku informatyka profil licencjacki majg do wyboru cztery
specjalnosci: grafika komputerowa i technologie multimedialne, programista aplikacji w chmurze,
programowanie aplikacji VR/AR w UNITY 3D, SAP S/4HANA — zintegrowane systemy informatyczne.
Przedmioty specjalnosciowe uwzgledniajg trendy izmiany w zastosowaniach informatyki oraz sg
zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, a w szczegdlnosci rynku pracy.
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Struktura program studidw pierwszego stopnia kierunku informatyka o profilu inzynierskim jest
podobna do programu studiéw licencjackich i obejmuje rowniez przedmioty ksztatcenia ogdlnego,
kierunkowego oraz grupe przedmiotdw specjalnosciowych, w zaleznosci od wybranej specjalnosci.
Studia pierwszego stopnia, w ramach kazdej ze specjalnosci, realizowane sg na podstawie jednego
programu studidw. W grupie zajeé ksztatcenia ogdlnego oraz kierunkowego przewidziano zajecia do
wyboru przez studenta. Do przedmiotéw wybieralnych zaliczone zostaty: praktyka zawodowa,
techniczny projekt nowatorski, wyktad do wyboru w jezyku obcym. W grupie zaje¢ ksztatcenia
kierunkowego oraz wszystkich zaje¢ specjalistycznych uwzgledniono zajecia praktycznie
przygotowujgce do zawodu. Podobnie jak w przypadku programu studidw licencjackich rowniez w
programie studidw pierwszego stopnia o profilu inzynierskim sekwencja zaje¢ lub grup zajeé nie
zapewniajg osiggniecia przez studentdw efektdw uczenia sie Powazine zastrzezenia zespotu
oceniajgcego budzi sekwencja zaje¢ na studiach inzynierskich pierwszego stopnia. W szczegdlnosci
dotyczg one realizacji na pierwszym semestrze studidw przedmiotu systemy bazodanowe oraz analiza
danych. Zdaniem zespotu oceniajgcego studenci nie sg przygotowani do studiowania tych
przedmiotow na tym etapie studidéw.

Zespot oceniajacy rekomenduje wprowadzenie odpowiednich modyfikacji w planach studidw, tak by

zapewnié¢ wtasciwg sekwencje przedmiotow, w ktérej przedmioty realizowane wczesniej beds

stanowié¢ podbudowe teoretyczna i praktyczng dla przedmiotéw realizowanych pdzniej, co utatwi

studentom przyswajanie tresci programowych realizowanych w ramach przedmiotow wyzej

wymienionych oraz osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia.

Studenci studiéw o profilu inzynierskim majg mozliwos¢ wyboru jednej z czterech specjalnosci:
architekt rozwiqgzan IT w chmurze obliczeniowej; inZynier aplikacji mobilnych; inzynieria i testowanie
oprogramowania  teleinformatycznych  systeméw  mobilnych; inZynieria  sieci, systemdw
i bezpieczenstwa IT. Przedmioty specjalnosciowe uwzgledniajg trendy i zmiany w zastosowaniach
informatyki oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, a w szczegdlnosci
na potrzeby rynku pracy. Studenci studidw licencjackich majg rézne mozliwosci wyboru jednej
z czterech specjalnosci w zaleznosci od formy studidw. Na studiach licencjackich stacjonarnych
oferowane sg do wyboru dwie specjalnosci: grafika komputerowa i technologie multimedialne oraz
programista aplikacji w chmurze. Studenci studidow niestacjonarnych mogg wybrac¢ oprécz dwdch
specjalnosci ze studidw stacjonarnych dwie dodatkowe specjalnosci: programowanie aplikacji VR/AR
w UNITY 3D i SAP S/4HANA - zintegrowane systemy informatyczne.

Zaréwno dla studiow licencjackich jak i inzynierskich liczba punktow ECTS przypisanych modutom
obieralnym podana w raporcie samooceny wynosi 84. Uczelnia wliczyta do tej puli praktyki zawodowe
(40 punktow ECTS) oraz jezyk obcy (12 pkt ECTS).

Zdaniem zespotu oceniajgcego takie okreslenie przedmiotdw obieralnych nie jest wiasciwe, bowiem
praktyki sg realizowane wg. takiego samego ramowego programu praktyk i majg przypisane takie same
efekty uczenia sie, ktdre muszg osiggngé wszyscy studenci, i w tym kontekscie fakt, ze student ma
prawo wyboru miejsca i okresu odbycia praktyki oraz to, ze praktyki bedg realizowane w réznych
firmach, nie konstytuuje jeszcze obieralnosci tego przedmiotu. Tak wiec, oferta zaje¢ do wyboru nie
spetnia wymagan okreslonych w §3 ust. 3 rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow, zgodnie z ktdrym program studiow umozliwia studentowi
wybér zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 19



Zatem liczba punktow ECTS przedmiotéw obieralnych na | stopniu studidw po odjeciu wartosci
minimalnej tego przedziatu réwna sie 52 ECTS, co stanowi okoto 28,7% catkowitej liczby punktéw ECTS.
Natomiast, gdyby wzig¢ pod uwage przypisanie praktykom punktow ECTS przyjete przez Uczelnie (tj.
40) liczba punktéw ECTS przypisana zajeciom wybieralnym wynosi 44, co stanowi zaledwie 24% liczby
punktéw ECTS koniecznych do uzyskania kwalifikacji. Biorgc pod uwage powyzsze, powtdrzmy oferta
przedmiotdow obieralnych nie spetnia wymagan okreslonych w § 3 ust. 3 rozporzadzenia MNiSW z dnia

27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861, z pdzn. zm.), tj. program studiéw powinien
umozliwia¢ studentowi wybér zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz
30% liczby punktédw ECTS koniecznych do uzyskania kwalifikacji.

Plan studiéw licencjackich zawiera moduty zajec¢ ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. W ramach
modutéw praktycznych, na studiach licencjackich pierwszego stopnia realizowane sg miedzy innymi
przedmioty takie jak: algorytmika i struktury danych (laboratorium), bezpieczeristwo w systemach
i sieciach komputerowych (laboratorium), podstawy administracji systemem Linux (laboratorium),
programowanie aplikacji internetowych (laboratorium), programowanie aplikacji mobilnych,
programowanie urzqdzen Internetu rzeczy, serwerowe systemy operacyjne (laboratorium) i inne.
Modutom tym dla studidw stacjonarnych pierwszego stopnia przypisano punkty ECTS w wymiarze
rownym 136,8 (75,5% ogdlnej liczby punktéw ECTS), a dla studiow niestacjonarnych 126 punktéw ECTS
(70%).

Plan studiéw inzynierskich zawiera moduty zajec¢ ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. W ramach
modutdw praktycznych, na studiach licencjackich pierwszego stopnia realizowane sg miedzy innymi
przedmioty takie jak administrowanie systemem Linux (laboratorium), funkcjonalnos¢ zintegrowanych
systemow informatycznych - SAPs/4 HANA, inZynieria internetu rzeczy (laboratorium), inZynieria
oprogramowania w Srodowisku MS .Net, inzynieria serwerowych systemdw operacyjnych Windows,
metody numeryczne dla inZynierow, narzedzia do automatyzacji budowy oprogramowania,
programowanie obiektowe w jezyku PYTHON, projektowanie i tworzenie stron WWW i inne. Modutom
tym dla studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia przypisano punkty ECTS w wymiarze réwnym 153,6
(72,8% ogodlnej liczby punktéw ECTS), a dla studiéw niestacjonarnych 137,8 punktéw ECTS ( 65,6%).

Podane wyzej dane okreslajace liczbe punktédw ECTS dla modutéw zajec ksztattujacych umiejetnosci
praktyczne sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami (program studiéw obejmuje zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% ogdlnej liczby punktéw ECTS).

W planie studidw uwzgledniono przedmioty z dziedziny nauk spotecznych lub humanistycznych
i przypisano im 7 punktow ECTS. Uwzgledniono réwniez zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie
znajomosci jezyka angielskiego w wymiarze 240 godzin dla studiéw stacjonarnych i 160 godz. dla
studidw niestacjonarnych - 12 punktéw ECTS. Zajecia z wychowania fizycznego zostaty zaplanowane
w wymiarze 60 godzin na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia.

Informacje dotyczgce stosowanych metod ksztatcenia znajdujg sie w sylabusach poszczegdlnych
przedmiotow. Najczesciej stosowanymi metodami ksztatcenia sg metody zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym (np. konwersatoria/¢wiczenia, laboratoria, zajecia terenowe (praktyki
zawodowe), metody aktywizujgce (np. realizacja ¢wiczen praktycznych, analiza przypadkéw,
konwersatoria, metody z uzyciem komputera) oraz metody podajgce (np. wyktad tradycyjny, wyktad
konwersatoryjny — z elementami zagadnien problemowych) oraz metody ksztatcenia na odlegtosc (e-
learning) obejmujgce przede wszystkich ksztatcenie synchroniczne. W procesie dydaktycznym
stosowane sg standardowe narzedzia i srodki wspomagajgce osiggniecie przez studentéow efektéw
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uczenia sie, np.. prezentacje multimedialne, specjalistyczne oprogramowanie, $rodowiska
programistyczne, materiaty edukacyjne przygotowane przez prowadzgcego, urzgdzenia laboratoryjne,
urzadzenia techniki komputerowej (elementy sieci komputerowych, elementy komputerdw),
oprogramowanie narzedziowe. W nauczaniu jezykdw obcych stosowane sg éwiczenia rozwijajace
cztery podstawowe umiejetnosci — pisanie, czytanie, méwienie i stuchanie stuzgce pethemu rozwojowi
studentéw. W ich sktad wchodzg zadania komunikacyjne w parach, podgrupach oraz z udziatem catej
grupy, z wykorzystaniem réznego $rodkédw multimedialnych.

Metody dydaktyczne sg trafnie dobrane do tresci programowych i form zaje¢, jak réwniez zapewniajg
przygotowanie do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w zakresie dyscypliny informatyka techniczna
i telekomunikacja i uczg korzystania z zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.
Dostosowane sg tez do indywidualnych potrzeb studentow.

Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na
poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia, podczas ktérych studenci zdobywajg
kompetencje z jezyka angielskiego, realizujgc tgcznie 240 godzin ¢wiczen audytoryjnych dla studidw
stacjonarnych w semestrach | — IV i 160 godz. dla studiéw niestacjonarnych, ktérym dla obu form
przypisano 12 punktéw ECTS. Kompetencje jezykowe studentéw studiéw pierwszego stopnia sg
ponadto ksztattowane posrednio poprzez prowadzenie wybranych zaje¢ w jezyku angielskim: Cultural
differences, Design thinking, Ecology and Environmental Protection, Motivation im Geschdftsleben.

Program studiow dla pierwszego stopnia kierunku informatyka profil licencjacki i inzynierski
przewiduje obowigzkowa realizacje praktyki zawodowej w wymiarze 960 godzin, ktérej przypisano 40
punktow ECTS. Jak juz wspomniano powyzej, prawidtowa liczba punktéw ECTS przypisanych
praktykom powinna miesci¢ sie w przedziale 32 + 38 ECTS. Praktyki przewidziane sg w semestrze V
(480 godzin/12 tygodni) oraz w semestrze VI (480 godzin/12 tygodni) dla studentéw studidéw
pierwszego stopnia (studia licencjackie) oraz w semestrze VI (480 godzin/12 tygodni) i w semestrze VII
(480 godzin/12 tygodni) dla studentdw studiéw inzynierskich pierwszego stopnia. Praktyki zawodowe
realizowane s wedtug ramowego programu praktyk zawodowych dla kierunku i zgodnie z
obowigzujgcym regulaminem studidéw oraz regulaminem praktyk zawodowych Wyzszej Szkoty
Bankowej we Wroctawiu.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk odnoszg sie do wiedzy i umiejetnosci z dziedziny informatyki.
Obejmujg one m.in. umiejetnosci praktyczne i zadania inzynierskie wymagajgce korzystania ze
standardéw oraz stosowania wtasciwych technologii w zakresie informatyki. S zgodne z efektami
uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajec lub grup zajeé. Zespot oceniajacy zgtasza jednak uwagi
dotyczace przypisania efektdw uczenia sie do poszczegdlnych semestréw. Nie zostaty one przypisane
do poszczegdlnych etapdw realizacji praktyk, na poziomie efektéw uczenia sie nie uwzgledniono
wiasciwej sekwencji ksztatcenia i progresu studenta.

Komplet informacji dotyczacych praktyk, w tym szczegétowe informacje dotyczace zakresu
obowigzkowych praktyk studenckich mozna znaleié¢ w ekstranecie Uczelni w zaktadce praktyki
studenckie. Regulamin okresla zasady organizowania, odbywania, nadzorowania i zaliczania
studenckich praktyk zawodowych, przewidzianych w programie studiéw. Przedstawione na stronie
Uczelni informacje stanowig wsparcie zaréwno dla studenta skierowanego na praktyke, jak i materiat
dla interesariusza zewnetrznego organizujgcego praktyke, pozwalajagc na przeprowadzenie jej
w sposéb umozliwiajgcy studentom zrealizowanie oczekiwanych celdw oraz efektéw ksztatcenia.
Ramowy program praktyk dla studentéw kierunku informatyka obejmuje moduty obowigzkowe (czesé
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ogoblna) oraz moduty do wyboru (czes¢ merytoryczna). W przypadku studiéw pierwszego stopnia
w semestrach (5 i 6) oraz studiéw pierwszego stopnia na Sciezce inzynierskiej w semestrach (6i7), w
ktérych w planie studidw przewidziana jest realizacja praktyk, student realizuje modut obowigzkowy
oraz dwa spos$réd 7 modutéw do wyboru.

taczna liczba godzin praktyki wynosi 960 godzin lekcyjnych, a za jej zaliczenie student otrzymuje
zgodnie z raportem samooceny 40 pkt. ECTS.

Student moze dokonaé wyboru miejsca odbywania praktyki z listy firm, ktére nawigzaty formalna,
dtugoterminowg wspodtprace (poprzez podpisanie porozumienia w ramach wspdtpracy biznesowej)
z Uczelnig, jak réwniez wybra¢ inne wskazane przez siebie miejsce odbywania praktyk. Studenci moga
zorganizowac praktyke za posrednictwem biura karier, indywidualnie lub na pisemny wniosek ubiegac
sie 0 zaliczenie praktyk lub ich czesci na podstawie doswiadczenia zawodowego. Opiekun praktyk z
ramienia Uczelni rozpatruje kazdy pisemny wniosek o zaliczenie praktyk zawodowych wraz z dotaczong
dokumentacjg pod katem zadan realizowanych w ramach aktywnosci zawodowej oraz osiaggniecia
efektdw uczenia sie. Decyzje o zaliczeniu praktyki i jej wymiarze podejmuje dziekan na podstawie
rekomendacji opiekuna praktyk z ramienia Uczelni.

W przypadku organizacji praktyk za posrednictwem biura karier student realizuje praktyki
w instytucjach rekomendowanych przez Uczelnie. Lista firm w ktérych mogg odbywaé praktyki
studenci kierunku informatyka obejmuje ponad 30 zaktaddéw pracy na terenie Wroctawia oraz regionu.
W przypadku praktyki organizowanej indywidualnie student jest zobowigzany do ztozenia formularza
deklaracji organizacji praktyk w biurze karier, potwierdzonej przez wybranego przez niego pracodawce.
Deklaracja zawiera dane pracodawcy niezbedne do przygotowania z nim porozumienia przez WSB oraz
kontaktu przed podpisaniem porozumienia, jak i podczas praktyki w celu monitorowania jej przebiegu.
Warunkiem skierowania studenta na praktyke do zaktadu pracy jest mozliwosc¢ realizacji ramowego
programu praktyk, a tym samym mozliwo$¢ osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie,
potwierdzona podpisem osoby reprezentujgcej/przyjmujacej na praktyke. W przypadku watpliwosci
co do mozliwosci osiggniecia przez studenta w danej placdwce efektdw uczenia sie przewidzianych dla
praktyk na kierunku informatyka lub dysponowania przez firme niezbedng infrastrukturg opiekun
praktyk z ramienia Uczelni nie udziela zgody na odbycie praktyk w danej instytucji.

Nadzdr nad organizacjg praktyk ze strony Uczelni sprawuje kierunkowy opiekun praktyk zawodowych,
a ze strony zaktadu pracy wyznaczany jest zaktadowy opiekun praktyk zawodowych - osoba
odpowiedzialna za nadzér nad praktykami. Kompetencje i doswiadczenie opiekundéw praktyk oraz ich
liczba umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.

Po zrealizowaniu wymaganej liczby godzin praktyki w wyznaczonym terminie student sktada do
opiekuna praktyki z ramienia Uczelni komplet dokumentéw, ktéry obejmuje: trdjstronne
porozumienie, zaswiadczenia o odbyciu praktyk, sprawozdanie praktykanta, miesiecznych karty pracy
praktykanta, raport wypetniany przez opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy i studenta
zawierajgcego opinie zaktadowego opiekuna praktyki. Na podstawie przedtozonej powyiszej
dokumentacji opiekun praktyk z ramienia Uczelni weryfikuje osiggniecie zaktadanych efektow uczenia
sie. Zaliczenie praktyki nastepuje po pozytywnym zweryfikowaniu osiggnietych efektow uczenia sie i
kompetencji zawodowych na podstawie przedtozonej dokumentacji praktyk, tj. oceny osiggniecia
efektdw uczenia sie wystawionej przez opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy, potwierdzonej przez
praktykanta oraz opiekuna praktyk z ramienia uczelni, oraz prawidtowo prowadzonej dokumentacji
przebiegu praktyki.
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Uczelnia zawierajgc z firmg porozumienie w sprawie organizacji studenckich praktyk zawodowych,
zobowigzuje zaktad pracy do zapewnienia praktykantowi warunkéw niezbednych do przeprowadzenia
praktyki, a w szczegdlnosci zapewnienia odpowiedniego stanowiska pracy, umozliwiajgcego realizacje
zagadnien wpisanych w ramowy program praktyk, co jest obwarowane odpowiednimi zapisami w
umowie. Osoby hospitujace praktyki z ramienia Uczelni dokonujg oceny warunkéw odbywania praktyk
oraz mozliwosci osiggniecia przez studentdéw zatozonych efektéw uczenia sie.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to miejsce
w oparciu o przyjete kryteria jakosciowe.

Organizacje procesu nauczania i uczenia sie reguluje harmonogram roku akademickiego,
opracowywany na kazdy kolejny rok akademicki i okreslajacy terminy zaje¢ dydaktycznych. Zajecia
dydaktyczne na studiach stacjonarnych rozpoczynajg sie zwykle od godziny 8% i uktadane sg tak, aby
dla jednej grupy studenckiej nie trwaty dtuzej niz 8 godzin w jednym bloku dydaktycznym. Wyktady sg
prowadzone w blokach nie dtuzszych niz 2 godziny. Przy uktadaniu rozktadéw zaje¢ uwzglednia sie
przerwy na odpoczynek, positki i prace wifasng. Liczba godzin dydaktycznych planowana
w poszczegdlnych dniach tygodnia jest uzalezniona od liczby godzin w semestrze ujetych
w harmonogramie realizacji programu studiéw i wynosi do 8 godzin dziennie.

Zajecia dla studentow studidw niestacjonarnych odbywajg sie w soboty i niedziele. Liczba zjazdéw
w semestrze wynosi od 5 do 8. Zajecia w ciggu jednego dnia trwajg maksymalnie 12 godzin (nie wiecej
niz 22 godz. podczas jednego zjazdu). Zgodnie z planem studiow dla kazdego przedmiotu ustalone sg
konsultacje. Plany zaje¢, plany sesji egzaminacyjnej i poprawkowej sg rowniez dostepne w ekstranecie.
Sesja egzaminacyjna oraz sesja egzaminacyjna poprawkowa trwajg 7 dni. Liczba egzamindw w sesji
egzaminacyjnej zwykle nie przekracza 5. Czas przeznaczony na sprawdzenie i ocene osiggniecia
efektdw uczenia sie sprzyja przestrzeganiu zasad higieny nauczania i uczenia sie oraz wiasciwej
realizacji procesu nauczania iuczenia sie. Studenci otrzymujg informacje zwrotne o wynikach
sprawdzianow i egzamindw w trakcie sesji egzaminacyjnej po uptywie kilku dni od dnia egzaminu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 2 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Tresci programowe na ogoét sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej
zastosowania w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja oraz normy i zasady, a
takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku. Sg tez w wiekszosci kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Wsraod sylabusdw mozna znalezé takie, w ktdrych tresci programowe przedstawione zostaty w sposéb
zbyt ogdlny lub niekompletny.

Czas trwania studiéw i naktad pracy konieczny do ich ukoriczenia, mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS,
S3 poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. Naktad pracy
niezbedny do osiggniecia efektow uczenia sie, wyrazony punktami ECTS, poza praktykami prawidtowo
odzwierciedla rzeczywisty czas pracy studenta. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studiéw tgcznie oraz dla
poszczegdlnych zajeé nie zapewnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie. Liczba punktow
ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich jest
niezgodna z wymaganiami.

Sekwencja zajec¢ poza wskazanymi wyjgtkami, a takze dobér form zajec i proporcje liczby godzin zaje¢
realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéow efektédw uczenia
sie. Plan studiéw zawiera odpowiedni wymiar zaje¢ lub grup zaje¢ zwigzanych z ksztattowaniem
umiejetnosci praktycznych, zaje¢ poswieconych ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka angielskiego,
a takze zajec¢ z dziedziny nauk spotecznych lub nauk humanistycznych.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdow wszystkich
efektdw uczenia sie. Stymuluja studentéw do samodzielnosci i odgrywania aktywnej roli w procesie
uczenia sie. Umozliwiajg rowniez przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w zakresie
dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja oraz stosowanie wtasciwych metod i narzedzi,
w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Harmonogram zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia
weryfikacje wszystkich efektéw oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zaje¢. Tresci programowe, wymiar praktyk, jak réwniez dobdér miejsc odbywania praktyk oraz
kwalifikacje i doswiadczenie opiekundow praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw
uczenia sie.

Podstawg obnizenia oceny sg nastepujgce uchybienia:

1. Zaréwno dla studiéw licencjackich jak i studidow inzynierskich nie jest spetniony art. 63 ust. 1
pkt 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce , zgodnie z ktérym w przypadku studiéw
stacjonarnych, co najmniej potowa punktéw ECTS objetych programem studiéw jest
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0s6b prowadzacych zajecia i studentéw — warunek ten nie jest spetniony poniewaz zaliczenie
wszystkich punktéw ECTS przypisanych praktykom do puli zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb jest nieuprawnione, nie daje bowiem mozliwosci
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realizacji celu nadrzednego praktyk jakim jest rozwdj umiejetnosci samodzielnej pracy
praktykanta.

2. Zardowno dla studiéw licencjackich jak i inzynierskich do puli punktéw ECTS przypisanych
modutom obieralnym wliczono praktyki zawodowe (40 punktéw ECTS). Takie okreslenie
przedmiotéow obieralnych nie jest wtasciwe, bowiem praktyki sg realizowane wg. takiego
samego ramowego programu praktyk i majg przypisane takie same efekty uczenia sie, ktdre
muszg osiggna¢ wszyscy studenci, i w tym kontekscie fakt, ze student ma prawo wyboru
miejsca i okresu odbycia praktyki oraz to, ze praktyki bedg realizowane w réznych firmach, nie
konstytuuje jeszcze obieralnosci tego przedmiotu. Co wiecej, zgodnie z art. 67 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce praktyki na studiach o profilu praktycznym majg charakter
obowigzkowy i powinny by¢ zrealizowane w wymiarze 6 miesiecy. Wymiar ten, cho¢ nie zostat
w Ustawie wyrazony liczbg godzin, na podstawie osobnych przepiséw mozna racjonalnie
okresli¢ jako 960 godzin lekcyjnych (1 godzina lekcyjna = 45 minut). Co za tym idzie, student
nie moze nie wybrac¢ praktyk lub wybraé¢ w ich miejsce realizacje innych zajeé, dajacych
ekwiwalent punktéw ECTS, a ponadto musi zrealizowac praktyki w wymiarze godzinowym
stanowigcym racjonalnie ustalony ekwiwalent 6 miesiecy pracy. Nalezy przy tym zauwazyc, ze
w tym czasie kazdy student realizuje ten sam zestaw efektow uczenia sie, ktéry nie jest
przedmiotem wyboru — Uczelnia nie opracowata S$ciezek ksztatcenia na praktykach,
obejmujacych osobne zestawy efektdw uczenia sie dla specjalnosci, ktére stanowityby
alternatywne sktadowe osiggniecia zatozonych efektow kierunkowych. Praktyki mogtyby by¢
zatem uznane za zajecia do wyboru tylko w odniesieniu do wymiaru przekraczajgcego wymiar
obowigzkowy, wynikajacy z art. 67 Ustawy oraz pozostatych przepiséw, oraz jedynie w czesci
umozliwiajgcej osiggniecie alternatywnych zestawoéw efektdw uczenia sie, wykraczajgcych
poza obowigzkowy program praktyk. Praktyki na ocenianym kierunku nie spetniajg obu tych
kryteridw, a punkty ECTS za praktyki nie mogg by¢ uznane za uzyskane w ramach zaje¢ do
wyboru.

3. Sekwencja zaje¢ lub grup zaje¢ na studiach inzynierskich pierwszego stopnia nie zapewniajg
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zespdt oceniajgcy zaleca dokonanie zmian w programie studiow w taki sposéb, aby spetniat on
wymaog okreslony art. 63 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, tj. zaleca
sie zwiekszenie liczby godzin wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentéw w programie studidw stacjonarnych i niestacjonarnych studiéw pierwszego
stopnia (licencjackich i inzynierskich), co w znaczacy sposéb utatwi osiggniecie przez
studentdw zaktadanych efektow uczenia sie.

2. Zaleca sie dokonanie zmian w programie studiow w taki sposdb, aby spetniat on wymog
okreslony w przepisach prawa (rozporzadzenie MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studidw (Dz.U poz. 1861), rozdziat 2, ,Program studiow” § 3), zgodnie z ktérym program
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studidw powinien umozliwiaé¢ studentowi wybodr zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na studia pierwszego stopnia prowadzona jest dwa razy w roku. Nabdr na studia pierwszego
stopnia odbywa sie bez egzaminu wstepnego. Kwalifikacja na studia na kierunku informatyka odbywa
sie wedtug kolejnosci zgtoszen kandydatéw. Liczbe przyjetych kandydatéw na studia na kierunku
Informatyka okreslajg uchwaty Senatu z limitami przyje¢. Limity przyje¢ studentéw na studia
pierwszego stopnia na kierunku informatyka dla naboru letniego w roku akademickim 2022/2023
wynoszg: studia licencjackie forma stacjonarna — 99, niestacjonarna — 132; studia inzynierskie forma
stacjonarna — 99, niestacjonarna — 198. Uchwata ta zawiera rowniez szczegétowe wymagania stawiane
kandydatom na studia pierwszego i drugiego stopnia. Informacje dotyczgce wymagan sg dostepne dla
kandydatéw na stronach internetowych Uczelni. Rekrutacja na studia w WSB we Wroctawiu jest
prowadzona na podstawie dokumentéw dostarczanych przez kandydatow do siedziby Uczelni.

O przyjecie na studia moze ubiega¢ sie osoba posiadajgca Swiadectwo dojrzatosci okreslone
w przepisach o systemie oswiaty. Swiadectwo dojrzatoéci uzyskane za granicg oraz dyplom IB
(International Baccalaureate), wydane przez International Baccalaureat Organization z siedzibg
w Genewie, uznaje sie za réwnowazny swiadectwu dojrzatosci na zasadach okreslonych w umowach
miedzynarodowych oraz przepisach o systemie oswiaty.

Na | rok studiéw w Uczelni mogg réwniez kandydowaé osoby niebedace obywatelami polskimi.
Warunki przyje¢ na studia osob nie bedgcych obywatelami polskimi sg okreslone na podstawie
rozporzadzenie MNiSW z dnia 5 czerwca 2018 r. w sprawie podejmowania przez cudzoziemcow
studidw i szkolen oraz ich uczestniczenia w badaniach naukowych i pracach rozwojowych (Dz. U.z 2018
r. poz. 1125).

Zdaniem zespotu oceniajacego procedury rekrutacji na studia w Wyzszej Szkole Bankowej we
Wroctawiu sg proste, zrozumiate i transparentne. Kandydaci z niepetnosprawnoscia lub szczegélnymi
potrzebami podlegajg tej samej procedurze rekrutacyjnej, co wszyscy kandydaci ubiegajacy sie o
przyjecie na studia, przy wsparciu Biura ds. oséb z niepetnosprawnoscig. Kazda kandydatura ze
szczegblnymi potrzebami w zakresie postepowania rekrutacyjnego rozpatrywana jest przez to biuro
indywidualnie, co zapewnia mozliwos¢ wyréwnywania szans edukacyjnych oraz racjonalnego
dostosowania do potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci.

Zgodnie z obowigzujgcym na Uczelni regulaminem studidow na studia pierwszego stopnia na kierunku
informatyka profil praktyczny mogg by¢ takie przyjeci studenci w wyniku przeniesienia z innego
kierunku lub innej uczelni. Student ma prawo do przenoszenia modutéw zaje¢ zaliczonych w innej
uczelni, w tym na uczelni zagranicznej. Przenoszenie modutéw zajec polega na stwierdzeniu zbieznosci
uzyskanych efektdw uczenia sie z efektami zatozonymi dla zaje¢ realizowanych na kierunku studiéw,
poziomie i profilu, na ktéry student sie przenosi wraz z przypisaniem do zaje¢ ocen oraz punktéw ECTS.
Student moze przenie$¢ sie z innej uczelni za zgodg dziekana Wydziatu, wyrazong w drodze decyzji.
Decyzja okresla warunki przyjecia studenta: semestr, termin i sposéb uzupetnienia ewentualnych
roéznic programowych. Jesli student powtarzat semestr lub rok przed zmiang uczelni, okolicznos¢ te
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uwzglednia sie tak, jakby miata ona miejsce podczas studiowania w uczelni, do ktdrej przeniést sie
student. Nie mozna przyjgé studenta z innej uczelni w przypadku jego zawieszenia w prawach studenta
i przy toczacym sie wobec niego postepowaniu dyscyplinarnym. Liczba przedmiotéw do zaliczenia w
ramach studiéw nie moze przekraczaé limitu okreslonego zarzadzeniem dziekana Wydziatu Finansow i
Zarzgdzania dla poszczegdlnych semestrow (zarzgdzenie nr 50/2022).

Informacje na temat potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw zawarte
sg w regulaminie potwierdzania efektéw uczenia sie w WSB we Wroctawiu. Regulamin ten okredla
organizacje potwierdzania efektéw uczenie sie, o ktorej mowa w art. 69 i 71 Ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U.2020.85), w tym zasady, warunki i tryb
potwierdzania efektdw uczenia sie oraz sposdb powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujgcych
efekty uczenia sie.

Zasady uznawania efektéw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, w tym
mozliwosé identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym i oceny ich
adekwatnosci do efektédw uczenia sie zaktadanych dla ocenianego kierunku studidéw, uzyskiwanych
w wyniku jego ukoniczenia, nie budzg zastrzezen.

Wymagania dotyczace prac dyplomowych na studiach pierwszego stopnia dla kierunku informatyka
okres$la zarzgdzenie nr 47/2020 dziekana Wydziatu Finanséw i Zrzgdzania Wyzszej Szkoty Bankowej we
Wroctawiu z dnia 01.10.2020. Do roku akademickiego 2018/2019 studia pierwszego stopnia na
kierunku informatyka profil licencjacki koczyty sie w sz6stym semestrze nauki przygotowaniem pracy
dyplomowej licencjackiej oraz egzaminem dyplomowym. Prace dyplomowg licencjackg student
wykonywat samodzielnie pod nadzorem nauczyciela akademickiegoOd roku akademickiego 2019/2020
w programie studidéw dokonano zmian, rezygnujac z tradycyjnych prac licencjackich, co uzasadniano
praktycznym profilem studiow w WSB oraz kreowanym wizerunkiem WSB jako uczelni praktyczne;j.
Aktualnie w Uczelni obowigzuje procedura dyplomowania, zgodnie z ktdrg warunkiem ukonczenia
studiow pierwszego stopnia na kierunku informatyka o profilu licencjackim jest ztozenie egzaminu
dyplomowego. Egzamin dyplomowy sktada sie z dwdch czesci: egzaminu teoretycznego i egzaminu
praktycznego. Sposdb przeprowadzenia egzaminu praktycznego okresla dziekan Wydziatu. Warunkiem
zdania egzaminu dyplomowego jest uzyskanie wszystkich pozytywnych ocen z egzaminu teoretycznego
oraz egzaminu praktycznego. Oceng koricowg egzaminu dyplomowego jest sSrednia arytmetyczna ocen
z egzaminu teoretycznego i egzaminu praktycznego.

Zgodnie z procedurg dyplomowania okreslong w regulaminie studiow WSB warunkiem ukonczenia
studidw pierwszego stopnia na kierunku informatyka o profilu inzynierskim jest ztozenie egzaminu
dyplomowego inzynierskiego. Egzamin dyplomowy obejmuje zakres tresci z catego cyklu ksztatcenia.
Sposdb przeprowadzania egzaminéw dyplomowych reguluje zarzagdzenie dziekana Wydziatu. Egzamin
dyplomowy odbywa sie przed powotang przez dziekana komisjg egzaminacyjng, sktadajacej sie
z sktadajacg sie z trzech cztonkéw (przewodniczgcego oraz promotora i recenzenta pracy dyplomowej).
Egzamin dyplomowy sktada sie z egzaminu kierunkowego, podczas ktérego student odpowiada na
losowo wybrane pytania na dwa losowo wybrane pytania (jedno z zakresu ksztatcenia ogdlnego i jedno
kierunkowe), oraz obrony pracy dyplomowej. W trakcie obrony pracy student odpowiada na pytania
dotyczace tematyki pracy. Na ocene z egzaminu dyplomowego sktada sie ocena egzaminu
kierunkowego i ocena obrony pracy. Srednia z tych ocen stanowi wynik z egzaminu dyplomowego.
Student ma prawo do jednego terminu poprawkowego egzaminu dyplomowego. Zestawy zagadnien
obowigzujgcych na egzaminie dyplomowym s identyczne dla studidw stacjonarnych
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i niestacjonarnych. Zagadnienia do egzaminu dyplomowego sg udostepnione studentom na stronie
internetowej Uczelni. Zasady przeprowadzenia i oceniania egzaminu sg okreslone w regulaminie
studidw.

Elementem procedury dyplomowania jest realizacja pracy dyplomowej inzynierskiej w formie projektu
inzynierskiego w trakcie 3 semestréw (V, VI, VII) w ramach przedmiotu Techniczny projekt nowatorski
1, 2 i 3. Studenci opracowujg indywidualnie wybrane zadania projektowe zwigzane ze studiowang
problematyka i prezentujg je prowadzacemu nauczycielowi akademickiemu. Realizujgc zadania
projektowe studenci majg mozliwo$é praktycznego wykorzystania wiedzy zdobytej w toku studiow
oraz umiejetnosci pracy w zespole.

Zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie przez studentéw oraz kryteria
zaliczania zaje¢, semestréow i poszczegdlnych lat studidow zostaty okreslone w regulaminie studiéw
WSB. Tworzg one system weryfikacji obejmujacy procedury weryfikacji osigganych zaktadanych
efektdw uczenia sie oraz metody monitorowania procesu efektéw uczenia sie. System sprawdzania
i oceniania efektéw uczenia sie, ktéry funkcjonuje na kierunku, umozliwia réwne traktowanie
studentdow w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie oraz zapewnia wiasciwe
monitorowanie postepow w uczeniu sie. Przyjete zasady zapewniajg tez bezstronnos¢, rzetelnosé
i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosé i poréwnywalnosé ocen.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie
i ocene opanowania jezyka obcego na poziomie B2.

Metody i kryteria weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie opracowujg nauczyciele akademiccy —
koordynatorzy zaje¢. Sposéb weryfikacji szczegdtowych efektow uczenia sie zalezy od specyfiki
realizowanego przedmiotu, form zaje¢ (wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia, laboratoria, lektoraty,
seminaria), metod dydaktycznych stosowanych przez nauczycieli oraz wykorzystywanych przez nich
Srodkow dydaktycznych. Szczegétowe (modutowe) metody weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie
sg okreslone w sylabusach poszczegdlnych przedmiotow.

Dobdr metod weryfikacji jest uzalezniony od kategorii efektéw uczenia sie:

e w kategorii wiedzy — egzamin pisemny lub ustny, kolokwium, prezentacja, krétki test kontrolny,
udziat w dyskusji,

e w kategorii umiejetnosci — kolokwium, obserwacja umiejetnosci praktycznych, sprawozdanie z
¢wiczenia laboratoryjnego, realizacja ¢wiczen praktycznych, zaliczenie ustne z wykonywanych
¢wiczen,

o w kategorii kompetencji — dyskusje, sprawozdanie z laboratorium, obserwacje bezposrednie,
obserwacje wzajemne.

Metody sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie, ktdre prowadzg do uzyskania umiejetnosci
praktycznych i kompetencji inzynierskich, sg zalezne od tresci merytorycznych danych zaje¢, jak
rowniez od formy prowadzenia zajeé. W przypadku zaje¢ ¢wiczeniowych czy projektow sg to najczesciej
kolokwia, prace pisemne, projekty. Sprawdzenie poprawnosci rozwigzania postawionych probleméw
w ramach ¢wiczen projektowych odbywa sie poprzez weryfikacje sposobu wykonywania
poszczegdlnych etapdw zadania oraz poprawnosci wynikdw koncowych. Z kolei dla zajec
laboratoryjnych studenci sg zobowigzani do wykonania ¢wiczenia i przygotowania sprawozdania ze
zrealizowanych zaje¢ praktycznych w formie i terminie ustalonych przez prowadzacego.
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Trafnos¢ doboru, kompleksowos¢ i réznorodnos¢ metod sprawdzania i oceny osiggniecia efektow
uczenia sie nalezy ocenié pozytywnie, tym bardziej ze stosowane metody dajg jednoczesnie mozliwos¢
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studenta wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym
efektdw obejmujacych przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarze technologii
informatycznych, na poziomie modutéw zajec. Studenci sg informowani o kryteriach i metodach oceny
na pierwszych zajeciach i uzyskujg informacje zwrotng o wynikach sprawdzenia oraz oceny
osiggnietych efektéw uczenia sie (oceny ze sprawdzianéw, kolokwidéw, egzamindw i za projekty) w
ciggu kilku dni od momentu ztozenia pracy. Ponadto przyjete metody weryfikacji i oceny osiaggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka angielskiego
na poziomie B2, a takze w zakresie stownictwa specjalistycznego. Wsréd wspomnianych metod mozna
wymieni¢: analize tekstow, wypowiedz ustng, prace w grupach czy prace pisemne.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg udokumentowane w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, projektéw, prac dyplomowych i dziennikdéw praktyk. Majg one forme papierowg
lub elektroniczna.

Zespot oceniajacy przeprowadzit ocene losowo wybranych prac dyplomowych licencjackich. Niektdre
z tych prac odbiegaty pod wzgledem jakosci od typowej pracy licencjackiej na kierunku informatyka.
Ocena wybranych losowo xx prac dyplomowych, zrealizowanych na obu poziomach ksztatcenia w
formie stacjonarnej i niestacjonarnej, pokazuje ich zgodnos¢ z koncepcjg ksztatcenia i sformutowanymi
na kierunku zasadami dyplomowania. Dyplomanci majg zaréwno wiedze, jak i praktyczne umiejetnosci
na wysokim poziomie. Prace dyplomowe na studiach pierwszego stopnia to przede wszystkim projekty
inzynierskie. [ ....]

Poza brakami w zakresie redakcyjnym i edycyjnym wybrane do oceny prace byly dos¢ zréznicowane
pod wzgledem jakosci. Jednym z podstawowych mankamentdw prac ocenionych byty braki w zakresie
zastosowania odpowiedniej metodyki projektowania i dokumentowania projektéow (specyfikacja
wymagan, analiza zadania i dokumentacja komponentédw, opis implementacji, projekt testow i
dokumentacja wynikdéw testowania).

Ocena skutecznosci osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie zostata dokonana na podstawie analizy
wybranych prac etapowych i egzaminacyjnych. Prace etapowe poddane ocenie majg zréznicowang
forme, dotyczg réznych lat studidw i rédznych zajeé, sg rezultatem pracy indywidualnej lub zespotowe;j.

Przeprowadzona zostata analiza oSmiu wybranych zestawdw prac etapowych studentéow ocenianego
kierunku zrealizowanych na studiach licencjackich i inzynierskich. Oceniane zestawy zawieraty prace
egzaminacyjne, kolokwia zaliczeniowe w formie testowej oraz zadania zaliczeniowe w formie
projektéow. Przyktadowo z przedmiotu systemy rozproszone prowadzonego w formie wyktadu i
laboratorium, przedstawiono prace egzaminacyjne zawierajgce odpowiedzi na 12 pytan dotyczacych
przedmiotowych efektow kierunkowych z zakresu wiedzy. Kryteria i sposoby weryfikacji efektow
uczenia zostaty okreslone w sylabusie przedmiotu systemy rozproszone w sposéb ogdlny, stad trudno
o jednoznaczng ocene metod weryfikacji. Wiekszos¢ pytan zawartych w dostarczonych zestawach nie
umozliwiata weryfikacji zaawansowanej wiedzy studenta z zakresu systemow rozproszonych. Z kolei
sprawozdania z zadan projektowych w przedmiocie tworzenie stron internetowych umozliwiaty
weryfikacje osiggniecia efektdw kierunkowych w zakresie umiejetnosci.

Dokonana analiza prowadzi do nastepujgcego wniosku: zadania i pytania pojawiajgce sie na
egzaminach i w pracach etapowych sg na ogdt na wtasciwym poziomie szczegétowosci, co umozliwia
prawidtowg weryfikacje i ocene uzyskanych efektéw uczenia sie (dotyczy to zaréwno weryfikacji
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wiedzy, jak i umiejetnosci). Tematyka tych prac umozliwia sprawdzenie i ocene efektéw uczenia sie
przypisanych do analizowanych zaje¢, a stosowane metody — skontrolowanie, czy zatozone efekty
uczenia sie zostaty osiggniete. Dokumentacja zwigzana ze sprawdzaniem i oceng prac studenckich, a
zatem takze z oceng osiggnietych efektéw uczenia sie jest prowadzona wiasciwie.

Z0 PKA przeprowadzit analize 10 prac dyplomowych na studiach licencjackich i inzynierskich na obu
formach ksztatcenia. Wiekszo$¢ prac miata charakter projektowo-implementacyjny, tylko dwie prace
miaty charakter analityczno-opisowy. Potowa z ocenianych podczas wizytacji prac spetniata
w minimalnym stopniu wymagania stawiane pracom dyplomowym licencjackim i inzynierskim na
kierunku informatyka. Ocenione podczas wizytacji prace dyplomowe na ogét odpowiadajg koncepcji
ksztatcenia i sformutowanym na kierunku zasadom dyplomowania. Stwierdzono trafnos¢ doboru
tematyki prac, zgodnos¢ tresci i struktury pracy z tematem, poprawnos$¢ stosowanych metod.
Analizowane w trakcie wizytacji prace na ogot potwierdzaty osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia
sie. Ogdlnie, zespdt oceniajgcy stwierdza, ze system sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie
uzyskanych przez studentéw w procesie dyplomowania jest poprawny.

Podsumowujac, rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, a takze prac
dyplomowych, mimo zgtoszonych uwag, sg dostosowane do poziomu i profilu kierunku, zaktadanych
efektdw oraz zastosowan wiedzy z zakresu informatyki, a w szczegdlnosci potwierdzajg osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 3 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na wizytowanym kierunku.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw
uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Warunki i procedury uznawania efektow uczenia sie uzyskanych na innej uczelni gwarantujg mozliwosc
identyfikacji efektow uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.
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Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdw efektow uczenia sie na zakonczenie studidw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie. Zapewniajg bezstronnos$¢, rzetelnosé¢ i przejrzystosc
procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnosc ocen.

Realizowane zajecia praktyczne pozwalajg na osigganie wybranych efektéw uczenia sie poprzez
rozszerzenie wiedzy akademickiej o zagadnienia pochodzace z praktyki zawodowej, w szczegdlnosci
dotyczacej realizacji zadan z zakresu rozwigzan informatycznych oraz zdobywania doswiadczen
poprzez samodzielne i zespotowe wykonywanie ¢wiczen laboratoryjnych. Metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie zapewniajg
weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie, w tym umiejetnosci
praktycznych z obszaru informatyki.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac etapowych oraz dyplomowych oraz stawiane im wymogi
odpowiadajg poziomowi studidw i profilowi praktycznemu, a takze efektom uczenia sie oraz
zastosowaniu wiedzy z zakresu dyscypliny informatyka techniczna i telekomunikacja, a takze praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na studiach pierwszego stopnia na kierunku informatyka studia licencjackie i inzynierskie sg
prowadzone przez 129 oséb, w tym 35 oséb na etacie. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzace zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy i doswiadczenie
zawodowe umozliwiajgce prawidtowqy realizacje zajeé, w tym nabywanie przez studentéw
umiejetnosci praktycznych w zakresie dyscyplin: informatyka techniczna i telekomunikacja,
informatyka oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci. Prowadzacy zajecia legitymujg sie publikacjami
zwigzanymi z prowadzonymi zajeciami dydaktycznymi lub doswiadczeniem wynikajgcym z pracy w
firmach IT. To doswiadczenie umozliwia studentom nabywanie umiejetnosci praktycznych.

W wiekszosci przypadkow doswiadczenie zawodowe kadry dydaktycznej poparte jest aktywnoscig
naukowg i dorobkiem publikacyjnym (kadra uczestniczy w konferencjach, publikuje w czasopismach
naukowych.

Wsrdd oséb prowadzacych zajecia: 3 nauczycieli posiada tytut naukowy profesora (2 profesoréw na
etacie), 5 nauczycieli akademickich posiada stopiert naukowy doktora habilitowanego (3 doktorow
habilitowanych na etacie), 43 stopien naukowy doktora (13 doktorow na etacie), 75 tytut zawodowy
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magistra (17 magistrow na etacie) i 3 tytut zawodowy inzyniera. Struktura kwalifikacji kadry, biorac
pod uwage dorobek naukowy i zawodowy, ma charakter kompleksowy.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich pozwala na prawidtowa realizacje procesu ksztatcenia,
w tym na osiggniecie efektdw uczenia sie odpowiadajgcych 6 poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Liczebnos¢ kadry wynosi 129, w tym 35 na etacie, a liczebnos¢ studentdw na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych wynosi 1640 na studiach pierwszego stopnia, czyli na jednego pracownika
przypada 12,7 studentéw, w tym na jednego pracownika etatowego przypada 46,86 studentéw.
Umozliwia to prawidtowa realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
wynikajgce z dziatalnosci naukowej lub doswiadczenia praktycznego, wtym zwigzane z
prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajace
prawidtowq realizacje zaje¢. Pracownicy przeszli szkolenia z obstugi narzedzi wspomagajacych
nauczanie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (platforma Office 365 - MS
Teams oraz Moodle). Od poczatku trwania pandemii Uczelnia zorganizowata szereg bezptatnych
szkolen. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby realizujgce zajecia dydaktyczne zostaty
przeszkolone do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ — z
wykorzystaniem platformy Moodle oraz aplikacji MS Teams. Szkolenia te, zaréwno na poziomie
podstawowym jak i zaawansowanym, byty organizowane réwniez w roku akademickim 2021/2022 i
sg realizowane obecnie w roku akademickim 2022/2023.

Przydziat zajec¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Obcigzenie dydaktyczne nauczycieli jest
w wiekszos$ci rOwnomierne. Profesorowie majg obcigzenie 104 i 148 godzin. Doktorzy i pracownicy ze
stopniem magistra Srednio od 200 do 500 godzin. W jednym przypadku obcigzenie jest bardzo duze:
808 godzin, ale jest to zgodne zart. 127 ustawy. Przydziat zaje¢, w tym wyktady i seminaria
prowadzone s3 przez doswiadczonych pracownikéw. Zajecia przydzielone s3 zgodnie z
kompetencjami pracownikéw. Dobdér nauczycieli akademickich jest adekwatny do potrzeb
zwigzanych z prawidtowa realizacjg zaje¢. Na ocenianym kierunku zajecia prowadzg nauczyciele
akademiccy z wieloletnim doswiadczeniem w realizacji procesu ksztatcenia. Przydziat zaje¢ umozliwia
nabywanie przez studentéow umiejetnosci praktycznych (studia licencjackie) oraz kompetencji
inzynierskich (studia inzynierskie).

Pracownicy zatrudnieni na podstawowym miejscu pracy prowadzg zajecia w liczbie 820 godzin na
1568 godziny wynikajgce z planu studidw na kierunku informatyka — studia licencjackie. Stanowi to
52,30%. Na kierunku informatyka - studia inzynierskie prowadzonych jest 1004 godzin na 2032
godziny wynikajace z planu studidow. Stanowi to 49,41%.

Podstawowym kryterium doboru kadry do prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku jest dorobek
naukowy, doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne. Dobdr nauczycieli akademickich oraz innych
0so6b prowadzacych zajecia jest transparentny. W zakresie zatrudniania oséb majgcych profesjonalne
doswiadczenia zawodowe podstawowym elementem pozostaje zgodno$¢ doswiadczenia osoby
zatrudnianej z tresciami i efektami uczenia sie zaktadanymi dla danych zaje¢ / grupy zajed.
Kompletujgc kadre, Uczelnia zwraca szczegdlng uwage na nastepujgce kryteria: kwalifikacje, uzyskane
stopnie i tytuty zawodowe/naukowe, dorobek naukowy (publikacje, konferencje, zakres badan,
aktywnos$¢ naukowa), doswiadczenie zawodowe w zakresie dydaktyki i dydaktyki akademickiej,
stopied zgodnosci doswiadczenia i posiadanych kompetencji oraz kwalifikacji zwigzanych z
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dziatalnoscig zawodowg/profesjonalng z zakresem ksztatcenia praktycznego oraz realizowanymi w
tym obszarze projektami studentéw WSB, rekomendacje organizacji naukowych oraz
zawodowych/profesjonalnych grup branzowych w kraju i za granicg. Ostateczng decyzje o
przydzieleniu zaje¢ podejmuje Kierownik wifasciwego Zespotu Dydaktycznego (KZD), za zgoda
Menedzera kierunku, pod nadzorem Dziekana (moze opierac sie réwniez na opinii dziatu HR).

Ocena nauczycieli dokonywana jest przez studentéw dwa razy w roku. Nauczyciele akademiccy oraz
inne osoby prowadzace zajecia s oceniani przez studentdw w zakresie spetniania przez nich
obowigzkdéw zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli, np. w formie hospitacji zajeé.
Nieustanny nadzér merytoryczny nad jakoscia prowadzonych zaje¢ prowadzg Menedzerowie
Kierunkéw przy wsparciu Kierownikdw Zespotéw Dydaktycznych, a takie Wydziatowy Zespdt ds.
Jakosci Ksztatcenia.

Nauczyciele akademiccy sg zapoznawani z oceng studentéw przez menedzera kierunku. W przypadku
negatywnej oceny nauczyciela akademickiego menedzer kierunku przeprowadza rozmowe z nim, w
razie koniecznosci — rozmowe przeprowadza réwniez dziekan.

Wyniki badan ankietowych z ostatnich lat wskazuja, iz w opinii studentéw kadra nauczycieli i innych
0sOb prowadzacych zajecia jest wifasciwie dobierana ze wzgledu na posiadane kwalifikacje i
kompetencje. W ramach pytan studenci pytani sg o: sposéb prowadzenia zaje¢ przez ocenianego
nauczyciela, zrozumiato$¢ przekazywanych tresci, zgodnos$¢ przekazywanych tresci z kartg
przedmiotu, warunki uzyskania zaliczenia i udostepnianie materiatéw i praktycznos$é przekazywanych
tresci.

Hospitowanie zaje¢ to drugi element oceny nauczycieli akademickich. Hospitacje majg na celu
sprawdzenie czy zajecia prowadzone sg zgodnie z wymogami formalnymi, czy ich realizacja umozliwia
osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, sprawdzany jest poziom zaangazowania
wyktadowcy i studentéw, a wyciggane wnioski stuzy¢ majg polepszeniu procesu ksztatcenia. W
szczegblnosci zwraca uwage fakt dobrej oceny takich elementdw, jak: przygotowanie do zaje¢, sposdb
przekazywania tresci, wskazywanie i ukierunkowanie na praktyczno$¢, zarzadzanie czasem,
umiejetnos¢ zainteresowania studentéw.

Zgodnie ze statutem Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu nauczyciele akademiccy, z wyjatkiem
rektora, podlegajg ocenie okresowej. Ocena okresowa dokonywana jest nie rzadziej niz raz na 4 lata.
W ocenie okresowej bierze sie pod uwage: osiggniecia naukowo-badawcze; osiggniecia dydaktyczno-
wychowawcze; osiggniecia organizacyjne. Uczelnia stwarza dla swoich pracownikéw perspektywy
rozwoju dydaktycznego i pomaga w ich realizacji. Sposrdd bezptatnych szkolen zorganizowanych w
ostatnim czasie dla kadry dydaktycznej WSB, w tym réwniez dla kadry stanowigcej obsade kierunku
Informatyka, na szczegdlng uwage zastuguja te, ktdre prowadzone byty w odpowiedzi na wyzwania
wspotczesnosci, wynikajgce z sytuacji epidemiologicznej. Uczelnia przygotowata wyktadowcow do
realizacji ksztatcenia na odlegtosc.

W procesie doskonalenia kompetencji dydaktycznych w zakresie ksztatcenia zdalnego nauczyciele
akademiccy sg odbiorcami wielu szkolen, zaréwno metodycznych jak i narzedziowych. W kazdym
semestrze do dyspozycji dydaktykdw jest stata pula szkolen wprowadzajgca w obstuge platform
wykorzystywanych w dydaktyce Moodle i MS Teams, odbywajg sie one na poczgtku semestru a takze
w potowie, gdy pierwszy tok zajeé sie konczy a zaczyna kolejny. Dodatkowo prowadzgcy mogg
korzysta¢ z rozbudowanych i innowacyjnych szkolen metodycznych (np. tworzenie obecnosci
kognitywnej, spotecznej oraz ludzkiej w nauczaniu asynchronicznym, czyli pozafilozoficznie o
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obecnosci wyktadowcy w kursach asynchronicznych; atrakcyjne materiaty dydaktyczne; odwrdécony
egzamin; uwzglednianie niepetnosprawnosci w $rodowisku online: najlepsze praktyki i strategie;
kreatywne metody aktywizujace - jak uatrakcyjni¢ zajecia online i zaktywizowaé¢ studentéw) oraz
merytorycznych w ramach projektow (np. STATISTICA kurs podstawowy , Analizy wielowymiarowe,
PRINCE2® 6th ed. Practitioner, Wdrazanie systemu bezpieczenstwa informacji, Certified Ethical
Hacker (BEZPIECZENSTWO INFORMATYCZNE), CISCO certified networking profesional (CCNP ROUTE,
CCNP SWITCH, CCNP TSHOOT), SAP-Modut MM, Business Processes in SAP S/4HANA, Deep learning
w jezyku Python (PYTH_DEEP / PL AA 2D)).

Przeprowadzenie oceny kadry dydaktycznej jest réowniez elementem systemu motywacyjnego
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Nagrody otrzymujg nauczyciele
najlepiej oceniani. W tym zakresie mozliwe sg trzy rodzaje nagréd: nagroda za dziatalnosc
dydaktyczng, nagroda za publikacje i nagroda za dziatalnos¢ organizacyjna.

Ponadto za uzyskany w danym roku akademickim awans naukowy (stopiern doktora, doktora
habilitowanego, czy tytut profesora) moze zosta¢ przyznana uznaniowa jednorazowa nagroda przez
Rektora WSB we Wroctawiu, na wniosek osoby zainteresowanej. Formg wyrdznienia nauczyciela
akademickiego moze by¢ dofinansowanie dziatarn w zakresie postepowan awansowych odbywajgce
sie na wniosek osoby zainteresowanej na podstawie indywidualnej decyzji Rektora okreslajgcej zakres
i warunki wsparcia finansowego wnioskujgcego pracownika.

W Uczelni realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz form pomocy ofiarom. Regulujg to odpowiednie
zarzadzenia Rektora. Kwestia przeciwdziatania takim zachowaniom podejmowana jest wielokrotnie
przez wtadze Uczelni, a dziekan informuje o tym menedzerdw kierunkéw i kierownikéw zespotédw
dydaktycznych. Kwestie te regulujg szczegdétowo przepisy wewnetrzne Uczelni tj.: zarzadzenia
Rektora: 35/2020 z dnia 01.102020 — w sprawie powotania Rzecznika Praw Studenta w WSB we
Wroctawiu, 36/2020 z dnia 01.10.2020 — w sprawie wprowadzenia regulaminu przeciwdziatania
dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu studentéw w WSB we Wroctawiu oraz
37/2020 z dnia 01.10.2020 — w sprawie powotania Petnomocnika Rektora ds. przeciwdziatania
dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu studentéw w WSB we Wroctawiu. W
stosunku do kadry nauczali akademickich nie sg prowadzone postepowania dyscyplinarne.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 4 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kadra prowadzaca ksztatcenie na kierunku informatyka, posiadajgca tytuty zawodowe, stopnie i tytuty
naukowe oraz liczebno$¢ tej kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwia prawidtowg realizacje
zajec na kierunku.

Kadra akademicka i inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku posiadajg aktualny dorobek naukowy
lub odpowiednie doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscypliny informatyka techniczna i
telekomunikacja; informatyka oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci. Obcigzenie dydaktyczne
poszczegdlnych nauczycieli umozliwia prawidtowg realizacje zajec. Obcigzenie godzinowe
prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu
pracy jest zgodne z wymaganiami.

Polityka kadrowa oraz sposéb przydzielenia zaje¢ odbywa sie z uwzglednieniem kompetencji kadry
kierunku oraz jest adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidlowa realizacjg zaje¢, w tym
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz uwzglednia w
szczegblnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne. Nauczyciele
akademiccy majg mozliwosé i doskonalg swoje kompetencje dydaktyczne.

Nauczyciele prowadzacy zajecia na kierunku oceniani sg przez studentéw (za pomocg ankiet), przez
innych dydaktykow (hospitacje) i przez Wtadze Uczelni (oceny okresowe), a wyniki tych ocen sg
wykorzystywane do doskonalenia kadry prowadzacej zajecia na kierunku. Wyniki okresowych
przegladow kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw, sg
wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych
Sciezek rozwojowych.

Polityka kadrowa Uczelni obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania na przypadki
zagrozenia lub dyskryminacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Wydziat Finanséw i Zarzadzania Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu dysponuje nowoczesng i
komfortowg bazg dydaktyczng, zlokalizowang w centrum miasta. Zajecia na kierunku informatyka
odbywajg sie w kompleksie, ktéry sktada sie z pieciu budynkéw dydaktycznych. Wszystkie budynki
zlokalizowane sg blisko siebie. Kompleks budynkéw WSB we Wroctawiu dysponuje 8455 miejscami
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siedzgcymi dla studentéw. W ramach tej infrastruktury uczelnia dysponuje 3 salami konferencyjnymi,
5 aulami, 9 salami wyktadowymi, 125 ¢wiczeniowymi, 38 pracowniami komputerowymi (w tym dwie
sale mobilne), 2 salami do ttumaczern symultanicznych, czytelnig internetowa, kilkudziesiecioma
pomieszczeniami biurowymi oraz zapleczem gastronomicznym w kazdym budynku. Dodatkowo na
potrzeby prowadzonych zaje¢ Uczelnia wynajmuje okazjonalnie obiekt szkolny przy ulicy
Nowodworskiej (Zespdt Szkét Integracyjnych), w ktéorym do dyspozycji Uczelni jest: 16 sal
¢wiczeniowych i 3 sale komputerowe. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, pomoce i sSrodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg
sprawne, nowoczesne, oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Wsréd laboratoriéw komputerowych
znajduja sie 23 sale, ktére stanowig laboratoria wyposazone w terminale przeznaczone do pracy w
Srodowisku VDI oraz 13 sal wyposazonych w komputery stacjonarne, gdzie 2 sale stanowig komputery
iMac i tablety iPad oraz 2 sale z komputerami o profilu graficznym (oprogramowanie Adobe i Corel).
Cze$¢ z nich stanowig laboratoria specjalistyczne, ktére sg dedykowane dla kierunku informatyka, sg
to: laboratorium technologii telekomunikacyjnych firmy Nokia — Lab powered by Nokia, laboratorium
Internetu Rzeczy - Globallogic loT Lab, laboratorium bezpieczenstwa sieci Stormshield, laboratorium
SAP — SAP NEXT GEN, laboratorium Cisco i systeméw operacyjnych, laboratorium RFID, laboratoria
MAC, laboratorium Lean i Six Sigma, czy laboratorium Wirtualnej Rzeczywistosci VR/AR/IR - Virtual
Reality. Dodatkowo Wyisza Szkota Bankowa we Wroctawiu posiada dwa laboratoria mobilne
wyposazone w laptopy.

Sale wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz laboratoria znajdujace sie w obiektach wyposazone sg w sprzet
multimedialny, nagtosnienie, tablice interaktywne umozliwiajagce wysoka jako$¢ ksztatcenia.
Pracownie specjalistyczne oraz laboratoria pozwalajg na realizacje procesu dydaktycznego oraz
samodzielng realizacje pracy dyplomowej przez studenta. Wyposazone s3 w nowoczesng aparature
wykorzystywang do prowadzenia zajeé. Sale i specjalistyczne laboratoria oraz ich wyposazenie s3
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkdéw przysziej
pracy zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie oraz prawidtowg
realizacje zajec. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i Srodki
dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie s sprawne, nowoczesne,
nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy wihasciwego dla kierunku informatyka oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym
z wykorzystaniem technik informacyjno-komunikacyjnych. Na wszystkich komputerach stacjonarnych
zainstalowany jest system Microsoft Windows 10 Education PL 64-bit oraz system MacOS 10.15
Catalina na komputerach iMac znajdujgcych sie w laboratoriach MAC. Dodatkowo komputery
posiadajg oprogramowanie do wirtualizacji innych systeméw np. Ubuntu lub Mint (Oracle VM
VirtualBox, VMware Workstation). Ponadto na komputerach zainstalowane jest oprogramowanie
specjalistyczne.

Liczba, wielkos$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych, bardzo nowoczesnie wyposazone laboratoria sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéw.

Studenci kierunku majg petny dostep do zasobdw Biblioteki Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu.
Wypozyczalnia z wolnym dostepem do poétek i do zbiorow umozliwia dostep do 90 000 podrecznikéw
i literatury uzupetniajacej. Ksiegozbiér uporzadkowany jest w uktadzie dziatowym. Czytelnia dysponuje
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36 miejscami dla czytelnikéw + 11 stanowisk komputerowych ze statym tgczem internetowym, w tym
dwa stanowiska dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.

Godziny otwarcia biblioteki zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobdw
bibliotecznych.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna spetnia wymagania w zakresie przepiséw BHP i
przeciwpozarowych.

Sie¢ dydaktyczna Wyiszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu korzysta z tgcza Swiattowodowego,
symetrycznego o przepustowosci 10 Gb/s. tgcze internetowe uczelni jest zabezpieczone poprzez
zintegrowany system bezpieczenstwa w oparciu o sprzet firmy FortiNet. W sktad sieci WiFi wchodzi
ponad 100 punktéw dostepowych, pozwalajgc na pokrycie catosci kampusu powszechnie dostepna
siecig Internetu bezprzewodowego. Studenci kierunku informatyka majg zapewniony do pomieszczen
dydaktycznych, laboratoriéw naukowych, komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza
godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan, realizacji projektdw. Budynki uczelni wykorzystywane
na potrzeby zajeé¢ dydaktycznych dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, sg
pozbawione barier architektonicznych, wyposazone w odpowiednie oznaczenia (w szczegdlnosci dla
0sOb stabowidzacych, w tym tabliczki w jezyku Braille’a), windy, podjazdy, pochylnie, toalety
dostosowane do potrzeb o0sdéb z niepetnosprawnosciami na kazdym pietrze i inne. Istnieje
wypozyczalnia sprzetu utatwiajgcego nauke dla osdb z niepetnosprawnosciami, gdzie osoby te moga
bezptatnie wypozyczy¢ laptopy, tablety, dyktafony.

System informacyjno-biblioteczny Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu petni funkcje
ogoélnodostepnej biblioteki naukowej, realizujgcej zadania ustugowe, dydaktyczne i naukowo-
badawcze. Zasady korzystania ze zbiorow ujete s3 w regulaminie systemu biblioteczno-
informacyjnego. Biblioteka pracuje w oparciu o komputerowy system PROLIB. Dostep do katalogu
bibliotecznego, informacje o Bibliotece, godzinach jej otwarcia oraz o podejmowanych dziataniach
mozna uzyskaé na stronie internetowej Biblioteki. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej,
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz prawidtowa realizacje
zajec. Stan ksiegozbioru dotyczgcego ocenianego kierunku to blisko 8 tys. ksigzek, stanowigcych okoto
7% catosci zbioréw oraz 90 tytutéw czasopism drukowanych i 270 tytutéw elektronicznych. Zasoby
Biblioteki Gtéwnej WSB obejmujg pisSmiennictwo zalecane w kartach przedmiotéw w dostosowanej
do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentow. W razie matej liczby pozycji
ksigzkowych, studenci majg mozliwos¢ ztozenia zamodwienia i na zasadzie wymiany
miedzybibliotecznej, otrzymania egzemplarza ksigzki. Studenci majg tez dostep do materiatéw w
postaci E- Zzrodet oraz dostepu do baz komercyjnych finansowanych ze srodkédw Uczelni: System
informacji prawnej LEX Omega, Serwis INFOR LEX, System informacji prawnej LEGALIS, Serwis HR.
Biblioteka WSB umozliwia dostep do zasobéw w sposdb tradycyjny oraz z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych, w tym umozliwiajacych dostep do swiatowych zasobéw informacji naukowe;.

Zasoby biblioteczne sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy
tym osobom petne korzystanie z zasobdw. Materiaty dydaktyczne (w tym autorskie opracowania
wyktadowcdw) udostepniane sg do pobrania z platformy edukacyjnej Moodle).

W procesie ksztatcenia asynchronicznego Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu korzysta z platformy
edukacyjnej Moodle. Platforma jest zsynchronizowana z innymi systemami informatycznymi uczelni
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(w tym systemami dziekanatowymi i grafikami zajec), dzieki czemu zapewnia wszystkim
uzytkownikom zarzadzanie swoimi kursami. Kazdy student WSB posiada konto w Extranecie, ktére
jest jednoczesnie jego kontem osobistym do platformy elearningowej. Wykorzystanie tego narzedzia
pozwala na budowanie kursdw internetowych zawierajacych tres¢, materiaty multimedialne,
odnosniki do zrédet zewnetrznych. Funkcjonalnos¢ platformy zapewnia takze mozliwos$é rejestracji
uzytkownikéw oraz zarzadzanie nimi. Platforma daje mozliwos¢ komunikacji na linii wyktadowca-
student oraz student- student zaréwno synchroniczne jak i asynchroniczne (czaty, forum). Dla celéw
rozwijania e-learningu WSB we Wroctawiu posiada wtasne studio multimedialne wyposazone w
profesjonalny sprzet video, a takze oprogramowanie Adobe (Bridge, Encore, ExtendScript Toolkit,
Extension Manager, Media Encoder, Premiere Pro, After Effects, Audition, lllustrator, Photoshop,
Prelude, SpeedGrade).

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przegladom, a wyniki tych przegladow s3g
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Ocena adekwatnosci infrastruktury dokonywana jest
zaréwno przez studentdw, jak i pracownikéw naukowo — dydaktycznych. Studenci jak réwniez
nauczyciele akademiccy biorg udziat w badaniu atrybutéw Marki (BAM). Kadra dydaktyczna bierze
udziat w ocenach cyklicznie jednak swoje uwagi moze bez zbednej zwtoki zgtasza¢ zaréwno do
Kierownika Zaktadu Dydaktycznego jak rowniez do Menadzera Kierunku. Uwagi te dotyczyty miedzy
innymi zakupu dodatkowego oprogramowania, wyposazenia sal dydaktycznych i zwiekszenia ilosci
laboratoriow komputerowych. Zgtaszane pomysty i uwagi sg poddawane analizie, uwzgledniane w
planie finansowym i w miare mozliwosci budzetowych realizowane. Przyktadem odpowiedzi na
zgtaszane wnioski byto wybudowanie w petni nowoczesnego, dostosowanego do o0séb z
niepetnosprawnosciami, budynku WSB o powierzchni ponad 8 300 m2. Jak rowniez powstanie dwdch
nowoczesnych laboratoriéw komputerowych: akademickiego laboratorium technologii LTE oraz 5G
(otwartego przy wspdtpracy z firma Nokia) oraz laboratorium Internetu rzeczy Globallogic IoT Lab
(otwartego przy wspétpracy z firmg Global Logic). Wyniki przeglagdéw dokonywanych po kazdym
semestrze, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw i pracownikdw Uczelni, s3
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej. Wnioski
dotyczace wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $Srodkow dydaktycznych, aparatury
badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych uwzgledniane s3 w miare posiadanych srodkéw finansowych. Po przeprowadzonej
ocenie bazy dydaktycznej dokonywana jest analiza zasadnosci i mozliwosci finansowych przy realizacji
doskonalenia bazy Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 5 wymienione we . N~ . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
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1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydziat Finanséw i Zarzadzania Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu dysponuje infrastrukturg
dydaktyczng i naukowg zabezpieczajagcg w petni realizacje procesu ksztatcenia na kierunku.
Infrastruktura laboratoryjna umozliwia studentom pozyskanie umiejetnosci praktycznych. Liczba i
wielko$¢ pomieszczern dydaktycznych sg adekwatne do liczby studentéw ocenianego kierunku.
Pracownie i laboratoria sg wyposazone w sposéb umozliwiajacy osiggniecie zaktadanych efektow
uczenia sie w ramach zaje¢ laboratoryjnych, ¢wiczeniowych i projektowych. Zasoby biblioteczne s3
zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z
potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia
sie, w tym nabycia umiejetnosci praktycznych oraz prawidtowa realizacje zaje¢. Zaréwno infrastruktura
dydaktyczna, jak rdwniez biblioteka jest przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Na
Wydziale sg prowadzone okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej i naukowej. Uwagi w tym
zakresie mogg skfadac¢ studenci i pracownicy wizytowanej jednostki. Na tej podstawie wykonuje sie
rozbudowe, remonty i modernizacje infrastruktury. Wydziat jest przygotowany do prowadzenia zajeé
dydaktycznych z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtosc.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

W zakresie prowadzenia kierunku informatyka Uczelnia podjeta statg wspdtprace z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wsréd podmiotéw zaangazowanych w stata wspétprace znajdujg
sie przede wszystkim przedsiebiorstwa z branzy informatycznej, firmy zajmujgce sie doradztwem
dotyczacym implementacji technologii informatycznych w organizacjach oraz firmy zajmujace sie
rekrutacja kadr dla branzy IT — facznie jest to 26 podmiotow. Dobdr podmiotéw, z ktérymi Uczelnia
podjeta wspdtprace, zaréwno w zakresie ich liczby jak i profilu dziatalnosci, jest zgodny z koncepcjg
i celami ksztatcenia oraz najwazniejszymi potrzebami w zakresie realizacji i rozwijania programu
studidw na ocenianym kierunku, w tym prowadzenia oferowanych $ciezek ksztatcenia i specjalizacji.
Odnotowaé nalezy jedynie pewien deficyt w zakresie witaczenia partneréw specjalizujgcych sie w
zakresie bezpieczenstwa systemow IT — na Sciezce inzynierskiej jest prowadzona specjalnos¢ inzynieria
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sieci, systemow i bezpieczenstwa IT. Wprawdzie czes¢ partneréw kierunku prowadzi w ramach swojej
kompleksowe] dziatalnosci rowniez ustugi dotyczgce cyberbezpieczenistwa, nie sg to jednak podmioty
specjalizujgce sie w tym zakresie. Dla zapewnienia odpowiedniej jakosci ksztatcenia rekomenduje sie
zaproszenie do statej wspotpracy podmiotéw, ktére z uwagi na swoj profil dziatalnosci mogtyby lepiej
wspierac¢ Uczelnie w prowadzeniu wskazanej specjalnosci.

Wszyscy pracodawcy stale wspotpracujgcy z Uczelnig sg reprezentowani w Radzie Biznesu Kierunku
Informatyka, ktéra stanowi jedng z dwéch instytucjonalnych form wigczenia interesariuszy
zewnetrznych — jest to wfasciwe rozwigzanie, poniewaz wspiera uczestnictwo interesariuszy
w procesach zwigzanych z prowadzeniem ksztatcenia na kierunku. Dziatalno$¢ Rady zostata
usystematyzowana poprzez formalny program jej dziatania, regulujgcych m. in. minimalng
czestotliwosé spotkan plenarnych (1 raz na semestr) oraz obligatoryjny i fakultatywny zestaw tematéw,
jakie sg poddawane pod dyskusje. Nalezy podkresli¢, ze w spotkaniach Rady sg standardowo
stosowane technologie i narzedzia pracy zdalnej, dzieki czemu prace Rady przebiegaty bez zaktécen
w trakcie pandemii Covid-19. Do zadah Rady nalezy m. in. przedstawianie oczekiwan w zakresie
sylwetki absolwenta (w tym w szczegdlnosci kompetencji oczekiwanych przez pracodawcow),
opiniowanie programu studiéw na kierunku, opiniowanie inicjatyw zgtoszonych przez Menadzera
Kierunku, zgtaszanie potrzeb w zakresie zatrudnienia ze strony pracodawcéw, zgtaszanie uwag
i wnioskow dotyczacych realizacji praktyk studenckich, proponowanie tematyki prac dyplomowych
o charakterze aplikacyjnym i/lub projektowym, przedstawianie przez pracodawcéw pomystow
dotyczacych nowych inicjatyw. Wsréd zmian wdrozonych na wniosek Rady nalezy wymieni¢ m. in.
wprowadzenia nowych zaje¢ dotyczacych rozwigzan SAP HCM, zarzgdzania projektami zespotowymi
(w tym stosowania tzw. metodyk zwinnych), testowania oprogramowania oraz cyberbezpieczenstwa.
Na wniosek cztonkéw Rady zwiekszono nacisk na efekty uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych,
w tym tzw. kompetencji miekkich, w celu lepszego przygotowania studentéw do wejscia na rynek

pracy.

W Uczelni funkcjonuje réwniez Instytut Wspodtpracy z Biznesem (IWB) — jest to wydzielony
departament, stanowigcy ogodlnouczelniang instytucjonalng forme organizacji wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Do zadan IWB nalezy m. in. koordynowanie dziatalnosci Rad
Biznesu funkcjonujgcych w ramach wszystkich kierunkéw, w tym prowadzenie analiz strategicznych (w
tym badanie trendéw na rynku pracy), identyfikowanie wspdlnych potrzeb pracodawcéw oraz
inicjowanie wspodlnych dziatan dla wielu kierunkéw. Jednostka podlegta IWB jest Biuro Karier,
odpowiedzialne za wsparciem studentéw we wchodzeniu na rynek pracy, organizacje dodatkowych
szkolen, warsztatéw i kursow dla studentdéw, a takze organizacje i obstuge administracyjna praktyk oraz
stazy.

W efekcie funkcjonowania IWB i Rady Biznesu Kierunku Informatyka podejmowane sg nastepujgce
formy wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi:
1. Ksztatcenie na praktykach studenckich ( szerzej opisane w Kryterium 2).
2. Prowadzenie zaje¢ (zaréwno programowych, jak i dodatkowych) dla studentéw przez
przedstawicieli pracodawcow np. zajecia we wspétpracy z firmg Capgemini (cykle wyktadow o
pracy w branzy IT, cykle warsztatow laboratoryjnych - przygotowanie do roli backend i
frontend dewelopera, cykle konsultacji rekrutacyjnych z pracownikami firmy).
3. Wspotpraca przy budowie specjalistycznych pracowni laboratoryjnych dla kierunku
informatyka m.in..: Laboratorium LTE i 5G Nokia, Laboratorium Internetu Rzeczy GloballLogic
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loT Lab, Laboratorium bezpieczenstwa sieci Stormshield, Laboratorium SAP — SAP NEXT GEN,

Laboratorium Wirtualnej Rzeczywistosci VR/AR/IR - Virtual Reality Giant Lazer XR

4. Dziatania prowadzone przez Biuro Karier:

— Spotkania i warsztaty przygotowujgcych studentéw do rekrutacji w firmach branzy IT, w
szczegblnosci organizowane w ramach cyklicznego wydarzenia Career Trends, w trakcie
ktérych pracodawcy, eksperci, nie tylko dzielg sie aktualng wiedzg z obszaréw dziatalnosci
reprezentowanej firmy, przedstawig aktualne trendy, mozliwosci rozwoju w branzy, a
takze wymagania dla danego kierunku kariery, ale tez opowiadajg o aktualnie
prowadzonych procesach rekrutacyjnych - w formie on-line spotkania Career Trends byty
prowadzone nieprzerwanie przez caty okres pandemii.

—  Prowadzenie przez pracodawcéw proceséw rekrutacji na terenie Uczelni, skierowanych
bezposrednio do studentéw kierunku, przy wsparciu Biura Karier.

—  Program Mentoring i Coaching dla Studentdw i Absolwentow.

—  Kursy i warsztatow pozwalajgcych zdoby¢ certyfikaty cenione na rynku pracy m.in. AWS
(Amazon Web Services), ISTQB (International Software Testing Qualifications Board). We
wspotpracy z Kyndryl Global Services Delivery Centre Polska Sp. z 0. 0. organizowany jest
cykl warsztatow Corporate Readiness Certificate, adresowanych do przede wszystkim do
studentéw i absolwentéw (do 2 lat po studiach) kierunku informatyka — kursy s3
prowadzone przez reprezentantéw réznych firm, réwniez spoza branzy IT (np. EY, ING
Hubs Poland oraz Accenture).

5. Prace dyplomowe realizowane w odpowiedzi na zapotrzebowanie ze strony interesariuszy
zewnetrznych  np.: we wspétpracy z firmg Sii  studenci realizowali prace
inzynierskie Opracowanie drivera zewnetrznego uktadu RTC(real-time clock) zasilanego
bateryjnie i integracja w systemie + unit & integration testy, Zaprojektowanie i implementacja
wbudowanegu uktadu watch-dog dla zapewnienia ciggtej bezawaryjnej pracy + unit &
integration testy, OTA (Over-The-Air) firmaware upgrade + testy, Zaprojektowanie, wdrozenie
i przetestowanie aplikacji sterujgcej w Pythonie ktdra jest intuicyjna i tatwa w obstudze,
Zaprojektowanie i implementacja wykorzystania diod LED dla intuicyjnej komunikacji z
uzytkownikiem dot. statusu pracy urzgdzenia — sg to prace dyplomowe o charakterze
aplikacyjnym, ktorych efekty mogly zosta¢ zastosowane w konkretnych projektach
realizowanych przez interesariusza zewnetrznego.

6. Specjalna oferta studidow na kierunku, studidéw podyplomowych i szkolen dla pracownikéw
interesariuszy zewnetrznych — przyczynia sie to do umocnienia kontaktdw z otoczeniem
i pozwala nawigzywac nowe relacje, a ponadto podkresla charakter Uczelni zorientowanej na
ksztatcenie praktyczne.

Catos¢ wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest koordynowana przez Menadzera
Kierunku, przy znaczacym wsparciu Biura Karier — nalezy podkresli¢, ze wewnetrzna wspétpraca
pomiedzy poszczegdlnymi osobami i jednostkami organizacyjnymi przebiega w sposdb bardzo
sprawny, co wskazuje na silne zorientowanie Uczelni na kooperacje z otoczeniem.

Wspodtpraca z otoczeniem jest poddawana okresowej ewaluacji. Na poziomie catej Uczelni za
prowadzenie badan i analiz w tym zakresie odpowiada Instytut Wspdtpracy z Biznesem. Proces
ewaluacji obejmuje m. in. coroczne Badanie Atrybutow Marki (BAM), badanie ksztatcenia na
praktykach prowadzone przez Biuro Karier, a wyniki badan i wnioski sg przedktadane Dziekanowi
Wydziatu, Menadzerowi Kierunku oraz Radzie Biznesu, przy czym kazda z wymienionych stron moze
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formutowac nie tylko opinie, ale réwniez przekazywac¢ wtasne wnioski doskonalgce, dotyczace
rozwijania wspoéfpracy z otoczeniem w zakresie kierunku informatyka. Zakres prowadzonej ewaluacji
i poziom jej usystematyzowania jest wystarczajacy dla potrzeb kierunku, zaréwno w perspektywie
dziatan biezgcych, jak i o znaczeniu strategicznym, w zakresie modyfikowania koncepcji ksztatcenia
i programu studidw we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, pozyskiwania nowych partneréw
dla kierunku oraz inicjowania nowych form wspdtpracy

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 6 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Program studiéw na kierunku informatyka jest projektowany, realizowany i rozwijany przy statej
wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Liczba interesariuszy zewnetrznych
zaangazowanych do wspétpracy, a takze profil ich dziatalnosci jest adekwatny dla potrzeb kierunku.
Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi ma charakter trwaty, usystematyzowany, jest
realizowana na wielu poziomach i przybiera réznorodne formy, zaréwno instytucjonalne, jak i mniej
sformalizowane. Znaczna cze$¢ dziatan jest rozwijana w odpowiedzi na potrzeby zgtaszane przez
interesariuszy zewnetrznych. W zakresie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
stwierdzono liczne mocne strony kierunku, uzasadniajgce ocene kryterium:

e dobrze funkcjonujgce instytucjonalne formy wigczania interesariuszy zewnetrznych do
wspotpracy w postaci Instytutu Wspdtpracy z Biznesem i Rady Biznesu Kierunku
Informatyka;

e dobre przygotowanie do podtrzymywania ciggtosci wspdtpracy z otoczeniem réwniez
w warunkach pracy zdalnej;

e szeroki zakres dziatan realizowanych przez Biuro Karier we wspotpracy z pracodawcami, na
rzecz utatwienia studentom uzyskania kompetencji i kwalifikacji poszukiwanych na rynku
pracy, a jednoczesnie komplementarnych do wiedzy i umiejetnosci zdobywanych w
ramach programu studiow.

Nie stwierdzono uchybien lub niedociggnieé, ktore mogtyby mie¢ wptyw na ocene kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia odgrywa wazng role przy obecnej koncepcji ksztatcenia na
kierunku. Przejawia sie to poprzez zwiekszenie grona cudzoziemcow studiujgcych w uczelni, w tym na
kierunku informatyka, stworzenie warunkéw majgcych zacheci¢ odpowiednich studentéw
zagranicznych, zwiekszenie mobilnosci miedzynarodowej studentéw i pracownikdw poprzez udziat w
programie Erasmus+.

Ponadto realizowane sg w WSB we Wroctawiu miedzynarodowe projekty finansowane przez wybrane
instytucje przyznajgce granty na innowacyjne formy nauki. Obecnie realizowane sg dwa projekty
Spinaker finansowane przez NAWA, do ktérych mogga dotaczyé studenci wszystkich kierunkow WSB
we Wroctawiu, w tym i kierunku informatyka. A s3 to:
1. Nowa oferta intensywnych miedzynarodowych programéw ksztatcenia w WSB we Wroctawiu,
okres realizacji: 01.05.2021-30.04.2023.
— IMPK Machine Learning (I edycja zrealizowana w 2021, druga odbedzie sie we wrzesniu
2022)
— IMPK Project Management (I edycja zrealizowana w 2021, druga odbedzie sie we
pazdzierniku 2022)
— IMPK Reverse logistics in smart cities (I edycja: 21-25.11, Il edycja luty/marzec)
2. Uniwersalne programy ksztatcenia WSB we Wroctawiu dla studentéw zagranicznych, okres
realizacji Projektu: 01.06.2022 - 31.08.2023.
— IMPK Nauka jezyka Golang od podstaw (grudzien 2022)
— IMPK Podstawy Kubernetes dla programistow (luty 2023)
— IMPK SAP S/4 HANA — modut Sales and Distributions (kwiecierr 2023)
— IMPK Komunikacja i well-being w budowaniu efektywnych zespotéw miedzynarodowych
(maj/czerwiec 2023)

W odniesieniu do studentéw kierunku informatyka, angazuje sie ich w realizacje miedzynarodowych
programow gtéwnie poprzez udziat w wymianie akademickiej w ramach programu Erasmus+.
Podpisanych jest 5 umoéw dla kierunku informatyka w nastepujgcych krajach: Butgaria, totwa, Grecja,
Portugalia oraz Niemcy. Studenci informatyki sg zachecani przez wyktadowcéw do wymian
miedzynarodowych, jednak ich zainteresowanie jest mate. Wynika to nie tylko z obowigzkéw
stuzbowych czy rodzinnych, ale takze zwigzanych z kosztami utrzymania podczas wymiany.

Proces umiedzynarodowienia kadry dydaktycznej realizujgcej zajecia w ramach ocenianego kierunku,
jest realizowany poprzez wyjazdy i kontakty miedzynarodowe pracownikéw. W ramach mobilnosci
pracownikéw celem jest poznanie nowych technik i metod nauczania, wzmocnienie umiejetnosci
zarzadczych i organizacyjnych, zwiekszenie praktycznych umiejetnosci zwigzanych z wykonywang
praca.
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Kolejnym z przyktadéw umiedzynarodowienia jest prowadzenie specjalnosci w jezyku angielskim na
studiach pierwszego stopnia: kierunek informatyka, tryb stacjonarny, specjalnos¢ Software
Development.

Proces umiedzynarodowienia kadry dydaktycznej realizujgcej zajecia w ramach ocenianego kierunku
to takze udziat w konferencjach miedzynarodowych. Wymiana doswiadczen i rozwigzan z partnerami
zagranicznymi podczas konferencji umozliwiata na dzielenie sie wiedzg i dos$wiadczeniem z
wyktadowcami zagranicznymi.

W roku akademickim 2021/2022 WSB we Wroctawiu goscito 12 nauczycieli akademickich, ktdrzy
przyjechali w ramach projektu Erasmus+ z 5 krajow: Gruzja, Kazachstan, Ukraina, Grecja, Portugalia.
Uczestnicy programu przeprowadzali zajecia wyktadowe i warsztatowe dla studentéw, w tym
studentdéw kierunku informatyka.

Na praktyki zagraniczne w roku akademickim 2021/22 wyjechato 4, a w 2022/23 wyjechato 3
studentdéw informatyki.

W roku akademickim 2021/2022 wyjechato 2 nauczycieli akademickich z kierunku Informatyka do
Gruzji. W odniesieniu do mobilnosci pracownikow, w dalszym ciggu niezbedne jest jej wzmacnianie
w ramach Programu Erasmus+.

W zakresie ksztatcenia na specjalnosciach anglojezycznych odbywajg sie hospitacje zaje¢ majace na
celu sprawdzenie ich poziomu oraz satysfakcji i zaangazowania studentow. Jest to réwniez jedna z
podstaw do przygotowania kolejnych specjalnosci anglojezycznych, ktére mogg by¢ uruchomione w
przysztosci. Powotane jest stanowisko Kierownika Zespotu Dydaktycznego Programoéw
Miedzynarodowych, ktéry we wspdtpracy z dziekanem czuwa nad sprawnym przebiegiem i jakoscig
prowadzonych zaje¢.

W odniesieniu do catego obszaru wspdtpracy miedzynarodowej co roku przeprowadzana jest ankieta
BAM, gdzie kazdy student WSB we Wroctawiu moze oceni¢ poziom i zakres oferowanych mozliwosci
i ich jako$¢ w podziale na wybrane kryteria oceny.

W przypadku umiedzynarodowienia student moze oceniac:
e atrakcyjnosc¢ oferty wyjazdéw zagranicznych,
¢ dogodnos¢ kontaktu (dni/godziny pracy, telefon, email),
e dostepnos¢ informacji na temat mozliwosci wyjazdéw zagranicznych,
e szybkos¢ zatatwiania spraw,
e przyjazne podejscie do studenta,
e zakres i przejrzystos¢ udzielanych informac;ji,
e mozliwos$¢ zatatwiania spraw drogg elektroniczna.

Projekty w Programie Erasmus+, sg oceniane takze po ztozonych raportach koficowych. Raporty
uwzgledniajg pytania odnoszace sie do oceny procesu dydaktycznego, jego ewolucji, wskazujg na
wptyw mobilnosci pracownikéw na podnoszenie jakosci nauczania.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)
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Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 7 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia stwarza studentom i pracownikom mozliwosci korzystania z miedzynarodowej wymiany
studentdéw. Zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku. Uczelnia podejmuje dziatania w celu promocji
programu Erasmus+ i jest otwarta na ksztatcenie studentéw z innych krajéw. Studenci oraz
pracownicy nauczajgcy na ocenianym kierunku korzystajg z programéw dotyczgcych mobilnosci.

Na ocenianym kierunku prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, a
wyniki tych przegladdw s3 wykorzystywane do zwiekszenia umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentow poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektow uczenia sie oraz w przygotowaniu aktywnosci
zawodowej na rynku pracy wtasciwym dla kierunku informatyka, motywuje studentéw do osiggania
bardzo dobrych wynikow uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Z uwagi na praktyczny profil studidw Uczelnia podejmuje dziatania wspierajgce studentéw wynikajgce
z charakteru kierunku. Poprzez bliskg wspotprace z firmami informatycznymi Uczelnia uwzglednia w
procesie ksztatcenia znajomos$é oprogramowania koniecznego do dalszej pracy zawodowej na
wroctawskim informatycznym rynku pracy. Z perspektywy studenckiej wsparcie przebiega takze w
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zakresie przygotowania do wejscia, dziatania i wspétpracy w obszarze rynku pracy. Na uczelni istnieje
jednostka Biura Karier WSB, ktéra obstuguje studentédw kierunku w ramach ich samorozwoju, a takze
doradztwa zawodowego. Dodatkowo biuro organizuje szkolenia i warsztaty dla studentéw, o ktérych
informacje sg dostepne na stronie internetowej Uczelni. Nalezy podkresli¢, iz Biuro Karier organizuje
szkolenia takze z inicjatywy studenckiej, zgodnie z ich potrzebami i nakierunkowane na ksztattowanie
umiejetnosci miekkich. W biezgcym roku akademickim zorganizowano juz 6 takich szkolen. Uczelnia
ponadto w ramach cyklicznego projektu WSB Career Trends organizuje spotkania studentow
konkretnych kierunkéw z pracodawcami- w roku akademickim 2021/2022 odbyty sie 4 takie spotkania
i dotyczyty nastepujgcych zagadnien:

Przysztos¢ Automotive i AUTOSAR, nowoczesny digital marketing, a takze dotyczace
karierymiedzynarodowe;.

Wsparcie ukierunkowane jest réwniez na motywowanie do rozwoju wybitnych studentéw. Uczelnia
oferuje wsparcie finansowe, dzigki mozliwosci ubiegania sig¢ o stypendium rektora spetniajgc tym
samym swoj ustawowy obowigzek. Uczelnia wspiera systemowo studentéw wybitnych takze w sferze
pozamaterialnej. Studenci moga ubiegat sie indywidualizacje procesu ksztatcenia w ramach
Indywidualnego Toku Studidow lub Indywidualnej Organizacji Semestru, co pozwala im na szerszy
rozwdj naukowy w ramach ich zainteresowan.

Uczelnia, poprzez Scisty zwigzek z otoczeniem spoteczno- gospodarczym wspiera studentow wybitnych
poprzez umozliwienie najlepszym sposréd nich w uczestnictwie w projektach realizowanych z
partnerami biznesowymi kierunku w ramach grantéw w partnerstwie biznesowym, np. firmy Nokia
oraz GiantlLazer zrealizowaty wraz ze studentami kierunku Informatyka projekt: “Demo WOW dla Nokii
z wykorzystaniem technologii AR.”, w ktérym to studenci ocenianego kierunku mieli przygotowac
aplikacje AR.

Uczelnia ponadto motywuje do osiggania dobrych wynikdw poprzez takie dziatania jak mozliwosé
zdobycia dodatkowych certyfikatdw pozadanych na rynku pracy w ramach realizowanych
przedmiotéw, np. studenci, ktérzy uzyskajg min. ocene 4,0 z przedmiotu: funkcjonalnosc¢
zintegrowanych systemdw informatycznych SAP S/AHANA mogg przystgpi¢ do egzaminu na certyfikat
SAP UA. Uczelnia takze przystgpita do charakterystycznej dla catej Federacji WSB programu VIS- Very
Important Student, ktéry charakteryzuje sie zwolnieniem z optaty czesnego na pierwszy semestr
studiow. Mogg z niego skorzysta¢ studenci | roku studidéw pierwszego stopnia lub jednolitych
magisterskich, ktérzy wybitnie dobrze zdali egzamin maturalny.

Studenci majg mozliwosci sktadania skarg i wnioskdw osobiscie, za posrednictwem poczty email lub do
Samorzadu Studenckiego. Studenci majg réwniez sposobno$é bezposredniego kontaktu w sprawach
studenckich z Wtadzami Jednostki i korzystajg z tej mozliwosci, w szczegdlnosci z Prodziekanem ds.
Studenckich. Prodziekan ma wyznaczone dyzury online i kazdy zainteresowany spotkaniem student
moze sig z nim skontaktowat.

Wsparcie jest dostosowane do potrzeb roznych grup studentéw. Studenci studiéw niestacjonarnych
mogg zatatwié wiekszo$¢ biezgcych spraw online. Plan zajeé¢ umozliwia im swobodne faczenie studiéw
z pracg zawodowa. Uczelnia jest otwarta na studentdw z niepetnosprawnosciami. Infrastruktura jest
odpowiednio do nich dostosowana, a regulamin studiéw zapewnia im mozliwo$¢ ubiegania sie o
indywidualng organizacje studiéw, dostosowang do ich szczegdlnych potrzeb. Petnomocnik Rektora
ds. Os6b z Niepetnosprawnoscig proponuje skorzystanie z indywidualnej, niespotykanej na innych
Uczelniach formy wsparcia, jaka jest pomoc asystenta, ktérym moze zostaé osoba ze $rodowiska
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studenckiego (np. kolega/kolezanka z roku osoby z niepetnosprawnoscig), badZ spoza niego,
dedykowana do petnienia tejze funkcji (wolontariusz), lub tez osoba z rodziny osoby niepetnosprawne;.
Jegorolg jest, np. pomoc w poruszaniu sie po terenie Uczelni, w sporzgdzaniu notatek i komunikowaniu
sig z wyktadowcami, zatatwianiu spraw w dziatach Uczelni i inne w zaleznosci od rodzaju i stopnia
niepetnosprawnosci. Co szczegdlnie istotne asystent taki uzyskuje wynagrodzenie za petnienie tej
funkcji wyptacane przez Uczelnie.

System wsparcia studentéw obejmuje dziatania z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy,
zaréwno na Wydziale, jak i catosciowo rozumianej Uczelni. Wtadze Wydziatu i manager kierunku
podejmujg dziatania informacyjne i edukacyjne informujac studentéw o mozliwych formach pomocy.
W Jednostce funkcjonuje regulamin przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu
seksualnemu studentéw WSB we Wroctawiu, ktéry reguluje kwestie zasad poszanowania godnosci
osobistej, szacunku i tolerancji.

Elementem systemu opieki i wsparcia studentdw jest sprawnie dziatajacy dziekanat. Z informacji, jakie
uzyskat zespot oceniajacy wynika, ze Uczelnia wzorcowo prowadzi obstugg administracyjng studentow,
rozwigzujac problemy i odpowiadajgc na wszystkie pytania w terminie. Ponadto pozostate podmioty
odpowiedzialne za zapewnianie wsparcia s kompetentne i otwarte na problemy studenckie, takie jak
prodziekan ds. studenckich, czy manager kierunku.

W WSB we Wroctawiu istnieje samorzad studencki, ktdry spetnia swoje ustawowe zadania:
reprezentuje spoteczno$é studencka, decyduje o rozdziale $rodkéw finansowych przeznaczonych przez
uczelnie na sprawy studenckie i publikuje sprawozdanie z tego podziatu w BIP na stronie uczelni.
Uczelnia zapewnia materialne i pozamaterialne wsparcie dla Samorzgdu Studentéw. Samorzad posiada
wtasne pomieszczenie oraz dysponuje mozliwoscig nieodptatnego uzytkowania infrastruktury
Wydziatu. Moze on réwniez korzystaé ze wsparcia Dziatu Marketingu WSB przy promocji swoich
wydarzen. Reprezentanci studentdw w organach Uczelni maja realny wptyw na program studiéw oraz
warunki studiowania. Kofa naukowe, ktérych jest 4 na ocenianym kierunku i organizacje studenckie
majg stworzone warunki finansowe do funkcjonowania, sg aktywne w sferze wtasciwej dla kierunku-
tworzg wtasne aplikacje oraz organizujg spotkania z pracodawcami wykorzystujgc srodki finansowe
przeznaczone przez Uczelnie. Wszystko powyisze sktada sie na stwierdzenie, iz studenci maja
zapewniony wptyw na ksztatt programu studiow, przedstawiciel samorzadu studenckiego obecny na
spotkaniu z zespotem oceniajgcym podkreslat otwartos¢ witadz wydziatu na propozycje
studenckie.Praktyka Uczelni narusza jednak art. 23 ust. 5 Ustawy. W jego mys| powotanie osoby do
petnienia funkcji kierowniczej, do ktérej zakresu nalezg sprawy wymaga uzgodnienia z samorzagdem
studenckim. Uczelnia wskazuje, ze te osoby sg opiniowane przez samorzad, przez co zapewniony jest
gtos studencki takze i w tej sprawie personalnej. Nie mozna jednak sie zgodzi¢, ze zaopiniowanie
kandydatury jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na powotanie. Obie formy s3g przyktadem
prawnego wspotdziatania organdw- w tym wypadku samorzadu i rektora, jednakze opinia jest miekka
forma- negatywna opinia nie ma charakteru wigzgcego, a uzgodnienie juz taki charakter ma. Z tego
powodu, rekomenduje sie Uczelni dostosowanie przepiséw statutowych, w szczegélnosci dotyczacych
procedury powotywania prodziekana ds. studenckich, a takze ogélnego przepisu §39 ust. 2 Statutu aby
respektowat wymogi ustawowe w zakresie rozrdznienia miedzy wigzgcymi, a niewigzacymi formami
wspotdziatania samorzadu studenckiego z wtadzami Uczelni.

Rozwdj i doskonalenie systemu wsparcia studentéw w procesie uczenia sig jest monitorowane przez
Wtadze Uczelni oraz Jednostki, zaréwno drogami formalnymi, jak i nieformalnymi. W ramach
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obowiazujacych procedur, realizowana jest ankietyzacja zaje¢ dydaktycznych, dokonywana w
odniesieniu do kazdego prowadzgcego. Uczelnia prowadzi réwniez okresowe przeglady dostepnych
form wsparcia studentéw w procesie uczenia sig w ramach corocznie organizowanego Badania
Atrybutdw Marki. Cykliczno$é, szeroki zakres badania oraz mozliwos$é poréwnania wynikdw do innych
uczelni z grupy WSB pozwala bardzo szybko reagowaé na negatywne uwagi dotyczace systemu
wsparcia oraz go doskonali¢. Badanie Atrybutéw Marki obejmuje m.in. takie kwestie, jak: platforma e-
learningowa, Extranet, aplikacja mobilna, organizacja studidow, dziekanat, obstuga finansowa i
stypendialna, biuro karier, biuro rekrutacji oraz samorzad i organizacje studenckie. Ponadto Wtadze
Wydziatu, na ktdrym realizowany jest oceniany kierunek majg staty nieformalny kontakt z
przedstawicielami samorzadu studenckiego, ktdry m.in. reprezentuje potrzeby, uwagi i wnioski
studentow wizytowanego kierunku. Na podstawie tych mechanizméw na biezgco rozwijany jest
system wsparcia studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczgce zalecenia
kryterium 8 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do dziatalnosci
zawodowej, motywuje studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak réwniez
zapewnia kompetentng pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.
Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 48



Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wyizisza Szkota Bankowa we Wroctawiu zapewnia publiczny dostep do informacji, ktéry nie jest
ograniczony technologicznie, sprzetowo, programowo ani w inny sposdb. Umozliwia to dostep
szerokiego grona odbiorcéw do informacji zwigzanej z procesem ksztatcenia. W tym celu WSB
wykorzystuje Internet oraz Extranet. Strona internetowa Uczelni jest ponadto bardzo dobrze
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, catos¢ informacji zamieszczonych na stronie
jest zgodna z wymogami standardu WCAG 2.1, a takze zawiera elementy dodatkowe, na poziomie AAA,
niewymagane w obecnym stanie prawnym od podmiotéw publicznych, takie jak ttumacz jezyka
migowego.

Najszerzej dostep do informacji o studiach realizowany jest w Internecie. Na stronie internetowej
Uczelni w zaktadce studia i szkolenia znalez¢é mozna informacje o poszczegdlnych kierunkach studiéw
prowadzonych w Uczelni. W zaktadce dotyczacej ocenianego kierunku studiow znajdujg sig informacje
dotyczace przedmiotéw ksztatcenia ogdlnego oraz przedmiotéw kierunkowych. Brakuje informacji
dotyczacych systemu weryfikacji efektow uczenia sig, zasad dyplomowania. Te informacje znajdujg sig
w Extranecie. Bardzo szczegdtowo opisano informacje dotyczace rekrutacji. Opis jest zrozumiaty i
prosty — ogranicza sig do 4 krokow. Na stronie internetowej Uczelni dostgpne sg takze regulaminy. W
zaktadce dotyczacych studiow dostgpne sg wyniki ocen zaje¢ prowadzonych w trybie on-line.
Widoczne sg takze szkolenia dotyczace zaje¢ prowadzonych na platformie MS Teams. Na stronach
internetowych Uczelni znajduje sig takze dostep do dziekanatu, biura karier, biblioteki, mozna uzyskad
takze informacje o dostepie do programoéw wspdtpracy miedzynarodowej czy do organizacji
studenckich czy absolwentow.

Nie mozna jednak uznac, ze zamieszczanie tre$ci w wewnetrznym serwisie wymagajgcym logowania
jest zapewnieniem publicznego dostepu do informacji- publiczny oznacza wolny, dostepny dla
kazdego. Tym samym trzeba stwierdzi¢, ze strona internetowa Uczelni nie zamieszcza publicznie takich
informacji jak: sylabusy konkretnych przedmiotdw, regulamin zaliczania praktyk zawodowych,
kryteridw merytorycznych zasad dyplomowania, godzin konsultacji z nauczycielami akademickimi, oraz
harmonogramu zaje¢. Rekomenduje sie Uczelni zapewnienie publicznego dostepu do powyzszych
informacji.

Jednostka prowadzi dziatania komunikacyjne z wykorzystaniem mediéw spotecznosciowych. Wsrod
profili Uczelni znajdujq sig: fanpage w portalu Facebook “Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu” oraz
konto o tozsamej nazwie w portalu LinkedIn. Ocena wyzej wymienionych kanatéw komunikacji
pozwala stwierdzié, iz s one prowadzone w sposob biezacy, a zamieszczone tresci majg charakter
aktualny oraz sg konstruowane w sposéb nowoczesny, przyjazny dla odbiorcy. Ponadto, w portalach
YouTube, Instagram oraz Twitter funkcjonujg profile “Wyzsze Szkoty Bankowe”, ktore stuzg do
promocji catej Federacji WSB. Tresci na portalach spotecznoéciowych moze zamieszczaé samorzad
studencki, ktory takie dokonuje ocen aktualnosci tresci przekazywanych tymi kanatami
informacyjnymi.
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Studenci uczestniczg w procesie tworzenia nowych stron internetowych, a poprawno$¢ i aktualnosé
tresci jest kontrolowana przez dziat marketingu. Podobnie monitorowane jest dokonywane na profilu
Uczelni na Facebooku. Cato$¢ dostepu do stron www, aktualno$¢ tresci jest objeta badaniem (Badania
Atrybutow Marki) a w proces ten wigczeni sg studenci.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 9 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Dostep do informacji zawartej na stronach domowych Uczelni, na jej profilach w mediach
spotecznosciowych jest kompleksowy, aktualny i nie jest ograniczony sprzetowo, programowo ani w
inny sposéb. Dane dotyczgce programu studiéw, kompetencji oczekiwanych od kandydatéw, systemu
weryfikacji efektow uczenia sig sg dostgpne w Extranecie Uczelni z pewnymi brakami.. Dostgp do
wszystkich zasobdw jest intuicyjny i nie ograniczony posiadaniem specjalistycznego oprogramowania,
czasem, posiadanym sprzetem ani miejscem. Monitorowanie, doskonalenie i aktualizacja tresci
dostepnych w tych kanatach komunikacyjnych jest dokonywana z udziatem studentdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Aktualnie, zasady funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WSZJK)
na Wydziale Finanséw i Zarzadzania (WFiZ) Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu, ktéry nadzoruje
ksztatcenie na kierunku informatyka, reguluje zarzadzenie Rektora WSB nr 21/2019 w sprawie WSZJK
zmieniajgce zarzadzenie nr 18/2021. Nadzé6r nad funkcjonowaniem systemu sprawuje Rektor, a zasady
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jego funkcjonowania opiniujg Senat i Dziekani. Organem odpowiedzialnym za skutecznosé
funkcjonowania WSZJK na Wydziale jest Dziekan. WSZJK oparty jest o idee ustawicznego podnoszenia
jakosci procesu ksztatcenia poprzez realizacje dziatan w zakresie poszczegdlnych obszaréw procesu
ksztatcenia, spdjnych z przyjetg przez Uczelnie polityka jakosci i strategig rozwoju. System ma na celu
dostarczanie analitycznych raportéw, wnioskéw i rekomendacji dotyczacych funkcjonowania
poszczegdlnych elementdw procesu ksztatcenia oraz wskazywania kierunkéw dziatan doskonalgcych.
Doskonalenie jakosci to cykliczny proces, na ktdry sktadaja sie nastepujgce dziatania:

— monitorowanie procesu,

— analizai ocena wynikéw monitoringu w formie raportéw zawierajgcych wnioski i rekomendacje,

— wdrazanie dziatann doskonalgcych, zapobiegawczych i korygujacych.

W ramach biezgcych prac zwigzanych z monitorowaniem, analiza i oceng jakosci ksztatcenia
realizowane sg ponadto m.in. nastepujgce dziatania:
— programy studiéw opiniowane sg m. in. przez Rady Biznesu, sktadajgce sie z przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego,
— realizowane jest program hospitacji zaje¢ dydaktykéw nadzorowany przez Dziekana Wydziatu
we wspotpracy z Menedzerem kierunku,
— nadzorowany jest system rozliczania przeprowadzonych zajeé¢ i wykonania pensum
dydaktycznego,
— stosowany jest monitoring poziomu zdawania egzaminéw, poziomu retencji, etc.,
— organizowane s dyzury pracownikow i wtadz Wydziatu oraz spotkania ze studentami zaréwno
z inicjatywy Witadz Wydziatu oraz studentdw — stanowig istotng ptaszczyzne do wymiany
doswiadczen, a przez to sg doskonatym Zrdédtem informacji dotyczgcym oceny procesu
dydaktycznego przez studentéw,
— organizowane s3 zebrania zespotéw dydaktycznych, dotyczgce oceny programoéw i kierunkéw
studidw oraz specjalnosci;
— stosowany jest monitoring systemu stypendialnego.

W celu usystematyzowania dziatarh zmierzajgcych do utrzymania wysokiej jakosci ksztatcenia zostaty
opracowane m.in. nastepujgce procedury:

—  WSB-WW-PJK 01 ,,Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie programéw studiow”,

—  WSB-WW-PJK 02 ,,Weryfikacja poprawnosci kart przedmiotow”,

—  WSB-WW-PJK 03 ,Dobér i analiza obsady zaje¢ dydaktycznych”.

W procedurze WSB-WW-PJK 01 uwzgledniono zasady tworzenia programéw ksztatcenia i
wprowadzania zmian w tych programach, z uwzglednieniem wtasciwego oszacowania godzin
kontaktowych iz odpowiednim przypisaniem im punktdw ECTS. Za przeprowadzenie procedury
odpowiedzialny jest Menedzer Kierunku, ale uwzglednia ona zaangazowanie interesariuszy
wewnetrznych (Senatu, Dziekana, WZJK, Rady Akademickiej, Samorzadu Studenckiego), jak i
zewnetrznych (Rada Biznesu).

W trosce o najwyzszg jakos¢ ksztatcenia oraz w celu zapewnienia wiasciwe] realizacji i ewaluacji
przedmiotu Praktyka zawodowa opracowano wewnetrzng procedure monitoringu praktyk
zawodowych. Kazda praktyka zawodowa podlega procedurze ewaluacji, zatem jest opiniowana przez
wszystkich uczestnikéw planowanych zadan (student, opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy,
opiekun praktyk z ramienia Uczelni), w celu ustalenia stopnia osiggniecia zaktadanych dla praktyk
zawodowych efektéw uczenia sie. Ponadto od roku akademickiego 2021/2022 zgodnie z zarzgdzeniem
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Dziekana Wydziatu Finanséw i Zarzgdzania Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu nr 70/2021 z dnia
14.10.2021 r. w sprawie hospitacji praktyk zawodowych na Wydziale Finanséw i Zarzadzania
prowadzone sg hospitacje praktyk zawodowych.

W celu realizacji wyzej wymienionych zadan i procedur Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia na Uczelni funkcjonuja:

— Rektor, Dziekani i Prodziekani oraz Senat,

— Rada Akademicka,

— Woydziatowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia,

— Menedzerowie kierunkoéw,

— Kierownicy Zespotéw Dydaktycznych,

— Kierunkowe Rady Biznesu,

— Dydaktyczne zespoty opiniodawczo-doradcze.

Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia (WZJK) monitoruje, analizuje i ocenia jakos$¢ ksztatcenia na
wszystkich kierunkach studidw, tj. ocenia: zgodnos$¢ efektdw uczenia sie realizowanych w ramach
poszczegdlnych przedmiotdéw z efektami kierunkowymi, dobdr metod weryfikacji osiggania efektow
uczenia sie, realizacje efektow uczenia sie w ramach praktyk studenckich, zgodno$¢é zatozonych
efektdw uczenia sie z oczekiwaniami zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy, rozktady ocen z
zaliczen i egzaminéw. WZJK dokonuje takze: przeglagdéw jakosci prac dyplomowych i prawidtowosci
stosowania zasad ich oceniania, dokonuje przegladéw dokumentacji i wynikéw studenckiej oceny
kadry dydaktycznej; analizuje protokoty hospitacyjne; dokonuje przegladow bazy dydaktycznej -
regularnie raportujgc Dziekanowi stan biezgcy, a takie przedstawiajagc rekomendacje dziatan
doskonalacych.

W celu realizacji zadan WSZJK na uczelni dziatajag m.in. kierunkowe Rady Biznesu. Rady Biznesu to
komitety doradczo-eksperckie sktadajgce sie z przedstawicieli biznesu, samorzadéw gospodarczych
oraz administracji publicznej, Menedzeréw Kierunkéw, Kierownikéw Zespotdw Dydaktycznych i
studentéw. W sktad Rady Biznesu na kierunku informatyka wchodza przedstawiciele m.in.
nastepujacych firm: NOKIA, Gigaset Communications Polska Sp. z 0.0., HICRON, LEADPRO, Centrum
Open Source, T-Systems, IT Kontrakt Sp. z 0.0., Giant Lazer Sp. z 0.0., Globallogic, Cortland Sp. z 0. 0.,
3M Global Service Center, BTech Sp. z 0. o, SAP Developer Center, BizCode Sp. z 0.0., TestArmy Group
S.A., Balluff Sp. z 0. 0., Smartech It Sp. z 0.0., Sii Sp. z 0.0., Sl Consulting, Capgemini Poland | Wroctaw,
ATOS Poland Global Services, Freelance SAP HeadHunter, Korbank S. A., Tietoevry oraz przedstawiciele
absolwentéw. Wspodtpraca z biznesem jest wazng czescig tworzenia programow studidéw, a mianowicie
jest traktowana jako gtos doradczy w zakresie kompetencji jakich rynek potrzebuje, a przede wszystkim
bedzie potrzebowat za 2 do 5 lat. To pracodawcy zwracajg uwage na aktualne potrzeby rynku pracy
zwigzane zardowno z zapotrzebowaniem na pracownikéw i co niezwykle istotne, na ich kompetencje.
Dzieki tego rodzaju wspotpracy program studiow jest na biezgco weryfikowany i dostosowywany do
potrzeb/oczekiwan rynku pracy, tworzone sg nowe specjalnosci czy tez modyfikowane sg moduty
praktyk. Elementem tego systemu jest rowniez Instytut Wspotpracy z Biznesem.

Za projektowanie oraz modernizacje programu studiow jest odpowiedzialny Menedzer kierunku,
natomiast zatwierdzenie programow zgodnie z ustawg lezy w gestii Senatu Uczelni. Do kompetencji
Menedzera Kierunku nalezy réwniez nadzdr nad realizacjg programoéw ksztatcenia oraz opracowaniem
kart przedmiotéw przez koordynatorow przedmiotéw we wspodtpracy z nauczycielami akademickimi.
Jest on takze odpowiedzialny za rozwdj kierunku i jego spdjnosé z zatozeniami strategii, w tym w
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szczegdlnosci zapewnienie praktycznosci koncepcji i procesu ksztatcenia. Zadaniem menedzera jest
rowniez wspétpraca z partnerami biznesowymi w procesie dostosowywania koncepcji ksztatcenia do
wymagan pracodawcow. Menedzera kierunku wspomagajg Kierownicy Zespotéw Dydaktycznych,
odpowiednio dla studiéw licencjackich i inzynierskich. Kierunkowe efekty uczenia sie oraz program
ksztatcenia wypracowywane sg przez Menedzera Kierunku i konsultowane w gronie Menedzerdéw
danego kierunku z innych Wyzszych Szkét Bankowych w ramach Forum Menedzeréw Kierunkdw.
Kierunkowe efekty uczenia sie oraz programy ksztatcenia opiniowane sg nastepnie przez Rade
Akademicka, Samorzad Studencki i uchwalane przez Senat. Programy studiow konsultowane sg takze
z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi w ramach cyklicznych spotkan Rad Biznesu,
dziatajacych przy kierunkach. Rady Biznesu to komitety doradczo-eksperckie sktadajgce sie z
przedstawicieli biznesu, samorzadéw gospodarczych oraz administracji publicznej, Menedzerdw
Kierunkéw, Kierownikow Zespotéw Dydaktycznych i studentéw. Diagnoza potrzeb rynkowych,
ekspertyzy, opinie, dokumentacja wdrozenia rekomendacji do programéw sg takze przyczynkiem do
dokonywania zmian w programach. Po pozytywnym zaopiniowaniu programu Dziekan wnioskuje do
Senatu o ustalenie programu studiéw. Senat ustala program studiéw.

Podsumowujgc ten watek oceny, w ramach kierunku informatyka wyznaczony zostat zesp6t oséb
sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad tym kierunkiem studidw,
okreslone zostaty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb, w tym kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku. Projektowanie,
monitorowanie i okresowy przeglad programéw studiow, i w efekcie tych dziatan zatwierdzanie oraz
zmiany programu studiéw dokonywane sg w sposdb formalny.

Dziatania dotyczace projektowania oraz aktualizacji programéw studiéw sg zawsze dzietem zespotu
ludzi, ktére nadzorujg Menedzer kierunku oraz Wtadze Wydziatu. W tych procesach uczestnicza,
oprécz Menedzera kierunku, wspomniane powyzej: Wydziatowy Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia,
Kierownicy Zespotéw Dydaktycznych, Kierunkowe Rady Biznesu, Dydaktyczne zespoty opiniodawczo-
doradcze oraz Senat dokonujgc oceny programu studiéw z uwzglednieniem: przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, wnioskow z analizy wynikéw monitoringu karier absolwentéow, potrzeb
rynku pracy, zalecen interesariuszy zewnetrznych oraz wnioskéw z analizy ankiet przeprowadzonych
wsrdd studentéw. Podczas tworzenia programu studiow weryfikowane s3: jego zgodnos¢ z misjq i
strategig Uczelni; potrzeby rynku pracy, zasoby kadrowe oraz wykorzystywanie w procesie ksztatcenia
nowych metod ksztatcenia. Mozna przyjac, ze oprécz powyzszych w projektowaniu i modyfikacji
programu studiéw uwzglednia sie innowacje dydaktyczne, osiggniecia wspdtczesnej technologii
informacyjno-komunikacyjnej, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢.

Szczegbétowe zasady i wymagania rekrutacji na kazdy rok akademicki ustala odpowiednia uchwata
Senatu WSB we Wroctawiu. Rekrutacja na studia przeprowadzana jest przez Biuro Rekrutacji Wydziatu
Finanséw i Zarzadzania Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu. Warunkiem ubiegania sie o przyjecie
na studia jest terminowe wniesienie opfaty rekrutacyjnej oraz przedstawienie wymaganych
dokumentéw w wyznaczonym terminie. Wstep na studia pierwszego stopnia jest wolny.

Zespot oceniajacy PKA stwierdza, ze przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
warunki kwalifikacji kandydatow.

Obowigzujacy na Wydziale Finansow i Zarzgdzania (WFiZ) Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (WSZJK) okresla mechanizmy biezgcego monitorowania i przegladu programu studiéw. Sg
one realizowane zgodnie z procedurg WSB PJK-01 ,,Projektowanie, dokonywanie zmian i zatwierdzanie
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programow studiow” bedaca zatgcznikiem do zarzadzenia Dziekana WFiZ nr 01/2021 z dnia
05.01.2021. Programy studidow podlegajg systematycznej ocenie i doskonaleniu w ramach
monitorowania ciggtego i cyklicznego, obejmujacego ocene procesu ksztatcenia oraz weryfikacje
efektdw uczenia sie, w tym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc. Ocenie podlega
tez system ECTS oraz tresci programowe. Ma to na celu zaréwno doskonalenie programéw studidow
pod katem osiggania przez studentéw zatozonych efektdw uczenia sie, jak réwniez zwiekszenia
potencjatu absolwenta na rynku pracy poprzez weryfikacje efektdw uczenia sie przeprowadzang na
podstawie analizy ankiet absolwentdéw oraz opinii pracodawcédw dotyczacych programoéw studidw oraz
osiggnietych przez absolwentow efektéw uczenia sie.

Monitoring cykliczny realizowany jest w jednostkach wchodzacych w sktad Wydziatu. Plany studiéw sg
analizowane i w miare potrzeb aktualizowane raz w roku przez Menedzera kierunku, wspomniane
powyzej: Wydziatowy Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Kierownikdw Zespotéw Dydaktycznych,
Dydaktyczne zespoty opiniodawczo-doradcze, przy uwzglednieniu uwag Kierunkowych Rad Biznesu i
innych interesariuszy wewnetrznych. Istotnym elementem monitoringu cyklicznego jest uwzglednienie
opinii absolwentéw o nabytych, jak i brakujgcych elementach z zakresu wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych w danym programie studidw, uzyskanych na podstawie ankiet
przeprowadzanych po ukonczeniu studiéw. W monitoringu tym bierze sie réwniez pod uwage analizy
potrzeb rynku pracy oraz opinie pracodawcow dotyczgce zaréwno programow studiow, jak i
kompetencji zatrudnianych absolwentéw.

Zespot Oceniajgcy PKA wysoko ocenia prowadzony na Wydziale Finanséw i Zarzgdzania monitoring
cykliczny, ktorego kilka przyktadowych efektéow, sposrdd kilkunastu wprowadzonych w roku
akademickim 2020+22 przedstawiono nizej:
— na wniosek studentéw ztozony bezposrednio Menedzerowi Kierunku: zwiekszenie liczby godzin
¢wiczen z przedmiotu fizyka do 24 (byto 16) na studiach stacjonarnych;
— j.w.: zwiekszenie liczby godzin laboratoriow do 32 (byto 16) na studiach stacjonarnych z
przedmiotu funkcjonalnosé zintegrowanych systemow informatycznych — SAP S/AHANA
— wprowadzenie nowej specjalnosci architekt rozwigzan IT w chmurze obliczeniowej - specjalnosé
zaproponowana przez firme T-Systems, ktdra jest wieloletnim partnerem biznesowym kierunku
informatyka; podobnie przedmiot inzynieria bezpieczeristwa.

Jak wynika z informacji przedstawionych wyzej, wnioski z systematycznej oceny programoéw studiow
sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tych programoéw, jak réwniez w planowaniu
strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii edukacyjnej.

Zgodnie z procedurami WSZJK monitorowanie ciaggte realizowane jest przez m.in. nauczycieli
akademickich. Nauczyciele jako interesariusze wewnetrzni mogg uczestniczy¢ w szeroko rozumianym
procesie doskonalenia programéw studidéw wnoszgc swoje uwagi do programu studidow kierownikowi
danej jednostki organizacyjnej lub bezposrednio do Menedzera Kierunku. Kazdy pracownik moze
zgtasza¢ oprdcz wspomnianych uwag rowniez przedmioty obieralne, ktdre muszg potem jeszcze
przej$¢ przez akceptacje Menedzera Kierunku oraz wspomniane powyzej: Wydziatowy Zespotu ds.
Jakosci Ksztatcenia oraz Kierownika Zespotu Dydaktycznego.

Pracownicy zobligowani s3 do dokonywania przeglagdu sylabuséw prowadzonych przez siebie
przedmiotow. Tak wiec, przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidéw obejmujaca
efekty uczenia sie i ich zgodnosé z potrzebami rynku pracy. Zgtaszane propozycje mogg réwniez
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dotyczy¢ zmian punktacji ECTS, tresci programowych, metod ksztatcenia, metod weryfikacji i oceny
efektdw uczenia sie oraz praktyk zawodowych. Uwagi powyzsze dotyczg wszystkich interesariuszy
procesu ksztatcenia. Ponizej przedstawiono kilka przyktadowych zmian wprowadzonych w planie
studidw na wniosek wyktadowcow:
— matematyka | oraz matematyka Il - zwiekszenie liczby godzin ¢wiczen do 24 (byto 16) na studiach
stacjonarnych,
— technologie sieciowe - wprowadzenie przedmiotu w wymiarze 40 godzin (wyktad 16,
laboratorium 24),
— testowanie oprogramowania - wprowadzenie przedmiotu w wymiarze 32 godzin (wyktad 16,
laboratorium 16).

Jak juz wspomniano wyzej, w procesie oceny i doskonalenia programoéw studiéw mogg uczestniczy¢
takze studenci. Studenci sg cztonkami zespotow / gremidw opiniujgcych i zatwierdzajgcych programy
studidow, tj. Senatu, Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Zatwierdzenie, zmiana programu
studidw wymaga kazdorazowo opinii samorzadu studenckiego. Studenci majg wptyw na programy
studidéw poprzez:

— opinie Samorzadu Studenckiego, ktéry opiniuje programy studiéw,

— studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi na co miesiecznych spotkaniach z Menedzerem Kierunku

informatyka lub do Prodziekana ds. studenckich.

Ponizej przedstawiono kilka przyktadowych zmian wprowadzonych w planie studiow na wniosek
studentéw:
— blockchain i jego zastosowanie - zwiekszenie liczby godzin wyktadéw na 22 (byto 16),
— metody numeryczne dla inZzynieréw - zwiekszenie liczby godzin laboratoriéw do 24 (byto 16) na
studiach stacjonarnych,
— systemy bazodanowe - zwiekszenie liczby godzin laboratoriéw do 24 (byto 16) na studiach
stacjonarnych,
— wykorzystanie sztucznej inteligencji w IT - zwiekszenie liczby godzin laboratoriéw do 24 (byto 16)
na studiach stacjonarnych.

Interesariusze zewnetrzni s3 angazowani w ocene oraz ksztattowanie programéw studidw i efektow
uczenia sie m.in. poprzez udziat w pracach Rady Biznesu Wydziatu Finanséw i Zarzadzania. Jak juz
wspomniano powyzej, Rada jest ciatem doradczym bedgcym tgcznikiem pomiedzy uczelnig a
przedstawicielami branzy informatycznej. Rada Biznesu skupia przedstawicieli bardzo réznorodnych
firm z otoczenia spoteczno-gospodarczego, gtéwnie zatrudniajgcych absolwentéw oraz studentéow w
ramach praktyk studenckich. Lista tych firm zostata przedstawiona powyzej. Spotkanie Rady odbywajg
sie dwa razy w roku. Zadaniem Rady Biznesu jest konsultacja aktualnie obowigzujgcych programéw
studidw pod katem zgodnosci z aktualnymi trendami i potrzebami rynku pracy. Cztonkowie Rady s3
proszeni o wyrazenie opinii rowniez na temat potrzeb interesariuszy zewnetrznych oraz kompetencji
wymaganych od absolwentdéw. Przyktadem zmian w planie studiéw, oprdcz przedstawionych wyzej,
wprowadzonych na wniosek pracodawcéw s3:
— komunikacja i efektywnosc¢ pracy inzynierow oraz inzynieria zachowan interpersonalnych -
zostaty zmienione tresci programowe i sposdb prowadzenia zaje¢ jako wnioski po spotkaniach
Rady Biznesu, podczas ktdrej przedsiebiorcy zwrdcili uwage, aby ktasé¢ wiekszy nacisk na
ksztatcenie kompetencji miekkich, ktdre sg juz dzisiaj bardzo wazne w pracy w IT;
— na studiach Il stopnia w programach 2023/2024 zostata wprowadzona nowa specjalnos¢:
sztuczna inteligencja i uczenie maszynowe;

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 55



— firma Capgemini przejeta opieke nad dwoma przedmiotami: Programowanie obiektowe i bazy
danych oraz Wprowadzenie do technologii backendowych.

Konkludujac, przedstawiciele Rady Biznesu Wydziatu Finanséw i Zarzgdzania uczestniczg w pracach
zespotdéw modernizujgcych programy studidw — majg wiec realny i znaczacy wptyw na doskonalenie i
realizacje programéw studidw, co jest jednym z priorytetowych dziatan Wydziatu Finanséw i
Zarzadzania.

Drugg grupa interesariuszy zewnetrznych, ktérzy sg angazowani w ocene oraz ksztattowanie
programow studidw sg absolwenci kierunku. Monitoringiem loséw absolwentéw w WSB we
Wroctawiu zajmuje sie Biuro Karier, ktére przesyta na Wydziat Finanséw i Zarzadzania informacje
dotyczace losdw absolwentdw w postaci raportu. Informacje te stuzg monitorowaniu oferty ksztatcenia
Wydziatu, w tym tworzeniu oczekiwanych specjalnosci.

Jak wynika z informacji przedstawionych powyzej, stworzono mozliwosci udziatu interesariuszy
wewnetrznych (kadry prowadzacej ksztatcenie oraz studentéw) oraz interesariuszy zewnetrznych
(pracodawcéw, absolwentéw kierunku), w ocenie programu studiow, réwniez w warunkach ich
nieobecnosci na uczelni spowodowanej czasowym ograniczeniem jej funkcjonowania.

Przeglad programow studiéw uwzglednia, oprécz elementéw wskazanych powyzej, rdwniez ocene i
weryfikacje osiggniecia przez studentdw zakfadanych efektdw uczenia sie. Za analize wynikéw
nauczania, w tym osiggania przez studentéw zatozonych efektéw ksztatcenia jest na Wydziale
Finanséw i Zarzadzania odpowiedzialny Menedzer Kierunku oraz Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci
Ksztatcenia. Weryfikacja efektéw uczenia sie w WSB we Wroctawiu stanowi uniwersalny system
umozliwiajgcy monitorowanie, sprawdzanie i ocenianie procesu uczenia sie studenta w trakcie catego
cyklu ksztatcenia w uczelni. W doborze metod weryfikacji uwzglednia sie rodzaje efektéow (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne), etapy ksztatcenia (I stopien, Il stopien), kierunki/programy
studiow (merytoryka), a takze tresci (teoretyczne, praktyczne) iformy zajeé¢ (wyktad, ¢wiczenia,
lektorat, konwersatorium, laboratorium, seminarium, praktyka zawodowa). Zréznicowanie metod
weryfikacji pozwalana na catosciowe kontrolowanie postepdéw w procesie uczenia sie studenta. Na
kierunku informatyka przyjmuje sie okreslone sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie, jak na przyktad:
egzaminy (ustne lub pisemne), prace kontrolne, kolokwia, projekty, a takze inne aktywnosci zlecone
przez wyktadowce. Nauczyciele akademiccy korzystajg ze swobody wyboru metod biezgcego oceniania
osigganych efektow ksztatcenia. Kryteria oceniania i warunki uzyskania zaliczenia zaje¢ z przedmiotu
sg ujete w karcie przedmiotu oraz przekazywane studentom do wiadomosci na pierwszych zajeciach.
Prowadzacy zajecia dydaktyczne zobowigzany jest do indywidualnej analizy i w razie potrzeby
weryfikacji efektow uczenia sie zawartych w karcie przedmiotu. Sylabusy zawierajg, jak juz
wspomniano, zaktadane efekty uczenia sie oraz tresci realizowane w ramach kazdego przedmiotu i
danej formy zaje¢. W oparciu o zgromadzone dane nauczyciel akademicki przeprowadza analize
stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie zatozonych dla prowadzonego przedmiotu, doboru metod
ksztatcenia i metod weryfikacji oraz mozliwych obszaréw poprawy. Wnioski wynikajgce z tej analizy,
jesli zachodzi taka potrzeba pracownik moze przekazaé Menedzerowi Kierunku — mogg by¢ one
traktowane rowniez jako element doskonalenia systemu jakosci. Kazdy z prowadzacych zajecia
dydaktyczne zobowigzany jest do prowadzenia indywidualnej dokumentacji przedmiotu.

Monitorowaniem objete sg réwniez statystyki ocen studentdow, ktérych dokonuje Menedzer Kierunku,
a wnioski z tej analizy stanowig cze$¢ Raportu Wydziatowego Zespotu Jakosci Ksztatcenia. Analizie
poddawane sg wyniki z obecnego roku akademickiego w poréwnaniu z rokiem poprzednim.
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Ocena skutecznosci przyjetych rozwigzan w zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie
oraz doskonalenia programu studidw i jakosci ksztatcenia nastepuje poprzez: analize wynikdéw ankiet
studenckich, hospitacje zaje¢ dydaktycznych, badanie loséw zawodowych absolwentow.

Zbieraniu opinii studentéw na temat m.in. programu studiow i jakosci ksztatcenia stuzy ankieta oceny
zaje¢ oraz prowadzacych zajecia dydaktyczne, przekazywana studentom drogg elektroniczng przy
pomocy Extranetu i aplikacji mobilnej. Ankieta ta zawiera pytanie otwarte, w ktérym studenci mogg
formutowac¢ uwagi i sugestie zmian dotyczgce tematyki i sposobu realizacji zaje¢. Ocena jest
wykonywana drogg elektroniczna.

Dostep do wynikdw ankiet ma kierownik jednostki organizacyjnej i osoby przez niego upowaznione do
opracowania wynikdw ankiet, w tym przedstawiciel samorzadu studenckiego. Wyniki te sg poufne i sg
opracowywane w formie zbiorczej dla danej jednostki organizacyjnej oraz zbiorczych wynikéw dla
poszczegdlnych ocenianych pracownikéw. Z wynikami ankiet nauczyciele akademiccy zapoznawani sg
przez Menedzera Kierunku. W przypadku negatywnej oceny menedzer kierunku przeprowadza
rozmowe z wyktadowca, w razie koniecznosci rozmowe moze przeprowadzi¢ réwniez Dziekan.

Kierownik jednostki organizacyjnej jest zobowigzany do uwzglednienia wnioskéw z ankietyzacji w
okresowej ocenie pracownikéw, przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych oraz wyrdznianiu nagrodami za
osiggniecia dydaktyczne. W ankiecie studenci oceniajg m.in. nastepujgce kwestie: ogdlna ocena
wyktadowecy; w jakim zakresie tresci zaje¢ odpowiadaty tematowi zajec¢? sposéb przekazywania wiedzy,
czy tresci zajec byty przekazywane w interesujacy i zrozumiaty sposéb? czy prowadzacy przedstawit (na
poczatku) wymagania dotyczace zajec i zaliczenia przedmiotu? czy prowadzacy udostepniat materiaty
umozliwiajgce zaliczenie przedmiotu?

Dla uzyskania wysokiej jakosci ksztatcenia oraz monitorowania osiggania zaktadanych efektéw uczenia
sie okresowo dokonywana jest w Jednostce hospitacja prowadzonych zajec.

Procedura hospitacji zostata wprowadzona zarzadzeniem nr13/2023 Dziekana Wydziatu Finansow i
Zarzadzania Wyizszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu z dnia 01.03.2023 r. w sprawie procedur
szczegdtowych dotyczgcych hospitacji zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Finanséw i Zarzadzania w
Wyizszej Szkole Bankowej we Wroctawiu. Osobami uprawnionymi do przeprowadzania hospitacji s3:
Dziekan, Prodziekani, Menedzerowie Kierunkéw, Kierownicy Zespotéw Dydaktycznych oraz inne osoby
wyznaczone przez te.

Hospitacje dotyczg wszystkich nauczycieli akademickich — mogg one miec¢ charakter diagnozujacy,
doradczo-doskonalgcy i kontrolno-oceniajgcy. Wyrdznia sie hospitacje okresowe (planowe) i
interwencyjne. Hospitacja planowa to zapowiedziane i ujete w planie wizytowanie zajec
dydaktycznych; petni ona funkcje doradczg i kontrolng. Za opracowanie semestralnego planu hospitacji
zajec¢ dydaktycznych na wszystkich kierunkach studiéw realizowanych na Wydziale odpowiedzialny jest
Dziat Jakosci i Metodyki Ksztatcenia. Plan hospitacji opracowywany jest na semestr danego roku
akademickiego. Pracownicy etatowi, dla ktérego Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu stanowi
podstawowe miejsce pracy w rozumieniu ustawy, podlegajg hospitacji nie rzadziej, jak raz na 4
semestry. Pracownicy rozpoczynajgcy prace podlegajg hospitacji nie pdzniej niz w drugim roku od
rozpoczecia prowadzenia zajeé. W przypadku, gdy ocena ostatniej hospitacji jest negatywna, a takze
ponowna opinia studentéw wyrazona w ankietach lub w innej formie wskazuje na nieprawidtowosci w
realizacji zaje¢ dydaktycznych, kolejng hospitacje przeprowadza sie nie pdzniej niz w okresie jednego
roku od uzyskania tej oceny. O czestotliwosci hospitacji zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw
nieetatowych decyduje Menedzer Kierunku.
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Hospitacja w trybie interwencyjnym to nieujeta w planie, kontrola sposobu prowadzenia zajec
dydaktycznych; jest probg doraznego rozwigzania problemu wynikajgcego z niewtasciwego sposobu
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Wyniki hospitacji sg ujmowane w okresowej ocenie pracownikéw
oraz stanowia dla dziekana jedng z przestanek przy podejmowaniu decyzji dotyczacych polityki
awansowej i obsadzania zaje¢ dydaktycznych.
W trakcie hospitacji sprawdza sie m.in.:

— punktualnosé, rozplanowanie i wykorzystanie czasu zajeé,

— zgodnos¢ z programem zamieszczonym w sylabusach,

— okreslenie celu dydaktycznego i zatozonych efektdw uczenia sie,

— trafnos¢ doboru metod dydaktycznych,

— czy tresci przedmiotu zostaty przekazane w sposdb zrozumiaty,

— przygotowanie merytoryczne nauczyciela do zajeg,

— czy prowadzacy udzielat jasnych odpowiedzi na pytania studentow.

Jednostka majac na uwadze, iz cennym zrédtem opinii na temat programu studiow i jakosci ksztatcenia
sg absolwenci, prowadzi monitoring losow zawodowych absolwentéw i opracowuje raporty
uwzgledniajace sytuacje zawodowg absolwentdw, wykorzystujgc uzyskane wyniki do doskonalenia
jakosci procesu ksztatcenia. W ramach Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia dokonywana jest
co rok ocena stopnia realizacji zatozonych efektdw uczenia sie absolwentéw, ktérzy ukonczyli
opiniowany kierunek studiéw. Monitoring losdw absolwenta ukazujgcy stopien przydatnosci efektéw
uczenia sie na rynku pracy w odniesieniu do studentéw kierunku informatyka prowadzony jest z
wykorzystaniem nastepujgcych zrédet informacji:

— ogolnopolski system monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwenta szkét wyzszych (ELA);

— monitoring karier zawodowych absolwentdw — na podstawie ankiet wypetnianych przez

absolwentéw po zakonczeniu studiow.

System ELA dostarcza informacji o sytuacji ekonomicznej absolwentéw polskich uczelni na rynku pracy,
w tym na ocenianym kierunku. Badania oparte sg na danych statystycznych z Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych i systemu POLON.

Pytania ankiety wypetnianej przez absolwentéw dotyczg m.in.: aktualnej sytuacja zawodowej
absolwenta, okresu poszukiwania zatrudnienia, rodzaju zatrudnienia, umiejetnosci, ktére przydajg sie
w aktualnej pracy, zgodnosci pracy z ukonczonym kierunkiem studiéw, w jakim stopniu ukonczone
studia pokrywajg sie z wykonywang pracg? w jakim stopniu ukoniczone studia w przygotowaty
absolwenta do obecnie wykonywanej pracy? poziomu kompetencji technicznych informatycznych w
kontekscie wykonywanej pracy zawodowej. Badania te obejmujg kazdy rocznik absolwentéw
opuszczajgcych mury uczelni.

Dodatkowo Biuro Karier monitoruje poziom zatrudnienia studentéw po odbytej praktyce. Student w
raporcie sktadanym po zakonczeniu praktyk ma mozliwos¢ przekazania informacji o podjeciu
zatrudnienie u praktykodawcy, jego formie oraz stanowisku.

W efekcie Sledzenia loséw absolwentdéw zostata zaproponowana nowa specjalnosé: Inzynieria sieci i
bezpieczenstwa IT.

Whioski jakie mozna wysnu¢ na podstawie informacji przedstawionych powyzej s3 nastepujace: na
opiniowanym kierunku przeprowadzana jest ocena programu studiow, w tym systemu ECTS, metod
ksztatcenia, w tym metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, oraz wynikéw nauczania i stopnia
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie. Systematyczna ocena programu studiéw jest oparta
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o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i Zrddta
powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny — informacje te sg zbierane m.in. w ramach
procesu oceny zajec i prowadzacych przez studentéw.

Whioski z oceny programu studiéw sg wykorzystywane do jego doskonalenia, jak réwniez w
planowaniu strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii
edukacyjnej.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. n/d n/d n/d

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Polityka jakosci, zasady dotyczgce projektowania, monitorowania i okresowego przeglgdu programoéw
studidw, a takze udziat w tych procesach interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, sg okreslone w
uczelnianych i wydziatowych przepisach i procedurach dotyczacych jakosci ksztatcenia. Na Wydziale
Finansow i Zarzadzania Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu, ktéry jest odpowiedzialny za realizacje
ocenianego kierunku studiéw prowadzone sg dziatania w zakresie projektowania, zatwierdzania,
monitorowania i przegladu programu studiow, z uwzglednieniem uwag zgtaszanych przez
poszczegdlnych interesariuszy wewnetrznych (kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci) i zewnetrznych
(pracodawcy, absolwenci kierunku).

Rowniez jakos¢ ksztatcenia na opiniowanym kierunku jest poddawana ocenie, a wyniki tej oceny sg
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Ocena skutecznosci przyjetych rozwigzan w
zakresie stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie oraz jakosci ksztatcenia nastepuje poprzez:
analize wynikéw ankiet studenckich, hospitacje zaje¢ dydaktycznych, badanie loséw zawodowych
absolwentow.

Na wizytowanym kierunku dziatajg procedury stuzgce monitorowaniu i aktualizacji programow studiow
oraz ocenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, a takze metody analizy danych i
opracowania wynikéw monitorowania realizacji procesu ksztatcenia w zakresie biezgcego
weryfikowania efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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