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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Igor Borkowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr Matgorzata Krzeminska-Adamek, ekspert PKA
2. dr Dorota Guttfeld, ekspert PKA

3. Beata Opala, cztonek PKA ds. pracodawcéw

4. Michat Gerus, ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Michat Goszczynski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia prowadzonym przez Panstwowg Wyiszg Szkote
Techniczno-Ekonomiczng w Jarostawiu zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki
2022/2023. Kierunek filologia jest oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjng po raz trzeci. Ocena
ta byta poprzedzona oceng programowa w 2020 roku i skutkowata wydaniem oceny pozytywnej na
okres dwéch lat.

Postepowanie oceniajgce odbyto sie zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny programowej
przeprowadzanej stacjonarnie przez Polskg Komisje Akredytacyjna. Przed rozpoczeciem stacjonarnej
wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat w pracach zespotu
oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni
ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem kluczowych spotkan
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego
przed wizytacjg zespot oceniajacy dokonat analizy danych i informacji zawartych w raporcie
samooceny i zatacznikach do raportu przedtozonych przez wtadze Uczelni. Wizytacje poprzedzono
spotkaniami wewnetrznymi zespotu oceniajgcego, ktére postuzyty wymianie wstepnych refleksji na
temat ocenianego kierunku studidow. Podczas spotkarh omawiano kryteria oceny oraz formutowano
pytania dotyczgce poszczegdlnych standarddéw jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano ostatecznego
potwierdzenia szczegdétowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu
odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji. Przed wizytacjg
zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat zajecia do hospitacji oraz
ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury wykorzystywanej w procesie
ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia
na kierunku filologia, przedstawicielami otoczenia spotfeczno-gospodarczego, z osobami
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odpowiedzialnymi za praktyki, umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie o0séb
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosSci ksztatcenia. W tygodniu poprzedzajgcym wizytacje
przeprowadzono hospitacje online zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku, a w trakcie wizytacji
przeprowadzono hospitacje stacjonarnie. Dokonano réwniez przegladu udostepnionej przez Uczelnie
dokumentacji dotyczgcej m.in. realizacji procesu ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych,
praktyk zawodowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyty ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteriow wyznaczonych w ramach
przydzielonej odpowiedzialnosci. Przed zakoriczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujgce
zespotu oceniajgcego, podczas ktérego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji
w celu zapewnienia oceny kryteriow w powierzonym zakresie oraz omdwiono pierwsze
spostrzezenia, o ktérych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezaco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow . .
filologia

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiéw
praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) .
stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

jezyk t 70%
przyporzadkowany kierunek Jezykoznawstwo (70%)

literaturoznawstwo (30%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoniczenia studidw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

720! godzin / 29 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

Filologia angielska
kierunku studiow & g

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

1Zgodnie z dokumentacjg Uczelni.
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Liczba studentéw kierunku 71 )

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 26702 -
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 104 )
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 120 )
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow -

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: Kryterium

koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie niespetnione

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, Kryterium
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz niespetnione
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ) .
ksztatcenie oraz rozwéj i doskonalenie kadry spetnione czesciowo
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow .
oraz ich doskonalenie czgsciowo
Kryterium 6. wspdtpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu, | Kryterium spetnione
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz

Kryterium
niespetnione

Kryterium

Kryterium spetnione

2Zgodnie z dokumentacjg Uczelni.
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jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub | Kryterium spetnione
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz czesciowo
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium
niespetnione

4. Opis spetnienia szczegéotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia dla ocenianego kierunku zorientowana jest na praktyczne przygotowanie
zawodowe studentow, w ktorym kfadzie sie nacisk na rozwoj umiejetnosci jezykowych (w tym
umiejetnosci tworzenia tekstéw uzytkowych i ttumaczenia) oraz na rozwdj innych kompetencji,
w tym interkulturowych. Ksztatcenie zawodowe na kierunku filologia, wedtug programu studiéw
realizowanego od roku akademickiego 2022/2023, zawiera jedng grupe zaje¢ specjalistycznych.
Gtéwnym celem ksztatcenia jest przygotowanie studentéw do funkcjonowania w $rodowisku
biznesowym. Absolwenci kierunku mogg podjgé prace w charakterze konsultanta jezykowego
(nazywanego réwniez w programie studidow specjalistg jezykowym oraz posrednikiem jezykowym).
Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz zawdd konsultanta jezykowego nie zostat w sposéb spéjny
i jednoznaczny zdefiniowany w koncepcji ksztatcenia. W zatozeniu Uczelni, konsultant/specjalista
jezykowy jest pracownikiem biurowym sprawnie wtadajgcym jezykiem angielskim oraz majgcym
wysokie kompetencje kulturowe i komunikacyjne, wykonujgcym zadania powigzane
z wykorzystywaniem jezyka angielskiego w prowadzeniu korespondencji biurowej, obstugg
administracyjng i obstugg klientow. Oprdcz tego, jak podkresla sie w programie studiéw, absolwent
kierunku powinien posiada¢ umiejetnosci zwigzane z ttumaczeniem réznych typdw tekstéw oraz znaé
zasady przektadoznawstwa. Powinien posiada¢ znajomosc¢ terminologii z zakresu jezyka biznesu
(w tym jezyka spotkan i negocjacji), a takze jezyka specjalistycznego w celu wykorzystania tej wiedzy
w okreslonych typach ttumaczen. Nastawienie na rozwdj umiejetnosci dotyczacych przektadu jest
takze wyraznie zaakcentowane na poziomie efektdw uczenia sie sformutowanych dla zajeé¢ (o czym
ponizej). W zwigzku z powyzszym rodzi sie pytanie, czy zawdd konsultanta jezykowego nie jest de
facto réwnoznaczny z zawodem ttumacza. Ponadto, w raporcie samooceny podano, ze absolwenci
kierunku beda gotowi do podjecia pracy w charakterze publicysty, literata, dziennikarza radiowo-
telewizyjnego, menedzera, polityka lub innego pracownika szeroko rozumianej branzy IT, mimo, ze
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program studidéw nie wyposaza studentdw w zwigzane z tymi profesjami elementy wiedzy
i umiejetnosci.

Mimo sformutowania koncepcji i celéw ksztatcenia w sposdb niejednoznaczny, sg one zgodne z misjg
i strategiag PWSTE w Jarostawiu, zaktadajgcg ksztatcenie mtodziezy dla potrzeb gtéwnie lokalnego
i regionalnego, ale réwniez krajowego rynku pracy. Ksztatcenie na kierunku zaktada rozwijanie
umiejetnosci i przekazywanie wiedzy dostosowanych do aktualnych potrzeb i warunkéw rynku pracy.
Studenci przygotowywani sg do wejscia na rynek pracy przede wszystkim poprzez biegte opanowanie
jezyka angielskiego i kompetencji powigzanych z funkcjonowaniem w biznesowym srodowisku
wielokulturowym. Koncepcja ksztatcenia powigzana jest wiec w sposdb widoczny z potrzebami
wynikajgcymi ze wzrostu umiedzynarodowienia dziatalnosci przedsiebiorstw w wojewddztwie
podkarpackim. Ponadto, koncepcja ksztatcenia na kierunku filologia, ktéry jest dedykowany przede
wszystkim studentom zamieszkujgcym ten region, wpisuje sie w zatozenia Uczelni dotyczace
wyréwnywania szans edukacyjnych mtodych oséb na Podkarpaciu.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszg sie w dyscyplinach naukowych, do ktérych przyporzagdkowano
kierunek: jezykoznawstwa jako dyscypliny wiodacej (70%) oraz literaturoznawstwa (30%). Dyscypliny
te stanowia podstawy teoretyczne filologii, w zwigzku z czym przyporzadkowanie to nie budzi
zastrzezen. Jednak, jesli chodzi o proporcje tego przyporzadkowania, zatozona przez Uczelnie
wiodgca rola jezykoznawstwa w ksztatceniu na kierunku wynika z btednego identyfikowania
podbudowanej teoretycznie wiedzy w dyscyplinie naukowej jezykoznawstwo z operacyjng wiedzg
jezykowa, dotyczgcy systemu jezyka oraz regut poprawnego postugiwania sie nim. Wiedza oraz
umiejetnosci jezykowe w réwnym stopniu wspierajg osiggniecie efektdw uczenia sie w obu
dyscyplinach, do ktdrych przyporzadkowano kierunek i nie sg powigzane tylko i wylacznie
z jezykoznawstwem. Ponadto, w programie studiéw zatozono, ze ,absolwent kierunku filologia
posiada zaawansowang wiedze w zakresie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa oraz historii i kultury
krajow anglojezycznych”. Koncepcja ksztatcenia wyraznie akcentuje zatem role wiedzy z zakresu
kultury oraz kompetencji kulturowych w przygotowaniu studentéw do wejscia na rynek pracy.
Wielokrotne przywotywanie w koncepcji ksztatcenia kompetencji kulturowych (a przynajmniej
stawianie ich na réwni z wiedzg i umiejetnosciami z zakresu jezykoznawstwa i literaturoznawstwa)
nie jest jednak odzwierciedlone w przyporzadkowaniu kierunku do dyscyplin naukowych. Powyzsze
nieprawidtowosci dotyczgce proporcji przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych sg
uwidocznione réwniez w doborze tresci programowych (o czym szerzej w opisie Kryterium 2).

Koncepcja ksztatcenia odnosi sie w sposdb wyrazny do takich kompetencji kluczowych jak
umiejetnos¢ komunikowania sie w jezyku obcym, inicjatywnosc¢ i przedsiebiorczosé czy Swiadomosé
i ekspresja kulturalna. Nie w petni uwzglednia ona jednak postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, poniewaz nie przewiduje przygotowania
studentdw do wykorzystywania w dziataniach zawodowych, w szczegdlnosci tych powigzanych
z ttumaczeniem, technologii informacyjno-komunikacyjnych, tj. narzedzi wspomagajacych prace
ttumacza (CAT).

Koncepcja i cele ksztatcenia, poprzez wyrazne nastawienie na rozwijanie umiejetnosci jezykowych dla
potrzeb srodowiska biznesowego (w tym przede wszystkim wyposazanie studentdw w kompetencje
ttumaczeniowe powigzane z pracg konsultanta jezykowego) sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.
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Koncepcja i cele ksztatcenia, wedtug informacji podanych przez Uczelnie zostaty okreslone we
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi, wsrdd ktérych znaleZli sie zaréwno
nauczyciele akademiccy jak i studenci, jednak nie podano szczegétowych przyktadéw sugestii w tym
zakresie, ktére miatyby wptyw na ustalenie koncepcji ksztatcenia. Wybrane sugestie interesariuszy
zostaty wprowadzone do programu studidow. Przyktadowo, na podstawie sugestii interesariuszy
zewnetrznych wprowadzono do programu studidw lektorat z jezyka niemieckiego. Z inicjatywy
nauczycieli akademickich dokonano przesuniecia wybranych tresci ksztatcenia miedzy kursami oraz
zmieniono ich umiejscowienie w planie studidow (tresci zajec jezyk angielski z komputerem, ktéry
realizowany byt w pierwszym semestrze studiébw zostaty przeniesione do zaje¢ warsztat
przygotowujgcy do egzaminu dyplomowego, realizowanych w 5 i 6 semestrze). Z kolei na wniosek
studentdw oraz przedstawicieli rady programowej kierunku zmieniono formute dyplomowania
z przygotowania pracy dyplomowej na egzamin dyplomowy. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze zmiany te
wprowadzane sg w sposéb dos¢ chaotyczny i z duzg czestotliwoscig, z pominieciem obserwacji
i analizy skutkéow zmian w diuiszej perspektywie (tj. catego cyklu ksztatcenia), co prowadzi do
sytuacji, w ktorej brakuje mozliwosci dokonania gtebszej refleksji nad skutecznoscig programu
studidw. Rekomenduje sie zatem dokonanie pogtebionych konsultacji z interesariuszami
wewnetrznymi oraz zewnetrznymi, majacych na celu dokonanie prawdziwie przemyslanych zmian w
koncepcji ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia nie uwzgledniajg wykorzystania w procesie nauczania i uczenia sie
wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, cho¢, jak podkreslono w raporcie
samooceny, Uczelnia jest przygotowana formalno-prawnie do prowadzenia zaje¢ w tym trybie i moze
on zosta¢ wprowadzony do programu od nowego cyklu ksztatcenia.

Efekty uczenia sie sformutowane dla kierunku nie sg w petni zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia,
poniewaz nie odnosza sie w sposdb jednoznaczny do zawodu konsultanta/specjalisty jezykowego, do
wykonywania ktérego majg przygotowywac studia na kierunku filologia. W ogdlnych efektach
uczenia sie uzyto ogdlnikowego sformutowania ,dziatalnos¢ zawodowa filologa”, majacego
zdecydowanie szersze znaczenie i mogacego w zwigzku z tym wskazywac na inne obszary zawodowe,
do ktérych kierunek nie przygotowuje. Problem niewtasciwego odniesienia sie do obszaréw
zawodowych jest rowniez widoczny w efektach sformutowanych dla poszczegdlnych zajeé, gdzie
czeste sg odwotania do dziatalnosci biznesowej, zawodu ttumacza (co w rozumieniu Uczelni nie jest
tozsame z zawodem konsultanta jezykowego) oraz nauczyciela (do ktérego to zawodu najnowszy
program nie przygotowuje). Jedynie w niewielkiej liczbie efektow sformutowanych dla zajec
przywotuje sie natomiast zawdd konsultanta/specjalisty jezykowego. Przyktadem efektow dla zajed,
w ktorych odwotano sie do niewtasciwych obszaréw dziatalnosci zawodowej s3: (student potrafi)
,analizowaé teksty pisane/wypowiedzi ustne o réznym stopniu formalnosci, pochodzace z réznych
dziedzin, zwfaszcza dotyczace dziatalnosci biznesowej i/lub edukacyjnej”, ,z wykorzystaniem
odpowiednich technik zinterpretowaé teksty pisane/wypowiedzi ustne dotyczace dziatalnosci
biznesowej i/lub edukacyjnej” (efekty dla zaje¢ praktyczna nauka jezyka angielskiego), (student jest
gotow do) ,zastosowania informacji o Wielkiej Brytanii w swojej praktyce pedagogicznej” (efekt dla
zaje¢ spofeczeristwo Wielkiej Brytanii), ,potrafi wybra¢ i zastosowa¢ odpowiednig terminologie
medialng z uzyciem Zrddet tradycyjnych i elektronicznych oraz rejestr jezyka na potrzeby zadan
ttumaczeniowych”, ,potrafi samodzielnie dokonaé przektadu tekstu medialnego” (efekty dla zajec
popkultura w prasie anglojezycznej).
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Efekty kierunkowe odwotujg sie w sposdb eksplicytny do dyscyplin naukowych, do ktdrych
przyporzadkowano kierunek, choé niepotrzebnie podjeto prébe przypisania wszystkich efektéw
kierunkowych do jednej (lub obu) dyscyplin z przyporzadkowania przy uzyciu symboli ‘j oraz ‘I
w nawiasach pod symbolem efektu. Doprowadzito to do nielogicznego potgczenia wielu efektéw
z jezykoznawstwem lub literaturoznawstwem. Przyktadowo, nie jest jasne, dlaczego takie efekty, jak
K_KO01: ,wykazuje sie krytycznym mysleniem w ocenie witasnej wiedzy i odbieranych tresci, jak tez
kreatywnoscig, tolerancjg i otwartoscig na odmiennos$¢ kulturowa” czy K_KO05: , wykazuje postawe
etyczng wtasciwag wykonywanej pracy” maja odnosi¢ sie jedynie do jezykoznawstwa, a efekt K_KO04:
,wykazuje sie mysleniem i dziataniem w sposdb przedsiebiorczy” ma zosta¢ powigzany jedynie
z literaturoznawstwem.

Ponadto, efekty uczenia sie dla kierunku nie uwypuklajg wiodgcej roli jezykoznawstwa, co wynika
przede wszystkim ze wspomnianego wyzej problemu dotyczgcego utozsamiania operacyjnej wiedzy
jezykowej z wiedzg jezykoznawczg. Wytaczenie efektéw powigzanych z kompetencjg jezykowa z puli
efektdw powigzanych z dyscypling jezykoznawstwo skutkuje w miare symetrycznym powigzaniem
efektdw uczenia sie z obiema dyscyplinami stanowigcymi, w zatozeniu Uczelni, podstawy teoretyczne
kierunku. Powyiszy problem jest réwniez odzwierciedlony w proporcjach tresci programowych
powigzanych z obiema dyscyplinami, o czym wiecej w opisie Kryterium 2.

Mimo powyzszych uchybien, efekty kierunkowe sg zgodne z profilem praktycznym, poniewaz
akcentujg zastosowanie wiedzy z zakresu dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo
w dziatalnosci zawodowej wiasciwej dla kierunku, a takze odnoszg sie do praktycznych umiejetnosci
zawodowych.

Efekty uczenia sie w wiekszosci uwzgledniajg charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie
dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji, poniewaz zaktada sie w nich, ze studenci
kierunku nabedg w zaawansowanym stopniu wiedze z zakresu dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek, oraz umiejetnosci praktycznego zastosowania tej wiedzy. Zdarzajg sie
jednak nieliczne efekty nieprawidtowo powigzane z charakterystyka o kodzie WG (wiedza: gtebia
i zakres), w ktérych zatozono, ze studenci zdobedg wiedze zaawansowang w zakresie innych
dyscyplin niz jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Przyktadowo, efekt K_WO04: ,posiada
zaawansowana wiedze z zakresu komunikacji interpersonalnej, w tym w aspekcie miedzykulturowym
oraz komunikacji spotecznej zwigzanej z dziatalnoscig zawodowg filologa” jest powigzany z dyscypling
nauki o komunikacji spotecznej i mediach, nie lezgcg u podstaw teoretycznych kierunku, a stanowigca
jedynie kontekst dla dyscyplin, do ktérych kierunek przyporzadkowano.

Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, jednak nie sg w petni zgodne ze stanem
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Efekty sformutowane dla zaje¢ przewidzianych w planie studiéw jako zajecia
rozwijajace umiejetnosci praktyczne nie odwotujg sie prawidtowo do umiejetnosci praktycznych
i zadan powigzanych jednoznacznie z dziatalnoscig zawodowa dla kierunku. Przyktadowo, efekty dla
zajec technologia informacyjna, takie jak: ,student umie zarzgdza¢ arkuszem, wprowadza¢, sortowac
i kopiowaé¢ dane, uzywac dostepnych funkcji oraz tworzy¢ wiasne formuty. Umie wybraé typ,
utworzy¢ i formatowac¢ wykres w celu prawidtowego przekazania informacji. Nabyte umiejetnosci
pozwalajg na wykorzystanie oprogramowania do przeprowadzania powtarzalnych obliczen:
przygotowania budzetéw, opracowywania prognoz, sporzadzania wykreséw i raportéw finansowych”
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czy student ,,umie wykonaé typowe zadania zwigzane z przeszukiwaniem sieci, wypetnia¢ i wysytac
formularze internetowe, zapisywaé strony internetowe i pliki pobrane z sieci. Posiada réwniez
umiejetnos$¢ postugiwania sie programem poczty elektronicznej, umie redagowaé, wysytac
wiadomosé z zatacznikami, odpowiadaé¢ na wiadomosci i przesyta¢ je dalej” nie nawigzujg
jednoznacznie do praktycznych zadan wykonywanych w zawodzie konsultanta jezykowego i mogg
by¢ réwnie dobrze efektami przewidzianymi w planie studiéw z zakresu finanséw, ekonomii i wielu
innych kierunkéw. Co wiecej, tak podstawowe umiejetnosci jak postugiwanie sie programami poczty
elektronicznej oraz wysytanie i odbieranie wiadomosci e-mail posiadajg w dzisiejszych uczniowie
szkét srednich (a by¢é moze nawet podstawowych) i nie powinny by¢ one przedmiotem nauczania na
studiach wyzszych. Podobnie, efekty dla zaje¢ autoprezentacja i wystgpienia publiczne, takie jak
,potrafi poprawnie tworzyé oraz interpretowaé wystgpienia publiczne” czy ,ma umiejetnosé
wiasciwego i trafnego wyrazania mysli w wystgpieniach ustnych, potrafi formutowaé przekonujgce
argumenty” nie sg specyficzne dla studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodu konsultanta
jezykowego.

Zaproponowane efekty uwzgledniajg umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym (zatozono
osiggniecie przez studentéow poziomu C1 w przypadku jezyka kierunkowego oraz B2 w przypadku
drugiego jezyka obcego) i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla
kierunku.

Wiekszo$é ogolnych efektédw uczenia sie sformutowana zostata w sposdb zrozumiaty, odnoszgcy sie
jednoznacznie do konkretnych obszaréw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
W nielicznych przypadkach ogélne efekty uczenia sie sformutowane zostaty w taki sposdb, ze opisujg
zachodzace na siebie obszary umiejetnosci, cho¢ efekty co do zasady powinny by¢ rozdzielne.
Przyktadem takiego efektu jest K_U08, dotyczacy konstruowania wypowiedzi ustnych i pisemnych
zgodnie z zasadami poprawnosci przyjetymi dla jezyka angielskiego, ktdry opisuje umiejetnosci
zawierajgce sie w bardziej ogdlnym efekcie dotyczgcym projektowanego poziomu biegtosci jezykowej
absolwentéw — K_U12 (,posiada umiejetnosci jezykowe w zakresie jezyka angielskiego, zgodne
z wymaganiami okresSlonymi dla poziomu C1 wg Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego Rady Europy”.

Nieprawidtowy sposdb formutowania efektow uczenia sie jest natomiast o wiele powazniejszy
w przypadku efektéw uczenia sie dla poszczegélnych zaje¢. Wiele z nich sformutowanych zostato
w sposéb btedny lub niezrozumiaty, co powoduje, ze nie s3 one mozliwe do osiggniecia i co nie
pozwala na stworzenie w petni skutecznego systemu ich weryfikacji. Przede wszystkim, efekty
sformutowane dla zaje¢ nie zostaty odniesione do poszczegdlnych ogdlnych efektdow uczenia sie
zatozonych dla kierunku, w zwigzku z czym nie wiadomo, ktére efekty dla zajeé (i czy ktorekolwiek)
uszczegdtawiajg odpowiednio ogdlne efekty uczenia sie. Zdarzajg sie ponadto efekty szczegétowe dla
zajeé, ktore powielajg wybrane ogdlne efekty uczenia sie. Przyktadem sg efekty podane w sylabusie
zaje¢ psychologia biznesu (W_01: ,posiada zaawansowang wiedze z zakresu komunikacji
interpersonalnej, w tym w aspekcie miedzykulturowym, oraz komunikacji spotecznej zwigzanej z
dziatalnoscia zawodowg filologa” oraz W_02: ,ma wiedze dotyczacg odbiorcy, sposobdw
diagnozowania jego potrzeb i dostosowaniu do nich jakosci ustug zwigzanych z dziatalnoscig
zawodowag filologa”, ktére majg identyczne brzmienie jak efekty ogélne K W04 i K_W09).

Niektére efekty dla zajec sg ogdlnikowe, co powoduje brak jasnego odniesienia ich do konkretnych
zakreséw wiedzy czy umiejetnosci. Przyktadowo, efekt U_02 w sylabusie zaje¢ kulturoznawstwo
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i realioznawstwo Wielkiej Brytanii, o brzmieniu (student potrafi) ,,wypowiedzie¢ sie na temat realiéw
Wielkiej Brytanii” nie precyzuje, jakiego rodzaju powinna to by¢ wypowiedz, czy powinna by¢ oparta
na wiedzy i faktach, czy raczej wyrazac opinie osoby méwigcej, niekoniecznie popartg jakakolwiek
wiedzg realioznawczg. W przypadku bardzo wielu zajec¢ efekty ujete zostaty w sposéb generyczny,
niespecyficzny dla danego kursu i nie opisujgcy precyzyjnie zakresu wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, ktdre te zajecia majg rozwijac. Efekty takie mozna znalez¢ w sylabusach
nastepujacych zajec: interpretacja tekstu specjalistycznego (np. efekt U_01: ,umie samodzielnie
zdobywac wiedze i rozwija¢ umiejetnosci praktyczne”), jezyk angielski w zaktadzie pracy (np. efekt
U_01: ,konstruowac¢ wypowiedzi ustne i pisemne na potrzeby dziatalno$ci zawodowej” czy U_04:
yzaplanowa¢, przygotowaé i wykorzysta¢ samodzielnie skonstruowane wypowiedzi ustne
w zadaniach praktycznych zwigzanych z dziatalnoscia zawodowsy”), dokumentacja specjalistyczna
w jezyku angielskim (np. efekt W_02: ,zna i rozumie wtasciwg terminologie specjalistyczng”).
W niektérych przypadkach ponadto efekty uczenia sie nie sg zgodne z nazwg zajec (np. efekt W_02
o brzmieniu ,,zna i rozumie gtéwne epoki w historii literatury brytyjskiej oraz amerykanskiej i podaje

ich ramy czasowe oraz definiuje gtdwne cechy omawianych epok jest nieprawidtowo sformutowany,
biorgc pod uwage fakt, iz mamy do czynienia z kursem historia literatury brytyjskiej z elementami
historii Wielkiej Brytanii).

W kontrascie do powyzszego problemu nalezy zwrdéci¢ uwage réwniez na powszechng praktyke
formutowania efektéw uczenia sie w sposéb bardzo zawity, faczacy ze sobg szereg niepowigzanych
obszaréow wiedzy lub umiejetnosci. Nadmiernie rozbudowane efekty s3 przede wszystkim
niezrozumiate, a co za tym idzie, nie jest mozliwa ich skuteczna weryfikacja. Nieprawidtowos¢ te
ilustrujg efekty dla nastepujacych zajeé: technologia informacyjna (efekt A04_03: ,student umie
korzysta¢ z gtoéwnych elementédw systemu operacyjnego, zarzadza¢ oknami aplikacji, plikami,
folderami, a takze procesami instalacji i deinstalacji oprogramowania (co wiecej, w przypadku tego
efektu znéw nalezy zauwazyé¢, ze opisuje on umiejetnosci, ktére posiada kazdy przecietny uzytkownik
komputera i nie musi ich zdobywa¢ w toku realizacji studiéw wyzszych). Jest Swiadomy koniecznosci
uzywania oprogramowania antywirusowego, potrafi je zainstalowac i umiejetnie wykorzystywaé
w celu ochrony komputera i jego zasobéw. Umie dobra¢ odpowiednie narzedzia informatyczne do
realizacji wfasnych zadan”), podstawy przedsiebiorczosci (efekt PP_UO01: ,potrafi dokonac
charakterystyki form i uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczosci oraz zatozyé wtasng dziatalnosc
gospodarczg”), gramatyka praktyczna, semestr 5 (efekt WO1: ,zna i rozumie zasady konstrukcji
gramatycznych na poziomie C1 wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Wie
jak zastosowac praktyczng wiedze gramatyczng w dziatalnosci zawodowej).

Kolejng nieprawidtowoscig dotyczacy efektéw na poziomie poszczegdlnych zajeé jest powtarzalnosc
efektow w przypadku zaje¢ wielosemestralnych. Przyktadem sg kluczowe dla kierunku z punktu
widzenia rozwijania kompetencji jezykowej zajecia z praktycznej nauki jezyka angielskiego,
wprzypadku ktérych te same efekty podane sg w sylabusach dla kazdego z szesciu semestrow,
podczas ktérych sg one realizowane. Nalezy zatem stwierdzié, iz w przypadku tych zajec¢ nie zatozono
zadnej progresji wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, bowiem na kolejnych etapach —
oddzielnie zaliczanych i ocenianych — student osigga wielokrotnie te same efekty uczenia sie i jest za
to wielokrotnie oceniany. Powigzanym problemem jest uzycie jednego zestawu efektéw we
wspdlnym sylabusie dla tych samych zaje¢ realizowanych w kolejno nastepujacych po sobie
semestrach, mimo, ze kazdy semestr konczy sie osobnym zaliczeniem badZz egzaminem. Ma to
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miejsce m. in. w przypadku zaje¢ fonetyka praktyczna (semestry 1, 2, 3) oraz gramatyka praktyczna

(semestry 1, 2 oraz 3, 4).

Zdarza sie, ze efekty uczenia sie w kategorii kompetencji spotecznych opisujg umiejetnosci, co mogg

ilustrowaé efekty o brzmieniu ,jest gotéw do wykonania transformacji zdania z wykorzystaniem

odpowiedniego stownictwa i struktur gramatyczno-leksykalnych” oraz ,wspdtdziatania i pracy grupie

oraz do stosowania norm poprawnosci jezyka angielskiego w praktyce”, bedgce ponadto wspdlnymi

efektami dla dwaoch réznych kurséw (stylistyka jezyka angielskiego oraz kultura jezyka angielskiego).

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 1 wymienione we ) L ) (zalecenie
Lp. ) L. Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyiej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Wykreslenie w programie | W programie studiow wykreslono | zalecenie
studiow przyporzadkowania | przyporzadkowanie prowadzonych | zrealizowane
prowadzonych na kierunku [ na  kierunku  specjalizacji do
specjalizacji do dyscyplin | dyscyplin naukowych, co poparte
naukowych. zostato  stosownymi  uchwatami
senatu Uczelni.
Ponadto, od roku 2022/2023
Uczelnia odstgpita od realizacji
specjalizacji nauczycielskiej. Wszyscy
studenci kierunku realizujg ten sam
blok zajec specjalistycznych
powigzanych z przygotowaniem do
wykonywania zawodu
konsultanta/specjalisty jezykowego.
2.

Upublicznienie na stronach
internetowych informacji
wyjasniajacej na czym
polega zawdd konsultanta

jezykowego.

Na stronie internetowej Uczelni
zamieszczono wyjasnienie, wedtug
zawod

ktérego specjalisty

jezykowego sprowadza sie do
wykonywania zawodu ttumacza, co
jest jedynie czesciowo zgodne z
koncepcjg ksztatcenia. Wyjasnienie
zawiera jednak dodatkowo
informacje dotyczgce katalogu firm,
w jakich absolwenci mogg znaleié
zatrudnienie, zajec

oraz listy

specjalistycznych, w ktdrych

uczestniczy¢ mogg studenci.

zalecenie
zrealizowane
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Wyrazne wskazanie w

koncepcji ksztatcenia i
informacjach adresowanych
do kandydatéw na studia i
studentéw, ze uzyskanie
kwalifikacji do wykonywania
zawodu nauczyciela wymaga
ukonczenia studiow

drugiego stopnia, ktorych

program  okresla  efekty

uczenia sie  obejmujace
wiedze i umiejetnosci

odpowiadajgce podstawie

programowej przedmiotu
oraz obejmuje realizacje
standardow ksztatcenia

nauczycieli w odniesieniu do
szkoty ponadpodstawowe;.

Stosowne informacje dotyczace
mozliwosci uzyskania kwalifikacji do
wykonywania zawodu nauczyciela w
drodze ukoniczenia studiéw drugiego

stopnia zawarte s3 w programie

studiow dostepnym na stronie
Uczelni.

Ponadto, od roku 2022/2023
Uczelnia odstgpita od realizacji

specjalizacji nauczycielskiej. Wszyscy
studenci kierunku realizujg ten sam
blok

powigzanych z przygotowaniem do

zajec specjalistycznych

wykonywania zawodu

konsultanta/specjalisty jezykowego.

zalecenie
zrealizowane

4. Sformutowanie efektow | Efekty uczenia sie w najnowszym | zalecenie
uczenia sie tak, by nie | programie studiéw, przewidujgcym | zrealizowane
zawieraty efektow | realizacje jednego bloku zajec
wykluczajacych sie, | specjalistycznych, s3 mozliwe do
osigganych tylko przez czes¢ | osiggniecia przez wszystkich
studentéw kierunku. studentéw kierunku.

> Uwzglednienie w efektach | W efektach uczenia sie zawarto | zalecenie
uczenia sie wiodacej roli [ jasne odniesienia do dyscypliny | niezrealizowane
dyscypliny jezykoznawstwo | wiodacej, czyli  jezykoznawstwa.

w sposdb odpowiadajacy | Zatozono jednak btednie, iz efekty

proporcjom wskazanym w | dotyczace operacyjnej wiedzy

programie studiow. jezykowej powigzane sg z dyscypling
jezykoznawstwo, w zwigzku z czym
proporcje przyporzadkowania nie s3
w petni prawidtowo odzwierciedlone
w kierunkowych efektach uczenia
sie.

6. Dostosowanie kierunkowych | Kierunkowe efekty uczenia sie w | zalecenie
efektdow uczenia sie do | przewazajgcej wiekszosci | zrealizowane
poziomu 6. Polskiej Ramy | dostosowano do poziomu 6. Polskiej
Kwalifikacji. Ramy Kwalifikacji.

7. Uwzglednienie w efektach | Efekty z grupy  kompetencji | zalecenie
kierunkowych  kluczowych | spotecznych zostaty prawidtowo | zrealizowane
dla profilu praktycznego | powigzane z charakterystykami
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kompetencji
(gotowos¢ do
opinii

spotecznych
zasiegania
ekspertow w
przypadku trudnosci z
samodzielnym rozwigzaniem
problemu, dbatosé o)
dorobek i tradycje zawodu,
wypetnianie zobowigzan
spotecznych,
wspotorganizowanie
dziatalnosci na rzecz
Srodowiska spotecznego,

inicjowanie dziatan na rzecz

interesu publicznego,
myslenie i dziatanie w
sposéb przedsiebiorczy),
zawartych w

charakterystykach drugiego
stopnia efektéw uczenia sie
dla kwalifikacji na poziomie
6. Polskiej Ramy Kwalifikacji:
P6S_KK, P65_KO i P6S_K.

drugiego stopnia efektéw uczenia
sie dla kwalifikacji na poziomie 6.
Polskiej Ramy Kwalifikacji: P6S_KK,
P6S_KO i P6S_K.

Sformutowanie efektow | W efektach dla zaje¢ zawarto | zalecenie
uczenia sie dla zaje¢ i grup | odniesienia do praktycznych | zrealizowane
zajec w sposdb | zastosowan wiedzy jezykoznawczej i
odzwierciedlajacy literaturoznawczej, jednak nie w
praktyczny profil studidéw | petni odpowiadajg one obszarom
poprzez powigzanie wiedzy | dziatalnosci zawodowej, do ktérych
jezykoznawczej i | przygotowuje najnowszy program
literaturoznawczej z  jej | studiow (a wiec wykonywania
zastosowaniami. zawodu konsultanta/specjalisty
jezykowego), poniewaz dotyczg
czesto branzy biznesowej oraz
edukacyjnej.

3. Sformutowanie efektow | Efekty uczenia sformutowano w [ zalecenie
uczenia sie w sposéb | prawidtowy sposdb pod wzgledem | zrealizowane
odwotujgcy sie wprost do | jednoznacznych odwotan do
dyscyplin naukowych | dyscyplin naukowych
jezykoznawstwo i | jezykoznawstwo i
literaturoznawstwo, do | literaturoznawstwo.
ktérych przyporzgdkowano
kierunek.

10. w przypadku efektéw | W programach studiéw | zalecenie
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uczenia sie w zakresie | zawierajgcych specjalizacje | zrealizowane
przygotowania do zawodu | nauczycielskg dostosowano efekty
nauczyciela  dostosowanie | uczenia sie do standardu ksztatcenia
efektdw uczenia sie do | nauczycieli, tj. wytaczono
standardu ksztatcenia | kompetencje dotyczace nauczania
nauczyciela przedmiotu z | jezyka obcego w przedszkolach i na
wytgczeniem  kompetencji | pierwszym  etapie edukacyjnym.
dotyczacych nauczania na | Ponadto, dla naboru 2021/2022
poziomie przedszkola i klas I- | specjalizacja nauczycielska  nie
Il szkoty podstawowe;. zostata uruchomiona, a program
studiow obowigzujagcy od roku
akademickiego 2022/2023 nie
zawiera specjalizacji nauczycielskiej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 13(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni i mieszczg sie w dyscyplinach naukowych,
do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany, jednak proporcje tego przyporzadkowania nie sg
prawidtowe, co wynika z btednej identyfikacji podbudowanej teoretycznie wiedzy jezykoznawczej z
operacyjng wiedzg jezykowa dotyczacg systemu jezyka i regut poprawnosci postugiwania sie nim.
Koncepcja ksztatcenia zaktada ponadto przygotowanie studentéw w zakresie kompetencji
kulturowych, co nie jest uwzglednione w przyporzadkowaniu kierunku do dyscyplin naukowych.
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, ale nie
uwzgledniajg postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku, poniewaz nie
zaktadajg przygotowania studentéw do postugiwania sie narzedziami ICT niezbednymi w pracy
konsultanta jezykowego, sprowadzajacej sie w duzej mierze do wykonywania zadan zawodowych z
zakresu ttumaczen.

Efekty uczenia sie nie sg w petni zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia sformutowanymi dla
kierunku, poniewaz nie odnoszg sie jednoznacznie do obszaru zawodowego, do ktérego w zatozeniu
Uczelni przygotowuje kierunek. Efekty uczenia sie odnoszg sie w sposéb prawidtowy do dyscyplin
naukowych, do ktérych przyporzadkowano kierunek, jednak nie odzwierciedlajg proporcji tego
przyporzadkowania, co wynika z btednego powigzania efektéw dotyczacych kompetencji jezykowych
z dyscypling jezykoznawstwo. Efekty sg zgodne z profilem praktycznym, poniewaz odnoszg sie do
zastosowania wiedzy jezykoznawczej i literaturoznawczej w dziatalnosci zawodowej witasciwej dla
kierunku, jednak nie sg zgodne ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarcze;j
oraz zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, poniewaz nie odwotuj3 sie jednoznacznie do

3W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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umiejetnosci i zadan powigzanych z dziatalnoscia zawodowg na kierunku. Efekty uczenia sie
odpowiadajg wiasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Efekty dla zaje¢ sformutowane sg nieprawidtowo. Nie sg one odniesione do poszczegdlnych efektow
kierunkowych, w zwigzku z czym nie stanowig ich uszczegétowienia. Efekty dla zajeé sg ponadto zbyt
ogdlnikowe i generyczne, lub tez zbyt zawite i niezrozumiate, tozsame z efektami kierunkowymi, oraz
powtarzalne w przypadku zaje¢ wielosemestralnych. Tak zbudowane efekty uczenia sie dla zaje¢ nie
opisujg w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji,
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych przez studentéw.

Propozycja oceny kryterium jako niespetnionego wynika z niedostosowania sie do zalecenia nr 5
dotyczacego uwzglednienia w efektach uczenia sie wiodacej roli dyscypliny jezykoznawstwo
w sposOb odpowiadajgcy proporcjom wskazanym w programie studidw, oraz nastepujgcych
nieprawidtowosci: 1) nieprecyzyjnej definicji zawodu konsultanta/specjalisty/posrednika jezykowego,
do wykonywania ktérego przygotowuja studia na kierunku,, 2) powigzania efektéw uczenia sie
z dyscyplinami naukowymi, do ktérych przyporzagdkowano kierunek w sposéb prawidtowo
odzwierciedlajacy proporcje tego przyporzgdkowania, 3) odniesienia sie w efektach uczenia sie do
obszaru dziatalnosci zawodowej, do ktdrej przygotowuje kierunek, 4) zgodnosci efektéw uczenia sie
ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, 5) sposobu formutowania efektéw uczenia sie dla zajed.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Ksztatcenie na kierunku filologia zawiera w poszczegélnych modutach tresci z zakresu ksztatcenia
ogdblnego (m. in. techniki informacyjne, filozofia, etyka zawodowa, komunikacja interpersonalna),
ksztatcenia podstawowego (m. in. praktyczna nauka jezyka angielskiego — kierunkowego, jezyk
niemiecki oraz zajecia z podstaw przedsiebiorczosci, psychologii spotecznej czy psychologii biznesu),
ksztatcenia kierunkowego (zajecia zawierajgce tresci z zakresu dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek, a wiec jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, a takze tresci
kulturoznawcze i realioznawcze), ksztatcenia dyplomowego (warsztat przygotowujgcy do egzaminu
dyplomowego i egzamin dyplomowy) oraz ksztatcenia specjalistycznego, majgce na celu
wyksztatcenie kompetencji powigzanych z przygotowaniem zawodowym (m. in. jezyk angielski
w biznesie, prezentacjach, negocjacjach, jezyk angielski medialny, prawniczy, techniczny).

TreSci programowe czesciowo odpowiadajg niejednoznacznej, niekonsekwentnej koncepcji
ksztatcenia oraz efektom uczenia sie. Odwotujg sie one w sposéb ewidentny do dyscyplin naukowych,
do ktérych przyporzadkowano kierunek, jednak nie odzwierciedlajg prawidtowo proporcji tego
przyporzadkowania — nie podkreslono w nich wiodacej roli dyscypliny jezykoznawstwo. Tresci
odnoszace sie do dyscyplin naukowych, do ktérych kierunek zostat przyporzagdkowany zawarte s3
w module zajec¢ ksztatcenia kierunkowego. W module tym wyraznie zauwazalne jest relatywnie
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rownomierne roztozenie tresci programowych pomiedzy dyscypliny jezykoznawstwo
i literaturoznawstwo, a nawet to, ze wiekszy nacisk potozono na tresci literaturoznawcze. W bardziej
szczegdtowym ujeciu, zajecia o ewidentnym charakterze jezykoznawczym to gramatyka opisowa —
morfologia i gramatyka opisowa — sktadnia, wstep do jezykoznawstwa z elementami historii jezyka
angielskiego oraz akwizycja jezyka/dwujezycznosc i wielojezycznosé (wszystkie te kursy sg kursami
jednosemestralnymi, a tgcznie uzyskac za nie mozna 14 punktéw ECTS). Dla poréwnania, w module,
o ktérym mowa przewidziano do realizacji dwa kursy literaturoznawcze: wstep do
literaturoznawstwa (trwajgcy dwa semestry, tgcznie oszacowany na 3 ECTS) oraz historie literatury
brytyjskiej z elementami historii Wielkiej Brytanii/historie literatury amerykariskiej z elementami
historii USA (trzy semestry, tgcznie 13 ECTS). Nalezy w tym miejscu jeszcze raz stwierdzi¢, ze tresci
programowe dla zaje¢ z zakresu praktycznej nauki jezyka nie mogg zostaé zakwalifikowane jako tresci
o charakterze jezykoznawczym, poniewaz odnoszg sie do operacyjnej wiedzy jezykowej, a nie do
formalnego opisu systemu jezyka i zjawisk jezykowych, co zostato juz wyjasnione w opisie Kryterium
1.

W przypadku zajec z zakresu dyscypliny jezykoznawstwo, tresci programowe (dla wszystkich trzech
obowigzujgcych programéw studidw) nie odnoszg sie do zastosowan wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych w zakresie tych dyscyplin, jak réwniez do praktycznej, zawodowej
implementacji typowej dla kierunkédw o charakterze praktycznym. Przyktadowe tresci programowe
(dla zaje¢ gramatyka opisowa — sktadnia) to: ,Sktadnia — wprowadzenie ogdlne, zakres przedmiotu,
rodzaje gramatyk (opisowa, preskryptywna, praktyczna), opis zdania (pojedynczego i ztozonego)
i jego elementow sktadowych: podmiot, orzeczenie, dopetnienie (blizsze i dalsze), uzupetnienie
podmiotu (subject complement) i dopetnienia (object complement), okolicznik, opis frazy
rzeczownikowej, omdwienie frazy czasownikowej, omdwienie czasdw, aspektéw i trybdow
gramatycznych, omdwienie modalnosci, omdwienie negacji, omowienie szyku zdania, omdéwienie
elementéw zdan sktadowych, omdwienie zdain nadrzednych i podrzednych, omdéwienie zdan
bezczasownikowych, omodwienie zdan wzglednych, omodwienie konstrukcji przystéwkowych,
omoéwienie zasad interpunkcji, omodwienie teorii sktadniowych”. Tak sformutowane tresci
programowe jasno sugerujy, ze podczas zaje¢ bedziemy mie¢ do czynienia jedynie z rozwijaniem
wiedzy na temat sktadni jezyka angielskiego (o czym Swiadczy chociazby uzycie stéw
‘opis’/’omodwienie’). Tresci te nie zostaty powigzane z kategoriami umiejetnosci czy kompetencji
spotecznych (nota bene, w sylabusie tych zaje¢ nie znalazty sie efekty uczenia sie z kategorii
kompetencji spotecznych). Zajecia jezykoznawcze, w ktérych odniesiono sie do kontekstow
zawodowych to akwizycja jezyka obcego oraz dwujezycznosc i wielojezycznos¢. W przypadku tych
zaje¢ zaproponowane tresci programowe nie przystajg jednak do zawoddéw, do ktérych
przygotowywac ma kierunek filologia. Wsréd tresci programowych pierwszych z tych zajeé znalazta
sie np. nauka jezyka w okresie wczesnoszkolnym, a w przypadku drugich zaje¢ — rola Swiadomosci
wielojezycznej u nauczyciela, co sugeruje, ze kierunek przygotowuje studentéw do wykonywania
tego wtasnie zawodu, co w przypadku programu studiéw dla naboru 2022/2023 nie jest prawda.

Jesli chodzi o zajecia nawigzujgce w tresciach programowych do dyscypliny literaturoznawstwo,
odniesiono sie w nich do kontekstéw zawodowych, jednak w programie studiéw dla naboru
2022/2023 odniesienia te nie sg prawidtowe z punktu widzenia zakresu dziatalnosci zawodowej, do
ktorej w zatozeniu Uczelni przygotowywac ma kierunek. Tresci programowe zaktadajg przygotowanie
studentdw do wykonywania zawoddéw innych niz podano w koncepcji ksztatcenia. Na przyktad,
w przypadku zajeé historia literatury brytyjskiej z elementami historii Wielkiej Brytanii wsréd tresci
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programowych podano nastepujgce punkty: ,Charakterystyka i analiza przyktadéow dramatu
elzbietanskiego: Macbeth i Hamlet W. Shakespeare. Charakterystyka i analiza Gulliver’s Travels J.
Swifta. Charakterystyka i analiza Robinson Crusoe D. Defoe.” i dodano: , Charakterystyka i analiza
omawianych utworéw ze zwrdceniem uwagi na ich zastosowanie w pracy nauczyciela
(interdyscyplinarne S$ciezki edukacyjne) oraz konsultanta jezykowego (rozwijanie umiejetnosci
ttumaczeniowych).” Przytoczone tresci programowe sg wiec odpowiednie dla kierunku, ktéry
w swoich zatozeniach przygotowuje studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela jezyka
angielskiego oraz ttumacza, jednak nie majg zwigzku z zawodem konsultanta/specjalisty jezykowego,
ktdrego gtdwnym miejscem bedg instytucje biznesowe, urzedy i biura.

W przypadku zaje¢ stanowigcych praktyczne przygotowanie zawodowe (modut zajeé
specjalistycznych), zaproponowane tresci programowe sformutowane zostaty jako lista zagadnien
powigzanych z wiedzg teoretyczng odnoszgcy sie do okresSlonej tematyki (np. mediéow Ilub
prowadzenia negocjacji) oraz ze znajomoscig elementéw jezykowych (zwrotdow, leksyki) dotyczacych
tego obszaru. Przyktadowo, dla zajeé¢ jezyk angielski w negocjacjach podano nastepujgce tresci
programowe: Wprowadzenie do tematu negocjacji. Charakterystyka negocjacji biznesowych. Zwroty
charakterystyczne dla negocjacji biznesowych. Charakterystyka negocjacji politycznych. Zwroty
charakterystyczne dla negocjacji politycznych. Charakterystyka negocjacji interpersonalnych. Zwroty
charakterystyczne dla negocjacji interpersonalnych”. Powyisze tresci programowe nie sugeruja,
ze studenci bedg wykonywaé podczas zaje¢ zadania praktyczne powigzane z zawodem konsultanta
jezykowego w warunkach odpowiadajgcych tej dziatalnosci. W innych przypadkach tresci
programowe nie nawigzujg w zadnym stopniu (nawet na poziomie wiedzy) do zawodu konsultanta
jezykowego, czego przyktadem moga byc tresci dla zaje¢ jezyk angielski w hotelarstwie, ktére
mogtyby réwnie dobrze byc¢ tresciami zaje¢ dla studentdw turystyki i hotelarstwa czy obstugi ruchu
turystycznego, odbywajacych studia w jezyku polskim: ,Obiekty hotelarskie i ich wyposazenie Sprzet
konferencyjny Regulamin hotelowy Ustugi hotelowe Rezerwacje (dokumenty, formularze, rezerwacja
telefoniczna i rezerwacja pisemna) Zameldowania i wymeldowania (rachunek za pobyt w hotelu)
Rozwigzywanie problemdw gosci (skargi)”.

Tresci programowe, w szczegdlnosci odnoszace sie do dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano
kierunek, sg specyficzne dla programu studiéw. W przypadku dyscypliny jezykoznawstwo nie sg one
jednak kompleksowe, poniewaz brakuje wsrdd nich tresci z waznych dziatéw jezykoznawstwa, takich
jak socjolingwistyka, psycholingwistyka czy pragmatyka. Jednoczesnie, w kluczowym dla kierunku
kursie jezykoznawczym, wstepie do jezykoznawstwa z elementami historii jezyka angielskiego,
przewidzianym w planie studiow w semestrze 4, wystepujg tresci bedgce powtdrzeniem materiatu,
ktéory ma byé realizowany w semestrach wczesniejszych podczas zaje¢ gramatyka opisowa —
morfologia oraz gramatyka opisowa — sktadnia. Tresci, o ktérych mowa to: ,Omdwienie elementéw
struktury morfologicznej (morfem, alomorf, procesy stowotwodrcze)” oraz ,Omowienie elementow
struktury sktadniowej (czesci mowy, czesci zdania)”.

Tresci programowe w zakresie jezykoznawstwa w wiekszosci powigzane sg prawidtowo z efektami
uczenia sie, jednak nie zapewniajg osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie przewidzianych dla
poszczegdlnych zajec. Przyktadowo, niektére tresci podane dla wspomnianych wyzej zaje¢ wstep do
jezykoznawstwa z elementami historii jezyka angielskiego (program studidéw dla naboru 2022/2023),
majace prowadzi¢ do osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie z kategorii wiedzy
i umiejetnosci, w rzeczywistosci umozliwiajg jedynie osiggniecie efektéw wiedzowych. Przyktadem
takich tresci programowych (oprécz dwoéch punktéw przytoczonych powyzej) jest: ,,Omoéwienie
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elementow historii jezyka angielskiego”, ktére nie prowadzi do osiggniecia efektu U_01: odwotujac
sie do zagadnien teoretycznych z zakresu jezykoznawstwa, rozpoznac i nazwac¢ proces stowotworczy,
elementy sktadowe zdania, proces zmiany znaczenia, relacje semantyczng” (tym bardziej, ze zajecia
te przyjmuja forme wyktadu, a wiec co do zasady skoncentrowane sg na elementach powigzanych z
wiedzg). Opisany problem jest zauwazalny takze dla tresci ksztatcenia w sylabusach wielu innych
zaje¢, niepowigzanych z dyscypling jezykoznawstwo. Na przyktad, w przypadku zajec
kulturoznawstwo i realioznawstwo Wielkiej Brytanii tresci programowe sformutowano w postaci listy
zagadnienn omawianych kolejno podczas kazdych nastepujgcych po sobie zajec (,,Symbole narodowe,
podstawowe fakty o Wielkiej Brytanii, Historia i terazniejszos¢ w krajach Wielkiej Brytanii, Gtowy
panstw w krajach Wielkiej Brytanii, Systemy polityczne w Wielkiej Brytanii, Systemy edukacji
w Wielkiej Brytanii, Zycie w krajach Wielkiej Brytanii, Odkrywanie krajow Wielkiej Brytanii (geografia
polityczna i ludzka), Instytucje spoteczne w Wielkiej Brytanii, Media w Wielkiej Brytanii, Zycie
w Wielkiej Brytanii”). Tresci te jasno wskazujg na zaplanowang do zdobycia przez studentow wiedze,
jednak btednie zatozono, ze bedg one odpowiednie do osiggniecia przez studentow réwniez efektow
z kategorii umiejetnosci (np. U_01: ,wyszukiwaé, analizowa¢ i ocenia¢ informacje zwigzane
z przemianami spofecznymi i kulturowymi, a takze systemem politycznym w Zjednoczonym
Krélestwie”) i kompetencji spotecznych (np. U_01: ,,poznawania zycia kulturalnego Wielkiej Brytanii,
docenia ich tradycje i dziedzictwo kulturowe i jego wptyw na kulture globalng”). Identyczny problem
wystepuje w przypadku tresci programowych w sylabusach zaje¢ z modutu ksztatcenia
specjalistycznego, co jest o tyle razgce, ze zajecia te, sg nastawione na rozwijanie umiejetnosci
i kompetencji spotecznych powigzanych z pracg zawodowa. Cze$¢ pozycji ujetych w spisach literatury
jest mato aktualna, np. dla zajeé¢ Popkultura w prasie anglojezycznej i Specjalistyczny jezyk medialny
nie podano zadnej pozycji z XXI wieku. Sposréd 188 pozycji uwzglednionych w spisie literatury dla
prowadzonych obecnie zaje¢, 7% pochodzi z ostatnich trzech lat (2020-), a 24% z lat 2010-2019,
podczas gdy 45% pochodzi z lat 2000-2009, a az 23% sprzed 2000 roku.

Czas trwania studiow (6 semestréw) oraz naktad pracy mierzony liczbg punktéw ECTS (180) konieczny
do ukonczenia studiéw zapewniajg osiggniecie przez studentdw kierunkowych efektéw uczenia sie i
zaplanowanych tresci programowych. Jednak w przypadku niektorych zaje¢ zwracajg uwage
niescistosci w szacowaniu nakfadu pracy studenta oraz niezgodnos$¢ miedzy sylabusem zajec
a planem studidow. Na przyktad, w sylabusie zaje¢ wstep do literaturoznawstwa, oszacowanym na
1 punkt ECTS, uwzgledniono 30 godzin pracy witasnej studenta, za ktdrg nie otrzymujg oni zadnych
punktow ECTS. Natomiast w przypadku zaje¢ praktyczna nauka jezyka angielskiego Il catkowity
nakfad pracy studenta, uwzgledniajgcy zaréwno godziny kontaktowe, jak i prace wtasng, oszacowano
na 9 punktéw ECTS, a w planie studidéw zajeciom tym przypisano 5 punktéw ECTS.

W programie studiéw wskazano, ze studenci uzyskujg w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych osdéb prowadzacych zajecia 104 punkty ECTS. Tym
samym warunek, by co najmniej potowa programu studidw byta realizowana w ramach zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych
zajecia zostat spetniony.

Sekwencja zajec¢ na kierunku filologia zaktada stopniowe rozwijanie kompetencji w zakresie jezyka
specjalnosci (angielskiego) przez caty okres trwania studiéw, a wiec od pierwszego do szdstego
semestru studiéw. Jednoczesnie, poczagwszy od pierwszego semestru studidw wprowadzane s3
zajecia zwigzane z dyscypling wiodacg. Umiejscowienie pierwszych zaje¢ jezykoznawczych
(gramatyka opisowa — morfologia, semestr 1) w planie studidéw nie jest w petni prawidtowe,

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 19



poniewaz wstepny poziom jezykowy studentdw rozpoczynajacych studia to Bl (poziom matury
zjezyka obcego na poziomie podstawowym, bedgcy minimalnym poziomem okreslonym dla
kandydatéw w warunkach rekrutacji). Jest zatem prawdopodobne, ze przynajmniej cze$¢ studentéw
nie spetni wymagan wstepnych podanych w sylabusie zaje¢, zaktadajgcych ,znajomosc¢ jezyka
angielskiego na poziomie umozliwiajgcym zrozumienie wyktadu” (nota bene, kurs ten obejmuje
zarowno wykfad, jak i éwiczenia, co implikuje nie tylko rozumienie tresci, ale rowniez wykonywanie
zadan jezykowych, co dodatkowo utrudnia funkcjonowanie kandydatom ze stabszg kompetencja
jgzykowa).

Zajecia prowadzone sg w formie wyktadéw, ¢wiczen, laboratoridéw, warsztatéow i lektoratéw. Na
kierunku przewazajg formy zajeé sprzyjajace aktywnej postawie studentow, czyli éwiczenia (ponad
potowa facznej liczny godzin dydaktycznych) i wykorzystane sg one w module ksztatcenia
podstawowego, a wiec w przypadku zaje¢ z zakresu praktycznej nauki jezyka, oraz w module
ksztatcenia specjalistycznego. Wyktady wystepujg jedynie w module ksztatcenia kierunkowego
i zazwyczaj sg potgczone z ¢wiczeniami w obrebie tego samego kursu. Nie jest to jednak reguty dla
wszystkich zajec. Przyktadowo, kluczowe zajecia powigzane z dyscypling wiodaca realizowane sg tylko
w formie wyktadu. Oprdécz tego, uwage zwraca duza liczebnos¢ grup éwiczeniowych na zajeciach
z zakresu praktycznej nauki jezyka angielskiego oraz seminaridw dyplomowych. W przypadku zajec
PNJA, w szczegdlnosci w pierwszych semestrach studiéw, przektada sie to negatywnie na jakos$¢
ksztatcenia jezykowego (a w konsekwencji na skale zjawiska odptywu studentow, ktérego doswiadcza
kierunek) z uwagi na brak mozliwosci indywidualnego dostepu do studenta i poswiecenia mu
wystarczajgcej ilosci uwagi i czasu. W przypadku seminariow dyplomowych praca z grupg
kilkunastoosobowg przektada sie na obnizong jakosé¢ prac licencjackich, co réwniez Uczelnia
odnotowuje jako problem i co zostato potwierdzone w ocenie prac etapowych, o czym szerzej w
kryterium 3.

Program studiow formalnie umozliwia wybdr zajeé, ktédrym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby ECTS, koniecznej do ukorczenia studiéw na danym poziomie. Do puli zajec
wybieralnych zaliczono jeden kurs w module ksztatcenia podstawowego, pie¢ kurséw w module
ksztatcenia kierunkowego oraz wszystkie kursy z module zaje¢ specjalistycznych (z wytgczeniem
praktyki zawodowej). W praktyce, jak ustalono na spotkaniach z nauczycielami akademickimi
i studentami, wybdr zajec¢ jest jednak tylko pozorny, poniewaz odbywa sie w trybie, w ktorym
studenci gtosujg na jedne zajecia z dwodch i tylko te zajecia, ktére zostang wybrane wiekszoscig
glosdw sg uruchamiane. Podobna praktyka obowigzuje w przypadku wyboru seminarium
dyplomowego w przypadku programéw studiow dla naboréw 2020/2021 oraz 2021/2022. Tym
samym, wymag, aby co najmniej 30% punktdw ECTS realizowanych byto w ramach zaje¢ do wyboru,
co pozwolitoby studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia, nie zostat spetniony.

Mimo, ze formalnie program studiow obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
w wymaganym wymiarze, w przypadku wielu zaje¢ nalezy stwierdzi¢, ze efekty sformutowane dla
tych zaje¢ nie odnoszg sie w sposdb nie budzacy zastrzezen do kontekstu zawodowego opisanego
w koncepcji ksztatcenia (co zostato opisane w Kryterium 1), nie zawierajg tresci programowych
powigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych, a same zajecia nie sg prowadzone przy uzyciu
metod i technik oraz w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowe;j (co zostato
potwierdzone podczas hospitacji zajec¢). Ponadto, w przypadku niektdrych zaje¢ z modutu zajeé
specjalistycznych metody weryfikacji efektéw uczenia sie nie sg specyficzne dla zaje¢ o charakterze
praktycznym, poniewaz nie sprawdzajg opanowania przez studentdow praktycznych umiejetnosci
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zawodowych (dla wiekszosci zaje¢ metody ksztatcenia oraz metody weryfikacji nie zostaty zresztg
podane, o czym szerzej ponizej oraz w kryterium 3). Do grupy zaje¢ praktycznych nie mozna zaliczy¢
nastepujacych zajec:

1. praktyczna nauka jezyka angielskiego, fonetyka praktyczna (32 ECTS) — zajecia te majg na
celu rozwijanie kompetencji jezykowych studentéw w rdzinych obszarach, dotyczacych
zaréwno sprawnosci jezykowych, jak i podsystemow jezyka. Wynikajace z tradycji dydaktyki
akademickiej uzycie przymiotnika ,praktyczna” w odniesieniu do praktycznej nauki jezyka
obcego nie oznacza automatycznie, ze zajecia tego typu sg powigzane z wykonywaniem przez
studentdw czynnosci zawodowych w warunkach odniesionych do przysztej Sciezki
zawodowej. Zajecia te ksztattujg przede wszystkim ogdlne umiejetnosci jezykowe (pisanie,
w tym akademickie, czytanie ze zrozumieniem, interakcja, mediacja) i powigzane z nimi
kompetencje (umiejetno$¢ dokonywania samooceny, wykorzystania technik samodzielnej
pracy nad jezykiem, korzystania ze zrédet informacji, w tym réwniez przy pomocy technologii
informacyjno-komunikacyjnych). Kompetencje te wynikajg wprost z Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego, ktéry stanowi ogdlng rame dla ksztatcenia jezykowego i nie
jest powigzany z praktycznym profilem studidw i kierunkiem studiéw. Ogdlne kompetencje
jezykowe sg podstawg budowania umiejetnosci specjalistycznych, w tym powigzanych
z danym zawodem.

2. jezyk niemiecki (16 ECTS)

3. technologia informacyjna (1 ECTS)

4. efektywne metody uczenia sie (2 ECTS)

5. jezyk angielski w biznesie/jezyk angielski w prezentacjach (6 ECTS)

6. jezyk angielski medialny/popkultura w prasie anglojezycznej (3 ECTS)

7. jezyk angielski w negocjacjach/jezyk angielski prawniczy (3 ECTS)

8. jezyk angielski w hotelarstwie/jezyk angielski w branzy turystycznej (3 ECTS)

9. stylistyka jezyka angielskiego/kultura jezyka angielskiego (3 ECTS)

W zwigzku z powyzszym, warunek, aby co najmniej 50% punktéw ECTS studenci uzyskali w toku
realizacji zajec o charakterze praktycznym nie zostat spetniony.

Program studidw obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie jezyka specjalnosci (jezyk
angielski) do poziomu C1. Dodatkowo, na kierunku oferowane s3 zajecia pos$wiecone rozwijaniu
znajomosci drugiego jezyka (jezyk niemiecki) prowadzace studentéw do osiggniecia poziomu B2.
Wymiar tych zaje¢ (720 h/43 ECTS w przypadku jezyka angielskiego oraz 240 h/16 ECTS w przypadku
jezyka niemieckiego) umozliwia osiggniecie zaktadanego celu.

Program studiéw nastepujgce kursy obowigzkowe z zakresu nauk spotecznych: filozofia (1 ECTS),
etyka zawodowa (1 ECTS), ochrona wtasnosci intelektualnej (1 ECTS), komunikacja interpersonalna
(2 ECTS) oraz podstawy przedsiebiorczosci (1 ECTS). Dodatkowo, studenci realizujg jeden z kurséw do
wyboru: psychologia spoteczna lub psychologia biznesu (kazdy oszacowany na 3 ECTS). Tym samym,
wymaog zapewnienia studentom kierunku z dziedziny nauk humanistycznych realizacji co najmniej

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 21



5 ECTS w ramach zaje¢ z dziedziny nauk spotecznych zostat spetniony w przypadku obu pozioméw
studiow.

Program studiéw nie obejmuje zajeé prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Opisane w raporcie samooceny metody ksztatcenia sg réznorodne i dobierane majg by¢ zaleznie od
formy zaje¢. Wyktady zazwyczaj przyjmujg forme wyktadu podawczego, podczas ktérego prowadzacy
positkujg sie prezentacjami multimedialnymi oraz stwarzajg mozliwosci zadawania pytan.
W przypadku ¢wiczen metody obejmujg m. in. metody graficzne (drzewko decyzyjne, mapa
skojarzen), metody problemowe (burza mdzgdéw, s$niezna kula, dyskusje — panelowa, oksfordzka),
ponadto, wymienia sie réwniez prace indywidualng oraz grupowa, studium przypadku, wykorzystanie
materiatdw autentycznych, prace z podrecznikiem, wykonywanie ¢wiczen online, prezentacje,
mnemotechniki oraz szereg metod aktywizujgcych, takich jak metode projektowa, drame, gry
dydaktyczne. Te przedstawione na poziomie deklaratywnym metody ksztatcenia nie wytrzymuja
jednak zderzenia z rzeczywistos$cig. Juz na poziomie sylabuséw zaje¢ zauwazy¢ mozna, iz lista
wykorzystywanych metod ksztatcenia jest duzo krétsza, a najpopularniejsze z metod obejmujg
gtownie blizej nie objasnione ¢wiczenia oparte na wykorzystaniu réznych zrédet wiedzy, prace
indywidualng, prace w grupach, prace w parach, burze mdzgéw i dyskusje. Metody te sg stosowane
takze w przypadku zaje¢ z modutu ksztatcenia specjalistycznego, a nie pozwalajg na wykonywanie
czynnosci zawodowych w warunkach zblizonych do rzeczywistych. Powyzsza obserwacja dotyczaca
ograniczonego katalogu stosowanych metod potwierdzona zostata rowniez w drodze hospitacji zajec.
Nalezy ponadto nadmieni¢, ze w przypadku programu studidow dla naboru rozpoczynajacego
ksztatcenie w roku akademickim 2022/2023 nie dostarczono kompletnych sylabuséw zawierajgcych
petne informacje, m. in. na temat stosowanych metod ksztatcenia (kompletne sylabusy sg dostepne
jedynie dla semestru 1 i 2, a dla pozostatych semestréw sylabusy zawarte w dokumencie o nazwie
‘program studidow’ zawierajg jedynie wybrane informacje).

Stosowane metody ksztaftcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i tylko w pewnym stopniu
motywujg do petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Nie zapewniajg one takze
odpowiedniego przygotowania do dziatalnosci zawodowej. W sylabusach zaje¢ specjalistycznych nie
zawarto bowiem informacji dotyczacych uzywanych podczas tych zajec¢ narzedzi z zakresu technologii
informacyjno-komunikacyjnych, ktére mogtyby np. wspiera¢ studentéw w wykonywaniu zadan
powigzanych z ttumaczeniem tekstéw. Podczas spotkania z nauczycielami akademickimi oraz zostato
potwierdzone, ze program studiéw nie zawiera elementéw powigzanych z uzyciem narzedzi CAT
w pracy ttumacza (czy konsultanta/specjalisty jezykowego). Uczelnia nie dysponuje tez takim
oprogramowaniem zainstalowanym na wiecej niz jednym komputerze. W zwigzku z powyzszym,
nalezy stwierdzi¢, ze zajecia, ktdre w zatozeniu majg charakter ksztattujgcy umiejetnosci praktyczne w
rzeczywistosSci nie stwarzajg studentom mozliwosci wykonywania czynnosci praktycznych,
stosowania wtasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Stosowane metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka
angielskiego na poziomie C1, a takze drugiego jezyka obcego na poziomie B2.

Ponadto, metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie, takze z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych
studentdw w tym czeSciowo potrzeb studentdédw z niepetnosprawnoscia, jak réowniez realizowanie
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indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Studenci z niepetnosprawnoscia mogg liczy¢ na wsparcie
nauczycieli akademickich oparte na uzyciu nowych technologii, formularzy wydrukowanych
powiekszong czcionka, uzyciu komputera czy pomoc asystenta. Metody ksztatcenia pozwalajg zatem
na wiaczanie oséb z niepetnosprawnoscia do normalnego procesu ksztatcenia, przy jednoczesnej
indywidualizacji Sciezki dydaktycznej.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zawodowych, zaplanowanych na specjalnosci filologia
angielska, specjalista jezykowy, zostaty skonstruowane wadliwie. Problemy w zakresie efektow
obejmujg przyjecie ich w takim samym brzmieniu dla wszystkich etapdw realizacji praktyki, kolejnych
pieciu semestrow studidow, w ktdrych zostata zaplanowana. Nie uwzgledniono wiec zadnego
zréznicowania i progresji efektéw na kolejnych etapach, a student osigga je wielokrotnie, w tym
komplet juz na pierwszym etapie realizacji praktyk, i sg one wielokrotnie weryfikowane. Problemy
powigzane to brak okreslonych wymogow wstepnych, ktdre student musi spetni¢, aby rozpoczac
praktyke na kolejnym etapie, a takie zbyt wczesny termin realizacji pierwszego etapu praktyk
(w semestrze 2), o ktérych bedzie mowa dale;j.

Odnosnie efektow, stwierdzono niewspdétmiernosé ich zakresu do zdefiniowanego w regulaminie
studenckich praktyk zawodowych katalogu celéw. Efekty uczenia sie nie umozliwiajg osiagniecia
wszystkich przyjetych celéw, w tym m.in. ksztattowania witasciwych postaw wobec potencjalnych
pracodawcow i wspoétpracownikéw, pogtebiania i poszerzania wiedzy zdobywanej w ramach zajec
dydaktycznych, poznania wtasnych mozliwosci na rynku pracy.

Tresci programowe przyjete dla praktyk nie umozliwiajg osiggania petnego katalogu efektéw np. ,,zna
i rozumie zasady wykorzystania terminologii fachowej objetej programem studiéw”, ,potrafi
aktywnie poszukiwa¢ metod doskonalenia zawodowego zgodnych z prowadzang dzielnoscig
zawodowg”. Z drugiej strony, wsrdd tresci znalazty sie rdwniez tresci redundantne, niepowigzane
w przyjetymi efektami uczenia sie np.: ,zapoznanie ze sposobem zarzgdzania zasobami ludzkimi
w instytucji/firmie”, ,rola komunikacji werbalnej i niewerbalnej w pracy”.

Problemem powigzanym z wyzej wskazanymi nieprawidtowosciami oraz tymi dotyczacymi efektow
w ogole (patrz opis Kryterium 1), jest fakt, iz tresci programowe nie wskazujg rowniez jasno na sfery
dziatalnosci zawodowej, a ich generyczny, w duzej mierze, charakter nie lokuje ich jasno w obrebie
konkretnego zawodu/ zawoddw/ obszaréw dziatalnosci zawodowe;.

Ponadto, wymienione w tresSciach zagadnienia nie umozliwiajg osiggana celdw ksztatcenia
sformutowanych w regulaminie praktyk np. ,poznanie specyfiki pracy na réznych stanowiskach”,
,doskonalenie zdolnosci planowania czasu pracy, skutecznej komunikacji we wspdtdziataniu
z zespotem pracownikow”.

Zaréwno efekty uczenia sie, jak i tresci praktycznie nie odnoszg sie do jezyka angielskiego bedacego
przedmiotem studidw. W programie brakuje wiec spojnosci efektéw z koncepcjg ksztatcenia
i programem studidw, ktére podkreslajg elementy nieobecne w efektach i tresciach, tj. kompetencje
jezykowe absolwenta oraz jego umiejetnosci w zakresie ttumaczen (,program studidéw (...) ktadzie
nacisk zaréwno na rozwdj umiejetnosci praktycznych, np. sprawnosci jezykowych, umiejetnosé
pisania tekstéw uzytkowych, ttumaczenia (...)”).

Praktyka zostata zaplanowana w semestrach 2-6 w wymiarze prawidtowym — 6 miesiecy. Obejmuje
5 etapdw: semestr 2 (150 godzin, 6 ECTS), semestr 3 (120 godzin, 5 ECTS, semestr 4 (120 godzin,
5 ECTS), semestr 5 (160 godzin 6 ECTS) oraz 6 (170 godzin, 7 ECTS). Przyporzadkowana praktykom
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liczba punktdw ECTS nie jest wtasciwa, gdyz w sumie, za 720 godzin naktadu pracy studenta
przewidziano za matg o 5 godzin liczbe punktéw ECTS — 29. Zgodnie z zapisami Ustawy, liczba godzin
odpowiadajgca 1 ECTS to co najmniej 25 i co najwyzej 30 godzin. Niewtasciwe jest réwniez
umiejscowienie praktyk w planie studiéw. Pierwszy etap ma miejsce w semestrze 2, co nie umozliwia
studentowi osiggania wiekszosci efektdéw uczenia sie przyjetych dla praktyk, w szczegdlnosci
z kategorii wiedzy i umiejetnosci.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
okreslone na stronie www Jednostki, obejmujg nastepujace narzedzia: opinie sporzadzong przez
opiekuna praktyki z ramienia zaktadu pracy, rozmowe ze studentami weryfikujgcg osiggniecia
w zakresie efektéw uczenia sie, jakos¢ sporzgdzonej przez studenta dokumentacji, karty oceny
praktyki. Uczelnia przedstawita dokumentacje praktyk zawodowych zawierajgcg wyzej wymienione
dokumenty, nie udokumentowata jednak rozmowy ze studentem ani nie okreslita kryterium
pozytywnego zaliczenia takiej rozmowy.

Narzedzia te sg typowe dla praktyk zawodowych, jednakze ich szczegdétowa konstrukcja i tresci,
a takze sposéb, w jaki sg stosowane nie umozliwiajg weryfikacji przyjetych dla praktyk efektéw
uczenia sie. Dokumentacja praktyk nie potwierdza, ze efekty uczenia sie, ktore zostaty ocenione,
zostaty faktycznie osiggniete, natomiast dokumentacji rozmowy weryfikujgcej nie przedstawiono.
Ponadto, efekty sg weryfikowane przez zaktadowego opiekuna, ktdry nie posiada wystarczajgcych
kompetencji, aby oceni¢, czy student ,zna i rozumie zasady wykorzystania terminologii fachowej
objetej programem studiéw”, czy tez ,potrafi wykorzystaé¢ zdobytg w trakcie studiéw wiedze do
realizacji zadan typowych dla obranej sciezki zawodowej”, gdyz nie jest nauczycielem akademickim
realizujgcym program studiow. Wprawdzie ocene efektdw zatwierdza opiekun uczelniany, jednakze
dokumentacja praktyk nie wykazata, aby weryfikowat te ocene pod katem jakosciowym. Uczelniany
opiekun zatwierdza praktyke rowniez na podstawie zapiséw w dzienniczku, brak tam jednak
informacji zwrotnej, komentarzy/ oceny na temat jakosci wykonanych prac. W efekcie, uczelniany
opiekun opiera sie jedynie na zakresie prac, opisanym bardzo lakonicznie w dzienniczku, a takze na
opinii opiekuna zaktadowego, nie znajgc warunkéw zawodowych, w jakich wykonywane byty prace,
wytycznych/ instrukcji, jakie student otrzymat i innych istotnych elementéw oceny, wiec jego ocena
nie jest kompleksowa, cho¢ odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

Liczba opiekundw praktyk z ramienia Uczelni jest wystarczajgca. Opiekun zaktadowy, to zazwyczaj
jedna osoba wyznaczana przez przyjmujgcy zaktad pracy, co rdwniez zaspakaja potrzebe procesu
dydaktycznego. Uczelnia okreslita wprawdzie wymogi stawiane opiekunom zaktadowym, jednak s3
one niezrozumiate i nie dajg sie jednoznacznie zweryfikowac¢ — opiekun praktyki, poza co najmniej
dwuletnim stazem pracy, musi posiada¢ znajomosc jezyka angielskiego odpowiadajgcg zakresowi
obowigzkéw. Odniesienie poziomu jezyka do zakresu obowigzkéw budzi zastrzezenia, gdyz
w zaleznosci od miejsca, gdzie praktyka sie odbywa, kompetencje takie sg raz witasciwe, raz
niewtasciwe w odniesieniu do zaplanowanych dla praktyk efektéw. Potwierdza to dokumentacja
praktyk przedstawiona przez Uczelnie, w szczegdlnosci szeroki zakres prac praktykanta
niepowigzanych z efektami uczenia sie okreslonymi dla praktyk, np. rejestrowanie gosci, sprzatanie
tarasu odpowiadanie na pytania, a takze wielokrotne wykonywanie przez jednego studenta tych
samych czynnosci: ,mycie stolikbw”, ,wymiana butelek wody gazowanej i niegazowanej”,
,uczestniczenie w bankiecie”, ,,wymiana kartek z imionami”, , obstuga kasy fiskalnej” i in. Dodatkowo,
nalezy podkresli¢, ze co do zasady, czynnosci takie mogg mie¢ miejsce podczas praktyki, nie mogg
jednak stanowi¢ i zasadniczych jej tresci.
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Analogiczne uwagi dotycza infrastruktury miejsc praktyk, ktdra jest raz prawidtowa i umozliwia
osigganie efektdw uczenia sie, a raz nieprawidtowa.

W Uczelni obowigzuje regulamin okreslajacy procedure odbywania praktyk przez studentéw
wszystkich kierunkéw studidow. Okresla on cele praktyk, zasady organizacji, termin i miejsce
odbywania praktyk, wskazuje osoby odpowiedzialne za organizacje i nadzér nad praktykami, w tym
ich zadania i zakres odpowiedzialnosci, obowigzki studenta, a takze warunki zaliczenia. Regulamin
wprawdzie odwotuje sie do miejsc praktyk, ale okresla je ogdlnikowo. Dopiero instrukcja dla
studentédw kierunku doprecyzowuje wymogi, nie precyzuje jednak zadnych konkretnych branz,
a jedynie okresla czynnosci, jakie student powinien wykonywadé na praktyce.

W regulaminie okreslono reguty zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego
przez studenta, tryb i formy przeprowadzania hospitacji praktyk, wspdtpracy oséb nadzorujgcych
praktyki na kierunku z opiekunami praktyk, a takze ich sposobdw komunikowania sie. Brak jest
jednak w regulaminie warunkéw kwalifikowania na praktyke.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, jednakze dobdr ten nie jest prawidtowy. Nie
okreslono zakresu dziatalnosci zawodowej czy branz, w jakich praktyka moze sie odbywa¢, co
uniemozliwia identyfikacje rodzaju dziatalnosci praktykodawcy. Dobér miejsc odbywania praktyk
odnosi sie tylko do mozliwosci skorzystania z kompetencji jezykowych, w tym w zakresie ttumaczen.
Student ma mozliwo$¢ samodzielnego wskazania miejsca odbywania praktyki, ktére zatwierdza
koordynator, ale jakosciowe kryteria doboru nie zostaty jednoznacznie wskazane. Efektem jest
przypadkowos¢ doboru tych miejsc, o czym juz byta mowa.

Wewnetrzne procedury jakosciowe, choc¢ jasno zaktadajg monitoring i ewaluacje programu praktyk,
0s6b sprawujgcych nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunéw praktyk, realizacji
praktyk, a takie efektow uczenia sie osigganych na praktykach dokonywane systematycznie,
z udziatem studentow, nie uscislajg, w jaki sposdb wyniki tych dziatan jakosciowych s3
opracowywane i jakie majg znaczenie dla doskonalenia programu studiéw. Przyjete procedury nie
skutkujg wiec doskonaleniem programu praktyk i jego realizacji, poniewaz nie zdiagnozowaty
nieprawidtowosci odnoszacych sie do sformutowanych efektéw uczenia sie, tresci programowych czy
doboru miejsc praktyki i ich infrastruktury, a takze opiekundw praktyk w zakfadach pracy. System
zapewnienia jakos$ci w odniesieniu do praktyk nie dziata skutecznie.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie, tj. rozplanowanie zajec¢ jest zgodna z zasadami higieny
pracy, umozliwia systematyczne uczenie sie oraz efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie i pozwala studentom na réwnomierne roztozenie wysitku
w czasie.

Czas przewidziany na sesje egzaminacyjne jest prawidtowy, a okres przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektéw uczenia sie umozliwia ich weryfikacje oraz dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Ocena realizacji
Lp. | kryterium 2 wymienione we | Opis realizacji zalecenia zalecenia
wskazanej wyzej uchwale (zalecenie
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Prezydium PKA zrealizowane /
zalecenie
niezrealizowane)

1. Zapewnienie tresci | W przypadku wszystkich trzech | zalecenie
programowych obowigzujgcych programéw studiow | niezrealizowane
odpowiadajgcych zapewniono tresci programowe
praktycznemu profilowi | ukierunkowane na  aplikacyjna
studiéw  ukierunkowanych | wiedze w  zakresie  dyscypliny
na aplikacyjng wiedze z | literaturoznawstwo, jednak tresci
zakresu literaturoznawstwa i | takie nie sg obecne w sylabusach
jezykoznawstwa mozliwg do | zaje¢ jezykoznawczych. Ponadto, w
zastosowania w pracy | programie studiéw dla naboru
nauczyciela i konsultanta | 2022/2023 w sylabusach zaje¢ z
jezykowego. zakresu literaturoznawstwa btednie

okreslono obszary zawodowe, do
ktérych przygotowywaé maja zajecia
(ttumacz oraz nauczyciel), podczas,
gdy od tego naboru jedynym
obszarem zawodowym wtasciwym
dla tego programu studiow jest
zawodd konsultanta jezykowego.

2. Zapewnienie tresci | Uczelnia podjeta dziatania majace na | zalecenie
programowych celu zapewnienie tresci | niezrealizowane
umozliwiajgcych osiggniecie | programowych pozwalajgcych na
przez studentdw wszystkich | osiggniecie wszystkich zatozonych
efektow uczenia sie | dla kierunku efektdw uczenia sie,
sformutowanych dla | czego  wynikiem jest m. in.
kierunku oraz | opracowana  matryca  pokrycia
poszczegdlnych zajed. efektdw uczenia sie. Jednak sposdb

formutowania tresci programowych
jasno pokazuje, ze tresci te nie
umozliwiajg osiggniecia
zaplanowanych efektéw dla zaje¢,
poniewaz w wielu przypadkach
odnoszg sie one jedynie do wiedzy,
pomijajgc kategorie umiejetnosci i
kompetencji spotecznych, ktére s3
kluczowe dla kierunkéw o profilu
praktycznym.

3 Zwiekszenie liczby punktéw | Liczba godzin zaje¢ oraz liczba | zalecenie
ECTS przypisanych zajeciom | punktéw ECTS dla zaje¢ z jezyka | zrealizowane
z jezyka niemieckiego w | niemieckiego zostaty zwiekszone
sposéb zapewniajacy | (240h / 16 ECTS), co pozwala na
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osiggniecie poziomu

kompetencji jezykowej B2.

przejscie z poziomu A2 do poziomu
B2. Ponadto, studenci uczestniczg w
modutu

jezyku
niemieckim, co dodatkowo pozwala

jednych  zajeciach z

specjalnosciowego w

na rozwoj ich kompetencji w tym
jezyku.

4 Powigzanie tresci ksztatcenia | Tresci programowe w zakresie | zalecenie
w  zakresie  kompetencji | kompetencji  jezykowych  zostaly | zrealizowane
jezykowych (angielskiego i | prawidtowo powigzane z efektami
niemieckiego) z efektami | dla zaje¢ PNJA oraz z jezyka
uczenia sie dla | niemieckiego jako jezyka drugiego.
poszczegdlnych zaje¢ w tym
zakresie.

3 Modyfikacje tresci | W sylabusach zaje¢ z zakresu | zalecenie
ksztatcenia w  zakresie | dyscypliny jezykoznawstwo zawarto | niezrealizowane
dyscypliny jezykoznawstwo | tresci programowe, ktore
w sposbéb zapewniajgcy ich | umozliwiajg osiggniecie czesci
powigzanie z  efektami | efektéw sformutowanych dla zajec,
uczenia sie dla | jednak gtéownie tych, ktére dotycza
poszczegdlnych zajed. wiedzy, w mniejszym stopniu

umiejetnosci i kompetencji
spotecznych.

6 Zapewnienie wszystkim | W przedstawionym do oceny | zalecenie
studentom kierunku zajec¢ | programie studiéw dla naboru | niezrealizowane
ksztattujgcych umiejetnosci | 2022/2023 uwzgledniono zajecia,

praktyczne w wymaganym
wymiarze punktow ECTS.

ktore formalnie sg nastawione na
rozwdéj umiejetnosci praktycznych w
wymiarze ponad 50% catkowitej
liczny punktéw ECTS. Nie wszystkie z
tych zaje¢ jednak pozwalajg na
rozwijanie tych umiejetnosci z uwagi
nieprawidtowosci

wystepuja w
przypadku kazdych zajec): 1) efekty

na nastepujgce

(nie  wszystkie

dla zajec nie uwzgledniaja
umiejetnosci praktycznych lub
uwzgledniajg dla innych obszaréw
zawodowych  niz  przygotowuje
kierunek, 2) tresci programowe nie
nawigzujg do zadan powigzanych z
dziatalnoscia zawodowsg, 3)

hospitacje nie potwierdzity, iz na
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zajeciach o charakterze praktycznym
studenci wykonuja zadania
powigzanie z dziatalnoscig
zawodowag, do ktérej przygotowuje
kierunek.

7 w zakresie praktyk [ A) W aktualnym programie praktyk | W zakresie praktyk
zawodowych: a) | nie zréinicowano efektéw uczenia | zawodowych:
zréznicowanie efektéw | sie i tresci programowych dla a) niezrealizowane
uczenia sie i tredci | kazdego etapu praktyki - dla
programowych dla kazdego | semestréow 2-6 sporzadzono jeden | P) niezrealizowane
etapu praktyki; sylabus, ktory nie zaktada progresji | ¢) niezrealizowane
Uchwata nr 132/2021 czy zréznicowania efektow.; d) zrealizowane
Prezydium Polskiej Komisji B) Na podstawie przedstawionych ) zrealizowane.
Akredytacyjnej dokumentéw praktyk, a takze listy

praktykodawcow stwierdzono, iz nie

z dnia 25 lutego 2021 r. zapewnia sie miejsc odbywania
3/4 praktyk umozliwiajacych osiggniecie

o o efektéw uczenia sie i realizacje tresci
b) zapewnienie miejsc

programowych.

odbywania praktyk
umozliwiajacych osiagniecie | ) Sformufowano  jakosciowe
efektéow uczenia sie i | kryteria dotyczace doboru
realizacje treéci | zaktadowych opiekunéw  praktyk,
programowych; c) | jednak  kryterium  merytoryczne
zapewnienie doboru | dotyczace kompetencji z jezyka
opiekunéw praktyk | angielskiego nie jest zrozumiate i
zawodowych o | mozliwe do zweryfikowania. Stad
kwalifikacjach dobdr opiekundw nie jest wtasciwy;
umozliwiajacych osiggnigcie | p) Sformutowano w  regulaminie
przez studentow | \yymagania, ktére musza spetnic
zaktadanych efektow | kwalifikowane do odbycia praktyk
uczenia sig; d) zaktady pracy oraz opiekunowie
sformutowanie  wymagan, | raktyk w zaktadach pracy;
ktore muszg spetnic
kwalifikowane do odbycia E) Uczelnia zrezygnowata z zaliczania
praktyk zaklady pracy oraz praktyk na podstawie doswiadczenia
opiekunowie  praktyk w zawodowego.
zaktadach pracy; e)
rezygnacja z zaliczania
praktyk na podstawie
doswiadczenia zawodowego.

8 w zakresie spetniania | W cyklu ksztatcenia dla naboru | zalecenie
standardow ksztatcenia | 2020/2021 (obecny 3 rok studiéw) | zrealizowane
nauczycieli: a) zapewnienie | zajecia z przygotowania
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zajec w zakresie | psychologiczno-pedagogicznego

przygotowania odbywaty sie w formie warsztatow
psychologiczno- zintegrowanych z praktyka
pedagogicznego zawodowa. Dla naboru 2021/2022

prowadzonych w formie | specjalizacja nauczycielska nie
warsztatdw zintegrowanych | zostata uruchomiona, a program
z praktykg zawodowsg; b) | studiow obowigzujagcy od roku
zapewnienie  praktyki w | akademickiego = 2022/2023 nie
zakresie przygotowania | zawiera specjalizacji nauczycielskie;j.
psychologiczno-

pedagogicznego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku filologia nie sg w petni zgodne z koncepcjg ksztatcenia oraz
z efektami uczenia sie, poniewaz nie uwzgledniaja one w sposéb odpowiedni praktycznych
zastosowan wiedzy, pomijajg rozwdj umiejetnosci potrzebnych w kontekstach zawodowych oraz
kompetencji spotecznych studentéw. Mimo, ze tresci programowe odwotujg sie jednoznacznie do
dyscyplin, do ktérych przyporzgdkowano kierunek, nie odzwierciedlajg one proporcji tego
przyporzadkowania, poniewaz nie uwypuklajg wiodacej troku jezykoznawstwa. Tresci programowe sg
w wiekszosci specyficzne dla zajeé¢, jednak dla dyscypliny jezykoznawstwo nie sg w petni
kompleksowe, poniewaz nie uwzgledniajg waznych, réwniez z punktu widzenia dziatalnosci
zawodowej, do ktorej przygotowuje kierunek, dziatdéw jezykoznawstwa (powtarzajgc jednoczesnie
tresci z innych zajeé). Ponadto, zaproponowane tresci programowe nie zapewniajg osiggniecia przez
studentdw wszystkich efektéw uczenia sie, ktére zostaty okreslone dla zaje¢, w szczegdlnosci
z kategorii umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Harmonogram realizacji programu studiow oraz formy zaje¢ w wiekszosci pozwalajg na osiggniecie
przez studentéw efektéw uczenia sie, jednak organizacja zaje¢ nie odpowiada praktycznemu
profilowi studiéw, poniewaz nie zostaly zapewnione w wymaganym wymiarze i sposobie
prowadzenia zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Liczba semestréow, liczba godzin zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i szacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg studentom
osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie. Program studiéw zapewnia zajecia w dziedzin nauk
spotecznych w wymaganym wymiarze.

Formalnie program studiéw umozliwia studentom wybér zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS
w wymiarze przekraczajagcym 30%, jednak z uwagi na fakt, iz wybdr zaje¢ polega na wyborze
wiekszoscig gtoséw studenckich jednych zajeé¢ z dwdch podanych, wybdr ten jest tylko pozorny.
W zwigzku z tym, nie wszyscy studenci majg mozliwos¢ elastycznego wyboru sciezki ksztatcenia.

Metody ksztatcenia przedstawione w sylabusach zaje¢ nie sg zréznicowane, przez co nie sg w petni
zorientowane na studentdw i w ograniczonym stopniu motywujg ich do aktywnego udziatu
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W procesie nauczania i uczenia sie. Umozliwiajg one studentom osiggniecie czesci efektéw uczenia
sie, jednak tylko w nielicznych przypadkach tych powigzanych z przygotowaniem do dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekunéw nie
w petni zapewniajg prawidtowq realizacje zajec oraz osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie,
w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym. Wymiar praktyk
zawodowych spetnia wymogi formalne, jednak niewtasciwe zostaty sformutowane efekty uczenia sie
i tresci programowe z uwagi na to, ze m.in. nie zostaty sformutowane dla kazdego etapu praktyk, nie
uwzgledniajg zrdéznicowania kompetencji wynikajgcego z progresji kompetencji studentow.
Organizacja i nadzor nad realizacjg praktyk, dobdr miejsc odbywania, a takze kompetencje
opiekundow praktyk w zaktadach pracy nie zapewniajg osiggniecia przez wszystkich studentow
efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.
Uczelnia nie zapewnia wifasciwych miejsc praktyk wszystkim studentom, a przyjete zasady nie
gwarantujg wtasciwego doboru miejsc praktyk i opiekunéw praktyk w zaktadach pracy.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Propozycja oceny kryterium jako niespetnionego wynika z niedostosowania sie do zalecen: 1.
dotyczacego zapewnienia tresci programowych odpowiadajgcych praktycznemu profilowi studiow
ukierunkowanych na aplikacyjng wiedze z zakresu literaturoznawstwa i jezykoznawstwa mozliwg do
zastosowania w pracy nauczyciela i konsultanta jezykowego, 2. dotyczacego zapewnienia tresci
programowych umozliwiajgcych osiggniecie przez studentéw wszystkich efektdw uczenia sie
sformutowanych dla kierunku oraz poszczegdlnych zaje¢, 5. dotyczacego modyfikacji tresci
programowych w zakresie dyscypliny jezykoznawstwo w sposdb zapewniajgcy ich powigzanie
z efektami uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé, 6. dotyczacego zapewnienia w odpowiednim
wymiarze zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci praktyczne oraz 7. dotyczacego nieprawidtowosci
w zakresie praktyk zawodowych, oraz nieprawidtowosci dotyczacych 1) odniesienia tresci
programowych do niewtasciwych obszaréw dziatalnosci zawodowej, 2) braku kompleksowosci tresci
zaje¢ z zakresu dyscypliny jezykoznawstwo; 3) nieprawidtowe] sekwencji zaje¢; 4) niezapewnienia
studentom mozliwosci elastycznego ksztattowania $ciezki ksztatcenia; 5) innych nieprawidtowosci w

zakresie praktyk zawodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Postepowanie rekrutacyjne na kierunek filologia przeprowadza sie na podstawie wynikdw egzaminu
dojrzatosci. Na kierunek przyjmowani sg kandydaci, ktérzy zdali egzamin maturalny z jezyka
angielskiego co najmniej na poziomie podstawowym. Jesli kandydat nie zdawat egzaminu
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maturalnego z jezyka angielskiego, powinien przedstawi¢ inny dokument poswiadczajgcy znajomosé
tego jezyka na poziomie przynajmniej B1. Procedura ta nie jest jednak zgodna z zapisami ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 r., poz. 574, z pozn. zm.), ktdre nie zezwalajg na
uwzglednianie w rekrutacji dokumentow innych niz swiadectwo maturalne, dajgc jednoczesnie
mozliwos¢ uczelniom zorganizowania egzaminu wstepnego w zakresie wymaganych umiejetnosci.
Ponadto, w postepowaniu kwalifikacyjnym bierze sie pod uwage wynik egzaminu maturalnego
z jezyka polskiego (poziom podstawowy lub rozszerzony) oraz innego przedmiotu z nastepujgcych:
historia, geografia, matematyka lub wiedza o spoteczenstwie (rowniez poziom podstawowy lub
rozszerzony).

Z pominieciem postepowania rekrutacyjnego, w pierwszej kolejnosci, przyjmowani sg na kierunek
laureaci i finalisci olimpiady humanistycznej, polonistycznej, historycznej badz jezykowej. Rekrutacja
laureatow i finalistéw olimpiad odbywajgca sie w takim trybie jest nie jest w petni prawidtowa
zuwagi na fakt, ze bycie finalistg lub laureatem olimpiady innej niz z jezyka angielskiego nie
gwarantuje automatycznie znajomosci jezyka angielskiego na poziomie B1, mimo, ze jezyk angielski
jest najczesciej wybieranym jezykiem obcym na maturze.

Tak sformutowane zasady rekrutacji zapewniajg kandydatom bezstronny i réwny dostep do studiow.
S takze przejrzyste oraz selektywne i umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze
i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie.

Warunki przyjecia na studia uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw oraz wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Nie zawierajg jednak informacji o wsparciu uczelni w zapewnieniu
dostepu do tego sprzetu.

Na kierunku prowadzi sie przyjecia na studia na podstawie potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiow. Procedure potwierdzania efektdw uczenia sie regulujg akty
wewnetrzne Uczelni . Potwierdzenie efektéw uczenia sie dokonywane jest przez powotywanag na
whniosek Dyrektora Instytutu Komisje Weryfikacyjna do spraw Potwierdzania Efektéw Uczenia sie na
danym kierunku, poziomie i profilu.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej, opisane zostaty w Regulaminie studiéw PWSTE w Jarostawiu. Wedtug regulaminu
studidw, student moze przeniesc sie z pokrewnego kierunku w innej uczelni na PWSTE po ukonczeniu
co najmniej jednego semestru studidw. W tym celu kandydat sktada wniosek z uzasadnieniem oraz
dokumentacjg potwierdzajacg studia w innej uczelni. Student przenosi sie do Uczelni za zgoda
Dyrektora Instytutu, jednak regulamin studiéw nie precyzuje samej procedury uznawania efektéw
uczenia sie, ktora jest podstawa podjecia tej decyzji.

Zasady dyplomowania opisujg szczegdétowo m. in. wymogi stawiane pracom dyplomowym,
konczacym cykl ksztatcenia i bedgcym najwazniejszg samodzielng pracy studenta, a takze format
i zakres egzaminu dyplomowego.

Wedtug zasad dyplomowania przyjetych zarzadzeniem rektora PWTSE z praca dyplomowa jest
samodzielng pracg studenckg konczacg cykl dydaktyczny. W zarzadzeniu podkresla sie wymag
praktycznosci prac dyplomowych, odnoszgc sie do koniecznosci potwierdzania umiejetnosci
studentdw w zakresie identyfikowania praktycznych probleméw typowych dla okreslonego kierunku
studidw. Ponadto, zarzadzenie jasno stwierdza, ze problematyka prac dyplomowych powinna by¢
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Scisle powigzana z obszarami zawodowymi, do ktérych zgodnie z koncepcjg ksztatcenia przygotowuje
kierunek. Tematyka powinna ponadto odpowiadaé¢ koncepcji ksztatcenia oraz odpowiadaé
sformutowanym dla kierunku zasadom dyplomowania.

Szczegbtowe zasady dyplomowania na kierunku doprecyzowuja wymagania stawiane pracom
dyplomowym oraz formute egzaminu dyplomowego. W chwili obecnej na kierunku filologia
obowigzuje dokument o nazwie Zasady przygotowywania prac dyplomowych i przeprowadzania
egzaminu dyplomowego w roku akademickim 2022/2023, ktéry zostat opublikowany na stronie
internetowej do wiadomosci studentéw w trakcie trwania cyklu ksztatcenia, a wiec ogtoszony
program studidw dla naboru przygotowujacego obecnie prace dyplomowe nie byt kompletny, co nie
jest zgodne z zapisami zawartymi w Rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27
wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz.U. z 2018 r. poz. 1861, z pézn. zm.), w ktdrym mowa o tym,
ze program studidw powinien zawierac informacje na temat sposobéw weryfikacji i oceny efektéw
uczenia sie osiaggnietych przez studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia. Jak wynika z programu
studiow dla cyklu ksztatcenia 2022-2025 zasady dyplomowania ulegng zmianie, tj. nastgpi odejscie od
procedury dyplomowania zaktadajacej przygotowanie i obrone pracy dyplomowej na rzecz egzaminu
dyplomowego, do ktérego prowadzg zajecia o nazwie warsztat przygotowujgcy do egzaminu
dyplomowego. W zwigzku z tym, ze szczegdtowe zasady dyplomowania nie znalazty sie w tym
programie studiéw i majg by¢ ogtoszone w trakcie cyklu ksztatcenia, studenci, ktérzy rozpoczeli
ksztatcenie w roku akademickim 2022/2023, nie majg wiedzy, w jaki sposdb bedzie przebiegata
ostateczna weryfikacja efektéw uczenia sie, ktdra nastgpi na zakoniczenie studiéw.

Regulamin studiow okresla podstawowe zasady systemu weryfikacji efektéw uczenia sie, w tym m.in.
skali ocen stosowanej w Uczelni, warunkédw uzyskania zaliczenia, sposobu ustalania terminarza
zaliczen i egzaminéw, w tym zaliczen i egzamindw poprawkowych oraz zasad przyznawania
i ustalania terminu egzaminu komisyjnego. Okreslono w nim rdéwniez warunki zaliczania
i powtarzania semestrow, sposéb obliczania semestralnej Sredniej z uzyskanych ocen, a takie
warunki skredlenia z listy studentéw np. ze wzgledu na brak postepdw w nauce. W Regulaminie
studiow okreslono réwniez wytyczne dotyczgce dostosowania formy egzaminéw i zaliczen do
mozliwosci i potrzeb oséb z niepetnosprawnosciag. Ponadto Regulamin ustanawia sposéb
przekazywania studentom informacji o uzyskanych ocenach na kazdym etapie studidw (np. obliguje
prowadzacych zajecia do opublikowania na stronie Uczelni szczegétowych sylabusow zajec
zawierajgcych informacje dotyczace weryfikacji efektéw nie pdiniej niz na jednej tydzien po
rozpoczeciu semestru warunkow zaliczenia przedmiotu, a takze do wpisywania ocen do systemu
informatycznego w ciggu siedmiu dni od zaliczenia/egzaminu) oraz na ich zakoriczenie.

Powyzsze zapisy umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji efektow uczenia
sie, zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ tego procesu, a takie wiarygodnosc
iporownywalnosc ocen.

Regulamin studidw okresla zasady postepowania (postepowanie dyscyplinarne) w przypadku
stwierdzenia zachowan nieetycznych lub uchybiajgcych godnosci studenta.

W zatozeniu Uczelni, efekty uczenia sie weryfikowane sg w trakcie trwania studiéw za pomoca
réoznorodnych metod uzaleznionych od typu zaje¢ i ich celéw. Ponadto, dobér metody weryfikacji
osiggniecia przez studentéow efektow uczenia sie zalezny ma by¢ od tego, jaka kategoria efektow
podlega tej weryfikacji, Przyktadowo, efekty z kategorii wiedzy beda weryfikowane za pomoca
tradycyjnych metod pomiaru, takich jak egzaminy pisemne i ustne, testy z pytaniami o charakterze
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zamknietym, kolokwia oraz prace pisemne. Umiejetnosci podlegajg ocenie z uzyciem projektéw,
zadan praktycznych oraz obserwacji (ktéra nie zostata jednak opisana ani doprecyzowana pod
wzgledem kryteriéw obiektywizujgcych ocene). Praktyczne umiejetnosci zawodowe oceniane majg
by¢ w sytuacjach symulowanych (definiowanych niezrozumiale przez Uczelnie jako wspétpraca
w grupie, obowigzkowos$é, odpowiedzialnosé czy systematycznosé, bedace de facto postawami).

Zatozenia Uczelni w kwestii dopasowania metod weryfikacji efektdw uczenia sie nie sg jednak
realizowane w praktyce, co jest zauwazalne juz na poziomie sylabuséw zaje¢. W wielu dostepnych
sylabusach dobrane metody weryfikacji nie sg zréinicowane pod wzgledem kategorii efektéow
uczenia sie, ktérych osiggniecie majg sprawdzac — wszystkie uzywane metody weryfikacji odnoszg sie
do wszystkich efektéow dla zajeé, obejmujgcych niejednokrotnie wszystkie trzy kategorie efektdw,
a wiec wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Przyktadowo, dla zajeé¢ akwizycja jezyka
podano dwie metody weryfikacji — kolokwium oraz ocene ciggty (dla ktdérej podano kryteria oceny,
jednak nie podano informacji na temat tego, jaki jest udziat tej metody w ocenie koncowej z zajec).
Obie te metody majg weryfikowac efekty w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

W sylabusach zaje¢ pojawiajg sie réwniez liczne przypadki niedopasowania metod weryfikacji do
konkretnych efektow uczenia sie. Przyktadowo, prace pisemne, testy i quizy nie mogg stuzy¢ do
weryfikacji nastepujacego efektu na poziomie umiejetnosci: ,umie przygotowac typowe prace
pisemne oraz wypowiedzi ustne, objasnia wptyw Srodkéw jezykowych na ksztattowanie obrazu

rzeczywistosci przez poréwnanie witasciwie dobranych tekstéw medialnych”, ktéry zostat podany
w sylabusie zaje¢ popkultura w prasie anglojezycznej. Podobnie, test zaliczeniowy nie jest
odpowiednig metoda sprawdzenia osiggniecie efektu: ,umie konstruowaé wypowiedzi ustne w

roznych formach, zachowujac ich poprawnos$¢ fonetyczng oraz dobierajagc odpowiednie srodki

leksykalno-gramatyczne” (praktyczna nauka jezyka angielskiego 11). Najwiekszy problem stanowi
jednak dobdr metod weryfikacji do efektow z grupy kompetencji spotecznych. Podejmuje sie bowiem
préby ich oceny za pomocg egzaminu ustnego (spofeczeristwo USA) czy testu zaliczeniowego
(praktyczna nauka jezyka angielskiego Il).

Popularng praktyka jest weryfikacja efektéw uczenia sie za pomocg oceny aktywnosci studenta czy
ocena udziatu w dyskusji. Dotyczy ona efektéw w kazdej kategorii, a wiec wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Metoda ta pojawia sie m. in. w sylabusach nastepujacych zajec
w programie studiow dla naboru 2022/2023: gramatyka praktyczna, fonetyka praktyczna,
komunikacja miedzykulturowa. Ocena aktywno$ci oraz udziat w dyskusji s3 w duzej mierze tym
samym, poniewaz odnoszg sie do aktywnosci, bedgcej kompetencjg spoteczng i metody te jako takie
nie sg dobrym wyborem stuzgcym sprawdzaniu wiedzy lub umiejetnosci, tym bardziej, ze w
sylabusach zaje¢ nie wskazano w jaki sposdb aktywnosc¢ ta jest obiektywizowana i jaki jest jej
rzeczywisty udziat w ocenie studenta. Aktywnos¢ w dyskusji nie jest ponadto wartoscig sama w sobie,
poniewaz moze by¢ ona podparta wiedzg i umiejetnosciami, ale moze tez niewiele do dyskusji wnosi¢
a nawet jg burzy¢, szczegdlnie jesli uczestnik dazy do jej monopolizowania czy wypowiadania sie nie
posiadajgc zaktadanej dla zaje¢ wiedzy.

W wielu przypadkach metody weryfikacji nie s3 poza tym powigzane z metodami ksztatcenia, co
oznacza, ze studenci sg oceniani pod wzgledem zdobytej wiedzy i umiejetnosci w innych typach
¢wiczen czy zadan, niz wykonywane byly podczas zajec. Na przyktad, w przypadku zaje¢ praktyczna
nauka jezyka angielskiego | podane metody ksztatcenia to gtéwnie dyskusja, praca w parach
i grupach, a metoda weryfikacji to test zaliczeniowy. Pojawia sie w zwigzku z powyzszym zasadne
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pytanie o trafnos¢ procesu oceny i o to, czy sposdb prowadzenia zaje¢ znajduje swoje
odzwierciedlenie w sposobie oceniania. W przypadku tych zajeé¢ ponadto nalezy zwréci¢ uwage, iz
test zaliczeniowy jest rédwniez metoda weryfikacji efektdw uczenia sie z zakresu kompetencji
spotecznych, takich jak: (student jest gotéw do ,korzystania z wytwordw kultury obszaru jezyka
angielskiego” czy ,wspédtdziatania i pracy w grupie, przyjmujac w niej rézne role, rdwniez w grupie
zréznicowanej kulturowo”.

Kolejng nieprawidtowoscig jest wymienianie w sylabusach zaje¢ (i domyslnie: stosowanie w praktyce)
metod weryfikacji, ktdrych znaczenie jest niezrozumiate i niejasne, i ktére nie funkcjonujg jako
szeroko przyjete sposoby oceny. Przyktadami takich metod s3: ‘opracowanie wynikéw’ czy ‘czytanie
wskazanej literatury’ (obie te metody wyszczegdlnione zostaty w sylabusie zaje¢ efektywne metody
uczenia sie).

Ponadto, jak zwrdcono uwage juz w analizie wczes$niejszych kryteridow, nie opracowano kompletnego
zestawu sylabuséw dla wszystkich cykli ksztatcenia, w zwigzku z czym nie mozna jednoznacznie
oceni¢ poprawnosci doboru metod weryfikacji efektdw uczenia sie dla wszystkich zajec
przewidzianych programem studiow.

Powyzsze nieprawidtowosci powodujg, ze na kierunku nie zapewniono w petni skutecznej weryfikacji
i oceny stopnia osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie, co zostato rédwniez potwierdzone
W procesie oceny prac etapowych.

Metody weryfikacji nie w petni umozliwiajg sprawdzenie umiejetnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla
kierunku. W przypadku zaje¢ z modutu ksztatcenia specjalistycznego w programie studiow dla naboru
2022.2023, w jedynych dostepnych sylabusach tych zaje¢ (stylistyka jezyka angielskiego, popkultura
w prasie anglojezycznej), metody weryfikacji ograniczajg sie do prac pisemnych, testow i quizéw. Jesli
chodzi o zajecia z zakresu praktycznej nauki jezyka, ktdre réwniez wigczono do puli zaje¢ majacych
rozwija¢ umiejetnosci praktyczne, przewidziane metody weryfikacji to test zaliczeniowy, egzamin
(praktyczna nauka jezyka angielskiego 1, Il). Przyktady metod weryfikacji dla zajeé¢ specjalistycznych
ujetych w programie studiow dla naboru 2021/2022 to: zaliczenie ustne na ocene na podstawie ocen
czgstkowych uzyskanych w trakcie semestru (komunikacja jezykowa w zaktadzie pracy — sfownictwo
fachowe), test zaliczeniowy, praca pisemna (korespondencja handlowa), obserwacja, pokaz
umiejetnosci praktycznych (nie zostat on w zaden sposdb zdefiniowany, chociazby poprzez podane
kryteriow oceny), test zaliczeniowy (specjalistyczny jezyk biznesu). Wymienione powyzej metody
weryfikacji efektéw uczenia sie nie umozliwiajg sprawdzenia opanowania praktycznych umiejetnosci
zawodowych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie jezyka angielskiego nie sg zréznicowane, ale sg
specyficzne dla zaje¢, w zwigzku z czym umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
kierunkowego na poziomie C1. W przypadku drugiego jezyka obcego dobrane metody umozliwiajg
ocene opanowania jezyka na poziomie B2 w skali ESOKJ.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, prac dyplomowych oraz dziennikdw praktyk. W przypadku
niektérych zajec¢ zauwazalne jest prawidtowe dopasowanie metod weryfikacji do efektdw uczenia sie
(np. gramatyka opisowa — sktadnia). Wiekszo$¢ prac etapowych (testy, prezentacje, prébki
ttumaczen) potwierdza jednak sformufowane powyzej zastrzezenia dotyczgce doboru metod
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weryfikacji efektéw uczenia sie. Czestg praktyka jest stosowanie w ocenie osiggniecia efektéw
uczenia sie prac pisemnych badz testow pisemnych i traktowanie ich jako jedynej metody weryfikacji
nie tylko tych efektow, w ktérych mowa o umiejetnosciach postugiwania sie jezykiem na pismie, ale
rowniez w kontekstach mowionych (przyktadem sg prace etapowe z zaje¢ komunikacja jezykowa w
zaktadzie pracy - stownictwo fachowe). Innym przyktadem niedopasowania metody weryfikacji do
zatozonych dla zajec¢ efektéw sg prace etapowe z zajeé praktyczna nauka jezyka angielskiego —
mowienie C1. Zatozono, wbrew logice, ze prace te zweryfikujg efekt z zakresu kompetencji
spotecznych, a nie umiejetnosci, Natomiast weryfikacji efektéw z kategorii umiejetnosci
(powigzanych ze sprawnosciag méwienia) majg weryfikowac blizej nie sprecyzowane prace pisemne,
ktérych do wgladu nie przedtozono. Razagcym przyktadem ztego dopasowania metod weryfikacji do
celow zajec i efektdw uczenia sie sg fragmenty rac dyplomowych, majacych weryfikowaé efekty dla
zajec¢ z zakresu praktycznego pisania na poziomie C1 (przyktadowe efekty dla tych zaje¢: , Student
potrafi w sposéb zorganizowany samodzielnie przygotowad i napisacé list, raport, esej i inne utwory
pisemne”), a nie seminarium dyplomowego.

Tematyka prac dyplomowych, ktére powstajg na kierunku, dotyczy tylko jednej z dyscyplin, do
ktoérych przyporzadkowano kierunek — dyscypliny wiodacej, jezykoznawstwa. W zakresie dyscypliny
tej przygotowywane prace dotyczg gtéwnie zagadnien powigzanych z jezykoznawstwem stosowanym
— glottodydaktyka. Prace te s3 w wiekszosci opracowaniami z zakresu badan podstawowych, choé
zdarzajg sie prace, majace na celu wytworzenie np. nowych narzedzi w pracy nauczyciela jezyka
angielskiego (np. testu na stownictwo). Jednakze, nie s3 to prace o stricte aplikacyjnym charakterze,
poniewaz narzedzia te nie zostang wprowadzone do uzytku w praktycznych kontekstach
zawodowych, a jedynie stuzyty zbadaniu pewnych zjawisk i wyciggniecia wnioskéw; byty wiec czescig
badania w dziataniu (action research). Dodatkowo, nalezy stwierdzié, ze przedtozone do oceny prace
cechuje bardzo niska jako$¢ metodologiczna. Badania byly niewtasciwie Ilub chaotycznie
zaplanowane, pojawiaty sie btedy w tworzeniu i stosowaniu narzedzi badawczych, a wyciggane
whioski byty bardzo pobiezne i oczywiste.

Studenci kierunku majg stworzone mozliwosci publikowania wtasnych tekstow, jednak mimo zachety
ze strony wykfadowcdw, nie sg oni autorami publikacji naukowych lub fachowych. Uczelnia
udostepnita skany wczesniejszych publikacji studenckich, jednak nie sg to publikacje powigzane z
dziatalnoscig zawodowg wtasciwg dla kierunku. Chetni studenci dziatajg w kole naukowym ,,Polish
your English”. Cztonkowie kota biorg udziat w konferencjach (nie jest to jednak udziat czynny),
warsztatach metodycznych, akcjach promowania kierunku, a takze sami organizujg warsztaty
i spotkania tematyczne z rodzimymi uzytkownikami jezyka.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji

. . zalecenia

Zalecenia dotyczace kryterium .
oo . . - . (zalecenie

Lp. 1 wymienione we wskazanej Opis realizacji zalecenia .
L . zrealizowane /

wyzej uchwale Prezydium PKA .

zalecenie
niezrealizowane)

Uscislenie zasad rekrutacji w | Uczelnia  doprecyzowata  zasady | zalecenie
sposéb zapewniajgcy dobodr | rekrutacji w celu zapewnienia | zrealizowane
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kandydatéw z potwierdzong

Swiadectwem  maturalnym

zZnajomoscia jezyka

angielskiego.

kandydatéw z potwierdzong
znajomoscig jezyka angielskiego. W
obecnych kryteriach rekrutacyjnych
sie  wyniki
jezyka
angielskiego (co najmniej poziom

pod uwage bierze
egzaminu maturalnego z

podstawowy lub certyfikat

jezyka
przynajmniej na
ESOKJ, co
jednak nie jest zgodne z Ustawg),
jezyka
podstawowy lub rozszerzony) oraz

potwierdzajgcy znajomosé
angielskiego
poziomie Bl w skali
polskiego (poziom
innego przedmiotu zdawanego na

maturze, wybranego sposrod
historii, geografii, matematyki lub

wiedzy o spoteczenstwie.

Rzeczywiste powigzanie
metod weryfikacji efektéow
uczenia sie z kategoriami
wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych.

Metody formalnie

powigzano z efektami z kategorii

weryfikacji

wiedzy, umiejetnosci oraz

kompetencji spotecznych, jednak
metody te nie w wielu przypadkach
nie sg odpowiednie do oceny
stopnia

danym

osiggniecia efektow w

zakresie. Szczegdlnie
dobor

efekty z

metod
grupy

kompetencji
Ponadto, dla
niektérych semestréw w przypadku

problemowy jest
sprawdzajacych
umiejetnosci i
spotecznych.

programow studiéw dla naboréw
2022/2023 oraz 2021/2022 Uczelnia
nie opracowata kompletnych
sylabuséw zawierajgcych
szczegétowe informacje na temat
metod weryfikacji efektéw uczenia
sie. Sylabusy zawarte w dokumencie
program studidow nie zawierajg tych

informacji.

zalecenie
niezrealizowane

Zapewnienie zgodnosci
metod weryfikacji efektow
uczenia sie stosownych w
zajeciach przygotowujgcych

zawodu

do wykonywania

W sylabusach na cykl ksztatcenia, w
ktorym realizowane jest ksztatcenie
stosowne

nauczycieli zawarto

informacje dotyczace metod

weryfikacji powigzanych z zajeciami

zalecenie
zrealizowane
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nauczyciela z zasadami i | przygotowujgcymi do wykonywania
wymaganiami zawartymi w | zawodu nauczyciela. Dla cyklu
standardach ksztatcenia. ksztatcenia 2021-2024 specjalizacja
nauczycielska nie zostata
uruchomiona, a w najnowszym
programie studidow, obowigzujgcym
dla nabory 2022/2023
zrezygnowano ze specjalizacji
nauczycielskie;j.

> Zapewnienie aplikacyjnego | Uczelnia wprowadzita modyfikacje w | zalecenie
charakteru prac | procedurze dyplomowania od roku | zrealizowane
dyplomowych z | 2022, wedtug ktorej praca
ograniczeniem ich | licencjacka ma sktada¢ sie z trzech

problematyki do dyscyplin | rozdziatéw zamiast dwdch (dwa
naukowych, do  ktérych | teoretyczne, jeden empiryczny).
zostat przyporzgdkowany | Ponadto, podczas egzaminu
kierunek. dyplomowego student wykonywat
zadanie powigzane z dziatalnoscig
zawodowg, do ktérej przygotowywat
kierunek. Prace przygotowywane w
tym roku odnosity sie do
problematyki dyscypliny
jezykoznawstwo. Z uwagi na brak
satysfakcjonujacych rezultatow
swoich dziatan dotyczacych jakosci
pracy dyplomowych, Uczelnia
zdecydowata, ze dla cyklu
ksztatcenia 2022-2025
przygotowanie pracy dyplomowe;j i
jej obrone  zastgpi  egzamin
dyplomowy w nowej formule.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione
Uzasadnienie

Na kierunku stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia
kandydatéw na studia, zapewniajgce wifasciwy dobdr kandydatéw pod wzgledem wstepnych
kompetencji, gtdwnie jezykowych, niezbednych do osiggniecia zaktadanych dla kierunku efektéw
uczenia sie. Zasady uznawania efektéw i okreséw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studidow zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.
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Przyjete zasady i procedury dyplomowania czesciowo odpowiadajg praktycznemu profilowi
ksztatcenia, gdyz nie ktadzie sie w nich wystarczajacego nacisku na aplikacyjny (wdrozeniowy)
charakter pracy dyplomowej. Procedury dyplomowania uwzgledniajg jednak weryfikacje
umiejetnosci zastosowan praktycznych wiedzy dziatalnosci zawodowej w postaci zadania
wykonywanego podczas egzaminu dyplomowego odbywajgcego sie od roku 2022. Najnowszy
program studiow przewiduje zmiane formuty egzaminu dyplomowego uwzgledniajgc rezygnacje
z przygotowywania pracy dyplomowej. Jednak szczegdtowe zasady dyplomowania dla cyklu
ksztatcenia, w ktérym nowa formuta dyplomowania bedzie obowigzywac, nie zostaly jeszcze
stworzone i upublicznione. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie sg wtasciwe i umozliwiajg réwne traktowania
studentow. Zapewniajg bezstronnosé, rzetelnosc i przejrzystosé procesu oceniania, okreslajg zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej oraz okreslajg zasady postepowania w sytuacjach
konfliktowych i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Metody weryfikacji
efektdw uczenia sie i oceny stosowane na kierunku nie umozliwiajg uzyskania petnej informacji
zwrotnej o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie, poniewaz nie pozwalajg na sprawdzenie i ocene
wszystkich efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, poniewaz nie sg specyficzne dla wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych.

Prace etapowe i egzaminacyjne, a takze prace dyplomowe potwierdzajg zastrzezenia sformutowane
powyzej, dotyczgce m. in. doboru metod weryfikacji efektdw uczenia sie. Prace dyplomowe nie maja
w petni praktycznego charakteru, gdyz, mimo powigzania z kontekstem pracy zawodowej, nosza
cechy badan podstawowych i nie majg w petni aplikacyjnego charakteru.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium jako niespetnionego wynika z niedostosowania sie do
zalecenia 3. dotyczacego rzeczywistego powigzania metod weryfikacji efektdw uczenia sie
z kategoriami wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, oraz z nieprawidtowosci dotyczacych
1) braku zdefiniowania formuty egzaminu dyplomowego dla najnowszego programu studidéw; 2)
braku odpowiednich metod weryfikacji efektéw uczenia powigzanych z praktycznymi
umiejetnosciami wtasciwymi dla obszaru zawodowego, do ktérego przygotowuje kierunek.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie, ale nie s3 w petni wykorzystane w zakresie przekazywania umiejetnosci
praktycznych.
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Zajecia na kierunku prowadzi 16 nauczycieli akademickich, wsréd nich 3 ze stopniem naukowym
doktora habilitowanego, 7 ze stopniem naukowym doktora oraz 6 z tytutem zawodowym magistra.
Uczelnia udokumentowata dorobek naukowy kadry w dyscyplinach jezykoznawstwo (6 pracownikéw)
i literaturoznawstwo (1 pracownik), co jest wystarczajgce do zapewnienia obsady zaje¢. Ponadto na
kierunku zajecia prowadza reprezentanci dyscyplin naukowych filozofii, teologii i socjologii, przy czym
wykazujg oni dorobek powigzany z tematyka edukacji, komunikacji i/lub jezykoznawstwa. Pracownicy
posiadajg udokumentowany, aktualny dorobek w reprezentowanych przez siebie dyscyplinach.
W wiekszosci przypadkdw posiadajg tez doswiadczenie zawodowe z ostatnich 6 lat w zakresie
edukacji jezykowej poza uczelniami wyzszymi (1 osoba; dalsze 2 osoby posiadajg takie doswiadczenie
z wczesniejszych okreséw), przektadu ustnego lub pisemnego (2 osoby; dalsze 3 osoby posiadajg
takie doswiadczenie z wczesniejszych okreséw) lub prowadzenia szkolen z kompetencji miekkich (1
osoba). Zaden z pracownikdw nie podaje doswiadczenia w zawodzie konsultanta / specjalisty /
posrednika jezykowego. Jesli przyjgé, ze konsultant jezykowy wykonuje zadania zwigzane z
wykorzystaniem jezyka obcego w pracy biurowej, w tym ttumaczenia (patrz kryterium 1), to wsrod
kadry brak oséb z doswiadczeniem zawodowym wtasciwym dla pracownika biurowego (zarzadzanie,
komunikacja, public relations; 1 osoba podaje doswiadczenie menedzerskie). Jednak (patrz nizej),
potencjat ten nie jest w petni wykorzystywany (np. zaje¢ zwigzanych z przektadem nie prowadzi
zadna z os6b deklarujgcych doswiadczenie zawodowe w tej dziedzinie). Przydziat tych zaje¢ nie zostat
wiec przeprowadzony z uwzglednieniem aktualnego doswiadczenia zawodowego pracownikow
w obszarach dziatalnosci zawodowej, do ktérej przygotowuje kierunek: pracy biurowej i przektadu.

Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebno$¢ kadry
w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajec.

Przydziat zaje¢ zasadniczo umozliwia ich prawidtowa realizacje, choé w kilku przypadkach brakuje
efektywnego pofaczenia dorobku i doswiadczenia prowadzacych z konkretnymi zajeciami. Zajecia
wstep do przektadoznawstwa przydzielono pracownikowi nieposiadajgcemu udokumentowanego
doswiadczenia przektadowego ani dorobku przektadoznawczego. Podobnie zajecia techniki
informatyczne w przektadzie prowadzi pracownik bez doswiadczenia ttumaczeniowego (mgr
nauczania fizyki). Zajecia komunikacja interpersonalna (ksztattujgce umiejetnosci praktyczne)
prowadzi pracownik niebedacy filologiem i bez aktualnego doswiadczenia zawodowego w zakresie
komunikacji w miejscu pracy (przede wszystkim szkole), ktorej dotyczg tresci zaje¢. Prowadzacy te
zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne posiadajg kompetencje i dorobek z zakresu odpowiednio
jezyka specjalistycznego, informatyki czy komunikacji, ale nie w kontekscie wykonywania zadan, do
ktorych przygotowuje kierunek: pracy biurowej, przektadu i nauki jezyka obcego. Rekomenduje sie
zapewnienie takiej obsady ww. zaje¢, aby mogty ksztattowacé kompetencje praktyczne w kontekscie
tych obszaréw dziatalnosci zawodowej (zatacznik nr 4).

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich umozliwia prawidtowg realizacje
zaje¢, cho¢ w cyklach konczacych sie pracg dyplomowg wskazane bytoby zmniejszenie grup na
seminariach dyplomowych, poniewaz obecna liczebnos$¢ niektérych seminariéw moze powodowac
znaczne obcigzenie promotoréw i recenzentow.
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Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajeé¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami. Ponad 50% zaje¢ prowadzonych jest przez
osoby zatrudnione w uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny i dokonuje sie
w drodze jawnych konkurséw. Jest adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zajeg,
ale uwzglednia gtéwnie ich dorobek naukowy, a w znacznie mniejszym stopniu doswiadczenie
w zawodach pokrewnych dziatalnosci, do ktérej ma przygotowywac kierunek. W wymienionych wyzej
przypadkach nieprawidtowej obsady zaje¢ prowadzacy zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
nie posiadajg aktualnego, udokumentowanego doswiadczenia w dziatalnosci zawodowej, do ktérej
przygotowuje kierunek.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia majg mozliwo$é podnoszenia kompetencji
dydaktycznych. Tematyka szkolern proponowana przez Uczelnie nie zawsze odpowiada biezgcym
potrzebom nauczycieli (ostatnio odbyty sie szkolenia zwigzane z mentoringiem czy dysleksja), nie
obejmuje tez potencjalnie istotnych na kierunku praktycznym szkolen zwigzanych z zagadnieniami
typowymi dla dziatalnosci zawodowej (np. przektadem), ale nauczyciele mogg zgtaszac
zapotrzebowanie na szkolenia, na ktére Uczelnia pozyskuje srodki z programoéw zewnetrznych,
atakze zgtasza¢ swoje uczestnictwo w zewnetrznych szkoleniach, kursach i konferencjach.
Pracownicy majg mozliwos¢ dofinansowania szkoler. Ankiety pracownicze pozawalajg zgtosié
zapotrzebowanie na udziat w réznego formach doskonalenia zawodowego, a informacje uzyskane z
badania sg witgczane do planu szkolen.

W okresie, w ktérym prowadzono zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
zapewnione zostato szkolenie dla nauczycieli zgodnie z obowigzujagcym zarzadzeniem rektora.
Prowadzgcy mieli zapewnione wsparcie ze strony Centrum Nauczania Zdalnego i mozliwos$¢
konsultacji oraz przekazywania opinii na temat funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi do
nauczania zdalnego.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia sg oceniane przez studentdéw oraz przez
innych nauczycieli poprzez hospitacje zajec i ankietyzacje. Okresowe oceny nauczycieli akademickich
i innych oséb prowadzacych zajecia odbywajg sie nie rzadziej niz raz na cztery lata, z mozliwoscig
wystgpienia o ocene co dwa lata. Plan oceny okresowej nauczycieli opracowywany jest co roku
i przekazywany do Prorektora ds. Dydaktycznych. Ocena obejmuje aktywnos¢ naukowsy, zawodowg
i dydaktyczng, wyniki ankiet studenckich i hospitacji.

Uczelnia podata przyktad przypadku, kiedy wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej
ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentéow, zaowocowaty dziataniami
zmierzajgcymi do doskonalenia kadry i planowania ich indywidualnych Sciezek rozwojowych. W razie
koniecznosci podjecia dziatann naprawczych pod wptywem wynikéw ankiet, wyktadowca ma m.in.
mozliwo$¢ wziecia udziatu w dodatkowych szkoleniach lub uczestnictwa w hospitacji kolezenskiej.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce
prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia, choé wsparcie przyjmuje przede wszystkim forme
zachet finansowych (zarzadzenie rektora odnosnie pokrywania kosztéw zwigzanych z awansem
naukowym nauczycieli akademickich, projekt funduszu stypendialnego dla pracownikéw
i studentéow). Z pracownikami prowadzone sg rozmowy o planach podnoszenia kompetencji
dydaktycznych.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 40



Obowigzujace na Uczelni zarzadzenia obejmujg zasady rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczedstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw
kadry prowadzacej ksztatcenie (regulamin antymobbingowy).

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie sformutowano.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czes$ciowo

Uzasadnienie

Liczba, kompetencje i kwalifikacje nauczycieli akademickich zapewniajg prawidtowg realizacje zajeé
oraz osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie zwigzanych z dyscyplinami naukowymi, do
ktérych przyporzadkowany jest kierunek. Jednak brak w kadrze oséb posiadajgcych doswiadczenie
w zakresie branzy zawodowej, do ktérej przygotowuje kierunek (posrednik / specjalista jezykowy),
a potencjat oséb posiadajgcych doswiadczenie w branzach pokrewnych (przektad, praca biurowa) nie
zawsze jest efektywnie wykorzystywany przy obsadzie poszczegdlnych zajeé.

Polityka kadrowa oparta jest transparentna, uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzacej
ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej wyniki sg wykorzystywane
w doskonaleniu kadry. Polityka kadrowa nie w petni uwzglednia praktyczny profil ksztatcenia,
koncentrujac sie na rozwoju akademickich i dydaktycznych kompetencji kadry nauczajgce;j.

Uczelnia stwarza warunki stymulujgce kadre do rozwoju, siegajac jednak gtéwnie do wsparcia
finansowego i nie wykorzystujgc innych mozliwych narzedzi i metod.

Podstawg do sformutowania oceny ,kryterium spetnione czesciowo” jest niedostateczne
uwzglednienie przy obsadzaniu zaje¢ roli aktualnego doswiadczenia zawodowego pracownikéw
w obszarach dziatalnosci zawodowej, do ktdrej przygotowuje kierunek o profilu praktycznym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

1. Zapewnienie uwzgledniania nie tylko dorobku naukowego, ale tez praktycznego doswiadczenia
kadry przy obsadzie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne przez pracownikéw
o udokumentowanym, aktualnym doswiadczeniu zawodowym w obszarach dziatalnosci zawodowej,
do ktorej przygotowuje kierunek.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5
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lesli przyjaé, ze dziatalno$¢ zawodowa specjalisty / konsultanta jezykowego obejmuje wykonywanie
zadan zwigzanych z tworzeniem, edycjg, ttumaczeniem, udostepnianiem i przesytaniem tekstéow
w jezyku obcym w srodowisku cyfrowym, to sale dydaktyczne w wiekszosci nie s3 wyposazone w
sprzet i oprogramowanie, ktére umozliwia éwiczenie tych umiejetnosci praktycznych. Zajecia na
kierunku odbywaja sie w 10 salach, z ktérych tylko jedna jest pracownig komputerowg, a komputery
W niej wyposazone sg w pakiet biurowy. W nowoczesne oprogramowanie CAT, odpowiadajgce
rzeczywistym warunkom pracy wspdtczesnego ttumacza tekstéw uzytkowych, wyposazone jest jedno
stanowisko, znajdujgce sie w znajdujgcym sie przy bibliotece pomieszczeniu informacji naukowe;j,
i cho¢ pozostaje ono do dyspozycji studentdow, nie jest wykorzystywane na zadnych zajeciach,
a studenci nie sg przygotowywani do pracy z programami tego typu. Jednoczesnie wedtug raportu
samooceny “na wszystkich zajeciach prowadzacy oraz studenci korzystajg z technik informacyjnych
przydatnych w przektadzie”, co sugeruje, ze studenci korzystajg co najwyzej z wtasnych urzadzen
mobilnych, a wspomniane techniki to w praktyce dostep do przegladarki internetowej i materiatow
online. Studenci wygaszanej specjalnosci nauczycielskiej nie korzystajg z tablic interaktywnych, ktore
sg obecnie czestym wyposazeniem szkét. Nie ma zatem mozliwosci prowadzenia zajec¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem, a wyposazenie odbiega od aktualnie uzywanych
w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne,
specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje pozostatych
zaje¢ dydaktycznych. Uczelnia dysponuje laboratorium jezykowym, wyposazonym w stuchawki
i oprogramowanie wystarczajace do ¢wiczenia wymowy. Sale wyposazone sg w projektory. Liczba,
wielkos¢ i ukfad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach
komputerowych i laboratoriach sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup.

Biblioteka zlokalizowana jest w poblizu budynkéw, w ktérych odbywajg sie zajecia dydaktyczne na
kierunku. Jej lokalizacja, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie
techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw i godziny otwarcia zapewniajg
warunki do komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowe;.

Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP.

Studenci majg dostep do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczen dydaktycznych poza godzinami
zaje¢. Mogga korzystac¢ z sal dydaktycznych na terenie Uczelni po pisemnym zgtoszeniu potrzeby
zarezerwowania (,Wniosek o rezerwacje sali dydaktycznej dla studenta”, ktéry mogg otrzymac drogg
mailowg z sekretariatu Instytutu). Do dyspozycji w godzinach otwarcia biblioteki majg m.in.
pomieszczenie informacji naukowej, wyposazone w komputery z dostepem do baz petnotekstowych.
Sale biblioteczne umozliwiajg dotadowywanie wiasnego sprzetu elektronicznego; w salach
dydaktycznych dostep do gniazdek jest ograniczony. Poniewaz studenci korzystajg z wtasnego sprzetu
elektronicznego, rekomenduje sie poprawe dostepnosci gniazdek elektrycznych w salach
zajeciowych.

Nie zlikwidowano w petni barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak
rowniez zaplecza sanitarnego. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna nie jest w petni
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, przez co nie zapewnia tym osobom petnego
udziatu w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii
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informacyjno-komunikacyjnej. Do budynkdw dydaktycznych i administracyjnych oraz biblioteki
prowadzg podjazdy, a w budynku biblioteki dostepny jest schodotaz. Szerokos¢ korytarzy pozwala na
poruszanie sie osobom na wdzkach, jednak juz ustawianie tawek wewnatrz sal dydaktycznych
i rzedéw w aulach o uktadzie amfiteatralnym nie zawsze pozwala im zajgé miejsce, przemieszczac sie
i bra¢ udziat w zajeciach. Rekomenduje sie zapewnienie oznaczen tras i miejsc do wykorzystania
przez osoby z niepetnosprawnoscig w salach zajeciowych.

W budynkach znajdujg sie toalety dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchows, ale nie wszystkie z nich
posiadajg odpowiednie przystosowania (w budynku C toaleta posiada minimalng przestrzen
manewrowa, ale nie jest wyposazona w uchwyty ani obnizong umywalke).

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne nie sg w petni dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobdw. Biblioteka
dysponuje powiekszalnikiem tekstu z funkcjg zamiany tekstu na mowe oraz oprogramowaniem dla
0sOb stabowidzacych, jednak wysokos¢ stolikdow moze utrudnia¢ korzystanie ze sprzetu osobom
z niepetnosprawnoscig ruchowa. Brak jest specjalistycznych klawiatur. Problem wysokosci mebli
wystepuje tez w biurach (dziekanat, biuro karier). W wiekszosci pomieszczen, w tym pomieszczeniach
bibliotecznych, brak wyznaczonych miejsc i sciezek dla oséb z niepetnosprawnoscig oraz oznaczen
Braille'owskich (biblioteka, dziekanat, biuro karier, biuro Erasmus). W budynkach brak petli
indukcyjnych. Rekomenduje sie zapewnienie petnego dostosowania tych pomieszczen do pracy oséb
z niepetnosprawnoscig ruchowg oznaczed tras i miejsc do wykorzystania przez osoby
z niepetnosprawnoscia ruchowag i narzadéw zmystow.

Zasoby biblioteczne sg zasadniczo zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu
jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. Jesli przyjaé, ze dziatalno$é zawodowa specjalisty /
konsultanta jezykowego obejmuje wykonywanie zadan zwigzanych z tworzeniem, edycja,
ttumaczeniem, udostepnianiem i przesytaniem tekstéw w jezyku obcym w Srodowisku cyfrowym
(patrz kryterium 1), to niewystarczajgca jest obecnos¢ wsrdd literatury nowoczesnych pozycji
zwigzanych z zastosowaniem oprogramowania biurowego. Wsrdd literatury dla kierunku filologia
pojawiajg sie pozycje informatyczne, ale s3 w duzej czesci przestarzate (np. Word i Excel w biurze
z 1998 czy Office 2000). Pozycje z przektadoznawstwa i glottodydaktyki sg odpowiadajg potrzebom
ksztattowania umiejetnosci praktycznych w tych obszarach.

Zasoby biblioteczne obejmujg wiekszos¢ pismiennictwa zalecanego w sylabusach w liczbie
egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentdw, ale
zdarzajg sie w nich braki w stosunku do zajeé, np. czes¢ literatury podstawowej dla zaje¢ akwizycja
jezyka (“Introducing Second Language Acquisition” i “Understanding Second Language Acquisition”),
literatura uzupetniajgca dla zaje¢ Efektywne metody uczenia sie, “The Grammar of Words” — pozycja
uzupetniajgca dla zaje¢ Gramatyka opisowa — morfologia, czes¢ literatury podstawowej oraz
literatury uzupetniajacej do dla zaje¢ Historia literatury anglojezycznej z elementami historii WB i USA
dla Il roku (“The College Anthology of American Literature” i “An Outline of American Literature”),
czesc literatury uzupetniajacej dla zajec Stylistyka jezyka angielskiego, czes¢ literatury podstawowej
dla zaje¢ Specjalistyczny jezyk mediéow (“Business Communication Today”, “The Language of News
Media”). Pracownicy obchodzg braki, podajgc w sylabusach linki do Zrédet dostepnych online

w formie pliku pdf, co jednak nie w petni rozwigzuje problem. Rekomenduje sie uaktualnienie list
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zalecanej literatury i realnie wykorzystywanych pozycji oraz przeglad literatury pod katem jej
dostepnosci z zbiorach bibliotecznych.

Materiaty znajdujace sie w zbiorach biblioteki sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych. Biblioteka umozliwiajgcych dostep do $wiatowych zasobdéw informacji
naukowej i profesjonalnej. Studenci majg dostep do Internetowej czytelni ebookdw (w tym
indywidualne kody dostepu do rozwigzan komercyjnych) i do innych zasobéw cyfrowych
udostepnionych przez biblioteke PWSTE. Dostep do materiatéw dydaktycznych w formie cyfrowej
studenci majg zapewniony za posrednictwem platformy MS Teams, a w bibliotece istnieje mozliwos¢
wydruku materiatéw (drukarka sieciowa). Dobrym rozwigzaniem jest umieszczanie przez niektdrych
wyktadowcéw tytutéw zrédet w sylabusie od razu w postaci linku prowadzacego do opisu danej
publikacji w katalogu biblioteki.

Na Uczelni i kierunku prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, w tym
wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $Srodkéw
dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobéw bibliotecznych,
informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci,
aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb
0s6b niepetnosprawnoscia.

Okresowe sygnalizowanie problemdéw zwigzanych z infrastrukturg umozliwiajg ankiety studenckie,
w ktérych infrastruktura oceniana jest na ogdt dobrze. Uczelnia udokumentowata regularne
odbywanie sie przegladdéw infrastruktury dydaktycznej (ostatni z wrzesnia 2022), ktérych wyniki sg
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i $rodkdéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania,
zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych. Jednak nie wszystkie rekomendacje
ptyngce z przegladow zostaty zrealizowane, nawet te niewymagajgce duzych naktadéw srodkow (np.
“wskazane bytoby, zeby w salach dydaktycznych wyposazonych w rzutniki i TV przyklei¢ na biurkach
wyktadowcéw zaktualizowane instrukcje (...) obstugi tych urzadzen, np. jak pracowac z wiasnym
laptopem"). Rekomenduje sie monitorowanie dziatan podjetych w zwigzku z wnioskami zespotéw
dokonujacych przegladdw infrastruktury. Wedtug dostarczonej dokumentacji w zespole dokonujgcym
przegladu zabrakto réwniez przedstawiciela studentéw. Rekomenduje sie zapewnienie udziatu
przedstawicieli studentéw w przegladach infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania,
zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych. Infrastruktura informatyczna
i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé sg unowoczesniane i aktualizowane. Zapewniony jest udziat nauczycieli akademickich oraz
innych oséb prowadzacych zajecia, jak rowniez studentdw, w okresowych przegladach. Uczelnia
udokumentowata przyktad odejscia od jednej z platform w nauczaniu zdalnym ze wzgledu na jej
niezadowalajgca funkcjonalnosé.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie sformutowano.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne oraz zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne, PWSTE
w Jarostawiu umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sie, ale nie w petnym zakresie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Nie s3
rowniez w petni dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu. Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna,
wyposazenie techniczne pomieszczenn, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne,
informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym przegladom. W przeglgdach nie uczestniczg
studenci.

Podstawa do sformutowania oceny ,kryterium spetnione cze$ciowo” sg nieprawidtowosci dotyczace
wyposazenia sal dydaktycznych w sprzet i oprogramowanie umozliwiajgce ksztattowanie
umiejetnosci praktycznych w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem, w szczegdlnosci: 1) umiejetnosci praktycznych
zwigzanych z pracg biurowa, 2) umiejetnosci korzystania z oprogramowania CAT odpowiadajgcego
rzeczywistym warunkom pracy wspotczesnego ttumacza tekstow uzytkowych, 3) umiejetnosci
korzystania z nowoczesnych pomocy dydaktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

1. Zapewnienie wyposazenia sal dydaktycznych w sprzet i oprogramowanie umozliwiajace
ksztattowanie umiejetnosci praktycznych w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem, w szczegélnosci
umiejetnosci praktycznych zwigzanych z:

a. praca biurowa (dostep do komputeréw z oprogramowaniem biurowym),

b. przektadem (dostep do oprogramowania CAT odpowiadajgcego rzeczywistym
warunkom pracy wspofczesnego ttumacza tekstéw uzytkowych w salach
dydaktycznych),

c. nauczaniem jezyka (pracownia wyposazona w pomoce dydaktyczne odpowiadajgce
aktualnemu stanowi praktyki w nauczaniu jezyka obcego).
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia posiada grono interesariuszy zewnetrznych wspoétpracujgcych w zakresie konstruowania
programu studiéw na ocenianym kierunku, jego realizacji oraz doskonaleniu. Kluczowi interesariusze,
w tym pracodawcy, reprezentujgcy sektor oswiaty to wtasciwe podmioty z uwagi na specjalizacje
nauczycielska, ktéra jest obecnie wygaszana. W grupie kluczowych podmiotéw znajduje sie réwniez
biuro ttumaczen, agencja rozwoju regionalnego, firma produkcyjna, regionalne centrum innowacji,
ktdre reprezentujg rozmaite branze, nalezgce zaréwno do sektora ustug, jak i produkcji, choé
dziatalnos$¢ ustugowa jest wsrdd nich przewazajgca. Zasieg dziatalnosci tych podmiotéw jest
zroznicowany, choé¢ zauwazyé nalezy, iz wiekszos¢ tych organizacji prowadzi wspodtprace
miedzynarodowg, gdzie w komunikacji i dokumentach niezbedne jest postugiwanie sie jezykami
obcymi, w tym jezykiem angielskim bedacym przedmiotem studiéw. Dziatalno$¢ operacyjna w tym
przypadku koncentruje sie wokdt zadan i czynnosci wymagajacych biegtego postugiwania sie jezykiem
angielskim, w tym specjalistycznym, umiejetnosci wykonywania ttumaczen, tworzenia tekstéw oraz
korzystania z pogtebionych kompetencji interkulturowych, co zgodne jest z koncepcjg ksztatcenia
oraz zakresem kompetencji, w jakie wyposazony jest absolwent ocenianego kierunku. Podczas
wizytacji potwierdzono, iz jezyk angielski stanowi w tych podmiotach narzedzie warunkujace ich
funkcjonowanie na rynku, zaréwno krajowym, jak i miedzynarodowym, a pracodawcy wprost
zgtaszajag duze potrzeby zwiekszania zasobdw ludzkich o absolwentéw studiéw filologicznych. Dobér
interesariuszy jest zatem zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego
rynku pracy wtasciwymi dla kierunku. Co wiecej, wszyscy interesariusze, zarowno przedstawiciele
oswiaty, jak i innych branz jasno artykutujg duze zapotrzebowanie na absolwentéw przygotowanych
do nauczania jezyka angielskiego jako obcego nie tylko w szkole, ale takze na kursach jezykowych,
a takze w szczegdlnosci na kurach typu ,in-company”, co ma szczegdlne znaczenie w zaspokajaniu
potrzeb firm przemystowych dziatajacych w regionie. Rekomenduje sie zatem podjecie refleks;ji
dotyczacej ksztatcenia lektorow jezyka angielskiego dla potrzeb regionu.

Wspodtpraca z otoczeniem przynosi wymierne efekty. W programie studiéw dokonano wielu zmian
pod wplywem glosu doradczego instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego zasiadajgcych
w Radzie Pracodawcéw. Najlepszym przyktadem bedg tu nastepujgce posuniecia: uruchomienie zajec
z podstaw przedsiebiorczosci, wprowadzenie zaje¢ do wyboru z zakresu psychologii w biznesie,
poszerzenie o zakres jezyka specjalistycznego zaje¢ lektoratu drugiego jezyka obcego — niemieckiego,
az wreszcie, zrezygnowanie z przygotowywania pracy dyplomowej na rzecz egzaminu dyplomowego
oraz zlikwidowanie seminarium dyplomowego, co stanowi najpowazniejszg zmiane w programie
kierunku. Ponadto, pracodawcy opiniujg i konsultujg efekty uczenia sie, stosowane metody
dydaktyczne, metody weryfikacji efektow uczenia sie, co zostato potwierdzone podczas wizytacji.

W ramach kierunku pracodawcy wspodtpracujg réwniez w zakresie organizacji i realizacji praktyk
dyplomowych na podstawie zawieranych przez Uczelnie umoéw. Tutaj dobdr branz i zakreséw
dziatalnosci zawodowej jest znacznie szerszy, w wiekszosci zgodny z generyczng koncepcja
ksztatcenia i odpowiadajgcy wyzwaniom zawodowego rynku pracy ,specjalisty jezykowego”, ktéry
stoi w centralnym punkcie zaktadanej koncepcji ksztatcenia. Dobdr praktykodawcéw stanowi
przedmiot oceny w kryterium 2 raportu.
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Interesariusze potwierdzajg, ze wspdtpraca Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego jest prowadzona systematycznie i ma charakter staty. Interesariusze zasiadajg w
Radzie Pracodawcéw dedykowanej ocenianemu kierunkowi, ktorej zadaniem jest m.in. weryfikacja
programow studidow pod katem potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, rekomendowanie
nowych kierunku rozwoju programu studidw, wsparcie w organizacji praktyk zawodowych i in.

Wspodtpraca Uczelni z otoczeniem przybiera urozmaicone formy — jak juz wyzej wspomniano przede
wszystkim dotyczy konsultowania i opiniowania elementéw programu studidw oraz organizacji
praktyk. Wspétpraca ta jest zacie$niana réwniez w ramach petnienia przez interesariuszy oraz przez
Uczelnie misji spotecznej otwartosci na srodowisko zewnetrzne. W tym zakresie formy wspotpracy
obejmuja np. uczelniane warsztaty otwarte dla interesariuszy, wspdélny udziat w przedsiewzieciach
(np. charytatywnych), prowadzenie zaje¢ dla dzieci w ramach pomocy dla uchodzcéw z Ukrainy we
wspotpracy z Urzedem Miasta, prace ttumaczeniowe studentdw na rzecz Miasta, wspotorganizacje
konferencji, prowadzenie zaje¢ warsztatowych przez interesariuszy. Uczelnia systematycznie
analizuje wyniki badani karier absolwentéw i uwzglednia je w doskonaleniu i rozwoju programu
studiow. Aktywnosci w ramach wspétpracy Uczelni z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym z pracodawcami, ich zakres i formy, sg adekwatnie do celdéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studidéw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia
sie.

W warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni w zwigzku z sytuacjg pandemii,
Uczelnia prawidtowo zapewniata udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw w réznych
formach wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidw. Wykorzystywano w tym celu efektywnie metody i narzedzia
komunikacji na odlegtos¢, co potwierdzajg pracodawcy. Aktualnie, dobre praktyki ustalone w wyniku
dtugookresowe]j wspotpracy zdalnej sg wykorzystywane w kontynuowaniu tej wspotpracy.

Uczelnia prowadzi regularne przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studiow, ktére obejmujg ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, a takze skutecznosci tej wspotpracy w aspekcie rozwoju programu studidéw. Ocena
w tym zakresie prowadzona jest przez Dziat Ksztatcenia PWSTE, nauczycieli akademickich na kierunku
filologia, Rade Programowg kierunku, jak i przez samych interesariuszy zewnetrznych podczas
prowadzonych konsultacji i badan, co potwierdzono podczas wizytacji. Ponadto, dodatkowo, w celu
weryfikacji mozliwosci poszerzenia grona interesariuszy prowadzone sg badania mozliwosci udziatu w
nowych podmiotéw w procesie ksztatcenia oraz rozwoju programu. Wyniki prowadzonych badan,
z udziatem studentéw, ktdrzy majg mozliwo$¢ oceny praktykodawcdw, wykorzystywane sg do
rozwoju i doskonalenia wspétpracy, jak i programu studiow.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 6 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 47



1 Przeprowadzenie oceny | Przeglady wspodtpracy z otoczeniem | zalecenie
wspoétpracy z otoczeniem | spoteczno-gospodarczym zrealizowane
spoteczno-gospodarczym w | przeprowadza koordynator ds. relacji
zakresie jej wplywu na |z otoczeniem spoteczno-
koncepcje ksztatcenia, | gospodarczym, nauczyciel
program studidw i jego | akademicki. Ocena obejmuje dobdr
realizacje. sktadu Rady Pracodawcéw, formy

wspotpracy i wptyw jej rezultatéow na
program studiéw oraz doskonalenie
jego realizacji. Oceniane jest réwniez
osigganie efektéw uczenia sie przez
studentéw w ramach  praktyk.
Nastepnie wnioski przedstawiane sg
Przewodniczgcemu Rady
Programowej na kierunku filologia w
postaci sprawozdania w terminie do
30 wrzesnia kazdego roku
kalendarzowego.

7 Zapewnienie  wptywu na | Uczelnia zapewnia wptyw | zalecenie
koncepcje ksztafcenia, | interesariuszy zewnetrznych, w tym | zrealizowane
program studidw i jego | pracodawcow, na koncepcje
doskonalenie zespotowi | ksztatcenia, program studidw i jego

pracodawcow, ktérych profil

dziatalnosci jest zgodny z
koncepcja i celami ksztatcenia
na kierunku filologia oraz
wynikajgcymi z nich
obszarami dziatalnosci
zawodowej oraz

zawodowego rynku pracy.

realizacje. Profil interesariuszy jest

zgodny z koncepcjg i celami

ksztatcenia na prowadzonym
kierunku, a takze z wynikajacymi z
dziatalnosci

nich obszarami

zawodowej oraz zawodowego rynku
pracy.

Ciatem doradczym zapewniajagcym
regularne konsultacje programowe

jest powotfana przez Uczelnie Rada

Pracodawcéw dedykowana
ocenianemu kierunkowi
wspotpracujgca m.in. w  zakresie
organizacji praktyk zawodowych,
realizacji prac etapowych,
prowadzenia zaje¢, weryfikacji
efektow uczenia sie i
przeprowadzania  analizy  loséw

zawodowych absolwentow.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywnga ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.
Miedzynarodowa wspodtpraca w odniesieniu do kierunku filologia opiera sie gtéwnie na programie
Erasmus+, w ramach ktérego przyjazdy studentdw obywajg sie gtéwnie z Turcji, a wyjazdy — do
Hiszpanii, Portugalii, Wtoch i Grecji. Dobdr uczelni umozliwia podjecie studidéw na kierunkach
filologicznych w zakresie jezyka angielskiego.

Prowadzenie zajeé¢ na kierunku filologia w jezyku angielskim sprzyja umiedzynarodowieniu. Dziat
Wspdtpracy Miedzynarodowej publikuje na stronach internetowych aktualny harmonogram realizacji
programu studiéw w wers;ji angielskiej. W pomieszczeniach administracyjnych brak jednak oznaczen
w jezyku angielskim, co jest istotne w sytuacji, gdy Uczelnia przyjmuje duze grupy studentéw
zagranicznych i na wymianach miedzynarodowych. Rekomenduje sie zapewnienie uwzgledniania
potrzeb studentdéw obcojezycznych przy przygotowywaniu oznaczen i materiatéw informacyjnych.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku. Od roku 2019/2020 z mozliwosci wyjazdu w
ramach programu Erasmus+ skorzystato 12 studentéw kierunku, natomiast Uczelnia goscita na
kierunku 36 studentdw zagranicznych. Przed wyjazdem za granice i po powrocie student wykonuje
testy poziomujgce w zakresie znajomosci jezyka angielskiego, celem udokumentowania gotowosci do
wyjazdu i efektéw uczenia sie osigganych za granicg, a w razie zbyt niskiego wyniku, zostaje
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skierowany na obowigzkowy kurs jezykowy online. Réwniez kadra dydaktyczna bierze udziat
w konferencjach zagranicznych.

Jednoczesnie mobilno$¢ miedzynarodowa studentdw realizowana jest tylko czesciowo, poniewaz
studenci wyjezdzajgcy muszg po powrocie nadrobic zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne ze
wzgledu na obejmowane przez nie zadania ttumaczeniowe. Z kolei studenci przyjezdzajgcy
na wymiany nie mogg w petni realizowaé efektdw tych zaje¢ ze wzgledu na niepostugiwanie sie
jezykiem polskim. Zespdt oceniajacy stwierdzit brak systemowego podejscia do tego problemu, co
skutkuje niezapewnieniem réwnego traktowania studentéw w procesie weryfikacji osiggniecia
efektdw uczenia sie. Obcokrajowcy studiujacy na kierunku uczestniczg w zajeciach z jezyka polskiego
dla obcokrajowcow i oczekuje sie, ze nabiorg kompetencji jezykowych, ktére pozwolg na zajeciach
z elementami przektadu oceniad ich tak samo jak studentdéw, ktérych jezykiem rodzimym jest polski,
jednak nie jest prowadzona systematyczna ocena funkcjonowania tego systemu. Rekomenduje sie
wyszczegolnienie zaje¢, ktdre wymagaja wykonywania zadan ttumaczeniowych w parze jezykowej
polski-angielski lub angielski-polski, sformalizowanie polityki w stosunku do studentéw
wyjezdzajacych i przyjezdzajgcych odnosnie realizowania mozliwosci realizowania tresci tych zajec
i ich zaliczenia w trakcie wymiany Erasmus+, zapewnienie studentom kompleksowej informacji na ten
temat, oraz zaplanowanie dziatan zapewniajgcych réwnos¢ traktowania studentéw bedacych
i niebedacych rodzimymi uzytkownikami jezyka polskiego w trakcie weryfikacji osiggniecia przez nich
efektdw uczenia sie na tych zajeciach.

Uczelnia udokumentowata prowadzenie okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztafcenia.
Obejmuja one ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw. Ankiety
studenckie zawierajg pytania o opinie na temat oferty Erasmus+, ale tez dziatan wspierajacych
mobilnos¢ studentéw i probleméw z zaliczeniem punktéw ECTS lub efektéw uczenia sie zdobytych
w innej uczelni w kraju lub za granica. Raport z badan w roku akademickim 2021/2022 (,,Studencka
ankieta oceny programu studiéw i jakosci ksztatcenia”) przeprowadzonych na Il roku kierunku
filologia, sa dostepne na stronie internetowej PWSTE i Swiadczy o dobrej ocenie stwarzanych
mozliwosci.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie sformutowano.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia stwarza warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku filologia zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania, a studenci
do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnosé studentow i nauczycieli
akademickich. Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem
studentdw, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktére nie majg wptywu na ogdlng pozytywnga ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci na kierunku filologia majg mozliwos¢ korzystania z wsparcia Akademickiego Biura Karier.
Pracownicy Biura wspierajg studentéw w rozwijaniu kompetencji spotecznych i rozwoju kariery
zawodowej. Organizujg réwniez szkolenia np. z zakresu prawa pracy czy rozwoju Sciezek kariery czy
warsztaty z rozwoju kompetencji interpersonalnych np. radzenia sobie z stresem czy negocjacji. Biuro
prezentuje rowniez oferty praktyk oraz stazy.

W zakresie realizacji praktyk studenckich, studenci korzystajg gtdwnie z wsparcia opiekuna praktyk,
ktory to odpowiada za nadzér i pomoc w ich realizacji. S3 to osoby znane studentom, a ich
zaangazowanie w caty proces jest wysoko oceniany.

Zgodnie z przedstawionym raportem z badan prowadzonych w zakresie “oceny jakosci prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢” dobrze oceniajg
jakos¢ prowadzonych zaje¢ prowadzonych na odlegtosé. Studenci w trakcie zaje¢ korzystajg z réznych
narzedzi do komunikacji na odlegtos¢. Studenci dodatkowo odczuwajg wsparcie Uczelni w zakresie
rozwigzywania problemow technicznych, ktére wystepujg w trakcie realizowanych zajeé. Wsparcie to
oferowane jest przez Centrum Nauczania Zdalnego.

Studenci filologii mogg réwniez rozwija¢ swoje zdolnosci naukowe w ramach funkcjonujgcych na
Uczelni kot naukowych. Jednym z nich jest Koto ,Polish your English”, ktore to dziata na rzecz
Srodowiska akademickiego. Organizuja oni warsztaty czy wyktady otwarte, a takze spotkania
tematyczne z native speakerami. Cztonkom k&t oferuje sie mozliwos$¢ dodatkowego rozwoju,
w trakcie ktdrego mogg braé¢ udziat np. w warsztatach metodycznych prowadzonych przez
wyktadowcédw. Studenci mojg rdwniez mozliwosé brania udziatu w konkursach czy konferencjach,
a takze majg swiadomos¢, iz w przypadku checi rozwijania swojej wiedzy w danym obszarze, mogg
zgtosic sie do wyktadowcédw w celu otrzymania wsparcia. Studenci filologii mogg réowniez rozwijac
swoje zainteresowania w zakresie sportowym oraz artystycznym. Mogg oni realizowac¢ sie w tym
zakresie w ramach choéru akademickiego oraz zespotu piesni i tarica oraz Akademickiego Zwigzku
Sportowego, Uczelnia pozostaje jednak otwarta na dalsze rozszerzenie swojego wsparcia w tym
zakresie.

Uczelnia wspiera rowniez studentéw z réznego rodzajami potrzeb. Studenci z niepetnosprawnosciami
znajduja sie pod opieka petnomocnika rektora ds. oséb niepetnosprawnych. Studenci ci mogg ubiegac
sie 0 dostosowanie procesu ksztatcenia do ich potrzeb. Wartymi wymienienia oferowanymi formami
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wsparcia sg przedtuzenie czasu trwania egzaminu czy zaliczenia, a takze wigczenie do egzaminu oséb
trzecich. Majg oni réwniez mozliwos¢ zwiekszenia dopuszczalnej liczby nieobecnosci na zajeciach.
Studenci znajdujgcy sie w szczegdlnej sytuacji losowej, ale takze realizujgcy wiecej niz jeden kierunek
studidw czy osiggajacy wybitne wyniki sportowe, pozwala na ubieganie sie o Indywidualng
organizacje studiéw, ktéra to pozwala dostosowaé proces uczenia sie do potrzeb odbiorcéow.

Studenci kierunku filologia majg réwniez zapewniony dostep do form pomocy materialnej wskazanej
w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 r., poz. 574,
zpoin. zm.). Informacje na temat tego wsparcia sg przejrzyste i dostepne dla wszystkich
zainteresowanych.

Na Uczelni funkcjonuje réwniez formalny system wsparcia, okreslony w zarzadzeniu Rektora
nr11/2019. Osobami wtasciwymi do rozpatrywania skarg studentéw s3: Rektor, Prorektorzy,
Kanclerz oraz Dyrektorzy Instytutu. Studenci mogg sktadac swoje sprawy drogg pisemng, za pomoca
poczty elektronicznej czy ustnie do protokotu. Waznym elementem systemu rozwigzywania sporow
sg rowniez opiekunowie roku, ktorzy to sg wskazywani przez studentéw jako osoby pierwszego
kontaktu. Studenci potwierdzajg skutecznosé funkcjonowania systemu.

Uczelnia wspiera rowniez w swoich dziataniach funkcjonowanie Samorzgdu Studenckiego. Samorzad
posiada srodki niezbedne do swojego funkcjonowania, a takze przestrzen na uczelni, gdzie mogg
realizowac swoje zadania. Sg oni traktowani w sposéb partnerski przez wtadze uczelni, a ich gtos jest
istotng czesciom dyskusji podejmowanych przy wprowadzanych zmianach. Uczelnia zasiega réwniez
opinii Samorzadu w sprawach wskazanych w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 r., poz. 574, z pozn. zm.), a takze w innych kwestiach nie wskazanych
w wspomnianej ustawie. Nie dostarczono jednak, mimo prosby Zespotu, opinii dotyczacej powotania
na stanowisko kierownicze osoby, do ktdrej zakresu obowigzkdw nalezg sprawy studenckie. Taka
osobg na uczelni jest prorektor ds. studenckich.

Uczelnia pyta réwniez o ich odczucia zwigzane z kadrg wspierajaca czy stypendiami oferowanymi na
Uczelni. Ocenie podlega réwniez dziat obstugi studentéw, sekretariat Instytutu, dziat praktyk
studenckich z Akademickim Biurem Karier oraz Samorzad Studencki.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie sformutowano.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Panstwowa Wyisza Szkota Techniczno—Ekonomiczna w Jarostawiu wspiera studentéw filologii
W uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwija
i doskonali formy wsparcia.

Studenci mogg korzysta¢ z rdinorodnych form wsparcia w zakresie rozwijania umiejetnosci
zawodowych, ktére to z uwagi na charakter kierunku, sg niezwykle istotne. Uczelnia wspiera réwniez
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studentédw wybitnych i motywuje ich do jeszcze uzyskiwania jeszcze lepszych efektéw. Ponadto majg
oni mozliwos¢ udziatu w konferencjach, konkursach czy moga publikowaé wyniki swoich prac.
Dodatkowo Uczelnia dba o tworzenie przestrzeni do rozwoju umiejetnosci artystycznych, sportowych
czy organizacyjnych. Ponadto studenci sg istotnym elementem rozwijania systemu wsparcia, a takze
moga wyraza¢ swoje opinie na temat tego systemu jak i swoich wyktadowcédw czy obszar
administracyjny Uczelni. Uczelnia dba réwniez o mozliwo$¢ rozwigzywania sytuacji spornych
istniejgcych na Uczelni.

Samorzad jest istotnym partnerem dla Wfadz Uczelni, ktére to umozliwiajg mu sprawne
funkcjonowanie i partycypacje w réznych gremiach uczelnianych tj. Uczelnianej Rady Ksztatcenia.
Uczelnia uwzglednia rowniez opinie studentdw w réznych sprawach, jednak mimo prosby nie
dostarczono Zespotowi opinie dotyczgcej powotania na stanowisko kierownicze osoby, do ktorej
zakresu obowigzkéw nalezg sprawy studenckie. Takg osobg na uczelni jest prorektor ds. Studenckich.
Jest to jedno z praw Samorzadu, wskazane wprost w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 r., poz. 574, z pozn. zm.).

Podstawa do obnizenia oceny jest:

1. Brak spetnienia ustawowego wymagania uzyskania opinii w sprawie powotania na stanowisko
kierownicze osoby, do ktérej zakresu obowigzkdéw nalezg sprawy studenckie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

1. Uzyskanie opinii Samorzadu Studenckiego w zakresie powotania osoby stanowisko
kierownicze, do ktérej zakresu obowigzkéw nalezg sprawy studenckie.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Panstwowa Woyzsza Szkota Techniczno—Ekonomiczna w Jarostawiu realizuje kwestie zwigzane
z publicznym dostepem do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i osigganych
rezultatach przy pomocy swojej strony internetowej, Biuletynu Informacji Publicznej (BIP) oraz
kanatéow mediéw spotecznosciowych. Strona internetowa oraz biuletyn informacji publicznej s3
dostepne na réznych urzadzeniach, ktdre korzystajg z réznych rodzajéw oprogramowania. Strony te
sg réwniez dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami, ktére to mogg skorzysta¢ z powiekszanej
czcionki czy zmiany kontrastu prezentowanego tekstu. Jednakze, funkcja powiekszania tekstu nie
funkcjonuje prawidtowo dla urzadzen korzystajgcych z systemu I0S. Rekomenduje sie dostosowanie
stron internetowych do wspéfpracy ze wszystkimi systemami oprogramowania zakresie udogodnien
oferowanych dla osdb z niepetnosprawnosciami.

Na stronie Uczelni kandydaci mogag zapoznaé sie z zasadami przyjecia na studia, a takze
z wymaganymi kwalifikacjami, jak i z ramami czasowymi trwania naboréw. W BIP prezentowany jest
program studiow, a w tym takze efekty uczenia sie oraz opis metod nauczania i uczenia sie.
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Zainteresowani mogg réwniez zapoznac sie z warunkami studiowania oraz oferowanego wsparcia
W procesie uczenia sie. Osoby zainteresowane mogg rowniez zapoznac sie z zapisami dotyczgcymi
systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie
uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego. Uczelnia prezentuje proces dyplomowania jednak nie
jest on aktualny i studenci przyjeci na pierwszy rok studidow w roku 2022/2023 nie majg mozliwosci
zapoznania sie z zasadami dyplomowania, ktére bedg ich obowigzywaty w momencie konczenia
studidow. Osoby zainteresowane mogg zapoznac sie z sylabusami dedykowanymi dla kierunku filologia
na specjalnie przygotowanej stronie, jednakze nie s3 one kompletne np. dla cyklu ksztatcenia
rozpoczynajgcego sie w roku 2022/2023, zbiér sylabuséw obejmuje tylko pierwszy i drugi semestr.

Uczelnia publikuje réwniez na swojej stronie informacje zwigzane z ksztatceniem z wykorzystaniem
technik i metod ksztatcenia na odlegto$¢. Osoby zainteresowane mogg zapoznaé sie z instrukcjami
skierowanymi zaréwno dla oséb prowadzacych zajecia, jak i studentdéw. Panstwowa Wyzsza Szkota
Techniczno—Ekonomiczna publikuje réwniez rekomendacje dla prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
wiasnie takich technik i metod.

Panstwowa Woyzsza Szkota Techniczno—Ekonomiczna w Jarostawiu nie prowadzi w ramach
wizytowanego kierunku, a takze catej uczelni systemu monitorowania aktualnosci, rzetelnosci,
kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.
Zespot oceniajgcy nie uzyskat dostepu do dowoddw potwierdzajgcych istnienia wyzej wskazanego
systemu. Znajduje to odzwierciedlenie réwniez w brakach jakie znajdujg sie na stronie m.in.
w zakresie sylabuséw czy nie funkcjonujgcych prawidtowo dostosowania strony dla potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Ponadto uczelnia nie weryfikuje rowniez jakosci prezentowanych
w ramach publicznego dostepu tresci wsrdd grup interesariuszy m.in. otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie sformutowano.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium czeSciowo spetnione

Uzasadnienie

Panstwowa Woyzsza Szkota Techniczno—Ekonomiczna w Jarostawiu realizuje zadania zwigzane
z publicznym dostepem do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych
rezultatach przy pomocy swojej strony internetowej, biuletynu informacji publicznej oraz kanatéw
mediéw spotecznosciowych. Tresci te sg dostepne dla rdinych grup interesariuszy, jednak
udogodnienia dla osdb z niepetnosprawnosciami nie funkcjonujg na wszystkich rodzajach urzadzen,
co ogranicza dostep do informacji publicznych pewnej grupie odbiorcow.

Uczelnia publikuje informacje dotyczgce naboru na studia, programu studiéw, a w tym takze efektow
uczenia sie oraz prezentujg opis nauczania i uczenia sie. Upublicznione sg rédwniez informacje
dotyczace sytemu wsparcia. Uczelnia publikuje jednoczesnie niepetne sylabusy oraz nie publikuje
aktualnych zasad dyplomowania dla wszystkich lat studidw. Osoby zainteresowane mogg réwniez
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zapoznac sie z informacjami zwigzanymi z ksztatceniem z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia
na odlegtos¢, jakie funkcjonujg na Uczelni.

Uczelnia nie prowadzi w ramach wizytowanego kierunku, a takze catej Uczelni systemu
monitorowania aktualnosci, rzetelnosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Podstawg obnizenia oceny jest:

1. Publikacja niepetnych informacji o programie studidw w zakresie sylabuséw oraz zasad
dyplomowania.

2. Brak systemu monitorowania aktualnosci, rzetelnosci, kompleksowosci informacji o studiach
oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak.

Zalecenia

1. Uzupetnienie brakujgcych informacji dotyczacych zasad dyplomowania oraz sylabusow.

2. Wdrozenie systemu monitorowania aktualnosci, rzetelnosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Uczelni funkcjonuje formalnie przyjety system zapewniania jakosci ksztatcenia. Za proces
dydaktyczny, jego organizacje i przebieg odpowiada dla kierunku filologia dyrektor Instytutu
Humanistycznego wraz z zespotem odpowiednich nauczycieli akademickich z zaktadu naukowego
wiasciwego dla kierunku, w tym wypadku — filologii. W ramach systemu zapewniania jakosci dla
kierunku funkcjonuje Instytutowy Zespdt do spraw Zapewniania i Oceny Jakosci Ksztatcenia, Rada
Programowa Kierunku Studiéw oraz komisje, ktére funkcjonujg dla oceny wybranych zagadnien
jakosciowych np. oceny prac dyplomowych. Kompetencje i zakresy odpowiedzialnosci
poszczegdlnych ciat zostaty okreslone, praktyka pokazuje jednak, ze nie do konca sg one jasno
rozgraniczone i efektywne. Uwidocznia sie to np. w odniesieniu do praktycznego monitorowania
jakosci procesu dyplomowania, a takze w rolach przypisanych Radzie Programowej Kierunku. Nie
prowadzi ona procesu przygotowania nowego programu studidw lub zmian w istniejgcym, a tylko
zleca jego przeprowadzenie zespotowi odpowiedniego zaktadu naukowego. Mnozy to procesy
i rozdrabnia odpowiedzialnos$¢. Jest ostatecznie zupetnie niefunkcjonalne i nieefektywne.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw jest dokonywane w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete i opublikowane zasady.

Przyjecie na studia odbywa sie takze w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, ktdre sg przyjmowane uchwatg senatu. Dziatanie systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia i monitorowanie programu w tym wzgledzie zawodzi, gdyz przyjete zasady rekrutacji
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i oczekiwania wobec kandydatéw sg odmienne od wymagan stawianych przyjetym na studia (np.
w odniesieniu do zaje¢ gramatyka praktyczna, kandydat ma wg zasad rekrutacji legitymowac sie
poziomem biegtosci jezykowej B1, kryterium wejscia dla uczestnika zaje¢ w pierwszym semestrze
studiow to B2).

Do zadan Rady Programowe] Kierunku nalezy ocena zgodnosci efektéw uczenia sie sformutowanymi
dla zajec i grup zaje¢ efektami uczenia sie dla kierunku oraz potrzebami rynku pracy; zgodnosci tresci
programowych z efektami uczenia sie; poprawnosci szacowania naktadu pracy mierzonego punktami
ECTS; doboru form zaje¢; organizacji i przebiegu praktyk zawodowych na kierunku.

W raporcie po wizytacji Polskiej Komisji Akredytacyjnej w roku 2020 zespét oceniajgcy rekomendowat
uscislenie i uzupetnienie zadan Rady Programowej Kierunku o obszar zwigzany z refleksjg nad
doborem metod weryfikacji efektéw uczenia sie, doborem metod odpowiednich do zaktadanych
efektdw uczenia sie. Zdiagnozowane w kryteriach 1-3 niedoskonatosci wskazuja, ze rekomendacja ta
byta trafna, a jej zignorowanie (Rada nie zostata zobligowana do monitorowania tego obszaru)
skutkujg dalszymi nieprawidtowosciami.

W Uczelni prowadzony jest monitoring loséw zawodowych absolwentéw. Jest to jednak Zrddto
wiedzy o niewielkim zakresie, trudne przez to w operacjonalizacji dla kierunku studiéw, co za tym
idzie orientacja w losach zawodowych absolwentoéw i powigzanie uzyskanych tg drogg danych ze
zmianami programowymi jest niewielkie i czesto nietrafne.

Ocena i monitoring w odniesieniu do osiggania efektdw uczenia sie odbywa sie poprzez: monitoring
jakosci prac dyplomowych i procesu dyplomowania (w odniesieniu do realizowanych jeszcze
programow studiow, ktére koncza sie przygotowaniem i obrong pracy dyplomowej);
monitorowaniem przebiegu egzamindw dyplomowych; ewaluacji zaje¢ przez studentéw oraz
informacji pochodzacych od studentéw na temat satysfakcji ze studiowania na kierunku, warunkéw
studiowania i oferowanego wsparcia w procesie uczenia sie; informacji od nauczycieli akademickich
oraz reprezentantdéw otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Udziat studentdw, nauczycieli akademickich oraz reprezentantdw otoczenia spoteczno-
gospodarczego w procesie monitorowania jakosci ksztatcenia zapewniony jest czeSciowo przez udziat
ich reprezentantéw w odpowiednich gremiach odpowiedzialnych za polityke jakosci. Studenci biorg
udziat w ewaluacji zajec¢ i czesci bada o charakterze projakosciowym, ich udziat jest w tym procesie
znikomy, a niewielka zwrotnos¢ ankiet ewaluacji zaje¢ nie pozwala na uzyskanie petnego obrazu
i odpowiednich dla monitorowania jakosci procesu ksztatcenia danych. Nauczyciele akademiccy
mimo mozliwosci wypowiadania sie na temat ich oceny jakosci koncepcji i programu studidw nie
majg skutecznej mozliwosci wptywu, co uwidocznia sie np. w dostrzeganej niskiej retencji, ktdra nie
jest powigzana np. z tym, ze zajecia ¢wiczeniowe, warsztatowe czy laboratoryjne sg na pierwszych
semestrach studiow prowadzone w ponad 30-osobowych grupach. Mimo dostrzegania problemu nie
podejmuje sie skutecznych dziatan zaradczych.

Whnioski z oceny programu studidw sg co prawda wykorzystywane do prowadzania zmian
programowych, ale majg charakter punktowy i chaotyczny. Jak wskazano w kryteriach 1-3 sposdb ich
wprowadzania powoduje, ze Uczelnia nie ma petnego i spdjnego obrazu trafnosci przyjetej koncepgji,
ktéra jest niestabilna, zmienia sie nieustannie, ale reaktywnie i punktowo. Uzyskiwane dane
z procesow polityki jakosci (np. dane dotyczace jakosci prac dyplomowych i procesu dyplomowania)
nie skutkujg dziataniami naprawczymi (np. pomimo stwierdzenia niskiego poziomu jezykowego prac
dyplomowych nie wprowadzono zadnych dziatai o charakterze wsparcia). Wskazane w toku kontroli
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procesu dyplomowania przez Zespd6t Oceniajgcy uchybienia, niekonsekwencje w stosowaniu
przyjetych w Uczelni procedur normujacych proces dyplomowania wskazujg, ze narzedzia
samokontroli na poziomie kierunku nie dziatajg - zaréwno w stosunku do realizowanych programéw
konczacych sie przygotowaniem pracy dyplomowej, jak i jesli nie zostang naprawione nie beda
odpowiednio skuteczne wobec programu zaktadajacego w miejsce przygotowania pracy ztozenie
egzaminu dyplomowego, ktdrego ostateczny ksztatt i przebieg dla realizowanego programu nie zostat
jeszcze ustalony.

Wobec powyiszego, a takze wskazanych w kryteriach 1-3 nieprawidtowosci zdiagnozowanych co do
koncepcji ksztatcenia, efektéw uczenia sie, tresci programowych, przyjetych metod ksztatcenia
i metod weryfikacji ich osiggania, koncepcji i realizacji praktyk zawodowych i procesu dyplomowania,
nalezy stwierdzi¢, ze przyjety w uczelni system zapewniania jakosci ksztatcenia nie zostat w petni
wdrozony dla kierunku filologia, a wprowadzane zmiany nie zawsze przyczyniajg sie do poprawy
stanu zastanego.

Jakos¢ ksztatcenia podlega statej ocenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Przeprowadzana wizytacja
ma miejsce w zwigzku z wydaniem w roku 2020 przez Prezydium PKA uchwaty o ocenie pozytywnej
o mocy obowigzywania skroconej do dwdch lat. Zdiagnozowane w poszczegdlnych kryteriach
nieprawidtowosci wskazujg, ze mimo podjecia dziatan naprawczych i préb zastosowania sie do
zalecen sformutowanych poprzednio, a takze, posrednio, do zalecen, ktére pojawity sie w uchwale po
wizytacji PKA w roku 2014, nadal nie skutkujg wdrozeniem petnego i skutecznego systemu jakosci
ksztatcenia w odniesieniu do kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 10 wymienione we (zalecenie

Lp- wskazanej wyzej uchwale Opis realizacji zalecenia zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1 Petne i efektywne wdrozenie | Uczelnia nie podjeta skutecznych | Zalecenie
na kierunku zasad | dziatann dla petnego i efektywnego | niezrealizowane
uczelnianego systemu | wdrozenia uczelnianego systemu
zapewniania jakosci | zapewniania jakosci ksztatcenia, ktory
ksztatcenia implikujgce | implikowatby wprowadzenie

wprowadzenie  skutecznych | skutecznych dziatan naprawczych
dziatan naprawczych ~ w | w odniesieniu do programu studidow
odniesieniu do programu | ijego realizacji. Uczelnia podjetfa
studidw i jego realizacji. czesciowe dziatania organizacyjne,
powotata  odpowiednie  zespoty,
przygotowata  narzedzia  polityki
jakosci. Ich wdrozenie na kierunku
jest jednak niewystarczajgce,
a skutecznos$¢ podejmowanych prac
niedostateczna.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

W PWSTE w Jarostawiu zostat formalnie przyjety system, ktéry pozwala na projektowanie,
zatwierdzanie i wprowadzanie zmian w programach studiéw, zostaty tez przyjete zasady oceny
programu studiéw oparte o wyniki analiz wiarygodnych danych i informacji, w tym z udziatem
interesariuszy wewnetrznych oraz reprezentantéw otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dla kierunku
filologia nie zostaty jednak w petni wdrozone mechanizmy polityki jakosci, ktére dawatyby rekojmie
statego i skutecznego monitorowania jakosci ksztatcenia, zalecane zmiany odnoscie programu
studidw nie zawsze wprowadzane sg odpowiednio i nie zawsze skutkuja poprawa jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku filologia podlega statej cyklicznej zewnetrznej ocenie przez Polska
Komisje Akredytacyjng. Zalecenia z tych ocen nie w petni i nie zawsze odpowiednio s3 realizowane
w odniesieniu do kierunku filologia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak.
Zalecenia

Brak.
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5. Zafaczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
85 z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1669, z pdin. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r.
poz. 226).

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie
kryteriéw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studidow (Dz. U. poz. 1861, z pdin. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
z péin. zm,;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pozn.
zm.
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, normy
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i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS
w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie,
w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa
w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami
i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegélnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regufami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom pefny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkow studiow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spoftecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentédw do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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