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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. Beata Pastwa-Wojciechowska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Iwona Grzegorzewska, ekspert PKA

2. dr hab. Katarzyna Walecka-Matyja, ekspert PKA

3. dr Arkadiusz Jasiniski, ekspert PKA ds. pracodawcéw

4. Mateusz Kopaczynski, ekspert PKA ds. studenckich

5. Martyna Cholewik, obserwator-ekspert PKA ds. studenckich

6. Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia prowadzonym w Uniwersytecie SWPS w Warszawie,
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonego przez Komisje na rok akademicki 2023/2024. PKA po raz kolejny ocenita jakos¢ ksztatcenia
na tym kierunku. Poprzednia wizytacja ZO PKA miata miejsce w 2015 r. Zakoriczyta sie wydaniem oceny
wyrdzniajacej Uchwatg Nr 134/2016 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 7 kwietnia 2016
r. w sprawie oceny programowej na kierunku psychologia prowadzonym na Wydziale Psychologii SWPS
Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w Warszawie na poziomie studiéw pierwszego i drugiego
oraz jednolitych studidw magisterskich o profilu ogélnoakademickim.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport Zespotu wizytujgcego opracowano po
zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢, analizy losowo
wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu infrastruktury
dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
psychologia

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

jednolite studia magisterskie

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 300 ECTS

psychologia

10 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

100 h/4 ECTS

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

1575 1595
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
246 ECTS Nie okresla sie

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 220 ECTS 220 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studidéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

115 ECTS 115 ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow .
psychologia

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia pierwszego stopnia

ogdlnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 180 ECTS

psychologia

6 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Nie dotyczy

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 640 248

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajeé z bezposrednim 90 ECTS Nie okresla sig
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni 90 ECTS
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 90 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

54 ECTS 54 ECTS

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow .
psychologia

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéow

studia drugiego stopnia

ogodlnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

sychologia

przyporzadkowany kierunek®° Psy &
Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna

P . .. .. 4 semestry
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiow 120

- 11 . 7

Wymiar praktyk zawodowych?! /liczba punktéow 100 h/4 ECTS

ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Psychologia kliniczna i zdrowia
Psychologia biznesu

Praktyczna psychologia spoteczna
Psychologia miedzykulturowa
Psychologia edukacyjna

Neurokognitywistyka

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

227 142
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow??
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
100 ECTS 100 ECTS

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni 70 ECTS 70 ECTS
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub

%W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

10 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

11 prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

12 |iczbe godzin zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

80 ECTS 80 ECTS

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegéotowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, | kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

13 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidéw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja programu studiéw i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg, strategig i polityka jakosci Uczelni,
ktéra uwzglednia ksztatcenie na poziomie ogdlnoakademickim, na studiach pierwszego stopnia,
drugiego stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich. Sg one zgodne z dyscypling psychologia, do
ktérej kierunek jest przyporzagdkowany.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia jest zgodna z wymaganiami Europejskiego Certyfikatu
Psychologa (tzw. EuroPsy). Certyfikaty te byty uzyskiwane w kolejnych latach przez Wydziat Psychologii:
w roku 2021 dla programu studiéw realizowanego do naboru 2020/2021; dla nowego programu
certyfikat uzyskany w 2023 roku dotyczyt programu studiéw od naboru 2020/2021 dla studiow
pierwszego stopnia i jednolitych studidéw magisterskich, a dla naboru od 2023/2024 na studiach
drugiego stopnia.

Koncepcja programu studidw i cele ksztatcenia wigzg sie dziatalnoscia badawczg Uczelni
i zatrudnionych na Woydziale Psychologii nauczycieli akademickich. Poza dziataniami typowo
dydaktycznymi w ramach zajeé ze studentami realizujg oni dziatania badawcze w 23 specjalistycznych
centrach, ktérych pracami kieruje 11 pracownikéw Wydziatu. W ramach Wydziatu Psychologii
aktualnie dziataja m.in. OBO Osrodek Badan Okulograficznych, DecisionLab Centrum Badan
Behawioralnych nad Decyzjami, Interdyscyplinarne Centrum Stosowanych Badan Poznawczych-CACS).
Wyniki prowadzonych w centrach badan sg wtgczane do tresci programowych kierunku. Zespot
oceniajagcy miat okazje zapoznal sie i postuchaé, podczas krotkiej prezentacji w Osrodku Badan
Okulograficznych o realizowanych projektach, zaréwno przez doswiadczonych badaczy, jak i przez
doktorantow.

Program ksztatcenia powstat w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy. Diagnoze luki kompetencyjnej na
rynku pracy Uczelnia okresla monitorujgc ukazujace sie raporty np. Raporty z badan przeprowadzonych
na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Bilans Kapitatu Ludzkiego 2022/2021. Raport
z badania pracodawcdéw i np. Urzedu Pracy m. st. Warszawy oraz na podstawie Monitoringu karier
studentédw i absolwentéow studidw. Odpowiedzig na zapotrzebowanie rynku jest opracowanie
i wdrozenie przez Uczelnie nowych specjalnosci: Psychologia edukacyjna, Psychologia
miedzykulturowa oraz Psychology in Organization and Technology. Podejmowane dziatania majg na
celu jak najlepsze okreslenie profilu absolwenta psychologii, sprawnie odnajdujgcego sie w realiach
rynku pracy.
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Od absolwentéw psychologii oczekuje sie posiadania akademickiej wiedzy opartej na dowodach
naukowych oraz umiejetnosci jej wykorzystania do rozwigzywania aktualnych problemoéw spoteczno-
gospodarczych. Absolwenci psychologii powinni tez potrafi¢ udziela¢ wsparcia poszczegdlnym grupom
spotecznym w ich funkcjonowaniu w réznych obszarach zycia, udziela¢c pomocy w radzeniu sobie
Z wyzwaniami oraz rozwigzywacé specyficzne problemy.

Program ksztatcenia powstat takze po konsultacjach z interesariuszami wewnetrznymi (studentami,
wyktadowcami,  wspdtpracownikami  dydaktycznymi,  studentami  psychologii, w tym
z przedstawicielami Samorzgdu Studenckiego) oraz z zewnetrznymi (absolwenci psychologii z kilku
polskich uniwersytetéw, osoby pracujace jako psycholodzy, osoby reprezentujgce praktykodawcéw
oraz szeroko rozumiane otoczenie spoteczno-gospodarcze), a takze w wyniku przeprowadzonych
badan majacych na celu analize rynku pracy. Po uwzglednieniu opinii wymienionych grup
interesariuszy Uczelnia systematycznie dokonuje modyfikacji w zakresie programoéw studiéw. Opinie
wymienionych interesariuszy postuzyty takze do zmodyfikowania programoéw specjalnosci, a w ich
skutek do powstania rekomendacji do opracowania efektéw uczenia sie, tresci i struktury grupy zajec.
Uczelnia objeta rekomendacjami wszystkie prowadzone specjalnosci, tj. psychologia kliniczna
i zdrowia, psychologia biznesu, praktyczna psychologia spoteczna, psychologia miedzykulturowa,
psychologia edukacyjna oraz neurokognitywistyka. Przyktadowo dla specjalnosci psychologia edukac;ji
rekomendacje odnoszg sie do koniecznosci podnoszenia poziomu kompetencji miekkich i rozwijania
postawy tworczej studentdw, przekazywania im wiedzy o prawnych uwarunkowaniach pracy
psychologa oraz wiedzy o etyce zawodowej. Dla specjalnosci neurokognitywistyka wazng
rekomendacjg okazato sie aktualizowanie wspdtczesnie uzywanych, kluczowych technik badawczych
w neuronauce, a takze uwzglednienie w programie grup zajec tresci pokazujacych zwigzek miedzy
doniesieniami empirycznymi a sferg aplikacyjng. Dla specjalnosci psychologia kliniczna i zdrowia
w rekomendacji wskazano m.in. na konieczno$¢ wprowadzenia takich przedmiotow jak
neuropsychologia zaburzen, psychologia kliniczna dzieci i mitodziezy, uzaleznienia (profilaktyka
i pomoc), psychoonkologia, psychoedukacja seksualna, zaburzenia seksualne, psychogeriatria,
interwencja kryzysowa, neuropsychologia zaburzen. Odniesienie do rekomendacji zaowocowato nowg
ofertg edukacyjng opracowang na rok 2023/2024, a zawierajaca cztery nowe fakultety: uzaleznienia
chemiczne, specyfika, diagnoza, terapia; zaburzenia odzywiania; najczestsze zaburzenia dzieci
i mtodziezy, seksualno$¢ pacjenta jako wyzwania w pracy psychologa klinicznego. Ponadto, Uczelnia
wprowadzita zmiany w programie studidw. Przedmiot "trzecia fala CBT" zostat zastgpiony
przedmiotem "uzaleznienia", natomiast dotychczasowy przedmiot "trzecia fala CBT" zostanie dodany
do oferty fakultetéw dla studentéw od naboru 2024/2025.

Uczelnia w trybie biezagcym podejmuje dziatania przyczyniajgce sie do aktualizacji programéw studidw.
Monitorujg je wtadze Uczelni i Wydziatu. Egzemplifikacjg jest podanie do konsultacji spotecznych
(badania eksperckie, grupy fokusowe, IDI) programodw zaje¢ specjalnosciowych w ramach
Zintegrowanego Programu Rozwoju SWPS.

W programie ksztatcenia uwzgledniono nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia przedstawita zasady prowadzenia i uczestniczenia w zajeciach na
odlegtosé{zatgezniki—Netykieta}, wybodr zaje¢ przeznaczonych do realizacji w tej formule okresla
zarzadzenie Dziekana Wydziatu, a dbatos¢ o jakosc¢ ksztatcenia przejawia sie w stacjonarnej weryfikacji
zaktadanych dla poszczegdlnych przedmiotéw efektdw uczenia sie.
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Zaktadane efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia, a takze z profilem
ogdlnoakademickim. Mieszczg sie w dyscyplinie psychologia — dotyczy to efektéw w zakresie wiedzy
i umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Opis efektdw uczenia sie odzwierciedla ogdlnoakademicki profil studiéw pierwszego stopnia, drugiego
stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich. Dla studidw pierwszego stopnia, realizowanych
w jezykach polskim i angielskim okreslono 27 efektdéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 10 efektéw
uczenia sie w zakresie umiejetnosci oraz 9 efektdw uczenia sie w zakresie kompetenc;ji,
identyfikowanych na poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dla studidw drugiego stopnia,
realizowanych w jezykach polskim i angielskim okreslono 21 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 11
efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci oraz 7 efektdw uczenia sie w zakresie kompetenciji,
identyfikowanych na poziomie 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dla jednolitych studidw magisterskich,
realizowanych w jezyku polskim okreslono 27 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 13 efektow
uczenia sie w zakresie umiejetnosci oraz 8 efektédw uczenia sie w zakresie kompetenc;ji,
identyfikowanych na poziomie 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Stwierdza sie, ze kierunkowe, podstawowe oraz specjalnosciowe efekty uczenia sie uwzgledniajg
uniwersalne charakterystyki efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji okreslonych w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji,
(Dz. U.z2020r. poz. 226).

Analiza raportu samooceny, sylabusdw oraz wnioski z przeprowadzone] stacjonarnie wizytacji na
Uczelni w zakresie oceny kryterium pierwszego, standardu jakosci ksztatcenia 1.2. stanowig Zrddto
spostrzezen dotyczacych formutowania efektéw uczenia sie i mozliwosci osiggania ich.

Efekty uczenia sie majg charakter specyficznych i zgodnych z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie
psychologia, jak réwniez odnoszg sie do dziatalno$ci naukowej prowadzonej w Uczelni, w dyscyplinie
psychologia.

Przedstawiono takze efekty uczenia sie dla specjalnosci: praktyczna psychologia spoteczna, psychologia
edukacyjna, psychologia kliniczna i zdrowia, neurokognitywistyka oraz psychology in organization and
technology.

Efekty uczenia sie sg zorientowane na ksztatcenie na kierunku o profilu ogdlnoakademickim,
z uwzglednieniem potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym rynku zawodowego. Akcent
potozono na rozwijanie i ksztattowanie umiejetnosci praktycznych absolwenta Wydziatu Psychologii
Uniwersytetu SWPS w Warszawie. Zauwaza sie, ze wiedza i praktyczne umiejetnosci zawodowe sg
ScisSle powigzane. Zajecia poswiecone zagadnieniom metodologii i diagnozy w oparciu o testy
psychologiczne majg odpowiedni poziom zaawansowania na kolejnych latach studiéw. Przyktadowo:
na studiach pierwszego stopnia studenci zdobywajg na ten temat wiedze (PS1_W20- ,w stopniu
zaawansowanym zna i rozumie podstawy metodologii badan psychologicznych”), na studiach drugiego
stopnia (PS2_W15 (,,w stopniu pogtebionym zna i rozumie zaawansowane zagadnienia psychometrii,
w tym zasady i ograniczenia stosowania narzedzi diagnostycznych), PS2_W16 (,,w stopniu pogtebionym
zna i rozumie zasady konstruowania narzedzi psychometrycznych”), na jednolitych studiach
magisterskich (PSJ_W22 ,stopniu pogtebionym zna i rozumie zastosowanie statystyki w psychologii”,
PSJ_W21 ,w stopniu pogtebionym zna zasady konstruowania narzedzi psychometrycznych”). Na
studiach pierwszego stopnia przekazywana jest wiedza metodologiczna (PS1_W20- ,w stopniu
zaawansowanym zna i rozumie podstawy metodologii badan psychologicznych”), na studiach drugiego
stopnia (PS2_W17 ,w stopniu pogtebionym zna i rozumie zaawansowane zagadnienia metodologii

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 10



badan psychologicznych”, na jednolitych studiach magisterskich (PSJ_W19 ,w stopniu pogtebionym
zna i rozumie zaawansowang metodologie badan psychologicznych”). Przyktadowo na studiach
pierwszego stopnia efekty uczenia sie ksztattuja zaawansowane kompetencje psychologiczne
w obszarze badan np: psychologia spoteczna: PS1_W10 (,,w stopniu zaawansowanym zna i rozumie
problematyke funkcjonowania cztowieka w otoczeniu spotecznym, teorie wyjasniajagce i sposoby
prowadzenia badan w psychologii spotecznej”’). Na studiach jednolitych magisterskich PSJ]_W10
,W stopniu pogtebionym zna i rozumie zasady funkcjonowania cztowieka w otoczeniu spotecznym
w kontekscie rozwigzywania problemoéw badawczych i praktycznych”; emocji i motywacji: PS1_W11
(,,w stopniu zaawansowanym zna i rozumie pojecie emocji i motywacji oraz teorie wyjasniajgce w tym
zakresie i sposoby badania tych zjawisk”), PSJ_W11 ,w stopniu pogtebionym zna i rozumie pojecie
emocji i motywacji, teorie wyjasniajgce w tym zakresie oraz sposoby badania tych zjawisk, a takze
zakres i mozliwosci wykorzystania ich w rozwigzywaniu probleméw badawczych i praktycznych”).
Wymienione przyktadowo obszary wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Sg wykorzystywane
i pogtebiane na 4i5 roku jednolitych studiéw magisterskich lub na studiach drugiego stopnia w ramach
specjalnosci, w zakresie wiedzy w obszarze: psychologii spotecznej PS2_WO06 (,,w stopniu pogtebionym
zna i rozumie zasady funkcjonowania cztowieka w otoczeniu spotecznym w kontekscie rozwigzywania
probleméw badawczych i praktycznych, emocji i motywacji”) i -PS2_WO07 (,,w stopniu pogtebionym zna
i rozumie pojecie emocji i motywacji, teorie wyjasniajgce w tym zakresie oraz sposoby badania tych
zjawisk, a takze zakres i mozliwosci wykorzystania ich w rozwigzywaniu problemdéw badawczych
i praktycznych”). Pogtebianie odnosi sie réwniez do umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Z kolei
umiejetnosci w zakresie samodzielnego planowania, projektowania i realizacji badan naukowych,
a takze opracowywania statystycznego ich wynikéw oraz formutowania wnioskdw sg przekazywane na
studiach pierwszego stopnia (PS1_UO02 ,formutuje problem badawczy i proponuje jego rozwigzanie,
postugujac sie wiedzg psychologiczng: dobiera teorie psychologiczng i metody rozwigzania problemu,
przeprowadza kwerende Zrédtowa, analizuje i syntetyzuje pozyskane informacje”), na studiach
drugiego stopnia (PS2_UO01 ,opisuje, analizuje i interpretuje zachowania cztowieka, wykorzystujgc
wiedze z zakresu psychologii i jej subdyscyplin”, PS2_U07 ,formutuje problem badawczy oraz
projektuje i przeprowadza jego rozwigzanie: stawia pytania badawcze, formutuje i weryfikuje hipotezy,
gromadzi dane i je analizuje oraz interpretuje krytycznie uzyskane wyniki”), na jednolitych studiach
magisterskich (PSJ_U04 ,stosuje jako$ciowe i ilosciowe narzedzia diagnozy psychologicznej” i PSJ_UQ9
,formutuje problem badawczy oraz projektuje i przeprowadza jego rozwigzanie: stawia pytania
badawcze, formutuje i weryfikuje hipotezy, gromadzi dane i je analizuje oraz interpretuje krytycznie
uzyskane wyniki”). Kompetencje spoteczne studenci ksztatcg na studiach pierwszego stopnia (PS1_K09
,jest gotédw do przestrzegania zasad etyki zawodowej i dbatosci o wysoki standard dziatan
profesjonalnych”),—na studiach drugiego stopnia (PS2_K06 ,promuje przestrzeganie zasad etyki
zawodowej i wysokiego standardu dziatan profesjonalnych w srodowisku”), na jednolitych studiach
magisterskich (PSJ_KO07 ,,promuje przestrzeganie zasad etyki zawodowej i wysokiego standardu dziatan
profesjonalnych w srodowisku”). Reasumujgc stwierdzono, ze zawarte w raporcie samooceny oraz
sylabusach do zaje¢ efekty uczenia sie klarownie okreslajg strukture kwalifikacji absolwenta. Uczelnia
dysponuje elektronicznym systemem (Wirtualna Uczelnia), gdzie studenci majg dostep do programow
ksztatcenia oraz do sylabusdw ze wszystkich przedmiotow.

Efekty ksztatcenia sy opisane w sylabusach do zaje¢ w zrozumiaty sposéb. Pierwsze zajecia
z prowadzacymi stuzg oméwieniu efektéw uczenia sie przyporzagdkowanych do danego przedmiotu.
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Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1*(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja programu studiow i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg, strategig i polityka jakosci Uczelni,
ktéra uwzglednia ksztatcenie na poziomie ogdlnoakademickim, na studiach pierwszego stopnia,
drugiego stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich. Miesci sie ona w dyscyplinie psychologia.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia jest zgodna z wymaganiami Europejskiego Certyfikatu
Psychologa (tzw. EuroPsy) i powigzana z dziatalnoscig badawczg zatrudnionych na Wydziale nauczycieli
akademickich.

Program ksztatcenia powstat w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy po konsultacjach
z interesariuszami wewnetrznymi oraz z zewnetrznymi, a takze w wyniku przeprowadzonych badan
majgcych na celu analize rynku pracy. Uczelnia na biezgco i w sposéb systematyczny dokonuje
modyfikacji programu studiéw, dbajac o jego jakos¢ i aktualnosé.

W programie ksztatcenia uwzgledniono nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc. Ze stacjonarng weryfikacjg efektéw uczenia sie.

Zaktadane efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia, a takize z profilem
ogodlnoakademickim. Mieszczg sie w dyscyplinie psychologia — dotyczy to efektéw w zakresie wiedzy
i umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. W zdecydowanej wiekszosci zaktadajg one uzyskanie
przez absolwenta wysokiego poziomu wiedzy akademickiej, umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
przydatnych w pracy badawczej, jak i dziatalnosci aplikacyjnej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

14W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Programy ksztatcenia na jednolitych -studiach magisterskich i tgcznie ujetych studiéw pierwszego
i drugiego stopnia sg zasadniczo takie same, jesli chodzi o realizowane przedmioty. Réznica dotyczy
tego, ze w pierwszym semestrze studidw drugiego stopnia studenci realizujg przedmiot Proseminarium
przygotowujgcy ich do pisania pracy magisterskiej, a seminarium dyplomowe na tych studiach
realizowane jest podczas trzech kolejnych semestrow. Z kolei studenci jednolitych studidow
magisterskich na siédmym semestrze realizujg przedmiot Seminarium magisterskie 1 i kontynuujg
pisanie pracy magisterskiej przez kolejne trzy semestry. Rdznica miedzy programami studiéw drugiego
stopnia prowadzonymi w jezyku polskim i angielskim polega na réznej ofercie specjalnosci.

Rozpatrujgc strukture tresci programowych przewidzianych dla studidéw pierwszego stopnia stwierdza
sie, ze wyodrebniono tu nastepujace kategorie przedmiotéw: Teoria psychologiczna/Przedmioty
trzonowe (np. Wprowadzenie do psychologii: historia i wspotczesnosé, Wprowadzenie do psychologii),
Warsztat psychologa-badacza (np. Umiejetnosci akademickie, Krytyczna analiza tekstéw, Podstawy
metodologii i statystyki), Umiejetnosci miekkie i rozwdj osobisty (np. Podstawowe umiejetnosci
psychologiczne, Umiejetnosci pracy w grupie, Umiejetnosci osobiste), Obszary zastosowan psychologii
— wprowadzenie (np. Psychologia kliniczna i zdrowia, Psychologia edukacji, Psychologia pracy
i organizacji oraz Psychologia miedzykulturowa), Interdyscyplinarnos¢ i indywidualizacja S$ciezki
ksztatcenia (do tego bloku zajeé nalezg te, ktdre studenci mogg wybieraé- fakultety. Studenci realizujg
siedem fakultetéw. Na rok akademicki 2023/2024 Uczelnia oferuje 161 fakultetéw do wyboru, w tym
120 na studiach w jezyku polskim i 41 w jezyku angielskim. Zasady kierujgce zapisami na fakultety sg
okreslone i transparentne. Student realizuje zajecia fakultatywne w tgcznym wymiarze 9 ECTS. Oferta
fakultetéw jest corocznie uaktualniania, zgodnie z zainteresowaniami studentow. Dziekan Wydziatu
zatwierdza te oferte. Program studidow obejmuje lektoraty jezyka angielskiego prowadzace do
uzyskania znajomosci jezyka na poziomie B2 i zajecia wychowania fizycznego (na studiach
stacjonarnych). Program studiéw obejmuje zajecia z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych i liczba punktéow jakie student musi uzyska¢ w tym zakresie zardwno na studiach
stacjonarnych i na studiach niestacjonarnych to min. 5 punktéw ECTS.

Program ksztatcenia dla studiéw drugiego stopnia i studidéw jednolitych magisterskich (IV i V rok)
przewiduje rozwijanie warsztatu psychologa-badacza (np. Zaawansowana metodologia badan,
Zaawansowana analiza statystyczna), poszerzanie wiedzy z zakresu zastosowania psychologii
w réznych obszarach (np. Diagnoza psychologiczna: studium przypadku, Etyka w zastosowaniach
psychologii) oraz indywidualizacje $ciezki ksztatcenia (mozliwo$¢ wyboru fakultetéw wybieranych
z oferty przedmiotdow o réznej tematyce z zakresu psychologii lub innych dyscyplin naukowych. Oferta
fakultetéw jest przygotowywana analogicznie jak na studiach pierwszego stopnia i ma takie same
zasady zapisow). Program studiéw obejmuje lektoraty jezyka angielskiego prowadzace do uzyskania
znajomosci jezyka na poziomie B2+.

Analiza tresci programowych pozwala stwierdzi¢ ich zgodnos$¢ z efektami uczenia sie, z aktualnym
stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, a takze
z zakresem dziatalnosci naukowej pracownikéow Uczelni w tej dyscyplinie. Uwaza sie, ze tresci
programowe s3 przedstawione w kompleksowy sposéb, z uwzglednieniem specyfiki zajeé,
umozliwiajgc studentom uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Rozpatrujgc czas trwania poszczegdlnych poziomdw studidéw stwierdzono prawidtowosé¢ w tym
zakresie. Na studiach pierwszego stopnia student ma do zrealizowania 180 punktéw ECTS w ciggu 6
semestréw (na studiach stacjonarnych to tacznie 1512 godzin; na studiach niestacjonarnych to tacznie
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1116 godzin). Studia drugiego stopnia wymagajq zrealizowania 120 punktéw ECTS w ciggu 4 semestrow
(na studiach stacjonarnych to tgcznie 866 godzin i na studiach niestacjonarnych to tgcznie 866 godzin).
Z kolei na jednolitych studiach magisterskich student ma do zrealizowania 300 punktéw ECTS w ciggu
10 semestréw (na studiach stacjonarnych to tacznie 866 godzin; na studiach niestacjonarnych to
tacznie 695 godzin). Aktualnie na studiach pierwszego stopnia ksztatci sie 668 studentdw, na studiach
drugiego stopnia ksztatci sie 341 studentéw, natomiast na jednolitych studiach magisterskich 2781
studentow.

Jesli chodzi o zajecia do wyboru to na poziomie pierwszego stopnia to obejmujg facznie 55 punktéw
ECTS, co stanowi nieco ponad 30% wszystkich punktéw ECTS. Zajecia wymagajgce bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia obejmujg ponad 90 punktéw
ECTS dla studiéw realizowanych stacjonarnie. Zajecia powigzane z dziatalnoscig naukowa prowadzong
w uczelni obejmujg takze ponad 90 punktow ECTS. Zajecia wybierane przez studentdw obejmujg 54
punkty ECTS. taczna liczba punktéw ECTS uzyskana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie przekracza 90 punktéw ECTS, zaréwno dla studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych. Wychowanie fizyczne na studiach stacjonarnych obejmuje 60 godzin (0 ECTS).

Na poziomie studidw drugiego stopnia zajecia wybierane przez studentéw (tacznie z przedmiotami
specjalnosciowymi i praktykami) obejmujg 84 punkty ECTS, co stanowi 70% programu studiow. Zajecia
wymagajgce bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
obejmuja tgcznie wiecej niz 102 punkty ECTS programu studiéw (stanowi to ponad 85% programu
studidw). Zajecia powigzane z dziatalnosciag naukowg prowadzona w uczelni obejmuja 87 punktéw
ECTS, co stanowi nieco ponad 72% programu studiow drugiego stopnia. taczna liczba punktéw ECTS
uzyskana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie
przekracza 50 punktéw ECTS, zaréwno dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych.

Na poziomie jednolitych studiéw magisterskich zajecia wybierane przez studentéw (tgcznie
z przedmiotami specjalnosciowymi) obejmujg 115 punktéw ECTS, co stanowi nieco ponad 38%
programu studidw. Zajecia wymagajgce bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych
0s6b prowadzacych zajecia obejmujg tacznie wiecej niz 246 punktdw ECTS programu studiéw (co
stanowi ponad 82% programu studiéw). taczna liczba punktéw ECTS uzyskana w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie przekracza 150 punktéw ECTS, zaréwno
dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.

Przedstawiony czas trwania studiéw, nakfad pracy mierzony liczbg punktéw ECTS konieczng do
ukonczenia studiow, jak naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do
zaje¢ lub grup zaje¢, liczba punktéw ECTS mozliwa do wuzyskania w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, sekwencja zaje¢ lub grup zaje¢, a takze
dobér form zajec i proporcje liczby godzin realizowanych w poszczegdlnych formach jest zgodny
z regutami i wymaganiami w tym zakresie.

Analiza programow ksztatcenia, opracowanych oddzielnie dla kazdego poziomu i formy studiéw oraz
sylabuséw do zaje¢ pozwala stwierdzié¢, ze metody ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia, na
studiach drugiego oraz na jednolitych studiach magisterskich sg r6znorodne oraz adekwatnie dobrane
do efektéw uczenia sie (wiedzy, umiejetnosci i kompetencji) oraz tresci programowych. Metody
ksztatcenia wykorzystywane na studiach pierwszego stopnia: ocena wiedzy (praca pisemna,
sprawdzian pisemny, takze w formie testu z wyborem odpowiedzi, sprawdzian ustny, przygotowanie
i przedstawienie prezentacji), do oceny umiejetnosci (przygotowanie i przedstawienie prezentacji,
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przygotowanie i przeprowadzenie ¢wiczenia/zadania, projekt indywidualny, projekt grupowy) oraz do
oceny kompetencji spotecznych (praca w grupie w réznych rolach i komunikacji w grupie, oméwienie
projektu i jego jakosci, rozwigzywanie problemdw, dyskusje). Metody ksztatcenia wykorzystywane na
studiach drugiego stopnia: ocena wiedzy (praca pisemna, sprawdzian pisemny, takze w formie testu
z wyborem odpowiedzi, sprawdzian ustny, przygotowanie i przedstawienie prezentacji), do oceny
umiejetnosci (przygotowanie i przedstawienie prezentacji, przygotowanie i przeprowadzenie
¢wiczenia/zadania, projekt indywidualny, projekt grupowy) oraz do oceny kompetencji spotecznych
(praca w grupie w réznych rolach i komunikacji w grupie, omoéwienie projektu i jego jakosci,
rozwigzywanie problemoéw, dyskusje). Metody ksztatcenia wykorzystywane na jednolitych studiach
magisterskich: ocena wiedzy (praca pisemna, sprawdzian pisemny, takze w formie testu z wyborem
odpowiedzi, sprawdzian ustny, przygotowanie i przedstawienie prezentacji), do oceny umiejetnosci
(przygotowanie i przedstawienie prezentacji, przygotowanie i przeprowadzenie ¢éwiczenia/zadania,
projekt indywidualny, projekt grupowy) oraz do oceny kompetencji spotecznych (praca w grupie
w réznych rolach i komunikacji w grupie, omdéwienie projektu i jego jakosci, rozwigzywanie
probleméw, dyskusje).

Zauwazono, ze dominujg aktywne formy ksztatcenia, facylitujgce zaangazowanie w proces uczenia sie
takie jak: ¢wiczenia, warsztaty i seminaria. Wykorzystywane metody to m.in. studium przypadku,
scenki i symulacje, prezentacje, debaty oksfordzkie, mapy mysli, zadania zespotowe czy mini warsztaty.
Wykorzystywane sg takze innowacyjne narzedzia cyfrowe wspierajgce proces dydaktyczny — oprocz
aplikacji pakietu Google (Classroom, Forms, Jamboard, Docs, Sheets, Slides, Chat, Drive) sg to m.in.
Mentimeter, Kahoot, Miro, Mural, AnswerGarden, Coggle, Evernote, Qualtrics. Prowadzone sg takze
zajecia z komponentem projektowym, realizowane indywidualnie lub w zespotach (np. Rozmowa
psychologiczna: projekt indywidualny, Praca empiryczna: projekt zespotowy). Metody te majg
potencjat stymulujgcy studentéw po petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie oraz do
samodzielnosci. Umozliwiajg one osigganie przedmiotowych efektdw uczenia sie prowadzacych do
kierunkowych efektdw uczenia sie oraz przygotowuja do prowadzenia aktywnosci naukowej w zakresie
psychologii.

Proces ksztatcenia zachodzi i jest dostosowany, poza trybem tzw. w klasie, takze do ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Obywa sie to asynchronicznie na
platformie e-learningowej, a takie dzieki dostepowi pracownikéw i studentéw do
wystandaryzowanego pakietu narzedzi ksztatcenia synchronicznego opartego o licencjonowane
rozwigzania dla instytucji edukacyjnych. Zajecia prowadzone w tzw. klasie majg zatozone profile na
platformie internetowej, gdzie prowadzgcy mogg udostepniaé¢ materiaty, zadawac i oceniac zadania,
a takze kontaktowaé sie ze studentami. Pracownicy Uczelni zaznaczaja, ze wykorzystywanie metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢ ma charakter pomocniczy. Realizowane kursy majg takze charakter
blended-learning (np. Psychologia miedzykulturowa, Cztowiek — perspektywa humanistyczna czy
Diagnoza psychologiczna: studium przypadku). Zauwaza sie, ze proces uczenia sie jest dostosowany do
potrzeb o0sdb z niepetnosprawnoscig. Uczelnia realizuje projekt ,Méj Uniwersytet — Uczelnia
dostepna”. Jego celem jest wypracowanie zasad i wytycznych dostosowania dydaktyki do potrzeb osdéb
ze szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi.

Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk sg zgodne
z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢. Wymagania wstepne
przewidziane dla studentédw rozpoczynajgcych praktyki i cele praktyk sg jasno okreslone w sylabusie
przedmiotu Praktyki (jednolite studia magisterskie oraz studia Il stopnia) oraz w Regulaminie zasad
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organizacji praktyk psychologicznych na Wydziale Psychologii w Warszawie Uniwersytetu SWPS.
W przedstawionej dokumentacji jasno okreslono tresci programowe dla praktyk. Z odniesieniem do
tresci programowych dla kierunku. Na podstawie analizy dokumentacji stwierdza sie, ze praktyka
zawodowa realizowana jest na 5. roku studidw jednolitych albo na drugim roku studiéw Il stopnia.
Wymiar praktyk wynosi 100 godzin. Praktykom przyporzagdkowano 4 punkty ECTS.

Uczelnia wskazuje, ze praktyki sg obowigzkowe, a miejsce ich odbywania i zakres obowigzkéw podczas
praktyki powinny by¢ zgodne z Regulaminem praktyk i profilem kierunku. Na podstawie
przedstawionej dokumentacji stwierdza sie, ze wymiar praktyk, umiejscowienie ich w planie studiéw
i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS s3 odpowiednie. Wydziat ma podpisang umowe z 22
praktykodawcami. Uczelnia udokumentowata, ze organizatorem praktyk byly takie podmioty jak,
m.in.: Szpital Grochowski, Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Osrodek Zdrowia Psychicznego
i Probleméw Rodzinnych ,Synapsis”, Mazowieckie Centrum Neuropsychiatrii, Specjalistyczna
Placowka Wsparcia Dziennego — Centrum Aktywnego Dziecka, Polskie Stowarzyszenie Pomocy
Osobom z Chorobg Alzheimera, PWC — PriceWaterhouseCoopers. Na podstawie analizy
przedstawionej dokumentacji stwierdza sie, ze praktyki realizowane sg miejscach zgodnych
z programem praktyk zawodowych oraz programem studidéw na kierunku Psychologia.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdédw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
sg jasno okreslone w Sylabusie przedmiotu Praktyki oraz w Regulaminie organizacji praktyk
psychologicznych. Praktyki zaliczane sg w klasycznej akademickiej skali ocen, od 2,0 do 5,0. Osiggniecie
poszczegdlnych efektéw uczenia sie jest oceniane przez opiekuna praktyki na podstawie zadan
zleconych przez niego studentowi podczas trwania praktyki. Rozliczenie i zaliczenie praktyki
zawodowej odbywajg sie na podstawie przedtozonych przez studenta: 1) Dziennika praktyk,
zawierajgcego opis zadan wykonywanych podczas praktyk; 2) Zaswiadczenia wystawionego przez
zaktadowego opiekuna praktyk, w ktérym ocenia osiggniecie przez praktykanta efektéw uczenia sie
zaktadanych dla praktyk; 3) pracy pisemnej, w ktorej student opisuje specyfike pracy w danym miejscu
oraz swoje subiektywne odczucia zwigzane z przebiegiem praktyki. Konstrukcja wymienionych wyzej
dokumentéw pozwala na weryfikacje zaktadanych dla praktyk efektéow uczenia sie okreslonych
w Sylabusie przedmiotu Praktyki. Formalnego zaliczenia praktyk na podstawie wskazanej wyzej
dokumentacji dokonuje opiekun praktyki ze strony Uczelni.

Przedstawiona przyktadowa dokumentacja przebiegu praktyk: Dziennik praktyk, Zaswiadczenie
o odbytej praktyce oraz Praca pisemna pozwalajg uznaé, ze nadzér, organizacja, dokumentacja,
przebieg i ocena praktyk odbywajg sie prawidtowo. Na podstawie analizy dokumentacji stwierdza sie,
Ze ocena osiggniecia efektow uczenia sie dokonywana przez opiekundw praktyk ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Stopien osiggniecia przez
praktykanta efektéw uczenia sie jest okreslany zardwno przez opiekuna zewnetrznego praktyki
(pracodawca) oraz przez opiekuna wewnetrznego (z ramienia Uczelni). Sposdb dokumentowania
przebiegu praktyk zostat okreslony w Regulaminie praktyk. Bezposredni nadzdr i opieke nad realizacjg
praktyk zawodowych ze strony Wydziatu sprawuje petnomocnik Dziekana ds. praktyk oraz
opiekunowie wewnetrzni praktyk indywidualnych. Stwierdza sie, ze kompetencje, doswiadczenie
i kwalifikacje opiekunéw praktyk umozliwiajg prawidtowq realizacje praktyk. Na podstawie analizy
dokumentacji odbytych praktyk stwierdza sie, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania
praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez
studentdw efektow uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 16



Organizacja praktyk i nadzdr naich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete zasady zawarte
w: 1) Regulaminie organizacji praktyk psychologicznych na Wydziale Psychologii w Warszawie
Uniwersytetu SWPS; 2) Sylabusie przedmiotu Praktyki. W wymienionych dokumentach wskazane sg
osoby, ktére odpowiadajg za organizacje i nadzér nad praktykami zawodowymi. Ze strony Uczelni
formalny nadzér nad realizacjg i przebiegiem praktyk zawodowych nalezy do dziekana. Dziekan
wyznacza petnomocnika ds. praktyk oraz opiekundw praktyk sposréd nauczycieli akademickich, ktérzy
dokonujg zaliczenia przedmiotu. Ze strony pracodawcy nadzér nad przebiegiem praktyk ma
zewnetrzny opiekun praktyk. Szczegétowe zadania opiekundéw praktyk zostaty jasno okreslone
w Regulaminie organizacji praktyk psychologicznych. Kryteria, ktdre muszg spetniaé placowki
organizujgce praktyki oraz reguty ich zatwierdzania sg wskazane w Regulaminie organizacji praktyk
psychologicznych. Uczelnia zapewnia miejsca odbywania praktyk poprzez Biuro Karier.

W przypadku samodzielnego wybrania miejsca praktyk przez studenta jest ono zatwierdzane przez
petnomocnika dziekana ds. praktyk w oparciu o zgodnos¢ profilu miejsca praktyk z efektami ksztatcenia
przewidzianymi dla praktyk oraz odpowiednimi zapisami Regulaminu zasad organizacji praktyk
psychologicznych. W przypadku praktyki indywidualnej praktykant posiada opiekuna zewnetrznego
praktyki (ze strony pracodawcy) oraz opiekuna wewnetrznego (ze strony Uczelni). Opiekun zewnetrzny
na koniec praktyki wypetnia dokument Zaswiadczenie, w ktérym ocenia stopief osiggniecia przez
studenta efektow uczenia sie. Opiekun wewnetrzny dokonuje oceny pracy pisemnej i dziennika
praktyk. Ostatecznego zaliczenia praktyki w przypadku praktyki indywidualnej i instytucjonalnej
dokonuje opiekun praktyk ze strony Uczelni. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze na kierunku
Psychologia jest mozliwos¢ odbycia praktyki zawodowej w ramach pracy zawodowej studenta. Kryteria
zaliczenia praktyki odbywanej w tym trybie sg ogdlnie okreslone w Regulaminie praktyk. Na spotkaniu
ze studentami oraz z praktykodawcami nie byto oséb odbywajacych praktyke w ramach wtasnej pracy
zawodowej. Przedstawiciele Uczelni wskazali, ze o mozliwosci zaliczenia praktyki w ramach
dodatkowych obowigzkéw w miejscu pracy studenta decyduje petnomocnik dziekana ds. praktyk.
Uczelnia wskazuje, ze prowadzi hospitacje praktyk. Brak jest formalnych wytycznych przeprowadzania
hospitacji praktyk i efektow tych hospitacji. Wtadze Wydziatu monitorujg przebieg instytucjonalnych
praktyk zawodowych tj. organizowanych przez Uczelnie w oparciu o ankiete ewaluacyjng, taka jak dla
wszystkich innych zaje¢. Wyniki ankiet sg po zakonczeniu roku akademickiego analizowane przez
petnomocnika dziekana ds. praktyk wraz z petnomocnikiem dziekana ds. jakosci ksztatcenia.
Organizacja praktyk instytucjonalnych podlega ocenie ze strony studentéw za pomocg formularza
oceny zajec.

Organizacja roku akademickiego wskazuje na okresy trwania zaje¢, dni wolne od nauki oraz czas
przeznaczony na zaliczenie. Na studiach niestacjonarnych na dziesie¢ zjazdéw wyodrebniono po dwa
zjazdy w obu semestrach, ktore sg realizowane zdalnie. Pozostate zjazdy na studiach niestacjonarnych
oraz wszystkie inne przedmioty na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych sg prowadzone
w siedzibie Uczelni, w kontakcie bezposrednim ze studentami. Zajecia dydaktyczne w soboty
i w niedziele rozplanowano w pieciu blokach: blok 1 w godz. 8.15-10.35, blok 2 w godz. 10.50-13.10,
30 min. Przerwy obiadowej, blok 3 w godz. 13.40-16.00, blok 4 w godz. 16.15-18.35, blok 5 w godz.
18.50-21.10. Liczebnos¢ w grupach zajeciowych wynosi do 26 studentéw w grupach ¢wiczeniowych
i warsztatowych. Na seminariach przewidziano nie wiecej niz 10 oséb.

Na studiach pierwszego stopnia studenci majg po sze$¢ zaliczen z oceng (semestry 1,3,4,7,8), po
siedem zaliczen z oceng (semestry 2,5,9,10) oraz osiem zaliczen z oceng na semestrze széstym. Na
studiach drugiego stopnia studenci majg po dwanascie zaliczen z oceng na semestrach | i Il. Na

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 17



semestrach Il i IV majg po siedem zaliczen z oceng. Na jednolitych magisterskich studiach studenci
majg po szesc zaliczen z oceng (semestry 1,3,4), po siedem zaliczen z oceng (semestry 2,5), osiem
zaliczen z oceng na semestrze széstym. W zatgczonych do raportu samooceny harmonogramach zajec
dla poszczegdlnych typow studidow nie ma informacji o egzaminach, sg zaliczenia z oceng na koniec
zrealizowanego przedmiotu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Analiza tresci programowych pozwala stwierdzi¢ ich zgodnos¢ z efektami uczenia sie, z aktualnym
stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, a takze
z zakresem dziatalnosci naukowej pracownikéw Uczelni w tej dyscyplinie. Uwaza sie, ze tresci
programowe sg przedstawione w kompleksowy sposdéb, z uwzglednieniem specyfiki zajeé,
umozliwiajgc studentom uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Czas trwania studidéw i przypisane im punkty ECTS konieczne do ukonczenia studiéw zostaty
oszacowane prawidtowo. Harmonogram realizacji studidéw umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.

Zréznicowane formy i organizacja zaje¢, a takze dobor adekwatnych do metod ksztatcenia stwarza
mozliwos¢ osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Zauwaz sie, ze dominujg aktywne formy
ksztatcenia, facylitujgce zaangazowanie w proces uczenia.

Stwierdza sie, ze efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk zawodowych sg zgodne z efektami uczenia
sie przypisanymi do pozostatych zajeé lub grup zajec¢. Tresci programowe okreslone dla praktyk, ich
wymiar, przyporzadkowana liczba punktow ECTS, umiejscowienie praktyk w planie studiéw, dobor
miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Metody weryfikacji
i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk — w tym
z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegto$¢ — sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie. Dokumentacja przebiegu praktyk odbywa
sie w oparciu o formalnie przyjete, opublikowane i publicznie dostepne kryteria. Na podstawie analizy
dokumentacji stwierdza sie, ze ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna
praktyk ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Analiza
dokumentdw pozawala na stwierdzenie, ze kompetencje, doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw
praktyk i ich liczba umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Infrastruktura i wyposazenie miejsc
odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i umozliwiajg osiggniecie przez
studentow zaktadanych efektow uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Organizacja praktyk
i nadzdr nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady. Wskazane
sg osoby odpowiedzialne za organizacje i nadzér nad praktykami. Zakres zadan i odpowiedzialnosci
opiekunow praktyk zostat okreslony, zas wytyczne ktére muszg spetni¢ placowki organizujgce praktyki
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sg publicznie dostepne. Reguty zatwierdzania miejsca praktyk samodzielnie wybranego przez studenta
i warunki kwalifikowania na praktyke sg precyzyjnie okreslone.

Zadania opiekundéw praktyk w miejscu ich odbywania oraz zakres wspotpracy oséb nadzorujacych
praktyki i sposoby komunikowania sie sg okreslone. Rekomenduje sie opracowanie formalnej
procedury przeprowadzania hospitacji praktyk indywidualnych w oparciu o wyrazine kryteria
jakosciowe. Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw a w przypadku samodzielnego
wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami
zatwierdza to miejsce w oparciu o z géry okreslone i formalnie przyjete kryteria jakosciowe. Program
praktyk instytucjonalnych, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz
opiekunowie, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej
ocenie z udziatem studentéw, ktérej wyniki s wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu
programu praktyk i ich realizacji. Rekomenduje sie stworzenie mozliwosci oceny przez studentéw
praktyk indywidualnych, tzn. w miejscach samodzielnie wybranych przez studentéw. Rekomenduje sie
wprowadzenie bardziej szczegétowych zapisow dotyczacych kryteridw jakosciowych kwalifikujgcych
studentdw na praktyke w ramach wtasnej pracy zawodowej. Zapisy te powinny zawierac¢ szczegdétowe
kryteria jako$ciowe, ktdre pozwolg okresli¢, czy w ramach pracy zawodowej praktykant moze osiggnac
zaktadane dla praktyk efekty uczenia sie.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przez
studentdw w obszarach pracy w kontakcie bezposrednim z nauczycielem akademickim, innymi
studentami, podczas konsultacji do przedmiotu, w trakcie wykonywania zadan zaliczeniowych oraz
podczas pracy samodzielnej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia majg charakter transparentnych, umozliwiajgcych dobdr kandydatéw
cechujacych sie wstepng wiedzg i umiejetnosciami na poziomie umozliwiajgcym osiggniecie
zatozonych efektéw ksztatcenia sie. Warunki rekrutacji na studia sg takze bezstronne i zapewniajg
rownosc szans w procesie ubiegania sie o przyjecia na studia.

Wymagane dokumenty i zasady procesu rekrutacji ustalone dla danego roku reguluje uchwata Senatu
w sprawie ustalenia warunkéw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakoriczenia rekrutacji. Podawana jest
ona do wiadomosci publicznej w Biuletynie Informacji Publicznej oraz ukazuje sie na stronie
internetowej Uczelni. W Uczelni uszczegétowiono zasady postepowania rekrutacyjnego na
poszczegdlne kierunki studidéw pierwszego stopnia, drugiego stopnia i jednolite studia magisterskie.
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Jesli chodzi o wymienione jako pierwsze dwa poziomy studidow to nalezy przedstawi¢ $wiadectwo
maturalne (lub réwnorzedny dokument) oraz dokument potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka polskiego
(kandydaci obcojezyczni) albo jezyka angielskiego na wymaganym poziomie. Od roku 2021 przyjecie
na studia prowadzone w jezyku polskim na kierunku psychologia nastepuje na podstawie list
rankingowych .

W przypadku studidw drugiego stopnia osoby ubiegajace sie o przyjecie powinny mieé ukonczone
studia co najmniej pierwszego stopnia poswiadczone dyplomem uczelni wyzszej. Kwalifikacja na studia
drugiego stopnia zalezy od wyniku uzyskanego z egzaminu wstepnego, oceny na dyplomie wyzszej
uczelni i ukonczenia studidw na kierunku psychologia. Na studiach prowadzonych w jezyku angielskim
dla absolwentéw innych uczelni wymagane jest dostarczenie dokumentacji potwierdzajgcej znajomos¢
jezyka na poziomie B2 i podejscia do egzaminu ustnego z wiedzy psychologicznej z poziomu 6 Polskiej
Ramy Kwalifikacji.

Analizujgc kwestie potwierdzania efektdw ksztatcenia poza systemem uczenia sie stwierdzono, ze na
Wydziale Psychologii nie jest stosowana procedura potwierdzania kandydatom na studia efektéow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw. Z wypowiedzi przedstawicieli
Uczelni wynika, ze nie ma zainteresowania tym tematem wsréd kandydatow na studia. Wynika to takze
z unikatowosci studiéw psychologicznych, a wtasciwie przypisanych do nich efektéw uczenia.

Rozpatrujgc zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych na innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej nalezy sie odnie$¢ do zapisow
zawartych w regulaminie studiéw. Na poczatku roku akademickiego student moze wnioskowa¢ do
Rektora o uznanie zaliczenia uzyskanego w innej uczelni, w tym zagranicznej, na poczet realizacji
programu studiow. Rolg Dziekana jest, w Swietle obowigzujgcych zapiséw w regulaminie studidw,
oszacowac zgodnos¢ formalng i merytoryczng trescii efektdw uczenia sie przedmiotu zaliczonego przez
studenta z przedmiotem programu studiow realizowanych w Uniwersytecie SWPS. Jedynie
w przypadku oszacowania petnej zgodnos$ci moze uznany byé dotychczasowy przebieg studiow. taczna
liczba punktéw ECTS uzyskanych przez studenta w wyniku uznania zaliczen z innej uczelni nie moze
przekroczy¢ 1/3 wymiaru punktéw ECTS dla danego programu studiow. Tym samym stwierdza sie, ze
studenci psychologii Uniwersytetu SWPS majg zapewniong mozliwosc¢ identyfikacji efektéw uczenia sie
oraz oceny i adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie, zawartym w programie
studiéw.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z poziomoéw studidéw zostaty okreslone w stosownych
dokumentach Uczelni. Sg one trafne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie na zakonczenie studiow.

Dyplomowanie na studiach pierwszego stopnia odbywa sie na podstawie wyniku egzaminu
licencjackiego. Student moze do niego podej$¢ po uzyskaniu zaliczenia wszystkich przedmiotéw
przewidzianych programem studidéw oraz po dopetnieniu formalnosci. Student udziela odpowiedzi na
dwa pytania sprawdzajgce opanowanie kierunkowych efektéw uczenia sie (pytanie z zakresu wiedzy
teoretycznej oraz pytanie o charakterze problemowym). Lista pytan jest ogtaszana studentom na
Wirtualnej Uczelni na co najmniej 6 miesiecy przed terminem egzamindw. Student losuje po dwa
pytania kazdego typu, a nastepnie z wylosowanych wybiera po jednym, na ktére udziela odpowiedzi.

Dyplomowanie na studiach drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich odbywa sie na
podstawie opracowania pracy magisterskiej oraz wyniku egzaminu magisterskiego. By podejs¢ do
egzaminu magisterskiego nalezy zaliczy¢ wszystkie przedmioty objete programem studiow, ztozyc
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prace dyplomowg oraz uzyskac pozytywne oceny promotora i recenzenta, a takze dopetni¢ stosownych
formalnosci.

Jesli student nie ztozy pracy dyplomowej w wymaganym terminie moze przedtuzyé seminarium
magisterskie maksymalnie o dwa semestry. Prace dyplomowe sg weryfikowane z uzyciem systemow
antyplagiatowych (Antyplagiat i Jednolity System Antyplagiatowy). Uczelnia posiada procedure
stosowana w przypadku podejrzenia niesamodzielnosci w przygotowywaniu prac etapowych i prac
dyplomowych.

Zapoznanie sie z sylabusami do zajeé¢ na kierunku psychologa pozwala na-stwierdzenie, ze efekty
uczenia sie sg klarownie opisane. Zauwaza sie, w opisach sposobow weryfikacji efektdw uczenia sie
ujawniajg sie niescistosci. Przyktadowo przedmiot z poziomu jednolitych studidéw magisterskich:
Diagnoza psychologiczna w edukacji (¢wiczenia) w sylabusie ma nieokreslone precyzyjnie warunki
zaliczenia: zadanie realizowane w trakcie zajec- na czym polega?, praca pisemna, indywidualna - na
jaki temat, jaka formuta obowigzuje? Inny przedmiot z tego samego poziomu studiéw - Nowatorskie
metody w edukacji (¢wiczenia) w sylabusie ma nieokreslone precyzyjnie warunki zaliczenia: produkt w
grupie, zadania i ¢wiczenia wykonywane podczas zajec, test wiedzy. Przedmioty Opinie psychologiczne
w edukacji oraz Spersonalizowana edukacja- brak doprecyzowania zadan na zaliczenie. Ta sama
sytuacja dotyczy innych sylabuséw do przedmiotéw, np. Neuronauka spoteczna, Stosowana analiza
zachowania: budowanie repertuaru nowych umiejetnosci, Stosowana analiza zachowania w edukacji,
Zmiana zachowan wtasnych. Mato spdjne jest takze ustosunkowanie sie w sylabusach do mozliwych
nieobecnosci na zajeciach. W sylabusach przypisanych do pierwszego stopnia studiéw pojawiajg sie
zapisy o mozliwych jednej, dwéch czy trzech nieobecnosciach na zajeciach i koniecznosci lub jej braku
odrabiania ich przez studentéw. Z kolei w sylabusach przypisanych do drugiego stopnia studiéw
i jednolitych magisterskich informacje o mozliwych nieobecnosciach na zajeciach pojawiajg sie
sporadycznie lub wcale. Na spotkaniu z nauczycielami akademickimi ustalono, ze 20% nieobecnosci na
zajeciach z danego przedmiotu uniemozliwia zaliczenie go.

W zakresie analizy ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
oraz postepow w procesie uczenia sie podkresla sie, ze regulowane sg one przez ustalenia zawarte
w Regulaminie studiow Uniwersytetu SWPS, dokumencie okreslajgcym Zasady studiowania na
Woydziale Psychologii w Warszawie, w dokumencie okreslajgcym Szczegdtowe zasady organizacji
weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie. Stwierdza sie, ze przyjete zasady przyczyniajg sie do
zwiekszenia transparentnosci i dajg mozliwo$¢ poréwnywania oceniania, réwniez w zakresie
zrdznicowania stopnia osiggniecia efektow uczenia sie. OkresSlajg zasady przekazywania studentom
informacji zwrotnej w zakresie osiggnietego stopnia realizacji efektow uczenia sie oraz sposoby
reagowania w sytuacjach konfliktu czy ujawniania sie zachowan nieetycznych.

W kartach przedmiotu sg klarownie wskazane przedziaty punktowe mozliwe do uzyskania za kazde
zrealizowane zadania, ponadto sg podane przedziaty punktowe dla catego przedmiotu i progi
punktowe dla poszczegdlnych ocen. Student osigga w stopniu dostatecznym przedmiotowy efekt
uczenia sie po uzyskaniu przez studenta minimum 50% punktéw mozliwych do zdobycia w zadaniu
weryfikujgcym ten efekt. Student zalicza przedmiot jedynie, gdy osiggnie wszystkie zakfadane
przedmiotowe efekty uczenia sie, po uzyskaniu minimum 51% sumy punktéw mozliwych do zdobycia
we wszystkich zadaniach zaliczeniowych realizowanych w ramach tego przedmiotu.

Metody weryfikacji sg zréznicowane i zalezg od charakteru efektéw uczenia sie. Tym samym dla
efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy ustalono nastepujgce metody weryfikacji: zaliczenie pisemne
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(test wielokrotnego wyboru, test z pytaniami otwartymi, praca pisemna pisana w sali, zaliczenie
pisemne w formule open book, prace i projekty zaliczeniowe przygotowywane przez studentéw poza
godzinami zajec i zaliczen) lub zaliczenie ustne. Dla efektdw uczenia sie z zakresu umiejetnosci ustalono
nastepujgce metody weryfikacji: prace pisemne, raporty badawcze, referaty, prezentacje, projekty
indywidualne i zespotowe, zadania domowe, sprawdziany umiejetnosci praktycznych. Dla efektow
uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych ustalono nastepujgce metody weryfikacji: raporty
samooceny, rejestrowana aktywnos$¢ na zajeciach oraz projekty.

Stosowane metody weryfikacji efektdw uczenia sie (testy pisemne, zaliczenia ustne, stosowane
w trakcie zajec i na ich zakonczenie, metoda 1/2/3/4) umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 (pierwszy stopien studidow) oraz B2+ (drugi stopien studiow
oraz studia jednolite magisterskie), w tym jezyka specjalistycznego. Stwierdza sie, ze weryfikacja
umiejetnosci jezykowych odbywa sie na lektoracie lub po zaliczeniu testu jezykowego na poziomie B2.
Organizacja lektoratéw podlega uczelnianemu Centrum Jezykowemu. Potwierdzenie umiejetnosci
jezykowych na poziomie B2+ na studiach drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich
nastepuje w ramach przedmiotu Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym.

Odnoszac sie do ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
oraz postepow w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ podkresla sie, ze regulowane sg one przez
ustalenia zawarte w dokumencie Uczelni. Zaznacza sie, Ze zarzadzenie Dziekana okredla, ze
podstawowg formg weryfikacji efektéw uczenia sie jest forma tradycyjna, czyli bezposredni kontakt
student-dydaktyk.

Na uwage zastuguje wypracowanie przez Uczelnie rekomendacji dotyczacych wykorzystania modeli Al
w procesie ksztafcenia i weryfikacji efektdw uczenia sie. Rekomendacje opracowano na podstawie
przegladu literatury, w tym dostepnych rekomendacji innych uniwersytetéw oraz doswiadczen
i stanowisk ekspertéw. Odzwierciedlajg obecny stan wiedzy na temat funkcjonowania modeli Al,
a takze biezacy stan prawny w zakresie ich stosowania.

Uczelnia dysponuje narzedziami pozwalajgcymi monitorowaé w sposob ilosciowy i jakosSciowy wyniki
pracy studentéw. Mozna bezposrednio sprawdzié i przeanalizowac rozktad ocen, ale réwniez dokonac
poréwnania ocen na przestrzeni lat. Z kolei weryfikacja jakosciowa dokonywana w zakresie corocznego
przegladu prac etapowych, wynikéw egzaminéw dyplomowych dokonywana jest przez petnomocnika
dziekana ds. jakosci ksztatcenia dostarcza innego rodzaju wiedzy o osigganiu przez studentow efektéw
uczenia sie. Analiza dostarczonego przez Uczelnie raportu Komisji ds. JakosSci ksztatcenia za rok
2022/2023 wskazuje na skosno$é rozktadu ocen. Dominujg oceny bardzo dobre i dobre z plusem,
gtéwnie na przedmiotach warsztatowych oraz na seminariach dyplomowych. Przedstawiciele Uczelni
znajg problem i poszukujg wyjasnienia, jak otrzymany w raporcie wynik ma sie do zréznicowanego
poziomu pracy dyplomowych. W rozmowie z Komisjg PKA poszukiwali sposobdw na “sptaszczenie”
rozktadu ocen.

Dokument pt. Zasady studiowania okreslajg mozliwos¢ zakwalifikowania studenta na kolejny rok
studidw. Ma to miejsce w sytuacji, gdy zaliczyt on zaliczyt przedmioty przewidziane na dany rok studiéw
w wymiarze nie mniejszym niz 80% punktéw ECTS, z wytgczeniem lektoratow z jezyka obcego
i aktywnosci naukowo-spotecznej. Jesli student nie zaliczyt wszystkich przedmiotéw, jest zobowigzany
powtdrzy¢ przedmioty, z ktorych nie osiggnat oczekiwanych efektéw uczenia sie.
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Dowodami na osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie przypisanych do kierunku psychologia sg
powstate wytwory w rezultacie ich pracy. Prace studentéw powstate w ramach zadan weryfikujgcych
osiggniecie efektéw uczenia sie Uczelnia gromadzi i przechowuje w formie papierowej lub
elektronicznej w postaci: pisemnych prac etapowych i zaliczeniowych archiwizowanych po kazdym
zakoiczonym semestrze studiéw, protokotéw egzamindéw dyplomowych i recenzji archiwizowanych
w Akademickim Systemie Archiwizacji Prac.

Tematyka prac dyplomowych jest zréznicowana i obejmuje zainteresowania promotoréw oraz
studentdw. Wymagania im stawiane sg adekwatne do poziomu i profilu efektdw uczenia sie oraz
dyscypliny psychologia. Praca magisterska ma forme zgodnego ze standardami APA raportu
naukowego, prezentujgcego wyniki badan o charakterze empirycznym. Jej wytyczne ustalono
w zarzadzeniu Dziekana Wydziatu Psychologii w Warszawie. Na krytyke zastuguje przypadek pracy
magisterskiej, sprawdzanej przez eksperta Komisji PKA, w ktdrej wykorzystano narzedzia typu papier-
otdwek do pomiaru psychologicznego w przestrzeni on-line. Wykorzystane narzedzia pochodzace
z Pracowni Testow Psychologicznych nie majg opracowanej wersji do przeprowadzania nimi badan
online (stan na 10.11.2023). Uczelnia deklaruje, ze praca magisterska nie moze naruszaé praw
autorskich autorédw narzedzie psychologicznych, a w badaniach online studenci korzystajg z narzedzi
opublikowanych w otwartym dostepie lub mogg zakupi¢ dostep do testéw online, do ktérych prawa
autorskie ma Pracownia Testéw Psychologicznych. Stwierdza sie, ze sfera deklaracji jest rozbiezna
z praktyka. Prace etapowe rozpatrywane w kontekscie ich tematyki zasadniczo sg spdjne z tresciami
efektdw uczenia sie zawartymi w sylabusach do przedmiotéw. Weryfikujag one przypisane efekty
uczenia sie. Studenci sg wspétautorami 26 prac naukowych opracowanych we wspotpracy
z dydaktykami z uniwersytetu SWPS w Warszawie oraz wspoétdzielg z dydaktykami autorstwo 9
wystgpien konferencyjnych w dyscyplinie psychologia.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czeSciowo
Uzasadnienie

Warunki i procedury rekrutacji na studia na kierunku psychologia (pierwszego stopnia, drugiego
stopnia oraz jednolite magisterskie) majg charakter transparentnych, umozliwiajgcych dobdr
kandydatéw cechujgcych sie wstepng wiedzg i umiejetnosciami na poziomie umozliwiajgcym
osiggniecie zatozonych efektéw ksztatcenia sie.

Na Woydziale Psychologii USWPS w Warszawie nie jest stosowana procedura potwierdzania
kandydatom na studia efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw,
co wigze sie gtéwnie z unikatowoscig studidw psychologicznych, a wtasciwie przypisanych do nich
efektéw uczenia.

Stwierdza sie, ze studenci psychologii na Uniwersytecie majg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia
sie oraz oceny i adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie, zawartym w programie
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studidw. Sumaryczna liczba punktéw ECTS uzyskanych przez studenta w wyniku uznania zaliczen zinnej
uczelni nie moze przekroczy¢ 1/3 wymiaru punktéw ECTS dla danego programu studiow.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studiow sg zgodne z regutami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art.68 ust.3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Sg trafne
i potwierdzajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie za zakonczenie studidw.

Analiza ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie pozwala twierdzi¢, ze przyczyniajg sie one do zwiekszenia
transparentnosci i dajg mozliwos¢ pordwnywania oceniania, réwniez w zakresie zréznicowania stopnia
osiggniecia efektow uczenia sie. Okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
w zakresie osiggnietego stopnia realizacji efektdw uczenia sie oraz sposoby reagowania w sytuacjach
konfliktu czy ujawniania sie zachowan nieetycznych. Metody weryfikacji sg zréznicowane i zalezg od
charakteru efektéw uczenia sie (wiedzy, kompetencji i umiejetnosci).

Odnoszac sie do ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ podkresla sie, ze podstawowg formg
weryfikacji efektéw uczenia sie jest forma tradycyjna, czyli bezposredni kontakt student-dydaktyk.
Pozytywnie ocenia sie wypracowanie przez Uczelnie rekomendacji dotyczgcych wykorzystania modeli
Al w procesie ksztatcenia i weryfikacji efektéw uczenia sie.

Uczelnia dysponuje narzedziami pozwalajgcymi monitorowaé w sposéb ilosciowy i jakosciowy wyniki
pracy studentéw. Raport wskazuje na dominacje ocen bardzo dobrych i dobrych z plusem, gtdéwnie na
przedmiotach warsztatowych oraz na seminariach dyplomowych.

Tematyka prac dyplomowych ma zrdznicowany charakter. Obejmuje zainteresowania zaréwno
badawcze - promotoréw jak i studentéw. Wymagania stawiane pracom sg adekwatne do poziomu
studiow, efektéw uczenia sie oraz dyscypliny psychologia. Na krytyke zastuguje wysokie
prawdopodobienstwo naruszenia praw autorskich (w pracy ocenianej przez Komisje PKA)
w odniesieniu do zastosowanych narzedzi psychologicznych. Prace etapowe zasadniczo sg spdjne
z tresciami efektdw uczenia sie zawartymi w sylabusach do przedmiotéw i pozwalajg na ich
weryfikacje.

Studenci sg angazowani w dziatania badawcze przez nauczycieli akademickich. Biorg udziat
w kierowanych przez nich inicjatywach. Sg wspoétautorami 26 prac naukowych opracowanych we
wspotpracy z dydaktykami z uniwersytetu SWPS w Warszawie oraz wspétdzielg z dydaktykami
autorstwo 9 wystgpien konferencyjnych w dyscyplinie psychologia.

Nieprawidtowosci, ktére byty podstawg do zaproponowania oceny , kryterium spetnione czesciowo”
i staty sie podstawg do sformutowania zalecen.

1. Niedoprecyzowanie w sylabusach do przedmiotdw zadan na zaliczenie, przypisanych do
okreslonych przedmiotow.

2. Rozbieznosci w sylabusach do przedmiotéow dotyczace liczby mozliwych nieobecnosci na
zajeciach, a takze obowigzku i formy ich zaliczenia.

3. Brak istotnego zrdinicowania ocen z przedmiotdw o charakterze warsztatowym oraz na
seminariach dyplomowych.
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4. Wystepowanie ryzyka naruszania praw autorskich podmiotéw zajmujacych sie pomiarem
psychologicznym, szczegdlnie w odniesieniu do narzedzi stosowanych w pracach dyplomowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie doprecyzowanie w sylabusach do przedmiotéw zadan na zaliczenie, przypisanych do
okreslonych przedmiotéw. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan naprawczych
zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych podstawg do sformufowania
zalecen.

2. Zaleca sie ujednolicenie w sylabusach do przedmiotéw liczby mozliwych nieobecnosci na
zajeciach, a takze obowigzku i formy ich zaliczenia. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan
naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych podstawg do
sformutowania zalecen.

3. Zaleca sie wypracowanie sposobdw na zwiekszenie zrdzinicowania ocen z przedmiotow
o charakterze warsztatowym oraz na seminariach dyplomowych. Zaleca sie podjecie przez
Uczelnie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecen.

4. Zaleca sie podjecie dziatan majgcych na celu zmniejszenie ryzyka naruszania praw autorskich
podmiotéw zajmujgcych sie pomiarem psychologicznym, szczegdlnie w odniesieniu do narzedzi
stosowanych w pracach dyplomowych. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan naprawczych
zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych podstawg do sformutowania
zalecen.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego, drugiego stopnia oraz jednolitych na
kierunku psychologia zajecia prowadzi 102 etatowych nauczycieli akademickich i 225 osdéb
zaproszonych do wspodtpracy, zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej. Ponadto, 31
dydaktykéw stanowig etatowi pracownicy innych wydziatéw uczelni. Na kierunku psychologia zajecia
realizuje 46 nauczycieli zatrudnionych na etatach badawczo-dydaktycznych, z czego 8 jest profesorami
tytularnymi, 17 oséb to profesorowie uczelni (z habilitacjg), zas 21 osdéb jest doktorami. Natomiast 56
nauczycieli akademickich zatrudnionych jest na etatach dydaktycznych: 3 to profesorowie tytularni, 1
osoba to profesor dydaktyczny ze stopniem doktora, 41 osoby to doktorzy, a 11 to magistrzy. Z kolei 3
pracownikéw kierunku psychologia pracuje na etacie badawczym, w tym 2 tytularnych profesorow
i jeden doktor. W strukturze kadrowej kierunku psychologia przewazajg nauczyciele akademiccy
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zatrudnionych w wymiarze petnego etatu legitymuje sie stopniami i tytutami naukowymi z dziedziny
nauk spotecznych w dyscyplinie psychologia. Jedna osoba posiada tytut zawodowy magistra
psychologii oraz stopien doktora nauk medycznych, z kolei 3 osoby posiadajg tytut zawodowy magistra
psychologii oraz stopienn doktora nauk biologicznych. W strukturze dydaktycznej na kierunku
psychologia uwzglednionych zostato takze 5 wyrdzniajgcych doktorantéw Szkoty Doktorskiej
Uniwersytetu SWPS. W strukturze kadrowej kierunku psychologia jest réwniez 3 absolwentéw
brytyjskich uczelni oraz 1 osoba bedaca absolwentem amerykanskiej uczelni. Struktura kadrowa
pracownikéw pozwala na prawidtowg realizacje zaje¢ na kierunku zaréwno ze wzgledu na posiadane
stopnie i tytuty naukowe, jak i analize wyksztatcenia kierunkowego, ktére pozwala na ksztattowanie
wiedzy charakterystycznej dla dyscypliny psychologia, jak i aktywnosci zawodowej psychologdéw.

Ponadto nalezy zwréci¢ uwage, ze cze$¢ nauczycieli posiada udokumentowane kompetencje
praktyczne charakterystyczne dla aktywnosci zawodowej psychologa np. certyfikat terapeuty
poznawczo-behawioralnego czy specjalista psychologii klinicznej, co w znaczacy sposob przektada sie
na zakres prowadzonych zaje¢ zaréwno w ptaszczyznie teoretycznej, jak i praktycznej. Nalezy takze
podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy majg takze kompetencje do postugiwania sie i wykorzystania do
badarn naukowych specjalistycznego sprzetu naukowego, co z kolei przektada sie nie tylko na
prowadzenie wtasnych badan naukowych, ale takie na angazowanie studentéw do nich czy
opracowywanie prac naukowych. Nauczyciele akademiccy realizujg takze liczne granty i projekty
naukowe (zarowno NCN, jak i miedzynarodowe), co przektada sie na ksztattowanie umiejetnosci
badawczych u studentéw oraz wiagczanie ich w realizacje projektéw réwniez przy wykorzystaniu
specjalistycznego sprzetu.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé. Czes¢ zajed realizowana jest online, dlatego tez uczelnia
przywigzuje duzg wage do ksztattowania kompetencji dydaktycznych nauczycieli w odniesieniu do tej
formy ksztatcenia. Nauczyciele otrzymali szkolenia w zakresie nauczania online. Ponadto w ramach
cyklu szkolen MasterClass nauczyciele mogli ksztattowac¢ swojg wiedze i umiejetnosci zwigzane
z metodami i technikami aktywizujgcymi, w tym dostosowanymi do hybrydowego prowadzenia zajec
dydaktycznych, planowania zaje¢, oceniania studentéw, projektowania kierunkow ksztatcenia, a takze
zarzgdzania w systemie szkolnictwa wyzszego.

Liczba nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowy cywilnoprawne jest wtasciwa w stosunku do
liczby studentéow, zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. — prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce tj. zgodnie z art. 73 ust. 2 pkt.2. Ewentualne nadgodziny nauczycieli
akademickich sg efektem uzgodnienia ich z poszczegdlnymi pracownikami, ktdérzy deklarujg chec
realizacji ponadwymiarowych godzin. Na godziny ponadwymiarowe zgode musi takie wyrazic
bezposredni przetozony nauczyciela, co skutkuje tym, Ze prowadzona polityka sprzyja takze
planowaniu projektowania procesu dydaktycznego nauczycieli w powigzaniu z ich rozwojem naukowy,
dydaktycznym oraz w aspekcie rozwojowym. Tym samym nauczyciele akademiccy tworzg wtasciwy
i adekwatny zasdb kadrowy oraz reprezentujg dziedziny i dyscypliny naukowe wpisujgce sie w zakres
wykazanych efektéw uczenia sie. Umozliwia to prawidtowg realizacje prowadzonych przez nich zajec
ujetych w programie studiéw oraz osiggniecie w petni zaktadanych celéw i efektéw uczenia sie, w tym
nabywanie kompetencji ogélnoakademickich i praktycznych. Zajecia, uwzgledniajgce zdobywanie
przez studentéw kompetencji zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci naukowej, prowadzone sg
przez nauczycieli akademickich posiadajgcych znaczacy dorobek naukowy oraz doswiadczenie w pracy
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naukowo-badawczej w postaci monografii czy artykutéw naukowych (w tym w przewazajgcej
wiekszosci w czasopismach wysokopunktowych o prestizowym znaczeniu dla dyscypliny psychologia),
wystgpien konferencyjnych, udziatu w projektach badawczych itp. Natomiast zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne realizowane sg w oparciu o nauczycieli posiadajgcych doswiadczenie
praktyczne w wykonywanym przez nich zawodzie. Nauczyciele posiadajg takze kompetencje jezykowe,
ktére umozliwiajg prowadzenie zajeé¢ w jezyku angielskim (2 specjalnosci w jezyku angielskim: Clinical
Psychology; Psychology in Organization and Technology, a takze program miedzynarodowy Global
MINDS). Podsumowujac, struktura dyscyplinarna, naukowa i dydaktyczna kadry naukowej jest
dopasowana do prowadzonego programu ksztatcenia na kierunku psychologia, co sprzyja
merytorycznemu powigzaniu miedzy koncepcjg ksztatcenia a aktywnoscig naukowg i praktycznym
doswiadczeniem zatrudnionych nauczycieli akademickich.

Uczelnia systematycznie wspiera rozwéj kompetencji dydaktycznych kadry, zapewniajac rozliczne
kursy i szkolenia. Nauczyciele majg mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych ich
kompetencje dydaktyczne, co realizowane jest w ramach cyklu szkoled wewnetrznych pod nazwa
Tygodni Kompetencji Dydaktycznych (TKD). Tematyka tych szkolert obejmowata m.in. metody i techniki
prowadzenia zaje¢, sposoby aktywizacji studentéw, umiejetnosci przygotowania i pracy ze studium
przypadku, higiena pracy z gtosem, wykorzystanie Al w dydaktyce. Prowadzone s3g takze szkolenia
onboardingowe, dla nowych pracownikdw i wspodtpracownikow, m.in. wprowadzajacych
w funkcjonowanie Uczelni, w tym zasady pracy, stosowane narzedzia, BHP, wspieranie 0sdb
z indywidualnymi potrzebami i zapobiegajace dyskryminacji. Pracownicy majg takie mozliwos¢
podnoszenia kompetencji dydaktycznych oraz organizacyjnych w ramach szkolen MasterClass
prowadzonych przez miedzynarodowe osrodki metodyczne (np. UCL Arena Centre for Research-based
Education). Nauczyciele majg takze mozliwos¢

podnoszenia kompetencji takze w ramach wymiany miedzynarodowej (np. w programie Erasmus+)
albo uczestniczac w specjalnych ministerialnych programach (np. program Mistrzowie Dydaktyki
finansowany przez Ministerstwo Edukacji i Nauki czy miedzynarodowy certyfikowany program rozwoju
przywddztwa akademickiego Integral Leadership Development). Na uczelni dziata takze Zespdt ds.
Nauczania Zdalnego, ktéry przygotowat pakiet instrukcji i tutoriali objasniajgcych obstuge narzedzi do
prowadzenia zaje¢ oraz weryfikacji efektéw uczenia sie w trybie online. Nalezy zatem uzna¢, ze
nauczyciele prowadzacy zajecia w systemie e-learningu zostali przygotowani do prowadzenia zajec
w tym systemie przez cykl szkole. Pracownicy majg mozliwos¢ korzystania ze wsparcia pracownikéw
administracyjnych w procesie realizacji zaje¢ w formie online.

Uczelnia podejmuje systematyczne dziatania na rzecz prawidtowego, w tym transparentnego, doboru
kadry oraz tworzenia warunkéw do jej rozwoju i doskonalenia kompetencji. Polityka kadrowa jest
prowadzona zgodnie z unormowaniami zawartymi w przepisach ustawowych oraz przyjeta polityka
kadrowa. Zatrudnienie nauczycieli akademickich nastepuje w drodze konkursu przeprowadzanego
zgodnie ze statutem uczelni oraz przyjetymi procedurami HR (HR Excellence in Research) oraz COARA.

Komisja konkursowa przy wyborze kandydata na okreslone stanowisko kieruje sie w szczegdlnosci
dorobkiem dydaktycznym i naukowym w dyscyplinie psychologia. W procedurze konkursowej réwniez
uwzgledniane jest doswiadczenie praktyczne, co przektada sie w procesie dydaktycznym na
ksztattowanie umiejetnosci zawodowych charakterystycznych dla aktywnosci zawodowej
psychologow.
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Realizacji polityki kadrowej sprzyja wewnetrzny system oceny pracownikéow, regulowany przez
zarzgdzeniem na poziomie uczelni w sprawie kryteridw oraz trybu przeprowadzania oceny okresowe;j
nauczycieli akademickich. Generalng zasady stosowang przez Uczelnie jest odpowiedni dobér
nauczycieli akademickich do potrzeb procesu ksztatcenia, ktéra opiera sie na zapewnieniu zgodnosci
kompetencji dydaktycznych i dorobku naukowego dydaktykdéw z tematyka prowadzonych przez nich
zajec.

Nauczyciele akademiccy co semestr oceniani sg przez studentdw a wyniki ankiet studenckich
wykorzystywane sg np. w okresowej ocenie pracownikdw oraz przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych
w zakresie wypetniania obowigzkéw dydaktycznych. Prowadzone sg takze hospitacje zaje¢ m.in. w celu
poprawie procesu dydaktycznego i wycigganiu na ich podstawie wnioskéw stuzgcych doskonaleniu
procesu ksztatcenia. Hospitacje zaje¢ stuzg wsparciu i doskonalenia warsztatu dydaktycznego
nauczycieli akademickich, wynikajgcych z dbatosci o jakos¢ i podnoszenie poziomu ksztatcenia.

Obsada zajec realizowana jest w oparciu o dorobek naukowy, dydaktyczny i doswiadczenie zawodowe,
zwtaszcza w  przypadku oséb realizujgcych zajecia ksztattujgcych kompetencje praktyczne
uwzgledniany jest komponent posiadanego doswiadczenia zawodowego oraz wyniki hospitacji i ankiet
studenckich. Ocena okresowa nauczycieli akademickich dokonywana jest cyklicznie raz na dwa lata.
Kazdy nauczyciel akademicki jest oceniany w obszarach (dydaktycznym, naukowym, organizacyjnym
i rozwojowym) witasciwych dla swojej grupy zatrudnienia pod wzgledem spetniania kryteriéw
podstawowych i uzupetniajgcych. Pracownicy za swojg aktywno$é w wymienionych wyzej obszarach
poprzez ich nagradzanie réznego rodzaju nagrodami, co do ktérych nauczyciele majg petne rozeznanie,
jak réwniez co do kryteriow jakie nalezy spetniaé, aby je otrzymad. Kryteria oceny okresowej nauczycieli
akademickich okreslony zostat w odpowiednich aktach normatywnych Uczelni i sg znane pracownikom
ocenianego kierunku.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczeistwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Zasady te sg
uregulowane odpowiednimi przepisami a takze istniejg odpowiednie instytucje na terenie uczelni
pozwalajace na rozwigzywanie sytuacji konfliktowych. Ponadto pracownicy mogli uczestniczy¢
w szkoleniu dotyczgcym zarzgdzania napieciami i konfliktami na uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku w wiekszosci przypadkow
posiadajg wyksztatcenie kierunkowe w dyscyplinie psychologia, czyli pokrywajace sie z przyjetymi na
kierunku psychologia efektami uczenia sie. Tym samym mozliwe jest petne osiggniecie zatozen oraz
realizacji zaje¢, w tym nabycie przez studentéw kompetencji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
charakterystycznych dla dyscypliny psychologia. Innymi stowy, nauczyciele realizujacy zajecia na
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kierunku psychologia stanowig wfasciwy zaséb kadrowy dla ocenianego kierunku psychologia.
Studenci majg tez mozliwo$é zdobycia umiejetnosci praktycznych w ramach realizowanych $ciezek
specjalizacyjnych, zaréwno tych realizowanych w jezyku polskim, jak i angielskim czy praktyk
zawodowych. Dzieki wysokim kompetencjom naukowo-badawczym oraz dydaktycznym studenci mogg
osiggng¢ zaktadane efekty uczenia sie oraz nabyé umiejetnosci charakterystyczne dla aktywnosci
zawodowej psychologédw. Przydziat zaje¢ dydaktycznych poszczegdlnym nauczycielom jest
prawidtowy, réwniez obcigzenia godzinowe realizowanych zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli
w ramach pensum oraz godzin ponadwymiarowych sg witasciwe, i zgodne z prowadzong polityka
kadrowg na kierunku. Kadra dydaktyczna jest przygotowana do prowadzenia zaje¢ w formule online.
Nauczyciele uczestniczg w licznych szkoleniach podnoszacych ich kompetencje dydaktyczne. Uczelnia
podejmuje dziatania na rzecz prawidtowego doboru kadry naukowo-dydaktycznej adekwatnej do
potrzeb kierunku psychologia, dostosowanych do jego potrzeb zwigzanych z rozwojem naukowym
i dydaktycznym. Polityka kadrowa jest prowadzona zgodnie z prawem i standardami przyjetymi
w Uczelni. Prowadzona polityka kadrowa przez Uczelnie motywuje pracownikéw do
samodoskonalenia sie stwarzajgc pracownikom liczne mozliwosci w tym zakresie. Na ocenianym
kierunku prowadzona jest systematyczna i kompleksowa ocena jakosSci kadry przez przetozonych
i studentow. Istnieje takze polityka przeciwdziatania sytuacjom konfliktowym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uniwersytet SWPS potozony jest w Warszawie przy ul. Chodakowskiej. Wydziat Psychologii korzysta
z infrastruktury catego Uniwersytetu. Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz znajdujace sie
w Instytucie laboratoria naukowe sg nowoczesne, adekwatne do liczby studentéw i pracownikéw,
zapewniajg bardzo dobre warunki uczenia sie i nauczania umozliwiajac osiggniecie przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci naukowej pod okiem
pracownikéw uczelni.

Infrastruktura informatyczna uczelni jest nowoczesne i dostoswane zaréwno do dziatalnosci naukowej
jak i dydaktycznej. Uczelnia na potrzeby sprawnej obstugi proceséw dydaktycznych i studentéw,
postawita na rozwdj technologii wspierajgcych zarzadzanie procesowe, zmierzajgcych do
wyodrebnienia z istniejgcych aplikacji ustug informatycznych realizujgcych powtarzalne
funkcjonalnosci i aplikowania ich w tych miejscach procesu biznesowego, ktére wymagajg
technologicznego wsparcia. Zaimplementowana przez Uniwersytet SWPS Architektura zorientowana
na serwisy informatyczne (SOA) jest paradygmatem budowy systeméw informatycznych
przystosowanych do zmian i optymalizacji swoich ustug, ktore sg implementowane z uzyciem aktualnie
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dostepnych réznorodnych technologii IT. Podstawe tego paradygmatu stanowi luzna integracja
komponentéw o dobrze zdefiniowanej funkcjonalnosci, bazujgca na semantyce ich powigzan
w aplikacje biznesowe. Sposrdd najistotniejszych komponentéw architektury informatycznej
Uniwersytetu SWPS warto wymienic¢: Platforma systemu zarzadzania trescig (Content Management
System - CMS), System zarzgdzania uzytkownikami przez pojedyncze logowanie (Single Sign-On - SSO),
Aplikacje (Front-end) na przegladarki internetowe, Szyna danych w zakresie dotyczagcym systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji i sg na biezgco monitorowane w celu zapewnienia zgodnosci
z tymi normami.

Uniwersytet SWPS w Warszawie uczelnia posiada 8 auli wyktadowych (mieszczgcych od 256 do 76
oséb) 91 sal wyktadowych (w tym aule, sale komputerowe, sala sadowa) wyposazonych w sprzet
komputerowy, nagtosnienie, ekrany, rolety zaciemniajgce oraz projektory multimedialne, sala
z kabinami przystosowana do pracy symultanicznej, 10 sal komputerowych (26 lub 30 stanowisk
roboczych w kazdej sali), wyposazonych w sprzet komputerowy, nagtosnienie, ekrany, rolety
zaciemniajace oraz projektory multimedialne, 6 sal konferencyjnych, zapewnia to swobodng
mozliwos¢ pracy i uczenia sie. Ponadto w uczelni znajdujg sie: biblioteka, czytelnia, ksiegarnia, pokdj
dla rodzica z dzieckiem, pokdj socjalny dla pracownikéw.

Na wydziale znajdujg sie 11 centr badawczych: Centrum Badan Klinicznych i Doskonalenia
Psychoterapii, Centrum Badan nad Relacjami Spotecznymi, Health & Coping Research Group Centrum
badan nad zdrowiem i radzeniem sobie, Centrum Badan Neuropoznawczych, 4CAST CENTER Centrum
Dziatan dla Klimatu i Transformacji Spotecznych, Centrum Neuronauki Behawioralnej, DecisionLab
Centrum Badan Behawioralnych nad Decyzjami, Interdyscyplinarne Centrum Stosowanych Badan
Poznawczych (ICACS), OBO Osrodek Badan Okulograficznych, StresLab oraz Laboratorium Badan
Eksperymentalnych. Na ich terenie prowadzone sg wysokospecjalistyczne badania naukowe,
a studenci majg mozliwos¢ odby¢, staze naukowe poznajgc specjalistyczng aparature badawczg (oraz
korzystajac z zaawansowanego sprzetu do przeprowadzania wywiaddw indywidualnych i grupowych,
konsultacji spotecznych, obserwacji oraz badan diagnostycznych. Systemy kamer, lustra fenickie oraz
wyizolowane stanowiska badawcze pozwalajg kontrolowac przebieg eksperymentdw i rejestrowac
dynamike proceséw grupowych. Wyposazenie sal jest nowoczesne, zgodne ze wspdtczesnymi
potrzebami dydaktycznymi zaréwno w pracy stacjonarnej, hybrydowej jak i w petnym nauczaniu na
odlegtos¢ (np. Nowoczesny system HyFlex do pracy zdalnej ihybrydowej). Infrastruktura
informatyczna i wyposazenie techniczne pomieszczer,, pomoce i $rodki techniczne umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢. Kazda sala jest wyposazona w komputer wyktadowcy typu AiO,
podtgczony do podsufitowego projektora multimedialnego, tablice suchoscieralng, flipchart oraz
elektroniczne biurko wyktadowcy z regulowang wysokoscig blatu. Na komputerze wyktadowcy
zainstalowany jest oprogramowanie specjalistyczne, niezbedne do realizacji zaje¢. Dodatkowo
uczelniane pracownie komputerowe wyposazone w 281 komputeréow dla studentéw. Na wszystkich
komputerach zainstalowane jest oprogramowanie biurowe oraz zakupione przez Uczelnie
oprogramowanie specjalistyczne. Jednostki te umozliwiajg réwniez potfgczenie sie z zasobami
w chmurze (kazdy student ma zapewniony do niej dostep oraz wspotprace w zespotach projektowych.
Wszystkie komputery podtgczone sg do szybkiej sieci komputerowej, za pomoca tacza kablowego LAN.
Biezgcg obstugg techniczng oraz rozwigzywaniem probleméw zajmujg sie pracownicy Wsparcia IT
uczelni, dostepni dla wyktadowcow oraz studentdw, zaréwno w tygodniu, jak i w weekendy. W sktad
infrastruktury sieciowej i serwerowej Uniwersytetu SWPS wspomagajgcej prace naukowg
i dydaktyczng wchodzg istniejgce dwie serwerownie lokalne w budynku oraz dedykowana kolokowana

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 30



serwerownia, wyposazone w: 50 serwerdow, 180 serwerdw wirtualnych, 90 przetacznikéw sieciowych,
2 urzadzenia typu firewall, 2700 sztuk komputeréw.

Podstawowe ustugi dostarczane wyktadowcom, pracownikom (i cze$ciowo studentom) uwzgledniaja:

ustugi chmurowe Google Workspace, w tym ustugi pocztowe, kalendarz, dyski wspodtdzielone;
platformy wirtualne VMware; MS Hyper-V; MS Active Directory Domain Services, Hybryd Azure Join

Biblioteka SWPS posiada powierzchnie ok 900 metréw kwadratowych, w tym dwa magazyny z regatami
jezdnymi, czytelnia (87 miejsc dla czytelnikdw) potaczong ze strefg wolnego dostepu do ksiegozbioru.
W bibliotece znajdujg sie: stanowisko komputerowe wyposazone w specjalistyczne oprogramowanie
(program udzwiekawiajacy, syntezator mowy, program powiekszajacy), sprzet pozwalajgcy na
przetwarzanie materiatéw drukowanych do postaci elektronicznej, powiekszalnik stacjonarny oraz
mysz komputerowa myszONke umozliwiajgca prace na komputerze bez uzycia ragk. Uczelnia umozliwia
dostep do Akademickiej Biblioteki Cyfrowej — bazy podrecznikow i skryptéw akademickich
zdigitalizowanych w formatach DOC, HTML, PDF, DAISY Zasoby bliblioteczne sg bogate (ok. 18000
wolumindw z dyscypliny psychologia). Biblioteka posiada tez zbiory 3300 jednostek narzedzi
badawczych dla psychologéw. Biblioteka dysponuje testami: wykonania, ktérych integralng czes¢
stanowig zestawy pomocy testowych niezbednych do wykonania préb diagnostycznych oraz testami
w wersji papier-otdwek (materiaty w tej wersji s3 kompletne — obejmujg podreczniki, arkusze,
komplety kluczy). Studenci i pracownicy Uniwersytetu SWPS majg dostep do szeregu baz danych
petnotekstowych, abstraktowych, bibliograficznych, indekséw cytowan. Wiekszosé z nich dostepna jest
dzieki licencji krajowej — Wirtualnej Biblioteki Nauki, optacanej przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego: pakiet baz podstawowych dostepnych z platformy EBSCO Host; Elsevier Science Direct; ISI
Web of Knowledge; Springer Link; Scopus; Wiley Online Library. W ramach licencji krajowej dostepne
sq rowniez czasopisma naukowe: Nature, Science. Uczelnia prenumeruje réwniez czasopisma
elektroniczne dostepne z platformy ABE IPS: Behavioral and Brain Sciences; Celebrity Studies;
International Journal of Transitional Justice; International Relations; Journal of Cross-Cultural
Psychology; Media Psychology; Media, Culture and Society; Social Psychological and Personality
Science.

Biblioteka zapewnia réwniez wszystkim studentom i pracownikom Wydziatu dostep do licencji
programu IBM SPSS Statistics, a takze dostep do programu Qualtrics, z ktérego obecnie korzysta ponad
4000 0s0b, a liczba zebranych odpowiedzi w ramach wszystkich przeprowadzonych badan wubiegtym
roku przekroczyta 600 000. Dodatkowo Biblioteka prenumeruje dla catej uczelni nastepujgce bazy
danych: Psychinfo, PsychArticles, Socindex with Fulltext, Academic Research Source eBooks (bazy
dostepne z platformy EBSCO), Ibuk Libra (wybrane na podstawie indywidualnych zamodwien pozycje —
czytelnia online ksigzek naukowych prowadzona przez Wydawnictwo Naukowe PWN), ebookpoint
Biblio (wybrane na podstawie indywidualnych zamoéwien pozycje — czytelnia online ksigzek
wydawnictwa Helion).

W czytelni mozna korzystac z zasobdw cyfrowej wypozyczalni miedzybibliotecznej Academica. Uczelnia
posiada tez Swietnie wyposazong Wideoteke. Wideoteka Uniwersytetu SWPS gromadzi: nagrania
wyktaddw, spotkan, debat itp. jakie odbywaty sie na terenie uczelni, popularyzujgcych dziatalnosc
dydaktyczng i naukowa uczelni; filmy dokumentalne i edukacyjne z dziedzin wiedzy reprezentowanych
na uczelni; opisy z linkami do filmow i programow dokumentalnych z dziedzin wiedzy
reprezentowanych na uczelni, dostepnych w trybie open access z réznych autoryzowanych stron
internetowych.
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Zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne sg aktualne i adekwatne do procesu nauczania i uczenia
sie, umozliwiajg tym samym prawidtowa realizacje zajec.

Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad ich
korzystania z przepisami BHP. Zapewniony jest dostep studentéw do sieci bezprzewodowej oraz do
pomieszczen dydaktycznych i laboratoryjnych uczelni w celu osiggania efektow uczenia sie i realizacji
projektow naukowych i/lub dydaktycznych.

Infrastruktura uczelni zaréwno pod wzgledem estetycznym (m.in.. dzieta sztuki znajdujace sie
w czesciach wspodlnych ) jak i socjalnym zapewnia warunki do odpoczynku, zaréwno dla studentéow jak
i pracownikéw. Do dyspozycji studentdw i pracownikéw Uniwersytetu SWPS oddane sg strefy studenta
(na poziomie-1, na parterze, na trzecim pietrze), dwie restauracje (na parterze oraz na czwartym
pietrze), barki (sze$¢ rozmieszczonych w rdinych czesciach budynku) oraz pokdj socjalny dla
pracownikéw.

Infrastruktura uczelni jest dostosowana do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami, zaréwno
w zakresie dostosowania warunkdw poruszania sie jak i korzystania zasobdéw bibliotecznych.
Infrastruktura kampusu jest w petni dostosowana do potrzeb studentéw oraz pracownikéw
z niepetnosprawnoscia. Infrastruktura budynku Uczelni zostata poddana audytowi przez specjalistow
wspotpracujacych z Fundacjg Integracja. Budynek warszawskiej siedziby Uniwersytetu SWPS jest
dostosowany do potrzeb oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci w sposdb zapewniajgcy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Budynek jest wyposazony w 15 toalet oraz winde i pochylnie
podjazdowe dla wdzkdéw. Drzwi sal zajeciowych oraz biur sg opisane alfabetem Braille'a oraz sg
wyposazone w system call-hear, utatwiajgcy dostep osobom majgcym problemy z poruszaniem sie. Na
parkingu wydzielono 7 miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnoscig. W bibliotece znajduje sie
87 miejsc dla czytelnikdow, w tym 2 dla oséb z dysfunkcjg wzroku (stanowisko komputerowe
i stanowisko z powiekszalnikiem materiatéw drukowanych) oraz 12 miejsc w wyodrebnionej
przestrzeni do cichej pracy. W chwili obecnej w bibliotece znajduje sie 36 komputeréw (w tym 26
z dostepem do internetu) stuzgcych m.in. do przegladania katalogu bibliotecznego, pracy wtasnej oraz
do korzystania z cyfrowych zasobdw biblioteki, z internetu oraz przegladania zdigitalizowanych prac
dyplomowych. Czes¢ biblioteki jest przystosowana do obstugi osdb poruszajgcych sie na wdzkach
inwalidzkich (szerokie przejscia, zabezpieczone stoty) oraz osdb niewidzacych lub stabowidzgcych.
Jedno stanowisko komputerowe przeznaczone dla specjalnych grup uzytkownikdw - oséb
poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich oraz niewidzacych i stabowidzgcych — jest wyposazone
w skaner i urzadzenie lektorskie Poet Compact 2 Plus, czytajgce dowolny tekst drukowany za pomocg
syntezatora mowy polskiej, a takze oprogramowanie dla osdb z dysfunkcjami wzroku — program Lupa
z funkcjg powiekszania, Window-Eyes z funkcjg udZzwiekowienia. Stanowisko jest wyposazone takze
w klawiature dla oséb z dysfunkcjami wzroku. Osoby z dysfunkcjami wzroku mogg takze korzystac
z Akademickiej Biblioteki Cyfrowej — bazy podrecznikéw i skryptédw akademickich zaadaptowanych do
ich potrzeb w postaci zdigitalizowanych w formatach DOC, HTML, PDF, DAISY.

Osoby z niepetnosprawnosciami mogg takze zwiekszony limit wypozyczen oraz przedtuzony czas
wypozyczenia.

Prowadzone s okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, a w procesie tym biorg udziat
zardwno pracownicy jak i studenci, poprzez biezgcy kontakt z pracownikami uczelni. W ramach tych
przegladéw zbierane sg informacje na temat zapotrzebowania pracownikéw i studentéw w zakresie
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infrastuktury dydaktycznej, informatycznej i bibliotecznej. Wnioski z tych przegladéw s uwzgledniane
do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej w zakresie zasobdw
bibliotecznych, informatycznych i technicznych. Zasoby Uczelni w tym zakresie s nowoczesne i w petni
umozliwiajg spetnianie zaktadanych efektow uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Sale i specjalistyczne, pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz z ich wyposazenie sg
nowoczesne i zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych
warunkéw pracy badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych
efektow uczenia sie. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce
i Srodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne,
nieodbiegajace od aktualnie uzywanych w dziatalno$ci naukowej oraz umozliwia jg prawidtowg
realizacje zajeé¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.
Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidiowa realizacje zajeé, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci badawczych przez studentéw. Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen
bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikoéw,
godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych
w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zapewniony jest dostep studentéw do sieci bezprzewodowej oraz do
pomieszczenn  dydaktycznych, laboratoridw naukowych, komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zaje¢ w celu wykonywania zadan, realizacji projektow, itp.
Zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu
dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje
barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoridw, jak réwniez zaplecza sanitarnego.
W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub
w formie ksztatcenia hybrydowego (blended learning) - zapewniony jest dostep do infrastruktury
informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwia jg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowe] lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg realizacje zaje¢;
obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie ora z liczby studentdw; sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do $wiatowych zasobow informagji
naukowej.
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Rozwdéj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobéw przebiega prawidtowo.
Zasoby biblioteczne, techniczne, wyposazenie pomieszczenn sg na biezgco aktualizowane zgodnie
z potrzebami pracownikéw i studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie
projektowania i realizacji programu studiéw jest wystarczajgcy. Przedstawiona dokumentacja
wskazuje, ze wspbtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona
w oparciu o formalne umowy o wspdtpracy. Uczelnia udokumentowata, ze aktualnie wspétpracuje
w zakresie realizacji programu studidw z 22 podmiotami. Ws$réd placdwek i instytucji, ktdre na
podstawie porozumienia wspodtpracujg z Wydziatem Psychologii w Warszawie s m.in.: Akademia
Rozwoju przez Sport ,Ferajna”, Fundacja ,Mam marzenie”, Centrum Wczesnej Interwencji ,Krok po
kroku”, Biuro Prewencji Komendy Gtéwnej Policji w Warszawie, Klinika Poznawczo-Behawioralna
Uniwersytetu SWPS oraz CitiBoard. Stwierdza sie, ze profil instytucji wspétpracujacych z Uczelnia
odpowiada zakresowi ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Analiza przedstawionej dokumentacji pozwala stwierdzi¢, ze wspdtpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego ma charakter dtugotrwaty i systematyczny, a dziatania majg zréznicowany
charakter. Nadzér nad wspotpracg z otoczeniem zewnetrznym sprawuje Dziekan Wydziatu.
Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym polega na: 1) opiniowaniu przez zewnetrznych
ekspertéw specjalnosci studidéw, np. Psychologia biznesu, Psychologia kliniczna, Neurokognitywistyka;
2) sugerowaniu oferty przedmiotow fakultatywnych, np. przez Biuro Prewencji KGP w Warszawie oraz
Klinike Poznawczo-Behawioralng Uniwersytetu SWPS; 3) realizacje projektow naukowych
i wdrozeniowych, np. Opracowanie i upowszechnienie narzedzi diagnostycznych do oceny zdolnosci
poznawczych dzieci i miodziezy zrealizowany we wspétpracy z Instytutem Badan Edukacyjnych;
4) organizacje praktyk, stazy, wolontariatu; 5) umozliwianie prowadzenia badan do prac
dyplomowych; 6) prowadzeniu zajeé¢ dydaktycznych w Uczelni. W ramach wspétpracy z otoczeniem
biznesowym studenci, ktérzy ukonczyli z najlepszymi ocenami kurs Zaawansowana analiza statystyczna
otrzymujg certyfikat poswiadczony przez dostawce pakietu statystycznego potwierdzajgcy
kompetencje w zakresie analizy danych.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Monitorowanie przebiegu wspétpracy prowadzi Dziekan Wydziatu. Przedstawiona dokumentacja
wspotpracy Wydziatu Psychologii w Warszawie i z otoczeniem zewnetrznym pozwala stwierdzié, ze
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wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi jest adekwatna do celéw ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studidw. Udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw
w roéznych formach wspodtpracy byt zapewniony réwniez w warunkach czasowego ograniczenia
funkcjonowania Uczelni. Dziatania na rzecz uwzglednienia oczekiwan otoczenia spoteczno-
gospodarczego w procesie ksztatcenia obejmowaty: 1) wywiady z pracodawcami; 2) wywiady grupowe
ze studentami i absolwentami wchodzacymi na rynek pracy; 3) opracowanie rekomendacji na bazie
raportéw z badan; 4) opracowanie zmodyfikowanych sylabusow.

Na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych potwierdzili, ze uczestniczg w opiniowaniu specjalnosci i programu studiéw. Na
podstawie analizy stanu faktycznego stwierdza sie, ze interesariusze zewnetrzni majg udziat
w konstruowaniu programu studidw. Interesariusze zewnetrzni zgtaszali uwagi do programu
specjalnosci: Psychologia kliniczna i zdrowia, Neurokognitywistyka. Interesariusze zewnetrzni
opracowali opinie i przedstawili rekomendacje dotyczagce m.in. uzupetnienia programu studiéw
o tresci/przedmioty typowe dla specjalnosci. Na podstawie spotkania z interesariuszami mozna
stwierdzi¢, ze bezposrednie uwagi interesariuszy zewnetrznych nt. programu studidéw zostaty
wprowadzone. Na podstawie rekomendacji przedstawicieli otoczenia zewnetrznego wprowadzono
nowe przedmioty fakultatywne i dokonano zmian w programie studiéow. Interesariusze umozliwiajg
studentom odbywanie praktyk, stazy, wizyt terenowych i wizyt studyjnych. Interesariusze zewnetrzni
umozliwiali studentom ocenianego kierunku zbieranie danych do prac empirycznych. Absolwenci
kierunku psychologia obecni na spotkaniu interesariuszami wskazali, ze organizujg wspdlnie ze
studentami ocenianego kierunku konferencje naukowe, wydarzenia charytatywne i programy
profilaktyczne.

Na podstawie dokumentacji stwierdza sie, ze Uczelnia prowadzi badania loséw absolwentéw
i wykorzystuje je do doskonalenia procesu ksztatcenia. Wyniki badania loséw absolwentow
przeprowadzone od listopada 2021 do czerwca 2022 sprawdzity m.in. dopasowanie wykonywanej
przez absolwentéw pracy z wyksztatceniem zdobytym w Uczelni. Analize loséw absolwentéw prowadzi
Biuro Karier Uniwersytetu SWPS. Wyniki tej analizy zostaly przeanalizowane przez Kolegium
Dziekanskie, ktére na podstawie uzyskanych danych sukcesywnie uzupetnia program studidow
o przedmioty ksztatcgce kompetencje oczekiwane na rynku pracy. Kolegium dziekanskie prowadzi
monitoring efektywnosci wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Kryteriami ewaluacji sg wptyw
interesariuszy na program studidw oraz skutecznos$¢ osiggania przez studentéw wspdtpracujacych
z interesariuszami efektow uczenia sie. Studenci réwniez majg mozliwos¢ oceny efektywnosci
wspotpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym poprzez konsultacje z opiekunami praktyk
i zgtaszania uwag do Biura Karier.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona w udokumentowanej
formie. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw, jest zgodny z dyscypling lub dyscyplinami, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany,
koncepcja i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy. Profil dziatania instytucji
wspotpracujacych jest zgodny z koncepcja, celami ksztatcenia i wyzwaniami zawodowego rynku pracy
wiasciwego dla kierunku. Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
prowadzona systematycznie i przybiera zrdinicowane formy. Zakres i formy wspétpracy
z interesariuszami zewnetrznymi sg adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studidw i osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. Udziat
interesariuszy zewnetrznych w réznych formach wspodtpracy, tj. konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw zostat zapewniony takze w warunkach nieobecnosci wynikajacej
Z czasowego ograniczenia dziatania uczelni. Prowadzone s okresowe przeglady wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw, obejmujgce ocene
poprawnosci doboru instytucji wspodtpracujgcych, skutecznosci form wspodtpracy i wpltywu jej
rezultatdw na program studidéw i doskonalenie jego realizacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia
i jego celami. Koncepcja programu studidow na kierunku psychologia zostata opracowana zgodnie
z wymaganiami Europejskiego Certyfikatu Psychologa (tzw. EuroPsy), zaktadajac przygotowanie
studentédw do podjecia kariery zawodowej, takze w miedzynarodowym srodowisku. Z tego wzgledu,
dla koncepcji programu wazne sg nie tylko dobdr tresci programowych, uwzgledniajgcy najnowsze
dokonania swiatowej psychologii, ale réwniez rozwijanie kompetencji jezykowych studentéw poprzez:
1) realizacje lektoratéw z jezyka angielskiego; 2) realizacje obowigzkowych zaje¢ w jezyku angielskim
(tj. jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym ); 3) oferowanie zaje¢ wybieralnych w jezyku
angielskim; 4) odwotywanie sie do literatury anglojezycznej w ramach zajec¢ realizowanych w jezyku
polskim. Program studidow zgodny z wzorcami miedzynarodowymi utatwia studentom i pracownikom
korzystanie z wyjazdédw na zagraniczne uczelnie w ramach programoéw Erasmus, Erasmus+, NAWA
i innych. W 2022 roku Uniwersytet SWPS dotgczyt do sojuszu European Reform University Alliance
(ERUA), utworzonego w ramach unijnej inicjatywy Uniwersytetdw Europejskich. Otwiera to takze nowe
perspektywy dla umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia realizowanego na kierunku psychologia,
poprzez: rozszerzenie sieci kontaktdw; opracowanie nowych, elastycznych i interdyscyplinarnych
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programow nauczania; rozwéj wspélnej dziatalnosci badawczej; wizyty oraz wymiane wyktadowcow
i studentédw oraz organizacje wspdlnych seminariéw, warsztatéw, konferencji, sympozjéow i innych
wydarzen naukowych.

Na Uczelni sg stwarzane mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli
akademickich i studentéw. Uniwersytet SWPS na ocenianym kierunku prowadzi aktywng wspotprace
miedzynarodowa, czego wyrazem sg umowy w programie Erasmus oraz inne umowy bilateralne.
Obecnie podpisanych jest ponad 100 umow partnerskich z uczelniami zagranicznymi w Unii
Europejskiej oraz w wielu krajach pozaunijnych. Proces ksztatcenia na kierunku psychologia sprzyja
krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw. Uniwersytet SWPS uczestniczy w Programie
Erasmus+, ktory umozliwia studentom i wyktadowcom zdobywanie doswiadczenia na europejskich
uczelniach. W roku akademickim 2022/2023 wyjechato 60 studentéw, a w roku 2021/2022 43
studentéw.

Uniwersytet SWPS, w tym oceniany kierunek, stwarza tez rdine mozliwosci ufatwiajgce
miedzynarodowg mobilno$¢ pracownikéw. Badawcze Ilub dydaktyczne staze zagraniczne sg
realizowane w ramach programéw Erasmus+ oraz Programu Zintegrowanego. Z Europejskiego
Funduszu Spotecznego realizowane sg programy stazy miedzynarodowych dla

dydaktykéw w uczelniach brytyjskich i niderlandzkich oraz szkoler dydaktycznych prowadzonych przez
zagranicznych partneréw w Polsce. Kazdego roku w wymianach semestralnych uczestniczy okoto 100
studentéw Uniwersytetu SWPS oraz kilkudziesieciu pracownikéw uczelni. Pracownicy Wydziatu
wchodzg takze w sktad zespotéw realizujgcych miedzynarodowe projekty badawcze.

Od roku akademickiego 2022/2023 Wydziat realizuje strategie umiedzynarodowienia:

— Uczelnia przystapita do inicjatywy uniwersytetéw europejskich ERUA. Srodki dla Wydziatu
przeznaczone bedg na wizyty studyjne, szkoty letnie i zimowe, programy intensywne z udziatem
studentéw i wyktadowcdw, poczawszy od semestru letniego 2023/2024.

— Rozwijana jest wspodtpraca z University of Konstanz. Dr (...) uczestniczyt w Szkole Letniej 2023
organizowanej w Wielkiej Brytanii jako goscinny wyktadowca. W roku akademickim 2023/2024
planowany jest przyjazd 2 wyktadowcdédw i wymiana studencka.

— W czerwcu 2023 roku miata miejsce wizyta profesora (...) z lzraela majaca na celu podtrzymanie
kontaktéw naukowych i wspdtpracy dotyczacej wymiany studentéw. Grant w celu rozwoju tej
wspotpracy zostat przyznany, trwajg prace nad ustaleniem liczby mobilnosci dla

Wydziatu.

— W czerwcu 2023 roku, w ramach programu Erasmus+, odbyly sie 4 wyktady dr. (...) z Uniwersytetu
Humboldtéw w Berlinie.

— Tworzone sg wspodlne studia magisterskie Erasmus Mundus Joint Degree na wzér studidéw Global

MINDS z psychologii srodowiskowej (Psychology of Climate Change) z Mykolas Romeris University
z Wilna oraz Uniwersytetem w Oslo (UiO). Przygotowywany jest wniosek do Komisji Europejskiej o rok
przygotowawczy na rozwijanie partnerstwa i tworzenie $ciezek mobilnosci dla studentow.

Bardzo wyrazny jest udziat wyktadowcdéw z zagranicy w prowadzeniu zaje¢ na ocenianym kierunku.
W ciggu ostatnich lat zorganizowano dwie edycje fakultetu Spinaker finansowanego przez Narodowa
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Agencje Wymiany Akademickiej (NAWA). Pierwsza edycja odbyta sie w roku akademickim
2021/2022,za$ druga w 2022/2023 roku. Wyktadowcy reprezentujgcy School of Psychology at the
University of Aberdeen prowadzili dla studentéw psychologii wyktady online. Wyktady prowadzili tez
pracownicy innych uczelni zagranicznych. Ponadto Wydziat wspdtpracuje z szerokim gremium
wyktadowcdw i badaczy z zagranicy. Wspdtpraca jest bardzo szeroka.

Monitorowanie i ocenianie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz doskonalenia warunkow
sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia realizowane jest systematycznie w ramach kontroli zarzgdczej
dziekana Wydziatu. Systematycznie zbierane sg informacje zwrotne od pracownikéw i studentéw
w zakresie zardwno oceny procesu umiedzynarodowienia jak zapotrzebowania na dziatania uczelni
sprzyjajace umiedzynarodowieniu. Whnioski z tego monitoringu sg analizowane w kazdym roku
akademickim, pod koniec jego trwania i uwzgledniane w planowaniu organizacji dydaktyki w kolejnym
roku akademickim. Okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia kierunku sg wdrazane do
intensyfikacji umiedzynarodowienia kierunku. | sg one efektywne.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Jednoczesnie stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentédw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku psychologia, w tym warunkéw do
mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw. Na kierunku prowadzone sg okresowe
oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentdw, a wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji
umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom wizytowanego kierunku wszechstronne i kompleksowe wsparcie
w procesie uczenia sie. Dedykowane wsparcie objawia sie na wielu ptaszczyznach, poprzez m.in.
motywowanie studentdéw do osiggania dobrych wynikéw w nauce, wielowymiarowe wsparcie oséb
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z niepetnosprawnosciami, pomoc materialng oraz specjalne nagrody dla wyrdzniajgcych sie studentéw
w dziedzinach innych niz nauka. Wsparcie ma charakter systematyczny i staty.

Uczelnia zapewnia merytoryczne, organizacyjne i materialne wsparcie w dziatalnosci naukowej.
Studenci majg mozliwo$é rozwoju naukowego. Obecnie na Wydziale dziata 20 két naukowych. Kazde
koto moze ubiegad sie o granty finansowane ze budzetu Wydziatu lub o dodatkowe srodki z Centrum
Wsparcia i Aktywnosci (CWiA). Kota majg opiekunéw naukowych, ktérzy wspierajg merytorycznie ich
dziatalno$é. Biblioteka SWPS zapewnia dostep do publikacji naukowych. Zwienczeniem pracy
studentdw w kotach naukowych sg wystgpienia oraz zdobywane na konferencjach naukowych
nagrody.

Uczelnia motywuje i wspiera studentéw wybitnych w rdéznych obszarach. Studenci zaangazowani
naukowo lub spotecznie mogg starac sie o tytut VIS (Very Important Student). Osoby, ktére otrzymaty
tytut VIS moga ubiegac sie o przyznanie celowanego stypendium na dofinansowanie przedsiewziecia
naukowego, sportowego, artystycznego lub organizacyjnego. W roku akademickim 2022/2023
nagrode te otrzymato 18 studentédw. Ponadto, z budzetu Dziekana Wydziatu, przyznawane sg dwie
nagrody specjalne przeznaczone dla twdrcéw najlepszych prac empirycznych i magisterskich.
W ramach programu Mistrzowski Start, Uczelnia oferuje wsparcie dla studentéw pierwszego roku
studiow poprzez przyznanie nagréd niepienieznych, z ktérych finansowane sg studia dla
najwybitniejszych kandydatow.

Uczelnia wywigzuje sie rdwniez z ustawowych obowigzkéw wsparcia materialnego dla studentéw
i zapewnia im mozliwo$é uzyskiwania stypendiéw socjalnych, zapomdg, stypendium rektora dla
najlepszych studentdw oraz stypendium dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Uczelnia wyraza réwniez gotowos¢ wsparcia studentéw pod katem finansowym i organizacyjnym
w sytuacji wyrazenia przez nich zainteresowania aktywnos$ciami sportowymi lub artystycznymi.
Zainteresowani sportem studenci mogg rozwija¢ sie w Akademickim Zwigzku Sportowym w sekcji
siatkdowki. Uczelnia wspiera inicjatywy zatozenia nowych sekcji, wkrétce na wniosek cztonkéw
samorzadu studenckiego ma powstaé sekcja pitki recznej. Studenci uzdolnieni artystycznie mogg
dotgczy¢ do Chéru SWPS.

Uczelnia zapewnia wsparcie w procesie uczenia sie z uwzglednieniem potrzeb wielu grup studentow.
Szczegblng uwage uczelnia przyktada do komfortu studiowania studentéw z niepetnosprawnosciami.
Studenci z dodatkowymi potrzebami mogg liczy¢ na pomoc CWIA. Pracownicy Centrum oraz
pracownicy Centrum Spraw  Studenckich (CSS) otrzymali ,Certyfikat obstugi osoéb
z niepetnosprawnoscig Fundacji Integra”. Do dyspozycji studentéw sg ustugi asystenta, stenotypisty
i ttumacza migowego. Studenci majg mozliwos$é nagrywania zajec przy uzyciu dyktafonu, posiadania
psa przewodnika, otrzymania wsparcia w bibliotece, udziatu w zajeciach jezykowych dla oséb
niestyszacych oraz w zindywidualizowanych zajeciach sportowych. W regulaminie studidow, zgodnie
z ustawq, okreslono zasady przyznawania Indywidualnej Organizacji Studidw. Taka mozliwosé
obejmuje studentdéw z niepetnosprawnosciami.

Na Uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskow. Studenci sktadajg podania poprzez Wirtualng
Uczelnie, Za ich obstuge odpowiedzialne jest CSS. W sprawach problematycznych student moze
skontaktowac sie bezposrednio z opiekunem roku lub z prodziekanem ds. studenckich. Sprawy
zbiorowe i strategiczne omawiane sg na comiesiecznych spotkaniach Kolegium Wydziatowego,
w ktérym uczestniczg reprezentanci Samorzadu Studentdow.
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Uczelnia jest odpowiednio przygotowana do wspierania oséb dotknietych zjawiskiem dyskryminacji,
przemocy wsrdd spotecznosci akademickiej oraz problemami natury psychologicznej. W sprawach
dotyczacych poczucia nierdwnego traktowania student moze poprzez Wirtualng Uczelnie wypetnic¢
kwestionariusz zgtoszeniowy dyskryminacji i przekaza¢ sprawe petnomocnikowi rektora ds.
dyskryminacji. Studenci znajdujacy sie w trudnej sytuacji mogg skorzystaé z porady psychologicznej
oraz konsultacji prawnej. Uczelniana Poradnia Psychologiczna jest obstugiwana przez CWIA, w jej
ramach kazdy student ma mozliwos¢ skorzystania z jednej bezptatnej wizyty, natomiast studenci
z niepetnosprawnosciami z 12 takich porad.

Studenci wizytowanego kierunku majg zapewniong kompleksowga obstuge administracyjng, za ktérg
odpowiedzialne jest CSS. Centrum odpowiada na maile i podania sprawnie i nie przekracza terminu
odpowiedzi 30 dni. Godziny funkcjonowania dziekanatéw sg odpowiednie z perspektywy studenckiej.
Pomoc w organizacji nauczania oferuje rowniez prodziekan ds. studenckich, ktory jest dostepny dla
studentédw mailowo oraz na dyzurach konsultacyjnych. Studenci deklarujg duze wsparcie nauczycieli
akademickich, rowniez poza zajecia obowigzkowymi oraz dedykowanymi godzinami konsultacji.

Preznie dziatajgce jest Biuro Karier Uczelni. Biuro prowadzi program WspieraMY, dzieki ktéremu
studentom oferowane jest zatrudnienie na Uczelni. Z programu w ostatnich dwdch latach
akademickich skorzystato 37 studentéw Wydziatu wizytowanego kierunku. Biuro oferuje doradztwo
zawodowe i biznesowe, a dodatkowo organizuje szkolenia, warsztaty i spotkania z pracodawcami.
Prowadzony przez Biuro Portal Kariery daje mozliwos¢ zapoznania sie studentdow z aktualnymi ofertami
pracy i stazy. Studenci majg mozliwosé realizacji czesci studidow zagranicg w ramach programu Erasmus
+ i umow bilateralnych.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie samorzadu studenckiego. Zaréwno w aspekcie finansowania
jak organizacyjnym pomoc wtadz pozostaje na odpowiednim poziomie i pozwala w sposdb efektywny
funkcjonowaé przedstawicielom studenckim, co potwierdza pozytywna opinia w tym zakresie
przedstawicieli samorzgdu studenckiego. Przedstawiciel Samorzadu jest cztonkiem Kolegium Wydziatu,
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Komisji Stypendialnej, a takie bierze udziat
w posiedzeniach Senatu Uniwersytetu. Samorzad opiniuje program studiéw. Odbywajg sie regularne
spotkania samorzadu ze starostami lat i wtadzami uczelni, podczas ktérych na biezgco dyskutowane
i rozwigzywane sg sprawy roku i Wydziatu. Samorzad Studentéw organizuje Dni Adaptacyjne dla
studentdw rozpoczynajacych studia na Wydziale.

Pomimo finansowania inicjatyw studenckich przez wtadze wydziatu, samorzad studencki pozostaje
formalnie poza procesem decyzyjnym zwigzanym z przeznaczaniem okreslonych srodkéw na cele
studenckie, to znaczy, ze decyzja o przyznaniu okreslonych srodkéw podejmowana jest wytgcznie przez
dziekana wydziatu bez uwzglednienia formalnego gtosu przedstawicieli studenckich. Zgodnie z art. 110
ust. 5 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce ,samorzad studencki decyduje w sprawach
rozdziatu srodkéw finansowych przeznaczonych przez uczelnie na sprawy studenckie”. Uwzglednienie
samorzgdu studenckiego w procesie decyzyjnym ma réwniez wptyw na kwestie zwigzane
z odpowiednim zapewnieniem wsparcia dla studentéw oraz organizacji studenckich i dla samorzadu
studenckiego, poniewaz to przedstawiciele tej grupy interesariuszy wewnetrznych majg najlepsza
wiedze co do potrzeb studenckich w zakresie finansowania. Rekomenduje sie w zwigzku z powyzszym
formalne (majace odzwierciedlenie w przepisach wewnetrznych Uczelni i wydziatu) uwzglednienie
samorzadu studenckiego w procesie przyznawania srodku na cele studenckie.
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Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie
studenckie, w tym skuteczno$é¢ funkcjonujacych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia
studenckiego, formy wsparcia, czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. W latach
2018-2022 na Uniwersytecie SWPS prowadzono proces monitorowania systemu wsparcia studentéw,
w tym zmierzono poziom satysfakcji studentéw. Na podstawie zebranych wynikéw, wdrozono zmiany
takie jak usprawnienie systemu komunikacji w Wirtualnej Uczelni, a takze wprowadzenie starostéw
lat. Studenci podkreslajg, ze uczelnia stwarza dobre warunki do nauki i ma prostudencka postawe.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uniwersytet SWPS zapewnia wsparcie studentéw kierunku psychologia w sposéb wyrdzniajgcy. System
opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako kompleksowy, odnoszgcy sie do wszystkich istotnych
z perspektywy studenta aspektdw. Podejmowane dziatania mozna uzna¢ za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
oczekiwaniom studentéw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a takze wsparciu
organizacyjnym i finansowym. Proces ksztatcenia jest réwniez odpowiednio wspierany poprzez
obstuge administracyjna. Uczelnia motywuje studentow do osiggania jak najlepszych wynikéw w nauce
i dziatalnosci wykraczajacej poza aspekt dydaktyczny. Ponadto warto podkresli¢ skuteczne dziatania
prowadzgce do wsparcia studentdw w wejsciu na rynek pracy. Sprawnie dziata system skarg, présb
i zazalen, w ktdrym uczestniczg wtadze Uczelni oraz samorzad studencki. Regularnie monitoruje sie
poziom wsparcia i zadowolenia studentéw. Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci Uczelni
dostosowane sg réwniez do roinych grup studentéw, w szczegdlnosci do 0sdb
z niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Wartg wyrdznienia dobrg praktyka jest realizowany przez Biuro Karier program WspieraMY. Dzieki
Programowi studenci majg mozliwos¢ zatrudnienia na stanowiskach administracyjnych w uczelni. Jest
to duze wsparcie dla studentéw, w szczegdlnosci dla tych znajdujacych sie w trudnej sytuacji
materialnej. Studenci potwierdzajg, ze niejednokrotnie takie rozwigzania umozliwity im
kontynuowanie studiéw. Praca oraz nauka w jednym miejscu, to dla nich bardzo korzystne rozwigzanie
logistyczne.

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Interesariusze mogg czerpaé informacje dotyczgce kierunku psychologia ze strony uczelni, portalu
Wirtualna Uczelnia, z medidw spotecznosciowych oraz z dedykowanej aplikacji. Portal Wirtualna
Uczelnia oraz aplikacja sg dostepne przez indywidualne hasto. Strona internetowa SWPS zbudowana
jest w przejrzysty sposob, wszystkie zawarte na niej informacje sg publiczne i przedstawione w sposdb
przejrzysty. Strona jest dopasowana do potrzeb studentdéw zagranicznych, umozliwiajac odczyt
informacji w jezyku angielskim oraz umozliwia odczyt przez osoby z niepetnosprawnosciami.

Strona, odpowiednie podstrony zapewniajg waine dla kandydatéw, studentéw i otoczenia
pracodawcow informacje i obejmuija :

e cel ksztatcenia;

e kompetencje oczekiwane od kandydatéw;

e warunki przyjeci na studia i kryteria kwalifikacji kandydatow;

e terminarz procesu przyjec na studia;

e charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie oraz jego organizacji,
w tym uznawanie efektéw uczenia sie;

e zasady dyplomowania;

e przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe;

o charakterystyke studiowania na kierunku;

e zakres mozliwego wsparcia w procesie uczenia sie;

e regulamin studiow;

e regulaminie praktyk zawodowych;

e funkcjonowaniu Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) i wynikach
ewaluacji zaje¢;

e wykaz oséb prowadzacych zajecia.

Na stronie, w BIP dostepny jest rowniez program studidw, ale w niepetnej wersji. Brakuje bowiem zajeé
lub grup zaje¢, niezaleznie od formy ich prowadzenia wraz z przypisaniem do nich efektdw uczenia sie
i treSci programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw uczenia sie (czyli sylabuséw). Dostepne
sg one bowiem tylko na stronie Wydziatu, ale juz nie na stronie gtéwnej Uczelni, w tym na BIP. Tym
samym utrudnia to mozliwos¢ dostepu do tych materiatéw dla oséb zewnetrznych, zainteresowanych
programem studidw ocenianego kierunku na Uczelni, poniewaz uzytkownik taki poszukuje ich
w pierwszej kolejnosci na stronie gtéwnej, w tym na BIP, a dotarcie do strony Wydzialy wymaga
dtuzszego procesu i nie kazdy moze z tatwoscig znalezé sylabusy tam zamieszczone. Rekomenduje sie
uzupetnienie programéw studidw zamieszczonych w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni
o sylabusy.

Na stronie znajduje sie informacja o mozliwosci wymian zagranicznych, w tym o programie Erasmus+.
Na ogdlnodostepnej stronie nie ma opublikowanych planéw zaje¢ na kierunku psychologia. Plany
dostepne sg dopiero po zalogowaniu sie indywidualnym hastem do Wirtualnej Uczelni.

Uczelnia publikuje réwniez w szerokim zakresie informacje zwigzane z ksztatceniem prowadzonym
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia odlegtos¢ W tym celu istnieje specjalnie dedykowana
podstrona. Dodatkowo na stronie mozna uzyskac poradnik o tym jak skutecznie uczy¢ sie zdomu.
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Uczelnia prowadzi monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcdw. Strona internetowa uczelni zostata
poddana audytowi w czerwcu 2023 pod katem standardéw WCAG 2.1. W raporcie stwierdzono, ze
witryna jest bardzo przejrzysta i prosta w obstudze. W ramach procedury Wewnetrznego Systemu
Zarzadzania Jakosci Ksztatcenia, informacje zawarte na stronie internetowej podlegajg corocznej
weryfikacji, w ktdrej uczestniczg interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni — w tym przedstawiciele
studentéw — a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach naprawczych lub doskonalgcych.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Relewantne z perspektywy studentéw, kandydatow oraz innych osdb zainteresowanych informacje
o studiach pozostajg powszechnie dostepne z uwzglednieniem mozliwosci swobodnego
i nieskrepowanego dostepu do nich przez osoby wykazujgce taka cheé, uwzgledniajgc osoby ze
specjalnymi potrzebami. Informacja obejmuje wszystkie wymagane przepisami elementy, w tym cel
ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, terminarz procesu przyje¢ na studia, program studidow, w tym efekty uczenia sie, opis
procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania
efektéow uczenia sie, w tym uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa
wyzszego oraz zasad dyplomowania, charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia w procesie
uczenia sie. Udostepnione s3 takze informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie oraz
podstawowych wskaznikow dotyczacych skutecznosci tego ksztatcenia. Prowadzony jest monitoring
upublicznianych informacji o studiach pod katem ich aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci
i kompleksowosci informacji oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw. Biuletyn
Informacji Publicznej wymaga uzupetnienia w zakresie programéw studiow o sylabusy, ale nie wptywa
to na ocene koncowa kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na ocenianym kierunku jako$¢ ksztatcenia oraz realizacje zwigzanych z tym zadan zapewnia
Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSJK). Wewnetrzny system zarzgdzania jakoscig
ksztatcenia (dalej: WSZJK) realizuje przyjeta przez Uniwersytet SWPS polityke jakosci ksztatcenia oraz
jest narzedziem do osiggniecia celéw okreslonych w Strategii Uniwersytetu SWPS (cel 1.a:
Doskonalenie jakosci ksztatcenia na istniejgcych kierunkach studidw). Stanowi kompleksowy zbidr
procesow, procedur i wytycznych, ktdrych realizacja ma prowadzi¢ do doskonalenia jakosci ksztatcenia
na Uniwersytecie SWPS, wraz z okresleniem podmiotdw odpowiedzialnych za ich realizacje. Uczelnia
doskonali wewnetrzny system jakosci ksztatcenia zaréwno na poziomie diagnozy problemow i stabych
punktéw jak i planowanych iwdrazanych dziatan. Audyt WSZJK, przeprowadzony w 2020 przez
niezalezny zesp6t ekspertéw, zapoczgtkowat proces doskonalenia systemu, majgcy na celu
ujednolicenie procedur obowigzujgcych na réznych wydziatach oraz integracje nowych narzedzi,
metod i rozwigzan technologicznych wypracowanych w ramach Zintegrowanego Programu Rozwoju.

WSZJK funkcjonuje na trzech poziomach: uczelnianym, wydziatowym oraz kierunkowym. Na poziomie
uczelnianym WSZJK tworzg Senat, rektor i prorektor ds. dydaktyki oraz, docelowo, Uniwersytecka
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, do ktérej nalezy m.in. opracowywanie dobrych praktyk
projakosciowych, monitorowanie ich wdrazania na wydziatach, okreslenie harmonogramu dziatan
weryfikujgcych jakos¢ ksztatcenia na wydziatach. Procedury i wytyczne dotyczace realizacji proceséw
doskonalenia jakosci ksztatcenia okresla rektor w formie zarzadzenia. Nalezg do nich w szczegdlnosci
procedury dotyczace: doskonalenia i tworzenia programéw studidéw; ewaluacji procesu weryfikacji
efektow uczenia sig; ewaluacji procesu dyplomowania; oceny i doskonalenia wewngtrznego systemu
zarzadzania jakoscig ksztatcenia.

Na poziomie wydziatowym za funkcjonowanie WSZJK odpowiada dziekan, ktérego w tym zakresie,
poza Kolegium Wydziatu (z glosem doradczym) oraz prodziekanem ds. dydaktycznych, wspiera
petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztatcenia. Zadania poszczegdlnych oséb sg jasno i wyrazne
dookreslone. Np. do zadan petnomocnika nalezg m.in.: okresowa analiza losowo wybranych prac
etapowych, prac dyplomowych oraz sylabuséow, przeglad rozktadu ocen z zajeé, przeglad arkuszy
hospitacyjnych i wynikéw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych. Petnomocnik raz w roku sktada dziekanowi
sprawozdanie z oceny jakosci ksztatcenia na wydziale wraz z raportami przeprowadzonych analiz oraz
rekomendacjami w zakresie doskonalenia programéw studiow i jakosci ksztatcenia. Wnioski z tych
raportéw sg dyskutowane na ramach wydziatowych i uczelnianych zespotdéw ds. Jakosci ksztatcenia,
a nastepnie wdrazane w polityce jakosci ksztatcenia na uczelni i wydziale. Na wydziatowym poziomie
do najwazniejszych dziatan weryfikujgcych jakos¢ ksztatcenia nalezg: ewaluacja zajeé, hospitacja zajec
(trzy typy zajeé: doradczo-szkoleniowa, oceniajaca i kolezenska), przeglad prac czgstkowych. Ewaluacja
procesu weryfikacji efektéw uczenia sie i ewaluacji procesu dyplomowania. Na poziomie kierunkowym
kluczowg role w strukturze WSZJK odgrywajg koordynatorzy kierunkdw wspierani przez
koordynatoréw specjalnosci. Koordynator kierunku w szczegdlnosci: dba o przygotowanie wysokiej
jakosci programu studidw, inicjuje zmiany programowe w ramach kierunku, nadzoruje prace
koordynatoréow zajeé, ocenia proces ksztatcenia i formutuje wnioski dotyczgce kadry dydaktycznej oraz
rekomenduje formy wsparcia dydaktycznego osobom prowadzgcym zajecia.
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Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposéb formalny
w oparciu oficjalnie przyjete procedury. Procedury te sg wyraznie okre$lone i formalnie spetniajg
standardy jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci. Regularnie prowadzona jest
z koncem semestru ewaluacja zaje¢ wsrdod studentéw, procesu dyplomowania, weryfikacji efektéw
uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia posiada regulaminowo spdjny system zapewniania jakosci ksztatcenia, ktéry podlega
systematycznym ocenom, zgodnie z przyjetymi zatozeniami przez Uczelnie oraz obowigzujgcymi
regulacjami prawnymi. Dziatania projakosciowe sg sformalizowane i ujete w odpowiednich aktach
prawnych. Wyznaczony zostat zespét oséb sprawujgcych nadzér nad polityka jakosci ksztatcenia a jego
kompetencje sg jasno okredlone. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw
dokonywane jest w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Przyjecie na studia
odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow obejmujgca efekty uczenia sie oraz
whnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, w tym stosowane
w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, praktyki zawodowe, w tym
realizowane z wykorzystanemu narzedzi pracy zdalnej, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez
studentow efektéw uczenia sie, w tym wyniki i stopien osiggniecia efektéw uczenia sie nabywanych
przez studentéw w wyniku ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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