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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. Matgorzata Such-Pyrgiel, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Stawomir Przybylinski, ekspert PKA

2. dr Wanda Kulesza, ekspert PKA

3. Marcin Pioch, ekspert PKA ds. studenckich

4. Kewin Lewicki, obserwator-ekspert PKA ds. studenckich
5. Matgorzata Szelag, ekspert PKA ds. pracodawcow

6. Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku pedagogika prowadzonym w Wyzszej Szkole Humanistyczno—
Ekonomicznej w Brzegu, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. PKA po raz
kolejny ocenia jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia ocena programowa odbyta sie w 2016
r. a Uchwata pozytywna zostata podjeta w 2017 r. (Uchwata Nr 4/2017 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 12 stycznia 2017 r. w sprawie oceny programowej na kierunku ,,pedagogika”
prowadzonym na Wydziale Pedagogicznym Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej w Brzegu na
poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim).

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca procedura
zdalnej oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport Zespotu wizytujgcego opracowano
po zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu
infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni, z
pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
pedagogika

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

Studia pierwszego stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) I .
studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

edagogika
przyporzadkowany kierunek? pedagos
Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
. . .. . 6 semestry
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

6 miesiecy/960 godzin/25 ECTS

Opiekuriczo-wychowawcza z terapiq
pedagogiczng

Resocjalizacyjna z interwencjq kryzysowq

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 138

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow*

Opiekuriczo-
wychowawcza z
terapiq pedagogiczng-
1095 godzin

Resocjalizacyjna z
interwencjq
kryzysowg-1060
godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 43 ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

93 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

94 ECTS

Nazwa kierunku studiow

pedagogika

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

edagogika
przyporzadkowany kierunek>® pedagog
Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
, ; .. L. 4 semestry
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiow 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

3 miesigce/480 godzin/20 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Opiekuriczo-wychowawcza i praca z rodzing

Resocjalizacyjna z socjoterapiq

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

84

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?®

Opiekuriczo-

Resocjalizacyjna
socjoterapig-625
godzin

z rodzing-619 godzin

wychowawcza i praca

z

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |




Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

25 ECTS

62 ECTS

67 ECTS

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzgcej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studidw | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

W Wyzszej Szkole Humanistyczno-Ekonomicznej w Brzegu (WSHE w Brzegu) prowadzi sie ksztatcenie
na kierunku pedagogika | i Il stopnia, studia niestacjonarne o profilu praktycznym. Koncepcja i cele
ksztatcenia na kierunku sg zgodne ze strategig i polityka jakosci Uczelni. Koncepcja ocenianego
kierunku studidw jest zbiezna z misjq i strategig rozwoju Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej
w Brzegu na lata 2020-2025. Zgodnie z zatozeniami misji i strategii, koncepcja uwzglednia doskonalenie
procesu ksztatcenia, podnoszenie jego jakosci poprzez wykorzystywanie innowacyjnych metod
i nowoczesnych technologii, a takze budowanie dobrych relacji z sektorem publicznym i lokalnym
rynkiem pracy. Celem ksztatcenia jest przygotowanie absolwentéw do wykonywania zawodu pedagoga
poprzez wyposazenie go w kompetencje niezbedne do pracy z ludimi w rdéinych srodowiskach
spotecznych, edukacyjnych, wychowawczych i opiekunczych. Absolwent uzyskuje kwalifikacje zalezne
od wybranej specjalnosci. Absolwent ocenianego kierunku studidw jest wyposazony w wiedze,
umiejetnosci i kompetencje praktyczne niezbedne do pracy z dzie¢mi, mtodziezg i osobami dorostymi.
Studia umozliwiajg wykorzystanie zdobytej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji podczas praktyk
realizowanych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych (np. szkotach, poradniach psychologiczno-
pedagogicznych), edukacyjnych, interwencyjnych, resocjalizacyjnych i innych placéwkach
pomocowych.

Cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany, tj. dyscyplina
pedagogika (100%). Nalezy uzna¢, iz w WSHE w Brzegu cele ksztatcenia zorientowane sg na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

W ramach wspétpracy odbywajg sie cykliczne spotkania z interesariuszami zewnetrznymi, ktérych
reprezentujg m. in. dyrektorzy brzeskich placéwek opiekunczo-wychowawczych i o$wiatowych.
Spotkania interesariuszy zewnetrznych majg charakter opiniodawczo-doradczy i konsultacyjny.
Wspdtpraca WSHE w Brzegu z interesariuszami zewnetrznymi jest prowadzona na biezgco, m.in.
w zakresie tworzenia programu studiéw dla kierunku pedagogika. Egzemplifikacjg tego jest udziat
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interesariuszy zewnetrznych w opracowywaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku pedagogika na
studiach Il stopnia. Funkcjonariusze z jednostek penitencjarnych — Zaktadu Karnego w Brzegu, Zaktadu
Karnego nr 2 we Wroctawiu, Zaktadu Karnego w Raciborzu brali udziat w konsultacjach przy tworzeniu
modutu specjalnosciowego realizowanego na studiach Il stopnia — pedagogika resocjalizacyjna
z socjoterapig. Natomiast przy opracowywaniu tresci wybranych zajeciach udziat brali przedstawiciele
placowek oswiatowych, opiekunczo-wychowawczych oraz penitencjarnych funkcjonujgcych na terenie
miasta Brzeg oraz Centrum Jezykédw Obcych WSHE w Brzegu. Jako interesariusze zewnetrzni program
studidow pozytywnie zaopiniowaty instytucje oswiatowe i kulturalne z regionu.

Warto zaznaczy¢ takze, iz konsultacje z pracodawcami dokonywane sg takze w sposéb posredni, gdyz
przedstawiciele srodowiska spoteczno-gospodarczego biorg udziat w procesie ksztatcenia, zapraszani
do wspdtpracy w odniesieniu do realizacji zaje¢ dydaktycznych. Uczelnia stara sie reagowac na sygnaty
z rynku pracy i dostosowywac oferte edukacyjng na kierunku pedagogika.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku pedagogika jest potagczona w okreslonym stopniu z dziatalnoscia
naukowg i doswiadczeniem praktycznym nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku. Z analizy dokumentacji (szczegdlnie sylabuséw), dorobku naukowo-badawczego
oraz praktycznego nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku pedagogika mozna
stwierdzi¢, iz kadra nawigzuje treSciowo do krajowych doswiadczen ksztatcenia na kierunku
pedagogika.

Na ocenianym kierunku | stopnia Uczelnia oferuje dwa zakresy: Pedagogika opiekuiczo-wychowawcza
z terapig pedagogiczng oraz pedagogika resocjalizacyjna z interwencjg kryzysowa. Na Il stopniu zas:
Pedagogika resocjalizacyjna z socjoterapig, Pedagogika opiekunczo-wychowawcza i praca z rodzina.
Niniejsza oferta zakresowa nie jest zbytnio rozbudowana, ale uwzglednia w pewnym wymiarze zmiany
i tendencje na rynku pracy i moze byé atrakcyjna dla kandydatéw na studia, a takze zgodna
z zapotrzebowaniem s$rodowiska spoteczno-gospodarczego na pedagogéw i ich umiejetnosci
i kompetencje spoteczne, szczegdlnie w obszarze opieki, wychowania, pomocy spotecznej, profilaktyki
i terapii.

Dla | stopnia kierunku pedagogika sformutowano 49 efektdw uczenia sie w odniesieniu do Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Z zestawu efektéw ucznia sie, 19 odnosi sie do kategorii wiedzy, 21 umiejetnosci,
a 9 do studenckich kompetencji spotecznych. Nie sg one w petni zgodne z 6. poziomem Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Btednie zostaty sformutowane efekty ucznia sie, nieuwzgledniajgce charakterystyki 6
poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Czes¢ efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy nie zawiera poziomu
wiedzy ,w zaawansowanym stopniu”. W czesci efektdw uczenia sie na ocenianym kierunku
eksponowany jest jedynie stopien podstawowy. Egzemplifikacjg niechaj bedg nastepujace efekty:
K_WO02 zna i rozumie elementarng terminologie uzywang w pedagogice oraz sposoby jej zastosowania
w obrebie pokrewnych dyscyplin naukowych; K_ W05 ma podstawowg wiedze na temat wybranych
instytucji zycia spotecznego oraz zachodzgcych miedzy nimi relacjach istotnych z punktu widzenia
procesow pedagogicznych; K_W16 posiada podstawowg wiedze i umiejetnosci w zakresie technologii
informatycznych i informacyjnych (ICT) w pracy pedagoga. W kategorii wiedzy, zaden efekt nie posiada
zapisu 0 zaawansowanym stopniu.

Warto jednak rozwazyé kwestie stosowanej terminologii i jezyka przy projektowaniu efektéw uczenia
sie. Ot6z 6 poziom PRK determinuje stosowanie ,zaawansowanego” jezyka, ktéry warto doprecyzowac
w konstruowaniu efektéw. Rekomendacjg zatem jest modyfikacja efektéw uczenia sie w kierunku
uwzglednienia ,poziomu zaawansowanego”, w tym réwniez przedmiotowych efektéw uczenia sie
zawartych w kartach przedmiotow.
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Natomiast na Il stopniu ksztatcenia sformutowano 41 efektéw uczenia sie w odniesieniu do Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Z zestawu efektédw ucznia sie, 18 odnosi sie do kategorii wiedzy, 14 umiejetnosci,
a 9 do studenckich kompetencji spotecznych. Po analizie efektéw nalezy stwierdzi¢, iz s3 one zgodne
z 7. poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Efekty uczenia sie opracowane dla obydwu stopni sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie dyscypliny, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany. Zestaw efektéw
zwigzany jest ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla ocenianego
kierunku, tj. uwzgledniajag w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, jak tez komunikowanie sie
w jezyku obcym (I stopien - K_W19 — ,zna gramatyke i sfownictwo z zakresu nowozytnego jezyka
obcego w stopniu pozwalajgcym na porozumiewanie sie w mowie i w piSmie na poziomie B2 zgodnie
z klasyfikacjg Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, z uwzglednieniem podstawowej
terminologii uzywanej w pedagogice oraz pokrewnych dyscyplinach naukowych”; Il stopien - K_ W18 —
»,Ma wiedze, umiejetnosci i kompetencje zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+
w EOSKI, ktére wykorzystuje dla potrzeb zawodowych w swojej dyscyplinie”).

Efekty zaprojektowane sg w sposéb zrozumiaty i czytelny oraz pozwalajgcy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. Uwzgledniajg kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla
kierunku i dajg mozliwos¢ wykorzystania ich w na rynku pracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia ocenianego kierunku nawigzuje do zatozen i celéw polityki jakosci w Uczelni,
w szczegdlnosci w zakresie ksztatcenia zawodowego. Cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie, do
ktdrej kierunek jest przyporzadkowany.

Zalecenia:

1. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych i dostosowanie niektérych efektow uczenia sie
odnoszacych sie do zakresu i gtebi (P6S_WG) do charakterystyk drugiego stopnia
z uwzglednieniem poziomu wiedzy w stopniu zaawansowanym zgodnie z poziomem 6 Polskiej

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Ramy Kwalifikacji, oraz uwzglednienie ich réwniez w przedmiotowych efektach uczenia sie
zawartych w kartach przedmiotéw (sylabusach).

2. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawg do sformutowania zalecen.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

W WSHE w Brzegu na ocenianym kierunku na poziomie studiow | i Il stopnia ksztatci sie studentéw
w formie niestacjonarnej. Studia na | st. zaplanowano na 6 semestréow, podczas ktérych student
powinien uzyska¢ 180 pkt. ECTS. Modut specjalnosciowy Pedagogika opiekunczo-wychowawcza
z terapig pedagogiczng to 1095 godz. + 960 godz. praktyk, Pedagogika resocjalizacyjna z interwencjg
kryzysowg - 1060 godz. + 960 godz. praktyk. £aczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskac
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych osdéb
prowadzacych zajecia, to na studiach niestacjonarnych 43 pkt. ECTS. Natomiast na Il stopniu
zaplanowanym na 4 semestry, student musi osiggng¢ 120 pkt. ECTS. Modut specjalnosciowy
Pedagogika opiekurnczo-wychowawcza i praca z rodzing liczy 625 godz. i 480 godzin praktyk. Modut
specjalnosciowy Pedagogika resocjalizacyjna z socjoterapia - 610 godz. + 480 godz. praktyk. taczna
liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia, to na studiach
niestacjonarnych 25 pkt. ECTS.

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze z dyscypliny, do ktérej
zostat przypisany oceniany kierunek. Tresci sg dobrane wtasciwie i pozwalajg studentowi na osiggniecie
efektdw uczenia zatozonych dla ocenianego kierunku. Dobdr tresci programowych w wielu
analizowanych przypadkach zgodny jest z przyjetymi i zaktadanymi efektami uczenia sie. Tresci
prezentowane w sylabusach zawierajg w analizowanych kartach przedmiotéw aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny, do ktdrej kierunek jest przyporzgdkowany, jak réwniez biezacy stan
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwe] dla ocenianego kierunku. Nalezy wskaza¢ na
spojnosc tresci programowych z efektami uczenia sie zaktadanymi dla kierunku pedagogika, wtgczajac
w to réwniez tresci przewidziane dla ksztatcenia w zakresie znajomosci jezyka obcego oraz praktyk
studenckich. Plan studiow obejmuje zatem takze zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci
jezyka obcego na poziomie B2 na | stopniu (120 godz./8 pkt. ECTS) oraz na poziomie B2+ na |l stopniu
(60 godz./6 pkt. ECTS). Tresci programowe sg specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiow
i zapewniajg uzyskanie zatozonych efektow uczenia.
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Czas trwania studiéw na obydwu stopniach oraz naktad pracy mierzony punktacjg ECTS konieczng do
ukoniczenia studidw s3 poprawnie oszacowane i zapewniajg osiagniecie przez studentéw
poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

Sekwencja zajec¢ znajdujgcych sie w programach studiéw | i Il stopnia nie budzg wiekszych zastrzezen,
sg logiczne, zapewniajg mozliwos¢ zrozumienia zwigzkéw, zaleznosci i uwarunkowan wiedzy
i umiejetnosci uzyskiwanych w kolejnych semestrach, rozpoczynajagc od grupy zaje¢ ogdlnych
i kierunkowych poprzez specjalnosciowe.

Uczelnia na | st. ksztatcenia przyjeta, iz w programie studidw na kierunku pedagogika zakres jest
wyborem studenta (modut specjalnosciowy 63 pkt. ECTS), co w powigzaniu z wyborem lektoratu jezyka
obcego (8 pkt. ECTS), kursu zmiennego specjalnosciowego (8 pkt. ECTS) oraz seminarium
dyplomowego (15 pkt. ECTS), pozwala na stwierdzenie o spetnieniu wymogu zapewnienia studentowi
elastycznosci w doborze modutéw ksztatcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS
wymaganej do osiggniecia kwalifikacji odpowiadajgcych poziomowi ksztatcenia na ocenianym
kierunku. Razem daje to 94 pkt. ECTS. Na Il stopniu wyborem studenta jest modut specjalnosciowy 45
pkt. ECTS, lektorat jezyka obcego (6 pkt. ECTS) oraz seminarium dyplomowe (16 pkt. ECTS), co razem
daje 67 pkt. ECTS.

W programie studidw zaprojektowano zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w wymiarze 93
pkt. ECTS (w tym praktyki zawodowe 25 pkt. ECTS) na | stopniu i 62 pkt. ECTS (w tym praktyki zawodowe
20 pkt. ECTS) na Il stopniu. Uczelnia czes$¢ zajeé¢ ¢wiczeniowych oraz praktyki studenckie zalicza do
grupy zajec tzw. praktycznych.

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, przewidziane w programie studiow o profilu
praktycznym, sg prowadzone w miare mozliwosci w warunkach wtasciwych dla danego zakresu
dziatalnosci zawodowej i w sposdb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéw. W budynku znajdujg sie gabinety specjalistow — Punkt Poradnictwa Rodzinnego, Punkt
Informacyjno-Konsultacyjny dla oséb uzaleznionych od s$rodkéw psychoaktywnych i ich rodzin,
Swietlica Socjoterapeutyczna, gabinet pomocy psychopedagogicznej i psychoterapii, gabinet terapii
pedagogicznej, gabinet terapii Biofeedback. S3 to pomieszczenia do wykorzystania w celach
dydaktycznych oraz praktyk studenckich. Rekomenduje sie jednak, by dokonac¢ petniejszej zbieznos¢
zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktycznych z miejscem ich realizacji, tj. warunkami wtasciwymi dla
danego zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci
praktycznych przez studentow.

W kartach przedmiotow wyktadowcy wymieniajg metody nauczania, przydatne w realizacji
poszczegdlnych zajec. Sg to w szczegdlnosci: wyktad problemowy, prezentacja metod diagnostycznych,
analiza tekstéw z dyskusjg, praca w grupach, pokaz filmu, metoda projektu, prezentacja multimedialna,
symulacja, studium przypadku, analiza tekstéow zrédtowych, burza mdzgéw, dyskusja problemowa,
drama, rozwigzywanie przedstawionych sytuacji problemowych i in. Niniejsze metody dydaktyczne sg
poprawnie powigzane z charakterem i rodzajem prowadzonych zaje¢, jak réwniez rdéznorodne
i specyficzne dla profilu praktycznego. Metody niniejsze stymulujg studentéw do samodzielnosci
i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Metody ksztatcenia uwzgledniajg osiggniecia dydaktyki
akademickiej, s3 co wynika z analizowany kart przedmiotéw, wtasciwie dobrane, wspomagajac
studentdw w osiggnieciu efektéw uczenia sie. Natomiast metody i techniki ksztatcenia na odlegtosc,
w przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne sg wykorzystywane pomocniczo. W WSH-E
w Brzegu dziata platformae-learningowa stanowigca pomoc w realizacji zaje¢, stuzy do udostepniania
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materiatdw, kontaktowania sie ze studentami, umozliwia wykorzystywanie wielu réznorodnych
pomocy dydaktycznych, takich jak fora dyskusyjne, czaty, testy, prace w grupach itp.

Na ocenianym kierunku podczas pobierania nauki, istnieje mozliwo$é dostosowania procesu uczenia
sie, w tym metod ksztatcenia do zréinicowanych potrzeb studentéw, w tym o0sdéb
z niepetnosprawnosciami, ale tez realizowanie indywidualnych $ciezek ksztatcenia.

Wsparcie studentéw z niepetnosprawnos$ciami obejmuje m.in. sprzet i urzadzenia specjalistyczne
wspomagajgce proces dydaktyczny, organizacje zaje¢ uzupetniajgcych z zaje¢ przewidzianych
w programie studidw, zapewnienie w trakcie zaje¢ dydaktycznych i egzamindéw ustug specjalistéw np.
ttumacza jezyka migowego; stosowanie sprzetu specjalistycznego, dostosowanego do rodzaju
niepetnosprawnosci na zajeciach dydaktycznych i zaliczeniowych oraz w procesie samoksztatcenia,
dostosowanie materiatow dydaktycznych (wykorzystywanych w trakcie zaje¢ lub na zaliczeniach
i egzaminach) do indywidualnych potrzeb studenta (np. druk w powiekszonej czcionce); zmiane formy
zdawania zaliczen i egzamindw np. z pisemnej na ustng i odwrotnie; wydtuzenie czasu egzamindw,
pomoc asystenta w zajeciach dydaktycznych. Uczelnia na wyposazeniu posiada 5 zestawodw
komputerowych dla oséb z niepetnosprawnosciami z naktadkami na klawiature i programem
powiekszajgco-udzwiekawiajgcym. Dodatkowo w siedzibie Uczelni znajduje sie winda oraz schodotaz.

Zgodnie z § 10 ust. 2 Regulaminu Studiéw studenci mogg ubiega¢ sie o indywidualng organizacje
studidw. Natomiast § 18 ust. 3 stanowi, ze: ,Student z orzeczeniem o niepetnosprawnosci moze
zwrécic sie do dziekana z wnioskiem o przydzielenie mu opiekuna wydziatowego. Zadaniem opiekuna
jest przedstawienie dziekanowi specjalnych potrzeb studenta w zakresie organizacji oraz realizacji
nauki w uczelni, w tym dostosowania warunkéw studiowania do rodzaju niepetnosprawnosci
studenta.” Zatem na ocenianym kierunku istnieje mozliwosci dostosowania do indywidulanych potrzeb
studentow metod dydaktycznych i w ten sposdb indywidualizowania sSciezki ksztatcenia.

Liczebnos$¢ grup studenckich ksztattuje sie na odpowiednim poziomie. W wyktadach uczestnicza
studenci z danego rocznika studidw, a na éwiczeniach dzieleni sg na mniejsze grupy. Natomiast grupy
na lektoratach i warsztatach sg jeszcze mniejsze. Liczba oséb w grupach warsztatowych nie przekracza
15 oséb.

W programie kazdej specjalnosci | i Il stopnia ocenianego kierunku studiéw przewidziano praktyki
zawodowe, ktérych szczegdtowy opis przebiegu praktyk zostat okreslony w “Regulaminie praktyk” oraz
“Instrukcji w sprawie praktyk zawodowych. 'Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg powigzane
z efektami uczenia sie i tre$ciami przypisanymi do pozostatych zajeé. Jednak efekty uczenia sie dla
praktyk nie zostaty zréznicowane w odniesieniu do stopnia ksztatcenia-zaréwno na |, jak i na Il stopniu
studidw studenci j osiggajg w ramach praktyk te same efekty uczenia sie. Zatem rekomenduje sie
modyfikacje efektow uczenia sie dla praktyk (w oparciu o odrebne programy praktyk) tak, by umozliwié¢
pogtebianie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ksztatceniem specjalnosciowym, wpisujgcym sie
w koncepcje kierunku.

Praktyki zawodowe na studiach | stopnia realizowane sg w ciggu szesciu semestrow (po 160 h
w semestrze-razem 960h), a na studiach Il stopnia w ciggu czterech semestréw (po 120 h -razem 480h).
Wymiar praktyk, a takze usytuowanie ich réwnomiernie w toku studiow, rdwnolegle do zdobywanej
wiedzy i umiejetnosci dla pracy zawodowej, stwarzajg szanse osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia
sie. Sprzyja temu rowniez lista instytucji zewnetrznych, przyjmujgcych studentdw na praktyki: placowki
opiekunczo-wychowawcze, profilaktyczno-resocjalizacyjne, interwencyjne, pomocowe i kulturalno-
oswiatowe. ZO zdiagnozowat nieprawidtowosci zwigzane z wtasciwym przyporzadkowaniem wymiaru
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godzinowego zawodowych praktyk studenckich do przypisanych im punktom ECTS, zgodnie z art. 67
ust. 3. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85,
z p6ézn. zm.), wedle ktdrego “punkt ECTS odpowiada 25—-30 godzinom pracy studenta obejmujgcym
zajecia organizowane przez uczelnie oraz jego indywidualng prace zwigzang z tymi zajeciami”. Aktualny
wymiar praktyk studenckich na studiach | stopnia to 960h, ktédrym przyporzagdkowano 25 punktéw
ECTS, zas$ na studiach Il stopnia wynosi 480h, ktdrym przypisano 20 punktédw ECTS. Sg one niezgodne
z ww. przepisami prawa, gdyz na studiach | stopnia wynosi on 38,4h/1 ECTS, a na studiach Il stopnia
24h/1 ECTS.

Metody weryfikacji oceny osiggniecia przez studentow efektédw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
wykorzystujgce w czasie pandemii takze metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, zostaty trafnie
dobrane i umozliwiajg sprawdzenie stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie. sie(Dziennik praktyk, Karta
oceny Uczelnia stosuje ciekawe rozwigzanie polegajgce na organizowaniu po praktykach spotkan
ewaluacyjnych z kierunkowym opiekunem praktyk, podczas ktérych kazdy student w ramach
doskonalenia umiejetnosci wystgpien publicznych, dzieli sie swoimi doswiadczeniami z praktyki na
podstawie samodzielnie przygotowanej prezentacji. Ta forma stanowi przyczynek do dyskusji grupy
wokot programowych tematéw. Uczelniany koordynator praktyki na podstawie opinii (o stopniu
uzyskanych efektow uczenia sie przez studenta) i oceny (w skali od bardzo dobry do niedostateczny)
zaktadowego opiekuna praktyk, a takze wifasnego monitoringu przebiegu praktyk(telefonicznie),
analizy dokumentacji i rozmowy ze studentem zalicza praktyke. Dokonana ocena ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i postaw spotecznych.

Doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekunéw praktyk po stronie praktykodawcy (pracownicy
z wieloletnim doswiadczeniem oraz nauczyciele ze stopniem zawodowym mianowany lub
dyplomowany) z po stronie Uczelni umozliwiajg prawidtows ich realizacje, a w zwigzku z niewielka
liczbg studentdéw na specjalnosci na jednego opiekuna przypada niewielu studentéw.

Miejsca, w ktérych studenci odbywajg praktyki, dysponujg infrastrukturg i wyposazeniem, ktére sg
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie i wtasciwa realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie na podstawie formalnie przyjetych
i opublikowanych zasad sformutowanych w Regulaminie praktyk i Instrukcji w sprawie organizacji
praktyk. Powyzsze dokumenty zawierajg informacje dotyczace praktyki, okreslajg cele, zadania i efekty
praktyk, miejsca ich odbywania, nadzér, obowigzki studenta, uczelni i instytucji przyjmujgcej na
praktyki oraz zasady ich zaliczania.

Kierunek zapewnia miejsca praktyk, adekwatnie do specjalnosci (np. pedagogika resocjalizacyjna:
osrodki wychowawcze, areszt sledczy, Swietlica socjoterapeutyczna, osrodek interwencji kryzysowej;
np. pedagogika opiekuncza: przedszkola, szkoty, osrodki pomocy spotecznej, dom spokojnej starosci)i,
a w przypadku indywidualnego wyboru miejsca praktyki przez studenta, decyzje w tej sprawie
podejmuje uczelniany opiekun praktyk, analizujgc mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia
sie oraz zgodnosci profilu dziatalnosci placéwki z celami ksztatcenia specjalnosci.

Program praktyk, sposdb ich realizacji oraz efekty uczenia sie przypisane dla praktyk sg systematycznie
analizowane i oceniane przez studentéw (dzienniki, spotkania ewaluacyjne), koordynatoréw praktyk
uczelnianych i zaktadowych (dokumentacja, monitoring). Uwzglednianie wnioskéw z powyzszych
dziatan wptywa na usprawnianie organizacji i realizacji praktyk.
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Organizacja roku akademickiego na studiach niestacjonarnych nie budzi zastrzezen, a tym samym
stwarza studentom realne mozliwosci osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Planowanie zajec
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie
sie studentéw. Natomiast czas przeznaczony na ocene efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje
wszystkich efektow oraz przekazanie studentéw informacji zwrotnej w tym zakresie. Planowanie zajec
jest zgodne z zasadami higieny pracy i umozliwia systematyczne uczenie sie studentéw. Studenci
podczas weekendowych zjazdow mogg korzysta¢ z konsultacji z nauczycielami i innymi osobami
prowadzgcymi zajecia dydaktyczne. Ponadto mogg rowniez komunikowac sie z wyktadowcami za
pomocg m.in. zdalnej platformy. Podczas wizytacji zauwazono jednak jednostkowg sytuacje, ktéra
niepokoi w kontekscie zasad higieny pracy, jak i wtasciwego planowania i rozktadania realizacji tresci
oraz mozliwosci osiggania poszczegdlnych przypisanych do zaje¢ efektéw uczenia sie. Chodzi
mianowicie o sytuacje planowania dla jednej grupy podczas zjazdu na | stopniu seminarium
dyplomowego w godzinach 11.00-19.45. Rekomenduje sie w zwigzku z tym planowanie zajec
dydaktycznych zgodnie z zasadami higieny oraz racjonalnosci w kontekscie mozliwosci osiggniecia
efektdw uczenia sie i przyswojenia okreslonej partii tresci.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze z dyscyplin do ktorych
zostat przypisany oceniany kierunek. Dobér tresci programowych w wielu analizowanych przypadkach
zgodny jest z przyjetymi i zaktadanymi efektami uczenia sie. Sekwencja zajeé¢ znajdujacych sie w
programie studiow | stopnia nie budzi zastrzezen. Spetniony jest wymdg zapewnienia studentowi
elastycznosci w doborze modutéw ksztatcenia w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS
wymaganej do osiggniecia kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztatcenia na ocenianym
kierunku. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, przewidziane w programie studiow o profilu
praktycznym, sg prowadzone w miare mozliwosci w warunkach wtasciwych dla danego zakresu
dziatalnosci zawodowej i w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentdw. Metody dydaktyczne sg zazwyczaj poprawnie powigzane z charakterem i rodzajem
prowadzonych zajeé, jak réwniez réznorodne i specyficzne dla profilu praktycznego. Organizacja roku
akademickiego na studiach niestacjonarnych nie budzi zastrzezen, a tym samym stwarza studentom
realne mozliwosci osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zwigzanych z prawidtowym przyporzadkowaniem wymiaru
godzinowego zawodowych praktyk studenckich do przypisanych im punktom ECTS, zgodnie z art. 67
ust. 3. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, wedle ktérego “punkt
ECTS odpowiada 25—30 godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia organizowane przez uczelnie
oraz jego indywidualng prace zwigzang z tymi zajeciami”. Aktualny wymiar praktyk studenckich na
studiach | stopnia to 960h, ktérym przyporzgdkowano 25 punktéw ECTS, za$ na studiach Il stopnia
wynosi 480h, ktérym przypisano 20 punktéw ECTS i s3 one niezgodne z ww. przepisami prawa.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

WSHE w Brzegu stosowng Uchwatg Senatu przyjeta warunki i tryb rekrutacji na studia w roku
akademickim 2022/2023. W § 1 czytamy, ze ,Przyjmowanie kandydatéw na studia odbywa sie na
podstawie kwalifikacji podan o przyjecie oraz innych dokumentdéw (...). Natomiast § 3 stanowi, ze
»,Kandydaci ubiegajacy sie o przyjecie na | rok studidw zobowigzani sg ztozy¢ komplet dokumentéw
zawierajacy: 1. podanie o przyjecie wg wzoru okreslonego przez Uczelnig; 2. umowa cywilno-prawna
0 przyjeciu zasad odptatnosci za studia; 3. Swiadectwo dojrzatosci w oryginale; 4. kserokopia
Swiadectwa ukoniczenia szkoty sredniej; 5. 1 zdjecie formatu 35x45 i zdjecie na ptycie CD”.

Przyjecie na oceniany kierunek studidow | i Il stopnia polega wytacznie na spetnianiu warunkéw
formalnych i nie obejmuje innych wymagan wstepnych. Brak jest zatem kryteridow, ktére bedg brane
pod uwage przy rekrutacji. Nie sposdb wywnioskowac, czy rekrutacja posiada charakter konkursu
(rankingu) ocen, punktéw uzyskanych na swiadectwie maturalnym, jakie przedmioty ze $wiadectwa
dojrzatosci ewentualnie beda/sg brane pod uwage przy rekrutacji. Kandydaci, ktérzy ztoza
odpowiednie dokumenty, sg dopuszczeni do postepowania kwalifikacyjnego, a to oznacza, ze zasady
rekrutacji nie umozliwiajg wtasciwego doboru kandydatéw, bo nie sg selektywne. Kryteria nie
zapewniajg kandydatéw posiadajgcych wstepnej wiedzy i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggniecia zakfadanych efektéw ksztatcenia. Jednakze kryteria uwzgledniane w postepowaniu
kwalifikacyjnym w pewnym sensie zapewniajgcg rowne szanse kandydatom w podjeciu ksztatcenia na
ocenianym kierunku, gdyz s3 takie same dla wszystkich kandydatdw i wszyscy posiadajg réwne szanse
w podjeciu studidow. Pozwala to na podjecie studiéw kazdemu, bez wzgledu na kwalifikacje wstepne.

Warunki rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Rekomenduje
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sie wobec tego uwzglednienie w procesie rekrutacji oczekiwanych kompetencji cyfrowych
kandydatéw.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Zasady potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw
okresla Regulamin potwierdzania efektdw uczenia sie. Decyzje w sprawie potwierdzania efektéw
uczenia sie podejmuje Uczelniana Komisja ds. Potwierdzania Efektdw Uczenia sie, ktérg powotuje
Rektor sposrdd nauczycieli akademickich, ktérzy reprezentujg obszar wiedzy i dyscypliny naukowe,
ktérych dotyczg efekty uczenia sie

W wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie mozna zaliczy¢ nie wiecej niz 50% punktéw ECTS
przypisanych do zajec objetych programem studiow. Liczba studentéw, ktdérzy zostali przyjeci na studia
na podstawie potwierdzenia efektdw uczenia sie, nie moze byé wieksza niz 20% ogdlnej liczby
studentdw na tym kierunku, poziomie i profilu.

Uznanie efektdw uczenia sie dla konkretnych zaje¢/modutu zaje¢ nastepuje wytgcznie w przypadku ich
potwierdzenia w odniesieniu do wszystkich efektéw uczenia zdefiniowanych dla tych zaje¢/modutu
zajec. Forma weryfikacji efektéw uczenia sie moze obejmowac: egzamin ustny, egzamin pisemny, test,
zadania, projekt, ¢éwiczenia, rozmowe kwalifikacyjna.

Dotychczas na ocenianym kierunku nie przeprowadzono procedury potwierdzenia efektéw uczenia sie.

Decyzje dotyczacg zasad, warunkdéw i trybu uznawania efektdw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni podejmuje Dziekan na wniosek studenta po zapoznaniu sie
z przedstawiong przez studenta dokumentacja.

Warunkiem przeniesienia zaje¢ zaliczonych poza uczelnig macierzystg jest stwierdzenie zbieznosci
uzyskanych efektdw uczenia sie. Student przyjety na studia z innej uczelni studiuje wedtug aktualnie
obowigzujgcego programu studidw na danym kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, na
ktory uzyskat wpis. W przypadku wystepowania réznic w programach studiéw Dziekan wyznacza
studentowi réznice programowe i termin ich zaliczenia.

Egzaminy i zaliczenia sg sprawdzianem efektéw uczenia, wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, uzyskanych przez studenta w procesie ksztatcenia. Zaliczenie zaje¢ ma forme zaliczenia
zoceng lub egzaminu. Uczelniany Zespdt ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia monitoruje proces
realizacji efektdow uczenia na poziomie kazdych zajeé, jak i na poziomie dyplomowania. Analizowane
sg wybrane losowo prace zaliczeniowe i egzaminacyjne, prace etapowe, testy itp., ustalane dziatania
naprawcze i przekazywane wyktadowcom.

Biorac pod uwage monitorowanie stopnia osiggniecia i sposoby weryfikacji efektow uczenia sie ZO PKA
podczas wizytacji dokonat przegladu prac etapowych, w postaci prac zaliczeniowych
i egzaminacyjnych. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac sg dostosowane do poziomu, profilu,
efektdw uczenia sie i zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny, do ktérej kierunek przyporzadkowano.
Podczas analizy wskazanych prac nie zauwazono wiekszych probleméw z weryfikacjg efektow.
Sylabusy z poszczegdlnych zaje¢ zawierajg ,sposoby weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie”.
Wskazuje sie m.in. na: egzamin, projekt, frekwencja, aktywnos¢, opracowanie scenariusza, kolokwium,
test wiedzy, prezentacja, opracowanie diagnozy, dyskusja grupowa i in. W czesci zaje¢ na obydwu
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stopniach ksztatcenia stosowane metody weryfikacji efektéw uczenia sie blizsze sg profilowi
ogoblnoakademickiemu, niz praktycznemu, tzn. nie sposéb przy ich pomocy oceni¢, czy studenci
opanowali wykonywanie praktycznych czynnosci zawodowych. Ponadto catosciowo odnoszac sie do
zapiséw w sylabusach, to odczuwa sie niedosyt stosowania specyficznych i réznorodnych metod
weryfikacji efektéw. Sg one zazwyczaj jednorodne, a niejednokrotnie pojawiajg sie ,aktywnos¢”
i ,frekwencja” jako metody, ktére winny prowadzi¢ do osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie.
Niekoniecznie tez metody sg wtasciwie dobrane do zaktadanych efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Niechaj przyktadami nastepujgce zajecia: na | stopniu —
diagnoza psychopedagogiczna - dla wyktadéw — frekwencja, aktywnos¢, obserwacja; dla ¢wiczen -
frekwencja studenta na zajeciach, aktywnos¢, referat, obserwacja (zaangazowanie w prezentowana
problematyke — wyzwalanie dyskusji; zachowania prospoteczne i prawidiowe kontakty
interpersonalne); ,Diagnoza i terapia zaburzen zachowania dzieci i mtodziezy” - dla wyktadéw
frekwencja, aktywnos¢, obserwacja; dla ¢wiczen - frekwencja studenta na zajeciach, aktywnosé,
referat, obserwacja (zaangazowanie w prezentowana problematyke — wyzwalanie dyskus;ji;
zachowania prospoteczne i prawidtowe kontakty interpersonalne). Na Il stopniu ,,Patologie spoteczne
z elementami tworzenia programow profilaktycznych” - dla wyktadéw — frekwencja i ocena aktywnosci
studenta; dla ¢wiczen - ocena aktywnosci studenta, frekwencja, obserwacja postepdw w wypowiedzi
studenta na tematy zwigzane z zajeciami; ,,Prawo rodzinne i opiekuncze” - test wiedzy, frekwencja,
ocena aktywnosc¢ studenta i stopnia zrozumienia omawianej tematyki; ,,Metody i techniki wspierajace
rozwdj dziecka” - frekwencja studenta na zajeciach, ocena aktywnosci studenta, referat, obserwacja
(zaangazowanie w prezentowana problematyke — wyzwalanie dyskusji; zachowania prospoteczne
i prawidtowe kontakty interpersonalne).

W tym tez kontekscie nie mozna moéwié o petnej skutecznosci metod weryfikacji efektéw uczenia sie
osigganych przez studentdw. Nie pozwala to réwniez na okreslenie stopnia ich osiggniecia przez
studentéw oraz procesu weryfikacji w kontekscie wiarygodnosci i poréwnywalnosci wynikéw ocen.

Ostatecznym weryfikatorem efektéw uczenia sie jest proces dyplomowania. Sprawy zwigzane
z procesem dyplomowania zostaty okreslone w Regulaminie studiéw WSHE w Brzegu. W Uczelni
funkcjonuje rowniez ,Procedura procesu dyplomowania”. Zgodnie z Regulaminem studiéw § 27 ust. 2
,Student moze wybra¢ seminarium dyplomowe i promotora wsréd zaproponowanych przez dziekana
nauczycieli akademickich”. Zgodnie z procedurg temat pracy dyplomowej ustala promotor wraz ze
studentem. Praca dyplomowa musi by¢ zwigzana tematycznie z kierunkiem i specjalnoscia studiow.
Temat pracy dyplomowej powinien by¢ ustalony co najmniej na 1 rok przed planowanym
zakonczeniem studidow. Kazda praca dyplomowa podlega procedurze antyplagiatowej. Szczegétowe
zasady postepowania antyplagiatowego ujete s3 w Procedurze antyplagiatowej obowigzujacej
w WSHE. Studenci studiéw | i Il stopnia po ztozeniu pracy dyplomowej przystepujg do egzaminu
dyplomowego. Analiza prac dyplomowych studentéw dokonana przez ZO PKA potwierdza
prawidtowos¢ procesu dyplomowania na ocenianym kierunku. Tematyka prac dyplomowych na
studiach | i Il stopnia, zwigzana jest z kierunkiem pedagogika. Mozna jednak zauwazy¢ usterki zwigzane
z opracowaniem warstwy metodologicznej, a takze umiejetnosci interpretacji i analizy materiatu
badawczego. W niektdrych przypadkach recenzje sporzadzone przez opiekuna pracy i recenzenta nie
zawierajg podstaw wystawionych ocen i bywajg zawyzone lub opisowe bez wskazania stabszych stron
opracowania. Niniejsze uwagi obnizajg merytoryczng strone procesu dyplomowania. W tym kontekscie
nie sposdb méwié o petnej wiarygodnosci i poréwnywalnosci w procesie sprawdzania i oceniania
efektdw, a tym samym wynikow ocen studenckich.
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Studentom stwarza sie warunki do tego, by wiaczac sie w obszary dziatalnosci zawodowej wiasciwej
dla ocenianego kierunku. Uczelnia wskazuje na kilka publikacji studenckich, lecz nie sposéb wskazac na
osiggniecia studentéw w obszarze dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla ocenianego kierunku studiéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Przyjecie na oceniany kierunek studiow | i Il stopnia polega wytacznie na spetnianiu warunkéw
formalnych i nie obejmuje innych wymagan wstepnych. Kandydaci, ktérzy ztozg odpowiednie
dokumenty, sg dopuszczeni do postepowania kwalifikacyjnego, a to oznacza, ze zasady rekrutacji nie
umozliwiajg wtasciwego doboru kandydatéw, bo nie sg selektywne. Kryteria nie zapewniajg
kandydatéw posiadajgcych wstepnej wiedzy i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
zaktadanych efektéw ksztatcenia. Warunki rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu
dostepu do tego sprzetu. Po analizie poszczegdlnych sylabuséw nie sposéb moéwi¢ o petnej
skutecznosci metod weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie osiggnietych przez studentéw. Zasady
dyplomowania sg trafne, specyficzne i wobec tego zapewniaja potwierdzenie osiggniecia przez
studentdéw efektow uczenia sie na zakonczenie studidw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie okreslenie takich kryteriéw rekrutacyjnych na | i Il stopien, by zapewniaty poprawny
dobdr kandydatdw na oceniany kierunek.

2. Zaleca sie dobdr sposobdéw weryfikacji efektéow uczenia sie zgodnie z prowadzonym profilem
praktycznym, a takze poszerzenia sposobow weryfikacji efektdw uczenia sie, jak rowniez
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wtasciwy dobdr metod weryfikacji do zaktadanych efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

3. Zaleca sie wprowadzenie petniejszej opieki promotorskiej, celem wyeliminowania
wystepujacych w pracach dyplomowych usterek metodologicznych, jak réwniez w zakresie
umiejetnosci interpretacji, analizy i prezentacji materiatu badawczego.

4. Zalecasie, w zwigzku z wystepowaniem w czesci prac dyplomowych zawyzonych ocen lub ocen
opisowych, wprowadzenie takiego systemu ewaluacji prac dyplomowych i procesu
dyplomowania, by zapewniat on rzetelno$é ocen i ich poréwnywalnosé.

5. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecen.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie
dyscypliny pedagogika lub dyscyplin pokrewnych oraz doswiadczenie zawodowe w obszarze
wyktadanych zaje¢. Obecnie, na kierunku pedagogika zatrudnionych jest 22 nauczycieli akademickich.
Wiekszos$¢ zatrudnionych dydaktykow legitymuje sie tytutem naukowym w dziedzinie nauk
spotecznych — w dyscyplinie pedagogiki (1 prof. dr hab.2 dr hab. 8 doktoréw), jeden doktor nauk
o kulturze fizycznej, dr hab. teologii, dr nauk technicznych, dr nauk prawnych, dr psychologii, mgr
psychologii, mgr 2 mgr pedagogiki resocjalizacyjnej, mgr prawa, mgr j. angielskiego. Dla 9 cztonkéw
kadry dydaktycznej uczelnia jest podstawowym miejscem pracy. Zajecia sg prowadzone przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w WSHE, ktdrzy posiadajg kompetencje i doswiadczenie
pozwalajgce na prawidtowa realizacje zajec oraz przez inne osoby, ktdre posiadajg takie kompetencje
i doswiadczenie. godnie z zatozeniami Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym z dnia 20 lipca 2018 roku,
poz. 1668 — co najmniej 50% godzin prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich zatrudnionych
w uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ a takze
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci
praktycznych. Pracownicy etatowi sg zatrudniani w wyniku przebiegu konkurséw rozstrzyganych na
poziomie Uczelni (akceptowanych przez Rektora). Wyznacznikami polityki kadrowej sg: prowadzenie
rekrutacji z uwzglednieniem potrzeb uczelni, kierunkdw i specjalnosci ksztatcenia, zabieganie o osoby,
ktore zamierzajg pracowaé¢ na pierwszym etacie, poszukiwanie oséb twodrczych, potrafigcych
zaplanowac¢ rozwéj zawodowy. Polityka kadrowa prowadzona w uczelni zapewnia dbatos¢ o rozwdj
kompetencji dydaktycznych kadry i daje jej liczne bodzce (system oceny, nagradzania i awansowania)
do rozwoju zawodowego. Nauczyciele uczestniczyli w szkoleniach dotyczgcych wykorzystania metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, w ten sposéb dydaktycy i inne osoby prowadzace zajecia s3
przygotowani do realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub
w formie hybrydowej (blended learning). Planowane s3g réwniez (w biezgcym roku akademickim
szkolenia dla kadry dydaktycznej w zakresie rozwijanie kompetencji miekkich. Wszystkie powyzsze
dziatania zapewniajg prawidtowga realizacje zaje¢ na zatozonym poziomie oraz osigganie przez
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studentdéw zatozonych efektédw uczenia sie. Na biezgco prowadzone sg szkolenia nauczycieli w zakresie
stosowania metod i technik nauczania na odlegtos¢ poprzedzane badaniem poziomu potrzeb
dydaktykéw w tym zakresie. Podejmowane sg rowniez dziatania stuzgce podniesieniu jakosci pracy
kadry, poprzez przeprowadzanie hospitacji zaje¢, opracowywanie efektéw monitoringu
i przekazywanie informacji zwrotnej z propozycjami dziatan naprawczych, kiedy jest to niezbedne.
Narzedziem oceny jest Arkusz Hospitacyjny (ocena przeprowadzonych zaje¢ dydaktycznych). Uzyskane
oceny wykorzystywane sg w rozwoju i doskonaleniu kadry poprzez przekazywanie nauczycielom
akademickim i innych osobom prowadzgcym zajecia, informacji zwrotnych na temat realizacji przez
nich zaje¢: uwag pozytywnych i negatywnych oraz zalecen dotyczacych ewentualnej poprawy jakosci
zaje¢ dydaktycznych, koniecznosci wprowadzenia zmian w prowadzonym przez nich ksztatceniu.

Rekomenduje sie wprowadzenie procedury oceny studentéw po kazdym semestrze oraz informacje
zwrotng dla wszystkich nauczycieli (bez wzgledu na wynik ewaluacji).

Z nauczycielem, ktory razgco narusza zasady wspodtpracy rozwigzuje sie stosunek pracy. Narzedziami
motywujgcymi kadre dydaktyczng do podnoszenia kwalifikacji jest system nagréd JM Rektora WSHE.
Wspieranie i motywowanie kadry do rozwoju odbywa sie poprzez wyrdznianie i nagradzanie przez
Rektora osdb, ktdére osiggnety sukcesy w zakresie naukowym, dydaktycznym czy organizacyjnym lub
znaczaco wyrdzniaty sie w innym obszarze czy cafoksztattem swojej dziatalnosci. Stale
wykorzystywanym narzedziem stuzagcym do monitorowania kompetencji kadry dydaktycznej
i mobilizujgcym jg do podnoszenia kompetencji jest Karta Oceny Pracownika. Decyzje o nagrodach
podejmuje kolegium Rektorskie. Nauczyciele akademiccy, ktérzy wyrdzniajg sie na polu naukowym
i dydaktycznym mogg rowniez otrzymac¢ Nagrode Kanclerza, ktéra jest nagrodag finansowa.
Przyznawane sg réwniez wyrdznienia i statuetka Orfa WSHE. Nauczyciele sg zgtaszani do nagréd
i odznaczen nadawanych przez Ministra Edukacji i Nauki na wniosek Uczelni zostaty odznaczone
Medalem Komisji Edukacji Narodowej; dwdch kolejnych pracownikéw zostato zgtoszonych do tego
odznaczenia w tym roku).Nauczyciele uzyskujg réwniez nagrody i odznaczenia przyznawane przez
jednostki zewnetrzne, takie jak np. Opolska Izba Gospodarcza — Srebrny Laur Umiejetnosci
i Kompetencji w kategorii Pro Publico Bono. Wyktadowcom, ktérzy uzyskujg wysokie oceny
u studentéw i chca stale podnosi¢ swoje kompetencje Kanclerz pokrywa koszty udziatu w réznych
formach zawodowego doskonalenia, np. konferencjach metodycznych, wszelkiego rodzaju
warsztatach etc. Motywowanie pracownikéw badawczo-dydaktycznych jest réwniez zwigzane
z finansowaniem publikacji przez Kanclerza Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Ekonomicznej w Brzegu.
Kompetencje kadry, kwalifikacje merytoryczne i dydaktyczne podlegajg rdwniez ocenie studentow.
Narzedziem tej oceny jest Karta Ewaluacyjna wypetniana przez studentow po zakonczeniu kazdego
roku akademickiego. Opracowane wyniki oceny studentéw przedstawiane sg w postaci Listy
Rankingowej Wyktadowcdw, ktdra udostepniona jest pracownikom. W odniesieniu do zmieniajacej sie
sytuacji programowej (zmieniajgca sie lista zaje¢ i nauczycieli realizujgcych zajecia w kazdym
semestrze). Daje sie zauwazy¢ brak ustanowionych procedur realizacji polityki kadrowej obejmujacej
zasady rozwigzywania konfliktéw i reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa
lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy
ofiarom.

Rekomenduje sie konieczno$¢ sformutowania i wprowadzenia procedur realizacji polityki kadrowej
obejmujacej zasady rozwigzywania konfliktdéw i reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia
bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
formy pomocy ofiarom.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku pedagogika posiadajg kompetencje,
doswiadczenie i udokumentowany dorobek naukowy umozliwiajace prawidtowg realizacje zaje¢ oraz
osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie. Struktura kwalifikacji oraz liczba kadry dydaktycznej
w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec. Przydziat przedmiotdw jest
adekwatny do dyscyplin reprezentowanych przez nauczycieli. Obcigzenie godzinowe prowadzgcych
zajecia pozwala na prawidtowg realizacje zajec. Zatozenia polityki kadrowej uwzglednia systematyczng
(coroczng) ocene nauczycieli prowadzacych zajecia na kierunku pedagogika, ktérej wyniki
wykorzystywane s3 w doskonaleniu kadry. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg przygotowani do ich realizacji poprzez
systematycznie organizowane kursy doksztatcajgce. Dla pracownikéw kierunku pedagogika planowane
jest doskonalenie kompetencji jezykowych poprzez kursy jezyka angielskiego.

Realizowana w uczelni polityka kadrowa oferuje nauczycielom akademickim system motywacyjny,
obejmujacy awansowanie i nagradzanie oraz mozliwosci do rozwijania kompetencji dydaktycznych
(oferty szkolen dla kadry akademickiej). Wszystkie powyzsze dziatania zapewniajg prawidiowg
realizacje zaje¢ na zatozonym poziomie oraz osigganie przez studentéw zatozonych efektéw uczenia
sie. Na ocenianym kierunku podejmowane sg ciggte dziatania stuzgce podniesieniu jakosci kadry
poprzez prowadzenie oceny okresowej pracownikéw uczestniczacych w procesie ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia w WSHE j sg prowadzone w jednym budynku, ktérego znaczaca czesé zostata gruntownie
wyremontowana i wyposazona dzieki aktywnosci i duzej skutecznosci wtadz uczelni oraz wsparcia
uzyskanych zewnetrznych funduszy na remonty i rozbudowe infrastruktury. Uczelnia posiada wtasciwe
sale wyktadowe, pracownie dydaktyczne, ktérych wyposazenie jest nowoczesne i zapewnia realizacje
zaje¢ na kierunku pedagogika oraz zaspokaja potrzeby procesu nauczania i uczenia sie, a takze
umozliwia studentom osigganie efektéw uczenia sie. Baze dydaktyczng stanowig sale wyktadowe, sale
¢wiczeniowe i gabinety metodyczne zlokalizowane na trzech kondygnacjach. Wyposazenie pracowni
i gabinetébw pedagogicznych umozliwia studentom zdobywanie kompetencji zawodowych,
warunkujgcych ich potencjat zawodowy. Uczelnia wyposazona jest w winde umozliwiajgcy
przemieszczanie sie miedzy pietrami oséb z niepetnosprawnoscig oraz fazienki, w tym tazienke w petni
przystosowang do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Sale audytoryjne s3 wyposazone w zestawy
multimedialne. Liczba i wielko$¢ pomieszczen dydaktycznych jest wystarczajgca do realizacji
o programu studidw i liczby studiujgcych. Budynki Uczelni wyposazone s3 w dostep do
bezprzewodowego Internetu. We wszystkich salach dydaktycznych mozna réwniez korzystaé
zInternetu poprzez t3cza state. Technologie informacyjno-komunikacyjne sg dostepne
i wykorzystywane w procesie ksztatcenia. W pracowni komputerowej znajduje sie 18 stanowisk
komputerowych, z ktédrych mogg korzystaé studenci, ktdrzy nie posiadajg wtasnego komputera. Wsrdd
sprzetu komputerowego w pracowni znajduje sie 9 zestawow komputerowych przystosowanych do
potrzeb oséb niedostyszacych i niedowidzgcych. Studenci i pracownicy majg zapewniony dostep do
platformy e-WSHE, ktéra umozliwia korzystanie z naukowych baz danych, a takie pozwala
nauczycielom akademickim na udostepnianie studentom materiatow dydaktycznych. Liczba stanowisk
komputerowych wraz z oprogramowaniem jest adekwatna do liczby studentéow. Kazdy uzytkownik
(prowadzacy, student, administracja) aplikacji posiada aktualny, unikalny adres e-mail — tylko
poprawny i aktualny umozliwia zalogowanie sie w systemie. Poprzez platforme internetowg studenci
majg réwniez zapewniony dostep do baz danych réwniez z komputeréw osobistych.

Rekomenduje sie wdrozenie w uczelni platformy informacyjnej i elektronicznego systemu
kompleksowej obstugi studenta, umozliwiajacy obieg dokumentéw studenckich, w tym wystawianie
ocen z zaliczen i egzamindéw.

Szeroko stosowana platforma e-learningowa utatwia osigganie zatozonych efektéw uczenia sie.
W Uczelni zapewniono takze dostep do narzedzi pozwalajagcych na prowadzenie ksztatcenia na
odlegtosé.

W Uczelni wydzielone jest miejsce wypoczynku i rekreacji dla studentdw.

Biblioteka, z ktdrej korzystajg studenci znajduje sie w odlegtosci 300 metrow od budynku uczelni.
(studenci pedagogiki korzystajg z zasobdéw bibliotecznych Biblioteki Miejskiej). Wielkosé pomieszczen,
ich wyposazenie i liczba miejsc,) a takze godziny otwarcia dostosowane sg do trybu zajeé studentéw
niestacjonarnych, umozliwiajg korzystanie z zasobdéw bibliotecznych zaréwno w formie tradycyjnej, jak
i cyfrowej (czytelnia internetowa, Mediateka, biblioteka cyfrowa IBUK Libra, Academica, Educator).
Zbiory biblioteki obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej
do potrzeb studentéw kierunku pedagogika i zaspokajajg potrzeby studentéw i nauczycieli
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prowadzacych ksztatcenie na tym kierunku. W bibliotece dokonuje sie okresowych (corocznych)
przegladdw infrastruktury bibliotecznej i zgromadzonych w niej zasobdw, uwzgledniajgc opinie i oceny
studentdéw kierunku pedagogika. Okresowe przeglady infrastruktury wykorzystywanej do ksztatcenia,
obejmujgce analize i ocene jej wyposazenia, sprawnosci, dostepnosci i nowoczesnosci oraz
dostosowania do potrzeb o0séb z niepetnosprawnoscia. Wyniki okresowych przegladdéw i analiz
dokonywanych przez nauczycieli akademickich i studentéw, sg wykorzystywane w celu doskonalenia
i unowoczesnienia infrastruktury bibliotecznej.

Zasady korzystania z biblioteki s dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia w sposéb
zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobdw biblioteki. Budynek biblioteki posiada winde
dla niepetnosprawnych a pomieszczenia i wyposazenie biblioteki pozwalajg osobom
z niepetnosprawnoscig na korzystanie z zasobéw bibliotecznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne oraz dziatania, ktérych celem jest rozwdj i doskonalenie
infrastruktury dydaktycznej oraz zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych umozliwiajg
realizacje procesu dydaktycznego na kierunku pedagogika. Liczba sal wyktadowych, seminaryjnych
i cwiczeniowych, sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz pozwalajg na prawidtowe
prowadzenie zaje¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia. Przedstawione warunki
infrastrukturalne umozliwiajg studentom pedagogiki osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie
i przygotowanie ich do prowadzenia zaje¢ w ramach praktyk zawodowych. Infrastruktura dydaktyczna
i biblioteka dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, pozwalajg na dogodne
korzystanie z zasobow bibliotecznych z wykorzystaniem zasad BHP Zasoby biblioteczne zawierajg
pozycje zalecane w sylabusach i sg dostepne w dogodnym czasie dla studentéw zaréwno w formie
tradycyjnej, jak i elektronicznej. Zasoby biblioteczne podlegajg systematycznej ocenie, w ktérej
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagddw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych prace
biblioteki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspétpraca kierunku pedagogika WSHW z otoczeniem spoteczno-gospodarczym wynika z koncepcji
i celow ksztatfcenia, zgodnie z ktérymi dazy sie do tgczenia wiedzy z procesem uczenia sie studentéw
powigzanego z rynkiem pracy.

Realna wspétpraca opiera sie o celowo dobrane instytucje zewnetrzne, ktére mogg wptywaé na
ksztattowanie wiedzy, umiejetnosci i postaw niezbednych do wykonywania zawodu (adekwatnie do
specjalnosci). Zasieg tej wspotpracy ma charakter ogdlnopolski (np. Polskie Stowarzyszenie Planowania
Rodziny), regionalny (np. Sgd Rejonowy w Nysie) czy lokalny (np. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Brzegu). Kierunek posiada liste 14 instytucji z ktérymi prowadzit dtugoletnig i wieloptaszczyznowa
wspoOtprace oraz szkét i placéwek oswiatowych objetych patronatem uczelni. Wtaczenie
reprezentantéw instytucji zewnetrznych we wspdlng prace nad programem studidw i do Senatu
Uczelni umozliwia staty i systemowy monitoring programu w kontekscie potrzeb rynku pracy. Na
ksztatt programu majg wptyw takze opinie studentéw i absolwentéw pozyskane z przeprowadzonych
rozmoéw i ankiet. Stata wspétpraca z instytucjami zewnetrznymi przybiera rézne formy.

Najbardziej cenne dla Srodowiska sg przedsiewziecia naukowe, kulturalne i spoteczne uczelni
podejmowane z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego: np. konferencje naukowe (Szkota
i rodzina jako dwa filary profilaktyki, Uczelnie zawodowe w systemie ksztatcenia akademickiego), Dni
Autyzmu, wydarzenia artystyczne (koncerty, spotkania autorskie) organizowane w zamku Piastéw
Slaskich czy publikacje naukowe w “Brzeskim Roczniku Zamkowym”. Powyisze przedsiewziecia
wplywajg na poglebianie wiedzy studentéw, doskonalenie kompetencji interpersonalnych oraz
organizacyjnych. W ramach systematycznej wspotpracy ze $wietlicg terapeutyczng studenci prowadzg
zajecia dla (w tym dla 6 z Ukrainy w wieku od 7-13 lat) Na podstawie porozumienia ze Starostg Brzeskim
organizowane sg dziatania wspierajgce prace szkét ponadpodstawowych oraz realizacje innych zadan
wtasnych na rzecz gminy i powiatu (oczywiscie powigzane z celami ksztatcenia) Kierunek pedagogika
samodzielnie oraz we wspdtpracy z instytucjami zewnetrznymi realizowat rézne projekty: np. Twoje
kompetencje-Inwestycja w przysztos¢ (2022), Punkt Poradnictwa Rodzinnego (2019), SMART 60+
Edukacja Rozwdj Aktywnoscé-program ASOS 2019 (z Europejskim Stowarzyszeniem Dialogu
Edukacyjnego) czy program szkolenn dla nauczycieli Wspieranie szkdl i placéwek oswiatowych
w zakresie interwencji kryzysowe;j.

W celu umozliwienia studentom zdobycia kompetencji na dynamicznie zmieniajgcym sie rynku pracy
wszystkie wspotpracujgce instytucje gwarantujg miejsca praktyk, stazy czy wizyt studyjnych (np.
oddziat terapeutyczny Zaktadu Karnego w Brzegu), realizowanych w oparciu o program i zatozone
efekty uczenia sie. Niektére z nich zatrudniajg absolwentéw pedagogiki (np. Urzad Pracy, Zaktad Karny
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w Brzegu). Statg forme wspdtpracy studentéw pod kierunkiem wyktadowcéw stanowi wolontariat:
poczawszy od tradycyjnych zbiérek na rzecz potrzebujgcych (Dom Dziecka w Bierutowie), coroczny
Zjazd Mikofajow, akcje charytatywne (na rzecz chorego chtopca z SMA-wspdlnie z Uniwersytetem
Trzeciego Wieku) po spotkania i prowadzenie zaje¢ dla dzieci z Ukrainy. Zréznicowane formy dziatan
charakteryzowaty studentéw w czasie pandemii: np. Na utworzonym na You Tube kanale umieszczano
nagrania audio i video z filmikami dla dzieci w ramach projektu “Studenci WSHE czytajg Dzieciom”,
przeprowadzono z Brzeskim Oddziatem Polskiego Towarzystwa Dysleksji badanie internetowe nt.
Edukacja zdalna - szanse i zagrozenia z perspektywy uczniéw z dysleksja.

Zwigzek oczekiwan rynku pracy z celami ksztatcenia kierunku potwierdza réwniez realizacja. 0k.90%
prac etapowych i dyplomowych, podejmujgcych tematy zwigzane ze srodowiskiem lokalnym.
Zatwierdzane sg tematy prac mozliwe do empirycznego zbadania, najczesciej dotycza miejsc pracy.

Powigzaniu znajomosci oczekiwan rynku pracy z celami ksztatcenia kierunku stuzy zatrudnianie
w charakterze wyktadowcédw prowadzacych zajecia specjalistow-praktykdw z instytucji zewnetrznych.
Przyktadowo specjalista prowadzacy zajecia symulacyjne w ramach praktyk w czasie ograniczonego
funkcjonowania uczelni w zwigzku z pandemia, po pozytywnej ocenie przez wiadze uczelni
i studentéw, zostat zatrudniony do prowadzenia zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na
module specjalnosciowym pedagogika resocjalizacyjna z interwencjg kryzysowa na studiach | stopnia
oraz na module specjalnosciowym pedagogika resocjalizacyjna z socjoterapig na studiach Il stopnia.

Interesariusze zewnetrzni analizujg program studiow i weryfikujg szanse osiggniecia efektéw uczenia
sie i wykorzystania ich na rynku pracy, Pracodawcy uczestniczg w ocenie efektdw uczenia sie w kilku
formach: poprzez opinie i oceny studenckich praktyk zawodowych, badanie loséw absolwentéw przez
Biuro Karier, realizacje z réznymi podmiotami projektdow oraz opinie wyktadowcdéw specjalistow
z instytucji zewnetrznych.

Przedmiotem regularnych konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi jest program studiow i efekty
uczenia sie. Zgtaszane na biezgco opinie pozwalajg na szybkie i wiasciwe reagowanie na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, wptywajgc na modyfikacje programu. Na wniosek pracodawcéw,
zgtaszajgcych potrzebe doskonalenia kompetencji miekkich studentéw, w celu ksztattowania
poprawnych relacji zawodowych, uwzgledniono powyzsze kompetencje w ramach efektéw uczenia sie
zajeé: komunikacja interpersonalna, trening relaksacyjny czy trening umiejetnosci wychowawczych.
Przy tworzeniu modutu specjalnosciowego realizowanego na studiach Il stopnia pedagogika
resocjalizacyjna z socjoterapiag w zespole opracowujgcym program uczestniczyli funkcjonariusze
z jednostek penitencjarnych: Zaktadu Karnego w Brzegu, Zaktadu Karnego nr 2 we Wroctawiu i Zaktadu
Karnego w Raciborzu. Staty kontakt z interesariuszami zewnetrznymi nie zostat zawieszony
w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania uczelni, odbywaty sie za pomocg platformy.

Okresowe przeglady wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie wptywu jej rezultatow na
program studiow, osigganie przez studentow efektdw uczenia sie i losy absolwentéw dokonywane s3
przez Biuro Karier. Poza tym co roku, po realizacji praktyk zawodowych studentdéw, analizowane s3
przez uczelnianego opiekuna praktyk opinie zaktadowych opiekunéw praktyk. W celu obiektywizacji
oceny wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pozyskiwane sg od studentéw opinie na
temat efektdw uczenia sie w warunkach praktyk zawodowych, opinie o wyktadowcach wyrazanych
w ankietach. Uczelnia na biezgco dokonuje oceny i weryfikacji poprawnosci doboru wspdtpracujacych
instytucji bardziej poprzez silny i staty niz sformalizowany kontakt z otoczeniem spoteczno-
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gospodarczym poprzez angazowanie sie w liczne przedsiewziecia lokalne i regionalne. Wieloaspektowe
dziatania uczelni sprzyjajg rozwojowi i unowoczesnianiu kierunku pedagogika.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku pedagogika prowadzona jest wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw, a szeroka i réznorodna
dziatalnos¢ instytucji jest zgodna z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami
dziatalnos$ci zawodowe;].

Interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni wptywajg na modyfikacje i doskonalenie programu studiow
przez ich opiniowanie i sugerowanie oczekiwan rynku pracy. Wptywa to na poznawanie przez
studentdw najnowszych umiejetnosci specjalistycznych podczas praktyk zawodowych.

Relacje z interesariuszami zewnetrznymi w odniesieniu do programu studiéw i ich wptywu na program
i jego realizacje, podlegajg systematycznym ocenom z udziatem studentéw, a wyniki ich ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Umiedzynarodowienie ksztatcenia jest jednym z celéw operacyjnych Strategii Uczelni.
Umiedzynarodowienie ksztatcenia na kierunku pedagogika realizowane jest poprzez mobilnos¢ kadry
akademickiej. W lipcu 2022 roku WSH-E w Brzegu, po uzyskaniu pozytywnej oceny w procesie
kwalifikacji, otrzymata akredytacje i dotaczyta do prestizowego miedzynarodowego grona uczelni
uznawanych jako egzaminacyjne centra partnerskie kwalifikujgce do egzamindéw LanguageCert Test of
English (LTE) na wszystkich poziomach jezykowych od Al do C2. Akredytacja jest zwigzana
z uruchomieniem przez WSH-E w Brzegu Centrum Jezykéw Obcych, ktdrego celem jest zbudowanie dla
swoich studentéw. | pracownikdw uczelni programoéw ksztatcenia jezykowego umozliwiajgcych
podnoszenie kompetencji jezykowych.

Rekomenduje sie wprowadzenie do programu ksztatcenia zaje¢ w jezyku angielskim.

W listopadzie 2019 roku jeden z nauczycieli akademickich realizowat wizyte studyjng na Uniwersytecie
w Helsinkach w ramach projektu pt. Liderzy w zarzqdzaniu uczelnig. We wrze$niu 2019 roku zostata
podpisana umowa o wspotpracy z Winnickim Panstwowym Uniwersytet Pedagogicznym im. Michaita
Kociubinskiego. Od 2006 roku realizowana jest wspodtpraca dydaktyczno-kulturalna oraz pomiedzy
samorzgdami studenckimi z Centre d’Etudes Universitaires de Bourg-en-Bresse. Podpisane zostaty
rowniez listy intencyjne dotyczace wspotpracy z Campus to business Pérez Galddés w Bilbao oraz
Bildungswerk der Sachsischen Wirtschaft w Dreznie. Jeden z pracownikéw naukowych zatrudnionych
w Uczelni byt cztonkiem zespotu realizujgcego projekt Learning Tree. W biezgcym roku akademickim
Wtadze WSHE podjety rdwniez starania o dotgczenie do programu ERASMUS. Obecnie uczelnia jest w
trakcie procesu certyfikacji jako uczelnia zarejestrowana pod numerem ID: E10304058.

Rekomenduje sie zintensyfikowanie aktywnosci studentéw w ramach programu Erasmus oraz
wprowadzenie procedury okresowych ocen umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene
skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw.

Nauczyciele zatrudnieni na kierunku pedagogika uczestniczyli w miedzynarodowych konferencjach
naukowych oraz opublikowali 25 artykutéw w anglojezycznych czasopismach naukowych. Jedna
pozycja zwarta w jezyku angielskim jest wynikiem badan prowadzonych przez pracownika WSHE,
uczestniczgcego w miedzynarodowym projekcie naukowym. Wyktadowcy uczestniczyli rowniez w 6
miedzynarodowych projektach naukowo - badawczych, 2 grantach miedzynarodowych, wygtosili 19
wyktadéw w jezyku angielskim w ramach programu ERASMUS i ERASMUS+. (m.in. w Finlandii, Turcji,
Wioszech, Czech).

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotycz

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

W planach dziatalnosci uczelni znajdujg sie oferty kurséw podnoszgcych kompetencje jezykowe
nauczycieli akademickich i studentéw. Pozwoli to zrealizowaé zatozenia programu ERASMUS
w zakresie wymiany studentdw, prowadzenia przedmiotéw w jezyku angielskim oraz miedzynarodowa
dziatalno$¢ naukowa kadry dydaktycznej kierunku.

Nauczyciele uczestnicza w miedzynarodowych konferencjach naukowych i projektach badawczych.
Pracownicy dydaktyczni posiadajg liczne publikacje w czasopismach anglojezycznych.

Podpisane zostaty listy intencyjne i umowy o wspodtpracy dydaktyczno — kulturalnej z zagranicznymi
uczelniami. Jednostka jest w trakcie dotgczenia do programu ERASMUS — obecnie jest w trakcie
procesu certyfikacji jako uczelnia zarejestrowana pod numerem ID: E10304058.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Kierunek pedagogika cechuje sie kompleksowym wsparciem w procesie uczenia sie, w ramach ktorego
funkcjonujg efektywne i wszechstronne instrumenty wsparcia dostosowane do liczby studentdw,
wyrdzniajgce sie zindywidualizowanym podejsciem do spraw studenckich. System wsparcia
uwzglednia wsparcie 0sdb z niepetnosprawnosciami, pomoc materialng, wsparcie w wejsciu na rynek
pracy, wsparcie aktywnosci wykraczajacych poza program studiéw i inne. Wsparcie ma charakter
systematyczny i staty.

Kompleksowe wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej i wejscia na
rynek pracy realizowane jest gtdwnie przez uczelniane Biuro Karier, ktérego nadrzednym celem jest
pomoc w znalezieniu ofert pracy i wspieraniu rozwoju zawodowego studentéw. Do najwazniejszych
zadan Biura nalezy promocja uczelni wsréd pracodawcow i utrzymywaniu relacji z innymi jednostkami
takimi jak miedzy innymi Opolska Izba Gospodarcza. Wsparcie w ramach praktyk zawodowych
realizowane jest przez delegowanego z ramienia Uczelni opiekuna praktyk, ktdry wspiera studentéw
w sprawach organizacyjnych i administracyjnych. Studenci mogg skorzystaé¢ z konsultacji
z nauczycielami akademickimi, ktérzy prowadza okreslone zajecia. W zwigzku z tym odbywaja sie
regularne dyzury, ktére pozostajg dostosowane do plandéw zaje¢ na kierunku pedagogika. Dodatkowo
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studenci majg mozliwos¢ konsultacji z nauczycielami rowniez poza godzinami dyzurdw i zajeé, po
indywidualnym kontakcie. Wsparcie w procesie ksztatcenia na odlegtos¢ w tym w efektywnym
korzystaniu z oprogramowania i infrastruktury niezbednej w prawidtowej realizacji procesu
realizowane jest przez odpowiedni zespét informatyczny.

Na kierunku zapewnione sg ustawowe instrumenty wsparcia dla studentdw. Zgodnie z funkcjonujgcym
w uczelni Regulaminem pomocy materialnej, studenci mogg skorzystac ze stypendidéw socjalnych, dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, rektora dla najlepszych studentéw, ministra za osiggniecia w nauce,
ministra za wybitne osiggniecia sportowe oraz zapomogi. Regulamin okresla szczegdtowe zasady
i reguty zwigzane z uzyskiwaniem pomocy materialnej i zapomdg. Uczelnia zapewnia mozliwos$é
uczestnictwa w zréznicowanych formach aktywnosci niezwigzanych bezposrednio z programem
studiow. Studenci mogg skorzysta¢ z oferty réinych jednostek, miedzy innymi Stowarzyszenia
Mitoénikéw Ziem Brzeskich “Brega”, Klubu Ciekawego Cztowieka, Swietlicy socjoterapeutycznej
i innych.

System wsparcia uwzglednia zrézinicowane potrzeby studentéw poprzez zindywidualizowane
i kompleksowe podejscie do spraw studenckich. Wsparcie dla osdb z niepetnosprawnosciami obejmuje
szeroki zakres dostosowany do zgtaszanych przez studentéw potrzeb. Ze wzgledu na niskie
zapotrzebowanie, wsparcie dla oséb z niepetnosprawnosciami organizowane jest w sposob biezacy,
zalezny od potrzeb. W ramach instrumentdw, studenci z niepetnosprawnosciami moga liczy¢ na
indywidualizacje programu studiéw, zmiane form zaliczen, udziat asystentéw i innych. Zapewniona
zostata réwniez mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia psychologicznego dla studentéw. Studenci
znajdujacy sie w wyjatkowych sytuacjach zyciowych mogg liczy¢ na szereg instrumentéw wsparcia,
takich jak zapomoga, urlop od zaje¢, indywidualizacja procesu ksztatcenia i inne.

System wsparcia uwzglednia mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskdéw. Ze wzgledu na wielkos¢ kierunku,
uczelnia podchodzi indywidualnie do zgtaszanych potrzeb. Studenci sg informowani o procedurze
sktadania skarg i wnioskdw na poczatku | roku studiéw oraz w trakcie spotkan z przedstawicielami
uczelni. Studenci majg mozliwosc¢ zgtaszac¢ swoje uwagi w ramach kilku Sciezek:

e Za pomoca anonimowej skrzynki znajdujgce;j sie przed pokojem dziekanatu;

e Podczas otwartych spotkan z prodziekanem do spraw studenckich oraz podczas dyzuréw
i konsultacji;

e Bezposrednio do nauczycieli akademickich za pomocg poczty elektronicznej lub w ramach
konsultacji;

e Poprzez samorzad studencki, ktéry posredniczy w rozwigzywaniu spraw zgtaszanych przez
studentéw.

W celu udoskonalenia prowadzonego systemu wsparcia rekomenduje sie podjecie dziatann majgcych
na celu sformalizowanie i usystematyzowanie systemu skarg i wnioskdw poprzez wydanie
odpowiednich zarzadzen rektora formalizujgcych system oraz stworzenia rejestru w celu prowadzenia
ewaluacji i analizy przypadkow spraw zgtaszanych przez studentdw kierunku pedagogika.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentdw miedzy
innymi podczas spotkan ze studentami kierunku pedagogika. Oprécz wtasciwych zaje¢ z zakresu
ergonomii oraz bezpieczedstwa i higieny pracy, dodatkowo dzieki bliskiej wspdtpracy
z przedstawicielami uczelni, studenci na biezgco otrzymujg wszystkie niezbedne komunikaty
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i informacje zwigzane z edukacjg i bezpieczenstwem. Uczelnia zamieszcza réwniez informacje na
biezgco na stronie internetowej Uczelni i mediach spotecznosciowych.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocg materialna przy wsparciu dziekanatu oraz innych jednostek uczelnianych.
Godziny otwarcia jednostek administracyjnych sg dostosowane do plandéw zaje¢ studentéw kierunku
pedagogika, a sama obstuga przebiega w sposéb przychylny i efektywny dla studentdéw i interesariuszy
wewnetrznych.

Funkcjonujacy w uczelni samorzad studencki aktywnie wspdtpracuje z uczelnig w sprawach zwigzanych
z kierunkiem pedagogika. Jednostka otrzymuje odpowiednie wsparcie finansowe i organizacyjne na
poziomie pozwalajgcym efektywne funkcjonowanie i reprezentowanie studentow. Cztonkowie
organow Samorzadu Studenckiego regularnie wspodtpracujg z przedstawicielami Uczelni i dziatajg na
rzecz ogdétu. Dzieki wsparciu uczelni studenci mogg realizowad szereg inicjatyw takich jak warsztaty,
spotkania, pikniki uczelniane i inne aktywizujgce zycie studenckie na uczelni i kierunku. Studentom
kierunku pedagogika stwarza sie odpowiednie warunki do zaangazowania w dziatalnos¢ két naukowych
i innych organizacji studenckich. Zainteresowane osoby otrzymujg wsparcie merytoryczne poprzez
przypisanie odpowiednich przedstawicielu Uczelni do opieki nad dang organizacjg. Uczelnia wspiera
rowniez organizacyjnie dziatalnos¢ két, poprzez udostepnienia infrastruktury oraz dofinansowywanie
projektow.

System wsparcia podlega ewaluacji w sposdb nieformalny poprzez rozmowy ze studentami oraz
formalny w ramach ankiety ewaluacyjnej realizowanej raz w roku. W ramach badan nieformalnych
badane jest zadowolenie z systemu wsparcia oraz dyskutowane sg pomysty na potencjalne dziatania
doskonalagce. W ramach formalnego badania badana jest jako$¢ zaje¢ dydaktycznych oraz
poszczegdlnych elementdw systemu wsparcia takich jak miedzy innymi obstuga administracyjnai inne.
W ramach monitoringu systemu wsparcia, uczelnia aktywnie wspétpracuje z samorzgdem studenckim
w celu identyfikowania potrzeb oraz stabych i mocnych stron. Wyniki prowadzonych przegladéw
podlegajg ewaluacji i stanowig podstawe do wdrazania dziatan doskonalgcych i naprawczych. Analiza
stanu faktycznego wykazata potrzebe udoskonalenia prowadzonego monitoringu, w zwigzku z czym
rekomenduje sie podjecie dziatarn doskonalgcych polegajgcym na rozdzieleniu prowadzonych badan
formalnych na badajace jako$¢ zaje¢ dydaktycznych oraz osobno, na badajgce pozostate aspekty
systemu wsparcia, to jest jakos¢ infrastruktury, e-learningu, obstugi administracyjnej, wsparcia
psychologicznego i innych niezbednych do wielowymiarowego monitoringu systemu wsparcia.
Istotnym jest, aby odpowiednio dostosowac czestotliwos¢ prowadzonych badan, w zwigzku z czym
rekomenduje sie, aby badanie jakosci zaje¢ dydaktycznych realizowane byto raz w semestrze po
zakonczeniu cyklu, a badanie systemu wsparcia raz do roku.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia na kierunku pedagogika dziata w sposéb kompleksowy i zgodny z potrzebami
studentédw. Uczelnia wspiera studentéw oraz oferuje studentom rozwigzania pozwalajgce
i zachecajgce studentéw do rozwoju umiejetnosci praktycznych. W ramach funkcjonujgcego systemu
prowadzony jest nieformalny system sktadania skarg i wnioskdw. System uwzglednia rozwigzania dla
studentédw wybitnych i rozwigzania motywujgce do osiggania bardzo dobrych efektdw uczenia sie.
Uwzglednione sg zrdéznicowane i indywidualne potrzeby studentdw, w tym studentdw znajdujgcych sie
stale lub przejsciowo w trudnej sytuacji zyciowej, a takze studentéw z niepetnosprawnosciami. System
wsparcia oraz proces ksztatcenia studentéw podlega monitoringowi, a wyniki tych badan sa
wykorzystywane do doskonalenia jakosci ksztatcenia i systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach dla szerokiego grona odbiorcow.
Informacje o kierunku studidéw, w tym miedzy innymi: o programie studidw, organizacji roku
akademickiego, zasadach rekrutacji (cho¢ zbyt ogdlnie, dookreslenia wymagajg warunki rekrutacji pod
katem kryteridw kwalifikacji kandydatow na studia, co zostato szczegétowo opisane w Kryterium 3),
systemie weryfikacji efektdw uczenia sie, procesie dyplomowania, warunkach studiowania i wsparcia
W procesie uczenia sie (informacje o procedurach stypendialnych, organizacji praktyk), sg dostepne w
BIP oraz na stronie dedykowanej kierunkowi studiéw. Strona internetowa gwarantuje tatwosc
zapoznania sie z jej tresciami, bez ograniczenn zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez
odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, jednak nie zapewnia ona nieskrepowanego korzystania
przez osoby z niepetnosprawnoscig (w tym osobom niedowidzgcym, strona internetowa nie spetnia
standardu WCAG 2.0). Ponadto informacja o studiach obejmuje informacje dotyczgce ksztatcenia
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prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia merytorycznego
i technicznego w tym zakresie. Gtdwnymi kanatami informacyjnymi w Uczelni sa:

1. Strona BIP Uczelni - najwazniejsze dokumenty, w tym uchwaty, regulaminy, statut itp.;
Platforma Moodle — informacje o procesie i toku ksztatcenia, materiaty dydaktyczne, ankiety,
informacje dostepne po zalogowaniu;

3. Strona internetowa Uczelni — aktualnie funkcjonujgca postaé strony www Uczelni zostata
wdrozona w roku 2019 i podlega zmianom zaréwno w senesie formalnym jak i merytorycznym,
w zaleznosci od potrzeb jej uzytkownikéw lub klientéw. Zawiera ona: aktualnosci, w tym
nawigzywanie nowej wspotpracy, wszelkie zmiany, informacje o konferencjach, szkoleniach,
warsztatach dla studentéw, wyktadowcéw i $Srodowiska zewnetrznego, dziat kandydata,
zawierajgcy wszystkie informacje zwigzane z procesem rekrutacji wraz z petng dokumentacjg
zwigzang z tym procesem;

4. Fanpage Uczelni na Facebook;

5. Gabloty informacyjne dostepne na uczelni — plany, harmonogramy, programy, ogtoszenia,
kontakty, konkursy, oferty pracy, osiggniecia studentéw, zarzadzenia itp.

Z0 rekomenduje uruchomienie elektronicznej formy obstugi studentéow, w tym umozliwiajgcej
dokonywanie w takiej formie uzupetniania protokét ocen z przeprowadzonych zaliczen i egzamindw.
Pozwoli to na zastgpienie papierowej formy kart i indekséw odpowiednikami elektronicznymi.

Na stronie znajdujg sie réwniez wszystkie dane kontaktowe (bezposredni mail, telefon) do
poszczegdlnych sekcji i komdrek uczelnianych. Dodatkowo zamieszczona jest takze mapa dojazdu do
uczelni.

BIP Uczelni jest waznym kanatem informacyjnym dla réznych grup odbioréw- nie tylko dla kandydatow
i studentdw, ale takze dla otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow.

W uczelni nie jest prowadzony systematyczny monitoring aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci,
kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw
(studentéw, kandydatow na studia, pracodawcéw i przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego), pod katem oczekiwanej przez tych odbiorcow szczegdtowosci informacji czy tez
sposobu jej prezentacji. Tym samym Uczelnia nie dokonuje doskonalenia procesu dostepnosci i jakosci
informacji o studiach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku pedagogika oraz o przyznawanych kwalifikacjach. Dookreslenia wymagajg warunki przyjecia
na studia, kryteria kwalifikacji studentéw, co zostato szczegdétowo opisane w kryterium 3. Informacja
o studiach udostepniana jest w sposdb gwarantujgcy fatwos¢ zapoznania sie z nig bez ograniczen
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zwigzanych z miejsce, czasem, uzywanym przez odbiorcdw sprzetem i oprogramowaniem. Zakres
przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach nie podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, w tym przedsiebiorcy i inni przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego, szczegdlnie pod katem oczekiwanej szczegdtowosci tych informacji oraz
sposobu jej prezentacji, a wyniki tych ocen nie sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia:

1. ZO zaleca wdrozenie skutecznych systemowych dziatan umozliwiajgcych zapewnianie
publicznego dostepu do kompleksowej informacji o programie studidw i warunkach jego
realizacji oraz osigganych rezultatach, rzetelnej i zgodnej z oczekiwaniami i potrzebami réznych
grup interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, dostepnej elektronicznie dla wszystkich
odbiorcéw. Zalecenie dotyczy wprowadzenia procedury monitorowania informacji o studiach
zgodnie z potrzebami rdéznych grup odbiorcéw tej informacji, szczegdlnie w zakresie
oczekiwanej przez odbiorcéw szczegétowosci informacji i/ sposobu jej prezentacji. Taka
procedura ewaluacyjna powinna by¢ elementem dorocznego przegladu jakosci ksztatcenia,
a jej wyniki powinny by¢ wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji
o studiach.

2. Zaleca sie dookreslanie warunkow przyjecia i kryteriow kwalifikacji kandydatéw na studia,
szarzej opisane w kryterium 3, a nastepnie udostepnienie ich w BIP i stronie internetowej
uczelni (szerzej opisane w kryterium 3).

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Uczelni wyznaczony zostat zespdt osdb sprawujacych nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studidow. System nadzoru jakosci zwigzany z projektowaniem,
zatwierdzaniem, monitorowaniem, przeglagdem i doskonaleniem programu studiéw sprawowany jest
na dwdch poziomach - Rektora, oraz Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, do zadan ktérego nalezy: ocena
i weryfikacja programow studidw i efektow ksztatcenia; czuwanie nad zgodnoscig prac dyplomowych
z tematyka kierunku lub modutem specjalnosciowym; czuwanie nad zgodnos$cig zakresu realizowanych
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praktyk studenckich z programem praktyk danego kierunku lub modutu specjalnosciowego. Zespét ds.
Jakosci Ksztatcenia dokonuje systematycznej analizy przebiegu procesu ksztatcenia, realizowanych
efektdw uczenia sie oraz pracy nauczycieli akademickich. W uczelni funkcjonuje polityka jakosci,
podejmowane sg dziatania na rzecz rozwoju i doskonalenia dziatalnosci uczelni. W polityce tej opisano
wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia, oparty na nastepujgcych procedurach ewaluacji
procesu ksztatcenia:

P1 procedura tworzenia oraz modyfikowania programoéw i kierunkdw studiow

P2 procedura weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

P3 procedura dyplomowania

P4 procedura odbywania i dokumentowania praktyk

P5 procedura hospitacji zaje¢ dydaktycznych

P6 procedura okreslania i zaliczania réznic programowych

P7 procedura oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow

P8 procedura potwierdzania efektéw uczenia sie

P9 procedura weryfikacji zaktadanych efektdw uczenia sie przez interesariuszy zewnetrznych.

Systematyczna ocena programu studiow jest czesciowo oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i zrédta powstawania s3 trafnie dobrane do celéw
i zakresu oceny, obejmujgcych podstawowe wskazniki ilosciowe postepdw w uczeniu sie i osigganiu
efektdw uczenia sie. Systematyczna ocena skutecznosci wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia obejmuje m.in. efekty uczenia sie oraz wnioski z ich zgodnosci z potrzebami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i
oceny efektdw uczenia sie, wyniki nauczania, stopien osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie.
Uczelnia systematycznie przeprowadza badania zawodowych loséw absolwentéw pod katem
przydatnosci wiedzy, umiejetnosci i kompetycji spotecznych zdobytych w trakcie studiéw do wymagan
wspotczesnego rynku pracy.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposob formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury w Uczelni (Uchwata Senatu w zakresie projektowania
programow studidw na okreslonym kierunku, stopniu i profilu).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o ogdlne kryteria, dookreslenia wymagajg warunki i kryteria
kwalifikacji kandydatow na studia (szczegdtowo opisane w kryterium 3).

Z punktu widzenia kryterium polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw realizowane jest w Uczelni na dobrym poziomie, jednak nalezy
wskazac kilka jej uchybien:

1. W wymiarach organizacyjnym i administracyjnym kierunek pedagogika nadzorowany jest
corocznymi sprawozdaniami z dziatalnosci komisji. Nalezy jednak stwierdzié, iz brakuje jasnych
i przejrzystych informacji, czy i w jakim stopniu w procedury zwigzane z doskonaleniem
programu studiéw zaangazowani sg studenci, absolwenci, wyktadowcy oraz interesariusze
zewnetrzni (przedstawiciele rynku pracy), w ktorych zespotach ewaluacyjnych biorg udziat oraz
jakie procedury ewaluacyjne przeprowadzajg (dookresli¢ nalezy ich kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci).
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2. lIstniejgcy w Uczelni system ewaluacji nie wytapat brak zgodnosci niektérych efektéw uczenia
sie z wiedzy odnoszgcych sie do zakresu i gtebi (P6S_WG) do charakterystyk drugiego stopnia
z uwzglednieniem poziomu wiedzy w stopniu zaawansowanym, zgodnie z poziomem 6 Polskiej
Ramy Kwalifikacji.

Z0 rekomenduje stworzenie harmonogramu czynnosci realizowanych przez komisje jakosci, majgcych
na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia w oparciu o wyniki analizy wiarygodnych danych i informacji,
z udziatem interesariuszy wewnetrznych (w tym studentéw, wyktadowcéw) oraz zewnetrznych
(absolwentow i pracodawcow, praktykodawcédw). Polityka jakosci na kierunku powinna podlegaé
cyklicznym ocenom, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium sptonione czesciowo

Uzasadnienie

Systematyczna ocena programu studiow jest czesciowo oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i Zzrédfa powstawania sg trafnie dobrane do celéw
i zakresu oceny, obejmujacych podstawowe wskazniki ilosciowe postepdw w uczeniu sie i osigganiu
efektow uczenia sie. Nalezy wdrozy¢ skuteczne dziatania projakosciowe w celu zapobiegania
powstawaniu w przysztosci nieprawidtowosci zdiagnozowanych w odniesieniu do realizacji programu
studidw, sformutowane w zaleceniach do kryterium 10.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenie:

1. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie skutecznych sposobdow monitorowania i doskonalenia
programu studiéw w diagnozowaniu i korygowaniu nieprawidtowos¢ wystepujacych w programie
studiow

2. Dostosowanie efektéw uczenia sie odnoszgcych sie do zakresu i gtebi (P6S_WG) do charakterystyk
drugiego stopnia z uwzglednieniem poziomu wiedzy w stopniu zaawansowanym zgodnie
z poziomem 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji, oraz uwzglednienie ich réwniez w przedmiotowych
efektach uczenia sie zawartych w kartach przedmiotéw (sylabusach).
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3. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zwigzanych z prawidtowym przyporzagdkowaniem
wymiaru godzinowego _zawodowych praktyk studenckich do przypisanych im punktom ECTS,
zgodnie z art. 67. ust. 3. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
wedle ktérego “punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia
organizowane przez uczelnie oraz jego indywidualng prace zwigzang z tymi zajeciami”. Aktualny
wymiar praktyk studenckich na studiach | stopnia to 960h, ktérym przyporzadkowano 25 punktéw
ECTS, za$ na studiach Il stopnia wynosi 480h, ktérym przypisano 20 punktéw ECTS i sg one
niezgodne z ww. przepisami prawa, opisanych w kryterium 2.

4. Zaleca sie dookreslenie warunkéw przyjecia i kryteriow kwalifikacji kandydatéw na studia, co
zostato szarzej opisane w kryterium 3.
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5. Zaftaczniki:
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