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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Aneta Borkowska, ekspert PKA

2. dr hab. lwona Grzegorzewska, ekspert PKA

3. Marcelina Kosciotek, ekspert PKA ds. studenckich
4. Mateusz Prucnal, ekspert PKA ds. pracodawcow

5. Edyta Lasota-Betzek-sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia prowadzonym w Filii w Katowicach SWPS
Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w Warszawie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2022/2023. PKA po raz kolejny ocenia jakos$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia wizytacja ZO PKA
miata miejsce w 2016 r. Zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej Uchwatg Nr 611/2016 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 20 pazdziernika 2016 r. w sprawie oceny programowej na
kierunku psychologia prowadzonym w Wydziale Zamiejscowym w Katowicach SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospotecznego w Warszawie na poziomie studidow pierwszego stopnia oraz jednolitych
studidw magisterskich o profilu ogélnoakademickim.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg
zdalnej oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport Zespotu wizytujgcego opracowano
po zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu
infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wtiadzami Uczelni,
z pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
psychologia

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

studia pierwszego stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 180 ECTS

psychologia

6 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 39 69

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1452 godzin 1056 godzin
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 133 133
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

ponad 90 -

55 55

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow .
psychologia

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

Jednolite studia magisterskie

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>®

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow 300 ECTS

psychologia

10 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje 4 ECTS

100 godzin

praktyki)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | Psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy,
kierunku studiow Psychologia kliniczna cztowieka dorostego,

Psychologia sqdowa,
Psychologia w biznesie i organizacjach

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 383 684

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2210 godzin 1643 godzin
prowadzacych zajecia i studentéow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 246 246
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

ponad 150 -

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru 119 119

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia jest spdjna dla catego Uniwersytetu SWPS, od 2020 roku
jest zgodna z europejskimi standardami ksztatcenia psychologéw EuroPsy oraz ze strategia rozwoju
Uczelni na lata 2017-2023. Koncepcja zaktada ksztatcenie oparte na procesie progresywnie
nadbudowywanych tresci, od bazy teorii psychologicznych do ksztatcenia specjalistycznego.
W koncepcji ksztatcenia podkreslone zostata koniecznos¢ wyjscia naprzeciw zindywidualizowanym
potrzebom studentdw oraz wsparcia studentow i absolwentéw w wejsciu na rynek pracy.

Misja uczelni widoczna w hasle ,,My, Uniwersytet” w koncepcji ksztatcenia ujawnia sie poprzez
ksztattowanie postaw zgodnych z najwyzszymi wartosciami uniwersyteckimi, czyli poszanowania
prawdy, piekna i autonomii, a takze odwagi i odpowiedzialnosci. Dlatego celami ksztatcenia jest
przygotowanie absolwentéw do dziatania na rzecz poprawy jakosci zycia zaréwno jednostek, jak i grup
spotecznych/spoteczenistwa. Istotnym aspektem koncepcji, zgodnej z misjg Uniwersytetu, jest
odwotywanie sie do najnowszej wiedzy psychologicznej opartej na dowodach empirycznych
i réznicowanie wiedzy naukowej od potocznej lub niezweryfikowane;.

Cele ksztatcenia zawierajg istotng kwestie budowania postaw i postepowania zgodnych z kodeksem
etyki psychologa oraz ciggtego rozwoju. Koncepcja ksztatcenia ma swoje odzwierciedlenie
w szczegdtowo opisanej charakterystyce sylwetki absolwenta zaréwno studidéw | stopnia, jak
i poszczegdlnych specjalnosci realizowanych przez studentéw jednolitych studidéw magisterskich.
przedstawiona sylwetka absolwenta zaktada posiadanie przez niego kompetencji badawczych,
umiejetnosci zastosowania wynikédw badan w praktyce oraz, co wazne, postawy charakteryzujgcej sie
dbatoscig o etyczng strone swojej aktywnosci zawodowej. Te zatozenia nalezy oceni¢ jako wtasciwe
i w petni zgodne z profilem ogdlnoakademickim.

Koncepcja zaktada dostosowanie do indywidualnych celéw i mozliwosci studentéw, co jest zgodne
z celami operacyjnymi uczelni, na przyktad wprowadzenie studiéw | stopnia umozliwiajgcych
wyboru ksztatcenia poprzez wybdr specjalnosci, miejsc praktyk zawodowych, zaje¢ projektowych, zajec
fakultatywnych a nawet formy zaliczenia zaje¢, czyli sposobu weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia
sie.

Kierunek psychologia przyporzadkowany jest w 100% do dyscypliny psychologia, co jest wtasciwe.
Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie psychologia.
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Koncepcja ksztatcenia powstata i jest doskonalona w oparciu o wyniki badan realizowanych przez
pracownikéw Wydziatu Psychologii SWPS w Katowicach. Przyktadem jest specjalnos¢ Psychologia
sqdowa, ktorej zatozenia powstaty dzieki wykorzystaniu aktywnosci naukowe] i praktycznej
pracownikéw wydziatu. Pracownicy naukowo badawczy Wydziatu Psychologii SWPS w Katowicach sg
aktywnymi badaczami i osobami publikujgcymi swoje wyniki badan w renomowanych czasopismach
naukowych, co ma bezposredni wptyw na doskonalenie koncepcji ksztatcenia. Studenci sg autorami
wspoélnych z pracownikami publikacji naukowych, wystgpien konferencyjnych, a takze uczestnicza
w projektach badawczych realizowanych przez pracownikéw naukowych, co wprowadza ich w obszar
pracy naukowej zgodnie z koncepcjg ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia zaktadajg wtaczenie studentéw w ogdlnoswiatowa wymiane i obieg mysli
i wartosci. Sprzyja temu takze zatozenie o umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia na Uczelni. Misja
Uniwersytetu zaktada ksztatcenie dla przysztosci w poszanowaniu wolnosci nauki i rzetelnosci wiedzy,
a takze godnosci cztowieka i sprawiedliwosci spotecznej, co uwidocznione jest w przyjetych przez
Uczelnie kierunkowych efektach uczenia sie.

Badania naukowe realizowane przez pracownikow Wydziatu Psychologii w obszarze psychologii
spotecznej, psychologii pracy i organizacji, psychologii ekonomicznej, psychologii klinicznej i zdrowia,
a takze neuronauki behawioralnej odpowiadajg potrzebom wynikajgcym z prowadzenia ksztatcenia na
kierunku psychologia i s3 istotnym elementem w procesie powstania oraz doskonalenia koncepcji
ksztatcenia. Obszar badan naukowych ma wptyw na proponowane przez Wydziat na kierunku
psychologia, specjalnosci Psychologia kliniczna cztowieka dorostego, Psychologia kliniczna dzieci
i mtodziezy, Psychologia w biznesie i organizacjach oraz Psychologia sqdowa. Przeprowadzone przez
Uczelnie badania rynku pracy byly czynnikiem doskonalagcym koncepcje ksztatcenia, szczegdlnie
w ramach specjalnosci, aby dostosowac¢ uzyskiwane przez absolwentéw kompetencje do
prognozowanych zmian spoteczno-ekonomicznych. Przyktadem jest wprowadzenie specjalnosci
Psychologia uzalezZnien.

Koncepcja ksztatcenia odpowiada na potrzeby rynku pracy zaréwno lokalnego, ogélnopolskiego jak tez
poza granicami Polski (dzieki certyfikatowi EuroPsy) i na oczekiwania otoczenia spoteczno -
gospodarczego. Przyktadem wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w tym zakresie jest
nawigzanie porozumienia z Polskg Agencjg Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w tworzeniu
specjalnosci Psychologia uzaleznieri. Koncepcja i cele ksztatcenia zaktadajg przygotowanie
absolwentéw zaréwno do pracy na potrzeby rynku pracy dla psychologédw w zréznicowanych miejscach
praktyki psychologicznej w placdwkach oswiatowych, stuzby zdrowia, biznesie i instytucjach
spotecznych, jak i do pracy badawczej. Specjalnosci i zajecia fakultatywne s3g szczegdlnie dostosowane
do lokalnego rynku pracy, absolwenci przygotowywani sg takze do aktywnosci wspierajacej zdrowie
psychiczne ludzi w kontekscie wspdtczesnych kryzysow.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. W ramach dbatosci o wysoka jakosé ksztatcenia, miedzy innymi stworzono
kursy asynchronicznego ksztatcenia zdalnego, ktdre ma wspierac ksztatcenie podstawowe.

Wszystkie efekty uczenia sie, zarowno zaktadane dla kierunku psychologia, dla studiow | stopnia
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, jak te odnoszgce sie do zaje¢ i grup zaje¢, s3 zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdélnoakademickim. W efektach uczenia wyrazone s3
zatozenia o osiggnieciu przez studenta wiedzy i zrozumieniu istotnych kwestii mieszczacych sie
w psychologii ogdlnej, poznawczej, psychologii rozwojowej, klinicznej i innych subdyscyplinach
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psychologii, zgodnie z proponowanymi specjalno$ciami. Efekty zaktadane dla kierunku psychologia sg
sformutowane w sposdb zrozumiaty i sg mozliwe do osiggniecia, uwzgledniajg kompetencje badawcze
takie jak ,zna i rozumie podstawy metodologii badan psychologicznych”, ,zna i rozumie podstawy
zastosowania statystyki w psychologii”, ,formutuje problem badawczy i proponuje jego rozwigzanie,
postugujac sie wiedzg psychologiczng: dobiera teorie psychologiczng i metody rozwigzania problemu,
przeprowadza kwerende zréddtowa, analizuje i syntetyzuje pozyskane informacje”. Uwzgledniajg takze
komunikowanie sie w jezyku obcym na odpowiednim poziomie B2 dla studiéw | stopnia i B2+ dla
studiow jednolitych magisterskich.

Z reguty efekty uczenia sie zaktadane dla poszczegélnych zajec i grup zajec sg sformutowane w sposdb
zrozumiaty i sg mozliwe do osiggniecia, sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy
w dyscyplinie psychologia oraz z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie. Natomiast
zidentyfikowano zajecia, do ktdrych przypisano efekty uczenia sie w sposdb nieprawidtowy. Sylabus
zajec Biologiczne podstawy zachowania zawiera efekty enigmatyczne, skrétowe, mato specyficzne dla
zaje¢, np. jedyny efekt umiejetnosci: ,Potrafi wykorzystaé uzyskang wiedze biologiczng do wyjasnienia
zachowan cztowieka”, lub w zakresie kompetencji spotecznych ,Potrafi wspotpracowac ze
specjalistami z réznych dziedzin”. Szczegdlnie ten ostatni nie pozwala na opracowanie odpowiednich
metod weryfikacji osiggniecia efektu przez studenta. Sylabus zajeé neuropsychologia kliniczna matego
dziecka zawiera efekty sformutowano w sposdb bardzo ogdlnikowy, nie sg one specyficzne dla zajec
i nie pozwalajg na opracowanie odpowiednich sposobdéw weryfikacji. Przyktadowo efekt wiedzy: ,,zna
i rozumie zakres i mozliwosci wykorzystywania wiedzy z psychopatologii w rozwigzywaniu problemoéw
praktycznych z neuropsychologii klinicznej dziecka” ma szeroki zakres znaczeniowy oraz zawiera
niejasnos$¢ merytoryczng — nie jest jasne dlaczego wiedza z psychopatologii ma by¢ wykorzystywana
w neuropsychologii klinicznej dziecka; efekt umiejetnosci ,,opisuje, analizuje i interpretuje zachowania
dziecka wykorzystujgc wiedze z zakresu wczesnej neuropsychologii klinicznej” zawiera btad
merytoryczny — nie istnieje bowiem wczesna neuropsychologia kliniczna. Inny efekt ,,planuje, realizuje
i monitoruje wtasny proces uczenia sie” jest niespecyficzny dla zaje¢, a miesci sie w obszarze
umiejetnosci zdobytych podczas zaje¢ z neuropsychologii dziecka. Sylabus zaje¢ diagnostyka
wczesnych problemdéw rozwojowo-klinicznych zawiera efekty mato specyficzne i zbyt ogdlne np. zna
i rozumie perspektywe ujecia rozwoju cztowieka w cyklu zycia oraz specyfike rozwigzywania
probleméw diagnostycznych odnos$nie psychopatologii rozwojowej; opisuje i wyjasnia zachowania
dziecka wykorzystujgc wiedze z zakresu psychologii i jej subdyscyplin.

Zaktadane efekty uczenia sie dla studiéw | stopnia sg zgodne z 6 poziomem, a efekty jednolitych
studidw magisterskich z 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji, co jest wtasciwe.

Rekomendacje — Rekomenduje sie sformutowanie wszystkich efektéw dla zajeé i grup zaje¢ w sposéb
specyficzny i zgodny z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie psychologia.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)
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. Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace .
. S zalecenia
kryterium 1 wymienione we . - . . )
Lp. L Opis realizacji zalecenia (zalecenie zrealizowane
wskazanej wyzej uchwale .
. / zalecenie
Prezydium PKA , .
n/ezrea//zowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku psychologia na Uniwersytecie SWPS w Katowicach sg zgodne
z misjg i strategia uczelni oraz politykg jakosci. Koncepcja ksztatcenia odzwierciedla sie
w charakterystyce sylwetki absolwenta zaréwno studidow | stopnia, jak i poszczegdlnych specjalnosci
realizowanych przez studentow jednolitych studidw magisterskich. Zaktada posiadanie przez niego
kompetencji badawczych, postawy charakteryzujgcej sie dbatoscig o etyczng strone swojej aktywnosci
zawodowej, co jest wiasciwe i w petni zgodne z profilem ogdlnoakademickim. Wartym podkreslenia
aspektem koncepcji, zgodnej z misjg Uniwersytetu, jest odwotywanie sie do najnowszej wiedzy
psychologicznej opartej na dowodach empirycznych i réznicowanie wiedzy naukowej od potocznej lub
niezweryfikowane;.

Koncepcja zaktada dostosowanie do indywidualnych celéw i mozliwosci studentéw, co jest zgodne
z celami operacyjnymi uczelni. Kierunek psychologia przyporzadkowany jest w 100% do dyscypliny
psychologia, co jest witasciwe. Koncepcja ksztatcenia zostata opracowana i podlega procesowi
doskonalenia w oparciu o wyniki badan realizowanych przez pracownikéw, oraz we wspotpracy
zinteresariuszami wewnetrznymi (studentami, absolwentami, pracownikami) i zewnetrznymi
(przedstawicielami otoczenia gospodarczo-spotecznego). Efekty zaktadane dla kierunku psychologia sg
sformutowane w sposéb zrozumiaty i sg mozliwe do osiggniecia, uwzgledniajg kompetencje badawcze,
kompetencje jezykowe na odpowiednim poziomie oraz s zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz
profilem ogdlnoakademickim. Takze zatozone efekty uczenia sie dla poszczegdlnych zajec i grup zajec
sg sformutowane w sposdb zrozumiaty i mozliwe do osiggniecia, specyficzne i zgodne z aktualnym
stanem wiedzy w dyscyplinie psychologia oraz z zakresem dziatalnosci naukowe] uczelni w tej
dyscyplinie. Jednak w pojedynczych przypadkach efekty uczenia sie dla zaje¢ nie spetniajg tych
kryteriéw, sg niespecyficzne, zbyt ogdlne i nie mozna stworzy¢ dla nich systemu weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Z reguty tresci ksztatcenia sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinie psychologia oraz z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie. Do
zaje¢, ktérych tresci sg w petni zgodne z zaktadanymi efektami uczenia sie nalezg przyktadowo:
Wprowadzenie do psychologii spofecznej, Krytyczna analiza tekstéw psychologicznych, Jak
(od)budowac relacje w rodzinie, w zwigzku?.

Jednakze cze$é sylabuséw sformutowana jest w sposéb nieprawidtowy. Przyktadowo sylabus zajeé
Specyfika psychologii klinicznej dzieci i mtodziezy, prowadzonych w ramach specjalnosci psychologia
kliniczna dzieci i mtodziezy, zawiera pojecia nieaktualne, a nawet szkodliwe jak minimalne uszkodzenie
mazgu, a proponowana literatura do zaje¢ jest zupetnie nieaktualna np. Bogdanowicz 1985. Dominuje
literatura psychiatryczna a nie psychologiczna, co nie znajduje uzasadnienia. W sylabusie zajec
przeglgd probleméw wychowawczo — klinicznych w ujeciu rozwojowym znajdujg sie tresci opisane
w sposéb btedny merytorycznie (lub btednie sformutowane): Uogdlniajgce sie z wiekiem zaburzenia
neurorozwojowe ze spektrum autyzmu (ZA, SLI, SPD) uposledzenie zdolnosci niewerbalnych -
kontrowersje diagnostyczne. SLI ani SPD nie sg zaburzeniami ze spektrum autyzmu, a tak nalezy zapis
zrozumiec. Zajecia wyktadowe neuropsychologia kliniczna matego dziecka obejmujg tresci, w sposéb
nieuzasadniony, ograniczajgce sie do zagadnien zaburzen motorycznych wymagajgcych wspomagania
fizjoterapeutycznego i tzw. integracji sensomotorycznej. Tresci zaje¢ ¢éwiczeniowych sg bogatsze
merytorycznie, aczkolwiek sformutowania je opisujgce sg niepoprawne np. encefalopatia
niedotlenieniowo-niedokrwienna w réznicowaniu sie uposledzen umystowych (niepetnosprawnosci
intelektualnej), opdznien rozwoju w réznych sferach (zaburzen neuromotorycznych, niesamoistnych
opdznien rozwoju mowy), lub zbyt ogdlne/szerokie np. charakterystyka populacji dzieciecej
wymagajgcej pomocy neuropsychologicznej. Tresci realizowane w trakcie zaje¢ zaburzenia
neuropsychologiczne okresu sredniego i péZnego dzieciristwa sg niespdjne z zaktadanymi efektami,
ktdre majg zakres merytoryczny znacznie szerszy. Przyktadowo efekty wiedzy np. stosuje jakosciowe
i ilosciowe narzedzia diagnozy psychologicznej lub zna i rozumie zakres i mozliwosci wykorzystywania
wiedzy z zakresu psychopatologii rozwojowej w rozwigzywaniu probleméw klinicznych dzieci
i mtodziezy” nie mogg zosta¢ osiggniete ze wzgledu na fakt, ze zakres tematyczny zajec jest istotnie
wezszy. Sg one bowiem poswiecone jedynie problemom zaburzen rozwoju jezyka i mowy. Sylabus
zaje¢ Diagnostyka wczesnych problemdéw rozwojowo-klinicznych, wsréd efektéw zaktadanych do
osiggniecia w ich ramach zawiera efekt ,projektuje i realizuje proces diagnozy psychologicznej
mtodszego dziecka” oraz efekt , interpretuje wyniki diagnozy oraz ocenia je z punktu widzenia normy
i patologii w psychologii”. Tresci ksztatcenia, przypisane do tych zaje¢ nie zawierajg zagadnien

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 12



poswieconych ani projektowaniu, ani przeprowadzaniu diagnozy, ani interpretowaniu wynikéw.
Studenci jedynie zapoznajg sie, podczas formy podajacej, czyli wyktadu, z Dzieciecg Skalg Rozwojowg
oraz skalami przesiewowymi, a na ¢wiczeniach z obserwacjg i wywiadem klinicznym, ale tylko
w przypadku zaburzen mowy i jezyka, niepetnosprawnosci intelektualnej i autyzmu.

Tresci ksztatcenia obejmujg zagadnienia zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni w dyscyplinie
psychologia. Na przyktad podczas zaje¢ metodologia i metody postepowania diagnostycznego
w sprawach rozwodowych, diagnoza osobowosci i motywacji sprawcéw oraz w tresciach przedmiotu
zespot dziecka maltretowanego, zespdt dziecka zaniedbanego oraz diagnoza i pomoc psychologiczna
wykorzystywane sg wyniki badan, uzyskane w ramach zrealizowanego projektu badawczego
,Opiniowanie sgdowo-psychologiczne w sprawach nieletnich i w sprawach z zakresu wtadzy
rodzicielskiej”.

Liczba semestrow (6 — studia licencjackie oraz 10 studia magisterskie) oraz naktad pracy studentow
mierzony liczbg punktéw ECTS (180 studia licencjackie oraz 300 - studia magisterskie ) dla studiow |
stopnia i studidéw jednolitych magisterskich sg poprawnie zaplanowane i pozwalajg na osiggniecie przez
absolwentéw wszystkich zaktadanych efektdw uczenia sie dla kierunku. Takze liczba punktéw ECTS
przypisanych do zajec lub grup zaje¢ niezbednych do osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie, jest
poprawnie oszacowana. Program studiéw obejmuje zajecia z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym
przyporzadkowano liczbe 7 punktdw ECTS, zaréwno na studiach | stopnia jak i na jednolitych studiach
magisterskich, co jest wiasciwe. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtosc sg wykorzystywane jedynie
W wymiarze 68 godzin, co nalezy oceni¢ pozytywnie. Aktualnie wykorzystywane s3a
sporadycznie/pomocniczo, przyktadowo w celach dodatkowego kontaktu ze studentami i przesytania
materiatéw. W niewielkim zakresie wykorzystuje sie kursy asynchroniczne (kilka procent godzin zajec).

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw na studiach | stopnia wynosi 1452, na studiach niestacjonarnych
1056, na studiach jednolitych magisterskich 2210, jednolitych magisterskich niestacjonarnych 1643.
Taka liczba godzin jest niewystarczajaca do osiggniecia wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie.
Jest to widoczne, gdy zostanie przeanalizowana liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich w ramach poszczegdlnych zajeé. W programie studidw sg zajecia, poswiecone ztozonym
i obszernym zagadnieniom, zaplanowane do realizacji w trakcie stosunkowo niewielkiej liczby godzin.
Przyktadowo zajecia przeglgd probleméw wychowawczo-klinicznych w ujeciu rozwojowym, w ramach
specjalnosci Psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy na studiach niestacjonarnych, obejmujg 12 godzin
KW i 12 WY. Tresci ksztatcenia sg bardzo bogate merytorycznie, co powoduje, ze nawet przy istotnym
wktadzie pracy wtasnej studenta (76 godzin), nie ma mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektow.
Tresci: subkliniczne i kliniczne problemy emocjonalne w okresie szkolnym i dorastania w toku
traumatyzujgcego sie rozwoju (dystymia/depresja), czy autoagresja i problematyka suicydalna, zostaty
zaplanowane do realizacji przez 2 godziny lekcyjne. Zaktadany jeden z trzech efektéw wiedzy brzmi
»,Zna szczegdtowe problemy psychopatologii rozwojowej jako subdyscypliny naukowej”. W czasie
dwdch godzin nie ma mozliwosci osiggniecia tego efektu w odniesieniu do zawartosci merytorycznej
przewidzianych trescig zaje¢. Innym przyktadem s3g zajecia Instrumentarium diagnostyczne
w indywidualnych studiach przypadkdw. Zajecia realizowane w wymiarze 24 godzin éwiczen. Tresci
programowe s3g adekwatne do zatozonych efektdow i w zwigzku z tym sg obszerne merytorycznie.
Obejmujg zaréwno planowanie procesu diagnozy indywidualnej dziecka, jak i jej przeprowadzenie,
w tym badanie intelektu, funkcji percepcyjno-motorycznych, kompetencji jezykowych, ale tez
rozpoznawanie Srodowiskowych czynnikdw ryzyka, indywidualnych potrzeb, objawoéw trudnosci
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i zaburzen oraz konstruowanie narzedzi diagnostycznych. To w ramach specjalnosci Psychologia
kliniczna dzieci i mtodziezy bardzo wazne zajecia, wymagajgce wiele dyskusji, komentarzy i instrukcji
ze strony prowadzacego zajecia, doswiadczonego psychologa. Godziny samodzielnej pracy studenta
nie s3 wystarczajace do osiggniecia efektow, ktdre sg wysoce specjalistyczne i wymagajg obecnosci
nauczyciela.

Program studidw | stopnia realizowany jest w blokach przedmiotéw tzw. trzonowych obejmujgcych
teorie psychologiczne, warsztat psychologa-badacza, umiejetnosci miekkie i rozwdj osobisty,
humaniora oraz obszary zastosowan psychologii — wprowadzenie. Program studidw jednolitych
magisterskich poszerzony jest o zaawansowany warsztat psychologa-badacza oraz obszary zastosowan
psychologii — specjalnosci. Bloki przedmiotdw zostaty prawidtowo roztozone na kolejne lata i semestry
studidow, co sprzyja osigganiu zaktadanych dla kierunku celéw ksztatcenia oraz indywidualnym
Sciezkom edukacji psychologicznej, a takze uczestniczeniu studentéw w badaniach naukowych.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana zajeciom do wyboru wynosi na studiach | stopnia
stacjonarnych i niestacjonarnych 55, natomiast na jednolitych magisterskich 119, co jest prawidtowe.
Studenci majg wiele zaje¢ do wyboru co umozliwia im ksztattowanie swojej Sciezki rozwoju i realizacje
zainteresowan. Zajecia do wyboru to miedzy innymi fakultety, blok zaje¢ specjalnosciowych oraz grupy
seminaryjne.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w Uczelni
dziatalno$cig naukowg w dyscyplinie psychologia wynosi 246 punktow, co jest prawidtowe.

Program studidw obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ poswiecone ksztatceniu w zakresie jezyka
angielskiego w wymiarze 144 godzin kontaktowych (12 punktéw ECTS) realizowanych na i Il roku
studidw. Dodatkowo , na 5 roku, zajecia dedykowane sg uczeniu jezyka angielskiego w zastosowaniach
zawodowych, w wymiarze 3 punktéw ECTS. Zatem studenci majg stworzone warunki osiggniecia
zaktadanych efektow uczenia sie w zakresie jezyka angielskiego.

Metody ksztatcenia stosowane na kierunku psychologia sg réznorodne, specyficzne dla danego obszaru
wiedzy i umiejetnosci i zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie.
W sylabusach zaje¢ wskazywane sg nastepujgce metody dydaktyczne: wyktad problemowo-
informacyjny, dyskusja, pokaz z objasnieniem, warsztat, symulacja komputerowa, praca w grupach
i indywidualna, analizy przypadku, dyskusja, prezentacje ppt, dyskusja dydaktyczna, burza mézgéw,
metoda analizy przypadkéw. Forma wyktadowa jest ilustrowana prezentacjami multimedialnymi oraz
uzupetniana takimi formami aktywnosci prowadzacego zajecia, ktére aktywizujg uczestnikoéw wyktadu
i motywuja do podejmowania dyskusji. Przecietnie 50-55% wszystkich godzin w programie studiéw to
rézne formy zaje¢ ¢wiczeniowych, co sprzyja formowaniu umiejetnosci i Swiadomosci aplikacyjnosci
zdobywanej wiedzy psychologicznej. Jest to zgodne z koncepcjg ksztatcenia.

Studenci uczestniczg takze w zajeciach projektowych, podczas ktérych mogg braé udziat w badaniach
naukowych lub dziataniach praktycznych realizowanych przez nauczyciela akademickiego. Metody
dydaktyczne pozwalajg zatem na przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
psychologii.

Stosowane metody ¢wiczeniowe zarowno podczas zaje¢ w ramach lektoratu jezyka obcego, ale tez
wykorzystanie/analiza literatury anglojezycznej na zajeciach psychologicznych, pozwalajg na uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie B2 w przypadku studiow pierwszego
stopnia i poziomu B2+ w przypadku studiow jednolitych magisterskich.
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Metody dydaktyczne umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalno$ci naukowej w zakresie
psychologii lub udziat w tej dziatalnosci, stosowanie witasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Zréoznicowanie metod dydaktycznych umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie, takze
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb studentéw,
w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, jak rowniez realizowanie indywidualnych $ciezek
ksztatcenia.

Wszyscy studenci kierunku psychologia SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w filii
w Katowicach zobowigzani sg do odbycia praktyk zawodowych. Ich celem jest wykorzystanie wiedzy
zdobytej w trakcie procesu ksztatcenia oraz praktyczne wykorzystanie nabytych umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych. Dodatkowo studenci zapoznajg sie ze specyfikg dziatalnosci firm i instytucji
przyjmujacych, analizujg ich wewnetrzne procedury funkcjonowania oraz wykonujg samodzielnie badz
w zespole zadania o zréznicowanym stopniu trudnosci. Praktyki zawodowe sg rowniez okazjg do
weryfikacji plandw zawodowych. Z przedstawionych dokumentdw wynika, ze efekty uczenia sie
zaktadane dla nich sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢.

Na wizytowanym kierunku praktyki zawodowe realizowane sg na V roku w wymiarze 100 godzin,
ktérym przypisano 4 punktéw ECTS. Studenci mogg je realizowa¢ w formie praktyk instytucjonalnych
(niewielkiej grupie instytucji z ktorymi Uczelnia ma podpisane adekwatne umowy) i indywidualnych
(wybieranych dowolnie przez studenta z uwzglednieniem zatozen). Dodatkowo Uczelnia wprowadzita
praktyki fakultatywne, ktére s3 dodatkowg, ponadprogramows inicjatywag studenta. Zgodnie
z Regulaminem praktyk zawodowych praktyki sg zgodne z wybrang przez studenta specjalnoscia.
Zaproponowana liczba godzin jest adekwatna i pozwala na zdobycie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych potrzebnych w pracy zawodowej. Przyktadem potwierdzajagcym taka
sytuacje sg opinie absolwentéw, ktérzy w trakcie spotkania z zespotem oceniajgcym PKA twierdzili, ze
praktyki studenckie byty dla nich skuteczng forma procesu aplikowania do pracy.

Warunkiem zaliczenia praktyk studenckich jest osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie
okreslonych dla nich i powigzanych z nimi efektow kierunkowych. Po ich zakorczeniu student
zobowigzany jest dostarczy¢ dziennik praktyk, opinie zewnetrznego opiekuna praktyk oraz prace
pisemng. Na podstawie dokumentacji i rozmowy, opiekun praktyk ze strony Uczelni weryfikuje, czy
student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie i wystawia ocene. Warto podkresli¢, ze z przedstawionej
dokumentacji wynika, ze ocena opiekuna praktyk na wizytowanym kierunku ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Zgodnie z § 5 ust. 2 pkt. 1
Regulaminu praktyk zawodowych SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego studenci
wizytowanego kierunku mogg ubiega¢ sie o zwolnienie z odbywania praktyk zawodowych na
podstawie pracy zawodowej, stazu lub wolontariatu. Jest to niezgodne z obowigzujacymi przepisami
wynikajgcymi z § 3 ust. 1 rozporzadzenia z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw. Nie ma podstaw
prawnych, aby dokonaé zaliczania praktyk zawodowych na podstawie indywidualnej, zawodowej
aktywnosci studenta, wykazywanej przed rozpoczeciem studiow lub w ich trakcie, realizowanej
w catosci poza zajeciami w postaci praktyk zawodowych, organizowanymi przez uczelnie. Stanowi to
odmienny sposéb osiggania i weryfikacji efektéw uczenia sie. Zgodnie z uzyskanymi w trakcie wizytacji
informacjami Uczelnia od roku akademickiego 2022/23 nie wyraza zgody na zaliczenie praktyk
zawodowych na podstawie aktywnosci zawodowej. Na kierunku psychologia SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospotecznego w filii w Katowicach praktyki zawodowe w czasie pandemii byty
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organizowane w formie on-line na podstawie zawartych porozumien m.in. z SP ZOZ Szpital
Psychiatryczny w Toszku. Zostaty one podzielone na bloki tematyczne, aby studenci mogli zapoznac sie
z praktykodawcami z réznych obszaréw. Organizowane spotkania miaty charakter praktyczny
i bazowaty na omawianiu przypadkéw. Zaliczenie praktyk odbywato sie na bazie sporzadzonych przez
studentdw dzienniczkach praktyk i pracy zaliczeniowej z jednego z wybranych blokédw oraz opinii
prowadzgcego zajecia.

Nadzér nad praktykami zawodowymi sprawuje Prodziekan ds. dydaktycznych, do ktérego obowigzkéw
nalezy rozpatrywanie podan studentdéw, akceptacja ofert praktyk, zawieranie porozumien
indywidualnych oraz wyrazanie zgody na realizacje praktyk fakultatywnych. Za opieke merytoryczng
odpowiedzialny jest uczelniany opiekun praktyk. Odpowiada on za ustalanie ramowego programu,
przygotowanie sylabusa, akceptacje praktykodawcéw indywidualnych i zewnetrznego opiekuna oraz
zaliczanie praktyk zawodowych. Za formalne aspekty odpowiedzialne jest Biuro Karier, do ktérego
obowigzkéw nalezy udostepnianie studentom listy i ofert praktykodawcow, przygotowanie
porozumien, wspieranie studentéw w kwestiach formalnych i udzielanie im niezbednych informaciji.
Z przedstawionej dokumentacji oraz na podstawie uzyskanych informacji w trakcie prowadzonych
spotkan nalezy podkreslié¢, ze kompetencje oraz doswiadczenie opiekundw, zaréwno ze strony Uczelni,
jak i praktykodawcéw, umozliwig prawidtowa realizacje praktyk.

Na wizytowanym kierunku studenci sami dokonujg wyboru miejsca odbywania praktyk zaréwno
w przypadku praktyk instytucjonalnych, jak i indywidualnych. Nastepuje to przy uwzglednieniu zatozen
opracowanych przez Uczelnie oraz po uzyskaniu zgody opiekuna praktyk. Wybdr praktykodawcy
instytucjonalnego dokonywany jest sposrdd interesariuszy zewnetrznych, ktérzy majg podpisang
stosowng umowe. Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze Uczelnia ma 5 podpisanych uméw
instytucjonalnych, a kolejna czeka na podpis praktykodawcy. W przypadku praktyk indywidualnych
baza potencjalnych praktykodawcow obejmuje ponad 400 firm i instytucji. Warto podkresli¢, ze
studenci moga réwniez zaproponowaé praktykodawce ze swojej rodzinnej miejscowosci. Wéwczas
opiekun nawigzuje kontakt z zaproponowanym podmiotem i po pozytywnej weryfikacji podpisywane
sg porozumienia. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania, umozliwiajg osiggniecie efektéw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Warto podkresli¢, ze na kierunku psychologia organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa
sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady. W tym celu Uczelnia wprowadzita specjalng
zaktadke na swojej stronie internetowej, na ktérej mozna znalez¢ niezbedne informacje. Uczelnia
uchwalita réwniez Regulamin praktyk zawodowych, w ktdrym uwzgledniono ich cel, rodzaje, sposéb
organizacji, warunki zaliczenia, nadzér nad nimi oraz obowigzki studenta. Na wizytowanym kierunku
prowadzony jest systematyczny monitoring. Monitoring rozpoczyna sie od momentu wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyk, ktdre jest weryfikowane pod wzgledem niezbednych warunkéw
(kwalifikacji opiekuna zewnetrznego oraz warunkéw lokalowych). Dodatkowo w porozumieniach
indywidualnych i instytucjonalnych Uczelnia zastrzega sobie mozliwos¢ hospitacji praktyk
zawodowych, ktére odbywajg sie w formie spotkan bezposrednich lub rozmowy telefonicznej. Dobér
miejsc prowadzony jest losowo. Whnioski po przeprowadzonych hospitacjach przekazywane s3
w trakcie posiedzen Rady programowe;j.

Na kierunku psychologia realizacja praktyk studenckich podlega systematycznej ocenie. Uczestniczg
w niej zaréwno studenci, jak i przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Informacje
zwrotne zbierane sg w formie nieformalnej przez opiekunéw praktyk i przekazywane do Rady
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programowej. Dodatkowo przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego moga wyrazi¢ swojg
opinie w trakcie prowadzonych hospitacji.

Studenci maja cigglty dostep do informacji o planie zaje¢ na stronie internetowej uczelni, zajecia sg tak
zaplanowane, iz pozwalajg studentom na odpowiednig organizacje swojego czasu. Uczelnia monitoruje
obcigzenie studentéw w czasie sesji liczbg egzamindw i zaliczen, na poszczegdlnych latach studidw,
w celu unikniecia przecigzenia podczas okreslonych sesji oraz na tej podstawie wprowadza
odpowiednie modyfikacje planu studidw. Czas sesji i sesji poprawkowych, przeznaczony na
sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz
dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach. Informacje zwrotne
przekazywane sg przez system informatyczny, co zapewnia szybkie tempo i poufnos¢ tego procesu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 2 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Aktualne dla dyscypliny psychologia tresci programowe sg zgodne z zaktadanymi efektami uczenia sie
i zapewniajg ich uzyskanie. Sg prawidtowo przypisane do przedmiotéw trzonowych i specjalizacyjnych.
Poza tym sg kompleksowe i specyficzne dla zajeé tworzacych program studiow. W wysokim stopniu sg
zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej Wydziatu Psychologii w dyscyplinie psychologia. Jednakze
rozpoznano zajecia, ktorych tresci odbiegajg od przyjetych efektéw uczenia sie, a sugerowana
literatura nie spetnia kryteriow aktualnej i specjalistycznej. Plan studiéw jest opracowany prawidtowo,
sekwencja zajec lub grup zajec, a takze dobdr form zajed i proporcje liczby godzin zajeé realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. taczna liczba
godzin zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
i studentéw na studiach | stopnia i na studiach jednolitych magisterskich jest niewystarczajaca do
osiggniecia wszystkich zakfadanych efektéw uczenia sie, co wynika z faktu, iz liczba godzin
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zaplanowanych do realizacji tresci ksztatcenia dla poszczegdlnych zaje¢, w niektdrych przypadkach, nie
jest odpowiednia.

Program obejmuje zajecia zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnosciag naukowa w dyscyplinie
psychologia, takze odpowiednig liczbe zajeé do wyboru.

Metody ksztatcenia s3 mocng strong na kierunku psychologia. Sg réznorodne, specyficzne i zapewniaja
osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie. Prowadzacy stosujg zréznicowane formy
aktywizowania uczestnikdéw zaje¢ i motywujg do podejmowania dyskusji. Przecietnie 50-55%
wszystkich godzin w programie studiéw to rézne formy zajeé éwiczeniowych, co sprzyja formowaniu
umiejetnosci i $wiadomosci aplikacyjnosci zdobywanej wiedzy psychologicznej. Jest to zgodne
z koncepcjg ksztatcenia. Studenci uczestniczg takze w zajeciach projektowych i seminaryjnych,
aktywnie przygotowujacych do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie psychologii.

Na kierunku psychologia SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w filii w Katowicach efekty
uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych zajec. Ich tresci
programowe, umiejscowienie w planie studidw, wymiar oraz liczba punktéw ECTS zapewniajg
studentom osiggniecie efektdw uczenia sie. Uczelnia podpisata porozumienia z instytucjami i firmami,
ktére mogg przyjac zainteresowanych na praktyki. Infrastruktura i wyposazenie tych miejsc sg zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz zapewniajg prawidtowg realizacje. Na ocenianym
kierunku organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Za ich bezposrednig realizacje odpowiedzialny jest opiekun praktyk. Osoby
uczestniczace w realizacji praktyk zawodowych posiadajg adekwatne kompetencje, doswiadczenie
i kwalifikacje. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na
praktykach trafnie dobrane, i majg charakter kompleksowy. Warto jednak podkresli¢, ze w Regulaminie
praktyk zawodowych Uczelnia przewiduje mozliwos$¢ ubiegania sie o zaliczenie praktyk zawodowych
na podstawie aktywnosci zawodowej. Zaleca sie jednak dokonanie zmian w regulaminie
i wprowadzenie bezwzglednego zakazu dokonywania zaliczen w takiej formie. Na kierunku
prowadzona jest systematyczna ocena programu i realizacji praktyk, efektéw uczenia sie oraz oséb
sprawujgcych nadzdr zaréwno ze strony Uczelni, jak i praktykodawcéw.

Metody itechniki ksztatcenia na odlegtos¢ aktualnie wykorzystywane sg stosunkowo rzadko, ale
z zachowaniem wszystkich zasad tak, aby wykorzystac ich potencjat i podnosi¢ jakos¢ ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie jednak dokonanie zmian w regulaminie i wprowadzenie bezwzglednego zakazu
dokonywania zaliczen na podstawie aktywnosci zawodowej, stazowej lub wolontarystyczne;j.
2. Zaleca sie dostosowa¢ liczbe godzin poszczegdlnych zajec¢ do tresci ksztatcenia oraz w petni
dostosowac tresci ksztatcenia do efektdw uczenia sie, a takze w konsekwencji, zwiekszy¢
0goblng liczbe godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich oraz innych osdéb
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prowadzgcych zajecia, tworzgc w ten sposdb warunki do osiggniecia przez studentéow | stopnia
i jednolitych studiéw magisterskich wszystkich efektéw uczenia sie.

3. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawa do sformutowania zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki i tryb rekrutacji na kierunek psychologia na Wydziale Psychologii SWPS w Katowicach sg
transparentne, selektywne, bezstronne i dostepne takze dla oséb z niepetnosprawnosciami. Podstawg
kwalifikacji na lisScie rankingowej jest wynik uzyskany na maturze z dwéch najlepiej zdanych
przedmiotow w czesci pisemnej (facznie min. 130 punktéw). Kryteria kwalifikacji pozwalajg na selekcje
kandydatéw, ktérzy posiadajg odpowiedni poziom wiedzy i umiejetnosci niezbedny do realizacji
studidow i w efekcie osiggniecie zatozonych dla kierunku, efektéw uczenia sie. Zasady przyjecia na studia
przez przeniesienie z innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej, reguluje Regulamin studidw.

Wprawdzie kandydaci w procesie rekrutacji nie otrzymujg informacji o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych oraz wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jednakze podczas rekrutacji kandydaci sg informowani o procesie
onboardingu, do ktdrego mogg przystgpi¢ przed rozpoczeciem zaje¢ dydaktycznych.

Na ocenianym kierunku nie jest stosowana procedura potwierdzania kandydatom na studia efektow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Dotychczasowy przebieg studidéw moze zostac uznany tylko w przypadku, w ktdrym tresci programowe
przedmiotu i jego efekty uczenia sie sg zgodne z programem i efektami uczenia sie przewidzianymi
w programach realizowanych na Uniwersytecie SWPS. taczna liczba punktéw ECTS uzyskanych przez
studenta w wyniku uznania zaliczen z innej uczelni nie moze przekroczyé 2/3 wymiaru punktéw ECTS
dla danego programu studidw. Na kazdym etapie studidw student moze ztozy¢ wniosek o uznanie
zaliczenia uzyskanego w innej uczelni, w tym zagranicznej, na poczet realizacji programu studiéw.
Whiosek rozpatruje dziekan, dokonujgc oceny zgodnosci formalnej i zgodnosci merytorycznej tresci
i efektdw uczenia sie przedmiotu zaliczonego przez studenta z przedmiotem programu studidw.
Procedury te nalezy ocenié jako wtasciwe.

Zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidw.

Na studiach | stopnia proces dyplomowania, poprzez pytania problemowe, pozwala potwierdzac
osiggniecie przez studentdw przygotowania do prowadzenia badan. Pytania w trakcie egzaminu
dyplomowego na zakonczenie jednolitych studiéw magisterskich pozwalajg na weryfikacje osiggniecia
przez studenta efektéw zatozonych dla kierunku, w tym efektéw z zakresu umiejetnosci prowadzenia
badan naukowych, co jest zgodne z profilem ogdlnoakademickim i poziomem studiow. Jednakze
stwierdzono, iz oceny uzyskiwane przez studentéw podczas egzaminu dyplomowego oraz oceny
z pracy dyplomowej s mato zréznicowane i zawyzone. Ponadto na egzaminie dyplomowym student
odpowiada jedynie na dwa pytania, co w kontekscie bardzo wysokich ocen z egzaminu sugeruje, iz nie
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jest to wystarczajgce do realnej oceny wiedzy i umiejetnosci. Rdwniez sg przypadki, gdy zadane pytania
sg sformutowane w sposdb niejasny i nie odnoszacy sie do konkretnych obszaréw wiedzy lub
umiejetnosci. Przyktadowo, w jednym 2z protokotéw egzaminu dyplomowego stwierdzono
nieprawidtowo sformutowane pytanie ,Kierunek przysztych badan”.

Rekomendacja — rekomenduje sie formutowanie pytan podczas egzaminu dyplomowego w sposdb
klarowny, w nawigzaniu do konkretnych umiejetnosci lub zakresu wiedzy studenta, aby odpowiedz
pozwalata na ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie oraz wdrozenie dziatan, ktére beda
skutkowa¢ adekwatnoscig ocen do rzeczywistego poziomu osiggniecia efektéw przez studentow.

Rekomendacje — rekomenduje sie wprowadzenie trzeciego pytania np. z wiedzy specjalistycznej.

Zgodnie z obowigzujagcymi na wydziale zasadami realizacji seminariow dyplomowych i prac
dyplomowych promotorem pracy dyplomowej moze by¢ doktor habilitowany i profesor, a takze osoby
ze stopniem doktora, jednak w tym przypadku mogg petni¢ funkcje promotora jedynie na mocy
upowaznien Dziekana. Recenzentem pracy dyplomowej (licencjackiej lub magisterskiej) moze byé
osoba ze stopniem naukowym doktora, doktora habilitowanego lub z tytutem profesora. Uczelnia
wyjasnita, iz rekomendowane jest, aby w przypadku, gdy promotorem pracy jest osoba w stopniu
doktora, recenzowata prace osoba w stopniu przynajmniej dr hab., ale ta rekomendacja nie ma
sformalizowanego charakteru.

Rekomendacja - rekomenduje sie wprowadzenie obowigzujgcej zasady, iz co najmniej jeden
z uczestnikéw procesu dyplomowania, promotor lub recenzent obligatoryjnie powinien posiadac
stopied naukowy dr hab., co powinno zapobiega¢ sytuacjom, gdy praca dyplomowa nie spetniata
wymogoéw naukowych.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ widoczne w przyjetym przez uczelnie ksztatcie/formatce
sylabuséw wszystkich zajec i grup zajec¢ oraz jawnych i umieszczonych w regulaminie studiéw, zasadach
zaliczania poszczegdélnych etapdw studiow umozliwiajg réwne traktowanie studentéw, w tym
mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektow uczenia sie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia. Z reguty studenci sg zapoznawani z zasadami zaliczenia i oczekiwan
prowadzgcego zajecia poprzez umieszczenie ich w sylabusie. W sytuacji koniecznosci uszczegétowienia
wymagan, podawane sg na pierwszych zajeciach. Forma aktywnosci studenta (testy, prace pisemne,
prace projektowe), ktérej zasady oceniania sg studentom znane i jednakowe dla wszystkich, zapewnia
bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosé procesu weryfikacji efektéw uczenia sie oraz wiarygodnosc
i poréwnywalnosé ocen. Takze ustne formy aktywnosci sg oceniane wedtug wspdlnych dla wszystkich
studentdéw zasad.

Najistotniejsze zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng
efektdw uczenia sie, sg ujete w regulaminie studidw na Uniwersytecie SWPS. Stuzy temu, miedzy
innymi, uprawnienie do wgladu do swojego sprawdzianu w terminie dwdch tygodni od dnia podania
jego wyniku, a takze mozliwos¢ poprawiania przez studenta sprawdzianu, ktdry w pierwszym terminie
zakonczyt sie uzyskaniem oceny pozytywnej. Na Uniwersytecie SWPS wprowadzono réwniez funkcje
Rzecznika akademickiego ktére reaguje w sytuacjach koniecznosci zapobiegania i reagowania na
zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.
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Sylabusy zaje¢ i grup zaje¢ zawierajg z reguty precyzyjng informacje o sposobach weryfikacji
zaktadanych efektéw uczenia sie, co jest witasciwe. Zaplanowane metody weryfikacji osiggniecia
efektdw uczenia sie sg zréznicowane i dostosowane do tresci merytorycznych, jak przyktadowo dla
zaje¢ wprowadzenie do psychologii spotecznej. W tym przypadku sg to sprawdzian testowy, aktywny
udziat w zajeciach, wiedza z lektur sprawdzana na zajeciach oraz zadanie zaliczeniowe: komentarz
medialny, przyktady interwencji, esej Psychologia spoteczna w moim zyciu lub projekt filmowy.
Wymagania dotyczgce poszczegdlnych propozycji sg doktadnie opisane w sylabusie zajeé, co sprzyja
skutecznosci wykorzystania takich wtfasnie zasad i metod weryfikacji oraz umozliwia réwne
traktowanie studentéw. W ramach zaje¢ zastosowania psychologii: projekt zespotowy, zaplanowane
metody weryfikacji to opracowanie projektu interwencji psychologicznej w formie pisemnej (praca
zespotowa) oraz zaprezentowanie w ramach publicznej prezentacji grupowej zatozen projektowanej
interwencji psychologicznej (np. w metodologii SMART) wraz z uzasadnieniem dokonanych wyboréw.
Ocena wspotpracy zespotowej odbywa sie na podstawie oceny pracy zespotowej przez studentow
i obserwacji prowadzgcego. W przypadku zaje¢ Jak (od)budowac relacje w rodzinie, w zwigzku?
Sposobami weryfikacji jest prezentacja zespotowa jednego z omawianych podczas zaje¢ tematéw,
praca pisemna w postaci opracowanie miniporadnika dotyczacego budowania relacji
w rodzinie/zwigzku.

Jednoczesnie, zidentyfikowano nieprawidtowosci w sposobach weryfikacji zaktadanych efektow
uczenia sie. Zatozono, iz osiggniecie czesci efektéw zostanie zweryfikowana poprzez obecnos¢ na
zajeciach, co nie jest wtasciwe. Sama obecnos¢ na zajeciach nie jest zadnym gwarantem ani
wskaznikiem osiggniecia przez studenta wiedzy lub umiejetnosci. A w sylabusach zaje¢ nie ma efektow
w zakresie kompetencji spotecznych, ktére obejmowatyby osiggniecie takich kompetencji jak
odpowiedzialno$¢ w petnieniu rél zawodowych, ktére mogtyby byé weryfikowane obecnoscig na
zajeciach. Taka sytuacje stwierdzono przyktadowo w sylabusach zajeé: specyfika psychologii klinicznej
dzieci i mtodziezy, elementy psychiatrii nastolatkow i systemowej terapii rodzin, seksualnos¢ okresu
rozwojowego w praktyce edukacyjno-klinicznej.

Inng nieprawidtowoscig zidentyfikowang w formutowanych sposobach weryfikacji efektéw dla czesci
zajec jest ich zbyt duza ogdélnikowos¢. Przyktadowo sylabus zajeé¢ neuropsychologia kliniczna matego
dziecka zawiera informacje o przyjetych sposobach weryfikacji efektéw takich jak zadanie zaliczeniowe
indywidualne lub grupowe. Nie jest jednak wskazane, jaki to rodzaj zadania zaliczeniowego, zatem nie
ma mozliwosci oceny, czy jest to witasciwie przyjety sposdb. Sylabus zaje¢ diagnostyka wczesnych
problemow rozwojowo-klinicznych zawiera nastepujgce sposoby weryfikacji: zadania indywidualne
przygotowanie poza salg i zadania grupowe realizowane w trakcie zaje¢, bez sprecyzowania, jakiego
rodzaju sg to zadania, na ile sg zwigzane z aktywnoscig diagnostyczng. Nie mozna zatem ocenié, czy
faktycznie mogg stanowi¢ podstawe do weryfikacji osiggniecia przez studentdw zatozonych efektéw
uczenia sie. Podobnie sylabus zaje¢ wprowadzenie do psychologii: historia i wspofczesnosé, wskazuje
na sposoby weryfikacji w postaci zadania domowego i/lub zadania wykonywanego w trakcie zaje¢, bez
sprecyzowania, jakiego rodzaju sy to zadania. Przekazane wyjasnienia, iz studenci otrzymujg
informacje szczegdtowe podczas pierwszych zajeé, nie sg wystarczajgce.

Rekomendacja — rekomenduje sie wprowadzenie do sylabuséw zajec¢ szczegdtéw zadan do wykonania
przez studentdéw, ktdre sg podstawg do weryfikacji poziomu osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia

sie.
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Liczne prace projektowe podczas toku studidw, a zwtaszcza praca dyplomowa stuzg weryfikacji
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci.

Sposoby weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie podczas zaje¢ jezykowych takie jak Zadania
wykonywane w czasie zaje¢ lub w domu, weryfikujgce umiejetnos¢ formutowania wypowiedzi ustnej
w jezyku angielskim, lub zaje¢ merytorycznych odbywajacych sie w jezyku angielskim jak np.
przygotowanie do zaje¢ (przeczytanie materiatéw, obejrzenie filmow), test ustny zaliczeniowy
pozwalajg na sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku
studiow pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie jednolitych studiéw magisterskich, w tym jezyka
specjalistycznego.

Analiza prac etapowych i dyplomowych oraz stawianych im wymagan wykazafta, iz sg dostosowane do
poziomu jednolitych studidw magisterskich i profilu akademickiego, oraz pozwalajg na weryfikacje
efektdw uczenia sie i mieszczg sie w dyscyplinie psychologia.

Studenci uczestniczg w badaniach naukowych i w procesie upowszechniania wynikéw badan poprzez
publikowanie prac naukowych we wspodtpracy z nauczycielami akademickimi oraz samodzielnie. Sg
takze aktywnymi uczestnikami konferencji naukowych oraz baneficjentami grantéw w dyscyplinie
psychologia.

Uczelnia archiwizuje dowody osiggania efektéw uczenia sie, czyli prace etapowe i egzaminacyjne,
projekty, prace dyplomowe, dzienniki praktyk. Monitoruje takze losy absolwentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 3 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Warunki i tryb rekrutacji na kierunek psychologia na Wydziale Psychologii SWPS w Katowicach s3
transparentne, selektywne, bezstronne i dostepne takze dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Pozwalaja
na wybér odpowiednich kandydatéw, ktérzy posiadajg odpowiedni poziom wiedzy i umiejetnosci
niezbedny do realizacji studiow i w efekcie osiggniecie zatozonych dla kierunku, efektéw uczenia sie.
Rekrutacja odbywa sie droga elektroniczng, co zapewnia bezstronnos¢ i zapewnia réwne szanse
w podjeciu studidw na kierunku. Zasady przyjecia na studia przez przeniesienie z innej uczelni, w tym
uczelni zagranicznej, reguluje Regulamin studidow. Zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego sg
trafne, specyficzne. Egzamin dyplomowy sktadajgcy sie z pytania teoretycznego oraz pytania
problemowego na studiach | stopnia oraz pytania teoretycznego i tematyki zwigzanej z pracg pozwalajg
potwierdzaé osiggniecie przez studentéw i efektéw uczenia sie na zakoniczenie studidw. Zdarzajg sie
pytania nieprawidtowo sformutowane, co utrudnia ocene poziomu osiggniecia efektdw uczenia sie.
Oceny zaréwno z prac dyplomowych jak egzaminu dyplomowego sg zawyzone.

Ogodlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie umozliwiajg réwne
traktowanie studentdw i stwarzajg mozliwosci ich dostosowania do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia. Bezstronnosé, rzetelnosc i przejrzystosc procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢
i poréwnywalnos¢ ocen sg zapewniane przez forme aktywnosci studenta (testy, prace pisemne, prace
projektowe), ktérej zasady oceniania sg studentom znane i jednakowe dla wszystkich. Takze ustne
formy aktywnosci sg oceniane wedtug wspdlnych dla wszystkich studentéw zasad. Zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie sg
ujete w regulaminie studidw na Uniwersytecie SWPS oraz realizowane poprzez funkcje rzecznika
akademickiego. Zaplanowane metody weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie sg zréznicowane
i dostosowane do tresci merytorycznych. Jednoczesnie stwierdzono, iz w niektérych sylabusach
osiaggniecie czesci efektdw zostanie zweryfikowana poprzez obecnos¢ na zajeciach, co nie jest
wiasciwe. Inng nieprawidtowoscia w sposobach weryfikacji czesci zaje¢ jest ich zbyt duza
ogoblnikowosc. Liczne prace projektowe podczas toku studiow, a zwtaszcza praca dyplomowa stuzg
weryfikacji przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci.

Uczelnia archiwizuje dowody osiggania efektéw uczenia sie, czyli prace etapowe i egzaminacyjne,
projekty, prace dyplomowe, dzienniki praktyk. Monitoruje takze losy absolwentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie sposobdéw weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie dla
poszczegdlnych zajeé¢, w tym szczegdlnie obecnosci na zajeciach, do tresci efektow.

2. Zaleca sie we wszystkich sylabusach wprowadzi¢ konkretne zadania stanowigce sposéb
weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie.

3. Zaleca sie wprowadzenie takich rozwigzan w systemie dyplomowania, aby w wiekszym
stopniu niz jest to aktualnie, zréznicowac oceny z pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego.
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4. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawa do sformutowania zalecen.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy realizujgcy zajecia na kierunku psychologia, jak i osoby prowadzace zajecia
w ramach uméw cywilno-prawnych posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy,
a ponadto czes$¢ z nich dodatkowo pracuje jako psycholog w takich placdwkach jak np. poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, biegty sadowy czy na oddziatach szpitalnych. W strukturze
wyksztatcenia nauczycieli akademickich dominuje wyksztatcenie w dyscyplinie psychologia, aczkolwiek
sg tez osoby posiadajgce wyksztatcenie w dyscyplinie prawo, socjologia, jezykoznawstwo, nauki
o komunikacji i mediach, informatyka, matematyka, biologia medyczna, nauki o zarzadzaniu i jakosci,
filozofia, nauki medyczne, nauki farmaceutyczne, dietetyka, pedagogika, elektroenergetyka,
pedagogika resocjalizacyjna z profilaktykg spoteczng. Tworzg oni adekwatny zaséb kadrowy oraz
reprezentujg dziedziny i dyscypliny naukowe wpisujgce sie w zakres wykazanych efektéw uczenia sie.
Umozliwia to prawidtowg realizacje prowadzonych przez nich zaje¢ ujetych w programie studiéw oraz
osiggniecie w petni zaktadanych celéw i efektéw uczenia sie, w tym nabywanie kompetenc;ji
badawczych.

Nauczyciele akademiccy majg zrdznicowany liczbowo i jakosciowo dorobek naukowy. Czes$é nauczycieli
taczy wiedze naukowa z praktycznym doswiadczeniem w ramach dziatalnosci zawodowej prowadzonej
poza Uczelnig, spdjnej z tematyka zaje¢, tj. pracujg w takich instytucjach jak, poradnie pedagogiczno-
psychologiczne, oddziaty szpitalne czy petnienie funkcji biegtego psychologa.

Nalezy zatem podkresli¢, ze osoby realizujgce zajecia dydaktyczne na kierunku psychologia
w wiekszosci przypadkéw posiadajg adekwatne kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe, ktore
umozliwiajg prawidtowg realizacje zadan stawianych nauczycielom akademickim, co przektada sie na
mozliwosci nabywania odpowiednich kompetencji przez studentédw zgodnie z zaktadanymi efektami
uczenia sie. Oznacza to, ze w wiekszosci przypadkdéw nauczyciele realizujgcy zajecia w ramach
seminarium dyplomowego posiadajg wyksztatcenie w dyscyplinie psychologia oraz doswiadczenie
zawodowe w obszarze dziatalnosci zawodowej psychologdw.

W roku akademickim 2022/2023 zajecia prowadzone sg przez 113 nauczycieli akademickich, w tym 7
lektoréw jezyka obcego. Kadre zatrudniong na umowe o prace na kierunku psychologia tworzy 25
nauczycieli akademickich — 1 profesor, 7 doktoréw habilitowanych, 14 doktoréw oraz 3 magistréw.
Pozostate osoby prowadzace zajecia na kierunku psychologia prezentujg rézne uczelnie badz osrodki,
w ramach ktdrych realizujg praktyke zawodowg, gtdwnie psychologiczna.

Specjalistyczne kompetencje nauczycieli akademickich w zakresie naukowo-badawczym,
dydaktycznym oraz praktycznym umozliwiajg studentom zdobywanie wiedzy i umiejetnosci pod
kierunkiem nauczycieli akademickich reprezentujgcych dziaty zaréwno psychologii teoretycznej
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(psychologia osobowosci, psychologia ogdlna, psychologia emocji i motywacji, psychologia rdéznic
indywidualnych, psychologia poznawcza) czy rézne subdyscypliny psychologii (psychologia edukacyjna,
psychologia kliniczna dzieci i mitodziezy oraz cztowieka dorostego, psychologia zdrowia,
neuropsychologia, psychologia sgdowa czy psychologia pracy).

Kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich znajduja odzwierciedlenie w réznego rodzaju
rankingach, sg autorami i wspétautorami poradnikéw czy podrecznikow.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku psychologia posiadajg kompetencje
dydaktyczne umozliwiajgce im prowadzenie zajeé, zarowno w bezposrednim kontakcie ze studentami,
jak i z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Posiadane kompetencje nauczycieli
akademickich pozwalajg na prawidtowa realizacje zajed.

Realizacja zaje¢ opiera sie w wiekszosci przypadkdw o psychologéw zatrudnionych réwniez
w réznorodnych placéwka, co sprawia, ze w oparciu o ich kompetencje takie jak np. doswiadczenia
kliniczne czy terapeutyczne przekfada sie zardwno na proces dydaktyczny, jak rowniez realizowane
badania naukowe. Odnotowano jednak przypadki, ze nauczyciele nieposiadajgcy wyksztatcenia
psychologicznego realizujg wysoko specjalistyczne zajecia z zakresu psychologii, takie
nieprawidtowosci stwierdzono w odniesieniu do 12 nauczycieli. Nieprawidtowosci te polegajg albo na
realizowaniu bardzo zréznicowanej grupy zaje¢ dydaktycznych, przy jednoczesnym braku dorobku
naukowego i doswiadczenia zawodowego potwierdzajgcego kompetencje naukowe oraz praktyczne w
tak rozlegtej grupie zajec albo realizacji zaje¢ niezgodnych z posiadanym wyksztatceniem kierunkowym
np. zajecia specyfika psychologii klinicznej dzieci i mtodziezy prowadzi osoba posiadajgca wyksztatcenie
kierunkowe w dyscyplinie pedagogika.

Obcigzenia godzinowe nauczycieli zatrudnionych na kierunku psychologia jest zgodne
z obowigzujgcymi na uczelni przepisami. Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli miesci sie
w przedziale od 18 do 549 godzin. Zrdznicowanie to wynika takze z faktu, iz niektdrzy nauczyciele
posiadajg obnizke pensum ze wzgledu na realizacje grantéw naukowych, petnione funkcje np.
prodziekana czy realizacje zaje¢ na innych kierunkach niz psychologia. Ponadto wiele zajec
realizowanych jest przez osoby zatrudnione na umowy cywilno-prawne. Zatem nie jest spetniony
warunek realizacji 75% godzin zajeé na kierunku psychologia przez nauczycieli zatrudnionych w Uczelni
jako podstawowym miejscu pracy, co jest niezgodne z art. 73 ust. 2 pkt 2 . ustawy z dnia 20 lipca 2018
r. - prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé, a Uczelnia systematycznie wspiera rozwdj kompetencji
dydaktycznych kadry, zapewniajgc rozliczne kursy i szkolenia zaréwno w obszarze kompetencji
ksztatcenia na odlegtosé, jak i w bezposrednim kontakcie. Nauczyciele podejmujgcy prace na uczelni
zobligowani sg do udziatu w szkoleniu dedykowanemu ksztattowaniu kompetencji dydaktycznych.
Ponadto w uczelni na biezagco monitorowane sg potrzeby nauczycieli w zakresie podnoszenie
kompetencji dydaktycznych, ksztattujac na tej podstawie zakres wsparcia. Uczelnia wspiera nauczycieli
takze w zakresie rozwoju naukowego, zaktadajac, ze rozwiniete kompetencje w tym zakresie przetozg
sie na wyzszy poziom oraz jakos$¢ ksztatcenia. Jakos¢ i szerokie spektrum przedmiotowe realizowanych
dotad badan oraz ich powigzanie z procesem dydaktycznym (m.in. poprzez wprowadzenie
wynikajgcych z prowadzonych przez kadre badan tresci ksztatcenia do zajec oraz wtgczanie studentow
do badan i ich upowszechniania) przyczynia sie do osiggniecia przez studentow zaktadanych efektéw
uczenia sie. Podejscie kadry stwarza warunki do udziatu studentéw w badaniach naukowych, poprzez
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systematyczne rozwijanie ich kompetencji badawczych oraz poddawanie zewnetrznej weryfikacji ich
osiggnie¢ naukowych (wystapienia konferencyjne, projekty, publikacje). Przypadki, gdzie nauczyciele
nie posiadajg wystarczajgcych kompetencji np. nie posiadajg wyksztatcenia psychologicznego zostaty
wskazane w zafaczniku nr 4. Nie mniej jednak zdarzajg sie sytuacje, gdzie nauczyciele pomimo
posiadanego dorobku naukowego i badawczego nie wykorzystujg posiadanych kompetencji w procesie
ksztatcenia.

Realizacja zaje¢ w tym takze tych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ jest na biezgco kontrolowana. | tak, dziekan czy bezposredni przetozony m.in. moze
dokonywa¢ ich kontroli poprzez hospitacje zaje¢. Ponadto hospitacje zajec realizowane sg zaréwno
w sytuacjach, gdy nauczyciel ubiega sie o nabycie statusu statego wspoétpracownika, jak i wtedy, gdy
zgtaszane sg skargi, co do jakosci prowadzonych przez nauczyciela zajec. Spostrzezenia z hospitacji
wykorzystywane sg do poprawy realizacji zaje¢ przez nauczyciela, tak aby mdgt on je realizowaé we
wiasciwy sposdb, zgodny takze ze standardami uczelni. W pozostatych przypadkach odbywajg sie tzw.
hospitacje kolezenskie, ktdore majg mniej sformalizowany charakter a takze pozwalajg na ocene
kompetencji nauczyciela w kontekscie realizacji zaje¢ dydaktycznych.

W uczelni istniejg wypracowane i sformalizowane zasady obsady zaje¢ dydaktycznych. Wstepna
obsada zaje¢ dydaktycznych na konkretny rok akademicki jest dokonywana przez koordynatora
kierunku i koordynatora przedmiotu (zaje¢). Natomiast o jakos¢ obsady zaje¢ dydaktycznych dba
koordynator kierunku psychologia. Ustalenia obsady zaje¢ w kazdym roku akademickim koordynator
kierunku dokonuje w porozumieniu z kierownikami zaktadéw oraz koordynatorami specjalnosci
(w zakresie obsady zajec¢ specjalnosciowych). Nie mniej jednak analiza obsady zaje¢ wskazata na
wystepujace nieprawidtowosci dotyczgce np. przydzielania zréznicowanej grupy zaje¢ nauczycielom
nie posiadajgcym tak zréznicowanego dorobku naukowego i zawodowego, przydzielaniu zajeé
nauczycielom nie posiadajgcym wyksztatcenia kierunkowego w danej dyscyplinie naukowej np.
psychologii czy psychiatrii albo przydzielaniu zaje¢ nauczycielom, ktérzy dopiero ukoniczyli studia zajec
wymagajacych ugruntowanej wiedzy lub kompetencji psychologicznych.

Uczelnia doktada staran w zakresie wspierania rozwoju kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich oraz wspdtpracujgcych z uczelnig praktykéw. Nauczyciele, w tym réwniez zatrudnieni na
podstawie uméw cywilnoprawnych majg mozliwosé podnoszenia swoich kwalifikacji w ramach cyklu
szkolen wewnetrznych, ktére obejmujg réznorodng tematyke, np. metody i techniki prowadzenia
zajet, sposoby aktywizacji studentédw czy higiena pracy z gtosem. Szkolenia te prowadzone sg zaréwno
przez pracownikow uczelni, jak i zewnetrznych pracownikéw innych uczelni.

Ankietyzacja wsréd studentdw oceny zajec przeprowadzana jest w sposdb systematyczny a jej wyniki
stuzg ocenie procesu ksztatcenia oraz jego doskonalenia.

Zasady ocen okresowych nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia sg okreslone
w regulacjach prawnych uczelni i zgodnie z nimi przeprowadzane.

Na kierunku psychologia przeprowadzane sg oceny okresowe nauczycieli akademickich. Dodatkowo
od roku 2022/2023 wprowadzono nowy model oceny okresowej nauczycieli akademickich,
zatrudnionych w Uniwersytecie SWPS.

Ocena okresowa dokonywana jest cyklicznie raz na dwa lata, przy czym kazdy nauczyciel akademicki
jest oceniany w obszarach wtasciwych dla swojej grupy zatrudnienia. Koncowy wynik oceny okresowe;j
spetnienia oczekiwan dla kazdego z ewaluowanych obszaréw.
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Hospitacje stuzg statemu podnoszeniu swoich kompetencji dydaktycznych, rozwijaniu warsztatu pracy
oraz ogélnemu rozwojowi kadry dydaktyczne;j.

Okresowe oceny pracownikéw zatrudnionych na umowy cywilnoprawne mogg sie przektada¢ na
uzyskanie statusu statego wspoétpracownika. | tak, m.in. uzyskana w toku hospitacji pozytywng ocene
prowadzonych zajeé, wysokie wyniki w ankietach ewaluacyjnych w trzech kolejnych semestrach sg
warunkami pozwalajgcymi na ubieganie sie wyzej wymienionego statusu.

Nauczyciele akademiccy, ktérzy wigzg swojg kariere zawodowg ze $ciezkg dydaktyczng mogg ubiegac
sie o stanowisko profesora w grupie pracownikéw dydaktycznych, nie mniej jednak podstawa
uzyskania takiego stanowiska jest spetnienie Scisle okreslonych kryteriéw.

Dziatalnos¢ naukowa przejawiajgca sie w realizacji licznych projektéw badawczych, duzej aktywnosci
publikacyjnej i popularyzacyjnej oraz pozyskiwaniu srodkéw na badania naukowe.

Kadra ma mozliwos¢ podnoszenia kompetencji takze w ramach wymiany miedzynarodowej (Erasmus+)
czy uczestniczac w dedykowanych temu programach.

Podkreslenia wymaga konsekwentna polityka uczelni w zakresie motywowania rozwoju pracownikow,
ktdra przyjmujg posta¢ strukturalng, wsparcia finansowego, organizacyjnego oraz merytorycznego.
Uczelnia wspiera nauczycieli akademickich np. poprzez finansowanie projektéw naukowych,
aktywnosci konferencyjnej, co przynosi nastepstwa w postaci awanséw naukowych, sukceséw
dydaktycznych i realizacji przez absolwentéow kariery akademickiej. Nauczyciele akademiccy
wyrdzniajgcy sie w pracy dydaktycznej i/lub badawczej otrzymujg nagrody rektora.

Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych i przeciwdziatanie dyskryminacji poddane opiera sie na
wypracowanych regutach postepowania. Zasady przeciwdziatania dyskryminacji okreslone zostaty
w sposob sformalizowany, z uwzglednieniem wypracowanych w Uczelni dobrych praktyk.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 4 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesSciowo
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Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzgcy zajecia na ocenianym kierunku reprezentuja w zdecydowanej
wiekszosci przypadkow dyscypline naukowa psychologia, co pokrywa sie z przyjetymi efektami uczenia
sie i umozliwia osiggniecie zatozen oraz realizacje zaje¢, w tym nabycie przez studentéw kompetencji
badawczych. Wskazane nieprawidtowosci dotyczg 12 nauczycieli i prowadzonej przez nich grupy zajec,
w tym braku wyksztatcenia kierunkowego w dyscyplinie psychologia, dorobku naukowego lub
zawodowego w obszarze dziatalnosci zawodowej charakterystycznej dla psychologii. Ponadto nalezy
wskazac, ze nie jest spetniony warunek realizacji co najmniej 75% godzin zaje¢ prowadzonych przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych na uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Réwniez
w przypadku niektérych nauczycieli akademickich obserwuje sie niespdjno$¢ pomiedzy
przedstawionym dorobkiem naukowym oraz doswiadczeniem praktycznym, totez obsada zajec jest
nieprawidtowa i nie zapewnia studentom mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie.
Promotorem prac magisterskich jest nauczyciel, ktéry nie ma wyksztatcenia kierunkowego, co nie
gwarantuje wtasciwej opieki merytorycznej. Przydziat zaje¢ oraz ich obsada w wiekszosci przypadkéw
jest prawidtowa, co umozliwia studentom osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie. Obcigzenia
godzinowe sg dokonywane w oparciu o istniejgce w uczelni regulacje prawne. Kadra dydaktyczna jest
przygotowana réwniez do prowadzenia zaje¢ w formule e-learningu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie prawidtowej obsady zajeé¢ na kierunku dostosowujac kompetencje
naukowe i doswiadczenie praktyczne nauczycieli akademickich do realizowanych tresci
programowych na kierunku.

2. Zaleca sie dostosowanie realizacji zaje¢ przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na
uczelni jako podstawowym miejscu pracy zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia
20 lipca 2018 r. - prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce tj. zgodnie z art. 73 ust. 2 pkt.2.

3. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
bedacych podstawa do sformutowania zalecen.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5
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Uczelnia posiada budynek o powierzchni w ktérym w pierwszym kwartale 2023 r. planowany jest
generalny remont uwzgledniajacy zardwno potrzeby oséb niepetnosprawnych jak i rozbudowe
budynku o sale do prowadzenia zaje¢ oraz strefe studenta. Filia dysponuje 1 aulg, 3 salami
wyktadowymi i 11 salami ¢wiczeniowymi. Wszystkie sale wyposazone sg w komputery i rzutniki
multimedialne, a ale wyktadowe i aula dodatkowo w system nagtasniajacy i kamery umozliwiajgce
prowadzenie zajeé¢ w sposdb hybrydowy.

Filia w Katowicach posiada nowoczesne Laboratorium Badan Jakosciowych QualLab. Dodatkowo, na
wydziale dziatajg centra badawcze dysponujg specjalistycznym sprzetem do prowadzenia badan
naukowych. Dla przyktadu, Emotion Cognition Lab dysponuje okulografem (do badan okulograficznych
w bardzo szerokim zakresie, np. do pomiaréw proceséw uwagowych w kontekscie regulacji emocji),
zestawem do Wirtualnej Rzeczywistosci (VR) z okulografem — prowadzenie badan z uzyciem VR
i okulografii oraz sensorami HRV do prowadzenia badan przy pomocy wielokrotnych dziennych
pomiaréw (ang. experience sampling), a takze pakietem programéw umozliwiajgcych tworzenie badan
przy uzyciu wielokrotnych dziennych pomiaréw na urzadzeniach mobilnych ).

Biblioteke Uniwersytetu SWPS tworzy Biblioteka Gtéwna w Warszawie oraz Biblioteki Filii. Wszyscy
studenci posiadajgcy aktywne konto w bibliotece mogg korzystaé ze zbioréw wszystkich bibliotek.
Katalog biblioteczny dostepny jest online. Student moze skorzystaé ze zbioréw znajdujgcych sie w innej
lokalizacji lub zgtosi¢ zapotrzebowanie na zakup danej pozycji. Aktualnie biblioteka posiada okoto
11000 wolumindw z zakresu psychologii, socjologii oraz pokrewnych nauk spotecznych, a takze nauk
medycznych i nauk o zdrowiu. Podreczniki dostepne sg w liczbie egzemplarzy odpowiedniej do liczby
studentdw. Zbiory biblioteczne umozliwiajg realizacje efektéw i sg zgodne z literaturg zawartg
w sylabusach. Biblioteka oferuje dostep do audiobookdw, filméw (miedzy innymi fabularnych,
dokumentalnych, eksperckich i szkoleniowych; przeszto 300 materiatéw audiowizualnych). Dodatkowo
udostepnia programy statystyczne PS IMAGO SPSS Statistics. Studenci kierunkéw psychologicznych
majg takze dostep do psychologicznych narzedzi badawczych. W bibliotece Uniwersytetu SWPS
w Katowicach znajduje sie ok. 800 jedn. testow (ponad 110 narzedzi), czasopisma w wersji tradycyjnej,
jak réwniez polskie oraz anglojezyczne bazy naukowe.

Wydziat dysponuje tacznie okoto 90 stanowiskami komputerowymi dostosowanymi do potrzeb
procesu dydaktycznego w tzw. salach komputerowych, a takze 24 komputery dla potrzeb dydaktyki
z licencjonowanym oprogramowaniem specyficznym dla zajec ze statystyki, np. IBM SPSS Statistics
i AMOS, 4 laptopy z oprogramowaniem NVIVO 10. Prowadzacy zajecia majg tez do dyspozycji laptopy,
dyktafony, sprzet nagtasniajgcy oraz kamere. Budynek posiada rozbudowang infrastrukture
teleinformatyczng. W catym budynku zapewniony jest dostep do bezprzewodowego Internetu. Za
catosc¢ infrastruktury teleinformatycznej odpowiada dziat wsparcia technicznego.

Filia jest objeta rozwigzaniem Google Workspace for Education, w tym przyjaznych i elastycznych
narzedzi do zdalnego nauczania: Google Classroom i Google Meet. Zostaty one zintegrowane
z Wirtualng Uczelnig, w tym z planem zaje¢ dydaktycznych, dzieki czemu nawigacja miedzy aplikacjami
uczelnianymi i rozwigzaniami Google jest intuicyjna, a przez to szybka do opanowania przez
zrdéznicowanych kompetencyjnie uzytkownikdw. Narzedzia te sg dostepne dla wszystkich pracownikéw
i studentéw przy uzyciu kont uczelnianych.

Zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania
Z niej z przepisami BHP.
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Dla osdb z niepetnosprawnoscig dostepna jest baza Akademicka Biblioteka Cyfrowa, ktérej zbiory
stanowig specjalnie zaadaptowane na potrzeby niewidomych czytelnikéw ksigzki, czasopisma i inne
materiaty dydaktyczne. W czytelni jedno ze stanowisk komputerowych do pracy wiasnej studentéw
dostosowane jest do potrzeb oséb z wadg wzroku i jest wyposazone w specjalistyczne
oprogramowanie (program udZwiekawiajgcy, syntezator mowy, program powiekszajacy) oraz
dedykowang klawiature. Biblioteka udostepnia réwniez lupy powiekszajace tekst Optelec Compact+
oraz OKOLUX plus.

Biblioteka jest otwarta siedem dni w tygodniu, a jej tgczny czas pracy wynosi 47 godzin tygodniowo.
Dostep do wszystkich materiatéw udostepnianych w bibliotece jest wolny.

Pracownicy i studenci na biezgco uczestniczg w doskonaleniu infrastruktury, co znajduje
odzwierciedlenie ma wyposazeniu i zasobach filii. Przeglady dotyczg infrastruktury dydaktycznej,
naukowej, bibliotecznej i informatycznej oraz wyposazenioa technicznego pomieszczen oraz srdokow
i pomocy dydaktycznych. Na przyktad efektem takich dziatgh jest zaaranzowanie stres odpoczynku
zgodnie z prosbami studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 5 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Sale i specjalistyczne, pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz z ich wyposazenie s3
nowoczesne i zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych
warunkéw pracy badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych
efektdw uczenia sie. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,, pomoce
i Srodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne,
nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych w dziatalnosci naukowej oraz umozliwia jg prawidtowg
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realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.
Liczba, wielkosé i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci badawczych przez studentdw. Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen
bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw,
godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobdéw bibliotecznych
w formie tradycyjnej i cyfrowej. Zapewniony jest dostep studentéw do sieci bezprzewodowej oraz do
pomieszczenn  dydaktycznych, laboratoridw naukowych, komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zaje¢ w celu wykonywania zadan, realizacji projektow, itp.
Zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig , w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu
dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje
barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak rowniez zaplecza sanitarnego.
W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub
w formie ksztatcenia hybrydowego (blended learning) - zapewniony jest dostep do infrastruktury
informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwia jg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowgq realizacje zaje¢;
obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie ora z liczby studentdw; sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajagcych dostep do sSwiatowych zasobdw informacji
naukowej.

Rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i naukowe]j oraz zasobdéw przebiega prawidtowo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6
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Na kierunku psychologia wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest
systematycznie i przybiera zréznicowane formy. Gtéwng motywacjg do jej rozwoju jest upraktycznienie
procesu ksztatcenia, ktéry odpowiada potrzebom rynku pracy. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci
instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktdrymi uczelnia wspdtpracuje w ramach
projektowania i realizacji programu studidw na ocenianym kierunku jest zgodny z dyscypling, do ktérej
przyporzadkowany jest ten kierunek. Ponadto sg to podmioty, ktdrych dziatalnos$¢ jest spdjna
z koncepcjg, celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowymi rynku pracy. Obecnie za wspotprace
z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie tworzenia, doskonalenia i realizacji programu studidow
osobami odpowiedzialni s3: dziekan, prodziekan ds. dydaktycznych i petnomocnik dziekana ds. jakosci
ksztatcenia.

Lista przedstawicieli otoczenia gospodarczego, z ktérymi zostaty podpisane umowy o wspdtpracy
obejmuje ponad 400 podmiotéw. Dodatkowo Uczelnia wspétpracuje rowniez z instytucjami i firmami,
z ktorymi nie ma podpisanych umoéw. Na liscie podmiotéw wspodtpracujgcych znajdujg sie m.in.:
publiczne instytucje ochrony zdrowia, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe, firmy prywatne oraz
organizacje pozarzagdowe. Gtéwnymi formami wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi sg:
prowadzenie praktyk, zaje¢, szkolen i warsztatéw, organizacja konferencji, stazy i wizyt studyjnych,
realizacja projektéw wspdtfinansowanych przez Unie Europejska oraz opiniowanie programow
studidow. Takie zréznicowanie pozwala w petni zaangazowac interesariuszy zewnetrznych w proces
ksztatcenia, dzieki czemu studenci zyskujg mozliwos¢ zapoznania sie w praktyce z przysztym zakresem
dziatalnos$ci zawodowej oraz nabierajg doswiadczenia.

Na wizytowanym kierunku nie powotano rady otoczenia spoteczno-gospodarczego. W celu budowania
koncepcji oraz doskonalenia programu ksztatcenia Uczelnia zaprasza zadaniowo interesariuszy
zewnetrznych. Przyktadem wptywu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego jest m.in.
badanie przeprowadzone w 2021 roku majgce na celu zebranie informacji o rynku pracy w zwigzku
z modyfikacja dwdch specjalnosci: Psychologii klinicznej czftowieka dorostego oraz Psychologii
w biznesie i organizacjach. Innym przyktadem wptywu otoczenia spofeczno-gospodarczego jest
wspotpraca z Polskg Agencjg Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych (od poczatku 2022 roku
Krajowe Centrum Przeciwdziatania Uzaleznieniom) przy tworzeniu programu studiow drugiego stopnia
i specjalnosci Psychologia uzalezniern. Warto podkresli¢, ze wiekszo$¢ przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego zaangazowana jest nieformalnie w ewaluacje programoéw oraz efektéow
uczenia sie. Jest to efekt systematycznej wspdtpracy przy realizacji m.in. praktyk zawodowych,
konferencji lub projektéw, co pozwala na ciggtg wymiane uwag.

W trakcie pandemii wirusa SARS-CoV-2 wspdtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno -
gospodarczego nie ulegta ostabieniu, ale zmienita forme ze stacjonarnej na zdalna.

Warto podkresli¢, ze na wizytowanym kierunku realizowane sg réwniez projekty wspotfinansowane ze
zrédet zewnetrznych. Jednym z nich jest projekt PrzeStUCHANIE we wspdtpracy z Fundacjg Pomost,
dofinansowany ze srodkéw Ministerstwa Edukacji i Nauki. Jego celem jest skonstruowanie narzedzia
wspierajgcego prace praktykow (policjantow, prokuratoréw, kuratoréw, pracownikéw socjalnych) do
oceny poziomu funkcjonowania dziecka w fazie wstepnej przestuchania lub innych waznych czynnosci
z udziatem dziecka (w skrécie: NOPF). Narzedzie ma za zadanie zapewni¢ dziecku poczucie
bezpieczenstwa w nowej i stresujgcej sytuacji. Innym przyktadem wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym jest programu Falochron dla Slaska - profilaktyka bullyingu w 15 placéwkach
edukacyjnych (szkotach podstawowych i ponadpodstawowych). Jego nadrzednym celem jest
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zbudowanie sieci lokalnych Szkolnych Falochrondéw, czyli wzmocnier wobec czynnikéw zagrazajgcych
prawidtowemu rozwojowi mtodego cztowieka. Nastepnym przyktadem wspodtpracy jest system
zapobiegania i monitorowania dreczenia rowiesniczego RESQL, ktéry powstat na podstawie badan
bullyingu. System skfada sie z czterech podstawowych elementéw: aplikacji dla ucznidw, panelu dla
interwentéw przyjmujacych zgtoszenia, podrecznika dla wychowawcéw oraz zestawu interwencji.
Najwazniejszg czescig systemu RESQL jest aplikacja do anonimowego i bezpiecznego zgtaszania
incydentédw przemocy. Uczniowie bedacy ofiarami lub swiadkami moga w kazdym momencie napisaé
wiadomosé do konkretnej osoby, ktdra petni role interwenta, i otrzymac odpowiednig pomoc. Obecnie
RESQL dziata w ponad 60 szkotach.

Na kierunku psychologia nie jest prowadzona wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przy
opracowywaniu prac dyplomowych lub etapowych.

Na wizytowanym kierunku powodzeniem cieszy sie wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
przy realizacji praktyk, konferencji, warsztatéw, szkolen certyfikowanych oraz wyktadow otwartych.
Przyktadami takiej formy wspdtpracy mogg by¢: “Sukces gabinetu psychologicznego” oraz “Sukcesy
Absolwentdw — zainspiruj sie” (spotkania z absolwentami uczelni na temat stawiania swoich
pierwszych krokéw na rynku pracy, podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu oraz
kluczowych momentéw w aktywnosci zawodowej). Dodatkowo na Uczelni funkcjonuje Portal Kariery,
ktdry zyskat uznanie podczas miedzynarodowej konferencji Salesforce Edu Summit 2022 i otrzymat
nagrode dla najlepszych wdrozen wykorzystujgcych system Salesforce w kategorii ,Excellence in
Student Success”. Warto podkreslié¢, ze Uczelnia aktywnie uczestniczy w zyciu otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Dziekan Wydziatu Psychologii dziata na rzecz Forum Wspodtpracy Samorzadu
Wojewddztwa Slaskiego, a takie w Zespole doradczym przy Metropolitalnym Funduszu Wspierania
Nauki.

W filii w Katowicach na SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego funkcjonuje Biuro Karier. Jego
gtéwnym zadaniem jest wsparcie studentéw w wyborze drogi zawodowej. Ten cel jest realizowany
poprzez prowadzenie indywidualnego i grupowego doradztwa zawodowego, wsparcie psychologa,
organizacje warsztatow i szkolen, dostarczanie informacji o rynku pracy i mozliwosciach podnoszenia
kwalifikacji oraz zbieranie i udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk zawodowych.

Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Z uzyskanych w trakcie wizytacji danych wynika, ze jest to efekt braku rady otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Rekomenduje sie wprowadzenie monitoringu, ktéry pozwoli na biezaco
ocenic jakos wspotpracy formalnej i nieformalnej z interesariuszami zewnetrznymi.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. Nr 3 do Statutu PKA)

Zalecenia dotyczace Ocena realizacji
kryterium 6 wymienione we . N . zalecenia
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale (zalecenie
Prezydium PKA zrealizowane /
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zalecenie
niezrealizowane)

1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w projektowaniu realizacji programu studidw na kierunku psychologia jest zgodny
z dyscypling, koncepcja i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy dla tego
kierunku. Wspédtpraca z interesariuszami zewnetrznymi prowadzona jest systematycznie i przybiera
zrdéznicowane formy. Przede wszystkim przejawia sie ona w realizacji zaje¢, praktyk zawodowych,
projektéw dofinansowanych ze s$rodkéw publicznych, wspieraniu lokalnej spotecznosci oraz
prowadzeniu warsztatow. Dodatkowo przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych uczestnicza
w opiniowaniu koncepcji ksztatcenia oraz efektéw uczenia sie. W trakcie pandemii zostaty opracowane
procedury, ktére pozwolity zachowa¢ ciggtosé¢ komunikacyjng z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone przeglady wspdtpracy w celu podniesienia jakosci.
Rekomenduje sie wprowadzenie monitoringu, ktory pozwoli ocenié¢ jako$¢ formalnej i nieformalnej
wspotpracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Program studiow na kierunku psychologia, opracowany zgodnie z wymaganiami Europejskiego
Certyfikatu Psychologa, zaktada przygotowanie studentéw do podjecia kariery zawodowej takze
w miedzynarodowym Srodowisku. Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia polega na: 1) realizacji
lektoratéw zjezyka angielskiego, 2) realizacji obowigzkowego przedmiotu Jezyk angielski
w zastosowaniu zawodowym (przygotowuje do petnienia rdéinych rdél np. badacza, diagnosty,
terapeuta, szkoleniowca takze w jezyku angielskim oraz 3) ofercie anglojezycznych przedmiotéw
fakultatywnych. W roku akademickim 2021/2022 studenci Wydziatu Psychologii w Katowicach
realizowali fakultety w jezyku angielskim: Criminal psychology (prowadzony przez prof. dra hab.
Daniela Boduszka) oraz Clinical psychology in English (prowadzony przez mgr Judyte Cichoriskg),
a w roku akademickim 2022/2023: Psychology of love and self-fulfilment i Clinical psychology in English
(oba prowadzone przez mgr Judyte Cichoniska); 4) rozbudowanych relacji wyktadowcéw Wydziatu
z uczelniami zagranicznymi oraz zagranicznymi ekspertami, z ktdrymi wspodtpracuja w ramach
projektéw badawczych oraz udziatu prowadzgcych w pracach badawczych opartych na wspétpracy
indywidualnej zakoriczonych wielopunktowymi publikacjami.

Uniwersytet SWPS prowadzi aktywng wspodtprace miedzynarodowsy, czego wyrazem jest ponad sto
czynnych umow w programie Erasmus oraz innych umoéw bilateralnych. Sg wsrdd nich: Sapienza —
Universita di Roma, Humboldt-Universitat, Universidad Auténoma de Madrid, Tilburg University , KU
Leuven w Belgii, University of Zagreb. Lista umdw partnerskich jest nieustajgco poszerzana.
Z Europejskiego Funduszu Spotfecznego realizowane sg programy stazy miedzynarodowych dla
dydaktykéw w uczelniach brytyjskich i niderlandzkich oraz szkolen dydaktycznych prowadzonych przez
zagranicznych partneréw w Polsce.

Proces ksztatcenia na kierunku psychologia sprzyja krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw.
Uniwersytet SWPS uczestniczy w Programie Erasmus+, ktéry umozliwia studentom i wyktadowcom
zdobywanie doswiadczenia na europejskich uczelniach. W ciggu ostatnich pieciu lat z wyjazdow
w ramach programu Erasmus+ skorzystato 7 studentek Wydziatu oraz dwéch pracownikéw. Kadra
rowniez korzysta rowniez ze stazéw dydaktycznych w ramach projektéw: Mistrzowie dydaktyki
finansowanego przez MEIN czy w ramach Zintegrowanego Programu Rozwoju, podczas ktdrych
prowadzg zajecia i podnosza kompetencje dydaktyczne. Przedstawiciele kadry Wydziatu biorg udziat
w miedzynarodowych szkoleniach stuzgcych podnoszeniu kompetencji kadry zarzadczej w obszarze
dydaktyki (np. szkolenie Masterclass).

Wyktadowcy Wydziatu Psychologii w Katowicach zdobywajg doswiadczenie badawcze i dydaktyczne
takze w trakcie wizyt na Uczelniach zagranicznych oraz w ramach wspélnie prowadzonych projektow
badawczych np.. w programie Fundacji na rzecz nauki Polskiej czy te z w programie NAWA.
Wyktadowcy Wydziatu sg cztonkami wielu stowarzyszern miedzynarodowych, w ramach ktdérych
nawigzujg kontakty i wspotprace z badaczami z zagranicy. Uniwersytet SWPS jest cztonkiem
miedzynarodowych organizacji zrzeszajgcych uczelnie: EUA (European University Association), EUPHE
(European Union of Private Higher Education), sie¢ GALA (Global Academy of Liberal Arts) i jest obecny
W najwazniejszych rankingach miedzynarodowych: Times Higher Education (ranking gtowny
i dziedzinowy), ARWU (ranking dziedzinowy: psychologia), U-Multirank. W pazdzierniku 2022 roku
Uniwersytet SWPS dofaczyt do prestizowego grona Sojuszy Uniwersytetdw Europejskich — ERUA
(European Reform University Alliance). Udziat w konsorcjum otwiera przed uczelnig szereg nowych
mozliwosci miedzynarodowego rozwoju.
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Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznemu audytowi uczelnianemu (z poziomu
uczelni i wydziatu), zaréwno z poziomu pracownikéw jak i studentéw. Wyniki uzyskanych analiz
systematycznie wykorzystywane sg w dziataniach doskonalgcych co skutkuje systematycznym
wzrostem umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zatf. Nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 7 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Jednoczesnie stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku psychologia, w tym warunkdéw do
mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw. Na kierunku prowadzone sg okresowe
oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentdw, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane do intensyfikacji
umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci kierunku psychologia na SWPS w Katowicach mogg liczy¢ na systematyczne i kompleksowe
wsparcie w catym procesie nabywania efektdw uczenia sie. Prowadzone na Uczelni dziatania s3
adekwatne do prowadzonego kierunku studiéw i dostosowywane sg do réznych grup odbiorcéw.
Wsparcie to przyjmuje zréznicowane formy zardwno organizacyjne jak i finansowe. Ze wzgledu na
wymiar ogdélnoakademicki prowadzonych studiéw szczegdlng uwage ktadzie sie na rozwdj naukowy
studentéw.

Studenci informowani sg na temat programu studiéw, form oraz kryteriéw zaliczania na pierwszych
zajeciach. Wszyscy nauczyciele akademiccy prowadza konsultacje przedmiotowe, realizowane
w uzgodnieniu ze studentami, w tym réwniez online lub umozliwiajg staty kontakt za posrednictwem
poczty email. Za sprawy studenckie na ocenianym kierunku odpowiedzialny jest opiekun roku,
administracja uczelniana oraz wtasciwe Wtadze jednostek dydaktycznych. Studenci mogg w sposéb
nieskrepowany korzysta¢ z infrastruktury oraz oprogramowania uczelnianego. Zapewnia sie
przeszkolenie z jego obstugi, jak i wsparcie w razie zgtaszanych problemoéw. Program Onboarding
oferuje szkolenia wprowadzajgce w zakres korzystania z platform uzywanych podczas nauki zdalnej.

Studenci majg mozliwos¢ rozwijania sie w kotach naukowych oraz organizacjach funkcjonujgcych
zarowno na szczeblu wydziatowym, jak i ogdlnouczelnianym. Uczelnia zapewnia wsparcie
merytoryczne w rozwoju naukowym poprzez dziatanie w centrach naukowych czy bezposrednia
wspotprace z nauczycielami akademickimi, m.in. w projekcie Tutoring Naukowy. Uczelnia zapewnia
materialne wsparcie w dziatalnosci naukowej, finansujgc udziaty w konferencjach ogélnopolskich, jak
i miedzynarodowych, daje réwniez mozliwos$¢ udziatu w grantach.

Uczelnia oferuje réwniez system motywacyjny dla studentdw wybitnych. Przyznaje stypendium
rektora dla najlepszych studentow. Dodatkowo najlepsi majg mozliwosé otrzymania tytutu VIS (Very
Important Student), uprawniajgcego do korzystania z przywilejow na uczelni, tj. pierwszenstwo zapisu
na zajecia oraz gratyfikacji materialnej. Dostepny jest réwniez program ,Zmieniam Swiat” dedykowany
dla wybitnych kandydatéw na studia, pézniejszych studentéw, pozwalajgcy na otrzymanie nagrody
pienieznej. Wybitni studenci majg réwniez mozliwos$¢ wziecia udziatu w projekcie Tutoring Naukowy.
Studenci obcokrajowcy, wyrdzniajgcy sie wybitnymi wynikami w nauce, ktérzy nie mogg skorzystac ze
stypendium rektora dla najlepszych studentéw, mogg otrzymad stypendium realizowane z funduszu
uczelni.

Na uczelni funkcjonuje réwniez Biuro Karier, wspierajgce studentdw w znalezieniu pracy, wolontariatu,
stazu czy praktyk oraz oferujgce réznego rodzaju wsparcie m.in. w wyborze zawodu. Dodatkowymi
projektami wspierajagcymi jest rowniez Centrum Transferu Wiedzy oraz Akademia Innowacji, ktére
poszerzajg wiedze i umiejetnosci z zakresu przedsiebiorczosci.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 37



Na uczelni funkcjonuje Centrum Wsparcia i Aktywnosci Uniwersytetu SWPS, ktdére zapewnia
kompleksowe wsparcie studentom z niepetnosprawnosciami. Centrum daje mozliwos¢ m.in.
skorzystania z pomocy asystentow. Studentom z niepetnosprawnosciami przystuguje réwniez
stypendium specjalne. Wydziat oferuje réwniez udogodnienia infrastrukturalne, ktére zapewniajg
nieskrepowane funkcjonowanie osdéb o specjalnych potrzebach. Na Uniwersytecie realizowany jest
rowniez projekt ,Mdéj Uniwersytet SWPS — Uczelnia dostepna” niwelujgcy wystepujace bariery
i tworzacy atmosfere sprzyjajacg rozwojowi studentdw ze szczegblnymi potrzebami.

Studenci w trudnej sytuacji finansowej spowodowanej pandemia COViD-19 majg mozliwosé wziecia
udziatu w programie #wspieraMY, pozwalajagcym na zatrudnienie w jednostkach organizacyjnych
uczelni. Studenci otrzymujg réwniez wsparcie ze strony opiekuna ds. studenckich.

Uczelnia przewiduje mozliwosc¢ zgtaszania przejawow wszelkiego rodzaju dyskryminacji ekspertowi ds.
przeciwdziataniu molestowaniu i dyskryminacji poprzez dostepny na platformie uczelnianej formularz
online. Jednostkg administracyjng odpowiedzialng za obstuge spraw studenckich jest Centrum Spraw
Studenckich, dziatajgce w formie zaréwno stacjonarnej, jak i zdalnej. W zaleznosci od rodzaju wniosku
lub skargi zajmuje sie nig Centrum Spraw Studenckich, dziekan, prodziekani lub odpowiedni
koordynatorzy. Realizowane sg rowniez dziatania edukacyjno-informacyjne w zakresie bezpieczeristwa
oraz norm spofecznych w Uczelni. Przejawem takich dziata podejmowanych przez Uczelnie jest
powotanie funkcji rzecznika akademickiego odpowiedzialnego za promowanie etycznych postaw,
sposobdéw rozwigzywania konfliktéw oraz innych kwestii dotyczacych poprawnego funkcjonowania we
wspolnocie akademickiej. Na uczelni funkcjonuje réwniez Klinika Terapii Poznawczo-Behawioralnej,
ktdra petni role poradni psychologicznej. Studenci majg mozliwo$¢ zdalnych konsultacji, jak i terapii.
Dodatkowo uczelnia wspiera w procesie uzyskania pomocy podmiotéw zewnetrznych, poprzez np.
pomoc w znalezieniu biezgcej pomocy stacjonarnej na terenie Katowic oraz udostepniajgc informacje
o ofercie wsparcia innych instytucji.

Na Uczelni za reprezentowanie intereséw studentéw odpowiada samorzad studencki. Spetnia on swoje
ustawowe zadania reprezentujgc spotecznosé studencka na forum Uczelni, odpowiadajac za sprawy
socjalno-bytowe studentéw, projektowanie i opiniowanie programu studidw oraz dbajac o integracje
srodowiska studenckiego. Finansowanie konieczne do realizacji regulaminowych obowigzkéw
samorzadu studenckiego jest zapewniane przez Uczelnie. Samorzad posiada swojg przestrzen oraz
sprzet niezbedny do codziennej pracy. Cztonkowie samorzgdu partycypujg w dziataniach na rzecz
zapewnienia jakosci ksztatcenia, a takze majg wptyw na ksztatt i polityke uczelni poprzez uczestnictwo
w ciatach kolegialnych Uczelni majgcych na celu dziatania projakosciowe. Samorzad realizuje ponadto
szereg inicjatyw skierowanych do studentéw. W prace samorzadu zaangazowani sg studenci
ocenianego kierunku studiow.

Uczelnia przeprowadzita réwniez badanie efektywnosci komunikacji pomiedzy studentami
a jednostkami uczelni i nauczycielami akademickimi. Uniwersytet, w ramach Zintegrowanego
programu rozwoju Uniwersytetu SWPS, monitoruje efektywnosé¢ systemu wsparcia studentéw i na
jego podstawie wprowadza zmiany. Badanie odbywa sie w rdinorodnych formach. Studenci
potwierdzili efektywnos¢ stosowanych przez Uczelnie rozwigzan w zakresie monitorowania systemu
wsparcia.
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Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zatf. Nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 8 wymienione we . . . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia w szerokim zakresie udziela studentom wsparcia w procesie uczenia sie i osiggania efektow
uczenia sie na ocenianym kierunku. Studenci majg dostep do wsparcia procesu dydaktycznego,
naukowego jak i wsparcia socjalno-bytowego z uwzglednieniem réwnych i sprawiedliwych zasad.
Istniejg mozliwosci rozwoju swoich zainteresowan poprzez dziatalno$s¢ w ramach két naukowych,
ktorych dziatalnos¢ wspierana jest przez Uczelnie réwniez materialnie. Studenci majg mozliwos¢
uzyskania wsparcie w wejsciu na rynek pracy. Ocena systemu wsparcia opiera sie na cyklicznym
badaniu ankietowym i stanowi podstawe do doskonalenia systemu. Podejmowane przez Uczelnie
dziatania majace na celu wspieranie studentéw w procesie uzyskiwania efektow uczenia sie nalezy
ocenié pozytywnie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia prowadzi dwie witryny internetowe, ktére stanowig dla oséb studiujgcych oraz potencjalnych
kandydatéw informacje o prowadzonych studiach. Komunikacja odbywa sie drogg elektroniczng, za
posrednictwem witryn internetowych o charakterze otwartym - ogélnodostepnym, oraz zamknietym -
ograniczonym do cztonkdw spotecznosci uczelni. Informacja o studiach jest dostepna publicznie na
stronie internetowej Uczelni oraz w mediach spotecznosciowych. Zostata przedstawiona w sposéb
gwarantujacy tatwosé zapoznania sie z nig, nie zawierajac przy tym ograniczen zwigzanych z miejscem,
czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem. Ukfad stron internetowych,
sposob nawigowania umozliwiajg intuicyjne wyszukiwanie informacji. Strona i odpowiednie podstrony
Uczelni zawierajg kluczowe informacje o studiach, relewantne z perspektywy studenckiej,
potencjalnych kandydatow na studia oraz innych oséb moggacych wyrazaé zainteresowanie kierunkiem
i funkcjonowaniem catej jednostki. Wéréd informacji powszechnie dostepnych znajdujg sie m.in.:

e informacje na temat celéw ksztatcenia kierunku psychologia;
e warunki przyjec i kryteria kwalifikacji kandydatow;

e podstawowe informacje o trybie rekrutacji na studia;

e zasady dyplomowania;

e charakterystyke studiowania na kierunku;

e zakres mozliwego wsparcia w procesie uczenia sie;

®  Opis procesu uczenia sie i oraz jego organizacji;

e sylwetke absolwenta.

Nalezy podkresli¢ fakt niedostosowania dostepnosci stron pod katem standardu WCAG 2.1. Zwrécono
rowniez uwage na koniecznos$¢ uporzadkowania informacji dotyczacych organizacji studidow w tym
zwiekszenie dostepnosci zakresu informacji zawartych w publikowanych programach studiéw o tresci
wymagane rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie studidéw w sposdb
przystepny dla wszystkich odbiorcow.

Uczelnia prowadzi monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw. Dotyczy to kandydatow na studia,
studentdéw i pracodawcéw. Przedmiotem analizy jest szczegétowosc informacji i sposob jej prezentacji.
Interesariusze wewnetrzni mogg zgtasza¢ ewentualne uwagi poprzez system ankietowy realizowany
cyklicznie, a takze na biezaco zgtasza¢ swoje uwagi elektronicznie lub bezposrednio do wtadz Uczelni.
Stwierdzi¢ nalezy, ze wyniki monitorowania nie sg skutecznie wykorzystywane do doskonalenia jakosci
informacji o studiach o czym swiadczg zdiagnozowane braki.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zatf. Nr 3 do Statutu PKA)
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Zalecenia dotyczace

Ocena realizacji

zalecenia
kryterium 9 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Publikowane przez Uczelnie informacje dotyczace oferty edukacyjnej sg dostepne publicznie dla

szerokiego grona odbiorcow w sposéb gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen

zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem. Zakres

dostepnych na stronie informacji nie wyczerpuje jednak formalnych zobowigzan. Prowadzone jest

monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej

zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcdw. Podejmowane przez Uczelnie dziatania majace na

celu zapewnienie publicznego dostepu do informacji nie jest jednak kompletne. Zdiagnozowano

nieprawidtowosci zaprezentowane ponizej:

1.

Program studiow opublikowany do publiczne informacji w BIP Uczelni nie posiada

wymaganych Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018

r. w sprawie studiéw informacji.

Strona internetowa nie jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Zaleca sie uwzglednienie w publikowanym publicznie programie studiow wszystkich

wymaganych Rozporzadzeniem w sprawie studidw z dnia 27 wrzesnia 2018 informacji

dotyczacych realizacji programu studiéw.

Zaleca sie dostosowanie stron internetowych Uczelni do standardu WCAG 2.1.
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3. Zaleca sie podjecie systemowych dziatan projakosciowych, ktére wyeliminujg w przysztosci
wystgpienie uchybien bedacych podstawg obnizenia oceny tego kryterium.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na uczelni jakos¢ ksztatcenia oraz realizacje zwigzanych z tym zadan zapewnia Wewnetrzny System
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSJK). Wewnetrzny system zarzgdzania jakoscig ksztatcenia (dalej:
WSZJK) realizuje przyjetag prze Uniwersytet SWPS polityke jakosci ksztatcenia oraz jest narzedziem do
osiggniecia celéw okreslonych w Strategii Uniwersytetu SWPS (cel 1.a: Doskonalenie jakosci ksztatcenia
na istniejgcych kierunkach studiow). Stanowi kompleksowy zbiér procesdw, procedur i wytycznych,
ktorych realizacja ma prowadzi¢ do doskonalenia jakosci ksztatcenia na Uniwersytecie SWPS, wraz
z okredleniem podmiotéw odpowiedzialnych za ich realizacje. Uczelnia doskonali wewnetrzny system
jakosci ksztatcenia zaréwno na poziomie diagnozy probleméw i stabych punktéw jak i planowanych
i wdrazanych dziatan. Audyt WSZIK, przeprowadzony w 2020 przez niezaleiny zespdt ekspertéw,
zapoczatkowat proces doskonalenia systemu, majacy na celu ujednolicenie procedur obowigzujgcych
na roznych wydziatach oraz integracje nowych narzedzi, metod i rozwigzan technologicznych
wypracowanych w ramach Zintegrowanego Programu Rozwoju.

WSZJK funkcjonuje na trzech poziomach: uczelnianym, wydziatowym oraz kierunkowym. Na poziomie
uczelnianym WSZJK tworzg Senat, rektor i prorektor ds. dydaktyki oraz, docelowo, Uniwersytecka
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, do ktérej nalezy m.in. opracowywanie dobrych praktyk
projakosciowych, monitorowanie ich wdrazania na wydziatach, okreslenie harmonogramu dziatan
weryfikujgcych jakos¢ ksztatcenia na wydziatach. Procedury i wytyczne dotyczace realizacji proceséw
doskonalenia jakosci ksztatcenia okresla rektor w formie zarzadzenia. Nalezg do nich w szczegdlnosci
procedury dotyczace: doskonalenia i tworzenia programéw studidéw; ewaluacji procesu weryfikacji
efektdw uczenia sie; ewaluacji procesu dyplomowania; sposobdw i zasad archiwizowania cyfrowych
i materialnych wytworéw studentéw; oceny idoskonalenia wewnetrznego systemu zarzadzania
jakoscig ksztatcenia.

Na poziomie wydziatowym za funkcjonowanie WSZJK odpowiada dziekan, ktérego w tym zakresie,
poza Kolegium Wydziatu (z gtlosem doradczym) oraz prodziekanem ds. dydaktycznych, wspiera
petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztatcenia. Zadania poszczegdlnych oséb sg jasno i wyrazne
dookreslone. Np. do zadan petnomocnika nalezg m.in.: okresowa analiza losowo wybranych prac
etapowych, prac dyplomowych oraz sylabuséw, przeglad rozktadu ocen z przedmiotéw, przeglad
arkuszy hospitacyjnych i wynikéw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych. Pethomocnik raz w roku sktada
dziekanowi sprawozdanie z oceny jakosci ksztatcenia na wydziale wraz z raportami przeprowadzonych
analiz oraz rekomendacjami w zakresie doskonalenia programéw studiéw i jakosci ksztatcenia.

Dziekana i petnomocnika wspiera wydziatowy zespét ds. jakosci ksztatcenia. W sktad zespotu wchodza
osoby posiadajgce doswiadczenie w tworzeniu i doskonaleniu programow studiéw, przedstawiciel
pracownikéw wydziatu niebedacy nauczycielem akademickim odpowiedzialny za organizacje procesu
ksztatcenia oraz przedstawiciel samorzadu studenckiego. Na poziomie kierunkowym kluczowgq role
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w strukturze WSZJK odgrywajg koordynatorzy kierunkdw wspierani przez koordynatordéw specjalnosci.
Koordynator kierunku w szczegdlnosci: dba o przygotowanie wysokiej jakosci programu studiow,
inicjuje zmiany programowe w ramach kierunku, nadzoruje prace koordynatoréw przedmiotéw,
ocenia proces ksztatcenia i formutuje wnioski dotyczgce kadry dydaktycznej oraz rekomenduje formy
wsparcia dydaktycznego osobom prowadzacym zajecia.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposéb formalny
w oparciu oficjalnie przyjete procedury. Procedury te sg wyraznie okre$lone i formalnie spetniajg
standardy jakosci ksztatcenia. Doskonalenia programu na kierunku psychologia dokonano w ramach
Zintegrowanego Programu Rozwoju Uczelni w latach 2021/2022, gdy ewaluacji poddano wybrane
programy specjalnosci na kierunku, w tym programy dwdch specjalnosci oferowanych na Wydziale
Psychologii w Katowicach: Psychologii klinicznej cztowieka dorostego oraz Psychologii w biznesie
i organizacjach oraz Psychologie uzalezniern wraz z oceng kierunku psychologia, studia drugiego
stopnia. Na podstawie raportéw z badan jakosciowych: indywidualnych wywiadéw pogtebionych
z pracodawcami oraz focusdéw z pracujgcymi absolwentami i studentami ostatnich lat psychologii
Uniwersytetu SWPS i konkurencyjnych uczelni opracowano rekomendacje dotyczace programu,
metod ksztatcenia a takze komunikacji ze studentami. W wyniku tych dziatarn zmodyfikowano réwniez
sylabusy zaje¢ specjalnosciowych w efekcie pracy zespotéw, w sktad ktérych wchodzili oprécz
kierownikéw specjalnosci, nauczyciele akademiccy i eksperci z zakresu danych specjalnosci.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Uczelnia wprowadza innowacje dydaktyczne w postaci osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki
i szkoli w tym zakresie pracownikéw.

Analiza stanu faktycznego wskazuje na rozbiezno$¢ miedzy formalnymi procedurami przyjetymi na
uczelni a faktycznymi dziataniami podejmowanymi w filii w Katowicach, a zwtaszcza ich efektami.
Oceny prac dyplomowych nie sg zréznicowane i oscylujg gtdwnie wokdt not 4,5-5.0, co wskazuje na
zawyzenie ocen. Dodatkowo, wyrywkowe sprawdzenie prac dyplomowych wykazato, ze przynajmniej
jedna z prac dyplomowych nie spetnia podstawowych standardéw pracy naukowej na poziomie
magisterskim i nie powinna zosta¢ dopuszczona do obrony.

Srednia ocen ze studidéw ksztattujaca sie na bardzo wysokim poziomie (4,5) jak i bardzo wysoka $rednia
z egzamindéw dyplomowych (82% ocen 5,0-4,5) sugeruja, ze istniejg problemy na poziomie weryfikacji
efektdéw uczenia i/albo w zakresie tresci programowych. *

Nie wszystkie efekty uczenia sie zawarte w sylabusach sg dobrze sformutowane, nie mozna bowiem
na ich podstawie okresli¢ poziomu KRK. . Sg tez watpliwosci wobec wybranych efektow weryfikacji
efektdw uczenia sie; na wielu przedmiotach metodg weryfikacji jest obecnos$¢ na zajeciach.
Watpliwosci budzi tez przyznawanie studentom punktéw ETCS za bierny udziat w badaniach
naukowych prowadzonych na Wydziale oraz za aktywno$¢ w samorzadzie studenckim czy w kotach
naukowych, nie wiadomo bowiem jakie doktadnie efekty uczenia sie przewidziane dla dyscypliny
psychologia realizujg wéweczas studenci i jak s3 one weryfikowane.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione . . . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia posiada regulaminowo spdjny system zapewniania jakosci ksztatcenia, ktéry podlega
systematycznym ocenom, zgodnie z przyjetymi zatozeniami przez Uczelnie oraz obowigzujgcymi
regulacjami prawnymi. Dziatania projakosciowe sg sformalizowane i ujete w odpowiednich aktach
prawnych. Wyznaczony zostat zespot oséb sprawujgcych nadzér nad polityka jakosci ksztatcenia a jego
kompetencje sg jasno okreslone. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidow
dokonywane jest w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Przyjecie na studia
odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow.

Podjete dziatania nie sg jednak do konca efektywne, co skutkuje opisanymi w poszczegdlnych
kryteriach niedoskonatosciami w odniesieniu do efektdw uczenia sie, praktyk zawodowych, jakosci
procesu weryfikacji efektdw uczenia, jakosci procesu dyplomowania, doboru kadry.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie objecie monitorowaniem efekty uczenia sie zgodnie z koncepcjg ksztatcenia na
ocenianym kierunku, w tym ich sposobéw weryfikacji, analizy wskaznikéw ilosciowych
postepow i niepowodzen studentdéw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie.
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2. Zaleca sie objecie monitorowaniem jakosci procesu dyplomowania, zaréwno na poziomie
realizacji efektéw uczenia sie jak i spetniania w pracach dyplomowych standardéw prac
naukowych pod wzgledem zaréwno merytorycznym jak i metodologicznym.

3. Nalezy wprowadzi¢ systematyczne i skuteczne dziatania ewaluacyjne nad jakoscig ksztatcenia,
w zakresie doboru kadry, dookreslenia zaktadanych efektéw uczenia sie oraz jakosci procesu
dyplomowania, a uzyskane wnioski nalezy wykorzysta¢ do ustawicznego doskonalenia procesu
ksztatcenia.
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5. Zaftaczniki:
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