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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr Martin Dahl, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Eleonora Bielawska- Batorowicz, ekspert PKA
2. dr hab. Matgorzata Gamian-Wilk, ekspert PKA

3. Mateusz Prucnal, ekspert PKA ds. pracodawcow

4. Marcin Pioch, ekspert PKA ds. studenckich

5. Bartosz Kalka, ekspert-obserwator PKA ds. studenckich

5. Agnieszka Kubacka, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku psychologia prowadzonym w Akademii Nauk Stosowanych im. Ksiecia
Mieszka | w Poznaniu (dalej réwniez ANS, ANS w Poznaniu) odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej (dalej réwniez: PKA) w ramach harmonogramu prac okreslonego przez Komisje na rok
akademicki 2023/2024. Biezaca ocena stanowi pierwszg ocene programowa tego kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujagcg procedurg oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny, raport zespotu oceniajgcego zostat zas opracowany na podstawie
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac
dyplomowych wraz z ich recenzjami, a takze spotkan przeprowadzonych z Wtfadzami Uczelni,
studentami, pracownikami, w tym nauczycielami akademickimi oraz przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

(jesli studia na kierunku sg prowadzone na réznych poziomach, informacje nalezy przedstawié¢ dla
kazdego poziomu studiow)

Nazwa kierunku studiow .
psychologia

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

Jednolite studia magisterskie

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

psychologia

10 semestrow i 330 pkt ECTS - modut 1
10 semestréw i 326 pkt ECTS - modut 2

6 miesiecy (720h) /24pkt ECTS

psychologia  kliniczna - modut 1
psychologia wychowawcza - modut 2

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 25 104
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem

- . . ) 2711 - modut 11623 - modut 1

nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw* 2666 - modut 2 1596 - modut 2
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 280 - modut 1[(280 - modut 1
udziatem nauczycieli akademickich lub innych 0séb | 276 - modut 2 276 - modut 2
prowadzacych zajecia i studentéow
tq_czn'a liczba pun!<tow ECTS. r_)rzyp?r_zqdkowana 215 - modut 11215 - modut 1
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

212 - modut 2 212 - modut 2
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 124 punkty ECTS 124 punkty ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia o profilu praktycznym w Akademii Nauk Stosowanych
im. Mieszka | w Poznaniu, opisana krétko w Raporcie samooceny, wykorzystuje jako podstawe
zatozenie o interdyscyplinarnosci psychologii
i jej réznorodnych zastosowaniach. Uczelnia wigze koncepcje ksztatcenia z ogdlnymi zapisami
dotyczacymi jej misji, a wiec stawiania na wiedze i kompetencje praktyczne. Oceniany program studiéw
zostat pozytywnie zaopiniowany przez interesariuszy zewnetrznych, a przedstawiciele pracodawcéw
mieli mozliwo$é wnoszenia dezyderatéw wobec programu studidow na kierunku psychologia.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg umiejscowione w dyscyplinie psychologia oraz uwzgledniajg gtdwne
obszary dziatalnosci zawodowej psychologa, co odzwierciedlajg specjalnosci oferowane w ramach
jednolitych studiéw magisterskich: psychologia kliniczna oraz psychologia wychowawcza.
Uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia tych obszaréw dziatalnosci jest wyrazem dostrzegania
i trafnego uwzgledniania obszarow dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku psychologia.
Wskazuje takie na zorientowanie Uczelni na potrzeby rynku pracy i perspektywy zatrudnienia
absolwentéw.

Efekty uczenia sie dla kierunku zostaty, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, sformutowane w trzech
kategoriach: wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia
oraz profilem praktycznym. Zostaty rdwniez odniesione do charakterystyk drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na odpowiednim poziomie Polskiej Ramy kwalifikacji
(7 poziom PRK dla jednolitych studiéw magisterskich).

Opisano je w sposob, ktéry okresla rodzaj i zakres zdobywanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.
Niemniej niektdre z efektéw przypisane wiedzy sformutowano tak, ze zasadniczo odnoszg sie do
nabywanych umiejetnosci (efekt K7_WGO08 ,, Wnikliwie analizuje specyfike funkcjonowania réznych
Srodowisk i grup spotecznych oraz procesy, jakie w nich zachodzg, oraz rozumie ich zwigzek z jakoscig
funkcjonowania jednostki.”, efekt K7_WG13 ,Rozumie i wyjasnia znaczenie wptywu srodowiska

i kultury na rozwoj i funkcjonowanie jednostki.”). Ponadto wsrdd zaktadanych efektéw znajduja sie
takze efekty zapisane niejednoznacznie (np. efekt K7_UU11 ,Posiada umiejetnos¢ inspirowania

i organizowania procesu innych jednostek.”) oraz efekty, ktére dotyczg tych samych kwestii,

ale zapisano je na réznym poziomie ogdlnosci (efekt K7_UOO07 , Posiada umiejetnosc projektowania
dziatan profilaktycznych i pomocowych” oraz efekt K7_UO10 ,,Umie zaprojektowaé dziatania
diagnostyczne, profilaktyczne i pomocowe dla oséb stanowigcych grupe ryzyka zaburzen
psychicznych w réznych kontekstach zyciowych i Srodowiskowych”). Zaktadane efekty uczenia sie
uwzgledniajg takze umiejetnosci w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2+
(K7_UU12). Przytoczone przyktady wskazujg na zasadnos¢ zweryfikowania zapisu zaktadanych
efektdw uczenia sie, prawidtowosci ich przypisania do poszczegélnych kategorii oraz precyzji
sformutowan.

Niemniej kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i sg adekwatne dla
obszarow dziatalnosci zawodowej przewidywanej dla absolwentéw kierunku. Efekty przewidziane dla
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poszczegdlnych zaje¢ zapisano bardzo ogdlnie, czesto uzywajac takich samych sformutowan, jak przy
zapisie efektédw kierunkowych, ponadto nie odniesiono ich do zakresu zagadnien uwzglednianych w
danych zajeciach. Dla przyktadu: w przypadku zaje¢ psychologia spoteczna zaden z efektéw
dotyczacych wiedzy nie donosi sie bezposrednio do tresci programowych przewidywanych dla tych
zajec.

Efekty uczenia sie moga by¢ osiggane niezaleznie
od zajec¢ fakultatywnych wybieranych na wyzszych latach ksztatcenia lub specjalnos$ci wybieranych
w ramach jednolitych studiéw magisterskich, gdyz wszystkie efekty znajdujg oparcie
w obowigzkowych przedmiotach kierunkowych. Niemniej ich nieprecyzyjne lub bardzo ogdlne
sformutowanie, co dotyczy zwtaszcza efektdw uczenia sie przewidzianych dla poszczegélnych zajec
utrudnia stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1%(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Sformutowanie efektéw uczenia sie jest nieprecyzyjne, a te same kwestie, cho¢ na réznym poziomie
ogolnosci, uwzgledniano w zapisie kilku efektédw. Efekty uczenia sie dla poszczegdlnych zaje¢ sg bardzo
zblizone do kierunkowych efektéw uczenia sie i nie oddajg dobrze charakteru i tresci zajec. Taka
sytuacja utrudnia opracowanie spdjnego sytemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie unika¢ nadmiernie ogdlnego formutowania efektéw dla poszczegdlnych zajeé, ktore
sg kopig efektéw kierunkowych.

2. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawa sformutowanego wyzej zalecenia.

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

W programie studidw uwzgledniono zajecia z zakresu ksztatcenia ogdlnego, kierunkowego oraz
specjalistyczne zajecia zawodowe. Skfadajg sie one z powigzanych ze sobg - zaleznie od charakteru
wiedzy, zdobywanych umiejetnosci oraz kompetencji - wyktaddéw, ¢wiczen, konwersatoridw, w tym
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Do realizowanej formy zaje¢ nauczyciel
akademicki w porozumieniu z Dziekanem Wydziatu Nauk Spotecznych ANS wybiera forme weryfikacji
zaktadanych efektdw uczenia sie. Przyktadem zajeé ksztatcenia ogdlnego jest np.: kultura i metody
studiowania; filozofia ogdlna, biologiczne mechanizmy zachowania; jezyk obcy. Zajecia kierunkowe to
np.: psychologia spoteczna; etyka zawodu psychologa; diagnoza psychologiczna; psychologia rozwoju
cztowieka; procesy poznawcze.

Specjalistyczne zajecia zawodowe s3g zorganizowane w ramach dwéch specjalnosci: psychologia
kliniczna oraz psychologia wychowawcza. Studenci wybierajg jedng z nich. W ramach kazdej ze
specjalnosci wyznaczono grupy przedmiotow - tzw. sciezki i moduty. Okreslono przy tym jednoznacznie
te Sciezki oraz moduty, ktdre sg realizowane w ramach kazdej specjalnosci. Wybor specjalnosci okresla
zatem w petni liste realizowanych zajeé¢, bez mozliwosci wyboru w ramach sciezki/modutu. Do
swobodnego wyboru dostepne sg wykftady fakultatywne (do wyboru 2 z 6
w ofercie) oraz seminaria fakultatywne (3 z 7 w ofercie). Wspomniane sciezki to: psychologia kliniczna
(a w niej np.: diagnoza neuropsychologiczna, diagnoza osobowosci), psychologia wychowania i
edukacji (a w niej np.: ocena gotowosci edukacyjnej, specyficzne potrzeby edukacyjne 0sob z deficytami
i szczegdlnie uzdolnionych), psychologia stosunkow interpersonalnych (a w niej np.: kreowanie
wizerunku publicznego i autoprezentacja, techniki negocjacyjne i rozwigzywanie konfliktéw).
Przyktadowe moduty to: pomoc psychologiczna, seksuologia. Wsréd wyktadéw fakultatywnych
znajdujg sie np.: psychologiczne aspekty cigzy, porodu i potogu, psychologia kulturowa i
miedzykulturowa, a wsrdd seminariow fakultatywnych np.: jezyk migowy, praca metodq projektéw w
dziataniach pedagoga i psychologa.

Struktura programu studiéw na ocenianym kierunku pozwala na zdobycie wiedzy odzwierciedlajgcej
naukowy dorobek wspétczesnej psychologii oraz jej zastosowania praktyczne, a takie — w
ograniczonym zakresie — na indywidualizacje ksztatcenia. Tresci programowe wielu zajec sg zgodne
z aktualnym stanem wiedzy naukowej. Zostaty takze prawidtowo dobrane do poszczegdlnych zajec
tworzacych program studiéw, co umozliwia osiggniecie przez studentéw zaktadanych kierunkowych
efektdw uczenia sie. W wielu przypadkach prawidtowo dobrana i aktualna jest réwniez literatura
zalecana studentom. Niemniej np. literatura zalecana do zaje¢ psychologia spoteczna zawiera pozycje,
ktdre nie sg zwigzane z tresciami programowymi.

W planie studiow znajdujg sie takze zajecia, w ktérych tresci programowe i zalecana literatura nie sg
wiasciwe i wymagaja rewizji. Jednym z przyktadéw sg zajecia alternatywne koncepcje psychologiczne.
Nieprawidtowosci dotyczace tych zajeé to: 1) bardzo ogdlnie sformutowane efekty uczenia sie, ktdre
sg kopig kierunkowych efektéw uczenia sie; 2) cele ksztatcenia (np. C.4 ,Uzyskanie umiejetnosci
zastosowania wybranych alternatywnych koncepcji psychologicznych w réznych obszarach interwencji
psychologicznej”), ktére zaktadajg przygotowanie do wykorzystywania alternatywnych koncepcji w
praktyce psychologicznej; 3) tresci programowe (np. ,Psychosomatyka, psychodietetyka,
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bioenergetyka, ekosystemy: podstawowe zatozenia co do funkcjonowania istoty ludzkiej”), ktére na
rowni stawiajg koncepcje naukowe obecne w psychologii (psychosomatyka) i inne (bioenergetyka); 4)
bardzo ogdlnikowo sformutowane tresci programowe (np. ,Niestandardowe metody diagnostyki
psychologicznej”, ,Niestandardowe metody interwencji psychologicznej”); 5) brak wyraznego
wskazania na krytyczny stosunek do alternatywnych koncepcji i metod; 6) literatura obowigzkowa i
zalecana, ktéra nie jest adekwatna do tresci programowych. Najwiekszg wadg zajeé alternatywne
koncepcje psychologiczne jest ich oderwanie od jednego z zaktadanych, cho¢ ogdlnie sformutowanych,
efektdw uczenia sie odnoszgcego sie do krytycznego myslenia (K7_KK02: ,Potrafi dokonac krytycznej
analizy wfasnych pogladéw oraz jest gotowy do ich zmiany w Swietle danych
i argumentow, ma $wiadomos¢ ograniczen wtasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego uczenia sie”).
W tresciach programowych brak wyraznego sygnatu, ze studenci bedg potrafili odrézni¢ wiedze oparta
na naukowych podstawach (evidence based science) od innej, intrygujacej i popularnej,
ale nienaukowej. Co wiecej — prace etapowe wskazujg, ze ich celem jest sprawdzenie wiedzy o tych
koncepcjach, a nie weryfikacja umiejetnosci ich krytycznej analizy i oceny. Taka koncepcja zaje¢ niesie
ryzyko utrwalania nienaukowych tresci i promowania ich stosowania w praktyce psychologicznej.

Innym przyktadem zaje¢, ktére wymagajg rewizji jest etyka zawodu psychologa. Nieprawidtowosci
dotyczace tych zaje¢ to: 1) bardzo ogdlnie sformutowane efekty uczenia sie, ktére sg kopig
kierunkowych efektdw uczenia sie; 2) tresci programowe w niewielkiej czesci odnoszace sie do etyki
zawodu psychologa (tylko 2 z 10 tematéw odnoszg sie do niej bezposrednio) — cho¢ wprowadzenie
szerszej refleksji teoretycznej jest wskazane; 3) forma zaje¢ (jedynie wyktad), ktora nie daje wielu
mozliwosci dyskusji; 4) niewtasciwe metody weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie — dla
kompetencji spotecznych przewidziano dyskusje, forme trudng do zrealizowania w przypadku wyktadu,
5) niektére z zaktadanych efektéw sg trudne do weryfikacji w przypadku wyktadu (np. K7_KRQ9 ,,Umie
dziata¢ etycznie i profesjonalnie zaréwno jako cztonek zespotu, jak i jako lider, takze w warunkach
nietypowych, kryzysowych, pod presjq i w stresie”).

Plany jednolitych studiéw magisterskich (dla trybu stacjonarnego i niestacjonarnego) pod wzgledem
liczby godzin zaje¢ zostaty skonstruowane prawidtowo. Dotyczy to liczby godzin zajec
w poszczegdlnych semestrach oraz liczby godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich. Kwestig dyskusyjng jest sposdb okreslania naktadu pracy w systemie ECTS,
na ktérego stosowanie Uczelnia sie powotuje. Z przedstawionej dokumentacji wynika,
ze przewidziano uzyskiwanie 330 ECTS w przypadku specjalnosci psychologa kliniczna i 326 ECTS w
przypadku specjalnosci psychologa wychowawcza. Takie przekroczenie standardowych 300 ECTS
przewidywanych dla jednolitych studiéw magisterskich oraz zréznicowanie pomiedzy specjalnosciami
nie znajduje uzasadnienia. Studenci, niezaleznie od wybranej specjalnosci, powinni realizowac
program wymagajacy podobnego naktadu pracy, Zas znaczne przekroczenie standardowych 300 ECTS
moze wskazywac na niewtasciwg kalkulacje punktow ECTS i rzeczywistego naktadu pracy studenta.

Sekwencja zaje¢ w planie studidéw jest zasadniczo wtasciwa, podobnie jak formy zajeé oraz proporcja
wyktadéw i éwiczenn/warsztatéw. Niemniej dyskusyjne jest umieszczenie w jednym semestrze zajeé
bazujgcych wzajemnie na swoich tresciach programowych (np. psychologia rozwoju, psychologia
procesow poznawczych, psychologia spoteczna) lub realizowanie takich zajeé¢ jak etyka zawodu
psychologa, psychoterapia wytacznie w formie wyktadu. Plany studiéw obejmujg zajecia prowadzone
metodami nauczania na odlegtosé, ktére zastosowano w bardzo interesujgcy sposob. E-learning
stanowi bowiem uzupetniajgcy czesc kilku zajeé, co do zasady realizowanych w formie bezposredniego
kontaktu (np.: metodologia badan psychologicznych — 15 godzin z 45 w semestrze na studiach
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stacjonarnych; psychologia osobowosci — 10 godzin z 60 w semestrze; historia mysli psychologicznej —
9 godzin z 25 w semestrze. Takiej uzupetniajgcej formie zaje¢ nie jest przypisana odrebna liczba
punktéw ECTS. Ich tacznej liczbie godzin (dla studiéw stacjonarnych 256 godzin, a dla niestacjonarnych
142 godzin) odpowiadatoby 9 i 5 punktow ECTS sposréd tych przypisanych do zajeé, ktorych e-learning
jest czescia. Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego na studiach
niestacjonarnych stanowi okoto 60% liczby godzin na studiach stacjonarnych. Tam, gdzie przewidziany
jest e-learning liczba godzin zaje¢ w tej formie jest obnizona dla studidw niestacjonarnych. Takie
obnizenie przewidywanej liczby godzin zaje¢ w e-learningu w trybie niestacjonarnym nie jest
prawidtowe. Obnizenie na studiach niestacjonarnych liczby godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie
z nauczycielem akademickim i w formie e-learningu niesie ryzyko trudnosci w osiggnieciu zaktadanych
efektédw uczenia sie.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie uwzglednia rdznice wynikajgce ze stacjonarnej
i niestacjonarnej formy studidw. Liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych jest mniejsza niz na
studiach stacjonarnych (to odpowiednio 1623 (wobec 2715) dla specjalnosci psychologia kliniczna oraz
1596 (wobec 2670) dla specjalnosci psychologia wychowawcza), niemniej w obu formach studidow
zajecia sg podobnie roztozone w kolejnych semestrach. Takie rozplanowanie umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu, tak wynikajgcego z udziatu w zajeciach, jak i samodzielnej pracy studenta.
Organizacja zaje¢ w semestrze (na studiach stacjonarnych skomasowane od wtorku do pigtku, na
niestacjonarnych w soboty i niedziele co 2 tygodnie, co w tym przypadku prowadzi do wzglednie duzej
liczby zaje¢ jednego dnia) umozliwia udziat w zajeciach dydaktycznych oraz skuteczne uzyskiwanie
zaliczen. Przedstawione zespotowi oceniajgcemu plany studiéw wskazujg, ze tylko niektore
zajecia/grupy zajed s9 zaliczane
z oceng (egzamin). Ich liczba w semestrze wynosi od 3 do 5. Karty przedmiotéw zawierajg jedynie
ogolne informacje o warunkach zaliczenia oraz kryteriach oceny. Co wiecej, informacje te nie sg spdjne
i jednoznaczne, np. dla zaje¢ psychologia spoteczna podano ,,metody oceniania: wypowiedzZ ustna lub
kolokwium pisemne”, wymieniajgc ogdlnie kryteria poszczegdlnych poziomdéw oceny, zas dla zajec
psychoterapia podano jedynie , Ocenianie podsumowujgce — ocena wiedzy nabytej na wyktadach.
Egzamin pisemny” bez jakichkolwiek informacji o kryteriach dla poszczegdlnych poziomdw oceny.

Metody ksztatcenia sg réznorodne i dobrze dopasowane do tresci programowych i zaktadanych
efektdw uczenia sie. Zajecia realizowane z zastosowaniem typowych metod podajgcych, a wiec
wyktady, na pierwszych 3 latach studidw sg forma dominujacg (proporcja wyktadow
do éwiczen/warsztatdow wynosi na studiach stacjonarnych odpowiednio: 340/235; 235/305; 290/290).
Na dwu ostatnich latach proporcja ta sie zmienia, z korzysciag dla wiekszej liczby godzin
¢wiczen/warsztatow. Dotyczy to zwtaszcza zaje¢ w ramach kazdej wybieranej specjalnosci. W czasie
zaje¢ dydaktycznych stosowane sg rdznorodne metody aktywizacji studentow, ktdore stymulujg
do samodzielnosci w procesie uczenia sie, a takze sprzyjajg pracy zespotowej. Metody ksztatcenia,
stosowane w ramach realizacji tresci ksztatcenia na poszczegdlnych zajeciach, sg na tyle réznorodne,
Ze sprzyjaja dostosowaniu procesu uczenia sie do zréznicowanych indywidualnych i grupowych
potrzeb studentéw. Z reguty bowiem kazde z zaje¢, poza wyktadami, wykorzystuje kilka metod
dydaktycznych. Infrastruktura Uczelni (m.in. wyposazenie biblioteki, sal wyktadowych) umozliwia
ponadto uwzglednianie potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia.

Na ocenianym kierunku praktyki realizowane sg na jednolitych studiach magisterskich w wymiarze 720
godzin (6 miesiecy) i 24 ECTS. W planie studidow umieszczono je na kazdym z kolejnych Iat
(odpowiednio: 100, 120, 150, 200, 150 godzin) studidw w trybie stacjonarnym. Dokumentacja Uczelni
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wskazuje, ze dla trybu niestacjonarnego nie przewidziano praktyk na ostatnim roku studidéw, co moze
utrudnié osiggniecie studentom tego trybu zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie. Efekty uczenia
sie, przewidziane dla praktyk, odpowiadajg kierunkowym efektom uczenia sie. Niemniej nie
zrdznicowano ich dla poszczegdlnych czesci praktyk, nie zréznicowano rowniez programu i celu kazdej
z czesci praktyk. Stanowi to istotny brak koncepcji praktyk na ocenianym kierunku. Uczelnia przyjeta
formalne zasady dotyczace praktyk, okres$lajgce zadania osdb odpowiedzialnych za organizacje
praktyk, obowigzujacg dokumentacje, program i regulamin praktyk. Miejsca realizacji praktyk sg liczne,
w liczbie adekwatnej do aktualnej liczby studentéw kierunku, niemniej w wiekszym stopniu
odpowiadajg potrzebom specjalnosci psychologia wychowawcza niz czesciej wybieranej specjalnosci
psychologia kliniczna. Na podkreslenie zastugujg bardzo dobre kontakty Uczelni z placéwkami, w
ktérych realizowane sg praktyki oraz duze zaangazowanie w ksztatcenie studentow opiekundw praktyk
w poszczegdlnych placdwkach.

Wszyscy studenci kierunku psychologia (studia jednolite magisterskie) na Akademii Nauk Stosowanych
im. Mieszka | w Poznaniu zobowigzani sg do odbycia praktyk zawodowych. Ich celem jest
wykorzystanie w praktyce wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Dodatkowo studenci
zapoznajg sie ze specyfika dziatalnosci firm i instytucji przyjmujacych, analizujg ich wewnetrzne
procedury funkcjonowania oraz wykonujg samodzielnie badz w zespole zadania o zréznicowanym
stopniu trudnosci. Praktyki zawodowe sg rowniez okazjg do weryfikacji planéw zawodowych.
Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze efekty uczenia sie zaktadane dla nich sg zgodne z efektami
uczenia sie przyporzadkowane do pozostatych zajec.

Na wizytowanym kierunku praktyki zawodowe realizowane s3 w wymiarze tagcznym 720 godzin (24
punktow ECTS): 100 godzin na | roku, 120 godzin na Il roku, 150 godzin na Il roku, 150 godzin na IV
roku oraz 100 godzin na V roku. Zgodnie z Regulaminem praktyk zawodowych praktyki musza
pozostawac w istotnym, merytorycznym zwigzku z profilem kierunku, ale nie muszg by¢ zgodne ze
specjalnoscig. Zaproponowana liczba godzin jest adekwatna ipozwala na zdobycie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych potrzebnych w pracy zawodowej.

Po zakonczeniu praktyk student zobowigzany jest dostarczy¢ dziennik praktyk, karte przebiegu,
Swiadectwo oraz ankiete. Na podstawie dokumentacji i rozmowy, petnomocnik dziekana ds. praktyk
zawodowych weryfikuje, czy student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie i wystawia ocene. Jego
ocena ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Zgodnie
z Regulaminem studenckich praktyk ANS, studenci wizytowanego kierunku mogg ubiegaé sie o
zwolnienie z odbywania praktyk zawodowych na podstawie pracy zawodowej, stazu lub wolontariatu,
jednak z uzyskanych informacji i przedstawionych dokumentdw wynika, ze na kierunku psychologia nie
sg wyrazane zgody na taka forme zaliczenia.

Na kierunku psychologia ANS w Poznaniu praktyki studenckie w czasie pandemii byty organizowane w
formie zardwno stacjonarnej ze szczegdlnym uwzglednieniem zalecen sanitarnych, jak i on-line.

Nadzdr nad praktykami studenckimi sprawuje petnomocnik rektora ds. praktyk studenckich, ktéry
odpowiedzialny jest za podpisywanie umoéw pomiedzy Uczelnig i interesariuszami zewnetrznymi. Za
merytoryczny aspekt odpowiada petnomocnik dziekana ds. praktyk studenckich. Do jego obowigzkdéw
nalezy zapoznanie studentdw z Regulaminem studenckich praktyk i obowigzujgcg dokumentacja,
sporzadzenie ramowego programu, wsparcie studentdw w catym procesie oraz dokonanie zaliczenia.
Obstuga administracyjna zapewniona jest przez Biuro Karier ANS, do ktorego obowigzkow nalezy
biezagcy kontakt ze studentami, poszukiwanie nowych praktykobiorcéw, prowadzenie bazy firm
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i instytucji oraz przechowywanie dokumentéw. Kompetencje petnomocnika dziekana ds. praktyk
studenckich (psycholog, praktyk) oraz opiekuna ze strony otoczenia spoteczno-gospodarczego
(psycholog) umozliwig prawidtowa realizacje praktyk.

Na wizytowanym kierunku studenci sami dokonujg wyboru miejsca odbywania praktyk. Nastepuje to
przy uwzglednieniu zatozen opracowanych przez Uczelnie oraz po uzyskaniu zgody petnomocnika
dziekana ds. praktyk studenckich. Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze Uczelnia podpisata 40
umoéw z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Warto podkresli¢, ze studenci mogg
rowniez sami zaproponowac praktykodawce. Wéwczas opiekun petnomocnika dziekana ds. praktyk
studenckich nawigzuje kontakt z zaproponowanym podmiotem i po pozytywnej weryfikacji
podpisywane sg porozumienia. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne
z potrzebami procesu nauczania, umozliwiajg osiaggniecie efektéw uczenia sie oraz prawidtowg
realizacje praktyk.

Na kierunku psychologia organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete i opublikowane zasady. W tym celu ANS wprowadzit specjalng zaktadke
na swojej stronie internetowej, na ktdrej mozna znalez¢ niezbedne informacje. Uczelnia uchwalita
rowniez Regulamin studenckich praktyk ANS, w ktérym uwzgledniono ich cel, zadania, sposdb
organizacji, warunki zaliczenia, nadzér nad nimi oraz obowigzki petnomocnika ds. praktyk studenckich
oraz studentdéw.

Na wizytowanym kierunku prowadzony jest systematyczny monitoring. Rozpoczyna sie on od
momentu wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyk, ktére jest weryfikowane pod
wzgledem niezbednych warunkow (kwalifikacji opiekuna zewnetrznego oraz warunkéw lokalowych).
W trakcie realizacji praktyk zawodowych utrzymywany jest kontakt z praktykodawcg w celu sledzenia
nadzwyczajnych zdarzen i ewentualnych naruszen regulaminu. Ostatnim etapem jest weryfikacja
wynikéw hospitacji i kompletnosci ztozonej dokumentacji oraz analiza danych zebranych z ankiet
ewaluacyjnych ztozonych przez studentédw. Wnioski z badania przekazywane sg w trakcie posiedzen
wydziatowej komisji do spraw zapewnienia i oceny jakosci ksztatcenia.

Na kierunku psychologia realizacja praktyk studenckich podlega systematycznej ocenie. Uczestnicza
w niej zaréwno studenci, jak iprzedstawiciele otoczenia spofeczno-gospodarczego. Informacje
zwrotne zbierane sg w formie formalnej (spotkania organéw kolegialnych, hospitacje, ankiety
studenckie) oraz nieformalnej przez petnomocnika rektora ds. praktyk studenckich i biuro karier.
Wyniki zebranych danych przekazywane sg do wydziatowej komisji do spraw zapewnienia i oceny
jakosci ksztatcenia. Efektem prowadzonej oceny jest m.in. zmiana dokumentacji oraz sposob obiegu
dokumentdw z formy papierowej na on-line.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesSciowo

Uzasadnienie
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Struktura programu studidow pozwala na zdobycie wiedzy odzwierciedlajacej dorobek wspoétczesnej
psychologii oraz jej zastosowania praktyczne, a takze na pewng indywidualizacje ksztatcenia.
Stwierdzono jednak nieprawidtowosci, z ktérych najwazniejsze dotyczg umieszczenia w programie
studidw zaje¢, ktore odnoszg sie do wiedzy o watpliwym statusie naukowym, przy jednoczesnym braku
wyraznego krytycznego odniesienia do prezentowanych tresci, zalecania studentom literatury
nieadekwatnej do tresci programowych., mato zréznicowane metody weryfikacji efektéw uczenia sie,
ktérym brak wyraznego odniesienia do umiejetnosci praktycznych, dostosowanie miejsc praktyk
gtdwnie do potrzeb specjalnosci psychologia wychowawcza niz do czeséciej wybieranej przez studentéw
specjalnosci psychologia kliniczna.
Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zrdinicowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie poprzez zwiekszenie metod
uwzgledniajgcych umiejetnosci praktyczne.

2. Zréznicowanie metod weryfikacji biezgcych postepéw w nauce, tak, aby naktad pracy
studentdw jasno odzwierciedlat wykonywane przez studentédw zadania oraz aby metody
weryfikacji postepédw w nauce umozliwiaty weryfikacje efektéw uczenia sie w obrebie wiedzy,
umiejetnosci i kompetenc;ji.

3. Weryfikacja kart przedmiotdw i usuniecie tresci programowych o watpliwym statusie

naukowym.

Zrdznicowanie zaktadanych efektéw uczenia sie dla poszczegdlnych czesci praktyk.

v ok

Wyrdwnanie liczby godzin praktyk dla trybu stacjonarnego i niestacjonarnego.
6. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawa sformutowanych wyzej zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjecie na studia odbywa sie poprzez spetnienie wymagan formalnych: ztozenie swiadectwa
dojrzatosci. Wymég ztozenia $wiadectwa dojrzatosci / egzaminu maturalnego jest jasny, zgodny z
wymaganiami i z przepisami prawa. Warunkiem przyjecia kandydata na kierunek psychologia jednolite
studia magisterskie jest pozytywny wynik egzaminu maturalnego z przedmiotéw: jezyk polski, jezyk
obcy, biologia, chemia, filozofia, fizyka, geografia, historia, historia muzyki, historia sztuki, informatyka,
kultura antyczna, matematyka oraz wiedza o spofeczenstwie. Takie warunki przyjecia na studia s3
przejrzyste. Umozliwiajg doboér kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze niezbedng do studiowania

psychologii. Sg jednoczesnie bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse podjecia studiow.

Warunki i procedury zwigzane z potwierdzaniem efektow uczenia sie w sytuacji studentéw z innych
uczelni sg okreslone i jasne. Zasady potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studidw sg jasno okreslone. Decyzje o przyjeciu w przypadku przeniesienia z innej

jednostki/uczelni podejmuje Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych w drodze decyzji z zaznaczeniem, ze

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | L3



student powinien wypetni¢ wszystkie obowigzki wynikajgce z przepisdw obowigzujgcych w uczelni,
ktdrg opuszcza. W wypadku réznic w programach studiow Dziekan Wydziatu moze wyznaczyé
studentowi réznice programowe, ktére student zobligowany jest zaliczy¢ w terminie wskazanym przez

Dziekana.

Studnia koncza sie przygotowaniem, napisaniem pracy magisterskiej oraz zdaniem egzaminu
dyplomowego (polegajacego na odpowiedzi na trzy pytania dotyczace pracy dyplomowej). Zasady
dyplomowania sg dostosowane i specyficzne dla kierunku psychologia (zadaniem studenta jest
przygotowanie pracy empirycznej, czyli przeprowadzenie badania z uzyciem narzedzi
psychologicznych; pytania formutowane podczas egzaminu majg charakter praktyczny). Przedmiot
zwigzany z realizacjg seminarium dyplomowego, ktére odbywa sie w trakcie trzech semestréw,
obejmuje 90 (na studiach stacjonarnych) lub 60 (na studiach niestacjonarnych) godzin dydaktycznych
(11 punktéw ECTS). Czas trwania, wymiar godzin w kontakcie z promotorem oraz naktad pracy
studenta sg wtasciwe. Regulamin okresla, kim moze by¢ promotor pracy magisterskiej (dr, dr hab.,
prof.). W praktyce promotorami prac magisterskich sg osoby posiadajgce tytut doktora (magistrzy
psychologii lub pedagogiki, doktorat z psychologii lub pedagogiki lub nauk o zdrowiu). Tytut pracy
magisterskiej jest ustalany w trakcie trwania seminarium magisterskiego. Tematyke pracy zatwierdza
Dziekan. Regulamin stawia jasne wymogi pracom magisterskim. Prace sg sprawdzane w programie
antyplagiatowym. Praca jest oceniana przez promotora i recenzenta. Recenzenta wybiera Dziekan.
Regulamin okresla zasady oceniania egzaminu dyplomowego oraz ostatecznego wyniku ukonczenia

studiow.

Generalnie, warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw lub na innej uczelni sg jasne, opisane szczegétowo, dajg mozliwos¢ adekwatnego dopasowania
efektdw uczenia sie poza systemem z aktualnym programem studiéw. Jasno okreslone sg zasady

realizacji réznic programowych.

Zasady weryfikacji i oceny osiagniecia efektdw uczenia sie oraz postepdéw uwzgledniajg rézna sytuacje
zyciowg studentdw. Studenci z orzeczeniami o niepetnosprawnosci jak i studenci w kryzysie
psychicznym mogg zwrécic sie do Biura ds. Niepetnosprawnosci z prosba o wydtuzenie czasu podejscia
do zaliczenia okreslonych przedmiotéw lub realizacje indywidualnej organizacji studiowania. Decyzje

o przyznaniu indywidualnej organizacji studiowania podejmuje Dziekan.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie sg dos¢ niejasne, co moze
utrudniac zapewnienie bezstronnosci, rzetelnosci i przejrzystosci procesu weryfikacji i oceny osiggania
przez studentow efektdw uczenia sie. Kryteria oceniania sg prezentowane studentom podczas zajec,
nie sg zawarte w sylabusach do zaje¢, czesto nie s3 tez dotgczone do dokumentacji prac etapowych.
Do wielu przedmiotéw kryteria oceniania okreslonych prac studentow nie sg w ogdlne okreslone (np.

statystyka w psychologii, metodologia badar psychologicznych).

Zasady weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie nie okreslajg sposobdw postepowania w sytuacjach konfliktowych. Za reagowanie na
sytuacje konfliktowe i zapobieganie zachowaniom nieetycznym i niezgodnym 2z prawem
odpowiedzialna jest pani Dziekan. Skargi studenckie odnos$nie sposobu oceniania rozwigzywane sg na

biezgco w ramach dialogu.
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Na podstawie sylabuséw przedmiotowych wnioskowa¢ mozna, ze metody weryfikacji biezgcych
postepdw w nauce nie sg zréznicowane, sg oparte w wiekszosci wytgcznie o egzamin pisemny (test,
kolokwium) koncowy. Jednakze sg przedmioty, ktére zawierajg bardzo nieprecyzyjne zapisy odnosnie
form weryfikacji efektéw uczenia sie. Przyktadowo w przypadku przedmiotu psychologia rdznic
indywidualnych zaliczenie efektéw uczenia sie odbywa sie poprzez ,wypowiedZ ustng lub test”. W
przypadku niektérych przedmiotéw metody weryfikacji efektéw uczenia sie sg zle dobrane.
Przyktadowo w przypadku przedmiotu statystyka w psychologii jest to studium przypadku. Oprdécz
egzaminu pisemnego w przypadku wiekszosci przedmiotow metodg weryfikacji efektdw uczenia sie
jest praca wifasna studenta, na ktdérg przeznaczana jest duza ilos¢ godzin. Sylabusy nie zawierajg
informacji odnosnie tego, jakie zadania student powinien wykona¢ w ramach pracy wiasnej.
Przyktadowo w ramach przedmiotu psychologia réZnic indywidualnych zaplanowane zostato az 40h na
prace wifasng studentéow, w przypadku przedmiotu psychologia spoteczna — 50h, podczas gdy nie
wiadomo, jakie zadania w tym czasie studenci wykonujg. W ramach metod weryfikacji efektéw uczenia
sie w ramach wiekszosci przedmiotdw zatozono prace wtasng studentéw, ktéra wigza¢ ma sie m.in. z
wykonywaniem zadan w e-learningu. Jednakze zadania te nie sg sformutowane. W e-learningu do
poszczegdlnych zaje¢ pojawiajg sie jedynie zatgczone prezentacje osdb prowadzacych zajecia.
Podsumowujac, zapisy w sylabusach sg nieprecyzyjne, zatem nie zapewniajg skutecznej weryfikacji i

oceny stopnia osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniec przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie, ktore oparte sg w ogromnej mierze o egzamin pisemny, w niewielkim stopniu umozliwiajg

sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych.

Metody weryfikacji osiggania efektow uczenia sie w zakresie opanowania jezyka obcego sg adekwatne
(dyskusja na zajeciach, ¢wiczenia w grupach, prace pisemne, egzamin pisemny) i umozliwiajg
osiggniecie efektéw uczenia sie w postaci opanowania jezyka angielskiego na poziomie B2+, czyli na
odpowiednim poziomie dla jednolitych studiéw magisterskich.

W przypadku wiekszosci przedmiotdw sg dowody na osiggane efekty uczenia sie w postaci prac
etapowych i egzaminacyjnych. Prowadzony monitoring absolwentéw pozwala na potwierdzenie
osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac etapowych,
prac dyplomowych jest dostosowana do profilu oraz stawianych wymagan na kierunku psychologia.

Studenci nie sg angazowani w prace naukowa, nie sg autorami / wspétautorami prac naukowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Spetnione czesciowo

Uzasadnienie
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Wymog rekrutacyjny, czyli przedstawienie swiadectwa dojrzatosci jest jasny oraz zgodny z przepisami
prawa. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow
oraz w innych uczelniach w tym na uczelniach zagranicznych zapewniajg mozliwos¢ oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.
Informacje na temat procesu dyplomowania (kto moze by¢ promotorem, tematyka prac magisterskich,
przebieg egzaminu dyplomowego) sg jasne i adekwatne. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggania
przez studentow efektdéw uczenia sie i postepdw w procesie uczenia sie umozliwiajg réwne
traktowanie w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie. Ze wzgledu na niejasnos¢ nie
zapewniajg jednak bezstronnosci, rzetelnosci i przejrzystosci procesu weryfikacji i poréwnywalnosci
ocen. Nie okreslajg zasad postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i ocena
efektow uczenia sie oraz sposobdw zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne
z prawem. Metody weryfikacji postepdw uczenia sie sg zbyt mato zréznicowane, a kryteria oceniania
niejasne. Nie zapewniajg zatem skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia wszystkich efektow
uczenia sie. Brakuje dookreslenia zadann wykonywanych przez studentdéw w ramach pracy wtasnej, co
uniemozliwia ocene weryfikacji postepow uczenia sie. Metody weryfikacji postepow nie umozliwiajg
sprawdzenia i oceny umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej. Efekty uczenia sie sg dokumentowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie sformutowanie jasnych, zapewniajgcych bezstronnosé zasad weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektdédw uczenia sie i kryteridw oceniania poszczegdlnych metod
weryfikacji efektow uczenia sie.

2. Zaleca sie okreslenie sformalizowanych zasad postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z procesem oceniania.

3. Zaleca sie wprowadzenie zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie umozlwiajgcych sprawdzenie opanowania
umiejetnosci praktycznych.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra przewidziana do prowadzenia zajec¢ na kierunku obejmuje 32 osoby. Obecnie na Uczelni pracuje
11 psychologéw, w tym trzech z tytutem naukowym dr, jedna osoba z tytutem mgr
w dyscyplinie psychologia i dr w dyscyplinie nauk o zdrowiu i siedmiu mgr. Ponadto wsrdd kadry jest
dwdch prof. (matematyki, filozofii), 12 oséb z tytutem dr (3 pedagogdw, 3 osoby nauki o polityce i
administracji, 2 filozofédw, 1 nauki o zarzadzaniu i jakosci, 1 prawo, 1 nauki medyczne i nauki o zdrowiu,
1 bezpieczenstwo i nauki o zdrowiu), 7 mgr (1 nauki o zdrowiu, 1 nauki o zarzadzaniu i jakosci, 1 nauki
o polityce i administracji, 1 wychowanie fizyczne, 1 jezykoznawstwo, 1 filologia angielska, 1 pedagog).
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Generalnie liczebnos$¢ kadry i struktura kwalifikacji kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwia
prawidtowg realizacje zajeé. Wiekszos¢ osdb prowadzacych zajecia ma dorobek naukowy
w dyscyplinie, z ktérg zwigzane sg prowadzone przez nich zajecia dydaktyczne, chociaz dorobek
naukowy niekoniecznie jest aktualny. Sg jednak osoby, ktdre zostaty zatrudnione bezposrednio po
studiach, nie majac ani dorobku naukowego ani doswiadczenia zawodowego. Cze$é osdb nie ma
doswiadczenia praktycznego. Z zatgczonych materiatdw wnioskowa¢ mozna, ze nie wszyscy posiadajg
wyksztatcenie i/lub kompetencje wtasciwe dla przydzielonych przedmiotéw. Nieprawidtowa obsada
dotyczy 23 zajec. W sytuacji 15 przedmiotdw wyktad przydzielony zostat do prowadzenia przez osobe
z tytutem mgr. Podsumowujac, przydziat zajeé i obcigzenie poszczegdlnych nauczycieli akademickich
uniemozliwia prawidtowq realizacje zajeé. Dorobek naukowy i kompetencje dydaktyczne nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia nie umozliwia prawidtowej realizacji zaje¢, nabycia przez
studentéw aktualnej wiedzy i umiejetnosci praktycznej.

Liczba godzin dydaktycznych przydzielona poszczegdlnym pracownikom jest wiasciwa, chociaz
poszczegdlni pracownicy prowadzg zbyt wiele réznych przedmiotéw (od jednego do osmiu réznych
przedmiotow), co nie gwarantuje wysokiej jakosci zajec.

Osoby prowadzace zajecia zostaty odpowiednio przygotowane do prowadzenia zajec on line. Uczelnia
prowadzi szkolenia w zakresie korzystania z platformy moodle. Jest osoba odpowiedzialna za
koordynowanie e-learningu.

Osoby prowadzace zajecia sg oceniane przez studentdw w ankietach ewaluacji. Uczelnia prowadzi
rowniez hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Ankieta i procedura hospitacji zaje¢ jest klarowna, uwzglednia
rozmowe  pohospitacyjng i  instrukcje = dotyczacg  udzielania  informacji = zwrotnej
i wspierania osoby prowadzacej zajecia. Hospitacje majg na celu motywowanie pracownikéw,
a w skrajnych przypadkach dyscyplinowanie (z nieprzedtuzaniem umowy o prace witacznie).

Polityka kadrowa zwigzana z zasadami zatrudniania jest klarowna. Zaktada bardzo podstawowe
zatozenia i wymagania dotyczace zatrudniania asystentéw i adiunktéw. Oprdcz okreslonego
wyksztatcenia specjalistycznego kryteria nie zaktadajg dodatkowych wymagan, np. okreslonego
dorobku praktycznego czy osiggnie¢ naukowych. Jest to strategia utrudniajgca prawidtowa realizacje
zajeé, nie gwarantuje bowiem przekazywania studentom aktualnej, opartej na badaniach naukowych
wiedzy ani ksztattowania ich umiejetnosci praktycznych. Niejasna jest rowniez polityka kadrowa
dotyczaca wyciggania wnioskdw na podstawie wynikdw okresowych ocen, przeglagdéw kadry
prowadzacej zajecia. Brakuje jasno okreslonej polityki dotyczacej doskonalenia nauczycieli
akademickich na podstawie wnioskdw z ankiet studenckich, hospitacji oraz potrzeb samych
pracownikéw. Polityka kadrowa nie zaktada wykorzystywania wnioskéw z ocen okresowych do
planowania indywidualnych Sciezek rozwojowych poszczegdlnych nauczycieli akademickich.

Uczelnia umozliwia rozwdj kadrze dydaktycznej w obszarze zaréwno naukowym jak i dydaktycznym.
Pracownicy majg mozliwos¢ wyjazdéw na konferencje, ktére sg finansowane przez Uczelnie.
Funkcjonuje fundusz stypendium naukowego, z ktdrego pokryé mozna koszty np. publikowania
monografii. Na Uczelni prowadzone sg szkolenia w zakresie obstugi dziekanatu, protokotéw,
wpisywania ocen, przygotowywania sylabuséw, czy prowadzenia hospitacji. Przeprowadzone byty
rowniez szkolenia dotyczgce programu dostepnosé plus. Organizowane sg spotkania pracownicze
majace na celu rozwigzywanie biezgcych problemdéw i mentoring pracowniczy. Pracownicy majg
poczucie wsparcia w rozwoju wiasnym ze strony Uczelni. Prowadzone szkolenia dla kadry majg jednak
maty zwigzek z wnioskami wycigganymi na podstawie ankiet studenckich, hospitacji oraz wynikami
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ocen okresowych. Nie ma zatem gwarancji, ze prowadzone szkolenia przyczyniajg sie do doskonalenia
procesu ksztafcenia.

Polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktdw. Istnieje procedura antymobbingowa,
ktdra reguluje przypadki naruszenia bezpieczeristwa czy dyskryminacji. Wszelkie spory rozwigzywane
sg na biezgco. Osobg odpowiedzialng za utrzymywanie dobrego klimatu miejsca pracy jest Dziekan.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Liczba pracownikéw do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych zgodnie z programem ksztatcenia jest
wystarczajgca. Proporcja nauczycieli do liczby studentéw jest zachowana. Niektdrym pracownikom
zaplanowano zbyt duzg ilo$¢ zajec (do osmiu réznych przedmiotéw), co nie gwarantuje wysokiej jakosci
ksztatcenia. Jednoczesnie nie wszyscy pracownicy majg wtasciwe wyksztatcenie i/lub doswiadczenie do
prowadzenie zaje¢. Nieprawidtowo obsadzono 23 przedmioty z uwagi na brak adekwatnego dorobku
osoby prowadzacej. Dorobek naukowy i doswiadczenie praktyczne nie wszystkich nauczycieli
akademickich jest wystarczajace i aktualne, co nie gwarantuje wysokiej jakosci procesu ksztatcenia.
Uczelnia zapewnia mozliwos¢ rozwoju kadry dydaktycznej, wspierajac finansowo np. wyjazdy na
konferencje i prowadzac szkolenia w obszarze przygotowania zaje¢ w podstawowym zakresie.
Jednakze polityka kadrowa dotyczaca zatrudniania nowych pracownikéw wigze sie z minimalnymi
wymaganiami, co nie gwarantuje prawidiowej realizacji zaje¢. Na podstawie ankiet studenckich,
hospitacji zaje¢ i ocen okresowych nie sg wyciggane wnioski odnosnie planowania szkolen
doskonalagcych umiejetnosci dydaktyczne, nie sg planowane S$ciezki rozwoju poszczegdlnych
nauczycieli akademickich. Na Uczelni funkcjonuje polityka antymobbingowa. Konflikty rozwigzywane
sg na drodze nieformalnej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie prawidtowe] obsady zaje¢ oraz dostosowanie struktury kwalifikacji
kadry dydaktycznej do prawidtowej realizacji zaje¢ dydaktycznych.

2. Zaleca sie udoskonalenie polityki kadrowej, tak, aby dobdr nauczycieli akademickich zaktadat
kryteria uwzgledniajgce dorobek praktyczny i naukowy.

3. Zaleca sie zrewidowanie polityki kadrowej pod katem doskonalenia kadry i planowania
indywidualnych sciezek rozwojowych.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Siedziba Uczelni to dwa kilkukondygnacyjne budynki (jeden aktualne w rozbudowie) z otaczajgcym go
terenem. Zlokalizowane sg w nich sale dydaktyczne, biblioteka, sale komputerowe oraz zaplecze
administracyjne i pokoje dla wyktadowcéw. Budynki sg dostepne dla studentéw dzieki czytelnemu
oznakowaniu. Sg przystosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami (winda i podjazd dla
wozkéw, choé waskie korytarze mogg znacznie utrudni¢ poruszanie sie). Wyposazenie sal
dydaktycznych jest nowoczesne i spetnia wymogi prowadzenia zaje¢ w formie wyktadéw i
¢wiczen/konwersatoriow. Do dyspozycji studentdw sg dobrze wyposazone 3 pracownie komputerowe.
Brak jest pracowni specjalistycznych dedykowanych ksztatceniu na kierunku psychologia, np. sali z
lustrem weneckim do obserwacji badania diagnostycznego czy pracy terapeutyczne;j.

Uczelnia wyposazona jest w sie¢ komputerowg z dostepem wi-fi, dysponuje typowym
oprogramowaniem z zakresu edycji tekstow i prezentacji, brak natomiast specjalistycznego
oprogramowania statystycznego, gdyz Uczelnia nie dysponuje zadnym z najbardziej popularnych
pakietow statystycznych. Studenci i pracownicy korzystajg na co dzien z portalu Wirtualny Dziekanat,
zaawansowanego bezpiecznego narzedzia informatycznego, ktére zapewnia dostep w czasie
rzeczywistym do kilkunastu systemdéw uzywanych w pracy nauczyciela akademickiego. Uczelnia
korzysta z narzedzi umozliwiajgcych komunikacje oraz prowadzenie zaje¢ online w ramach pakietu
Zoom. Dostepna w Uczelni aparatura (np. biofeedback, wirtualny stét sekcyjny) nie jest obecnie
wykorzystywana w czasie zaje¢ dydaktycznych na kierunku psychologia.

Na potrzeby studentéw kierunku psychologia gromadzona jest literatura z zakresu psychologii,
socjologii, pedagogiki oraz nauk pokrewnych, w tym pozycje wskazane w sylabusach jako literatura
obowigzkowa. W czytelni mozna korzysta¢ z Wirtualnej Biblioteki Nauki i Cyfrowej Wypozyczalni
Publikacji Naukowych Academica. W bibliotece znajduje sie kilka, wyposazonych w komputery, miejsc
dla czytelnikdw, w tym jedno dla o0s6b stabowidzacych, ktére stuzg miedzy innymi
do przegladania katalogu bibliotecznego oraz do korzystania z zasobdéw cyfrowych. Stanowiska te stuzg
jednoczesnie jako czytelnia testow psychologicznych —w zasobach Uczelni znajduje sie obecnie jedynie
niewielka liczba standardowych narzedzi testowych, gtéwnie do badania osobowosci
i temperamentu. Do korzystania z testdow wymagana jest pisemna zgoda nauczyciela akademickiego
prowadzgcego zajecia, na ktérych dany test jest omawiany lub zgoda promotora pracy dyplomowej.

Biblioteka ze wzgledu na swodj rozmiar nie jest dobrze przystosowana do obstugi oséb
z niepetnosprawnosciami ruchowymi. Osoby z dysfunkcjami wzroku, obok specjalnego stanowiska
komputerowego, mogg takze korzysta¢ z publikacji wydrukowanych w duzym formacie. Po
zakonczeniu trwajacej rozbudowy Uczelni biblioteka zostanie przeniesiona do nowych, wiekszych
pomieszczen, co zwiekszy powierzchnie na gromadzenie zbioréw oraz powierzchnie czytelni. Biblioteka
jest czynna w dniach i godzinach zaje¢ dydaktycznych, jest zatem dostepna dla studentow obu trybdéw
studidw.

Aparatura, jakg dysponuje uczelnia, jest systematycznie przegladana, konserwowana i naprawiana.
Sugestie nauczycieli akademickich i studentow, dotyczace uzupetniania zasobdéw bibliotecznych i
wyposazenia w sprzet sg realizowane stopniowo, w miare mozliwosci Uczelni.
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Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Infrastruktura Uczelni jest nowoczesna i zapewnia pracownikom dobre warunki do prowadzenia zaje¢
dydaktycznych, a studentom dobre warunki nauki. Biblioteka udostepnia zbiory w dogodnych
godzinach, a ksiegozbidr zawiera pozycje wskazane w sylabusach, jest rowniez uzupetniany. Budynki
Uczelni s3 w podstawowym zakresie dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Bezprzewodowy dostep do Internetu i infrastruktura informatyczna sg nowoczesne i monitorowane.
Uczelnia dysponuje infrastrukturg, ktéra umozliwia prowadzenie zaje¢ w tradycyjnej formie oraz
synchronicznego i asynchronicznego zdalnego nauczania. Niemniej w infrastrukturze Uczelni
wystepujg braki, istotne dla ksztatcenia na ocenianym kierunku, w postaci niedostepnosci
oprogramowania statystycznego, ograniczonej kolekcji testow psychologicznych, nieprzystosowania
do specjalistycznych zaje¢ z zakresu diagnozy czy pomocy psychologicznej, gdyz brak sali z lustrem
weneckim i systemem rejestracji obrazu i dZzwieku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Uzupetnienie kolekcji testéw psychologicznych, organizacja sali dydaktycznej z lustrem
weneckim, umozliwienie studentom dostepu do oprogramowania statystycznego.
2. Podjecie dziatan naprawczych dotyczacych sformutowanego wyzej zalecenia.

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku psychologia wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest
systematycznie, ale nie przybiera zréznicowanych formy. Gtdwng motywacjg do jej rozwoju jest
upraktycznienie procesu ksztatcenia, ktéry odpowiada potrzebom rynku pracy. Rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia wspotpracuje w ramach
projektowania i realizacji programu studiow na ocenianym kierunku jest zgodny z dyscypling, do ktdrej
przyporzadkowany jest ten kierunek. Ponadto s3 to podmioty, ktdrych dziatalnos$¢ jest spdjna
z koncepcjg, celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowymi rynku pracy. Obecnie za wspdtprace
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z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie tworzenia, doskonalenia i realizacji programu studiéw
odpowiedzialni sg: Dziekan Wydziatu oraz Dyrektor Biura Karier.

Lista przedstawicieli otoczenia gospodarczego, z ktdrymi zostaty podpisane umowy o wspotpracy
obejmuje okoto 40 podmiotéw. Dodatkowo Uczelnia wspdtpracuje réwniez z instytucjami i firmami,
z ktérymi nie ma podpisanych umoéw. Na liscie podmiotéw wspodtpracujgcych znajduja sie m.in.:
instytucje publiczne, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe, firmy prywatne oraz organizacje
pozarzadowe. Gtoéwnymi formami wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi s3: prowadzenie
praktyk, wsparcie przy pisaniu prac dyplomowych oraz opiniowanie programoéw studidw. Takie
zrdznicowanie pozwala czesciowo zaangazowac interesariuszy zewnetrznych w proces ksztatcenia.
Rekomenduje sie, aby przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego wtacza¢ réwniez w inne
obszary tj. prace etapowe, organizacja konferencji, szkolen, warsztatéw, spotkan z praktykami, wizyt
studyjnych i stazy, wspdlne projekty naukowe, popularnonaukowe lub unijne.

Na wizytowanym kierunku powotano Rade Pracodawcéw, ktérej celem jest m.in. wsparcie koncepcji,
doskonalenie programu ksztaftcenia oraz biezgce zaangazowanie w rdéznego rodzaju wydarzenia
organizowane na Uczelni. W jej sktad weszli przedstawiciele jednostek samorzgdowych, instytucji
ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych oraz firm prywatnych. Przyktadem wptywu otoczenia
spoteczno-gospodarczego na program ksztatcenia jest m.in. wprowadzenie przedmiotow
fakultatywnych tj. rodzina srodowiskiem ksztaftowania osobowosci, psychologia starzenia siei starosci
oraz psychologia kulturowa i miedzykulturowa. Warto podkresli¢, ze wiekszo$¢ przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego zaangazowana jest nieformalnie w ewaluacje programoéw oraz
efektdw uczenia sie. Jest to efekt systematycznej wspdtpracy przy realizacji m.in. praktyk zawodowych,
co pozwala na ciggtg wymiane uwag.

W trakcie pandemii wirusa SARS-CoV-2 wspodtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno
gospodarczego nie ulegta ostabieniu, ale zmienita forme ze stacjonarnej na zdalna.

Na kierunku psychologia realizowana jest réowniez wspodtpraca z przedstawicielami otoczenia
spofeczno-gospodarczego przy pisaniu prac dyplomowych. Przyktadowymi tematami podjetymi
w roku akademickim 2022/23 byty: ,,Marginalizacja i wykluczenie oséb starszych na przyktadzie
mieszkancow DPS”, ,Wptyw niepetnosprawnosci dziecka na funkcjonowanie rodziny”, oraz
,Bajkoterapia jako metoda pracy z dzie¢mi w wieku 4-6 lat”.

Na wizytowanym kierunku odbywajg sie nieliczne warsztaty oraz dziatania charytatywne
z interesariuszami zewnetrznymi. Przyktadami takich formy wspoétpracy moze byc¢ szkolenie z jezyka
migowego oraz akcje charytatywne dla uchodzcéw z Ukrainy, zbidrki odziezy i wsparcie psychologiczne
dla potrzebujgcych. Rekomenduje sie zwiekszenie liczby aktywnosci we wspotpracy z interesariuszami
zewnetrznymi.

Na ANS funkcjonuje Biuro Karier, ktére Scisle wspodtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Jego gtéwnym zadaniem jest wsparcie studentow w wyborze drogi zawodowej. Ten cel jest
realizowany poprzez prowadzenie indywidualnego i grupowego doradztwa zawodowego, wsparcie
psychologa, organizacje warsztatow i szkolen we wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi,
dostarczanie informacji o rynku pracy i mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji oraz zbieranie
i udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk zawodowych.
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Na wizytowanym kierunku prowadzone sg przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Odbywajg sie one na poziomie doboru reprezentantéw np. do Rady Pracodawcéw,
realizacji zajec fakultatywnych, czy tez praktyk zawodowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w projektowaniu realizacji programu studidw na kierunku psychologia jest zgodny
z dyscypling, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy dla tego
kierunku. Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi prowadzona jest systematycznie, ale nie
przybiera zréznicowanych form. Przede wszystkim przejawia sie ona w realizacji praktyk zawodowych
oraz wsparcie przy pisaniu prac dyplomowych. Dodatkowo przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych uczestniczg w opiniowaniu koncepcji ksztatcenia oraz efektéw uczenia sie. W trakcie
pandemii zostaty opracowane procedury, ktére pozwolity zachowac ciggtos¢ komunikacyjng
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Na ocenianym kierunku prowadzone sg przeglady wspétpracy
w celu podniesienia jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Wydziat Nauk Spotecznych ANS czyni starania majgce na celu state zwiekszanie zakresu
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Za posrednictwem Wtadz Uczelni oraz koordynatora
programu Erasmus Plus podejmowane sg wysitki nakierowane na wzmocnienie wsparcia mobilnosci
miedzynarodowej studentdw oraz nauczycieli akademickich i pracownikéw administracyjnych
Wydziatu, a takze tworzenie programow wymiany z uczelniami partnerskimi. Na wizytowanym
kierunku psychologia umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia powigzane jest koncepcjg ksztatcenia
i planami rozwoju kierunku psychologia i sprowadza sie do nastepujgcych deklarowanych przez
uczelnie dziatan: zbudowania wysokiej jakosci — atrakcyjnych dla cudzoziemcéw — programow studidw;
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zawierania uméw o wspétpracy z partnerami zagranicznymi; zwiekszenia liczby wspdlnych projektéw
edukacyjnych i zawodowych realizowanych przez Uczelnie z zagranicznymi partnerami (m.in. wspdlna
organizacja miedzynarodowych konferencji naukowych z partnerami z Europy Srodkowo-Wschodniej);
zwiekszenia grona cudzoziemcéw studiujgcych w Wydziale; podnoszenia poziomu profesjonalizmu
kadry akademickiej przez wieksze zaangazowanie w badania i projekty zawodowe oraz edukacyjne
prowadzone z partnerami zagranicznymi; stworzenia warunkdéw majgcych przyciggnaé najlepszych
studentdw i naukowcédw zagranicznych; zwiekszenia mobilnosci miedzynarodowej studentéw i
pracownikéw naukowych poprzez udziat w programie Erasmus Plus.

Podstawowym programem miedzynarodowym, w ktdrym uczestniczy Uczelnia jest Erasmus+,
z ktérego mogg korzystaé zardwno studenci, jak i kadra naukowa. Jednak w ubiegtych latach nikt
z takiej mozliwosci nie skorzystat. Realizowane przez uczelnie rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z przyjetg przez ANS koncepcjg i celami
ksztatcenia. Stworzone sg rdwniez mozliwosci do rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw. Wyzwaniem stanowi jednak zachecenie studentéw i pracownikéw do
korzystania z istniejgcych mozliwos¢. Rekomenduje sie wypracowanie skutecznych sposobow
zachecania i aktywizacji studentéw do udziatu w inicjatywach i wymianach miedzynarodowych.

Uczelnia nie prowadzi okresowej i systematycznej oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
ktdra stuzy do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Na wizytowanym kierunku starania podejmowane w zakresie umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia sg niewystarczajgce. Mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci zaréwno
studentdw, jak i kadry badawczo-dydaktycznej nauczycieli akademickich sg zapewnione, ale zaréwno
pracownicy, jak i studenci nie korzystajg z takiej mozliwosci. Rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Okresowe
przeglady stopnia umiedzynarodowienia nie sg prowadzone.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie okresowych przegladéw umiedzynarodowienia zmierzajgcych do
intensyfikacji procesu internacjonalizacji.
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2. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci
bedacych podstawa do sformutowania zalecania.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Na Akademii Nauk Stosowanych w Poznaniu na kierunku psychologia wsparcie studentéw w procesie
uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty i kompleksowy oraz wykorzystuje
wspoiczesne technologie. Wsparcie uwzglednia zréznicowane formy przygotowujgce studentéow do
udziatu w dziatalnosci naukowej z efektywnym wykorzystaniem infrastruktury i oprogramowania.
Studenci uzyskujg wsparcie w zakresie przygotowania do korzystania z infrastruktury
i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ przy wsparciu dedykowanego pracownika uczelni. Problemy techniczne dotyczace
oprogramowania studenci mogg zgtaszac¢ drogg mailowg lub telefoniczng. Zajecia zdalne odbywaijg sie
na platformie Zoom dostosowanej do potrzeb studentéw oraz wyktadowcédw. Oferowane przez
Uczelnie wsparcie pozwala studentom na skuteczne nabywanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych zatozonych programem studiéw, a takze motywuje do osiggania coraz lepszych wynikéw,
rozwoju praktycznego, organizacyjnego oraz podejmowania aktywnosci zawodowych.

Uczelnia oferuje studentom zréznicowane formy wsparcia w zakresie przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy wtasciwym dla kierunku. W uczelni funkcjonuje Biuro
Karier, ktére wspiera studentéw w zakresie edukacyjno-zawodowym, a takie wspiera
w znalezieniu miejsca odbywania praktyk, przygotowaniu zyciorysu oraz proponujgc oferty pracy
zwigzane z kierunkiem psychologia. Biuro Karier stanowi istotny element wsparcia w wejsciu na rynek
pracy poprzez organizacje projektédw, przedsiewzie¢ oraz inicjatyw, ktére podnosza kompetencje
praktyczne studentéw i pomagajag w wejSciu na rynek pracy. Przyktadem sg miedzy innymi
organizowane warsztaty z doradztwa zawodowego, jak rowniez szeroko zakrojona promocja ofert
pracy, praktyk i stazy. Odbywaja sie rowniez kursy i szkolenia rozszerzajgce wiedze takie jak: jezyk
migowy, mediacje i negocjacje, psychologia dziecka jezyk angielski specjalistyczny z zakresu nauk
medycznych i nauk o zdrowiu. Studenci kierunku moga liczy¢ na szerokie wsparcie kadry akademickiej,
w skfad ktdrej wchodzg praktycy. Dodatkowo uczelnia wspiera studentéw w zakresie naukowym i
badawczym  poprzez regularne dyzury, spotkania ze studentami oraz  wsparcie
w dziatalnosci studenckiego kota naukowego. Zainteresowani naukowo studenci mogg realizowac
swoje pasje poprzez dziatalnos¢ w kole naukowym lub indywidualnie w porozumieniu z nauczycielami
akademickimi. Dodatkowo studenci psychologii majg mozliwo$¢ zostania beneficjentem grantéw
i dofinansowan realizowanych przez uczelnie. Ponadto studenci réwniez otrzymujg pomoc od uczelni
w postaci dofinansowania wyjazddw na konferencje czy publikowania tekstéw naukowych.

Wsparciem dla studentow wybitnych oraz motywacjg do osiggania lepszych wynikdw w nauce jest
stypendium rektora, ktére jest przyznawane na podstawie wysokich wynikdw w nauce, osiggniec
naukowych, sportowych lub artystycznych. Uczelnia rowniez nagradza studentdw na uroczystosci
inauguracji lub wreczenia dyploméw w kategoriach: student z bardzo dobrymi wynikami w nauce,
dziatalnos$¢ spoteczna na rzecz Uczelni, osiggniecia sportowe, dziatalnos¢ naukowa oraz najlepsza praca
dyplomowa. Uczelnia w swoich dziataniach uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentéw.
Moga oni rozwija¢ swoje kompetencje i zainteresowania w wolontariatach, dodatkowych zajeciach
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artystycznych w postaci warsztatow plastycznych, aktywnosciach Akademickiego Zwigzku Sportowego,
oraz organizacjach studenckich.

Studenci kierunku majg mozliwos¢ ubiegania sie o zréznicowane formy wsparcia w obszarze bytowym,
socjalnym i administracyjnym. Studenci znajdujacy sie w réznych sytuacjach zyciowych mogg ubiegac
sie o indywidualng organizacje studiéw. W ramach systemu stypendialnego, realizowane s3g takie
formy wsparcia jak stypendium socjalne, dla oséb niepetnosprawnych oraz zapomoga. Studenci z
niepetnosprawnosciami ksztatcacy sie na kierunku psychologia majg mozliwos¢ skorzystania z wielu
zréznicowanych instrumentdw wsparcia, ktére majg na celu ufatwienie studentom petnego
skorzystania z oferty wydziatu, w tym osiggniecia niezbednych efektéw uczenia sie oraz nabycia
kompetencji przewidzianych w programie studiéw. Wsparcie studentow
z niepetnosprawnosciami ma charakter wsparcia zindywidualizowanego i dostosowanego do potrzeb.
Studenci mogg ubiega¢ sie miedzy innymi o wsparcie asystenta w czynnosciach zwigzanych
z procesem ksztatcenia, wypozyczenie sprzetu technicznego oraz dostosowanie materiatéw
dydaktycznych do potrzeb indywidualnych. Dziatania zwigzane ze wsparciem w tym zakresie
koordynowane sg przez petnomocnika rektora ds. oséb z niepetnosprawnoscia i podlegte mu biuro.

System wsparcia uwzglednia rézne sposoby zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskdéw, sg one
klarowne i jasne. We wszystkich pomieszczeniach bedacych siedzibami poszczegdlnych dziatéw
administracyjnych znajdujg sie wzory wnioskéw, ktore studenci mogg ztozy¢ bezposrednio
do dziekanatu, prodziekana lub dziekana, co umozliwia tatwiejszg i sprawniejszg procedure dla
studenta. Wszelkie wnioski i skargi sg rozpatrywane w sposob przejrzysty oraz niemalze
natychmiastowy, jesli wniosek na to pozwala. Na kierunku funkcjonujg jasne i przejrzyste zasady
sktadania skarg i wnioskéw, natomiast studenci zdecydowanie preferujg mniej formalng sciezke
bezposredniego kontaktu z przedstawicielami uczelni.

System wsparcia uwzglednia dziatania informacyjne i edukacyjne zwigzane z bezpieczeristwem
studentéw oraz instrumenty przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Wprowadzone zostaty
szczegdtowe procedury oraz powotano Komisje Antymobbingowa. W przypadku mobbingu lub
molestowania seksualnego, student ma mozliwos¢ skontaktowac sie z wtadzami uczelni za pomocg e-
maila lub skrzynki zaufania. Uniwersytet organizuje takze obowigzkowe szkolenia BHP.

Kompetencje kadry wspierajacej proces uczenia sie, w tym kadry administracyjnej odpowiadajg
potrzebom studentéw i umozliwiajg wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich.
Kompleksowg pomoc zapewnia dziekanat, ktdry jest otwarty od wtorku do niedzieli, zaréwno dla
studentdw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Studentom zapewnia sie rdwniez mozliwosc
skorzystania z innych dziatéw administracyjnych uczelni, ktére oferujg swoje wsparcie zaréwno
stacjonarnie w siedzibie uczelni, jak rdwniez poza nig przy wykorzystaniu poczty e-mail lub kontaktu
telefonicznego.

System wsparcia uwzglednia instrumenty wsparcia przedstawicieli samorzadu studenckiego,
organizacji studenckich i két naukowych. Przedstawiciele samorzadu studenckiego realizujg projekty z
zakresu zycia studenckiego, organizujgc wydarzenia kulturalne i stymulujgce aktywno$¢ studencka oraz
biorg udziat w pracach i posiedzeniach Rady Wydziatu i uczelnianych komisji. Studentom angazujgcym
sie w dziatalno$¢ samorzadowa lub zwigzang z kotami naukowymi uczelnia zapewnia szereg
instrumentéw wsparcia o charakterze organizacyjnym (udostepnienie pomieszczen na uczelni),
merytorycznym (wsparcie opiekunéw) oraz finansowym poprzez wsparcie kanclerza-zatozyciela
uczelni po ztozeniu odpowiedniego wniosku.
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System wsparcia funkcjonujgcy na kierunku podlega monitoringowi oraz ewaluacji poszczegélnych
jego elementdéw. Istotnym elementem pozyskiwania danych i opinii studentdw sg okresowe przeglady
wsparcia. Wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do doskonalenia systemu wsparcia studentow.
W zwigzku z matg liczbg studentéw nie sg prowadzone doktadne raporty i analizy z prowadzonych
badan. Nalezy zwrécic¢ jednak uwage, ze zaréwno witadze uczelni i wydziatu, jak i studenci preferujg
mniej formalng s$ciezke prowadzenia monitoringu i ewaluacji systemu wsparcia poprzez rozmowe i
biezgcy kontakt odnosnie ewentualnych problemdw czy potrzeb.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia na kierunku psychologia dziata w sposéb zgodny z potrzebami studentéw oraz
cechuje sie wystarczajgcym charakterem wykorzystywanych instrumentéw. Uczelnia wspiera
studentdw oraz oferuje studentom rozwigzania pozwalajgce i zachecajgce studentéw do rozwoju
praktycznego. System uwzglednia rozwigzania dla studentéw wybitnych i rozwigzania motywujgce do
osiggania bardzo dobrych efektdw uczenia sie. Uwzglednione sg zréznicowane i indywidualne potrzeby
studentdéw, w tym studentéw znajdujgcych sie stale lub przejsciowo w trudnej sytuacji zyciowej, a takze
studentdw z niepetnosprawnosciami. W ramach funkcjonujgcego systemu prowadzony jest system
sktadania skarg i wnioskéw. Samorzad studencki, kota naukowe i organizacje studenckie otrzymuja
odpowiednie wsparcie na rzecz podejmowanych dziatan. System wsparcia oraz proces ksztatcenia
studentdw podlega monitoringowi w ramach réznych ankiet i badan, a wyniki sg wykorzystywane do
doskonalenia jakosci ksztatcenia i systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji na kierunku psychologia realizowany jest poprzez rézne zrodta, w tym
strone internetowg, Biuletyn Informacji Publicznej oraz media spotecznosciowe. Zapewniane
w ramach systemu informacje sg aktualne i kompletne dzieki czemu zaréwno wewnetrzni, jak
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i zewnetrzni interesariusze majg swobodny dostep do informacji. Dostep do informacji przygotowany
jest w taki sposéb, aby mozina byto skorzysta¢ z zasobdw niezaleznie od miejsca, czasu oraz
wykorzystywanego sprzetu i oprogramowania. Strony internetowe sg dostosowane do potrzeb oséb z
roznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Informacje prezentowane w publicznym dostepie do
informacji opracowane sg w przejrzysty i czytelny sposdb, co bezposrednio oddziatowuje na komfort
interesariuszy.

Dokumentacja i informacje zawarte w ramach publicznego dostepu do informacji, zawierajg miedzy
innymi cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia
i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec na studia, program studiéw, w tym efekty
uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu
weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w
systemie  szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje
i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. System
wsparcia podlega biezgcemu monitorowaniu poprzez poszczegdlne dziaty i jednostki odpowiedzialne
za konkretne sekcje publicznego dostepu do informacji.

Publiczny dostep do informacji podlega przegladowi, weryfikacji i ocenie przez pracownikéw uczelni
i poszczegdlnych dziatéw. Monitoring polega na kontrolowaniu, czy materialy zamieszczane na
witrynach sg prawidtowe, aktualne i kompletne z perspektywy obowigzujgcych standardéw i stanu
faktycznego. Dodatkowo, studenci mogg zgtosi¢ swoje uwagi w ramach cyklicznej oceny ankietowej
publicznego dostepu do informacji lub bezposrednio do pracownikéw uczelni, ktérzy niezwtocznie
podejmujg dziatania naprawcze w przypadku wykrycia nieprawidtowosci.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Publiczny dostep do informacji o studiach zapewniony jest w sposdb zgodny ze standardami,
kompleksowy oraz odpowiedni w odniesieniu do potrzeb interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych. Witryny dostosowane sy do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, a ich
przygotowanie pozwala na intuicyjny i tatwy dostep do tresci sie tam znajdujgcych. Publiczny dostep
do informacji opracowany w sposéb umozliwiajgcy nieskrepowany i niezalezny od czasu i miejsca
dostep do materiatéw. Stosowane $ciezki przekazywania informacji sg zréznicowane, a informacje
zawarte w ich ramach sg aktualne, kompletne i zgodne z potrzebami interesariuszy wewnetrznych i
zewnetrznych. Zapewniona jest czytelno$¢ prezentowanych materiatéw i informacji. Dostep do
informacji publicznej podlega statej i biezacej ewaluacji poprzez monitorowanie aktualnosci i stanowi
podstawe do wdrazania dziatann doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na Uczelni funkcjonuje Uczelniana Rada ds. Zapewniania i Oceny Jakosci Ksztatcenia. Na poziomie
Wydziatu Nauk Spotecznych polityka jakosci zarzadza Wydziatowa Komisja ds. Zapewnienia i Oceny
Jakosci Ksztatcenia. Nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem psychologia
jednolite  studia  magisterskie sprawuje Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych  ANS
i Prodziekan WNS ANS. Dla celéw ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia Dziekan Wydziatu dwa
razy w tygodniu odbywa spotkania z Prodziekanami, omawiajgc poszczegdlne elementy jakosci
ksztatcenia i wypracowujgc rozwigzania doskonalgce. W Komisji Wydziatowej jest zbyt mato
samodzielnych pracownikdow. Ponadto Dziekan Wydziatu oraz Prodziekani uczestnicza w
cotygodniowych spotkaniach z Rektorem ANS oraz Prorektorem ANS, podczas ktérych omawiane sg
na szczeblu uczelnianym poszczegdlne kwestie zwigzane z polityka jakosci i dobrymi praktykami. Zakres
odpowiedzialnosci i  kompetencje Dziekan i Prodziekana jest jasno  okreslony
i obejmuje m.in. obszary 1) tworzenia i modyfikowania programow studiéw, 2) ksztatcenia i weryfikacji
efektdw uczenia sie, 3) umiedzynarodowienia, 4) publicznego dostepu do informacji. Zatwierdzanie i
zmiany programu studiéw dokonywane sg zatem w sposdéb formalny na poziomie kolejno Wydziatowej
Komisji ds. Zapewniania i Oceny Jakosci Ksztatcenia, nastepnie Uczelnianej Rady ds. Zapewniania i

Oceny Jakosci Ksztatcenia i ostatecznie zatwierdzane sg przez Senat Uczelni.

Przyjecia na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunkiijasno opisane kryteria zwigzane

z przedstawieniem Swiadectwa dojrzatosci.

Jednym z zadan Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania i Oceny Jakosci Ksztatcenia jest systematyczna
ocena programu studidw, ktdéra zapewniana jest dzieki prowadzeniu ewaluacji zaje¢ dydaktycznych
przez studentdéw oraz hospitacji zaje¢. Uczelnia regularnie przeprowadza ewaluacje zaje¢, ktdrej wyniki
sg archiwizowane oraz stuzg do podejmowania decyzji kadrowych. Uczelnia prowadzi statystyki ocen
studentdw. Regularnie losowane sg wybrane protokoty zaliczeniowe i sprawdzane jest, czy oceny z
poszczegdlnych przedmiotow  sg  zrdoinicowane. W  sytuacji, gdy okazuje sie,
ze przyktadowo oceny sg zawyzone, przeprowadzane sg rozmowy z pracownikami, majgce na celu np.
modyfikacje kryteriéw oceniania. Na Uczelni funkcjonuje procedura badania prac dyplomowych.
Sposrad wszystkich prac dyplomowych losowo wybierane sg prace i oceniane m.in. przez Prodziekana
pod wzgledem adekwatnosci tematyki i tresci do kierunku psychologia, zgodnosci tytutu i zawartosci,
formy, struktury, rzetelnosci. Na podstawie wnioskéw z tej procedury weryfikacji prac dyplomowych
formutowane sg zalecenia dla promotoréw odnosnie mozliwosci udoskonalania prac dyplomowych.
Na podstawie tej procedury oraz w odpowiedzi na prosby studentéw opracowano standardy pisania

pracy dyplomowej na kierunku psychologia. Uczelnia prowadzi réwniez mailing do absolwentéw oraz
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do stuchaczy studidéw podyplomowych, rok oraz 3 lata po ukoriczeniu studiéw. Monitoring loséw
absolwentéw kierunku psychologia wskazuje na to, ze 90% oséb, sposréd tych, ktorzy odpowiedzieli
na maile, ma prace, 70% oséb ma prace w zawodzie. Ocenie podlega infrastruktura Uczelni wsréd
studentdw i pracownikdw. Dzieki przeprowadzonej ewaluacji infrastruktury Uczelnia wprowadzita
okreslone udoskonalenia: usprawniono winde dla 0sob
z niepetnosprawnosciami, czy tez zwiekszono ilos¢ dostepu na internetowej platformie komunikacji.
Ponadto Uczelnia wprowadza na biezgco, w zaleznosci od potrzeb, nowe procedury majgce na celu
uzyskiwanie wiarygodnych wskaznikéw postepu, np. ankiete oceny dziatalnosci pethomocnika ds.
niepetnosprawnosci (wyniki ankiet studenckich okazujg sie wskazywaé na satysfakcje z dziatalnosci
petnomocnika; ankieta zostata niedawno réowniez przestana pracownikom) oraz ocena publicznego

dostepu do informacji.

Komisja Woydziatowa w zbyt matym stopniu uwzglednia ekspertow (wsrdd interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych), bedacych ekspertami w dziedzinie psychologia, majgcych aktualng

wiedze i doswiadczenie praktyczne w statym udoskonalaniu programu studiéow.

Uczelnia organizuje regularne spotkania z interesariuszami zewnetrznymi (placowkami, z ktorymi
Uczelnia ma umowy o praktyki, wtadzami miasta), na podstawie ktérych wprowadzane sg zmiany w
programie ksztatcenia. Przyktadowo na wniosek interesariuszy zewnetrznych zwiekszona zostata ilos¢
godzin praktyk w programie studiéw na kierunku psychologia. Ponadto, interesariusze zewnetrzni
podkreslajg pozytywne rezultaty dialogu z Uczelnig, ktéra wprowadza w zycie np. prosby
o wprowadzanie okreslonych zaje¢ przygotowujacych studentéw np. do pracy w ramach interwencji
kryzysowej. Podsumowujgc, Uczelnia prowadzi systematyczne oceny programu studiow, a wnioski

z tych ocen sg wykorzystywane do ciggtego doskonalenia tego procesu.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Na Uczelni funkcjonuje Uczelniana Rada ds. Zapewniania i Oceny Jakosci Ksztatcenia. Na poziomie
Wydziatu Nauk Spotecznych funkcjonuje Wydziatowa Komisja ds. Zapewniania i Oceny Jakosci
Ksztatcenia. Dziekan i Prodziekan WNS odpowiedzialni sg za nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem psychologia. Program studidw podlega regularnej ocenie
i udoskonalaniu dzieki miarodajnym wskaznikom pochodzgcym z ewaluacji zaje¢ studentéw czy tez
monitoringowi loséw absolwentdw. Na Uczelni zgodnie z potrzebami wprowadzane sg nowe
procedury stuzgce do monitorowania jakosci ksztatcenia. Interesariusze zewnetrzni uczestniczg
w procesie udoskonalania i oceny programu studiow. Na podstawie wnioskdw ptyngcych z rozmow
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi program studidw podlega statemu doskonaleniu.
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Program studiow nie jest jednak konsultowany z ekspertami (wewnetrznymi i zewnetrznymi), co wigze
sie z brakiem dostrzegania btedéw w programie studidw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie konsultowanie programu studidw oraz jego adekwatnosci z efektami uczenia sie,
metodami uczenia sig, ich weryfikacjg i wynikami uczenia sie z ekspertami zewnetrznymi.
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