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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Anna Tobolska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Ewa Mazur-Wierzbicka, ekspert PKA

2. dr Matgorzata Ruprich, cztonek PKA

3. Dominik Postaremczak, ekspert ds. pracodawcéw
4. Katarzyna Pfaczek, ekspert ds. studenckich

5. dr Marcin Dokowicz, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, prowadzonym przez Politechnike Wroctawska
(dalej réwniez: PWr), zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (dalej
rowniez: PKA) w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024.
Zwigzana jest ona z uptywem okresu przyznania przez PKA oceny instytucjonalnej dla Wydziatu
Zarzadzania i Informatyki PWr (Uchwata nr 489/2016 Prezydium PKA z dnia 15 wrzesnia 2016 r.), na
ktdrym prowadzony byt oceniany kierunek. W ramach tej oceny PKA przyznata ocene wyrdzniajaca.
Wczesniej prowadzone przez wizytowang Uczelnie studia na kierunku zarzadzanie podlegaty rowniez
dwukrotnie ocenie programowej dokonywanej przez PKA (2004 i 2010 rok). W obu przypadkach
uzyskaty pozytywnga ocene.

Zespdt oceniajacy (dalej rowniez: ZO PKA) zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez
Wtadze Uczelni oraz omoéwit kwestie w nim przedstawione w trakcie spotkania organizacyjnego
poprzedzajgcego wizytacje. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni, a dalszy jej
przebieg odbywat sie zgodnie z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji
przeprowadzono spotkania z zespotem przygotowujgcym raport samooceny, osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep do informacji o programie studidw,
pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto
przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac
dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed
zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczacy ZO PKA oraz
wspotpracujacy z nim eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogoblnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek-?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

6 semestrow
180 pkt. ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw 150 godzin (1 miesiagc) od roku
ECTS przyporzadkowanych praktykom akademickiego 2023/2024 lub 160 godzin w
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje przypadku wczesniejszych cykli ksztatcenia
praktyki) (1 miesigc) / 5 pkt. ECTS

) - Zarzadzanie Przedsiebiorstwem (ZP)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

kierunku studiow - Organizational Managmenet (OM)
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 421 nd
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2160 nd

prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 93,3 (ZP)
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb | 92,8 (OM)
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 161 nd
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

nd

58 nd

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZzdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogolnoakademicki
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>®

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

3 (90 pkt. ECTS) albo 4 semestry (120 pkt.

, . . ECTS)
okre$lona w programie studiow
Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom 0

zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

- Zarzadzanie Procesami Biznesowymi (ZPB)
- Zarzadzanie Zmiang (Z2)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

kierunku studiow - Zachowania i Decyzje Menedzerskie (ZiDM)

- Human Resource Management (HRM)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 208 nd
1 ZiDM
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 050 (zibm)
- . . . 1410 (22)
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1410 (ZPB) nd
P L
prowadzacych zajecia i studentow 1380 (HRM)
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow | 50,7 (ZiDM)
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 65,8 (27) nd
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb | 63 (ZPB)
prowadzacych zajecia i studentéow 62,9 (HRM)
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni .
. . L 87 (ZibM)
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub nd
. . . 117 (ZZ, ZPB, HRM)
dyscyplinach, do ktdrych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MEiN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



50 (ZibM)
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow | 87 (Z2)
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru 87 (ZPB)
79 (HRM)

nd

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
Szczegoétowe kryterium oceny programowej kryterium okreslona
przez zespoét
oceniajacy PKA®

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie w Politechnice Wroctawskiej obejmuje studia
pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim, prowadzone w trybie stacjonarnym.
Celem ksztatcenia jest przekazanie studentom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
niezbednych do skutecznego wykonywania typowych (pierwszy stopien) i ztozonych (drugi stopien)
zadan merytorycznych oraz zarzadczych w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci organizacji,
powigzanych ze zjawiskami wystepujagcymi w jej otoczeniu, a takze zwigzanych z twdrczym
rozwigzywaniem typowych (pierwszy stopien) i ztozonych (drugi stopien) probleméw w tych
obszarach. Obok celéw ogdlnych sformutowano réwniez cele szczegétowe ksztatcenia na
poszczegdlnych proponowanych specjalnosciach, tj. na studiach | stopnia: (1) Zarzadzanie
przedsiebiorstwem (ZP) w jezyku polskim, (2) Organizational Management (OM) w jezyku angielskim,
a na studiach Il stopnia: (1) Zarzadzanie Zmiang (ZZM) w jezyku polskim, (2) Zarzadzanie procesami
biznesowymi (ZPB) w jezyku polskim, (3) Zachowania i Decyzje Menedzerskie (ZDM) w jezyku polskim,
(4) Human Resource Management (HRM) w jezyku angielskim. Nalezy podkresli¢, ze przedstawiona
koncepcja i cele ksztatcenia dotyczg programéw studidw obowigzujacych w cyklu ksztatcenia
rozpoczetym w biezagcym roku akademickim 2023/2024 i obowigzuje studentéw I-go roku studiow,
zardwno pierwszego stopnia jak i drugiego stopnia. Studenci starszych rocznikéw studiuja wedtug
programow studidow obowigzujgcych od roku akademickiego 2021/2022, gdzie na studiach drugiego
stopnia byto 6 specjalnosci:

1. Przedsiebiorczos¢, innowacje i projekty;

2. Technologie informacyjne w zarzadzaniu;

3. Zarzadzanie finansami;

4. Zarzadzanie procesami przedsiebiorstwa;

5. Zachowania i Decyzje Menedzerskie;

6. Human Resource Management w jezyku angielskim.

Z kolei na pierwszym stopniu studidow specjalnosci pozostaty te same, natomiast program studidw ulegt
znacznym modyfikacjom. Zmiany w programach studidw w ostatnim roku akademickim sg przyktadem
ewolucji programu pod wptywem oczekiwan otoczenia spoteczno-gospodarczego i zawodowego rynku

pracy.

Koncepcja i cele ksztatcenia wpisujg sie w misje i strategie Uczelni sformutowang na lata 2023-2030,
w szczegoblnosci sg zbiezne z takimi celami strategicznymi jak: ksztattowanie twdérczych i tolerancyjnych
absolwentéw poprzez nacisk na rozwdj odpowiednich umiejetnosci i postaw oraz tworzenia warunkéw
swobodnej dyskusji i krytyki, pielegnowania tradycji wszechstronnej wspotpracy z interesariuszami
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Uczelni, a takze ksztatcenia studentéw w duchu otwartosci na poznawanie nowych rozwigzan
organizacyjnych,  nowych metod  zarzgdzania oraz podejmowanie  wyzwan  pracy
w interdyscyplinarnych zespotach.

Ponadto koncepcja i cele ksztatcenia wpisujg sie w Plan Rozwoju Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Wroctawskiej na lata 2021-2024, ktéry jest uszczegdtowieniem Strategii Uczelni realizowanej
na Wydziale Zarzadzania, bezposrednio opiekujgcym sie ocenianym kierunkiem studiéw.
Uszczegdtowione cele strategiczne dotyczg m.in. ciggtego doskonalenia programéw studiéw poprzez
dostosowanie do potrzeb rynku pracy oraz potrzeb i oczekiwan studentéw, zapewnienie ciggtosci
ksztatcenia dla studentéw po pierwszym stopniu studiéw, zapewnienie oferty dydaktycznej w jezyku
angielskim, wprowadzanie nowoczesnych form ksztatcenia do programoéw studidow.

Nalezy tez podkredli¢, ze jednym z celéw strategicznych Politechniki Wroctawskiej jest promowanie
interdyscyplinarnosci i dazenie do stworzenia europejskiego wielodziedzinowego uniwersytetu
technicznego. Docelowy model Uczelni zaktada powigzanie badan i ksztatcenia prowadzonych
w czterech duzych obszarach tematycznych: naukach technicznych, podstawowych, spotecznych oraz
naukach o zdrowiu. W ten model wpisuje sie rozwdj kierunku zarzadzanie, ktéry jest prowadzony
w Uczelni od 1992 roku i dopetnia oferte kierunkéw z dziedziny nauk inzynieryjno-technicznych.

Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze sformutowang politykg jakosci ksztatcenia
w Politechnice Wroctawskiej, ktorej instytucjonalnym wyrazem jest Uczelniany System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia (USZJK) wprowadzony uchwatg Senatu z 27 lutego 2003 roku, a obecnie
funkcjonujacy na podstawie zarzadzenia wewnetrznego Rektora PWr nr 117/2021.

Kierunek przyporzadkowano w catosci do dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci (dalej
rowniez: NZJ), co jest zgodne z przedstawiong strategia Uczelni, a takie ma odzwierciedlenie
w sformutowanych efektach uczenia sie oraz w programie studidw w zakresie oferowanych
specjalnosci. Nalezy jednak zauwazy¢, ze wyrdzniajgcg sie czescig programu studidw, zaréwno
w zakresie sformutowanych efektdw uczenia sie, jak i w zakresie wymiaru zaje¢ w planie studiéw, sa
zagadnienia zwigzane scisle z dyscypling ekonomia i finanse, co wskazuje, ze warto rozwazyc
przyporzadkowanie kierunku rowniez do tej dyscypliny, jako uzupetniajacej.

Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku sg jednoznacznie powigzane z prowadzong
w Uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Uczelnia w ewaluacji
zalata 2017-2021 otrzymata kategorie A w tej dyscyplinie. Dziatalnos¢ naukowa pracownikéw
Wydziatu Zarzadzania odnosi sie do niemal wszystkich subdyscyplin, wskazanych przez Komitet Nauk
Organizacji i Zarzadzania PAN, zarédwno w nurcie teoretycznym jak i praktycznym, obejmujgcym
wszystkie poziomy zarzgdzania (strategiczny, operacyjny, funkcjonalny) i typy organizacji. Uczelnia
wskazata na liste 768 publikacji naukowych za ostatnie 4 lata, przypisanych do NZJ. Przedstawiono
rowniez projekty naukowe i konferencje o zasiegu miedzynarodowym zwigzane z dyscypling naukowg
oraz liczne awanse naukowe w ostatnich latach w tej dyscyplinie. Spdjnos¢ koncepcji ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie z dziatalnoscig naukowg Wydziatu w NZJ przejawia sie rowniez w publikacjach,
ktorych wspdtautorami sg studenci kierunku oraz z ich aktywnoscia naukowg w powigzanych
konkursach naukowych, konferencjach i seminariach.

Koncepcje i cele ksztatcenia oraz wynikajgce z nich zaktadane efekty uczenia sie i tresci ksztatcenia
ustalano z uwzglednieniem potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci
zawodowego rynku pracy. Uczelnia odwotata sie w tym zakresie do wynikow badan i analiz branzowego
rynku pracy, m.in. do raportu “The Future of Jobs Report 2020” (World Economic Forum), czy raportu
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pt. ,Rynek pracy, edukacja, kompetencje”, przygotowywanego cyklicznie przez Instytut Analiz Rynku
Pracy Sp. z o.0.. Istotnym zrddtem informacji o potrzebach otoczenia spoteczno-gospodarczego sa
konsultacje prowadzone z pracodawcami w ramach Rady Spotecznej Wydziatu. Wnioski ze spotkan
dotyczace rozwoju koncepcji ksztatcenia na kierunku zarzadzanie w powigzaniu z oczekiwaniami rynku
pracy s podstawg do rozmow z komisjami programowymi nad zmianami na poszczegdlnych
specjalnosciach i na kierunku. Uczelnia udokumentowata prowadzone konsultacje w postaci
protokotéw z posiedzen Rady. Przedstawiono réwniez ciekawe inicjatywy w tym zakresie w postaci
projektéw , Ekosystem innowacji dydaktycznych” oraz ,,Wydziat na warsztat”.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty wypracowane przez kadre naukowo-dydaktyczng Wydziatu, majaca
doswiadczenie i szeroka wiedze merytoryczng w obszarze zarzgdzania i jego subdyscyplin, a takze
wieloletnie  doswiadczenie w opracowywaniu i modyfikowaniu programéw  studidéw.
Wspodtuczestniczyli w tym procesie rowniez przedstawiciele studentéw. Opracowywanie
i doskonalenie oferty dydaktycznej odbywajg sie przy aktywnym udziale przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego, nalezgcych do Rady Spotecznej Wydziatu. Ponadto, na specjalnosci
Zarzadzanie Zmiang (ZZM), na ktérej wprowadzono metode challenge-based learning (nauczanie
oparte na wyzwaniach), czesc zajec jest prowadzonych we wspodtpracy z przedsiebiorcami. Dziatanie to
wpisuje sie w cel strategiczny Uczelni jakim jest: ,,wzmocnienie partnerstw z otoczeniem spotecznym
i gospodarczym, umozliwiajgcych studentom i doktorantom zdobywanie doswiadczen poza uczelnig
i kontakt z najnowszymi technologiami”.

W koncepcji i celach ksztatcenia uwzgledniono nauczanie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé. Zasady przeprowadzania zaje¢ w formule zaje¢ zdalnych reguluje § 13 Regulaminu
Studiow PW oraz zarzadzenie Rektora w sprawie organizacji zaje¢ dydaktycznych (ZW 81/2023).

Przedstawiona koncepcja ksztatcenia znajduje odzwierciedlenie w efektach uczenia sie, zaréwno na
pierwszym jak i drugim stopniu studiéw. Przyjete efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim. Efekty uczenia sie sformutowane zostaty
z zastosowaniem terminologii odpowiadajgcej dyscyplinie, do ktérej zostaty one przyporzadkowane.
Efekty uczenia sie zawarte w programach studiéw uwzgledniajg zdobywanie przez studentow
umiejetnosci badawczych, jezykowych, wiedzy (na studiach drugiego stopnia podkreslono koniecznos¢
zdobywania pogtebionej wiedzy) oraz kompetencji spotecznych potrzebnych w zyciu zawodowym,
naukowym lub w dalszej edukaciji.

Uczelnia jako cel ksztatcenia wskazuje przekazanie studentom wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
niezbednych do skutecznego wykonywania zadan merytorycznych i zarzagdczych w poszczegélnych
obszarach dziatalnosci organizacji powigzanych ze zjawiskami wystepujgcymi w jej otoczeniu, a takze
zwigzanych z rozwigzywaniem problemoéw w tych obszarach, takich jak wykonywania zadan na
stanowiskach kierowniczych lub specjalistycznych w obszarze: organizacji i zarzadzania, marketingu,
planowania i organizacji produkcji, logistyki, rachunkowosci czy finanséow w réznorodnych branzach
gospodarki lub w administracji samorzgdowej. Tak uksztattowane efekty uczenia sie na kierunku
zarzadzanie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy oraz uwzgledniajg catoksztatt wspdtczesnych
osiggnie¢ naukowych w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Na studiach pierwszego stopnia Uczelnia wskazuje 28 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
18 efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci oraz 8 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych. Na studiach drugiego stopnia Uczelnia wskazuje: 17 efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy, 23 efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci oraz 9 efektéw uczenia sie w zakresie
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kompetencji spotecznych. Analiza przedstawionej dokumentacji wskazuje jednak, ze Uczelnia nie
dostosowata efektow Uczenia sie do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji (dalej
rowniez: PRK) na 6 i 7 poziomie, zawartych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z 14 listopada 2018 roku (Dz.U. z 2018r., poz. 2218). Efekty uczenia sie nie uwzgledniajg wtasciwego
poziomu wiedzy, tj. zaawansowanego dla 6 poziomu oraz pogtebionego dla 7 poziomu zaktadaja
osiggniecie kompetencji jezykowych, ale uwzgledniajg wiedzy i umiejetnosci w zakresie postugiwania
sie jezykiem obcym okreslonym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
wymaganym dla poziomu 6 PRK oraz odpowiednio B2+ dla poziomu 7 PRK. W wyniku przeprowadzonej
analizy stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajgcg na braku czytelnej mozliwosci identyfikacji
kierunkowych efektéw uczenia w odniesieniu do efektéw sformutowanych dla poszczegélnych zajec.

Podczas wizytacji zespotu oceniajgcego Uczelnia rozpoczeta proces dostosowania kierunkowych
efektdw uczenia sie do wymagan PRK. Z przedstawionego sprawozdania z posiedzenia Komisji
programowej dla kierunku zarzgdzanie z dnia 29 maja br. w sprawie prac nad dostosowaniem
kierunkowych efektdw uczenia sie wynika, ze w procesie dostosowania kierunkowych efektéw uczenia
sie podjeto szereg dziatan naprawczych. Dziataniami objeto weryfikacje efektéw przedmiotowych
w kartach przedmiotéw, uwzglednienie wymaganego poziomu znajomosci jezyka obcego oraz
ograniczenie liczby kierunkowych efektéw uczenia sie. Proces prac nad korektg wskazanych
nieprawidtowosci wymaga dtuzszego czasu, ze wzgledu na konieczno$¢ zaangazowania wszystkich
autoréw przedmiotéw w proces weryfikacji przedmiotowych efektéw uczenia sie oraz koniecznosé
dalszego procedowania zmian przez Senat Politechniki Wroctawskie;j.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach |i Il stopnia sg zgodne z misjg i strategig Uczelni oraz polityka
jakosci, a takze sg bezposrednio zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci (kategoria A w ostatniej ewaluacji dziatalnosci naukowej), do ktdrej
przyporzadkowano kierunek studidw. Nalezy jednak zauwazy¢, ze cele ksztatcenia wyrazone w postaci
sformutowanych efektdw uczenia sie oraz tresci programowych sg szersze i obejmujg szereg zagadnien
Scisle powigzanych z dyscypling ekonomia i finanse, ktére w sposdb jakby naturalny dopetniajg
wyspecjalizowane zagadnienia zwigzane z zarzgdzaniem. Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym zawodowego rynku pracy i zostaty okreslone
we wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Uczelnia uwzglednita w programie
studidw mozliwosci prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz
okreslita warunki ich realizacji.

Efekty uczenia na studiach | oraz Il stopnia sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy oraz
dziatalnoscig naukowg Uczelni. Uwzgledniajg takze kompetencje badawcze oraz kompetencje
spoteczne, uwzgledniajag kompetencje jezykowe, ale nie okreslajgc ich odpowiednich poziomdéw
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zaawansowania dla poszczegélnych stopni studidw. Sg sformutowane w sposéb zrozumiaty oraz sg
mozliwe do osiggniecia.

Efekty uczenia sie na pierwszym oraz drugim stopniu sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia

przyjetymi dla kierunku zarzadzanie oraz s zgodne z profilem ogdlnoakademickim, ale nie zostaty

dostosowane do wymogow zawartych w charakterystykach drugiego stopnia PRK dla pozioméw 6 7.

Podstawa do obnizenia oceny kryterium 1 sg stwierdzone nieprawidtowosci:

1. kierunkowe efekty uczenia sie nie sg zgodne z charakterystykami drugiego stopnia na 6 i 7 poziomie
PRK,

2. efekty uczenia sie nie uwzgledniajg wtasciwie okreslonego poziomu jezyka obcego dla studiéw
| oraz Il stopnia,

3. efekty uczenia sie na | oraz Il stopniu studidéw zaprogramowane dla kierunku nie majg wtasciwego
odzwierciedlenia w efektach sformutowanych do poszczegdlnych przedmiotow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacja

Rekomenduje sie rozpatrzenie mozliwosci przyporzadkowania kierunku réwniez do dyscypliny
uzupetniajacej tj. ekonomia i finanse.

Zalecenia

1. Zaleca sie sformutowanie kierunkowych efektéw uczenia sie w sposéb zgodny z charakterystykami
drugiego stopnia na 6 i 7 poziomie PRK, zawartymi w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia
sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. z 2018r., poz. 2218),
a w szczegdblnosci:

a. uwzglednienie wiasciwego poziomu wiedzy, tj. zaawansowanego dla 6 poziomu PRK
i pogtebionego dla poziomu 7 PRK;

b. uwzglednienie umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2 wymaganym
w charakterystykach dla poziomu 6 PRK oraz na poziomie B2+ dla poziomu PRK7

c. uwzglednienie wszystkich kategorii opisowych efektéw uczenia sie zawartych
W rozporzadzeniu na poziomie 6 oraz 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

2. Zaleca sie, zeby efekty uczenia sie na | oraz Il poziomie studiéw zaprogramowane dla kierunku
znalazty swoje odzwierciedlenie w efektach sformutowanych do poszczegdlnych zajeé, tak aby
mogty stworzy¢ spéjny system ich weryfikacji.

3. Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Aktualny programéw studiow zostat ustalony przez Senat Politechniki Wroctawskiej: dla studiéw
pierwszego stopnia uchwatg Senatu PWr nr 358/31/2020-2024 z dnia 30 marca 2023 wraz ze zmiang
przyjeta uchwatg Senatu PWr nr 432/34/2020-2024 z dnia 25 maja 2023, natomiast dla studiow
drugiego stopnia uchwatg Senatu PWr nr 359/31/2020-2024 z dnia 30 marca 2023 wraz ze zmiang
przyjetg uchwatg Senatu PWr nr 433/34/2020-2024 z dnia 25 maja 2023. Tresci programowe dla
studidw | oraz Il stopnia sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, jak rowniez z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni
w dyscyplinie

Szczegdtowe tresci realizowane w ramach przedmiotéw sg zawarte w kartach przedmiotéw. Tworzenie
i aktualizacje kart przedmiotdw reguluje Uchwata Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
nr 10/WO08N/2020-24, a catos¢ procesu jest nadzorowana przez Komisje Programowa dla Kierunku
Zarzadzanie. Karty zaje¢ zostaty przygotowane wedtug okreslonego dla catej Uczelni wzoru,
zapewniajgc kompleksowe informacje o poszczegdlnych zajeciach na kierunku zarzadzanie. Brakuje
jednak wskazania powigzania efektéw uczenia sie sformutowanych dla zajeé z efektami uczenia sie dla
kierunku.

Karty zajec zawierajg kompleksowe informacje dotyczace zajeé, obejmujgce nazwe, kierunek studiow,
rok nauki, liczbe godzin zaje¢, punkty ECTS oraz wymagania wstepne, cele ksztatcenia, metody
dydaktyczne i kryteria zaliczenia, oraz zalecang literature zwigzang z przedmiotem.

Uczelnia realizuje program studiow na pierwszym oraz drugim stopniu tylko w trybie stacjonarnym.
Od roku akademickiego 2023/2024 na studiach pierwszego stopnia prowadzone sg dwie specjalnosci:
Zarzadzanie Przedsiebiorstwem, sg to studia realizowane w jezyku polskim oraz specjalizacja
Organizational Management realizowana w jezyku angielskim. Natomiast na studiach drugiego stopnia
realizowane sg cztery specjalnosci z czego trzy w jezyku polskim: Zarzadzanie Zmiang, Zarzadzanie
Procesami Biznesowymi oraz Zachowania i Decyzje Menedzerskie, a takze specjalno$s¢ Human
Resource Management prowadzona jest w jezyku angielskim.

Studenci zrekrutowani we wcze$niejszych latach (2021 lub 2022) realizujg poprzednie programy,
w ktérych dokonano zmian. Zmiany te dotyczg przede wszystkim aktualizacji przedmiotéw oraz tresci
programowych, celem dostosowania programéw studidow do zmieniajgcych sie wymogow rynku pracy,
rowniez w kontekscie zapotrzebowania na nowe umiejetnosci.

W zakresie programéw prowadzonych na studiach pierwszego stopnia w ramach specjalnosci
Zarzadzanie Przedsiebiorstwem zmianami objeto nastepujgce elementy:

1. dodano nowy przedmiot w bloku wybieralnym Biznes i jego uwarunkowania (Przedsiebiorczos¢ -
podejmowanie, wdrazanie i prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej — wyktad i projekt, rok 3, sem.
5);

2. dodano seminarium do przedmiotu Systemy informatyczne zarzgdzania (3 rok, sem.6) oraz

3. dodano szereg projektow do bloku wybieralnego warsztat projektowy (3 rok, sem.6):
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a. Analiza i projektowanie uzytkowych systemoéw interakcyjnych

b. Analiza, ocena i reengineering procesdw logistycznych

c. Diagnoza ergonomiczna i projektowanie stanowiska pracy

d. Doskonalenie systeméw zarzadzania jakoscig

e. Doskonalenie funkcji personalnej w przedsiebiorstwie

f. Doskonalenie systemdw informacyjnych organizacji

g. Ekonomiczne uwarunkowania rozwoju przedsiebiorstw na rynku UE

h. Modele biznesowe przedsiebiorstwa

i. Zarzadzanie kryzysowe

j. Zastosowanie psychologii w zarzadzaniu
W zakresie specjalnosci Organizational Management wprowadzono nastepujgce zmiany:
1. dodano przedmiot obowigzkowy Social philosophy (1 rok, 1 sem.) — wyktfad;
2. dodano przedmiot do bloku wybieralnego Computer science modulel (1 rok, 2 sem.):

Introduction to SQL — wyktad i laboratorium;

3. dodano przedmiot do bloku wybieralnego Computer science module2 (2 rok, 3 sem.):
Programming basics — Python, Programming basics - VBA— wyktfad i laboratorium;

4. dodano seminarium do przedmiotu The microstructure of global financial market (3 rok, 5 sem.).
Na drugim stopniu studiow:

1. zlikwidowano specjalnosci Przedsiebiorczo$é, Innowacje i Projekty, Technologie Informacyjne
w Zarzadzaniu, Zarzadzanie Procesami Przedsiebiorstwa, Zarzadzanie finansami w ich miejsce
wprowadzono dwie nowe specjalnosci Zarzadzanie Zmiang oraz Zarzadzanie Procesami
Biznesowymi

2. dodano przedmiot Symulacja i prognozowanie —wyktad i laboratorium (1 rok, 2 sem.) oraz Filozofie
wobec fundamentalnych wyzwan wspoétczesnej cywilizacji — wyktad (1 rok, 2 sem), jako przedmioty
obowigzkowe na specjalnosci Zachowania i Decyzje Menedzerskie.

Przedstawiona w dalszej czedci raportu z wizytacji analiza oparta jest na danych dotyczacych
aktualnych programoéw.

Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla poszczegdlnych przedmiotow zawartych
w programie studiéw, ktdre sumarycznie wypetniajg w catosci poszczegdlne zaktadane efekty uczenia
sie. Uktad tresci programowych w poszczegdlnych przedmiotach zachowuje réwnowage miedzy
wiedzg z zakresu dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci a umiejetnosciami praktycznymi
i kompetencjami spotecznymi wymaganymi na rynku pracy.

Czas trwania studiéw, naktad pracy, mierzony taczng liczbg punktéw ECTS, konieczny do ukonczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
sg zasadniczo poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.
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Czas trwania studiow w Politechnice Wroctawskiej na studiach pierwszego stopnia na kierunku
zarzadzanie wynosi 6 semestréw, kazdy po 15 tygodni. W trakcie realizacji programu studiéw
pierwszego stopnia studenci obu specjalnosci (Zarzadzanie Przedsiebiorstwem oraz Organizational
Management) uzyskujg 180 punktéw ECTS, a catkowity nakfad pracy studenta wynosi 4730 godzin.
Liczba godzin na 1 ECTS miesci sie w ustawowo przewidzianym przedziale. Studia koncza sie
uzyskaniem zawodowego tytutu licencjata.

Catkowity naktad pracy studenta na studiach drugiego stopnia wynosi od 3015 do 3020 godzin dla
specjalnosci realizowanych w ramach studiéw czterosemestralnych, natomiast dla studiéw trwajgcych
trzy semestry przewidziano 2270 godzin. Liczba godzin na 1 ECTS miesci sie w ustawowo
przewidzianym przedziale. Studia na Il stopniu konczg sie uzyskaniem tytutu zawodowego magistra.

W przypadku studidow drugiego stopnia prowadzone sg cztery specjalnosci, w ramach ktérych czas
ksztatcenia rdzni sie. Specjalnosci takie jak: Zarzadzanie Zmiang, Zarzadzanie Procesami Biznesowymi
oraz Human Resource Management realizowane sg w ramach studiow czterosemestralnych
i przypisano im po 120 punktéw ECTS a w przypadku specjalnosci Zachowanie i Decyzje Menedzerskie
studia trwajg 3 semestry (po 15 tygodni), w ramach tej specjalnosci studenci uzyskujg 90 pkt ECTS.
Na trzysemestralne studia magisterskie rekrutowani sg absolwenci studidw inzynierskich, gtdwnie
z kierunkdw innych niz zarzadzanie. Uczelnia obecnie nie oferuje kursdw uzupetniajgcych wiedze,
umiejetnosci i kompetencje z zakresu zarzadzania dla studentéw bedgcych absolwentami studiéw
pierwszego stopnia na kierunku nie przypisanym do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. W ramach
zajec organizowane jest krétkie wprowadzenie do omawianych zagadnien, co nie gwarantuje petnego
osiggniecia zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela wynosi dla studidw | stopnia 2160 godzin.
W przypadku dla studidw |l stopnia warto$¢ ta uzalezniona jest od realizowanej specjalnosci.
Dla studiéw czterosemestralnych waha sie od 1380 do 1410 godzin a dla studiéw trzysemestralnych
jest to wartos¢ 1050 godzin.

Liczba punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
jest zgodna z art. 63 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.
z 2023 r. poz. 742, z pdzn. zm.) i umozliwia studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.
Na studiach pierwszego stopnia rézni sie w zaleznosci od realizowanej specjalnosci:

1. dla specjalnosci Zarzagdzanie Przedsiebiorstwem jest to 93,3 ECTS, co stanowi 51,8% wszystkich
pkt. ECTS;

2. dla specjalnosci Organizational Management wartos¢ ta wynosi 92,8 ECTS, co stanowi 51,5%
wszystkich pkt. ECTS.

Natomiast, w przypadku studiéw drugiego stopnia wartosci ksztattujg sie nastepujgco:
1. dla specjalnosci Zarzadzanie Zmiang — 65,8 ECTS, co stanowi 54,8% wszystkich pkt, ECTS;

2. dla specjalnosci Zarzadzanie Procesami Biznesowymi — 63 ECTS, co stanowi 52,5% wszystkich pkt.
ECTS;

3. dla specjalnosci Human Resource Management — 62,9 ECTS, co stanowi 52,4% wszystkich pkt.
ECTS;

4. dlaspecjalnosci Zachowanie i Decyzje Menedzerskie — 50,7 ECTS, co stanowi 56,3% wszystkich pkt.
ECTS.
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Sekwencja zajec jest wtasciwa, a takze dobdr form zajeé i proporcje liczby godzin zajec¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiaggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Program
studidw przewiduje sekwencyjnos¢ realizacji przedmiotéw nalezgcych do czterech podstawowych
grup ujetych w planach studiow kazdej specjalnosci: przedmioty ksztatcenia ogélnego i podstawowego,
przedmioty kierunkowe, przedmioty specjalnosciowe oraz przedmioty do wyboru. W trakcie
pierwszych semestrow studidw pierwszego stopnia studenci realizujg przedmioty z zakresu ksztatcenia
podstawowego i ogdlnego oraz przedmioty odnoszgce sie do podstawowe] wiedzy z zakresu
zarzadzania, ktdére sg niezbedne do pdziniejszej realizacji przedmiotéow kierunkowych. Nastepnie
program studiéw obejmuje przedmioty specjalnosciowe, ktére sg dedykowane zgtebianiu obszaréow
zainteresowan w ramach wybranej specjalnosci. Tresci stopniowo przeksztatcane sg w bardziej
zaawansowane i specjalistyczne, ktére decydujg o ostatecznym profilu i kompetencjach przysztego
absolwenta.

Uczelnia na wszystkich formach studiéw spetnia warunek minimalnej liczby 30% liczby punktéw ECTS
koniecznej do ukonczenia studidw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie sciezki ksztatcenia. Duza liczba specjalnosciowych blokéw wybieralnych oraz
szeroki wybor przedmiotéw w ramach poszczegdlnych grup zaje¢ dajg spore mozliwosci dowolnego
ksztattowania witasnych sciezek ksztatcenia. Na studiach pierwszego stopnia, Uczelnia zapewnia
mozliwos¢ wyboru doktadnie 30% punktéw ECTS przypisanym zajeciom z zakresu przedmiotow
oferowanych w ramach blokéw ksztatcenia ogdlnego, blokéw kierunkowych oraz specjalnosciowych
blokéw wybieralnych. Na studiach drugiego stopnia jest to 55,5% punktéw ECTS w przypadku
specjalnosci Zachowania i Decyzje Menedzerskie, realizowanej w ramach trzysemestralnych studiéw.
Natomiast w przypadku studidw drugiego stopnia trwajacych cztery semestry, wskaznik oscyluje
pomiedzy 66% -72% w zaleznosci od realizowanej specjalnosci. W ramach studiow drugiego stopnia
studenci majg mozliwos¢ wyboru przedmiotéw w ramach: blokéw ksztatcenia ogdlnego, blokéw
kierunkowych, seminarium dyplomowego i specjalnosciowych blokédw wybieralnych.

W programach studiéw kierunku zarzadzanie zaplanowano przedmioty zwigzane z prowadzong
w Uczelni dziatalnos$cig naukowa w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktérej w 100% zostat
przyporzadkowany kierunek. Dla studiéw pierwszego stopnia liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci wynosi 161
i stanowi 89,4% wszystkich punktéw ECTS. W przypadku studiéw drugiego stopnia na trzysemestralnej
specjalnosci Zachowania i Decyzje Menedzerskie liczba ta wynosi 87 punktéw ECTS i stanowi 96,7%
wszystkich punktéw ECTS a dla pozostatych specjalnosci (4-semestralnych) liczba ta wynosi 117
punktéw ECTS i stanowi 97,5% wszystkich punktéw ECTS.

W programie studidw zaplanowano zajecia z dziedziny nauk humanistycznych, ale przyporzagdkowano
im mniejszg liczbe punktow niz jest to okresSlone w przepisach rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz.U. z 2023 r. poz. 2787).
Uczelnia potwierdzita rozpoczecie prac majgcych na celu wprowadzenie dodatkowych zajec z zakresu
nauk humanistycznych w ramach programu studiéw pierwszego oraz drugiego stopnia
w odpowiednim wymiarze czasowym i liczbowym punktéw ECTS.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich
zaktadanych efektéw uczenia sie. Uczelnia stosuje wiele metod sg to m.in.: wyktady ¢wiczenia,
laboratoria, lektoraty, seminaria, projekty. Wyktady realizowane sg w formie tradycyjnej lub
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ z prezentacja multimedialng. Cwiczenia
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realizowane sg poprzez rozwigzywanie przez studentéw studiow przypadkéw, list zadan i dyskusje.
Bazujg na nowatorskich metodach dydaktycznych z wykorzystaniem wielu form aktywizujacych, takich
jak: burza moézgéw, analiza tekstéw, gry dydaktyczne, debaty. Dodatkowo wiekszos¢ z tych metod
pozwala na skuteczne kreowanie kompetencji spotecznych wsréd studentéw. W ramach laboratoriéw
studenci zapoznajg sie z oprogramowaniem i rozwigzujg zadania w matej skali, dotyczace okreslonego
zagadnienia, wymagajgcego zastosowania zdobytej wiedzy. Realizowane w Uczelni projekty,
na ktérych indywidualnie lub w zespole rozwigzywane sg praktycznie problemy, wymagajg integracji
umiejetnosci z wiedzg, dodatkowo w przypadku projektédw zespotowych forma ta pozwala wyksztatci¢
wymagane kompetencje spoteczne. Seminaria majg na celu ksztattowanie umiejetnosci pozyskiwania
informacji z réznych Zrédet, ich interpretacje i formutowanie opinii, a takze skuteczng komunikacje
z wykorzystaniem technik multimedialnych. Stosowanie nowoczesnych metod dydaktycznych jak
debata oksfordzka czy odgrywanie rél stymuluje konstruktywng dyskusje oraz utatwia wtasciwy dobdr
przez studentéw sposobdow na prezentowanie swoich argumentéw. Lektoraty stanowig gtéwnie forme
zaje¢ jezykowych, w ramach ktérych studenci poszerzajg swojg wiedze na temat teoretycznych
podstaw danego jezyka, wykonujg zadania praktyczne oraz rozwijajg umiejetnosci w swobodnej
komunikacji. Stosowanych jest wiele zréznicowanych metod dydaktycznych np. w ramach wyktadéw
sg prowadzone: wyktad problemowy, wyktad konwersatoryjny, natomiast w ramach form
praktycznych sg to m.in.: burza mézgéw, gra dydaktyczna, odgrywanie rél, metoda pokazu, metoda
pomiaru, symulacja, metoda tekstu przewodniego, design thinking.

Metoda design thinking, jest przyktadem nowoczesnej dydaktyki, gdzie studenci przygotowujg projekt
dotyczacy innowacyjnych produktow lub ustug. Kolejnym przyktadem jest wprowadzenie
innowacyjnego modelu ksztatcenia opartego na metodzie challenge-based learning do programu
studidw drugiego stopnia. Ta metoda zostata wskazana w publikacjach pracownikéw Wydziatu
na temat koniecznosci wyksztatcania w studentach dynamicznych zdolnosci, ktére pozwolg
im na szybkie adaptowanie sie do zmian zachodzacych w otoczeniu i powigzanych z nimi zmian
w organizacjach i na stanowisku pracy.

Uczelnia stosuje zrdoznicowane metody i narzedzia, wspierane zaawansowanymi technikami
informacyjno-komunikacyjnymi. Studenci majg mozliwos$¢ korzystania z programéw informatycznych,
ktorych lista obejmuje okoto 30 pozycji wskazanych przez Uczelnie. Oprogramowanie jest dostepne
w pracowniach komputerowych Uczelni, ale rowniez czes¢ oprogramowania moze by¢ zainstalowane
na prywatnych komputerach studentéw. Ponadto Uczelnia takze wskazuje programy online dostepne
bezptatnie, ktére wspomagajg metody ksztatcenia, umozliwiajgc samodzielng prace w dogodnym
czasie i stymulujgc do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie

Uczelnia stosuje wtasciwe, zréznicowane metody ksztatcenia, ktére majg na celu przygotowywanie
studentdw do uczestniczenia i do prowadzenia dziatalnosci naukowej w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu
i jakosci. Mozna do nich zaliczyé: stosowanie technik nauczania opartych na problem-based learning
i project-based learning, w ramach roznych zajeé¢ dydaktycznych prowadzonych na kierunku, ktérych
celem jest ksztattowanie umiejetnosci realizacji badan; wprowadzenie przedmiotu Warsztat badacza
na studiach drugiego stopnia na wszystkich specjalnosciach, ktorego celem jest przekazanie wiedzy
o metodach ilosciowych, jakosciowych i mieszanych oraz narzedziach badawczych umozliwiajacych
prowadzenie badan naukowych a nastepnie publikacje wynikéw tych badan, a takie umiejetnosci
praktycznego zastosowania wiedzy do projektowania, realizacji i opisu badan empirycznych, krytycznej
analizy literatury oraz redakcji tekstu o charakterze naukowym; realizacja przedmiotéw Seminarium
dyplomowe oraz Praca dyplomowa na pierwszym oraz drugim stopniu studidw, w ramach ktérych
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studentom dostarczana jest wiedza o metodach i narzedziach badawczych, a takie o logice
prowadzenia procesu badawczego.

Dodatkowo, przygotowanie studentéw do uczestniczenia i prowadzenia dziatalnosci naukowej
wspierane jest przez: dziatalnos¢ kot naukowych, programy tutoringowe, udziat w programach
wymiany miedzynarodowej, np. Erasmus+ czy Student Exchange, uczestnictwo w seminariach
naukowych, udziat studentéw w badaniach naukowych oraz projektach badawczych.

Na studiach pierwszego stopnia student ma obowigzek zrealizowania 120 godzin jezyka obcego, przy
czym 60 godzin zaje¢ powinno by¢ przynajmniej na poziomie B2. W przypadku osiggniecia
wymaganego poziomu w ciggu 60 godzin i uzyskania 3 punktéw ECTS student moze wybrac z oferty
Studium Jezykéw Obcych 60-godzinny lektorat innego dowolnego jezyka na poziomie adekwatnym
do jego potrzeb. W przypadku programu studiéw pierwszego stopnia prowadzonych w jezyku
angielskim student jest zobowigzany do realizacji 120-godzinnego lektoratu na poziomie C z jezyka
obcego, w ktérym prowadzony jest dany program studidow. Za zgodg Rady Wydziatu, moze realizowac
120-godzinny lektorat dowolnego, innego jezyka obcego na dowolnym poziomie (np. dla
cudzoziemcédw "jezyk polski jako obcy" na poziomie Al). Na studiach drugiego stopnia student ma
obowigzek zrealizowania 60 godzin jezyka obcego na poziomie B2+ lub Cl+ (jezyk kontynuowany
z pierwszego stopnia studiéw) oraz drugiego jezyka obcego na poziomie Al lub A2. Na osiggniecie
wymaganego poziomu B2+ lub C1+ student ma 15 godzin. Dodatkowo na nauke drugiego jezyka
obcego ma 45 godzin. W przypadku jednak kontynuacji nauki drugiego jezyka obcego ze studidow
pierwszego stopnia wymagana jest realizacja wyzszego poziomu zaawansowania.

Stosowane na kierunku zarzadzanie metody i techniki ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu
uczenia sie, takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych
potrzeb studentéw. Dostosowanie procesu uczenia sie do grupowych i indywidualnych potrzeb
studentdw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami
realizowane jest poprzez realizacje studidw w ramach Indywidualnej Organizacji Studidow oraz
ustalenie indywidualnego rozktadu zaje¢. Studenci moga realizowaé studia wedtug Indywidualnej
Organizacji Studiow. Dotyczy to zwitaszcza studentéw studiujgcych w ramach wymiany
miedzynarodowej, studentdw z niepetnosprawnoscia, kobiet w cigzy, studentéw bedacych rodzicami
a takze studentéw z wyjatkowymi uzdolnieniami. Uczelnia wdraza idee uczelni otwartej i przyjaznej
wobec mtodziezy z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami. W tym zakresie wprowadzono
wiele rozwigzan: wsparcie asystenta edukacyjnego, ktdry pomaga w sporzadzeniu notatek, kontaktach
z prowadzacymi, poruszaniu sie po kampusie Uczelni oraz adaptacje materiatéw, dofinansowanie
dodatkowych kurséw jezykowych, wypozyczalnie sprzetu czy wsparcie liderow dostepnosci.

Na kierunku zarzadzanie stosuje sie metody i techniki ksztatcenia na odlegtosc takie jak m.in. metody
blended learning, tgczacej tradycyjne metody ksztatcenia z elementami ksztatcenia zdalnego
wykorzystujgc ponizsze narzedzia takie jak: ePortal — ogdlnouczelniana platforma e-learningowa,
narzedzie integrujace informacje o prowadzonych zajeciach oraz jako platforme do bezpiecznej
publikacji materiatéw edukacyjnych, zbierania prac studentdw, przeprowadzania testow, komunikacji;
MS Teams — narzedzie pracy zespotowe] pakietu MS Office oraz system do prowadzenia
wideokonferencji, chatu, wymiany plikdw, korzystania z cyfrowej tablicy online oraz monitorowania
indywidualnych osiggnie¢ studentéw; ZOOM — narzedzie stuzgce do komunikacji on-line w czasie
rzeczywistym ze studentami w ramach prowadzonych zaje¢ dydaktycznych i konsultacji; Google
Clasroom — narzedzie stuzgce do komunikacji on-line w czasie rzeczywistym ze studentami w ramach
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prowadzonych zaje¢ dydaktycznych i konsultacji, umozliwiajagce udostepnianie plikéw miedzy
wyktadowca a studentem oraz monitorowanie jego indywidualnych postepdw. Jest ono zintegrowane
z innymi narzedziami Google; Otwarte Zasoby Edukacyjne zawierajgce 11 wideo kurséw z analizy
matematycznej i fizyki; a takie zasoby cyfrowe biblioteki wraz z zaawansowanymi narzedziami
optymalizujagcymi przeszukiwanie e-zasobdw. Stosowane przez Uczelnie metody stymulujg studentéw
do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.

Zasady przeprowadzania zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢ na Uczelni
reguluje § 13 Regulaminu studidw PWr oraz zarzgdzenie w sprawie organizacji zaje¢ dydaktycznych
nr ZW 81/2023. Decyzja odnosnie w zakresie wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
w przypadku danych zaje¢ podejmowana jest przez Dziekana, na podstawie rekomendacji Komisji
Programowe] dla kierunku zarzadzanie, wydanych na podstawie wniosku prowadzacych zajecia.
Uczelnia podkresla, ze nauczanie na kierunku zarzgdzanie powinno by¢ realizowane gtdwnie w formie
tradycyjnej, lecz nie wyklucza mozliwosci korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
W programie studiéw umieszczono informacje dotyczgce mozliwosci realizacji zaje¢ w formie
tradycyjnej oraz zdalnej, w tym dla zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Uczelnia dopuszcza
mozliwosé prowadzenia zajeé zdalnych, jesli wiekszo$é bezwzgledna studentéw zapisanych na semestr
poprzedzajacy zajecia ztozy petycje z prosbg o zdalng forme, nastepnie autor kursu wyrazi zgode
na prowadzenie zaje¢ w formie zdalnej oraz przeprowadzony jest sondaz dotyczacy preferencji
studentéw. Wyrazenie opinii prowadzgcego zajecia odbywa sie w semestrze poprzedzajgcym dane
zajecia i przed rozpoczeciem prac zwigzanych z planowaniem zaje¢. Procedury te budzg zastrzezenia
zespotu oceniajgcego, poniewaz istnieje potencjalna mozliwos¢, ze na wniosek grup studentéw, przy
uzyskanej zgodzie prowadzgcych wszystkie zajecia mogg odbywaé sie zdalnie. To z kolei spowoduje,
ze forma zdalna stanie sie wiodaca, a nie pomocnicza. Podczas wizytacji ustalono, iz caty jeden semestr
odbywat sie wytgcznie w formie zaje¢ zdalnych. Informacja ta zostata potwierdzona na spotkaniu
ze studentami, ktérzy poinformowali, ze wyktadowcy samodzielnie podejmuja decyzje o prowadzeniu
zajec zdalnie, natomiast jedynie w trakcie zaliczen wymagana jest obecnos¢ w salach. Taka praktyka
jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami, z ktérych wynika, ze liczba punktéw ECTS, jaka moze by¢
uzyskana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, nie moze
by¢ wieksza niz 75% liczby punktéw ECT w przypadku studidw o profilu ogélnoakademickim. W zwigzku
z tym, procedury realizacji zaje¢ zdalnych powinny by¢ precyzyjnie uregulowane w przepisach
wewnetrznych Uczelni, tak aby w przypadku zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne metody
i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ byly wykorzystywane pomocniczo. Z ustalen podczas wizytacji
wynika, ze wszystkie zmiany formy realizacji zaje¢ s3 odnotowane i analizowane pod katem zgodnosci
z przepisami. Z analizy przedstawionych dokumentéw wynika, ze zmiany form realizacji zaje¢ na zajecia
zdalne s3 incydentalne a zakres wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest niski nie
przekracza 30% zajec i jest traktowany pomocniczo. Realizowany jest gtéwnie na studiach Il stopnia
i ksztattuje sie nastepujaco:

1. na specjalnosci Zarzadzanie Zmiang 29,8% punktéw ECTS prowadzonych jest z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,

2. na specjalnosci Zarzadzanie Procesami Biznesowymi 27,7% punktow ECTS prowadzonych jest
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos,

3. na specjalnosci Human Resource Management 19,6% punktéw ECTS prowadzonych jest
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
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Praktyki zawodowe sg integralng czesciag programu studiéw pierwszego stopnia na kierunku
zarzadzanie. Sg zaprojektowane tak, aby efekty uczenia sie byty spdjne z tymi przypisanymi do innych
przedmiotow. Program praktyki (w zatozeniu) musi realizowac okreslone efekty uczenia sie, takie jak
zdolnos¢ petnienia réznych rél w organizacji, $wiadomos$¢ znaczenia wiedzy menedzerskiej oraz
koniecznos¢ ciggtego podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

Cele praktyk studenckich sformutowane na poziomie Wydziatu Zarzadzania PWr obejmuja:

1. zapoznanie studenta ze specyfika srodowiska zawodowego, zasadami funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych,

2. zapoznanie sie z technikg prowadzenia dokumentacji na poszczegdlnych stanowiskach pracy
i poprawnym jej prowadzeniu,

3. poznanie zasad organizacji pracy: struktur organizacyjnych, podziatu kompetencji, procedur,
planowania pracy i kontroli,

4. ksztattowanie umiejetnosci pracy w zespotach ludzkich, a w szczegélnosci skutecznej komunikacji,
przygotowanie do samodzielnej pracy oraz do podejmowania decyzji,

5. ksztattowanie konkretnych umiejetnosci zawodowych zwigzanych bezposrednio z miejscem
odbywania praktyk,

6. weryfikacja, rozwiniecie i praktyczne zastosowanie nabytych w czasie studiéw umiejetnosci
merytorycznych,

7. doskonalenie umiejetnosci organizacji pracy wtasnej, pracy zespotowej, efektywnego zarzadzania
czasem, sumiennosci, odpowiedzialnosci za powierzone zadania,

8. rozwijanie aktywnosci, przedsiebiorczosci oraz umiejetnosci zespotowej wspdtpracy,

9. zdobycie doswiadczenia, wiedzy o rynku pracy oraz umiejetnosciach wymaganych w pracy, a takze
dokonanie samooceny umiejetnosci studenta w celu zwiekszenia mozliwosci skutecznego
konkurowania na rynku pracy.

Na ocenianym kierunku, celem praktyk sg ograniczone do:

1. praktycznego wykorzystania wiedzy teoretycznej w realiach funkcjonowania przedsiebiorstw i
innych organizacji gospodarczych;

2. nabycia praktycznych umiejetnosci rozwijajacych i uzupetniajgcych wiedze studenta uzyskang
w ramach przedmiotéw kierunkowych.

3. rozwiniecia umiejetnosci wspodtdziatania i budowania relacji zawodowych w rzeczywistych
warunkach funkcjonowania organizacji;

Natomiast efekty uczenia sie sg sformutowane w sposdb nastepujacy:

1. student potrafi petni¢ rdéine role w organizacji/zespotach projektowych itp. zgodnie
z oczekiwaniami/preferencjami pracodawcy.

2. student ma swiadomos¢ waznosSci powigzan wiedzy i dziatalnosci menedzerskiej oraz biznesowej
a takze odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje.

3. student ma swiadomosé niezbednosci samodzielnego uczenia sie i koniecznos$ci ustawicznego
podnoszenia kwalifikacji zawodowych w zwigzku z postepem gospodarczym i technologicznym.
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Niewatpliwie tresci programowe wynikajace z celdow praktyki wigzg sie z efektami uczenia sie do nich
przypisanymi. Jednoczesnie nalezy wskazaé, ze efekty uczenia sie sg sformutowane na bardzo wysokim
poziomie ogdlnosci. Z ocenianym kierunkiem wigze je jedynie zapis odnoszacy sie do wiedzy
i dziatalnosci menedzerskiej oraz biznesowej. Warto réwniez zwrdci¢ uwage na dysonans miedzy
przyjetymi dla praktyk efektami uczenia sie, a celami ksztatcenia na kierunku, w ktérych podkresla sie
ksztatcenie menedzerdw i lideréw biznesu przygotowanych do skutecznego wykonywania typowych
(pierwszy stopien studidw) zadann merytorycznych i zarzadczych w poszczegdlnych obszarach
dziatalnosci organizacji powigzanych ze zjawiskami wystepujacymi w jej otoczeniu oraz pojawiajacymi
sie w nim wyzwaniami. W rzeczywistosci ogdlnikowosé zapisow skutkuje sytuacjami, w ktérych
studenci mogg osiggac efekty uczenia sie przypisane do praktyk, na dowolnym stanowisku w danej
organizacji.

Dowodzi tego réwniez analiza dziennikdw praktyk, z ktérych wynika, ze studenci podczas praktyk lub
w ramach pracy zawodowej wykonywali obowigzki na szczeblach szeregowych pracownikéw
(np. sprzedawcy, powitanie i informowanie klientéw). Przy tak sformutowanych efektach uczenia sie
studenci rzeczywiscie petnig w organizacjach ,,jakas” role i — jesli poddadza refleksji realizowane
zadania w odniesieniu do tresci ksztatcenia przekazywanych na studiach — zyskujg swiadomos¢
w obszarach, o ktérych mowa w dwéch pozostatych efektach uczenia sie.

Praktyki zawodowe dla studentéw zaczynajg sie od 4 semestru i trwajg 150 godzin (od roku
akademickiego 2023/2024) lub 160 godzin (dla wczesniejszych cykli ksztatcenia), przyznajgc 5 punktow
ECTS. Nalezy uznaé to za rozwigzanie wifasciwe z punktu widzenia szans studentdw na osiggniecie
efektdw uczenia sie. Ze wzgledu na fakt, ze studenci mogg odbywac praktyki od 4 semestru, zespot
oceniajacy rekomenduje stawianie przed nimi wymogu przeprowadzania analizy wybranego aspektu
funkcjonowania organizacji, dziatu, wydziatu, w ktdrych odbywajg praktyki, w odniesieniu
do dotychczas uzyskanej wiedzy z zakresu zarzadzania.

Ze wzgledu na przyjete cele praktyk zawodowych oraz przypisane do nich efekty uczenia sie dobdr
miejsc odbywania praktyk w wiekszosci przypadkédw nie powoduje problemdw z osiggnieciem przez
studentow efektow uczenia sie majgc na wzgledzie typ organizacji. Niewystarczajgca jest natomiast
weryfikacja stanowisk pracy lub zakresu wykonywanych przez studentéw zadan. Whnioski z analizy
dokumentacji praktyk wskazujg, ze studenci w niewielkim stopniu mieli mozliwos$¢ osiggac cele praktyk
i osiggnac¢ wszystkie efekty uczenia sie. W wymiarze formalnym, metody weryfikacji i oceny praktyk
obejmujg zaswiadczenia z miejsca odbywania praktyki oraz pisemne sprawozdanie dokumentujgce jej
rezultaty. Prodziekan ds. studenckich dokonuje oceny zgodnosci programu praktyk z wymaganymi
efektami uczenia przed podpisaniem porozumienia o realizacji praktyk.

Praktyki sg realizowane przez studentéw ocenianego kierunku w jednym z dwdch trybdéw:

1. indywidualnym — woéwczas weryfikacja i ocena osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych
do praktyk jest prowadzona na podstawie zaswiadczenia z przedsiebiorstwa lub instytucji, w ktérej
odbyta byfa praktyka, a takze oceny studenta przez opiekuna praktyk w skali od 1 do 5 pod
wzgledem: przygotowania do pracy (znajomos$¢ narzedzi, s$rodowiska), samodzielnosci,
systematycznosci, kreatywnosci, umiejetnosci pracy zespotowej. W zaswiadczeniu zawarty jest tez
faktyczny czas trwania praktyki; przedstawiona dokumentacja praktyk nie wskazuje, aby opiekun
praktyk przygotowywat jakgkolwiek opinie o przebiegu praktyk i odnosit sie do efektéw uczenia
sie; studenci przedstawiajg natomiast pisemne sprawozdanie dotyczace realizacji praktyki,
w ktorym opisujg obszar merytoryczny praktyki (czym student sie zajmowat) oraz zwigzek praktyki
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z procesem dydaktycznym (np. zajecia, z ktérymi zwigzane bedg ksztattowane w ramach praktyk
kompetencje i kwalifikacje studenta);

2. uznanie wykonywanej przez studenta pracy zarobkowej w poczet praktyki — w tym przypadku
podstawg weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
przypisanych do praktyki jest zaswiadczenie z zatrudniajacego podmiotu stwierdzajace fakt
zatrudnienia studenta, czas zatrudnienia i opis podstawowych zadan wykonywanych przez
studenta; alternatywnie moze by¢ przedstawione zaswiadczenie o odbyciu stazu (praktyki)
organizowanej przez AIESEC lub inng organizacje studencka o podobnym charakterze; uznanie
stazu organizowanego przez organizacje studenckie wymaga dostarczenia dokumentacji
do Prodziekana ds. studenckich (obowigzujg dokumenty w jezykach: polskim, angielskim lub
niemieckim).

Przedstawiona przez Uczelnie dokumentacja zawierajgca informacje dotyczace programu praktyk, ich
przebiegu i realizowanych w ich trakcie zadan wskazuje, ze w wielu przypadkach weryfikacja
osiggniecia efektow uczenia sie przypisanych do praktyk i ich ocena nie powinna by¢ pozytywna,
poniewaz studenci czesto:

1. nie petnig roznych rél w czasie praktyk, ani w miejscach pracy, ktére stanowia podstawe zaliczenia
praktyk;

2. nie wykazujg sie w dokumentacji Swiadomoscig powigzan wiedzy i dziatalnosci menedzerskiej oraz
biznesowej;

3. nie dowodzg $wiadomosci odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje;

4. nie przeprowadzajg autodiagnozy swoich kompetencji i kwalifikacji zawodowych czy spotecznych
w odniesieniu do zmian wynikajgcych z postepu gospodarczego i technologicznego.

Innymi stowy - sprawdzenie i ocena stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw
na charakter uznaniowy i nie spetnia warunkow trafnosci i rzetelnosci. Ocena praktyk jest dokonywana
czesSciowo przez opiekuna praktyk w miejscu ich odbywania (pracy) a dokumentacja praktyk przez
Prodziekana ds. studenckich. Proces ten obejmuje analize zaswiadczen o realizacji praktyk
(zatrudnieniu), wspomniane wczesniej 5 aspektéw oceny pracy studenta oraz pisemne sprawozdanie.
Dokumentacja praktyk nie zawiera zadnej oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie. Jest w niej
zawarte jedynie oswiadczenie studenta dotyczace osiggniecia wszystkich (lub wybranych) efektéw
uczenia sie potwierdzone przez opiekuna praktyk lub pracodawce.

Opiekunem praktyk ze strony Uczelni jest Prodziekan ds. studenckich, ktérego kompetencje,
doswiadczenie i kwalifikacje nie ograniczajg prawidtowej realizacji praktyk. Stosowane dotychczas
metody weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie sprawialy, ze przeprowadzenie oceny
praktyk przez jedng osobe byto mozliwe. Majgc jednak na uwadze fakt, iz praktyki sg realizowane przez
studentdw od 4 semestru, a w momencie wizytacji na Il i Ill roku studiowaty tacznie 272 osoby
rekomendowanym rozwigzaniem jest zwiekszenie liczby oséb, ktére bedg przeprowadzac weryfikacje
osiggniecia efektow uczenia sie przypisanych do praktyk na kierunku zarzadzania prowadzonym
w Politechnice Wroctawskie;j.

W przypadku praktyk realizowanych w trybie indywidualnym porozumienie zawarte z zaktadem pracy
nie zawiera zadnych zapiséw dotyczacych zapewnienia przez zaktad pracy merytorycznej opieki
ze strony opiekuna praktyk.
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Ze wzgledu na ogdlnoakademicki profil kierunku zespdt oceniajgcy rekomenduje wprowadzenie
rozwigzania, ktére w ramach sprawozdania z praktyk bedzie stanowié dla studentéw element
rozwijania kompetencji analitycznych i umozliwi wykorzystanie zdobytych wiedzy i umiejetnosci
poprzez opracowanie analizy funkcjonowania organizacji, w ktérej studenci odbywali praktyki pod
wzgledem wybranego zagadnienia z zakresu zarzgdzania.

W przypadku ocenianego kierunku i przyjetych dla praktyk efektéw uczenia sie znalezienie
odpowiednich miejsc odbywania praktyk nie stanowi problemu. Wyzwaniem jest natomiast
znalezienie odpowiedniego stanowiska pracy, ktére pozwala na wykonywanie zadan, ktére
umozliwiajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Chodzi w szczegdlnosci o petnienie réznych rol
W organizacji oraz petnienie zadan, ktére umozliwiajg rozwiniecie $wiadomosci dotyczgcej waznosci
powigzan wiedzy i dziatalnosci menedzerskiej oraz biznesowej a takie odpowiedzialnosci
za podejmowane decyzji. Uczelnia przedstawita liste ponad 200 organizacji, w ktérych studenci
odbywali praktyki w latach 2020-2023. Realizacja praktyk w tych podmiotach, ze wzgledu na ich
strukture i wymogi infrastrukturalne umozliwiata osiggniecie efektéw uczenia sie.

W przypadku realizacji praktyk z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej, dobdér miejsc odbywania
praktyk, stosowane narzedzia byty zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiaty
osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Stosowanie
rozwigzan polegajgcych na pracy zdalnej jest obecnie powszechne i umozliwia osigganie efektéw
uczenia sie.

Organizacja praktyk w ramach ocenianego kierunku jest szczegdétowo okreslona w wewnetrznych
przepisach Politechniki Wroctawskiej, ktdre sg uzupetnione o wydziatowe instrukcje dotyczace praktyk.
Na Wydziale przyjete zostaty ,Zasady odbywania praktyk studenckich przez studentéw studiéw
pierwszego i drugiego stopnia na Wydziale Zarzgdzania PWr”. W tym dokumencie omdéwione sg reguty
i zasady istotne dla organizacji i realizacji praktyk.

Uczelnia nie zapewnia miejsc praktyk dla studentéw. Studenci majg dostep do réznych zasobdw, takich
jak Biuro Karier, spotkania z przedsiebiorcami, a takie korzystanie z sieci kontaktéw nauczycieli
akademickich. Prodziekan ds. studenckich zatwierdza miejsca praktyk na podstawie zgodnosci
charakteru wykonywanej pracy z ramowym programem praktyki.

Program praktyk oraz nadzor nad ich realizacjg sg poddawane systematycznej ocenie z udziatem
studentdw, m.in. podczas narad posesyjnych po zakoriczonym semestrze. Uwagi zgtaszane podczas
tych narad sg wykorzystywane do doskonalenia programu praktyk i jego realizacji. Ponadto, wdrozono
procedure hospitowania praktyk studenckich, ktéra zaczeta obowigzywaé od semestru letniego
2023/2024. Prodziekan ds. studenckich oraz wskazany nauczyciel akademicki przeprowadzajg
hospitacje, a wyniki s3 wykorzystywane do dalszego doskonalenia procesu praktyk. Nadzér nad
realizacjg procedury hospitacji praktyk zawodowych sprawowany przez Prodziekana ds. studenckich
w porozumieniu z Prodziekanem ds. ksztatcenia. Losowy dobdr studentéw i praktyk podlegajgcych
hospitacji wspiera zadania zwigzane z monitorowaniem jakosci praktyk. Corocznie hospitacjg objetych
jest 10% realizowanych praktyk. Ocenie podlega: weryfikacja zgodnosci realizacji praktyki
z harmonogramem, mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie oraz ocena zaangazowania
studentdw. Zespdt oceniajacy rekomenduje, aby dalsze kroki dotyczgce podnoszenia jakosci
ksztatcenia w odniesieniu do praktyk studenckich obejmowaty ustalenie jakosciowych i jednakowych
kryteridéw weryfikacji i monitorowania miejsc odbywania praktyk, uwzglednianych réwniez na etapie
wyrazania zgody na realizacje praktyk.
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Realizacja programu studiéw na kierunku zarzgdzanie odbywa sie wedtug planu studidw, ktdry ustala
przedmioty dla danego semestru. Roztozenie przedmiotéw, w planach studidw poszczegdélnych
specjalnosci, w kolejnych semestrach zostato ustalone tak, aby student nabywat wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne. Dla wszystkich poziomoéw studidw i specjalnosci tygodniowe rozktady zajec
rozplanowane sg tak, aby studenci mieli mozliwo$¢ efektywnego wykorzystania czasu na udziat
w zajeciach dydaktycznych i samodzielne uczenie sie. Zajecia dydaktyczne sg grupowane bez zbednych
przerw, a jesli to mozliwe rozktadane w tygodniu tak, aby uzyskaé dzie wolny od zajeé. Natomiast
na specjalnosci Zachowania i Decyzje Menedzerskie (studia drugiego stopnia), zajecia sg realizowane
po godzinie 15, z uwagi na ukierunkowanie tej oferty na potrzeby studentéw pracujacych.

Na studiach pierwszego stopnia studenci majg Srednio 24 godziny zaje¢ tygodniowo, przy czym
w ostatnim semestrze jest to tylko 15 godzin zaje¢ tygodniowo na specjalno$ci Zarzadzanie
Przedsiebiorstwem oraz 18 godzin na specjalnosci Organizational Management. Zmniejszona liczba
godzin zaje¢ w Uczelni wigze sie z potrzebg przeznaczenia wiekszej liczby godzin na przygotowanie
pracy dyplomowej. Na studiach drugiego stopnia studenci majg $rednio 23 godz. zaje¢ tygodniowo,
tygodniowa liczba zaje¢ na pierwszym roku jest wieksza niz na drugim, co wynika z koniecznosci
zdobycia wiedzy i umiejetnosci niezbednych do wykonania pracy dyplomowej w pierwszych
semestrach oraz z potrzeby wykorzystania wiekszej ilosci czasu na prace dyplomowg w ostatnich
semestrach. Stad tygodniowa liczba godzin w ostatnim semestrze wynosi odpowiednio: dla
Zarzadzanie Procesami Biznesowymi - 14 godzin, dla Zarzgdzanie Zmiang - 15 godzin, dla Human
Resource Management — 17 godzin. W przypadku specjalnosci Zachowania i Decyzje Menedzerskie,
ktdra trwa tylko 3 semestry ograniczona mozliwos$¢ zwiekszenia liczby godzin zaje¢ we wczes$niejszych
semestrach powoduje, ze na ostatnim semestrze jest 20 godzin zaje¢ tygodniowo.

Wiasciwie dobrano réwniez liczebnosci grup zajeciowych, ktdre sg ustalane przed rozpoczeciem
kazdego semestru poprzez stosowne zarzgdzenia wewnetrzne (ZW 79/2023 oraz ZW 103/2023),
zgodnie z ktorymi jest to: 70 oséb dla wyktadéw ogdlnych, 30 dla wyktadéw kierunkowych, 25 dla
¢wiczen, 10 dla grup laboratoryjnych i projektowych, 15 dla grup seminaryjnych.

Sprawdzanie i ocena efektéw uczenia sie sg wtasciwie roztozone w czasie i umozliwig weryfikacje
wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach uczenia sie. Zgodnie z regulaminem studidw prowadzacy przedmiot jest zobowigzany
do wystawienia i wpisania ocen koricowych z przedmiotu w systemie teleinformatycznym, w terminie
nie pdzniejszym niz 3 dni robocze od ostatniego terminu weryfikacji osiggniecia efektéow uczenia sie.
Przez weryfikacje osiggniecia efektdw uczenia sie rozumie sie m.in. egzaminy, kolokwia, sprawdziany,
prace kontrolne, projekty lub odpowiedzi ustne. Ponadto, jesli wynik warunkuje koniecznos$¢ poddania
sie lub mozliwos¢ dopuszczenia do dodatkowej weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie,
prowadzacy jest zobligowany do udostepnienia studentowi wynikdéw i umozliwienia wgladu do jego
ocenionych prac nie pdzniej niz na 3 dni przed terminem kolejnej weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2

Kryterium spetnione cze$ciowo
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Uzasadnienie

Tresci programowe dla studidow pierwszego i drugiego stopnia na studiach stacjonarnych sg zgodne
z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie, do ktérej
kierunek jest przyporzadkowany, jak rowniez z zakresem dziatalnosci naukowej uczelni w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ objetych programem studiéw i zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektdw uczenia sie. Naktad pracy mierzony faczng liczbg punktéw ECTS
konieczny do ukonczenia studiéw pierwszego i drugiego stopnia, jak rowniez nakfad pracy niezbedny
do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢ lub grup zaje¢ zasadniczo pozwala na
osiggniecie przez studentdw zaktadanych efektdw uczenia sie. Jednak, w przypadku trzysemestralnych
studidow magisterskich oferowanych absolwentom studiéw inzynierskich z innych niz zarzadzanie
kierunkéw obecnie brak jest dziatan majacych na celu zniwelowanie rdznic programowych
i uzupetnienie wiedzy z zakresu zarzadzania. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studiow | oraz Il stopnia, taczna oraz dla
poszczegdlnych zaje¢ lub grup zajeé, zapewnia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Sekwencja zajec lub grup zaje¢, a takze dobdér form zajec i proporcje liczby godzin zajec realizowanych
w poszczegodlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Struktura
programu ksztatcenia z punktu widzenia wymiaru czasowego przyjetego dla poszczegdlnych zajec¢ oraz
sekwencji ich realizacji jest prawidtowa. Formy zajec sg zrdznicowane i dostosowane do ich specyfiki.
Studenci majg mozliwos¢ na studiach | oraz Il stopnia wyboru zaje¢ w wymiarze przekraczajagcym 30%
tacznej liczby punktéw ECTS.

Program studidow obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig
naukowg w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek,
w wymaganym wymiarze punktéw ECTS oraz zaktada nauke jezyka obcego w wymiarze pozwalajgcym
na opanowanie jezyka obcego na studiach pierwszego stopnia na poziomie B2, zas na studiach
drugiego stopnia B2+. Przyjete metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie
przez studentdw wszystkich efektéw uczenia sie. Program studidw nie zawiera zaje¢ z zakresu nauk
humanistycznych w wymaganej liczbie minimum 5 punktéw ECTS w ramach studiéw pierwszego oraz
drugiego stopnia.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé, w przypadku zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
sg wykorzystywane pomocniczo z zastrzezeniem, ze konieczne jest okreslenie warunkdw, pod jakimi
zajecia, szczegoblnie ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, moga by¢ prowadzone w formie zdalnej, aby
zapewnic, ze taka forma realizacji nie stanie sie dominujgca, lecz pozostanie pomocnicza. Regulacje
przyjete dla kierunku zarzadzanie powinny by¢ precyzyjnie sformutowane i wdrozone na poziomie
centralnym.

Przyjete metody ksztatcenia sg rdinorodne, specyficzne stymulujg studentéw do samodzielnosci
i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie i zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich
efektdw uczenia sie. W ich doborze sg uwzgledniane najnowsze osiaggniecia dydaktyki akademickiej,
aw nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wiasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne
wspomagajace osigganie przez studentow efektéw uczenia sie.

Stosowane metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej
w zakresie dyscypliny, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, umozliwiajg uzyskanie kompetenc;ji
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w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia oraz
B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia, a takze umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sieg,
takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, jak rdwniez
realizowanie indywidualnych Sciezek ksztatcenia.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie z umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie a czas przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektdw uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach

Praktyki zawodowe na kierunku zarzadzanie, prowadzone na studiach | stopnia, sg zaprojektowane
tak, aby efekty uczenia sie byty spdjne z efektami przypisanymi do innych przedmiotéw. Praktyki
zawodowe s3g realizowane od 4 semestru studiéw i trwajg 150 godzin (od roku akademickiego
2023/2024) lub 160 godzin (dla wczesniejszych cykli ksztatcenia), co przyznaje studentom 5 punktow
ECTS. Program praktyk jest spéjny z wymogami programu studidow, co zapewnia mozliwo$¢ osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny praktyk obejmujg zaswiadczenia z miejsca odbywania praktyki oraz
pisemne sprawozdania studentéw dokumentujgce realizacje praktyki i osiggniete efekty uczenia sie.
Oceny dokonuje opiekun praktyk w miejscu odbywania praktyk oraz Prodziekan ds. studenckich.
Jednakze dokumentacja wskazuje, ze ocena czesto ma charakter uznaniowy, co wptywa negatywnie
na trafnos¢ i rzetelnos¢ oceny efektéw uczenia sie.

Opiekunem praktyk ze strony uczelni jest Prodziekan ds. studenckich, ktérego kompetencje,
doswiadczenie i kwalifikacje s3 odpowiednie do realizacji praktyk. Niemniej jednak, ze wzgledu na duzg
liczbe studentow, wskazane jest zwiekszenie liczby opiekundw praktyk (obecnie jedna osoba), aby
zapewni¢ doktadniejszg i bardziej kompleksowg ocene efektéw uczenia sie.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie. W przypadku praktyk realizowanych zdalnie, stosowane narzedzia réwniez spetniajg te
wymagania, umozliwiajgc studentom osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Organizacja praktyk
opiera sie na formalnie przyjetych i opublikowanych zasadach, ktére obejmujg m.in. wskazanie oséb
odpowiedzialnych za organizacje i nadzor nad praktykami, kryteria zatwierdzania miejsc praktyk,
warunki kwalifikowania na praktyki oraz procedury potwierdzania efektéw uczenia sie. Wdrozono
rowniez procedure hospitowania praktyk, ktéra wspiera monitorowanie jakosci realizacji praktyk.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami oraz efekty uczenia sie podlegajg
systematycznej ocenie z udziatem studentow. Wyniki tych ocen sg wykorzystywane do doskonalenia
programu praktyk i ich realizacji. Regularne narady posesyjne oraz procedura hospitacji praktyk
umozliwiajg biezgce wprowadzanie zmian i usprawnien.

Podstawg do obnizenia oceny kryterium sg nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Program studiéw nie zawiera zajeé¢ z zakresu nauk humanistycznych w wymaganej liczbie
minimum 5 punktéw ECTS w ramach studidow pierwszego oraz drugiego stopnia.

2. Brak wtasciwego okreslenia wymiaru godzin i liczby punktéw ECTS przypisanych do zajec z nauk
humanistycznych.
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3. Brak precyzyjnie sformutowanych warunkdéw, pod jakimi zajecia, szczegdlnie ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne, mogg by¢ prowadzone w formie zdalnej, aby zapewnié, ze taka forma
realizacji nie stanie sie dominujaca, lecz pozostanie pomocnicza.

4. W przypadku trzysemestralnych studiéw magisterskich oferowanych absolwentom studidow
inzynierskich z innych niz zarzadzanie kierunkéw, brak jest dziatan majgcych na celu
zniwelowanie rdznic programowych i uzupetnienie wiedzy z zakresu zarzadzania, tak aby
mozliwe byto osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sia okreslonych na poziomie 7 PRK.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

1. Aby zapewni¢ doktadniejszg i bardziej kompleksowa ocene efektéw uczenia sie, zespodt
oceniajgcy rekomenduje zwiekszenie liczby oséb odpowiedzialnych za weryfikacje praktyk.

2. Rekomenduje sie wprowadzenie szczegétowych kryteridw oceny praktyk zawodowych, celem
zwiekszenia trafnosci i rzetelnosci ocen.

3. W celu rozwiniecia kompetencji analitycznych studentéw, rekomenduje sie wprowadzenie
wymogu przeprowadzania przez nich analizy funkcjonowania organizacji, w ktérej odbywali
praktyki, w odniesieniu do zdobytej wiedzy z zakresu zarzadzania.

Rekomenduje sie wprowadzenie jakosciowych kryteriow weryfikacji i monitorowania miejsc
odbywania praktyk réwniez na etapie wyrazania zgody na realizacje praktyk.

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie dodatkowych zaje¢ z zakresu nauk humanistycznych w ramach
programu studiéw pierwszego oraz drugiego stopnia.

2. Zaleca sie wtasciwe okreslenie wymiaru godzin i liczby punktéw ECTS przypisanych do zajec
z nauk humanistycznych.

3. Zaleca sie, aby zasady dotyczace mozliwosci realizacji zaje¢, w tym szczegdlnie zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w formie tradycyjnej oraz zdalnej, byly regulowane
przez stosowne zarzadzenia. W szczegdlnosci, konieczne jest okreslenie warunkéw jakie
zajecia mogg by¢ prowadzone w formie zdalnej, aby zapewnic, ze taka forma realizacji nie
stanie sie dominujaca, lecz pozostanie pomocnicza. Regulacje te powinny by¢ precyzyjnie
sformutowane i wdrozone na kierunku zarzadzanie.

4. Zaleca sie, aby wprowadzi¢ dodatkowe dziatania majace na celu zniwelowanie rdznic
programowych i uzupetnienie wiedzy z zakresu zarzadzania, w przypadku gdy sg przyjmowani
kandydaci-absolwenci studiéow inzynierskich rekrutowanych na trzysemestralne studia
magisterskie z kierunkdw innych niz zarzadzanie. Moze to obejmowac zorganizowanie zajec
wyrownujgcych kompetencje lub inne formy wsparcia edukacyjnego. Takie dziatania sg
konieczne, aby zapewni¢, ze studenci bedg w stanie osiggna¢ wszystkie zaktadane efekty
uczenia sie adekwatne dla poziomu 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji w trakcie trzysemestralnych
studidw.
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5. Zaleca sie zwiekszenie liczby opiekunéw praktyk dokonujacych oceny merytorycznej
dokumentacji praktyk weryfikujacych osiggniecie efektéw uczenia sie.

6. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatarn projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjete przez Uczelnie warunki rekrutacji na studia | oraz Il stopnia, kryteria kwalifikacji i procedury
rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobér kandydatéw posiadajgcych wstepng
wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdow uczenia sie.

Proces rekrutacji jest obstugiwany w Uczelni centralnie, przez Dziat Rekrutacji. Kandydaci na studia
na kierunek zarzadzanie podlegajg takiej samej procedurze rekrutacyjnej jak kandydaci na pozostate
kierunki studiéw oferowane przez Uczelnie. Wydziat ustala szczegdétowe warunki rekrutacji, w tym:
liczbe miejsc (tzw. limity rekrutacyjne), sktadowe obliczania wskaznika rekrutacyjnego oraz liste
uwzglednianych olimpiad przedmiotowych i liste uzyskanych kwalifikacji zawodowych w celu
selektywnego doboru kandydatéow na kierunek. Sktadowe obliczania wskaznika rekrutacyjnego oraz
lista uwzglednianych olimpiad przedmiotowych i lista uzyskanych kwalifikacji zawodowych w celu
selektywnego doboru kandydatdow na kierunek wskazywane sg przez Komisje Programowa Kierunku,
a nastepnie opiniowane przez Rade Wydziatu. Dla kandydatéw na studia dostepny jest dedykowany
portal www.rekrutacja.pwr.edu.pl, w ktérym w przejrzystej formie dostepne sg aktualne informacje
o przebiegu procedury rekrutacyjnej, kryteriach przyje¢, oferowanych kierunkach studiéw, liczbach
miejsc rekrutacyjnych, wymaganych dokumentach oraz terminach. Z portalem rekrutacyjnym
wspotdziata system rekrutacyjny, w ktédrym kandydaci sktadajg aplikacje drogg elektroniczna
w systemie USOS-IRK. Wymagania stawiane kandydatom, warunki oraz przebieg rekrutacji
kandydatéw na rok akademicki 2023/2024 s3 ustalone przez Senat uchwatg 478/35/2020-2024 z dnia
22 czerwca 2023.

Warunki i tryb rekrutacji na rok akademicki 2023/2024 ogtoszone przez Rektora nie zawierajg
informacji o mozliwosci prowadzenia czesci zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne na rok
akademicki 2024/2025 uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc oraz wsparciu ze strony Uczelni w tym zakresie. Dla danego kierunku studiéw
w obrebie ustalonej liczby miejsc rekrutacyjnych, czynnikiem decydujgcym o przyjeciu kandydata jest
wartos$¢ wspotczynnika rekrutacyjnego. Wartos¢ wspétczynnika rekrutacyjnego obliczana jest wedtug
ustalonego wzoru a wynik obliczen jest dostepny dla kandydata w systemie rekrutacyjnym. Dla studiéw
pierwszego stopnia przy obliczaniu wartosci wskaznika rekrutacyjnego uwzglednia sie m.in. liczbe
punktéw z egzaminu maturalnego z matematyki, fizyki (bgdz informatyki), jezyka obcego oraz jezyka
polskiego. Tak sformutowane warunki rekrutacji budzg watpliwos¢, poniewaz wprawdzie matematyka,
fizyka i informatyka rozwijajg umiejetnosci analityczne, ale nie sg kluczowe dla kierunku zarzadzanie,
ktdry wymaga innego zestawu umiejetnosci. Kandydaci powinni wykazywac sie zainteresowaniami
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zwigzanymi z naukami spotecznymi. Skupienie sie na wynikach z przedmiotdéw scistych moze wykluczac
z procesu rekrutacji osoby z odpowiednimi predyspozycjami.

Dla kandydatow na studia pierwszego stopnia wskaznik rekrutacyjny daje mozliwosé uwzglednienia
wyniku egzaminu zawodowego w zawodzie nauczanym na poziomie technika. Dla studidw drugiego
stopnia obliczanie wartosci wskaznika rekrutacyjnego odbywa sie wedtug wzoru. Aby dobieraé
kandydatéw selektywnie tzn. takich, ktdrzy posiadajg wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie uwzglednia sie dorobek akademicki
kandydata. Dla kierunku zarzadzanie opublikowany jest wykaz punktowanych oraz dopuszczalnych
kierunkéw ukonczonych studidéw, ktory jest co roku proponowany przez Komisje Programowg dla
Kierunku. Ocene dorobku kandydatdw na studia drugiego stopnia przeprowadza Wydziatowa Komisja
Kwalifikacyjna. Ustalone progowe wartosci wskaznika rekrutacyjnego sg opublikowane dla
kandydatéw w portalu rekrutacyjnym. Zasadniczo ustalone warunki i tryb rekrutacji zapewniajg
przejrzystos¢ dziatan dla kandydatéw i bezstronno$é procedury rekrutacyjnej, dajagc kandydatom
rowne szanse w podjeciu studidw na kierunku zarzadzanie. W przypadku rekrutacji na trzysemestralne
studia Il stopnia dla inzynierdw zaleca sie, aby przyjmowani kandydaci posiadali juz odpowiedni poziom
wiedzy i umiejetnosci z zakresu zarzadzania, aby zapewnié osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéw
uczenia sig na tych studiach. W trakcie rekrutacji obstugg administracyjng kandydatéw: obywateli
polskich, obywateli Unii Europejskiej oraz kandydatow legitymujgcych sie kartg Polaka zajmuje sie Dziat
Rekrutacji. Natomiast kandydatdw przyjmowanych na zasadach odptatnosci (w tym np. stypendystow
NAWA) obstuguje Sekcja Rekrutacji i Wsparcia Studentéow Zagranicznych, Dziatu Wspdtpracy
Miedzynarodowej. W obu przypadkach kandydaci zgtaszajg che¢ podjecia studiéw w Politechnice
Wroctawskiej na okreslonym kierunku za posrednictwem systemdéw online: USOS-IRK (studia
bezptatne) oraz USOS-IRC (studia ptatne). Dziat Rekrutacji przygotowuje uczelniany Informator dla
kandydatéw w jezyku polskim i Prospectus w jezyku angielskim oraz organizuje akcje informacyjne
wsrdd maturzystow, dotyczace kierunkéw studidow oferowanych przez Uczelnie. Kandydaci mogg tez
zapoznad sie ze szczegétowymi informacjami na temat rekrutacji dostepnymi na stronie internetowej.
Prowadzone dziatania obejmujg szeroka akcje informacyjng poprzez strone internetowg Wydziatu
dedykowang kandydatom na studia polskojezyczne oraz kandydatom na studia anglojezyczne.

Uczelnia zaktada mozliwos¢ przyjecia kandydatow na studia przez potwierdzenie efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw, warunki okresla uchwata Senatu nr 819/35/2016-2020.
Stosowane przez Uczelnie warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidw zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.

Do tej pory w Uczelni nie stosowano procedury przyje¢ na podstawie potwierdzania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidow ani na studiach pierwszego stopnia, ani drugiego stopnia.
Ponadto, Uczelnia okresla wykaz certyfikatow jezykowych, ktére pozwalajg na zaliczenie zajed
jezykowych, oraz zaswiadczen uprawniajacych do zaliczenia zaje¢ z wychowania fizycznego, wskazujac
zestaw dokumentdw wymaganych do przeprowadzenia procedury potwierdzania efektow uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw.

Studenci majg mozliwo$¢ uznania efektéw uczenia sie osiggnietych podczas studiowania na innym
kierunku lub na innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej. Szczegétowe zasady uznawania efektéw
uczenia sie, uzyskanych na innym kierunku studiéw w Uczelni lub w innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej, reguluje zarzadzenie wewnetrzne 38/2017 oraz regulamin studiéw, zgodnie z ktorym,
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na wniosek studenta, mogg mu by¢ przeniesione i uznane przedmioty juz zaliczone. Warunkiem
przeniesienia tych przedmiotdéw jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie. Ocena
zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie dokonywana jest przez Prodziekana ds. studenckich
na podstawie analizy tresci zawartych w kartach przedmiotdéw zaliczonych poza uczelnig. Natomiast
ocena zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie dla studentéw uczelni zagranicznych spoza
europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego odbywa sie na zasadzie szczegétowej analizy programu
studidw oraz dokumentéw dostarczonych przez kandydata, przettumaczonych na jezyk angielski przez
ttumacza przysiegtego oraz potwierdzonych przez upowaznione do tego instytucje. Do dorobku
akademickiego studenta przyjetego na studia przez potwierdzenie efektéw uczenia sie zalicza sie kazdy
przedmiot, dla ktérego zostaty potwierdzone wszystkie efekty uczenia sie. Studentowi przyjetemu
na studia w Uczelni przez potwierdzenie efektéw uczenia sie Dziekan uznaje na poczet dorobku
akademickiego przedmioty, dla ktdrych potwierdzono te efekty z zachowaniem ustalonej oceny
przedmiotow i liczby punktéow ECTS, jednak w wymiarze nie wiekszym niz 50% punktéow ECTS
przypisanych do danego programu studiéw okreslonego kierunku, poziomu, profilu i formy studiow.

Stosowane przez Uczelnie zasady i procedury dyplomowania s3 trafne, specyficzne i zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studiéw. Zasady,
warunki i tryb dyplomowania na kazdym poziomie studidw okresla regulamin studidw. Proces
dyplomowania na Wydziale Zarzadzania jest jednolity dla wszystkich kierunkow i odbywa sie zgodnie
z Ksiegg proceséw, bedaca zatgcznikiem Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Propozycje tematu prac dyplomowych sg zgtaszane przez nauczycieli akademickich poprzez strone
internetowg w systemie Archiwum Prac Dyplomowych. Nastepnie studenci wybierajg temat pracy
sposrod dostepnych propozycji i zgtaszajg sie do wybranych promotoréw. Temat pracy jest skierowany
do Komisji Programowej Kierunku, ktéra zatwierdza go lub odsyta do poprawy. Po zatwierdzeniu
tematu student przygotowuje prace dyplomowa.

Na zakonczenie ostatniego semestru student wprowadza gotowa prace dyplomowg do systemu
Archiwum Prac Dyplomowych, a nastepnie promotor sprawdza jg w systemie antyplagiatowym. Praca
jest oceniana przez promotora i recenzenta. W przypadku rozbieznosci ocen za te samg prace
obowigzujg zasady okreslone w regulaminie studidw oraz rekomendacje Wydziatowej Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia.

W programie studiéw pierwszego stopnia na realizacje pracy dyplomowej przewidziano dwa semestry.
W semestrze 5 studenci realizujg przedmiot Seminarium dyplomowe, natomiast w semestrze
6 przedmiot Praca dyplomowa. Na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie na realizacje
pracy dyplomowej przewidziano trzy semestry. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego
studenta studidw zaréwno pierwszego jak i drugiego stopnia jest pozytywne zaliczenie wszystkich
przedmiotow przewidzianych programem studidw, a tym samym osiggniecie wszystkich zaktadanych
efektdédw uczenia sie oraz pozytywna ocena pracy dyplomowe;.

Zasady przeprowadzania egzaminu dyplomowego na Politechnice Wroctawskiej sg ustandaryzowane
dla wszystkich kierunkéw. Harmonogram egzamindéw jest ustalany na poczatku semestru przez
Prodziekana ds. ksztaftcenia oraz Kierownika Dziekanatu i publikowany na dedykowanej stronie
internetowej dla dyplomantédw. Ta platforma zapewnia peten dostep do wszystkich elementéw
zwigzanych z procesem dyplomowania, wigczajgc w to tematy prac dyplomowych, wykaz
recenzentéw, wzory dokumentéw wymaganych do egzaminu oraz listy aktualnych zagadnien
egzaminacyjnych oraz wytyczne dotyczace przebiegu samego egzaminu. Egzamin dyplomowy,
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sktadajacy sie z dwdch czesci, przeprowadzany jest przed komisjg egzaminacyjng, ktdrej sktady
sg zatwierdzane przez Dziekana. Po zakoriczeniu egzaminu, opracowywany jest odpowiedni protokot.
Egzamin na studiach | i Il stopnia sktada sie z prezentacji wynikéw pracy dyplomowej oraz testu wiedzy
na podstawie odpowiedzi udzielanych przez studenta na trzy losowo wybrane pytania z zakresu
programu studidw okreslonego dla kierunku zarzadzanie. Absolwent otrzymuje dyplom ukoriczenia
studidw na Politechnice Wroctawskiej po zrealizowaniu programu studidow i pomysinym ztozeniu
egzaminu dyplomowego.

Uczelnia stosuje jednolite zasady dotyczace weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych dla wszystkich studentdw. Proces weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie obejmuje
réoznorodne formy, takie jak egzaminy, kolokwia, sprawdziany, prace kontrolne, projekty oraz
odpowiedzi ustne. Zaliczenie przedmiotu determinuje wystawienie oceny koricowej z zaliczenia lub
egzaminu, zgodnie z programem studidow przypisanym danemu przedmiotowi. Dla przedmiotéw
stanowigcych grupe zaje¢, ocena koricowa jest wystawiana po uwzglednieniu wynikéw weryfikacji
osiggniecia efektow uczenia sie odnoszgcych sie do wszystkich form zaje¢ dydaktycznych tej grupy.
W przypadku sporow zwigzanych z zaliczeniem przedmiotu, decyduje Dziekan.

W przypadku wystgpienia nieetycznych zachowan podczas weryfikacji efektéw uczenia sie, takich jak
niesamodzielno$¢ w pracy studenta lub zachowan naruszajgcych prawo, jak pozorowanie tozsamosci
innego studenta, prowadzacy zajecia lub egzaminator ma prawo skierowa¢ te sprawy,
za posrednictwem Dziekana, do komisji dyscyplinarnej ds. studentéw

Student z niepetnosprawnoscig lub ze szczegdlnymi potrzebami ma prawo do weryfikacji osiggniecia
efektdw uczenia sie w trybie indywidualnym. Uczelnia gwarantuje studentom rzetelnos¢ i przejrzystosc
procesu weryfikacji stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie, przy jednoczesnym zachowaniu poufnosci
ocen, co przyczynia sie do obiektywnosci tego procesu. Prowadzacy zajecia sg zobowigzani
do niezwtocznego udostepnienia studentom wynikéw oraz umozliwienia dostepu do ocenionych prac,
nie poézniej jednak niz trzy dni przed terminem kolejnej weryfikacji. Student moze, w terminie dwdch
dni roboczych od jej wystawienia, zgtosi¢ zastrzezenia do tej oceny podajgc powdd. Zastrzezenia
rozpatruje prowadzacy zajecia w terminie dwdch dni roboczych, dokonujgc ewentualnej korekty
oceny. Ostateczne oceny z poszczegdlnych przedmiotdw s3 wprowadzane do systemu
informatycznego w ciggu trzech dni roboczych od daty ostatniej weryfikacji osiggnie¢ w nauce, lecz nie
pozniej niz w pierwszym dniu roboczym po zakorniczeniu sesji egzaminacyjne;.

W zakresie prowadzenia dziatalnosci naukowej stosowane przez Uczelnie metody, ktére oceniajg
kluczowe umiejetnosci wykorzystania narzedzi badawczych sg to: metody ankietowe, wywiady,
studium przypadku, metody opisowe, metody analizy danych, modelowanie, rozwigzywanie
problemdéw. Stosowane metody weryfikacji koncentrujg sie giéwnie na raportach pisemnych
dokumentujgcych otrzymane rozwigzanie, wyniki badan empirycznych, wyniki studium przypadku.
Ocenie podlega tez umiejetnosc¢ praktycznego zastosowania wiedzy do projektowania, realizacji i opisu
badan empirycznych.

Umiejetno$¢ pisania artykutéw naukowych jest stopniowo rozwijana poprzez przygotowywanie
opracowan, raportéw, esejow, mini-monografii oraz przeglagddw literatury. Proces weryfikacji i oceny
obejmuje prawidtowa strukture pracy, uzycie specjalistycznego stownictwa, umiejetnosé pisania
streszczen, wykonanie rzetelnego przegladu literatury, umiejetnos¢ cytowania zrddet, formutowanie
hipotez badawczych oraz opis préby badawczej. Gtéwng metodg weryfikacji sg raporty i opracowania
dotyczace konkretnych zagadnien, tematéw i problemoéw.
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W zakresie umiejetnosci prezentacji wynikow badan z wykorzystaniem nowoczesnych srodkéw
komunikacji oraz umiejetnosci prowadzenia dyskusji i debat, stosowane metody weryfikacji obejmujg
wypowiedzi ustne, prezentacje referatdw wspierane prezentacjami multimedialnymi oraz
uczestnictwo w dyskusjach i debatach oksfordzkich.

Stosowane w Uczelni metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 (dla studiéw pierwszego stopnia) lub B2+ (dla
studidw drugiego stopnia). Nauczanie jezykdw obcych w Uczelni realizowane jest przez Studium
Jezykdéw Obcych.

Kazdy student na studiach pierwszego stopnia realizuje zajecia z jezykdw obcych w wymiarze
120 godzin. Minimalnym poziomem zaawansowania, ktdry kazdy student musi osiggnac¢ na pierwszym
stopniu studidw jest B2. Na studiach drugiego stopnia studenci majg do dyspozycji 60 godzin na nauke
jezykéw obcych, w tym 15 godzin na kontynuacje nauki pierwszego jezyka na poziomie B2+ lub C1+
oraz 45 godzin na nauke drugiego jezyka obcego. Zajecia na poziomie B2+ (C1+ tylko z jezyka
angielskiego) odbywajg sie co tydzien lub co dwa tygodnie i trwajg 1,5 godziny. Zaliczenie lektoratu
polega na weryfikacji osiggniecia efektdéw uczenia sie zgodnie z kartg przedmiotu, a ocena koricowa
jest wystawiana na podstawie wynikéw tych weryfikacji przeprowadzonych podczas realizacji zajeé.
W przypadku stwierdzenia niesamodzielnosci pracy studenta podczas weryfikacji efektdw uczenia sie,
prowadzacy zajecia moze skierowac sprawe, za posrednictwem dyrektora studium, do komisji
dyscyplinarnej ds. studentéw. Weryfikacja osiggniecia zamierzonych efektéw uczenia w zakresie
jezykdow obcych obejmuje ocene pracy wykonanej na zajeciach w zakresie pracy indywidualnej,
w parach lub zespotach. Jest realizowana poprzez wypowiedzi pisemne i ustne. W zajeciach na obu
poziomach ksztatcenia uwzgledniono jezyk specjalistyczny charakterystyczny dla studiowanego
kierunku. Skuteczno$é¢ wykorzystania struktur gramatycznych oraz stownictwa specjalistycznego
z materiatéw jest sprawdzana w formie pisemnej i poprzez prezentacje ustng na zajeciach oraz test
koncowy sprawdzajgcy umiejetnosci jezykowe oraz opanowanie zagadnien leksykalno-gramatycznych
zgodnych z programem.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie odbywa sie przez biezgcg kontrole
postepdw w nauce. Proces weryfikacja efektow uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ jest uregulowana pismem okdlnym nr 8/2022, ktére precyzuje zasady doboru
metod weryfikacji uczenia sie w trybie zdalnym — synchronicznym i asynchronicznym oraz warunki
niezbedne do zapewnienia rzetelnej oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie. Realizacja zajec
z wykorzystaniem metod i technik na odlegtos$¢ jest monitorowana pod katem mozliwosci osiggniecia
przez studentéw przedmiotowych efektdw uczenia sie. Kazdy prowadzgcy takie zajecia ma obowigzek
wypetni¢ protokot wstepny oraz koricowy, w ktdrym zobowigzuje sie do zapewnienia studentom
warunkéw umozliwiajgcych osiggniecie przedmiotowych efektow uczenia sie.

Weryfikacja osiggniecia efektdow uczenia sie odbywa sie w trybie stacjonarnym. W wyjgtkowych
sytuacjach, dla studentéw posiadajgcych indywidualng organizacje studidéw, takich jak studenci
z niepetnosprawnoscig lub ze szczegdlnymi potrzebami, dopuszczalna jest mozliwos¢ weryfikacji
osiggania efektdw uczenia sie w trybie zdalnym, przy wykorzystaniu platformy MS Teams, Zoom lub
ogoblnouczelnianej platformy e-learningowe] ePortal, zgodnie z uzgodnieniami miedzy prowadzacym
a studentem. Metody weryfikacji w przypadku takich zaliczen sg identyczne jak przy zaliczeniach
stacjonarnych.
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Rodzaj, forma, tematyka oraz metodyka prac etapowych, egzaminacyjnych i dyplomowych
sg dostosowane do poziomu studiow, zaktadanych efektédw uczenia sie oraz dyscypliny nauk
o zarzadzaniu i jakosci. Na Wydziale Zarzadzania weryfikacja osiggniecia kierunkowych efektéw
uczenia sie odbywa sie poprzez pomiar przedmiotowych efektéw uczenia sie. Efekty te sg
weryfikowane poprzez realizacje prac etapowych ikonAcowych, ktére sg dokumentowane
i archiwizowane w postaci papierowej lub elektronicznej.

Prace te sg przechowywane przez okres co najmniej jednego roku od zakoriczenia semestru, w ktérym
odbywaty sie zajecia. Za przechowywanie prac etapowych i egzaminacyjnych odpowiedzialny jest
prowadzacy, ktdry moze przechowywac¢ dokumenty w formie papierowej lub elektroniczne;j.
Natomiast prace dyplomowe i protokoty egzamindéw dyplomowych przechowywane sg przez
Dziekanat.

Studenci studiéw pierwszego stopnia obowigzani sg do realizacji praktyki studenckiej, ktéra moze by¢
realizowana w trybie indywidualnym, przy czym wymagana jest zgodnos$¢ praktyki z kierunkiem
studidw, badz w trybie uznania wykonywanej przez studenta pracy zarobkowej, jesli zachodzi zgodnos¢
kierunku studiéw z charakterem pracy studenta. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw
w trybie uznania wykonywanej przez studenta pracy zarobkowej potwierdzane sg przez
zaakceptowanie przez Prodziekana ds. studenckich wniosku uznanie pracy zarobkowej jako praktyki.
Wszystkie dokumenty przechowywane sg przez Dziekanat.

Analiza dokumentacji procesu weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie na ocenianym kierunku
wykazata, ze proces ten przebiega zgodnie z zatozeniami opisanymi w sylabusach do zajec.
Przeprowadzona analiza losowo wybranych prac dyplomowych pozwala stwierdzi¢, ze tematyka prac
jest zgodna z dyscypling, do ktérej kierunek studidéw zostat przypisany. Zauwazalny jest wysoki poziom
merytoryczny ocenianych prac. Ocena wybranych prac dyplomowych wskazuje, ze spetnione
sg wymogi stawiane pracom dyplomowym na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogoélnoakademickim. Prace sg poddawane weryfikacji w systemie JSA.

Efekty uczenia sie sg monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentdéw na rynku pracy
lub kierunkow dalszej edukacji. W okresie 2019-2023 studenci przygotowali we wspotpracy
z pracownikami wydziatu 34 publikacji naukowych opublikowanych w czasopismach krajowych
i zagranicznych (26 z tych artykutdéw byto napisanych w jezyku angielskim). Studenci byli angazowani
do wspodtpracy przy jednym projekcie naukowym realizowanym w latach 2021 — 2023. Brali oni takze
regularnie udziat w konkursach krajowych i miedzynarodowych, np. na najlepsza prace dyplomowa
z zakresu zarzgdzania projektami, zakresu etyki biznesu i spotecznej odpowiedzialnosci organizacji oraz
na najlepszg prezentacje podczas konferencji studenckiej (Environmental Protection and Energy).
W latach 2020-2023, w czterech kolejnych edycjach konkursu Project Master studenci kierunku
zarzadzanie odniesli 3 zwyciestwa, a ponadto zdobyli 7 wyrdznien. Ponadto w latach 2021-2023
studenci wygtosili 8 referatéw, m.in. na: Sopockich Warsztatach Logistycznych, Seminarium PM
Edukacja, Seminarium ,Zarzgdzanie projektami i procesami”’, Dolnoslgskim Festiwalu Nauki,
konferencji studenckiej Environmental Protection and Energy. Uczelnia dodatkowo przedstawita
szczegdtowy wykaz osiggnie¢ naukowych studentdw w latach 2019-2023 w zakresie udziatu
w konkursach, w konferencjach oraz wspétudziatu w grantach naukowych i publikacjach.

Absolwenci kierunku zarzadzanie kontynuujg kariery naukowe pozostajgc na studiach doktoranckich.
Dowodem na osigganie zatozonych efektow uczenia sie sg przedsiebiorstwa i organizacje zaktadane
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przez studentéw jeszcze w trakcie lub bezposrednio po studiach oraz liczne, w tym miedzynarodowe,
sukcesy zawodowe absolwentéw Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste, bezstronne
i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku. Warto rozwazy¢ zmiane
w warunkach rekrutacji na studia pierwszego stopnia dotyczacych obliczania wartosci wskaznika
rekrutacyjnego uwzgledniajgcego liczbe punktéw z egzaminu maturalnego z matematyki, fizyki (bgdz
informatyki).

W warunkach rekrutacji uwzgledniono informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw zwigzanych z ksztatceniem przy uzyciu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz
mozliwym wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Wtasciwie opracowano zasady,
warunki i tryb potwierdzenia efektéw uczenia sie zdobytych poza systemem studidow oraz zasady,
warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni zagraniczne;j.
Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentow efektow uczenia sie na zakonczenie studiow.

Przyjete przez Uczelnie zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie studentdw w tym procesie, a takze
mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéow uczenia sie do potrzeb studentow
z niepetnosprawnoscia. Uczelnia zapewnia bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosé procesu weryfikacji
osiggniecia przez studentow efektdow uczenia sie oraz wiarygodnos$¢ i poréwnywalnos¢ ocen.
Okreslono takze zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakornczenie oraz zasady postepowania
w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie. Dostepne w Uczelni
metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ gwarantujg
identyfikacje studenta i bezpieczeristwo danych dotyczgcych studentow.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepow w procesie
uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia
sie, a takze umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziatu w tej dziatalnosci. Metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
obcego na odpowiednim poziomie wtasciwym dla danego poziomu studiow.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdéw zostaty uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektéw, prac dyplomowych, - forma, tematyka i metodyka
prac oraz stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu i profilu studidw, efektéw uczenia sie
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oraz do dyscypliny, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany. Studenci ocenianego kierunku
na przestrzeni ostatnich kilku lat byli wspdétautorami licznych publikacji naukowych, a takze wykazujg
duza aktywnos¢ w zakresie udziatu w konkursach, w konferencjach oraz wspétudziatu w grantach
naukowych i publikacjach.

Podstawg do obnizenia oceny kryterium 3 jest brak mozliwosci osiggniecia wszystkich efektéw uczenia
sie w przypadku absolwentéw studidow trzysemestralnych, ktérzy zostali przyjeci na studia bez
odpowiedniego poziomu wiedzy z zakresu dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacja

Rekomenduje sie dokonanie modyfikacji warunkdw rekrutacji na poziomie studidw pierwszego
stopnia, polegajagcej na wigczeniu do wskaznika rekrutacyjnego przedmiotéw z zakresu nauk
spotecznych.

Zalecenia

1. W przypadku rekrutacji na trzysemestralne studia dla inzynieréw zaleca sie, aby przyjmowani
kandydaci posiadali juz odpowiedni poziom wiedzy i umiejetnosci z zakresu dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jakosci, aby zapewnié osiggniecie wszystkich zaktadanych efektéow uczenia sie
na studiach drugiego stopnia.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich przedstawiony w dokumentacji za ostatnie 6 lat, miesci
sie gtéwnie w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia
i finanse oraz nauki socjologiczne. Stwierdzono takze dorobek naukowy na pograniczu kilku dyscyplin
tj. nauki o zarzgdzaniu i jakosci oraz dyscyplin m. in. informatyka techniczna i telekomunikacja, filozofia,
nauki o polityce, historia. Dorobek obejmuje zagadnienia gtéwnie z zakresu: zarzadzania
przedsiebiorstwem, innowacyjnosci, zarzadzania projektami (z naciskiem na branze IT), systemow
informatycznych, badan operacyjnych, zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania strategicznego,
przedsiebiorczosci, ergonomii, zarzgdzania finansami. Czes¢ publikacji przyjmuje mocniej perspektywe
makro niz mikro, czy mezo.

Sporadyczna cze$¢ pracownikow w ramach dorobku naukowego nie uwzglednita publikacji naukowych,
natomiast wskazata inne aktywnosci np. dorobek dydaktyczny, ukoniczone kursy i szkolenia, projekty
badawcze, doswiadczenie biznesowe. Wykazany dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe
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nauczycieli akademickich jest u czesci bezposrednio badz posrednio zwigzany z prowadzonymi przez
nich zajeciami. Wéréd kadry prowadzgcej zajecia sg takze osoby, ktdrych dorobek naukowy nie wpisuje
sie w tematyke prowadzonych przez nich zajec. Z uwagi na profil ogélnoakademicki prowadzacy zajecia
(szczegdlnie wyktady) powinni posiadaé¢ potwierdzone dorobkiem naukowym adekwatne
kompetencje. W wykazanym dorobku dydaktycznym czes¢ kadry wskazata na posiadane
doswiadczenie dydaktyczne i organizacyjne zdobyte w Uczelni macierzystej (czasami takze na innych
uczelniach m. in. Wyzszej Szkole Oficerskiej Wojsk Ladowych, Polsko-Amerykanskiej Szkole Biznesu).
Nieliczni nauczyciele akademiccy wykazali publikacje o charakterze dydaktycznym. Czes¢ skryptéw
przez nich napisana wydana byta w ramach projektu PO WER ,,ZPR PWr — Zintegrowany Program
Rozwoju Politechniki Wroctawskiej”. Czes¢ pracownikdéw posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza Uczelnig m. in. w doradztwie gospodarczym dla przedsiebiorcdw, w organizacji pozarzagdowej, czy
tez firmach np. Zespole Elektrocieptowni Wroctawskich Kogeneracja S.A. Czes¢ kadry dydaktycznej jest
badz byta czynna zawodowo takie poza Uczelnig petnigc funkcje m. in. szkoleniowcow,
rzeczoznawcow, ekspertéw. Czes¢ oséb prowadzacych zajecia posiada doswiadczenie zawodowe
na stanowiskach menedzerskich (np. Starszy Specjalista ds. Rozwoju Strategicznego, Dyrektor dziatu
zarzadzania zasobami ludzkimi, Vice-prezes zarzagdu w spodtce z ograniczong odpowiedzialnoscig), czy
tez prowadzi, badz prowadzito wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. Doswiadczenie zawodowe nauczycieli
akademickich w znacznym stopniu jest wtasciwe dla realizacji zaje¢ na kierunku zarzadzanie, gdyz
dotyczy m. in. takich obszardéw jak: zarzgdzanie zasobami ludzkimi, finanse, zarzgdzanie informacyjne.

Kadra dydaktyczna kierunku zarzadzanie prowadzi badania naukowe w wielu subdyscyplinach NZJ.
Realizowane badania przez pracownikow kierunku zarzadzanie, uzyskiwane w ramach nich rezultaty
nie zawsze bezposrednio wpisujg sie w problematyke zaje¢ przez nich prowadzonych. Sg one jednak
waznym elementem rozwoju naukowego pracownikéw, co jest istotne w kontekscie
ogoélnoakademickiego profilu studidw i mozliwosci nabywania przez studentéw kierunku
od pracownikéw kierunku zarzadzania kompetencji badawczych. Zaznaczy¢ takze nalezy,
Ze realizowane przez pracownikdw kierunku zarzadzanie projekty (wykaz udostepniony ZO PKA —
zatgcznik do raportu samooceny oraz wykaz projektéw w charakterystykach obsady kierunku) wpisuja
sie w ogolne cele ksztatcenia i czesc¢ tresci programowych kierunku zarzadzanie.

Z0 PKA stwierdza, ze w zatgczonej do raportu dokumentacji przedstawiony w charakterystyce kadry
dydaktycznej dorobek jest aktualny, w znacznej mierze anglojezyczny. Dziatalno$¢ naukowa
pracownikéw jest istotna szczegdlnie na profilu ogélnoakademickim, w ktérym sformutowane efekty
uczenia sie dotyczgce wiedzy nabierajg szczegdlnego znaczenia. Dorobek naukowy i doswiadczenie
praktyczne kadry kierunku zarzgdzanie pozwala na przekazywanie wiedzy zaréwno teoretycznej, jak
i praktycznej, umozliwiajgc nabywanie przez studentéw kompetencji (rowniez badawczych). Dorobek
naukowy wiekszosci nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie jest
zwigzany z realizowanymi pracami badawczymi. Rekomenduje sie zwiekszenie dorobku publikacyjnego
w obszarze naukowym i dydaktycznym adekwatnym do tematyki prowadzonych przez kadre kierunku
zarzadzanie zaje¢ tak, aby nauczyciele akademiccy mogli wprowadzaé do tych, za ktore
sg odpowiedzialni, tresci ksztatcenia, ktére jednoznacznie wynikajg z ich pracy naukowej.

Zajecia na kierunku zarzadzanie w roku akademickim 2023/2024 prowadzi 104 nauczycieli
akademickich w tym 8 pracownikéw z tytutem naukowym profesora (7,7% kadry), 17 pracownikéw
ze stopniem naukowym dr hab. inz. lub dr hab. (16,3% kadry), 70 pracownikéw ze stopniem naukowym
dr inz. lub dr (67,3% kadry), 9 pracownikéw z tytutem zawodowym mgr inz. lub mgr (8,7% kadry).
Wsrdd nauczycieli akademickich kierunku zarzadzanie 71 pracownikéw badawczo-dydaktycznych
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reprezentuje dyscypline NZJ (68,3%), 4 pracownikdw badawczo-dydaktycznych reprezentuje
dyscypline inng niz NZJ (3,8%) np. informatyka techniczna i telekomunikacja, filozofia, nauki o polityce
i administracji, historia, matematyka, filozofia, 29 pracownikéw to pracownicy dydaktyczni (27,9%).
Zajecia prowadzg takze zatrudniani specjalisci z zewnatrz. W roku akademickim 2023/2024
zatrudniono 7 specjalistow z zewnatrz, w tym 1 specjaliste spoza Uczelni oraz 6 pracownikéw innych
wydziatéw PWr.

Na podstawie informacji przedstawionych w dostarczonej ZO PKA dokumentacji, sformutowaé mozna
pozytywng ocene dotyczgcy liczebnosci oraz struktury kadry dydaktycznej, prowadzacej zajecia
na kierunku zarzgdzanie. Liczebno$¢ nauczycieli akademickich w stosunku do liczby studentéw
umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggniecie zaktadanych celéw i efektéw uczenia sie.
Obowigzkiem kazdego nowozatrudnionego pracownika w PWr po 2009 r. jest odbycie 105 godzin zajec
dydaktycznych kursu realizowanego w ciggu jednego semestru pt. ,Dydaktyka szkoty wyzszej”.
Reguluje to =zarzadzenie ZW 75/2023. Kurs przygotowuje nowozatrudnionego pracownika
do planowania, organizowania i realizowania procesu ksztatcenia oraz wychowywania studentéw.
Nauczycielom akademickim prowadzgcym zajecia na kierunku zarzgdzanie umozliwiono dodatkowo
udziat w réznych szkoleniach dydaktycznych m. in. Tutoring jako forma wsparcia rozwoju doktorantéw
(12 oséb), Innowacyjne metody nauczania (1 osoba), Szkolenie z zakresu kompetencji dydaktycznych
i trenerskich (4 osoby). Dodatkowo mogli oni uczestniczy¢ w latach 2019-2021 w projekcie Mistrzowie
dydaktyki w ramach, ktérego siedmiu z nich zdobyto certyfikaty tutora akademickiego, szkolgc sie
na dwutygodniowych wyjazdach na zagranicznych uniwersytetach. Niektdorzy pracownicy brali tez
udziat w dwéch projektach tutoringowych organizowanych na Uczelni, w ramach ktérych zdobyli
Certyfikaty akredytowanego praktyka tutoringu.

Politechnika Wroctawska prowadzi szereg dziatan w obszarze podnoszenia kompetencji dydaktycznych
nauczycieli akademickich m.in. przy pionie Prorektor ds. ksztatcenia powstato Centrum Doskonatosci
Dydaktycznej promujace nowoczesne metody ksztatcenia w zajeciach, szkoleniach, w ktérych
uczestniczyli réGwniez prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie. Organizowane sg seminaria on-line
(Teaching Excellence Seminars) poswiecone praktyce nauczania w uczelniach polskich i zagranicznych,
efektywnym praktykom dydaktycznym.

Nauczyciele akademiccy kierunku zarzadzania uzyskiwali wsparcie takze w zakresie podnoszenia
kompetencji cyfrowych. W okresie epidemii COVID-19 na Wydziale zorganizowano szkolenia dla kadry
dydaktycznej z obstugi platform edukacyjnych (szkolenie on-line dotyczace obstugi platformy
MS Teams (2020 r.) oraz platformy Zoom (2021 r.)). Celem wzmocnienia kompetencji cyfrowych kadry
w lutym 2022 r. zorganizowano szkolenie wewnetrzne z obstugi platform MS Teams i Zoom, w ktérym
uczestniczyto 20 oséb (miedzy innymi wskazanych przez studentéw podczas ankietyzacji oraz narad
posesyjnych jako osoby majgce problemy z obstugg tych platform). Uczelnia dba o podnoszenie
kompetencji cyfrowych i wyposaza pracownikdw w umiejetnosci obstugi narzedzi do pracy zdalnej —
na stronie Uczelni znajdujg sie instrukcje i tutoriale do nauki korzystania z narzedzi zdalnych.
Na podstawie przedstawionej dokumentacji, w tym raportu samooceny ZO PKA stwierdza,
Ze nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajgce prawidtowa realizacje zajeé¢, w tym takze te zwigzane z prowadzeniem zajec przy
wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Zasady zamawiania, zlecania i powierzania zaje¢ dydaktycznych oraz rozliczania pensum
dydaktycznego od roku akademickiego 2023/2024 w Uczelni zostaly wprowadzone zarzadzeniem
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wewnetrznym ZW 79/2023. Roczny wymiar pensum dydaktycznego w PWr wynosi dla oséb
zatrudnionych na stanowiskach badawczo-dydaktycznych: profesor — 180 godzin obliczeniowych;
profesor uczelni, profesor wizytujacy, adiunkt — 225 godzin obliczeniowych; asystent — 240 godzin
obliczeniowych; dla oséb zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych: profesor — 270 godzin
obliczeniowych; profesor uczelni, profesor wizytujgcy — 300 godzin obliczeniowych; adiunkt, asystent
— 330 godzin obliczeniowych; starszy wyktadowa, wyktadowca, wyktadowca wizytujgcy — 330 godzin
obliczeniowych. Jest mozliwos¢ obnizenia pensum dydaktycznego — ustala to regulamin pracy.
W raporcie samooceny przedstawiono proces doboru obsady zaje¢, ktérg ostatecznie akceptuje
Dziekan. Z przedstawionej przez Uczelnie dokumentacji wynika, ze przydziat zaje¢ oraz obcigzenie
godzinowe czesci nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzgcych zajecia jest bardzo wysoki
(przyktadowo: pensum 225 godzin - 513 godzin jako suma godzin r.a. 23/24 wszystkie kierunki + inne
wydziaty; pensum 150 godzin — 499 godzin jako suma godzin r.a. 23/24 wszystkie kierunki + inne
wydziaty; pensum 120 godzin — 479 godzin jako suma godzin r.a. 23/24 wszystkie kierunki + inne
wydziaty). Z kolei wsréd prowadzacych zajecia sg takze osoby, ktérych pensum znacznie przewyzsza
ich rzeczywiste godzinowe obcigzenie zajeciami dydaktycznymi przyktadowo: pensum 210 godzin — 60
godzin jako suma godzin r.a. 23/24 wszystkie kierunki + inne wydziaty; pensum 330 godzin — 165 godzin
jako suma godzin r.a. 23/24 wszystkie kierunki + inne wydziaty; pensum 330 godzin — 125 godzin jako
suma godzin r.a. 23/24 wszystkie kierunki + inne wydzialy. Wobec powyiszego stwierdza sie
nierownomiernie (w niektérych przypadkach znaczaco) roztozenie obcigzen u czesci nauczycieli
akademickich, co moze mie¢ wptyw na jakos¢ ksztatcenia. Rekomenduje sie przeprowadzenie
weryfikacji obcigzenia dydaktycznego pracownikéw i doprowadzenie do mozliwie rGwnomiernego
(w stosunku do pensum) przydzielenia zaje¢ dydaktycznych poszczegdlnym pracownikom.

Obsada zaje¢ w przewazajgcej ich wiekszosci jest poprawna, co umozliwia wtasciwg ich realizacje. Poza
wskazanymi w Zatagczniku nr 4 przypadkami kompetencje wymagane do prowadzenia poszczegdélnych
zaje¢ majg pokrycie w dorobku naukowym lub w doswiadczeniu zawodowym nauczycieli akademickich
je prowadzacych. W przypadku 36 zaje¢ trudno dopatrzed sie bezposredniego powigzania z dorobkiem
naukowym lub doswiadczeniem zawodowym je prowadzacych (np. Socjologia, Metody i narzedzia
zarzadzania zmiang, Knowledge Economy). Dokonujac przegladu charakterystyki nauczycieli
akademickich stwierdza sie, ze dysponuje ona takg kadrg, ktérej dorobek naukowy lub doswiadczenie
zawodowe pozwala na obsadzenie jej w roli prowadzacych przynajmniej czesci wskazanych zajec.
W duzej czesci zaje¢ widoczne jest, ze prowadzgcy majg ugruntowane podstawy do ich prowadzenia,
wynikajgce z ich dorobku naukowego lub doswiadczenia zawodowego. Jednoczesnie oceniajac
obcigzenie nauczycieli akademickich zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ ZO PKA stwierdza, ze umozliwia ono prawidtowg realizacje zajed.
Z przedstawionej przez Uczelnie dokumentacji wynika, ze przydziat zaje¢ pracownikom na kierunku
zarzadzanie umozliwia ich prawidlowa realizacje. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajec
nauczycieli akademickich jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.

Z informacji, jakie uzyskat ZO PKA podczas wizytacji wynika, ze zajecia zdalne podlegajg biezacej
kontroli obejmujacej wypetnienie protokotu wstepnego i koricowego realizacji zajec.

Polityka kadrowa realizowana w Wydziale ma na celu dbanie o prawidtowy dobdr kadry dydaktycznej
pozwalajgcy na prawidtowq realizacjg zajec. Jak zapisano w raporcie samooceny dobdr kadry
dydaktycznej zalezy od posiadanego przez nig wyksztatcenia, kwalifikacji, dorobku naukowego oraz
kompetencji. W doborze obsady biorg udziat asystenci dydaktyczni w katedrach (do ich obowigzkéw
nalezy wstepny dobdr obsady zaje¢ wspdtpraca z asystentami dydaktycznymi z innych katedr oraz
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z Petnomocnikiem ds. kierunku), Petnomocnik ds. kierunku zarzadzanie, kierownicy katedr oraz
Prodziekan ds. ksztafcenia, co sprzyja transparentnosci catego procesu. Jesli nie ma mozliwosci
skompletowania obsady w oparciu o kadre dydaktyczng Wydziatu poszukiwane sg inne osoby, ktére
mogg prowadzi¢ zajecia, w tym nauczyciele akademiccy zatrudnieni w grupie pracownikéw
badawczych, emerytowani nauczyciele akademiccy niezatrudnieni w Uczelni, doktoranci prowadzacy
zajecia w ramach pracy zarobkowej oraz specjalisci i specjalisci spoza Uczelni. Zgodnie z ZW 79/2023
zgoda na prowadzenie zaje¢ w Wydziale na biezacy rok akademicki dla takich oséb opiniowana jest
przez Rade Wydziatu. W przypadku seminaridw dyplomowych wstepny dobdr obsady ustalany jest
przez Petnomocnika ds. kierunku zarzadzanie. Za prawidtowe powierzanie zaje¢ odpowiada Dziekan
Wydziatu.

Na spotkaniach ZO PKA (szczegdlnie z kadrg) podczas wizytacji na ocenianym kierunku stwierdzono,
ze realizowana w Wydziale polityka kadrowa sprzyja stabilizacji zatrudnienia oraz ciggtemu rozwojowi
naukowemu i dydaktycznemu kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia. Uczelnia dba o zaspakajanie
potrzeb szkoleniowych nauczycieli akademickich w zakresie podnoszenia ich kompetencji naukowych,
dydaktycznych, spotecznych, cyfrowych. Szkolenia organizowane sg w Uczelni (w ramach witasnych
mozliwosci i zasobow), jak réwniez przez firmy zewnetrzne (np. Hills — Consulting, Centrum Ksztatcenia
IDEA, OPTIMA Centrum Rozwoju i Ksztatcenia Kadr S.C.). W latach 2019-2023 pracownicy uczestniczyli
w takich szkoleniach jak: zréwnowazone zarzgdzanie projektami, standard p5 oraz metodyka prism
w tym obszarze (22 osoby), zarzadzanie infrastrukturg panstwowg w gospodarce i obliczu kryzysu
(4 osoby), ocena szpitalnych technologii medycznych (1 osoba), analiza statystyczna (1 osoba),
szkolenie z programu MAXQDA - od podstaw (9 oséb), warsztaty: social media dla poczatkujacych
(1 osoba), zarzadzanie zmiang w procesie wdrazania Lean Management | BPM (1 osoba), zarzadzanie
zmiang (1 osoba). Kompetencje merytoryczne, badawcze pracownicy pozyskujg poprzez udziat
w konferencjach, naukowych, jak rGwniez poprzez organizowane w katedrach i na Wydziale regularne
seminaria dla pracownikéw w formule on-line lub stacjonarne zwigzane z tematyka prac badawczych
realizowanych w katedrach i w Wydziale. Od 2022 r. pracownicy i doktoranci mogg korzystac¢
z platformy Nature Masterclasses dedykowanej szkoleniom rozwojowym. Jest na niej dostepnych
dwadziesécia praktycznych i interaktywnych kurséw pomagajacych rozwija¢ umiejetnosci przydatne
na kazdym etapie kariery naukowej. Wiekszo$¢ pracownikéw prowadzgcych zajecia na kierunku
zarzadzanie zrealizowata przynajmniej 2 wybrane kursy z dostepnej tam oferty.

Pracownicy PWr moga takze doskonali¢ swojg znajomos¢ jezykdw obcych poprzez uczestnictwo
w ptatnych kursach doksztatcajgcych w jezykach obcych organizowanych przez Studium Jezykéw
Obcych PWr. Mogg takze skorzystac z oferty kurséw certyfikatowych (IELTS, First Certificate in English,
Cambridge Advanced). Kadra kierunku zarzgdzanie miata rowniez mozliwos¢ podnoszenia swoich
kompetencji spotecznych poprzez uczestnictwo w nastepujacych szkoleniach: Rola emocji
w komunikacji miedzyludzkiej (2 osoby), Aspekty psychologiczne w komunikacji miedzykulturowej
(2 osoby), Stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja - reaguj! - warsztat stacjonarny (8 osdb), Rdznice
kulturowe (1 osoba), Techniki radzenia sobie z agresjg studenta oraz wtasnymi emocjami w trudnych
sytuacjach (1 osoba), Zarzadzanie sobg w sytuacji kryzysowej (1 osoba), Komunikacja, wspieranie
i praca ze studentami w kryzysie psychicznym, z uwzglednieniem skutkéw pandemii (1 osoba),
Efektywna komunikacja z doktorantem/doktorantkg (1 osoba), Wrazliwo$¢ miedzykulturowa -
wspotpraca w Srodowisku miedzykulturowym (1 osoba), Komunikacja miedzypokoleniowa - jak
rozmawiac z pokoleniem BB, X, Y i Z? (1 osoba). Uczenia w partnerstwie ze Stowarzyszeniem na rzecz
rownego dostepu do ksztatcenia "Twoje Nowe Mozliwosci" realizowata projekt poprawy dostepnosci
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szkolnictwa wyzszego w ramach ktdrego nauczyciele akademiccy mogli uczestniczy¢ w szkoleniach
podnoszgcych kompetencje dydaktyczne do pracy z osobami z niepetnosprawnosciami. Uczelnia
zadbata réwniez o mozliwosci uczestnictwa swoich pracownikdw w szkoleniach podnoszgcych ich
kompetencje cyfrowe (wspomniane juz szkolenia on-line z obstugi platformy MS Teams, Zoom).

Kadra prowadzgacej zajecia na kierunku zarzadzanie podlega systematycznej ocenie. W skfad systemu
oceny kadry dydaktycznej wchodzg m.in. hospitacje przeprowadzone zgodnie z zarzgdzeniem
ZW 117/2023. Harmonogram hospitacji ustalany jest przez Dziekana i Przewodniczgcego Wydziatowej
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Przebieg hospitacji nadzoruje Prodziekan ds. ksztatcenia. W jego gestii
lezy opracowanie i po zatwierdzeniu przez Dziekana upublicznienie ramowego harmonogramu
hospitacji zaje¢ dydaktycznych na dany semestr. W skfad zespotéw hospitujgcych zajecia wchodzg
profesorowie (przewodniczgcy) oraz profesorowie uczelni i Prodziekan ds. ksztatcenia (cztonkowie).
Po przeprowadzaniu hospitacji odbywa sie rozmowa pohospitacyjna, ktédra ma na celu wzmocnienie
pozytywnych aspektédw pracy i niwelowanie niedociggnie¢. Przewodniczagca WKJK dokonuje biezacej
analizy wynikdéw hospitacji i wraz z WKJK opracowuje oraz przekazuje, wynikajgce z protokotéw,
informacje dotyczace prac naprawczych i doskonalgcych do Dziekana. Zespotowi oceniajgcemu PKA
przedstawiono dokumenty z hospitacji.

W przypadku skarg zgtaszanych przez studentéw dotyczacych procesu dydaktycznego Iub
niezadowalajgcego wyniku badania opinii studentéw i doktorantdw w zakresie wypetniania
obowigzkéw dydaktycznych przez nauczycieli akademickich w danej grupie zajeciowej istnieje
mozliwos¢é przeprowadzenia hospitacji interwencyjnej, zlecanej bezposrednio przez Dziekana
niezaleznie od zatwierdzonego harmonogramu hospitacji. W PWr zostat uruchomiony takze pilotazowy
program hospitacji wspierajgcych (,Superwizje” Dydaktyczne). W ramach niego chetni pracownicy
mogli zgtosi¢ sie do uczestnictwa w hospitacji przez osobe, ktéra przeszta okreslone kursy w ramach
pracy w Centrum Doskonatosci Dydaktycznej i po odbyciu hospitacji przekazata prowadzgcemu
odpowiedni feedback dotyczgcy mozliwych kierunkéw rozwoju w zakresie prowadzenia danych zajec.

Nauczyciele akademiccy zostajg takze poddani ocenie poprzez anonimowe badanie opinii studentéw
i doktorantéw o wypetnianiu obowigzkéw dydaktycznych przeprowadzane przy uzyciu
teleinformatycznego systemu USOS. Reguluje to zarzadzenie ZW 3/2024. W ankiecie ujete s3 pytania
dotyczace m.in. przedstawienia przez prowadzgcego tresci ksztatcenia, w tym efektdw uczenia sie;
przedstawienia zasad oceniania; realizacji programu zajec zapisanego w karcie przedmiotu; oceniania
zgodnie z przedstawionymi zasadami; omawiania poruszanych zagadnien w zrozumiaty sposéb;
inspirowania do samodzielnego myslenia. Po badaniu przygotowywane s3g e-raporty (jeden zatagczono
do raportu samooceny).

Jesli wyniki ankiety dla kontentego nauczyciela akademickiego sg niezadawalajace Dziekan Wydziatu
wzywa go do ztozenia, w ciggu 14 dniu, ustnych lub pisemnych wyjasnien dotyczgcych wynikow ankiet.
Analiza i zestawienie statystyczne wynikéw ankiet sg prezentowane Radzie Wydziatu. Stanowig one
takze element rocznego sprawozdania z funkcjonowania Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia. Pomimo podejmowanych zachet skierowanych studentéw, aby wzieli udziat w badaniu,
zwrotnos$¢ ankiet jest na niskim poziomie.

Kolejnym elementem oceny kadry dydaktycznej jest ocena okresowa nauczycieli akademickich.
Pracownikow badawczo-dydaktycznych ocenia sie zgodnie z Regulaminem oceny okresowej
nauczycieli akademickich PWr (ZW 75/2022). Poddane ocenie kryteria to: dziatalno$¢ naukowa
nauczyciela akademickiego, reprezentujgcego dyscypline podlegajgcg ewaluacji, dziatalnos¢ naukowa
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nauczyciela akademickiego, reprezentujgcego dyscypline niepodlegajgcg ewaluacji, dziatalnos¢
dydaktyczna i organizacyjna oraz podnoszenie kompetencji zawodowych. Kryteria oceny
sg zatwierdzone przez Rade Wydziatu (ujeto je jako zatgcznik do raportu samooceny). Sg one dostepne
na stronie internetowej Wydziatu w zaktadce Pracownicy, razem z regulaminem oraz wzorem ankiety.
Na catosciowg ocene sktada sie kilka elementdw: Ankieta Oceny Nauczyciela Akademickiego, wykaz
publikacji oraz wykaz cytowan udokumentowanych w bazie DONA, wyniki hospitacji oraz badania
opinii studentéw i doktorantdw o wypetnianiu obowigzkéw dydaktycznych przez nauczycieli
akademickich, ktére miaty miejsce w okresie podlegajacym ocenie. Przyktadowe oceny pracownikéw
dokonane za odstani okres zostaty przedtozone ZO PKA.

Wyniki oceny okresowej, hospitacji, badania opinii oraz ankietyzacji s3 wykorzystane w rozwoju
i doskonaleniu kadry naukowo-dydaktycznej. w zakresie rozwoju badawczego
i dydaktycznego doskonalenie ma miejsce na poziomie katedry, do ktdrej przynalezy pracownik. Moze
by¢ réwniez stymulowane badz ukierunkowywane przez Dziekana Wydziatu (szczegdlnie w zakresie
dziatalnosci organizacyjnej), jak rowniez przez Przewodniczgcego Rady Dyscypliny Naukowej w zakresie
dziatalnosci naukowej.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzgcej zajecia zapewniajgce
prawidtowqa ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia. Jest transparentna, realizowana zgodnie
z dokumentem ZW 18/2023, ktdry reguluje tryb przeprowadzania otwartych konkurséw na stanowisko
nauczyciela akademickiego w PWr oraz w oparciu o Statut PWr, uchwalony przez Senat dnia 8 lipca
2021 r., Kodeks Etyki Pracownikéw PWr i z uwzglednieniem zasad Europejskiej Karty Naukowca.

Zatrudnienie nowego pracownika odbywa sie na podstawie procedury konkursowej. Zaréwno
zatrudnienie nauczycieli akademickich na stanowisko badawczo-dydaktyczne oraz dydaktyczne, jak
i przedtuzenie zatrudnienia bgdz zmiana warunkdw zatrudnienia jest opiniowana przez Rade Wydziatu
a takze, w przypadku zatrudnienia na stanowisko badawczo-dydaktyczne, przez Rade Dyscypliny NZJ.
Istotnym elementem jest zadbanie o nowych pracownikéw. W kazdej katedrze zostaty wyznaczone
osoby odpowiedzialne za wprowadzenie nowych pracownikow do petnienia obowigzkdw stuzbowych.
Informujg oni o organizacji pracy na Wydziale, systemach i programach stuzagcych wsparciu zaréwno
pracy dydaktycznej, naukowej, jak i organizacyjnej. Dla nowozatrudnionych pracownikéw opracowano
przewodnik (zaréwno w jezyku polskim, jak i w jezyku angielskim) utatwiajagcy im odnalezienie sie
W nowym miejscu pracy. Jest on przekazywany nowym pracownikom przez Asystenta ds. kadr.

Podczas odbytych spotkan ZO PKA w trakcie wizytacji stwierdzono, ze na kierunku zarzadzanie stosuje
sie roine narzedzia motywujgce pracownikdbw m. in. wyposazenie miejsca pracy zgodnie
z artykutowanymi potrzebami, finasowanie konferencji, udziat w rdznorodnych szkoleniach
doskonalacych. Uczelnia kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujgce cztonkdéw kadry prowadzgcej
ksztatcenie do rozpoznawania witasnych potrzeb rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia.

W Uczelni funkcjonuje kilka rozwigzan pozwalajgcych na rozwigzywanie powstatych konfliktéw,
zgtaszania nieprawidtowosci dotyczacych zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez
wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie.
Wprowadzono regulamin zgtaszania przypadkdéw nieprawidtowosci oraz ochrony oséb dokonujgcych
zgtoszen (tzw. sygnalistdw) - zarzadzenie ZW 156/2021. Podmiotem odpowiedzialnym
za przyjmowanie zgtoszen oraz sprawujgcym catosciowy nadzér nad przyjmowaniem zgtoszen jest
Petnomocnik Rektora ds. Przeciwdziatania Korupcji. Pracownik moze zgtosi¢ naruszenie prawa
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korzystajac z trzech kanatéw: kanatu wewnetrznego, ktéry uruchomiono na Uczelni w 2021 r., kanatu
zewnetrznego (zgtoszenie do organu centralnego) lub mozna ujawni¢ zdarzenie publicznie. W PWr
nauczyciel akademicki podlega odpowiedzialnosci dyscyplinarnej za postepowanie uchybiajace
obowigzkom nauczyciela akademickiego lub godnosci zawodu nauczyciela akademickiego. Zgodnie
ze Statutem PWr w sprawach dyscyplinarnych nauczycieli akademickich orzekajg: w pierwszej instancji
— Uczelniana Komisja Dyscyplinarna do Spraw Nauczycieli Akademickich, a w drugiej instancji — Komisja
Dyscyplinarna do spraw Nauczycieli Akademickich przy Radzie Gtéwnej Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
W Uczelni przyjeto takze dokument o nazwie Plan rownosci na lata 2022-2024 oraz powotano Zespot
ds. Polityki Rownosciowej Uczelni na czele ktdrego stoi Petnomocniczka Rektora ds. Przeciwdziatania
Dyskryminacji. Przyjeto takze zasady postepowania w przypadku zgtoszenia dotyczgcego dyskryminacji
(wystepujace w polskiej i angielskiej wersji jezykowej) - zarzadzenie ZW 41/2022. Zgtoszenia
rozpatrywane sg przez Komisje Antydyskryminacyjng, organ kolegialny powotany przez Rektora.

W PWr funkcjonuje takze Komisja Pojednawcza zajmujaca sie rozpatrywaniem roszczen pracownikow
w zakresie stosunku pracy, w szczegdlnosci spraw dotyczacych: rozwigzania stosunku pracy; uznania
bezskutecznosci wypowiedzenia stosunku pracy; przywrdcenia do pracy i przywrdcenia poprzednich
warunkéw pracy lub pfacy; jak réwniez roszczen o odszkodowanie w przypadku nieuzasadnionego lub
naruszajgcego przepisy wypowiedzenia oraz rozwigzania stosunku pracy. Studenci, doktoranci oraz
pracownicy Uczelni mogg takze w réznych trudnych sytuacjach (np. problemy z adaptacjag w nowym
miejscu, kryzysy zdrowia psychicznego - depresja, leki; przetamywanie barier jezykowych
i kulturowych) zgtosic sie o pomoc do Centrum Konsultacji Psychologicznych i Mediacji.

Na poziomie Wydziatu dziata Petnomocnik Dziekana ds. trudnych. Zajmuje sie on koordynacjg prac
zwigzanych z przeciwdziataniem zachowaniom nieetycznym pracownikéw Wydziatu Zarzadzania.
Do Petnomocnika Dziekana ds. trudnych mogg zgtaszaé sie studenci i pracownicy w sprawach
zwigzanych z nieprzestrzeganiem Statutu, Regulaminu Studidw, Regulaminu Pracy, Kodeksu Etyki
Pracownika Politechniki Wroctawskiej oraz pozostatych przepiséw odnoszacych sie do zachowan
pracownikéw. Zadaniem Petnomocnika jest rowniez zapobieganie konfliktom wynikajagcym
z naruszenia lub tamania zasad etyki oraz doskonalenie procesu przeciwdziatania zachowaniom
nieetycznym.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Na kierunku zarzadzanie na | i Il stopniu prowadzonym przez Wydziat Zarzgdzania PWr zajecia realizuje
zespot nauczycieli akademickich odpowiednio liczny, posiadajgcy zréznicowany dorobek publikacyjny,
zarowno o charakterze naukowym, jak i dydaktycznym, mieszczacy sie w kilku dyscyplinach,
wykazujgcy takze doswiadczenie dydaktyczne, zawodowe. Zespdt nauczycieli prowadzacych zajecia
dydaktyczne posiada kompetencje merytoryczne, doswiadczenie zawodowe przydatne na kierunku
zarzadzanie, co sprzyja osigganiu przez studentdw zaktadanych efektdw uczenia sie. Obsada znacznej
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czesci zaje¢ dokonywana jest poprawnie (watpliwosci budzi obsadzenie jedynie niewielkiej liczby
zajec). Polityka kadrowa prowadzona przez Wiadze Uczelni zawiera transparentne procedury
zatrudniania, motywowania, przegladu i weryfikacji kadry. Jest zorientowana na budowanie stabilnego
zespotu. System oceny pracownikdw nie budzi zaostrzen. Nauczyciele akademiccy podlegajg okresowe;j
ocenie zaréwno przez przetozonych, jak i przez studentéw. Na ocenianym kierunku funkcjonuje system
ankietyzacji majacy na celu m.in. podnoszenie poziomu jakosci ksztatcenia i doskonalenia kadry
akademickiej. Wtadze Uczelni stwarzajg sprzyjajgce warunki dla rozwoju kompetencji merytorycznych
oraz dydaktycznych kadry. Na Uczelni zostaty opracowane procedury przeprowadzania postepowania
w sprawie skarg i wnioskdw zgtaszanych przez studentdw oraz pracownikdw, procedury
antydyskryminacyjne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Za dobra praktyke uzna¢ nalezy to, iz kazdy nowozatrudniony pracownik ma obowigzek
realizacji kursu, ktéry przygotowuje go do planowania, organizowania i realizowania procesu
ksztatcenia i wychowywania studentéw. W PWr jest to kurs , Dydaktyka szkoty wyzszej”.

2. Za dobrg praktyke uznac¢ nalezy wprowadzony w PWr pilotazowego programu hospitacji
wspierajgcych (,,Superwizje” Dydaktyczne), w ramach ktérego chetni pracownicy mogli zgtosi¢
sie do uczestnictwa w hospitacji przez osobe, ktdéra przeszta okreslone kursy realizowane
w ramach pracy Centrum Doskonatosci Dydaktycznej i po odbyciu hospitacji przekazata
prowadzacemu odpowiedni feedback dotyczacy mozliwych kierunkéw rozwoju w zakresie
prowadzenia danych zajec.

3. Dobrg praktyka jest opracowany w PWr przewodnik dla nowozatrudnionych pracownikéw
utatwiajacy im odnalezienie sie w nowym miejscu pracy. Jest on dostepny zaréwno w jezyku
polskim, jak i w jezyku angielskim, przekazywany nowym pracownikom przez Asystenta
ds. kadr.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zwiekszenie dorobku publikacyjnego w obszarze naukowym i dydaktycznym
adekwatnym do tematyki prowadzonych przez kadre kierunku zarzadzanie zajeé, tak aby
nauczyciele akademiccy mogli wprowadza¢ do zajeé, za ktdére s3 odpowiedzialni, tresci
ksztatcenia, ktére jednoznacznie wynikajg z ich pracy naukowej.

2. Rekomenduje sie przeprowadzenie weryfikacji obcigzenia dydaktycznego pracownikéw
i doprowadzenie, w ramach mozliwosci, do réwnomiernego (w stosunku do pensum)
przydzielenia zaje¢ dydaktycznych poszczegdlnym pracownikom.

Zalecenia

1. Zalecasie poprawne obsadzenie zajec przez pracownikow tj. prowadzacy zajecia majg posiadac
udokumentowany dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe zwigzane z tematyka
prowadzonych zaje¢ — Zatgcznik nr 4.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna, w ktdrej realizowany jest proces ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest
zlokalizowana na Kampusie Gtéwnym PWr, przy ul. Smoluchowskiego 25, ul. tukasiewicza 5, oraz
na pl. Grunwaldzkim 13. W skfad infrastruktury dostepnej dla studentéw oraz kadry dydaktycznej
kierunku wchodza: 4 sale wyktadowe o liczbie miejsc od 70 do 178 oséb, 9 sal éwiczeniowych
(i seminaryjnych) z liczbg miejsc do 40 oséb. Zaréwno sale wyktadowe, jak i éwiczeniowe wyposazone
sg tak, iz umozliwiaja realizacje roznych form zajec dydaktycznych. Z reguty posiadajg tablice do pisania
(pisakiem lub kredg), komputer stacjonarny umozliwiajgcy korzystanie z projektora bez dodatkowego
sprzetu, projektor multimedialny z mozliwoscia podtgczenia laptopa, nowoczesny monitor
interaktywny z komputerem typu All-in-one, ekran $cienny. W kazdej z sal dydaktycznych jest
mozliwos$¢ uzycia urzadzen do prezentacji materiatdéw dydaktycznych. Do dyspozycji studentéw i kadry
prowadzacej zajecia jest takze 6 laboratoriéw komputerowych z 16 stanowiskami komputerowymi
kazde, wyposazonych réwniez w tablice do pisania (pisakiem), projektor multimedialny z mozliwoscig
podtgczenia laptopa, ekran Scienny oraz dwa laboratoria specjalistyczne — Laboratorium Ergonomii
z 13 stanowiskami komputerowymi oraz ze stanowiskami specjalistycznymi (stanowisko do badania
pola widzenia, stanowisko do pomiaru tremoru, stanowisko do badan struktury ruchu na ptaszczyznie,
stanowisko do badania zgodnosci sygnat — reakcja, stanowisko do badania ruchdéw slepych, stanowisko
do badania szybkosci ruchdw na ptaszczyznie) i Laboratorium Prognozowania wyposazone w dwa
serwery i cztery stanowiska robocze. Kazde z laboratoriow na Wydziale posiada regulamin korzystania
Z niego.

Istotnym elementem umozliwiajagcym prawidtowa realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych sg wykorzystywane oprogramowania. Czes¢
z tych, uzywanych na kierunku zarzadzanie bazuje na licencjach, ktére obstugiwane sg centralnie, dzieki
czemu wszyscy studenci oraz pracownicy Uczelni mogg korzystac z oprogramowania w sposéb zdalny
lub pobierac i instalowa¢ je na swoich komputerach. Dotyczy to oprogramowania firmy Microsoft
(np. Windows, Ms Teams, Office, Visio, Visual); Matlab i Statistica; LabView i Origin; Tableau; Flow-3D
i Ansys; AutoCad (oprogramowanie dostepne od producenta darmowo dla celéw edukacyjnych);
Writefull; oprogramowania antywirusowego ESET. Wydziat posiada licencje na oprogramowanie
dostarczane przez firme Microsoft — MS Learn. W sktad pakietu wchodzg systemy operacyjne, serwery,
kompilatory jezykdw programowania, pakiety programéw pomocniczych. Od roku akademickiego
2023/2024 wykorzystane jest takze oprogramowanie Comarch ERP XL charakteryzujgce sie elastyczng
budowg modutowa, wraz ze szkoleniem e-learningowym E-Comarch ERP XL - Modut Produkcja.
Kolejnym wykorzystywanym oprogramowaniem jest SPSS Statistics, ktore jest dostepne dla studentéw
w wersji na Windows i MacOS. Zasady korzystania z dostepnych oprogramowan okreslajg umowy
licencyjne danego oprogramowania. Wsparciem w procesie instalacji, uruchomienia oraz utrzymaniem
serweréw licencji zajmujg sie na Wydziale pracownicy Zespotu ds. Obstugi IT. Oprdécz oprogramowan
do ktérych wymagane sg licencje, wykorzystywane sg tez oprogramowania powszechnie dostepne
darmowo. Wykaz uzywanego na Wydziale oprogramowania zostat przedstawiony w zatgczniku 5.10
stanowigcym materiat uzupetniajgcy do raportu samooceny. Autentycznos$¢ jego wykorzystania
potwierdzono podczas wizytacji ZO PKA na ocenianym kierunku. Wybdr oprogramowania
wykorzystywanego na zajeciach dydaktycznych zalezy od prowadzacego dane zajecia i realizowanych
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na nich tresci. Przyktadowe wykorzystanie poszczegdlnych oprogramowan na konkretnych zajeciach
prowadzonych na kierunku zarzadzanie ujeto w tabeli 5.1.

Tabela 5.1. Oprogramowania wykorzystywane na zajeciach kierunku zarzgdzanie

Nazwa
Lp. | oprogramowania Zajecia Rodzaj zajec Godziny
1 Blumind Biznes oparty na wiedzy L 8
2 FreeMind Biznes oparty na wiedzy L 8
3 |AMPLIDE Badania Operacyjne L 120
4 | Comarch ERP XL Logistyka L 36
5 | DIALux Fizyka srodowiska pracy L 70
) Modelowanie i prognozowanie
6 [ExtendSim
ekonomiczne w 4
7 |Insert GT Podstawy rachunkowosci finansowej L 120
L 12
8 |lira IT Tools in Project Management
W 1
9 | MS Office Human Resource Analytics L 24
Zarzadzanie zmiang i projektami L 20
10 | MS Project
Zaawansowane zarzadzanie projektami | L 30
Methods of Management Information
11 | MS Visio
Systems L 30
12 | PowerBI Desktop Human Resource Analytics L 6
13 R Statystyka matematyczna i ekonometria |L 120
Modut metod ilosciowych w zarzadzaniu |L 60
Statystyka matematyczna i ekonometria |L 120
14 | R studio
Modut metod ilosciowych w zarzadzaniu |L 60

Liczba sal (wyktadowych, ¢wiczeniowych), stanowisk komputerowych w laboratoriach oraz ich
wielko$¢ i wyposazenie, w tym oprogramowania specjalistyczne i materiaty dydaktyczne sg adekwatne
do rzeczywistych warunkoéw przysztej pracy badawczej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowe] lub udziat w tej
dziatalnos$ci oraz prawidtowg realizacje zajeé. Sg dostosowane do liczebnosci grup studenckich.
Jak stwierdzono podczas wizytacji infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
pomoce i s$rodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie, jakimi dysponuje Uczelnia,
przeznaczone do prowadzenia procesu dydaktycznego na kierunku zarzadzanie sg sprawne.
Umozliwiajg one prawidtowq realizacje zaje¢ w tym tych, z wykorzystaniem zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych.

Zbiory Biblioteki PWr udostepniane sg w: Wypozyczalni Gtéwnej, Czytelni Gtéwnej, Wypozyczalni
i Czytelni Beletrystycznej, Bibliotekach Interdyscyplinarnych. Jedng z agend Sekcji Bibliotek
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Interdyscyplinarnych stanowi Biblioteka Zarzgdzania. Miesci sie ona na ul. tukasiewicza 5, pok. 3.51.
Swoje pomieszczenie dzieli z Biblioteka Fizyki i Bibliotekg Mechaniki. Biblioteka Zarzadzania jest
otwarta w poniedziatki, wtorki, czwartki i pigtki w godzinach 8:00-15:00, w srody w godz. 8:00-18:00,
soboty 08.00-15.00 (zgodnie z harmonogramem zjazdéw). Do dyspozycji uzytkownikéw w Bibliotece
Zarzadzania sg 62 miejsca w czytelni (w tym 7 stanowisk komputerowych). Lokalizacja biblioteki, liczba,
wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni,
udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania
z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowe;j.

Studenci kierunku zarzadzanie majg do dyspozycji zasoby tradycyjne oraz elektroniczne, gromadzone
przez wszystkie biblioteki PWr. Uczelnia opracowata zarzgdzenia wewnetrzne okreslajgce sposéb
i zasady korzystania z tych zasobodw, sposdb i procedure udostepniania zasobow w bibliotekach,
czytelniach i wypozyczalniach sg to: Zasady udostepniania zbioréw i Swiadczenia ustug informacyjnych
systemu biblioteczno-informacyjnego PWr (ZW 119/2022) oraz Postepowanie w przypadku
uszkodzenia, zagubienia lub niezwrdcenia w terminie zbioréw bibliotecznych (ZW 23/2022). Na stronie
internetowe] Biblioteki zostaty udostepnione informacje w formie przewodnika dotyczace
w szczegdlnosci: sposobu zapisu do biblioteki, sposobu logowania do katalogu, sposobu zamawiania
i odbioru ksigzek, zwrotéw i prolongaty wypozyczen, limitu wypozyczen. Biblioteka udostepnia
studentom liczne ustugi elektroniczne zwigzane z korzystaniem z zasobdw biblioteki PW m. in.:
zamawianie ksigzek do wypozyczalni i czytelni drogg elektroniczng (réwniez spoza sieci komputerowe;j
PWr); mozliwo$¢ zdalnego przedtuzania termindw zwrotdw zbioréw bibliotecznych; elektroniczne
(e-mail) powiadamianie o terminach zwrotu zbioréw bibliotecznych; korzystanie z licznych zbioréw
elektronicznych m.in. e-ksigzki, e-czasopisma, bazy danych; zamawianie skanéw materiatow
udostepnianych w czytelni w ramach oferty Skanowanie na zyczenie.

Z przedstawionej przez Uczelnie dokumentacji, jak réwniez z informacji pozyskanych podczas odbytych
spotkan ZO PKA w czasie trwania wizytacji wynika, ze Uczelnia zapewnia bezpieczng infrastrukture
dydaktyczng i biblioteczng oraz korzystanie z niej jest zgodne z przepisami BHP i PPOZ. Na terenie cafej
PWr obowigzujg zasady dotyczgce wymagan BHP oraz ochrony przeciwpozarowej wobec obiektow
Uczelni, a takze przepisy BHP dotyczace pracy i nauki. S3 one zawarte w ZW 56/2018 w sprawie
Bezpieczenstwa i higieny pracy oraz nauki oraz w ZW 73/2018 w sprawie Zapewnienia bezpieczerstwa
pracownikom, studentom i innym osobom przebywajgcym w budynkach lub na terenie PWr,
w zakresie ochrony przeciwpozarowej. Aby mdc korzysta¢ z laboratoridow studenci zapoznawani
sg z ich regulaminem na pierwszych zajeciach dydaktycznych odbywajgcych sie w laboratorium, co jest
potwierdzane pisemnie przez studentdéw i archiwizowane przez prowadzgcego zajecia. Dodatkowo
na pierwszym semestrze studidw studenci obowigzkowo przechodza ogdlnouczelniane szkolenie BHP
(w formie e-learningu), ktore jest podstawg do dopuszczenia ich do zajeé¢ w laboratoriach. W salach
wyktadowych i laboratoryjnych znajdujg sie apteczki pierwszej pomocy, ktérych wyposazenie
na biezgco jest monitorowane przez kierownika administracji wydziatowej. Regulamin BHP obowigzuje
na terenie wszystkich bibliotek PWr. Uczelnia dokonuje kontroli w zakresie bezpiecznych
i higienicznych warunkow korzystania z obiektéw placéwki. Podczas wizytacji ZO PKA przedstawiono
stosowny protokdt z dn. 06.09.2023 sporzgdzony po kontroli stanu BHP na Wydziale Zarzadzania PWr.

Studenci majg zapewniony dostep do sieci bezprzewodowej na terenie Uczelni. Mogg takze korzystac
z pomieszczen dydaktycznych, laboratoridw naukowych, komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan, realizacji projektéw, itp.
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po uprzednim zgtoszeniu adekwatnym pracownikom oraz pod warunkiem dostepnosci laboratorium,
w czasie umowionym z opiekunem laboratorium.

W ramach wizytacji na ocenianym kierunku ZO PKA zwrdcit uwage na dostosowanie infrastruktury
dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami tak, aby mogty one
w petni korzysta¢ z procesu ksztatcenia. Stwierdzono, ze budynki, w ktérych odbywajg sie zajecia
na kierunku zarzgdzanie sg przystosowane do poruszania sie w nich oséb z niepetnosprawnosciami.
Dla kazdego budynku zostata opracowana deklaracja jego dostepnosci. Zawiera ona informacje
dotyczace terenu wokdét budynku, dostepnosci miejsc parkingowych, wejscia do budynku, uktadu sal,
dostepu do pomieszczen dydaktycznych.

Do budynkéw mozna wejsé korzystajgc z podjazddéw przyschodowych. Wewnatrz budynkéw znajduja
sie: windy z automatycznym zamykaniem drzwi, pozwalajgce poruszaé sie w kierunku pionowym
miedzy wszystkimi poziomami budynku, a takze podnosnik schodowy umozliwiajgcy wejscie na wyzszy
poziom, ktory uruchamia portier (budynek D-1), platforma (samoobstugowa) (budynek B-1).
Sanitariaty w budynkach dostosowane sg do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami (minimum 1 wezet
sanitarny w kazdym z budynkéw).

W salach wyktadowych wyznaczono dogodne miejsce umozliwiajgce swobodne poruszanie sie oséb
korzystajacych z wozkow. Istnieje mozliwo$é wyposazenia stanowisk komputerowych w specjalne
klawiatury umozliwiajace tatwiejsze korzystanie z nich przez osoby stabowidzace.

Uczelnia zadbata o dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, w szczegdlnosci osob
stabowidzacych, strony internetowg Biblioteki Gtéwnej, jak i Biblioteki Zarzadzania. Umozliwia ona
zwiekszenie rozmiaru wyswietlanej czcionki (trzy stopnie wielkosci), zastosowanie réznego kontrastu
(cztery opcje), zastosowanie czcionek bezszeryfowych i odpowiednich rozmiaréw (min. 12 punktow),
stosowanie w tresci wyrdznien, odpowiednich pdl dla poszczegdlnych elementéw tekstu: tytutdw
i kolejnych poziomow nagtéwkow, etykiet, tabel, itp., a takie stosowanie punktoréow i list
numerowanych. Dla studentéw stabowidzacych udostepniono takze zaadaptowane na Braille’a
podreczniki akademickie oraz materiaty dydaktyczne. W Uczelni funkcjonuje specjalny Zespot tj. Zespo6t
ds. Technologii Asystujgcych i Adaptacji Materiatéw Dydaktycznych w Laboratorium
Tyfloinformatycznym znajdujagcym sie w Bibliotechu, ktéry realizuje wszelkie dziatania zwigzane
z dostepnoscia oraz adaptacjg materiatow dydaktycznych dla oséb z niepetnosprawnosciami
(szczegdlnie osob niedowidzacych). Tak, jak i pozostate biblioteki, czytelnie, Strefa Otwartej Nauki, tak
i Biblioteka Zarzgdzania jest dostosowana do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. W budynku,
w ktérym miesci sie biblioteka znajdujg sie podjazdy dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz winda.
Biblioteka znajduje sie na jednym poziomie. Znajdujg sie w niej 2 stanowiska komputerowe
wyposazone w powiekszalnik oraz 2 stanowiska komputerowe wyposazone w klawiature dla oséb
stabowidzacych.

W Uczelni studenci oraz prowadzacy majg do dyspozycji nowoczesne narzedzia informacyjno-
komunikacyjne do realizacji zaje¢ w formie zdalnej lub do realizowania biezgcej komunikacji w formie
zdalnej, tj. konsultacje, spotkania organizacyjne oraz naukowe. Do narzedzi tych nalezg: ePortal —
ogoblnouczelniana platforma e-learningowa PWr, stuzgca do udostepniania materiatow dydaktycznych,
realizacji kolokwiow/egzamindw, definiowania zadan, zbierania ich rozwigzan i ich oceny; MS Teams —
narzedzie pracy zespotowe] pakietu MS Office oraz system do prowadzenia wideokonferencji, chatu,
wymiany plikow, korzystania z cyfrowej tablicy online (whiteboard) czy oceniania studentéw; system

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 47



telekonferencyjny ZOOM, stuzgcy do komunikacji on-line w czasie rzeczywistym ze studentami
w ramach prowadzonych zaje¢ dydaktycznych i konsultacji.

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia, jest potgczona
z innymi systemami uczelnianymi, dostepna dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych,
w tym studentéw z niepetnosprawnosciami. Z kazdego z powyzszych narzedzi student i prowadzacy
zajecia mogg skorzysta¢ poprzez konto pocztowe nalezagce do jednolitego systemu poczty
elektronicznej (MS Teams, Zoom) lub przez dane konta systemu USOS (ePortal).

W obszarze dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnych Uczelnia oferuje szereg dziatan
wspierajgcych studentéw z niepetnosprawnosciami. Sg to np.: wsparcie przy rekrutacji na studia
(obstuga systemu informatycznego do rekrutacji); wypozyczalnie sprzetu i oprogramowania dla oséb
z dysfunkcjami wzroku, stuchu i ruchu; dostosowanie materiatéw dydaktycznych do formy dostepne;j
(w szczegdlnosci dla osdb niewidomych i niedowidzacych); mozliwos¢ wykorzystania alternatywnych
form zapisu tresci: wykorzystanie laptopa z oprogramowaniem udzwiekawiajgcym/powiekszajgcym,
tabletu, urzadzen brajlowskich, dyktafonu; wsparcie asystenta edukacyjnego, ktéry m.in. pomoze
w sporzadzeniu notatek, bedzie pomocny w kontaktach z prowadzgcymi, czy utatwi dojscie na zajecia.
Za realizacje powyzszych dziatan odpowiada Dziat Dostepnosci i Wsparcia 0sdéb
z Niepetnosprawnosciami.

Tradycyjne zbiory biblioteczne (drukowane) z zakresu zarzadzania obejmujg: 61 260 woluminow
ksigzek, dostepnych we wszystkich bibliotekach PWr, w tym 26 175 w Bibliotece Zarzadzania oraz 5 416
wolumindw czasopism, dostepnych we wszystkich bibliotekach PWr, w tym 2 790 w Bibliotece
Zarzadzania. Ksiegozbiér Biblioteki Zarzadzania zawiera pozycje dotyczace psychologii, socjologii,
komunikacji spotecznej, prawa gospodarcze, teorii ekonomii, integracji europejskiej, rynku kapitatowo-
pienieznego, zarzadzania, e-biznesu, organizacji, przedsiebiorstwa, marketingu, ergonomii, finanséw,
metod ilosciowych w zarzadzaniu. Ksiegozbidr jest regularnie aktualizowany. Zakupy dokonywane
sg gtdwnie w oparciu o zgtoszenia nauczycieli akademickich i studentéw w miare mozliwosci na biezgco
— co zostato potwierdzone na spotkaniu ZO PKA, podczas odbywanej wizytacji. W bibliotece czytelnicy
z bedacych tam do dyspozycji komputerow majg dostep do licencjonowanych i ogélnodostepnych
zbioréw elektronicznych udostepnianych poprzez sie¢ komputerowg Politechniki Wroctawskiej: baz
danych, czasopism elektronicznych, ksigzek elektronicznych dostepnych tylko dla uzytkownikéw
z Politechniki Wroctawskiej; ksigzek elektronicznych dostepnych dla wszystkich uzytkownikéw — Open
Access (w tym encyklopedii, leksykondw i stownikow); Polskich Bibliotek Cyfrowych, w tym
do Dolnoslaskiej Biblioteki Cyfrowej. W PWr duzy nacisk potozony jest gromadzenie i udostepnianie
zasobow elektronicznych. Uczelnia udostepnia: ksigzki elektroniczne 3 885 572 tytutéw (w tym
dysertacje ProQuest 3 437 635 tytutdow); czasopisma elektroniczne 66 412 tyt. (z dostepem optaconym
przez PWr i MEiN 11 765 tytutéw); zbiory specjalne elektroniczne 163 501 obiektéw.

Dzieki zastosowaniu systemu zdalnego dostepu HAN, a takze VPN, uzytkownicy mogg korzystac
z zasobow elektronicznych Biblioteki réwniez z komputerow domowych. Biblioteka gromadzi takze
dorobek naukowy pracownikéw. W strukturze Biblioteki PWr funkcjonuje system DONA, ktéry jest
elektroniczng bazg zawierajgcg informacje o wszystkich publikacjach pracownikéw, doktorantéw
i studentdw oraz wszystkich osdb realizujgcych prace na rzecz PWr. od 1946 r., a o pracach
niepublikowanych od 1969 r. W systemie DONA jest takze rejestrowany dorobek naukowy powstaty
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poza zatrudnieniem w Uczelni (prace nieafiliowane), prace popularnonaukowe i dydaktyczne - od 1985
r. baza zawiera ponad 230 tys. rekorddw i rocznie zwieksza sie o ok. 6,5 tys. opisdw. Baza jest ogdlnie
dostepna w czesci dotyczacej prac jawnych. Autorzy po zalogowaniu majg dostep do catego swojego
dorobku (w tym prac tajnych i poufnych) oraz wartosci wskaznikéw naukometrycznych (punktacja,
Impact Factor). Po dokonanej wizytacji ZO PKA stwierdza, ze posiadany ksiegozbidr, zbiory czasopism
sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej,
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci
oraz prawidtowq realizacje zajec.

Stwierdzono takze, ze zasoby biblioteczne obejmujg pi$miennictwo zalecane w sylabusach w liczbie
egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw oraz,
zesg one dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym
umozliwiajgcych dostep do Swiatowych zasobdéw informacji naukowej, jak réwniez, ze sg dostosowane
do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie
Z zasobow.

Na spotkaniach ZO PKA odbytych podczas wizytacji w Uczelni studenci, jak i nauczyciele akademiccy
potwierdzili, ze materiaty dydaktyczne sg udostepniane studentom w formie elektronicznej- jesli jest
taka potrzeba.

Podczas wizytacji ZO PKA stwierdzono, ze przeglady infrastruktury odbywajg sie systematycznie.
W przegladach uczestniczy kadra dydaktyczna oraz studenci, zas otrzymane wyniki sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych. Kazda z sal wyktadowych, ¢wiczeniowych oraz laboratoriow Wydziatu
Zarzadzania, ma wyznaczonego opiekuna, ktérego zadaniem jest czuwanie nad przestrzeganiem
regulaminu, biezgca kontrola stanu pomieszczenia i jego wyposazenia oraz zarzgdzanie jego
dostepnoscia. W ramach powierzonych im obowigzkéw majg oni na biezgco monitorowaé stan
podlegtych im sal we wspédtpracy z kierownikiem administracji wydziatowej oraz z kierownikiem
zespotu ds. obstugi IT.

Przeglady ksiegozbioru bibliotecznego realizowane s3 przez selekcje (minimum raz w roku) oraz zakup
ksigzek i czasopism (na biezgco wg zgtaszanych potrzeb). Selekcja, kasacja oraz uzupetnianie zbioréw
odbywajg sie zgodnie z ZW 21/2022. Uzupetnianie i aktualizacja zbioréw odbywajg sie w formie zakupu
badz w formie dardw przekazanych do biblioteki. Kazdy uzytkownik Biblioteki ma prawo zgtosié¢
propozycje zakupu ksigzki lub zbioréw elektronicznych.

Uczelnia dba o rozwdj i modernizacje infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz o aktualizacje
zasobow bibliotecznych, informacyjnych w Wydziale Zarzadzania. W latach 2019-2023 zakupiono
serwer wraz z oprogramowaniem WMWare do obstugi laboratoriéw, zakupiono interaktywny monitor
z komputerem, doposazono pracownikdéw w sprzet utatwiajgcy prowadzenie zaje¢ w formie zdalne;.
Ponadto duzg inwestycjg na przetomie 2019/2020 byta przebudowa i remont Laboratorium Ergonomii.
Szczegbtowy wykaz naktaddéw na infrastrukture dydaktyczng, poniesione naktady na remonty
i modernizacje pomieszczen przedstawiono w stosownych zatgcznikach do raportu samooceny (5.20,
5.21). Z poczatkiem roku kalendarzowego, po przyjeciu projektu budzetu Biblioteki PWr, kazda
z Bibliotek Interdyscyplinarnych otrzymuje okreslong kwote dedykowang na zakup drukowanych
ksigzek importowanych. Pracownicy Wydziatu majg mozliwos¢ sktadania zamodwien, realizacja
nastepuje wedtug kolejnosci zgtoszen.
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W procesie przegladéw i modernizacji majg mozliwos$¢ bra¢ udziat wszyscy nauczyciele akademicy oraz
inne osoby prowadzace zajecia, jak rowniez studenci. Pracownicy Wydziatu prowadzacy zajecia
dydaktyczne mogg zwrécic sie do kierownika administracji wydziatowej z propozycjg modernizacji lub
uzupetnienia istniejgcej infrastruktury lub z propozycja zakupu nowych narzedzi, w tym
informatycznych, przeznaczonych na potrzeby konkretnego rodzaju zajeé¢ dydaktycznych. Kazdy
student ma prawo zgtosi¢ do prowadzgcego zajecia czy opiekuna laboratorium lub opiekuna
przedmiotu sugestie dotyczgce uzupetnienia/modernizacji wyposazenia danego laboratorium.

Pracownicy mogg takze na biezgco reagowaé na wystepujace problemy — umozliwia im to m. in.
procedura zgtaszania awarii, w ramach ktorej kazdy pracownik moze zgtosi¢ problem pojawiajacy sie
w sali za posrednictwem specjalnie do tego stworzonego formularza Google. Stosowne formularze
zostaty przedstawione ZO PKA.

W ramach procesu monitorowania korzysta sie miedzy innymi z informacji z raportéw z badania opinii
studentéw, ktérzy majg mozliwosé wypowiedzenia sie w kwestiach uzywanego na zajeciach
oprogramowania, umiejetnosci cyfrowych prowadzacych czy jakosci infrastruktury w poszczegélnych
salach. Ponadto studenci mogg wypowiadac sie w kwestii infrastruktury podczas narad posesyjnych
lub w czasie semestru bezposrednio do Dziekana lub Prodziekandéw (stosowne protokoty zostaty
przedtozone ZO PKA). Uwagi z ankiet studenckich oraz otrzymane od samorzadu studenckiego podczas
Narady posesyjnej sg w kazdym semestrze dyskutowane przez Dziekandw podczas kolegium
dziekanskiego i podejmowane s3 stosowane dziatania. Uwagi dotyczace wykorzystywanego
oprogramowania na poszczegdélnych zajeciach przekazywane sg do komisji programowych, uwagi
dotyczace infrastruktury budynkéw przekazywane sg do kierownika administracji wydziatowe;j.
W miare mozliwosci organizacyjnych i finansowych oraz bioragc pod uwage wage zgtaszanych uwag,
opinii sg one realizowane przez Wtadze Uczelni, Wydziatu.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, baza naukowa, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki i pomoce
dydaktyczne umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec¢ i osiggniecie przez studentédw efektéw uczenia
sie na kierunku zarzgdzanie. Uczelnia zapewnia dogodne warunki do prawidtowego przebiegu procesu
dydaktycznego, tj. sale dydaktyczne z wyposazeniem, laboratoria, biblioteke, ktére s3 takze
dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Studentom kierunku zarzadzanie zapewnione
jest odpowiednie, aktualne, nowoczesne specjalistyczne oprogramowanie, dzieki wykorzystaniu
ktorego mozliwa jest prawidtowa realizacja zajec, osiggniecie przez nich efektow uczenia sie. Uczelnia
zapewnia zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowe;j i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu

z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng
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interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia,
jest potagczona z innymi systemami uczelnianymi, dostepna dla studentéw o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, wtym studentdw z niepetnosprawnosciami. Wydziat Zarzgdzania dba o rozwdj
i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobdw bibliotecznych, informacyjnych
i edukacyjnych. Dokonywane sg systematyczne przeglady infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz
zasobow bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych zaréwno przez kadre, jak i studentéw.
Wszelkie usterki, wystepujgce problemy w miare mozliwosci rozwigzywane sg na biezgco, pomocne
sgw tym stworzone przez Uczelnie rozwigzania np. procedura zgtaszania awarii. Wtadze Uczelni
wykorzystujg wnioski z przeprowadzonych przeglagdéw do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej

i naukowej oraz zasobéw bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

1. Uczelnia jest otwarta i przyjazna mtodziezy z niepetnosprawnosciami. Oferuje ona szeroki
zakres wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnosciami, szczegdlnymi potrzebami lub
przewlektymi problemami zdrowotnymi. Widoczne jest to zaréwno w dostosowaniu
budynkédw, sal do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami, jak réwniez stworzonych
mozliwosciach korzystania z zasobéw bibliotek, czytelni Uczelni (zaréwno tradycyjnych jak
i elektronicznych), dostosowania stron internetowych (zwiekszenie rozmiaru wyswietlanej
czcionki (trzy stopnie wielkosci), zastosowanie réznego kontrastu (cztery opcje), zastosowanie
czcionek bezszeryfowych i odpowiednich rozmiaréw (min. 12 punktéw), stosowanie w tresci
wyroznien, odpowiednich pél dla poszczegdlnych elementéw tekstu: tytutéw i kolejnych
poziomdw nagtéwkow, etykiet, tabel, itp., a takze stosowanie punktordw i list numerowanych.
Dla studentéw stabowidzgcych udostepniono takze zaadaptowane na Braille’a podreczniki
akademickie oraz materiaty dydaktyczne. Na Uczelni funkcjonuje specjalny zespét tj. Zespot
ds. Technologii Asystujgcych i Adaptacji Materiatéw Dydaktycznych w Laboratorium
Tyfloinformatycznym znajdujgcym sie w Bibliotechu, ktdry realizuje wszelkie dziatania
zwigzane z dostepnoscia oraz adaptacja materiatdw dydaktycznych dla osdb
z niepetnosprawnosciami (szczegdlnie oséb niedowidzacych).

2. Studenci kierunku zarzadzania majg do dyspozycji aktualne i specjalistyczne oprogramowania
oraz mogqy korzysta¢ z dwdch laboratoriéw (Laboratorium Ergonomii, Laboratorium
Prognozowania), co w istotny sposdb zapewnia im rozwdj procesu ksztatcenia, realizacje
zatozonych efektdw uczenia sie. Jak na kierunek o profilu ogélnoakademickim nalezy doceniaé
wysitek finansowy i organizacyjny Uczelni w zapewnieniu studentom szerokich mozliwosci
poznania takze od strony praktycznej (oprécz badawczej, naukowej) problematyki zarzadzania
Pozyskane wiedza i umiejetnosci praktyczne z pewnoscia przetozg sie na lepsze odnalezienie

sie studentéw na rynku pracy, szczegdlnie w obszarze zarzadczym.

Rekomendacje

Nie sformutowano
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Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Oceniany kierunek funkcjonuje w ramach Wydziatu Zarzadzania, ktéry prowadzi statg wspdtprace
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym poprzez Rade Spoteczng, ktéra funkcjonuje jako ciato doradcze.
Rada Spofeczna sktada sie z przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego i jest wybierana
na kadencje Dziekana. Rada dziata zgodnie z regulaminem, a Dziekan ma prawo do zmiany jej sktadu
w trakcie kadencji. Rada Spoteczna petni kluczowg role w doradzaniu i opiniowaniu programéw
studidw. Sktada sie z przedstawicieli roznych sektorow gospodarki, ktorzy spotykajg sie regularnie, aby
omawiac potrzeby rynku pracy oraz propozycje zmian w programach studidw. Spotkania Rady
Spotecznej odbywajg sie stacjonarnie co najmniej raz w roku, a w okresach pandemii COVID-19 byty
realizowane zdalnie. Spotkania te umozliwiajg bezposredniag wymiane doswiadczen i pomystow.
Cztonkowie Rady reprezentujg rézne sektory, od funduszy inwestycyjnych, poprzez IT, administracje
publiczng, marketing, HR, do zarzadzania produkcjg i sprzedaza.

Zasieg wspotpracy Wydziatu Zarzadzania z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest szerokii obejmuje
zaréwno lokalne, regionalne, jak i miedzynarodowe instytucje. Przyktady obejmuja:

1. Lokalny zasieg: Wspdtpraca z Wroctawskim Parkiem Technologicznym oraz lokalnymi firmami
i instytucjami, ktére uczestniczg w programach praktyk i wizyt studyjnych.

2. Regionalny zasieg: Partnerstwo z instytucjami z Dolnego Slaska, takimi jak Agencja Rozwoju
Aglomeracji Wroctawskiej, ktdre angazujg sie w programy studiéw i projekty studenckie.

3. Miedzynarodowy zasieg: Wspodtpraca z globalnymi korporacjami z branz: finansowej,
motoryzacyjnej, IT.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest $cisle zwigzana z dyscypling nauk
0 zarzadzaniu i jakosci oraz z celami ksztatcenia Wydziatu Zarzadzania. Celem ksztatcenia jest
przygotowanie menedzerdéw i lideréw biznesu, zdolnych do podejmowania decyzji w dynamicznym
Srodowisku biznesowym, co jest zgodne z wymaganiami rynku pracy.

Uczelnia w ramach ocenianego kierunku prowadzi szereg dziatan w zakresie wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Nalezg do nich:

1. Ekosystem innowacji dydaktycznych to nowa inicjatywa Wydziatu, powstata przy projektowaniu
programu studidw drugiego stopnia na specjalnosci Zarzadzanie Zmiang. System ten wspiera
praktyczne ksztatcenie poprzez wspdtprace z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Celem jest realizacja wspdlnych projektéw, stazy dla studentéw, mentoringu oraz aktywne
uczestnictwo partnerdw z otoczenia w procesie ksztatcenia. Do ekosystemu zaangazowano m.in.
Wroctawski Park Technologiczny, ITCorner oraz Agencje Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej.
W ramach Ekosystemu innowacji dydaktycznych realizacja programu studidow na specjalnosci
Zarzadzanie Zmiang obejmuje wspdtprace z mentorami z réznych instytucji. Studenci, pracujgc nad
wyzwaniami stawianymi przez te instytucje, wykorzystujg swojg wiedze merytoryczng i praktyczng,
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rozwijajac innowacyjne rozwigzania. Proces ten skfada sie z kilku etapéw: poszukiwanie mentoréw,
formutowanie wyzwan, przypisywanie studentéw do wyzwan, formalizacja wspétpracy, praca nad
rozwigzaniem wyzwan i prezentacja wynikéw.

2. Wydziat na Warsztat, to inicjatywa, ktéra stanowi niewatpliwie dobrg praktyke nie tylko w zakresie
rozwijania wspoétpracy z otoczeniem spofeczno-gospodarczym, ale generalnie w odniesieniu do
doskonalenia funkcjonowania Wydziatu i poszczegdlnych kierunkéw. Wydarzenie "Wydziat
na Warsztat" jest organizowane od 2022 roku. Stuzy dyskusji z interesariuszami na temat
przysztosci ksztatcenia i dziatan zwiekszajgcych wartos¢ tworzong przez Wydziat. W spotkaniach
uczestniczg przedstawiciele Rady Uczelni, wtadz Uczelni, doktoranci, studenci, absolwenci,
cztonkowie Rady Spotecznej, otoczenie biznesowe oraz pracownicy Wydziatu.

3. Studenckie praktyki zawodowe - sg integralng czescig ksztaftcenia na Wydziale Zarzadzania.
Studenci realizujg praktyki w réznorodnych instytucjach, od matych i srednich przedsiebiorstw,
przez duze korporacje, po jednostki samorzgdowe i stowarzyszenia.

4. Wizyty studyjne sg organizowane regularnie i stanowig integralng czes¢ zajeé¢, umozliwiajac
studentom zapoznanie sie z funkcjonowaniem rdznych organizacji w praktyce. Wizyty te zostaty
wznowione po pandemii i obejmujg takie miejsca jak zaktad produkcyjny Toyoty, elektrownie
wodne Tauron Ekoenergia oraz banki Credit Suisse i PKO BP.

5. Cykl spotkan: ,Praktyczna Strona Biznesu”. W ramach tej inicjatywy przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego prowadzg zajecia ze studentami, dzielgc sie swoimi doswiadczeniami
zawodowymi i studium przypadku. Spotkania odbywajg sie regularnie i sg dostosowane
do aktualnych potrzeb rynku pracy.

6. Wydziat organizuje réwniez inne wydarzenia i inicjatywy, takie jak spotkania z osobami, ktére
odniosty sukces (Ask Me Anything - AMA), konkurs Akademia Biznesu (ABi) oraz konferencje
naukowe, ktére wspierajg rozwdj kompetencji studentéw i kadry oraz umacniajg wspodtprace
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (np. EME. Energy. Management. Environment 2022,
| Miedzynarodowy Kongres — Innowacje przysztosci 2023).

7. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest rowniez wspierana na poziomie
uczelnianym przez Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci oraz Centrum Innowacji i Biznesu.
Te jednostki oferujg wsparcie dla rozwoju pomystéw biznesowych studentow i pracownikow,
a takze komercjalizacji badan.

8. Prowadzone sg analizy potrzeby rynku pracy oraz monitoring loséw swoich absolwentéw. Dane te
sg wykorzystywane do doskonalenia programoéw studiéw i dostosowywania ich do zmieniajacych
sie wymagan pracodawcow.

Realizowane formy wspodtpracy umozliwiajg realizacje zaktadanych efektéw uczenia sie, ktére
obejmuja:

1. Kompetencje biznesowe: praktyczne wykorzystanie wiedzy teoretycznej w realiach
funkcjonowania przedsiebiorstw, rozwijanie umiejetnosci zarzadzania, finanséw, marketingu,
logistyki i HR.

2. Kompetencje analityczne: zrozumienie proceséw i zjawisk zachodzgcych w organizacjach, zdolnos¢
do myslenia analitycznego i korzystania z narzedzi matematycznych i statystycznych.
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3. Kompetencje spoteczne: przygotowanie do petnienia roli lidera, skuteczna komunikacja,
negocjacje, zarzagdzanie zespotami.

4. Kompetencje informatyczne: wykorzystanie nowoczesnych narzedzi IT do wspomagania procesow
zarzadzania i rozwoju organizacji.

Wspédtpraca Wydziatu Zarzadzania z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest zgodna
z koncepcjg i celami ksztatcenia ocenianego kierunku oraz wyzwaniami rynku pracy. Sktad Rady
Spotecznej, ekosystem innowacji dydaktycznych oraz wspdfpraca z mentorami odpowiadajg
zaktadanym celom ksztatcenia.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu
do programu studidow. Obejmujg one m.in. ocene zaangazowania partneréw. W przypadku
stwierdzenia niedopasowania lub braku zaangazowania, Wtadze Wydziatu poszukujg nowych instytucji
do wspotpracy, ktére lepiej odpowiadajg potrzebom i celom ksztatcenia. Sktad Rady Spotecznej jest
systematycznie aktualizowany, aby zapewni¢ reprezentacje wiekszosci obszardow tematycznych
z zakresu zarzadzania, takich jak organizacja i zarzadzanie, finanse, rachunkowo$¢, logistyka
i produkcja, marketing i sprzedaz oraz zarzadzanie personelem. Forma ewaluacji i szukania inspiracji
i nowych kierunkéw jest inicjatywa , Wydziat na Warsztat”. Ponadto waznym elementem procesu
ewaluacji wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg tzw. narady posesyjne - dwa razy
w roku, po zakonczeniu kazdego semestru, odbywajg sie narady posesyjne, w ktérych uczestniczg
witadze Wydziatu, wyktadowcy, przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studenci.
Na tych naradach omawiane sg wyniki wspdtpracy oraz wptyw jej rezultatéw na program studiow.
Ponadto, formg ewaluacji bedg (wprowadzone w br. akademickim) réwniez sprawozdania z procesu
hospitacji praktyk.

Przyktadem efektywnosci prowadzonej wspétpracy i jej przeglagddw jest stworzenie nowej specjalnosci,
ktora lepiej odpowiada na wyzwania rynku pracy - Zarzadzanie Zmiang. Jej powstanie jest efektem
konsultacji indywidulanych i zespotowych dyskusji w gronie cztonkéw Rady Spotecznej, ktorzy -
szczegoblnie w oparciu o doswiadczenia i potrzeby zwigzane z sytuacjg spoteczno-gospodarczg okresu
pandemii oraz zwigzang z atakiem Rosji na Ukraine - dostrzegli potrzebe budowania kompetencji
zwigzanych z szybko zmieniajgcymi sie warunkami funkcjonowania réznych organizacji i ich otoczenia
bliskiego i dalekiego. Ta specjalnos¢ uwzglednia réwniez innowacyjng Sciezke ksztatcenia opartg
o challenge-based learning. Na podstawie przeglagdéw wspétpracy rozwijane s3 programy
mentoringowe, ktdre angazujg przedstawicieli instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu. Rodzaj, zakres i zasieg
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dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi wspétpracuje Wydziat
Zarzadzania Politechniki Wroctawskiej, sg zgodne z dyscypling nauk o zarzgdzaniu i jakosci oraz
z koncepcja i celami ksztatcenia. Wspodtpraca ta umozliwia realizacje zaktadanych efektéw uczenia sie
i przygotowuje studentdw do podjecia wyzwan na rynku pracy. Regularne konsultacje z Radg
Spoteczng oraz aktywne angazowanie instytucji partnerskich w proces ksztatcenia przyczyniajg sie
do ciggtego doskonalenia programu studiéw i dostosowywania go do zmieniajgcych sie potrzeb rynku.

Analiza systematycznosci i zrdznicowania form wspdtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego w realizacji i doskonaleniu programu studidw wskazuje na wspoétprace z réznorodnymi
podmiotami w celu realizacji celéw ksztatcenia i dostosowania programu studiéw do potrzeb rynku
pracy.

Uczelnia utrzymuje regularng wspoétprace z licznymi instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Formy tej wspodtpracy sg réznorodne i obejmujg zarowno praktyki i staze, jak i wizyty studyjne,
realizacje prac dyplomowych oraz udziat przedstawicieli otoczenia w procesie dydaktycznym.
Wszystkie formy wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg sci$le powigzane z celami
ksztatcenia i potrzebami programu studiéw.

Wydziat Zarzadzania Politechniki Wroctawskiej prowadzi systematyczne przeglady wspétpracy
z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktére obejmujg ocene poprawnosci doboru
instytucji wspotpracujgcych, skutecznosci form wspdtpracy oraz wptywu jej rezultatéw na program
studiow. Wyniki tych przegladdw sg aktywnie wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspotpracy
oraz programow studidow. Dzieki temu programy studiéw sg stale aktualizowane i dostosowywane
do zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy, a studenci majg mozliwos¢ zdobycia praktycznego
doswiadczenia i umiejetnosci niezbednych na rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Wydziat Zarzadzania Politechniki Wroctawskiej wykazuje doskonatos¢ w zakresie wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym poprzez realizacje innowacyjnych inicjatyw, takich jak ,, Wydziat
na Warsztat”. Inicjatywa ta spetnia warunki wymagane do uzyskania certyfikatu ,,Partner dla rozwoju
- doskonatos¢ we wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym”, a jej skutecznosc,
uniwersalnosé, innowacyjnosé, wzorcowosé, etycznosé i trwatosé wptywajg na jakos¢ ksztatcenia
na kierunku zarzadzanie.

Inicjatywa ,Wydziat na Warsztat” jest znakomitym przyktadem dobrej praktyki wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiéw.
Organizowane od 2022 roku warsztaty angazujg przedstawicieli Rady Uczelni, wtadz Uczelni,
doktorantéw, studentéw, absolwentéw oraz cztonkéw Rady Spotecznej i biznesu. Spotkania
te pozwalajg na identyfikowanie i analizowanie potrzeb rynku pracy oraz dostosowanie programoéw
studidw do tych potrzeb.

W ramach warsztatdw omawiane sg strategiczne cele, rola wydziatu na uczelni technicznej, rozwdj
kierunkow studiéw oraz podsumowanie stosowania innowacji dydaktycznych np. metodyki challenge-
based learning (CBL). Dzieki temu mozliwe jest ciggte doskonalenie procesu ksztatcenia
i dostosowywanie go do zmieniajgcych sie wymagan rynku pracy.
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Skutecznos$¢: ,Wydziat na Warsztat” skutecznie wspiera osigganie celdw doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Regularne konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi oraz analiza ich uwag pozwalajg
na biezgce wprowadzanie zmian w programach studidw, co przyczynia sie do lepszego przygotowania
absolwentéw do wyzwan zawodowych.

Uniwersalnos¢: Model ,,Wydziat na Warsztat” moze by¢ fatwo przeniesiony na inne uczelnie i kierunki
studidw. Warsztaty, ktére angazujg szerokie grono interesariuszy, mogg by¢ wdrazane w réznych
kontekstach akademickich, umozliwiajgc innym jednostkom edukacyjnym korzystanie z tego
innowacyjnego podejscia do doskonalenia programéw studiéw.

Innowacyjnos¢: Inicjatywa jest w skali polskich uczelni nowatorska w swojej metodyce i formie.
Warsztaty, ktdre tgczg réznorodnych interesariuszy, stanowig innowacyjne podejscie do doskonalenia
jakosci ksztatfcenia.

Wzorcowosc¢: ,,Wydziat na Warsztat” jako inicjatywe mozna tatwo skalowaé i przenosi¢ na inne
uczelnie, wydziaty, kierunki. Obecne efekty wskazujg, ze dzieki zaangazowaniu szerokiego grona
interesariuszy i regularnym przegladom potrzeb rynku pracy, inicjatywa ta jest przyktadem
skutecznego podejscia do doskonalenia jakosci ksztatcenia, ktére moze stuzy¢ jako punkt odniesienia
dla innych instytucji edukacyjnych.

Etycznos¢: Dziatania podejmowane w ramach inicjatywy sg zgodne z normami i wartosciami etycznymi
oraz zasadami odpowiedzialnosci spotecznej. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
opiera sie na transparentnosci, wzajemnym szacunku i dgzeniu do wspdlnych celéw edukacyjnych.

Trwatos¢: Inicjatywa ,Wydziat na Warsztat” ma trwaty wptyw na doskonalenie jakosci ksztatcenia
(wprowadzenie specjalnosci, metodyki, mentoringu). Regularne warsztaty i ciggte doskonalenie
programow studiéw zapewniajg, ze zmiany wprowadzane w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy
sg powtarzalne i trwate.

Podsumowanie: Wydziat Zarzadzania Politechniki Wroctawskiej, dzieki inicjatywie ,Wydziat
na Warsztat”, wykazuje doskonato$é we wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, spetniajac
wszystkie kryteria wymagane do uzyskania certyfikatu ,Partner dla rozwoju - doskonatosc
we wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym”. Inicjatywa ta stanowi wzor do nasladowania
dla innych uczelni i szkét wyzszych, przyczyniajac sie do podnoszenia jakosci ksztatcenia poprzez
innowacyjne i skuteczne podejscie do wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Rekomendacje
Nie sformutowano
Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Uczelnia podejmuje dziatania, ktére pozwalajg jej na umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia. Sg one
spéjne z celami PWr ujetymi w Strategii Politechniki Wroctawskiej 2023-2030 (w ktorej wspotpraca
miedzynarodowa jest jednym z gtdwnych kierunkdéw rozwoju) oraz z Planem Rozwoju Wydziatu
Zarzadzania.

Politechnika Wroctawska wspétpracuje z wieloma Uczelniami zagranicznymi w réznych wymiarach.
W roku akademickim 2023/2024 Politechnika Wroctawska miata podpisane umowy bilateralne z 616
Uczelniami z catego s$wiata, z czego 27 umédw bilateralnych zawartych przez Dziat Wspodtpracy
Miedzynarodowej PWr (dalej rowniez: DWM) dedykowanych jest dla Wydziatu Zarzadzania (wykaz
Uczelni przedstawiono podczas wizytacji ZO PKA). Za wyjgtkiem dwdch Uczelni zagranicznych, ktére
majg podpisane umowy do 30.09.2027 r., pozostate umowy podpisane z 25 Uczelniami obowigzujg do
30.09.2029r.

Integralng cze$¢ umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia stanowi oferta zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych na kierunku zarzadzanie w jezykach obcych. Na studiach pierwszego stopnia
prowadzonych w jezyku polskim na kierunku zarzadzanie wymagany jest jezyk obcy na poziomie B2.1
(60h) i B2.2 (60h). W przypadku programu studidw pierwszego stopnia prowadzonych w jezyku
angielskim na kierunku zarzadzanie student jest zobowigzany do realizacji 120 godzin lektoratu
na poziomie C (tzn. 60 godzin C1.1 i 60 godzin C1.2) z jezyka obcego, w ktérym prowadzony jest dany
program studiéw lub, za zgodg Rady Wydziatu, moze realizowa¢ 120 godzin lektoratu dowolnego,
innego jezyka obcego na dowolnym poziomie (np. dla cudzoziemcéw "jezyk polski jako obcy"
na poziomie Al). Oferta nauczania jezykow obcych na studiach pierwszego stopnia obejmuje lektoraty
z nastepujacych jezykéw: angielskiego, francuskiego, hiszpanskiego, polskiego, niemieckiego,
japonskiego oraz rosyjskiego. Na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie wymagany poziom
jezyka obcego to B2+ (15h) oraz drugi jezyk (45h) na poziomach: Al, A2, B1.1, B1.2 w zaleznosci
od obranej Sciezki. Oferta lektoratow na studiach drugiego stopnia dotyczy nastepujacych jezykéw
obcych: angielskiego, francuskiego, hiszpanskiego, polskiego, niemieckiego oraz rosyjskiego.

Wydziat Zarzadzania na kierunku zarzadzanie oferuje kompleksowg oferte w jezyku angielskim:
na studiach pierwszego stopnia specjalnosé¢ Organizational Management (OM) oraz drugiego stopnia
specjalno$¢ Human Resource Management (HRM). ZO PKA otrzymata stosowne dokumenty dotyczace
powyzszych specjalnosci (w tym programy). W roku akademickim 2022/2023, Wydziat oferowat tgcznie
77 zaje¢ prowadzonych w jezyku angielskim, z czego 44 na studiach pierwszego stopnia, a 33
na studiach drugiego stopnia. Zajecia te sg dostepne dla studentéw z Wydziatu Zarzadzania z programu
Erasmus+, Exchange, jak réwniez dla studentéw innych wydziatéw PWr.

Od wszystkich kandydatéw na studia w jezyku angielskim wymagane sg certyfikaty jezykowe: przy
rekrutacji na studia pierwszego stopnia certyfikat potwierdzajacy znajomos¢ jezyka angielskiego
na poziomie B2; przy rekrutacji na studia drugiego stopnia certyfikat potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka
angielskiego na poziomie C1. Aby zakwalifikowac sie na specjalnosci anglojezyczne studenci polscy
zdajg egzamin z jezyka angielskiego na poziomie B2 na pierwszym stopniu studidw oraz powinni spetnic
wymagania odpowiadajgce poziomowi B2+ na drugim stopniu.

Podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia widoczne jest takze w realizowanym procesie ksztatcenia
w ramach wspdtpracy miedzynarodowej przejawiajgcym sie w przyjmowaniu uczestnikow programoéw
miedzynarodowej wymiany studenckiej. Z uwagi na oferte studiow w jezyku angielskim na kierunku
zarzadzanie nie muszg by¢ podejmowane dodatkowe dziatania organizacyjne, gdyz Uczestnicy
wymiany sg zapisywani do funkcjonujacych grup studenckich realizujgcych zajecia przewidziane
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planem studidw w danym semestrze. Dodatkowo studenci z wymiany miedzynarodowej mogg
swobodnie wybierac intersujace ich zajecia. Daje to duzg elastyczno$é w organizacji indywidualnych
plandéw pracy (Learning Agreement).

W semestrze zimowym roku akademickiego 2023/2024 studia na kierunku zarzadzanie podjeto 53
obcokrajowcéw, w tym na studiach pierwszego stopnia — 43 obcokrajowcdw, a na studiach drugiego
stopnia — 10 obcokrajowcéw. Studenci Wydziatu Zarzadzania pochodzg z 21 krajéw. W Tabeli 7.1.
przedstawiono liczbe studentdw kierunku zarzadzanie podejmujgcych studia na przestrzeli lat 2020-
2024. Liczba ta ulegta zwiekszeniu w zwigzku z wprowadzeniem specjalnosci HRM w jezyku angielskim
na studiach drugiego stopnia.

Tabela 7.1. Liczba studentéw zagranicznych, ktérzy podjeli studia na kierunku zarzadzanie w latach
2020-2024

Rok akademicki razem na | stopniu studiow na |l stopniu studiow
2023/2024 53 43 10
2022/2023 46 29 17
2021/2022 24 16 8
2020/2021 32 28
2019/2020 26 21

Studenci zagraniczni studiujacy na Wydziale Zarzadzania stanowig 11,26% wszystkich studentéw
zagranicznych Uczelni. Na Woydziale Zarzadzania najwiecej studentow obcokrajowcow jest
narodowosci ukrainskiej (52 osoby), biatoruskiej (25 oséb), tureckiej (16 oséb) oraz indyjskiej (8 osdb).

Uczelnia ktadzie takze duzy nacisk na sprawng komunikacje z uczestnikami wymiany miedzynarodowej.
W celu poprawy dostepnosci informacji oraz dokumentéw w jezyku angielskim PWr wdraza od roku
akademickiego 2022/2023 system USOS oferujagcy komunikacje w jezyku angielskim. Na Wydziale
organizowane sg dni otwarte dla studentéw anglojezycznych (przed rozpoczeciem semestru
zimowego, w roku akademickim 2023/2024 spotkanie zostato zorganizowane 28.09.2023 r.).
Dla studentéw anglojezycznych zostat przygotowany plik zawierajgcy najwazniejsze informacje
w jezyku angielskim (stosowny plik zostat przedtozony ZO PKA).

Uczelnia stwarza takze mozliwosci kadrze prowadzacej zajecia w jezykach obcych (ale nie tylko)
wzmacniania swoich kompetencji jezykowych. Pracownicy PWr mogg skorzystaé z ptatnych kurséw
doksztatcajgcych organizowanych przez Studium Jezykdw Obcych PWr, jak tez z oferty kurséw
certyfikatowych, ktére umozliwiajg uzyskanie certyfikatow IELTS, First Certificate in English, Cambridge
Advanced.

Na kierunku zarzgdzanie w skfad kadry prowadzacej zajecia wchodzi pieciu doktoréw obcokrajowcdw,
ktorzy komunikujg sie wytgcznie w jezyku angielskim (nie znajg jezyka polskiego lub dopiero sie go
uczg). Dla nowych pracownikéw obcokrajowcéw zostat opracowany przewodnik w wersji
anglojezycznej (dostepny na wydziatowej stronie w zaktadce Employees, oraz u Asystenta ds. kadr).

Politechnika Wroctawska umozliwia studentom, takze tym z kierunku zarzadzanie uczestnictwo
w zajeciach prowadzonych przez zagraniczng kadre dydaktyczng i naukowa tzw. profesoréw
wizytujgcych (lista profesoréw wizytujacych do 2019 r. jest dostepna na stronie internetowej Uczelni).
PWr jest uczestnikiem programu Visiting Professors finansowanego z funduszu Scientiae
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Woratislavienses Urzedu Miejskiego Wroctawia od 2010 r. Zasady zatrudniania profesoréw wizytujacych
w PWr ujete sg w zarzadzeniu ZW 12/2018 (dokument przedstawiony ZO PKA). W 2022 r. Wydziat
rozpoczat wspoétprace z dwoma wyktadowcami wizytujgcymi z National University of Kyiv-Mohyla
Academy oraz z Uniwersytetu Rolniczego w Ukrainie. Dodatkowo na Uczelni organizowane sg wyktady
m. in. z udziatem specjalistéw zagranicznych w ramach Interdyscyplinarnego Seminarium Naukowego.
Rowniez pracownicy Wydziatu Zarzadzania zapraszajg zagranicznych gosci do przeprowadzenia
pojedynczych wyktaddw lub seminariéw dla studentéw i pracownikéw Wydziatu. W roku akademickim
2022/2023 Wydziat Zarzadzania goscit osmiu pracownikéw naukowych z zagranicy.

Studenci kierunku zarzgdzanie majg mozliwos¢ wyjazdéw do zagranicznych osrodkéw naukowych.
Dokonuje sie to m. in. poprzez wymiany w ramach programéw Erasmus+, Erasmus Mundus, Student
Exchange, program Double Degree oraz inne programy stypendialne takie jak wyjazdy w ramach
odbycia praktyki, stazu czy pobyt krétkoterminowy w celu realizacji danych zajeé. W roku akademickim
2023/2024, w ramach programu Erasmus przyjechato na Wydziat Zarzadzania 21 studentéw oraz 7
studentéw w ramach programu Exchange (Tabela 7.2).

Tabela 7.2. Zestawienie wymiany studenckiej w latach 2021-2024

Nazwa programu Razem Rok Rok Rok

2021-2024 akademicki akademicki akademicki
2023/ 2024 2022/2023 2021/2022

Erasmus+ 43 17 8 18

wyjazd na semestr/ rok

Erasmus+ 42 21 15 6

przyjazd na

semestr/rok

Exchange 5 2 2 1

wyjazdu na semestr/

rok

Exchange 14 7 3 4

przyjazd na semestr/

rok

Double Degree Studies 3 2 1 0

Staze/ Praktyki 6 3 2 1

Staze absolwenckie 1 0 1 0

BIP - mieszane kursy 8 8 0 0

intensywne

W Woydziale Zarzadzania powotany zostat Koordynator Wydziatowy ds. Erasmus+ studia, praktyki
i staze, ktéry zajmuje sie promocjg programéw wymiany wsréd studentdw, aktualizacjg oferty dla oséb
studiujgcych kierunek zarzadzanie, pozyskiwaniem nowych uczelni gotowych do przyjecia studentéw
kierunku zarzadzanie, obstugg studentdow, ktérzy zdecydowali sie na przyjazd w ramach wymiany na
kierunek zarzadzanie, oceng aplikacji studentéw do programdéw wymiany, posrednictwem
w komunikacji studenci — DWM.
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W 2018 r. na PWr wdrozony zostat anglojezyczny System IRC. Usprawnit on rekrutacje
miedzynarodowych kandydatéw na studia w jezyku polskim i angielskim, studentéw wymian
miedzynarodowych oraz pracownikéw wyjezdzajagcych na wyjazdy dydaktyczne i szkoleniowe
Erasmus+. Procesy rekrutacji studentdw na zagraniczne wyjazdy stypendialne sg cyklicznie inicjowane
na przetomie semestréow zima-lato (wszystkie dokumenty rekrutacyjne dostepne sg na stronie
Wydziatowego Koordynatora Programu Erasmus+, natomiast harmonogram rekrutacji corocznie
ustala DWM). W przypadku wyjazdéw krotkoterminowych nabdér jest ciggly i koordynowany centralnie
na wszystkich wydziatach Uczelni przez DWM. Uczelnia dba o przejrzystos¢ i klarownosci
przekazywanych informacji dotyczacych wymiany miedzynarodowej studentéw, mozliwosci rekrutacji
na rozne formy wymiany miedzynarodowej. Wszelkie niezbedne informacje sg czytelnie ujete
na dedykowanych wymianie miedzynarodowej stronach internetowych Uczelni (DWM), jak tez
przedstawiane sg one studentom w czasie spotkan informacyjnych organizowanych semestralnie.

Wyjazdy miedzynarodowe sg rowniez mozliwe poprzez udziat w programie wymiany osobowe;j
studentéw (jak réwniez pracownikédw PWr) w ramach wspoétpracy bilateralnej, finansowanej przez
Narodowg Agencje Wymiany Akademickiej (NAWA). Politechnika Wroctawska otrzymata
dofinansowanie od NAWA do dwodch projektdow w ramach programu Welcome to Poland:
tj. "Miedzynarodowe Centrum Politechniki Wroctawskiej - Uczelnia otwarta na nowe Kultury”.
Realizacja od 01.06.2021 do 31.05.2023 oraz ,,Miedzynarodowe Centrum Politechniki Wroctawskiej —
wzmocnienie potencjatu Uczelni w przyjmowaniu i obstudze zagranicznych gosci i studentéw”.
Realizacja 0d 5.11.2018 do 31.03.2021 r.

Od 2013 r. na PWr DWM podejmuje sie organizacji szkoty letniej, w ktérej aktywnie uczestniczg
Pracownicy Wydziatu Zarzadzania prowadzac 60 godzinne zajecia dla studentéw zagranicznych,
gtownie z Indii. W ostatnim roku aktywnosé szkoty letniej skoncentrowata sie na ofercie dla studentéw
uczelni ukrainskich, gdzie w ramach projektu NAWA we wrzesniu 2023 r., realizowano program Focus
on Ukraine — Zielona Transformacja w Uniwersytetach Ukrainskich.

Od listopada 2022 r. PWr stata sie cztonkiem sojuszu Unite! (University Network for Innovation,
Technology and Engineering). Dzieki temu m. in. studenci kierunku zarzgdzanie pozyskali nowe
mozliwosci w zakresie wspodtpracy miedzynarodowej np. majg bezposredni dostep do wielu inicjatyw
np.: katalogu aktywnosci studenckiej w Unite!; platform cyfrowych Unite! Metacampus oraz Unite!
Agora. Student kierunku zarzadzanie (r.a. 2023/24, s. zimowy, studia Il stopnia) reprezentuje PWr
w pracach komitetu SURE! (Students in Unite for Representation and Empowerment!). Laureaci
konkursu ABi edycja 2023 (organizowanego przez Wydziat Zarzadzania) reprezentowali PWr
na festiwalu studentéw Unite! Student Festival 2023 w Lizbonie.

PWr wspiera takze wzrost i rozwéj miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich oraz
pracownikéw administracyjnych. Dokonuje sie to m.in. poprzez realizacje programu Erasmus+ KA 131-
HED (dotyczy to wyjazdow zaréwno na Staff Mobility for Training — nie wymagana jest umowa
miedzyinstytucjonalna, jak i Staff Mobility for Teaching - wymagana jest umowa
miedzyinstytucjonalna). Pracownicy chcacy skorzystaé z wyjazddw zagranicznych w ramach programu
Erasmus+ Staff Mobility for Teaching przechodzg przez system tréjstopniowej oceny i akceptacji
wyjazdow zagranicznych (adekwatne dokumenty przedstawiono ZO PKA). Rekrutacja na wyjazdy
dydaktyczne odbywa sie poprzez uczelniany system IRC. Jest ona realizowana w trybie rekrutacji ciggtej
tzn. do momentu wyczerpania srodkéw finansowych przeznaczonych w danym projekcie na wyjazdy
dydaktyczne.
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Pracownicy kierunku zarzadzanie mogg réwniez skorzysta¢ z mozliwosci zagranicznych wyjazdéw
stuzbowych co uregulowane jest pismem PO 19/2019; prowadzi¢ zajecia dydaktyczne, realizowad staze
badz praktyki w zagranicznych Uczelniach partnerskich w ramach programu Erasmus+ KA 107; brac
udziat w programie wymiany akademickiej w ramach wspdtpracy bilateralnej finansowane] przez
NAWA (w ramach jednego z nich pt. ,Miedzynarodowe Centrum Politechniki Wroctawskiej —
wzmochienie potencjatu Uczelni w przyjmowaniu i obstudze zagranicznych gosci i studentéow”
realizowanego w latach 2018 — 2021 kilkuosobowa grupa pracownikéw administracyjnych
i dydaktycznych Wydziatu Zarzadzania uczestniczyta w kursie jezyka angielskiego); bra¢ udziat
w aktywnosciach miedzynarodowych organizowanych w sieci Unite! (biezgce aktywnosci
to: kurs/szkolenie dotyczace integracji celéw zréwnowazonego rozwoju z nauczaniem; konkurs
o tzw. fundusze zalgzkowe (przeznaczone na rozwdj wspélnych projektéw o charakterze badawczym,
edukacyjnym, organizacyjnym; nowo uruchomiony projekt Unite!Widening!, ktéry koncentruje sie na
doskonaleniu dziatalnosci badawczej w krajach z pogranicza UE - w tym przypadku Portugalia i Polska).
W Tabeli 7.3 zestawiono mobilnosci nauczycieli akademickich Wydziatu Zarzadzania za lata 2021-2023.

Tabela 7.3. Zestawienie mobilnosci nauczycieli akademickich Wydziatu Zarzadzania w latach 2021-2023

Nazwa programu Razem 2021- Rok 2023 Rok 2022 Rok 2021
2023

Erasmus+ Teaching 31 17 13 1

Erasmus+ Training 6 1 5 0

Praktyki/ Staze 0 0 0

BIP - mieszane kursy 1 1 0 0

intensywne

Podnoszenie poziomu aktywnosci miedzynarodowej nauczycieli akademickich na Woydziale
Zarzadzania jest realizowane réwniez poprzez ich udziat w konferencjach, warsztatach i sympozjach
o charakterze miedzynarodowym. W 2023 r. kadra kierunku zarzadzanie uczestniczyta w 48 wyjazdach
zagranicznych na konferencje miedzynarodowe (byty to m. in. Economic, Geopolitical and Social
Developments in Europe: The Years Ahead - 17-21.10.2023 Saloniki; European Academy
of Management EURAM 2023 - 14-16.06.2023 Dublin; R&D Management Conference 2023 - 18-
22.06.2023 Seville) oraz w 49 wyjazdach poswieconych spotkaniom z partnerami, z ktérymi
prowadzone sg wspdlne badania naukowe lub projekty dydaktyczne (wizyty na uczelniach np. Aarhus
University w Dani 08.10.2023-11.10.2023; University of Glasgow 27.08.2023-10.09.2023; Indian
Institute of Technology w Indiach 08.02.2023-02.03.2023). ZO PKA udostepniono wykaz wyjazdéw
zagranicznych za lata 2020-2023 na konferencje miedzynarodowe i innych aktywnosci powadzonych
z partnerami zagranicznymi. Czes¢ z nich bezposrednio, a czes¢ posrednio zwigzana byta z dyscypling,
do ktdrej przyporzadkowany jest oceniamy kierunek.

Pracownicy Wydziatu wspétpracujg z uczelniami zagranicznymi na polu naukowym, jak i dydaktycznym,
tacznie w latach 2022-2023 pracownicy Wydziatu wspétpracowali z 53 podmiotami (gtdwnie byty
to Uczelnie z Ukrainy (19 jednostek) oraz z krajéw UE (16 jednostek), ale takze m. in. Beihang
University, China; Carnegie Mellon University, Pittsburgh, USA, Cochin University of Science and
Technology, India, University of Transport and Communications, Vietnam). Szczegdtowy wykaz
podmiotdéw zagranicznych, z ktédrymi wspdtpracowali pracownicy Wydziatu Zarzadzania w latach 2022-
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2023, jak tez wykaz projektéw aktualnie prowadzonych przez pracownikéw Wydziatu przedstawiono
Z0 PKA podczas wizytacji. Na Wydziale Zarzadzania realizowane sg obecnie 4 projekty badawcze
i dydaktyczne we wspdtpracy z osrodkami zagranicznymi, majgce bezposrednie powigzanie z profilem
kierunku zarzadzanie (Probabilistyczne prognozowanie cen na rynkach energii elektrycznej
w horyzoncie $rednio- i dtugoterminowym (PRIORITY), grant DFG-NCN 2021/43/1/HS4/02578, konkurs
OPUS LAP, wspétpraca z Uniwersytetem Duisburg-Essen (Niemcy), realizowany w latach 2023-2026;
Students’ Personalised Learning Model, Based on the Virtual Learning Environment of Intellectual
Tutoring "Learning with No Limits"/SMART-PL, projekt EU Erasmus+, wspdtpraca z Uniwersytetami
z Estonii, Belgii, Ukrainy oraz innymi podmiotami publicznymi Ukrainy, realizowany w latach 2023-
2025; Development of the Model and Common Information Space of Virtual Exchange
Programs/MOVEX, projekt EU Erasmus+, wspotpraca z Uniwersytetami z Estonii, Grecji, Ukrainy, Gruzji,
realizowany w latach 2022-2025; International Certificate of Advanced Studies for municipal decision-
makers, wspotpraca z OST Ostschweizer Fachhochschule w Szwaijcarii, realizowany w latach 2022-
2024).

Znaczaca czesé kadry akademickiej prowadzacej zajecia na kierunku zarzgdzanie w swoim dorobku ma
publikacje w jezyku angielskim zaréwno w monografiach (takie pokonferencyjnych), jak
i w czasopismach, opracowaniach zagranicznych.

W Uczelni do monitorowania i oceny procesu internacjonalizacji ksztatcenia wykorzystywanych jest
kilka narzedzi m. in. system IRC dajgcy mozliwos¢ zgtaszania uwag takze tych, dotyczacych mobilnosci.
Dzieki takim uwagom mozliwe jest prowadzenie weryfikacji bazy partneréw zagranicznych PWr,
wprowadzenie modyfikacji podpisanych uméw pod katem lepszego dopasowania do oczekiwan
Wydziatu oraz wydziatowego profilu ksztatcenia. Kolejne narzedzie to procedura badania opinii
absolwentéw Wydziatu na temat jakosci ksztatcenia przyjeta uchwata Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia (WKIJK), ktérg objeci sg wszyscy absolwenci kierunku zarzadzanie. Badanie prowadzone jest
przy uzyciu kwestionariusza ankiety (obowigzuje on w wersji polsko- i angielskojezycznej) przyjetego
uchwatg WKIK (Uchwate, jak i kwestionariusz przedtozono ZO PKA). Opracowane przez P. Prodziekan
ds. ksztatcenia wyniki zawarte s3 w rocznym sprawozdaniu z funkcjonowania WKJK. Obowigzuje
rowniez wydziatowa procedura badania opinii studentéw i doktorantéw o wypetnieniu obowigzkow
dydaktycznych przez nauczyciela akademickiego Wydziatu Zarzadzania (ZW 3/2024, z dnia 22 stycznia
2024 r.) wprowadzona uchwatg WKIJK, uszczegdétawiajgca uczelniang procedure badania opinii
studentéw i doktorantdw o wypetnianiu obowigzkéw dydaktycznych przez prowadzgcych zajecia.
Whioski z prowadzonych badan sg przekazywane do Komisji Programowej kierunku zarzadzanie, ktéra
uwzglednia je podczas procesu doskonalenia programu studiéw, takze w odniesieniu
do umiedzynarodowienia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

W Politechnice Wroctawskiej na kierunku zarzadzanie zostaty stworzone warunki sprzyjajgce
umiedzynarodowieniu ksztatcenia zgodnie z przyjeta koncepcjg, celami ksztatcenia oraz strategia
Uczelni. Integralng cze$¢ umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia stanowi oferta zajeé
dydaktycznych prowadzonych na kierunku zarzadzanie w jezykach obcych: lektoraty, dwie specjalnosci
tj. na studiach pierwszego stopnia specjalnos¢ Organizational Management oraz drugiego stopnia
specjalnos¢ Human Resource Management. Studentom stworzono mozliwos¢ wyjazdéw
do zagranicznych osrodkédw naukowych: wymiany w ramach programéw Erasmus+, Erasmus Mundus,
Student Exchange, program Double Degree oraz inne programy stypendialne takie jak wyjazdy
w ramach odbycia praktyki, stazu czy pobyt krdtkoterminowy w celu realizacji danych zajec.
Politechnika Wroctawska umozliwia studentom takze tym, z kierunku zarzadzanie uczestnictwo
w zajeciach prowadzonych przez zagraniczng kadre dydaktyczng i naukowg - czes¢ z nich jest
zatrudniona (pie¢ oséb), czes¢ stanowig profesorzy wizytujacy, bgdz zaproszeni goscie z zagranicznych
Uczelni. Od listopada 2022 r. PWr stata sie cztonkiem sojuszu Unite! ktéry istotnie wzmacnia
umiedzynarodowienie, takze kierunku zarzadzanie. Dodatkowo podejmowane s3 inne inicjatywy
np. organizacja szkoty letniej, w ramach ktérej prowadzone byly zajecia dla studentéw zagranicznych,
realizacja dwdch projektow dofinansowanych z NAWA. Uczelnia wspiera takie rozwdj
miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich oraz pracownikdw administracyjnych
prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie. Przejawia sie to w widocznej mobilnosci pracownikéw
o charakterze dydaktycznym, jak i szkoleniowym, udziale kadry dydaktycznej w konferencjach,
warsztatach i sympozjach o charakterze miedzynarodowym, rzeczywistej wspdtpracy naukowej
z uczelniami zagranicznymi, udziale pracownikdw w miedzynarodowych projektach naukowych
i dydaktycznych, publikacjach pracownikdw w monografiach, czasopismach zagranicznych. W Uczelni
prowadzony jest proces monitorowania i oceny procesu internacjonalizacji ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia Otwarty na swiat

1. Mozliwos$¢ czerpania z wiedzy i doswiadczen zagranicznej kadry dydaktycznej i naukowej —
zatrudnienie obcokrajowcow jako wyktadowcéw prowadzacych zajecia na kierunku
zarzadzanie. Przyjazdy wyktadowcow z zagranicy w tym tzw. profesoréw wizytujacych m. in.
dzieki uczestnictwu PWr w programie Visiting Professors, finansowanego z funduszu Scientiae
Woratislavienses Urzedu Miejskiego Wroctawia od 2010 roku.

2. Uczestnictwo PWr od listopada 2022 r. w sojuszu Unite!, tworzonego przez pracownikéw
9 uczelni, posiadajgcych ponad 270 tys. studentéw. Studenci Wydziatu Zarzadzania maja
bezposredni dostep do inicjatyw takich jak: katalog aktywnos$ci studenckiej w Unite!; platform
cyfrowych Unite! Metacampus oraz Unite! Agora. W ramach aktywnosci PWr w sojuszu Unite!
pracownicy Wydziatu Zarzadzania kierujg 2 grupami roboczymi. Wydziat Zarzadzania wtaczajac
sie w prace sojuszu Unite! przygotowat miedzynarodowy programu ksztatcenia w zakresie
zielonej transformacji dla inzynieréw, opracowat szkolenia o tematyce zielonego zarzadzania
projektami i zréwnowazonego rozwoju w ramach systemu mikro-poswiadczen
(microcredentials), przeprowadzit aktywizacje spotecznosci studentéw PWr poprzez inicjacje
zielonych aktywnosci w kampusie PWr, wzmocnit wspdtprace z interesariuszami zewnetrznymi
w zakresie zielonej transformacji, budowg ekosystemu Unite! wykorzystujgcego synergie
wynikajgca ze Scistej wspdtpracy 9 partnerow.
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3. Organizacja od 2013 r. przez DWM szkoty letniej, w ktérej aktywnie uczestniczg pracownicy
Wydziatu Zarzadzania. Wiodgca tematyka w ramach szkoty letniej byto zielone zarzgdzanie
projektami oraz aspekty spoteczno-ekonomiczne zréwnowazonego rozwoju i zielonych modeli
biznesowych. Mozliwos$¢ realizacji szkoty letniej koncentrujgcej sie na zréwnowazonym lub
zielonym zarzadzaniu projektami, wigzata sie z kwalifikacjami pracownikéw Wydziatu
Zarzadzania, ktérzy majg ukoniczone szkolenia w zakresie Zréwnowazonego Zarzgdzania
Projektami.

4. Dobre praktyki o charakterze organizacyjnym. Po pierwsze od roku akademickiego 2022/2023
Uczelnia wdraza system USOS, funkcjonujgcy w ponad 80 uczelniach w kraju, oferujgcy
w sposéb naturalny komunikacje w jezyku angielskim, po drugie w 2018 r. na PWr wdrozony
zostat anglojezyczny System IRC umozliwiajgcy Internetowg Rekrutacje Cudzoziemcéw, dzieki
czemu rekrutacja miedzynarodowych kandydatéw na studia w jezyku polskim i angielskim,
studentdw wymian miedzynarodowych oraz pracownikéw wyjezdzajacych na wyjazdy
dydaktyczne i szkoleniowe Erasmus+ znacznie sie uproscita.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentéw w procesie uczenia sie przybiera zrézinicowane formy. Nauczyciele
akademiccy prowadzg konsultacje ze studentami, co waine w formie tradycyjnej, przyjmujac
studentéw na konsultacje w pracowniach oraz umawiajac je z wykorzystaniem technik ksztatcenia
na odlegto$¢. Studenci mogg kontaktowad sie z pracownikami administracyjnymi, e-mailowo oraz
telefonicznie w celu rozwigzywania biezgcych spraw, a takze skorzystac¢ z mozliwosci zatatwiania spraw
w Dziekanacie w murach Uczelni. W Uczelni wykorzystywane sg platformy internetowe, poprzez ktére
studenci otrzymujg materiaty dydaktyczne, w ktérych uwzgledniane sg informacje o jednostkach
i dziatach, oferujgcych rézne metody wsparcia dla studentéw, na przyktad: Dziat Studencki, Dziat
Pomocy Socjalnej, Prorektor ds. studenckich. Ponadto posiadajg dodatkowo bezptatny dostep
do oprogramowan na przyktad Dialux, Rstudio (réwniez mozliwe do pobrania na swoje sprzety
elektroniczne), ktére pozwalajg na podstawowe dziatania w celu osiggniecia zaliczen oraz kontaktu
z nauczycielami akademickimi. Sprzyjajgc rozwojowi naukowemu uczelnia organizuje zajecia w ramach
tutoringu, gdzie studenci korzystajac z indywidualnego wsparcia tutora mogg uczestniczy¢ w badaniach
naukowych, bra¢ udziat w projektach czy tworzy¢ publikacje. W Wydziale funkcjonuje pie¢ kot
naukowych, gdzie mozna nabywaé nowe umiejetnosci, zdobywac doswiadczenie, a wiedze z zakresu
zarzadzania poszerza¢ w Project Management Group i Human Resource Management. Uczelnia
wspiera wejscie studentdw na rynek pracy, udzielajgc informacji o ofertach stazy i praktyk,
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wspotpracujac z instytucjami rynku pracy i pracodawcami. Wszystkie procedury dotyczace zaliczenia
praktyk sg zrozumiale i kompleksowo przedstawione w catej dokumentacji, a na stronie internetowej
mozna znalezé informacje o doradztwie zawodowym, szkoleniach, targach pracy organizowanych przy
wspotpracy z Fundacjg Manus czy oferte praktyk i stazy, czym zajmuje sie Biuro Karier i koordynator
praktyk. Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci pozwala na zdobywanie umiejetnosci potrzebnych
do wejsécia na rynek pracy. Studenci mogg korzystaé z bezptatnych konsultacji ksiegowych, prawnych,
marketingowych i dotacyjnych a takze zdobyé odpowiednie narzedzia i umiejetnos$ci do tworzenia
witasnego biznesu. Uczelnia organizuje liczne szkolenia, ktére pozwalajg na uzyskanie certyfikatu, czego
przyktadem jest szkolenie z zakresu Comarch ERP XL — Modut Produkcja.

Studenci majg mozliwosé korzystania ze wsparcia stypendialnego, w tym ze stypendium socjalnego,
stypendium specjalnego dla oséb niepetnosprawnych, stypendium rektora dla najlepszych studentéw
oraz zapomogi. Studenci wyjezdzajacy za granice, laureaci olimpiad i konkursdw mogg ubiegac sie
o stypendium w ramach Studenckiego Programu Stypendialnego prowadzonego przez Wroctawskie
Centrum Akademickie. Motywowanie studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw w nauce
przejawia sie w podejmowaniu przez Uczelnie inicjatywy, ktdra jest nagradzanie wybitnych studentéw,
dodatkowo wyrdzniajacych sie zaangazowaniem lub osiggnieciami naukowymi czy aktywnoscig
spoteczng i studenckg w Uczelni. Politechnika Wroctawska prowadzi konkurs na najlepsze prace
licencjackie i magisterskie, przyznaje nagrody i wyrdznienia Dziekana i Rektora, a takze organizuje
konkurs na najlepszy pomyst biznesowy w ramach Akademii Biznesu.

Uczelnia wspiera réznorodne formy aktywnosci studentéow, odpowiadajgc na ich potrzeby i finansujac
projekty, o ktére zawnioskujg studenci. Uczelnia daje mozliwos¢ zakwaterowania w domach
studenckich Uczelni. Warunki przyznania wsparcia okreslone s3 w Regulaminie Swiadczen dla
Studentéw i Doktorantéw Politechniki Wroctawskiej. Uczelnia zapewnia rozwdj sportowy.

Uczelnia posiada sale, kawiarnie, klub studencki, tarasy i sale z mozliwoscig korzystania przez
studentdw rozwijajgcych sie artystycznie w Strefie Kultury Studenckiej. W Politechnice Wroctawskiej
dziatajg organizacje studenckie, takie jak: Klub Mitosnikéw pojazdéw Zabytkowych, Koto Szachowe
Giuoco Piano, Klub Mito$nikéw Kultury Japonskiej, Klub Sportéw Wodnych i Zimowych, Osemka
Wioslarska i wiele innych, co daje mozliwosci rozwoju w zakresie artystycznym i sportowym, a takze
stwarza warunki do pielegnowania pasji i zainteresowan wsrdd studentéw.

Uczelnia dostosowuje swoje dziatania do réznych grup studentéw. Petnomocnik Dziekana ds. Osdb
z Niepetnosprawnosciami oraz Dziat Dostepnosci i Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami dba
o przystosowanie infrastruktury Uczelni do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig oraz daje
mozliwos¢ udziatu w zajeciach psychoedukacyjnych. W ramach projektu ,,Politechnika Nowych Szans”
zostaty zorganizowane szkolenia dla pracownikéw w zakresie pozyskania wiedzy i poszerzenia
Swiadomosci o potrzebach osdb z niepetnosprawnosciami. Studenci z niepetnosprawnosciami moga
ubiega¢ sie o rdzne formy wsparcia, odpowiadajgce ich potrzebom, wypetniajgc wniosek
lub umawiajgc sie bezposrednio na spotkanie. Zapewnienie wsparcia studentdw, bedgacymi rodzicami,
pracujgcych czy studentek w cigzy, a takze osdb z niepetnosprawnosciami Politechniki Wroctawskiej
jest przewidziane w Regulaminie Studiow, ktéry zaktada, ze studenci mogg korzystac z wielu rozwigzan
takich jak: realizacja studidw w trybie indywidualnej organizacji studiéw, umozliwiajgcej ustalenie
indywidualnych termindw realizacji obowigzkéw dydaktycznych, wynikajgcych z programu studidw,
urlop od zajeé czy ubieganie sie o $wiadczenia pomocy materialnej. W Wydziale funkcjonuje zespét
sktadajacy sie z pieciu Liderow Dostepnosci, ktérzy prowadzg dodatkowe szkolenia tutoringowe
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i mentorskie oraz wspierajg na kazdym etapie studiowania. Studenci mogg korzysta¢ réwniez
ze wsparcia psychologicznego poprzez kontakt z Centrum Konsultacji Psychologicznych i Mediacji,
ktdre zapewnia wsparcie bez ograniczen, a informacje czasowe i kontaktowe studenci otrzymujg
poprzez komunikaty na platformach internetowych.

Skargi i wnioski sktadane sg za posrednictwem kanatu elektronicznego poprzez wypetnienie formularza
Pogotowia Dydaktycznego, za pomocg poczty elektronicznej do Dziekana lub prodziekana lub
informujagc Petnomocnika ds. trudnych, ktéry powiadamia Dziekana. Wszystkie wnioski i skargi
rozpatrywane sg na Kolegium Dziekariskim. Dodatkowo Wydziatowa Rada Samorzadu Studenckiego
organizuje narady posesyjne, ktére pozwalajg na zgtaszanie docierajacych informacji, postulatéow
i wnioskow od studentow.

W ramach dziatan informacyjno-edukacyjnych w zakresie bezpieczenstwa studentéw uczelnia
przeprowadza obowigzkowe szkolenie BHP oraz ¢wiczenia ewakuacyjne, a w ramach dziatan przeciw
dyskryminacji i przemocy powotano Petnomocnika Rektora ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji, a takze
wprowadzono procedure zgtaszania przypadkéw dyskryminacji i przemocy. Zgtoszenia rozpatruje
Komisja Antydyskryminacyjna. Dziatania te sg skierowane zaréwno do polskich studentéw, jak
i obcokrajowcow. Stworzona zostata aplikacja obstugiwana w pieciu jezykach (polskim, angielskim,
niemieckim, hiszpanskim, ukrainskim) - EmergencyEdu, ktéra zawiera kontakty alarmowe oraz
do lokalnych placéwek a takze porady zwigzane z trudnymi sytuacjami.

Studenci majg umozliwiong wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich poprzez kadre
administracyjng. Dziekanat ma scisle okreslone godziny otwarcia, a jego pracownicy sg dostepni dla
studentdw w czasie trwania zaje¢, jak i po ich zakoniczeniu. Ponadto mozna kontaktowac sie
z Dziekanatem telefonicznie, jak i drogg elektroniczng. Kompetencje kadry dydaktycznej sg rozwijane
poprzez liczne szkolenia z kompetencji miekkich np. komunikacja miedzypokoleniowa, wiedzy
merytorycznej czy szkolen technicznych z zakresu pierwszej pomocy, obstugi aplikacji. Kadra
dydaktyczna ma zapewniony rozwdj poprzez wyjazdy w ramach programu Erasmus+ czy szkolen
organizowanych przez Uczelnig, dotyczacych miedzy innymi wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami,
a takze podnoszgcych kompetencje miekkie, techniczne czy jezykowe. Ponadto kazdy pracownik
realizuje kurs ,Dydaktyki szkoty wyzszej”, gdzie doskonali swoje umiejetnosci planowania,
organizowania i realizowania procesu ksztatcenia.

Samorzad studencki ma wptyw na standardy jakosci ksztatcenia, opiniujgc program studiow, plany
zajeé, organizacje studiow czy warunki socjalno-bytowe, a wszystkie postulaty moga by¢ zgtaszane,
w ramach dziatalnosci cztonkéw Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego (WRSS) w organach
kolegialnych, takich jak: Senat, komisje stypendialne, dyscyplinarne, Rada Programowa. Ponadto
samorzad studencki ma okre$lony budzet, ktérym moze dysponowaé w ramach swojej dziatalnosci,
finansujac liczne inicjatywy na rzecz spotecznosci studenckiej. Wydzialowa Rada Samorzadu
Studenckiego liczy ok. 40 osdb, co generuje potrzebe posiadania miejsca do pracy o odpowiedniej
powierzchni. Metraz wygospodarowanego pomieszczenia na Wydziale nie spetnia oczekiwan i potrzeb
studentdw. Dziatania samorzgdu studenckiego obejmujg liczne projekty, takie jak: organizacja rajdéw,
balu, rejsow, narad posesyjnych, a takze wsparcie dziatan podejmowanych przez uczelnie: Dni Otwarte,
spotkania ze szkotami $rednimi, Akcja Ankietyzacja czy promowanie wydarzen wydziatowych.

Rozwdéj i doskonalenie wsparcia studentéw w procesie uczenia sie jest mozliwy, dzieki badaniom
ankietowym na kierunku zarzadzanie, ktére pozwalajg oceni¢ wsparcie studentéw udzielane przez
pracownikéw uczestniczgcych w procesie ksztatcenia. Ankietyzacja odbywa sie co semestr i obejmuje
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ocene nauczycieli akademickich i sposéb prowadzenia przez nich zajeé oraz prace poszczegdlnych
dziatéw administracji Uczelni, infrastrukture i oprogramowania. Wsrdéd absolwentéw Wydziatu
przeprowadzane jest badanie na temat jakosci ksztatcenia. Na ich podstawie tworzony jest raport,
ktéry pozwala wyciggnac¢ wnioski i wprowadzié¢ dziatania naprawcze, ktére s3 omawiane na forum
kolegium dziekanskiego. Ponadto kota naukowe sprawozdajg sie ze swojej dziatalnosci raz w roku
w Sesji Sprawozdawczej, co pozwala na rozwijanie i doskonalenie projektéw i dziatan.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Politechnika Wroctawska na kierunku zarzgdzanie w kompleksowy sposéb udziela wsparcia w procesie
uczenia sie podczas catego toku studidéw. Wparcie to jest prowadzone systematycznie, przybierajgc
zroznicowane formy, ktore sg dostosowane do potrzeb studentéw na ocenianym kierunku. Studenci
otrzymujg mozliwos¢ indywidualizacji studidw, rozwoju naukowego poprzez angazowanie sie
w dziatalnosé két naukowych, wsparcia tutora przy tworzeniu publikacji, czy przeprowadzaniu badan
naukowych, oraz rozwoju osobistego i organizacyjnego w ramach samorzadu studenckiego. Wsparcie
studentdw w wejsciu na rynek pracy jest ScisSle powigzane z kierunkiem zarzadzanie, gdzie studenci
majg mozliwos¢ uczestniczenia w licznych szkoleniach oraz korzystania z konsultacji z praktykami.
Wsparcie organizacji studenckich przejawia sie poprzez opieke merytoryczng nad studentami oraz
wsparcie organizacyjne i finansowe. Wparcie studentéw w procesie uczenia sie jest dostosowane
do potrzeb réznych grup studentdéw, szczegdlnie uzdolnionych czy studentéw bedacych rodzicami.
Zapewniane jest wsparcie psychologiczne i edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa. Uczelnia zapewnia
wiasciwy system sktadania skarg i wnioskdw. Uczelnia prowadzi dziatania majgce na celu biezgce
monitorowanie wsparcia kierowanego do studentdw poprzez ankietyzacje, w ktdrej studenci majg
mozliwos¢ oceniania zaje¢ dydaktycznych, w ktérych brali udziat, skutecznosé¢ systemu
motywacyjnego, wsparcie infrastrukturalne oraz w zakresie oprogramowania wykorzystywanego
do zaje¢ oraz poziom zadowolenia studentéw z obstugi i catego procesu ksztatcenia. Wyniki tych
przegladéw sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia i jego form.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano

Rekomendacja

Rekomenduje sie udostepnienie Wydziatowej Radzie Samorzadu Studenckiego biura z metrazem
adekwatnym do jej potrzeb, w tym zwigzanych z liczebnos$cia tego gremium.
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Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest udostepniona dla zainteresowanych bez ograniczen zwigzanych z miejscem,
czasem, uzywanym przez odbiorcdw sprzetem i oprogramowaniem z wykorzystaniem przeznaczone;j
do tego strony internetowej. Zawiera ona réwniez zaktadke, w ktérej znajduja sie informacje w jezyku
angielskim, co zapewnia dostep do tresci osobom, nie znajagcym jezyka polskiego. Na stronie Uczelni
oraz w Biuletynie Informacji Publicznej dostepny jest program studidow, obejmujacy: efekty uczenia sie,
plan studidw, charakterystyke weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, opis procesu nauczania
i uczenia sie, przyznawanie kwalifikacje i tytuly zawodowe. Strona internetowa jest przejrzysta
i pozwala bez problemu znalez¢ interesujgce odbiorcéw informacje, w tym kontakt do poszczegdlnych
jednostek.

Strona Uczelni zawiera kluczowe informacje z perspektywy studenckiej, kandydatéw na studia oraz
innych o0sdéb zainteresowanych kierunkiem zarzadzanie. Informacje ogdlnodostepne obejmujg cele
ksztatcenia danego kierunku, kryteria rekrutacji, programy studiéw, procedury rekrutacyjne, system
weryfikacji efektdw uczenia sie, charakterystyke kierunku zarzadzenie i perspektywy zawodowe.

Szybkos¢ i dostepnos¢ informacji zapewniajg prowadzone przez pracownikdéw portale
spotecznosciowe, na ktdrych prezentowane sg informacje o dziataniach prowadzonych przez Wydziat.

Uczelnia przeprowadza badania ankietowe, ktdore uwzgledniajg pytania dotyczace postrzegania
programow studiow i procesu ksztatcenia przez studentéw, a takze absolwentéw poprzez ankiete
absolwenta oraz Ankietyzacje JSOS raz na semestr. Ich wyniki stuzg do monitorowania i wyciggania
whioskow, a na ich podstawie uczelnia wprowadza zmiany w programach studiéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Publikowane przez Uczelnie informacje dotyczace oferty edukacyjnej sg dostepne dla szerokiego grona
odbiorcéw, zapewniajac fatwosé zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem czasem,
uzywanym przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem. Informacje sg publikowane zgodnie
z potrzebami rdéznych grup odbiorcow. Ponadto zawierajg szczegdtowe informacje dotyczace
warunkdéw przyjecia na studia, a takze catego procesu nauczania i uczenia sie. Zakres przedmiotowy
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i jakos¢ informac;ji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych uczestniczg studenci i inni
odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano

Rekomendacje

Nie sformutowano

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka Jakosci w Politechnice Wroctawskiej jest elementem strategii rozwoju Uczelni i zostata
formalnie przyjeta uchwatg Senatu Politechniki Wroctawskiej z dnia 18.02.2016 r. Opiera sie
na Uczelnianym Systemie Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (dalej réwniez: USZJK), wprowadzonym
uchwatg Senatu z 27.02.2003 r. i systematycznie doskonalonym. Na przyktad uchwatg Senatu
z27.09.2012 r., wprowadzono szczegdtowe zasady funkcjonowania USZJK w PWr, znacznie poszerzajac
zakres jego zadan. Najnowsza aktualizacja USZJK, wprowadzona zarzadzeniem wewnetrznym
ZW 117/2021 rozszerzyta mozliwos¢ wyboru cztonkdw do prac w Komisjach Programowych dla
Kierunku. W ramach USZJK funkcjonujg rowniez Wydziatowe Systemy Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
(dalej réwniez: WSZJK).

Istotne role w USZJK petnig nastepujace osoby i gremia: Petnomocnik Rektora ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia, Rada Jakosci Ksztatcenia (dalej réwniez: RIK), wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia,
komisje programowe dla kierunku. Sktady poszczegdlnych gremidéw oraz zakresy zadan zostaty
uregulowane formalnie w zarzadzeniach wewnetrznych. Za funkcjonowanie WSZJK na Wydziale
Zarzadzania, ktdéry bezposrednio opiekuje sie prowadzeniem studidw na ocenianym kierunku,
odpowiada Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (dalej rowniez: WKIK). Aktualny sktad WKIJK
zostat zatwierdzony uchwatg Rady Wydziatu nr 196/24/2021-2024 z dnia 31.10.2023 r. W sktad WKIK
wchodzg Prodziekan ds. ksztatcenia jako Przewodniczgca Komisji, Przewodniczgcy wszystkich Komisji
Programowych, Przewodniczagcy Komisji Programowej ds. Przedmiotow Ogdlnouczelnianych,
petnomocnicy ds. kierunkéw, Petnomocniczka ds. Przedmiotow Ogdlnouczelnianych, przedstawiciel
studentdw i przedstawiciel doktorantéw oraz inne osoby wskazane przez Dziekana. Zakres zadan WKJK
obejmuje m.in.: monitorowanie, analize i ocene funkcjonowania WSZJK oraz monitorowanie
prawidtowosci przebiegu procesdow wskazanych w Ksiedze Proceséw WSZJK. Bezposredni nadzér
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem zarzadzanie sprawuja wtadze Wydziatu:
Dziekan oraz Prodziekan ds. ksztafcenia, a takze Komisja Programowa dla kierunku zarzadzanie.
W sktadzie Komisji Programowe] znajduje sie Przewodniczagca Komisji oraz przedstawiciele kazdej

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 69



z Katedr, oraz Petnomocnik ds. kierunku zarzadzanie, a takze przedstawiciel Wydziatowej Rady
Samorzadu Studenckiego. Uczelnia okreslita formalnie zakres odpowiedzialnosci wszystkich oséb
i organdw w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz przedstawita powotania
cztonkow.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Nowe lub zmodyfikowane programy studidw sg w pierwszej
kolejnosci opracowywane przez Komisje Programowg dla kierunku zarzadzanie we wspdtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Inicjatorem zmian w programach moze by¢:
prowadzacy zajecia na kierunku, studenci za pomocg Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego,
kierownicy Katedr, petnomocnicy Dziekana ds. kierunku studiéw, komisja programowa dla kierunku
studiéw, Dziekan Wydziatu, Rada Spoteczna Wydziatu. Projekt programu studiow (w tym zaktadane
efekty uczenia sie, opis programu studidow, plan studiéw oraz karty przedmiotéw) jest opiniowany
wedtug okreslonego harmonogramu, zgodnie z zatacznikiem nr 1 do ZW 77/2023, przez: Rade
Wydziatu, Rade ds. Jakosci Ksztatcenia, Rade Dyscypliny (wiodgcej dla kierunku) oraz Wydziatowa Rade
Samorzadu Studenckiego. Organem zatwierdzajgcym program studidw jest Senat Politechniki
Wroctawskiej. Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia monitoruje przebieg procesu zwigzany
z tworzeniem programu studidw. Zasady projektowania i dokonywania zmian w programach studiéw
zostaty okreslone zarzadzeniami wewnetrznymi Rektora (ZW) i ich aktualne brzmienie zostato
przedstawione w dwdch zarzadzeniach: ZW 77/2023 w sprawie dokumentowania programow studiow
rozpoczynajacych sie od roku akademickiego 2023/2024 oraz ZW 78/2023 w sprawie dokumentowania
w jezyku angielskim programoéw studiéw dotyczacych studidw rozpoczynajgcych sie od roku
akademickiego 2023/2024. Uczelnia udostepnia w Biuletynie Informacji Publicznej programy studiow
w terminie 14 dni od dnia ich przyjecia. Procedura wprowadzania i zatwierdzania zmian w programach
studidow jest opisane w Ksiedze Proceséw jako proces nr 1 — Tworzenie i modyfikowanie programu
ksztatcenia.

W projektowaniu programu studidw Uczelnia uwzglednia innowacje dydaktyczne w postaci nowych
metod ksztatcenia, w tym opartych o wykorzystanie wspdtczesnego oprogramowania komputerowego
oraz uwzglednia narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ — charakterystyka szczegétowa
innowacyjnosci metod dydaktycznych zostata omdéwiona w kryterium 2.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, co zostato szczegétowo scharakteryzowane w kryterium 3. W procedurach postepowania
rekrutacyjnego stwierdzono jednak pewne nieprawidtowosci i uchybienia, opisane szczegétowo
w kryterium 3. Poniewaz proces rekrutacji zaliczono do jednego z o$miu kluczowych obszaréw
Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia (ZW nr 117/2021), w zwigzku z tym nalezy
stwierdzi¢ stabg skutecznos$¢ podejmowanych dziatan projakosciowych, doskonalgcych w tym
obszarze. Rekomenduje sie podjecie dziatan projakosciowych zwigzanych z monitorowaniem zasad
rekrutacji w zakresie kryteriow i warunkéw witasciwego i odpowiednio selektywnego naboru
kandydatéw, zarowno na pierwszy jak i na drugi stopien studiow.

W Uczelni przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow w rdéinych zakresach,
a procedury z nig zwigzane sg sformalizowane w postaci opracowanych tzw. proceséw zawartych
w Ksiedze Procesdw, stanowigcej zatgcznik do Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia. Podejmowane dziatania s3 dokumentowane w postaci sprawozdan oraz protokotow
z posiedzen Komisji Programowej ds. kierunku zarzadzanie (KPK), Komisji Programowej
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ds. przedmiotéw ogdlnouczelnianych oraz w rocznych sprawozdaniach Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia (WKJK). Udokumentowano dziatalno$¢ ww. gremidow za lata 2021/2022 w postaci 9
protokotéw z posiedzern WKIK i 28 protokotow z posiedzen KPK oraz za 2022/2023 w postaci réwniez
9 protokotéw z posiedzern WKIK i 31 protokotdéw z posiedzen KPK, a takze sprawozdan rocznych WKJK
oraz sprawozdan dla Rady Woydziatu Zarzadzania PWr. Wskazane dokumenty potwierdzajg
prowadzenie systematycznych ocen efektdw uczenia sie w zakresie ich zgodnosci z PRK, a takze
zgodnosci efektéw dla zaje¢ z efektami dla kierunku. Analizowana jest réwniez w sposéb szczegdtowy
zgodnos¢ efektdw uczenia sie z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz formutowane
sg konkluzje z tego wynikajgce, majgce swéj oddiwiek w konkretnych modyfikacjach programu
studidow — analiza w sposdb szczegdtowy zostata przedstawiona w czesci 2 dokumentu pt. ,Syntetyczny
Raport Samooceny Komisji Programowej ds. Kierunku Zarzadzanie”. Na podstawie przedstawionej
dokumentacji oraz rozméw w trakcie wizytacji mozna stwierdzié¢, ze wymienione Komisje w swoich
dziataniach podejmowaty zadania modyfikacji programéw studiéw w zakresie punktacji ECTS,
opracowywania kart przedmiotéw z uwzglednieniem tresci programowych, metod ksztatcenia oraz
metod weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci osigganych w zakresie doskonalenia
procedury dyplomowania. Przedmiotem dyskusji i wypracowywania nowych rozwigzan byty réwniez
praktyki zawodowe z uwzglednieniem sugestii ptynacych z posiedzen Rady Spotecznej. Uczelnia
przedstawita szczegétowe wyniki ankiet prowadzonych wsréd absolwentéw kierunku, dotyczace ich
opinii na temat ukoniczonych studidw, konstrukcji programu oraz spraw organizacyjnych wraz
z konkluzjami. Uczelnia prowadzi rowniez analizy wynikdw ankiet studenckich, obejmujace ich opinie
na temat realizacji zajed i osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie, metod ich weryfikacji oraz metod
dydaktycznych, a takze spraw organizacyjnych.

Procedura oceny stopnia osiggania efektéw uczenia sie zostata objeta dziataniami w zakresie
opracowanego w Ksiedze Procesdw procesu nr 11, pt. ,, Weryfikacja osiggniecia kierunkowych efektéw
uczenia sie”. W ramach tego procesu Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (WKJK) przeprowadza
coroczng analize ocen potwierdzajgcych zakres osiggniecia kierunkowych efektéw uczenia sie
i przedstawia jg w postaci raportu. Oceny z egzamindw i zaliczen sg zestawiane oraz analizowane pod
katem ich rozktadu oraz liczebnos$ci. Zidentyfikowane znaczne odchylenia czy rozbieznosci wyjasnia
z prowadzacymi zajecia Przewodniczgca WKIK. Otrzymane wyniki sg uwzgledniane w dziataniach
doskonalacych programy studidow. Z kolei weryfikacja efektéw uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest uregulowana pismem okdlnym nr 8/2022, ktére precyzuje zasady
doboru metod weryfikacji uczenia sie w trybie zdalnym oraz warunki, oceny stopnia osiggniecia
efektow uczenia sie.

Wyniki i wnioski z dziatan WKIJK oraz KPK przedstawiane sg na posiedzeniach Komisji oraz —
systematycznie, raz w roku - podczas posiedzenia Rady Wydziatu, a takie sg przedstawiane
pracownikom w trakcie odbywajacych sie raz na semestr spotkan dydaktycznych, a catej spotecznosci
akademickiej za pomoca strony internetowej. Systematyczna ocena procesu ksztatcenia w réznych jej
aspektach zostata rdwniez opracowana w formie procedury w Ksiedze proceséw jako proces nr 5 —
,Monitorowanie przebiegu procesu dydaktycznego”.

Pomimo szczegdtowo opracowanych procedur oraz podejmowanych licznych dziatan w zakresie
doskonalenia procesu ksztatcenia, to jednak podczas wizytacji kilka kwestii wzbudzito powazine
zastrzezenia ZO PKA, i tak:
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1. procedura weryfikacji zgodnosci kierunkowych efektdw uczenia sie w odniesieniu do efektéow
sformutowanych dla zajeé przy uzyciu matrycy pokrycia, czyli w nomenklaturze uczelni ,tablicy
krzyzowej - macierzy powigzan efektéw kierunkowych z przedmiotowymi” zostata skonstruowana
w sposdb mato transparentny, utrudniajgcy wtasciwg weryfikacje. Procedura ta przeprowadzana
jest ex ante, wskazujgc z géry zakres efektéw kierunkowych (liczbe i kody), ktére muszg byc
zrealizowane na poszczegdlnych zajeciach poprzez ich zaznaczenie w matrycy. Z kolei w kartach
opisu zaje¢ brakuje informaciji, jakie efekty kierunkowe sg realizowane w ramach szczegétowych
efektéw uczenia sie sformutowanych dla tych zaje¢. W rezultacie znaczgco utrudnia to weryfikacje
zakresu realizacji kierunkowych efektéw uczenia sie w sposdb transparentny i jednoznaczny
ex post, tj. na podstawie analizy efektéw uczenia sie sformutowanych dla zaje¢ w sylabusach.
Ponadto niektére z efektédw kierunkowych sg zaznaczone tylko jeden raz w matrycy, co oznacza,
Ze sg realizowane jedynie na jednych zajeciach, a wiec mozna je uznac za efekty specyficzne dla
tych zajeé, a nie dla catego kierunku.

2. powazne zastrzezenia budzi przyjeta przez WKIJK procedura aktualizacji sylabuséw w trakcie
trwania cyklu ksztatcenia, przedstawiona w dokumencie pod numerami 22/2022/1V: 01-02-00-02-
00, pt. ,,Wydziatowa procedura zgtaszania zmian w kartach przedmiotéw w trakcie trwania cyklu
ksztatcenia (bez ustalania programow studiow przez Senat Politechniki Wroctawskiej)”. Procedura
przewiduje w §3 p.4. mozliwos¢ zmiany tresci ksztatcenia (,,Aktualizacja kart o ktérej mowa w pkt.
2 i pkt. 3 dopuszcza zmiany wytgcznie w zakresie tresci ksztatcenia (tresci programowych), wykazu
literatury oraz informacji o opiekunie przedmiotu. Zmiana tresci programowych w karcie
przedmiotu nie moze skutkowac¢ zmiang programu studidow.”). Nalezy podkresli¢, ze tresci
programowe zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW w sprawie studidw nalezg do programu studidw,
a ustalanie programu studiéw nalezy do kompetencji senatu uczelni zgodnie z art. 28 ust. 1 pkt 11
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, badz — z wytgczeniem efektéw uczenia sie - moze
by¢ wykonywane przez inny okreslony w statucie organ uczelni. W przedstawionym dokumencie
zmiany w tresciach programowych zatwierdza Komisja Programowa ds. kierunku zarzadzanie oraz
Dziekan Wydziatu Zarzadzania, ktére nie sg organami uczelni zgodnie ze Statutem PWr z 8 lipca
2021 roku.

3. stwierdzono brak dopasowania kierunkowych efektdw uczenia sie do tresci rozporzadzenia
MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie
dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. z 2018r. poz. 2218), co wskazuje
na nieprawidtowosci w funkcjonowaniu procedur systematycznego przegladu programu studiéw
w zakresie efektéw uczenia sie.

W Uczelni prowadzona jest systematyczna ocena programu studidw w oparciu o wiarygodne i dobrze
dobrane Zrddta, tj. uwzglednia sie wyniki analizy przeprowadzanych ankiet studenckich oraz sondazu
preferencji i oczekiwan studentéw na Il stopniu studiéw na kierunku zarzadzanie (w jezyku polskim
i angielskim), a takze w oparciu o wyniki ankiet absolwentéw i raporty z Biura Karier dotyczgce loséw
zawodowych absolwentéw pozyskiwanych z systemu ELA. Istotnym Zrdodtem informacji zwrotnej
ze strony nauczycieli akademickich sg hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz informacje ptyngce
zregularnych spotkan dydaktycznych z kadrg akademickg. Opinie i informacje na temat oceny
programu studiéw pozyskiwane sg réwniez podczas posiedzen Rady Spotecznej, w szczegdlnosci
dotyczace zgodnosci potrzeb branzowego rynku pracy z umiejetnosciami absolwentow. Szczegding
role w tym zakresie odgrywajg tzw. mentorzy w stworzonym na Wydziale ,ekosystemie innowacji
dydaktycznych”, a takze spotkania w ramach projektu , Wydziat na warsztat”. Zrédtem informacji
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sg takze konkluzje z Narad Posesyjnych, organizowanych przez samorzad studencki. Z administracji
Uczelni, z dziekanatow i biur obstugi studentdw pozyskuje sie informacje dotyczgce wskaznikow
ilosciowych postepdéw oraz niepowodzen studentéw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie
na podstawie zaliczen prac etapowych oraz ocen uzyskiwanych w procedurze dyplomowania,
na co wskazujg szczegdétowo opracowane raporty. W systematycznej ocenie programu studiow biorg
udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze
zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku), a wnioski z systematycznej oceny programu studiow
sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego programu. Przedstawiono szereg przyktadéw
w tym zakresie, m.in. uruchomienie nowych specjalnosci na studiach drugiego stopnia (Zarzadzanie
Procesami Biznesowymi, Zarzgdzanie Zmiang) w wyniku konsultacji z pracodawcami biorgcymi udziat
w posiedzeniach Rady Spotecznej, czy tez wypracowanie zestawu zalecen dotyczgcych procesu
dyplomowania (np. zalecenia zwigzane z formutowaniem tematéw prac dyplomowych, czy okreslenie
zakresu relacji promotor-dyplomant) podczas konsultacji dydaktycznych z nauczycielami akademickimi
w zakresie procesu nr 1 z WSZJK — ,Tworzenie i modyfikowanie programu ksztatcenia” czy tez procesu
nr 8 ,,Dyplomowanie”.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a ostatnia wizytacja PKA
zakonczyta sie w 2016 wydaniem oceny instytucjonalnej wyrdzniajacej. Ponadto Uczelnia pozytywnie
zakonczyta ocene instytucjonalng (Institutional Evaluation Programme) prowadzong przez Europejskie
Stowarzyszenie Uniwersytetow (EUA, jest wpisana do Europejskiego Rejestru Instytucji na rzecz
Zapewniania Jakosci w Szkolnictwie Wyzszym (EQAR) i jest cztonkiem Europejskiego Stowarzyszenia
na rzecz Zapewniania Jakosci w Szkolnictwie Wyzszym (ENQA)). Ponadto Wydziat Zarzadzania oraz
prowadzone na nim kierunki studidw, w tym kierunek zarzgdzanie pozytywnie przeszedt certyfikacje
International Education Society (IES) w 2023 roku i otrzymat kategorie BBB+.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia prowadzi sformalizowang polityke jakosci w oparciu o Uczelniany System Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (USZJK), w ramach ktérego zostaly powotane gremia i osoby sprawujgce nadzor
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiow. Okreslono w sposéb
przejrzysty kompetencje tych osdb i zespotdw oraz zakres ich odpowiedzialnosci. W ramach kilku
procedur zwigzanych z ewaluacjg i doskonaleniem jakosci ksztatcenia na kierunku, zebranych
w tzw. Ksiege Procesow sformutowano procedure dotyczgcg zatwierdzania zmian w programach
studidw, z uwzglednieniem kolejnych etapdw, tj. od inicjatywy zgtoszenia zmian po akceptacje przez
Senat Uczelni.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, jednak w procedurach postepowania rekrutacyjnego stwierdzono pewne uchybienia
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(opisane w kryterium 3). Poniewaz proces rekrutacji zaliczony zostat przez Uczelnie do jednego z osmiu
kluczowych obszaréw funkcjonowania USZJK, wskazuje to wiec na stabg skutecznos¢ podejmowanych
dziatan projakosciowych i doskonalgcych w tym obszarze.

W Uczelni przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw w rdéznych zakresach,
a procedury z nig zwigzane zostaty sformalizowane w postaci opracowanych tzw. proceséw,
zamieszczonych w Ksiedze Proceséw, stanowigcej zatgcznik do Wydziatowego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Podejmowane dziatania zostaty wyczerpujgco udokumentowane. Jednak
w zakresie oceny spojnosci systemu efektéw uczenia sie warto zadbac o jego bardziej transparentnag
procedure. Systematyczna ocena programu studiéw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i zrédta sg trafnie dobrane do celdw i zakresu oceny.
W systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni oraz interesariusze
zewnetrzni, a wnioski z systematycznej oceny programu studiéw sg wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia tego programu.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie.

Stwierdzone nastepujace nieprawidtowosci:

1. Przyjeta przez WKIK procedura aktualizacji sylabuséw w trakcie trwania cyklu ksztatcenia,
przedstawiona w dokumencie pod numerami 22/2022/IV: 01-02-00-02-00, pt. , Wydziatowa
procedura zgtaszania zmian w kartach przedmiotéw w trakcie trwania cyklu ksztatcenia
(bez ustalania programow studiéw przez Senat Politechniki Wroctawskiej)” przewiduje w §3 pkt 4.
mozliwos¢ zmiany tresci ksztatcenia bez wudziatu Senatu. Tresci programowe zgodnie
z Rozporzadzeniem MNiSW w sprawie studidw nalezg do programu studiéw, a ustalanie programu
studiow nalezy do kompetencji senatu uczelni zgodnie z art. 28 ust. 1 pkt 11 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, badz — z wytgczeniem efektdw uczenia sie - moze by¢ wykonywane
przez inny okreslony w statucie organ uczelni. W przedstawionym dokumencie zmiany w tresciach
programowych zatwierdza Komisja Programowa ds. kierunku Zarzadzanie oraz Dziekan, ktére nie
sg organami uczelni zgodnie ze Statutem PW z 8 lipca 2021r.

2. Stwierdzono nieprawidtowosci w funkcjonowaniu procedur systematycznego przegladu programu
studidw z zakresie efektéw uczenia sie, co nie zapewnito wiasciwego dopasowania kierunkowych
efektdw uczenia sie do obowigzujgcego rozporzadzenia z 2018 roku w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia (por. kryt.1).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie podjecie dziatan projakosciowych zwigzanych z monitorowaniem zasad
rekrutacji w zakresie ustalania kryteriéw oraz warunkéw wiasciwego i odpowiednio
selektywnego naboru kandydatéw, zaréwno na studia pierwszego jak i drugiego stopnia.

2. Rekomenduje sie stworzenie transparentnej procedury oceny spoéjnosci systemu efektéw
uczenia sie poprzez opracowanie macierzy powigzan efektéw uczenia sie sformutowanych dla
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zaje¢ z efektami kierunkowymi na podstawie jednoznacznych wskazan tych zwigzkéw
w kartach opisu poszczegdlnych zajeé.

Zalecenia

1. Zaleca sie dopasowanie przyjetej procedury aktualizacji sylabuséw w trakcie trwania cyklu
ksztatcenia, przedstawionej w dokumencie pod numerami 22/2022/1V: 01-02-00-02-00,
pt. ,Wydziatowa procedura zgtaszania zmian w kartach przedmiotéw w trakcie trwania cyklu
ksztatcenia (bez ustalania programéw studidéw przez Senat Politechniki Wroctawskiej)”
do obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie ustalania programu studiéw, w tym
w szczegdlnosci tresci programowych.

2. Zaleca sie podjecie dziatan projakosciowych majacych na celu skuteczniejszy monitoring
programu studiéw w zakresie zgodnosci efektdw uczenia sie z PRK.
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5. Zataczniki:
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