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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr Agnieszka Jakubowska, cztonek PKA
czfonkowie:
1. dr hab. Ewa Mazur-Wierzbicka, ekspert PKA
2. dr hab. inz. Katarzyna Kocur-Bera, cztonek PKA
3. Sabina Borejsza-Wysocka, ekspert ds. pracodawcow
4. Julia Banasiak, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, prowadzonym w GnieZnienskiej Szkole Wyzszej
Milenium w Gnieznie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024.

PKA po raz kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku. Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej Uchwatg nr 980/2021 z dnia 7 pazdziernika 2021 r. w sprawie oceny programowej
kierunku zarzadzanie prowadzonego w GnieZnieriskiej Szkole Wyzszej Milenium w GnieZnie na
poziomie studiéw pierwszego idrugiego stopnia o profilu praktycznym wydato ocene pozytywna
z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat. Prezydium PKA stwierdzito, ze proces ksztatcenia
realizowany w Gnieznienskiej Szkole Wyzszej Milenium w GnieZnie nie w petni umozliwia studentom
kierunku zarzadzanie osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studiéw pierwszego i drugiego
stopnia o profilu praktycznym.

Sposrdéd kryteridw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z2018 r. poz. 1787),
uszczegétowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego
zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm.,
kryteria:

2. realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiéw oraz
formy iorganizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie,

3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, zaliczanie
poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie,

10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad idoskonalenie
programu studiow,

- zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres dwdch lat uzasadniaty btedy iniezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteridw, ktdre zostaty spetnione czesciowo:
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W odniesieniu do kryterium 2:

1. Tresci programowe nie uwzgledniajg aktualnego stanu wiedzy ipraktyki w zakresie nauk
o0 zarzadzaniu i jakos$ci w zakresie zagadnien dotyczacych nowoczesnych instrumentéw finansowania
dziatalnosci gospodarczej czy aspektéw spotecznych i ekologicznych w zarzadzaniu. Nie zapewniajg
rowniez studentom nabycia wiedzy iumiejetnosci w zakresie obstugi specjalistycznego
oprogramowania wspierajgcego procesy decyzyjne w organizacjach, np. w zakresie kadr, sprzedazy,
jakosci czy rachunkowosci.

2. Zalecana studentom literatura czesto nie odnosi sie do aktualnego stanu wiedzy i praktyki - jest
czesto sprzed kilkunastu i wiecej lat.

Uczelnia w odpowiedzi na raport wskazata ,iz powotata merytorycznego opiekuna specjalnosci, ktérego
zadaniem bedzie monitorowanie aktualnego stanu wiedzy wtasciwej dla specjalnosci i proponowanie
ich wdrozenia kierowane do Wtadz Uczelni. Jego zadaniem bedzie réwniez monitorowanie stanu
aktualnosci zalecanej studentom literatury. Uczelnia wskazuje na podjete dziatania koncepcyjne, ich
wdrozenie dopiero jednak nastgpi, a zatem dziatanie ma charakter przyszty i deklaratywny.

3. Klasyfikujac zajecia do zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne pominieto wymagania okreslone
w rozporzadzeniu Ministra Nauki iSzkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzednia 2018 r. w sprawie
studiow. Uczelnia, klasyfikujgc zajecia do zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, postuguje sie
tylko kryterium formy zajeé izalicza do nich wszystkie zajecia prowadzone w formie ¢wiczen
projektowych oraz ¢wiczer audytoryjnych, takze prowadzone w formie zdalnej. Nie wszystkie zajecia
prowadzone w tych formach spetniajg okreslone w przepisach warunki, co potwierdzity m.in.:
przeprowadzone hospitacje. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinformowata, ze dziatania
sprawdzajgce w tym zakresie zostang podjete we wrzesniu br. Nie przedstawiono zadnych konkretnych
dziatan naprawczych.

4. W przypadku studiéw drugiego stopnia niemozliwe jest osiggniecie poziomu B2+ w zakresie
umiejetnosci jezykowych.

Dziatania naprawcze podjete przez Uczelnie (test poziomujgcy przed rozpoczeciem studidéw drugiego
stopnia) nie niwelujg nieprawidtowosci stwierdzonej przez zesp6t oceniajgcy (brak zajec
umozliwiajgcych osiggniecie poziomu B2+ kompetencji jezykowych w zakresie jezyka obcego). Uczelnia
nie wprowadzita realnych dziatan naprawczych.

5. Tresci programowe okreslone dla praktyk sg tozsame dla poszczegdlnych etapdw praktyk. Nie
uwzgledniono zmian w poziomie kwalifikacji studentéw na poszczegdlnych semestrach.

6. Miejsca odbywania praktyk nie zawsze zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich
zatozonych efektéw uczenia sie. Wynika to z realizowania ich w podmiotach/organizacjach, ktére
uniemozliwiajg osiggniecie efektéw uczenia sie odnoszacych sie do funkcjonowania przedsiebiorstw
i duzych, rozbudowanych organizacji gospodarczych typu koncerny i holdingi.

7. Reguty dotyczgce zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez
studenta nie sg sformutowane w sposdb jednoznaczny. Odnoszg sie do mozliwosci efektywnej
realizacji praktyk.

8. Nie zostaty wskazane reguty przeprowadzania hospitacji praktyk ani konkretne zadania opiekunéw
praktyk w miejscu ich odbywania. Nie zostat okreslony réwniez zakres wspdtpracy oséb nadzorujgcych
praktyki na kierunku z opiekunami praktyk ani sposoby ich komunikowania sie.
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9. Program praktyk, osoby sprawujace nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach nie podlegajg systematycznej
ocenie, dokonywanej z udziatem studentdw.

W ramach podjetych dziatarh naprawczych zatrudniono w Uczelni koordynatora ds. praktyk, ktérego
zadaniem bedzie (w przysztosci) podjecie dziatarn naprawczych dotyczacych nieprawidtowosci
zidentyfikowanych przez zesp6t oceniajgcy. Dziatanie ma charakter przyszty i deklaratywny.

Skutecznos$¢ zainicjowanych dziatan w ramach kryterium 2 wymaga kolejnej oceny w powtérnym
postepowaniu oceniajgcym.

W odniesieniu do kryterium 3:

W systemie dyplomowania stwierdzono nieprawidtowosci takie jak: niejasne kryteria powierzania
promowania prac dyplomowych nauczycielom akademickim skupione na tytule naukowym
i pomijajgce zainteresowania naukowe ikompetencje promotoréw, atakie ograniczenie liczby
promotoréw do dwdch na kazdym poziomie studidow (wzajemnie recenzujgcych prowadzone przez
siebie prace).

Uczelnia nie ustosunkowata sie do stwierdzonej nieprawidtowosci i zalecenia.

2. Niejasne kryteria wyznaczania recenzentéw prac dyplomowych (state duety promotor-recenzent);
brak goérnego limitu dla liczebnosci grupy seminaryjnej (bardzo liczne grupy seminaryjne 15-18
studentow).

Uczelnia w odpowiedzi na raport zadeklarowata zwiekszenie liczby promotoréw. Nie podjeto dziatan,
ktére formalnie wyznaczg maksymalny limit liczby studentéw prowadzonych przez danego promotora,
zasady wyboru promotora i recenzenta (np. poprzez regulacje w regulaminie dyplomowania, badz
w formie zarzadzen dziekana/rektora).

3. Nieprzestrzeganie ogdlnych uczelnianych zasad przygotowania prac dyplomowych (dla prac
licencjackich i dla prac magisterskich).

Uczelnia poinformowata o wprowadzeniu na studiach drugiego stopnia, na ll-gim roku przedmiotu
logika z retoryka. Zaproponowane dziatanie nie w petni pokrywa sie z zakresem stwierdzonych
nieprawidtowosci i ich nie eliminuje.

4. W systemie weryfikacji efektéw uczenia sie stwierdzono nieprawidtowosci dotyczace: braku
kryteridéw stosowania zaliczenia bez oceny (wpisem zal. lub nzal.);

Uczelnia przedstawita jedynie dziatania rozwazane (wycofanie rozrdznienia na zaliczenie z oceng
i zaliczenie bez oceny). Nie przedstawiono zadnych konkretnych przyjetych do realizacji rozwigzan.

5. Niewtasciwe dostosowanie metod weryfikacji efektdw uczenia sie w przypadku c¢wiczen
projektowych.

Uczelnia planuje szkolenie dla wyktadowcow. Dziatanie ma charakter przyszty i deklaratywny.

6. Niewtasciwie dobrane metody weryfikacji efektdw uczenia sie dla jezyka obcego na poziomie B2+
dla studiow Il stopnia.

Uczelnia nie wprowadzita wtasciwych dziatan naprawczych, a te deklarowane (tekst poziomujacy przed
rozpoczeciem zajec) nie eliminujg nieprawidtowosci stwierdzonej przez zespét oceniajacy.
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Skuteczno$¢ zainicjowanych dziatan w ramach kryterium 3 wymaga kolejnej oceny w powtérnym
postepowaniu oceniajgcym.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. Nie wdrozono systemowych i systematycznych dziatarnh odnoszacych sie do procesu dyplomowania
uwzgledniajacych nadzér nad pracami dyplomowymi na kazdym etapie tj. ustalania obsady
seminarium dyplomowego, zatwierdzania tematdw prac dyplomowych, opracowania prac
dyplomowych, kryteriéw ich oceny etapowej i kofcowej, doboru recenzentéw, nie dokonuje sie
systematycznego przegladu prac dyplomowych przez odpowiednie gremia dydaktyczne.

2. Przeglady programu studidw sg dokonywane doraznie, ale nie majg charakteru systematycznej
i kompleksowej oceny, nie uwzgledniajg wielu istotnych dla jakosci programu elementéw tj. analizy
zgodnosci efektéw uczenia sie z potrzebami rynku pracy, systemu ECTS, tresci programowych, metod
ksztatcenia isposobéw weryfikacji efektdw uczenia sie. Brak udokumentowanego (i faktycznego)
systemu wykorzystywania wnioskow z przegladdéw dla doskonalenia jakosci ksztatcenia.

3. Brak systematycznej oceny programu studidw obejmujacej co najmniej kluczowe wskazniki
ilosciowe postepow oraz niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektdw uczenia sie.

4. Brak systematycznych przegladdw ioceny uwzgledniajgcych prace etapowe, dyplomowe oraz
egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcéw, informacje
dotyczace Sciezek kariery absolwentow.

5. Brak systematycznej oceny programu studiéw przez interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych.

Ad. 1-5. OdpowiedZz Uczelni dotyczaca nieprawidtowosci izalecedn w zakresie kryterium 10 ma
charakter deklaracji i ewentualnych dziatan przysztych. Nie stwierdzono realnych dziatan obrazujacych
biezgce niwelowanie nieprawidtowosci.

Skutecznos¢ zainicjowanych dziatan w ramach kryterium 10 wymaga kolejnej oceny w powtérnym
postepowaniu oceniajacym.

Prezydium PKA zobowigzato uczelnie do realizacji nastepujacych zalecen:
W odniesieniu do kryterium 2:

1. uwzglednienie w tresciach programowych aktualnego stanu wiedzy i praktyki w zakresie nauk
0 zarzadzaniu i jakosci oraz uzupetnienie zalecanej studentom literatury o publikacje uwzgledniajgce
aktualny stan wiedzy i praktyki w zakresie nauk o zarzadzaniu i jakosci,

2. wprzypadku studiéw drugiego stopnia — wprowadzenie zaje¢ umozliwiajgcych wszystkim
studentom osiggniecie poziomu B2+ w zakresie umiejetnosci jezykowych,

3. klasyfikowanie zaje¢ do ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne zgodnie z wymogami okreslonymi
w § 6 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiow.

4. okreslenie w programach praktyk studiéw pierwszego idrugiego stopnia zrdzinicowanych dla
poszczegdlnych etapdéw studidw efektéw uczenia sie, uwzgledniajgcych poziom, przyrost i rozwoj
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji studentdw oraz sformutowanie tresci programowych dla praktyk,
ktore beda odnosi¢ sie do poziomu kwalifikacji studentéw (wiedzy, umiejetnosci, kompetencji
spotecznych) na poszczegdinych etapach ksztatcenia,
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5. okreslenie iudostepnienie formalnych ijednoznacznych kryteriéw jakosciowych dotyczacych
zatwierdzania miejsc praktyk w odniesieniu do zagwarantowania osiggniecia wszystkich zatozonych dla
praktyk efektéw uczenia sie,

6. wdrozenie procedury przeprowadzania hospitacji praktyk oraz opracowanie regut okreslajacych
zadania opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania, jak rowniez zakres wspdtpracy oséb
nadzorujgcych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk i sposoby ich komunikowania sie,

7. wprowadzenie rozwigzania, ktére umozliwi prowadzenie wystandaryzowanej oceny praktyk przez
studentéw. Ocena powinna uwzglednia¢ elementy takie jak: program praktyk, osoby sprawujace
nadzor nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekundw praktyk, realizacje praktyk, efekty uczenia
sie osiggane na praktykach, a jej wyniki powinny by¢ uwzgledniane w procesie doskonalenia programu
i przebiegu praktyk,

8. wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu zdiagnozowanych
nieprawidtowosci w przysztosci.

W odhniesieniu do kryterium 3:

1. ustanowienie jasnych kryteriow wyznaczania promotorow irecenzentéw prac dyplomowych
z uwzglednieniem ich zainteresowan naukowych i kompetencji oraz wprowadzenie limitu liczebnosci
grupy seminaryjnej oraz stworzenie studentom realnych mozliwosci wyboru promotora,

2. okreslenie jasnych kryteriow stosowania zaliczenia bez oceny,
3. wiasciwe dobranie metod weryfikacji do zaktadanych efektéw uczenia sie,

4. witasciwe dobranie metod weryfikacji umiejetnosci jezykowych umozliwiajgcych sprawdzenie
i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2+ w przypadku studiéw drugiego
stopnia,

5. wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu zdiagnozowanych
nieprawidtowosci w przysztosci.

W odhniesieniu do kryterium 10:

1. opracowanie i wdrozenie systemowych isystematycznych dziatan odnoszgcych sie do procesu
dyplomowania uwzgledniajgcych nadzér nad pracami dyplomowymi na kazdym etapie tj. ustalania
obsady seminarium dyplomowego, zatwierdzania tematéw prac dyplomowych, opracowania prac
dyplomowych, kryteridw ich oceny etapowej i koncowej, doboru recenzentéw, a takze dokonywanie
systematycznego przegladu prac dyplomowych przez odpowiednie gremia dydaktyczne, a wnioski
naprawcze i doskonalgce skutecznie realizowac i przedstawiaé sprawozdanie z ich realizacji wtasciwym
osobom lub gremiom zgodnie z kompetencjami wyznaczonymi przez regulacje wewnetrzne Uczelni,

2. dokonywanie systematycznych i kompleksowych przeglagdéw programu studiow w oparciu o analize
efektdw uczenia sie, zgodnosci efektéw uczenia sie z potrzebami rynku pracy, systemu ECTS, tresci
programowych, metod ksztatcenia isposobdw weryfikacji efektow uczenia sie iformutowanie
odpowiednich wnioskéw,

3. wdrazanie wnioskdw wynikajgcych z przegladu programu studiow i przedstawianie sprawozdania
zich realizacji, wtym osigganych rezultatéw wtasciwym osobom Ilub gremiom zgodnie
z kompetencjami wyznaczonymi przez regulacje wewnetrzne Uczelni,
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4. opracowanie i wdrozenie systemowych isystematycznych przeglagdéw i oceny uwzgledniajacych
prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od nauczycieli
akademickich i pracodawcdw, informacje dotyczace $ciezek kariery absolwentéw,

5. wdrozenie wspoétpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi w przegladach programu
studiow w systemowy sposéb,

6. podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania zalecen.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.

Biezgca wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona w trybie stacjonarnym z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegto$¢, zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny programowe;j,
ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajacy poprzedzit wizytacje zapoznaniem
sie z raportem samooceny przedtozonym przez wtadze Uczelni, odbyt takze spotkania organizacyjne
w celu omdwienia spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni i Jednostki oraz ustalenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takie podziatu zadan pomiedzy
cztonkdéw zespotu oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, studentami, Samorzadem Studenckim, przedstawicielami
studenckich kot naukowych, nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia na ocenianym
kierunku studidw, przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego oraz <z osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci i funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zajeé oraz weryfikacje bazy
dydaktycznej i biblioteki wykorzystywanej w realizacji zaje¢ na ocenianym kierunku studiéw. W toku
wizytacji zespdt oceniajgcy dokonat przegladu losowo wybranych prac dyplomowych ietapowych,
a takze przedtozonej dokumentacji. Przed zakoriczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan,
sformutowano uwagi, o ktérych zespdt oceniajgcy poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

VI semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

720 godzin / 24 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéw

1. Administracja publiczna: Zarzgdzanie
w jednostkach samorzqdu terytorialnego
(spec.1)

2. Quality and Sales Manager: Zarzgdzanie
jakosciq i sprzedazq (spec.2)

3. Human Resources: Zarzqdzanie zasobami
ludzkimi z psychologig biznesu (spec.3)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku nie dotyczy 72 osoby
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem spec.1 - 1203 godziny
nauczycieli akademickich lub innych oséb nie dotyczy spec.2 - 1191 godzin
prowadzacych zajecia i studentow?* spec.3 - 1191 godzin
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidw uzyskiwana w ramach zajec
z bezposrednim udziatem nauczycieli nie dotyczy 71 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana . spec.1-130ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne nie dotyczy spec.2 - 133 ECTS

spec.3 - 135 ECTS

L|czb-a’ punktO\'N ECTS objetych prc?gfamem nie dotyczy 63 ECTS
studidéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdélnej liczbie punktéw ECTS wymagane;j

do ukonczenia studidow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat
przyporzadkowany kierunek®®

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym IV semestry / 120 ECTS
poziomie okreslona w programie studiow
Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom 360 godzin / 12 ECTS
zawodowym

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

1. Administracja publiczna: Zarzgdzanie
w jednostkach samorzqdu terytorialnego
(spec.1)

2. Quality and Sales Manager: Zarzgdzanie
biznesem (spec.2)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
w ramach kierunku studiéw

3. Zarzqdzanie zasobami ludzkimi
z elementami kadr i ptac (spec.3)
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku nie dotyczy 17 oséb
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb nie dotyczy 607 godzin

prowadzacych zajecia i studentow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli nie dotyczy 47 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

nie dotyczy 98 ECTS

nie dotyczy 47 ECTS

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenie na kierunku zarzadzanie, studia |ill stopnia, sg zgodne ze Strategig
Uczelni, ktéra zaktada rozwdj nowych obszaréw ksztatcenia z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan
rynku pracy, wspoétprace w ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia irealizacji ksztatcenia z lokalnym
Srodowiskiem spoteczno-gospodarczym, ksztattowanie u studentdw postaw kreatywnosci
i przedsiebiorczosci, w aspekcie adaptacji do aktualnego stanu rynku pracy, ksztattowanie u studentéw
kompetencji humanistyczno-menadzerskich, ksztatcenie studentéw przygotowanych do pracy po
studiach. Nadrzednymi celami ksztatcenia na kierunku zarzadzanie w zatozeniu koncepcji
ksztatcenia sa:

e wyrobienie wsréd studentéw postawy odpowiedzialnosci zardwno w wymiarze spotecznym
(dobrobyt spoteczny, dobrobyt wspdtpracownikéw ipartnerow biznesowych) oraz
w wymiarze indywidualnym (dobrobyt wtasny i cztonkéw rodziny),

e wyrobienie postawy samodzielno$ci, gwarantujacej odnalezienie sie na rynku pracy przysztosci
(predyspozycje do zmiany obecnych lub nabycia nowych kwalifikacji) oraz wyrazanej
otwartoscig na nowe wyzwania (dostosowanie sie do zmiennych warunkéw zycia, zdolnych do
adaptacji w nowych sytuacjach); za istotny element tak rozumiane samodzielnosci rozumiemy
takze zdolnos¢ do tego, by nowg rzeczywistos¢ wspottworzyé,

e przygotowanie do podjecia pracy wroli samodzielnych iwykwalifikowanych praktycznie
przedsiebiorcéw posiadajgcych wiedze i umiejetnosci zawodowe niezbedne do realizacji zadan
w roznych typach organizacji,

e wyrobienie wsrdd studentéw postaw przedsiebiorczych, charakteryzujgcych sie ciekawoscia,
checig doskonalenia, a takze umiejetnosciami organizacyjnymi.

Koncepcja ksztatcenia na studiach | oraz Il stopnia miesci sie dyscyplinie, do ktérej kierunek zostat
przypisany, tj. w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Zaktadane umiejetnosci absolwenta, w tym
znajomos¢ nowoczesnych metod zarzadzania. Pozwala to wuznaé, iz koncepcja ksztatcenia
w podstawowym zakresie uwzglednia postep w obszarze dziatalnosci zawodowej zwigzanej
z kierunkiem studiéw.

Przy tworzeniu programu studidw dla kierunku zarzadzanie Uczelnia bierze pod uwage wyniki analiz
rynkowych opracowywanych przez regionalne obserwatoria rynku pracy, sugestie iwskazéwki
interesariuszy zewnetrznych (absolwenci, przedsiebiorcy), jak i wewnetrznych (studenci, oceny kadry
dydaktycznej). Majagc na wzgledzie wspdtprace Uczelni wtworzeniu oferty edukacyjnej
z interesariuszami zewnetrznymi, tj. lokalnym srodowiskiem gospodarczym ispotecznym, przy
rownoczesnie prowadzonym monitoringu potrzeb rynku pracy) stwierdza sie, ze koncepcja ksztatcenia
i cele ksztatcenia uwzgledniajg potrzeby rynku pracy, jak rowniez postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej wiasciwych dla ocenianego kierunku oraz zostaty okreslone we wspdtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Studia pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie prowadzone sg w wybranych przez studentéw
specjalnosciach. Obecnie realizowane sg trzy specjalnosci: Human Resources Manager: Zarzgdzanie
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zasobami ludzkimi z psychologig biznesu,; Quality and Sales Manager: Zarzgdzanie jakosciq i sprzedazg;
Administracja publiczna: Zarzqdzanie w jednostkach samorzqdu terytorialnego.

Studia drugiego stopnia prowadzone mogg by¢, zgodnie z wyborem poszczegdlnych studentow,
w specjalnosciach, ktérych dobdr uzasadniajg szczegdlne uwarunkowania spoteczne. Ich ukorczenie
nie tylko przygotowuje absolwenta do podjecia pracy zawodowej, ale takze wyposaza go w zestaw
poszukiwanych na rynku pracy cech: odpowiedzialnosci, samodzielnosci i przedsiebiorczosci. Obecnie
na kierunku zarzadzanie, studia Il stopnia, realizowane s3 trzy specjalnosci: Zarzgdzanie zasobami
ludzkimi z elementami kadr i ptac; Administracja publiczna: Zarzgdzanie w jednostkach samorzqdu
terytorialnego; Quality and Sales Manager: Zarzqdzanie biznesem.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie profil praktyczny obejmuje studia li Il stopnia (niestacjonarne).
Kierunek zarzadzanie na poziomie studiéw | i Il stopnia zostat przyporzadkowany do jednej dyscypliny
naukowej, tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci. Takie przyporzgdkowanie ma odzwierciedlenie w przyjetych
kierunkowych efektach uczenia sie na kierunku zarzgdzanie profil praktyczny dla studiéw Il stopnia. Dla
studidw | stopnia czes¢ efektdow kierunkowych odnosi sie do zagadnien typowo ekonomicznych,
finansowych np. Z1K WO01: posiada zaawansowang wiedze w zakresie nauk spotecznych,
funkcjonowania struktur spotecznych i zaleznosci wystepujgcych miedzy jej podmiotami, a takze roli
jednostki w spoteczenistwie, Z1K_WO02: zna i rozumie kategorie spoteczne i ekonomiczne oraz zasady
dziatania podmiotéw systemu ekonomicznego parnstwa), Z1K_WO05: posiada zaawansowang wiedze na
temat funkcjonowania panstwa oraz jego systemow i struktur instytucjonalnych. Ma to przetozenie na
efekty uczenia sie dla zajeé, z ktérych czes¢ wpisuje sie w dyscypline ekonomia ifinanse, np.:
podstawowe metody wspomagania decyzji ekonomicznych, mikroekonomia, finanse, statystyka
opisowa, zamdwienia publiczne.

Kierunkowe efekty uczenia sie zostaty zdefiniowane zaréwno dla |, jak idla Il stopnia studiéw
w obszarach: wiedzy, umiejetnosci i kompetenc;ji spotecznych.

Dla studiow | stopnia sformutowano 19 efektéw w kategorii wiedzy, 17 w kategorii umiejetnosci oraz
9 w kategorii kompetenc;ji spotecznych. Dla studiéw Il stopnia sformutowano 18 efektéw w kategorii
wiedzy, 11 w kategorii umiejetnosci oraz 7 w kategorii kompetencji spotecznych. Liczba
przyporzadkowanych kierunkowych efektéw uczenia sie do kategorii: wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych jest prawidtowa.

Przyjete kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg icelami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym, pozwalajg bowiem na ksztatcenie kompetencji zawodowych istotnych z pespektywy
rynku pracy. Za takie uzna¢ mozna dla | stopnia w zakresie wiedzy: Z1K_WO06: posiada wiedze z obszaru
komunikacji miedzyludzkiej, budowania relacji w grupie w oparciu o zasady tolerancji i poszanowania
innych pogladéw, Z1K_WO08: ma wiedze o zrddtach, metodach i narzedziach pozyskiwania informacji,
ich przetwarzania oraz interpretacji; w zakresie umiejetnosci: Z1K_UO02: posiada umiejetnosc
obserwacji zjawisk w zyciu spotecznym i gospodarczym, ich interpretacji i wyciggania wtasnych sgdéw
i wnioskoéw, Z1K_UO03: sprawnie postuguje sie narzedziami stuzgcymi do pozyskiwania, przetwarzania
i analizy danych pochodzacych ze 7rédet pierwotnych i wtérnych, Z1K_U10: posiada umiejetnosc¢
skutecznego komunikowania sie na ptaszczyznie werbalnej i pozawerbalnej; w zakresie kompetencji
spotecznych: Z1K_KO1: przejawia postawe otwartg na zmiany zachodzace w otoczeniu, w jakim
funkcjonuje, dostrzegajgc w tym szanse dalszego wtasnego rozwoju, a takze rozwoju catej organizacji,
Z1K_KO04: jest zorientowany na podnoszenie swoich umiejetnosci, akceptuje potrzebe statego
doskonalenia sie, jego dziatania determinuje profesjonalizm jako cecha wtasciwa ludziom
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kompetentnym i przedsiebiorczym; dla studidw Il stopnia: w zakresie wiedzy: Z2K_WQ09: zna w sposéb
pogtebiony metody i narzedzia modelowania proceséw decyzyjnych, Z2K_W15: ma pogtebiong wiedze
o procesach zmian struktur organizacyjnych izarzadzaniu tymi zmianami; w zakresie umiejetnosci:
Z2K_UO01: potrafi prawidtowo interpretowac iwyjasnia¢ zjawiska spoteczne kulturowe, polityczne,
prawne, ekonomiczne) oraz wzajemne relacje miedzy zjawiskami spotecznymi, Z2K_UO02: potrafi
wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu ianalizowania przyczyn i przebiegu procesow i zjawisk
spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, gospodarczych) oraz potrafi formutowa¢ wtasne
opinie idobiera¢ krytycznie dane i metody analiz, Z2K_U06: posiada umiejetnos¢ wykorzystania
zdobytej wiedzy wrdznych zakresach iformach, rozszerzong o krytyczng analize skutecznosci
i przydatnosci stosowanej wiedzy; w zakresie kompetencji spotecznych: Z2K_KO03: dostrzega zaleznosci
przyczynowo-skutkowe w realizacji postawionych celdw iranguje istotnos¢ alternatywnych badz
konkurencyjnych zadan, Z2K_K04: ma swiadomos¢ waznosci zachowania w sposdb profesjonalny,
przestrzegania zasad etyki zawodowej i poszanowania réznorodnosci pogladdéw i kultur.

Przyjete, kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie | i Il stopnia sg zgodne z Polskg Ramg
Kwalifikacji (PRK) zaréwno dla 6 poziomu, jak i 7 poziomu. W kontekscie wiedzy na | stopniu odnoszg
sie do zaawansowanego poziomu wiedzy, za$ na stopniu Il do pogtebionego. Obowigzujace
kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie tak dla I, jak i Il stopnia studidw majg
odniesienie zardwno do podstawowych kategorii charakterystyk uczenia sie, jak i kategorii opisowych,
tj. w kategorii wiedzy do gtebi, zakresu oraz kontekstu, w kategorii umiejetnosci do wykorzystania
wiedzy, komunikowania sie, organizacji pracy oraz uczenia sie, w kategorii kompetencji spotecznych
do oceny, odpowiedzialnosci oraz roli zawodowej. Stwierdzono jednak btedne przyporzadkowanie
efektow uczenia sie z zakresu wiedzy do kategorii opisowych, np.: dla | stopnia czes¢ efektéw z zakresu
wiedzy przyporzgdkowane jest do kategorii opisowej kontekst: Z1K_WO04 posiada zaawansowana
wiedze na temat prawnych aspektow funkcjonowania jednostki w spoteczenstwie, organizacji
gospodarczych oraz instytucji publicznych - P6S_WK; Z1K_WO07: ma zaawansowang wiedze o zasadach
rachunku ekonomicznego w dziatalnosci gospodarczej oraz rachunkowosci przedsiebiorstw i instytucji
publicznych - P6S_WK - podczas gdy poziom zaawansowany odnosi sie do kategorii opisowej — zakres
i gtebia. Tozsama sytuacja ma miejsce dla efektéw uczenia sie dla Il stopnia np. Z2K_WO02L: ma
pogtebiong wiedze o instytucjach sgdowniczych ipogtebiong w zakresie prawa gospodarczego -
P7S_WK; Z2K_WO06: ma pogtebiong wiedze o roli cztowieka w ksztattowaniu kultury organizacyjnej
oraz etyki w zarzadzaniu P7S_WK.

Zaréwno dla |, jak i Il stopnia studidw, nie ujeto w zakresie kompetencji spotecznych , gotowosci”
studenta. W przypadku czesci efektdw uczenia sie przypisanych do kategorii kompetencje spoteczne
(dotyczy to tak I, jak i Il poziomu studidéw) z niektérych zapiséw efektdw uczenia sie nie wynika
bezposrednio to, ze student ,jest gotéw” do konkretnych dziatan wynikajgcych z kategorii opisowych
np. dla | stopnia: Z1K_K06: opanowat zdolnos¢ inicjowania, przygotowywania i realizacji projektéw
o charakterze gospodarczym jak ispoftecznym, wspodtpracujgc z zespotem interdyscyplinarnym,
Z1K_K09: w sytuacjach kryzysowych izagrozenia podejmuje inicjatywe iorganizuje prace wtasng
i zespotu; dla Il stopnia: Z2K_KO07: planuje i zarzagdza przedsiewzieciami biznesowymi, Z2K_KO05: wnosi
wktad merytoryczny w przygotowanie projektéw spotecznych izarzadza przedsiewzieciami
wynikajgcymi z tych projektow.

Dodatkowo zapis nielicznych kierunkowych efektéw uczenia sie wskazuje bardziej na efekty uczenia
sie dla zaje¢ z uwagi na poziom ich szczegdtowosci: dla | stopnia studidw, np.: Z1K_UO5: potrafi
sporzadzac uproszczony rachunek ekonomiczny w przedsiebiorstwie lub instytucji publicznej; dla
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Il stopnia studiow - Z2K_WO07: zna wsposdb pogtebiony metode modelowania struktur
organizacyjnych za pomoca drzewa funkcji. Z kolei cze$¢ efektéw uczenia sie dla zaje¢ ma zakres o wiele
szerszy niz wynika to z tresci sylabusa, np. zajecia zarzqdzanie zasobami ludzkimi: Potrafi organizowac
i koordynowad prace wtasng oraz zespotu i mobilizowad go do zaangazowanej pracy; Potrafi krytycznie
analizowac¢ swoje dziatania w procesie nauki i pracy zawodowej, identyfikowaé¢ btedy i zte postawy;
Finanse: Posiada umiejetnosé obserwacji zjawisk w zyciu gospodarczym iich interpretacji; Analiza
rynku (generalnie wszystkie efekty tych zaje¢ maja bardzo wysoki poziom ogdlnosci), np.: Rozumie
i analizuje zjawiska spoteczne wykorzystujgc w tym celu zdobytg wiedze teoretyczng i poznane metody
badawcze; Potrafi dostrzec i wyjasni¢ przebieg, przyczyny i skutki zjawisk spotecznych, kulturowych,
gospodarczych, politycznych i prawnych odnoszac sie do wtasnych opinii ugruntowanych na podstawie
posiadanych danych i wykorzystanych metod ich analizy oraz wykorzysta¢ w tym celu zdobyta wiedze
teoretyczna.

W czesci sylabusow stwierdzono niewtasciwe przyporzadkowanie efektu uczenia sie do odpowiedniej
kategorii, tj. wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Przyktadowo:

e zajecia prawo, wtym tresci z ochrony wtasnosci intelektualnej (I stopien) w zakresie
kompetencji spotecznych ujeto: Wykazuje odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie prawa
w tworzonych samodzielnie relacjach gospodarczych z innymi podmiotami,

e zajecia nauka o organizacji (1 stopien) w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: potrafi
komunikowa¢ sie ipracowaé¢ w zespole, w szczegdlnosci wykazuje zdolnos¢ do
konstruktywnego wspétdziatania z innymi przy rozwigzywaniu zadania problemowego,

e zajecia statystyka opisowa (| stopien) w zakresie wiedzy ujeto: dobiera metody opracowania
i prezentacji danych; opisuje i dobiera metody analizy struktury i wspotzaleznosci zjawisk oraz
metody analizy szeregdw czasowych; wskazuje mozliwosci zastosowania metod statystycznych
w analizie problemdw z obszaru zarzadzania,

e zajecia statystyka opisowa (| stopien) w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: dyskutuje
i argumentuje proponowane wnioski i decyzje; wspotpracuje w grupie,

e zajecia marketing (I stopien) w zakresie wiedzy ujeto: potrafi scharakteryzowac instrumenty
marketingowe, proces segmentacji nabywcéw oraz metody badan marketingowych,

e zajecia finanse przedsiebiorstw (Il stopien) w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: posiada
umiejetnos¢ przeprowadzania analizy sytuacji ekonomiczno- finansowej przedsiebiorstwa oraz
prognozowania i planowania sytuacji finansowej organizacji,

e zajecia proseminarium (Il stopien) w zakresie wiedzy ujeto: potrafi w sposéb uporzagdkowany
przedstawi¢ teoretyczne wymogi stawiane pracom dyplomowym, postuguje sie przy tym
terminologig naukowa witasciwa dla studiowanego kierunku,

e zajecia makroekonomia (Il stopien) w zakresie wiedzy ujeto: Student potrafi identyfikowac
oraz interpretowac podstawowe problemy i procesy wspoéfczesnej gospodarki swiatowej, ich
przyczyny i przebieg,

e zajecia prawo (Il stopien) w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: docenia prawo jako
metode regulowania stosunkdw spotecznych. Jest wrazliwy na system wartosci lezgcych
u podstaw prawa. Rozumie znaczenie systemdéw normatywnych i poszanowania prawa.

W wiekszosci przedstawionych sylabusow efekty uczenia sie nie sg powigzane zterminologia
wynikajgcg z PRK dotyczacych: zna rozumie, potrafi, jest gotow.
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W kartach zajeé praktycznie brak odniesienia sie do ,,zaawansowania” — poziom 6 PRK, ,pogtebienia”

poziom 7 PRK.

Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie

dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Przyjete efekty uczenia sie sg zgodne takze ze stanem praktyki

w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wiasciwego dla

kierunku zarzadzanie, uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne niezbedne w dziatalnosci zawodowe;j

wiasciwej dla kierunku zarzadzanie - przyktadowe ujeto w tabeli 1.

Tabela 1. Umiejetnosci praktyczne ujete w efektach uczenia sie do zaje¢ dla kierunku zarzadzanie

I'i Il stopnia.

Efekty uczenia sie dla zajeé

obejmujace praktyczne

Kierunkowy efekt uczenia sie Zajecia umiejetnosci w ramach
kierunkowych efektéw
uczenia sie
studia | stopnia

Potrafi analizowaé proces podejmowania
decyzji przez konsumentéw. Umie .
. , . L. zachowania
interpretowac zmiany wartosci . Z1K_U10

. . . nabywcow
konsumpcyjnych dla formutowania strategii
marketingowych.
Potrafi okreslic swodj profil umiejetnosci
zawodowych jedna z metod np. | planowanie kariery Z1K_U08
J. Hollanda oraz przeprowadzi¢ coaching zawodowej Z1K_U15
kariery.
Przy pomocy podstawowych metod | podstawowe metody
matematycznych potrafi weryfikowaé | wspomagania decyzji Z1K_U05
rachunek ekonomiczny w przedsiebiorstwie ekonomicznych

studia Il stopnia

Sprawnie postuguje sie systemami
normatywnymi, normami i regutami
dotyczacymi zarzadzania strategicznego (w zarzgdzanie
biznesie) wcelu formutowania wtasnych strategiczne Z2K_UO05
ocen, dobieraniu odpowiednich narzedzi w biznesie Z2K_U02
analizy problemoéw ZWw. zakresu
zarzadzania, rozwigzywaniu konkretnych
problemdw z tego zakresu.
Potrafi wydzieli¢ i opisac procesy zachodzace outsourcing Z2K_U01
w podmiocie gospodarczym. Z2K_U02
Sprawnie postuguje sie systemami regutami
z zakresu rachunkowosci zarzadczej, posiada
umiejetnos$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy 79K U05S
z zakresu rachunkowosci zarzadczej it -
rozszerzong o krytyczna analize skutecznoécji rachunkowosc 22K _U06
. L . L . zarzgdcza Z2K_U07
i przydatnosci stosowanej wiedzy, posiada 79K U08

umiejetno$¢ samodzielnego proponowania
rozwigzan konkretnego problemu z zakresu
rachunkowosci zarzadczej.
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Efekty uczenia sie na kierunku zarzgdzanie na | stopniu studiéw uwzgledniaja komunikowanie sie
w jezyku obcym na poziomie B2: Z1K U14 posiada umiejetnosci jezykowe odpowiadajgce
wymaganiom okreslonym dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
z uwzglednieniem stownictwa ekonomicznego; jak réwniez efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie
na |l stopniu studidw uwzgledniaja komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie B2+:22K_U11 ma
umiejetnosci jezykowe w zakresie dziedziny nauk ekonomicznych idyscypliny nauk o zarzadzaniu,
wiasciwych dla kierunku zarzadzanie zgodne zwymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Efekty uczenia sie zatozone dla kierunku zarzadzanie uwzgledniajg kompetencje spoteczne niezbedne
w dziatalnosci zawodowe] wtasciwiej dla kierunku zarzadzanie. Przyktadowo dla | stopnia: zajecia
zarzqdzanie zasobami ludzkimi: Jest przygotowany do pracy w strukturach organizacyjnych, zaréwno
jako cztonek zespotu jak i lider. Posiada wysokie mozliwosci w zakresie adaptacji do zréznicowanych
form funkcjonowania organizacji; zajecia zarzgdzanie projektami: Wykazuje inicjatywe w zakresie
realizacji projektu iorganizacji zespotu oraz potrafi wspdtpracowac z zespotem projektowym, dla
Il stopnia: zajecia wspdfczesne koncepcje zarzgdzania: Jest otwarty na ciggte doskonalenie, potrafi by¢
odpowiedzialny za swojg prace, dazy do profesjonalnego zachowania; zajecia zarzqgdzanie strategiczne:
Przyjmuje role lidera lub aktywnego cztonka grupy analityczno-projektowej, zarzadzajgcego
strategicznymi przedsiewzieciami biznesowymi.

Analiza efektéw uczenia sie dla kierunku na | oraz Il stopniu studidw pozwala stwierdzié, ze zostaty one
sformutowane z zastosowaniem terminologii witasciwej dla dyscypliny nauki, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek.

Uzyty do opisu efektdw uczenia sie jezyk w wiekszosci przypadkéw jest przystepny, zrozumiaty,
transparenty. Sg jednak efekty uczenia sie dla zajeé¢ zapisane w sposéb niezrozumiaty, np. zajecia
makroekonomia: Student potrafi zarzgdza¢ narzedziami makroekonomicznymi panstwa.

Dla przedstawionych efektéw uczenia sie tak dla |, jak i dla Il stopnia stworzono system weryfikacji.
Przy czym po dokonanym przegladzie dokumentacji stwierdzono, ze z uwagi na fakt, iz czesé efektéw
uczenia sie jest bardzo rozbudowanych, wykazuje duzy stopien ogdlnosci przyjete metody weryfikacji
nie pozwalajg na oceng, czy student dany efekt uczenia sie osiggnat, np. zajecia analiza rynku: Potrafi
dostrzec iwyjasni¢ przebieg, przyczyny iskutki zjawisk spotecznych, kulturowych, gospodarczych,
politycznych i prawnych odnoszac sie do wtasnych opinii ugruntowanych na podstawie posiadanych
danych i wykorzystanych metod ich analizy oraz wykorzysta¢ w tym celu zdobytg wiedze teoretyczna.
Niewtasciwy opis niektdorych efektéw uczenia sie nie pozwala na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°

Kryterium spetnione cze$ciowo

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie na studiach |i Il stopnia sg zgodne ze strategia
Uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, tj. nauki
o0 zarzadzaniu ijakosci. W podstawowym zakresie uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej wiasciwych dla kierunku oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie dla I|ill stopnia kierunku zarzadzanie zostaty ujete odpowiednio dla poziomu
studidw i Il stopnia, sformutowane w kategorii wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.
Dla studiéw | stopnia sformutowano 19 efektéw w kategorii wiedzy, 17 w kategorii umiejetnosci oraz
9 w kategorii kompetencji spotecznych. Dla studidw Il stopnia sformutowano 18 efektédw w kategorii
wiedzy, 11 w kategorii umiejetnosci oraz 7 w kategorii kompetencji spotecznych. Liczba
przyporzadkowanych kierunkowych efektéw uczenia sie do kategorii: wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych jest prawidtowa.

Efekty uczenia sie na kierunku zarzgdzanie na | oraz Il stopniu studiéw uwzgledniajg w szczegdlnosci
umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne, niezbedne
w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku zarzadzanie. S zgodne z wiasciwymi poziomami
Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Podstawa do obnizenia oceny kryterium 1 byty nastepujace nieprawidtowosci:

1. Stwierdzono bfedne przyporzadkowanie czesci efektdow uczenia sie z zakresu wiedzy do
kategorii opisowych dla studiow | i Il stopnia.

2. Stwierdzono w czesci efektéw kierunkowych dla zaje¢, zaréwno dla | studiéw |, jakii Il stopnia
nieadekwatny poziom ich ogdlnosci, szczegétowosci. Zapis nielicznych kierunkowych efektéw
uczenia sie wskazuje bardziej na efekty uczenia sie dla zaje¢ zuwagi na poziom ich
szczegotowosci. Z kolei czesé efektdw uczenia sie dla zaje¢ ma zakres o wiele szerszy niz wynika
to z tresci sylabusa, np. zajecia zarzqdzanie zasobami ludzkimi, analiza rynku.

3. Dla czesci efektéw uczenia dla zajec studiow tak | stopnia, jak i Il stopnia, stwierdzono btedne
przypisanie efektdw uczenia sie do kategorii opisowych.

4. W wiekszosci kierunkowych efektdow uczenia sie dotyczacych kompetencji spotecznych brak
jest powigzania z terminologig wynikajgcg z PRK. Réwniez w wiekszosci sylabuséw efekty
uczenia sie nie sg powigzane zterminologig wynikajgcg z PRK dotyczacych: zna rozumie,
potrafi, jest gotdw. W efektach okreslonych dla zaje¢ w zakresie wiedzy praktycznie brak jest
odniesienia do zaawansowanego stopnia - zgodnie z poziomem 6 PRK oraz do pogtebionego
stopnia zgodnie z poziomem 7 PRK.

5. Dla czesci efektéw uczenia sie dla zajeé stwierdzono brak wiarygodnego systemu weryfikacji
efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Rekomendacje

e Rekomenduje sie przyporzadkowanie kierunku zarzadzanie na poziomie studiéw | stopnia do
dwdch dyscyplin naukowych, tj. nauki o zarzadzaniu ijakosci — wiodacej oraz ekonomia
i finanse.

e Rekomenduje sie wyeliminowanie sformutowan niezrozumiatych, nietransparentnych ujetych
w efektach uczenia sie.

Zalecenia

1. Zaleca sie przypisane kierunkowych efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy do wtasciwych
kategorii opisowych dla I i Il stopnia studiéw.

2. Zaleca sie uwzglednienie poziomu ogdlnosci zapisu efektéw uczenia sie adekwatnego dla
kierunkowych efektéw uczenia sie (wysoki stopien ogdlnosci) i efektéw uczenia sie dla zajec
(niski poziom ogdlnosci, zapis efektéw adekwatny do konkretnych zajec).

3. Zaleca sie przypisane efektdw uczenia sie dla zaje¢ do wtasciwych kategorii opisowych.

4. Zaleca sie dostosowanie adekwatnego stfownictwa wynikajgcego z PRK do efektdw uczenia sie
(kierunkowych dot. kompetencji spotecznych) dla zaje¢ dla I i Il stopnia.

5. Zaleca sie stworzenie wiarygodnego systemu weryfikacji efektow uczenia sie.

6. Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku zarzadzanie dobdr zajec¢ iich tresci podporzadkowane zostaty zaktadanym efektom
uczenia sie oraz praktycznemu profilowi ksztatcenia. Utozenie programu studiéw na kierunku
zarzadzanie na | stopniu (niestacjonarne) oraz na Il stopniu (niestacjonarne) jest logiczne ispdjne.
Jest to widoczne w tresciach programowych ujetych w poszczegdlnych grupach zaje¢. Utozenie
programu studiéw tak na |, jak i na Il stopniu umozliwia studentowi w procesie ksztatcenia zdobywanie
wiedzy od ogdlnej do szczegdtowe;j.

Kierunkowe efekty uczenia sie na | stopniu studidow osiggane sg poprzez realizacje oSmiu modutéw:
| Modut ksztatcenia ogélnego, Il Modut podstawowy, 1l Modut kierunkowy, IV Modut praca
dyplomowa, V Modut praktyka zawodowa, VI Modut lektorat, VIl Modut specjalnosciowy zajec
obligatoryjnych, VIII Modut specjalnosciowy zaje¢ fakultatywnych. Studia |stopnia na kierunku
zarzadzanie prowadzone mogg byé, zgodnie zwyborem poszczegdlnych studentéw, w trzech
specjalnosciach: Administracja publiczna: Zarzgdzanie w jednostkach samorzgdu terytorialnego;
Quality and Sales Manager: Zarzqdzanie jakosciq i sprzedazq; Human Resources Manager: Zarzgdzanie
zasobami ludzkimi z psychologiq biznesu. Integralng czes¢ procesu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie
na studiach | stopnia stanowig praktyki zawodowe w wymiarze 720 godzin.
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Na Il stopniu studiéw kierunkowe efekty uczenia sie réwniez osiggane sg poprzez osiem modutéw, tj.:
| Modut ksztatcenia ogdlnego, Il Modut podstawowy, Ill Modut kierunkowy, IV Modut praca
dyplomowa, V Modut praktyka zawodowa, VI Modut zaje¢ obieralnych, VIl Modut zaje¢ obieralnych
w jezyku obcym, VIII Modut specjalnosciowy (obieralny). Studia Il stopnia prowadzone mogg byé¢,
zgodnie z wyborem poszczegdlnych studentdéw, w trzech specjalnosciach: Zarzgdzanie zasobami
ludzkimi z elementami kadr i ptac, Administracja publiczna: Zarzqdzanie w jednostkach samorzqdu
terytorialnego, Quality and Sales Manager: Zarzqdzanie biznesem. Integralng cze$cig procesu
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie na studiach Il stopnia sg praktyki zawodowe w wymiarze
360 godzin.

Z0 PKA stwierdza, ze tresci programowe na kierunku zarzadzanie profil praktyczny na | stopniu studiéow
(niestacjonarne) oraz na Il stopniu studiow (niestacjonarne) sg zgodne z przyjetymi kierunkowymi
efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze ijej zastosowania w zakresie dyscypliny, do ktérej
kierunek zostat przyporzadkowany, atakze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/ gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie.

Jak zaznaczono w raporcie samooceny (co tez zostato potwierdzone zaréwno na spotkaniach odbytych
z kadrg, jak i z interesariuszami zewnetrznymi) przy tworzeniu tresci ksztatcenia, brane byty pod uwage
sugestie interesariuszy wewnetrznych, jak tez zewnetrznych m. in. sugestie pracodawcéw, organizacji
wspotpracujacych z Uczelnig. ZO PKA przedstawiono stosowne dokumenty, tj.: Protokét ze spotkania
Rady Partnerédw Spotecznych w GSM Milenium z dnia 20 wrzes$nia 2022 r., Protokét ze spotkania Rady
Partneréw Spotecznych w GSM Milenium z dnia 6 lipca 2023 r.). Wymiernym efektem spotkan byto,
np. wprowadzenie do programu studiéw dla | stopnia zaje¢ podstawowe metody wspomagania decyzji
ekonomicznych, wprowadzenie wiekszej liczby godzin lektoratdw, ana studiach Il stopnia
wprowadzenie zajec realizowanych w jezyku angielskim. Z uwagi na prowadzong wspétprace Uczelni
z interesariuszami zewnetrznymi nalezy uznaé, ze otrzymuje ona informacje zrynku, co do
zapotrzebowania na absolwentdw kierunku zarzadzanie. Zaznaczy¢ nalezy, ze czes$¢ kadry dydaktycznej
to wspodtpracujacy z Uczelnig przedsiebiorcy, pracownicy instytucji publicznych, ktérzy sg zaréwno
interesariuszami wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi Uczelni.

Studia | stopnia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny prowadzone sg w trybie niestacjonarnym
trwajg szes¢ semestréw. Program studidow cyklu ksztatcenia rozpoczynajacych sie w roku akademickim
2023/2024 zaktada uzyskanie 180 punktéw ECTS. Zwieniczeniem studidow jest ztozenie pracy
dyplomowej (licencjackiej) i egzamin dyplomowy. Absolwenci kierunku otrzymujg tytut zawodowy
licencjata. Studia Il stopnia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny takze prowadzone sg w trybie
niestacjonarnym, trwajg cztery semestry. Program studidw zaktada uzyskanie 120 punktow ECTS.
Zwienczeniem studiow jest ztozenie pracy dyplomowej (magisterskiej) i jej obrona podczas egzaminu
dyplomowego oraz uzyskanie tytutu zawodowego magistra.

Naktad pracy studenta ujety jest w sylabusach. Uwzglednia on: godziny kontaktowe z nauczycielem,
godziny realizowane bez bezposredniego udziatu nauczyciela, godziny konsultacji podczas dyzuru,
przygotowanie sie do zaje¢ (np. czytanie literatury, przygotowanie zleconych zadan), przygotowanie
do zaliczenia/ egzaminu, udziat w zaliczeniu/ egzaminie, inne: np. projekt, case study, symulacja
biznesowa. W sylabusach pojawiajg sie takze inne pozycje, takie jak np. analiza tresci wyktaddéw (zajecia
Wspdtczesne koncepcje zarzadzania az 30 godzin — nie jest zasadne ujmowanie takiej liczby godzin na
taka forme podczas, gdy liczba godzin wyktaddéw to 16, student ma tez przeznaczong duzg liczbe godzin
(72 godziny) na prace wtasng oprocz wskazanych 30). W czesci sylabuséw wystepuje duza rozbieznos$¢
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pomiedzy liczbg godzin kontaktowych a formami aktywnosci studenta w ramach samoksztatcenia, np.:
dla | stopnia: zajecia psychologia ogdlina liczba godzin kontaktowych (wyktady + éwiczenia) — 30 godzin
(bez e-learningu — 6 godzin), zas samoksztatcenie (przygotowanie do zaje¢, egzaminu) — 105 godzin;
zajecia podstawowe metody wspomagania decyzji ekonomicznych (wyktady + ¢wiczenia) — 40 godzin
(bez e-learningu — 5 godzin), za$ samoksztatcenie (przygotowanie do zaje¢, zaliczenia) — 100 godzin; dla
Il stopnia: zajecia zarzgdzanie humanistyczne liczba godzin kontaktowych (wyktady + éwiczenia) —
30 godzin, za$ samoksztatcenie (przygotowanie do zaje¢, do zaliczenia i udziat w zaliczeniu — tak jest
zapisane w sylabusie — mozna przyjgé, ze sg 2 godziny, czyli samo przygotowanie do zaliczenia
47 godzin (z 49 podanych wraz z zaliczeniem)) — 85 godzin; zajecia finanse przedsiebiorstw liczba godzin
kontaktowych (¢wiczenia) — 16 godzin, zas samoksztatcenie (przygotowanie do zaje¢, zaliczenia) —
39 godzin; zajecia wspdfczesne koncepcje zarzqdzania liczba godzin kontaktowych (wyktad + ¢wiczenia)
—42 godzin (bez e-learningu — 4 godzin), zas samoksztatcenie (przygotowanie sie do zaje¢, opracowanie
projektow, analiza tresci wyktadéw, czytanie wskazanej literatury przygotowanie sie do zaliczenia) -
102 godziny. Rekomenduje sie urealnienie liczby godzin kontaktowych w stosunku do liczby godzin
przeznaczonych na samoksztatcenie sie studenta.

Po analizie dokumentéw ZO PKA stwierdza sie, ze zaréwno czas trwania studiow | i Il stopnia kierunku
zarzadzanie w realizowanych formach, nakfad pracy mierzony faczna liczbg punktéw ECTS konieczny
do ukonczenia studiéw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektow uczenia sie
przypisanych do zaje¢ zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, przy czym naktad
pracy studenta na parce indywidualng w czesci zajec jest przeszacowany.

Realizacja programu studiéow kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym uwzglednia zajecia
wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich w wymiarze zgodnym z wymaganymi.
Wszystkie zajecia przewidziane w planach studiéw |ill stopnia wymagajg bezposredniego kontaktu
studenta z nauczycielem akademickim. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana wramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
wynosi: dla studiéw | stopnia niestacjonarnych 1923 godz., tj. 71 punktéw ECTS; dla studiéw Il stopnia
niestacjonarnych 967 godz., tj. 47 punktow ECTS.

Z analizy programu studiéw, jak tez kart zaje¢ wynika, ze na |ina Il stopniu studidw ukfad zajec jest
logiczny i spdjny. Tresci programowe utozono od ogétu to szczegdtu. Zarowno dobdér form zajeé, jak tez
proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach sg prawidtowe. Przy czym
w przedstawionych ZO PKA dokumentach wskazano na realizacje zaje¢ ,zdalnych”, w ktére
rzeczywistosci nie majg takiego charakteru, stuzg jak wskazano podczas spotkania ZO PKA podczas
wizytacji na dostarczanie studentom materiatdw drogg elektroniczng. Rekomenduje sie urealnienie
form zajeg, tj. zajec zdalnych, ktdre nie majg charakteru typowych zajeé¢ zdalnych np. odbywajacych sie
poprzez platformy MS Teams zamienienie na inng forme zajec stacjonarnych.

Na kierunku zarzadzanie na |stopniu zajecia do wyboru na studiach niestacjonarnych obejmuja
63 punkty ECTS (35%) (zajecia specjalnosciowe, obieralne), za$ na Il stopniu na studiach
niestacjonarnych 47 punktéw ECTS (39,16%) (zajecia specjalnosciowe, obieralne). Wobec powyiszego
stwierdzi¢ nalezy, ze Uczelnia umozliwia wybodr zajec, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% ogdlnej liczby punktéw ECTS.

taczna liczba punktow ECTS przyporzagdkowana zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne
wynosi dla: | stopnia studiow niestacjonarnych w zaleznosci od specjalnosci: Administracja publiczna:
Zarzqgdzanie w jednostkach samorzqdu terytorialnego - 130 ECTS (72,2%), Quality and Sales Manager:
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Zarzqdzanie jakosciq isprzedazg - 133 ECTS (73,8%), Human Resources Manager: Zarzgdzanie
zasobami ludzkimi z psychologiq biznesu - 135 ECST (75%), dla |l stopnia studiéw niestacjonarnych
843 godzin zaje¢ godz., tj. 98 punktéw ECTS (81,6%). Wobec powyzszego stwierdza sie, ze program
studidw obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% liczby
punktéw ECTS dla catego programu. Zajecia kwalifikowane przez Uczelnie jako zajecia ksztattujace
umiejetnosci praktyczne spetniajg wymogi ujete w § 6. rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studidow i sg prowadzone:

1) w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej;
2) w sposdb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

W planie studiow | stopnia ujety jest lektorat z jezyka obcego (angielskiego, niemieckiego), realizowany
przez cztery kolejne semestry (I-1V) po 30 godz. w semestrze (fgcznie 120 godzin, na ktore sktada sie
100 godzin ¢wiczen oraz 20 godzin e-learningu - 5 punktéw ECTS).

W planie studiow Il stopnia nie ma lektoratu, natomiast jest na Il i IV semestrze przedmiot dowolnej
obieralnos$ci w jezyku obcym po 18 godzin — 2 punkty ECTS, kazdy realizowany w formie éwiczen
audytoryjnych. Przedmioty dowolnej obieralnosci w jezyku obcym to w jez. angielskim i niemieckim:
Supply Chain Management/ Lieferkettenmanagement, Interpersonal Communication/ Interpersonelle
Kommunikation, Strategic Buisness Management/ Strategisches Management in Wirtschaft, Logistics
Management/ Logistic Management, Quality Control/ Die Qualitatskonttrolle, zas jedynie w jezyku
angielskim: Corporate social responsibility — social and business benefits, Leaders and their Role in
Organizations.

Kierunek studiéw zarzadzanie przyporzadkowany jest do dziedziny nauk spotecznych, w zwigzku z tym
spetniony powinien by¢ warunek uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym
przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS nie mniejszg, niz jest to okres$lone w wymaganiach
formalnych. W przedstawionej przez Uczelnie dokumentacji nie wykazano zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych ani dla I, ani dla Il stopnia studiéw. Z programu studiéw wynika, ze na kierunku
zarzadzanie sg zajecia zaréwno na |, jak i na Il stopniu studiéw (np. logika z retorykq), ktére mozna by
catosciowo, lub w czesci (co wynika z tresci przedmiotowych) przypisa¢ do nauk humanistycznych,
jednak w raporcie na to nie wskazano.

Zgodnie z przedstawiong dokumentacjg na kierunku zarzadzanie na | i Il stopniu zostaty zaplanowane
zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. taczna liczba godzin
zaje¢ okreslona w programie studidw |stopnia na studiach niestacjonarnych wynosi 67 godzin
e-learningu, za$ w programie studiéw Il stopnia na studiach niestacjonarnych 38 godzin e-learningu.

Zajecia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny studia | i Il stopnia realizowane sg w nastepujgcych
formach: wykfad, éwiczenia audytoryjne, ¢wiczenia projektowe, lektorat, seminarium dyplomowe,
tzw. inne oraz praktyki zawodowe. Forma zaje¢ w znacznej czesSci jest dostosowana do specyfiki
i merytorycznych tresci poszczegdlnych zajec. Sg jednak zajecia (np. mikroekonomia, | stopien), do
ktérych przypisano ¢wiczenia projektowe, za$ zaréwno specyfika zajeé, tresci przedmiotowe,
wykorzystywane metody na zajeciach oraz wskazane metody weryfikacji efektow uczenia sie
(i zweryfikowane podczas wizytacji) wskazujg, iz zajecia te powinny (zgodnie z definicjg ich
przedstawiong zarowno w dostarczonej ZO PKA dokumentacji, jak i podczas spotkan) odbywac sie
w formie ¢wiczen audytoryjnych. Podobna sytuacja dotyczy tez innych zajeé, np. | stopien: prawo
w tym tresci z ochrony wtasnosci intelektualnej, statystyka opisowa; |l stopien: makroekonomia,
statystyka matematyczna. Rekomenduje sie zapewnienie spéjnosci form zaje¢ z tresciami
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i wykorzystywanymi na zajeciach metodami dydaktycznymi oraz metodami weryfikacji efektéow
ucznia sie.

W programie studiow wykorzystywane sg rézne, specyficzne, adekwatne do zaje¢ metody ksztatcenia,
ktdre zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Do wymienionych form ksztatcenia,
jak tez tresci programowych, efektdw uczenia sie stosowane sg adekwatne metody ksztatcenia.
Najczesciej wykorzystywanymi metodami ksztatcenia na wyktadach sg metody podajgce (w formie
tradycyjnego wyktadu informacyjnego uzupetnionego prezentacjami multimedialnymi, wyktadu
konwersatoryjnego, problemowego). Na pozostatych zajeciach wykorzystywane sg m.in. metody
aktywizujgce (np. analiza przypadkéw, dyskusja, zajecia projektowe, symulacje), metody
programowane z uzyciem oprogramowania, np. oprogramowania specjalistycznego Revas, czy tez
innych dostepnych typu: Canva, Corel Draw, AutoCAD. Zastosowanie réznorodnych metod, zostato
stwierdzone na podstawie przedstawionej dokumentacji (raport samooceny, prace etapowe), udziatu
w hospitacjach (wykorzystywanie metod tradycyjnych: wyktad z prezentacjg, rozméw ze studentami,
praca w grupach), jak rowniez odbytych spotkan w czasie wizytacji ZO PKA (kadra, studenci).
W doborze metod uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej.

Uczelnia do prowadzenia nauczania na odlegtos¢ wykorzystuje platforme MS Teams, ktéra daje
mozliwosé zastosowania wszystkich metod i technik okreslonych w sylabusach.

Na Uczelni korzystanie z metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ ogdlnie odbywa sie zgodnie
z Zarzadzeniem Rektora nr 33/2022 zdn. 18 listopada 2022 r. wsprawie prowadzenia zajeé
z wykorzystaniem metod ksztatcenia na odlegtos¢.

Stosowane metody np. studia przypadkdw rozwigzywane na zajeciach, gry symulacyjne, szkoleniowe,
stymuluja studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.

Wykorzystywane w procesie ksztatcenia metody pozwalajg przygotowad studentédw do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie.
S3 to metody oparte na dziatalnosci praktycznej — metody problemowe, realizowane na ¢wiczeniach
(audytoryjnych/ projektowych), np.:

e studia przypadkdéw wykorzystywane na zajeciach: | stopnia - planowanie kariery zawodowej,
marketing, ocena efektywnosci inwestycji, diagnozowanie potencjatu spoteczno-
gospodarczego miasta, dla Il stopnia - analiza rynku, wspdtczesne koncepcje zarzqdzania,
makroekonomia;

e dyskusja/ wystgpienie wykorzystywane na zajeciach: | stopnia - komunikacja wewnetrzna
w organizacji, ksztattowanie umiejetnosci menedzerskich, zarzgdzanie wizerunkiem
organizacji, dla Il stopnia - brak;

e metoda projektu wykorzystywana na zajeciach: | stopnia - promocja i prezentacje handlowe,
strategie finansowe jednostek samorzqdu terytorialnego, plan marketingowy, metody
finansowania inwestycji, dla |l stopnia - zarzgdzanie strategiczne, zarzqdzanie procesami,
organizacja wydarzen marketingowych;

e metody aktywizujgce typu: ,burza mézgdéw, symulacja wykorzystywane na zajeciach: | stopnia
- zarzgdzanie relacjami z klientem, prawo cywilne iumowy, negocjacje, dla Il stopnia -
zarzgdzanie humanistyczne, finanse przedsiebiorstw, wspdtczesne koncepcje zarzqdzania;

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 23



e uczenie problemowe (Problem-based learning) wykorzystywane na zajeciach: | stopnia -
zachowania organizacyjne, psychologia ogdlina, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, dla Il stopnia -
zarzgdzanie procesami, kontrolowanie budzetu JST;

e zastosowanie programéw komputerowych, np. kalkulatory wyliczen zrdznych stron, np.
infor.pl, gofin, INsERT GT (modut Subiekt, Rachmistrz, Rewizor, Gratyfikant) zajecia: | stopnia -
statystyka opisowa, rachunkowos¢ finansowa, dla |l stopnia: statystyka matematyczna,
rachunkowos¢ zarzqdcza; program Mentimeter zajecia: | stopnia - Marketing, Kreatywnosé
w organizacji, Zachowania nabywcéw, dla Il stopnia - Leaders and their Role in Organizations.

Z przedstawionej ZO PKA dokumentacji, informacji zawartych w kartach zaje¢ wynika, ze metody
dydaktyczne stosowane w ramach lektoratdw zaréwno na |stopniu studidw tj.: konwersatorium
jezykowe, praca w grupach, prezentacja multimedialna, rozwigzywanie zadan leksykalnych,
wykonywanie ¢wiczent gramatycznych, analiza tekstéw z dyskusjg, praca z podrecznikiem, stownikiem
jedno- oraz dwujezycznym, wyktad konwersatoryjny oraz wyktad z prezentacjg multimedialng, jak i na
Il stopniu studidw tj.: wykfad z prezentacjg multimedialng, ¢wiczenia praktyczne, analiza studium
przypadku umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na
poziomie B2 (studia | stopnia) oraz co najmniej na poziomie B2+ (studia Il stopnia).

Na kierunku zarzadzanie stwarza sie mozliwosci dostosowania procesu ksztatcenia do zréznicowanych
potrzeb  grupowych iindywidualnych  studentéw, wtym do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Zasady indywidualizacji procesu ksztatcenia zostaty okreslone w Regulaminie studidow.
Indywidualizacja dotyczyé moze organizacji studiow lub planu studiéw i programu nauczania. Zgode na
indywidualizacje procesu ksztatcenia wyraza Rektor GSW po zasiegnieciu opinii Dziekana.
Indywidualna organizacja studidow przystuguje osobom, ktére ze wzgledu na szczegdélne okolicznosci
zyciowe nie mogag odbywal studiow w trybie zwyktym. Studenta realizujgcego studia wedtug
indywidualnej organizacji studidw obowigzuje zaliczenie wszystkich zajeé iztozenie wszystkich
egzamindw przewidzianych planem studidw. Szczegétowe warunki takiej organizacji studiow, terminy
zaliczen i egzamindéw ustala z zainteresowanym studentem Dziekan. O indywidualng organizacje
studidw mogg ubiegac sie przede wszystkim studenci niepetnosprawnoscia. Natomiast dla studentéw
szczegOlnie uzdolnionych Uczelnia moze przygotowac indywidualny plan studidw i program nauczania.

Na ocenianym kierunku stwarza sie mozliwosci dostosowania zaje¢ do indywidualnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju niepetnosprawnosci studentéw, a w szczegdlnosci do: otrzymania w formie
pisemnej materiatdw dydaktycznych od prowadzacych zajecia (w przypadku studentow
niedostyszacych lub niestyszacych); nagrywania przebiegu zaje¢ na urzadzenia rejestrujgce dzwiek
(w przypadku studentow niedowidzacych lub niewidomych), jesli zajecia odbywajg sie zdalnie student
niedowidzacy lub niewidomy moze poprosi¢ o nagrania z zaje¢; wyznaczonego statego miejsca w sali
w trakcie trwania zaje¢ (dotyczy studentéw niepetnosprawnoscig ruchowg, niedowidzacych lub
niewidomych).

Celem realizacji praktyk zawodowych na studiach | stopnia jest pogtebienie wiedzy z zakresu praktyki
zarzadzania, doskonalenie praktycznych umiejetnosci w zakresie funkcjonowania organizacji oraz
w zakresie dokonywania analiz danych rynkowych, proceséw i zjawisk gospodarczych. Na studiach
Il stopnia dazy sie do doskonalenia praktycznych umiejetnosci w zakresie funkcjonowania organizacji
oraz dokonywania analizy danych rynkowych, proceséw izjawisk gospodarczych w obszarze
zarzadzania przedsiebiorstwami i finansami.
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Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie, przypisanymi do pozostatych
zajec. Opinia wypetniana przez opiekuna praktyk z ramienia instytucji przyjmujace bedgca elementem
dokumentacji praktyk, uwzglednia réznicowanie efektéw uczenia sie wzgledem etapu realizacji
przedmiotu. Dokumentacja przygotowana w ramach praktyk przez studentéw réwniez potwierdza
wprowadzenie wymaganego réznicowania. Uczelnia kontynuuje prace nad tym rozwigzaniem, gdyz
zgodnie zinformacjg ze strony Samorzadu Studenckiego studentom brakuje jasnosci w zakresie
oczekiwan stawianych w ramach realizacji przedmiotu. Uczelnia deklaruje, iz kolejnym krokiem bedzie
wprowadzenie zmiany w kartach przedmiotu, co jest rekomendowanym podejsciem do réznicowania
efektdw uczenia sie na przestrzeni lat realizacji studidw.

Tresci programowe, wymiar praktyk, umiejscowienie ich w planie studidw, jak i dobér miejsc realizacji
praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Tresci programowe przewidujg
zadania umozlwiajgce uzyskanie wskazanych efektéw uczenia sie. Uwzgledniajg takie kwestie, jak
zapoznanie sie ze specyfikg przedsiebiorstwa, czynnosciami podejmowanymi w danej organizacji,
zapoznanie sie z podstawowg wiedzg z zakresu zastosowania technologii informatycznych, programoéw
komputerowych stosowanych w miejscu odbywania praktyk czy umiejetne iskuteczne
komunikowanie sie z pracownikami i klientami.

Studenckie praktyki zawodowe na studiach | stopnia sg realizowane w wymiarze 720 godzin praktyk,
ktdrym przypisano 24 punkty ECTS. Studenci studidw Il stopnia realizujg praktyki w wymiarze 360
godzin, co stanowi 12 punktéw ECTS.

Dobér miejsc odbywania praktyk, oferowanych studentom przez Uczelnie, umozliwia realizacje
efektdw uczenia sie przypisanych do przedmiotu. Student moze odbywaé praktyki w podmiotach
gospodarczych, ktérych charakter pracy jest zgodny z kierunkiem ispecjalnoscig jego studidw.
W zaleznosci od realizowanej specjalnosci Uczelnia rekomenduje odmienne jednostki. Sg to instytucje
administracji publicznej, dziaty Human Resources oraz dziaty z obszaru Quality and Sales Manager. Na
studiach Il stopnia placdwki proponowane studentom réwniez odpowiadajg specjalnosciom. Wsrdod
placéwek wspdtpracujacych z Uczelnig znajduja sie takie firmy, jak: Naftoserwis, Jednostka Wojskowa
nr 421 czy Bridgestone.

Metody weryfikacji osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, a takze
sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan nie sg trafnie dobrane.
Weryfikacja dokonywana jest przez opiekuna z placéwki przyjmujacej, oceniajgcego efekty uczenia sie
(na skali 2 do 5.5), okreslone w dokumencie prezentujagcym opinie dotyczacy realizacji przez studenta
przedmiotu. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze ocena nie pokrywa wszystkich efektéw uczenia sie.
Opiekun praktyk z placéwki przyjmujgcej wystawia ogdlng ocene postawy studenta podczas odbytej
praktyki. Stad Koordynator praktyk nie jest w stanie oceni¢, na bazie dokumentacji wymaganej od
studenta, stopnia uzyskania oczekiwanych efektéw uczenia sie, gdyz ocena opiekuna praktyk
z ramienia instytucji przyjmujacej dotyczy wybranych efektdw uczenia sie, a opisy podejmowanych
w trakcie przedmiotu zadan, przygotowane przez studentéw w dziennikach praktyk, nie dowodza
o petnej realizacji wymaganych efektdw uczenia sie.

W zwigzku z powyzszym ocena osiggniecia efektéw uczenia sie, dokonywana przez opiekuna praktyk
z ramienia instytucji przyjmujacej, nie ma kompleksowego charakteru i nie odnosi sie do kazdego
z zaktadanych efektow uczenia sie. Ocena opiekuna praktyk z instytucji przyjmujacej jest jednoczesnie
podstawg do wystawianej oceny przez Koordynatora praktyk. Dodatkowe dziatania majace na celu
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uzupetnienie wiedzy w zakresie uzyskanych przez studenta efektéw uczenia sie nie zostaty wykazane.
Stad nie mozna uznaé oceny za przedmiot za kompleksowsa.

Merytoryczny nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni sprawuje Koordynator praktyk, posiadajgcy
doswiadczenie w zakresie zarzadzania, uzyskane wytacznie w ramach pracy na Uczelni. Stad
rekomenduje sie zrewidowanie czy jest to wiedza wystarczajgca do efektywnego wspierania
studentdw w realizacji przedmiotu praktyka zawodowa. Praktyka w instytucjach przyjmujgcych,
zgodnie z informacjg zamieszczong w Programie Praktyki Zawodowej, powinna by¢ realizowana przy
wsparciu doswiadczonego pracownika, posiadajgcego kwalifikacje wymagane na danym stanowisku
w podmiocie gospodarczym. Rekomenduje sie uwzglednienie oczekiwan wzgledem kompetencji
opiekuna praktyk z ramienia instytucji przyjmujacej w Porozumieniu, podpisywanym z praktykodawca.
Program praktyk zawodowych jest dokumentem skierowanym do studenta, natomiast Uczelnia
oczekuje realizacji tego wymagania od praktykodawcy, stad Regulamin praktyk, jak i Porozumienie s3
odpowiednim miejscem do uwzglednienia tego wymagania.

Praktyki odbywajg sie w podmiotach, ktére dysponujg odpowiednig infrastrukturg, umozliwiajgca
prawidtowq realizacje zaktadanych dla praktyk efektéw ksztatcenia, gdyz sg to Urzedy Miasta, duze
firmy posiadajgce dziaty kadrowe czy tez oddziaty jakosci i sprzedazy.

Uczelnia dopuszczata mozliwosé realizacji studenckich praktyk zawodowych zdalnie w trakcie
pandemii, nastepnie wrécono do tradycyjnych form dziatalnosci itego rodzaju podejscie nie jest
aktualnie stosowane.

Formalna dokumentacja zawiera informacje na temat przyjetych zasad dotyczacych przedmiotu
praktyka zawodowa. Jest ona ogélnodostepna dla studentéw w panelu studenckim. Materiaty
uwzgledniajg takie kwestie, jak:

e Okreslenie wymogdéw wzgledem placéwek przyjmujacych - placéwki przyjmujace sa
weryfikowane w takim zakresie, jak: zgodnos¢ zakresu prowadzonej dziatalnosci z kierunkiem
studiéw, mozliwosci zrealizowania przyjetych dla studenckich praktyk zawodowych efektow
uczenia sie, kwalifikacje personelu, doswiadczenie w realizacji studenckich praktyk
zawodowych oraz mozliwos¢ zatrudnienia po odbytej praktyce.

e Reguly zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta -
zatwierdzenie placodwki odbywa sie na podstawie zgtoszenia przez studenta miejsca realizacji
praktyk. W przypadku realizacji praktyki w miejscu pracy, student jest zobowigzany dostarczy¢
dokumentacje potwierdzajgcg mozliwos$¢ zrealizowania efektéw uczenia sie. Instytucja jest
weryfikowana przez Koordynatora praktyk. Zgoda moze by¢ udzielona tylko wtedy, gdy
przedsiebiorstwo spetnia kryteria Uczelni.

e Warunki kwalifikowania na praktyke, ktére opisujg kwestie formalne, jakie powinny zostac
zrealizowane przez studenta przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu. Na podstawie
przedtozonej przez studenta karty zgtoszenia praktyki, koordynator praktyk wystawia imienne
skierowanie na praktyki, porozumienie w sprawie odbywania praktyk oraz oswiadczenie
studenta o ubezpieczeniu.

e Wskazanie osob odpowiadajgcych za organizacje praktyk. Sg to Koordynator praktyk
z ramienia Uczelni oraz opiekun, wyznaczony przez kierownictwo zaktadu pracy.

e Procedure potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu praktyk i okreslania ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie, okreslonych dla praktyk —
student ma obowigzek dokumentowac kazdy etap realizacji praktyk oraz ztozy¢ dokumentacje
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w postaci: zaswiadczenie o odbyciu praktyki, pisemne sprawozdanie w formie dziennika
praktyk. Ocena jest wystawiana na bazie przedtozonej dokumentacji.

e Reguly przeprowadzania hospitacji praktyk - hospitacje sg realizowane zgodnie z arkuszem
hospitacji praktyk, zawierajgcym okreslone obszary weryfikacji, np. zgodnos¢ przebiegu
praktyk z zatozonymi celami uczenia sie czy zgodnos¢ realizowanych w czasie praktyk tresci
z zapisami sylabusa. Rekomenduje sie okreslenie wregulaminie praktyk zasad
przeprowadzania hospitacji, z uwzglednieniem minimalnej liczby przeprowadzonych w ciggu
roku hospitacji.

e Zadania opiekundéw praktyk zostaty okreslone. W przypadku zaktadu pracy oczekuje sie
zapewnienia odpowiednich stanowisk pracy, pomieszczen, warsztatéw, urzgdzen, narzedzi
i materiatébw zgodnie zprogramem praktyki, zapoznania studentéw zzaktadowym
regulaminem pracy, przepisami o bezpieczenistwie i higienie pracy oraz o ochronie tajemnicy
panstwowej istuzbowej oraz ochronie poufnosci danych, sprawowania nadzoru nad
wykonywaniem przez studentéw zadann wynikajgcych z programu praktyki. Zgodnie
z Regulaminem organizacjg pracy praktykanta zajmuje sie opiekun, wyznaczony przez
kierownictwo zaktadu pracy, w ktéorym praktyka sie odbywa. Zasady wspotpracy osob
nadzorujgcych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk oraz sposoby komunikowania sie sg
okreslone w sposdb bardzo ogdlny, w porozumieniu podpisywanym przez Uczelnie oraz zaktad
przyjmujacy. Stad rekomenduje sie doprecyzowanie oczekiwan w zakresie prowadzonej
komunikacji oraz realizowanej wspodtpracy.

Uczelnia posiada liste referencyjng zaktadéw pracy deklarujgcych chec przyjecia studentéw na
praktyke wraz z oceng spetnienia warunkédw okreslonych dla miejsc realizacji studenckich praktyk
zawodowych. Znaczaca liczba studentéw realizuje praktyki w miejscu pracy, badZz w indywidualnie
wybranym miejscu realizacji praktyk, co jest mozliwe na podstawie Kart zgtoszenia praktyk.

W celu zaliczenia przedmiotu na podstawie pracy zawodowej student musi dostarczy¢ wniosek
okreslajgcy miejsce realizacji praktyk z zatgcznikami, uwzgledniajagcymi takie elementy, jak opis
obowigzkéw, zaswiadczenie o zatrudnieniu, opinia przetozonego, samoocena oraz raport opisujgcy
realizowane zadania. Zgoda moze by¢ udzielona wtedy, gdy przedsiebiorstwo spetnia kryteria Uczelni.

Koordynator studenckich praktyk zawodowych sktada sprawozdanie zich realizacji raz do roku.
W sprawozdaniu pojawiajg sie takie elementy, jak: lista miejsc realizacji praktyk, opis zasad realizacji
przedmiotu i form realizacji praktyk, przebieg praktyk, zgodno$¢ podejmowanych praktyk z kierunkiem
studidw, jak i wnioski koricowe, ktére zawierajg rekomendacje w zakresie doskonalenia przedmiotu.
Wskazane wnioski sg przedmiotem zmian wprowadzanych w zakresie realizacji praktyk. Jednym
z elementdéw, ktére powinny podlegaé systematycznej ocenie z udziatem studentédw sg programy
praktyk oraz efekty uczenia sie osiggane na praktykach, stad rekomenduje sie uwzglednienie tych
elementow w sprawozdaniu prezentowanym przez Koordynatora praktyk. Rekomenduje sie réowniez
rozwiniecie dziatan w zakresie oceny oséb sprawujgcych nadzér nad praktykami.

Narzedziem oceniajgcym realizacje przedmiotu sg rowniez hospitacje praktyk zawodowych. Jesli
zostang stwierdzone nieprawidtowosci w zakresie organizacji praktyk, informowany jest kierownik
jednostki, w ktérej realizowana jest praktyka i Dziekan Wydziatu. W przypadku stwierdzenia braku
mozliwosci realizacji efektéw uczenia sie, Dziekan moze podjgé decyzje o zakoriczeniu wspdtpracy
z przedsiebiorcg. Dodatkowo Uczelnia prowadzi rozmowy w tematyce praktyk z Radg Partneréw
Spotecznych.
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Zajecia dydaktyczne odbywajg sie na studiach niestacjonarnych w soboty iniedziele. Zjazdy
organizowane s3 zwykle co dwa tygodnie lub dwa itrzy razy w miesigcu w zaleznosci od
harmonogramu organizacji roku akademickiego. W terminach zjazdéw studenci majg zapewniony
dostep do obstugi administracyjnej przez dyzurujacy dziekanat, do koordynatora praktyk, do biblioteki
i czytelni, staty dostep do Internetu. Jak poinformowaty ZO PKA Wtadze Uczelni organizowane sg
rowniez dyzury wyktadowcéw w terminach igodzinach dogodnych dla studentéw. Kazdy
z wyktadowcédw jest zobowigzany rozporzadzeniem Dziekana WNS do wyznaczenia i petnienia
w minimum trzech terminach dyzuréw dla studentéw. Terminy te studenci mogg sprawdzaé¢ na
platformie Twoje Milenium. Z przedstawionej dokumentacji (harmonogramy studiéw) wynika, ze
sposdb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentédw ocenianego kierunku studiéw. Przy czym czes¢ zajec
jest ujeta w blokach wielogodzinnych - o$mio, szescio (np. 8:00- 15:00 jedyne zajecia, np. nauka
o organizacji (| stopien); Leaders and their Role in Organizations (Il stopien), co moze prowadzi¢ do
mato efektywnej nauki studenta. Rekomenduje sie sporzgdzanie harmonogramu studiéw tak, aby nie
uwzgledniat on wielogodzinnych blokéw jednych zajed.

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektéw uczenia
sie oraz dostarczenie studentom ocenianego kierunku studiéw informacji zwrotnej o osiggnietych
efektach uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecenn nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 2 wymienione we ) L ) (zalecenie
Lp. o Opis realizacji zalecenia ]
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. | Uwzglednienie w tresciach | Uwzgledniono w tresciach
programowych aktualnego | programowych aktualny stan wiedzy
stanu  wiedzy ipraktyki | i praktyki w zakresie nauk
w zakresie nauk | o zarzadzaniu i jakosci oraz
o zarzadzaniu ijakosci oraz | uzupetniono zalecang studentom )
o o o zalecenie
uzupetnienie zalecanej | literature o publikacje .
i . . zrealizowane
studentom literatury | uwzgledniajgce aktualny stan wiedzy
o publikacje uwzgledniajace | i praktyki w zakresie nauk
aktualny stan wiedzy | o zarzadzaniu i jakosci.
i praktyki w zakresie nauk
o0 zarzadzaniu i jakosci.
2. | W przypadku studiow | Na studiach drugiego stopnia -
drugiego stopnia — | wprowadzono zajecia umozliwiajgce zalecenie
wprowadzenie zaje¢ | wszystkim studentom osiggniecie zrealizowane

umozliwiajgcych  wszystkim
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studentom osiggniecie

poziomu B2+ w zakresie

umiejetnosci jezykowych.

poziomu B2+ w zakresie

umiejetnosci jezykowych.

3. | Klasyfikowanie zaje¢ do

ksztattujgcych umiejetnosci

Dokonano wiasciwego

przyporzadkowania zaje¢ do grupy,

praktyczne zgodnie | tych  ksztattujgcych  umiejetnosci .
z wymogami okreslonymi | praktyczne, zgodnie zwymogami zalfcenle
. . . . zrealizowane
w § 6 rozporzadzenia MNiSW | okreslonymi w § 6 rozporzadzenia
zdnia 27 wrzesnia 2018 r. | MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studidw. w sprawie studidw.
3. | Okreslenie  w programach | Analiza stanu faktycznego wykazata,
praktyk studidw | iz Uczelnia dokonata zréznicowania
zréznicowanych dla | efektéw uczenia sie na
poszczegolnych etapow | poszczegdlnych etapach studidw,
studiéw efektéw uczenia sie, | réznicujac je w dokumentacji
uwzgledniajgcych  poziom, | realizacji przedmiotu. Aktualnie jest
przyrost irozwdj wiedzy, | w trakcie przenoszenia zmian do kart
umiejetnosdci i kompetencji | przedmiotéw.
studentéw oraz zalecenie
sformutowanie tresci zrealizowane
programowych dla praktyk,
ktére bedg sie odnosi¢ do
poziomu kwalifikacji
studentéw (wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji
spotecznych) na
poszczegdlnych etapach
ksztatcenia.
4. | Okreslenie iudostepnienie | Analiza stanu faktycznego wykazata,
formalnych i jednoznacznych | iz Uczelnia okreslita iudostepnita
kryteriéw jakosciowych | formalne ijednoznaczne kryteria
dotyczacych zatwierdzania | jakosciowe dotyczgce zatwierdzania .
o o o . zalecenie
miejsc praktyk w odniesieniu | miejsc praktyk  w dokumencie ]
. . . . zrealizowane
do zagwarantowania | Kryteria doboru miejsca studenckich
osiggniecia wszystkich | praktyk zawodowych.
zatozonych  dla  praktyk
efektow uczenia sie.
5. | Opracowanie zasad realizacji | Analiza stanu faktycznego wykazata,
i organizacji praktyk oraz | iz opracowano zasady realizacji
nadzoru nad ich jakoscig | i organizacji praktyk oraz nadzoér nad
w sposdb, ktéry obejmuje | ich jakoscig. Obowigzki izakres zalecenie
jednoznacznie ustalanie | odpowiedzialnosci 0s6b zrealizowane
obowigzkéw i zakresu | sprawujgcych nadzér nad realizacjg
odpowiedzialnosci 0sob | i organizacja praktyk zostaty
sprawujgcych nadzér nad | okreslone W sposob ogolny
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realizacjg i organizacjg
praktyk, okreslenie
kryteridw, ktére  musza

spetnia¢ placéwki, w ktérych
studenci odbywajg praktyki
zawodowe.

w Porozumieniu oraz
Praktyk.
doszczegdtowienia tych zasad.

Regulaminie
Uczelnia jest w trakcie
Analiza stanu faktycznego wykazata,
iz okreslono kryteria, ktére musza
w ktérych

spetniac placowki,

studenci odbywaja praktyki
zawodowe. Zostaly one okreslone
w Programie oraz w dokumencie
Kryteria doboru miejsca studenckich

praktyk zawodowych.

6. | Usuniecie nieprawidtowosci

dotyczacych zaliczania

Analiza stanu faktycznego wykazata,
iz Uczelnia usuneta nieprawidtowosci

praktyk na podstawie pracy | dotyczace zaliczania praktyk na
zawodowej, atym samym | podstawie pracy zawodowej. Zostaty
uznawania osiggniecia | wprowadzone jasne zasady
przepisanych praktykom | w zakresie otrzymywania zgody na .
efektow uczenia sie, | realizacje  praktyk  zawodowych zalt.eceme
L . . ) . zrealizowane
Z pominieciem procedury | w miejscu pracy, jak iobowigzek
potwierdzenia efektow | dokumentacji kazdego etapu
uczenia sie. realizacji przedmiotu oraz ztozenia
dokumentacji prezentujacej
realizacje poszczegdlnych efektéw
uczenia sie.
7. | Wprowadzenie rozwigzania, | Analiza stanu faktycznego wykazata,
ktore umozliwi prowadzenie | iz wprowadzono rozwigzanie, ktore
wystandaryzowanej oceny | umozliwi prowadzenie oceny praktyk
praktyk przez studentéw. | przez studentéw, poprzez
Ocena powinna uwzglednia¢ | uczestnictwo w analizie realizowanej
elementy takie jak: program | przez Samorzad Studencki. Ocena
praktyk, osoby sprawujace | dotyczy takich elementdéw, jak:
nadzor nad  praktykami | program praktyk, osoby sprawujgce
zramienia  Uczelni  oraz | nadzér nad praktykami z ramienia zalecenie
opiekunéw praktyk, | Uczelni oraz opiekunéw praktyk, zrealizowane
realizacje praktyk, efekty | realizacja praktyk, efekty uczenia sie
uczenia sie osiggane na | osiggane na praktykach. Uczelnia jest
praktykach, ajej wyniki | wtrakcie pogtebiana zakresu oceny
powinny by¢ uwzgledniane | przedmiotu. Wyniki
w procesie doskonalenia | przeprowadzanej analizy zostaty
programu i przebiegu | uwzgledniane na spotkaniach Senatu
praktyk. i wykorzystywane do doskonalenia
programu i przebiegu przedmiotu.
8. | Wdrozenie skutecznych | Analiza  wykazata, iz Uczelnia .
dziatan projakosciowych | wprowadzita dziatania zalt.eceme
. . . . zrealizowane
w celu zapobiegania | projakosciowe, majgce na celu
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powstawaniu zapobieganie nieprawidtowosciom

zdiagnozowanych oraz rozwoj przedmiotu poprzez:

nieprawidtowosci 1. Wprowadzenie corocznych

w przysztosci. sprawozdan z realizacji
przedmiotu praktyk
zawodowych.

2. Wprowadzenie weryfikacji opinii
studentdw na temat przebiegu
i programu przedmiotu.

3. Podjecie wspdipracy zRada
partneréw Spotecznych, ktérzy
majg mozliwos¢ wptywania na
program studiéw praktyk

zawodowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Przeprowadzona analiza dostarczonej przez Uczelnie dokumentacji, jak tez odbyte spotkania ZO PKA
podczas wizytacji pozwalajg stwierdzi¢, ze tresci programowe obowigzujgce na kierunku zarzgdzanie
profil praktyczny dla lill stopnia studiéw niestacjonarnych sg zgodne z przyjetymi przez Uczelnie
kierunkowymi efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie dyscypliny,
do ktérej kierunek zostat przyporzadkowany, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/ gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzgdzanie. Sg one
utozone od ogétu do szczegdtu, sg kompleksowe i spdjne oraz pozwalajg na uzyskanie efektéow uczenia
sie. Zaréwno czas trwania studiow |i |l stopnia kierunku zarzadzanie w realizowanych formach, jak
i naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia studiéw zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, przy czym liczba godzin kontaktowych w stosunku
do liczby godzin przeznaczonych na samoksztatcenie sie studenta powinna by¢ urealniona. Liczba
punktéw ECTS, uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentdéw, jest zgodna z wymaganiami. Sekwencja zajec¢ lub
grup zaje¢, proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegélnych formach zapewniaja
osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie. Uczelnia umozliwia wybdr zajeé, ktdrym przypisano
punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% ogolnej liczby punktéw ECTS. W przypadku profilu
praktycznego studidw, co najmniej potowa punktdw ECTS musi zosta¢ przypisana zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne. W przypadku wizytowanego kierunku studiéw, wymaganie to
jest spetnione. Na kierunku zarzgdzanie na | ill stopniu studiow oferowane s3 zajecia poswiecone
ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego. Stosowane na zajeciach metody
umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2
(I stopien) oraz B2+ (Il stopien). W programie studiow wykorzystywane sg rdézne, specyficzne,
adekwatne do zaje¢ metody ksztatcenia, ktdre zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie (np. studia przypadku, przypadkow rozwigzywane na zajeciach, gry symulacyjne). Przy
doborze metod dydaktycznych uwzgledniane s3 najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej,
stosowane sg wtasciwie dobrane srodki inarzedzia dydaktyczne, ktére majg stuzy¢ wspomaganiu
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osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Wykorzystywane metody ksztatcenia stymulujg
studentdw do samodzielnosci ipetnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Pozwalajg takze
przygotowac studentéw do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, w obszarach zawodowego rynku
pracy witasciwych dla kierunku zarzadzanie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Uczelnia umozliwia
dostosowanie procesu ksztatcenia do zrdinicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych
studentdw. Sposdb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
udziat w zajeciach (z matymi wyjatkami) i samodzielne uczenie sie studentéw ocenianego kierunku
studiow.

Program, organizacja i nadzor nad realizacjg praktyk zawodowych, jak i dobdr miejsc odbywania
praktyk zawodowych w tym infrastruktura, zapewniajg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentéow efektéow uczenia sie. Jednak wyniki studentéw sg weryfikowane w sposéb niedajgcy
mozliwosci na udzielenie kompleksowej oceny poszczegélnych efektéw. Jest to zwigzane
z niedostosowaniem metod dokumentowania przebiegu praktyk iweryfikacji osiggania efektéw
uczenia sie - w dokumentacji nie ma odniesienia do wszystkich, oczekiwanych w ramach przedmiotu
efektdw uczenia sie, a informacje dostarczane przez studentéw nie pokrywajg catosci stawianych
wymagan. Dodatkowo, wramach zaliczenia przedmiotu nie jest przeprowadzana rozmowa
bezposrednia ze studentem, umozliwiajgca uzupetnienie brakujgcych informacji. Zasady realizacji
przedmiotu zostaty formalnie przyjete, a wymagane dokumenty sg opublikowane i dostepne dla
studentow. Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk, z ktérych studenci mogg
skorzystaé. Ponadto studenci majg mozliwo$é zrealizowania przedmiotu w wybranej przez siebie
placowce, zasady wtym obszarze zostaty okreslone. Ewaluacja praktyk jest realizowana poprzez
hospitacje oraz rozmowy prowadzone w ramach Rady Partneréw Spotecznych. Ewaluacja przedmiotu
jest realizowana przez Samorzad Studencki poprzez dokonywanie analizy przedmiotu oraz
Koordynatora praktyk, przygotowujgcego Sprawozdanie z realizacji przedmiotu.

Uczelnia wypetnita zalecenia sformutowane w wyniku poprzedniej oceny programowej w ramach
kryterium 2. W obecnie prowadzanej ocenie stwierdzono natomiast nastepujgce nieprawidtowosci
wymagajace podjecia dziatan naprawczych:

1. Kierunek studiéw zarzgdzanie przyporzadkowany jest do dyscypliny w ramach dziedziny nauk
spotecznych, w zwigzku z tym powinien spetnia¢ warunek uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych, ktérym przyporzagdkowano liczbe punktéw ECTS nie mniejszg, niz jest to
okreslone w wymaganiach formalnych. Warunek ten nie jest spetniony - program studidw I i Il
stopnia nie okresla liczby punktow ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajec z dziedziny
nauk humanistycznych, tj. nie mniejszg niz 5 punktéw ECTS.

2. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk studiow | i Il stopnia, a takie sposdb dokumentowania przebiegu praktyk
i realizowanych w ich trakcie zadan, nie umozliwiajg skutecznego sprawdzenie i oceny stopnia
osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentéw.

3. Ocena osiggniecia efektow uczenia sie nie ma charakteru kompleksowego, gdyz nie odnosi sie
do kazdego z zaktadanych dla praktyk zawodowych efektdw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Rekomendacje

1.

10.

Rekomenduje sie urealnienie liczby godzin kontaktowych w stosunku do liczby godzin
przeznaczonych na samoksztatcenie sie studenta, odpowiednio dla studiéw | i Il stopnia.

Rekomenduje sie urealnienie form zaje¢, tj. zaje¢ zdalnych, ktére majg charakter typowych
zaje¢ zdalnych, np. odbywajacych sie poprzez platforme MS Teams - zamiane na inng forme
zajec stacjonarnych.

Rekomenduje sie zapewnienie spojnosci form zajeé z tresciami i wykorzystywanymi na

zajeciach metodami dydaktycznymi oraz metodami weryfikacji efektéw ucznia sie.

Rekomenduje sie sporzgdzanie harmonogramu studidw tak, aby nie uwzgledniat on
wielogodzinnych blokdéw jednych zajec.

Rekomenduje sie zrewidowanie czy jest to wiedza wystarczajgca do efektywnego wspierania
studentéw w realizacji przedmiotu praktyka zawodowa.

Rekomenduje sie uwzglednienie oczekiwan wzgledem kompetencji opiekuna praktyk
z ramienia instytucji przyjmujgcej w Porozumieniu, podpisywanym z praktykodawca.

Rekomenduje sie dookreslenie w regulaminie praktyk zasad przeprowadzania hospitacji,
z uwzglednieniem minimalnej liczby przeprowadzonych w ciggu roku hospitacji.

Rekomenduje sie doprecyzowanie oczekiwan w zakresie prowadzonej komunikacji oraz
realizowanej wspoétpracy miedzy opiekunem i koordynatorem praktyk.

Rekomenduje sie uwzglednienie oceny studentéw w zakresie programow praktyk oraz
efektdw uczenia sie osigganych na praktykach w sprawozdaniu realizacji przedmiotu,
przygotowywanym przez Koordynatora praktyk.

Rekomenduje sie rozwiniecie dziatan w zakresie oceny oséb sprawujacych nadzér nad
praktykami.

Zalecenia

1.

Zaleca sie ujecie w programie studidow | i Il stopnia zajec z dziedziny nauk humanistycznych,
W wymiarze nie mniejszym niz 5 punktéw ECTS.

Zaleca sie korekte metod weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaktadanych dla praktyk na studiach I i Il stopnia, a takze sposobu dokumentowania przebiegu
praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, co ma na celu umozliwienie Koordynatorowi
praktyk dokonanie petnej oceny uzyskanych przez studenta wynikéw w ramach realizowanego
przedmiotu.

Zaleca sie wprowadzenie kompleksowej oceny osiggniecia efektéw uczenia sie w ramach
przedmiotu praktyka zawodowa, realizowanego na studiach | i Il stopnia, w odniesieniu do
zaktadanych w ramach tego przedmiotu efektéw uczenia sie.

Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia |ill stopnia sg transparentne, bezstronne izapewniajg kandydatom
rowne szanse w podjeciu studidw na kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym. Na stronie
internetowej funkcjonuje system rekrutacji elektronicznej tzw. e-rekrutacja oraz opisana jest
procedura przyjecia dla studenta.

Proces rekrutacji okresla Uchwata Senatu w sprawie warunkéw rekrutacji na konkretny rok akademicki
(dla rekrutacji na r.a. 2023/2024 obowigzywata Uchwata nr 2 (217)/2022 Senatu GSW Milenium z dn.
28 kwietnia 2022 r. w sprawie ustalenia warunkéw, trybu, terminu rozpoczecia i zakorczenia rekrutacji
oraz sposobu jej przeprowadzenia na studia w Gnieznieniskiej Szkole Wyzszej Milenium na rok
akademicki 2023/2024). Pozostate dokumenty warunkujgce proces rekrutacji (regulamin studiow,
regulamin systemu internetowej rejestracji kandydatéw w GSW Milenium, regulamin optat, umowa
o nauke) zamieszczone sg w kroku drugim podczas e-rekrutacji.

Za podstawe przyjecia na studia | stopnia na kierunku zarzadzanie przyjmuje sie wyniki egzaminéw
dojrzatosci, zas na studia Il stopnia na kierunku zarzadzanie - dyplom ukonczenia studiéw | stopnia na
kierunku zarzadzanie w dowolnej specjalnosci. W przypadku, gdy o przyjecie na studia |l stopnia na
kierunek zarzgdzanie ubiega sie kandydat, ktdry legitymuje sie dyplomem ukonczenia studiéw | stopnia
na innym kierunku niz zarzadzanie musi pozytywnie wykonac test kompetencyjny z zakresu tresci
kierunkowych, wtasciwych dla studidow |stopnia na kierunku zarzadzanie. Zasady, warunki itryb
potwierdzania efektéw uczenia sie reguluje Uchwata nr 11 (171)/2019 Senatu GSW Milenium z dn.
14 czerwca 2019 r. Efekty uczenia sie sg potwierdzane w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia
sie okreslonym w programie studidow, zas weryfikacja efektéw zawsze poprzedza decyzje o przyjeciu
na studia. Dokument okresla metody i formy weryfikacji. Liste oséb kwalifikujgcych sie do przyjecia na
studia | lub Il stopnia zatwierdza Dziekan Wydziatu. Uczelnia nie ma gérnych limitéw miejsc przyjec
kandydatéw na studia |ill stopnia kierunku zarzadzanie. Jesli kandydat na studia jest osobg
z niepetnosprawnosciami wowczas jego przejecie na studia reguluje odrebny dokument, tj.
Zarzadzenie Rektora nr 13/2014 z dn. 30 czerwca 2014 r. w sprawie rekrutacji osob niepetnosprawnych
w GSW Milenium. Rekrutacja na studia |ill stopnia zgodnie z dokumentacjg udostepniong przez
Uczelnie odbywa sie w trzech terminach: ltermin — od 1 marca do 19 lipca danego roku
kalendarzowego, Il termin — od 20 lipca do 3 wrzesnia danego roku kalendarzowego; rekrutacja do
wyczerpania wolnych miejsc, lll termin — od 4 wrzesnia do 20 grudnia danego roku kalendarzowego;
termin dodatkowy. Dla oséb zrekrutowanych w terminie lll, tj. od 4 wrzesnia do 20 grudnia danego
roku kalendarzowego na biezgco dotgczanych do grup zajeciowych, realny czas ich studiéw jest krétszy
niz petne 6 (studia | stopnia) /4 (studia Il stopnia) semestry.

Informacja o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatow, wymaganiach sprzetowych
zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé oraz wsparciu
Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu pojawia sie dwa razy. Po pierwsze na stronie
poswieconej warunkom rekrutacji, jak tez podczas samej juz rekrutacji na studia (formularz online)
w pigtym kroku rekrutacji. Student oswiadcza, ze posiada oczekiwane przez Uczelnie kompetencje
cyfrowe tzw. checkbox-em. Uczelnia oferuje rowniez wsparcie w zakresie dostepu do komputeréw
o czym informuje na swojej stronie www.
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Podstawowym dokumentem, w ktédrym okreslone zostaty zasady, warunki itryb potwierdzenia
efektdow uczenia sie uzyskanych poza systemem edukacji formalnej tj. wramach edukacji
pozaformalnej i nieformalnej jest Uchwata nr 11 (171)/2019 Senatu GSW Milenium z dn. 14 czerwca
2019 r. w sprawie regulaminu potwierdzania efektdw uczenia sie w Gnieznieniskiej Szkole Wyzszej
Milenium. Na Uczelni obowigzuje réwniez Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie w GSW
Milenium. ZO PKA przedstawiono wzory dokumentéw wypetnianych przez Kandydata i Komisje
w procesie potwierdzania efektéw uczenia sie (zatgczniki nr 1-4 Regulaminu potwierdzania efektéw
uczenia sie).

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kierunku zarzgdzanie okreslone sg w Regulaminie studiow
(Rozdziat IV), oraz w dokumentach dostarczonych jako Zatgczniki do Programu studidow | stopnia,
Programu studidw Il stopnia, pkt.9. Warunki i tryb dyplomowania sg tozsame dla | i Il stopnia studiéw.

Na | stopniu studidw student przygotowuje prace licencjacky i sktada egzamin dyplomowy, zas na
Il stopniu przygotowuje prace magisterskg i rowniez sktada egzamin dyplomowy.

Prace dyplomowg student wykonuje pod kierunkiem promotora — nauczyciela akademickiego ze
stopniem naukowym co najmniej doktora. Grupy seminaryjne liczg do 15 osdb. Studenci korczacy
studia w semestrze letnim skfadajg prace dyplomowg najpdzniej 30 wrzesnia. Zgodnie z § 28 pkt 9
Regulaminu studiéw Student otrzymuje pozytywng ocene pracy dyplomowej, jezeli:

1) praca zostata zaakceptowana i potwierdzona pozytywna recenzjg przez promotora pracy,

2) ztozona przez studenta praca dyplomowa zostanie pozytywnie zweryfikowana przez
promotora za pomocg Jednolitego Systemu Antyplagiatowego,

3) praca dyplomowa uzyska pozytywng ocene recenzenta. W przypadku rozbieznosci ocen
(pozytywna inegatywna) Dziekan powotuje drugiego recenzenta, ktdrego ocena jest
rozstrzygajaca.

Aby student byt dopuszczony do egzaminu dyplomowego musi uzyskac¢ zaliczenia z wszystkich zaje¢,
praktyk oraz ztozyé wszystkie egzaminy przewidziane planem studiéw, uzyska¢ pozytywng ocene pracy
dyplomowej, ztozyé wszystkie wymagane przez dziekanat dokumenty.

Egzamin odbywa sie przed komisjg powotang przez Dziekana, w sktad ktorej wchodza: przewodniczacy
— nauczyciel akademicki ze stopniem naukowym co najmniej doktora, promotor, recenzent.
W sytuacjach losowych Dziekan moze wyznaczy¢ osoby zastepujgce promotora lub recenzenta.
Terminy egzaminéw oraz sktad komisji egzaminacyjnych ustala Dziekan WNS po konsultacji
z nauczycielami akademickimi prowadzgacymi okreslone seminaria dyplomowe i wprowadza poprzez
kolejne rozporzadzenia.

Podczas egzaminu dyplomowego odbywa sie prezentacja przygotowanego przez studenta rozwigzania
podejmowanego w pracy problemu. Integralng czescig egzaminu sg pytania dotyczace prezentacji
(minimum jedno od promotora i jedno od recenzenta). Ponadto student losuje jedno pytanie z zestawu
pytan obowigzujgcych dla kierunku zarzadzanie. Ostatecznie ocenie podlegajg: przygotowana
W postaci pisemnej praca (ocenia promotor i recenzent), odpowiedz na pytanie wylosowane w trakcie
egzaminu dyplomowego, zzestawu pytan obowigzujgcych dla danego kierunku, prezentacja
multimedialna przedstawiona przed komisjg egzaminacyjng, odpowiedZ na pytanie zadane przez
promotora, odpowiedZ na pytanie zadane przez recenzenta.

Egzamin dyplomowy mozna uznad za zdany tylko w przypadku uzyskania wszystkich pozytywnych ocen
za poszczegolne pytania sktadajgce sie na egzamin. Ostateczny wynik studidow stanowi srednia, bedaca
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wynikiem dziatar arytmetycznych: srednia ocen ze studiéw — 50%, Srednia ocen z pracy — 25%, srednia
ocen za odpowiedZ na wylosowane pytanie z zestawu, prezentacje oraz za odpowiedzi na pytania
zadane przez promotora i recenzenta — 25%.

Srednia bedaca wynikiem dodania sktadowych w wyjatkowych przypadkach moze byé przez komisje
podwyzszona 00,50 stopnia. Wymaga to pisemnego uzasadnienia w protokole egzaminu
dyplomowego. W przypadku uzyskania zegzaminu dyplomowego oceny niedostatecznej lub
nieprzystapienia do tego egzaminu w pierwszym terminie, studentowi wyznacza sie drugi (ostateczny)
termin egzaminu dyplomowego. Ostateczny wynik studidw okreslany jest w skali sze$ciostopniowej
(dostateczny, dostateczny plus, dobry, dobry plus, bardzo dobry, bardzo dobry z wyrdznieniem).

W ramach przeprowadzonej weryfikacji dokumentacji procesu dyplomowania udostepnionej ZO PKA,
wtym prac dyplomowych stwierdzono, iz tematy prac licencjackich imagisterskich (wykaz
przedstawiony ZO PKA) sg generalnie zgodne z problematykg witasciwg dla dyscypliny, do ktdrej
przyporzadkowano kierunek zarzgdzanie. Sporadyczne tytuty prac bardziej odpowiadajg dyscyplinie
ekonomia i finanse np. Podatkowe zrédfa dochoddw gmin w Polsce w latach 2019-2021 na przyktadzie
gminy Trzemeszno. Pomimo uaktualnienia literatury w sylabusach nadal wsrdd prac dyplomowych
ocenianych przez ZO PKA byly takie, ktdre bazowaty na mato aktualnej literaturze przedmiotu
(tj. np. sprzed pieciu lat). W czesci prac udziat ,przestarzatej” literatury przedmiotu, w spisach
literatury byt znaczacy (prace oséb znr indeksu m.in. 6278, 5475). W czesci prac ich poziom
szczegbtowosci, zaawansowania byt odpowiedni dla |, a nie dla Il poziomu studiéw. Dotyczyto to m.in.
propozycji rozwigzania problemu (w czesci prac jest jedynie opis sposobu w jaki przedsiebiorstwo,
organizacja rozwigzata problem, badz przywotanie wynikdw przeprowadzonych badan) np. prace oséb
z nr indeksu 5996, 6295, 5986. W czesci prac stwierdzono takze brak poprawnosci terminologicznej
oraz jezykowo stylistycznej, brak rozrdznienia pomiedzy metodykg a metodologia — czyli
podstawowego terminu w przypadku prowadzenia badan np. prace osdb z nr indeksu 6364, 5996,
6521, 5475; brak prezentacji zatozen badawczych np. praca osoby nr indeksu 6295; brak metodyki
praca osoby nr indeksu 5986; brak sformutowania celu pracy we wstepie / postawienie celu
niejednoznacznego/ zte sformutowanie celu pracy np. prace oséb z nr indeksu 5996, 556, 6295; brak
pytan badawczych/problemu badawczego/ hipotezy badawczej (zatem zgodnosci z zatozonymi
efektami uczenia sie dla poziomu 7 PRK i wytycznymi Uczelni w zakresie prac dyplomowych), np. prace
0s6b z nr indeksu 5996, 5986; bardzo ogdle wnioski ujete w pracach; brak petnej zgodnosci tresci
z tytutami podrozdziatéw praca osoby nr indeksu 5996. We wszystkich pracach, jakie oceniat ZO PKA
brak byto wykorzystania analiz na poziomie zaawansowanym. Szczegélnie jest to istotne dla oceny prac
magisterskich w kontekscie osiggniecia przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie, zgodnosci
z 7 poziomem PRK. W znacznej czesci prac oceny byty zawyzone.

Stwierdzono, ze wiekszo$¢ prac nie byta dostosowana do wytycznych, ktére przyjeta Uczelnia
w dokumentach juz powyzej wspominanych tj. Ogdlne zasady przygotowywania pracy licencjackiej na
kierunku zarzadzanie oraz Ogdlne zasady przygotowywania pracy magisterskiej na kierunku
zarzadzanie. Po ocenie prac dyplomowanych wida¢, ze czes$¢ prac licencjackich miato wyzszy poziom
anizeli prac magisterskich (np. praca licencjacka osoby z nr indeksu 6364).

Wobec powyiszego ZO PKA stwierdza, ze cze$¢ prac dyplomowych w prezentowanej postaci nie
potwierdzato, ze student jest przygotowany do oczekiwanego na poziomie 7 PRK ,dokonywania oceny,
krytycznej analizy, syntezy, tworczej interpretacji i prezentacji tych informacji” w oparciu o, wtasciwy
doboér zrédet i informacji z nich pochodzacych”.
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Z0 PKA stwierdza rowniez, ze pytania egzaminacyjnie na Il stopniu nie majg charakteru pogtebionego
w kontekscie do tych z poziomu | studidw, ich poziom jest w przewazajgcej wiekszosci nieadekwatny
dla 7 poziomu PRK (np. Wskaz zwigzki pomiedzy inflacja a bezrobociem; Oméw motywy
internacjonalizacji przedsiebiorstw; Oméw kompetencje skutecznego menedzera organizacji; Omoéw
style kierowania w organizacji).

Z0 PKA stwierdza, ze zapisy w stosownej dokumentacji zasad, warunkow, trybu dyplomowania na
kierunku zarzadzanie istniejg, sg trafne, specyficzne, jednakze stosowane w praktyce nie zapewniajg
w petni potwierdzenia osiggniecia przez studentéow efektédw uczenia sie na zakonczenie studidw
dotyczy to szczegélnie Il stopnia studidow.

Przyjete przez Jednostke ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie studentdéw
w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, wtym mozliwos¢ adaptowania metod
i organizacji sprawdzania efektow uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Kazdy
sylabus zawiera informacje dotyczgce sposobu weryfikacji zaplanowanych dla danych zaje¢ efektow
uczenia sie.

Ogodlne, przyjete na Uczelni, w tym dla kierunku zarzgdzanie zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentow efektdw uczenia sie zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystos¢ procesu
weryfikacji i porownywalnos¢ ocen. Przy czym zaznaczy¢ nalezy, ze w przypadku niektorych zajed
brakowato rozktadu normalnego ocen — np. wszyscy/ badz prawie wszyscy studenci uzyskiwali ocene
5.0. (np. Analiza rynku, Planowanie kariery zawodowej).

Student po zalogowaniu na platformie Twoje Milenium uzyskuje dostep do sylabuséw realizowanych
w danym semestrze, w ktorych znajdujg sie m. in. informacje o sposobie oceniania/weryfikowania
efektdw uczenia sie, kryteriach oceny. Studenci sg na biezgco informowani na temat stopnia
osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studiéw. W regulaminie studiéw Rozdziat Ill w § 18
zapisano:

1. Szczegdtowe warunki weryfikacji efektéw ksztatcenia/uczenia sie zatozonych dla przedmiotu,
w tym sposdb przeprowadzania zaliczenia lub egzaminu, nauczyciel akademicki prowadzacy
zajecia podaje do wiadomosci studentéw podczas pierwszych zaje¢ z danego przedmiotu
zgodnie z warunkami zawartymi w karcie przedmiotu.

Student zaliczyt przedmiot, jezeli uzyskat ocene co najmniej dostateczng lub wpis ,zaliczenie”.
Prowadzacy przedmiot podaje wyniki z egzaminu/zaliczenia najpdzniej dziesieé¢ dni od dnia,
w ktérym odbyt sie egzamin/zaliczenie.

4. Wyniki egzaminu/zaliczenia prowadzacy zajecia zamieszcza na platformie internetowej
Uczelni.

5. Prowadzacy zajecia wciggu 7 dni od daty ogtoszenia wynikdw wyznacza w porozumieniu
z dziekanatem termin egzaminu/zaliczenia poprawkowego. Termin ten nie moze nastgpic
szybciej niz 7 dni od daty jego ogtoszenia.

Zgodnie z Regulaminem studiéw , W sprawach dotyczacych zaliczen studentowi przystuguje prawo
odwotania do Dziekana wciggu 7 dni. Dziekan moze zarzadzi¢ komisyjne sprawdzenie wiedzy
i umiejetnosci studenta.” (§ 18, pkt 5). Zgodnie z§ 19 pkt 6. ,Na pisemny uzasadniony wniosek
studenta, w ktérym kwestionuje on zasadnos$¢ oceny uzyskanej na egzaminie, ztozony w ciggu 3 dni od
daty ogtoszenia wynikow egzaminu poprawkowego, Dziekan moze zarzadzi¢ egzamin komisyjny.
Egzamin komisyjny powinien odby¢ sie wciggu 14 dni od daty ztozenia wniosku lub winnym
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wyznaczonym terminie”. Z kolei z pkt 7. Wynika, ze , Egzamin komisyjny odbywa sie przed komisjg
ztozong z Dziekana lub nauczyciela akademickiego przez niego wskazanego (przewodniczacego
komisji), egzaminatora (nauczyciela przedmiotu) oraz innego nauczyciela danego wydziatu czy filii. Na
whniosek studenta w egzaminie uczestniczy obserwator wskazany przez studenta”. Na Uczelni od
1 stycznia 2020 r. funkcjonuje stanowisko Petnomocnika Rektora ds. przeciwdziatania zjawiskom
przemocy, dyskryminacji imobbingu. Studenci mogg zatem otrzymaé wsparcie w zakresie
zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.

W przypadku zaje¢ prowadzonych poprzez platforme MS Teams gwarantowana jest identyfikacja
studentdw i ich zabezpieczenie. Potgczenia miedzy urzadzeniami studentéw i wyktadowcow a ustugg
Office 365 sg realizowane z wykorzystaniem protokotu SSL, ktéry zapewnia ochrone programéw
wchodzacych w sktad pakietu Office 365, takze MS Teams. Uzytkownicy uzyskujg dostep do ustug
Swiadczonych przez Internet przy uzyciu potgczen, ktérych punktem poczatkowym sg podtgczone do
Internetu lokalizacje uzytkownikéw, a punktem konAcowym - centrum danych firmy Microsoft.
Potgczenia takie sg szyfrowane przy uzyciu standardowo stosowanych w branzy protokotéw TLS i SSL.
Zastosowanie powyzszych protokotdw pozwala nawigzaé bardzo bezpieczne potaczenie miedzy
klientem a serwerem itym samym gwarantuje poufnos$¢ i integralnos¢ danych przesytanych miedzy
komputerem a centrum danych.

Celem sprawdzenia czy przyjete dla poszczegdlnych zaje¢ metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentédw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie zapewniajg skuteczng
weryfikacje iocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie dokonano analizy tresci
dokumentacji dostarczonej przez Uczelnie.

Metodami weryfikacji efektéw uczenia sie, wykorzystywanymi w procesie ksztatcenia na poziomie
zaje¢ s3 m. in. egzamin (ustny, pisemny), zaliczenie (ustne, testowe), przygotowanie referatu,
przygotowanie projektu, aktywnos$é na zajeciach. Syntetyczng metodg oceny weryfikacji osiggniecia
efektow wuczenia sie dla kierunku studidw jest praca dyplomowa iegzamin dyplomowy.
Wyszczegdlnione powyzej metody weryfikacji efektédw uczenia sie sg poprawne zaréwno w kontekscie
osiggania efektéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, jednakze juz ich zastosowanie
w ramach czesci zaje¢ budzi watpliwosci co do mozliwosci uzyskania przez nie zatozonych dla
poszczegdlnych zajec¢ efektdw uczenia sie. Dodatkowo nalezy wzigé pod uwage forme zaje¢ — w tym
przypadku rodzaj éwiczen, gdzie przy ¢wiczeniach projektowych zasadniczo metodg weryfikacji ujetg
w karcie zaje¢ powinna by¢ metoda projektowa (tak wynika z informacji pozyskanych przez ZO PKA od
Witadz Uczelni) i na nig powinien by¢ potozony najwiekszy nacisk. Czes¢ zajeé z racji podejmowanej
problematyki i specyfiki, poziomu ogdlnosci, z uwagi na charakter ¢wiczen projektowych, metody
weryfikacji efektow uczenia sie (zasadniczo projekt), realizowane byé powinno w formie éwiczen
audytoryjnych nie projektowych, np. Mikroekonomia, czy tez zajecia Psychologia ogdlna (w sylabusie
w metodach weryfikacji efektow nie ujeto w ogdle projektu, znalazty sie natomiast: obecnosc¢ studenta
na zajeciach min. 50%.; praca pisemna ,Autodiagnoza”); zajecia wprowadzenie do studiowania
(w sylabusie w metodach weryfikacji efektéw nie ujeto w ogdle projektu znalazly sie natomiast: esej
zaliczeniowy pt. ,,Moje refleksje po zajeciach z wprowadzenia do studiowania”, wypowiedz pisemna
pt. ,,Po co studiuje?”, wypowiedzi studentow w dyskusjach).

Analiza dostarczonych prac etapowych pozwala stwierdzi¢, ze nie wszystkie metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentdw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie dla zajec zostaty
dobrane poprawnie, atym samym nie zapewniajg one skutecznej weryfikacji ioceny stopnia
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osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie. Dotyczy to w szczegdlnosci zaje¢, dla ktérych efekty byty
bardzo rozbudowane w stosunku do zaplanowanych tresci przedmiotowych (np. Analiza rynku),
powoduje to, ze efekty sg mato specyficzne dla zajeé, a w konsekwencji stosunkowo trudne do
weryfikacji (np. ,Potrafi dostrzec iwyjasni¢ przebieg, przyczyny iskutki zjawisk spotecznych,
kulturowych, gospodarczych, politycznych i prawnych odnoszac sie do wtasnych opinii ugruntowanych
na podstawie posiadanych danych i wykorzystanych metod ich analizy oraz wykorzysta¢ w tym celu
zdobytg wiedze teoretyczng”). Nie definiujg konkretnych umiejetnosci, jakie student ma nabyc
w trakcie zajeé. Zaplanowang metode wykonania projektu, poszerzong o zatozong w sylabusie
dyskusje w trakcie zaje¢ oraz dyskusje w grupach zadaniowych, mozna uznaé za poprawng o ile zakres
projektu skupi sie na analizie rynku, tj. prezentacji wynikéw badan pierwotnych, ale réwniez
poszerzonych o analize wynikéw badan wtérych przeprowadzanych przy wykorzystaniu odpowiednich
metod inarzedzi analitycznych witasciwych do badania rynku — czego brakuje w obecnych,
przedstawionych ZO PKA pracach zaliczeniowych. Dostarczone formy prac byly zgodne z zatozeniami
sylabusa (tj. raport z badan jakosciowych), jednak zakres prowadzonych badan jakosciowych czesto nie
wpisuje sie w specyfike tresci programowych zaje¢. Przyktadowo prowadzone badania dotyczyty:
,Pozaptacowa motywacja pracownikdw produkcji”, czy tez ,Kluczowe czynniki demotywujace
pracownikéw biurowych” — taki zakres badan nie jest odpowiedni dla specyfiki zaje¢ ,analiza rynku”,
a prezentowane opracowania nie majg charakteru analizy rynkowej. W konsekwencji w trakcie
prowadzonej weryfikacji pomijanych jest wiele kwestii wynikajgcych z tresci programowych zaje¢, jak
chociazby zatozony w tresciach zaje¢ “pomiar efektdw i dziatan rynkowych”, co ma przetozenie na
osigganie efektéw uczenia sie. Kolejne przyktady: zajecia metody finansowania inwestycji, zajecia
zarzgdzanie wartoscig przedsiebiorstwa, zajecia warto$ciowanie stanowisk pracy — forma: ¢wiczenia
projektowe, przedstawione metody weryfikacji to test, prezentacja badan/multimedialna. Przy czym
test, nie jest narzedziem weryfikacji ¢wiczen projektowych tylko wiedzy, prezentacja nie weryfikuje
natomiast umiejetnosci praktycznych. Dodatkowo w przypadku czesci zaje¢ przedtozona
dokumentacja nie potwierdzita osiggniecia zatozonych efektéw w zakresie umiejetnosci —
Mikroekonomia (brak zatozonych w sylabusie projektéw majgcych weryfikowaé umiejetnosci).
W udostepnionych pracach etapowych czesci zaje¢ brak byto potwierdzenia realizacji czesci ujetych
w kartach zajec¢ efektéw uczenia sie np. makroekonomia - nie dostarczono prac egzaminacyjnych,
egzaminu, ktére zgodnie zzapisami sylabusa weryfikowaé miat wiedze. Nie wszystkie przyjete
w sylabusach metody weryfikacji umozliwiajg opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowe] w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla
kierunku zarzadzanie. Dokonuje sie to gtdwnie w ramach zaje¢ zaliczonych do grupy ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne, jak réwniez podczas procesu dyplomowania, szczegdlnie gdy prace
dyplomowe majg charakter praktyczny.

Program studiéw na kierunku zarzgdzanie | stopnia profil praktyczny uwzglednia ksztatcenie jezykowe
na poziomie B2, za$ na Il stopniu B2+. W kartach zajec¢ lektoratdw przyjeto poprawne metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie: kolokwium, wypowiedz pisemna,
zaliczenie ustne, kolokwium, dtuzsza wypowiedz pisemna lub ustna, praca z tekstem obcojezycznym,
zespotowe przygotowanie pracy zaliczeniowej, projektu oraz jego prezentacja na forum grupy
(I stopien); m. in. w zaleznosci od zajeé: zaliczenie z oceng, partycypacja w zajeciach iaktywnosc
w dyskusji, ¢wiczenia projektowe - praca z tekstem branzowym, test, esej, referaty na zadany temat,
udziat w dyskusji, prezentacje multimedialne (Il stopien).
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Uczelnia potwierdzita, ze efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci
prac etapowych iegzaminacyjnych, projektach, pracach dyplomowych, atakze sg monitorowane
poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji.
Uczelnia $Sledzi sukcesy absolwentéw poprzez raporty Ogdlnopolskiego systemu monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentdw szkdt wyzszych, sama dla kierunku zarzgdzanie nie bada loséw
jego absolwentow.

Udostepniona przez Uczelnie dokumentacja w trakcie wizytacji (prace etapowe, egzaminacyjne)
dotyczaca weryfikacji efektéw uczenia sie, byta zgodna z zaktadanymi w kartach zaje¢ formami
weryfikacji i w wiekszosci z zaktadanymi efektami uczenia sie.

W przedstawionej dokumentacji z wybranych losowo zajec¢ znalazty sie m. in. prezentacje wykonywane
przez studentéw, odpowiedzi na pytania problematyczne, zadania do wykonania, egzaminy pisemne
(opis zagadnien), testy. Tematyka prac etapowych byfa zgodna z tresciami zaje¢, dostosowana do
dyscypliny, do ktérej przyporzagdkowany jest kierunek. Na podstawie przedstawionych prac
etapowych, egzaminacyjnych mozna uznaé, ze efekty uczenia sie w wiekszosci zostaty przez studentéw
osiggniete. W przypadku nielicznych z wylosowanych prac etapowych mozna mie¢ watpliwosci co do
zasadnosci oceny (brak rozktadu normalnego) ocen np. Organizacja wydarzern marketingowych,
Planowanie kariery zawodowej. Wydaje sie takze mato zasadne w kontekscie oceny koricowej z zajeé
prowadzonych w dwdch formach — wyktad, ¢wiczenia, docenienie w sumie poprzez ocene jedynie
formy wyktadowej (¢wiczenia zaliczenie bez oceny), czego konsekwencjg jest w wiekszosci przypadkéw
to, ze ocena koncowa jest tozsama z oceng z wyktadéw. Wylosowane do oceny prace dyplomowe miaty
charakter teoretyczno-badawczy, tematyka wpisywata sie w dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Poziom merytoryczny prac byt bardzo zréznicowany, czes$é prac z Il stopnia bardziej przypominata
prace dyplomowe dla | stopnia anizeli dla Il stopnia studidéw — oceny w przewazajgcej wiekszosci byty
zawyzone. Wylosowane do oceny prace dyplomowe w czesci nie spetniaty wymogdw, ktére Uczelnia
sama dla siebie wyznaczyta w tym zakresie. Nie we wszystkich pracach pojawiat sie chociazby podpunkt
w rozdziale dotyczacy metodyki. Byt to widoczny ich mankament. W czesci prac wykorzystywana
literatura przedmiotu pochodzita w wiekszosci z pierwszych lat XX wieku. Rekomenduje sie potozenie
wiekszego nacisku podczas stosowanej kontroli prac dyplomowych na kwestie ujmowania w planie
prac przynajmniej podpunktu metodycznego oraz zwrécenia szczegdlnej uwagi na aktualnosé pozycji
literatury ujetych w bibliografii.

Od 2017 roku, corocznie Uczelnia organizuje i prowadzi miedzynarodowe konferencje naukowo-
praktyczne miodych naukowcdw, doktorantéw, studentdw na temat ,Zarzadzanie w agrarnym
sektorze gospodarki: teoria i praktyka efektywnego rozwoju” (od 2022 roku ,Zarzgdzanie, marketing,
logistyka: trendy ipokonywanie wyzwan”) wspdlnie zKatedrg Zarzadzania Organizacjami
i Administracji im. M. Poliszczuka, a od 2022 roku z Katedrg Zarzgdzania i Marketingu Polskiego
Narodowego Uniwersytetu (Zytomierz, Ukraina) i Global Partnership Management Institute, Polska -
USA. W wydarzeniach tych uczestniczg w studenci kierunku zarzgdzania. W tym czasie Studenci
kierunku zarzadzanie | i Il stopnia przedstawili 12 prezentacji i artykutéw (w latach 2020-2024 wydano
siedem artykutow, ktorych wspdtautorami byli studenci kierunku zarzadzanie).

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecenn nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)
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Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 3 wymienione we ) L ) (zalecenie
Lp. o Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. | Ustanowienie jasnych | Ustanowiono kryteria wyznaczania
kryteriéw wyznaczania | promotordw irecenzentéw prac
promotoréow irecenzentdw | dyplomowych z uwzglednieniem ich
prac dyplomowych | zainteresowan naukowych
z uwzglednieniem ich | i kompetencji oraz wprowadzono
zainteresowan  naukowych | limity liczebnosci grupy seminaryjnej zalecenie
i kompetencji oraz | oraz stworzono studentom czesciowo
wprowadzenie limitu | mozliwosci (jednak ograniczone - zrealizowane
liczebnosci grupy | wybdér zbardzo waskiego grona)
seminaryjnej oraz stworzenie | wyboru promotora jedynie dla grupy
studentom realnych | seminaryjnej liczacej co najmniej
mozliwosci wyboru | dziesie¢ osob.
promotora.
2. | Okreslenie jasnych kryteriéw | Ustalono kryteria stosowania .
stosowania zaliczenia bez | zaliczenia bez oceny. zalt.eceme
zrealizowane
oceny.
3. | Wtasciwe dobranie metod | Widoczne sg dziatania, ktdre
weryfikacji do zaktadanych | zamierzaly do  uporzadkowania
efektéw uczenia sie. doboru metod weryfikacji do zalecenie
zaktadanych efektdw uczenia sie, sg czesciowo
jednak obszary wymagajgce poprawy zrealizowane
szczegblnie w przypadku ¢éwiczen,
w przypadku efektow uczenia
w zakresie umiejetnosci.
4. | Wtasciwe dobranie metod | Analiza przedstawionej
weryfikacji umiejetnosci | dokumentacji pozwala stwierdzié, ze
jezykowych umozliwiajacych | stosowane s3 wtasciwe dobrane
sprawdzenie iocene | metody weryfikacji umiejetnosci zalecenie
opanowania jezyka obcego | jezykowych umozliwiajgcych zrealizowane
€O najmniej na poziomie B2+ | sprawdzenie iocene opanowania
w przypadku studiow | jezyka obcego co najmniej na
drugiego stopnia. poziomie B2+ w przypadku studiow
drugiego stopnia.
5. | Wdrozenie skutecznych | Analiza przedstawionej
dziatan projakosciowych | dokumentacji pozwala stwierdzié, ze zalecenie
w celu zapobiegania | dziatania  projakosciowe  w celu czesciowo
powstaniu zdiagnozowanych | zapobiegania powstaniu zrealizowane
nieprawidtowosci zdiagnozowanych nieprawidtowosci
w przysztosci. byty czesciowe.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Nabér na studia zaréwno |, jak i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil praktyczny opiera sie na
transparentnych kryteriach. Stosowane procedury rekrutacyjne sg przejrzyste. Uczelnia posiada
regulacje pozwalajgce na identyfikacje efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem edukacji
formalnej, tj. w ramach edukacji pozaformalnej i nieformalnej jest Uchwata nr 11 (171)/2019 Senatu
zdn. 14 czerwca 2019 r. w sprawie regulaminu potwierdzania efektéw uczenia sie w GnieZnieriskiej
Szkole Wyzszej Milenium. Na Uczelni obowigzuje réwniez Regulamin potwierdzania efektdw uczenia
sie wGSW Milenium. Zasady iprocedury dyplomowania sg trafne, specyficzne, zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow. Przyjete przez
Uczelnie zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg
rowne traktowanie studentdw oraz zapewniajg bezstronno$é, rzetelnos$¢ iprzejrzystosé procesu
weryfikacji. Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej, dotyczacej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie sg transparentne. Metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zapewniajg czesciowo skuteczng
weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci
praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku oraz sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej
na poziomie B2 w przypadku studidow | stopnia lub B2+ na poziomie studidw Il stopnia. Uczelnia
monitoruje losy absolwentédw na rynku pracy za pomocg Ogodlnopolskiego Systemu Monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentdw Szkdét Wyzszych. Analiza wylosowanych w trakcie wizytacji prac
etapowych wykazata, ze ich tematyka byta zgodna z tresciami zaje¢, jak tez z profilem praktycznym
kierunku. Na podstawie przedstawionych prac etapowych, egzaminacyjnych, mozna uzna¢, ze efekty
uczenia sie studentéw w wiekszosci zostaty osiggniete. Tematyka prac dyplomowych na kierunku
zarzadzanie profil praktyczny jest zgodna z zaktadanymi efektami uczenia sie oraz z dyscypling, do
ktorej przypisano kierunek.

Uczelnia wypetnita (w catosci lub czesciowo) zalecenia sformutowane w wyniku poprzedniej oceny
programowej w ramach kryterium 3. W obecnie prowadzanej ocenie programowej stwierdzono
natomiast nastepujgce nieprawidtowosci wymagajace podjecia dziata naprawczych:

1. Dla oséb zrekrutowanych w terminie Ill, tj. od 4 wrzesnia do 20 grudnia danego roku
kalendarzowego na biezgco dotaczanych do grup zajeciowych, realny czas ich studiow jest
krétszy niz petne 6 (studia | stopnia) /4 (studia Il stopnia) semestry.

2. W czesci prac magisterskich ich poziom szczegétowosci, zaawansowania byt odpowiedni dla
I, anie dla Il poziomu studidw. Czes¢ prac dyplomowych w prezentowanej postaci nie
potwierdzata, ze student jest przygotowany do oczekiwanego na poziomie 7 PRK
»,dokonywania oceny, krytycznej analizy, syntezy, twdrczej interpretacji i prezentacji tych
informacji” w oparciu o ,,wtasciwy dobér zrdodet i informacji z nich pochodzacych”.

3. Poziom pytan egzaminacyjnych dla Il stopnia studiéw jest w wiekszosci nieadekwatny dla
7 poziomu PRK.
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4.

Pomimo wprowadzonych dziatar projakosciowych w zakresie przegladu prac dyplomowych
(np. funkcja superrecenzenta), brak wystarczajgcego egzekwowania przestrzegania ogdlnych,
istniejgcych zasad opracowanych przez Uczelnie w zakresie przygotowywania prac
licencjackich i magisterskich.

Niewtasciwe przyporzgdkowanie metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz postepédw w procesie uczenia sie w odniesieniu do czesci zaje¢, w tym
w szczegoblnosci brak poprawnego dostosowania metod weryfikacji efektéw uczenia sie do
form zajed.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie podjecie dziatan majacych na celu weryfikacje wiarygodnosci ocen z zajeg,
weryfikacje osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie.

2. Rekomenduje sieg, gtéwnie z uwagi na praktyczny wymiar kierunku, wyeliminowanie ,,zaliczenia
bez oceny” na rzecz wprowadzania ,zaliczania z oceng” w przypadku oceny pracy studenta
wykazywanej poprzez rézne formy, np. przeprowadzane projekty.

3. Rekomenduje sie dostosowanie charakteru, specyfiki zaje¢ do formy zaje¢ - szczegdlnie
w kontekscie rodzaju ¢wiczen (audytoryjne/projektowe).

4. Rekomenduje sie - w przypadku prac dyplomowych - potozenie wiekszego nacisku podczas ich
kontroli na kwestie ujmowania w planie prac podpunktu metodycznego, zwrdcenia szczegdlnej
uwagi na aktualnos$é pozycji literatury ujetych w bibliografii, prowadzenie na ocenianym
kierunku o profilu praktycznym prac o charakterze projektdw na rzecz praktyki spoteczno-
gospodarcze;j.

Zalecenia

1. Zaleca sie skrécenie Il terminu rekrutacji, gdyz dla osdb zrekrutowanych po terminie
rozpoczecia roku akademickiego do 20 grudnia i na biezgco dotgczanych do grup zajeciowych,
realny czas ich studidow jest krotszy niz petne 4 (studia |stopnia) / 6 (studia Il stopnia)
semestrow.

2. Zaleca sie dostosowanie poziomu zaawansowania prac magisterskich do wymogoéw
adekwatnych dla Il poziomu studiéw tak, aby student byt przygotowany do oczekiwanego na
poziomie 7 PRK ,dokonywania oceny, krytycznej analizy, syntezy, twdrczej interpretacji
i prezentacji tych informacji” w oparciu o ,wtasciwy dobdr z7rédet iinformacji z nich
pochodzacych”.

3. Zaleca sie dostosowanie poziomu pytan egzaminacyjnych dla Il stopnia do 7 poziomu PRK.

4. Zaleca sie podjecie dziatan majacych na celu egzekwowanie przestrzegania ogdlnych,
istniejgcych zasad przygotowywania prac licencjackich i magisterskich.

5. Zaleca sie poprawne przyporzagdkowanie metod weryfikacji dla efektdw uczenia sie z zakresu,

wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych dla wszystkich zaje¢ przy uwzglednieniu
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dodatkowo przyjetych form zajeé¢ (dostosowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie do
form zajec).

6. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku zarzgdzanie w GSWM Gniezno prowadzi 37 osdb, z czego
dla 11 nauczycieli akademickich Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy, zas dla 26 prowadzacych
zajecia dydaktyczne - dodatkowe.

Zajecia prowadzi 2 doktoréw habilitowanych, 15 doktoréw/doktoréw inzynieréow, 19 magistréw oraz
jedna osoba (1) ze stopniem licencjata. 17 o0s6b posiada stopnie naukowe (doktor
habilitowany/doktor), w tym 8 osdb (2 doktoréw habilitowanych oraz 6 doktoréw) — reprezentuje
dyscypline ekonomiai finanse, 2 osoby - dyscypline pedagogika, 1 osoba — nauki o zarzadzaniu i jakosci,
oraz po jednej osobie - dyscypliny filozofia, nauki o polityce i administracji, nauki socjologiczne,
psychologia, historia i informatyka.

Prowadzacy zajecia dydaktyczne z tytutem zawodowym magistra ukonczyli filologie (4 osoby),
zarzadzanie (w aspekcie komunikacji w biznesie, administracjg, i marketing — 4 osoby), prawo
(2 osoby), psychologie (2 osoby), ekonomie (2 osoby) oraz po jednej osobie: socjologie, resocjalizacje,
wychowanie techniczne, logistyke, rybactwo srodlagdowe, jedna osoba prowadzacy zajecia posiada
tytut zawodowy licencjat w zakresie dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (w sumie 19 magistréw,
1 licencjat). Dydaktycy z tytutem zawodowym magistra to wieloletni praktycy, mogacy wykazaé sie
szeregiem kompetencji zawodowych z zakresu zarzgdzania (prawnicy, wiasciciele firm, osoby ze
stanowisk kierowniczych, pracujgce w administracji, sektorze bankowym). Prawie wszyscy prowadzacy
zajecia (34 osoby) posiadajg kompetencje dydaktyczne wynikajgce ze stazu pracy w uczelni wyzszej lub
doswiadczenia zawodowego w zakresie prowadzenia szkolen, warsztatéw, wyktadow otwartych, zajec
na studiach podyplomowych, itp. W stosunku do trzech oséb (3) takich kompetencji nie wykazano.
Wykaz tych oséb zamieszczono w zataczniku 4.

Obcigzenia godzinowe zwigzane z prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich regulowane jest
Zarzadzeniem Kanclerza nr 11/2019 z dn. 9 wrzesnia 2019 r. w sprawie wprowadzania aneksu do
regulaminu pracy dot. nauczycieli akademickich. Prowadzacy zajecia w Uczelni na ocenianym kierunku
zarzadzanie realizujg od 5 do 630 godzin tacznie na I-stopniu i Il stopniu ksztatcenia. Dwie osoby
realizujg 510 i 650 godzin. Najwieksze obcigzenia dydaktyczne dotyczg oséb, ktérzy realizujg gtdwnie
takie przedmioty, jak: praktyki zawodowe oraz proseminarium. W przypadku pierwszego przedmiotu
— praktyki zawodowe — zadaniem nauczyciela akademickiego jest konsultowanie ze studentami etapow
praktyki, wydanie dziennika praktyk oraz monitorowanie ich przebiegu. Pozostali prowadzacy zajecia
realizujg do 240 godzin i jest to zgodne z wymaganiami. Prowadzg najczesciej 1 do 3 przedmiotow,
czesciej 4-6. Trzy osoby realizujg 8-9 przedmiotdw. W wiekszosci nauczyciele akademiccy wykazali
aktualny dorobek naukowy (tj. publikacyjny, projektowy, konferencyjny) w zakresie reprezentowanych
dyscyplin oraz prowadzonych zaje¢, lub praktyczne doswiadczenia zawodowe, zwigzane z aktywnoscig
w obszarach dziatalnosci gospodarczej wtasciwych dla kierunku, ktére umozliwiajg prawidtowa
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realizacje powierzonych im zaje¢. W przypadku kilkunastu przedmiotédw (15) nauczyciele nie wykazali
aktualnego dorobku naukowego lub doswiadczenia zawodowego (wykaz znajduje sie w zataczniku
nr 4), m.in: proseminarium (na lill st.), praktyki zawodowe (na |illst.); finanse przedsiebiorstw,
zarzgdzanie portfelem produktow, polityka regionalna UE, wspdtpraca z lokalnymi organizacjami,
stowarzyszeniami i fundacjami, zarzqdzanie humanistyczne, organizacja wydarzern marketingowych,
promocja i prezentacje handlowe, organizacja i kierowanie dziatem sprzedazy, partycypacja spoteczna,
kreatywnos¢ w organizacji, ksztattowanie umiejetnosci menedzerskich, psychologia w zarzqdzaniu.

Wiekszo$¢ godzin dydaktycznych na wizytowanym kierunku zarzadzanie w GSWM Gniezno
realizowanych jest przez kadre nie zatrudniong w Uczelni na podstawowym miejscu pracy.

Pracownikom spoza Uczelni powierzono 1236 (z 1966h) godzin zaje¢ na studiach I-stopnia oraz 436
(z 685h) godzin na studiach lI-stopnia. Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni na podstawowym
miejscu pracy realizuja 37% godzin dydaktycznych na I-stopniu studiéw i 36% na studiach ll-stopnia,
tym samym nie jest spetniony warunek z art. 73, ust.2 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z pdzn. zm.), zgodnie z ktérym na profilu
praktycznym — co najmniej 50% godzin zaje¢ w ramach programu studiéw prowadzonych jest przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni na podstawowym miejscu pracy. Wspdtpraca
z nauczycielami akademickimi podejmowana jest na podstawie pozytywnej weryfikacji dokumentéw
oraz rozmowy kwalifikacyjnej. Rozmowa przeprowadzana jest z osobami, ktére posiadajg kompetencje
umozliwiajgce uzyskanie przez studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie. Dziekan Wydziatu
przedstawia kandydature iwnioskuje o zatrudnienie do Rektora, nastepnie Rektor wnioskuje
o podpisanie umowy do Kanclerza GSW Milenium, ktéry jest pracodawcg wszystkich pracownikéw
Uczelni. Rektor i Kanclerz uczestniczg w procesie rekrutacyjnym najczesciej juz na poziomie weryfikacji
dokumentdéw i rozmowy kwalifikacyjnej.

Obsada zaje¢ prowadzona jest zgodnie z zasadami (Zatgcznik nr 4 do Ksiegi Jakosci Ksztatcenia GSW
Milenium, zatwierdzony Uchwatg Senatu nr 3 (299)/2023 z dn. 27 kwietnia 2023 r.), ze wyktady moze
prowadzi¢ osoba ze stopniem co najmniej doktora. Wyjgtek mogg stanowi¢ przedmioty
specjalnosciowe, gdzie znaczenie ma rowniez doswiadczenie zawodowe. Woéwczas wyktad moze
poprowadzi¢ osoba z tytutem zawodowym magistra, jesli legitymuje sie doswiadczeniem praktycznym
w zakresie danego przedmiotu. Na ocenianym kierunku stwierdzono 7 przypadkéw niedostosowania
sie do przyjetych zasad w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia GSW Milenium. Dotyczy to przedmiotéw
nalezacych do grupy podstawowych i kierunkowych na | stopniu ksztatcenia: statystyka opisowa;
prawo, w tym tresci z ochrony wtasnosci intelektualnej; rachunkowosc¢ finansowa, bezpieczeristwo
publiczne oraz na ll-stopniu ksztatcenia: rachunkowosc¢ zarzgdcza, statystyka matematyczna, prawo.

Nauczyciele akademiccy podnosza swoje kwalifikacje zawodowe, uczestnicza w konferencjach,
szkoleniach i kursach doksztatcajgcych, organizowanych przez uczelnie macierzystg oraz inne uczelnie
lub instytucje w kraju. W ostatnich 2 latach okoto 25% kadry zatrudnionej na podstawowym miejscu
pracy w Uczelni (3 nauczycieli) brato udziat w szkoleniach wzmacniajgcych kompetencje dydaktyczne
m.in. ,Warsztaty umiejetnosci miekkich dla kadry kierowniczej oraz pracownikow firm, jak réwniez
Uniwersytetéw Trzeciego Wieku”; ,Revas - Zarzadzanie Projektami”; ,Revas - Zarzadzanie Firm3a”;
,Revas - zarzgdzania projektami i tworzenia start-upow”; ,Revas - planowanie, organizowanie firm,
liderowanie, kontrola icontrolling w organizacji”. W Uczelni funkcjonuje Centrum Wsparcia
Metodycznego (w formie grupy na MS Teams), ktore odpowiada za podnoszenie kompetenc;ji,
organizacje szkolen oraz wymiane dobrych praktyk pomiedzy nauczycielami prowadzacymi zajecia na
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ocenianym kierunku, atakze pomiedzy kadrg zaradzajacg i nauczycielami. Zamieszczane sg tam
dokumenty, materiaty dydaktyczne imetodyczne wspierajgce prace prowadzacych zajecia
dydaktyczne.

Pracownicy Wydziatu, dla ktérych Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy, posiadajg wsparcie
wtadz Uczelni w poszerzaniu swoich kompetencji dydaktycznych. Na wniosek skierowany do Kanclerza,
po analizie ich pod katem zgodnosci ze strategig rozwoju Uczelni oraz spéjnosci z rozwojem kierunku
zarzadzanie (w formie pozytywnej opinii Dziekana), otrzymujg (w catosci lub czesci) srodki finansowe,
ktére przeznaczane sg na dofinansowanie réznych form rozwoju naukowego i zawodowego.

Nauczyciele akademiccy, co roku przedktadajg do Dziekana sprawozdanie z dziatalnosci dydaktyczno-
naukowej. Ponadto, raz w semestrze wszyscy podlegajg ewaluacji ze strony studentdw, dla ktérych
prowadzili zajecia (ankiety s3 wykonywane przez platforme on-line Moje Milenium). Ocenie podlega
m.in. zawarto$¢ merytoryczna zajeé, odbywanie zaje¢ zgodnie zzaplanowanym terminarzem,
komunikacje nauczyciel-student, kultura osobista, efekty uczenia sie.

Wszyscy nauczyciele akademiccy podlegajg ocenie Dziekana Wydziatu, zwtfaszcza w zakresie
przestrzegania godzin prowadzenia zajeé, liczby zmian dokonywanych w rozktadach zaje¢, atakze
dostepnosci podczas wyznaczonych godzin konsultacji dla studentéw. Ocena jest prowadzona na
biezgco, poniewaz Dziekan jest obecny na wydziale podczas kazdego zjazdu. Ponadto zajecia
dydaktyczne sg hospitowane przez Dziekana lub Rektora. Plan hospitacji jest dostepny w kazdym roku
akademickim i jest znany nauczycielom akademickim. Wyniki prowadzonych hospitacji prowadzone s3
w Arkuszach Hospitacji Zaje¢ Dydaktycznych, ktére s3 omawiane wspdlnie z nauczycielem
akademickim prowadzgcym zajecia. W biezgcym roku 2023/2024 zaplanowano przeprowadzenie
12 hospitacji na kierunku zarzadzanie GSW Milenium w Gnieznie - przeprowadzono 4 hospitacje
w semestrze zimowym (jedna zostata odwotana z powodu choroby prowadzgcego) oraz 5 hospitacji
w semestrze letnim (jedng hospitacje zaplanowano na 29 czerwca 2024 — po wizytacji).

Nauczyciele akademiccy podlegajg systematycznej ocenie okresowej w obszarze naukowym,
dydaktycznym oraz organizacyjnym (na podstawie Uchwaty Senatu nr 3 (299)/2023 z dn. 27 kwietnia
2023 r.), wsystemie 4 letnim lub czesciej na wniosek kierownika podstawowej jednostki
organizacyjnej, w ktérej nauczyciel jest zatrudniony. W ocenie nauczyciela akademickiego brane sg pod
uwage wyniki hospitacji oraz wyniki ankiet oceny studentéw. W przypadku otrzymania negatywnej
oceny, nauczyciel jest ponownie poddawany takiej ocenie po uptywie roku. Wyniki oceny kadry
naukowej s3 omawiane podczas posiedzen Senatu Uczelni. W Uczelni nie sg ustalone progi aktywnosci
dla kazdego zobszaréw podlegajacych ocenie, ktére wskazywatyby poziomy spetnienia oceny
pozytywnej. Poziom ten jest ustalany arbitralnie przez Dziekana. W sytuacji, gdy wyniki ocen
nauczycieli akademickich iinnych osd6b prowadzgcych zajecia na ocenianym kierunku sg
niezadowalajgce (zardwno w aspekcie ocen studentow, jak iw wyniku przeprowadzonej oceny
okresowej) Dziekan przeprowadza rozmowe motywacyjng i ustala dalsze kierunki dziatania.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje wsparcie nauczycieli w rozwoju kompetencji dydaktycznych,
a takze wrozwoju naukowym. Narzedziami motywowania sg dofinansowania (catosciowe Ilub
czesciowe) do prowadzonej dziatalnosci naukowo-dydaktycznej (wsparcie finansowe wyjazdéw na
konferencje, publikacji artykutéw, kurséw, szkolen, monografii, optat sktadek cztonkowskich
w organizacjach, itp.). Innymi narzedziami motywowania nauczycieli akademickich do pracy sg m.in.
podniesienie wynagrodzenia, stawki godzinowej (dla prowadzacych zajecia nie zatrudnionych na
etacie), awans zawodowy oraz nagrody niefinansowe (Tarcza herbowa Spotecznosci Akademickiej
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GSWM oraz Medal Uznania). W ostatnich 6-latach w formie niefinansowej uhonorowano pracownikéw
Wydziatu 58 razy.

Na Uczelni ustanowiono zasady rozwigzywania konfliktdw ireagowania na przypadki zagrozenia,
bezpieczenstwa lub dyskryminacji. Powotano (aktem z dn. 2 pazdziernika 2023 r.) Petnomocnika
Rektora ds. przeciwdziatania zjawiskom molestowania, dyskryminacji i mobbingu oraz procedure
rozwigzywania konfliktéw oraz wszelkiej formy dyskryminacji i przemocy w srodowisku akademickim
GSW Milenium (Zatacznik do Ksiegi Jakosci Ksztatcenia GSW Milenium, zatwierdzony Uchwatg Senatu
nr3(299)/2023 z dn. 27 kwietnia 2023 r.). W sytuacjach konfliktowych student zgtasza sie do opiekuna
roku, w przypadku gdy te dziatania nie sg wystarczajgce do Dziekana Wydziatu. Gdy problem nadal nie
jest rozwigzany — sprawa kierowana jest do Rektora. W sytuacji konfliktowej nauczyciel-nauczyciel,
pracownik administracyjny — nauczyciel, informacja o sytuacji konfliktowej przekazywana jest do
Dziekana, zas gdy konflikt dotyczy wytacznie pracownikéw administracyjnych - do bezposredniego
przetozonego. Narzedziami rozwigzywania konfliktow jest przeprowadzenie rozpoznanie problemu,
dyskusja z oceng mozliwych rozwigzan oraz mediacje.

Uczelnia organizuje szkolenia z zakresu stosowania procedur bezpieczenstwa. Skierowane sg one
zaréwno do studentéw, jak i pracownikow.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Zajecia na ocenianym kierunku prowadzi 37 oséb, w tym 11 nauczycieli akademickich zatrudnionych
w Uczelni na podstawowym miejscu pracy. Struktura kadry jest bardzo zrdinicowana, 8 osdb
reprezentuje dyscypline ekonomia ifinanse, 2 osoby - dyscypline pedagogika, 1 osoba — nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, oraz po jednej osobie - dyscypliny filozofia, nauki o polityce i administracji,
nauki socjologiczne, psychologia, historia i informatyka. Wiekszo$¢ kadry dydaktycznej wykazata sie
aktualnym dorobkiem naukowym i/lub doswiadczeniem zawodowym umozliwiajgcym prawidtowa
realizacje powierzonych im zajec. Liczebnosé, kompetencje, kwalifikacje idoswiadczenie kadry
akademickiej i innych oséb prowadzacych zajecia ze studentami na ocenianym kierunku zarzadzanie
w wiekszosci zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. Obcigzenia godzinowe
nauczycieli akademickich mieszczg sie w przewidzianych w ustawie limitach, natomiast wystepujg
przypadki powierzenia nadmiernej liczby zajeé¢/przedmiotéw jednej osobie (3 osoby - kazda prowadzi
9 przedmiotéw). Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni na podstawowym miejscu pracy
realizujg ponad 37% godzin dydaktycznych w ramach programu studidw na | stopniu oraz 36% na
Il stopniu.

Polityka kadrowa Uczelni w zakresie doboru nauczycieli akademickich bazuje na kryteriach opartych
o doswiadczenie zawodowe oraz dorobek naukowy. Nauczyciele akademiccy podlegajg ocenom przez
studentdw, atakze w trakcie hospitacji i w procedurze oceny okresowej. Realizowana polityka
kadrowa obejmuje wsparcie nauczycieli wrozwoju naukowym iwzmocnieniu kompetencji
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dydaktycznych, z wykorzystaniem réznych narzedzi motywacyjnych. W razie wystgpienia konfliktow,

rozwigzaniem jest rozmowa mediacyjna z dziekanem, lub bezposrednim przetozonym.

Podstawg wystawienia oceny kryterium na spetnione czesciowo s3 zidentyfikowane nastepujgce

nieprawidtowosci:

1.
2.

Nieprawidtowa obsada 22 zaje¢, wskazanych w zatgczniku 4.

Brak formalnego wskazania warunkéw do uzyskania pozytywnej oceny okresowej nauczycieli
akademickich.

Brak spetnienia art. 73, ust. 2, pkt. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, zgodnie z ktérym na profilu praktycznym — co najmniej 50% godzin zajec
prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni na podstawowym
miejscu pracy (w WSG Milenium udziat ten wynosi 37% na studiach | stopnia oraz 36% na
studiach ll-stopnia).

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
1. Rekomenduje sie pozyskanie kadry z dorobkiem w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci, do ktdrej przypisano kierunek.
2. Rekomenduje sie uzupetnienie kompetencji dydaktycznych niektérych prowadzacych zajecia -
osoby te wykazano w zatgczniku 4.
3. Rekomenduje sie ograniczenie liczby realizowanych zaje¢ przez jedng osobe.
Zalecenia
1. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu

zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci w zakresie obsady zajeé
dydaktycznych, wskazanych w zataczniku 4: proseminarium (éwiczenia), praktyki zawodowe;
finanse przedsiebiorstw (éwiczenia), zarzqdzanie portfelem produktow (cwiczenia), polityka
regionalna UE (¢wiczenia), wspdtpraca zlokalnymi organizacjami, stowarzyszeniami
i fundacjami (¢wiczenia), zarzqdzanie humanistyczne (wyktady/cwiczenia), organizacja
wydarzen marketingowych (éwiczenia), promocja i prezentacje handlowe (éwiczenia/wyktady),
organizacja i kierowanie dziatem sprzedazy (cwiczenia), partycypacja spoteczna (éwiczenia),
kreatywnos¢ w organizacji (¢wiczenia), ksztattowanie umiejetnosci menedzerskich (¢wiczenia),
psychologia w zarzgdzaniu (éwiczenia), rachunkowos¢ zarzqdcza (wyktad), statystyka
matematyczna (wyktad), prawo (wyktad), statystyka opisowa (wyktad), prawo, w tym tresci
zochrony wiasnosci intelektualnej (wyktfad), rachunkowos¢ finansowa (wyktad),
bezpieczenstwo publiczne (wyktad).

Zaleca sie uzupetnienie zatrudnienia w Uczelni w celu spetnienia warunku zawartego w art. 73,
ust. 2, pkt. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, zwigzanego
ztym, iz co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Uczelni na podstawowym miejscu pracy.
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3. Zaleca sie wskaza¢, w procedurze administracyjnej, poziom wymagan dla nauczyciela
akademickiego, ktére musi spetni¢, aby uzyskaé ocene pozytywnag w okresowej ocenie
nauczyciela akademickiego.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania iuczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkdw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, wtym prowadzenie zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci
praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanego z kierunkiem. Zajecia na kierunku zarzgdzanie GSW Milenium (ul. Okulickiego
3a) prowadzone s3 w 2 budynkach (,,A” i ,,B”) o powierzchniach 1167m?i 2260m?, w ktdrych znajduje
sie 25 sal dydaktycznych o pojemnosciach od 300 do 20 miejsc (w Budynku ,,A” sale od 25 m? do 47 m?,
za$ w budynku ,,B” od 40 m? do 300 m?), w petni wyposazonych w sprzet multimedialny typu rzutnik
i tablice interaktywna/ekran oraz tablice kredowa. Niektore pomieszczenia posiadajg klimatyzacje.
Powierzchnia gruntu kampusu wynosi ponad 6900m?, znajduje sie na nim 70 miejsc parkingowych,
wielofunkcyjne boisko sportowe do uprawiania pitki noznej/recznej, pitki koszykowej oraz siatkowej
(jednoczesnie) oraz tenisa ziemnego.

Uczelnia posiada dwa laboratoria komputerowe (bud. ,A” sala 11 oraz ,B” sala 22). Kazde z nich
wyposazone jest w 21-25 jednostek komputerowych. Sale wyposazone sg w zgodnie z przepisami BHP
(dotyczy krzeset do pracy przy komputerze, biurek). Wszystkie komputery sg podtgczone statym tgczem
do Internetu. Studenci GSW Milenium korzystajg z Ethernetu oraz darmowego Internetu o nazwie
MileniumA i MileniumB. Kazdy komputer posiada oprogramowanie m.in. Windows, MS Office365,
Corel Draw, AuoCad, Revas, Salesmango, Senuto, SMS API, Gimp. Studenci maja takze mozliwos¢ na
swoich prywatnych komputerach korzysta¢ z kont zatozonych w oprogramowaniu Revas, SMS AP,
Salesmanago i Senuto. Uczelnia nie realizuje zajec¢ zwigzanych z wykorzystaniem praktycznym narzedzi
informatycznych finansowo-ksiegowych. Wszystkie zadania na zajeciach tego typu realizowane sg
w podstawowym pakiecie Excel.

Uczelnia posiada wielofunkcyjne boisko sportowe, oraz sale wielofunkcyjng (w razie potrzeby
przeksztatcana jest na sale audytoryjng). Sala wielofunkcyjna jest odpowiednio wyposazona w tablice
oraz rzutnik multimedialny oraz 4 szatnie umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ sportowych. Obie sale
znajdujg sie w budynku ,,B” kampusu. Studenci majg mozliwos¢ korzystania z sal dydaktycznych poza
zaplanowanymi zajeciami, wydzielono takze miejsca do relaksu (z zielong $ciang z zywych kwiatéw), na
korytarzach znajduja sie kanapy/ tawki/fotele/krzesta do siedzenia przeznaczone dla studentéw.

W 2022 roku Uczelnia dostosowata obiekty do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. Do obu budynkow
mozna wjechaé podjazdem na wdzku inwalidzkim, wymieniono drzwi na automatyczne rozsuwane. Na
pietro budynku ,,A” osoba poruszajgca sie na wézku inwalidzkim moze wjecha¢ uzywajgc schodotazu,
wygrodzony i oddzielony od ruchu kotowego zostat pas ciggu komunikacji pieszej wiodacy od ulicy
Okulickiego do wejscia do Uczelni. Zaréwno na terenie zewnetrznym uczelni, jak i wewnatrz obu
budynkéw zamontowane zostaty oznaczenia dla oséb niewidomych i niedowidzacych (na podtogach
oraz drzwiach wszystkich pomieszczen).

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 49



Uczelnia posiada oprogramowane komputerowe umozliwiajgce prace i nauke zdalng ze studentami,
ktérzy ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ mogg studiowaé wytgczenie z miejsca zamieszkania.

Zaprezentowana infrastruktura dydaktyczna Wydziatu jest zgodna z wymaganiami BHP ippoz —
widoczne sg oznaczone drogi ewakuacyjne, w odpowiednich miejscach znajdujg sie urzadzenia
gasnicze.

Studenci majg zapewniony dostep do sieci Wi-Fi na terenie wszystkich budynkéw, gdzie prowadzone
sg zajecia dydaktyczne oraz do oprogramowania wykorzystywanego na zajeciach dydaktycznych,
rowniez w przypadku ksztatcenia zdalnego (wykorzystywany jest MS Teams).

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce isrodki dydaktyczne,
specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych
w dziatalnosci zawodowe] wtasciwego dla kierunku oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec.
Zauwazalne sg braki w zakresie specjalistycznego oprogramowania finansowo-ksiegowego, ktére sg
niezbedne do prawidtowej realizacji procesu dydaktycznego na ocenianym kierunku.

Za obstuge dziekanatu odpowiada system Sokrates, ktéry pozwala na szereg funkcjonalnosci w tym
takze zwigzanych z drukowaniem protokotéw, kart egzaminacyjnych itp., ptatnosci obstugiwane sa
przez system Archimedes, pozwala to monitorowaé pfatnosci studentéw oraz wykonywac szereg
zestawien finansowych.

W Uczelni funkcjonuje takze Twoje Milenium, do ktérego majg dostep pracownicy istudenci.
Umozliwia on: zamieszczanie aktualnosci na uczelnianych stronach marketingowych oraz w Twoim
Milenium, modyfikacje zawartosci stron WWW, zamieszczanie materiatéw dydaktycznych,
wypetnianie protokotéw elektronicznych, tworzenie ankiet i przeglgdania ich wynikdéw, przegladanie
stanu rozliczen z uczelnig, pobieranie dokumentu PIT-11, zamieszczanie informacji dostepnych
w Twoim Milenium (wnioski, informacje dot. praktyk, pracy dyplomowej itp.), aktualizacje informac;ji
o wyktadowcach (e-mail, telefon, miejsca iterminy petnienia dyzuréw), uczestniczenia w forum
internetowym.

Uczelnie obstugujg facznie 2 fizyczne serwery Fujitsu, na ktérych pracuje 7 serwerdw wirtualnych. Bazy
danych trzymane sg w MS SQL Serwerze 2016. Aby korzystaé z komputera kazdy uzytkownik musi sie
uwierzytelni¢ w domenie, aby otrzymaé dostep do zasobdw sieciowych. Dodatkowo, przy dostepie do
oprogramowania administracyjnego nalezy dokonaé¢ ponownego uwierzytelniania hastem. System
wymusza zmiane hasta co 4 tygodnie.

Biblioteka zajmuje nowocze$nie wyposazony lokal z wyodrebniong czytelnig w budynku ,,B”. System
biblioteczny jest prowadzony w specjalnie napisanym dla GSW Milenium programie o nazwie Cerber.
W bibliotece znajduje sie 6 stanowisk komputerowych (w tym 1 stanowisko z bazg Academica oraz
zmiejscem dla osoby z niepetnosprawnoscia ze specjalnym oprogramowaniem dla o0sdéb
stabowidzacych z dostepem do Internetu, klawiaturg kontrastowg oraz monitorem brajlowskim
z klawiaturg brajlowska, lupg, czytnikiem). Studentéw obstuguje 2 pracownikéw, znajduje sie tutaj
takze czytelnia z20 miejscami przy biurku oraz miejscami do wypoczynku na kanapach. Stan
ksiegozbioru na 31 grudnia 2023 r. to 13.432 woluminy, w tym 1000 dotyczy literatury zwigzanej
z zarzadzaniem.

Biblioteka prenumeruje 20 czasopism (7 tytutdéw w wersji online), w tym 6 dla kierunku zarzadzanie
m.in. ,Personel iZarzadzanie”, ,E-mentor”, ,Outsoursing More”, ,Online Marketing. Magazyn”,
,Sprawny Marketing”, ,E-commerce w praktyce”. Prywatny ofiarodawca przekazuje do Biblioteki
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kolejne egzemplarze ,,Academy of Managment Journal”. Ponadto w zbiorach znajdujg sie archiwalne
roczniki 5 czasopism dla kierunku zarzadzanie. Artykuty z czasopism na biezgco wpisywane sg do
katalogu i udostepniane uzytkownikom Biblioteki.

Biblioteka zapewnia dostep do baz: ACADEMICA — cyfrowa wypozyczalnia miedzybiblioteczna ksigzek
i czasopism naukowych, Wirtualnej Biblioteki Nauki, zasobdw bibliotek cyfrowych, bazy danych, np.:
Elselvier, Scopus, Springer. Dostep do baz danych jest automatyczny, zkazdego stanowiska
komputerowego w bibliotece ina terenie Uczelni. Ksiegozbiér biblioteki skatalogowany jest
elektronicznie. Od lutego 2008 r. studenci majg dostep do katalogu online. Znajduje sie w nim, oprdcz
ksigzek, réwniez katalog artykutdw zczasopism. Studenci mogg zamawiaé¢ skany artykutéw
z czasopism, z zachowaniem praw autorskich. Uczelnia ma podpisang umowe na korzystanie ze
zbioréw z Akademig Nauk Stosowanych w Gnieznie i realizuje wypozyczenia miedzybiblioteczne.

Zasady korzystania ze zbioréw Biblioteki reguluje Regulamin Biblioteki GSW Milenium. Mozliwe jest
rowniez realizowanie wypozyczen miedzybibliotecznych. Studenci mogg korzystaé ze zbiorow
biblioteki podczas zjazdéw (sobota — godz. 8.00 -16.00, niedziela — godz. 8.00 — 14.00). W pozostate
dni Biblioteka udostepnia swoje zbiory w godzinach otwarcia (poniedziatek — pigtek od 8.00 do 16.00).

Przeglad i okresowa ocena infrastruktury dydaktycznej i zasobow bibliotecznych prowadzone sg dwa
razy w ciggu roku akademickiego. W zespole uczestniczg kierownik ds. administracyjnych, kierownik
dziatu IT oraz przedstawiciel studentéw (przewodniczaca samorzadu). Aktualizacja zasobdéw
bibliotecznych przebiega w kazdym semestrze, zas zapotrzebowanie jest zgtaszane przez nauczycieli
prowadzacych zajecia oraz studentdw. Prosby studentdw sg konsultowane z prowadzgacym zajecia.
Whioski z przegladdéw i okresowej oceny infrastruktury dydaktycznej w zaleznosci od poziomu
zaangazowania finansowego sg realizowane ,,od reki” lub w miare posiadanych srodkéw finansowych.
Prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, rowniez z udziatem studentow
i pracownikoéw, ktére prowadzg do udoskonalania dostepnej bazy i zasobow.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zaprezentowana infrastruktura dydaktyczna ijej wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku i umozliwiajg prawidtowgq realizacje zaje¢, w tym rowniez zajec
o charakterze praktycznym. Uczelnia nie posiada specjalistycznego finansowo-ksiegowego
oprogramowania komputerowego. Studenci ipracownicy majg dostep do sieci internetowej
i specjalistycznego oprogramowania wykorzystywanego podczas zaje¢, jak i poza godzinami zajec.
Zapewniono réwniez wyposazenie ufatwiajgce zajecia studentom z niepetnosprawnosciami.
Wykorzystywana jest takze infrastruktura informatyczna umozliwiajgca ksztatcenie zdalne (MS Teams),
badZ obecnie w trakcie realizacji zaje¢ w formie stacjonarnej, utatwiajgca przekazywanie materiatéw
dydaktycznych ikomunikacje grupowg. Dostepne zasoby biblioteczne - wrdznych formach -
umozliwiajg studentom, w tym rédwniez studentom z niepetnosprawnosciami osigganie zaktadanych
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efektdw uczenia sie i obejmuja literature zalecang w sylabusach. Nalezy jednak zaznaczyé, iz literatura
zawarta w sylabusach, pochodzi w wielu przypadkach, z okresu sprzed 20 lat.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
1. Rekomenduje sie uzupetnienie specjalistycznego oprogramowania finansowo-ksiegowego.

2. Rekomenduje sie systematyczne uzupetnienie zbiorédw bibliotecznych o aktualne pozycje
wydawnicze odpowiadajgce potrzebom procesu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj izasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu studiow, jest zgodny z kierunkiem
studiéw i celami ksztatcenia. Sg to miedzy innymi: Arc Promotion, firmy Finexpert Srodowiskowego
Domu Samopomocy ,,Dom Tecza”. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przybiera takie
formy, jak:

e Spotkania Rady Partneréw Spotecznych. Do zadan Rady nalezy opiniowanie koncepcji
ksztatcenia uruchamianych kierunkdow i specjalnosci, udziat w projektowaniu i doskonaleniu
programow studiéw oraz ocena ich aktualnosci w odniesieniu do oczekiwan rynku pracy. Rada
ma spotkania raz do roku, ktére stuzg omawianiu wyzej wymienionych kwestii. Uczelnia
pracuje nad rozszerzaniem sktadu Rady. Spotkanie we wrzesniu 2022 koncentrowato sie na
kwestii efektow uczenia sie wskazanych w kartach przedmiotu, w tym praktyk zawodowych.

e Mityngi strategiczne. Sg to coroczne spotkania wszystkich wyktadowcow, takze tych
zatrudnionych na podstawie umowy-zlecenie, ktérzy bedac osobami pracujgcymi
w zewnetrznych przedsiebiorstwach dzielg sie swoimi ocenami zwigzanymi z aktualnoscia
programu studiéw. W czasie Mityngdw wytwarzana jest rowniez przestrzen do dyskusji nad
skutecznoscig wykorzystywanych metod nauczania oraz aktualnoscig przekazywanej wiedzy.

e Tworzenie zespotdw roboczych, do ktdrych zaproszeni zostajg przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego, miedzy innymi wcelu konsultowania programu studidéw.
Przyktadem efektow pracy jednego z zespotéw roboczych na kierunku zarzadzanie jest praca
nad modutem specjalnosciowym dla specjalnosci Administracja Publiczna. Pod wptywem gtosu
interesariuszy zewnetrznych (oséb zajmujacych kierownicze stanowiska w administracji
samorzagdowej) wyraznie zostat przemodelowany wskazany modut — akcenty zostaty
przesuniete z ksztattowania umiejetnosci miekkich na umiejetnosci twarde. Ze wzgledu na
opinie uzyskang od pracodawcdéw do programu studidow na | stopniu wprowadzono przedmiot
Podstawowe metody wspomagania decyzji ekonomicznych. W zwigzku z opiniag Samorzadu
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Studenckiego, zaprezentowang w ramach ewaluacji przedmiotu praktyk zawodowych w roku
2022/2023, jeden z zespotdéw roboczych podjat prace nad doprecyzowaniem zadan, jakie
powinny by¢ zrealizowane przez studenta podczas praktyk zawodowych na poszczegélnych
etapach praktyk zawodowych.

e Wspdtpraca z praktykami, prowadzgcymi zajecia.

e Organizacja konferencji - wspétorganizowana przez Gnieznienriskg Szkote Wyzszg Milenium
i Urzad Miejski w Wagrowcu na temat Zarzqdzanie strategiczne iinwestycje na poziomie
lokalnym: stan obecny iperspektywy rozwoju (2021). Podczas kolejnej konferencji pt.
Zarzgdzanie, Marketing, Logistyka: trendy ipokonywanie wyzwan (2022) studenci GSW
Milenium przedstawili swoje prezentacje, np.: Systemy motywacyjne w matych isrednich
przedsiebiorstwach w Polsce i w Wielkiej Brytanii na przyktadzie firm XYZ.

e Aktywny udziat w poszerzaniu relacji z Srodowiskiem zewnetrznym w regionie bierze koto
naukowe ,Milenium Management” poprzez zaangazowanie w dziatalno$¢ charytatywna czy
wspotorganizowanie wydarzen. Opiekun kota przygotowuje wyktady, np. ,,0 roli menedzera
w nowoczesnej gospodarce w tym wyzwaniach Al czy roli Artificial Intelligence w obliczu zmian
zachodzacych w spoteczenstwie”.

e Uczelnia angazuje studentéw w coroczne Powiatowe Targi Edukacyjne.

e Wykftady otwarte, np.: ,Znaczenie globalizacji, jako wielowymiarowego ekonomiczno-
menedzerskiego zjawiska spotecznego. Sita sieci spotecznych”, spotkanie nt. najwazniejszych
trendéw rynkowych w obszarze kredytdow, w szczegdlnosci hipotecznych oraz kluczowych
informacji w zakresie upadtosci konsumenckiej czy wyktad goscinny pt. ,Szefem sie bywa,
a cztowiekiem sie jest”, spotkanie organizowane na zajeciach z przedmiotu ksztaftowanie
umiejetnosci menedzerskich (zarzqdzanie).

e Zachecanie studentow do pisania artykutdw, np. ,Znaczenie roli kierownika w zarzgdzaniu
organizacjg na przyktadzie két naukowych Milenium Management w Wagrowcu i Gnieznie”.

W okresie czasowego ograniczenia dziatania Uczelni, wspotpraca zotoczeniem spoteczno-
gospodarczym byta realizowana w trybie zdalnym. Kontakty ikonsultacje w sprawie programoéw
odbywaty sie w formie wideokonferencji.

Monitorowanie, ocena idoskonalenie form wspdtpracy zotoczeniem spoteczno-gospodarczym
dotyczy gtdwnie realizacji przedmiotu praktyka zawodowa. Koordynator praktyk przygotowuje
sprawozdanie z realizacji przedmiotu raz w roku, w trakcie roku realizowane sg hospitacje. Podczas
Senatu, na bazie sprawozdania koordynatora praktyk, weryfikowane sg pojawiajgce sie wyzwania
i okreslane dziatania naprawcze. Jesli chodzi o biezgcg ocene wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, informacja zwrotna ze strony pracodawcéw jest zbierana podczas spotkan z Rada
Partnerow Spotecznych, a nastepnie omawiana (w razie potrzeby) w ramach Senatu. Ocenie podlega
wplyw otoczenia spoteczno-gospodarczego na program studiéw oraz jego realizacje. Rekomenduje sie
rozszerzenie zakresu monitoringu w sposdb umozliwiajgcy weryfikacje skutecznosci form wspétpracy,
co umozliwi Uczelni celowa dziatalno$¢ na rzecz rozwoju wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Uczelnia wykorzystuje do weryfikacji loséw absolwentdw ogdlnopolski system monitorowania
Ekonomicznych Loséw Absolwentdéw szkét wyzszych tzw. ELA.
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Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie konstruowania
programu studidw, jego realizacji oraz doskonalenia. Wspdtpracujacy z Uczelnig przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego odpowiadajg koncepcji i celom ksztatcenia oraz wynikajgcymi
z nich obszarami dziatalnosci zawodowej. Instytucje wspdtpracujace sg angazowane w konstruowanie,
jak i doskonalenie programu studiéw poprzez uczestnictwo w Radzie Partneréw Spotecznych oraz
w mityngach strategicznych, jak i zaangazowane w zespoty robocze. W zakresie realizacji programu
studiow otoczenie spoteczno-gospodarcze jest angazowane poprzez uczestnictwo w praktykach
zawodowych, prowadzenie zajec i uczestnictwo w wydarzeniach organizowanych na terenie Uczelni
w postaci goscinnych wyktadéw czy konferencji. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
byta kontynuowana w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni w trybie zdalnym.
Przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg realizowane w ramach spotkan
Senatu. Zrédtem informacji w tym zakresie sa opinia Samorzadu Studenckiego na temat realizacji
praktyk, wyniki hospitacji praktyk, sprawozdanie koordynatora praktyk, jak i biezgca wymiana opinii
z pracodawcami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie rozszerzenie zakresu monitoringu w sposéb umozliwiajacy weryfikacje
skutecznosci form wspodtpracy, co umozliwi Uczelni celowa dziatalno$é¢ na rzecz rozwoju
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku sg zgodne
z koncepcjg icelami ksztatcenia. Dotyczg one uwzglednianie wzorcéw idoswiadczen krajowych
i miedzynarodowych w programach studiéow. Ten cel jest realizowany. Gnieznieniska Szkota Wyzsza
Milenium (GSW Milenium) posiada podpisane umowy o wspétprace z jednostkami zagranicznymi,
m.in. z: Zytomierskim Uniwersytetem Panstwowym im. Iwana Franki (Zytomierz, Ukraina),
Zytomierskim Narodowym Uniwersytetem Agroekologicznym (Zytomierz, Ukraina) (od 2020 roku
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nowa nazwa Polski Narodowy Uniwersytet), Turcja Karahiseyinli Secondary School (Turcja), National
University of Life and Environmental Sciences of Ukraine, Kyiv, Ege University (Turcja); Usak University
(Turcja); Gminng Instytucjg Szkolnictwa Wyzszego ,,Dnieprowska Akademia Ksztatcenia Ustawicznego”
Rady Regionalnej Dniepropietrowska (Dnipro, Ukraina); Narodowym Uniwersytetem Technicznym
,Politechnika Dniprowska” (Dnipro, Ukraina), MAKU Burdur Mehmet Akif Ersoy University (Turcja).

0d 2017 roku corocznie, Gnieznieriska Szkota Wyzsza Milenium organizuje i prowadzi miedzynarodowe
konferencje naukowo-praktyczne mtodych naukowcdéw, doktorantéw, studentéw na temat
,Zarzadzanie w agrarnym sektorze gospodarki: teoria i praktyka efektywnego rozwoju” (od 2022 roku
,Zarzadzanie, marketing, logistyka: trendy i pokonywanie wyzwan”), wspdlnie z Katedrg Zarzadzania
Organizacjami i Administracji im. M. Poliszczuka, a od 2022 roku z katedrg zarzadzania i marketingu
Polskiego Narodowego Uniwersytetu (Zytomierz, Ukraina) i Global Partnership Management Institute,
Polska — USA, Il Miedzynarodowa Naukowa iPraktyczna konferencja pt. Marketing ilogistyka
w agrobiznesie, Kijow 15.04.2021; 1st International ATEM (Art, Technology, Education, Management)
Conference” 19-20.11.2022 wraz z tureckim Uniwersytetem Burdur Mehmet Akif Ersoy University.

Pomimo tego, iz Uczelnia GSW Milenium aktualnie nie prowadzi wymiany studentéw i nauczycieli
akademickich w ramach programu Erasmus+, ani w obrebie innego programu lub szkét letnich,
przyjmuje na staze nauczycieli zzagranicy oraz organizuje wyjazdy stazowe dla nauczycieli
zatrudnionych w Uczelni na ocenianym kierunku zarzadzanie. Do Uczelni wramach wymiany
miedzynarodowej w latach 2020-2023 przyjechali/lub odbywali w formie zdalnej staze m.in.
z Zytomierskiego Uniwersytetu Paristwowego im. Iwana Franki.

Pracownicy Uczelni zatrudnieni na ocenianym kierunku uczestniczg w miedzynarodowych
konferencjach, np.: "The science and practice of strategic Human Conference: International Business
Information Management Association (38th IBIMA), 1st International Virtual Conference on Trends in
Human, Economic, Social & Environmental Sustainability (THESES 2021)", gdzie nawigzujg wspotprace
z naukowcami i praktykami z zagranicy. W wyniku takich wyjazdédw powstajg publikacje
w miedzynarodowym sktadzie, np. Informal Employee Motivation, Rewards, and Flexible management
in a Dynamics SME Environment in Poland, The Global Human Resource Management Casebook 2024.

W celu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, okazjonalnie prowadzone
sg wyktady dla studentéw, przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Zytomierskim
Uniwersytecie Panstwowym im. lwana Franki oraz z Uniwersytetu Mehmet Akif Ersoy w Burdur
w Turcji.

W planie studidw | stopnia ujety jest lektorat z jezyka obcego (angielskiego, niemieckiego), realizowany
przez cztery kolejne semestry (po 30 h w semestrze). W przypadku studiow Il stopnia nie ma lektoratu,
natomiast jest przedmiot dowolnej obieralnosci w jezyku obcym (w jez. angielskim i niemieckim):
Supply Chain Management/ Lieferkettenmanagement, Interpersonal Communication/ Interpersonelle
Kommunikation, Strategic Buisness Management/ Strategisches Management in Wirtschaft, Logistics
Management/ Logistic Management, Quality Control/ Die Qualitatskonttrolle, Corporate social
responsibility — social and buisness benefits, Leaders and their Role in Organizations.

Sylabusy na pierwszym i drugim stopniu studiéw nie zawierajg literatury podstawowej obcojezycznej.

Dorobek naukowy pracownikéow kierunku jest umiedzynarodowiony, co ma wptyw na informacje
przekazywane studentom.
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Proces umiedzynarodowienia w Uczelni nie jest monitorowany, ale dziata okazjonalnie i intuicyjnie,
odpowiadajgc na potrzeby stron. Oznacza to, iz wtadze wydziatu angazuja sie w realizacje cyklicznych
konferencji miedzynarodowych, lub zadan zwigzanych ze wspodtpracg miedzynarodows, ale nie
posiadajg one cech ustrukturyzowanych dziatan, z ktérych wnioski sg wykorzystywane do rozwoju
umiedzynarodowienia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzone na poziomie Uczelni oraz Wydziatu dziatania i odpowiednio tworzone warunki sprzyjajg
umiedzynarodowieniu nauczania na ocenianym kierunku. Uczelnia utrzymuje wspdtprace ima
podpisane umowy z uczelniami zagranicznymi. Uczelnia nie uczestniczy w programie Erasmus+,
stwarza warunki do wyjazdéw zagranicznych tylko dla nauczycieli akademickich. Niedociggniecia te nie
maja wptywu na ocene w zakresie umiedzynarodowienia ksztatcenia, ale stanowig podstawe dla
rekomendacji. Wymiana studentéw odbywa sie tylko na poziomie wirtualnym, co oznacza mozliwosé
uczestniczenia w niektérych wydarzeniach i wyktadach miedzynarodowych on-line. Mozliwe pobyty
zagraniczne dla nauczycieli akademickich obejmujg udziat w konferencjach, szkoleniach i spotkaniach
konsultacyjnych. Odbywajg sie wyktady i seminaria prowadzone przez zaproszonych naukowcow.
Funkcjonuje wspétpraca z zagranicznymi osrodkami akademickimi. W Uczelni stwarzane sg mozliwosci
rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich, studentéw (tylko w formie online)
zwigzanych z ksztatceniem na kierunku zarzgdzanie. Nie sg prowadzone okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry
i studentdw, ktére by byly wykorzystywane do intensyfikacji dziatan w tym zakresie.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Umozliwi¢ wymiane miedzynarodowg studentéw oraz zwiekszy¢ wymiane miedzynarodowg
nauczycieli akademickich.

2. Woprowadzi¢ okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia w zakresie skali, zakresu i zasiegu
aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw.

Zalecenia

Brak
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Gnieznienska Szkota Wyzsza Milenium zapewnia studentom state, kompleksowe wsparcie w procesie
uczenia sie, wykorzystujac w komunikacji nowoczesne technologie. Uczelnia stosuje autorski system
informatyczny zintegrowany z dziekanatem, biblioteka i kwestura. Studenci majg dostep do platformy
e-learningowej "Twoje Milenium", gdzie znajdujg sie materiaty dydaktyczne, oceny, ptatnosci, wnioski
itp. Podczas pandemii Uczelnia rozwineta metody ksztatcenia zdalnego w oparciu o MS Teams
i ClickMeeting. Studenci uzyskujg elektroniczng legitymacje studencka (ELS) zintegrowang z systemem
USOS, majg tez mozliwosé wygenerowania kodu QR do mLegitymac;ji w aplikacji mObywatel.

GnieZnienska Szkota Wyzsza Milenium zapewnia studentom kierunku zarzgdzanie réznorodne formy
wsparcia w zakresie przygotowania do dziatalnosci zawodowej. Integralng czescig ksztatcenia sg
rozbudowane praktyki zawodowe w wymiarze 720 godzin, realizowane w przedsiebiorstwach
i instytucjach zwigzanych z poszczegdlnymi specjalnosciami. Uczelnia wykorzystuje na zajeciach
program symulacji firmy “Revas”, gdzie studenci mogg wcieli¢ sie w role menedzeréw wirtualnych
przedsiebiorstw (biuro podrdzy, agencja eventowa, firma transportowa) i podejmowac realne decyzje
biznesowe.

Wazng role w przygotowaniu studentéow do wejscia na rynek pracy petni funkcjonujgce w ramach
struktur GSW Milenium Biuro Karier. Jego podstawowym celem jest kompleksowa pomoc studentom
i absolwentom w rozpoczeciu aktywnosci zawodowej. Biuro Karier prowadzi doradztwo zawodowe,
gromadzi iudostepnia informacje o rynku pracy, ofertach zatrudnienia, stazy ipraktyk (rowniez
zagranicznych), organizowanych szkoleniach ikonferencjach. Pracownicy biura $ledzg losy
absolwentéw poprzez raporty Ogodlnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych Loséw
Absolwentow szkét wyzszych. Wszystkie ustugi Swiadczone sg bezptatnie, a informacje udostepnione
zostaty na stronie www oraz bezposrednio w biurze.

W ramach przygotowania do wejscia na rynek pracy Uczelnia wprowadzita od roku akademickiego
2014/2015 na wszystkich kierunkach i stopniach przedmiot - planowanie kariery zawodowej. Ma on na
celu wyposazenie studentdw w kompetencje przydatne w skutecznym poszukiwaniu pracy
i kreowaniu swojej $ciezki zawodowe].

Student wybitny moze ubiegac sie o indywidualny program studiéw, w tym plan studiéw moze by¢
przygotowany wytgcznie w ramach dyscypliny, do ktdrej przypisany jest kierunek. W celu sprawowania
opieki naukowej nad studentem studiujgcym wedtug indywidualnego programu Dziekan powotuje
opiekuna naukowego. Studenci wybitni majg zapewnione wsparcie prowadzonych w ramach
nieformalnych rozwigzan i spotkan.

GSW Milenium wspiera réznorodne formy aktywnosci studentéw, zaréwno w obszarze naukowym, jak
i spoteczno-kulturalnym. Na Uczelni dziata kilka két naukowych (m.in. Milenium Management na
kierunku zarzadzanie), ktére aktywnie angazujg studentdéw w publikowanie artykutéw pod opieka
promotorow. Koto prowadzi rdwniez szerokg dziatalno$¢ spoteczng, np. akcje charytatywne, zbidrki
daréw, wolontariat. Uczelnia wspiera tez rozwdj kultury studenckiej, czego przyktadem jest
wyrdznianie studentdw Tarczami herbowymi istatuetkami za osiggniecia artystyczne, dziatalnosc
w chdrach, zespotach, kotach zainteresowan.
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Poniewaz Uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studia niestacjonarne - dostosowuje formy
wsparcia do potrzeb tych studentéw - w tym pracujgcych zawodowo i wychowujgcych dzieci. Uczelnia
stwarza mozliwosci indywidualizacji studidow - studenci mogg ubiegac sie o indywidualny program
studidw, indywidualny plan studiéw czy indywidualng organizacje studiéw w uzasadnionych
przypadkach. Wprowadza tez udogodnienia dla studentéw z niepetnosprawnosciami. Mogg oni
korzystac¢ ze wsparcia asystentéw (za zgodg Dziekana), nagrywac zajecia, uzyska¢ dostosowanie formy
zaliczen. W ramach projektu "Uczelnia dla wszystkich" GSW Milenium podjeta szereg dziatan majgcych
na celu zniesienie barier w dostepie do ksztatcenia - dostosowanie strony www, zakup
specjalistycznego sprzetu, szkolenia kadry.

Wszyscy studenci korzystajg z platformy Twoje Milenium - gdzie umieszczane sg materiaty do nauki.
W sytuacji, gdy student z powodu trudnej sytuacji prywatnej nie moze uczestniczy¢ w zajeciach
stacjonarnie, prowadzacy majg mozliwos¢ korzystania z narzedzi do prowadzenia zaje¢ w formie
hybrydowej - student moze potaczyc sie zdalnie. Wsparcie informatyczne jest dostepne na Uczelni dla
studentdw w zwigzku z zajeciami prowadzonymi w formie zdalnej.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie uwzglednia mozliwo$¢ sktadania skarg iwnioskow.
Najczestszg formg sg wiadomosci prywatne wysytane poprzez media spotecznosciowe na jeden
z profili Uczelni. Studenci moga takze powiadomic dziekana, rektorat, opiekuna lub przewodniczacego
Samorzadu Studenckiego poprzez wystanie wiadomosci e-mailowej lub zgtoszenie skargi lub wniosku
na pismie. Istnieje takze mozliwos¢ pozostawienia anonimu w specjalnej skrzynce alarmowej, ktdra po
kazdym zjezdzie jest sprawdzana. Wszystkie sugestie, skargi i wnioski sg niezwtocznie kierowane do
Witadz Uczelni w celu analizy i przeprowadzenia ewentualnego dziatania.

Na Uczelni powotano Petnomocnika Rektora ds. przeciwdziatania zjawiskom molestowania,
dyskryminacji i mobbingu. W strukturze GSW Milenium funkcjonuje tez stanowisko Petnomocnika
Rektora ds. osdb z niepetnosprawnosciami. Dla wszystkich studentéw dostepna jest pomoc
psychologiczna. Wyzej wymienione osoby reagujg w przypadku zgtoszenia sytuacji zagrazajgcej
bezpieczenstwu studentow.

System motywowania studentdw w GSW Milenium oparty jest na stypendiach iwyrdznieniach.
Studenci mogg uzyskiwac stypendia za wyniki w nauce, osiggniecia sportowe, artystyczne, dziatalnos¢
organizacyjng ispoteczng. Najwyziszg formag docenienia sg Tarcze herbowe Uczelni oraz
okolicznosciowe statuetki. Przyktadowo w roku 2021 przyznano 4 Tarcze (po 2 w Gnieznie i Wagrowcu)
oraz 2 statuetki, aw 2022 r. az 8 Tarcz (6 Gniezno, 2 Wagrowiec) i2 statuetki. Poza systemem
stypendiow Uczelnia motywuje studentdow poprzez wsparcie ich inicjatyw, dobrg atmosfere,
zauwazanie ich aktywnosci.

Kadra jest wysoko oceniana przez studentéw w cyklicznych ankietach ewaluacyjnych. Podczas
pandemii uruchomiono Centrum Wsparcia Dydaktycznego, gdzie wyktadowcy szkolg sie wzajemnie
w zakresie wykorzystania narzedzi do ksztatcenia zdalnego. Wykfadowcy sg chetni do kontaktu
i dostepni dla studentéw. Oferujg swoje wsparcie i pomoc nie tylko w czasie zaje¢ i konsultacji, ale
umozliwiajg tez bezposredni kontakt w dowolnym czasie.

Kompetencje kadry administracyjnej s3 na wysokim poziomie. Studenci zwracajg sie ze wszelkimi
kwestiami formalnymi do dziekanatu, gdzie ich sprawy sg traktowane priorytetowo. Uczelnia zapewnia
pomoc we wszelkich sprawach studenckich.
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GSW Milenium aktywnie wspiera Samorzad Studencki i koto naukowe, zaréwno finansowo, jak
i pozafinansowo. Samorzagd ma realny wptyw na ksztattowanie procesu dydaktycznego poprzez
opiniowanie regulaminu studiéw, programéw ksztatcenia, zasad rekrutacji. Jego przedstawiciele
zasiadajg w Senacie Uczelni. Prawa i obowigzki Samorzadu reguluje osobny regulamin. Na Uczelni
dziata kilka két naukowych (m.in. Milenium Management dedykowane kierunkowi zarzadzanie), ktére
angazuje studentéw w aktywno$¢ spoteczna.

Studenci wypetniajg ankiety przeprowadzane w trakcie kazdego semestru. W wyniku opinii
przekazywanych w ankietach wprowadzono nastepujgce zmiany na Uczelni:

e wprowadzenie mozliwosci ptatnosci kartg w stotéwce;
e zmiana w przerwach obiadowych podczas zjazdow;
e whnioski o przedtuzenie ptatnosci za czesne.

Monitorowanie satysfakcji i potrzeb studentéw odbywa sie réwniez poprzez analizowanie wpiséw
i komentarzy zamieszczanych na portalach spotecznosciowych i w sieci Internet. Dzieki rozbudowane;j
funkcjonalnosci elektronicznego panelu studenta ,Twoje Milenium” dziekanat, rektorat, dziat
marketingu przeprowadzajg szereg badan ankietowych wsrdd studentdw z podaniem automatycznie
wynikéw ankiety. Student po zalogowaniu sie do ,, Twojego Milenium” widzi ankiete do wypetnienia,
ktdra moze by¢ obowigzkowa lub dobrowolna.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Gnieznienska Szkota Wyzsza Milenium oferuje kompleksowe wsparcie studentéw w procesie uczenia
sie, faczac nowoczesne technologie ztradycyjnymi metodami ksztatcenia. Uczelnia wykorzystuje
platforme e-learningowg "Twoje Milenium" oraz narzedzia do ksztatcenia zdalnego, zapewniajac
studentom dostep do materiatow dydaktycznych i informacji organizacyjnych. W ramach studiéow sa
prowadzone dziatania majgce na celu przygotowanie do dziatalnosci zawodowe;j. Biuro Karier oraz
dedykowany przedmiot - planowanie kariery zawodowej - wspierajg studentdw w rozpoczeciu
aktywnosci zawodowej. Uczelnia umozliwia indywidualizacje studidw, w tym wsparcie dla studentéw
wybitnych, atakze dostosowuje sie do potrzeb rdinych grup studentéw, wtym o0sdb
z niepetnosprawnosciami. GSW Milenium wspiera réznorodne formy aktywnosci studenckiej, takie jak
kota naukowe idziatalno$¢ spoteczna. Funkcjonuje system zgtaszania irozpatrywania skarg
studenckich. Uczelnia motywuje studentdw poprzez system stypendidw iwyrdznien. Kadra
wspierajgca proces nauczania i uczenia sie jest kompetentna i pozytywnie oceniana przez studentow.
Samorzadnos¢ studencka i organizacje studenckie otrzymujg wsparcie materialne i pozamaterialne.
Regularnie prowadzone s3 przeglady i doskonalenie systemu wsparcia studentdow na podstawie ich
opinii. Mimo kompleksowego podejscia, istniejg obszary wymagajgce dalszego rozwoju, takie jak
formalizacja procedur skargowych czy zwiekszenie nacisku na dziatalno$¢ naukowa két studenckich.
Ogdlnie, GSW Milenium stara sie zapewni¢ studentom wszechstronne wsparcie, dostosowane do
wspotczesnych wymagan edukacyjnych i rynku pracy.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
1. Rekomenduje sie stworzenie procedury zwigzanej z skargami sktadanymi drogami formalnymi.

2. Rekomenduje sie wprowadzenie dziatan majgcych charakter edukacyjny iinformacyjny
z zakresu bezpieczenstwa studentédw oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji
i przemocy przez powotane jednostki.

3. Rekomenduje sie ustrukturyzowanie pracy kota naukowego Milenium, tak aby dac¢ wiekszy
nacisk na dziatalno$¢ naukowa. Aktualnie studenci w ramach kota skupiajg sie na dziataniach
zwigzanych z pomocg spotfeczna.

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach w GSW Milenium s3g dostepne na stronie internetowej Uczelni. Witryna zostata
dostosowana do standardéw WCAG 2.1 w ramach projektu "Uczelnia dla wszystkich". Ma przejrzysty
uktad pozwalajacy szybko trafi¢ do poszukiwanych tresci. Dzieki responsywnosci mozna z niej
wygodnie korzysta¢ na réznych urzgdzeniach. Studenci majg dostep do platformy "Twoje Milenium"
ze spersonalizowanymi informacjami nt. przebiegu studiéw.

Zaktadka "Studia irekrutacja" na stronie GSW Milenium zawiera informacje dotyczgce procesu
studiowania m.in.: oferte dydaktyczng, zasady i harmonogram rekrutacji, efekty uczenia sie, program
studidw, proces dyplomowania, uzyskiwane kwalifikacje, warunki studiowania, formy wsparcia.
Dodatkowo dostepny jest Informator dla kandydatéw w pdf pozwalajgcy zabraé ze sobg komplet
informacji. Osobne odnosniki kierujg do regulaminu studidw i optat.

Na stronie internetowej Uczelni brakuje kompleksowych informacji dotyczacych funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Nie sg publicznie dostepne dokumenty
opisujgce strukture tego systemu, jego cele, procedury oraz sposoby wykorzystania wynikow oceny
jakosci do doskonalenia procesu ksztatcenia.

Cho¢ na stronie Uczelni znajdujg sie ogdlne informacje o kierunkach studidw, to szczegdétowe programy
studidw nie sg w petni dostepne publicznie. Brakuje mozliwosci zapoznania sie z petng strukturg
programu, w tym z kartami przedmiotéw (sylabusami) zawierajgcymi szczegotowe tresci ksztatcenia,
metody dydaktyczne i sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie.

Na stronie internetowej Uczelni nie opublikowano petnego zestawu kierunkowych efektéw uczenia sie
dla poszczegdlnych kierunkéw studidw. Uniemozliwia to kandydatom iinnym zainteresowanym
stronom zapoznanie sie z wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi, jakie nabeda
absolwenci danego kierunku.
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Brak jest publicznie dostepnych, szczegdtowych informacji dotyczacych organizacji, przebiegu
i zaliczania praktyk zawodowych. Nie ma mozliwosci zapoznania sie z regulaminem praktyk, wykazem
miejsc ich odbywania czy sposobem weryfikacji osiggnietych w ich trakcie efektéw uczenia sie.

Stwierdzono rozbiezno$¢ miedzy informacjami zawartymi w suplemencie do dyplomu a publicznie
dostepnymi danymi. W suplemencie widniejg zapisy o efektach uczenia sie przyjetych uchwata Uczelni,
jednak na stronie internetowej brak jest mozliwosci zapoznania sie z trescig tej uchwaty. Uniemozliwia
to weryfikacje i poréwnanie efektéw uczenia sie przez osoby zainteresowane, w tym potencjalnych
pracodawcow czy kandydatow na studia.

W Gnieznieniskiej Szkole Wyziszej Milenium obecnie brak jest sformalizowanych procedur
systematycznego monitorowania jakosci iaktualnosci informacji o studiach udostepnianych
publicznie. Cho¢ Uczelnia wykazuje otwartos¢ na uwagi i sugestie réznych grup interesariuszy, brak
ustrukturyzowanego podejscia do tej kwestii skutkuje pewnymi niedociggnieciami w prezentacji
informacji na stronie internetowe;j.

Analiza dostepnych publicznie tresci wskazuje na niekompletnos¢ niektérych informacji oraz
niejednolitg strukture ich prezentacji dla réznych kierunkéw studidow. Moze to utrudniaé potencjalnym
kandydatom, obecnym studentom czy pracodawcom tatwe odnalezienie poszukiwanych danych lub
poréwnanie oferty edukacyjnej.

W zwigzku z powyzszym, ZO PKA zaleca wdrozenie regularnych dziatan majacych na celu
monitorowanie idoskonalenie publicznego dostepu do informacji o studiach. Moglyby one
obejmowac:

e Wprowadzenie cyklicznych ankiet wsréd studentéw, oceniajgcych przydatnos$é i zrozumiatosé
informacji dostepnych na stronie internetowej Uczelni.

e Wprowadzenie do okresowych spotkan konsultacyjnych z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, tematyki jakosci i kompletnosci publicznie dostepnych informacji
o studiach z perspektywy potrzeb pracodawcéw.

e Przeprowadzanie badan wsrdéd kandydatéw na studia, oceniajacych tatwosé dostepu do
informacji i ich wptyw na decyzje o wyborze Uczelni.

e Powotanie zespotu ds. monitorowania i doskonalenia jakosci informacji publicznej, ktory
regularnie analizowatby zebrane dane i proponowat usprawnienia.

Implementacja takich rozwigzan pozwolitaby GSW Milenium na bardziej systematyczne
i ukierunkowane doskonalenie dostepnosci ijakosci informacji o studiach, co przyczynitoby sie do
lepszego zaspokojenia potrzeb informacyjnych wszystkich grup interesariuszy.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia podstawowy dostep do informacji poprzez strone internetowg dostosowang do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz platforme "Twoje Milenium" dla studentéw. Jednakze,
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analiza wykazata braki w zakresie kompleksowosci iszczegétowosci publikowanych informacji.
Zapewniony jest publiczny dostep do informacji o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia
na studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Brakuje petnych
programow studiow, sylabuséw, informacji o systemie zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
szczegétowych danych o praktykach zawodowych. Stwierdzono réwniez rozbieznosci miedzy
informacjami w suplemencie do dyplomu, a tresciami dostepnymi publicznie. Uczelnia nie prowadzi
systematycznego monitoringu jakosci iaktualnosci udostepnianych informacji, co skutkuje
niekompletnoscig i niejednolitoscig prezentowanych tresci.

W obecnie prowadzanej ocenie programowe] stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci wymagajgce
podjecia dziatan naprawczych:

1. Brak zapewnienia publicznego dostepu do petnych programoéw studidow.

2. Brak publicznego dostepu do sylabusow.

3. Brak publikacji petnego zestawu kierunkowych efektéw uczenia sie dla kierunku zarzadzanie.
4. Niedostateczne informacje o wewnetrznym systemie zapewniania jakosci ksztatcenia.

5. Brak szczegétowych informacji dotyczacych organizacji, przebiegu i zaliczania praktyk
zawodowych (w tym regulaminu praktyk, wykazu miejsc ich odbywania, sposobu weryfikacji
osiggnietych efektdow uczenia sie).

6. Brak sformalizowanych procedur systematycznego monitorowania jakosci i aktualnosci
informacji o studiach.

7. Niejednolita struktura prezentacji informacji dla réznych kierunkéw studiéw.

8. Rozbieznosci miedzy informacjami zawartymi w suplemencie do dyplomu a publicznie
dostepnymi danymi.

9. Brak regularnych dziatan zbierajacych opinie réznych grup interesariuszy na temat jakosci
i przydatnosci udostepnianych informacji.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie udostepnic¢ na stronie internetowej Uczelni petne programy studiéw dla wszystkich
prowadzonych kierunkéw, zapewniajgc tatwy dostep do tych informacji dla kandydatow,
studentdw i innych zainteresowanych stron.

2. Zaleca sie opublikowaé¢ na stronie internetowej Uczelni kompletne sylabusy wszystkich
przedmiotow dla kazdego kierunku studidw, umozliwiajgc zapoznanie sie z szczegétowymi
tresciami ksztatcenia, metodami dydaktycznymi i sposobami weryfikacji efektéw uczenia sie.
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3. Zaleca sie opracowac i udostepnié publicznie petny zestaw kierunkowych efektéw uczenia sie
dla kierunku zarzadzanie, zapewniajac przejrzysta informacje o wiedzy, umiejetnosciach
i kompetencjach spotecznych, jakie nabedg absolwenci tego kierunku.

4. Zaleca sie rozszerzy¢ i uszczegétowic informacje na stronie internetowej Uczelni, dotyczace
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, w tym jego struktury, celdw,
procedur oraz sposobdw wykorzystania wynikéw oceny jakosci do doskonalenia procesu
ksztatcenia.

5. Zaleca sie opublikowaé na stronie internetowej Uczelni kompleksowe informacje dotyczace
praktyk zawodowych, w tym regulamin praktyk, wykaz miejsc ich odbywania oraz sposéb
weryfikacji osiggnietych w ich trakcie efektéw uczenia sie.

6. Zaleca sie opracowac i wdrozy¢ jednolity szablon prezentacji informacji dla wszystkich
kierunkéow studiow na stronie internetowej Uczelni, zapewniajgc spdjnos¢ i tatwosc
poréwnywania oferty edukacyjnej.

7. Zaleca sie przeprowadzi¢ szczegdtowy przeglad i aktualizacje informacji zawartych
w suplemencie do dyplomu oraz na stronie internetowej Uczelni, zapewniajgc ich petng
zgodnosc i aktualnosé.

8. Zaleca sie wdrozy¢ systematyczne dziatania majgce na celu monitorowanie i doskonalenie
jakosci udostepnianych informacji, w tym regularne ankiety wsrdd studentéw i kandydatéw
oraz cykliczne konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

9. Zaleca sie opracowaé i wdrozy¢é kompleksowy system zbierania opinii od rdéznych grup
interesariuszy (studentow, kandydatéow, absolwentéw, pracodawcéw) na temat jakosci
i przydatnosci udostepnianych informacji, a nastepnie wykorzystywac te opinie do ciggtego
doskonalenia polityki informacyjnej uczelni.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem sprawuje Dziekan Wydziatu
Nauk Spotecznych. Jest w swoich zadaniach wspierany przez Petnomocnika Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia. Na potrzeby realizacji zadan dziekan powotuje réwniez zespoty robocze, sktadajace sie
zinteresariuszy wewnetrznych izewnetrznych, ktérych zadaniem jest kontrola aktualnosci
i ewentualna modyfikacja programow studiow.

W roku akademickim 2023/2024 zmianie ulegt dotychczas obowigzujacy system jakosci ksztatcenia.
Nowy system zawarty w Ksiedze Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscia Ksztatcenia
,MILENIUM” zatwierdzony zostat Uchwatg Senatu nr 3 (229)/2023 z dn. 27.04.2023 r. Decyzjg Rektora
powotany zostat Petnomocnik ds. Systemu Jakosci Ksztatcenia w GSW Milenium. Uczelnia deklaruje, ze
podstawg dokonanych zmian byfa cheé zbudowania i wdrozenia systemu, ktory pozwoli na prawidtowg
kontrole jakosci ksztatcenia, a takze na prowadzenie wszystkich zaktadanych systemem dziatan.
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Zgodnie z przyjetymi zatozeniami WSZJK zasadniczym celem funkcjonowania Ksiegi Zarzadzania
Systemem Jakosci Ksztatcenia jest:

e state monitorowanie i podnoszenie jakosci ksztatcenia w Uczelni;

e koordynowanie prac i wspdtdziatanie z jednostkami organizacyjnymi Uczelni w zakresie
dziatan zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztatcenia;

e tworzenie jednolitych procedur oceny, metod i warunkéw ksztatcenia oraz programoéw
studiow;

e podejmowanie dziatan na rzecz podnoszenia kwalifikacji kadry dydaktycznej i naukowej,

e poprawa warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Zatozonym efektem dziatania uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia ma by¢
w szczegoblnosci:

e zwiekszenie konkurencyjnosci i przejrzystosci oferty edukacyjnej Uczelni oraz wyposazenie
absolwentéw w kwalifikacje pozgdane na rynku pracy;

e ciggte doskonalenie jakosci ksztatcenia przez systematyczng ocene wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych uzyskiwanych przez studentéw oraz analize i modyfikacje
programu ksztafcenia i procesu dydaktycznego;

e podnoszenie rangi pracy dydaktycznej oraz powigzanie dziatalnosci dydaktycznej ze sferg
badan;

e dostarczenie zainteresowanym wiarygodnych ikompletnych informacji na temat
programow studiow, jakosci ksztatcenia i kwalifikacji zdobywanych przez absolwentow;

e uzyskiwanie akredytacji krajowej.

Uwzgledniajac, ze Uczelnia (zgodnie z deklaracjg) wprowadzita nowy system jakosci ksztatcenia
zapisany w Ksiedze ZSJK, ktdora w zatozeniu definiuje WSZJK ustanowiony w GSW Milenium i jest
przeznaczona m.in. do wykazania zgodnosci WSZJK z obowigzujgcymi przepisami prawa dla
szkolnictwa wyzszego, uwage zwraca stosowane stownictwo, ktére czesto nie jest zgodne
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Przyktadowo w zatgczniku 1 opisujgcym sposdb postepowania
w zakresie konstruowania i modyfikacji koncepcji ksztatcenia, programu studidw a takze weryfikacji
efektdw uczenia sie, pojawiajg sie zapisy m.in. zatwierdzanie, ocena iprzeglad ,programoéw
ksztatcenia” odbywa sie na podstawie kart przedmiotow wypetnionych zgodnie z wdrozong instrukcjg
opracowang zgodnie z,Krajowymi Ramami Kwalifikacji” — co sugeruje brak adekwatnosci
wprowadzonych zapiséw z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Zatwierdzanie oraz wycofanie programu studiéw w zatozeniu regulowane jest zapisami Ksiegi WSZIK,
Zatacznik nr 1 - Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie. Zgodnie
z zawartymi tam zapisami odpowiedzialni za nadzdr nad procesem zatwierdzania i oceny programéw
studiéw sg Dziekani Wydziatow / Kierownicy jednostek organizacyjnych GSW Milenium; za weryfikacje
programow ksztatcenia pod wzgledem formalnym odpowiedzialny jest pracownik dziekanatu,
natomiast za weryfikacje programéw studiéw pod wzgledem merytorycznym odpowiedzialny jest
,pracownik naukowo-dydaktyczny uczelni” (nie zostat on jednak blizej sprecyzowany).

Zgodnie z zapisami Ksiegi WSZIK: ,,W procesie ustalania koncepcji ksztafcenia oraz przewidywanych
efektéow uczenia sie uwzglednia sie szereg opinii interesariuszy wewnetrznych izewnetrznych.
Koncepcja ksztatcenia oraz zaktadane efekty uczenia sie poddawane sq dyskusji podczas spotkan wtadz
uczelni oraz interesariuszy zewnetrznych z kierownikami merytorycznymi poszczegdlnych specjalnosci.
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Whnioski zamieszczane sq w sprawozdaniu ze spotkania iprezentowane podczas rozmow
podejmowanych przez wtadze wydziatu z prowadzgcymi poszczegdlne przedmioty oraz ze studentami.
Uksztaftowana na tej podstawie propozycja przedstawiana jest do zaopiniowania przedstawicielom
studentow i pracownikdw uczelni poprzez Samorzqd Studencki oraz Senat GSW Milenium” — co nalezy
ocenié pozytywnie. Uczelnia przedstawita zakres podejmowanych dziatan potwierdzajgcy prowadzenie
konsultacji programu studidw kierunku zarzgdzanie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Wskazane zapisy Ksiegi WSZJK (Zatacznik 1) definiuja jednoczesnie zakres koniecznych do
uwzglednienia przy projektowaniu programu studiow elementdéw. Przedstawione przez Uczelnie
programy studiéw nie byty jednak zgodne z przyjetymi zatozeniami WSZIJK (Uczelnia przedstawiata
rézne wersje programu studidw kierunku zarzadzanie). W szczegdlnosci brak byto jednoznacznej
odpowiedzi, czy opracowany zestaw sylabusdw stanowi element programu studiéw w rozumieniu
zapiséw § 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studidw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661), a w konsekwencji przyjmowany jest uchwatg Senatu.
Brak jednoznacznosci wtym zakresie wynikat zfaktu, ze nauczyciele akademiccy deklarowali
mozliwos¢ autorskiej modyfikacji sylabusdw przed semestrem w ktdrym dane zajecia sg uruchamiane
(czyli w trakcie cyklu ksztatcenia). Zakres dokumentu opisujgcego program studiéw na kierunku
powinien wiec zosta¢ jednoznacznie zdefiniowany w ramach regulacji wewnetrznych Uczelni, przy
jednoczesnym dostosowaniu do istniejgcych w tym zakresie wymogow prawa, zapewniajgc jednak
nauczycielom akademickim mozliwg elastyczno$¢ w ksztattowaniu warunkdéw realizacji programu
studidw w zakresie stosowania innowacji dydaktycznych oraz osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki
akademickiej, jak rowniez uwzglednienie postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla
kierunku zarzgdzanie.

W programie studiow kierunku zarzadzanie |ill stopien innowacje dydaktyczne, osiggniecia
nowoczesnej dydaktyki akademickiej oraz wspdtczesna technologia informacyjno-komunikacyjna,
w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ uwzglednione zostaty w podstawowym zakresie.
W proces dydaktyczny wdrozone zostaty narzedzia informacyjno-komunikacyjne, w tym narzedzia
i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ (MS Teams).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki ikryteria kwalifikacji
kandydatow. Zasady rekrutacji okreslane s3 w odpowiedniej uchwale Senatu w sprawie warunkéw
rekrutacji na konkretny rok akademicki. Reguluje ona przyjecia na studia | oraz Il stopnia na kierunku
zarzadzanie.

Przedstawione przez Uczelnie procedury WSZIK zaktadajg, ze program studiéw poddawany jest
corocznemu przegladowi, na ktdry sktada sie m.in. aktualizacja kart przedmiotu dokonywana przez
wyktadowcéw i nadzorowana przez Dziekana. Corocznie dokonywana jest rowniez procedura oceny
wewnetrznej Wydziatu przeprowadzana przez Dziekana iw formie raportu ogtaszana na Senacie
Uczelni. Na potrzeby tej oceny poszczegdlne jednostki uczelni raportujg stan faktyczny, w oparciu
o ktory przeprowadzane sg analizy skutecznosci dziatan Wydziatu — od tych zwigzanych z realizacjg
procesu ksztatcenia (m.in. struktura ocen, procedury i wyniki dyplomowania, ewaluacja wyktadowcéw,
kontrola weryfikacji efektéw uczenia sie), jakoscig obstugi interesariuszy, skutecznosci dziatan
marketingowych. Dokonywane w ostatnim okresie modyfikacje programu studiéw majace na celu jego
doskonalenie widoczne sg przede wszystkim w zmianach oferowanych specjalnosci. Sg tez w duzej
mierze wynikiem konsultacji z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.
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Przedstawione przez Uczelnie wyniki ewaluacji programu studiéw oraz warunkéw jego realizacji na
kierunku zarzadzanie zawieraja:

- protokét z analizy zgodnosci tematyki prac dyplomowych z kierunkiem studiow;
- protokét z analizy wynikdéw procesu dyplomowania (rozktady ocen);

- protokét z analizy wynikéw zaliczen i egzamindw (rozktady ocen);

- protokét z analizy zgodnosci prac etapowych z efektami uczenia sie dla zajeé;

- protokét z przegladu prac dyplomowych.

Wyniki przegladdéw programu studidéw sg ujmowane w przygotowywanym arkuszu samooceny jakosci
ksztatcenia, w ramach ktérego dziekan sprawozdaje wyniki podejmowanych dziatan projakosciowych
m.in. w obszarach: 1) udoskonalania programu studiow oraz kart zajec; 2) przeprowadzania weryfikacji
zaktadanych efektéw uczenia sie; 3) rozwijania metod ksztatcenia na odlegtosc.

W sprawozdaniu z ostatniego zakoriczonego roku akademickiego (tj. 2022/2023) Dziekan Wydziatu
Nauk Spotecznych zadeklarowat dokonanie przeglagdu programoéw studiéw na kierunku zarzgdzanie dla
obu poziomoéw studidow, zweryfikowanie wszystkich kart przedmiotéw w programach studiéw,
uaktualnianie i wzbogacenie literatury dedykowanych dla zaje¢, wzbogacanie sposobdow weryfikacji
przedmiotowych efektdw uczenia sie oraz sprecyzowanie kryteridw oceniania stopnia uzyskania
przedmiotowych efektéw uczenia sie. Zadeklarowano jednoczesnie, ze programy studiow zostaty
poddane analizie i ocenie przez Rade Partneréw Spotecznych w czasie spotkan roboczych.

Wprowadzony WSZJK obejmuje wiec kluczowe obszary determinujgce poprawnos$é projektowania oraz
realizacji procesu dydaktycznego na kierunku, a Uczelnia wskazata dowody potwierdzajgce
podejmowanie zatozonych w ramach tego systemu dziatan projakosciowych. Stwierdzone przez zespét
oceniajacy w czasie biezgcej wizytacji nieprawidtowosci w obszarze kryterium 3, tj. w szczegdlnosci
w zakresie doboru i stosowania zatozonych metod weryfikacji efektéw uczenia sie, jak rowniez brak
egzekwowania wprowadzonych przez Uczelnie zasad przygotowywania prac licencjackich
i magisterskich, wskazuja, ze system ten nie dziata w petni efektywnie. W przedstawionych protokotach
dokumentujagcych podejmowane dziatania brak jest jednoznacznego wskazania o0séb
odpowiedzialnych za ich realizacje. W kluczowych obszarach takich jak analiza zgodnosci prac
etapowych z efektami uczenia sie dla zaje¢ czy tez przeglad prac dyplomowych ztozone podpisy
(5 oséb) swiadczg, ze w wiekszosci nie sg to osoby osadzone w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Trzy ztych oséb to osoby funkcyjne nie zwigzane bezposrednio z dyscypling nauki o zarzadzaniu
i jakosci do ktérej przyporzagdkowano kierunek (rektor, dziekan, kierownik studiow podyplomowych),
a nastepnie doktor nauk humanistycznych w zakresie nauk o polityce i administracji. Uwzgledniajac
zatozony zakres prowadzonej ewaluacji, przyjety sktad zespotu ds. jakosci ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie nie gwarantuje wiec oczekiwanej skutecznosci realizowanych procedur projakosciowych.

Kierunek zarzadzanie oceniany jest przez Polskg Komisje Akredytacyjng. Ostatnia ocena
przeprowadzona byfta w 2021 roku. Zalecenia o charakterze naprawczym zostaty sformutowane
w raporcie z wizytacji, ktére w oparciu o wyniki biezgcej oceny programowej poddano ocenie
w ramach kryterium 2, 3i 10.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecenn nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)
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Ocena realizacji

i przedstawia¢ sprawozdanie

zich realizacji wifasciwym
osobom lub gremiom
zgodnie z kompetencjami
wyznaczonymi przez
regulacje wewnetrzne
Uczelni.

3) Ustalono zasady opracowania prac
dyplomowych, kryteriow ich oceny

etapowej i koncowej, doboru
recenzentdw. W ramach tego
systemu Dziekan przeprowadza
spotkanie metodyczne
z nauczycielami wyznaczonymi na
promotorow prac dyplomowych
w celu omowienia zasad
dyplomowania, a takze
przypomnienia zasad
przeprowadzania egzaminu
dyplomowego.  Zostat  rdéwniez
opracowany skrypt pisania prac
dyplomowych.

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione ) L ) (zalecenie
Lp. o Opis realizacji zalecenia )
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. | Opracowanie i wdrozenie | Uczelnia opracowata iwdrozyta
systemowych systemowe i systematyczne dziatania
i systematycznych  dziatah | odnoszgce sie do procesu
odnoszacych sie do procesu | dyplomowania uwzgledniajace
dyplomowania nadzor nad pracami dyplomowymi:
uwzgledniajgcych nadzér nad | 1) Ustanowiono kryteria wyznaczania
pracami dyplomowymi na | promotorow irecenzentéw prac
kazdym etapie tj. ustalania | dyplomowych z uwzglednieniem ich
obsady seminarium | zainteresowan naukowych
dyplomowego, i kompetencji oraz wprowadzono
zatwierdzania tematow prac | limity liczebnosci grup
dyplomowych, opracowania | seminaryjnych, stworzono
prac dyplomowych, | studentom  mozliwosci  (jednak
kryteriéw ich oceny | ograniczone - wybdr zbardzo
etapowej i koncowej, doboru | waskiego grona) wyboru promotora
recenzentdw, a takze | jedynie dla grupy seminaryjnej
dokonywanie liczacej co najmniej dziesie¢ osob.
systematycznego przegladu | 2) Ustalono zasady zatwierdzania .
) ) zalecenie
prac dyplomowych przez | tematéw prac dyplomowych - lista .
L . , . zrealizowane
odpowiednie gremia | tematow prac dyplomowych jest L.
L ) czesciowo
dydaktyczne, awnioski | przesytana przez promotoréow do
naprawcze i doskonalgce | Dziekana,  a nastepnie  podlega
skutecznie realizowa¢ | weryfikacji przez wyznaczone osoby.
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4) Ustalono zasady dokonywania
przegladu prac
dyplomowych przez odpowiednie
dydaktyczne - po
zakonfczonym

systematycznego

gremia
procesie
dyplomowania, losowo wybrane
prace dyplomowe s3 sprawdzane
pod katem prawidtowej konstrukcji,
przestrzegania zasad okres$lonych
Regulaminem dyplomowania (super
recenzje).

Stwierdzone nieprawidtowosci
w zakresie procesu dyplomowania
(kryterium 3) wskazujg na czesciowo
tych dziatan

niskg efektywnos¢

w obszarach  wskazanych w ww.

kryterium. Uczelnia powinna
efektywnosc
procedur

wskazanym

zwiekszyc
realizowanych
projakosciowych we
obszarze.

2. | Dokonywanie

systematycznych
i kompleksowych
przegladow programu
studiéw w oparciu o analize
efektow uczenia sie,
zgodnosci efektéw uczenia

sie z potrzebami rynku pracy,

Uczelnia potwierdzita podejmowane

dziatania w zakresie
przeprowadzania systematycznych
przeglagdéw  programu  studiow

w oparciu o analize efektéw uczenia
sie, zgodnosci efektéw uczenia sie
z potrzebami rynku pracy, systemu
ECTS, tresci programowych, metod

systemu ECTS, tresci | ksztatcenia isposobow weryfikacji
programowych, metod | efektdéw uczenia sie i formutowania .
i ) ] ) ) ) ] zalecenie
ksztatcenia i sposobow | odpowiednich whioskow. .
L . . . . . . zrealizowane
weryfikacji efektéw uczenia | Stwierdzone nieprawidtowosci L.
. . . . i czesciowo
sie i formutowanie | w zakresie doboru sposobdéw
odpowiednich wnioskéw. weryfikacji efektéw uczenia sie
(kryterium 3) wskazujg na czesciowo
niskg efektywnos¢ tych dziatan
w obszarach  wskazanych w ww.
kryterium. Uczelnia powinna
zwiekszy¢ efektywnosc
realizowanych procedur
projakosciowych we wskazanym
obszarze.
3. | Wdrazanie whnioskow | Wnioski  wynikajagce  z przegladu zalecenie
wynikajgcych z przegladu | programu studiéw sg przedstawiane zrealizowane
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programu studiéw
i przedstawianie
sprawozdania z ich realizacji,

w tym osigganych rezultatow

poszczegdlnym grupom
interesariuszy i omawiane podczas
Ostateczna

spotkan. ocena

i akceptacja proponowanych zmian

etapowe, dyplomowe oraz

wtasciwym  osobom  lub | nalezy do Senatu Uczelni.
gremiom zgodnie

z kompetencjami

wyznaczonymi przez

regulacje wewnetrzne

Uczelni.

4. | Opracowanie i wdrozenie | Uczelnia potwierdzita podejmowane
systemowych dziatania  w zakresie  przegladu
i systematycznych jakosci i zgodnosci prac etapowych,
przeglagdéw i oceny | tematéw prac i egzaminow
uwzgledniajacych prace | dyplomowych prowadzonych na

seminariach pod katem zgodnosci

zinteresariuszami majg charakter

cykliczny.

egzaminy dyplomowe, | z kierunkiem studidw, mozliwosci
informacje  zwrotne  od | realizacji zatozonych efektdw uczenia
nauczycieli akademickich | sie, jak réwniez praktycznego ich
i pracodawcow, informacje | wykorzystania. W biezagcym roku
dotyczace sciezek kariery | akademickim  Uczelnia  podjetfa .
absolwentéw. rowniez dziatania w zakresie zal-eceme
konsultowania tematyki prac zrealllzc.Jwane
dyplomowych z otoczeniem czgsciowo
spoteczno-gospodarczym.
Stwierdzone nieprawidtowosci
w zakresie kryterium 3 wskazujg na
niskg efektywnos¢ tych dziatan
w obszarach  wskazanych w ww.
kryteriach. Uczelnia powinna
zwiekszy¢ efektywnos¢
realizowanych procedur
projakosciowych we wskazanym
obszarze.
5. | Wdrozenie wspotpracy | Uczelnia potwierdzita podejmowane
z interesariuszami dziatania  w zakresie = wiaczania
wewnetrznymi otoczenia spoteczno-gospodarczego
i zewnetrznymi w dziatania Uczelni dotyczace
w przegladach programu | przegladu obowigzujgcego programu zalecenie
studiow w systemowy | studidéw, jak rowniez w zakresie zrealizowane
sposob. rozszerzenia tematyki prac
dyplomowych. Spotkania
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6. | Podjecie dziatan | Uczelnia wprowadzita

naprawczych zmodyfikowany system zapewnia
zapobiegajacych system jakosci ksztafcenia, ktory
wystepowaniu w zatozeniu ma  pozwoli¢ na

nieprawidtowosci, bedacych | systemowy przeglad dziatania
podstawg do sformutowania | Uczelni we wszystkich obszarach jej

zalecen. aktywnosci. Decyzjg Rektora zostat .
L ) zalecenie
rowniez powotfany Petnomocnik .
o . zrealizowane
Rektora ds. jakosci ksztatcenia, .
czesciowo

ktorego zadaniem bedzie
monitorowanie oraz inicjowanie
dziatan projakosciowych.
Stwierdzone w trackie prowadzonej
oceny nieprawidtowosci wskazujg na
czesciowo niskg efektywnosc¢ dziatan

projakosciowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku zostaty przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg oceny programu studidw oparte o wyniki analizy wiarygodnych danych
i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz zewnetrznych, majgce na
celu doskonalenia jakosci ksztatcenia. Zapewniony jest udziat kadry akademickiej oraz studentéw
W powyzszym procesie. Prowadzona wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym zapewnia
udziat interesariuszy zewnetrznych. Przeprowadzana jest ocena programu studiow, a takze
monitorowany jest stopien osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie na podstawie cyklicznie
zbieranych danych i informacji. Monitorowanie programu studiéw prowadzone jest w odniesieniu do
poszczegdlnych zaje¢, jak i w odniesieniu do procesu dyplomowania. Wnioski z analizy programéw
studidow, w zatozeniu przyjetego WSZJK, wykorzystywane sg w procesie jego doskonalenia.

Uczelnia wypetnita (w catosci lub czeSciowo) zalecenia sformutowane w wyniku poprzedniej oceny
programowej w ramach kryterium 10. Opracowano i wdrozono systemowe i systematyczne dziatania
odnoszace sie w szczegblnosci do procesu projektowania i modyfikacji programu studiéw, weryfikacji
osigganych efektéw uczenia sie, wtym procesu dyplomowania. Stwierdzone w trakcie obecnej
wizytacji nieprawidtowosci w powyzszych obszarach wskazujg jednak na niskg efektywnosé czesci
z poodejmowanych dziatan.

W obecnie prowadzonej ocenie programowe]j stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci wymagajgce
podjecia dziatan naprawczych w odniesieniu zaréwno do studiéw |, jak i Il stopnia:

1. Obowigzujgce procedury projektowania programéw studidw nie zapewniajg ich dostosowania
do wszystkich wymogdéw wynikajacych z warunkéw okreslonych w rozdziale 2 rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studiow. Obecne
zapisy nie definiujg jednoznacznie zakresu dokumentacji stanowigcej program studiow
kierunku w rozumieniu ww. przepiséw oraz zasad jego modyfikacji.
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Realizacja dziatan podejmowanych w ramach obowigzujgcych procedur WSZJK w zakresie
zapewnienia poprawnosci metod weryfikacji efektéw uczenia sie posiada niskg skutecznosg,
co potwierdzajg zastrzezenia sformutowane przez zespét oceniajgcy w ramach kryterium 3,
w odniesieniu do doboru istosowania zatozonych metod weryfikacji efektéw uczenia sie
w odniesieniu do zaje¢ przewidzianych w programie studidw.

Realizacja dziatann podejmowanych w ramach obowigzujgcych procedur WSZJK w zakresie
zapewnienia poprawnosci procesu dyplomowania posiada niskg skuteczno$¢, co potwierdzajg
zastrzezenia sformutowane przez zespdt oceniajgcy w ramach kryterium 3 w odniesieniu do
jakosci prac dyplomowych, w tym braku egzekwowania wprowadzonych przez Uczelnie zasad
przygotowywania prac licencjackich i magisterskich.

Zespot prowadzacy wewnetrzng ewaluacje jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie nie
gwarantuje poprawnosci realizacji procedur projakosciowych, wynikajgcych z zapiséw
uczelnianej Ksiegi SZJK ze wzgledu na zbyt maty udziat oséb bezposrednio zwigzanych
z dyscypling wiodacg nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie dostosowanie terminologii wykorzystywanej w Ksiedze SZJK do terminologii

wynikajgcej z aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie wewnetrznych procedur w zakresie projektowania i modyfikacji
programoéw studiow do wszystkich wymogdéw wynikajacych z warunkéw okreslonych
w rozdziale 2 rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.
w sprawie studidw.

2. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci realizacji procedur
projakosciowych w obszarze zapewnienia poprawnosci doboru i stosowania zatozonych metod
weryfikacji efektdw uczenia sie w odniesieniu do zajeé przewidzianych w programie studiow.

3. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci realizacji procedur
projakosciowych w obszarze zapewnienia poprawnosci procesu dyplomowania, w tym
egzekwowania wprowadzonych przez Uczelnie zasad przygotowywania prac licencjackich
i magisterskich.

4. Zaleca sie poprawny dobodr sktadu zespotu odpowiedzialnego za wewnetrzng ewaluacje jakosci

ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, zapewniajgc odpowiedni udziat oséb bezposrednio
zwigzanych z dyscypling wiodgcg nauki o zarzadzaniu i jakosci w celu osiggniecia oczekiwanej
efektywnosci realizacji procedur projakosciowych wynikajacych zzapiséw uczelnianej
Ksiegi SZJK.
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5. Zataczniki:
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