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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Grazyna Trzpiot, ekspert PKA

cztonkowie:

1. dr hab. inz. Marek Jabtonski, cztonek PKA

2. dr hab. Piotr Fraczek, cztonek PKA

3. dr Jakub Szczepkowski, ekspert ds. pracodawcéw PKA
4. Krzysztof Feret, ekspert ds. studenckich PKA

5. dr Wiktor Kordys, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Wizytacja zespotu oceniajgcego przeprowadzajgcego w dniach 13-14 kwietnia 2024 roku ocene
programowa na kierunku zarzadzanie prowadzong w Matopolskiej Wyzszej Szkole Ekonomicznej
w Tarnowie, stanowita kolejng ocene programowg na tym kierunku. Poprzednia wizytacja zostata
przeprowadzona w dniach 15-16 maja 2021 roku i zakoriczyta sie oceng pozytywng ze skréconym
okresem obowigzywania do 2 lat. Wizytacja w roku 2024 zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w zwigzku z uptywem okresu oceny programowej z roku 2021. Wizytacja zostata
przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowej Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w trybie wizytacji stacjonarnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie
zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie, ktdry wraz z zatgcznikami
stanowit takze punkt wyjscia do opracowania raportu powizytacyjnego. Raport zespotu oceniajacego
zostat opracowany réwniez na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych wskazanych przez cztonkéw
zespotu odbywajacych sie w dniach 13-14 kwietnia 2024 roku, analizy losowo wybranych prac
etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z dokumentacjg procedury
dyplomowania. Przeprowadzono spotkania i rozmowy z witadzami Uczelni, pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze ze studentami ocenianego kierunku.
Ponadto dokonano ogladu bazy dydaktycznej wizytujac poszczegdlne sale dydaktyczne oraz biblioteke.
Zespot oceniajgcy zapoznat sie takze z przedtozong dokumentacjg dotyczacg programow ksztatcenia
a takze dokumentacjg dot. wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia

stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne / niestacjonarne
stacjonarne:

nauki o zarzadzaniu i jakosci — 75%

L  Seo
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat ekonomia i finanse —25%

rzyporzadkowany kierunek? . .
przyporzadkowany kieru niestacjonarne:

nauki o zarzadzaniu i jakosci — 76,81%
ekonomia i finanse 23,19%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym 6 semestrow / 180 ECTS
poziomie okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw

ECTS przyporzagdkowanych praktykom 6 miesiecy (24 tygodnie — 960 godzin)
zawodowym

1. zarzqdzanie przedsiebiorstwem
Specjalnosci / specjalizacje realizowane 2. zarzqdzanie i administracja publiczna
w ramach kierunku studiéw 3. logistyka w biznesie

4. marketing
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku - 61
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2270 godzin 970 godzin

prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé

z bezposrednim udziatem nauczycieli 90 ECTS 39 ECTS
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana | 1. zarzqdzanie 1. zarzqdzanie
zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci przedsiebiorstwem przedsiebiorstwem
praktyczne 123 ECTS; 123 ECTS;

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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. zarzqdzanie i

. zarzqdzanie i

administracja administracja
publiczna publiczna
119 ECTS; 119 ECTS;

. logistyka w . logistyka w
biznesie biznesie
122 ECTS 124 ECTS;

. marketing . marketing
123 ECTS 123 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem 62 ECTS 62 ECTS

studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiéow praktyczny
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) | stacjonarne / niestacjonarne
stacjonarne

nauki o zarzadzaniu i jakosci — 71,67 %

k iaifi -2 9
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat ekonomia i finanse —28,33%

rzyporzadkowany kierunek>® . .
przyporzadkowany kieru niestacjonarne

nauki o zarzadzaniu i jakosci — 74,86 %
ekonomia i finanse — 25,14 %

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow
Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba
punktéw ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym

4 semestry / 120 ECTS

3 miesigce / (12 tygodni — 480 godzin)

1. zarzgdzanie przedsiebiorstwem

2. zarzqdzanie i administracja publiczna
Specjalnosci / specjalizacje realizowane 3. rachunkowosc¢ i zarzgdzanie finansami
w ramach kierunku studiow 4. logistyka w biznesie

5. marketing

6. zarzqdzanie w turystyce i rekreacji
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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Liczba studentow kierunku - 75
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem

nauczycieli akademickich lub innych oséb 1555 godzin 520 godzin
prowadzacych zajecia i studentow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem

studiow uzyskiwana w ramach zajeé

z bezposrednim udziatem nauczycieli 62 ECTS 21 ECST
akademickich lub innych oséb prowadzacych

zajecia i studentéw

1. zarzqdzanie 1. zarzgdzanie
przedsiebiorstwem przedsiebiorstwem
78 ECTS; 79 ECTS;

2. zarzqdzanie i 2.  zarzqdzanie i
administracja administracja
publiczna 78 ECTS; publiczna 80 ECTS;

3. rachunkowos¢ i 3. rachunkowosc i

taczna liczba punktéw ECTS z.arzqdzarfle z.arzqdzarf/e
. . finansami 80 finansami 82

przyporzadkowana zajeciom ksztattujacym

umiejetnosci praktyczne ECT.S; ECT.S;

4. logistyka w 4.  logistyka w
biznesie 79 ECTS; biznesie 84 ECTS;

5. marketing 80 5.  marketing 79
ECTS; ECTS;

6. zarzgdzanie w 6. zarzgdzanie w
turystyce i turystyce i
rekreacji 80 ECTS rekreacji 78 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé do 39 ECTS 39 ECTS
wyboru

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zespét oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

- g . spefnione czesciowo
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie P <

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | spetnione czesciowo
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | spetnione czesciowo
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw | spetnione czesciowo
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w  konstruowaniu, realizacji | spetnione czesciowo
i doskonaleniu programu studidw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | spetnione czesciowo
i doskonalenie programu studiéw

spetnione czesciowo

spetnione czesciowo

spetnione

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek studiéw zarzgdzanie profil praktyczny zostat osadzony w ramach wiodacej dyscypliny jakg sg
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Koncepcja ksztatcenia zostata powigzana z misjg i wybranymi celami
Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie (dalej jako: Uczelnia lub MWSE). W kontekscie
oceny strategii rozwoju Uczelni na lata 2024- 2029 niektére cele odnoszg sie do rozwoju profilu
ogoélnoakademickiego, zatem stwierdzono pewng niespdjnos¢ wobec obecnie realizowanego profilu
praktycznego.

Koncepcja opiera sie na osigganiu celdéw w trzech ptaszczyznach: uczenia sie iksztattowania
kompetencji, wykorzystania wiedzy i kompetencji dla doskonalenia funkcjonowania irozwoju
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organizacji oraz faczenia wiedzy, kompetencji zawodowych i sprawnos$ci metodycznej, intelektu
i twérczego myslenia dla rozwoju innowacyjnosci organizacji. Studia na kierunku zarzgdzanie o profilu
praktycznym prowadzone sg na | i Il stopniu od pazdziernika 2023 roku w formie studidw
niestacjonarnych. Studia o profilu ogdlnoakademickim sg wygaszane. Uczelnia decyzjg Ministra
Edukacji i Nauki z dnia 17 lipca 2022 r. uzyskata kategorie naukowg B w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu
i jakosci. MWSE zgodnie z art. 15 ust.2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca
2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668, z pdzn. zm., dalej jako: Ustawa) nie moze prowadzi¢ ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie o profilu ogélnoakademickim i zgodnie z art. 15 ust.8 Ustawy dostosowuje
prowadzone ksztatcenie w terminie 12 miesiecy od dnia zaprzestania spetniania warunku, o ktérym
mowa w art. 14 ust.1 Ustawy do profilu praktycznego. Zatem od 1 pazdziernika 2023 roku Uczelnia
byta zobowigzana do prowadzenia studiéw na kierunku zarzadzanie na profilu praktycznym. Studia
ogodlnoakademickie rozpoczete przed dniem 1 pazdziernika 2023 sg wygaszane tzn. nie sg przyjmowani
na ten profil studidw nowi studenci, tylko zapewnia sie im kontynuowanie studiow | stopnia do dnia
30 wrzesnia 2025 roku, natomiast studentom Il stopnia do dnia 30 wrzesnia 2024 roku.

Wedtug przygotowanego przez Uczelnie raportu samooceny koncepcja, cele ksztatcenia iefekty
uczenia sie kierunku zarzadzanie studia pierwszego stopnia oraz studia drugiego stopnia profil
praktyczny zostaty przyporzagdkowane do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz do dyscypliny
ekonomii i finanse. Uchwata 14/5/2023 Senatu Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie
z dnia 24 maja 2023 w sprawie: uchwalenia programu studidow, w tym planu studidw, efektéw uczenia
sie dla kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym dla
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych prowadzonego w Matopolskiej Wyzszej Szkole Ekonomicznej
w Tarnowie, od roku akademickiego 2023/2024 definiuje nastepujace przypisanie do dyscyplin
naukowych. W zatgczonych do uchwaty Senatu programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia,
wskazano rézne wartosci procentowego przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych,
w zaleznosci od formy studiow:

Studia | stopnia

Dyscyplina naukowa Dyscyplina Procentowy udziat efektow uczenia
sie przypisanych do wskazanej
dyscypliny w facznej liczbie efektow
uczenia sie
ST NST
Dyscyplina naukowa wiodaca | Nauki o zarzadzaniu i 75,0% 76,81%
jakosci
Pozostate dyscypliny naukowe | Ekonomia i finanse 25,0% 23,19%
Studia Il stopnia
Dyscyplina naukowa Dyscyplina Procentowy udziat efektow uczenia
sie przypisanych do wskazanej
dyscypliny w facznej liczbie efektow
uczenia sie
ST NST
Dyscyplina naukowa wiodgca | Nauki o zarzadzaniu i 71,67% 74,84%
jakosci
Pozostate dyscypliny naukowe | Ekonomia i finanse 28,33% 25,14%
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Takie zapisy oznaczajg, ze student nie uzyskuje tych samych efektéw uczenia sie. Zgodnie z obowigzujgcym
prawem wskazac¢ nalezy, ze student studiujgcy na okreslonym kierunku, poziomie i profilu powinien
uzyskac takie same efekty uczenia sie bez wzgledu na forme czy czas trwania studiéow, jednakowy dla
studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Zapisy w Uchwale 14/5/2023 Senatu Matopolskiej Wyzszej
Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie z dnia 24 maja 2023 sg niezgodne z informacjg o ocenianym kierunku
wedtug informacji zawartych w systemach POLon/RADon, w ktorych wskazano ze przypisanie do
dyscyplin jest nastepujace:

dla kierunku zarzadzanie studia | stopnia :

Nazwa dyscypliny Udziat procentowy RadON
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 75 %
Ekonomia i finanse 25%

natomiast dla kierunku zarzadzanie studia Il stopnia

Nazwa dyscypliny Udziat procentowy RadON

Nauki o zarzadzaniu i jakosci 72 %

Ekonomia i finanse 28 %

Cele ksztatcenia na studiach i i Il stopnia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty przepracowane w zwigzku ze zmiang profilu ksztatcenia. Dziatania
te w sposdb ograniczony uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarcze;j
wtasciwych dla tego kierunku. Kierunek zarzadzanie powinien odpowiadaé na wyzwania gospodarki
i transformacji cyfrowej i ekologicznej, duzych zbioréw danych, gospodarki sieciowej oraz koncepcji
Industry 4.0. Dziatanie podjete przy zmianie profilu ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno—gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Przy jego tworzeniu brali
udziat: Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie, Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce Oddziat Terenowy
w Tarnowie, przedstawiciele pracodawcéw, Rady Patronackiej oraz instytucji, ktére wspédtpracuja
w zakresie realizacji praktyk.

Uczelnia nie posiada wewnetrznych aktdw prawnych zwigzanych z regulacjami uczenia na odlegtosé.
Takie dokumenty (m.in. zarzadzenia rektora) byly wydawane jedynie na okres pandemii Covid-19.

Oceniane efekty uczenia sie nie sg zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia szczegdlnie w kontekscie
uwarunkowan profilu praktycznego w ramach dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Nie opisano
efektdw uczenia sie adekwatnych dla dyscypliny ekonomia i finanse jako dyscypliny pozostatej
w ogolnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku. Nadmienia sie
ponadto, ze udziat procentowy dyscypliny ekonomia i finanse o dla studidow pierwszego i drugiego
stopnia rézni sie i tak odpowiednio dla studiéw | stopnia dla studidow stacjonarnych i niestacjonarnych
wynosi 25% i 23,19% a dla studiow Il stopnia w tym samym ukfadzie wynosi 28,33% i 25,14%. Inne
zatem sg takze wartosci ECTS.

W kartach programowych opisujgcych moduty uczenia sie dla poziomu 6 i 7 PRK nie zastosowano
kategoryzacji (stownictwa) ujetej w przepisach prawa w zakresie uniwersalnych charakterystyk

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



poziomu PRK (przyktadowo nie uwzgledniono sformutowan dla poziomu 6 i 7 a mianowicie: ,zna
i rozumie w zaawansowanym stopniu, zna i rozumie w pogtebiony sposdb”). Przyktadowo btedne
zapisy dotyczg miedzy innymi kodéw efektéw uczenia sie jak: Z_WO02, Z_U06, Z_K02 dla modutu
uczenia sie ,Elementy rachunkowosci dla menedzeréw logistyki”. Dlatego tez w tych ramach oceny nie
zostaty one opisane w sposob trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na stworzenie systemu
weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw w taki sposdb, ze
odpowiadajg witasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi praktycznemu.
Prawidtowe sformutowania w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, zawarto
w opisie efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie dla pierwszego i drugiego stopnia. Stanowi to
zatgcznik nr 1 Programu studiow kierunku zarzadzanie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Studia na kierunku zarzadzanie o profilu praktycznym prowadzone sg na | i Il stopniu od pazdziernika
2023 roku w formie studiéw niestacjonarnych. Studia o profilu ogélnoakademickim sg wygaszane.
Koncepcja icele ksztatcenia sg czesciowo zgodne z aktualng strategia Uczelni. taczenie wiedzy
teoretycznej z praktycznymi umiejetnosciami jest odzwierciedlone w opisie sylwetki absolwentéw.
Cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Koncepcja
i cele ksztatcenia nie w petni uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
witasciwych dla kierunku zarzadzanie. Przyjeta koncepcja ksztatcenia realizowana jest w oparciu
o autorski program. Przy jego tworzeniu brali udziat pracownicy badawczo-dydaktyczni oraz studenci
reprezentowani przez Rade Uczelniang Samorzadu jak i interesariusze zewnetrzni. Uczelnia uwzglednia
potrzeby regionalnego i lokalnego rynku pracy.

Stwierdzone nieprawidtowosci stanowigce podstawe do obnizenia oceny Kryterium 1:

1. Uchwata 14/S/2023 Senatu Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie z dnia 24 maja
2023, okresla niewtasciwe przypisanie kierunku zarzadzanie do dyscyplin odrebnie dla studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych.

2. Uczelnia stosuje model ksztatcenia hybrydowego na kierunku zarzadzanie bez stosownej, wobec
tego podstawy prawnej.

3. Efekty uczeniasie, ktére opisano w kartach programowych dla poziomu 6 i 7 PRK nie uwzgledniajg
zastosowanego stfownictwa ujetego w przepisach prawa w zakresie uniwersalnych charakterystyk
poziomu PRK (przyktadowo nie uwzgledniono kategoryzacji dla poziomu 6 i 7 a mianowicie: ,, zna
i rozumie w zaawansowanym stopniu, zna i rozumie w pogtebiony sposéb .....Przyktadowe kody
efektdw uczenia sie dla modutu Budowanie relacji z klientami” to efekty W-01, W_02, W_03
w odniesieniu do efektéw uczenia sie Z W02 iZ_WO03.

4. W opisie efektow uczenia sie , ktore zawarto w kartach programowych sg stosowane
niekonsekwentnie zapisy w zakresie potrzeb wpisywania symbolu efektu uczenia sie.

5. Nie zdefiniowano adekwatnych efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w zakresie stosowanym dla profilu praktycznego.

6. Dla zastosowanej zmiany profilu ogdlnoakademickiego na profil praktyczny nie opracowano
nowych form oceny efektéw uczenia sie.
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Dla studiéw | i Il stopnia relacja jaka zachodzi miedzy dyscypling wiodgcg a pozostatymi
dyscyplinami  w tym przypadku sg to nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse
w przypadku studidw stacjonarnych i niestacjonarnych wartosci ECTS oraz procentowy udziat jest
rozny. W przedtozonej dokumentacji brak jest jednoznacznego wyjasnienia tych relacji.

W ramach profilu praktycznego co jest oczekiwane dla osiggniecia efektdw uczenia sie nie
nawigzano silnej  wspoétpracy z otoczeniem biznesowym w tym w szczegdlnosci
z przedsiebiorstwami, zwigzanymi z duzymi zaktadami przemystowymi znajdujagcymi sie w rejonie
miasta Tarnowa.

W strategii rozwoju uczelni na lata 2024-2027 nieprawidtowo sformutowano cele odnoszgce sie do

rozwoju profilu ogélnoakademickiego podczas gdy zatozeniem uczelni jest rozwijac profil praktyczny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

Nie dotyczy

Rekomendacje

W zwigzku z zawieszeniem dziatalnosci publikacyjnej Zeszytéw Naukowych Matopolskiej Wyzszej
Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie ze wzgledu na nie otrzymanie uprawnief do prowadzenia
dziatalnosci edukacyjnej na profilu ogdlnoakademickim rekomenduje sie ich przywrdcenie co ma
kluczowe znaczenie dla rozwoju i doskonalenia efektdw uczenia sie.

Rekomenduje sie dokonaé oceny miejsca i roli duzych zaktaddéw pracy z rejonu Tarnowa w zakresie
konsultowania programu studiéw w konteks$cie uwarunkowan potrzeb otoczenia zewnetrznego.

Zalecenia

1.

Zaleca sie skorygowanie zapiséw dotyczgcych przyporzadkowania kierunku zarzgdzanie na
poziomie studiéw | i Il stopnia do dyscyplin naukowych.

Nalezy wdrozy¢ odpowiednie procedury prawne dopuszczajace ksztatcenie hybrydowe na
kierunku zarzgdzanie.

Zaleca sie w kartach programowych opisujgcych moduty uczenia sie dla poziomu 6 i 7 PRK
zastosowac stownictwo ujete w przepisach prawa w zakresie uniwersalnych charakterystyk
poziomu PRK (przyktadowo nie uwzgledniono sformutowan dla poziomu 6 i 7 a mianowicie: ,, zna
i rozumie w zaawansowanym stopniu, zna i rozumie w pogtebiony sposéb. Przyktadowe kody
efektdw uczenia sie dla modutu Budowanie relacji z klientami” to efekty W-01, W_02, W_03
w odniesieniu do efektéw uczenia sie Z W02 iZ_WO03).

Zaleca sie skorygowac opis efektéw uczenia sie w kartach programowych, w ktdrych sg stosowane
niekonsekwentnie zapisy w zakresie potrzeb wpisywania symbolu efektu uczenia sie.

Zaleca sie zdefiniowac adekwatne efekty uczenia sie, a takze nowe formy oceny efektéw uczenia
sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w zakresie stosowanym dla profilu
praktycznego.

Zaleca sie w kontekscie przyjetego profilu praktycznego nawigzanie dziatalnosci w zakresie
wspotpracy z otoczeniem biznesowym w tym z przedsiebiorstwami, szczegdlnie zwigzanymi
z duzymi zaktadami przemystowymi znajdujgcymi sie w rejonie miasta Tarnowa.
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7. Zaleca sie w kontekscie oceny strategii rozwoju uczelni na lata 2024- 2029 aby niektére cele
odnoszace sie do rozwoju profilu ogdlnoakademickiego usungé z owej strategii gdyz stwierdzono
niespdjnos¢ wobec obecnie realizowanego profilu praktycznego.

8. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Kierunek studiéw zarzadzanie, realizowany w Uczelni od roku akademickiego 2023/2024 realizowany
jest na profilu praktycznym. Wedtug obowigzujgcego na profilu praktycznym programu studiéw na
poszczegdlnych poziomach ksztatcenia sg prowadzone specjalnosci: 1) studia | stopnia: - zarzgdzanie
przedsiebiorstwem, zarzqdzanie i administracja publiczna, marketing, logistyka w biznesie, 2) studia Il
stopnia: zarzgdzanie przedsiebiorstwem, zarzqdzanie i administracja publiczna, marketing, logistyka w
biznesie, rachunkowosc¢ i zarzqdzanie finansami, zarzqdzanie w turystyce i rekreacji. Studia na kierunku
zarzadzanie o profilu praktycznym prowadzone sg na | i Il stopniu od pazdziernika 2023 roku w formie
studidw niestacjonarnych. Studia o profilu ogélnoakademickim sg wygaszane. Tresci programowe s3
nastawione na rozwigzywanie probleméw praktycznych podmiotéw rynkowych i instytucji. Zaréwno
w przypadku studiow | stopnia jak i Il stopnia zwracana jest uwaga na tresci praktyczne. Przyktadowo
dla efektow uczenia sie dla modutu uczenia pt. budzetowanie w logistyce o numerze U_01 student
potrafi sporzadzi¢ budzety operacyjne wspierajgce procesy logistyczne”. Dowodzi to nastawieniu
uczelni na profil praktyczny. co potwierdzity obserwacje podczas wizytacji zaje¢ wyktadowych.
Dziatania te jednak nadal wymagajg udoskonalenia szczegdlnie w kontekscie dodania innych
praktycznych form uczenia niz standardowa forma wyktadu. Stabg strong tego procesu jest to, ze
w programach studiéw nie przewidziano zaje¢ w formie projektéw, laboratoridw i konserwatoridw.
Elementem uelastyczniajgcym i dopetniajgcym program ksztatcenia pod wzgledem realizowanych
tresci programowych jest grupa przedmiotdw do wyboru, ktére pozwalajg uzupetnié¢ ksztatcenie
praktyczne. Obok wyktadéw realizowane sg takie formy jak éwiczenia, ¢wiczenia w laboratorium
komputerowym, seminaria oraz lektoraty. Uzupetnieniem sg konsultacje dla studentéw udzielane
przez wszystkich pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz dydaktycznych. Studenci korzystajg
z konsultacji - zaréwno tych realizowanych w sposdb tradycyjny, jak rédwniez za posrednictwem
platformy e-learningowej Uczelni. Cwiczenia prowadzone sa w grupach, ktérych liczebno$¢ nie
przekracza 30 osob. Lektoraty z jezyka obcego oraz zajecia w laboratoriach komputerowych odbywaja
sie w grupach liczacych do 15 osdb. Seminaria dyplomowe majg limity okreslone w przedziale 6-15
0s6b. Podejmowane s3 starania, aby w miare mozliwosci forme tradycyjnego wyktadu zastepowac
wyktadem z elementami wyktadu konwersatoryjnego - przyktadowo moze to dotyczy¢ takich modutéw
ksztatcenia jak: przedsiebiorczo$¢ i innowacje oraz restrukturyzacji firmy. Podczas wizytacji nie
potwierdzono takich form zaje¢. Wyktady na studiach | stopnia stacjonarnych w zaleznosci od rodzaju
specjalnosci stanowig okoto 22-25%, natomiast pozostate formy zajec (bez praktyk) stanowig 75-78%
liczby godzin zajeé. Na studiach | stopnia niestacjonarnych wyktady stanowig 25-29% natomiast
pozostate formy zaje¢ (bez praktyk) stanowia 71-75%. Na studiach Il stopnia stacjonarnych wykfady
w zaleznosci od rodzaju specjalnosci stanowig 29-31%, natomiast 69-71% stanowig pozostate formy
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zajec (bez praktyk). Na studiach Il stopnia niestacjonarnych wykfady stanowig 29-35% , pozostate formy
zajec 65-71%. Podczas wizytacji nie doszukano sie odpowiedzi na pytanie jaki procent wyktadow jest
prowadzony w formie stacjonarnej a jaki w formie on-line oraz jaki jest klucz wyboru dla wyktadéw
prowadzonych w formie stacjonarnej i on-line. Uczelnia nie przedfozyta takich danych. W ramach
standarddéw jakosci ksztatcenia sekwencja zaje¢ lub grup zaje¢, a takze dobédr form zajeé i proporcje
liczby godzin zajeé realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Chociaz jak opisano wyze wymagajg one korekty. Koncepcja ksztatcenia umozliwia
wybér zajec, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS,
koniecznej do ukonczenia studiéw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie s$ciezki ksztatcenia. Obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ ksztattujace
umiejetnosci praktyczne, w wymaganym wymiarze punktdw ECTS jakie przyjeta uczelnia. Obejmuje
zajecia lub grupy zaje¢ poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka
obcego co zapisano w dokumentacji samooceny. Dotyczy to studidow | i Il stopnia. Metody ksztatcenia
wykorzystywane w trakcie zaje¢ sg powigzane z realizowanymi tresciami programowymi, a takze
zaktadanymi efektami uczenia sie. Zajecia nie sg prowadzone zgodnie z najnowszymi standardami
metodycznymi z wykorzystaniem materiatéw dydaktycznych o zréinicowanej formie i tresci
dostosowanej do zmieniajgcej sie rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej i nie dowodzg w petni
nastawienia sie na profil praktyczny, ktéry jest obecnie przedmiotem implementacji. Pomimo
deklaracji zawartej w raporcie z samooceny — cytat z raportu: ,Metody ksztatcenia wykorzystywane
w trakcie zajec¢ sq powigzane z realizowanymi tresciami programowymi, a takze zaktadanymi efektami
uczenia sie. Zajecia prowadzone sq zgodnie znajnowszymi standardami metodycznymi
z wykorzystaniem materiatow dydaktycznych o zréznicowanej formie i tresci dostosowanej do
zmieniajgcej sie rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej. W przypadku realizacji tresci programowych
w ramach przedmiotow ,praktycznych” gtéwnymi metodami sq metoda warsztatowa, metoda
projektu, zadania typu ,case study”, prezentacje, praca w grupach, analiza, pytania — odpowiedzi,
dialog, dyskusja, burza mézgow. Taki dobdr metod pozwala na rozwiniecie u studentdw umiejetnosci
zwigzanych zpracq w zespole, analizy i syntezy, efektywnego komunikowania sie oraz
wykorzystywania rdznych Zrddet informacji w rozwigzywaniu problemoéw badawczych i praktycznych”,
to jednak wymienione dziatania nie sg powszechnie stosowane. Nie wskazano takze w jaki sposdb
omawiane sg studia przypadkéw w zakresie wyktadow on-line. Zatgczone karty programowe dajg
szczegdtowy obraz sposobu, w jaki tresci programowe oraz metody prowadzenia zajeé tworzg spdjny
system realizacji zatozonych celdow uczenia sie. Stosowane metody nauczania nie sg w petni adekwatne
do prezentowanych i analizowanych tresci z jednej strony oraz nie do konca przyczyniajg sie do
osiggniecia wysokiej efektywnos$ci uczenia sie ze strony drugiej. W przypadku studidéw
niestacjonarnych, poszczegélne zajecia odbywajg sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Zasady realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ okresla
rozdziat 1ll Regulaminu studidw MWSE. Poniewaz niektére wyktady s3g realizowane w trybie
stacjonarnym a inne w trybie online nie znaleziono odpowiedzi, kiedy i w jakich okolicznosciach jest
podejmowana decyzja co do wyboru tej lub innej formy prowadzenia zaje¢- dotyczy to takich form
wymienionych w dokumentacji uczelni jak: opisano powyzej. Nalezy to odnies¢ do stwierdzonego
udziatu wyktaddéw, ktéry nie przekracza 30 % odnoszac go do ogdlnej liczny godzin zaje¢. W sylabusach
zauwazalny jest fakt przywotywania literatury nieco starszej a mianowicie z okresu sprzed 15 lat.
W dobie wspétczesnego postepu w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci jest to sytuacja, ktéra
prowadzi-do prezentowania tresci juz przestarzatych.
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Na kierunku zarzadzanie realizowane sg obowigzkowe praktyki studenckie, ktére stanowia integralng
czes¢ programu studiow na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia.

Praktyka zawodowa na studiach pierwszego stopnia zgodnie z obowigzujgcym regulaminem praktyk
trwa 24 tygodnie i jest podzielona na trzy czesci. Praktyka zawodowa | trwa 320 godzin i odbywa sie
w semestrach od pierwszego do drugiego (8 ECTS). Realizacja praktyki zawodowe] | pozwala na
osiggniecie 1 efektu uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszacego sie do 2 efektéw kierunkowych) oraz
1 efektu w zakresie umiejetnosci (odnoszgcego sie do 1 efektu kierunkowego). Praktyka zawodowa Il
trwa 320 godzin i odbywa sie w semestrach od trzeciego do czwartego (8 ECTS). Realizacja praktyki
zawodowej |l pozwala na osiggniecie 2 efektéw w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do 4 efektéw
kierunkowych). Praktyka zawodowa Il trwa 320 godzin i odbywa sie w semestrach od pigtego do
szostego (8 ECTS). Realizacja praktyki zawodowej Il pozwala na osiggniecie 3 efektéw uczenia sie
w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszacych sie do 2 efektéow kierunkowych).

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w kartach przedmiotu pojawia sie zapis, ze poszczegdlne etapy
praktyki trwajg po 160 godzin, a za ich zaliczenie studenci otrzymujg 4 punkty ECTS. Liczba efektow
uczenia sie przypisanych praktykom jest bardzo znikoma i nie uwzglednia poziomu zaawansowanego
na studiach pierwszego stopnia. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze studenci realizujgcy praktyke
zawodowag Il na studiach pierwszego stopnia dopiero osiggajg efekty uczenia sie w zakresie
kompetencji spotecznych. Na podstawie analizy dziennika praktyk stwierdzono, ze praktyki zawodowe
na studiach pierwszego stopnia trwajg 960 godzin zegarowych, co przektada sie na 1280 godzin
dydaktycznych. Zatem praktykom zawodowym na studiach pierwszego stopnia przypisana jest
nieprawidtowa liczba punktéw ECTS.

Praktyka zawodowa na studiach drugiego stopnia zgodnie z obowigzujgcym regulaminem praktyk trwa
12 tygodni i jest podzielona na dwie czesci. Praktyka zawodowa | trwa 160 godzin i odbywa sie
w semestrze pierwszym (4 ECTS). Realizacja praktyki zawodowej | pozwala na osiggniecie 2 efektéw
uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszacych sie do 3 efektéw kierunkowych). Praktyka zawodowa Il
trwa 320 godzin i odbywa sie w semestrach od drugiego do trzeciego (8 ECTS). Realizacja praktyki
zawodowej |l pozwala na osiggniecie 3 efektéw w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do 7 efektéw
kierunkowych) oraz 3 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszacych sie do 3
efektow kierunkowych). W karcie przedmiotu efekty uczenia sie dotyczace umiejetnosci zostaty
przypisane do efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w karcie
przedmiotu pojawia sie zapis, ze praktyka zawodowa Il trwa 160 godzin, a za jej zaliczenie studenci
otrzymuja 4 punkty ECTS. Liczba efektéw uczenia sie przypisanych praktykom jest bardzo znikoma i nie
uwzglednia poziomu pogtebionego na studiach drugiego stopnia. Analiza stanu faktycznego wskazuje,
ze studenci realizujacy praktyke zawodowg Il na studiach drugiego stopnia dopiero osiggajg efekty
uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych. Na podstawie analizy dziennika praktyk stwierdzono,
ze praktyki zawodowe na studiach pierwszego stopnia trwajg 480 godzin zegarowych, co przektada sie
na 640 godzin dydaktycznych. Zatem praktykom zawodowym na studiach pierwszego stopnia
przypisana jest nieprawidtowa liczba punktéw ECTS.

Rownomierne roztozenie praktyk na kilka semestrow daje elastyczno$¢ studentom i zapewnia
prawidtowy przebieg praktyk. Program praktyk pozwala na osiggniecie zatozonych dla praktyk efektéw
uczenia sie.

Weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie odbywa sie na podstawie weryfikacji ztozonych przez
studentédw dokumentdéw przez opiekuna praktyk zawodowych. Dokumentacja ta zawiera dziennik
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praktyk zawierajacy karty tygodniowe, raport z przebiegu praktyki zawodowej z wyszczegdlnionymi
efektami uczenia sie, indywidualny program praktyk, umowe o organizacji praktyki dla studenta oraz
zaswiadczenie o odbyciu praktyki. Weryfikacja osiggnietych w czasie praktyk efektéw uczenia sie
odbywa sie na podstawie rozmowy studenta z opiekunem praktyk z ramienia Uczelni. Zaliczenie
praktyk odbywa sie bez oceny.

Wskazane metody weryfikacji oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektow
uczenia sie przez studentdw.

Studenci realizujacy praktyke zawodowa mogg liczy¢ na wsparcie opiekuna praktyk ze strony Uczelni,
a do jego zadan nalezy m.in. opieka i nadzér nad studentami w trakcie praktyk; akceptacja
indywidualnego planu praktyki; ocena osiggniecia efektéw na praktyce u zatwierdzanie odbycia
praktyki; w uzasadnionych przypadkach przeprowadzanie kontroli odbywania praktyk studenckich oraz
przektadanie Rektorowi na koniec roku akademickiego sprawozdania z nadzorowanych praktyk.
Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w karcie przedmiotu jako opiekun praktyk przypisany jest
kierownik Katedry, a nie rzeczywisty opiekun praktyk.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze opiekun praktyk posiada odpowiednie doswiadczenie naukowe
(ponad 20-letnie doswiadczenie akademickie) jak i zawodowe (cztonek zarzadu spétki w branzy
turystycznej; konsultant Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci w obszarze kapitatu ludzkiego;
wiasna dziatalnos$¢ gospodarcza).

Student w czasie realizacji praktyki ma takze przypisanego opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy,
wyznaczonego przez praktykodawce. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze do jego zadan nalezy
okreslenie zakresu czynnosci wykonywanych przez studenta w ramach indywidualnego programu
praktyki studenta oraz potwierdzanie w dzienniku praktyk realizacji zadan wykonywanych przez
studenta.

Kompetencje i doswiadczenie, a takze kwalifikacje opiekundw praktyk, zaréwno ze strony Uczelni jak
i praktykodawcy umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze praktyke zawodowg studenci mogg odbywaé¢ w podmiotach
gospodarczych i organizacjach dowolnego typu, w szczegdlnosci w: przedsiebiorstwach, w ktérych
wystepujg m. in. dziaty: handlowy, sprzedazy, marketingu, kadr, szkolen, finanséw, rachunkowosci,
produkcji, organach administracji samorzadowej i panstwowej, bankach, biurach rachunkowych,
biurach doradztwa podatkowego, urzedach skarbowych, organach administracji lokalnej,
samorzgdowej, placdwkach sektora handlowego, finansowego, biurach maklerskich, agencjach
reklamowych, konsultingowych, szkoleniowych, firmach logistycznych, spedycyjnych, instytucjach
naukowo-badawczych, agencjach social-media, agencjach PR, firmach badawczych, firmach
konsultingowych oraz innych podmiotach pod warunkiem, iz zakres wykonywanych w nich zadan jest
zgodny z kierunkiem studiow.

Analiza stanu fatycznego wskazuje, ze w czasie pandemii koronawirusa regulamin praktyk dopuszczat
ich realizacje w sposdb zdalny w przypadku wystgpienia stanu zagrozenia. W przypadku gdy praktyki
nie mogty by¢ realizowane w sposéb zdalny Uczelnia mogta zaproponowac inny sposdb realizacji
efektdw uczenia sie (np. zajecia symulowane prowadzone przez kadre akademicky albo projekty
praktyczne realizowane przez studentéw pod nadzorem nauczycieli akademickich).
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Na stronie internetowej w zaktadce Studia -> Praktyki mozna znalezé komplet informacji i dokumentéw
dotyczacych realizacji praktyk zawodowych (regulamin praktyk na kierunku, kontakt do opiekuna
praktyk, umowe o praktyke, indywidualny program praktyk, raport z przebiegu praktyki, zaswiadczenie
o zatrudnienie/stazu/wolontariacie, protokot weryfikacji efektow uczenia sie, arkusz oceny
osiggnietych efektéw uczenia sie dotyczacy studentdw prowadzacych wtasng dziatalnos¢ gospodarcza,
podanie do rektora dotyczace studentéw zwalniajgcych sie z praktyki). Oprdocz tego na stronie
internetowej studenci mogg znalez¢ takze wykaz instytucji, z ktérymi Uczelnia ma podpisane okresowe
umowy o realizacje praktyk zawodowych na kierunku zarzadzanie.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze opiekun praktyk ze strony Uczelni jest uprawniony do kontroli
przebiegu praktyk w miejscu ich realizacji, w zakresie ich zgodnosci z zawartym programem praktyki
i umowag. Hospitacja taka dokonywana jest po uprzednim uzgodnieniu terminu z organizatorem
praktyk ze strony praktykodawcy. Z hospitacji opiekun przygotowuje krotkg notatke. Hospitacja
praktyk przez opiekuna ze strony Uczelni jest takze okazjg do uzyskania od podmiotéw, w ktérych
studenci realizujg praktyki uwag i sugestii w zakresie udoskonalenia programu praktyk oraz ich
przebiegu.

Zgodnie z regulaminem praktyk zawodowych studenci mogg wystgpié o zaliczenie praktyki zawodowej
lub jej czesci na podstawie praktycznego doswiadczenia zawodowego (umowa o prace, umowa
cywilno-prawna, staz lub wolontariat, prowadzona dziatalnos¢ gospodarcza). Podstawg zaliczenia
praktyki zawodowej jest uznanie uzyskanych w trakcie pracy zawodowej studenta efektow uczenia sie
przypisanych praktykom. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze student ubiegajacy sie o zaliczenie
praktyki zawodowej na podstawie uznania efektéw uczenia sie zobowigzany jest do ztozenia
pisemnego wniosku wraz z odpowiednia dokumentacjg wynikajacg z regulaminu praktyk. Charakter
wykonywanej przez studenta pracy lub dziatalnosci powinien by¢ zgodny z kierunkiem studiéw. Analiza
stanu faktycznego wskazuje, ze decyzje w sprawie zwolnienia studenta z obowigzku odbycia praktyki
na podstawie jego dziatalnosci zawodowej podejmuje rektor.

Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk zawodowych, a aktualna lista liczy 28 pozycji,
z ktérymi Uczelnia ma podpisane porozumienia o wspodtpracy, w tym o realizowaniu praktyk
zawodowych. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego bardzo chetnie przyjmujg
studentdow kierunku zarzgdzanie na takie praktyki. Zauwazy¢ nalezy jednak, ze zdecydowana wiekszos¢
studentdw realizuje praktyki zawodowe w oparciu o doswiadczenie zawodowe. Lista dostepna jest na
stronie internetowej Uczelni w zaktadce Studia -> Praktyki.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze Uczelnia nie prowadzi wsrdd studentéw badan ankietowych
poswieconych ocenie praktyk zawodowych, ich przebiegu, efektow uczenia sie przypisanych
praktykom oraz oséb odpowiedzialnych za ich nadzoér.

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, przewidziane w programie studiow o profilu
praktycznym, sg prowadzone w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowe;j
oraz w sposdéb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw. Szczegdtowe
zestawienie wymiaréw godzinowych oraz pkt ECTS dotyczgce poszczegdlnych grup zajec na studiach i
i Il stopnia znajduje sie w Zatgczniku nr 1 programu studidow kierunku zarzadzanie | i Il stopnia Tabela 3
oraz Tabela 4.

Zajecia na studiach niestacjonarnych na | i Il poziomie studidw organizowane sg w ramach zjazdéw
weekendowych tj. w pigtki popotudniu, soboty i niedziele co dwa tygodnie, w wymiarze pigtki — 5
godzin dydaktycznych (blok godz. 16.15-20.00), soboty — 15 godzin dydaktycznych (bloki godz. 8.30-
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12.15, 12.45-16.30, 16.45-20.30) i niedziela — 10 godzin dydaktycznych (bloki godz. 8.30-12.15, 12.45-
16.30). Harmonogramy wszystkich prowadzonych zaje¢ dostepne sg poprzez uczelniany system
informatyczny Wirtualny Dziekanat, na stronie internetowej MWSE, jak réwniez na tablicach ogtoszen
na terenie Uczelni. Organizacja procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem formy studiéw
(studia stacjonarne oraz niestacjonarne): rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie
Czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie, a czas przeznaczony na
sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz
dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach. Prowadzone zajecia wymagajg
udoskonalenia szczegdlnie w kontekscie zwiekszenia nacisku na wykorzystywanie takich form zajec,
aby w maksymalnym stopniu budowaty umiejetnosci praktyczne studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Ustalono podziat zajec¢ dla studidw | i Il stopnia jako dyscyplina wiodgca. jaka jest nauki o zarzadzaniu
i jakosci pozostatymi gdzie w tym przypadku jest ekonomia i finanse. Udziat procentowy w ogdlnej
liczbie godzin zajec¢ dyscypliny ekonomia i finanse nie przekracza 28,32 % a liczby a liczby ECTS 45 pkt.
Szczegbtowe dane opisano juz powyzej. Tresci programowe dla profilu praktycznego studiéw 1 i Il
stopnia sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz ekonomia i finanse w przyjetej strukturze okreslonej w
zakresie prowadzonych zajec¢ , normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/ gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku zarzgdzanie o oraz
ekonomia i finanse.

Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
lub grup zaje¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie. Plan studidw z uwzglednieniem ich formy (studia stacjonarne oraz niestacjonarne)oraz formy
i organizacja zaje¢ a takze liczba semestréw, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i szacowany naktad pracy
studentdéw mierzony liczbg punktéw ECTS zostat opracowany. W stabym stopniu wykorzystywane s3
takie formy ksztatcenia jak realizacja projektéw, ¢wiczenia laboratoryjne oraz konserwatoria,
adekwatne dla profilu praktycznego.. Zajecia w wiekszym stopniu powinny byé zorientowane na
aspekty praktyczne zgodnie z obecnym profilem studiéw. Organizacja procesu nauczania zapewnia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene
efektdw uczenia sie.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zaje¢. Niewielka liczba efektdw uczenia sie uwzgledniajgca odpowiedni poziom zaawansowania
i pogtebienia. Liczba godzin praktyk, tresci programowe okreslone dla praktyki zawodowej i ich wymiar,
a takze umiejscowienie w planie studiow zapewniajg osiggniecie przez studentow okreslonych efektéw
uczenia sie. Praktykom przypisana jest btedna liczba punktéw ECTS.
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Zaproponowane metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéow efektdow uczenia sie dla
praktyk zawodowych, a takze sposdb ich dokumentowania umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene
stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentéw.

Ocena osiggniecia efektdow uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg
prawidtowa realizacje praktyk.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie i umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje
praktyk.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w czasie pandemii koronawirusa praktyki mogty byc
realizowane w sposdb zdalny, a weryfikacja efektéw uczenia sie odbywata sie w sposéb tradycyjny.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacje odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady.

Uczelnia zapewnia studentom miejsca odbywania praktyk zawodowych, a w przypadku samodzielnego
wskazania miejsca odbywania praktyki przez studenta odbywa sie to w oparciu o jasno okreslone
kryteria jakosciowe.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad ich realizacjg ze strony uczelni i praktykodawcy, efekty
uczenia sie nie podlegajg systematycznej ocenie dokonywanej z udziatem studentéw, a jej wyniki nie
sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.

Zastosowane rozwigzania i realizowane dziatania a takze dowody spetnienia wymagan pomimo kilku
sugestii doskonalgcych a takze zalecen pozwalajg na potwierdzenie zaufania co do prowadzonych
procesow w tym zakresie.

Stwierdzone nieprawidtowosci:

1. Literatura przywotana w kartach programowych w kontekscie postepu wiedzy w tym obszarze nie
jest aktualna, wiekszos$¢ pozycji pochodzi sprzed 15 lat. Dotyczy to zaréwno studiow | jak i ll
stopnia.

2. Niewtasciwe przypisanie praktykom zawodowym odpowiedniej liczby punktéw ECTS.
Niewtasciwe przypisanie praktykom zawodowym zakresu efektow uczenia sie. Zdefiniowany
zakres prowadzonych zajeé nie jest adekwatny dla profilu praktycznego — nie zastosowano innych
niz standardowe formy zaje¢ ( wyktady i ¢wiczenia) takich form zaje¢ jak projekty, laboratoria i
konserwatoria.

4. Nie sg stosowane ankiety z udziatem studentdw oceniajgcych program praktyk, w tym osoby
sprawujacych nadzér nad ich realizacjg ze strony Uczelni i praktykodawcéw w kontekscie efektéw
uczenia sie.

5. Stwierdzono brak wykorzystania specjalistycznego oprogramowania do ksztatcenia w obszarze
zarzadzania w postaci np. gier strategicznych, symulacji, programéw odnoszacych sie do proceséw
operacyjnych itp.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Nie dotyczy

Rekomendacje

1.

Rekomenduje sie wprowadzenie zmian w kartach przedmiotu praktyka zawodowa, aby informacje
w nich zawarte byly zgodne ze stanem rzeczywistym (opiekun praktyk, liczba godzin, liczba
punktéw ECTS).

Rekomenduje sie zaktualizowanie karty przedmiotu praktyka przedmiotu Il na studiach drugiego
stopnia, aby efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci zostaty przypisane w odpowiednim
miejscu w tabeli (nie jako efekty uczenia sie w zakresie wiedzy).

Zalecenia:

1.

Zaleca sie dokonaé przegladu i aktualizacji literatury przywotanej w kartach programowych
w kontekscie postepu wiedzy w tym obszarze.

Zaleca sie przypisanie praktykom zawodowym odpowiedniej liczby punktéw ECTS, a takze
przypisanie praktykom zawodowym efektéw uczenia sie na odpowiednim poziomie
zaawansowania (studia pierwszego stopnia) i pogtebienia (studia drugiego stopnia). Nalezy
uwzglednic takze efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych od realizowanej praktyki
zawodowej na pierwszym roku studidow.

Zaleca sie zaktualizowanie karty przedmiotu praktyka przedmiotu Il na studiach drugiego stopnia,
aby efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci zostaty przypisane w odpowiednim miejscu w tabeli
(nie jako efekty uczenia sie w zakresie wiedzy).

Zaleca sie poszerzy¢ spektrum prowadzonych zaje¢ adekwatnych dla profilu praktycznego dla
studiéw | i Il stopnia— nie stosowac tylko standardowych form zaje¢ jak wykfad i éwiczenia ale
takze takie formy jak projekty, laboratoria, konserwatorium.

Zaleca sie przeprowadzanie ankiet z udziatem studentéw oceniajgcych: program praktyk, osoby
sprawujace nadzor nad ich realizacjg ze strony Uczelni i praktykodawcow oraz efekty uczenia sie.
Zaleca sie zastosowanie specjalistycznego oprogramowania do ksztatcenia w obszarze zarzadzania
w postaci np. gier strategicznych, symulacji, programéw odnoszacych sie do proceséw
operacyjnych itp. dowodzgcych przygotowaniu realizacji profilu praktycznego i zapisanie tego
w sylabusie.

Zaleca sie przypisanie praktykom zawodowym efektéw uczenia sie na odpowiednim poziomie
zaawansowania (studia pierwszego stopnia) i pogtebienia (studia drugiego stopnia). Nalezy
uwzglednic takze efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych od realizowanej praktyki
zawodowej na pierwszym roku studidw.

Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Procesy rekrutacji studentdw na kierunek Zarzadzanie sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiaja

dobér kandydatow posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do

osiggniecia efektéw uczenia sie . Dobdr na studia odbywa sie w zakresie oferty na studia | i Il stopnia.
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Oferta obejmuje studia prowadzone w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym. Nastronie internetowej
szkoty czytelnie zaprezentowano procedure rekrutacji - REKRUTACJA - MALOPOLSKA WYZSZA SZKOtA
EKONOMICZNA W TARNOWIE: http://www.mwse.edu.pl/rekrutacja oraz
http://www.mwse.edu.pl/rekrutacja/rekrutacja-na-studia-i-i-ii-stopnia. Harmonogram rekrutacji do

MWSE takze zostat zaprezentowany na owej stronie internetowej. Zasady rekrutacji sg bezstronne
i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku. Nie stwierdzono niezgodnosci
w tym zakresie. Procesy rekrutacji uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Warunki
rekrutacji na studia w MWSE sg okreslane w corocznej Uchwale Senatu w sprawie warunkdw i trybdow
oraz termindéw rozpoczecia i zakoniczenia rekrutacji na studia w danym roku akademickim. Proces
rekrutacji studentéw odbywa sie zgodnie z niniejszg Uchwatg (Uchwata 8/5/2022 Senatu Matopolskiej
Wyzszej Szkoty Ekonomicznej W Tarnowie z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie: w sprawie warunkdéw
i trybu oraz termindw rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na profil praktyczny na pierwszy rok studiéw
pierwszego i drugiego stopnia. Proces rekrutacji odbywa sie poprzez elektroniczny system internetowy
(ERK - Elektroniczna Rejestracja Kandydatow, IRK - Internetowa Rejestracja Kandydatow). Wewnetrzne
procedury Uczelni zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw. Istnieje procedura uwzglednienia identyfikacji efektow uczenia sie uzyskanych
poza systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
w programie studiéw zarzadzanie. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury
rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobdér kandydatéw posiadajgcych wstepng
wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Stosowane sg
ogoblne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie oraz postepow
W procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W stabym stopniu jednak eksponowany jest sposéb
weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie profilu praktycznego. Ogdlne zasady sprawdzania
i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie s3 zawarte w Regulaminie studiow MWSE oraz
szczegdtowo okreslone w kartach programowych dla poszczegdlnych przedmiotéw zgodnych
z programem studiéw dla kierunku Zarzadzanie. Nie wyeksponowano jednak tych szczegdlnych
efektdw uczenia sie, ktore w kluczowy sposdb odnosityby sie do profilu praktycznego. W procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegto$¢ gwarantuja
identyfikacje studenta i bezpieczeristwo danych dotyczgcych studentéw. Zgodnie z opisem w raporcie
samooceny i po zweryfikowaniu tych danych podczas wizytacji a takze oceny wybranych prac
dyplomowych prace licencjackie ra—prefila zawierajg rozwigzanie konkretnego problemu
praktycznego i czesto majg charakter projektu, studium poréwnawczego lub opracowania
analitycznego. Prace magisterskie z kolei na-prefilu-praktyezaym majg sprecyzowany cel, stanowigcy
istotny problem badawczy lub praktyczny i dotyczg zagadnien i probleméw badawczych i/lub
praktycznych. Czesto majg charakter projektu, opracowania analitycznego lub systematyzujgcego.
Wykonanie pracy stuzy wykazaniu umiejetnosci studenta w zakresie czynnego postugiwania sie wiedzg
nabytg w czasie studiéw, analitycznego myslenia i logicznego wnioskowania, a takze samodzielnego
poszukiwania materiatéw Zrédtowych Pomimo, Ze oceniane prace dotyczyty profilu
ogodlnoakademickiego to wykazywaty cechy upraktycznienia. Oceniane prace byly oparte na krajowe;j
i zagranicznej literaturze przedmiotu, z okresu ostatnich 10 lat, uwzgledniajgcej najnowszg wiedze
zwigzang z tematyka pracy. Dobrg praktyka jest, co zostato zweryfikowane by w pracy dyplomowej
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uwzglednic cytowania pozycji obcojezycznych. Praca magisterska nie moze stanowic i nie wskazuje jak
potwierdzono podczas wizytacji prostej kontynuacji pracy licencjackiej (nie moze by¢ poszerzeniem czy
uzupetnieniem pracy licencjackiej). W pracach magisterskich, w ktérych kontynuowana jest praca
badawcza rozpoczeta na etapie pisania pracy licencjackiej, zwraca sie uwage, by student nie popetnit
autoplagiatu. Opieke nad pracg sprawuje promotor, ktéry odpowiada za merytoryczng i formalng
poprawnos$¢ pracy. Zasady i tryb wyboru promotora okresla Regulamin wyboru seminaridw
dyplomowych. Promotorem pracy dyplomowej na obu poziomach studiédw moze byé osoba
posiadajgca co najmniej stopied naukowy doktora. Weryfikacja efektdw uczenia sie zapewnia, ze
procesy ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie
studidow drugiego stopnia w tym jezyka specjalistycznego. Modut jezykowy dla studiow Il stopnia
przyktadowo obejmuje praktyczng nauke jezyka angielskiego w obrebie czterech sprawnosci
jezykowych: méwienia, pisania, czytania i rozumienia ze stuchu na poziomie B2+ wg Europejskich Ram
Jezykowych, w oparciu o wspdiczesng tematyke oraz zagadnienia z dziedziny zarzadzania. Studenci
doskonalg nauke jezyka obcego na podstawie autentycznych i aktualnych materiatéw. Nacisk ktadziony
jest szczegdlnie na praktyczne zastosowanie zdobytej wiedzy poprzez uzycie okreslonych funkcji
jezykowych i strategii komunikacyjnych. Studenci nabywajg umiejetnosci jezykowe niezbedne w
przysztej pracy zawodowej, szczegdlnie pomocne przy zawieraniu umoéw, prowadzeniu prezentacji oraz
rozwigzywaniu konfliktéw. W zakresie efektow uczenia sie zdefiniowano nastepujace wymagania w
tym zakresie. W zakresie efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy student zna zagadnienia semantyczne
objete sylabusem ze szczegdlnym naciskiem na zagadnienia i stownictwo z dziedziny zarzadzania. Zna
zagadnienia gramatyczne objete sylabusem na poziomie B2+. W zakresie umiejetnosci student rozumie
znaczenie gtéwnych watkow przekazu zawartego w ztozonych tekstach na tematy konkretne
i abstrakcyjne, z uzyciem jezyka specjalistycznego z obszaru ekonomii i finanséw. Potrafi komunikowac¢
sie w jezyku na okres$lonym poziomie. Potrafi formutowac jasne i szczegétowe wypowiedzi ustne lub
pisemne wyrazi¢ swoje stanowisko w sprawach bedacych przedmiotem dyskusji, przedstawiajgc wady
i zalety roznych rozwigzan. Posiada umiejetnos¢ przygotowania prac pisemnych z zakresu problematyki
studiowanego kierunku. W zakresie kompetencji spotecznych student potrafi krytycznie ocenic¢
odbierane tresci. Rozumie potrzebe ciggtego doksztatcania sie oraz ma swiadomos¢ dziatan zgodnych
z zasadami etyki zawodowej. Jako przyktad weryfikacji efektdw uczenia sie w zakresie jezyka obcego
ustalono metody stuzgce osiggnieciu skutecznosci komunikacji w jezyku obcym. S3 to: dyskusja,
metoda projektu, zadania typu ,case study”, prezentacje, praca w grupach, analiza, pytania —
odpowiedzi, dialog, burza mézgéw. Weryfikacja efektéw jest realizowana w kontekscie do tresci zajec
i narzedzi ewaluacji podanych w karcie przedmiotu. Stosowane metody weryfikacji i oceny osiagniecia
przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane
W procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwym dla kierunku zarzadzanie.
Weryfikacja efektow uwzglednia rdwniez wskazniki pracochtonnos¢ realizacji zadania i ograniczonosci
sit i czasu studentow. Zgodnie z zapisami raportu samooceny dla profilu praktycznego wykorzystuje
sie nastepujgce rodzaje prac etapowych i egzaminacyjnych, jak: pytania sprawdzajgce (ocena
opanowania tresci zajec); pytania problemowe (konkretne lub abstrakcyjne); Esej (opis organizacji,
paradygmatow funkcji przedsiebiorstwa); ekspertyze (diagnoze procesu lub zjawiska); projekt (analize
i rekonstrukcje zjawiska lub procesu); projekt innowacyjny (idee, mysl, koncepcje procesu innowacji
lub fragmentu procesu); studium przypadku (z wykorzystaniem odpowiednich technik analizy). Prace
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etapowe iegzaminacyjne oraz ich wyniki, projekty, prac dyplomowych, dziennikdéw praktyk
potwierdzajg osigganie efektdw uczenia sie osiggniete przez studentéw. Prace s3 realizowane
prawidtowo a tematy odpowiadajg kierunkowi studidow. Zadania jakie studenci majg wykonac s3
roznorodne i spetniajg wymagania w zakresie oczekiwanych efektéw uczenia sie. Efekty s3
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej
edukacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia okreslita kompetencje oczekiwane od kandydatéw ubiegajgcych sie o przyjecie na studia,
zasady progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania.
System weryfikacji efektéw uczenia sie w podstawowym stopniu umozliwia monitorowanie postepdéw
W uczeniu sie oraz wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie.
Stosowane metody weryfikacji i oceny nie w petni pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich
efektdw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku. Proces ten powinien by¢ udoskonalony w kontekscie wskazanych rekomendacji i zalecen
zdefiniowanych podczas wizytacji Uczelni.

Stwierdzone nieprawidtowosci:

1. Metody weryfikacji efektéw uczenia sie, takze w kontekscie takich form ksztatcenia jak prace
projektowe, nie sg jednoznacznie okreslone w sylabusach zaje¢. Metody weryfikacji uczenia sie
nie s3 w petni ukierunkowane na efekty uczenia sie w ujeciu profilu praktycznego.

2. W pracach dyplomowych w systemie ocen nie wskazano wymagan dla poszczegdlnych ocen.

3. Formularz recenzji nie zapewnia pogtebionej analizy oceniania prac dyplomowych.

4. Nie okreslono jednoznacznie w jaki sposéb wygaszanie profilu akademickiego i przejscie na profil
praktyczny wptywa na ocene efektéw uczenia sie z uwzglednieniem sytuacji przenoszenia sie
studentédw i wptywu tej sytuacji na kwestie réznic programowych i zaliczania kolejnych
semestrow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy

Zalecenia:
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1. Zaleca sie opracowac adekwatne metody weryfikacji efektéw uczenia sie, takze w kontekscie
takich form ksztatcenia jak prace projektowe, ktére nie sg powszechnie prowadzone, ktdre
powinny by¢ ukierunkowane na efekty uczenia sie w ujeciu profilu praktycznego.

2. Zaleca sie w pracach dyplomowych dopracowac zasady réznicowania ocen i ich adekwatnos¢
w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw.

3. Zaleca sie przepracowac formularz recenzji zapewniajacy pogtebiong analize oceniania prac
dyplomowych.

4. Zaleca sie okresli¢ jednoznacznie w jaki sposdéb zmiana z profilu akademickiego na profil
praktyczny wptywa na ocene efektéw uczenia sie w sytuacji przenoszenia sie studentéw
z uwzglednieniem takze réznic programowych i zaliczania kolejnych semestréw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na kierunku zarzadzanie (I i Il stopiel) w Uczelni prowadza 24 osoby, w tym 5 o0sdb
zatrudnionych jest w Uczelni na podstawie umowy o prace, a MWSE stanowi dla nich podstawowe
miejsce pracy. Kolejnych 19 nauczycieli akademickich zatrudnionych jest na podstawie umowy
cywilnoprawnej (umowa zlecenie). Zgodnie z obowigzujgcym w Uczelni Regulaminem pracy, wysokos¢
rocznego pensum dydaktycznego w roku akademickim 2023/2024 wynosi dla: profesora 160 godzin;
profesora uczelni 180 godzin; adiunkta 240 godzin; asystenta 240 godzin; wyktadowcy 320 godzin;
lektora 540 godzin. Wsrdd nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni na podstawie umowy
o prace jedna osoba jest emerytem. Natomiast wsréd zatrudnionych na umowe cywilnoprawg 4 osoby
sq emerytami. Oznacza to, ze 20,8% ogdtu nauczycieli prowadzacych zajecia dydaktyczne w MSWE na
kierunku zarzadzanie jest w wieku emerytalnym. Relatywnie niski wskaznik zatrudnienia nauczycieli
w wieku emerytalnym moze stanowi¢ szanse dla prawidtowe] realizacji zaje¢. Jednak czynnikiem
niekorzystnym dla polityki kadrowej prowadzonej w Uczelni jest mata liczba nauczycieli akademickich
zatrudnionych na podstawie umowy o prace w stosunku do liczby osdéb zatrudnionych w ramach
umowy cywilnoprawnej, co moze sprzyjac¢ duzej fluktuacji kadry dydaktycznej.

Struktura kwalifikacji zatrudnionych nauczycieli akademickich (posiadane tytuty zawodowe, stopnie
i tytuty naukowe) przedstawia sie nastepujgco:

(w grupie nauczycieli zatrudnionych na podstawie umowy o prace):

1. prof. dr hab. zatrudniony na stanowisku profesora - 1 osoba

2. doktor zatrudniony na stanowisku adiunkta - 2 osoby

3. magister zatrudniony na stanowisku wyktadowcy - 2 osoby

(w grupie nauczycieli akademickich zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawnej):
1. prof. dr hab. - 2 osoby

2. drhab.-1osoba

3. drlubdrinz. -9 oséb

4. magister - 7 osoéb.
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Struktura kwalifikacji zatrudnionych nauczycieli akademickich, zwtaszcza dla profilu praktycznego, jest
prawidtowa, poniewaz w grupie nauczycieli akademickich dominujg osoby posiadajgce doswiadczenie
zawodowe w obszarze dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej wtasciwej dla kierunku zarzadzanie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy ksztatcenie na wizytowanym kierunku posiadajg dtugoletnie
doswiadczenie dydaktyczne, osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace posiadajg staz pracy
w Uczelni od 6 lat do 29 lat pracy. Nauczyciele posiadajg rowniez odpowiednie kompetencje zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajace
prawidtowaq realizacje zaje¢. Realizacja zaje¢ w formie e-learningu w Uczelni odbywa sie wyfacznie
poprzez wykorzystanie uczelnianej platformy e-learningowej Moodle oraz aplikacji MS Teams.
W MWSE w Tarnowie od 13 lat w realizacji wiekszosci zajec stosuje sie tzw. blended learning, poprzez
wykorzystanie platformy e-learningowej jako sposobu komunikowania sie ze studentami
(zamieszczanie na niej materiatéw dydaktycznych, materiatéw dodatkowych tj.: linkéw do stron,
artykutow, ciekawych portali branzowych oraz przesytania prac i projektéw zaliczeniowych). Mozna
zatem przyja¢, ze nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie, posiadajg
kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajgce prawidtowa realizacje zaje¢. Jednak kompetencje dydaktyczne
zatrudnionej kadry dydaktycznej nie sg aktualizowane. W Uczelni nie prowadzi sie cyklicznych szkolen
dla nauczycieli akademickich, w tym w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, zwigzanych
z prowadzeniem zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é. Takie szkolenia majg
jedynie charakter incydentalny, z informacji pozyskanych w trakcie wizytacji wynika, ze ostatnie
szkolenie poswiecone zajeciom on-line odbywato sie w roku 2021 i wzieto w nim udziat 20 nauczycieli
akademickich. W Uczelni nie jest monitorowany poziom zadowolenia nauczycieli z prowadzonych
szkolen.

Na kierunku studiéw | stopnia zarzadzanie o profilu praktycznym w formie niestacjonarnej, pracownicy
zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy realizujg ponad 50% zaje¢ (190 godz., co
stanowi 56% w stosunku do godzin uwzglednionych w programie studiéw tj. 340 godzin na pierwszym
roku studiéw). Natomiast na studiach drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie profil praktyczny,
pracownicy zatrudnieni na podstawowym miejscu pracy w Uczelni realizujg 52% ogétu zajeé
dydaktycznych (145 godz., w stosunku do 280 godzin na pierwszym roku studiéw).

Na studiach o profilu praktycznym (tylko studenci | roku) studiujg 73 osoby, zatem na jednego
nauczyciela zatrudnionego w Uczelni na pierwszym miejscu pracy przypada niespetna 15 studentdéw.
Natomiast tgcznie ze studentami wygaszanego profilu ogélnoakademickiego stanowig razem 136 osdb,
woéwczas na jednego nauczyciela zatrudnionego na pierwszym miejscu pracy przypada 27 studentow.
Oznacza to, ze liczebno$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw jest odpowiednia i umozliwia
prawidtowg realizacje zajec.

Generalnie nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dydaktyczne zwigzane z wizytowanym
kierunkiem zarzadzanie posiadajgaktualny i udokumentowany dorobek naukowy lub doswiadczenie
zawodowe w obszarze dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej wtasciwej dla kierunku zarzadzanie.
Nauczyciele prowadzacy ksztatcenie posiadajg m.in. doswiadczenie zawodowe w: organach
nadzorczych spétek kapitatowych, administracji publicznej, podmiotach z sektora biznesowego czy
podmiotach swiadczacych ustugi prawne.

Umozliwia to im prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw umiejetnosci
praktycznych. W trakcie wizytacji zidentyfikowano jedng sytuacje, w ktdrej przydziat zajeé
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dydaktycznych byt nieprawidtowy tzn. powierzono prowadzenie zaje¢ dydaktycznych osobie bez
aktualnego dorobku naukowego i/lub dydaktycznego oraz doswiadczenia zawodowego powigzanego
z tresciami zaje¢ (nazwisko i nazwa zaje¢ zostaty zamieszczone w zatgczniku nr 4 do niniejszego
raportu).

Generalnie przydziat godzin oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Uczelni byto prawidtowe i umozliwia prawidtowg realizacje zajec. Stwierdzono, ze
przypadku nauczycieli akademickich nie wystepuje przecigzenie zajeciami dydaktycznymi, zaden
z wyktadowcdw nie prowadzit zaje¢ w wymiarze przekraczajgcym wymiar jednego etatu.

Dobdr nauczycieli akademickich w Uczelni jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych
z prawidtowg realizacjg zajec. Kryteriami obsady zaje¢ s3: wyksztatcenie, dorobek naukowy oraz
doswiadczenie zawodowe w obszarze dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej wtasciwej dla kierunku
zarzadzanie. Za przydziat zaje¢ dydaktycznych dla poszczegdlnych nauczycieli akademickich
odpowiedzialny jest kierownik katedry, ktéry ten obowigzek ma przypisany do zakresu czynnosci
stuzbowych. Realizacja zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich jest na biezaco
monitorowana poprzez hospitacje przeprowadzane przez kierownikéw katedr. Nauczyciele
akademiccy sg takie oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkédw zwigzanych
z ksztatceniem.

Oceny nauczycieli w Uczelni odbywaty sie m.in. w roku akademickim 2021/2022 i 2022/2023. Analiza
protokotéw wskazata, ze studenci wysoko oceniali kompetencje wyktadowcdw oraz wypetnianie przez
nich obowigzkdéw zwigzanych z prowadzeniem zaje¢ dydaktycznych. Uczelnia nie przedstawita jednak
dokumentacji w zakresie oceny zaje¢ dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

Ponadto nauczyciele akademiccy w MWSE poddawani s3 okresowej ocenie. Ostatnia taka ocena
w Uczelni zostata przeprowadzona w roku 2022 i dotyczyta okresu od 1 pazdziernika 2017 r. do 30
wrzednia 2021 r. Okresowej oceny nauczycieli dokonywata Senacka Komisja ds. Oceny Okresowej
Nauczycieli Akademickich zgodnie z trybem okreslonym w Statucie Uczelni oraz Regulaminie okresowe;j
oceny nauczycieli akademickich MWSE. W trakcie wizytacji dokonano przegladu 5 ocen okresowych
nauczycieli akademickich i wszystkie one byty pozytywne. Stwierdzono jednak, ze az w 4 przypadkach
na arkuszu oceny okresowej brak jest potwierdzenia przez wyktadowcéw wtasnorecznym podpisem
faktu zapoznania sie z oceng i potwierdzenia odbioru oceny okresowej przez ocenianych nauczycieli.
Przegladu arkuszy ocen okresowych nauczycieli akademickich dokonano z zachowaniem zasad ochrony
danych osobowych.

W latach 2021-2024 nikt z pracownikéw etatowych MWSE nie uzyskat stopnia naukowego i nie
ukonczyt studidw podyplomowych. Niestety wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej
ksztatcenie w MWSE, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentow, nie sg wykorzystywane do
doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych.

Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni za wybitne i twdrcze osiggniecia naukowo-dydaktyczne
lub organizacyjne mogg uzyskaé nagrode rektora. Zasady przyznawania nagrod rektora dla
pracownikéw dydaktycznych uregulowane zostaly w Regulaminie wynagradzania pracownikéw
Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie nadanego Zarzadzeniem Rektora MWSE nr
23/R/2020 z dnia 16 czerwca 2020 r. Jednak w latach 2021-2024 Rektor nie przyznat nauczycielom
akademickim nagrad.
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W Uczelni nie zostaty okreslone sformalizowane wewnetrzne zasady rozwigzywania konfliktow, a takze
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. W trakcie wizytacji wtadze
Uczelni oraz nauczyciele akademiccy wskazywali, ze w MWSE w Tarnowie nie wystepowaty takie
przypadki, a pracownicy majg mozliwo$é zgtaszania dyskryminacji, przemocy czy niewtasciwych
zachowan zaréwno w odniesieniu do pracownikdéw, jak i studentéw poprzez poczte elektroniczng
(rektor@www.mwse.edu.pl).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Wiekszos$¢ nauczycieli akademickich udokumentowata posiadanie aktualnego dorobku naukowego
(m.in. w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzgdzaniu i jakosci) i/lub dydaktycznego oraz
doswiadczenia powigzanego z tresciami zaje¢, ktdre umozliwia prawidtowg realizacje powierzonych im
zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych.

Nauczyciele akademiccy posiadajg réwniez niezbedne kompetencje do prowadzenia zajeé
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W Uczelni prowadzona jest ocena
okresowa nauczycieli akademickich, a zajecia dydaktyczne oceniane sg przez kierownika katedry
i studentow.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci bedgce podstawg obnizenia oceny:

1. Powierza sie zajecia osobom bez aktualnego dorobku naukowego i/lub dydaktycznego oraz
doswiadczenia powigzanego z treSciami zajec. Dotyczy to 1 zajec i 1 nauczyciela akademickiego
prowadzgcego te zajecia.

2. W Uczelni nie prowadzi sie cyklicznych szkolen nauczycieli akademickich, w tym takze w zakresie
kompetencji dydaktycznych i kompetencji zwigzanych z prowadzeniem zajeé z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

3. W Uczelni nie zostaty sformutowane sformalizowane zasady w zakresie rozwigzywania konfliktéw,
a takze reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczeristwa lub dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkdw kadry prowadzgce] ksztatcenie oraz form pomocy ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zachowanie starannosci przy przygotowywaniu dokumentow wewnetrznych
zwigzanych z procesem hospitacji zaje¢ dydaktycznych (w tym zaje¢ prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢) czy oceng okresowg nauczycieli
akademickich.

2. Rekomenduje sie wprowadzenie w Uczelni polityki kadrowej umozliwiajgcej stabilizacje
zatrudnienia oraz rozwdj nauczycieli akademickich
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Zalecenia

1. Zaleca sie powierzanie zaje¢ osobom posiadajgcym wymagane kompetencje powigzane
z tre$ciami programowymi zaje¢ i dokonanie zmiany w przypadku wykfadéw z przedmiotu
Statystyka opisowa (wyktad, studia pierwszego stopnia).

2. Zaleca sie prowadzenie cyklicznych szkolen nauczycieli akademickich, w tym takze w zakresie
kompetencji dydaktycznych i kompetencji zwigzanych z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

3. Zaleca sie wdrozenie w Uczelni w ramach realizowania polityki kadrowej, sformalizowanych zasad
w zakresie rozwigzywania konfliktdw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia
bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
form pomocy ofiarom.

4. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosSciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

MWSE dysponuje wtasng bazg lokalowa, na ktéra sktadajg sie dwa budynki tj.

1. budynek przy ul. Warynskiego 14, stanowigcy wtasnos¢ MWSE, w ktérym miesci sie siedziba
Uczelni, potozony jest na dziesiecioarowej dziatlce bedgcej wiasnosciag Uczelni (tgczna
powierzchnia uzytkowa obiektu: 1274 m2),

2. budynek przy ul. Szeroka 9, stanowigcy wtasnos¢ MWSE, pofozony na piecioarowej dziatce
bedacej w wieczystym uzytkowaniu Uczelni (tagczna powierzchnia uzytkowa obiektu 1305 m2),
przeznaczony do celéw dydaktycznych. W roku 2021 zgodnie z zaleceniami PKA budynek zostat
wyposazony w toalete dla oséb z niepetnosprawnoscia. .

Aktualnie, ze wzgledu na matg liczbe studentéw ksztatcenie odbywa sie wytgcznie w budynku
zlokalizowanym w Tarnowie przy ulicy Warynskiego 14, a budynek przy ulicy Szerokiej 9 zostat
wyltgczony z uzytkowania dla celéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

W budynku przy ul. Warynskiego 14 mieszczg sie: aule, sale wyktadowe, ¢éwiczeniowe, pracownia
komputerowa i biblioteka oraz pomieszczenia dla kadry i obstugi dydaktycznej (dziekanat, pokdj
wyktadowcdw, kwestura, dziat administracyjno-personalny). Budynek jest monitorowany, znajduje sie
W nim szatnia oraz automat z napojami. Przy budynku Uczelni znajduje sie parking. Lokalizacja
w centrum miasta daje mozliwos¢ tatwej komunikacji (przystanki autobusowe linii dojezdzajgcych
m.in. do dworca: kolejowego i autobusowego, dostep do parkingdw miejskich i lokali
gastronomicznych).

taczna powierzchnia pomieszczen zwigzanych z dydaktykg wynosi ponad 691 m2, na co sktadajg sie:
1. 2 sale wyktadowe (pow. 156 m2) — zapewniajgce 196 miejsc dla studentdw;

2. 2 aule (pow. 252 m2)— 250 miejsc;

3. 3 sale ¢wiczeniowe (90 m2) — 92 miejsca;

4. 1 pracownia komputerowa (pow. 43 m2) — 17 stanowisk;
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5. Biblioteka Gtéwna (pow. 150 m2).

Sale wyktadowe, éwiczeniowe i aule wyposazone s3 nowoczesny sprzet komputerowy, multimedialny,
tablice, projektory i ekrany projekcyjne oraz systemy nagtasniajace.

W wiekszosci sal jest klimatyzacja. Pracownia komputerowa wyposazona jest w stanowiska ze
specjalistycznym oprogramowaniem (Microsoft Office; Pakiet ERP Optima zawierajgcy system
finansowo-ksiegowy; PQstat), projektory, ekrany, drukarki, skanery, sprzet multimedialny.
Pomieszczenia dydaktyczne wyposazone sg w sprzet audiowizualny zapewniajacy interaktywna
komunikacje ze studentami. Ze wzgledu na stosunkowo niewielkg skale ksztatcenia w Uczelni mozna
przyja¢, ze taczna liczba sal wyktadowych, éwiczeniowych i pracowni komputerowej oraz ich
powierzchnia jest dostosowana do liczby studentéw, a infrastruktura, ktéra dysponuje Uczelnia
zapewnia prawidtowa realizacje procesu ksztatcenia i wtasciwe warunki do prowadzenia zajeé¢ na
ocenianym kierunku.

W pracowni komputerowej realizowane sg nastepujace zajecia: technologia informacyjna; systemy
informatyczne w zarzadzaniu; statystyka opisowa; statystyka matematyczna; programy komputerowe
w rachunkowosci. Pomimo faktu, ze Uczelnia posiada niezbedne zasoby informatyczne, w trakcie
wizytacji infrastruktury i zasobéw edukacyjnych wykorzystywanych w realizacji programu studidw ZO
PKA stwierdzit, ze studenci na jednym z przedmiotéw wykonywali obliczenia na kalkulatorach, a zajecia
odbywaty sie w sali komputerowej i do dyspozycji byty komputery wyposazone w MS Excel.

W budynku studenci mogg korzysta¢ z sieci Wi-Fi oraz komputeréw (z Internetem) — takze poza
godzinami dydaktycznymi (4 stanowiska w Bibliotece), co umozliwia im wykonywanie zadan
wynikajgcych z programu studidw w ramach pracy wtasnej — oraz urzadzen do kopiowania materiatow
edukacyjnych.

Realizacje procesu dydaktycznego na kierunku zarzadzanie w MWSE wspomaga platforma e-
learningowa (Moodle), gdzie zamieszczono ok. 440 kurséw. Umozliwia ona rézne formy komunikacji
interaktywnej, w postaci np. forum dyskusyjnego, tablicy elektronicznej czy wymiany plikéw. Zajecia
on-line (wyktady i c¢wiczenia) realizowane sg3 w oparciu o system Microsoft Office 365,
a w szczegblnosci modut Microsoft Teams.

Wszystkie komputery sg standardowo wyposazone w systemy operacyjne MS Windows,
oprogramowanie MS Office, antywirusowe i zabezpieczajgce. Internet jest dostarczany za pomoca tacz
Swiattowodowych o wysokich parametrach transferu danych. Pracownie posiadajg licencje na
oprogramowanie: Microsoft Office; Pakiet ERP Optima zawierajacy system finansowo-ksiegowy;
PQstat). Uczelnia posiada 8 serwerdw utrzymujgcych: bazy danych systemu zarzadzania Uczelnig,
portali internetowych, e-learningu, serwera pocztowego, systemu obstugi studentow, systemu
bibliotecznego, Intranetu realizujgcego kontakty uczelnia—student, uczelnia—prowadzacy,
prowadzgcy-student. Dostep do Internetu dla studentdw i pracownikéw realizuje system tgcznosci
bezprzewodowej, bezpieczenstwa danych strzegg urzadzenia brzegowe klasy IPS/IDS wspomagane
filtrami tresci, bramami antywirusowymi, antyspamowymi oraz systemami wykrywania wtaman (IDS)
(rozwigzania dedykowane). Obstuga procesu dydaktycznego i jego dokumentacja prowadzona jest
z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania APR System. Natomiast procesy biblioteczne
wspomaga system Patron, a kwestura dysponuje systemem finansowo-ksiegowym Yuma Feliks.

Oznacza to, ze struktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
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studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia, jest potgczona
z innymi systemami uczelnianymi, dostepna dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych,
w tym studentdw z niepetnosprawnosciami.

Uczelnia zapewnia wsparcie osobom z niepetnosprawnoscia w procesie ksztatcenia, zaréwno
w zakresie dostosowywania infrastruktury budynkéw do specyficznych potrzeb, jak i pomocy
psychologicznej czy merytorycznej w réznych obszarach. Zadania te sg realizowane przez Biuro ds.
Oséb Niepetnosprawnych. W budynku przy ul. Waryniskiego, gdzie prowadzone sg zajecia dydaktyczne
i miesci sie Biblioteka, zamontowano rampe i podjazd dla wézkéw inwalidzkich, wydzielono
i oznaczono miejsce parkingowe dla pojazdéw osdb z niepetnosprawnoscia . Budynek posiada
bezpieczne, szerokie wejscia, na parterze wydzielono toalete dla 0séb z niepetnosprawnoscia. . W roku
2021 ZO PKA sformutowat zalecenie dotyczace dostosowania infrastruktury do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajgcym im petny udziat w procesie nauczania. W latach 2021-
2024 MWSE wykonata szereg prac budowlanych w celu przystosowania budynku Uczelni dla potrzeb
0s0b z niepetnosprawnoscig ruchowg (m.in. przystosowano obydwa wejscia do budynku dla oséb
z niepetnosprawnoscig poruszajacych sie na wézkach poprzez wymiane stolarki drzwiowej; na parterze
wykonano pomieszczenie sanitarne przeznaczone dla osdéb z niepetnosprawnoscig , posiadajgce
odpowiednig przestrzen manewrowa; poziom posadzki piwnic pogtebiono i wyréwnano zréznicowane
poziomy posadzki, co umozliwito komunikacje poziomg do pomieszczen sal dydaktycznych
i pomieszczen funkcji pomocniczych; wykonano podszybie pod dZwig osobowy; zlecono wykonanie
dokumentacji projektowej obejmujacej zakres zwigzany miedzy innymi z transportem pionowym
dzwigiem osobowym wewnatrz budynku jak i platformg terenowa dla oséb z niepetnosprawnoscia.
Zespot Oceniajgcy PKA docenia zadania wykonane przez Uczelnie w celu zapewnienia osobom
z niepetnosprawnoscig petnego dostepu do procesu ksztatcenia w tym dostepu do infrastruktury
dydaktycznej. Jednak wydaje sie, ze bez ostatecznego wykonania dZzwigu osobowego do transportu
pionowego, nie bedzie mozliwe petne uczestnictwo oséb z niepetnosprawnoscia ~w procesie
ksztatcenia w MWSE w Tarnowie. Stad tez ZO PKA rekomenduje, aby niezwlocznie po otrzymaniu
stosownej dokumentacji projektowej oraz pozwolen zgodnie z przepisami prawa budowlanego,
wykonano montaz dZzwigu osobowego do transportu pionowego w budynku MSWE w Tarnowie przy
ul. Warynskiego 14.

W Uczelni Biuro ds. Osdb Niepetnosprawnych prowadzi wypozyczalnie sprzetu, oferujaca:
7 notebookdw, 2 tablety, 3 dyktafony, 2 skanery reczne, 5 PenDrive, 3 modemy GSM (mobilny dostep
do Internetu). Dla oséb z niepetnosprawnosciami przygotowano stanowiska komputerowe:
ergonomiczny fotel, klawiatura i trackball, monitor Eizo 22”, Windows 10 Pro, oprogramowanie Office
2019, Jaws, Adobe Elearning Suite, Abby Fine Reader, Adobe llustrator, tablet pidrkowy, drukarka
kolorowa, skaner a takze oferte podrecznikéw i monografii dostepnych na komputerach domowych
uzytkownikéow w ramach czytelni IBUK Libra.

W MWSE dziata system biblioteczno-informacyjny (ul. Warynskiego 14, pow. ok 150 m2). Biblioteka
prowadzi obstuge pracownikdw i studentéw; zapewnia dostep do krajowych i miedzynarodowych
zrédet informacyjnych (drukowanych i cyfrowych), umozliwiajgc prawidtowg realizacje procesu
dydaktycznego na kierunku studiéw zarzadzanie. Zbiory biblioteczne licza ponad 16 tys. drukéw
zwartych, ponad 2 tys. wol. czasopism archiwalnych i 23 tytuty w prenumeracie biezgcej. Uzytkownicy
moga korzystaé takze z ksigzek elektronicznych w jezyku polskim (ok. 1000 tytutéw w czytelni IBUK
Libra, w tym 120 tytutéw. z zakupu w ramach rocznego abonamentu), ksigzek i czasopism naukowych
w jezykach obcych (w ramach m.in. Wirtualnej Biblioteki Nauki). Niektdre elektroniczne zbiory
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biblioteczne sg udostepniane na platformie e-learningowej. W Bibliotece prowadzone sg wypozyczenia
na zewnatrz i na miejscu, dla czytelnikdw przygotowane sg miejsca w czytelni oraz 4 stanowiska
komputerowe z dostepem do Internetu wyposazone w drukarki i skaner. Biblioteka realizuje
wypozyczenia miedzybiblioteczne, oferuje m.in. dostep do zdalnej wypozyczalni Biblioteki Narodowej
Academica. Biblioteka ma oddzielng strone internetowag (www.biblioteka.mwse.edu.pl), na ktdrej

zamieszcza informacje o zbiorach (katalog online), Zzrédfach informacyjnych, oferowanych bazach
danych i ustugach. Biblioteka uczelniana jest otwarta w nastepujacych dniach: poniedziatek-czwartek
godz. 8.00-16.00; pigtek godz. 10.00-18.00; sobota godz. 8.00-12.30). W zwigzku z tym, ze Uczelnia nie
prowadzi studiéw stacjonarnych, a zajecia dydaktyczne odbywajg sie gtdwnie w weekendy, ZO PKA
rekomenduje zmiane godzin pracy biblioteki, tak aby takze w niedziele studenci mieli mozliwo$é
korzystania z biblioteki.

W trakcie wizytacji ZO PKA dokonat losowego sprawdzenia w zasobach bibliotecznych literatury
wskazanej w sylabusach jako literatura podstawowa. Sprawdzono literature z losowo wybranych kart
przedmiotow (I stopien: Handel elektroniczny; Logistyka i zarzadzanie produkcjg; Marketing;
Mikroekonomia; Podstawy finansow; Podstawy zarzgdzania; Psychologia; Rachunkowos¢ finansowa;
Statystyka opisowa; Teoria organizacji. Il stopien: Analiza rynku; Finanse publiczne (samorzadowe);
Informacja turystyczna; Komunikacja marketingowa; Koncepcje zarzadzania; Nowoczesne metody
sprzedazy; Prawo transportowe; Rachunkowos$¢ zarzadcza; Sprawozdania skonsolidowane;
Zarzadzanie miedzynarodowe). Nie stwierdzono wystepowania nieprawidtowosci w tym zakresie.
W MWSE przeprowadzane sg okresowe przeglady infrastruktury technicznej, naukowej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego oraz infrastruktury informatycznej. Uczelnia dostarczyta dowody
potwierdzajgce prowadzenie takich przegladéw. Wedtug informacji pozyskanych od Uczelni stan
budynku i wykorzystywanego sprzetu jest monitorowany w sposdb cigglty przez Dziat Administracji
Gospodarczej, odpowiedzialny za funkcjonowanie zaplecza techniczno-gospodarczego, zakup sprzetu
i wyposazenia oraz prace remontowe i konserwacyjne. Nadzdér nad sprzetem komputerowym
i multimedialnym sprawuje kierownik pracowni komputerowej, zas zbiory biblioteczne sg uzupetniane
zgodnie ze zgtaszanym zapotrzebowaniem przez prowadzgcych zajecia i studentéw.

Niestety przeglady te nie majg sformalizowanego charakteru i w ich realizacji nie uczestnicza
nauczyciele akademiccy oraz studenci. W zwigzku z tym konieczne jest stworzenie formalnych zasad
przegladéw okresowych infrastruktury dydaktycznej (w tym wykorzystywanej w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc), infrastruktury bibliotecznej, wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania,
zasobow bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujacych ocene sprawnosci,
dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sieg,
liczby studentdw, potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. W przegladach tych powinien by¢ zapewniony
udziat nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak réwniez studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena
L Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione we Opis realizacji relallzac.jl
p- wskazanej wyzej uchwale Prezydium PKA zalecenia za ecenl.a
(zalecenie
zrealizowane /
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zalecenie

niezrealizowane)
1. | Dostosowanie W odniesieniu do infrastruktury Zalecenie zrealizowane
infrastruktury do | przystosowano m. in. toalete do
potrzeb  o0séb  z | samodzielnego wykorzystania
niepetnosprawnoscia, | dla 0s6b z
w sposéb | niepetnosprawnosciami,

zapewniajacym im | zamontowano rampe dla
petny udziat w | wozkéw inwalidzkich, szczegoty

procesie nauczania. w zat. Nr 3.7.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czeSciowo
Uzasadnienie

Sale dydaktyczne, laboratorium komputerowe oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkdw przysztej dziatalnosci zawodowej oraz
umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i $rodki dydaktyczne,
specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych w
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie
oraz umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne,
liczba stanowisk komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do
liczby studentéw. Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ iuktad pomieszczen bibliotecznych, ich
wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw zapewniajg warunki
do korzystania z zasobdow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Rekomenduj sie jedynie
otwieranie biblioteki takze w niedziele oraz montaz dzwigu osobowego do transportu pionowego w
budynku MSWE przy ul. Warynskiego 14.

Zapewniona jest zgodnos$¢ infrastruktury dydaktyczne bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z
przepisami BHP. Zapewniony jest réwniez dostep studentéw do sieci bezprzewodowej na Uczelni.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci bedace podstawg obnizenia oceny:

1. Brak formalnych zasad okresowych przegladéw infrastruktury dydaktycznej, w tym
wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
infrastruktury bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczenr, pomocy isrodkéw
dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw
bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujacych ocene sprawnosci, dostepnosci,
nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby
studentdw, potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia oraz zapewnienie udziatu w tych przegladach
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak réwniez studentow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie, niezwiocznie po otrzymaniu stosownej dokumentacji projektowej oraz
pozwolen zgodnie z przepisami prawa budowlanego, montaz dZzwigu osobowego do transportu
pionowego w budynku MSWE w Tarnowie przy ul. Warynskiego 14.

2. Rekomenduje sie zmiane godzin pracy biblioteki uczelnianej, tak byta ona otwarta réwniez
w niedziele.

Zalecenia

1. Zaleca sie stworzenie formalnych zasad okresowych przegladdéw infrastruktury dydaktycznej,
w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
infrastruktury  bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy iSrodkéw
dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw
bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujacych ocene sprawnosci, dostepnosci,
nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby
studentdw, potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia oraz zapewnienie udziatu w tych przegladach
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak réwniez studentow.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwaéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspotpraca z otoczeniem spofeczno-gospodarczym pozwala na realizacje przyjetej koncepcji
nauczania na kierunku zarzadzanie. Uczelnia pozyskuje partneréw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego m.in. poprzez dziatalnos¢ Rady Patronackiej. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze
lista wybranych i najbardziej aktywnych podmiotéw, z ktérymi Uczelnia ma podpisane porozumienia o
wspotpracy w kontekscie kierunku zarzadzanie liczy 17 pozycji (m.in. Miejskie Przedsiebiorstwo
Gospodarki Komunalnej, Tarnowskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego, Tarnowskie Wodociagi,
Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej, Leier Polska, Polska Spdtka Gazownictwa) i jest otwarta
na wspotprace zinnymi podmiotami. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze w spotkaniu z ZO uczestniczyli przede
wszystkim przedstawiciele administracji samorzagdowe;.

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia wspodtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw jest zgodny
z koncepcjg nauczania. We wspodtprace z Uczelnig zaangazowanych jest szereg przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego dziatajgcych zaréwno lokalnie jak i krajowo, a takze globalnie.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy takie jak:

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 33



1. konsultowanie i przekazywanie opinii o programie studiéw;

2. realizacja praktyk zawodowych;

3. wspdtorganizacja konferencji naukowych;

4. przygotowywanie ekspertyz przez pracownikéw i studentéw Uczelni dla firm;

5. opracowywanie tematéw prac dyplomowych realizowanych na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Powyzsze dziatania podejmowane przez Uczelnie we wspdtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego s adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu
studidw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie, jednak liczba tych form jest ograniczona.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze przy Uczelni dziata Rada Patronacka, ktdra ma charakter organu
doradczego wspierajgcego rozwdj Uczelni. Czynnikiem silnie stymulujgcym rozwéj Uczelni sg zgtaszane
propozycje specjalnosci, programu studiow oraz studiéw podyplomowych. Poszerza to w sposdb
znaczacy zakres aktywnosci Uczelni i wptyw na rozwdj spoteczno-gospodarczy regionu.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w czasie
pandemii przebiegata z wykorzystaniem narzedzi do komunikacji zdalnej. To w tym czasie zostat
opracowany i zatwierdzony przez Senat program studiéw na kierunku zarzgdzanie, do ktérego zostaty
wprowadzone zaproponowane przez Rade Patronackg tresci dot. ,Polskiego tadu” oraz koncepcji
,VUCA”. W tym czasie komunikacja odbywata sie telefonicznie oraz za pomocga poczty e-mailowej.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze istnieje procedura dotyczgca wypracowania form i metod
wspotpracy uwzgledniajgcych potrzeby interesariuszy. Opis postepowania obejmuje gromadzenie
i wykorzystanie informacji uzytecznych da zapewnienia jakosci ksztatcenia ze szczegdlnym
uwzglednieniem propozycji nowych kierunkdw i specjalnosci; aktualnych potrzeb i wymogéw rynku
pracy; przygotowania absolwentéw do pracy zawodowej; oceny i propozycji zmian w efektach uczenia
sie i programach studiéw; wspodtpracy w zakresie praktyk studenckich; wspétpracy w zakresie doboru
tematyki prac dyplomowych; udziatu interesariuszy zewnetrznych w hospitacji zaje¢. Procedura ta
jednak nie ocenia poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujacych. Z przeprowadzanych przeglagddéw
powstajg protokoty, ktdre wskazujg na sugestie przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
dotyczace kierunkowych efektéw uczenia sie, programu studidw oraz proponowanych form
wspotpracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium czeSciowo spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona stale w zakresie
organizacji praktyk oraz poprzez wptyw interesariuszy na programy studidw i efekty uczenia sie.
Wspodtpraca jest prowadzona adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji
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programu studiéw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie, jednak liczba form wspétpracy jest
znikoma.

Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw, w réznych formach
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonalenia
programu studidw takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajgcej z czasowego ograniczenia
funkcjonowania Uczelni.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym o charakterze
formalnym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studidw, wptywu jej rezultatow na
program studidw i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie i losy
absolwentéw. Wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspodtpracy,
a w konsekwencji programu studidow. Zidentyfikowano brak przegladéw w kontekscie poprawnosci
doboru instytucji wspétpracujacych.

Zidentyfikowane nieprawidtowosci:

Brak przegladéw w kontekscie poprawnosci doboru instytucji wspotpracujacych. Dobre praktyki, w
tym mogace stanowic¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie, aby we wspodtprace z Uczelnig zaangazowac wiecej podmiotéw prywatnych.
2. Rekomenduje sie poszukiwanie nowych form wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Zalecenia

1. Zaleca sie, wdrozenie procedury dotyczgcej wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
ktora obejmowataby takie aspekt zwigzany z oceng poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku studidw zarzadzanie w MWSE odgrywa istotng
role, wptywajgc pozytywnie na koncepcje ksztatcenia oraz jego doskonalenie i rozwéj. W MWSE
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia i nabywania kompetencji jezykowych przez , pracownikéw
dydaktycznych i administracyjnych odbywa sie gtdéwnie poprzez wyjazdy zagraniczne, konferencje
naukowe, wyjazdy na praktyki oraz realizacje projektéw miedzynarodowych.

W Uczelni oferowane sg wyktady prowadzone w jezyku angielskim, a w ramach kierunku zarzadzanie
oferowane sg nastepujace przedmioty: business plan, english as a foreign language, finances basics,
human resource management, investment analysis, marketing, negotiations, organisation and
management, project management, quality management, strategic management.

Uczelnia petni takze role certyfikowanego osrodka Pearson Test of English. Uzyskanie uprawnien
centrum egzaminacyjnego Pearson pozwala studentom na zdobycie certyfikatdw potwierdzajgcych ich
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znajomosc jezyka angielskiego na réznych poziomach w preferencyjnych cenach. Ponadto Uczelnia
zapewnia dostep do kurséw jezykowych online dla wszystkich studentéw MWSE, wraz z zakupem
licencji do nauki jezykéw obcych, umozliwia elastyczne i dostosowane do indywidualnych potrzeb
podejscie do nauki jezykow.

MWSE jest aktywnym uczestnikiem programu Erasmus+ od roku 2000, co moze S$wiadczy¢
o dtugoletnim  zaangazowaniu w miedzynarodowe programy i inicjatywy na rzecz
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Uczelnia podpisata 32 umowy bilateralne z instytucjami
partnerskimi w Europie. Umowy te sg aktualizowane w ramach nowej Karty ECHE na lata 2021-2027.
Wszystkie zawarte umowy dwustronne dotyczg kierunku zarzgdzanie, a cze$¢ uméw dodatkowo
dotyczy innych kierunkéw realizowanych w MWSE (pedagogika, finanse).

W ramach wykonywania uméw Erasmus + w latach 2021-2024, zrealizowano 12 mobilno$ci nauczycieli
akademickich STA (mobility for teaching) oraz 7 mobilnosci STT (mobility for training). Nauczyciele
akademiccy prowadzili zajecia i wyktady w nastepujacych instytucjach partnerskich: Polytechnic of
Medimurije, Cakovec; Tomas Bata University, w Zlinie, Czechy; University of West Attica, Ateny Grecja;
CDA Collage w Pafos, Cypr.

Nauczyciele akademiccy brali réwniez udziat w wyjazdach szkoleniowych. W latach 2021-2024
zrealizowano ich 8. Byty to mobilnosci do Animafest Experience, Barcelona oraz University of West
Attica, Ateny. Elementem umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w Uczelni byty takze wyjazdy
zagraniczne pracownikéw administracyjnych. W latach 2021-2024 pracownicy administracyjni
zrealizowali 5 mobilnosci STT (mobility for training). Pracownicy dziekanatu uczestniczyli w szkoleniach
w Zlinie, Czechy, University of West Attica, Ateny oraz w Animafest Experience, Barcelona.

MWSE jest uczelnig oferujgcg gtownie nauczanie w systemie weekendowym co oznacza, ze
zdecydowana wiekszosc¢ studentéw realizuje sie zawodowo podejmujgc studia. Taka sytuacja wptywa
znaczgco na mozliwosci wyjazdowe studentéw. W latach 2021-2024 tylko jedna studentka —
absolwentka MWSE realizowata zagraniczny staz zawodowy w biurze Animafest Experience
w Barcelonie.

W latach 2021-2024 studiowato w MWSE 7 studentéw zagranicznych w ramach Erasmus +:

1. 2021/2022 - 3 studentdw z Hiszpanii (semestr zimowy i letni), 2 studentéw z Portugalii (semestr
zimowy), 1 studentka z Turcji (semestr letni);

2. 2022/2023 1 studentka z Turcji (semestr zimowy);
3. 2023/2024 - 2 studentdw z Hiszpanii (semestr letni i zimowy).

Ponadto, w analizowanym okresie Uczelnie odwiedzito 10 pracownikow akademickich
i administracyjnych z réznych instytucji edukacyjnych w Europie:

1. 3 pracownikéw naukowych | administracyjnych z University of West Attica, Ateny;
2. 4 pracownikéw naukowych i administracyjnych z Tomas Bata University w Zlinie, Czechy;
3. 3 pracownikéw naukowych z Firat University, Turcja.

Przedstawione wczeéniej informacje pozwalajg stwierdzi¢, ze rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Ponadto MWSE
stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich istudentéw
zwigzanej z ksztatceniem na kierunku zarzadzanie, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 36



akademickich i studentédw (m.in. poprzez oferowanie mobilnosci wirtualnych w Erasmus+ np. podczas
pandemii Covid-19, zapewnienie mozliwosci uczestnictwa on-line w webinariach szkoleniowych
organizowanych przez FRSE lub inne podmiaty Erasmus + m.in. ,Erasmus Goes Digital webinar:
Implementing EWP - doing it the right way”). Prowadzona w MWSE ocena umiedzynarodowienia jest
czesto rozproszona, a formutowane oceny majg charakter czgstkowy (np. ocena prowadzona przez
Biuro ds. kontaktéw z zagranicg). W Uczelni brak jest kompleksowych i sformalizowanych rozwigzan
majgcych na celu ocene umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. W zwigzku
z tym ZO PKA rekomenduje, aby sformalizowac i ujednolici¢ podejmowane okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw, tak aby wyniki tych przegladéw byty wykorzystywane do
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia w Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku. Rekomenduje sie stworzenie w Uczelni
sformalizowanych zasad okresowej oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujacych
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw oraz wykorzystywanie
wynikéw tych przegladdéw do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie stworzenie w Uczelni sformalizowanych zasad okresowej oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgcych ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowe] kadry i studentéw oraz wykorzystywanie wynikdw tych przeglagdéw do
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zalecenia
Nie dotyczy.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

MWSE zapewnia wsparcie o charakterze ogdlnym na kierunku zarzadzanie w trakcie procesu uczenia
sie. Zastany stan faktyczny pozostawit jednak watpliwosci dotyczgce kompleksowosci przyjetych
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rozwigzan oraz ich zréinicowania, co potwierdzajg ponizsze wyniki analizy poszczegdlnych
podkryteriéw kryterium 8.

Wiekszos¢ mechanizmow wspierajacych studentéw jest zintegrowana w strukturach organizacyjnych
catej Uczelni, co prowadzi do zapewnienia spdjnych i rownych standardéw wsparcia dla wszystkich
studentdw na réznych etapach procesu uczenia sie. Dziatania wspierajgce studentéw studidw
zarzadzania przyjmujg rdéznorodne formy, obejmujac nie tylko wsparcie finansowe, lecz takze
organizacyjne oraz merytoryczne. Co wiecej, wsparcie to opiera sie na wykorzystaniu technologii,
takich jak platformy komunikacyjne z nauczycielami akademickimi czy narzedziami informatycznymi
do przekazywania wiedzy.

Na Uczelni studenci kierunku zarzadzanie otrzymujg réznorodne formy wsparcia w trakcie procesu
uczenia sie, przygotowujgce ich do przysztej praktyki zawodowej. Uczelnia zapewnia studentom
wsparcie ze strony kadry dydaktycznej poprzez organizacje dyzuréw dostosowanych do potrzeb
studentéw niestacjonarnych. Dyzury te sg zorganizowane w sposdob odpowiedni, umozliwiajac
efektywng opieke i komunikacje z nauczycielami akademickimi. Od poczatku zaje¢ studenci sg objeci
wsparciem, ktdre obejmuje aspekty merytoryczne, organizacyjne i dydaktyczne, uwzgledniajgc takze
efektywne wykorzystanie infrastruktury i oprogramowania uzywanego w procesie nauki, w tym
rowniez w kontekscie metod i technik zdalnego nauczania. Studenci na pierwszych zajeciach sg
poinformowani o oczekiwanych efektach uczenia sie, kryteriach oceniania, zasadach zaliczenia oraz
procedurze egzaminacyjnej.

Nadzér nad przebiegiem i realizacjg praktyk zawodowych lezy w gestii opiekuna praktyk powotanego
przez Rektora. Jego obowigzkiem jest tworzenie programéw praktyk zgodnych z kierunkiem studiéw,
udzielanie wsparcia organizacyjnego zwigzanego z praktykami oraz sprawowanie nadzoru nad ich
przebiegiem. Uczelnia zapewnia studentom dostep do miejsc, gdzie mogg odbywadé praktyki. Studenci
majg mozliwos¢ samodzielnego poszukiwania tych miejsc i realizacji ich w tych podmiotach za zgoda
opiekuna. Opieke nad studentami zarzadzania sprawuje opiekun roku. Ponadto, studenci maja
mozliwos¢ korzystania z osobistych konsultacji z nauczycielami akademickimi i innymi prowadzgcymi
zajecia na terenie Uczelni, jak i w trakcie konsultacji zdalnych. Harmonogram konsultacji jest dostepny
na stronie internetowej Uczelni. Studenci po wczes$niejszym skontaktowaniu sie z prowadzgcymi moga
ustali¢ inny termin konsultacji.

Uczelnia oferuje wsparcie dla wyrdzniajgcych sie studentdw poprzez przyznawanie stypendium
Rektora oraz udostepnia mozliwosé ubiegania sie o indywidualna organizacje studiéw. Gtéwnym
mechanizmem motywujgcym studentdw do osiggania wysokich wynikow w nauce, a takze w dziedzinie
osiggnie¢ naukowych, artystycznych i sportowych, jest stypendium Rektora, stanowigce ustawowe
Swiadczenie. Stypendium Rektora jest przyznawane w liczbie nie wiekszej niz 10% liczby wszystkich
studentdw na okreslonym kierunku bez podziatu na dany rok studiow. W zwigzku z powyiszym
stypendium Rektora gtdwnie otrzymujg studenci studiow magisterskich.

Studentéw motywuje sie réwniez poprzez uznawanie ich osiggnie¢ i nagradzanie, co wyraza sie
w przyznawaniu medalu Bene Merito oraz promowaniu najlepszych absolwentéw po ukonczeniu
studiéw.

Z uwagi na praktyczny profil ocenianego kierunku charakter programu na danym kierunku, wsparcie
studenckie skoncentrowane jest na przygotowaniu do wejscia na rynek pracy oraz na umiejetnosciach
niezbednych do funkcjonowania i wspétpracy w tym obszarze. Przyktadem tego wsparcia jest
wspotpraca z przedsiebiorstwami i instytucjami w ramach praktyk zawodowych. Istotnym obszarem
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dziatalnosci jest monitorowanie sciezek kariery absolwentéw Uczelni na rynku pracy. Dane zebrane
przy pomocy Powiatowego Urzedu Pracy wykazujg, ze wiekszos¢ absolwentdw kierunku jest aktywna
zawodowo. Uczelnia utrzymuje ciggta wspodtprace z Wojewddzkim Urzedem Pracy, co pozwala na
skuteczne przekazywanie studentom informacji na temat aktualnych ofert zatrudnienia. Na Uczelni nie
funkcjonuje biuro karier.

Jednostka zapewnia studentom mozliwosé rozwoju naukowego, umozliwiajgc publikacje artykutow
oraz prac badawczych w czasopismie naukowym MWSE. W aspekcie naukowym, wsparcie studentéw
przede wszystkim skupia sie na opiece asyscie w pisaniu prac dyplomowych oraz prowadzeniu badan
empirycznych, ktdre sg realizowane przez studentéw w celu przygotowania ich pracy dyplomowe;j.
Waznym narzedziem wsparcia jest ,Kompendium wiedzy o technice przygotowania pracy
dyplomowej” wydane przez Wydawnictwo MWSE, ktore doczekato sie dwdch wydan. W Uczelni nie
dziatajg kota naukowe.

Biuro ds. Osdb Niepetnosprawnych stanowi jednostke organizacyjng sktadajaca sie z jednej osoby,
ktérej zadaniem jest koordynacja i nadzér nad wsparciem dla studentéw z niepetnosprawnoscia.
Studenci posiadajacy niepetnosprawnos¢, przy wsparciu Opiekuna ds. Studentdw Niepetnosprawnych
— Kanclerza, mogg dostosowaé¢ warunki uczestnictwa w zajeciach, zmieni¢ procedure walidacji
przedmiotdw, uzyska¢ pomoc w zdobyciu materiatéw dydaktycznych niezbednych do nauki oraz ustali¢
indywidualne zasady korzystania z biblioteki. Dla studentéw z niepetnosprawnoscig istnieje mozliwos¢
korzystania z indywidualnej organizacji studidw. Uczelnia zapewnia specjalistyczny sprzet
komputerowy taki jak: 7 notebookéw, 2 tablety, 3 dyktafony, 2 skanery reczne, 5 PenDrive, 3 modemy
GSM (mobilny dostep do Internetu). Dla osdb z niepetnosprawnoscig przygotowano stanowiska
komputerowe: ergonomiczny fotel, klawiatura i trackball, monitor Eizo 22”, Windows 10 Pro,
oprogramowanie Office 2019, Jaws, Adobe Elearning Suite, Abby Fine Reader, Adobe llustrator, tablet
piérkowy, drukarka kolorowa, skaner, a takze oferte podrecznikdéw i monografii dostepnych na
komputerach domowych uzytkownikdw w ramach czytelni IBUK Libra. Uczelnia zapewnia bezpfatny
dostep do psychologa i psychoterapeuty dla studentédw z niepetnosprawnoscia. Nalezy zaznaczyg, ze
infrastruktura Uczelni w petni nie spetnia potrzeb osdéb z niepetnosprawnoscia.

Studenci mogg bra¢ udziat w programach mobilno$ci miedzynarodowej tzn. Erasmus+. Szczegétowe
informacje na temat potencjalnej wymiany miedzynarodowej i dostepnego wsparcia sg zawarte
w zaktadce na stronie internetowej Uczelni. W ramach projektu Erasmus+ studenci otrzymujg pomoc
ze strony powofanej Komisji Rekrutacyjnej ds. Mobilnosci Studentéw. W sktad Komisji wchodzi
Petnomocnik Rektora ds. Ksztatcenia i Studentéw, Koordynator Programu Erasmus+, przedstawiciel
Rady Uczelnianej Samorzadu Studentow.

Uczelnia wudziela wsparcia samorzadowi studenckiemu, obejmujgcego aspekty finansowe,
infrastrukturalne oraz organizacyjne. Cztonkowie samorzadu studenckiego wspodtpracujg z wtadzami
Uczelni. Ich zaangazowanie obejmuje m.in. uczestnictwo w ocenie programow studiow, udziat
w pracach komisji, np. Komisji Stypendialnej, oraz reprezentowanie swoich interesow w rdéznych
organach kolegialnych Uczelni. Samorzad Studentéw organizuje aktywnosci, ktore majg na celu rozwoj
Uczelni oraz sprzyjajg integracji spotecznosci akademickiej takie jak Bal Beana czy akcje charytatywne.
Jednostka zapewnia dostep do psychologa i psychoterapeuty, ktéry petni dyzury.

Uczelnia zapewnia $wiadczenia zgodnie $wiadczen zgodnych z obowigzujgcymi przepisami
regulujgcymi szkolnictwo wyzsze. Obejmujg one miedzy innymi stypendium Rektora dla wybitnych
studentdw, zapomogi, stypendia dla osdéb z niepetnosprawnosciami, $wiadczenia socjalne oraz
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stypendium Ministra. Zasady przyznawania tych swiadczen sg przejrzyscie przejrzysto przedstawione
na stronie internetowej Uczelni, a pracownicy dziekanatu stuzg pomocg w tym zakresie.

Dziekanat dostosowuje swoje godziny pracy, aby odpowiadaty potrzebom studentéw niestacjonarnych
uczestniczagcych w weekendowych zjazdach. Studenci uczestniczacy w spotkaniach z zespotem
oceniajagcym wyrazili pozytywne opinie na temat dziatalnosci dziekanatu. Pracownicy administracyjni
regularnie uczestniczg w dodatkowych szkoleniach, ktére majg na celu podnoszenie ich kompetenc;ji.

Uczelnia poprzez szkolenia z zakresu BHP prowadzi dziatania edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa
studentdw. W Uczelni nie funkcjonuje jednostka wprost odpowiedzialna za przeciwdziatanie wszelkim
formom dyskryminacji i przemocy, nie zostaty opracowane zadne systemowe rozwigzania w zakresie
przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Rektor przyjmuje na poczte
elektroniczng zgtoszenia skarg i wszelkich przypadkéw zwigzanych z dyskryminacjg, przemocy,
zagrozeniem i naruszeniem bezpieczenstwa, majgcych miejsce zardwno w odniesieniu do
pracownikéw, jak i studentéw ipodejmuje dziatania zmierzajagce do rozwigzywania zaistniatych
probleméw.

System Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie uwzglednia procedury zgtaszania przez
studentédw skarg i wnioskdw oraz zapewnia przejrzyste i efektywne sposoby ich rozpatrywania.
Zgodnie z Regulaminem studiéw, decyzje dotyczgce indywidualnych spraw studentéw z upowaznienia
Rektora podejmuje Petnomocnik Rektora ds. Ksztatcenia i Studentdw, lub w przypadku jego
nieobecnosci, inny upowazniony pracownik Uczelni. Studenci majg mozliwo$¢ ztozenia wniosku
0 ponowne rozpatrzenie sprawy.

W sytuacjach trudnych studenci majg mozliwos¢ skorzystania z pomocy reprezentantéw Samorzadu
Studenckiego. Oceniany kierunek regularnie gromadzi opinie studentéw dotyczgce systemu wsparcia
oraz funkcjonowania Uczelni, przeprowadzajgc badania ankietowe co semestr. Ankieta nie jest w petni
dobrowolna, zawiera klauzule obowigzkowosci. Analiza stanu faktycznego pozwolita na stwierdzenie,
ze studenci Uczelni, ktérzy nie wypetnig ankiety, majg zablokowany dostep do Wirtualnego Dziekanatu,
co budzi znaczne watpliwosci zwigzane z obiektywizmem i rzetelnoscig systemu ankietyzacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium czesciowo spetnione.

Uzasadnienie

System wsparcia dla studentédw w procesie nauki, rozwoju spotecznego i zawodowego, a takze
integracji z rynkiem pracy, jest ciggly i dostosowany do fundamentalnych potrzeb studentéw na
kierunku studiéw zarzgdzanie. Odpowiada on podstawowym potrzebom. Brak w nim systemowego
podejscia, jednakze sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu poprzez zapewnienie dostepnosci
nauczycieli akademickich, wsparcie w procesie nauki i osigganiu celéw edukacyjnych, a takze
przygotowanie do wejscia na rynek pracy zwigzany z danym kierunkiem studidw. Wsparcie to
dodatkowo motywuje studentéw do osiggania wysokich wynikéw w nauce, zapewniajgc kompetentng
pomoc ze strony pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu probleméw studenckich. Ponadto
uwzglednia wsparcie dla studentdéw z niepetnosprawnoscia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wsparcie w wejsciu na rynek pracy poprzez powotanie odpowiedniej jednostki
organizacyjnej. powofanie biura karier.

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie procedury przeciwdziatania przemocy i dyskryminacji oraz powotanie
jednostek odpowiedzialnych za bezpieczenstwo studentow;

2. Zaleca sie zmiane kryterium przyznawania stypendium Rektora, majac na celu motywowanie
poszczegdlnych lat studiéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia;

3. Zaleca sie przeprowadzanie okresowych przegladdw wsparcia studentéw bez klauzuli
obowigzkowosci.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje dotyczace studidw sg dostepne publicznie na stronach internetowych Uczelni. Dostep do
tych informacji nie jest ograniczony ani miejscem, ani czasem, ani wymaganym oprogramowaniem czy
sprzetem. Nie ma takze zadnych innych ograniczen dotyczacych dostepu do tych informacji. Mozna
rowniez uzyskaé dostep do informacji o studiach w sposdb tradycyjny na terenie Uczelni poprzez
gabloty. Tresci na stronie internetowej Uczelni sg prezentowane w jezyku polskim oraz angielskim, co
umozliwia osobom nieznajgcym jezyka polskiego zapoznanie sie z informacjami o studiach. Strona
internetowa Uczelni zapewnia réwniez mozliwos¢ zmiany kontrastu, czcionki oraz wielu innych
udogodnien dla os6b z wadami wzroku. Sprawia to, ze osoby z niepetnosprawnoscia zwigzana
z ubytkiem wzroku majg mozliwos¢ na odnalezienie tresci. Dodatkowo, informacje Uczelnia publikuje
takze na portalach spotecznosciowych z r6zng systematycznoscia.

Na stronach Biuletynu Informacji Publicznej oraz stronach internetowych Uczelni dostepna jest petna
informacja dotyczaca programu studidw, celéw ksztatcenia, warunkéw studiowania, programu
studidow z efektami uczenia oraz metodami ich weryfikacji, charakterystyki specjalnosci, kompletnych
sylabuséw, przyznawanych kwalifikacjach, kompetencje absolwenta a perspektywy zatrudnienia po
ukonczeniu studidw oraz mozliwosciach dalszego ksztatcenia. Na stronach znajdujg sie réwniez
podstawowe akty prawne, takie jak regulaminy i inne przepisy. W zaktadce , Rekrutacja” umieszczone
sg informacje dotyczgce kierunkéw studidow oraz poszczegdlnych specjalnosci, a takze petna informacja
o naborze na studia: warunki i tryb rekrutacji na studia, lista kierunkdw i specjalnosci ksztatcenia oraz
zasady i tryb przyjec na pierwszy rok studiow, zaréwno dla studiow pierwszego, jak i drugiego stopnia.
Na stronie internetowej Uczelni dostepne sg wzory dokumentéw rejestracyjnych oraz informacje
o0 wymaganych opfatach.

W zaktadce ,Studia” zawarte sg informacje dotyczgce wsparcia materialnego, harmonogramy zaje¢,
funkcjonowanie samorzadu studenckiego, program Erasmus, kwestie organizacyjne, szczegoty
dotyczace praktyk oraz plan zjazdéw.
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W Uczelni prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci
informacji o studiach, oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéow w tym: kandydatéw na
studia, studentéw, absolwentdw, pracodawcéw oraz nauczycieli akademickich. Informacje
zamieszczane na stronie Uczelni sg na biezgco aktualizowane przez pracownikéw administracyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Informacje o kierunku studidw zarzadzanie sg dostepne publicznie dla réznorodnych odbiorcow bez
ograniczen czasowych, miejscowych, sprzetowych czy oprogramowania. Strona internetowa Uczelni
umozliwia prezentacje tresci rowniez w jezyku angielskim. Zawiera ona kluczowe informacje dotyczace
ocenianego kierunku, takie jak program studidow, sylabusy, harmonogram zjazdéw, optaty oraz
mozliwos¢ otrzymania stypendidéw. Proces rekrutacji na studia jest szczegétowo opisany. Strona jest
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig w zakresie widzenia. Informacje o programie
studidw, warunkach nauki i obowigzujgcych przepisach sg tatwo dostepne na stronie Uczelni, a jej
nawigacja jest intuicyjna. Uczelnia przewiduje monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci i zrozumiatosci
prezentowanych tresci w swoich procedurach, w ktérych uczestniczg zardwno interesariusze
wewnetrzni, jak i zewnetrzni poprzez dostepne ankiety ewaluacyjne w dziekanacie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje
Nie dotyczy.
Zalecenia

Nie dotyczy.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w MSWE w okresla uchwata Senatu 2/5/2024
zdnia 9 marca 2024 r. w sprawie zmian ramowego ksztattu Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia w MWSE w Tarnowie. Oceny jakosci ksztatcenia na kierunku Zarzadzanie dokonuje
Uczelniana Rada do Spraw Jakosci Ksztatcenia. Uczelniana Rada powotywana jest przez Rektora na
okres kadencji wtadz Uczelni. W sktad Rady wchodzg petnomocnik rektora ds. jakosci ksztatcenia,
dwéch studentédw wskazanych przez Samorzad Studencki i dwéch nauczycieli akademickich danego
kierunku.
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Programy studiow oraz wszelkie ich zmiany, jak rowniez efekty uczenia sie, zatwierdzane sg przez Senat
Uczelni w drodze uchwaty. Uchwatg Senatu 14/5/2023 z dnia 24.05.2023 roku zostat zatwierdzony
program studiéw, w tym plan studidow, efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie na studiach
pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych
prowadzonego w MWSE od roku akademickiego 2023/2024. Przy projektowaniu programu studiéw
uwzgledniono ksztatcenie na odlegtosc dla studidw niestacjonarnych.

Innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej w zakresie form, metod oraz
tresci sg nieobecne w projektowaniu programu studidw. Wspdtczesna technologia informacyjno
komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ sg uwzglednione w projektowaniu
programu studiéw — zajecia sg prowadzone on-line z wykorzystaniem platformy Teams.

Senat Uczelni uchwala i podaje do publicznej wiadomosci zasady, tryb i terminy przyjmowania na
studia na oceniany kierunek. Warunki i tryb rekrutacji na studia w roku akademickim 2024/2025
okres$lono w Uchwale 10/5/2023 Senatu Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomicznej w Tarnowie z dnia
14 kwietnia 2023 r. w sprawie: warunkow i trybu oraz termindw rozpoczecia i zakofczenia rekrutacji
na pierwszy rok studidow pierwszego i drugiego stopnia w roku akademickim 2024/2025 w MWSE.

Uchwata Senatu 2/5/2024 z dnia 09.03.2024 r. zostata wprowadzona Procedura Nr 11 dot. lustracji
prac awansowych studentéw wraz zatgcznikiem stanowigcym wzdér protokotu z lustracji. Procedura
zostanie w petni realizowana z chwilg pojawienia sie prac awansowych studentéw. Natomiast
w przypadku prac przejSciowych: bedg przegladane po zakorczeniu zaje¢ w semestrze letnim
2023/2024. Prace po pierwszym semestrze realizacji nowego programu studidow na profilu
praktycznym nie byty oceniane przez Uczelnie. Uczelnia nie przedstawita w tym zakresie dokumentacji.

Uczelnia w raporcie samooceny stwierdza, ze ,Dotychczasowa pragmatyka w tym zakresie na kierunku
Zarzadzanie polegata na przegladzie przez kierownika katedry sposobu i narzedzi procesu ewaluacji
wiedzy i kompetencji w przypadku prac przejsciowych oraz lustracji wybranych prac awansowych.
Whnioski z przeprowadzonej analizy prac byty omawiane z zainteresowanymi”. Z tej wypowiedzi nie ma
jasnej konkluzji na czym polega proces doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Z0 zapoznat sie podczas wizytacji z materiatami udostepnionymi przez Uczelnie do oceny przez ZO
(prace etapowe — profil praktyczny i dyplomowe — profil ogélnoakademicki), a szczegétowe oceny
przedstawiono w zatgcznikach.

W raporcie samooceny Uczelni stwierdza, ze ,poszczegblne obszary oceny majg odzwierciedlenie
w raportach samooceny. Raport samooceny jest sporzadzany na poczgtku roku akademickiego,
a ocena obejmuje poprzedni rok akademicki. Raport samooceny sporzgdza Uczelniana Rada ds. Jakosci
Ksztatcenia.” Raporty te sg udostepnione na stronie uczelni. Analizujgc ten materiat dokumentacyjny
nalezy potwierdzi¢, ze obejmujg one wszystkie istotne elementy programu studiow, jak réwniez
obszary zwigzane z jego realizacjg. Analiza wynikdéw ankiety prowadzi do nastepujgcych wnioskow:

1. ocena wielu obszarow na ogét sprowadza sie do odpowiedzi na pytanie (tak lub nie);
2. raport nie zawiera identyfikacji i analizy zauwazonych problemoéw;
3. nie jest mozliwe podejmowanie na podstawie raportu dziatan doskonalgcych.

W zakresie dostrzezonych przez zespdt oceniajgcy PKA nieprawidtowosci nie byto w raportach
samooceny Uczelni formutowanych uwag, albo raporty te nie obejmowaty takiego zakresu zagadnien.
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Zatem prowadzona systematyczna ocena programu studidw nie jest oparta o wyniki analizy
miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i zrédta powstawania sg trafnie
dobrane do celdw i zakresu oceny, obejmujgcych co najmniej kluczowe wskazniki ilosSciowe postepdw
oraz niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektdw uczenia sie, prace etapowe,
dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe. Ocena poszczegblnych elementdw procesu ksztatcenia
powinna byé oparta w wiekszym stopniu na dostepnych danych miarodajnych danych i posiadac
element analityczny pozwalajacy na lepsze zidentyfikowanie obszaréw do naprawy lub doskonalenia
jakosci ksztatfcenia.

W systematycznej ocenie programu studiow biorg udziat interesariusze wewnetrzni - w skfad
Uczelnianej Rada do Spraw Jakosci Ksztatcenia wchodzg interesariusze wewnetrzni: dwdch studentow
wskazanych przez Samorzad Studencki i dwdch nauczycieli akademickich danego kierunku (Rada sktada
sie z 6 0séb). Pierwsza ocena programu studidow na profilu praktycznym przez Rade Patronackg oraz
Uczelnie zostanie dokonana po zakonczeniu pierwszego roku studiow.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie przez PKA, a wyniki tej
oceny sg adaptowane do ewaluacji jakosci ksztatcenia kierunku zarzgdzanie. Aktualnie wprowadzona
zmiana to zmian profilu ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdéra poprzedzita biezgcy ocene

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace

przystosowania
infrastruktury dydaktycznej

2021 r.), zalecenie dotyczace
kryterium 10 nie powinno dotyczy¢

do potrzeb 0sob z | analizowania procesu nauczania w
niepetnosprawnosciami zakresie  obsady zaje¢, tylko
fizycznymi i w oparciu o | przystosowania infrastruktury
zebrane informacje i | dydaktycznej do potrzeb osdéb z
przeprowadzone analizy | niepetnosprawnosciami fizycznymi.
podejmowanie dziatan | Niemniej jednak  uwzgledniajac
korygujacych. zmiane profilu kierunku zarzadzanie
na profil praktyczny — zanalizowano
proces nauczania — a dokonujac
obsady kadrowe] wzieto pod uwage
nie tylko dorobek naukowy,
dydaktyczny, ale rowniez
doswiadczenie zawodowe (wiedze z
doswiadczenia). w kwestii

analizowania potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami fizycznymi w
ramach WSZJK zaprojektowano

zalecenia
kryterium 10 wymienione . . . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia .
we wskazanej wyzej zrealizowane /
uchwale Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Analizowanie procesu | Zwazajgc na fakt przyjecia kryterium zrealizowane
nauczania, w szczegolnosciw | 4 jako spetnione (zob. Uchwata nr
zakresie obsady  zajeé¢, | 1047/2021 PKA z dnia 4 listopada
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procedure 12, ktéra umozliwia
pozyskiwanie informacji od
wszystkich, ktérzy mieliby propozycje
ulepszenia funkcjonowania Uczelni w
ogble, a doskonalenie procesu
ksztatcenia osdb niepetnosprawnych
w szczegdlnosci. W odniesieniu do
infrastruktury to przystosowano m.
in. toalete do samodzielnego
wykorzystania z niej dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz
zamontowano rampe dla woézkow
inwalidzkich i inne, szczegoty w zat.
Nr 3.7.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Na kierunku zarzadzanie funkcjonujg formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany
programu studidw. W Uczelni funkcjonuje Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
(WSZJK), ktorego zadaniem jest staty monitoring jakosci procesu dydaktycznego. Uchwata nr
1047/2021 PKA z dnia 4 listopada 2021 r. zostata wpisana w profil ogélnoakademicki. Oceniany przez
Z0 profil praktyczny jest w Uczelni wspomagany tym samym WSZJK. Ocena realizacji zalecenia
z Uchwaty nr 1047/2021 PKA z dnia 4 listopada 2021 r. brzmi — zrealizowana.

W toku wizytacji pojawity sie nowe istotne dla procesu projektowania i monitorowanie programu
studidw. Przeprowadzona analiza procesu przegladu i doskonalenia programu studiéw wykazata
nastepujace nieprawidtowosci:

1. na stosunkowo niskg skutecznos¢ realizacji czeSci dziatan podejmowanych w obszarze
obowigzujgcego WSZIK wskazujg zastrzezenia sformutowane przez zespdt oceniajgcy
w szczegolnosci: w odniesieniu do a) tresci strategii b) uporzagdkowania przypisania do dyscyplin
oraz c) opisu zatozonych efektdw uczenia sie w kontekscie wypetniania wymogoéw wynikajgcych
zopisu 6 i 7 poziomu PRK (kryterium 1); c) btedy w projektowania programu studiéw, w tym:
niewtasciwe formy zajec¢ oraz niewtasciwe formy zajec dla profilu praktycznego (kryterium 2);

2. Brak w systematyczniej ewaluacji programu studiéw: oceny dokumentacji programu praktyk,
oceny stosowanych metod weryfikacji efektéw uczenia sie i ich przydatnosci oraz zgodnosci z
celami - okreslonymi dla profilu praktycznego

3. Innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej w zakresie form, metod
oraz tresci s nieobecne w projektowaniu programu studiow.

4. Prowadzona systematyczna ocena programu studidw nie jest oparta o wyniki analizy
miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i zrédta powstawania sg
trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny, obejmujgcych co najmniej kluczowe wskazniki ilosciowe
postepdw oraz niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektdw uczenia sie.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy
Rekomendacje
Nie dotyczy
Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci funkcjonowania
WSZIJK poprzez poprawe dokumentéw gtéwnych (wymienionych w kryterium 1 ) oraz opisu
zatozonych efektdw uczenia sie w kontekscie wypetniania wymogdéw wynikajacych z opisu 6 i 7
poziomu PRK;

2. Zaleca sie uwzglednienie w przegladach i ewaluacji programu studiéw ocene stosowanych metod weryfikagji
efektédw uczenia sie z uwagi na ich adekwatno$¢ do weryfikacji celéw ksztatcenia okreslonych dla profilu
praktycznego oraz do weryfikacji osigganych przez studentéw zaktadanych efektow uczenia sie na profilu
praktycznym

3. Zaleca sie poprawe dokumentowania praktyk

4. Zaleca sie wprowadzenie innowacji dydaktycznych oraz osiggniecia nowoczesnej dydaktyki
akademickiej w zakresie form, metod oraz tresci sg nieobecne w projektowaniu programu
studiow.

5. Zaleca sie prowadzenie systematycznej oceny programu studidw w oparciu o wyniki analizy
miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i Zzrédta powstawania sg
trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny, obejmujgcych co najmniej kluczowe wskazniki ilosciowe
postepdw oraz niepowodzen studentdéw w uczeniu sie i osigganiu efektdow uczenia sie.
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5. Zataczniki:
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