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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Weronika Swierczyriska-Gtownia, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Agnieszka Stepifiska — ekspert Polskiej Komisji Akredytacyjnej

2. dr hab. Monika Worsowicz — ekspert Polskiej Komisji Akredytacyjnej

3. Robert Krzyszczak — ekspert Polskiej Komisji Akredytacyjnej ds. pracodawcéw
4. Katarzyna Jedlinska — ekspert Polskiej Komisji Akredytacyjnej ds. studenckich

5. Filip Krokos — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna prowadzonym na
Uniwersytecie Wroctawskim zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025. Polska
Komisja Akredytacyjna oceniata jakos¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku po raz drugi. Poprzednia
ocena programowa na tym kierunku zostata przeprowadzona w roku 2022 i zakoriczyta sie wynikiem
pozytywnym z okresem obowigzywania skroconym do 2 lat (uchwata nr 400/2022 z dnia 9 czerwca
2022 r.). Biezgca wizytacja zostata przygotowana iprzeprowadzona w trybie stacjonarnym
z wykorzystaniem narzedzi komunikowania sie na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcg procedury
oceny programowej, ktérej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajgcy poprzedzit
wizytacje zapoznaniem sie z raportem samooceny przedtozonym przez wtadze Uczelni, odbyt takze
spotkania organizacyjne w celu omodwienia spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni
i Jednostki oraz ustalenia szczegdétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takze
podziatu zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania
z wtadzami Uczelni, zespotem przygotowujgacym raport samooceny, studentami, Samorzadem
Studenckim, przedstawicielami studenckich két naukowych, nauczycielami akademickimi
prowadzgacymi zajecia na ocenianym kierunku studidw, przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci i funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono
hospitacje zaje¢ oraz weryfikacje bazy dydaktycznej i biblioteki wykorzystywanej w realizacji zajec
na ocenianym kierunku studiow. W toku wizytacji zespot oceniajacy dokonat przegladu losowo
wybranych prac dyplomowych i etapowych, a takze przedtozonej dokumentacji. Przed zakoriczeniem
wizytacji dokonano wstepnych podsumowan, sformufowano uwagi, o ktdrych zespét oceniajacy
poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego — w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia
studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek?

nauki o komunikacji spotecznej i mediach —
100%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

| st. — 6 semestréw, 180 ECTS
Il st. —4 semestry, 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

nie dotyczy

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

| st. — creative writing, dziennikarstwo
audiowizualne, media content creation
Il st. — dziennikarstwo audiowizualne,
fotografia i film, media content
management

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

| st. — licencjat, Il st. — magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
. L. Ist.—175 | st.— 108
Liczba studentéw kierunku Il st. — 74 st — 14
Liczba g?d.zm zajec z bfezposre_dnlm udz[afem st — 1864 | st — 1108
nauczycieli akademickich lub innych oséb
L , II'st. — 889 Il st. — 557
prowadzacych zajecia i studentow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim I st.—110 | st.— 66
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb II'st.—75 Il st. —45
prowadzacych zajecia i studentéow
jeelom zwiazanym 2 p 13 Il st. — 76-87 Il st. — 76-87
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub . .
. , . zaleznie od zaleznie od
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest . , . . L.
. .. specjalnosci specjalnosci
kierunek studiéw
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow | st. — 106 | st.—106
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru Il st.— 64 Il st. — 64

1 W przypadku przyporzgdkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Zrédto: raport samooceny |

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdipraca 2z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwoj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Analiza stanu faktycznego dotyczgcego koncepcji, celdw ksztatcenia oraz efektdw uczenia sie dotyczy
studiow pierwszego i drugiego stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
prowadzonych w Uniwersytecie Wroctawskim w formie studidow stacjonarnych i niestacjonarnych
(w roku akademickim 2024/2025 z powodu niedostatecznej liczby kandydatéw nie uruchomiono
studidw niestacjonarnych drugiego stopnia). Na studiach pierwszego stopnia ksztatcenie realizowane
jest zgodnie z programem zatwierdzonym Uchwatg nr 84/2023 Senatu Uniwersytetu Wroctawskiego
z dnia 26 kwietnia 2023 r. (pierwszy i drugi rok studiéw) oraz Uchwatg nr 50/2022 Senatu
Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 25 maja 2022 r. (trzeci rok studiéw). Na studiach drugiego
stopnia ksztatcenie realizowane jest zgodnie z programem zatwierdzonym Uchwatg nr 84/2023
Senatu Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 26 kwietnia 2023 r. i skorygowanym Uchwatg nr 21/2024
Senatu Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 21 lutego 2024 r.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w Uniwersytecie
Wroctawskim na studiach pierwszego i drugiego stopnia zaktada przekazywanie wiedzy oraz
doskonalenie jakosci ksztatcenia w oparciu o badania naukowe oraz rozwdj kadry naukowej
i dydaktycznej. Zatozenie to miesci sie w obszarze dwdch z czterech celdw strategicznych wskazanych
w Uchwale nr 34/2020 Senatu Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 6 maja 2020 r. w sprawie Strategii
rozwoju Uniwersytetu Wroctawskiego na lata 2021-2030, zaktadajacych rozwdj dziatalnosci
badawczej oraz nowoczesne i skuteczne ksztatcenie. Ze wzgledu na istotny komponent praktyczny
programu studidow oraz pozazajeciowe formy aktywizacji studentdw widoczny jest rdwniez zwigzek
koncepcji ksztatcenia z trzecim celem strategicznym Uczelni, tj. rozwojem wspdtpracy z otoczeniem
spofeczno-gospodarczym, zaktadajgcej m.in. intensyfikowanie kontaktéw z podmiotami
zewnetrznymi. W przypadku ocenianego kierunku sg to np. prace projektowe studentéw
wykonywane dla nich w ramach zaje¢ i udziat w wydarzeniach organizowanych przez firmy
i instytucje zewnetrzne.

Realizacja koncepcji ksztatcenia odbywa sie zgodnie z celami operacyjnymi przewidujgcymi staty
rozwdj potencjatu kadry badawczej, m.in. w wyniku polityki kadrowej opartej na ocenianiu,
awansowaniu, szkoleniu i motywowaniu pracownikdw, rozwijanie kwalifikacji metodycznych
nauczycieli, rozbudowe zaplecza technicznego i wdrazanie innowacji technologicznych wspierajacych
dydaktyke w szkole wyiszej. Operacjonalizacja uwzglednia takze reagowanie na sygnaty zmian
dokonujacych sie na rynku medialnym ptyngce ze strony interesariuszy zewnetrznych, gtéwnie
zaangazowanych w prowadzenie zaje¢, a takze indywidualizacje $ciezek ksztatcenia studentéw,
zaréwno w aspekcie merytorycznym, jak i organizacyjnym.
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Wtadze Uczelni wspierajg rozwdj kierunku poprzez rozbudowe i unowoczes$nianie infrastruktury
dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia (szerzej opisanej w kryterium nr 5), a takze
poprzez zmiany organizacyjne (utworzenie w 2024 roku Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Mediéw
z Instytutem Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej jako jednostki oferujgcej ksztatcenie na trzech
poziomach studidéw), jak rdéwniez prowadzenie dziatalnosci naukowej w dyscyplinie nauki
o komunikacji spotecznej i mediach, do ktdrej kierunek jest przyporzgdkowany.

Zasadniczymi celami na ocenianym kierunku s3: nowoczesne ksztatcenie przygotowujace mtodych
ludzi do wejscia na rynek pracy obejmujgcy zawody medialne, okotomedialne oraz przynalezne do
sektoréw kreatywnych, w tym do petnienia roli ekspertdw w zakresie komunikacji medialnej, a takze
wyksztatcenie specjalistow naukowo badajgcych i opisujgcych procesy komunikacji medialnej
i spotecznej, jej wptyw na rzeczywistos¢ spoteczng, a takze zmieniajgcg sie praktyke dziennikarska.
Przyjeta koncepcja ksztatcenia jest zatem ukierunkowana dwutorowo: na zapoznanie studentéw
z praktycznymi aspektami dziatalnosci medialnej oraz na rozwijanie ich kompetencji naukowo-
badawczych w zwigzku z ogdlnoakademickim sprofilowaniem studiéw. Potwierdza to zaplanowanie
w programie studidw pierwszego i drugiego stopnia trzech specjalnosci rozpoczynajgcych sie juz od
drugiego semestru, ich zréznicowanie pod wzgledem zakresowym oraz duza liczba zaje¢ w formie
¢wiczen. Ocena zgodnosci przyjetej na kierunku koncepcji ksztatcenia z celem, jakim jest rozwijanie
kompetencji profesjonalnych wynika z przedstawionych przez Uczelnie opisow kwalifikacji
absolwentéw oraz oceny realizacji programu studiéw omoéwionej w dalszej czesci raportu.

Opisy kwalifikacji absolwentéw poszczegdlnych specjalnosci na studiach pierwszego stopnia s3
oparte na ogdélnym okresleniu umiejetnosci zawodowych zwigzanych z kreacjg tresci medialnych
przez profesjonalnego dziennikarza (specjalnos$é dziennikarstwo audiowizualne), twoérce literackiego,
filmowego, teatralnego i filmowego (specjalno$é twdrcze pisanie [creative writing]: film — teatr —
telewizja) oraz dziennikarza i zarazem specjaliste od wielokanatowej komunikacji wewnatrz-
i zewnatrzinstytucjonalnej (specjalno$¢ media content creation [kreacja tresci medialnych]).
Wskazane kompetencje czesciowo sie pokrywajg, a w niektdérych przypadkach zaprojektowane tresci
programowe w zbyt waskim zakresie przygotowujg do wykonywania zawodu (krytyka teatralnego czy
kierownika produkcji). Sylwetka absolwenta specjalnosci media content creation zostata zarysowana
niewyraznie, bowiem jej charakterystyka zaktada przygotowywanie studentéw do realizowania zadan
typowo dziennikarskich i jednoczesnie zwigzanych z promowaniem, reklamowaniem, tworzeniem
profili w mediach spotecznosciowych i kreowaniem strategii komunikacyjnych dla réznorodnych, nie
tylko dziennikarskich, tresci medialnych. Ta niejednorodno$¢ wskazuje na niedoprecyzowanie
koncepcji ksztatcenia specjalnosciowego. Rekomenduje sie wyrazniejsze sprofilowanie specjalnosci
w zakresie rozwijanych kompetencji zawodowych poszczegdlnych grup absolwentow.

Opisy kwalifikacji absolwentow poszczegdlnych specjalnosci na studiach drugiego stopnia s3
zrdéznicowane, a program studidw wyraznie profiluje nabywane przez studentéw kompetencje
zawodowe. Ksztatcenie na specjalnosci media content management w poréwnywalnym zakresie
opiera sie jednak na rozwijaniu kompetencji studentéw zwigzanych z tworzeniem stownych,
audialnych, filmowych i cyfrowych tresci medialnych i zarzgdzaniem nimi, co nie w petni odpowiada
zatozeniu, ze absolwenci tej specjalnosci sg przygotowani do petnienia funkcji menedzeréw
odpowiedzialnych za zarzgdzanie tresciami publikowanymi i emitowanymi przy pomocy rdinych
kanatow komunikacji medialnej. Rekomenduje sie uzupetnienie programu specjalnosci zajeciami
umozliwiajgcymi w wiekszym stopniu praktykowanie umiejetnosci zarzadzania tresciami medialnymi.
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Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia mieszczg sie w dyscyplinie
nauki o komunikacji spotecznej i mediach, do ktérej kierunek zostat przypisany w 100%. Program
studidw zaktada réwniez prowadzenie zajeé, ktérych tresci oraz szczegétowe efekty uczenia sie
odnoszg sie do innych dyscyplin o charakterze kontekstowym. Na studiach pierwszego stopnia — poza
wymienionymi wyzej — sg to: kultura jezyka, wprowadzenie do kultury wspofczesnej, prawo, ochrona
wfasnosci intelektualnej. Zauwazalna jest dysproporcja miedzy specjalnosciami w udziale
przedmiotéow zwigzanych z dyscypling kierunkowa. Specjalnos¢ dziennikarstwo audiowizualne
w najwiekszym stopniu ksztatci studentdéw w obszarze nauk o komunikacji spotecznej i mediach,
przede wszystkim w zakresie praktyk zawodu dziennikarskiego. Specjalnosé¢ media content creation
koncentruje sie na problemach wielowymiarowego projektowania komunikacji, w szczegdlnosci
audiowizualnej, zwigzanego z zawodami okotomedialnymi (PR, reklama, marketing). Z wiedza
z zakresu innych dyscyplin w najwiekszym stopniu zapoznajg sie studenci wybierajacy specjalnosc
twdrcze pisanie, ktérym proponowane sg m.in. zajecia z wspdfczesnej literatury powszechnej,
wprowadzenia do krytyki literackiej i artystycznej, kultury i literatury popularnej, krotkich form
filmowych, warsztatu non-fiction, warsztatu poetyckiego, wspofczesnego filmu dokumentalnego. Na
studiach drugiego stopnia bezposrednie odniesienia do dyscyplin kontekstowych dotyczg jedynie
trzech przedmiotéw przeznaczonych dla wszystkich studentdéw: kultury wspdtczesnej, pragmatyki
jezyka i filozofii wspdtczesnej; program specjalnosci osadzony jest w szeroko rozumianych naukach
o komunikacji spotecznej i mediach. Nalezy zaznaczy¢, ze badania naukowe w obszarze socjologii,
psychologii, nauk o kulturze i religii, jezykoznawstwa i literaturoznawstwa od lat stanowig
ugruntowane zaplecze teoretyczne i metodologiczne dla medioznawstwa. Z tego wzgledu ich
uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia oraz zatozonych kierunkowych efektach uczenia sie nalezy
uznad za wtasciwe.

Jak wspomniano, koncepcja ksztatcenia na kierunku zaktada na studiach pierwszego stopnia
przygotowywanie studentéw do prowadzenia dziatalno$ci naukowej, a na studiach drugiego stopnia
— udziat w takiej dziatalnosci, co jest zgodne z wymaganiami ogélnoakademickiego profilu studidw.
Jest on realizowany poprzez zaplanowanie w programie studiéw w pierwszym i czesciowo drugim
semestrze zaje¢ zapoznajacych studentéw z fundamentami wiedzy z obszaru nauk spotecznych
i humanistycznych lub ich pograniczami (np. na studiach pierwszego stopnia: filozofia, socjologia,
retoryka i erystyka; na studiach drugiego stopnia: kultura wspdfczesna, filozofia wspdtczesna), jak
rowniez zbieznos¢ tematyki wielu zaje¢ z profilami naukowymi realizujgcych je pracownikéw (np.
systemy medialne na swiecie, wspotczesny rynek medialny w Polsce, badanie dyskursow medialnych).
Ponadto program studidw drugiego stopnia przewiduje wiekszy zakres tresci dotyczacych
metodologii badan naukowych (np. analiza utworu multimedialnego, badanie dyskurséw medialnych,
metody badarn medioznawczych, pragmatyka jezyka, wstep do medioznawstwa, teoria i metody
analizy (audio)wizualnej, ilosciowe metody badania wizerunku). Zgodnie z przyjetg koncepcja,
wszyscy absolwenci studiow, zaréwno pierwszego, jak i drugiego stopnia, nabywajg kompetencje
niezbedne do profesjonalnego analizowania i badania mediéw oraz zjawisk z zakresu komunikacji
spotecznej w oparciu o znajomos¢ zréznicowanej metodologii. Tresci programowe wskazujg, ze
studenci majg mozliwos¢ rozwijania umiejetnosci analizowania i interpretowania dziet kultury
w réznych kontekstach oraz prezentowania i dyskutowania wynikéw swoich analiz podczas zajec. Ze
wzgledu na identyczno$¢ tresci programowych seminarium licencjackiego i magisterskiego
utrudnione jest okreslenie specyfiki kompetencji badawczych dyplomantéw. Rekomenduje sie
sprecyzowanie wymagan w tym zakresie wtasciwych dla ksztatcenia na szdstym i si6dmym poziomie
Polskiej Ramy Kwalifikaciji.
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Prowadzone w Uczelni badania osadzone na gruncie nauk o komunikacji spotecznej i mediach
odnoszg sie do réznych aspektéw komunikowania medialnego w perspektywie nadawcy, przekazu
i odbiorcy, jednostkowych, systemowych i spotecznych efektéw dziatalnosci medialnej,
w szczegblnosci dziennikarskiej, oraz metod ich badania i opisu. Dotyczg m.in. projektowania
komunikacji, rynkédw medialnych, komunikacji marek, kinematografii, reportazu, wizualizacji danych,
wydarzen medialnych, zawodu dziennikarskiego, strategii komunikacyjnych w obszarze polityki,
badan dyskursu i jezyka w mediach. Tresci programowe uwzgledniajg te zagadnienia w rdéznych
ujeciach i zakresach zaréwno na zajeciach ogdlnokierunkowych (obowigzkowych dla wszystkich
studentéw), jak i specjalnosciowych. Cele ksztatcenia realizowane sg réwniez na zajeciach
poswieconych problematyce literacko-dziennikarskich form wypowiedzi, zawodu pisarza, estetyce
w graphic designie.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna zostaty okreslone
we wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi i sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na biezgco, rowniez w sposéb nieformalny, zgtaszane sg
propozycje zmian w programach studiow formutowane przez prowadzacych zajecia, studentéw
(ankiety ewaluacyjne na koniec cyklu ksztatcenia) i doktorantow. Specjalisci wspotpracujgcy
z Instytutem Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej (dziennikarze, pracownicy z branz
kreatywnych, PR, graficy, fotografowie) wyrazajg swoje opinie na temat przebiegu i organizacji zajec
oraz zgtaszajg propozycje modyfikacji programowych podczas cosemestralnych spotkan z witadzami
Instytutu. Interesariusze zewnetrzni przedstawiajg potrzeby otoczenia spofeczno-gospodarczego
w zwigzku z nowymi programami studiow i ksztatceniem specjalistéw, a takze ofertg praktyk i stazy
studenckich oraz organizacji warsztatdw i szkolen dla studentéw podczas odbywajgcych sie co
najmniej dwukrotnie w roku akademickim posiedzed Rady Interesariuszy Zewnetrznych Instytutu
DiKS. Na podstawie zgtoszonych propozycji oraz przedstawionych rekomendacji w obowigzujgcym
programie studidw dokonano zmian polegajgcych na usunieciu i dodaniu zaje¢ specjalnosciowych.

Zorientowanie koncepcji i celéw ksztatcenia na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego wyraza
sie w statej wspdtpracy z jego przedstawicielami i przyjmuje przede wszystkim forme oferty zajec
specjalnosciowych prowadzonych przez profesjonalistow z réznych branz (np. krétkie formy filmowe,
autorska audycja muzyczna, fotografia artystyczna, media relations), w ramach ktdrych rozwijane sg
gtéwnie praktyczne kompetencje odpowiadajgce oczekiwaniom potencjalnych pracodawcéw
z szeroko rozumianej branzy medialnej. Zatozenie to uzasadnia konstrukcje programu, zgodnie
z ktérg ksztatcenie przysztych dziennikarzy nie ogranicza sie wytgcznie do rozwijania umiejetnosci
zwigzanych z tworzeniem réinych form przekazéw, ale takze z kompleksowg obstugg rézinych
kanatéw medialnych, w tym medidw spotecznosciowych, i biegtoscia w komunikowaniu sie
z odmiennymi grupami odbiorcow.

Proces ksztatcenia na kierunku co do zasady jest realizowany bez udziatu metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ — platforma MS Teams, do ktérej majg dostep wszyscy nauczyciele i studenci,
wykorzystywana jest jako narzedzie wspierajgce komunikacje miedzy uczestnikami zaje¢. W formule
e-learningowej przeprowadzany jest wyktad w ramach kursu BHP (4 godziny) oraz nie wiecej niz
jeden zjazd w semestrze na studiach niestacjonarnych.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego
stopnia obejmujg efekty z kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych — na pierwszym
stopniu studiéw odpowiednio w liczbie 13, 12 i 7, na drugim stopniu studidw odpowiednio w liczbie
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8,12 i 7. Sg one zgodne z przyjetg koncepcjg i celami ksztatcenia — we wtasciwych proporcjach taczg
ukierunkowanie ksztatcenia na przekazywanie szeroko rozumianej wiedzy teoretycznej z zakresu
dziennikarstwa, rynku mediow i dziatalnosci okotomedialnej osadzonej w prowadzonych badaniach
naukowych i rozwijanie praktycznych umiejetnosci studentdw odpowiadajgcych oczekiwaniom
zawodowego rynku pracy. Identyfikowane przez Uczelnie efekty uczenia sie zwigzane z profilem
ogoélnoakademickim, tj. przygotowywaniem studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej
w zakresie dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach (na pierwszym stopniu studiow) badz
udziatem w tej dziatalnosci (na drugim stopniu studiow), zostaty sformutowane w sposéb wykazujgcy
ten zwigzek w réznym stopniu. Uczelnia identyfikuje jako przygotowujgca studentéw do prowadzenia
dziatalnosci naukowej znajomo$¢ wybranych metod i narzedzi opisu odpowiednich dla nauk
o komunikacji spotecznej i mediach (efekt K_WO06 na studiach pierwszego stopnia) oraz jako
zapewniajgcg udziat w tej dziatalnosci znajomos¢ metod i narzedzi opisu, analizy, interpretacji,
wartosciowania i problematyzowania odpowiednich dla nauk o komunikacji spotecznej i mediach
(efekt K_WO05 na studiach drugiego stopnia), ale wyrazniej osadza je w kontekscie dziatalnosci
zawodowej niz badawcze]. Potwierdzajg to takze odniesienia do wymienionych efektéw uczenia sie
wskazane w czesci sylabusdw zajeciowych, w ktdérych efekty szczegétowe okreslajg kompetencje
o charakterze zawodowo-warsztatowym, np.: efekt EU1 dla zaje¢ podstawy rezyserii filmowej
i telewizyjnej ,,Student zna wybrane metody i narzedzia opisu procesu realizacji filmowej”, efekt EU1
dla zaje¢ grafika komputerowa w pracy z fotografiq ,[student] Zna w sposdb pogtebiony zagadnienia
teoretyczne zwigzane z graficzng obrdébka zdje¢”. Podobnie identyfikowane przez Uczelnie s3
wybrane efekty umiejetnosciowe (np. efekt K_U03 na studiach pierwszego stopnia, efekt K U11 na
studiach drugiego stopnia), w tym odnoszgce sie do kompetencji komunikacyjnych (efekty K_UO01,
K_U04 na studiach drugiego stopnia). Nalezy jednak zauwazyé, ze wsrdéd efektdow uczenia sie
zatozonych dla obu stopni studiéw sformutowano takie, ktére odpowiadajg profilowi
ogoblnoakademickiemu kierunku, np. K_WO05, K_U04, K_U08, K_U09 dla studidéw pierwszego stopnia
oraz K_U02, K_UO03 dla studidw drugiego stopnia, co przyczynia sie do zrdwnowazenia proporcji
miedzy teoretyczno-naukowymi a praktyczno-zawodowymi kwalifikacjami absolwentéw kierunku.
Ponadto na kwalifikacje absolwentéw obu stopni studidéw zwigzane z dziatalnoscig badawcza
wskazujg zatozone efekty uczenia sie odnoszace sie do kompetencji spotecznych, ktére uwzgledniaja
przygotowanie studentéw do dziatania w sposdb zorganizowany i planowy (efekty K_K02 dla studiow
pierwszego stopnia i K_K06 dla studiéw drugiego stopnia), a takze oparty na etyce profesjonalnej
i odpowiedzialnosci (efekty K K06 dla studiéw pierwszego stopnia i K KO3 dla studiéow drugiego
stopnia), co jest niezbedne w dziatalnosci naukowe]. Rekomenduje sie wiekszg uwaznos¢ w sposobie
formutowania kierunkowych efektéw uczenia sie w taki sposdb, aby ich odniesienie do nabywanych
przez studentéw kompetencji odpowiednio: badawczych i zawodowych byto jednoznaczne i dawato
podstawe do formutowania szczegétowych efektdw uczenia sie zatozonych dla zajed.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego stopnia sg zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji,
na studiach drugiego stopnia — z 7 poziomem PRK i odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy
w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, do ktérej przypisany jest kierunek, oraz
zakresowi dziatalno$ci naukowej w tej dyscyplinie prowadzonej w Uczelni. Opis zatozonych efektéw
uczenia sie uwzglednia jedynie charakterystyki drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji, co jest
zgodne z par. 5, p. 2 Zarzadzenia nr 214/2023 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 28
wrzesnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia Zasad projektowania i dokumentowania programéw
studidw pierwszego stopnia, drugiego stopnia i jednolitych studiéw magisterskich uruchamianych
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i modyfikowanych od roku akademickiego 2023/2024. Rekomenduje sie ujednolicenie aktow
wewnetrznych Uczelni z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

W opisie efektdw uczenia sie zatozonych dla obu stopni studiow uwzgledniono odniesienia do
wszystkich charakterystyk drugiego stopnia PRK. W jednym przypadku (efekt K_W10 dla studiéw
pierwszego stopnia) wskazano zaréwno efekt z zakresu wiedzy (P6S_WG), jak i umiejetnosci
(P6S_UW).

Kierunkowe efekty uczenia sie uwzgledniaja komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie
zgodnym z wymaganiami PRK dla studidow pierwszego i drugiego stopnia. W odniesieniu do studiéw
pierwszego stopnia, poza efektem K_U12 precyzyjnie okreslajgcym kompetencje w tym zakresie,
sformutowano takze dwa efekty uczenia sie wskazujgce na umiejetnosé tworzenia przez studentow
zroznicowanych gatunkowo tekstow pisemnych i wypowiedzi ustnych o charakterze naukowym
i dziennikarskim w jezyku polskim i obcym z zachowaniem poprawnosci jezykowej (K_U08, K_U09).
Analiza sylabuséw wykazata, ze sformutowanie szczegétowego efektu uczenia sie wskazuje na
osigganie umiejetnosci pisemnego i/lub ustnego wypowiadania sie w jezyku obcym. W niektérych
przypadkach (np. esej, audio content, internet content) tresci programowe czy wymagania zwigzane
z uzyskaniem zaliczenia/zdaniem egzaminu przez studenta stwarzajg odpowiednie do tego warunki
w ograniczonym zakresie. Rekomenduje sie uspdjnienie w sylabusach zapiséw dotyczacych efektéw
uczenia sie, tresci programowych oraz wymagan zwigzanych z zaliczeniem zajeé¢ z jednoczesnym
doprecyzowaniem jezyka prac przygotowywanych przez studentéw.

Efekt umiejetnosciowy K_U12 dla studidow drugiego stopnia obejmuje obligatoryjng znajomosé
terminologii anglojezycznej z zakresu dyscypliny kierunkowej. Zgodnie z wyjasnieniami udzielonymi
podczas wizytacji studenci studidow drugiego stopnia nie wybierajg innego jezyka obcego niz angielski,
a zalecana literatura przedmiotowa do czesci zaje¢ obejmuje rédwniez teksty anglojezyczne, co
umozliwia osiggniecie efektu uczenia sie zwigzanego ze znajomoscig terminologii anglojezycznej.
Sformutowanie wskazanego efektu kierunkowego moze budzié watpliwosci ze wzgledu na
obowigzujgce w Uczelni prawo do wyboru jezyka obcego przez studentdéw ustalone przepisami
nadrzednymi. Rekomenduje sie zmiane sposobu sformutowania efektu kierunkowego K _U12
pozwalajgca na zachowanie zgodnosci z ogdlnymi przepisami Uczelni okreslajgcymi prawo do wyboru
jezyka obcego przez studenta.

Sposdb sformutowania kierunkowych efektéw uczenia sie na obu stopniach studiéw wskazuje na ich
wyspecyfikowanie i powigzanie z dyscypling kierunkowg oraz praktyczng dziatalnoscig dziennikarska
i okotomedialng. Stopien wyspecyfikowania i powigzania z dyscypling jest zréznicowany, co pozwala
na zidentyfikowanie zakresu wiedzy teoretycznej i szczegdtowej oraz rodzaju zadan zwigzanych
z dziatalnoscig profesjonalng w efektach uczenia sie zatozonych dla poszczegdlnych zajec.
W przypadku efektéw K U088 i K U09 dla studiow pierwszego stopnia wskazuje sie rodzaj
nabywanych umiejetnosci (tworzenie pisemnych/ustnych tekstow naukowych i dziennikarskich), co
moze ogranicza¢ mozliwos¢ osiggniecia tego efektu na zajeciach specjalnosciowych rozwijajacych
umiejetnos¢ tworzenia tekstow o innym charakterze (np. literackim, uzytkowym). Rekomenduje sie
sformutowanie wskazanych efektéw w sposéb, ktory umozliwi ich osigganie i weryfikowanie na
wiekszej liczbie zaje¢ specjalnosciowych. Sformutowanie efektu K_KO1 dla studiéw pierwszego
stopnia wskazuje na zatozenie, ze absolwent ma swiadomos¢ zakresu swojej wiedzy kierunkowej.
Rekomenduje sie doprecyzowanie zapisu w sposdb pozwalajagcy na podkreslenie gotowosci
absolwenta do przyjmowania krytycznej postawy wobec posiadanej wiedzy i odbieranych tresci.
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Efekty uczenia sie zatozone dla zaje¢ sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i pozwalajg na

stworzenie systemu ich weryfikacji opartego przede wszystkim na wykonywaniu przez studentéw

zadan praktycznych i realizowaniu projektéow. Mozliwos$¢ ich osiggniecia wynika z okreslenia poziomu

zaawansowania wiedzy szczegdtowej i powigzania ze specyficznymi tres$ciami programowymi

wskazujgcymi na zatozone cele zajec.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Zalecenia dotyczace
kryterium 1 wymienione we

Ocena realizacji
zalecenia

Lp. L Opis realizacji zalecenia (zalecenie zrealizowane
wskazanej \A{yzej uchwale / zalecenie
Prezydium PKA niezrealizowane)
1. Zaleca sie  zapewnienie | Zostata ustalona nowa lista | Zalecenie
wewnetrznej spojnosci | kierunkowych efektéw uczenia sie dla | zrealizowane.
koncepcji  ksztatcenia na | studiéw pierwszego i drugiego
studiach  pierwszego oraz | stopnia, uwzgledniajgca wymagania
drugiego stopnia poprzez | profilu ogdlnoakademickiego
sformutowanie opisu efektéw | studiow.
uczenia sie dla specjalnosci
zgodnych z kierunkowymi
efektami uczenia sie
zaktadanymi dla tych
poziomoéw oraz
ogdblnoakademickim profilem
studiow.
2. Zaleca sie wyeliminowanie | Szczegétowe efekty uczenia sie | Zalecenie

btedéw  popetnianych w
opisie efektdw uczenia sie
zaktadanych dla zajec
okreslonych w programie
szczegoblnosci
braku

okreslenia poziomu wiedzy

studidw, w
polegajacych na
do opanowania przez
studentoéw, przypisywania
zajeciom efektow
niespecyficznych dla celu i
zbyt

ogdlnych, w celu zapewnienia

zakresu zaje¢ oraz

zrozumiatosci efektéw oraz

zatozone dla zajec zostaty
zmodyfikowane, co pozwolito na ich
wyspecyfikowanie i powigzanie z

celami zajec oraz tresciami
programowymi, a takze okreslenie
poziomu wiedzy niezbednego do

opanowania przez studentow.

zrealizowane.
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mozliwosci stworzenia

systemu ich weryfikacji.

3. Zaleca sie wdrozenie

skutecznych dziatan
projakosciowych zwigzanych
z monitorowaniem koncepgji
ksztatcenia i opisu
zaktadanych efektéw uczenia
sig, zapobiegajacych w
sposob

powstawaniu niezgodnosci i

systemowy

Bezposrednio po wizytacji rozpoczeto

kontrole jakoSci sylabuséw
zajeciowych przez powotane w tym
celu zespoty. Obecnie sylabusy s3
kontroli

poddawane regularnej

dokonywanej przez  Wydziatowy
Zespot Oceny Jakosci Ksztatcenia w
oparciu o specjalnie opracowang

karte oceny sylabusa.

Zalecenie
zrealizowane.

btedéw w tym zakresie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1° (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w Uniwersytecie
Wroctawskim na studiach pierwszego i drugiego stopnia zaktada przekazywanie wiedzy oraz
doskonalenie jakosci ksztatcenia w oparciu o badania naukowe oraz rozwdj kadry naukowej
i dydaktycznej, co jest zgodne z dwoma z czterech celéw strategicznych rozwoju Uczelni na lata 2021-
2030. Ze wzgledu na istotny komponent praktyczny programu studidéw oraz pozazajeciowe formy
aktywizacji studentéw widoczny jest réwniez zwigzek koncepcji ksztatcenia z trzecim celem
strategicznym Uczelni, tj. rozwojem wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Realizacja
koncepcji ksztatcenia odbywa sie zgodnie z przyjetymi celami operacyjnymi. Prowadzona przez
Uczelnie polityka jakosci zaktada wspieranie rozwoju kierunku poprzez rozbudowe i unowoczesnianie
infrastruktury dydaktycznej, zmiany organizacyjne, a takie prowadzenie dziatalnosci naukowej
w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, do ktdrej kierunek jest przyporzgdkowany.

Zasadniczymi celami na kierunku sg nowoczesne ksztatcenie przygotowujgce mtodych ludzi do
wejscia na rynek pracy obejmujacy zawody medialne, okotomedialne oraz przynalezne do sektoréw
kreatywnych, a takie wyksztatcenie specjalistdw naukowo badajgcych i opisujgcych procesy
komunikacji medialnej i spotecznej, jej wptyw na rzeczywistos¢ spoteczng, a takze zmieniajacy sie
praktyke dziennikarska. Sg one zgodne z koncepcjg ksztatcenia na kierunku, strategig rozwoju Uczelni
oraz prowadzong w jednostce polityka jakosci.

Opis kwalifikacji absolwentéw poszczegdlnych specjalnosci wskazuje, ze sylwetka absolwenta
specjalnosci media content creation (studia pierwszego stopnia) nie zostata wyraznie zarysowana,
a ksztatcenie na specjalnosci media content management (studia drugiego stopnia) nie w petni

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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odpowiada zatozeniu, ze absolwenci tej specjalnosci sg przygotowani do petnienia funkcji
menedzerow odpowiedzialnych za zarzgdzanie tresciami publikowanymi i emitowanymi przy pomocy
roznych kanatéw komunikacji medialnej. Sformutowano rekomendacje w tym zakresie
wyrazniejszego sprofilowania specjalnosci w odniesieniu do kompetencji zawodowych rozwijanych
przez poszczegblne grupy absolwentédw studidéw pierwszego stopnia oraz uzupetnienia programu
specjalnosci media content management na studiach drugiego stopnia zajeciami umozliwiajgcymi
w wiekszym stopniu praktykowanie umiejetnosci zarzgdzania tre$ciami medialnymi.

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia mieszczg sie w dyscyplinie
nauki o komunikacji spotecznej i mediach, do ktérej kierunek zostat przypisany w 100%. Program
studiow zaktada réwniez prowadzenie zajec, ktérych tresci oraz szczegdtowe efekty uczenia sie
odnoszg sie do innych dyscyplin o charakterze kontekstowym.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zaktadajg na studiach pierwszego stopnia przygotowywanie
studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej, a na studiach drugiego stopnia — udziat w takiej
dziatalnosci, co jest zgodne z wymaganiami ogdlnoakademickiego profilu studiéw. Ze wzgledu na
ograniczong mozliwos¢ jednoznacznego okreslenia specyfiki kompetencji badawczych dyplomantéw
na studiach pierwszego i drugiego stopnia sformutowano rekomendacje w tym zakresie.

Prowadzone w Uczelni badania osadzone na gruncie nauk o komunikacji spotecznej i mediach
odnoszg sie do réznych aspektdow komunikowania medialnego w perspektywie nadawcy, przekazu
i odbiorcy, jednostkowych, systemowych i spotecznych efektow dziatalnosci medialnej,
w szczegodlnosci dziennikarskiej, oraz metod ich badania i opisu. Tresci programowe uwzgledniaja te
zagadnienia w rdoinych ujeciach i zakresach zaréowno na zajeciach ogdlnokierunkowych
(obowigzkowych dla wszystkich studentéw), jak i specjalnosciowych.

Zorientowanie koncepcji i celéw ksztatcenia na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego wyraza
sie w statej wspdtpracy z jego przedstawicielami i przyjmuje przede wszystkim forme oferty zajec
specjalnosciowych prowadzonych przez profesjonalistow z réznych branz.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zostaly okreslone we wspdtpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Wskazujg na to zgtaszane przez nich na biezgco i uwzgledniane
w projektowaniu i organizacji zaje¢ propozycje zmian w programach studiéw oraz wyrazane opinie na
temat przebiegu procesu ksztatcenia.

Proces ksztatcenia na kierunku co do zasady jest realizowany bez udziatu metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ (z wyjatkiem kursu BHP oraz nie wiecej niz jednego zjazdu w semestrze na studiach
niestacjonarnych). Platforma MS Teams, do ktérej majg dostep wszyscy nauczyciele i studenci,
wykorzystywana jest jako narzedzie wspierajgce komunikacje miedzy uczestnikami zajec.

Kierunkowe efekty uczenia sie na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego
stopnia obejmujg efekty z kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych i sg zgodne
z przyjetg koncepcjg i celami ksztatcenia — we witasciwych proporcjach taczg ukierunkowanie
ksztatcenia na przekazywanie szeroko rozumianej wiedzy teoretycznej z zakresu dziennikarstwa,
rynku medidow i dziatalnosci okotomedialnej osadzonej w prowadzonych badaniach naukowych
i rozwijanie praktycznych umiejetnosci studentéw odpowiadajgcych oczekiwaniom zawodowego
rynku pracy. Sformutowano rekomendacje w zakresie zgodnosci zapiséw w aktach wewnetrznych
Uczelni z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, stopnia uspdjnienia zapiséw dotyczacych
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kierunkowych i szczegétowych efektdw uczenia sie oraz doprecyzowania sposobu sformutowania
efektéw zatozonych dla konkretnych zajec.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego stopnia sg zgodne z wiasciwym poziomem Polskiej Ramy
Kwalifikacji i odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej
i mediach oraz zakresowi dziatalnosci naukowej w tej dyscyplinie prowadzonej w Uczelni.

Kierunkowe efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze i spoteczne niezbedne
w dziatalnosci naukowej, a takize komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie zgodnym
z wymaganiami PRK dla studidw pierwszego i drugiego stopnia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie:

1. wyraZniejsze sprofilowanie specjalnosci w zakresie rozwijanych kompetencji zawodowych
poszczegdlnych grup absolwentdw studidw pierwszego stopnia;

2. uzupetnienie programu specjalnosci media content management na studiach drugiego
stopnia zajeciami umozliwiajgcymi w wiekszym stopniu praktykowanie umiejetnosci
zarzadzania tresciami medialnymi;

3. doprecyzowanie specyfiki kompetencji badawczych studentéow studidéw licencjackich
i magisterskich w zakresie wtasciwym dla ksztatcenia na széstym i si6ddmym poziomie Polskiej
Ramy Kwalifikacji;

4. wiekszg uwazno$¢ w sposobie formutowania kierunkowych efektéw uczenia sie w taki
sposéb, aby ich odniesienie do nabywanych przez studentéw kompetencji odpowiednio:
badawczych i zawodowych byto jednoznaczne i dawato podstawe do formutowania
szczegodtowych efektéw uczenia sie zatozonych dla zajeé;

5. ujednolicenie aktéw wewnetrznych Uczelni z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
w zakresie uwzgledniania w opisach zatozonych efektéw uczenia sie charakterystyk
pierwszego i drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji;

6. uspdjnienie w sylabusach zaje¢ zapiséw dotyczgcych efektéw uczenia sie, tresci
programowych oraz wymagan zwigzanych z zaliczeniem z jednoczesnym doprecyzowaniem
jezyka prac przygotowywanych przez studentéw;

7. zmiane sposobu sformutowania efektu kierunkowego K_U12 dla studiéw drugiego stopnia
pozwalajgcg na zachowanie zgodnosci z ogdélnymi przepisami Uczelni okreslajgcymi prawo do
wyboru jezyka obcego przez studenta;

8. doprecyzowanie sformutowania efektow kierunkowych K _U08 i K U09 dla studiow
pierwszego stopnia dotyczacych tworzenia pisemnych/ustnych tekstow naukowych
i dziennikarskich w sposdéb, ktéry umozliwi ich osigganie i weryfikowanie na wiekszej liczbie
zajec specjalnosciowych;

9. doprecyzowanie sformutowania efektu K_KO1 dla studidw pierwszego stopnia w sposdb
pozwalajgcy na podkreslenie gotowosci absolwenta do przyjmowania krytycznej postawy
wobec posiadanej wiedzy i odbieranych tresci;
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Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, studia pierwszego
i drugiego stopnia oparte sg na aktualnym stanie wiedzy i metodologii badarn w dyscyplinie nauki
o komunikacji spotecznej i mediach, a w ograniczonym zakresie réwniez w dyscyplinie nauki
o kulturze i religii oraz literaturoznawstwo. Studenci uzyskujag kompetencje zwigzane m.in.
z systemami medialnymi, badaniami medioznawczymi, komunikacjg wizualng (studia pierwszego
stopnia), komunikowaniem miedzynarodowym i miedzykulturowym, zarzadzaniem mediami,
badaniami nad dyskursem i publicznosciag medialng (studia drugiego stopnia). Bardziej
wyspecyfikowane tresci oferowane sg na zajeciach specjalnosciowych, takich jak studium reportazu
filmowego, warsztat non fiction, influencer marketing (studia pierwszego stopnia), scenopisarstwo,
grafika komputerowa w pracy z fotografiq, zarzqdzanie mediami spotecznosciowymi (studia drugiego
stopnia). Zajecia prowadzone przez pracownikdw naukowych Uczelni pod wzgledem zakresu s3
zgodne z ich zainteresowaniami i osiggnieciami badawczymi przede wszystkim w dyscyplinie, do
ktorej jest przypisany kierunek; nalezy podkreslié, ze tresci zaje¢ odnoszace sie do praktyki
dziennikarstwa i zawoddéw medialnych oparte sg na profesjonalnym doswiadczeniu prowadzacych,
ktorymi sg wspoétpracownicy pozyskani z rynku szeroko rozumianych instytucji medialnych.

Opis tresci programowych zawartych w uchwatach Senatu Uniwersytetu Wroctawskiego 84/2023
i21/2024 zatwierdzajagcych programy studidw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna ma charakter informacyjny. Tresci te podlegaja
systematycznej aktualizacji w sylabusach zajeciowych, co wymaga kazdorazowego wdrazania
procedury zatwierdzania zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w Uczelni.

Tresci programowe zaje¢ tworzgcych program studidéw pierwszego i drugiego stopnia s3
kompleksowe i wyspecyfikowane zgodnie z koncepcjg ksztatcenia w zakresie dyscypliny kierunkowej
z uwzglednieniem aspektu metodologiczno-badawczego oraz kwalifikacji profesjonalnych zwigzanych
z zawodami medialnymi. W przypadku ksztatcgcych umiejetnosci praktyczne zawierajg komponent
teoretyczny, stanowigcy punkt wyjscia dla praktycznych aktywnosci studentéw.

Sposdb ujecia tresci programowych jest szczegdtowy, a ich sekwencjonalne uporzagdkowanie pozwala
na stopniowy przyrost wiedzy i rozwdj kompetencji praktycznych studentéw. Ze wzgledu na duzy
zakres niektdrych tresci w przypadku efektow uczenia sie z kategorii wiedzy osiggniecie stopnia
pogtebienia przyjetego dla danego poziomu PRK moze by¢ utrudnione, szczegdlnie w sytuacji
studiowania w trybie niestacjonarnym, wymagajagcym duzego naktadu pracy wtasnej studenta —
przyktadem sg zajecia z systemow medialnych na Swiecie (studia pierwszego stopnia). Rekomenduje
sie zwrécenie wiekszej uwagi na rozdzielanie tresci programowych miedzy pokrewnymi zajeciami (np.
systemy medialne na swiecie i polski system medialny) oraz dostosowanie zakresu tresci
programowych do szacowanego nakfadu pracy studenta. W odniesieniu do sposobu sformutowania
szczegdtowych efektéw uczenia sie rekomendowane jest podkreslanie wyrazniejszego zwigzku

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 17



miedzy tresciami programowymi a konkretnymi efektami uczenia sie z zakresu wiedzy oraz
kompetencji spotecznych, ktére ma naby¢ student.

Zakres tresci programowych jest zréznicowany, w szczegdlnosci w przypadku zajec specjalnosciowych
— obejmuje tacznie zagadnienia teoretyczne i praktyczne lub jest skoncentrowany przede wszystkim
wokét ksztatcenia sprawnosci praktycznych. Standardowo tgczna liczba efektéw uczenia sie
zatozonych dla zaje¢ wynosi 3 — po jednym dla kazdej kategorii, co jest wynikiem zalecen
sformutowanych w poradniku dotyczagcym wiasciwego wypetniania sylabuséw przygotowanym
w Uczelni. Rekomenduje sie uwzglednianie odpowiednich proporcji efektéw uczenia sie z zakresu
wiedzy oraz umiejetnosci w taki sposdéb, by wyrazniej oddawaty specyfike zaje¢ z dominujgcym
komponentem teoretycznym lub praktycznym.

Program studidéw pierwszego stopnia dopuszcza mozliwos¢ projektowanie identycznych lub bardzo
podobnych tresci dla odrebnych zaje¢ rdinych specjalnosci identyfikowanych pod tg samg lub
zblizong nazwga przy jednoczesnym zrdznicowaniu zatozonych dla nich efektdw uczenia sie (np.
krotkie formy telewizyjne i filmowe i krdtkie formy filmowe, realizacja dZwieku i podstawy realizacji
dzwieku, fotografia reklamowa i fotografia uzytkowa i reklamowa, fotografia cyfrowa na
specjalnosciach dziennikarstwo audiowizualne i media content creations). Szczegdinym przypadkiem
sg zajecia z podcastingu obecne w programie dwdch specjalnosci na studiach pierwszego stopnia oraz
w programie jednej specjalnosci na studiach drugiego stopnia. Rekomenduje sie zwrdcenie wiekszej
uwagi na zrdznicowanie stopnia zaawansowania wiedzy i umiejetnosci w przypadku zajec
o zblizonych tresciach obecnych w programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia.

Czas trwania studidw stacjonarnych oraz niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna oraz liczba punktéw ECTS wymagana do ukoriczenia studiow
na kazdym z pozioméw zostaty okreslone prawidtowo i sg zgodne z wymaganiami. Standardowa
jednostkg zajeciowg w semestrze na studiach stacjonarnych jest 30 godzin, na studiach
niestacjonarnych — 18 godzin, przy czym niewielka czes¢ zaje¢ obejmuje mniejszg o potowe liczbe
godzin, np. prawo, fotografia reklamowa, podstawy montazu filmowego.

Liczba godzin zaje¢ w kolejnych semestrach na studiach pierwszego stopnia jest zréznicowana (od
270 do 345) — najnizszg wartos¢ osigga w semestrach pierwszym i ostatnim, najwyzszg w semestrze
trzecim, w ktérym zaplanowano tez az cztery zajecia konczace sie egzaminem, co stanowi istotne
obcigzenie studentéw pracg indywidualng zwigzang z przygotowaniem do zaje¢ oraz uzyskiwaniem
zaliczen i zdawaniem egzamindw. Na studiach stacjonarnych drugiego stopnia liczba godzin zajec
w kolejnych semestrach maleje, przy czym najbardziej obcigzajagcy pod wzgledem pracy
indywidualnej jest semestr pierwszy, w ktérym az trzy zajecia koriczg sie egzaminami; na studiach
niestacjonarnych najwieksza liczba godzin zaje¢ przypada na semestr drugi. Rekomenduje sie
rozwazenie bardziej rownomiernego obcigzenia studentdw pracg na zajeciach oraz pracg wtasng
w semestrze pierwszym (studia stacjonarne) lub drugim (studia niestacjonarne) studiéw drugiego
stopnia.

Na kierunku przyjeto zrdzinicowany sposdb przeliczania liczby punktéw ECTS na godziny zajed
z bezposrednim udziatem prowadzacych i studentow oraz pracy indywidualnej — standardowo 1 pkt
ECTS odpowiada 30 godzinom pracy, a w przypadku niektdrych zaje¢ réwna sie 25 godzinom (na
studiach pierwszego stopnia np.: wyktad wprowadzenie do badar medioznawczych, dziennikarstwo
newsowe w TV, seminarium licencjackie; na studiach drugiego stopnia np.: badanie publicznosci
mediow, rezyseria TV i filmowa, seminarium magisterskie). Nalezy dodac, ze w sylabusach niektérych
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zaje¢ (np. zarzqdzanie informacjq, badanie dyskursow medialnych, laboratorium dziennikarstwa
radiowego) podane wartosci liczby punktow ECTS oraz przypisanej im tacznej liczby godzin pracy nie
odpowiadajg wymienionym przelicznikom. Rekomenduje sie dokonanie poprawnego przeliczenia
liczby punktéw ECTS na godziny zajeé z bezposrednim udziatem prowadzacych i studentéw oraz pracy
indywidualnej.

Przy takiej samej punktacji ECTS naktad pracy wifasnej studentéw studiow stacjonarnych
i niestacjonarnych jest zréznicowany — jak w przypadku zaje¢ o charakterze praktycznym warsztat
dziennikarski i radiowe gatunki dziennikarskie na studiach pierwszego stopnia czy metody badan
medioznawczych i zarzqdzanie mediami spotecznosciowymi na studiach drugiego stopnia.
Rekomenduje sie zintensyfikowanie dziatan zmierzajacych do wiekszego zréwnowazenia obcigzenia
pracg indywidualng i zwigzang z udziatem w zajeciach studentéw studidow niestacjonarnych.

taczne liczby godzin przewidzianych programem studiéw pierwszego stopnia wynoszg 1894 (2014
z lektoratem jezyka polskiego dla cudzoziemcdw; studia stacjonarne) i 1108 (1228 dla cudzoziemcéw
uczestniczacych obowigzkowo w lektoracie jezyka polskiego; studia niestacjonarne). Liczba punktow
ECTS, jaka student studidw pierwszego stopnia musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb prowadzacych zajecia
i studentow zostata oszacowana na 110 (studia stacjonarne) i 66 (studia niestacjonarne); na studiach
drugiego stopnia jest to odpowiednio 75 i 45 godzin. Na studiach drugiego stopnia liczby te zostaty
oszacowane na 75 (studia stacjonarne) i 45 (studia niestacjonarne) przy tgcznej liczbie godzin
przewidzianych programem studidw wynoszacej odpowiednio 889 i 557 (1009 i 677 dla
cudzoziemcdw uczestniczgcych obowigzkowo w lektoracie jezyka polskiego). Zgodnie z informacjami
pozyskanymi podczas wizytacji szacunki te obejmujg zardwno godziny zajeciowe zgodne
z programem studidw, czas trwania zaliczeri/egzamindw oraz godziny przewidziane na przygotowanie
studentdw do zaje¢. Oznacza to, ze spetniony zostat warunek sformutowany w art. 63 ust. 1 pkt 1
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, zgodnie z ktérym na studiach
stacjonarnych co najmniej potowa punktéw ECTS objetych programem studidw powinna by¢
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw.

Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia godzinowy rozktad zaje¢ ogdlnokierunkowych
i specjalnosciowych jest proporcjonalny (964 i 930 godzin dla kazdej specjalnosci), na studiach
drugiego stopnia liczba godzin zaje¢ ogdlnokierunkowych jest niemal dwukrotnie wieksza niz
specjalnosciowych (589 i 300 godzin dla kazdej specjalnosci). Na studiach niestacjonarnych rozktad
zajec jest analogiczny (na studiach pierwszego stopnia 568 do 540 godzin dla kazde]j specjalnosci; na
studiach drugiego stopnia 368 do 180 godzin dla kazdej specjalnosci). Ta zasada projektowania planu
studidw obowigzuje réwniez w przypadku studidow niestacjonarnych, przy proporcjonalnie obnizonej
liczbie godzin zajeciowych. Oznacza to, ze ksztatcenie na studiach pierwszego stopnia ma charakter
bardziej zrownowazony niz na studiach drugiego stopnia. Potwierdzajg to takze wartosci punktéw
ECTS przypisane zajeciom ogdlnokierunkowym i specjalnosciowym — na studiach pierwszego stopnia
sg to odpowiednio 99 i 81 pkt ECTS, na studiach drugiego stopnia — 88 i 32 pkt ECTS.

Semestralna liczba punktéw, jaka musi uzyska¢ student na obu stopniach studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych, aby uzyskaé zaliczenie semestru, jest stata i wynosi 30. Wyjatkiem sg semestry
pierwszy i drugi na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia, co wynika z innego rozplanowania
zajec z jezyka obcego. Na studiach stacjonarnych sg one realizowane tylko w pierwszym semestrze
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i konczg sie egzaminem (60 godzin, 4 pkt ECTS), na niestacjonarnych trwajg przez dwa semestry (40
godzin) i takze konczg sie egzaminem, a punkty ECTS (4) przypisywane sg dopiero w drugim
semestrze.

Wiekszosci zaje¢ na studiach pierwszego stopnia przypisano od 2 do 3 pkt ECTS, co wynika z tresci
programowych. Wyzszg wartos¢ punktowg (4-5 pkt ECTS) majg zajecia konczace sie egzaminem lub
wymagajgce wiekszego zaangazowania studenta ze wzgledu na warunki zaliczenia wigzace sie
z wykonywaniem zadan praktycznych w trakcie semestru i/lub przedstawieniem pracy koricowej
o takim charakterze (np. systemy medialne na swiecie, teoria i historia mediow audiowizualnych,
e-literatura i e-ksigzka, proces kreatywny). Na studiach drugiego stopnia wiekszo$¢ zaje¢ ma wartos¢
punktowa od 3 do 4; wiecej punktéw, poza seminariami magisterskimi, przypisano jedynie dwém
zajeciom (wstep do medioznawstwa i nowe media, po 5 pkt ECTS).

Oszacowanie liczby punktéw ECTS dla poszczegdlnych zajec na obu stopniach studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych na podstawie liczby przewidzianych godzin zaje¢ jest prawidtowe. Oszacowanie
liczby godzin, ktére student powinien przeznaczy¢ na witasng aktywnos$é zwigzang z biezgcym
przygotowaniem do zaje¢, czytaniem literatury, przygotowaniem do zdania egzaminu/uzyskania
zaliczenia itp. wynika z przeliczenia na liczbe godzin rdznicy punktowej miedzy catkowitg liczba
punktow ECTS przypisanych do zajec¢ a liczbg punktéw ECTS wynikajacga z liczby godzin zajeciowych.
Rekomenduje sie zwrdcenie wiekszej uwagi na zasadno$¢ oszacowania naktadu pracy wiasnej
studenta w zwigzku z realizowanymi tresciami programowymi, efektami uczenia sie oraz
przewidziang forma zaliczenia w przypadku zajeé o charakterze warsztatowym zaktadajgcych istotng
role bezposredniej wspdtpracy studenta i nauczyciela, w szczegdlnosci na studiach niestacjonarnych.

Rozktad zaje¢ w programie obowigzujgcym na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest
prawidtowy i ma charakter sekwencyjny, tj. zapewnia stopniowe uzyskiwanie wiedzy i rozwijanie
umiejetnosci poczawszy od tresci ogdlnych i teoretycznych do bardziej ztozonych, specjalistycznych
i ukierunkowanych praktycznie. Zgodnie z koncepcja ksztatcenia tresci programowe tworzace
podstawy wiedzy z zakresu nauk o komunikacji i mediach oraz dotyczace wybranych zagadnien
z innych dyscyplin zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg sg skoncentrowane na
obowigzkowych dla wszystkich studentéw zajeciach realizowanych w pierwszym semestrze (m.in.
gatunki dziennikarskie, nauka o komunikowaniu, socjologia na studiach pierwszego stopnia;
wspotczesny rynek medialny w Polsce, metody badan medioznawczych na studiach drugiego stopnia).
W tym semestrze odbywa sie takze wiekszo$é wyktaddw — pozostate na studiach pierwszego stopnia
rozplanowane sg nieréwnomiernie (sem. 2 -1, sem. 3 -4,sem.4—-1,sem.5-0, sem. 6 — 1), a na
studiach drugiego stopnia sg realizowane jedynie w semestrach drugim i czwartym (po jednym
wyktadzie). Na studiach pierwszego stopnia dwa z nich zaprojektowano z ¢wiczeniami (nauka
o komunikowaniu, wprowadzenie do badari medioznawczych), co pozwala spdjnie tgczy¢ osigganie
efektdw uczenia sie odnoszacych sie do wiedzy kluczowej dla dyscypliny kierunkowej i umiejetnosci
ksztattujgcych kompetencje badawcze odpowiadajagce wymogom profilu ogdlnoakademickiego.
Nalezatoby rozwazy¢ przeniesienie wyktadu z teorii komunikowania masowego z semestru 6 na drugi
rok studiow — wiedza z tego zakresu stanowi jeden z fundamentéw nauk o komunikowaniu
spotecznym i mediach i moze by¢ przydatna podczas pisania prac dyplomowych. Podobnej refleksji
warto poddac¢ umiejscowienie w programie studidéw zajec z analizy dyskursu medialnego.

Plan studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia, obok zaje¢ kierunkowych, obejmuje réwniez lektorat
jezyka obcego zakorczony egzaminem (sem. 2-4, tgcznie 180 godzin, 12 pkt ECTS), wychowanie
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fizyczne (sem. 2-3, tgcznie 60 godzin, 0 pkt ECTS), seminarium licencjackie (sem. 5-6, facznie 60
godzin, 13 pkt ECTS) oraz czterogodzinny kurs BHP realizowany w formie e-learningu. Analogicznie,
przy proporcjonalnie mniejszej liczbie godzin zaje¢ oraz bez zaje¢ z wychowania fizycznego, jest
skonstruowany plan studiéw niestacjonarnych. Rozplanowanie zaje¢ i liczba ich godzin s3
prawidtowe. Liczba punktéw ECTS przypisanych zajeciom seminaryjnym jest wysoka, przy czym
w ostatnim semestrze studiéw wynosi az 9, co Uczelnia uzasadnia najwiekszym naktadem pracy
indywidualnej studenta zwigzanym z finalnym etapem pisania pracy dyplomowe;.

W podobny sposdb zaplanowano rozktad zajeé na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych drugiego
stopnia. Obok zaje¢ kierunkowych obejmuje on lektorat jezyka obcego, seminarium magisterskie
(sem. 2-4, tacznie 90 godzin, 26 pkt ECTS) oraz czterogodzinny kurs BHP realizowany w formie
e-learningu. W trzecim i czwartym semestrze w ramach kazdej specjalnosci realizowane sg takze
przedmioty opcyjnie (I i ll, tgczna liczba godzin wynosi 60, 6 pkt ECTS), bedgce zajeciami do wyboru.
Podobnie jak na studiach pierwszego stopnia wysoka punktacja ECTS przypisana jest seminarium
magisterskiemu, za ktére w ostatnim semestrze student otrzymuje 12 pkt ECTS. Warto rozwazyé, czy
wartos¢ punktowa seminariéw na obu poziomach studiéw jest adekwatna do rzeczywistego nakfadu
pracy wtasnej studenta.

Zdecydowang wiekszosc¢ zaje¢ w planie studiow stanowig ¢wiczenia (ok. 77% na studiach pierwszego
stopnia, ok. 75% na studiach drugiego stopnia), na kierunku prowadzone sg réwniez wyktady (11 na
studiach pierwszego stopnia, 19% zaje¢; 5 na studiach drugiego stopnia, 18% zajec¢), seminaria
i lektoraty. Takie proporcje form zaje¢ wskazujg wyraznie na praktyczne ukierunkowanie ksztatcenia —
mimo ze ¢wiczenia umozliwiajg studentom réwniez osigganie efektdw uczenia sie z obszaru wiedzy,
a tresci programowe wielu z nich zawierajag komponent teoretyczny (np. gatunki dziennikarskie,
teoria i praktyka fotografii, warsztat reklamy, techniki scenopisarstwa, fotografia reportaZzowa
i dokumentalna), to przewidziane formy zaliczenia swiadczg o praktyczno-zawodowej orientacji
kierunku.

Plan studidw w duzym stopniu umozliwia studentom elastyczne projektowanie $ciezki ksztatcenia.
Wynika to przede wszystkim z zaplanowania wybieranych zaje¢ specjalnosciowych juz od drugiego
semestru. Na studiach drugiego stopnia w ramach specjalnosci wybdr dotyczy takze zaje¢ opcyjnych
w trzecim i czwartym semestrze. tgczna liczba punktow ECTS przypisanych zajeciom do wyboru na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego stopnia wynosi 106, na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych drugiego stopnia — 62 (warto$¢ dla studidow drugiego stopnia wskazana w Raporcie
samooceny, s. 36 podana btednie), co jest zgodne z wymaganiami okreslonymi w par. 3 ust. 1 pkt 3
Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28 wrzesnia 2018 roku w sprawie
studiow.

Forma indywidualizacji studiéw sg rowniez: studiowanie na podstawie Indywidualnego Planu Studiow
lub Indywidualnej Organizacji Studiéw, dostosowanie formy i toku ksztatcenia, formy zaliczania
przedmiotdw oraz prowadzenia badan naukowych do potrzeb studenta ze stwierdzong
niepetnosprawnoscig, a takze mozliwos¢ realizowania programu studiéw poza Uczelnig w ramach
programow mobilnosci MOST oraz Erasmus+ Studia i Praktyki.

Plan studiéw na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna obejmuje zajecia zwigzane
z prowadzong w Uczelni dziatalno$ciag naukowg w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej
i mediach. Uczelnia wykazuje, iz na studniach pierwszego stopnia liczba punktow ECTS
przyporzadkowanych takim zajeciom wynosi w zaleznosci od specjalnosci na studiach pierwszego
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stopnia od 102 do 107, za$ na studiach drugiego stopnia — od 76 do 87, co jest z zgodnie
z wymaganiami sformutowanymi w § 3 ust. 5 pkt 2 rozporzadzenia MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018
roku w sprawie studidow dotyczacymi programu studidow o profilu ogdlnoakademickim. Nalezy
zauwazy¢, ze w tych wartosciach mieszczg sie réwniez punkty przypisane zajeciom, ktérych tresci
programowe wskazujg na osadzenie w innych dyscyplinach naukowych, np. literaturoznawstwie,
naukach o kulturze i religii czy socjologii (np. kultura i literatura popularna, wprowadzenie do krytyki
literackiej i artystycznej, wprowadzenie do antropologii widowisk, antropologia wizualna, creative
writing, socjologia wizualna), co jest zgodne z obowigzujgcymi w Uczelni Zasadami projektowania
i dokumentowania programoéw studiow kierunku pierwszego stopnia, drugiego stopnia i jednolitych
studiow magisterskich uruchamianych i modyfikowanych od roku akademickiego 2023/2024 (par. 4,
p. 1) wprowadzonych Zarzadzeniem nr 214/2023 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 28
wrzesnia 2023 r. Oznacza to jednak btedne oszacowanie tacznej liczby punktéw ECTS
przyporzadkowanych zajeciom zwigzanym 2z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowa
w dyscyplinie, do ktorej kierunek zostat przypisany (s. 135 i 136 raportu samooceny). Ponadto
przedstawiony w raporcie samooceny wykaz zaje¢ (s. 137-144) obejmuje réwniez zajecia
warsztatowe, przygotowujace do wykonywania dziatalnoéci zawodowej. Swiadcza o tym efekty
uczenia sie zaktadane dla tych zaje¢, tresci programowe, zadania wykonywane przez studentow
w trakcie zaje¢ oraz zaprojektowane metody weryfikacji (np. warsztat dziennikarski na studiach
pierwszego stopnia). Wspomniany wykaz zaje¢ na studiach zaréowno pierwszego, jak i drugiego
stopnia jest inny dla kazdej specjalnosci i uwzglednia zajecia, ktdrych efekty uczenia sie oraz tresci
programowe sg zwigzane z innymi dyscyplinami naukowymi niz dyscyplina kierunkowa, jak np. na
studiach pierwszego stopnia wprowadzenie do krytyki literackiej i artystycznej i wprowadzenie do
antropologii widowisk, na studiach drugiego stopnia fotografia i film oraz kino wspdfczesne.

Po przeliczeniu przez Zespdt Oceniajacy tacznej liczby punktow ECTS przyporzgdkowanych zajeciom
zwigzanym z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie, do ktérej kierunek zostat
przypisany stwierdzono, ze wymog ustawowy jest spetniony. Rekomenduje sie ujednolicenie aktéw
wewnetrznych Uczelni z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Plan studidw na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna obejmuje zajecia z jezyka obcego.
Ze wzgledu na dziatalno$¢ naukowg zwigzang z dyscypling, do ktérej przypisany jest kierunek,
preferowany jest jezyk angielski, jednak studenci mogg dokonywac¢ wyboru z oferty szesciu
lektoratéw uczelnianego Studium Praktycznej Nauki Jezykdw Obcych. W przypadku stacjonarnych
studidw pierwszego stopnia jest to 180 godzin zajec¢ (12 pkt ECTS) realizowanych w semestrach 2-4,
na studiach drugiego stopnia — 60 godzin zaje¢ (4 pkt ECTS) realizowanych w semestrze pierwszym.
Na studiach niestacjonarnych wymiar zaje¢ jest mniejszy — na studiach pierwszego stopnia jest to 120
godzin zajec (12 pkt ECTS) realizowanych w semestrach 2-4, na studiach drugiego stopnia — 40 godzin
zajec (4 pkt ECTS) realizowanych w semestrach 1-2. Zajecia koriczg sie egzaminem, pozwalajagcym na
potwierdzenie uzyskania poziomu B2 (studia pierwszego stopnia) oraz B2+ (studia drugiego stopnia)
wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Ponadto wykazy literatury zawarte
w sylabusach niektérych zaje¢ ogdlnokierunkowych i specjalnosciowych (np. data journalism, kino
i film, online video marketing, warsztat kreatywnosci, historia animacji) obejmuj réwniez pozycje
anglojezyczne, co stwarza studentom mozliwos$¢ przyswojenia odpowiedniej terminologii fachowej
i osiggniecie efektéw uczenia sie z zakresu znajomosci jezyka obcego.

Plan studiéw obejmuje zajecia ogdlnokierunkowe przyporzadkowane do dziedziny nauk
humanistycznych w wymiarze 9 pkt ECTS na studiach pierwszego stopnia oraz 11 pkt ECTS na
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studiach drugiego stopnia, co jest zgodne z wymaganiami okreslonymi w par. 3 ust. 1 pkt 7
wskazanego wyzej rozporzadzenia w sprawie studidw. Zajecia z dziedziny nauk humanistycznych sg
obecne réwniez w grupie zajec specjalistycznych, przede wszystkim specjalnosci twércze pisanie
(studia pierwszego stopnia) i w mniejszym zakresie specjalnosci fotografia i film (studia drugiego
stopnia).

Jak ustalono w opisie kryterium 1, zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé, poza obowigzkowym dla wszystkich studentéw kursem BHP w pierwszym semestrze,
realizowane sg podczas jednego zjazdu w semestrze na studiach niestacjonarnych. Ich wymiar jest
zgodny z wymaganiami okreslonymi w par. 13 wskazanego wyzej rozporzadzenia w sprawie studiow.

Zajecia na kierunku prowadzone sg w formie wyktaddw, ¢wiczen, seminariow i lektoratéw, ktére co
do zasady umozliwiajg stosowanie zréznicowanych i dostosowanych do tresci programowych metod
ksztatcenia. W udostepnionej dokumentacji nie uwzgledniono jednak ich charakterystyki,
wzmiankowano jedynie obecnos$¢ wielu metod aktywizujgcych i mobilizujgcych studentéw do
samodzielnego uczenia sie, wynikajacg z ukierunkowania programu studiéw na stworzenie im
mozliwosci dziatan praktycznych i samodzielnosci studiowania (s. 37 raportu samooceny). Informacji
na ten temat nie mozna pozyskac réwniez z kart zajeé, gdyz zgodnie z obowigzujgcym w Uczelni
formularzem sylabusa nie zawiera on opisu stosowanych metod ksztatcenia. Z tego wzgledu brakuje
rowniez dodatkowych informacji na temat wykorzystywania réznych sposobdéw przekazywania
wiedzy i ksztattowania umiejetnosci, jak réwniez ewentualnego wykorzystania najnowszych osiggniec
dydaktyki akademickiej. Na podstawie oceny zawartosci kart hospitacji szesciu zajec
przeprowadzonych w roku akad. 2023/2024 i 2024/2025 na studiach pierwszego i drugiego stopnia
stwierdzono, ze stosowane byty takie metody jak praca w grupach, heureza, dyskusja i prezentacja.
Zrealizowane podczas wizytacji hospitacje zaje¢ pozwolity zaobserwowac stosowanie metody
wyktadowej wzbogacanej wizualizacjami, zadawaniem pytan i krétkimi dyskusjami, podczas ktérych
studenci dzielili sie opiniami oraz formutowali oceny i wnioski, ktére byly merytorycznie wspierane
przez nauczycieli. Udostepniane prace etapowe wskazywaty na wykorzystywanie metod praktycznych
— ¢wiczeniowej oraz projektu (indywidualnego i zespotowego), odpowiadajgcych tresciom zajed,
a takze wybranym zatozonym efektom uczenia sie z kategorii umiejetnosci.

Przygotowywanie studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej w dyscyplinie, do ktérej kierunek
zostat przyporzadkowany, oraz do udzialu w tej dziatalnosci odbywa sie z wykorzystaniem
standardowych metod ksztatcenia, w tym opartych na stosowaniu narzedzi badawczych i technik
informacyjno-komunikacyjnych, co wynika z przyjetej na kierunku koncepcji ksztatcenia. Potwierdza
to sposob zaprojektowania takich zaje¢ jak nauka o komunikowaniu i wprowadzenie do badan
medioznawczych (wyktad i ¢wiczenia, studia pierwszego stopnia) oraz wstep do medioznawstwa
i metody badan medioznawczych (¢wiczenia, studia drugiego stopnia), ktérych tresci programowe
oraz zatozone efekty uczenia sie wskazujg na ksztatcenie kompetencji naukowych. Dotyczy to réwniez
seminarium licencjackiego i magisterskiego, nalezy jednak podkresli¢, ze specyfika tej formy zajec
w wiekszym stopniu umozliwia wykorzystanie metod rozwijajgcych umiejetnosci krytycznej analizy,
dyskutowania i merytorycznego argumentowania, niezbednych w pracy naukowe;.

Program studiow | stopnia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna, obowigzujacy przed
rokiem akademickim 2023/2024, zaktadat obowigzkowe praktyki zawodowe w wymiarze minimum
60 godzin (2 ECTS), realizowane na lll roku. Od roku akademickiego 2023/2024 praktyki te zostaty
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zniesione w nowym programie studidéw i sg obecnie jedynie korczone przez ostatni rocznik
studentdw objetych poprzednim programem.

W ramach poprzedniego systemu, studenci najczesciej samodzielnie znajdowali miejsca praktyk,
poniewaz liczba miejsc oferowanych przez interesariuszy zewnetrznych wspétpracujgcych z IDiKS byta
niewystarczajgca. Miejsca praktyk samodzielnie wyszukane przez studentéw musiaty zostac
zatwierdzone przez kierunkowego opiekuna praktyk (koordynatora powotfanego w IDiKS). Opiekun
weryfikowat, czy dane miejsce (np. media, dziat komunikacji, administracja publiczna, NGO, w kraju
lub za granicg) umozliwi osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie i jest zgodne z profilem studiow.
Koordynatorzy udzielali studentom wsparcia informacyjnego i organizacyjnego.

Wszystkie procedury dotyczace realizacji praktyk byty odpowiednio sformalizowane — ksztatcenie na
praktykach odbywato sie zgodnie z Regulaminu praktyk zawodowych na Wydziale Komunikacji
Spotecznej i Medidw oraz sylabusem, sporzagdzonym zgodnie ze wzorem jak da pozostatych zajec.
W dokumentach tych okreslono metody weryfikacji efektéw uczenia sie na praktykach, reguty
zatwierdzania miejsc na praktyki, zasady nadzoru merytorycznego i monitoringu ksztatcenia na
praktykach (w tym w szczegdlnosci przeprowadzania hospitacji). Funkcje zapewnienia nadzoru
merytorycznego powierzono kierunkowemu koordynatorowi praktyk, powotanemu przez dziekana.
Poziom formalizacji ksztatcenia na praktykach i nadzoru byt wystarczajacy dla potrzeb zorganizowania
tej formy ksztatcenia na profilu akademickim i adekwatny do liczby studentow kierunku.

Wyniki ankiet ewaluacyjnych wypetnianych przez studentéw i zaktadowych opiekundw praktyk
wykorzystywano réwniez do doskonalenia organizacji praktyk — przejawem tego doskonalenia byty
zmiany w sylabusie praktyk oraz aktualizacja bazy podmiotéw zapewniajacych odpowiednio wysoki
poziom realizacji praktyk. Pomimo braku kompleksowych, usystematyzowanych przegladow
ksztatcenia na praktykach proces ewaluacji tej formy zaje¢ byt wystarczajacy. Nalezy przy tym
zauwazyé, ze ksztatcenie na praktykach byto przedmiotem ciggtego dialogu z Radg Interesariuszy
Zewnetrznych. Roéwniez decyzja o wycofaniu praktyk z programu studiéw byta poprzedzona
odpowiednimi analizami i zostata skonsultowana z Radg, i jak ustalit ZO PKA na podstawie rozmoéw
przeprowadzonych w kierownictwem IDiKS oraz wtadzami Wydziatu, zmiana ta byta uzasadniona.
Zorganizowanie adekwatnej liczby miejsc odbywania praktyk, w podmiotach bedgcych w stanie
zapewni¢ warunki do osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie, byto od diuzszego czasu kwestig
problematyczng. Brak mozliwosci zapewnienia wyrownanej jakosci praktyk wszystkim studentom byt
istotng przestankg, aby usunac je z programu. Interesariusze zewnetrzni obecni oraz studenci obecni
na spotkaniach z ZO PKA wskazali, ze praktyki byly waznym elementem ksztatcenia, jednak ich
efektywna organizacja dla duzej liczby studentéw byta trudna i ucigzliwa dla wszystkich stron.
Interesariusze wyrazili opinie, ze zwiekszenie liczby zaje¢ warsztatowo-projektowych w nowym
programie studiow w duzej mierze rekompensuje zniesienie obowigzkowych praktyk.

W ramach dziatan doskonalgcych kierownictwo IDiKS oraz zespét dziekanski we wspotpracy z Radg
Interesariuszy Zewnetrznych starajg sie wypracowac¢ dodatkowe rozwigzania, ktére wypetnig do
konca luke po likwidacji praktyk. Jedng z propozycji w tym zakresie jest systematycznie poszerzana
oferta ptatnych stazy dla studentéw i absolwentow kierunku. Podjecie takich dziatan jest wtasciwe,
nalezy jednak pamietaé, ze praktyki byly zajeciami obowigzkowymi i w zatozeniu dawaty mozliwosé
realizowania wszystkim studentom poréwnywalnego programu. Rekomenduje sie, aby wdrazane
przez uczelnie alternatywne do praktyk nadprogramowe formy ksztatcenia i wprowadzania
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studentdw w realia pracy zawodowe] byly mozliwie komplementarne z programem studiéw
i dostepne dla studentéw.

Zajecia na studiach stacjonarnych planuje sie w godzinach 8.30-20.45 z zachowaniem 15-minutowych
przerw miedzy 90-minutowymi blokami oraz przerwg obiadowg w godzinach 13.30-14.00. Cze$¢ zajec
obejmuje wieksze bloki (np. w godzinach 8.30-13.30, 10.15-13.30), podczas ktérych organizacja
przerw wynika z aktualnych warunkéw pracy. Na studiach niestacjonarnych zajecia planuje sie
w soboty w godzinach 7.45-20.15, w niedziele w godzinach 8.00-20.15, standardowe przerwy trwaja
10 minut. Rekomenduje sie zwiekszenie czasu trwania przerwy obiadowej w planie zaje¢ na studiach
niestacjonarnych, ktéra pozwoli na wyeliminowanie obcigzenia duzg liczbg godzin zaje¢ w ciggu
jednego dnia.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

. Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace J

kryterium 2 wymienione we . o . zaylecenlla
Lp. . . . Opis realizacji zalecenia (zalecenie zrealizowane
wskazanej wyzej uchwale .
. / zalecenie
Prezydium PKA . .
niezrealizowane)
1. Zaleca sie dokonanie doboru | W zwigzku z opracowaniem nowych | Zalecenie
tresci  programowych na | programdéw studidw pierwszego i | zrealizowane
studiach pierwszego oraz | drugiego stopnia  sformutowano
drugiego stopnia zgodnie z | nowg liste kierunkowych efektow
efektami uczenia sie | uczenia sie, ktére zostaty
zaktadanymi dla kierunku | uszczegétowione w nowych efektach

dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, z uwzglednieniem
przyjetego dla tego kierunku
ogdlnoakademickiego profilu
studiow.

uczenia sie zatozonych dla zaje¢. Na
tej podstawie ustalone zostaty nowe
tresci programowe, uwzgledniajgce w

wiekszym niz dotychczas stopniu
ogodlnoakademicki  profil  studiéw
poprzez: 1) zmiane tresci
programowych  juz istniejgcych

przedmiotéw; 2) wprowadzenie do
programow nowych, obowigzkowych
dla
przedmiotow

wszystkich studentéw
powigzanych z
badaniami naukowymi realizowanymi

w dyscyplinie nauki o komunikacji

spotecznej i mediach, a takze
doskonalgcych kompetencje
badawcze studentow; 3)
uwzglednienie w nowych
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specjalnosciach na pierwszym i

drugim stopniu studidw wiekszej
liczby zajeé, ktérych efekty uczenia
sie sg bezposrednio powigzane z
dyscypling, do ktérej

przyporzadkowany jest kierunek.

2. Zaleca sie wyeliminowanie z
programu studiow na obu
wystepujacej
dysharmonii miedzy ogélnymi

poziomach
efektami uczenia sie
zaktadanymi dla wielu zajeé

okreslonych w programie

Na podstawie nowego poradnika
opisujgcego modelowe uzupetnienie
ustalone

sylabusa zajeciowego

zostaty nowe tresci programowe.
Uwzgledniajg one w szczegdlnosci
poziom zaawansowania wiedzy oraz

korelacje miedzy kierunkowymi i

Zalecenie
zrealizowane

studiow pierwszego i | szczegétowymi efektami uczenia sie.
drugiego stopnia, a
specyficznymi tresciami
programowymi
zaplanowanymi dla tych
zajed.
3 Zaleca sie wyeliminowanie w | W obecnie realizowanym programie | Zalecenie
programie studidow | studidw niestacjonarnych pierwszego | zrealizowane

niestacjonarnych pierwszego
i drugiego stopnia
nadmiernej dysproporcji
miedzy liczbg godzin zajec
prowadzonych z
bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub
innych 0séb prowadzacych
zajecia a liczby godzin zajeé
pracy indywidualnej studenta
zwigzanej z tymi zajeciami,
poprzez zwiekszenie liczby
godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem, w celu zapewnienia
mozliwosci osiggania przez
studentéw zaktadanych

efektow uczenia sie.

i drugiego stopnia zostata zwiekszona
liczba realizowanych
liczbe

punktow ECTS przypisanych do zajec,

godzin
przedmiotéw, skorygowano
dzieki czemu zmienity sie proporcje
miedzy liczbg godzin pracy studenta
zwigzang z udziatem w zajeciach a
liczbg godzin pracy wtasnej poza
Przedmioty o wyiszej
ECTS Y]
najczesciej koncza sie egzaminem lub

zajeciami.
punktacji nieliczne,

zwigzane Y] z rozwijaniem

umiejetnosci badawczych.

4, Zaleca sie ustalenie w

programie studiow

Na podstawie szacunku liczby godzin
zajeciowych zgodnych z programem

Zalecenie
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niestacjonarnych pierwszego | studiéw, czasu trwania | zrealizowane
i drugiego stopnia | zaliczen/egzaminéw  oraz  godzin
rzeczywistej liczby punktéw | przewidzianych na przygotowanie

ECTS, jakg student musi | studentéw do zaje¢, liczba punktéw,

uzyskaé w ramach zajec | jakg student powinien uzyskaé¢ w
prowadzonych z | ramach zaje¢ prowadzonych z
bezposrednim udziatem | bezposrednim udziatem nauczycieli
nauczycieli akademickich lub | akademickich lub innych  oséb

innych o0séb prowadzacych | prowadzacych zajecia zostata

zajecia. skorygowana.

5. Zaleca sie przeprowadzenie | W wyniku przeprowadzonej analizy | Zalecenie

analizy grup zajec¢ zwigzanych
z prowadzong w Uczelni
dziatalnosciag naukowg w
dyscyplinie nauki o
komunikacji  spotecznej i
mediach, okreslonych dla
poszczegblnych  poziomow
studiow na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna oraz specjalnosci,
wyeliminowanie (w wyniku
tej analizy) z poszczegdlnych

grup, zajec¢ niepowigzanych z

dziatalnoscia naukowa
Uczelni w dyscyplinie, do
ktorej kierunek jest
przyporzadkowany oraz
ponowne oszacowanie liczby
punktow ECTS
przyporzadkowanej w

programie studiéw na obu
poziomach zajeciom
powigzanym z dziatalnoscia
naukowag prowadzong w
Uczelni w dyscyplinie nauki o
komunikacji  spotecznej i

mediach.

ustalone zostaty nowe wartosci
facznej liczby  punktéow  ECTS
przyporzadkowanej w  programie

studidw na obu poziomach zajeciom
powigzanym z dziatalnoscig naukowg
prowadzong w Uczelni w dyscyplinie
nauki

o komunikacji spotecznej i

mediach. Oszacowanie dokonane
przez Zespot Oceniajacy na podstawie
wykazu zaje¢ zawartego w Raporcie
Samooceny wskazuje, ze warunek

ustawowy jest spetniony.

zrealizowane

6. Zaleca sie zapewnienie

wtasciwych proporcji liczby

godzin zajec realizowanych w

poszczegblnych formach na

W  zmodyfikowanych programach

studiow zwiekszona zostata liczba
godzin wyktaddéw, obejmujaca zajecia

o charakterze ogdlnoakademickim

Zalecenie
zrealizowane
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studiach pierwszego i
drugiego stopnia, zgodnie z
efektami uczenia sie
zaktadanymi dla kierunku
dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, z uwzglednieniem
przyjetego dla tego kierunku
ogolnoakademickiego profilu
studiow i mozliwosci
osiggania studentow

efektow

przez

uczenia sie,
zwigzanych z
przygotowaniem do
prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziatu w tej

dziatalnosci.

oraz zwigzane z dyscypling naukowa,
do ktérej przyporzagdkowany jest
kierunek. Zajecia wprowadzajace i
doskonalgce umiejetnosci z zakresu
badan

naukowych w wiekszym zakresie s3

metodologii  prowadzenia

realizowane w postaci ¢wiczed i

seminariow.

7. Zaleca sie ustalenie dla zajec
okreslonych w programie
studiow pierwszego i

drugiego stopnia celowo i w

sposéb uzasadniony
zaplanowanych,
skonkretyzowanych,
specyficznych metod
ksztatcenia stosowanych
systematycznie przez

nauczycieli akademickich lub

inne  osoby  prowadzgce

zajecia ze studentami, z
uwzglednieniem przyjetego
dla tego kierunku
ogdblnoakademickiego profilu
studiow i mozliwosci
osiggania przez studentéw
efektow uczenia sie
zwigzanych z
przygotowaniem do

prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziatu w tej

dziatalnosci.

w ramach zmodyfikowanych

programow  studidow  zwiekszenie

liczby wykfadow i ¢wiczen
powigzanych z dyscypling kierunkowg
oraz ksztatcgcych umiejetnosci
badawcze umozliwito stosowanie w
wiekszym zakresie zrdznicowanych
metod wyktadowych, dyskusji oraz
projektu,
studentom na opanowywanie wiedzy
badan

praktykowanie

ktére tacznie pozwalaja
dotyczacej specyfiki
naukowych i
metodologii badan wtasnych.

Zalecenie
zrealizowane

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione

czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |

28




Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, studia pierwszego
i drugiego stopnia oparte sg na aktualnym stanie wiedzy i metodologii badan w dyscyplinie nauki
o komunikacji spotecznej i mediach, a w ograniczonym zakresie réwniez w dyscyplinie nauki
o kulturze i religii oraz literaturoznawstwo, tj. dyscyplinach, w ktérych realizowana jest dziatalnos¢
naukowa w Uczelni. Bardziej wyspecyfikowane tresci oferowane sg na zajeciach specjalnosciowych,
ktére w znaczacej czesci prowadzone sg przez specjalistdw pozyskanych z rynku szeroko rozumianych
instytucji medialnych.

Tresci programowe zaje¢ tworzacych program studiéw pierwszego i drugiego stopnia s3
kompleksowe i wyspecyfikowane zgodnie z koncepcjg ksztatcenia w zakresie dyscypliny kierunkowej
z uwzglednieniem aspektu metodologiczno-badawczego oraz kwalifikacji profesjonalnych zwigzanych
z zawodami medialnymi. W przypadku wiekszos$ci zaje¢ ksztatcagcych umiejetnosci praktyczne
zawierajg komponent teoretyczny, stanowigcy punkt wyjscia dla praktycznych aktywnosci studentéw

Sposdb ujecia tresci programowych jest szczegdtowy, a ich sekwencjonalne uporzagdkowanie pozwala
na stopniowy przyrost wiedzy i rozwdj kompetencji praktycznych studentéw. Ze wzgledu na duzy
zakres niektdrych tresci w przypadku efektéw uczenia sie z kategorii wiedzy osiggniecie stopnia
pogtebienia przyjetego dla danego poziomu PRK moze by¢ utrudnione. Sformutowano rekomendacje
w tym zakresie.

Czas trwania studidéw stacjonarnych oraz niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna oraz liczba punktéw ECTS wymagana do ukoriczenia studiéw
na kazdym z poziomow zostaty okreslone prawidtowo i sg zgodne z wymaganiami.

Liczba godzin zaje¢ w kolejnych semestrach na studiach pierwszego stopnia jest zréznicowana (od
270 do 345). Na kierunku przyjeto zréznicowany sposéb przeliczania liczby punktéw ECTS na godziny
zaje¢ z bezposrednim udziatem prowadzgcych i studentéw oraz pracy indywidualnej — standardowo
1 pkt ECTS odpowiada 30 godzinom pracy, a w przypadku niektdrych zaje¢ réwna sie 25 godzinom. Ze
wzgledu na to, ze w sylabusach niektorych zaje¢ podane wartosci liczby punktéw ECTS oraz
przypisanej im tacznej liczby godzin pracy nie odpowiadajag wymienionym przelicznikom,
sformutowano rekomendacje w tym zakresie. Ze wzgledu na to, ze liczba godzin pracy wtasnej
studenta studiéw niestacjonarnych standardowo jest wyzsza od liczby godzin poswieconych na udziat
w zajeciach, sformutowano rekomendacje dotyczgce bardziej rownomiernego obcigzenia studentéw
pracg na zajeciach i pracq wtasng oraz zwrdcenie wiekszej uwagi na zasadno$¢ oszacowania naktadu
pracy witasnej studenta w zwigzku z realizowanymi tresciami programowymi, efektami uczenia sie
oraz przewidziang forma zaliczenia w przypadku zaje¢ o charakterze warsztatowym.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studiéw zostata okreslona poprawnie, a w przypadku studiow stacjonarnych
jest zgodna z wymaganiami.

Oszacowanie liczby punktéw ECTS dla poszczegdlnych zajec na obu stopniach studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych na podstawie liczby przewidzianych godzin zajeé jest prawidtowe.

Rozktad zaje¢ w programie obowigzujgcym na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest
prawidtowy i ma charakter sekwencyjny, tj. zapewnia stopniowe uzyskiwanie wiedzy i rozwijanie
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umiejetnosci poczawszy od tresci ogdlnych i teoretycznych do bardziej ztozonych, specjalistycznych
i ukierunkowanych praktycznie.

Plan studidw w duzym stopniu umozliwia studentom elastyczne projektowanie Sciezki ksztatcenia.
taczna liczba punktéw ECTS przypisanych zajeciom do wyboru na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych pierwszego stopnia jest prawidtowa.

Plan studiéw na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna obejmuje zajecia zwigzane
z prowadzong w Uczelni dziatalnosciag naukowg w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej
i mediach. Ze wzgledu na btedne oszacowanie przez Uczelnie liczby punktéw ECTS za wskazane
zajecia oraz nieprawidtowy wykaz tychze zaje¢ Zespo6t Oceniajgcy dokonat ponownego przeliczenia
punktow ECTS i stwierdzit, ze spetniony jest wymdg ustawowy zwigzany z wymiarem liczby punktéw
ECTS przyporzadkowanych zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni dziatalnosciag naukowa
w dyscyplinie, do ktdrej kierunek zostat przypisany. Sformutowano rekomendacje dotyczacy
ujednolicenia aktéw wewnetrznych Uczelni z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Plan studidow na kierunku obejmuje zajecia z jezyka obcego prowadzgce do osiggniecia poziomu jego
znajomosci wtasciwego dla okreslonego poziomu studiow.

Plan studiéw obejmuje zajecia ogdlnokierunkowe przyporzadkowane do dziedziny nauk
humanistycznych w wymiarze godzin zgodnych z wymaganiami.

Zajecia na kierunku prowadzone sg w formie wyktaddw, ¢wiczen, seminariow i lektoratéw, ktdére co
do zasady umozliwiajg stosowanie zréznicowanych i dostosowanych do tresci programowych metod
ksztatcenia. Na podstawie przeprowadzonych hospitacji oraz ocenionych kart hospitacji, prac
etapowych i korncowych stwierdzono, ze nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia
ukierunkowane na ksztatcenie umiejetnosci praktycznych wykorzystujg nowoczesne, specjalistyczne
oprogramowania i narzedzia cyfrowe, wspierajgce metodyke i osigganie przez studentéw zatozonych
efektow uczenia sie.

Przygotowywanie studentéw do prowadzenia dziatalnosci naukowej w dyscyplinie, do ktérej kierunek
zostat przyporzadkowany, oraz do udziatu w tej dziatalnosci odbywa sie z wykorzystaniem
standardowych metod ksztatcenia, w tym opartych na stosowaniu narzedzi badawczych i technik
informacyjno-komunikacyjnych, co wynika z przyjetej na kierunku koncepcji ksztatcenia.

Rozplanowanie zaje¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia umozliwia efektywne wykorzystanie
Czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Ze wzgledu na specyfike
rozplanowania zaje¢ studentéw niestacjonarnych wynikajgcg z organizacji cyklicznych zjazdéw
sformutowano rekomendacje w tym zakresie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie:
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1. zwrdcenie wiekszej uwagi na rozdzielanie tresci programowych miedzy pokrewnymi
zajeciami oraz dostosowanie zakresu tresci programowych do szacowanego naktadu pracy
studenta;

2. podkreslenie wyrazniejszego zwigzku miedzy tresciami programowymi a konkretnymi
efektami uczenia sie z zakresu wiedzy oraz kompetencji spotecznych, ktére ma nabyé
student;

3. uwzglednianie odpowiednich proporcji efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy oraz
umiejetnosci w taki sposéb, by wyrazniej oddawaty specyfike zaje¢ z dominujgcym
komponentem teoretycznym lub praktycznym;

4. zwrdcenie wiekszej uwagi na zréznicowanie stopnia zaawansowania wiedzy i umiejetnosci
w przypadku zaje¢ o zblizonych tresciach obecnych w programach studidw pierwszego
i drugiego stopnia (social media content i zarzqdzanie mediami spotecznymi, publicystyka TV
i dziennikarstwo publicystyczne w telewizji; podcasting w programach obu stopni studiow);

5. dokonanie poprawnego przeliczenia liczby punktéw ECTS na godziny zaje¢ z bezposrednim
udziatem prowadzacych i studentéw oraz pracy indywidualnej (np. zarzqdzanie informacjgq,
badanie dyskursow medialnych, laboratorium dziennikarstwa radiowego;

6. rozwazenie bardziej réwnomiernego obcigzenia studentéw pracg na zajeciach oraz pracg
wtlasng w semestrze pierwszym (studia stacjonarne) lub drugim (studia niestacjonarne)
studiow drugiego stopnia;

7. zintensyfikowanie dziatan zmierzajacych do wiekszego zrownowazenia obcigzenia pracg
indywidualng i zwigzang z udziatem w zajeciach studentéw studiéw niestacjonarnych;

8. zwrdcenie wiekszej uwagi na zasadnos¢ oszacowania naktadu pracy wifasnej studenta
w zwigzku z realizowanymi tre$ciami programowymi, efektami uczenia sie oraz przewidziang
formg zaliczenia w przypadku zaje¢ o charakterze warsztatowym (np. problemy wspdtczesnej
audiosfery, e-literatura i e-ksigzka, praca z kamerq i podstawy montazu, warsztat tekstow
uzytkowych, teksty uzytkowe — teoria i praktyka);

9. ujednolicenie aktow wewnetrznych Uczelni dotyczgcych okreslania zaje¢ zwigzanych
z prowadzong dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie, do ktdrej kierunek zostat przypisany,
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa;

10. zwiekszenie czasu trwania przerwy obiadowej w planie zaje¢ na studiach niestacjonarnych;

11. wypracowanie systemowego rozwigzania, ktére pozwoli na zapewnienie studentom petnego
ekwiwalentu ksztatcenia na praktykach, w szczegdlnosci mozliwosci osiggniecia efektow
uczenia sie z zakresu umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych zwigzanych
z funkcjonowanie w srodowisku zawodowym.

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Ogdlne warunki rekrutacji, obejmujgce takie kwestie jak: tryb, terminy rozpoczecia i zakonczenia
rekrutacji oraz sposoby jej przeprowadzenia, okreslajg wydawane kazdego roku uchwaty senatu
Uczelni. Uchwaty te okreslajg szczegétowe zasady i tryb przyjmowania na studia | i Il stopnia
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obywateli polskich (Uchwata nr 107/24 Senatu UWr z dnia 19 czerwca 2024 r.) oraz cudzoziemcow
(Uchwata nr 108/2024 Senatu UWr z dnia 19 czerwca 2024 r.) Szczegétowe unormowania dotyczgce
postepowania rekrutacyjnego na studia wyzsze okreslajg zatgczniki do uchwat senatu Uczelni oraz
wydawane kazdego roku zarzadzenia Rektora. Warunki okreslone w uchwatach senatu Uczelni
i zarzadzeniach Rektora sg przejrzyste. Zasady sg przygotowywane z dwuletnim wyprzedzeniem, co
umozliwia kandydatom wczesne zapoznanie sie z nimi. W zatgcznikach do ww. uchwat senatu Uczelni
zawarto zasady i tryb rekrutacji na kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na studia
| stopnia (stacjonarne i niestacjonarne) kandydatow ze starg maturg, z nowg maturg, z maturg
miedzynarodowg (dyplom IB International Baccalaureate), a takze na studia Il stopnia (stacjonarne
i niestacjonarne) kandydatéw z dyplomem polskim lub dyplomem zagranicznym. O przyjecie na
studia drugiego stopnia moga ubiegad sie absolwenci studiéw pierwszego stopnia, drugiego stopnia
lub jednolitych studiéw magisterskich dowolnego kierunku studidow. Ubiegajacy sie o przyjecie
kandydaci z dyplomem polskim obowigzkowo przedktadajg pisemny projekt pracy badawczej.
Wymogi dotyczace tego projektu zostaty opisane przejrzyscie w zatgczniku do uchwaty Senatu UWr.
Dodatkowe informacje przedstawione przed wizytacjg oraz wyjasnienia dotyczace sposobu
powotywania komisji oceniajgcych projekty badawcze skfadane przez kandydatéw z dyplomem
polskim na studia Il stopnia i szczegdtowych kryteridw oceny tych projektdw pozwolity stwierdzi¢, ze
warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i stuig
doborowi kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggniecia efektdw uczenia sie na studiach magisterskich na kierunku ogdlnoakademickich.
Procedury dotyczgce oceny pisemnego projektu pracy badawczej okreslone sg przez Wydziatowa
Komisje Rekrutacyjng. Projekty oceniajg cztonkowie Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej, w tym
przynajmniej jedna osoba ze stopniem doktora habilitowanego (zazwyczaj jest to przewodniczacy)
i dwie ze stopniem doktora. Punkty za poszczegélne czesci sktadajace sie na pisemny projekt
przyznawane sg zgodnie z nastepujacymi kryteriami okreslonymi w zataczniku nr 1 do uchwaty
Senatu Uwr nr 107/24, a maksymalna liczba punktéw wynosi 10.

Tryb rekrutacji kandydatow - obywateli polskich z dyplomem uzyskanym za granicg oraz kandydatow
— cudzoziemcoéw uwzglednia rozmowe kwalifikacyjng sprawdzajacg znajomos¢ podstaw wiedzy
o mediach, Polsce i Swiecie wspdtczesnym. W raporcie samooceny nie zawarto informacji dotyczacej
zasad powotywania sktadu komisji egzaminacyjnej ani zasad przyznawania punktéw za rozmowe.
W zatgcznikach do uchwat Senatu Uwr nr 107/24 i nr 108/24 zawarta jest tylko informacja o skali (od
0 do 5 punktéw). Brak jest takze informacji o tym, ile czasu przeznaczone jest na rozmowe
z kandydatem. Informacje udzielone pisemnie przed wizytacjg i wyjasnienia udzielone podczas
wizytacji pozwolity stwierdzié, ze IDiKS posiada opracowang liste zagadnien podejmowanych podczas
rozmowy kwalifikacyjnej, a takze zasady przyznawania punktéw za odpowiedzi udzielane podczas
rozmowy kwalifikacyjnej. Ustalony jest takze tryb powotywania cztonkéw komisji prowadzonych
rozmowy kwalifikacyjne i czas przeznaczony na rozmowe z jednym kandydatem. Skiad komisji
przeprowadzajgcej rozmowe rekrutacyjng jest ustalany przez Wydziatowg Komisje Rekrutacyjna.
Rozmowe rekrutacyjng przeprowadzajg trzy osoby z Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej, w tym
Przewodniczacy posiadajagcy co najmniej stopien doktora habilitowanego oraz dwie osoby
posiadajgce przynajmniej stopien doktora. Czas ustalony na rozmowe z jednym kandydatem wynosi
15 minut. Opracowana procedura sprzyja bezstronnosci i zapewnieniu kandydatom réwnych szans
w podjeciu studiéw na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Istnieje rdwniez wykaz
zagadnien, ktére sprawdzajg ,,znajomos¢ podstaw wiedzy o mediach, Polsce i $wiecie wspdtczesnym”
podczas rozmowy kwalifikacyjnej. Wykaz ten jest stworzony na wewnetrzne potrzeby Wydziatowej

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 32



Komisji Rekrutacyjnej, co czyni kolejne rozmowy ustandaryzowanymi. Kazdy kandydat otrzymuje trzy
ogoblne pytania z kazdej z trzech grup zagadnien. Rozmowa kwalifikacyjna nie ma charakteru
typowego egzaminu, ma pozwoli¢ oceni¢ ogdlng orientacje kandydatow w tematyce medialnej,
czasami takze zweryfikowac rzeczywistg znajomosc jezyka polskiego, a wreszcie takze wykazac
zdolnos$¢ prowadzenia dyskusji, istotng z punktu widzenia kandydatéw na studia dziennikarskie.
W celu zapewnienia petnej przejrzystosci i zapewnieniu kandydatom rédwnych szans w podjeciu
studidw na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna rekomenduje sie udostepnienie
kandydatom opisu zasad stosowanych przy ocenie poszczegdlnych elementéw projektu badawczego,
a takze przygotowanie dokumentu zawierajgcego opis procedury prowadzenia rozmoéw
kwalifikacyjnych, informacje o zasadach powotywania komisji, liczbe pytan oraz czas przeznaczony na
rozmowe z kazdym z kandydatow.

Kandydaci z niepetnosprawnosciami majg prawo wybiera¢ kierunek studidow zgodnie ze swoimi
zainteresowaniami i preferencjami. Zgodnie z Uchwatg nr 107/2024 Senatu UWr, jesli orzeczona
niepetnosprawnosé¢ kandydata uniemozliwia mu udziat w postepowaniu rekrutacyjnym
przewidzianym w zatgczniku nr 1 do przedmiotowej uchwaty, przewodniczgcy Wydziatowej Komisji
Rekrutacyjnej na wniosek osoby z niepetnosprawnoscig stosuje zmieniony tryb postepowania.
Analogiczny zapis znajduje sie w Uchwale nr 108 Senatu UWr w sprawie zasad i trybu rekrutacji
cudzoziemcéw na studia w UWr.

Uznawanie efektdw uczenia sie uzyskanych na innych uczelniach (krajowych i zagranicznych)
nastepuje na etapie przyjecia na studia stacjonarne i niestacjonarne na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna | i Il stopnia. Cudzoziemcy, a takie obywatele polscy, legitymujacy sie
zagranicznym S$wiadectwem dojrzatosci lub dyplomem zagranicznym do dokumentéw, ktére s3
wymagane w procesie rekrutacji dotgczajg apostille lub legalizacje dla swiadectwa lub dyplomu
zagranicznego wydanego poza granicami kraju. Procedury dotyczgce przeniesienia z innej uczelni
okresla Regulamin studiéw na UWr oraz Uchwata nr 27/2024 Rady WKSiM UWr. Wedtug Regulaminu
studidw decyzje w sprawie przeniesienia z innej uczelni podejmuje wiasciwy prodziekan za zgoda
uczelni, ktérg student opuszcza, po analizie osiggnie¢ wnioskujgcego o przeniesienie, wykazu réznic
programowych oraz spetnieniu wymogéw rekrutacji i uzyskaniu progu punktowego, ktéry uprawniat
do przyjecia na cykl ksztatcenia, do ktérego bedzie przypisany student. Wykaz réznic programowych
przygotowuje zastepca dyrektora IDiKS ds. dydaktycznych. W przypadku pozytywnego rozstrzygniecia
studentowi wskazuje sie rdznice programowe w odniesieniu do efektdw uczenia sie danego
programu oraz termin ich uzupetnienia. Zbyt duze rdznice programowe mogg stanowic¢ podstawe
odmowy

Zasady i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw okreslajg
Uchwata nr 6/2022 Senatu UWr oraz Zarzadzenie nr 131/2022 Rektora UWr. Osoba wnioskujgca
o przyjecie na studia na podstawie wyniku potwierdzania efektow uczenia sie sktada wniosek,
w ktérym wskazuje maksymalnie 10 efektéw uczenia sie okreslonych w programie studiéw
wybranego kierunku, ktére majg by¢ potwierdzone. Do wniosku nalezy dotgczy¢ oryginaty
dokumentdow poswiadczajgcych wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne uzyskane w procesie
uczenia sie poza systemem studiéw. Z kandydatem na studia zawierana jest umowa w sprawie
potwierdzania efektéw uczenia sie. Umowe w imieniu UWr podpisuje Prorektor ds. nauczania albo
inna upowazniona przez Rektora osoba. Komisja, po pozytywnej wstepnej weryfikacji dokumentow
przez Uczelniany Punkt Informacyjny (UPI), dokonuje oceny wnioskowanych do potwierdzenia
efektdw uczenia sie na podstawie analizy wniosku oraz oryginatéw dokumentéw ztozonych przez
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kandydata. Po analizie wniosku, w przypadku uzasadnionych watpliwosci w zakresie
udokumentowanych przez kandydata efektéw uczenia sie, komisja moze przeprowadzi¢ rozmowe
z kandydatem lub zarzadzié¢ przystgpienie do egzaminu celem ustalenia stopnia osiggniecia przez
kandydata wnioskowanych do potwierdzenia efektéw uczenia sie. Procedura opisana w
dokumentach zapewnia mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie okreslonych w programie
studidw dla danego kierunku, poziomu i profilu studiow.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania okreslone zostaty w regulaminie studiéw na UWr oraz
w Uchwale nr 19/2024 Rady WKSiM. w sprawie szczegétowych warunkéw ukorczenia studidw 1 i Il
stopnia oraz prac i egzamindw dyplomowych. Praca licencjacka moze by¢ oryginalnym opracowaniem
zagadnienia z zakresu nauk o komunikacji spotecznej i mediach na podstawie istniejgcej literatury,
opisem projektu realizowanego samodzielnie przez studenta lub np. w ramach kota naukowego,
moze by¢ takze opisem i opracowaniem wynikow badan, ktdre student realizowat samodzielnie lub
w ktoére byt zaangazowany. Praca magisterska powinna by¢ oryginalng rozprawg naukowg opisujaca
przeprowadzone badania i ich wyniki uzyskane w ramach projektu badawczego realizowanego przez
studenta pod kierunkiem opiekuna pracy, ktéry sprawuje opieke merytoryczng nad projektem
i zapewnia studentowi warunki do jego realizacji, w tym niezbedne narzedzia badawcze lub dostep
do potrzebnego sprzetu. Promotorem prac licencjackich mogg byé pracownicy naukowo-dydaktyczni
co najmniej ze stopniem doktora. Promotorami prac magisterskich sg samodzielni pracownicy
naukowi lub pracownicy ze stopniem doktora, posiadajgcy szczegdlne osiggniecia naukowe, po
uzyskaniu akceptacji ze strony Rady Naukowej IDiKS.

Na uczelni dziata Biuro Wsparcia i Dostepnosci, ktére prowadzi m.in. wypozyczalnie sprzetu
i urzadzen specjalistycznych, oferuje wsparcie asystenta dydaktycznego oraz adaptacje materiatéw
dydaktycznych dla oséb z niepetnosprawnosciami. Szczegétowe zasady dostosowywania procesu
rekrutacji do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami oraz warunki ksztatcenia studentéw
i doktorantéw z niepetnosprawnosciami okresla zarzadzenie nr 215/2023 Rektora UWr.

Zauwazyc¢ nalezy, ze zrealizowane zostato zalecenie sformutowane w raporcie z poprzedniej oceny
PKA dotyczace ustalenia celowo i w sposéb uzasadniony zaplanowanych, skonkretyzowanych,
specyficznych metod  sprawdzania  efektdw  uczenia  osigganych  przez  studentéw.
W zmodyfikowanych po poprzedniej wizytacji sylabusach zamieszczone zostaty zasady weryfikacji
i oceny osiggniecia przez studentdw uczenia sie oraz postepéw w procesie uczenia sie. Wskazane
zostaty takze formy zaliczen i egzamindw (pisemna lub ustna), zasady otrzymania zaliczenia z ¢wiczen
(np. testy, zadania, prace domowe lub prace na zajeciach, obecnosé, aktywnosé, prezentacje) oraz
zasady dotyczace nieobecnosci na zajeciach obowigzkowych.

Monitorowanie osiggania efektdw uczenia sie odbywa sie m.in. za pomocg prac etapowych, w tym
zaliczeniowych i egzaminacyjnych. Zasady zaliczania/egzaminowania okreslone sg w sylabusach.
Przeprowadzona analiza sylabuséw wskazuje na to, ze metody sg standardowe i uwzgledniajg
charakter zaje¢. W przypadku ¢éwiczen i konwersatoriéw sg to najczesciej kolokwia, a takze
opracowania ustne lub pisemne wybranych zagadnien w formie prezentacji, raportow z projektow
indywidualnych lub zbiorowych, a takie efekty dziatann dziennikarskich, np. zwigzanych
z przygotowaniem materiatéw prasowych, radiowych czy telewizyjnych. W zakresie pozostatych zajec
na kierunku stosuje sie tradycyjne metody zaliczania/egzaminowania, tj. egzaminy pisemne i ustne,
kolokwia pisemne, projekty, prezentacje indywidualne lub zespotowe, prezentacje multimedialne
przygotowywane indywidualnie lub grupowo przez studentéw, referaty, projekty, studium
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przypadku, udziat w dyskusji. W programie studiéw jest kilka przedmiotéw ksztatcgcych kompetencje
badawcze (np. Wprowadzenie do badan medioznawczych, Metody badan medioznawczych).
Monitorowanie osiggania tych kompetencji odbywa sie poprzez prace etapowe polegajace na
wykonaniu indywidualnie lub zbiorowo badan na zadany przez prowadzacego temat. Analiza prac
etapowych i przeprowadzona hospitacja wybranych zaje¢ wskazuja, ze prowadzacy na biezgco
monitorujg postepy badz zalegtosci studentéw zwigzane z realizacjg zajec i przekazujg im informacje
zwrotng na ten temat, np. omawiajgc wykonane zadania i oceniajgc wystgpienia czy projekty.
Przyjete procedury weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentdow efektéw uczenia sie s3
przejrzyste. Sposdb sprawdzania i oceniania jezyka na poziomie wymaganej biegtosci jezykowej B2 na
studiach | stopnia i B2+ ESOKJ na studiach Il stopnia réwniez nie wzbudza watpliwosci i jest wtasciwy.

Czas przeznaczony na sprawdzenie i ocene efektdéw uczenia sie prowadzacy zajecia okreslajg
indywidualnie w zaleznosci od biezgcej sytuacji. Na podstawie oceny dostarczonych prac etapowych
oraz informacji uzyskanych podczas wizytacji w Uczelni stwierdzono, ze informacje zwrotne
przekazywane przez prowadzacych zajecia s3 formutowane w sposdb zrdéznicowany. Rekomenduje
sie zwrdcenie uwagi prowadzgcym zajecia na potrzebe formutowania bardziej szczegétowych
informacji zwrotnych, pozwalajgcych studentom na uswiadamianie sobie stopnia uzyskania efektéw
uczenia sie.

Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektow uczenia
sie okreslone zostaty w regulaminie studidw. Student kwestionujgcy zasadno$¢ odmowy zaliczenia
lub otrzymang ocene ma prawo odwotania sie do dyrektora dydaktycznego instytutu nadzorujgcego
organizacje danych zaje¢. W przypadku uznania zasadnosci odwotania dyrektor zarzgdza komisyjne
sprawdzenie osiggnie¢ studenta. W przypadku gdy student kwestionuje prawidtowos¢
przeprowadzenia egzaminu, moze sie zwrdci¢ do wilasciwego prodziekana i wnioskowad
o dopuszczenie do egzaminu komisyjnego. W przypadku stwierdzenia zasadnosci wniosku,
prodziekan zarzadza komisyjng weryfikacje pracy egzaminacyjnej lub egzamin komisyjny.
W przypadku podejrzenia lub stwierdzenia zachowania nieetycznego lub niezgodnego z prawem,
sprawe zgtasza sie wtasciwemu dyrektorowi dydaktycznemu oraz dziekanowi lub prodziekanowi,
ktorzy po analizie decydujg o przekazaniu jej Rzecznikowi Dyscyplinarnemu UWr, prowadzacemu
dalsze postepowanie. Zapobieganiu przypadkom przypisywania sobie autorstwa cudzego utworu
przez studentéw ocenianego kierunku stuzy wiedza przekazywana na przedmiocie Ochrona wtasnosci
intelektualnej oraz procedura kontroli antyplagiatowej prac dyplomowych, dokonywana przez
promotorow z wykorzystaniem Jednolitego Systemu Antyplagiatowego.

Tematy prac dyplomowych sg zatwierdzane przez Rade Instytutu i publikowane na stronie
internetowej Instytutu nie podzniej niz 1 semestr przed planowym korncem studiéw (w przypadku
studidw | stopnia) i 2 semestry przez planowanym koricem studiow (w przypadku studiow Il stopnia).
Przeglad wykazu tematéw prac dyplomowych obronionych w roku akademickim 2023/2024 pozwala
na stwierdzenie, ze rodzaj, forma i tematyka prac dyplomowych zwigzana jest z tresciami ksztatcenia
sie oraz dostosowana jest do poziomu, profilu i efektéw uczenia sie na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna. W analizowanych pracach dyplomowych nie zauwazono istotnych usterek,
ktére obnizatyby merytoryczng ocene procesu dyplomowania. Dostrzezono nieliczne usterki
warsztatowe, ktore uwzglednione zostaty takze w recenzjach prac dyplomowych przygotowanych
przez opiekunéw prac i recenzentow. Oceny w recenzjach sg zazwyczaj zasadne i adekwatne do
poziomu merytorycznego pracy. W nielicznych przypadkach dostrzezono zawyzenie oceny i brak
precyzyjnego uzasadnienia oceny pracy. Rekomendowane jest zwrdcenie uwagi recenzentom prac
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dyplomowych na potrzebe formutowania bardziej szczegétowych uwag i komentarzy uzasadniajgcych
ocene pracy.

Dowodami na osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie jest takze ich dziatalno$¢ naukowa.
Studenci kierunku sg zaangazowani w liczne przedsiewziecia, w tym projekty naukowe prowadzone
przez kadre, np. jeden ze studentdw uczestniczyt w miedzynarodowy projekcie ,,EU Campaign Race in
V4 - Political Communication in Social Media during the 2024 EP Elections”. Kolejnym dowodem
nabywania przez studentéw dziennikarstwa i komunikacji spotecznej pozadanych kompetencji
badawczych sg artykuty naukowe i rozdziaty w pracach zbiorowych ich autorstwa oraz wystgpienia
konferencyjne. Wyrdznione i najlepiej ocenione prace dyplomowe s3 zgtaszane przez promotoréw do
publikacji w czasopismie ,Dziennikarstwo i Media” wydawanym przez IDiKS. W latach 2021 — 2024
opublikowano m.in. artykuty: Obraz mezczyzn w filmach pornograficznych wyprodukowanych od
2018 roku (szkic zagadnienia na podstawie pietnastu wybranych materiatéw) (nr 15, 2021), Czy radio
cyfrowe jest przysztoscig radiofonii w Polsce? (nr 16, 2022), Dialogiczno$¢ w dyskursie naukowym.
Analiza form wprowadzania mowy przytaczanej (nr 17, 2022), Reprezentacje niepetnosprawnosci
w kinie polskim — film jako narzedzie odwzorowujgce doswiadczenie (nr 18, 2022), Gale freak fight —
od patostreamingu do najszybciej rozwijajacych sie programoéw streamingowych. Czy media
zdominuje kultura przemocy i upokorzenia? (nr 20, 2023), Medializacja kryzysu uchodzZczego. Analiza
dyskurséw medialnych na przyktadzie sytuacji na granicy polsko-biatoruskiej w 2021 roku (nr 21,
2024). Studenci wygtaszajg referaty podczas organizowanych przez IDiKS konferencji, np. cyklicznego
wydarzenia naukowego ,Studia i Perspektywy Medioznawcze”. Przestrzenig rozwoju kompetencji
badawczych sg réwniez kota naukowe. W IDiKS dziatajg obecnie trzy kota naukowe: Briefly, Common
oraz Kreatura, ktdre popularyzujg wsrdd studentdw m.in. pisanie tekstow kreatywnych i prowadzenie
badan naukowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

. Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace

. S zalecenia
kryterium 3 wymienione we . o . . )
Lp. L Opis realizacji zalecenia (zalecenie zrealizowane
wskazanej wyzej uchwale .
. / zalecenie
Prezydium PKA . .
niezrealizowane)
1. Zaleca sie ustalenie dla zaje¢ | W zmodyfikowanym wzorcu sylabusa | Zalecenie

okreslonych w programie
studiéw pierwszego i
drugiego stopnia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna celowo i w sposdb
uzasadniony zaplanowanych,
skonkretyzowanych,
specyficznych metod
sprawdzania efektdw uczenia

zawarty jest punkt 17, dotyczacy
metod weryfikacji zaktadanych
efektédw uczenia sie. Opracowana
dodatkowo instrukcja uzupetniania
sylabuséw wskazuje przyktadowe
metody weryfikacji zaktadanych
efektow (egzamin ustny lub pisemny,
kolokwium zaliczeniowe, korncowa
praca kontrolna, pisemna praca

zrealizowane
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osigganych przez studentow,
stosowanych systematycznie
przez nauczycieli
akademickich lub inne osoby
prowadzace zajecia, z
uwzglednieniem przyjetego
dla tego kierunku
ogolnoakademickiego profilu
studiow i mozliwosci
sprawdzenia i oceny, nie
tylko na etapie zakonczenia
studiéw, efektow uczenia sie
osigganych przez studentéw
w zakresie przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziatu w tej
dziatalnosci

semestralna indywidualna lub
grupowa, przygotowanie wystgpienia
ustnego indywidualnego lub
grupowego, przygotowanie i
zrealizowanie projektu
indywidualnego lub grupowego). W
instrukcji zawarto wymaog
dostosowania metod weryfikacji
przedmiotowych efektéw uczenia sie
do rozwijanych obszaréow
kompetencji. W szczegdlnosci
wskazano, ze do kazdego efektu
nalezy dobra¢ adekwatng metode
weryfikacji/adekwatne metody
weryfikacji. Wskazano takze, ze jedna
metoda moze weryfikowac kilka
efektdw uczenia sie. Instrukcja
wskazuje réwniez, ze nalezy wyraznie
potgczyé przedmiotowe efekty
uczenia sie z metodamiich
weryfikacji. Dodatkiem do
przygotowanego poradnika sg wzorce
prawidtowo wypetnionych
sylabuséw.

Analiza udostepnionych sylabuséw
przedmiotéw realizowanych na
kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna pozwala
stwierdzi¢, ze zostaty one
dostosowane do zmodyfikowanego
wzorca i zgodnie z instrukcjg zawartg
w opracowanym poradniku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione

czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Ogdlne warunki rekrutacji, obejmujgce takie kwestie jak: tryb, terminy rozpoczecia i zakonczenia

rekrutacji oraz sposoby jej przeprowadzenia, okreslone w uchwatach senatu UWr i zarzgdzeniach

rektora sg przejrzyste i selektywne. Szczegétowe procedury rekrutacyjne wypracowane przez

uczelnie i WKSiM umozliwiajg dobdr kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
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poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie odpowiednio na studiach | i Il stopnia.
Warto bytoby jednak rozwazy¢ opracowanie i udostepnienie dokumentéw zawierajacych opis zasad
stosowanych przy ocenie poszczegdlnych elementdéw projektu badawczego dla kandydatéw
z dyplomem polskim na studia Il stopnia oraz dokumentu opisujgcego procedury zwigzane
z prowadzeniem rozméw kwalifikacyjnych dla kandydatéw z dyplomem uzyskanym za granica.

Warunki i procedury potwierdzenia efektéw uczenia sie uzyskanych zaréwno poza systemem
studiow, jak i w innej uczelni, zapewniajg mozliwo$¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom okreslonym w programie studidéw. Zasady
dyplomowania sg trafne, wtasciwe dla dyscypliny nauka o komunikacji spotecznej i mediach,
zapewniajg potwierdzenie efektéw ukonczenia studidéw. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentédw efektédw uczenia sie umozliwiajg takze sprawdzenie kompetencji badawczych. Ogdlne
zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektdow uczenia sie umozliwiajg réowne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie. Na WMIKS stworzono
system zapewniajgcy rzetelnos¢ procesu weryfikacji efektdw uczenia sie. Zapewnia on wiarygodnos¢
i poréwnywalnosé ocen. Okreslono tez zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie, naruszeniem prawa.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie:

1. opracowanie i udostepnienie kandydatom z dyplomem polskim na studia Il stopnia na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna dokumentu zawierajgcego opis zasad
stosowanych przy ocenie poszczegdlnych elementdéw projektu badawczego;

2. opracowanie i udostepnienie kandydatom z dyplomem uzyskanym za granicg dokumentu
w jezyku polskim i angielskim opisujgcego procedury zwigzane z prowadzeniem rozmow
kwalifikacyjnych, zawierajgcego informacje o zasadach powotywania komisji, liczbie pytan

oraz czasie przeznaczonym na rozmowe z kazdym z kandydatéw;

3. zwrdcenie uwagi prowadzacym zajecia na potrzebe formutowania bardziej szczegétowych
informacji zwrotnych, pozwalajacych studentom na uswiadamianie sobie stopnia uzyskania
efektdw uczenia sieg;

4. zwrdcenie uwagi recenzentom prac dyplomowych na potrzebe formutowania bardziej
szczegdtowych uwag i komentarzy uzasadniajgcych ocene pracy.

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4
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Ksztatcenie na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna prowadzone jest przez zespédt
sktadajacy sie z 49 pracownikéw, w tym 41 zatrudnionych na stanowiskach naukowo-dydaktycznych
i8 na stanowiskach dydaktycznych (adiunkta dydaktycznego, wyktadowcy Ilub starszego
wyktadowcy). Sposrdd pracownikéw naukowo-dydaktycznych, 2 osoby zatrudnione sg na stanowisku
profesora, 10 na stanowisku profesora uczelni, 3 na stanowisku adiunkta z habilitacjg, 26 na
stanowisku adiunkta. Sposréd etatowych pracownikdw 2 posiada tytut naukowy profesora, 13
posiada stopien doktora habilitowanego, 29 stopien doktora, 5 tytut zawodowy magistra. Sposrod 41
pracownikéw naukowo-dydaktycznych wiekszos¢ oséb (39) prowadzacych zajecia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna reprezentuje w co najmniej 25% dyscypline, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek: 29 oséb w catosci przypisanych jest do nauk o komunikacji spoteczne;j
i mediach, 4 osoby w 75%, 5 0sob w 50% i 1 osoba w 25%. Ponadto 1 osoba reprezentuje dyscypline
nauki prawne oraz 1 osoba dyscypline sztuki filmowe i teatralne.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
zatrudnieni na stanowiskach naukowo-dydaktycznych posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy w dyscyplinie nauk o komunikacji spotecznej i mediach, ktéry przyczynit sie do
uzyskania kategorii A w poprzedniej ewaluacji dyscyplin. Na dorobek ten sktadajg sie publikacje
naukowe (38 monografie naukowe, 161 artykuty naukowe, 207 rozdziaty w monografiach oraz
redakcje 27 monografii naukowych w ostatnich szesciu latach) wydawane przez renomowane
krajowe i zagraniczne czasopisma i wydawnictwa naukowe. Uzyskane granty na badania wfasne oraz
wspoétpraca przy realizacji krajowych i miedzynarodowych projektéw badawczych sprzyjajg
wzmacnianiu potencjatu naukowego i dydaktycznego kadry poprzez pogtebianie wiedzy
i kompetencji, ktére nastepnie przekazywane moga byc¢ studentom.

Obecnie realizowane sg dwa granty finansowane przez NCN w ramach programu Miniatura
(,,Systemy orientacyjne w komunikacji zbiorowej a kulturowy wymiar unikania niepewnosci — analiza
behawioralna i semiotyczna wybranych miast Europy” oraz ,Kino sycylijskie jako przyktad kina
regionalnego”), grant z programu NCN Sonata, projekt pt. ,Zmiana klimatu i ochrona $rodowiska
z perspektywy mtodych studentéow kierunkdw medioznawczych i nauk o komunikacji w Niemczech
i w Polsce. Eksploracyjne badanie jakosciowe” we wspdtpracy z Institut fir Medienentwicklung und -
analyse, Hochschule Bonn-Rhein-Sieg, University of Applied Sciences w Sankt Augustin oraz projekt
pt. ,EU Campaign Race in V4 — Political Communication in Social Media during the 2024 EP
Elections”, finansowany przez Miedzynarodowy Fundusz Wyszehradzki. W 2023 roku zakornczono
realizacje kilkuletniego projektu pt. ,Niemieckie wydanie Leksykonu komunikowania polsko-
niemieckiego”, w ktéry zaangazowana byta grupa pracownikéw naukowo-dydaktycznych.

Zaangazowanie kadry w badania naukowe tworzy warunki sprzyjajgce nabywaniu przez studentéw
kompetencji badawczych. W IDiKS dziatajg trzy kota naukowe: Briefly, Common oraz Kreatura.
Studenci witgczani sg do projektdw prowadzonych przez kadre, prowadzg wtasne badania i publikujg
ich wyniki w pracach zbiorowych. Przyktadem wspétpracy nauczycieli akademickich ze studentami
jest projekt ,,EU Campaign Race in V4 — Political Communication in Social Media during the 2024 EP
Elections”, w ktérym uczestniczyt jeden ze studentow. Efekty prac badawczych studentow
prowadzonych pod kierunkiem kadry IDiKS zostaty docenione w konkursach: praca magisterska pt.
,Wptyw blogosfery na decyzje zakupowe konsumentéw w Polsce” zostata nagrodzona w konkursie
,Teraz Polska”; studentka kierunku zostata w 2024 roku laureatka Xl edycji konkursu Zbadaj.to,
organizowanego przez Polskie Towarzystwo Badania Rynku i Opinii, zdobywajgc wyrdznienie za
wysoki poziom merytoryczny; 6 studentéw przygotowujgcych projekty pod opiekg naukowg
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nauczyciela akademickiego legitymujgcego sie stopniem naukowym doktora zostato laureatami
wroctawskiego konkursu ,,Mikrogranty”.

Pozostali wyktadowcy posiadajg doswiadczenie zawodowe powigzane z realizowanymi efektami
uczenia sie. Grupe te tworzg dziennikarze, filmowcy, fotograficy, rzecznicy prasowi, specjalisci ds.
ksztattowania wizerunku posiadajgcy duzy dorobek zawodowy (przygotowywanie materiatow
dziennikarskich takich jak informacje, reportaze, artykuty publicystyczne, produkcja i prezentowanie
materiatéw audio i audio-wizualnych, realizowanie projektow marketingowych) oraz doswiadczenie
dydaktyczne zdobyte w efekcie wspdtpracy z Uczelnia.

Przydziat zajec i obcigzenia godzinowe nauczycieli akademickich sg zgodne z Regulaminem pracy UWr
oraz Zarzgdzeniem nr 79/2019 Rektora UWr, okres$lajgcym zasady organizacji procesu dydaktycznego.
Roczne pensum dydaktyczne dla nauczycieli akademickich UWr wynosi odpowiednio 180 godzin dla
profesoréow tytularnych, 210 dla profesoréw uczelni oraz 240 godzin dla pozostatych pracownikéw
zatrudnionych na stanowisku naukowo-dydaktycznym. Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach
dydaktycznych majg pensum na poziomie 360 godzin. Uczestnicy Szkoty Doktorskiej realizujg zajecia
w wymiarze maksymalnie 60 godzin. Warunki obnizenia pensum dydaktycznego okresla Zarzgdzenie
nr 80/2020 Rektora UWr. Nauczycielom akademickim moze by¢ powierzone prowadzenie zajec
dydaktycznych w godzinach ponadwymiarowych w wymiarze nieprzekraczajgcym dwukrotnosci
rocznego wymiaru pensum dydaktycznego.

Uczelnia umozliwia nauczycielom akademickim podnoszenie kompetencji dydaktycznych poprzez
oferowanie kurséow i szkoler organizowanych w ramach Zintegrowanych Programéw Rozwoju
Uniwersytetu Wroctawskiego, realizowanych w 2018-2022 i 2019-2023 oraz projektu Dobra Kadra.
Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
uczeszczali m.in. w nieodptatnych kursach jezyka angielskiego Academic English, szkoleniach
z zakresu e-learningu w pracy dydaktycznej, wykorzystaniu narzedzi MS Office 365 w pracy
dydaktycznej oraz e-learningu. Informacje zaréwno o nowych, jak i cyklicznych lub kontynuowanych
kursach i szkoleniach sg przesytane pracownikom drogg mailowa.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna sg oceniani zaréwno przez studentdw, jak i innych nauczycieli. Ocenie dokonywanej przez
studentdw stuzg anonimowe ankiety wypetniane za pomocg odpowiedniego modutu w systemie
USOS. W ankiecie znajdujg sie pytania dotyczgce oceny organizacji, sposobu i jakosci prowadzonych
zaje¢, umiejetnosci wyjasniania zagadnien, a takze stosunku nauczyciela do studentéow. Wyniki
ankietowania zaje¢ sg analizowane przez Wydziatowy Zespdt Oceny Jakosci Ksztatcenia,
przekazywane wtadzom dziekanskim oraz dyrekcji IDiKS i majg wptyw na decyzje dotyczace obsady
zaje¢. Z kolei hospitacje zaje¢ przeprowadzane sg przez kierownikow zaktadéw lub innych
pracownikdéw zgodnie z wytycznymi Zarzadzenia 119/2023 Rektora UWr oraz Uchwaty nr 18/2024
Rady WKSiM. Wyniki hospitacji omawiane s3g z hospitowanymi pracownikami w celu doskonalenia ich
kompetencji dydaktycznych. Wyniki ankiet i hospitacji brane sg pod uwage podczas oceny okresowej
pracownikéw oraz ksztattowania polityki zatrudnienia. W zwigzku z doskonaleniem metodyki pracy
nauczycieli akademickich sformutowano rekomendacje dotyczacg wypetniania kart hospitacji.

Nalezy zauwazyc, ze polityka kadrowa obejmuje system wspierania i motywowania wyktadowcéw do
rozwoju naukowego poprzez m.in.: mozliwos¢ uzyskania finansowania dla indywidualnych
i grupowych projektéw naukowych przyznawanego w ramach subwencji (podstawg podziatu
subwencji jest proporcjonalny udziat jednostek w jej wypracowaniu: srodki dzielone sg wedtug sumy

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 40



punktdw za publikacje naukowe) oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych awansom naukowym.
Warto zauwazyé, ze z grona 49 pracownikdw Instytutu w przeciggu 6 ostatnich lat 7 oséb uzyskato
stopien doktora habilitowanego i 7 oséb stopien doktora.

Zatrudnianie pracownikéw nastepuje w drodze otwartych konkurséw, w ktérych uwzgledniany jest
dorobek naukowy kandydatéw wyrazony jakoscig publikacji, $wiadczacy o kompetencjach do
prowadzenia okreslonych zaje¢. Konkursy, zgodnie z ustawg, s ogtaszane na stronie internetowej
UWr, stronie Ministerstwa Szkolnictwa Wyzszego i Nauki oraz na stronach internetowych Komisji
Europejskiej w europejskim portalu dla mobilnych naukowcéw.

Polityka kadrowa obejmuje réwniez zasady rozwigzywania konfliktéw i reagowania na przypadku
zagrozenia, dyskryminacji i przemocy wobec studentdw lub cztonkéw kadry prowadzgcej ksztatcenie.
Przeciwdziatanie mobbingowi, zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy oraz
prowadzenie systematycznych szkolen pracownikéw w tym zakresie reguluje Regulamin pracy UWr.
Konflikty miedzy pracownikami rozstrzygaja kierownicy i dyrektorzy jednostek lub dziekan wydziatu.
Konflikty pomiedzy nauczycielami akademickimi a studentami analizuje i rozstrzyga odpowiedni
prodziekan. Do Rzecznika Dyscyplinarnego lub senackiej Komisja Etyki kierowane sg przypadki,
w ktérych istnieje podejrzenie, ze doszto do naruszenia prawa lub istotnego naruszenia zasad
etycznych wynikajgcych z przyjetego kodeksu wskazan etycznych UWr. Nalezy zauwazy¢, ze uczelnia
podjeta dziatania majace na celu ochrone réwnosci studentéw, doktorantdw i pracownikéw.
Swiadczy o tym wprowadzenie programu Réwny UWr, powotanie rzecznika antydyskryminacyjnego
oraz petnomocnikéw wydziatowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wykazany dorobek naukowy i doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich pozwalajg
stwierdzi¢, iz dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢ oraz umozliwia nabywanie przez studentow
kompetencji badawczych. Swiadcza o tym zaréwno przygotowane prace dyplomowe, jak i dziatalno$¢
két naukowych, projekty naukowe realizowane przez studentéw oraz publikacje ukazujgce wyniki
badan prowadzonych przez studentow.

Kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia sg
weryfikowane z wykorzystaniem dwdch metod: ankiety przeprowadzanej wsrdd studentéw oraz
hospitacji zaje¢. Przeprowadzone hospitacje zaje¢ oraz wyniki ankiet studenckich dajg podstawy do
stwierdzenia, ze nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje
dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajec. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajec
nauczycieli dydaktycznych jest prawidtowe.
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Uczelnia zaspokaja potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Nauczycielom akademickim zapewnione
jest wiasciwie wsparcie techniczne oraz bogata oferta kurséw jezykowych, szkolen, w tym w zakresie
korzystania z platform i narzedzi do nauczania zdalnego.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce
prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujace
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych
i wszechstronnego doskonalenia. Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania
konfliktéw, a takie reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczedstwa Ilub
dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy
ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacja

Rekomenduje sie zwrdcenie wiekszej uwagi na sposdb wypetniania kart hospitacji umozliwiajgcy
przekazywanie szczegdtowej i wartosciowej informacji zwrotnej osobom prowadzacym zajecia.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Uczelnia dysponuje wtasng bazg lokalowa zlokalizowana w dwéch budynkach: pierwszym
zlokalizowanym na Kampusie Grunwaldzkim UWTr przy ul. Joliot-Curie 15 oraz drugim zlokalizowanym
przy ul. $w. Jadwigi 3/4 znajdujagcym sie w odlegtosci 10 minut pieszo od Kampusu. W obrebie
wskazanych gmachéw rozmieszczona jest infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna
przeznaczona na potrzeby prowadzenia zaje¢ na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.
Budynek przy ul. Joliot-Curie 15 wspdtdzielony jest z Instytutem Informatyki. Z infrastruktury
wspdlnej w postaci szatni, portierni i punktdw gastronomicznych korzystajg zaréwno studenci
ocenianego kierunku, jak rdéwniez studiujgcy w Instytucie Informatyki. W obrebie budynku
zlokalizowana jest réwniez infrastruktura dydaktyczna i naukowa przeznaczona na potrzeby zajec na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w postaci: gabinetow pracownikéw Instytutu,
sekretariatu Instytutu, sal dydaktycznych, pracowni komputerowych oraz studia radiowego
i telewizyjnego. Na potrzeby zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku mozliwe jest wykorzystanie
dwéch duzych sal wyktadowych mieszczacych odpowiednio - 276 i 85 osdb oraz 13 sal ¢wiczeniowych
mieszczgcych od 28 do 32 osdb. Studio telewizyjne miesci 30 oséb i wyposazone jest w sprzet
telewizyjny oraz filmowy w standardzie cyfrowym. Sala jest takze przystosowana do montazu wideo -
pie¢ stanowisk z profesjonalnym oprogramowaniem Avid. Studio radiowe miesci 20 osdb. Sktada sie
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z czesci rezyserskiej oraz studia, ktdre wyposazone jest profesjonalny sprzet radiowy w standardzie
cyfrowym. W studiu sg takze cztery stanowiska do montazu diwieku z profesjonalnym
oprogramowaniem Samplitude. W studiu radiowym funkcjonuje radio uniwersyteckie - Uniradio.
Ponadto w budynku znajduje sie pomieszczenie przeznaczone do wykorzystania przez Studentow.

Budynek przy ul. $w. Jadwigi 3/4 wspédtdzielony jest z Katedrg Judaistyki oraz z Instytutem Studiow
Klasycznych, Srédziemnomorskich i Orientalnych. W obrebie tego budynku zlokalizowana jest
rowniez infrastruktura dydaktyczna i naukowa przeznaczona na potrzeby zaje¢ na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w postaci trzech pracowni komputerowych, studia
radiowego, telewizyjnego i fotograficznego oraz sal dydaktycznych: 5 sal ¢wiczeniowych
mieszczgcych do 15-30 osob. Studio fotograficzne miesci 15 oséb i wyposazone w profesjonalny
fotograficzny sprzet cyfrowy i studyjny. Studio telewizyjne miesci 20 oséb. Sktada sie ze studia oraz
czesci realizatorskiej. Wyposazone jest w profesjonalny sprzet cyfrowy pozwalajagcy na realizacje
programow telewizyjnych na zywo lub ich nagrywania, a takze streamowanie ich na platformach
spoteczno$ciowych lub platformie YouTube. Studio radiowe miesci 20 osdb. Wyposazone jest
w profesjonalny sprzet radiowy w standardzie cyfrowym i przystosowane jest akustycznie do nagran
lektorni.

Wyposazenie to zapewnia wystarczajgce podstawy do uzyskania przez studentéw ocenianego
kierunku praktycznych umiejetnosci niezbednych w obszarze dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, szczegdlnie umiejetnosci praktycznych, wymaganych przez pracodawcéw. Wielkosé
i struktura infrastruktury dydaktycznej korespondujg z liczbg studentéw i potrzebami wynikajgcymi
z programu studidow. W zakresie wyposazenia sal zajeciowych w sprzet wspomagajacy proces
dydaktyczny nalezy zauwazy¢, ze Uczelnie posiada laptopy, rzutniki multimedialne, tablice typu
flipchart, tablice multimedialne, zestawy nagto$nieniowe. W poszczegdlnych salach zainstalowane
jest oprogramowanie zgodne z potrzebami i wymogami prowadzonych tam zaje¢ dydaktycznych. Na
potrzeby ksztatcenia na wizytowanym kierunku Uczelnia udostepnia pie¢ pracowni komputerowych
(2 przy ul. Joliot-Curie 15 i 3 przy ul. $w. Jadwigi 3/4) z 70 komputerami przeznaczonymi do obstugi
programow wymagajgcych zwiekszonego zapotrzebowania na wielowgtkowosé procesoréw. We
wszystkich pracowniach komputerowych studenci mogg korzysta¢ z profesjonalnych programoéw
graficznych, statystycznych oraz stuzacych do pracy z filmem oraz dzwiekiem, w tym: do montazu
dzwieku i obrazu: ProTools, Samplitude, Presonus Studio One, AVID Media Composer, Edius, pakiet
Adobe Creative Cloud (Photoshop, Illustrator, InDesign, Premiere Pro, XD), do obliczen
statystycznych: SPSS, Tableau, PS IMAGO PRO - do analizy danych jakosciowych i metod mieszanych:
MAXQDA. W budynkach Uczelni oraz w salach dydaktycznych Studenci korzystajg z przewodowych
i bezprzewodowych sieci internetowych (w ramach ustugi EduRoaM). Baza i wyposazenie sprzetowe
sg w petni dostepne dla studentéw wizytowanego kierunku. Mogg oni korzysta¢ poza godzinami zajec
dydaktycznych zaréwno z wyposazenia studia telewizyjnego, radiowego i fotograficznego, jak
rowniez z pracowni komputerowych w czasie, w ktérym nie sg realizowane w nich zajecia, np. w celu
wykonania zadan zaliczeniowych albo realizacji obliczenn potrzebnych do projektéw zaliczeniowych
czy prac dyplomowych.

Na parterze budynku przy. ul. Joliot-Curie 15 na parterze budynku zlokalizowana zostata biblioteka
Instytutu Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej. Biblioteka otwarta jest w 5 dni w tygodniu, w tym
w sobote, przez co w petni spetnia kryterium dostepnosci. Biblioteka otwarta jest od wtorku do
piatku, przy czym we, wtorek i czwartek w godz. 10.00-16.00, w $rode i pigtek w godz. 9.00- 15.00
oraz w soboty w godz. 10.00-14.00. Infrastruktura biblioteczna i dostep do niej nie budzg zastrzezen.
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Biblioteka skfada sie z dwéch pomieszczen: czytelni, w ktérej udostepnia sie ksiegozbiér podreczny
(8 miejsc dla czytelnikdéw, komputer dla uzytkownikéw z dostepem do katalogu) oraz magazynu.
Biblioteka posiada okoto 7200 drukéw zwartych oraz 268 drukdéw ciagtych (czasopisma zagraniczne).
Na biezgco gromadzi i udostepnia publikacje wskazywane w sylabusach zaje¢, a takze pismiennictwo
naukowe polskie i zagraniczne (ksigzki i czasopisma) dotyczace dziennikarstwa i komunikacji
spotecznej, w tym: medidw w Polsce i na $wiecie, historii mediéw, gatunkéw dziennikarskich,
spotecznego i kulturowego oddziatywania medidw, dziennikarstwa radiowego, telewizyjnego,
prasowego i internetowego, fotografii dziennikarskiej, komunikacji spotecznej, public relations,
komunikacji wizerunkowej, reklamy, medidw spotecznosciowych, projektowania komunikacji,
brandingu, designu, antropologii kultury. W bibliotece dostepne sg réwniez publikacje pomocne
w edukacji dziennikarskiej i projektowej, a wiec z zakresu psychologii spotecznej, socjologii, nauk
politycznych, historii literatury (zwtaszcza literatura faktu, reportaz literacki), filmu, fotografii.
Biblioteka IDiKS, wspétpracuje z NUKATEM — Narodowym Uniwersalnym Katalogiem Centralnym,
ktérego celem jest zintegrowanie informacji o zbiorach polskich bibliotek naukowych, a od 2021 roku
oferuje dostep do elektronicznych baz e-czasopism i e-bookéw swiatowych wydawnictw naukowych.
Ponadto studenci wizytowanego kierunku mogg w petni korzystaé za zbioréw Biblioteki
Uniwersyteckiej, ktéra znajduje sie przy ul. Fryderyka Joliot-Curie 12, a zatem w odlegtosci 3 minut
pieszo od Budynku, w ktérym miesci sie Instytutu Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej. Zakres
dostepnych studentom zasobdw bibliotecznych oraz sposoby udostepniania ich zapewniajg
prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektédw uczenia sie.

Budynki, w ktérych odbywajg sie zajecia dydaktyczne, w tym takze przestrzenie studenckie,
pozbawione sg barier architektonicznych, co umozliwia studentom z dysfunkcjg ruchu swobodne
poruszanie sie po budynkach. Windy i toalety dostosowane sg do odpowiedniego standardu potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia. Jakkolwiek w budynku przy. ul. Joliot-Curie 15 klatki schodowe i ciagi
komunikacyjne zostaty oznakowane dobrze widoczng tasmg barwng, utatwiajgcg poruszanie sie
osobom niedowidzgcym, a cze$¢ sal dydaktycznych posiada oznakowanie w pismie Braille'a, o tyle
w budynku brak jest oznakowania kodami QR oraz tablic tyflograficznych, guzéw i ptyt dotykowych
lub tez listew prowadzacych zaprojektowanych z myslg o osobach niewidomych i stabowidzgcych.
Rekomenduje sie dokonanie stosownego oznakowania w celu zapewnienia studentom
z niepetnosprawnoscig nieskrepowanego dostepu do budynku i znajdujgcych sie w nim wszystkich
pomieszczen dydaktycznych.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia ukierunkowane na ksztatcenie umiejetnosci
praktycznych wykorzystujg nowoczesne, specjalistyczne oprogramowania i narzedzia cyfrowe,
wspierajgce metodyke i osigganie przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie (np. video editing,
zarzgdzanie zawartoscig mediow, laboratorium dziennikarstwa TV online, grafika komputerowa
w pracy z fotografig). Dobdr tych srodkéw jest wihasciwy, tj. pozwala studentom zapoznacé sie
z technicznymi uwarunkowaniami przysztej pracy zawodowej i stymuluje do aktywnego udziatu
w zajeciach. W wiekszosci przypadkéw efektem takich zajeé¢ sg projekty rozwijajgce réznorodne
umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne, jednak w zwigzku ze sformutowaniem szczegétowych
efektdw uczenia sie oraz opisow metod weryfikacji ich osiggniecia trudno jest jednoznacznie
stwierdzié¢, czy sposéb wykorzystania sprzetu technicznego oraz specjalistycznego oprogramowania
zapewniajg osigganie przez studentow efektéw uczenia sie.

Uczelnia wdrozyta i stosuje procedury zwigzane z okresowymi przeglgdami posiadanej infrastruktury,
doskonalenia bazy dydaktycznej oraz systemu biblioteczna — informacyjnego. W proces zgtaszania
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potrzeb lub koniecznos¢ modyfikacji istniejgcych zasobdw Uczelnia aktywnie wigcza nauczycieli
akademickich oraz studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura techniczna oraz specjalistyczna odpowiadajg potrzebom ksztatcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Sale i pracownie specjalistyczne (komputerowe, studia
telewizyjne, radiowe i fotograficzne) sg zgodne z potrzebami procesu nauczania oraz umozliwiajg
prawidtowgq realizacje zajeé, a dzieki temu réwniez osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie
oraz przygotowanie do dziatalnosci zawodowej. Infrastruktura dydaktyczna (pomieszczenia,
stanowiska komputerowe, licencje na specjalistyczne oprogramowanie) sg dostosowane pod
wzgledem ilosciowym do liczby studentdéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje
zaje¢. Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia ukierunkowane na ksztatcenie
umiejetnosci praktycznych wykorzystujg nowoczesne, specjalistyczne oprogramowania i narzedzia
cyfrowe, wspierajagce metodyke i osigganie przez studentéw zatozonych efektéow uczenia sie.
Biblioteka, jej infrastruktura, wyposazenie, organizacja pracy oraz udogodnienia dla uzytkownikow
zapewniajg warunki do wfasciwego korzystania z zasobéw w formie tradycyjnej i cyfrowe;.
Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna wymaga lepszego dostosowania do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami, aby nie ograniczata ich udziatu w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci
naukowej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacja

Rekomenduje sie wyposazenie budynku przy. ul. Joliot-Curie 15 w tablice tyflograficzne, guzy
lub/oraz ptyty dotykowe, a takze listwy prowadzgce utatwiajgce poruszanie sie po budynku osobom
niewidomym i stabowidzgcym.

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6
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Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej (IDiKS) Uniwersytetu Wroctawskiego wspétpracuje
ze zréznicowanym gronem podmiotdw zewnetrznych. Profil dziatalnosci wiekszosci partneréw jest
adekwatny do specyfiki dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach oraz celéw ksztatcenia
na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (profil ogélnoakademicki), obejmujgc zaréwno
aspekty zawodowe (media, komunikacja, marketing, sektory kreatywne), jak i badawcze oraz
spoteczne komunikacji. Wsréd partneréw znajdujg sie przedstawiciele mediéw (np. Polskie Radio
Wroctaw, TVN24), wydawnictw (np. Wydawnictwo Bauer), agencji marketingowych, PR
i kreatywnych (np. Komu Czemu Marketing), firm z sektora IT (np. Spyrosoft), doradztwa
strategicznego (w tym w zakresie stosowania Al), instytucji kultury (np. Wroctawski Dom Literatury,
Centrum Historii Zajezdnia, Wroctawski Instytut Kultury, Akademia Sztuk Pieknych we Wroctawiu),
organizacji pozarzagdowych (np. Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta, Fundacja Katarynka),
stowarzyszen branzowych (European Journalism Training Association - EJTA, Polskie Towarzystwo
Badania Rynku i Opinii - PTBRiO) oraz jednostek samorzgdu terytorialnego. Ranga i zasieg partnerow
sg zréznicowane (od lokalnych po miedzynarodowe). Kluczowgq strukturg statej wspotpracy jest 11-
osobowa Rada Interesariuszy Zewnetrznych IDiKS, reprezentujgca wymienione sektory. Skale
wspotpracy znaczgco poszerza rowniez zaangazowanie okoto 60 nieetatowych pracownikéw
(praktykéw) w dydaktyke (w roku akad. 2024/25), pochodzgcych z réznych podmiotéw otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Na podstawie danych ilosciowych dotyczacych liczby studentéw na
kierunku w biezgcym roku akademickim, liczba partneréw zaangazowanych we wspoétprace (réwniez
formalnie i w sposéb instytucjonalny) oraz szerokie grono praktykdw prowadzgcych zajecia
odpowiadajg skali prowadzonego ksztatcenia.

Wspodtpraca z otoczeniem jest wspierana przez instytucjonalne formy zaangazowania interesariuszy
zewnetrznych. Na poziomie Instytutu dziata Rada Interesariuszy Zewnetrznych IDiKS. Zgodnie z jej
regulaminem, do zadan Rady nalezy m.in. opiniowanie nowych programéw studiéw, zgtaszanie
potrzeb rynku pracy, proponowanie tematow prac dyplomowych, rozszerzanie oferty praktyk i stazy,
organizacja warsztatéw oraz inicjowanie wspélnych projektéw badawczych i programéw zatrudniania
absolwentéw. Spotkania plenarne Rady odbywajg sie co najmniej dwa razy w roku akademickim,
a oproécz tego prowadzony jest ciggly dialog i spotkania robocze z przedstawicielami IDIKS i Wydziatu.
Opinie i sugestie Rady sg dokumentowane (protokoty, notatki, korespondencja), co stwarza warunki
do zapewnienia jej posSredniego wptywu na program studiéw i jego realizacje, przy czym regulamin
zastrzega niewigzacy charakter tych opinii dla wtadz Instytutu.

Wspodtpraca IDIKS z otoczeniem przybiera réznorodne formy, w wielu przypadkach o charakterze
systematycznym i odnoszace sie bezposrednio do kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna:

e Bezposrednie nieformalne relacje kadry IDiKS i wtadz Wydziatu z przedstawicielami
otoczenia, co przektada sie na duze zaangazowanie czynnych zawodowo specjalistow
w dziedzinie dziennikarstwa, komunikacji spotecznej i medidw w prowadzenie ocenianego
kierunku. Wynika z wieloletnich tradycji ocenianego kierunku i jest to jeden z kluczowych
przejawow kultury akademickiej Jednostki. Przyczynia sie to do ciggtego podtrzymywania
i wzmacniania relacji Uczelni z otoczeniem kierunku DiKS oraz przekfada sie na pozostate
aspekty wspdtpracy.

e Regularnie prowadzone s3 w ramach programu zajecia warsztatowe i specjalistyczne przez
praktykow z branzy medialnej, kreatywnej i komunikacyjnej (ok. 60 nauczycieli w roku akad.
2024/25).
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e Studenci systematycznie uczestniczg w spotkaniach i wyktadach goscinnych ekspertéw
zewnetrznych (np. z prezesem klubu sportowego WKS Slask Wroctaw, dyrektorem Centrum
Historii Zajezdnia czy przedstawicielami Wroctawskiego Instytutu Kultury).

e W ramach zaje¢ dydaktycznych realizowane sg projekty studenckie dla partneréw
zewnetrznych (np. identyfikacja wizualna dla organizacji pozarzagdowych, badanie wizerunku
dla Extinction Rebellion Polska, projekt trendwatchingowy).

o Kota naukowe organizujg wydarzenia we wspotpracy z firmami (np. konkurs Koncepty z firma
Spyrosoft).

e (Odbywajja sie cykliczne wydarzenia wspotorganizowane z partnerami (np. Kuchnia Medialna
z Akademig Sztuk Pieknych we Woroctawiu) oraz festiwale angazujgce praktykow (np.
Kontenty 2024).

e Studenci biorg udziat w konkursach branzowych (np. zbadaj.to PTBRIO).

e Instytut wspodtpracuje réwniez ze szkotami S$rednimi (patronaty, wspdtorganizacja
Ogadlnopolskiego Turnieju Reportazu).

e Interesariusze zewnetrzni zapewniajg czesto wsparcie studentom przy realizacji prac
dyplomowych m. in. w postaci konsultacji, udostepniania danych i materiatéw, dostepu do
infrastruktury technicznej.

Nalezy odnotowaé, ze chociaz w programie studiéw obowigzujgcym od roku akademickiego
2023/2024 zniesiono obowigzkowe praktyki zawodowe, to interesariusze zewnetrzni podczas
spotkania z zespotem oceniajgcym PKA wskazali, ze aktywnie wspierajg studentéw w znalezieniu
zatrudnienia lub stazu, co przynosi efekty w postaci fatwiejszego wchodzenia studentéw
i absolwentéw kierunku na rynek pracy (co zostato réwniez potwierdzone przez studentéw).

Analiza zebranych informacji wykazata, ze Uczelnia dysponuje odpowiednimi narzedziami
informatyczno-komunikacyjnymi do wspdtpracy zdalnej (w szczegdlnosci platformg MS Teams),
a Regulamin Rady Interesariuszy Zewnetrznych IDiKS dopuszcza zgtaszanie opinii drogg mailowg, co
stwarza podstawy do podtrzymania kontaktu w warunkach ograniczonego funkcjonowania. Nie
stwierdzono jednak, aby oprécz drogi mailowej inne rozwigzania byty systemowo wykorzystywane do
koordynowania zdalnej wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi (np. organizacji zdalnych
posiedzen Rady) czy zapewnienia ciggtosci wszystkich jej form w sytuacjach kryzysowych. Brak jest
rowniez dedykowanych rozwigzan formalno-prawnych regulujgcych zdalny udziat interesariuszy
w pracach poszczegdlnych gremidw. Wskazane jest, aby zaadaptowaé dostepne narzedzia IT do
systemowego rozwijania wspotpracy z otoczeniem w trybie online.

Monitorowanie i ocena wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym opierajg sie na
mechanizmach ciggtego zbierania informacji zwrotnej, a nie na udokumentowanych, kompleksowych
przeglagdach okresowych. Regularnie odbywajg sie spotkania konsultacyjne z Radg Interesariuszy
Zewnetrznych oraz z pracownikami zewnetrznymi prowadzgcymi zajecia, podczas ktdrych omawiane
sg m.in. potrzeby modyfikacji programu studidw. Rada Interesariuszy opiniuje réwniez finalne
projekty programéw. Wyniki tych konsultacji s3 wykorzystywane do doskonalenia programu, czego
przyktadami sg wprowadzenie przedmiotu narzedzia Al w branzy medialnej czy usuniecie przedmiotu
techniki operatorskie. Nie wdrozono jednak systematycznego, np. corocznego, procesu oceny
efektywnosci wspdtpracy (traktowanej zaréwno jako cato$¢, jak i w rozbiciu na inicjatywy
podejmowane z poszczegdlnymi partnerami), obejmujgcego wszystkie jej formy i Zrédta danych. Nie
stwierdzono réwniez, by ocena wspotpracy obejmowata jej strategiczne, dtugoterminowe
planowanie. Nalezy takze odnotowaé brak dedykowanej struktury organizacyjnej lub osoby
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(koordynatora) w IDiKS/WKSiM odpowiedzialnej za systematyczne rozwijanie i koordynowanie
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna —
aktualnie realizacja tej funkcji przypada zespotowi dziekarskiemu i kierownictwu IDiKS. W kontekscie
znaczacego obcigzenia wtadz Wydziatu i Instytutu innymi zadaniami moze to potencjalnie stanowic
bariere dla utrzymania jakosci i efektywnosci wspdtpracy w dtuzszej perspektywie, a takze dla
sprawnej biezacej identyfikacji i wykorzystania szans, jakie pojawiajg sie w wyniku réznorodnego
zaangazowania interesariuszy zewnetrznych. Ponadto, nalezy odnotowaé jako niedociggniecie
wewnetrzng niespdjnos¢ pomiedzy pkt 8 Regulaminu Rady Interesariuszy Zewnetrznych IDiKS, ktéry
stanowi, ze Zastepca Dyrektora ds. jakosci ksztatcenia nie jest zwigzany opiniami i sugestiami Rady,
a ogodlnouczelniang polityky jakosci ksztatcenia, w tym § 2 pkt 5 Zarzadzenia nr 119/2023 Rektora
UWr, ktdry wskazuje na koniecznos$¢ wykorzystywania opinii interesariuszy zewnetrznych w procesie
badania jakosci i efektywnosci ksztatcenia. Rekomenduje sie korekte zapisu w Regulaminie Rady
Interesariuszy Zewnetrznych IDIKS. Ponadto stwierdzono, ze kryterium wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym nie jest objete okresowymi przeglgdami jakosci ksztatcenia dokonywanymi
na poziomie IDiKS oraz Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Medidw. Nalezy jednak nadmienic¢, ze Rada
Interesariuszy Zewnetrznych zostata ukonstytuowana na Wydziale Komunikacji Spotecznej i Mediéow
Uniwersytetu Wroctawskiego 26 listopada 2024 roku (uchwata nr 39/2024), natomiast wizyta ZO
miata miejsce w kwietniu 2025 roku — nie jest mozliwe w tak krotkim okresie oceni¢ systematycznos¢
lub cyklicznos$¢ wspodtpracy Uczelni z RIZ.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia prowadzi wspétprace z licznym i zréznicowanym gronem interesariuszy zewnetrznych,
ktorych profil dziatalnosci jest adekwatny do potrzeb kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna. Kluczowg role odgrywa Rada Interesariuszy Zewnetrznych IDiKS oraz szerokie grono (ok.
60) praktykdw zaangazowanych w prowadzenie zaje¢. Wspotpraca przybiera rézinorodne formy
(konsultacje programowe, prowadzenie zaje¢, wyktady goscinne, wspdlne wydarzenia, projekty
studenckie, wsparcie w poszukiwaniu zatrudnienia i dyplomowaniu), z ktérych wiekszo$¢ ma
charakter systematyczny. Udokumentowano pozytywny wptyw interesariuszy zewnetrznych na
doskonalenie programu studiéw (np. wprowadzenie nowych tresci jak narzedzia Al w branzy
medialnej, modyfikacja siatki zaje¢) oraz na jakosc¢ ksztatcenia (dostep studentéw do aktualnej wiedzy
praktycznej i specjalistow).

Jednoczesnie zidentyfikowano nastepujgce niedociggniecia we wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym:
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1. Nie wyznaczono dedykowanych zasobéw organizacyjnych (np. koordynatora)
odpowiedzialnych za systematyczne rozwijanie i monitorowanie wspétpracy z otoczeniem dla
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.

2. Stwierdzono niespdjnosé regulaminu Rady Interesariuszy Zewnetrznych IDiKS (niewigzacy
charakter opinii) z politykg jakosci Uczelni oraz brak wtgczenia kryterium wspdtpracy
z otoczeniem do formalnych przegladéw jakosci ksztatcenia na poziomie Wydziatu/Instytutu.

3. Mechanizmy wspédtpracy zdalnej z interesariuszami zewnetrznymi, choé technicznie mozliwe
dzieki istniejgcej infrastrukturze IT, nie sg sformalizowane oraz systemowo wykorzystywane
i rozwijane.

Wymienione niedociggniecia nie przektadajg sie aktualnie na obnizenie jako$ci wspodtpracy
z otoczeniem, do czego przyczynia sie ugruntowana kultura akademicka, oparta na immanentnym
zaangazowaniu przedstawicieli otoczenia. Jednakie w warunkach duzej zmiennosci dotyczacej
komunikacji spotecznej i mediéw, zaréwno jako dyscypliny naukowej, jak i sfery zycia spotecznego
wskazane jest wypracowanie nowych rozwigzan, ktdre zapewnig odpowiednig trwato$é, dynamike
i rozwoj wspotpracy z otoczeniem.

Pomimo wskazanych niedociggnieé, zweryfikowany zakres, formy i pozytywne efekty wspotpracy

z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pozwalajg uznac kryterium za spetnione.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wyznaczenie zasobdéw organizacyjnych (np. powotanie koordynatora ds.
wspotpracy z otoczeniem) w strukturze IDiIKS lub WKSIM w celu efektywniejszego
koordynowania, rozwijania i monitorowania wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi.

2. Rekomenduje doprecyzowanie zapiséw Regulaminu Rady Interesariuszy Zewnetrznych IDiKS
w celu zapewnienia jego spdjnosci z ogdlnouczelniang polityka jakosci ksztatcenia w zakresie
znaczenia i wykorzystania opinii interesariuszy zewnetrznych.

3. Rekomenduje sie wiaczenie osobnego kryterium oceny wspodtpracy z otoczeniem do zakresu
okresowych przeglagddw jakosci ksztatcenia na poziomie Wydziatu/Instytutu.

4. Rekomenduje sie zaadaptowanie i systemowe wykorzystanie dostepnych narzedzi
informatyczno-komunikacyjnych (np. MS Teams) do organizacji zdalnej wspodtpracy
z interesariuszami zewnetrznymi, w tym posiedzen ciat doradczych.

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Aktywnos¢ miedzynarodowa kadry na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna ma
charakter zaréwno badawczy jak i dydaktyczny. Od 2021 roku Uniwersytet Wroctawski uczestniczy
w Sojuszu Uniwersytetdw Europejskich Arqus, ktdéry tgczy dziewieé¢ uniwersytetéw z panstw
europejskich. Celem tego sojuszu jest promocja wspotpracy w zakresie edukacji, badan oraz
rozwigzywania wyzwan spotecznych. Dzieki cztonkostwu w sojuszu Arqus studenci oraz pracownicy
IDIKS skorzystali m.in. z mozliwosci uzyskiwania srodkéw na tworzenie grup (tzw. Community of
Practice). W listopadzie 2024 r. dwie osoby wygraty konkurs i utworzyly Forum Badarn nad
Interkulturowoscig i Migracjg. Dziatania podejmowane przez te grupe obejmuja spotkania online
i stacjonarne, warsztaty oraz projekt interdyscyplinarne, ktére majg na celu zwiekszenie kompetencji
kulturowych i przygotowanie studentéw, wyktadowcéw oraz pracownikéw do pracy
w zréznicowanych srodowiskach.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci studentdw i nauczycieli
akademickich kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna poprzez zapewnienie mozliwosci
wyjazdu w ramach programu Erasmus +. Wyjazdy te reguluje Zarzadzenie nr 2/2024 Dziekana
WKSIM. Informacje i regulaminy wyjazdow oraz biezgce informacje dotyczace mobilnosci
zamieszczane s3 na stronie internetowej IDKiS oraz dostarczane studentom i pracownikom
w korespondencji mailowej. Na wydziale powotano dwdch koordynatoréow (osobno dla oséb
wyjezdzajacych i przyjezdzajacych) programu Erasmus+, ktérzy wspierajg studentéw i pracownikéw
w realizacji mobilnosci miedzynarodowe].

Osoby studiujgce na ocenianym kierunku korzystajg z mozliwosci stwarzanych przez program
Erasmus + oraz umowy bilateralne. W ramach programu Erasmus+ studenci i pracownicy IDiKS majg
mozliwo$¢ wyjazdow do 28 krajow Unii Europejskiej (Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr,
Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg,
totwa, Malta, Niemcy, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka
Brytania, Wtochy) oraz panstw EFTA/EOG (Norwegia, Islandia, Liechtenstein) i krajéw kandydujacych
do UE (Turcja, FYROM). W latach 2022/2023 51 oséb studiujacych skorzystato z wyjazddw na studia
i praktyki w ramach programu Erasmus+ (w tym 1 osoba w ramach wyjazdéw krétkoterminowych),
natomiast w 2023/2024 z oferty Erasmus+ skorzystaty 72 osoby (w tym 3 osoby w ramach wyjazdéw
krotkoterminowych). Ponadto, studenci IDiKS biorg udziat w rdéznych programach wymian
miedzynarodowych, takich jak CEEPUS, ISEP, oraz korzystajg ze stypendidow rzgdowych. Z kolei
doktoranci (trzy osoby) zrealizowali mobilno$¢ zagraniczng na Indiana University-Purdue oraz
w bibliotece kongresu w Waszyngtonie w ramach programu PROM Narodowej Agencji Wymiany.

Od 2022 roku, w ramach programu Erasmus+ Ukraina, Instytut przyjmuje studentow z Ukrainy.
W 2023 roku w ramach Erasmus+ w 2023 roku podpisano umowe bilateralng z Instytutem
Communication Studies na University of Johannesburg, w wyniku ktorej w IDiKS studiuje obecnie
student z RPA. W roku akademickim 2024/2025 w ramach Erasmus+ studentami sg réwniez trzy
osoby z Korei Potudniowej, z Pusan National University, Gachon University oraz Handong Global
University.

Program studiéw na wizytowanym kierunku obejmuje na studiach | stopnia studiow stacjonarnych
tacznie 180 godzin ksztatcenia jezykowego, a na studiach niestacjonarnych facznie 120 godzin, co
umozliwia osiggniecie biegtosci jezykowej na poziomie B2. Na studiach stacjonarnych Il stopnia
lektorat jezyka obcego obejmuje tgcznie 60 godzin, a na studiach niestacjonarnych tacznie 40 godzin.
Zajecia na studiach |l stopnia zapewniajg zaznajomienie studentéw z jezykiem akademickim oraz
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fachowa terminologig z zakresu nauk o komunikacji spotecznej i mediach oraz podniesienie
umiejetnosci jezykowych do poziomu B2+ ESOKIJ. Ksztatcenie kompetencji jezykowych odbywa sie na
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, zgodnie z Zarzadzeniem nr 42/2020 Rektora UWr,
wprowadzajgcym zasady nauczania nowozytnych jezykéw obcych, w formie lektoratéw
prowadzonych przez Studium Praktycznej Nauki Jezykéw Obcych UWr.

Pracownicy IDiKS majg mozliwos¢ rozwijania swoich umiejetnosci jezykowych poprzez uczestnictwo
w zajeciach doskonalgcych znajomo$é jezyka angielskiego w ramach realizowanych w UWr
projektéw, taki jak: Dobra Kadra (projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego), majacego na celu podniesienie kompetencji kadry
dydaktycznej UWr w zakresie wzmocnienia jako$ci ksztatcenia na uczelni oraz Zintegrowany Program
Rozwoju Uniwersytetu Wroctawskiego (kurs specjalistyczny jezyka angielskiego Academic English).

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia odbywa sie takze poprzez wizyty naukowcdédw i nauczycieli
akademickich z zagranicznych uczelni i jednostek badawczych. Goscie z zagranicy prowadzili wyktady,
seminaria lub tygodniowe cykle zaje¢ w jezyku angielskim skierowane do studentéw. W latach 2023-
2025 zajecia takie poprowadzili badacze z: University of Tartu, Diparmento di Studi Storici
z Universita degli Studi di Milano, Department of Public Relatons and Advertsing z istanbul Yeniyiizyil
University, University of Bucharest, Yeni Yuzyil, Istanbul University, Univerzitet u Tuzli, Ala - Too
International University, Universidade do Porto, Insituto Tecnologico De Santo Domingo oraz Catholic
University in Ruzomberok i Volda University College w Norwegii.

Monitorowanie i ocena umiedzynarodowienia proceséw ksztatcenia odbywa sie zaréwno na
poziomie wydziatu, jak i uczelni. Po pierwsze, koordynatorzy programéw Erasmus+ i umow
bilateralnych monitorujg wyjazdy studentéw i pracownikéw IDiKS. Po drugie, Biuro Wspotpracy
Miedzynarodowej organizuje spotkania i szkolenia dla koordynatoréw mobilnosci stuzgce wymianie
doswiadczen oraz usprawnienie procesow rekrutacyjnych i administracyjnych. Po trzecie, uczelnia
sktada raporty do Narodowej Agencji Erasmus+ w zakresie realizacji zatozen programu.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wydziat i instytut, na ktérym prowadzony jest kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
przywigzuje duzg wage do procesu umiedzynarodowienia dziatalnosci naukowej i dydaktycznej.
Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia, ktére zaktadajg taczenie akademickosci z kompetencjami rynkowymi, powigzanie
ksztatcenia opartego na badaniach naukowych z ksztatceniem kompetencji zapewniajgcych
mozliwo$¢ odnalezienia sie absolwentow na rynku pracy. Lektoraty jezyka obcego, wyktady w jezyku
angielskim prowadzone przez gosci zagranicznych reprezentujacych dyscypliny powigzane
z komunikacjg spoteczng i mediami, wyjazdy studentdw w ramach programu Erasmus+ oraz
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goszczenie studentéw z zagranicy stuzg przygotowaniu studentéw, a tym samym przysztych
absolwentéw, do pracy w miedzynarodowym srodowisku naukowym i zawodowym.

Podnoszeniu stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spofeczna sprzyja nawigzywanie i podtrzymywanie wspdfpracy naukowej
i dydaktycznej z uczelniami zagranicznymi, zrzeszonymi w sojuszu Arqus oraz z tymi, z ktérymi IDiKS
ma podpisane umowy w ramach programu Erasmus+ lub umowy bilateralne. Do wzmacniania
potencjatu naukowego i dydaktycznego przyczynia sie takze realizacja miedzynarodowych projektow
badawczych takich jak: CamforS, Miedzynarodowy Projekt Naukowy SalN, PE-MORE - projekt
organizowany przez Instituto Universitario de Lisboa i London School of Economics, czy ,System
polskich i niemieckich wartosci — badanie empiryczne”.

Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw
zwigzanej z ksztatceniem na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna poprzez zapewnienie
szerokiej oferty mobilnosci miedzynarodowej obejmujacej mozliwos¢ wyjazdéw do 28 krajéw Unii
Europejskiej oraz dostepu do informacji dotyczgcych mobilnosci w ramach programu Erasmus+ oraz
umow bilateralnych. Usprawnieniu procedur zwigzanych z mobilnoscia miedzynarodowg kadry
i studentdw sprzyja powotfanie dwdch koordynatoréw (osobno dla osdb wyjezdzajgcych
i przyjezdzajacych) programu Erasmus+. Zarowno kadra jak i studenci majg mozliwos$¢ rozwijania
kompetencji jezykowych.

Prowadzone s3 okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentdw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do intensyfikacji
umiedzynarodowienia ksztatcenia, o czym $wiadczy poszerzajaca sie oferta w zakresie mobilnosci
miedzynarodowej studentéw i nauczycieli akademickich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uniwersytet Wroctawski wspiera studentéw w procesie uczenia sie w sposob staty i wszechstronny.
Formy wsparcia sg adekwatne do przewidzianych efektdéw uczenia sie oraz uwzgledniajg potrzeby
studentdw. Oferowane przez Uczelnie wsparcie pozwala studentom na skuteczne nabywanie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych zatozonych programem studidw, a takie motywuje do
osiggania coraz lepszych wynikéw w nauce, rozwoju naukowego, dziatalnosci organizacyjnej oraz do
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podejmowania aktywnosci prospotecznej. W Uczelni powotfana zostata funkcja opiekuna roku ktéry
stanowi pierwsze ogniwo w zatatwianiu spraw studenckich.

Wsparcie zapewniane przez Uczelnie w procesie uczenia sie, w tym w zakresie przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci naukowej nalezy oceni¢ wysoko. Z perspektywy studenckiej pozytywnie
nalezy oceni¢ zaangazowanie nauczycieli akademickich w rozwdj naukowy studentéw. Osoby
studiujgce na ocenianym kierunku sg zachecane do udziatu w konkursach oraz konferencjach
naukowych, na ktérych mogg prezentowac wyniki swoich aktywnosci badawczych. Osoby z wysokimi
wynikami w nauce sg zapraszane przez nauczycieli akademickich do wspdlnej pracy badawczej oraz
wspdlnego pisania artykutéw naukowych (np. w ramach zespotu badawczego ds. badan nad losami
uczestnikéw programow telewizyjnych). Studentom, ktérzy juz publikujg artykuty naukowe
zaproponowano nieodptatne zbiorcze wydanie ich artykutéw w formie ksigzki. Z myslg o studentach
z wysokimi wynikami w nauce utworzono mozliwos¢ publikowania wyrdzniajgcych sie oraz wysoko
ocenionych prac dyplomowych w instytutowym czasopi$mie ,Dziennikarstwo i Media”. Nadto
projekty realizowane przez studentédw w ramach zaje¢ mogg zosta¢ opublikowane w serwisie
YouTube. Dodatkowo studenci majg mozliwosci pogtebiania swoich umiejetnosci w ramach
dodatkowych zaje¢ oraz szkolen, jak np. w ramach zaje¢ poswieconych montazowi audio-wideo.
Studenci majg wptyw na tematyke oferowanych szkolen. Rozwdj naukowy studentéw prowadzony
jest réwniez w wymiarze miedzynarodowym — w ramach projektu Covering Cohesion Policy in Europe
(COPE) studenci zapoznajg sie z funkcjonowaniem Unii Europejskiej oraz uczg sie przeksztatcania
nabytej wiedzy w techniki raportowania multimedialnego. Studenci kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna majg takze mozliwosé uczestniczenia w konsultacjach prowadzonych przez
nauczycieli akademickich, podczas ktérych moga uzyskaé wsparcie w zakresie opanowania efektéw
uczenia sie zatozonych programem studiow. Indywidualizacja procesu ksztatcenia jest dostepna dla
0s6b studiujgcych poprzez mozliwos¢ odbywania studiow w systemie Indywidualnej Organizacji
Studiow.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla inicjatyw studenckich o réznorodnym charakterze. W Uczelni dziata
Akademicki Zwigzek Sportowy oferujacy mozliwosci rozwoju fizycznego. Swoje zainteresowania
artystyczne studenci moga realizowac przez dziatalnos¢ w studenckim Zespole Artystyczno-
Teatralnym Nomen Omen, Chdrze Uniwersytetu Wroctawskiego Gaudium, Orkiestrze
Miedzynarodowych Studentéw Uniwersytetu Wroctawskiego, Zespole Tarica Dawnego, studenckim
radiu Uniradio, czy uczestniczac w tworzeniu studenckich programéw telewizyjnych (Audiowiza,
Sesja+, Vitalwizja), czy nawet w tworzeniu studenckich krétkometrazowych filméw fabularnych
(,0Odeszta”, ,Jak krew w piach”). Organizacje studenckie aktywizujgce studentéw w zakresie
dziatalnosci artystycznej pozostaja pod opiekg Biuro Wsparcia Aktywnosci Studenckiej
i Doktoranckiej. Uczelnia przyktada duzg wage do rozwoju przedsiebiorczosci studentéw. Aby
zwiekszy¢ ich konkurencyjno$¢ na rynku pracy, Uniwersytet zapewnia program mentoringowy
prowadzony we wspétpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, wystepujacymi
w roli mentoréw dla studentéw. Celem wspdtpracy mentora ze studentem jest okreslenie jego
mozliwosci rozwoju, odkrywanie nowych umiejetnosci oraz wytyczenie optymalnej sciezki kariery.
Obok wspomnianego programu Akademickie Biuro Karier organizuje Targi Pracy i Praktyk Kampus
Kariery, certyfikowany program edukacyjny Corporate Readiness Certificate oraz prowadzi baze ofert
praktyk, stazy oraz pracy. Z myslach o studentach organizuje sie szkolenia pomagajgce im odnalez¢
sie na rynku pracy (,Wirtualne CV”, ,Kolorystyczne typy osobowosci”), panele dyskusyjne, a takze
Swiadczy sie doradztwo zawodowe. Studenci angazujg sie w prace prospoteczne, a przyktadem
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szczegblnie zwigzanym z ocenianym kierunkiem jest projekt prowadzony wraz z nauczycielami
akademickimi oraz Fundacjg na Ratunek Dzieciom — , Onkopodcast — Jestem z Tobg”. Poruszane
w tym podcascie kwestie skupiajg sie wokdt tematu osdéb chorych cierpigcych na chorobe
nowotworowa oraz zwigzanych z nig trudnosci.

Uniwersytet wykazuje nalezyta troske o dobro studentédw odznaczajacych sie szczegdlnymi
potrzebami. Przede wszystkim oferuje zindywidualizowang organizacje studidw dla studentéw
wymagajgcych specyficznych rozwigzan, znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej lub
z niepetnosprawnosciami. Kluczowe role w procesie wtgczania 0séb z niepetnosprawnosciami w zycie
akademickie odgrywajg Biuro Wsparcia i Dostepnosci na poziomie Uczelni oraz Zespét ds. Obstugi
Studentow i Doktorantéw z Niepetnosprawnoscig, dziatajgcy w ramach Instytutu Informatyki UWr,
gdzie studenci ocenianego kierunku odbywajg swoje zajecia. Obie jednostki wspdlnymi sitami
monitorujg i wdrazajg wszelkie rozwigzania infrastrukturalne, techniczne, organizacyjne
i dydaktyczne. Osobom z niepetnosprawnosciami zapewnia sie mozliwo$¢ ubiegania sie o przyznanie
asystenta dydaktycznego, wsparci a w postaci ustugi transportu czy dostosowania materiatéw
dydaktycznych do potrzeb studenta. W zaleznosci od sytuacji, wykorzystuje sie specjalistyczny sprzet
w trakcie zaje¢ dydaktycznych oraz w trakcie weryfikowania stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie
(umozliwia sie studentom skorzystanie ze specjalnie przygotowanego stanowiska komputerowego,
wyposazonego w powiekszalnik, specjalistyczng myszke czy klawiature; student ma takze mozliwosc
skorzystania z pomocy asystenta edukacyjnego). Infrastruktura uczelniana przewiduje oznakowane
ciggi komunikacyjne, windy oraz specjalistyczne urzadzenia elektroniczne (jak wspomniane,
dostosowane stanowisko komputerowe, czytniki, lampy powiekszajgce, dostosowane tablety),
atakze pozycje biblioteczne dostosowane do potrzeb oséb niedowidzacych. Réznorodnosc
stosowanych metod przekfada sie na kompleksowos$¢ dziatan wtaczajacych osoby ze szczegdlny
potrzebami w zycie Uniwersytetu.

W Uczelni funkcjonuje system rozwigzywania sytuacji problemowych lub konfliktowych, o ktédrym
studenci sg informowani juz na pierwszym roku studiéw. W celu usprawnienia i utatwienia procesu
zatatwiania spraw studenckich, studentom oferuje sie na stronie internetowej gotowe wzory pism
oraz umozliwia zatatwienie spraw z wykorzystaniem platformy internetowej USOSweb. Z mysla
o studentach organizowane sg dyzury prodziekandw. Ze swojg skargg student moze udac sie réwniez
do opiekuna roku oraz do samorzadu studenckiego, ktorego przedstawiciele odbywajg spotkania
z wtadzami Uczelni. Skarge do samorzadu mozna ztozy¢ osobiscie lub anonimowo.

Uczelnia wdrozyta konkretne rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa studentéw i przeciwdziatania
wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Student, ktéry spotkat sie z przejawami dyskryminacji
moze sie zgtosi¢ do opiekuna roku, petnhomocniczki dziekana ds. réwnego traktowania, petnomocnika
dziekana ds. bezpieczenstwa doktorantéw i studentéw, Komisji ds. rownego traktowania, rzecznika
dyscyplinarnego lub rzecznika antydyskryminacyjnego, a takie do samorzadu studenckiego.
Informacje na temat przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i przemocy, o sposobach
reagowania w przypadku wystgpienia takich sytuacji oraz na temat udzielania pomocy ich ofiarom sg
kierowane do studentdw wielotorowo: za posrednictwem wiadomosci mailowych, plakatéw
wywieszonych w budynkach Uczelni, wydarzen samorzadu studentéw (jak UWr Help+) oraz spotkan z
wtadzami wydziatu. W budynku, w ktérym odbywajg sie zajecia dla studentéw ocenianego kierunku
wywieszone sg Przemocometry — materialy edukacyjne na temat jakosci relacji miedzyludzkich,
bedace punktem odniesienia do rozwazan nad tym, kiedy dana relacja staje sie przemocowa.
Studenci sg zapoznawani z wyzej wymienionymi rozwigzaniami juz od pierwszego tygodnia nowo
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rozpoczetego roku akademickiego. Uczelnia zapewnia osobom studiujgcym bezptatng pomoc
psychologiczng, swiadczong przez Pracownie Konsultacji i Poradnictwa Psychologicznego, dziatajaca
w ramach Instytutu Psychologii UWr. Pomoc swiadczona przez Pracownie przybiera formy doraznych
konsultacji psychologicznych, serii spotkan, a takze warsztatéw i zajeé¢ poswieconych psychoedukacji.
Réwnowczesénie studenci ocenianego kierunku mogg korzystaé z nieodptatnej pomocy prawnej
Swiadczonej przez Uniwersyteckg Poradnie Prawng (w ramach ktdrej studenci prawa z Wydziatu
Prawa Ekonomii i Administracji, pod nadzorem pracownika naukowo-dydaktycznego, mogg wspieraé
kolegéw swoimi poradami prawnymi). Informacje na temat swiadczonego wsparcia psychologicznego
oraz prawnego sg dystrybuowane do studentdw analogicznie jak wczesniej wspomniane informacje
na temat przyjetych rozwigzan w zakresie przeciwdziataniu przemocy.

Studentéw motywuje sie do osiggania bardzo dobrych wynikéw. W trakcie toku studidow, student
moze ubiegac sie o stypendium socjalne, stypendium dla oséb niepetnosprawnych, stypendium
rektora oraz zapomoge. Proces ubiegania sie o wymieniong pomoc materialng jest przedstawiany
studentom w klarowny sposdb. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze Zarzgdzenie nr 196/2023 Rektora
Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 25 sierpnia 2023 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Swiadczen dla studentdow Uniwersytetu Wroctawskiego wcigz przewiduje jako dozwolong metode
przyznawania stypendiéw dokonywanie tego za posrednictwem Wydziatowych Komisji
Stypendialnych, ktérym nadano kompetencje do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie
ustawowych swiadczen z zakresu pomocy materialnej, a ktére to komisje zostaty zniesione w wyniku
wprowadzenia w 2018 r. obecnie obowigzujgcej ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (w
wyniku wskazania dwdch uprawnionych do wydawania stosownych decyzji organéw — komisji
stypendialnej oraz odwofawczej komisji stypendialnej — jezeli uprzednio pojawi sie odpowiedni
whniosek ze strony samorzadu studenckiego). Jakkolwiek przewidywana przez Regulamin metoda
przyznawania stypendidow nie jest obecnie metodg wybrang, tak nalezy zwrdci¢ uwage na potrzebe
dostosowania Regulaminu swiadczen dla studentéw Uniwersytetu Wroctawskiego do ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce z 2018r.

Uniwersytet Wroctawski stworzyt strukture administracji uczelnianej z wtasciwg troskg o sprawy
studenckie. W jej ramach wymieni¢ mozna miedzy innymi Dziat Spraw Studenckich, Akademickie
Biuro Karier, Biuro Wsparcia i Dostepnosci, Biuro Wsparcia Aktywnosci Studenckiej i Doktoranckiej
oraz Centrum Aktywnosci Studenckiej i Doktoranckiej, Biuro Wspotpracy Miedzynarodowej, a takze
rozlegtg siatke stanowisk w postaci petnomocnikéw i koordynatoréw. Uczelnia wzieta udziat
w unijnym projekcie ,Uniwersytet Wroctawski uczelnig w petni dostepng do roku 2023”, w ramach
ktorego podniesiono komunikacyjne kompetencje pracownikéw, w tym w zakresie kontaktu ze
studentami znajdujgcymi sie w spektrum autyzmu, z obstugi 0séb z niepetnosprawnosciami, technik
reagowania w przypadku oséb znajdujgcych sie w kryzysie psychologicznym oraz z podstaw jezyka
migowego. Pracownicy wymienionych jednostek cechujg sie otwartoscig na studentéw, a takie s3
przygotowani merytorycznie do petnienia swoich funkgji.

Uczelnia dedykuje wsparcie dla samorzadnosci studenckiej. Nawigzane partnerskie relacje pozwalajg
wtadzom Uczelni poznawaé oczekiwania studentéw kierunku i dzieki temu odpowiednio profilowac
oferte wsparcia. Samorzad posiada swoje przedstawicielstwo w uczelnianych ciatach kolegialnych,
takich jak Rada Uczelni, Senat, Rada Wydziatu czy Komisje Dyscyplinarne, a studenci reprezentujgcy
kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna zasiadajg w Wydziatowym Zespole ds. Jakosci
Ksztatcenia. Samorzad uczestniczy w podejmowaniu decyzji w zakresie spraw Uczelni, w tym
w sprawach zwigzanych z ewaluacja wewnetrzng Uczelni. Nadto aktywnie udziela sie
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w ogdlnopolskich organizacjach: Parlamencie Studentéw Rzeczypospolitej Polski oraz Porozumieniu
Samorzaddéw Studenckich Uczelni Wroctawskich. Samorzad uczelniany dysponuje pomieszczeniem
przeznaczonym do wytgcznego uzytku; Uczelnia deklaruje, ze samorzad wydziatowy bedzie
dysponowat swoim pomieszczeniem po ukornczeniu remontu nowego budynku. Studenci kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna majg mozliwosé rozwijania zainteresowan w nastepujgcych
kotach naukowych: Koto Naukowe briefly., Koto Naukowe COMMON oraz Koto Naukowe Kreatura.
W ramach swej dziatalnosci studenci podejmujg sie organizowania warsztatow, projektow
badawczych i artystycznych, a takze realizujg szereg inicjatyw i wydarzen, podczas ktérych studenci
rozwijajg swoje kompetencje spoteczne i praktyczne. Cztonkowie két mogg liczyé na aktywne wparcie
opiekundéw kota, ktdérzy pomagajg studentom w stawianiu pierwszych krokéw w dziatalnosci
naukowej i artystycznej, w tym na wsparcie finansowe w zakresie udziatu w konferencjach
naukowych.

Ocena systemu wsparcia studentéw jest dokonywana w sposéb staty i kompleksowy. Odbywa sie
w trakcie przeprowadzania ankiet studenckich, gdy ewaluacji podlegajg: praca jednostek
administracyjnych, ocena zaje¢ dydaktycznych oraz dostosowanie infrastruktury Wydziatu do potrzeb
studentdow. Biezgca ocena wsparcia studentow przeprowadzana jest rdwniez w sposéb nieformalny,
podczas spotkan Wtadz z przedstawicielami samorzadu studentéw. Na podstawie tak zabranych
informacji Uczelnia systematycznie implementuje rozwigzania stuzgce doskonaleniu wsparcia
studentéw. Jako przyktady mozina podaé: dodanie do programu studidéw zaje¢ fakultatywnych
zwigzanych z dziennikarstwem muzycznym, gdy nie udato sie otworzy¢ specjalizacji o tej nazwie
(a czesci studentéw bardzo zalezato na takim ukierunkowaniu swojego wyksztatcenia); dodanie zajec
fakultatywnych z fotografii reportazowej i dokumentalnej na zyczenie studentow (zajecia
prowadzone przez osobe wskazang przez studentéw, z ktérg zawarto umowe cywilnoprawng);
zwolnienie pracownika etatowego w wyniku skarg studentéw oraz wyraznie negatywnych ocen
studenckich wyrazonych w ankietach oceny zaje¢ dydaktycznych; wydtuzenie godzin pracy
dziekanatu (w tym dziekanat otwarty w soboty), zainstalowanie wrzutni — skrzyneczek, do ktérych
studenci mogg anonimowo zgtasza¢ uwagi.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentow poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie a takze w przygotowaniu
do wykonywania dziatalnosci naukowej oraz zawodowej, motywuje studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikédw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikow
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.
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Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestnicza studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacja

Rekomenduje sie dostosowanie Regulaminu $wiadczen dla studentéw Uniwersytetu Wroctawskiego
do ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Na Uniwersytecie Wroctawskim informacje o programie studidw, warunkach jego realizacji
dostarczane sg do studentéw, pracownikow, kandydatéw na studia oraz interesariuszy zewnetrznych
przede wszystkim za posrednictwem strony internetowej Uczelni oraz strony Biuletynu Informacji
Publicznej. Strony sg dostepne publicznie dla wystarczajgco szerokiego grona odbiorcow, tj.
kandydatéw na studia, studentéw, doktorantéw, absolwentéw, pracownikdw, pracodawcéw,
praktykodawcéw, w sposdb gwarantujgcy im tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych
Z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem. Strona dostepna jest
w jezykach polskim i angielskim. Strona wyposazona jest w rozwigzania utatwiajgce korzystanie z niej
przez osoby z niepetno sprawnosciami, tj. ustawienia wysokiego kontrastu, powiekszanie liter,
powiekszanie kursora, podswietlanie linkéw - czym zapewnia im mozliwos¢ nieskrepowanego
korzystania ze swojej funkcjonalnosci.

Na stronie Uczelni znalezé mozna informacje o kierunku studiéw, w tym miedzy innymi: katalog
przedmiotow, zasady i warunki rekrutacji (w tym wymagane dokumenty oraz wysokosci optat), opis
procesu dyplomowania, warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie (informacje
o procedurach stypendialnych, organizacji praktyk, dziatalnosci studenckiej), sylwetce absolwenta
i mozliwosciach jego dalszego rozwoju oraz mozliwosciach zatrudnienia. Uczelnia nie przedstawia
informacji na temat kwalifikacji przyznawanych w toku studiéw. Podstawowe wskazniki dotyczace
skutecznosci ksztatcenia, programy studidw, Regulamin studiéw oraz Statut Uczelni znajdujg sie
w BIP Uczelni. Karty zajeé¢ dostepne sg na stronie portalu USOSweb. Odnosnik do BIP UWr znajduje
sie na dole strony w postaci przycisku pod rozpoznawalng w Polsce forma graficzng. Dostepny jest dla
wszystkich interesariuszy, obecnych i przysztych studentéw, absolwentéw, pracownikéow oraz
przedstawicieli otoczenia gospodarczo-spotecznego.

Na stronie znajdujg sie réwniez potrzebne dane kontaktowe do Biura Rektora oraz do rzeczniczki
prasowej, Dziatu ds. Komunikacji, Biura rekrutacji, Centrum Transferu Technologii i Wydawnictwa
Uniwersytetu Wroctawskiego.
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Strona internetowa obejmuje informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia merytorycznego, i technicznego w tym zakresie,
w przypadku, gdy takie ksztatcenie jest prowadzone.

Tres¢ informacji zamieszczanych na stronie internetowej Uczelni oraz na jej stronach w serwisach
spoteczno$ciowych jest na biezgco aktualizowana oraz analizowana pod katem rzetelnosci
zamieszczonych tam informacji. Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg
systematycznym ocenom, w ktérych m.in. poprzez spotkania (z opiekunem roku oraz wtadzami
dziekaniskimi) uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sa wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium
spetnione czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na wizytowanej Uczelni w stosunku do ocenianego kierunku zapewniony jest publiczny dostep do
aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcéw informacji
o programie studiéw, realizacji procesu nauczania i uczenia sie. Sposdb udostepniania informacji
opracowany jest w sposéb, ktéry nie wyklucza i pozwala na nieskrepowane poruszanie sie po stronie
internetowej. Informacje sg na biezgco aktualizowane, a poprzez odpowiednie wykorzystanie
serwisow spotecznosciowych pozwalajg na budowanie i wzmacnianie jej relacji z otoczeniem.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Zatozenia polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku okreslone zostaty w aktach
normatywnych o charakterze ogdlnouczelnianym, w tym: Statucie Uniwersytetu Wroctawskiego,
Uchwale nr 68/2024 Senatu Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 24 kwietnia 2024 r. w sprawie
regulaminu studidow na Uniwersytecie Wroctawskim, Zarzadzeniu nr 119/2023 Rektora Uniwersytetu
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Wroctawskiego z dnia 16 maja 2023 r. w sprawie prowadzenia i raportowania wybranych dziatan
projakosciowych w UWr, Zarzadzeniu nr 239/2022 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 24
pazdziernika 2022 r. w sprawie okreslenia szczegétowych zadan Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz zespotdw ds. jakosci ksztatcenia i ds. oceny jakosci ksztatcenia, Uchwale nr 20/2021
Senatu Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 24 lutego 2021 r. w sprawie funkcjonowania
w Uniwersytecie Wroctawskim Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz aktach
normatywnych ustanowionych na poziomie wydziatowym, w tym: Uchwale nr 18/2024 Rady
Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Medidow Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 24 wrzednia 2024 r.
W sprawie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci procesu ksztatcenia na studiach
prowadzonych na Wydziale Komunikacji Spotecznej i Mediéw oraz w sprawie zakresu zadan
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia i Wydziatowego Zespotu ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia
wraz zatgcznikiem pt. Opis procedur systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, jak rowniez Uchwale nr
3/2024 Rady WKSiM UWr z dnia 3 wrze$nia 2024 r. w sprawie powotania Wydziatowego Zespotu ds.
Jakosci Ksztatcenia na kadencje 2024-2028; Uchwale nr 4/2024 Rady WKSiM UWr z dnia 3 wrze$nia
2024 r. w sprawie powotania Wydziatowego Zespotu ds. Oceny jakosci Ksztatcenia na kadencje 2024-
2025; Uchwale nr 36/2024 Rady WKSIM UWTr z dnia 26 listopada 2024 r. w sprawie zaopiniowania
przedstawicieli studentow i doktorantéw przy WZdsJK oraz Uchwale nr 37/2024 Rady WKSiM UWr
z dnia 26 listopada 2024 r. w sprawie zaopiniowania przedstawicieli studentéw i doktorantéw przy
WZdsOJK. Nadzdr nad jakoscig ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest
wielopoziomowy i opiera sie na hierarchicznej strukturze odpowiedzialnosci. Zgodnie ze Statutem
UWr na wizytowanym kierunku decyzje zwigzane procesem dydaktycznym, dotyczace
w szczegolnosci wydawania opinii w sprawach programu studidw, zapewnienia jakosci ksztatcenia,
zasad i trybu rekrutacji na studia, limitéw przyje¢ oraz zasad studiowania wedtug indywidualnego
planu studiéw podejmuje Rada WKSiM w formie uchwat. Nadzér merytoryczny, obejmujacy
podejmowanie decyzji i rozstrzygnie¢ zwigzanych z przebiegiem studidéw i jego dokumentacjg oraz
w indywidualnych sprawach studentéw sprawuje prodziekan ds. studidw stacjonarnych i jakosci
ksztatcenia WKSiM. Biezgcy dziatalno$¢ dydaktyczng na kierunku, w tym obsade i harmonogram
zaje¢, a takze stan i dostepnosc infrastruktury dydaktycznej, koordynuje zastepca dyrektora ds.
dydaktycznych w IDiKS. Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia tworza: na poziomie
ogoélnouczelnianym - Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Petnomocnik Rektora ds.
zapewniania jakosci ksztatcenia; na poziomie Wydziatu - wydziatowe zespoty ds. jakosci ksztatcenia
oraz wydziatowe zespoty ds. oceny jakosci ksztatcenia. Celem Uczelnianego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia jest miedzy innymi doskonalenie jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie
Wroctawskim oraz dostosowywanie oferty dydaktycznej do aktualnych potrzeb w celu zwiekszania
mozliwosci zatrudnienia absolwentow. Zadaniem Uczelnianej Komisji ds. Jakos$ci Ksztatcenia jest
inicjowanie, koordynowanie oraz ewaluowanie dziatan w zakresie jakosci ksztatcenia. W strukturze
Wydziatu funkcjonujg dwa komplementarne zespoty odpowiedzialne za zapewnienie i doskonalenie
jakosci ksztatcenia. Sg to Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia (WZdsJK) oraz Wydziatowy Zespét
Oceny ds. Jakosci Ksztatcenia (WZdsOJK). Zadania WZdsJK obejmujg m.in.: opracowanie
rekomendacji i zaleced do dziatan projakosciowych na wydziale; opracowanie programow studiéw
lub ich zmian, wspieranie doskonalenia kompetencji dydaktycznych kadry akademickiej,
przygotowanie rocznych sprawozdan z dziatan zwigzanych z jakoscig ksztatcenia, jak réwniez
implementacja na poziomie Wydziatu zalecen i wytycznych Uczelnianej Komisji Jakosci Ksztatcenia
oraz realizacja dodatkowych zadan wskazanych przez dziekana. Natomiast WZdsOJK zajmuje sie
przeprowadzaniem samooceny dziatan projakosciowych prowadzonych na Wydziale. Dziatania
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Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Wydziatowego Zespotu ds. Oceny Jakosci
Ksztatcenia uregulowane sg w zatwierdzonym przez Rade Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Mediow
harmonogramie (Zatgcznik nr 2 do Uchwaty nr 18/2024 Rady WKSM z dnia 24 wrzesnia 2024 r.).

Szczegbtowe zadania WZdsOJK zwigzane z badaniem jakosci ksztatcenia na Wydziale Komunikacji
Spotecznej i Medidéw precyzuje Zarzadzenie nr 119/2023 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia
16 maja 2023 r. w sprawie prowadzenia i raportowania wybranych dziatan projakosciowych
w Uniwersytecie Wroctawskim. Rezultatem wdrozonych rozwigzan jest opracowywanie przez
WZdsOJK corocznego sprawozdania (po zakonczeniu sesji poprawkowej semestru letniego) dla
kazdego programu studidow dotyczgcego oceny jakosci ksztatcenia. Sprawozdanie to przekazywane
jest Dziekanowi. W sprawozdaniu uwzgledniane sg miedzy innymi informacje dotyczace skutecznosci
badan ankietowych zaje¢ dydaktycznych (rozumianej jako stosunek liczby oddanych ankiet do liczby
ankiet mozliwych do wypetnienia oraz miarodajnos¢ pytan i udzielonych na nie odpowiedzi);
ogdlnego opisu wynikdw ankiet; opinii dotyczgcych stosowanych metod weryfikacji zaktadanych
efektow uczenia sie, warunkéw i form zaliczenia poszczegdlnych przedmiotéw; wynikdw ankiet oséb
prowadzacych zajecia oraz wnioskéw z hospitacji

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury, okreslone w Zarzadzeniu Nr 214/2023 Rektora
Uniwersytetu Wroctawskiego z dnia 28 wrzesnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia Zasad
projektowania i dokumentowania programéw studiéw pierwszego stopnia, drugiego stopnia
i jednolitych studidw magisterskich uruchamianych i modyfikowanych od roku akademickiego
2023/2024, w tym zatgcznik zatytutowany Zasady projektowania i dokumentowania programoéw
studidw kierunku pierwszego stopnia, drugiego stopnia i jednolitych studiéw magisterskich
uruchamianych i modyfikowanych od roku akademickiego 2023/2024. Zasady projektowania,
dokonywania zmian, opiniowania i zatwierdzania programu studidow realizowanych w Uniwersytecie
Wroctawskim uwzgledniajg wspotuczestnictwo w tych dziataniach zarédwno podmiotéw
uniwersyteckich, jak i interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Na poziomie uczelni sg to
Senacka Komisja Nauczania oraz Senat UWr, jak réwniez Samorzad Studentéw. Na poziomie wydziatu
sg to WZdsJK lub powotana przez dziekana komisja (projektujgca nowy program studiow, specjalnos¢
lub modyfikacje programu studiéow), Kolegium Dziekanskie oraz Rada Wydziatu. Na poziomie
Instytutu sg to dyrekcja Instytutu, studenci, nauczyciele akademiccy oraz Rada Instytutu. Na poziomie
rynku pracy sg to interesariusze zewnetrzni oraz absolwenci. Dziatanie te wspierane sg poziomie
administracji uczelnianej przez Dziat Nauczania oraz Biuro Karier.

Nalezy zauwazy¢, ze zmiany w programie studiow sg wprowadzane nie tylko w wyniku prac i ustalen
WZdsOJK, ale rdwniez mogg by¢ inicjowane przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
w tym: przez nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia (w wyniku biezgcej analizy procesu
nauczania i uczenia sie w ramach prowadzonych zajec); na podstawie informacji zwrotnej
uzyskiwanej przez studentow (w oparciu o wyniki ankiety ewaluacyjnej); w wyniku rekomendacji
interesariuszy zewnetrznych (wnioski sktadane podczas posiedzenia Rady Interesariuszy
Zewnetrznych, formalnych konsultacji i nieformalnych rozmoéw).

Uczelnia wdrozyta procedury biezgcego oraz okresowego monitorowania programow studidw.
Procedury te sg sformalizowane, przejrzyste i klarowne. Dziatania z zakresu monitorowania
i okresowego przegladu programu studidow odbywajg sie w oparciu o Uchwate nr 20/2021 Senatu
Uniwersytetu Wroctawskiego; Zarzadzenie nr 214/2023 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego;
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Zarzadzenie nr 119/2023 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego; Uchwate nr 68/2024 Senatu
Uniwersytetu Wroctawskiego oraz Uchwate nr 18/2024 Rady Wydziatu Komunikacji Spotecznej
i Mediéw Uniwersytetu Wroctawskiego. Uczelnia prowadzi rowniez weryfikacje przyjetych rozwigzan
poprzez systematyczne przeprowadzanie ankiet ewaluacyjnych wypetnianych przez studentdw;
ankiet wypetnianych przez nauczycieli akademickich i osoby prowadzace zajecia; hospitacje zajeé;
dokumentowanie przebiegu studidéw, w szczegdlnosci procesu dyplomowania; pozyskiwania opinii
interesariuszy zewnetrznych; ewaluacji praktyk zawodowych, a takze analizy informacji od
absolwentéw. W przypadku hospitacji zaje¢ osoby hospitujgce zajecia udzielajg informacji zwrotnej
m.in. na temat wykorzystanych metod ksztatcenia podczas rozmowy pohospitacyjnej z osobami
prowadzagcymi zajecia, w szczegdlnosci poczatkujgcymi nauczycielami oraz specjalistami spoza
Uczelni. Rekomenduje sie zwrdcenie wiekszej uwagi na sposéb wypetniania kart hospitacji, ktére
powinny by¢ nie tylko Zrédtem szczegdtowych i konstruktywnych wskazéwek dotyczacych jakosci
biezgcej pracy dydaktycznej, ale réwniez archiwum danych pozwalajgcym w diuzszym czasie
obserwowacd doskonalenie kompetencji dydaktycznych oséb prowadzacych zajecia.

Proces dyplomowania — jak zostato to obszernie wskazane w kryterium 3 — jest sformalizowany
i uporzadkowany. Zasady i procedury dyplomowania obowigzujace na ocenianym kierunku sg
przejrzyste, trafne i specyficzne oraz zapewniajg witasciwg kontrole nad przebiegiem procesu
dyplomowania, uwzgledniajgc sprawdzanie oryginalnosci pracy z wykorzystaniem Jednolitego
Systemu Antyplagiatowego, a takze wtasciwy sktad komisji powotanej do przeprowadzenia ustnego
egzaminu dyplomowego.

Nalezy zauwazyé, ze udziat interesariuszy zewnetrznych w zapewnieniu i doskonaleniu jakosci
programu studidw na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna znajduje swoje
odzwierciedlenie w praktyce co zostato potwierdzone podczas spotkania ZO z interesariuszami
zewnetrznymi. Wspétpraca ta przyjmuje postaé sformalizowanych spotkan, jak i bezposrednich
kontaktéw przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego z kadrg wizytowanego kierunku
i wtadzami Instytutu, w ramach ktérego kierunek jest prowadzony. Z Wydziatem oraz Instytutem
wspotpracuje Rada Interesariuszy Zewnetrznych, ktdrych cztonkowie biorg udziat w doskonaleniu
programu studiéw na wizytowanym kierunku. Biorac pod uwage, ze RIZ zostata ukonstytuowana na
Wydziale Komunikacji Spotecznej i Medidow Uniwersytetu Wroctawskiego 26 listopada 2024 roku
(uchwata nr 39/ 2024), natomiast wizyta ZO miata miejsce w kwietniu 2025 roku - nie jest mozliwe
w tak krétkim okresie oceni¢ systematycznosc lub cyklicznos¢ wspétpracy Uczelni z RIZ. Podobnie —
z uwagi na fakt, ze Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej — w ramach ktérego prowadzony
jest oceniany kierunek — funkcjonuje w strukturze Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Mediéw UWr,
ktdry rozpoczat swojg dziatalnos¢ 1 wrzesnia 2024 roku — nie jest mozliwa petna ocena standardu
jakosci ksztatcenia 10.2, tj. okreslenie czy kierunek podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci
ksztatcenia. Nalezy jednak zauwazy¢, ze na stronie WWW Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Mediéw
UWr dostepne sg harmonogramy dziatan WZdsJK i WZdsOJK a takze dokumenty opracowane przez
zespoty. Udziat studentdw w procesach zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia,
w szczegblnosci w doskonaleniu programu studiéw wyraza sie gtdwnie w dostarczaniu informacji
zwrotnej poprzez uczestnictwo w charakterze respondentdw w badaniach ewaluacyjnych oraz
poprzez nieformalne kanaty komunikacyjne. Studenci posiadajg réwniez reprezentantéw
w wydziatowych i instytutowych ciatach odpowiedzialnych za zapewnienie i doskonalenie jakosci
ksztatcenia.
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Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione (zalecenie

Lp- we wskazanej wyzej uchwale Opis realizacji zalecenia zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
Zaleca sie zapewnienie Na Wydziale Komunikacji Spotecznej
1 skutecznosci wewnetrznego | i Mediéw wprowadzony zostat Zalecenie

N L. . zrealizowane
systemu zapewnienia jakosci | wewnetrzny system zapewniana

ksztatcenia w diagnozowaniu | jakosci ksztatcenia (Uchwata nr
niezgodnosci i btedéw w 18/2024 Rady WKSiM)
koncepcji ksztatcenia oraz
programie studiéw na
kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna
poprzez wdrozenie
mechanizmdw majacych na
celu planowe, kompleksowe
i systematycznie
prowadzone monitorowanie
programu studiéw na tym
kierunku oraz cyklicznie
prowadzonych ogdlnych
przegladéw programu
studidw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest skuteczny nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna poprzez wyznaczenie oséb i gremiéw odpowiedzialnych za
kierunek oraz okreslenie ich kompetencji i zakresu obowigzkéw, w tym obowigzkéw w zakresie
zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku. W odniesieniu do zatwierdzania, zmiany
oraz wycofania programu studidw obowigzuje zarzgdzenie Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego,
okreslajace przebieg procesu projektowania i zatwierdzania nowego programu studiéw, procedure
wprowadzania zmian do programu obowigzujgcego. Na Wydziale prowadzona jest ocena jakosci
ksztatcenia obejmujaca réwniez ocene programu studidw na ocenianym kierunku. Ocena ta jest
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przeprowadzana w oparciu o wiarygodne Zrddta umozliwiajgce pozyskanie informacji zwrotnej od
réznych interesariuszy procesu nauczania i uczenia sie, w tym od studentdw oraz pracodawcow.
Wyniki tej oceny sg wykorzystywane w modyfikacji i doskonaleniu programu studidow i warunkéw
jego realizacji. Udziat studentdw oraz interesariuszy zewnetrznych w dziataniach projakosciowych jest
realny. Nalezy jednak nadmieni¢, ze Rada Interesariuszy Zewnetrznych zostata ukonstytuowana na
Wydziale Komunikacji Spotecznej i Mediéw Uniwersytetu Wroctawskiego 26 listopada 2024 roku
(uchwata nr 39/ 2024), natomiast wizyta ZO miata miejsce w marcu 2025 roku - nie jest mozliwe
w tak krétkim okresie oceni¢ systematyczno$é lub cyklicznos¢ wspdtpracy Uczelni z RIZ. Podobnie —
z uwagi na fakt, ze Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej — w ramach ktérego prowadzony
jest oceniany kierunek — funkcjonuje w strukturze Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Mediéw UWr,
ktéry rozpoczat swojg dziatalnos¢ 1 wrzesnia 2024 roku — nie jest mozliwe okreslenie czy kierunek
podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia. Nalezy jednak zauwazyé, ze na stronie
WWW Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Mediéw UWr dostepne sg harmonogramy dziatann WZdsJK
i WZdsOJK, a takze dokumenty opracowane przez te zespoty. O ile wewnetrzny system zapewnienia
jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku ma charakter holistyczny i cechuje sie kompleksowym
podejsciem do projektowania, wdrazania i monitorowania programu studidw, o tyle dostrzezone
zostaty obszary wymagajgce poprawy. Watpliwosci te zostaty sformutowane w formie rekomendac;ji
w obszarze kryteriumnr1, 2, 3, 4,5, 6, 8.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia
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