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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski, ekspert PKA

cztonkowie:

1. dr hab. inz. Marek Jabtonski, cztonek PKA

2. dr hab. Piotr Fraczek, cztonek PKA

3. Monika Kidyba, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw

4. Karolina Szymkiewicz, ekspert PKA reprezentujgcy studentéw

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Kierunek zarzadzanie prowadzony na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia w Akademii
Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie — Akademii Nauk Stosowanych zostat wyznaczony do oceny
programowej po raz pierwszy. Ocena jest realizowana zgodnie z harmonogramem prac Polskiej Komisji
Akredytacyjnej na rok akademicki 2024/2025.

Postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny
programowej prowadzonej przez Polskg Komisje Akredytacyjng stacjonarnie z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegtosc.

Przed rozpoczeciem wizytacji dokonano podziatu obowigzkédw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat
w pracach zespotu oceniajgcego. Zespdt wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe oraz
wybrat zajecia do hospitacji. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym
z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem
spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajgcych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznym spotkaniem zespotu oceniajgcego, ktdre postuzyto wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studidw. Podczas spotkania omdéwiono kryteria
oceny oraz raport wstepny zespotu oceniajgcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentow oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
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kierunku zarzadzanie, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przeglagdu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztaftcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektdw uczenia sie. Ponadto dokonano ogladu infrastruktury wykorzystywanej
w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktérych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajacych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow praktyczny

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat nauki o zarzgdzaniu i jakosci 80%
przyporzadkowany kierunek? ekonomia i finanse 20 %

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow/ 181 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw

960 godzin, 6 miesiecy/ 39 ECTS
ECTS przyporzagdkowanych praktykom & scy/

zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | 1. zarzadzanie zasobami ludzkimi

kierunku studiow 2. zarzadzanie matymi i sSrednimi
przedsiebiorstwami

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku ) 33

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 1706
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidéw uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli - 68
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

. . . , . 181 (wg deklaracji
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne -

Uczelni)

Liczba punktéw ECTS objetych programem

studidéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru . 58

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiISW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 6



Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studidw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat nauki o zarzadzaniu i jakosci 80%
przyporzadkowany kierunek>?® ekonomia i finanse 20 %

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukoriczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiéw
Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom

4 semestry/ 120 ECTS

500 godzin, 3 miesigce/ 20 ECTS

zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane 1. zarzadzanie nowoczesng organizacjg
w ramach kierunku studiow 2. marketing
3. przywodztwo w biznesie
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku ) 19

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 1167
prowadzacych zajecia i studentow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidw uzyskiwana w ramach zajec

z bezposrednim udziatem nauczycieli - 46
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne -

120 (wg deklaracji
Uczelni)

Liczba punktéw ECTS objetych programem

studidéw uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru ) 50

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okreslona przez zespét oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek zarzadzanie jest prowadzony przez Akademie Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie -
Akademie Nauk Stosowanych w ramach studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych, zaréwno na
studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia o profilu praktycznym. Oceniany kierunek zostat
przyporzadkowany do dwdch dyscyplin naukowych: (1) dyscyplina wiodgca - nauki o zarzadzaniu
i jakosci (udziat liczby punktéw ECTS: studia pierwszego stopnia 80%, studia drugiego stopnia 80%);
(2) dyscyplina uzupetniajgca - ekonomia i finanse (udziat liczby punktow ECTS: studia pierwszego
stopnia 20%, studia drugiego stopnia 20%). W raporcie samooceny na stronie 18 Uczelnia informuje,
ze: ,Koncepcja ksztafcenia na kierunku studiow zarzgdzanie wpisuje sie w misje Uczelni poprzez
przygotowanie wykwalifikowanej i kompetentnej kadry zawodowej zdolnej do wykonywania zadan, w
ktorych podejmowanie racjonalnych decyzji w organizacjach, sprawne ich funkcjonowanie, moze
prowadzi¢ do planowanych zmian i osiggniecia zamierzonych celdw, zardwno w ujeciu spotecznym jak
i jednostkowym. To wtasnie dobro kazdej osoby ludzkiej jest dla Uczelni ideq przewodniq, a ksztatcenie
na kierunku zarzgdzanie oparte jest na takich wartosciach spotecznych jak: wrazliwos¢ na potrzeby
ludzkie, empatia, szacunek dla godnosci ludzkiej, ofiarnosé, tolerancja dla przekonan”. Zespot
oceniajgcy PKA podczas wizytacji potwierdzit, ze koncepcja ksztatcenia jest oparta na tych wartosciach.
Kwestie te takze byly podnoszone i potwierdzane podczas rozmoéw z pracownikami dydaktycznymi.
Nadrzedne cele Uczelni zostaty zapisane w ,,Misji i strategii rozwoju Wyzszej Szkoty Nauk Spotecznych
z siedzibg w Lublinie” zatwierdzonej Uchwatg Senatu Nr 07/06/2022 z dnia 22 czerwca 2022 roku. Do
strategicznych priorytetéw Uczelni nalezy zaliczy¢, zgodnie z zapisami zawartymi w tym dokumencie,
ktory zostat zamieszczony takze na stronie internetowej Uczelni, szereg celéw, ktdre dotyczag miedzy
innymi takich kwestii, jak postawy spoteczne studentéw, ich tolerancja i poswiecenie. Nastepnie
wymieniono 18 celdw naukowo-dydaktycznych, wsrdd ktdrych wyeksponowano miedzy innymi takie
kwestie jak:

— wyposazenie absolwentéw w odpowiednie kompetencje zawodowe;

— wprowadzenie i utrzymanie jak najlepszych standardéw w zakresie dziatalnosci dydaktycznej;

— promowanie mobilnosci studentdw oraz pracownikow dydaktyczno-naukowych;

— szerzenie oswiaty w spofeczenstwie poprzez wspoétprace z organizacjami naukowymi
i gospodarczymi, organami samorzgdowymi, stowarzyszeniami, fundacjami oraz innymi
placowkami;

— dalszy rozwdj wspdtpracy z jednostkami naukowo-badawczymi z terenu Lubelszczyzny oraz
ogoélnokrajowymi i miedzynarodowymi;

— zwiekszenie $wiadomosci oraz wiedzy o potrzebie upraktycznienia i komercjalizacji wynikéw
badan naukowych oraz mozliwosci patentowania;

— rozwdj ANSIM jako uczelni: ,nowoczesnej i atrakcyjnej” dzieki stosowaniu metod i technik
ksztatcenia uwzgledniajgcych nabywanie kompetencji i rozwdj osobisty.
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Koncepcja ksztatcenia zaktada, ze ,, absolwent kierunku zarzqdzanie pierwszego stopnia zna i rozumie
w zaawansowanym stopniu geneze nauk o zarzqdzaniu oraz ich rozwdj w relacjach do innych nauk,
pojecia z zakresu zarzgdzania, relacje pomiedzy organizacjami, a innymi instytucjami tworzgcymi ich
otoczenie rowniez w odniesieniu do praktycznych rozwiqzan, ktdre realizowane sq w czasie praktyk
zawodowych oraz podczas spotkan z interesariuszami zewnetrznymi”. Absolwent kierunku zarzadzanie
drugiego stopnia ,zna i rozumie w pogtebionym stopniu zagadnienia z obszaru nauk o zarzqdzaniu
i jakosci oraz ekonomii i finanséw oraz jej powigzania z innymi dyscyplinami naukowymi, w tym takze
wymagang terminologie nauk ekonomicznych i spotecznych. Zna pojecia z zakresu koncepcji
zarzgdzania, rozumie skutki ekonomiczne i spoteczne”.

Koncepcja oraz cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie wiodgcej nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz
dyscyplinie uzupetniajacej ekonomia i finanse. Zatozenia koncepcji i celdw ksztatcenia dla studiow
pierwszego stopnia opierajg sie na przyjeciu zatozen polegajgcych na tym, ze absolwent kierunku
zarzgdzanie zna i rozumie w zaawansowanym stopniu teorie motywacji, teorie ekonomii w kontekscie
funkcjonowania rynku w oparciu o ograniczone zasoby oraz fundamentalne zasady i dylematy
wspotczesnej cywilizacji. Wiedza zdobywana podczas studiéw zawarta jest w tresciach zaje¢ ogélnych,
podstawowych i kierunkowych oraz zaje¢ do wyboru, w tym specjalnosciowych. W realizowanym
programie studiéw w roku akademickim 2024/2025 na studiach pierwszego stopnia oferowane sg dwa
moduty specjalnosciowe: modut zarzqdzanie zasobami ludzkimi oraz modut zarzqdzanie matymi
i Srednimi przedsiebiorstwami. Na drugim stopniu studiéw zaplanowano trzy moduty specjalnosciowe.
Sa to: zarzgdzanie nowoczesng organizacjg, marketing oraz przywddztwo w biznesie. Zatozenia
koncepcji i celéw ksztatcenia na poziomie studidw pierwszego stopnia sg rézne w odniesieniu do
poziomu studidw drugiego, gdzie absolwent powinien zna¢ i rozumieé w pogtebionym stopniu logike,
metodyki oraz operat pojeciowy zwigzany z dyscyplinami naukowymi nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz
ekonomia i finanse.

Koncepcja i cele ksztatcenia jedynie w ograniczonym stopniu uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej whasciwych dla kierunku zarzgdzanie zaréwno na pierwszym, jak
i drugim stopniu studiow. Wynika to z faktu, ze obecnie kluczowymi zagadnieniami w ksztatceniu
specjalistdw z zakresu nowoczesnego zarzgdzania podmiotami i instytucjami sg kwestie transformacji
cyfrowej, sztucznej inteligencji, zmian klimatu i ich wptywu na procesy gospodarowania. Tymczasem
w zestawie zaplanowanych do realizacji efektéw uczenia sie zagadnieniom tym zaréwno na studiach |
jak i Il stopnia poswiecono marginalne znaczenie.

Warto takze wyeksponowac fakt, ze na stronie 20 raportu samooceny Uczelni zapisano, iz ,ANSiM
stawia sobie za cel podejscie indywidualne do studenta, aby mdgt wskazac i realizowac obszary swoich
zainteresowan. Uczelnia doktada staran, aby wyktadowca byt dla studenta mentorem - osobg, ktéra
daje mu cenne wskazowki i ukierunkowuje go do wybierania odpowiednich tematdw z danej dziedziny.
Uczy studenta ,,smakowania wiedzy”, aby mogt jg w sposob odpowiedni potgczyc z praktykq”. Podczas
dyskusji z kadrg dydaktyczng w trakcie wizytacji zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
zaprezentowane zatozenia potwierdzity sie i pracownicy jednoznacznie wskazali, iz zapisy ujete
w strategii rozwoju Uczelni sg realizowane. Ponadto specyfika Uczelni, ktéra ksztatci gtdwnie na
kierunkach zwigzanych z naukami o zdrowiu (takich jak kosmetologia - od 2005 roku, ratownictwo
medyczne - od 2008 roku, techniki dentystyczne - od 2008 roku, dietetyka -od 2008 roku,
pielegniarstwo -od 2019 roku) sprawia, ze w zapisach strategii Uczelni eksponowane sg uniwersalne
wartosci zwigzane z humanizmem i docenieniem godnosci kazdego cztowieka. Uczelnia posiada
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opublikowang na wtasnej stronie internetowej misje, ktdrg jest: ,,stuzba prawdzie i dla dobra kazdej
osoby ludzkiej”.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego oraz drugiego stopnia
uwzglednia takze mozliwosci rozwijania kompetenc;ji jezykowych i zawodowych. Uczelnia opisata cele
ksztatcenia na ocenianym kierunku wskazujgc na kluczowe obszary wiedzy i umiejetnosci, ktére maja
naby¢ studenci. Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Sg one
zorientowane na przekazywanie studentom kompetencji z obszaru umiejetnosci przydatnych
w biznesie i dziatalnosci zwigzanej z ksztattowaniem postaw odpowiedzialnosci spotecznej i etycznej.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie zostaty okreSlone we wspdtpracy
z interesariuszami. Proces planowania i doskonalenia kierunku odbywat sie we wspodtpracy zaréwno
z interesariuszami wewnetrznymi (np. kadrg akademicka, studentami), jak i zewnetrznymi (np.
przedstawicielami pracodawcéw, organizacji branzowych, absolwentami). Koncepcja ksztatcenia
powstata w latach 2015-2017, jak wskazywaty wiadze dziekanskie i rektorskie podczas wizytacji zespotu
oceniajgcego, w wyniku wykorzystania doswiadczen z dtugoletniej wspodtpracy wiadz Uczelni
z organizacjami spotecznymi i biznesowymi, zorientowanymi na potrzeby cztowieka oraz rozwoju
gospodarczego Lubelszczyzny, w tym takie miasta Lublina. Wazne byly takie konsultacje
z przedstawicielami urzedéw, stowarzyszen i fundacji dziatajgcych w Lublinie. Oferta edukacyjna
Uczelni jest ukierunkowana na ksztatcenie na kierunku zarzgdzanie w taki sposdb, aby odpowiadac
zapotrzebowaniu lokalnego i regionalnego rynku pracy oraz przygotowac studentdw do aktywnosci
praktycznej nauki zawodu. Koncepcja i cele ksztatcenia sg spdjne z aktywnoscig kadry dydaktycznej
w sferze praktyki gospodarczej, ktéra wykorzystuje swoje doswiadczenie zawodowe w procesie
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Dorobek naukowy kadry jest zwigzany zaréwno z wiodaca
dyscypling naukowg, do ktérej oceniany kierunek zostat przypisany (nauki o zarzadzaniu i jakosci), jak
i uzupetniajgcg dyscypling (ekonomia i finanse), co pozwala na pozytywna weryfikacje wewnetrznej
spojnosci przyjetej koncepcji i celéw ksztatcenia.

W wypracowane] koncepcji ksztatcenia uwzgledniono prowadzenie nauczania z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Obecnie zajecia w tej formie sg prowadzone, co potwierdza
harmonogram zajec.

Uczelnia zdefiniowata dla kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie, w tym dla studiéw pierwszego
stopnia 16 efektdw uczenia sie zwigzanych z wiedzg, 17 zwigzanych z umiejetnosciami oraz 7
dotyczacych kompetencji spotecznych. Dla studiéw drugiego stopnia zdefiniowano kolejno 16 efektéw
uczenia sie zwigzanych z wiedzg, 17 dotyczacych umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji
spotecznych. Efekty uczenia sie sformutowane w programie studidw nie zawierajg waznych dla
wspotczesnej gospodarki tresci jak transformacja cyfrowa przedsiebiorstw, rozwdj kompetencji
cyfrowych oraz kwestii wptywu zmian klimatycznych na elastycznosé zarzadzania.

Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze sg one zgodne z profilem praktycznym. Zdefiniowane kierunkowe
efekty uczenia sie dla studidw pierwszego i drugiego stopnia zostaty przyporzagdkowane do wtasciwego
poziomu PRK. Odnoszg sie odpowiednio do poziomu 6 PRK dla studiow pierwszego stopnia i 7 PRK dla
studidw drugiego stopnia. Nie wszystkie jednak kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego
stopnia zostaty przyporzadkowane prawidtowo. Przyktadowo kierunkowy efekt uczenia sie zwigzany
z wiedzg o oznaczeniu Z1P_WO08 student zna i rozumie ,w zaawansowanym stopniu podstawowe
ujecia procesu i funkcji kierowania ludzmi w organizacji, rowniez w odniesieniu do ich praktycznych
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aspektow” zostat przypisany do dwdch charakterystyk PRK tj. P6S_WG P6S_WK. Uwzgledniono w jego
zapisie wazne dla profilu praktycznego kwestie zastosowan praktycznej wiedzy w dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z kierunkiem zarzadzanie - co jest zawarte w charakterystyce P6S_WG. Z kolei
kwestie zawarte w charakterystyce P6S_WK nie w petni sg zwigzane z tym efektem kierunkowym,
poniewaz ta charakterystyka eksponuje kwestie podstawowych ekonomicznych, prawnych i etycznych
uwarunkowan dziatalnosci zawodowej w tym podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony
wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego. Nalezy takze zaznaczy¢, ze inny efekt kierunkowy tj.
Z1P_W15 student zna i rozumie ,,w zaawansowanym stopniu podstawowe pojecia i zasady z zakresu
prawa autorskiego i praw pokrewnych oraz prawa wtasnosci przemystowej i intelektualnej” pokrywa
sie z wskazang charakterystyka PRK P6S_WK, gdzie uwzgledniana jest wiedza w zakresie
podstawowych pojec¢ i zasad z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego. W tym
przypadku do tego kierunkowego efektu uczenia sie przyporzagdkowano takze charakterystyke
P6S_WG. Przyporzgdkowanie tego efektu kierunkowego do tej charakterystyki Polskiej Ramy
Kwalifikacyjnej nie wpisuje sie w jego zakres.

Dla studiéw stopnia drugiego prawidtowo przyporzadkowano kierunkowe efekty uczenia sie do
charakterystyki PRK. Przyktadowo kierunkowy efekt uczenia sie Z2P_WO06 student zna i rozumie
,wspodtczesny dorobek psychologii biznesu, mozliwosci jego odniesienia do realnych problemdw
zarzgdzania, znaczenia spofecznej odpowiedzialnosci biznesu i jej wybranych przejawdw w praktyce
gospodarczej” prawidtowo przyporzadkowany zostat do charakterystyki PRK tj. P7S_WK.
W odniesieniu do pozostatych rodzajéw kierunkowych efektédw uczenia sie zwigzanych
z umiejetnosciami oraz kompetencjami spotecznymi nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Przyporzgdkowanie jednego kierunkowego efektu uczenia sie do dwdch charakterystyk PRK nie w petni
pokrywa ich tresci.

Kierunkowe efekty uczenia sie sg poprawnie sformutowane i stanowig wtasciwy punkt odniesienia do
efektédw zawartych w sylabusach. Zauwazono natomiast, ze czesto w kartach zaje¢ jeden efekt uczenia
sie posiada odniesienie do duzej liczby efektéw kierunkowych co skutkuje niejasnym i zbyt
holistycznym odniesieniem efektéw dotyczacych zaje¢ do efektéw kierunkowych. Przyktadowo w
sylabusie do zajec¢ zarzqdzanie jakoscig przypisano dla efektu P_WO02 student ,,Zna i rozumie standardy
jakosci oraz rozumie ich znaczenie dla przedsiebiorstwa” nastepujace cztery efekty kierunkowe:
Z1P_WO01, Z1P_WO05 Z1P_WO07, Z1P_W12. Takie podejscie wydaje sie nieuzasadnione, poniewaz
wskazuje na nieprecyzyjne dopasowanie efektéw zwigzanych z zajeciami do kierunkowych efektéw
uczenia sie.

W odniesieniu do specyfiki efektdw uczenia sie, nie zawsze jest zapewniona ich zgodnos¢ z aktualnym
stanem wiedzy i jej zastosowaniami, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy dla kierunku zarzadzanie. Wiekszo$¢ efektow
wpisuje sie w ten zakres, jednakze nalezy zwrécic¢ uwage, ze o ile znaczgca czesc efektow kierunkowych,
zaréowno dla studiow pierwszego, jak i drugiego stopnia wykazuje zgodnosc¢ z dyscypling wiodacg, jaka
sg nauki o zarzadzaniu ijakosci, o tyle nie znaleziono w zdefiniowanych efektach uczenia sie dla
studidw drugiego stopnia powigzania z dyscypling dodatkowg ekonomia i finanse. W przypadku
studidw pierwszego stopnia tylko dwa efekty wiedzy tj. Z1IP_WO02 oraz Z1P_W12 powigzane s3 z t3
dyscypling. Pierwszy odnosi sie do teorii ekonomii, a drugi dotyczy wiedzy z zakresu rachunkowosci.
Dla studiéw drugiego stopnia nie znaleziono zadnego bezposredniego odniesienia do ekonomii
i finanséw. Jest to o tyle niewtfasciwe, ze w planach studidow wystepuje kilka przedmiotdw zaliczanych
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do dyscypliny ekonomia i finanse. Podsumowujgc efekty kierunkowe dla kierunku zarzadzanie na
studiach stopnia drugiego nie uwzgledniajg dyscypliny dodatkowej ekonomia i finanse.

Zaréwno kierunkowe efekty uczenia sie, jak i efekty przypisane do poszczegdlnych zaje¢ na studiach
pierwszego i drugiego stopnia uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, jak tez umiejetnosci
komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej dla
kierunku zarzadzanie. Efekty te nie zawsze zostaty ujete stylistycznie w sposdb poprawny. Przyktadowo
dla studiéw pierwszego stopnia potwierdza to tres¢ efektu uczenia sie zwigzanego z umiejetnosciami:
Z1P_UO03 ,student potrafi wykorzystac posiadanq wiedze do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej”. Nalezy jednak zwréci¢ uwage na zdefiniowanie efektdw odnoszacych sie do
kompetencji spotecznych, ktére nie do konca sg zgodne z zatozeniami ich definicji. Na przyktad
w sylabusie dla zaje¢ metody i techniki zarzqdzania zdefiniowano kompetencje spoteczne: student ,jest
gotéw do rozwiqzywania problemdw zarzgdczych” (odniesienie do K02). Analizujac takze przyktad
sylabusa zarzqdzanie strategiczne dla kompetencji spotecznych wskazano nastepujgce efekty uczenia
sie: student “Jest gotéow do zastosowania nowoczesnych metod zarzqdzania strategicznego
w przedsiebiorstwie” . Jesli jest gotéw zaréwno w jednym jak i drugim przypadku to znaczy, ze posiada
w tym zakresie umiejetnosci, a nie tylko kompetencje spoteczne. Spetniajg one wiec raczej definicje
umiejetnosci, a nie kompetencji spotecznych. Wskazane kompetencje spoteczne sg zatem
niewtasciwie sformutowane, gdyz odnosza sie do umiejetnosci nabywanych wraz z wiedzg w toku
studidow.

Efekty uczenia sie w swoim opisie sg adekwatne dla profilu praktycznego oraz mozliwe do osiggniecia
i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Sylabusy
prawidtowo przedstawiajg przypisane do zajeé¢ efekty uczenia sie oraz wskazujg ich praktyczne
zastosowania.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia kierunku zarzadzanie sg zgodne
ze strategig Uczelni. Koncepcja i cele ksztatcenia sg specyficzne oraz mieszczg sie w dyscyplinach, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany (nauki o zarzadzaniu i jakosci dyscyplina wiodgca oraz
ekonomia i finanse dyscyplina uzupetniajgca), jednak nie w petni uwzgledniajg aktualny stan wiedzy
we wskazanych dyscyplinach, jak rowniez postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
wiasciwych dla kierunku zarzadzanie, zaréwno na pierwszym jak i drugim stopniu studiéw. Koncepcja
i cele ksztatcenia sg powigzane z dziatalnoscig dydaktyczng oraz z zatozeniami dla profilu praktycznego
prowadzonego na ocenianym kierunku. Zostaty one opracowane we wspoéfpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi, uwzgledniajgc potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, ze
szczegbélnym naciskiem na wymagania rynku pracy. W opisie koncepcji ksztatcenia uwzgledniono
prowadzenie ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia
zdefiniowata dla kierunku zarzadzanie efekty uczenia sie, w tym dla studiow pierwszego stopnia 16
efektdw uczenia sie zwigzanych z wiedzg, 17 zwigzanych z umiejetnosciami sie oraz 7 dotyczacych
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kompetencji spotecznych. Dla studidw drugiego stopnia zdefiniowano kolejno 16 efektdw uczenia sie
zwigzanych z wiedzg, 17 dotyczgcych umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych.
Kierunkowe efekty uczenia sie nie zawierajg jednak waznych dla wspdtczesnej gospodarki tresci jak
transformacja cyfrowa przedsiebiorstw, rozwéj kompetencji cyfrowych oraz kwestii wptywu zmian
klimatu na zwinne zarzgdzanie organizacja. Nie wszystkie kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw
pierwszego stopnia zostaty przyporzgdkowane prawidtowo do Polskiej Ramy Kwalifikacji. Proces
projektowania i udoskonalania programu studiéw realizowano we wspétdziataniu zaréwno
z interesariuszami wewnetrznymi (takimi jak kadra dydaktyczna czy studenci), jak i zewnetrznymi (na
przyktad reprezentantami pracodawcéw, organizacji branzowych oraz absolwentami).

Podstawa do obnizenia oceny kryterium 1 byty nastepujace nieprawidtowosci:

1. Dla dyscypliny dodatkowej ekonomia i finanse kierunkowe efekty uczenia sie nie s w petni
zdefiniowane.

2. Tresci zawarte w wybranych sylabusach dotyczgce efektdw uczenia sie zwigzanych
z kompetencjami spotecznymi nie zostaty adekwatnie sformutowane, gdyz odnoszg sie w wielu
przypadkach do umiejetnosci nabywanych wraz z wiedzg w toku studiow.

3. Niewtasciwe jest rozwigzanie, w ramach ktdrego jeden efekt przypisany do konkretnych zajeé
jest nastepnie powielany jako ten, ktdry realizuje kilka kierunkowych efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uwzglednienie w koncepcji i celach ksztatcenia oraz uwzglednienie w opisie
kierunkowych efektéw uczenia sie takich kwestii jak transformacja cyfrowa przedsiebiorstw
oraz kwestie wptywu zmian klimatu na procesy gospodarowania i zarzgdzania organizacjami.

2. Rekomenduje sie udoskonalenie sposobu formutowania celéw ksztatcenia, aby jednoznacznie
uwzgledniaty postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla
kierunku zarzadzanie zaréwno na pierwszym jak i drugim stopniu studiow.

3. Rekomenduje sie dokonanie poprawy odniesienia kierunkowych efektéw uczenia sie do
charakterystyk PRK z uwzglednieniem adekwatnosci do zakresu i gltebi oraz kontekstu —
uwarunkowan i skutkow.

Zalecenia:

1. Zaleca sie dokonaé weryfikacji i zmian kierunkowych efektéw uczenia sie na studiach drugiego
stopnia dla ich powigzania z dyscypling dodatkowg jaka jest ekonomia i finanse.

2. Zaleca sie skorygowaé przypisanie efektéw uczenia sie do zaje¢ w odniesieniu do efektéw
kierunkowych, tak aby dla jednego efektu nie wskazywano zbyt duzej liczby efektéw
kierunkowych

3. Zaleca sie dokonanie zmian opisu efektéw uczenia sie dotyczacych kompetencji spotecznych,
tak aby nie odnosity sie bezposrednio do nabytej wiedzy i umiejetnosci.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na kierunku zarzgdzanie na pierwszym i drugim stopniu sg zgodne z efektami
uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin: nauki o zarzadzaniu
i jakosci jako dyscypliny wiodgcej oraz ekonomia i finanse jako dyscypliny uzupetniajacej. W ramach
tresci uwzgledniono reguty i zasady uczenia sie dla zachowania zatozonych celéw uczenia sie wraz z
uwzglednieniem aktualnych potrzeb rynku pracy. Przyporzadkowanie tresci programowych
przypisanych poszczegdlnym zajeciom do efektdéw uczenia sie okresla matryca efektéw. Potwierdza
ona, ze program studiéw pierwszego stopnia zapewnia realizacje wszystkich zatozonych efektéw
uczenia sie. Liczba wskazan wyrazajacych zbieznosé efektéw kierunkowych z tresciami ksztatcenia
poszczegdlnych zaje¢ wynosi od 1 do 36. Podstawe doboru tresci programowych stanowig przede
wszystkim: okreslone dla programu studiow efekty uczenia sie oraz tendencje rozwoju dyscyplin: nauki
0 zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, doswiadczenie zawodowe (dorobek praktyczny) kadry
prowadzacej zajecia, aktualny dorobek naukowy osiggniety przez kadre w zakresie dyscyplin nauki
o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse, opinie kadry prowadzgcej zajecia oraz studentéw; opinie
interesariuszy zewnetrznych, dotyczace potrzeb rynku pracy. Tresci programowe na kierunku
zarzadzanie studia pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne z zaktadanymi kierunkowymi efektami
uczenia sie.

Tresci programowe na kierunku zarzadzanie dla studidow pierwszego i drugiego stopnia sa
kompleksowe i specyficzne dla zajeé zawartych w programie studidow. Zostaty one tak sformutowane
i dobrane, aby byty przejrzyste i logicznie powigzane ze specyfikg kierunku. Na studiach pierwszego
stopnia tresci programowe dobrze wpisujg sie w dziatalnos¢ badawczg i aktywnos$é zawodowgq poza
uczelnig kadry realizujgcej ksztatcenie. Nawigzujg miedzy innymi do takich kwestii, jak: strategie
rozwoju przedsiebiorstw sektora MSP, przedsiebiorstwo rodzinne, Zrddta finansowania matych
i srednich przedsiebiorstw, przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnos¢ w zarzadzaniu matym
przedsiebiorstwem, zarzgdzanie relacjami biznesowymi, zarzadzanie projektami, bezpieczenstwo
informacji i inne.

Rowniez na studiach drugiego stopnia tresci programowe spetniajg wymog adekwatnosci do efektow
uczenia sie. Tresci te akcentujg interdyscyplinarno$¢ wspoétczesnego zarzadzania organizacjami
gospodarczymiiszerokiego postrzegania biznesu oraz bazujg na potgczeniu nauk o zarzgdzaniu i jakosci
z wiedzg ekonomiczng i spoteczng. Tresci programowe akcentujg miedzy innymi zarzadzanie
przedsiebiorstwem-dylematy, btedy, zarzadzanie stresem zawodowym, role komunikacji
interpersonalnej w zarzadzaniu, zarzgdzanie kadrg menedzerska, kompendium wiedzy wspdtczesnego
menedzera, coaching i mentoring.

W programie studiéw na kierunku zarzadzanie studidow stopnia pierwszego czas trwania studidéw
wynosi 3 lata i stanowi 6 semestréw. Po ich ukonczeniu student uzyskuje tytut ,licencjat”. Program jest
tak skonstruowany, ze naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
lub grup zaje¢, zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie. taczna liczba punktow
ECTS konieczna do ukoriczenia studiéw pierwszego stopnia na ocenianym kierunku wynosi 181.
Zaproponowane rozwigzania sg prawidtowe.
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W programie studidw drugiego stopnia czas trwania studidow wynosi 2 lata roku i stanowi 4 semestry.
Liczba punktéw ECTS konieczna do ukoniczenia studidéw wynosi 120. Po ukoriczeniu student uzyskuje
tytut zawodowy ,magister”. Konstrukcja programu potwierdza, ze naktad pracy mierzony taczng liczba
punktow ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia
efektéw uczenia sie przypisanych do zajeé lub grup zaje¢ zapewniajg osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie.

W programie studiéw na kierunku zarzadzanie pierwszego i drugiego stopnia zaplanowano w sposéb
wiasciwy liczbe zajec. Zatozona liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw okreslona w programie studidw pierwszego i drugiego stopnia facznie oraz
dla poszczegdblnych zajec¢ lub grup zajec nie zapewniajg w petni osiggniecia przez studentow efektow
uczenia sie. Studia odbywajg sie w trypie niestacjonarnym. Ogdlnie w programie dokonano podziatu
na tresci ogdlnouczelniane, podstawowe i kierunkowe, do wyboru, specjalnosciowe do wyboru.
Przewidziano w programie dwie specjalnosci. W ramach zajec sporg czes¢ godzin stanowi praca wtasna
studenta. Na pierwszym stopniu godziny kontaktowe realizowane sg w wymiarze 1706, a fgcznie
z naktadem pracy wtasnej studenta 4529. Na drugim stopniu studidow dokonano podziatu tresci na
podstawowe, kierunkowe, do wyboru oraz seminarium dyplomowe i praktyki. Przewidziano trzy
specjalnosci. Liczba godzin bezposrednio realizowanych przez nauczycieli akademickich wynosi 1167,
a tacznie z naktadem pracy witasnej studenta 3000.

Program studiéw kierunku zarzgdzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia skonstruowano
w sposdb przemyslany. Dostosowano go do zapewnienia wtasciwego podziatu grup zajeé specyficznych
dla stopnia pierwszego i drugiego. W takiej formie i proporcjach liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach programy studidw dla kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i
drugiego stopnia profil praktyczny zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Program studiow kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym skonstruowano tak, aby mozliwe byto dokonanie wyboru zaje¢, ktérym przypisano
punkty ECTS w wymiarze, ktéry nie jest mniejszy niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do
ukonczenia studidw na danym poziomie. Konstrukcja programéw na studiach pierwszego i drugiego
stopnia o profilu praktycznym pozwala studentom na do$¢ elastyczne ksztattowanie swojej sciezki
ksztatcenia. Na zajecia do wyboru w programie sktadajg sie: 300 h zaje¢ do wyboru - 12 pkt ECTS, 600
godzin zaje¢ specjalnosciowych do wyboru (24 pkt ECTS, 8 zajec specjalnosciowych), 350 godzin
seminarium dyplomowego i pracy dyplomowej. Student samodzielnie dokonuje wyboru promotora
sposréd dostepnych pracownikéw naukowo dydaktycznych (14 pkt ECTS,) oraz dodatkowo
w programie przewidziano 200 godzin jezyka obcego do wyboru (8 pkt ECTS). tacznie jest to 1450
godzin, co stanowi 58 pkt. ECTS.

Na studiach drugiego stopnia sg prowadzone zajecia do wyboru w liczbie godzin 1250 i 50 pkt ECTS,
jak i zajecia specjalnosciowe takie jak:

e Zajecia do wyboru: metody badan spotecznych, zastosowanie metod badawczych w naukach
0 zarzgdzaniu, jezyk obcy specjalistyczny | (jezyk angielski, Jezyk obcy specjalistyczny II).
Obejmujg one tacznie 150 i stanowig 6 pkt. ECTS. W tym zakresie niezgodnos¢ budzi podanie
jezyka obcego jako zajecia do wyboru z wyraznym w wskazaniem w programie jezyka
angielskiego. W tym zakresie nie mozna uzna¢ kryterium wyboru za spetnione.

e Zajecia w ramach specjalnosci, nazywane w programie zajeciami specjalnosciowymi, ktére dla
kazdej specjalnosci obejmujg 600 h i majg przypisane po 24 pkt. ECTS.
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e Seminarium magisterskie stanowigce réwniez zajecia do wyboru, na co wskazuje fakt, iz
student samodzielnie wykonuje wyboru promotora z dostepnych pracownikéw naukowo
dydaktycznych. Realizowane w zakresie 500 h i 20 pkt. ECTS.

e  Praktyki — zaliczane do zaje¢ do wyboru przez studenta — obejmujg 500 h i 20 pkt. ECTS

Kryterium 30 % zaje¢ do wyboru pozostaje spetnione, jednak watpliwos¢ wzbudza zaliczenie do zajec
do wyboru jezyka obcego, ktéry zdefiniowano w programie jako Jezyk obcy specjalistyczny | (jezyk
angielski). W programie studidw nie dano mozliwosci wyboru innego jezyka niz angielski.

Program studidw kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym zawiera zajecia, ktére majg odzwierciedlenie praktyczne i pozwalajg na ksztattowanie
umiejetnosci praktycznych, jednak istniejg w tym obszarze pewne uchybienia. Na stronie 32 raportu
samooceny Uczelnia zadeklarowata, ze na studiach pierwszego stopnia modutom zwigzanym
z praktycznym przygotowaniem zawodowym, w tym praktykom, facznie w programie studiéw
pierwszego stopnia przypisano 139 punktéw ECTS, a wiec 76,8% ogdétu punktédw ECTS. Uczelnia
wskazata jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne np. BHP i ergonomia Konwersatorium 25 h
i 1 pkt ECTS, jezyk obcy (do wyboru) Cwiczenia 200 h 8 pkt. ECTS, socjologia Cwiczenia 50 h 2pkt ECTS,
psychologia Cwiczenia 50 h, 2 pkt. ECTS, etyka Konwersatorium 50h 2 pkt ECTS, technologie
informatyczne Cwiczenia 50 h, 2 pkt. ECTS, pierwsza pomoc Konwersatorium 25 h 1 pkt. ECTS oraz
podstawy przedsiebiorczosci Konwersatorium 25 h 1 pkt. ECTS. Oczywiscie kluczowym elementem
w programie sg praktyki realizowane w wymiarze 975 h (39 ECTS), oraz seminarium dyplomowe i praca
dyplomowa w ilosci 350 h (14 ECTS). Z kolei na studiach drugiego stopnia modutom zwigzanym
z praktycznym przygotowaniem zawodowym, w tym praktykom, tgcznie w programie studidow drugiego
stopnia przypisano 98 punktéw ECTS, a wiec 81,7% ogdtu punktéw ECTS (strona 41 raportu
samooceny). Moduty tych zaje¢ to na przyktad zajecia w ramach specjalnosci. Przyktadowo zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne to: zarzqdzanie innowacjami — 100 h i 4 pkt ECTS, zarzgdzanie
kapitatem obrotowym firmy — 100 h i 4 pkt ECTS, bankowos¢ — 25 h i 1 pkt ECTS. tacznie z szeregiem
innych zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne z punktu widzenia kierunku i umiejetnosci
zgodnych z kierunkiem studiow stanowig z uwzglednieniem jezyka obcego i seminarium, i praktyki
razem 1675 godzin. Kluczowym elementem w programie sg praktyki realizowane w wymiarze 500h (20
ECTS), oraz seminarium dyplomowe i praca dyplomowa w ilosci 500h (20 ECTS). Trzeba w tym miejscu
takze doda¢, ze w raporcie samooceny (w tabeli 3 i tabeli 4) Uczelnia btednie podata liczbe punktéw
ECTS ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w wymiarze dla studidow pierwszego stopni 180 i dla
studidw drugiego stopnia 120.

W odniesieniu do grup zaje¢ i form zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentdw proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegdlnych formach, nie
do korica zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie. Na przyktad dokonujac
weryfikacji programu studiow w zakresie zaje¢ specjalnosSciowych dla pierwszego stopnia
(zdefiniowano dla niego 8 zajeé specjalnosciowych) —tgcznie stanowig one 600h z czego 520h stanowi
praca wiasna studenta. Oznacza to, ze student w bardzo duzym naktadzie pracy wtasnej realizuje tresci
programowe. Nie ma pewnosci, ze wszystkie te zajecia w petni sg zorientowane na ksztattowanie
umiejetnosci praktycznych, a liczba 10h zajeé dla kazdych zajeé specjalnosciowych z bezposrednim
udziatem nauczyciela akademickiego nie jest duza na tle godzin przyporzadkowanych dla pracy wtasnej
studenta. W tym zakresie szczegdlnie razgca jest mata liczba godzin z bezposrednim udziatem

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 17



nauczyciela akademickiego wynoszaca jedynie 10h na tle faktu, Zze sg to istotne zajecia
specjalnosciowe. Ponadto duza czes$é tych tresci to jedynie zajecia wyktadowe.

Oceniajac konstrukcje programéw studiéw nalezy stwierdzi¢, ze w programie studiow dla pierwszego
stopnia nauka jezyka obcego —j. angielski (do wyboru) - realizowana jest w wymiarze 200h, w tym 32
godzin kontaktowych, ktdrej przypisano tgcznie z pracg wtasng 8 punktéow ECTS. W programie studiéw
drugiego stopnia nauka jezyka obcego realizowana jest w wymiarze 150h, w tym 25 godzin
kontaktowych, ktérej przypisano tacznie z pracg wtasng 3 punkty ECTS. Analizujac relacje iloSciowg
jaka zachodzi miedzy pracq wtasng a godzinami kontaktowymi zespét oceniajgcy stwierdza, ze jest ona
niekorzystana dla studenta. Zajecia w bezposrednim kontakcie z lektorem zaréwno na studiach | jak
i 1l stopnia stanowig tylko 16%. Dlatego tez w tym zakresie ocena czy wskazany wymiar zajec jest
odpowiedni i zapewnia osiggniecie przez studentéow efektéw uczenia sie na danym stopniu nie jest
jednoznacznie pozytywna. Dokonujgc weryfikacji programu studiéw pierwszego stopnia w zakresie
jezyka obcego liczba 32h z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego poddaje w watpliwos¢
zdolnos¢ do osiggniecia poziomu B2 po ukoriczeniu kursu. Dokonujgc weryfikacji programu studidow
w zakresie jezyka obcego specjalistycznego na drugim stopniu nalezy stwierdzi¢, ze suma wszystkich
godzin zajec z udziatem kadry dydaktycznej wynoszgca tylko 25 godzin jest zbyt matg liczbg, szczegdlnie
zwazywszy na cel osiggniecia poziomu B2+. Ponadto tylko jeden semestr nauki przy tak matej liczbie
zajec z udziatem kadry akademickiej moze wptywac na nieskutecznos¢ osiggniecia postawionego celu.

Zgodnie z obowigzujgcymi wymogami prawnymi liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskac
w ramach zajec z dziedziny nauk humanistycznych nie moze by¢ mniejsza niz 5 punktéw. Uczelnia nie
dowiodta spetnienia tego kryterium.

Plan studiéw z uwzglednieniem formy prowadzenia zaje¢ w przypadku analizowanego kierunku
studiow pierwszego i drugiego stopnia obejmuje zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Ich wymiar jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie i nie
przekracza 50% catosci zaje¢ na danym roku studidw zaréwno dla stopnia pierwszego jak i drugiego.
Dla studiéw pierwszego stopnia na roku | harmonogram zaje¢ zawiera 4 zjazdy weekendowe, sposréd
10 w trybie ksztatcenia na odlegtos¢. W ramach zaje¢ prowadzonych w tym trybie wszystkie to wyktady,
jednak nie zdefiniowano w harmonogramie formy prowadzonych zaje¢ w trybie zdalnym dla zaje¢:
studencki savoir-vivre, BHP i ergonomia, podstawy psychologii, pierwsza pomoc, komunikacja
interpersonalna i autoprezentacja. Na roku Il réwniez zajecia w trybie ksztatcenia na odlegtos¢ sg
prowadzone w ramach 4 na 10 zjazdéw weekendowych i w ramach zajeé przewidziano w tym trybie
konwersatoria i wyktady. Na lll roku studiéw w harmonogramie nie przewidziano zaje¢ w trybie
zdalnym.

Na drugim stopniu studidéw w trybie ksztatcenia na odlegtos¢ przewidziano 4 na 12 zjazdéw
weekendowych. W ramach zajeé¢ wszystkie z wyjatkiem zaje¢ etyka w zarzqdzaniu, éwiczenia, sg
prowadzone w formie wyktadéw. Na Il roku studidow w trybie ksztatcenia na odlegtos¢ przewidziano
2 zjazdy na 8. W ramach zaje¢ wszystkie zajecia w tym trybie to wykfady.

W programie studiéw kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym realizowane s3g rdéznorodne, specyficzne metody ksztatcenia. W planie studidéw
przewidziano gtdwnie metody oparte o wykfady, konwersatoria i ¢wiczenia. Niemniej jednak
w sylabusach mozna odnalezé zréinicowane metody ksztatcenia, dzieki ktérym mozliwe jest
osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia sie. Przyktadowo dla zajec: zarzqdzanie procesami
podane sg takie formy i metody dydaktyczne, jak: wyktad z wykorzystaniem srodkéw audiowizualnych,
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dyskusja, przyktady z firm produkcyjnych, burza mdzgu, praca w grupach, metoda projektowa,
prezentacja, case study, zadania projektowe, zadania praktyczne, diagram Ishikawy, wykorzystanie gier
edukacyjnych Marketplace. Metody te zaliczajg sie do grup metod w tym specyficznych ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne.

W doborze metod ksztatcenia w programach studiéw na kierunku zarzadzanie (na studiach pierwszego
i drugiego stopnia o profilu praktycznym) uwzgledniono najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej.
W procesie nauczania sg stosowane witasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace
osigganie przez studentéw efektdow uczenia sie. Dla przyktadu w sylabusie statystyka na studiach
drugiego stopnia przewidziano takie zadania jak: estymacja parametrow rozktadu, estymacja
przedziatowa i jej wtasnosci, szacowanie btedéw, przyktady poréwnywania wybranych parametréw dla
dwdch populacji lub cech w populacji, testowanie réznic, budowa modeli ekonometrycznych — zjawisk
gospodarczych, weryfikacja modeli ekonometrycznych. weryfikacja podstawowych zatozen (testy:
istotnosci regresji, liniowosci, jednorodnosci wariancji, normalnosci rozktadu, niezaleznosci reszt).
Interpretacja wynikdw, budowa prognoz, ich realizacja odbywa sie przede wszystkim poprzez wyktady,
¢wiczenia, konwersatoria, projekt, laboratoria, warsztaty, seminaria, w tym z zastosowaniem
najnowszych narzedzi informatycznych.

W implementacji metod ksztatcenia w programach kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego
i drugiego stopnia o profilu praktycznym stosowany jest w sposéb witasciwy potencjat ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé oraz dostepne narzedzia zapewniajgce
osiaganie przez studentow efektéw uczenia sie. W metodach ksztatcenia na odlegtos¢ w zaleznosci od
specyfiki tresci stosowane sg rézne metody, do ktérych na podstawie analizy sylabusdw mozna zaliczy¢
miedzy innymi: case study, zadania problemowe, projekty, dyskusje dydaktyczne, praca w grupach,
projekty z wykorzystaniem gier edukacyjnych, techniki komputerowe z wykorzystaniem
specjalistycznego oprogramowania. Przyktadowo dla sylabusa zarzgdzanie na studiach pierwszego
stopnia w ramach ¢wiczen w trybie ksztatcenia na odlegtos¢ stosowana jest, poza tradycyjnymi takimi
jak metoda projektéow i dyskusja dydaktyczna, metoda gry edukacyjnej, co wzbogaca tego typu
metodyke ksztatcenia. Ponadto przyktadowo dla sylabusa coaching i mentoring na studiach drugiego
stopnia w ramach ¢éwiczen w trybie ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane jest case study (analiza
przypadku), pogadanka, praca w grupach i projekt.

W programie studiéw kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym metody ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli
w procesie uczenia sie. Metody ksztatcenia realizowane sg odpowiednio do przyjetych form zajec
takich jak: wyktady, ¢wiczenia audytoryjne, ¢wiczenia terenowe, ¢wiczenia warsztatowe, seminaria,
konwersatoria z wykorzystaniem szczegétowych metod pracy ze studentami, jak: dyskusja, praca
w grupie, analiza przypadkéw, gry symulacyjne, autodiagnoza, odgrywanie rél, zadania problemowe,
planowanie badan diagnostycznych i ich interpretacja, burza mdzgdw, prezentacja, dyskusja,
obserwacja. Podczas wizytacji zespdt zapoznat sie z tymi metodami i potwierdzit, ze sg one realizowane.

W programach studiow dla kierunku zarzadzanie, na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym, metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, w sposéb
umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdw, stosowanie wtasciwych metod
i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego
rynku pracy wiasciwych dla kierunku. Szczegdlnie dotyczy to praktyk, ktdre realizowane sg w bardzo
duzym wymiarze godzin, zaréwno dla studiow pierwszego jak i drugiego stopnia oraz stanowig
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podstawe przygotowania do dziatalnosci zawodowej, w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci
praktycznych.

W odniesieniu do metod ksztatcenia dla uzyskania kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego
co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia i B2+ na poziomie studiéw
drugiego stopnia kryterium to jest spetnione. Jezyki obce sg prowadzone z uzyciem wielu
nowoczesnych metod ksztatcenia takich jak: metoda audio-lingualna/ audio-wizualna, metoda
komunikatywno-pragmatyczna i eklektyczna, praca indywidualna i w grupach, praca ze stownikiem,
rozumienie znaczenia stéw poprzez objasnianie w jezyku obcym, rozumienie znaczenia stéw poprzez
wyjasnienie kontekstowe, samodzielne korzystanie z podrecznikdéw gramatycznych, stuchanie
segmentujace, rozumienie ogdlnego sensu tekstu stuchanego i czytanego, wyszukiwanie konkretnych
informacji w tekscie stuchanym i czytanym, uogdlnianie i przyporzgdkowywanie, wykorzystywanie
Internetu, skimming i scanning. Stosowanie tych metod ksztatcenia zapewnia spetnienie
analizowanego kryterium.

W odniesieniu do metod ksztatcenia umozliwiajgcych dostosowanie procesu uczenia sie, takze
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig oraz realizacje
indywidualnych $ciezek ksztatcenia, Uczelnia realizuje dziatania zgodnie z zatozeniami zawartymi w
raporcie z samooceny — na stronie 37 owego raportu, gdzie wskazano, ze ,stosowane formy zajec
i metody ksztatcenia umozliwiajg w nich udziat wszystkich studentdw, w tym niepetnosprawnych. Mata
liczebnos¢ grup studenckich umozliwia poswiecenie odpowiedniego czasu osobom niepetnosprawnym
w celu zapewnienia im aktywnego udziatu w zajeciach”. Spotkania z pracownikami uczelni
odpowiedzialnym za ten obszar, w tym z Petnomocnikiem Rektora ds. Studentéw Niepetnosprawnych,
potwierdzity spetnienie powyzszego kryterium.

Uczelnia w zakresie metod i technik stosownych w ksztatceniu na odlegtos¢ dla zajeé ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne wykorzystuje je pomocniczo.

Organizacja praktyk i nadzor nad ich realizacjg na wizytowanym kierunku odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete i opublikowane zasady. Zgodnie z § 10 pkt 6 Regulaminu Studidow (Zatgcznik nr 1
do Uchwaty nr 15/06/2024 Senatu z dnia 17.06.2024 r.) studenci kierunku zarzgdzanie na Akademii
Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie - Akademii Nauk Stosowanych, sg zobligowani do odbycia
praktyk zawodowych. Ich tgczny wymiar obejmuje na studiach niestacjonarnych | stopnia 975 godzin
(39 pkt ECTS), a na studiach niestacjonarnych Il stopnia 500 godzin (20 pkt ECTS). Ponadto Regulamin
Studiow wskazuje, ze zaliczenie obowigzkowej praktyki zawodowej powinno nastgpi¢ nie pdzniej niz
do konca ostatniego semestru studiow, z tym, ze program studiow moze przewidywac inny termin
zaliczenia praktyki. Warunkiem zaliczenia przez studenta praktyki jest jej odbycie w ustalonym terminie
oraz uzyskanie zaktadanych efektéw uczenia sie. Zaliczenie praktyki dokonywane jest na podstawie
dokumentacji wystawionej przez wyznaczonego do opieki nad studentem pracownika jednostki,
w ktoérej student odbywat praktyke. Zaliczenia praktyki dokonuje Kierownik praktyk. Niezaliczenie
obowigzkowej praktyki traktowane jest na rowni z brakiem zaliczenia innych obowigzkowych zajec.
W przypadku odwotania studenta z praktyki zawodowej w zwigzku z naruszeniem przez niego
regulaminu zaktadu pracy, w ktéorym odbywana jest praktyka, student traci prawo do zaliczenia
praktyki do czasu podjecia decyzji w tej sprawie przez Kierownika praktyk w porozumieniu
z Dziekanem.
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Z 8§85 i §7 Regulaminu Praktyk Zawodowych wynika, ze praktyki sg realizowane w formie praktyk
etapowych, a Karta Praktyki Zawodowej jest rejestrem zaliczern poszczegdlnych etapéw praktyki,
w réznych Modutach: (Podstawowy, Sredniozaawansowany, Zaawansowany — studia | stopnia;
Specjalistyczny, Ekspercki — studia Il stopnia). Karte Praktyk Zawodowych student dostarcza do
Kierownika praktyk, nie pdzniej niz do 20 wrze$nia danego roku akademickiego. Niemniej
w dokumentach ,ABC — informacja o praktykach” oraz w ,,Plan i matryca” kierunku zarzgdzanie, ktére
sg dedykowane odrebnie dla studiéw | i Il stopnia wskazane jest, ze student zobowigzany jest do
realizacji praktyki na kazdym roku studidéw, w okreslonym wymiarze godzin oraz przyznanych punktéw
ECTS przypadajacych na dany semestr/rok nauki, czego nie odzwierciedla zaréwno program studidéw
dla kierunku zarzadzanie, jak i sylabusy dla studidw niestacjonarnych | i Il stopnia. Stwierdzenie, ze
praktyki zawodowe s3 realizowane w trybie etapowym powinno w spdjny sposdb wynikac z tresci
dokumentéw. Niemniej w sylabusie praktyk zawodowych efekty uczenia sie sformutowane s3
poprawnie, mozna przypisa¢ im specyficzny charakter, sg dostosowane do celéw ksztatcenia, a ich
weryfikacja jest mozliwa. Tresci programowe praktyk zawodowych sg réwniez sformutowane
adekwatnie, a tym samym nalezy je uznac za zgodne z programem studiéw i programem praktyk,
a takze odpowiadajgce zaktadanym efektom uczenia sie dla praktyk. Dobdér miejsc praktyk jest
prawidtowy. Wskazano 48 podmiotéw z ktérym wspdtpracuje uczelnia w ramach praktyk.
Przyktadowymi miejscami praktyk sg takie firm i instytucje jak: Zwigzek Gmin Lubelszczyzny,
Powiatowy Urzad Pracy w Swidniku, Restauracja MANEKIN, Wydawnictwo Archidiecezji Lubelskiej
,Gaudium”, Biuro nieruchomosci KMD Broker S.C, Restauracja, pizzeria ,,SALTI, Piekarnia i Cukiernia
GRELA, Spétdzielczy Bank Powiatowy w Piaskach, Szpital Powiatowy W Putawach, MULTIFACE &

e-Insider Sp. z 0.0, Biuro Nieruchomosci Dream House, Agronom Berries sp. z 0.0., MStudio, Transpin,
Zespot Szkot Nr 2 im. Simona Bolivara w Milejowie, Grzegorz Samborski, Lublin, ERKADO Sp.z
0.0, Okregowa Spédtdzielnia Mleczarska w Piaskach, Maxbet, Metgiew i inne.

Uczelnia zawiera indywidualne umowy z podmiotami deklarujgcymi mozliwos¢ przyjecia studentéw
kierunku zarzadzanie na praktyke. Wskazana lista 94 podmiotéw, sposrdd ktérych student ma
mozliwos¢ wybrac praktykodawce sugeruje, iz infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk
sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie, a takze prawidtowa realizacje praktyk. Za sprawdzanie i ocene stopnia osiggania
efektdw uczenia sie na praktykach zawodowych odpowiada Kierownik praktyk, ktéry jako Petnomocnik
Rektora Uczelni sprawuje nadzér dydaktyczno-wychowawczy nad praktyka zawodowg i odpowiada za
realizacje praktyk, zgodnie z ich celami i ustalonym programem. Kierownik praktyk jest upowazniony
do rozstrzygania, wspdlnie z przedstawicielem Organizatora praktyk, spraw zwigzanych z przebiegiem
praktyk. Ponadto powotany jest réwniez Prodziekan studenckich praktyk zawodowych, ktéry m.in.
sprawuje nadzér nad prawidtowym przebiegiem praktyk zawodowych studentdw, przeprowadza
hospitacje praktyk zawodowych, wspotpracuje z Dziatem Praktyk w zakresie planowania i realizacji
spotkan informacyjnych ze studentami poszczegélnych kierunkéw studiéw, wspétpracuje z Dziatem
Praktyk w zakresie pozyskiwania partneréw do realizacji praktyk zawodowych na poszczegélne kierunki
studiéw. Osoby te posiadajg szerokie doswiadczenie praktyczne i/lub naukowe, ktére umozliwiajg im
sprawowanie funkcji Kierownika praktyk oraz Prodziekana studenckich praktyk zawodowych na
ocenianym kierunku. Sg to wiedza i doswiadczenie zawodowe w zakresie petnienia funkcji
kierowniczych wraz z doswiadczeniem w sektorze szkolnictwa wyzszego.

Studenci zobowigzani sg do uczestniczenia w spotkaniach dotyczacych organizacji praktyk w terminie
i miejscu wyznaczonym przez Kierownika praktyk. Przy wyborze miejsca praktyki studenci wspierani sg
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rowniez przez Kierownika praktyk, wraz z ktédrym oceniajg sposoby stuzgce realizacji celdw i efektow
uczenia sie. Praktyki zawodowe mogg zostaé zrealizowane w kazdym z podmiotéw zaakceptowanych
jako praktykodawca, w rdéinego rodzaju placéwkach realizujgcych zadania z zakresu dziatan
wynikajgcych z programu kierunku zarzadzanie. Kryterium wyboru i oceny instytucji do realizacji
praktyk musi zaopiniowac Kierownik Centrum Doradztwa Zawodowego Biura Karier Akademii ANSiM,
a decyzje podpisuje Kierownik praktyk Akademii ANSiM. Kryteria jakosSciowe w tym wzgledzie zawiera
zatgcznik nr 1 do Regulaminu Praktyk Zawodowych oraz dokument pt. ,ABC — informacja
o praktykach”. Student moze przystgpié do realizacji praktyk po podpisaniu umowy z instytucja, ktéra
spetnita ,Kryteria wyboru i oceny instytucji do realizacji praktyk zawodowych na kierunku —
Zarzadzanie” oraz ,Kryteria wyboru opiekuna praktyk zawodowych w instytucji na kierunku —
Zarzadzanie” okre$lone przez Uczelnie i zawarte w Zafaczniku nr 1 do Regulaminu Praktyk
Zawodowych. Student przekazuje komplety dokumentdéw zgodnie z wymogami Regulaminu Praktyk
Zawodowych do podpisania osobie reprezentujgcej Organizatora praktyk, po czym dostarcza je
Kierownikowi praktyk Uczelni, najpdzniej na 7 dni przed przystgpieniem do odbywania praktyki.

Zgodnie z Regulaminem Praktyk Zawodowych dokumentami w oparciu, o ktdre jest realizowana
praktyka zawodowa s3: Kryteria wyboru i oceny instytucji do realizacji praktyk, Kryteria wyboru
Opiekuna praktyk, Skierowanie Studenta na obowigzkowe praktyki zawodowe, Umowa o organizacje
obowigzkowych praktyk zawodowych Studenta, Program praktyk zawodowych, Wykaz instytucji,
w ktdrej Student moze odby¢ praktyke, Karta Praktyki Zawodowej, Kryteria oceniania umiejetnosci
Studenta. Natomiast przebieg praktyki zawodowej odnotowuje w Karcie Praktyki Zawodowej, ktora
jest dokumentem potwierdzajgcym odbycie praktyki. Zawiera ona informacje takie jak miejsce i czas
trwania praktyki, ilos¢ godzin, zakres wykonywanych czynnosci przez studenta oraz opinie postawy
studenta w czasie praktyki, wystawiong przez Opiekuna praktyk poswiadczong podpisem wraz
z pieczecig instytucji, w ktorej student odbywa praktyke. Powyisze, stanowi podstawe
udokumentowana dziatan studenta na praktyce, a tym samym forme ewaluacji pod katem liczby
realizacji wymaganych godzin praktyki w poszczegdlnym etapie, czasu jej trwania, ewentualnych
wskazan lub uwag podmiotu przyjmujgcego na praktyke, a takze realizacji efektéw uczenia sie podczas
praktyki.

Zasady organizacji praktyk, warunki zaliczenia praktyk ujete s3 w Regulaminie praktyk zawodowych
i procedurze P-11 — Realizacja praktyk zawodowych. Student odbywajgc praktyke zawodowsg jest
rowniez pod opiekg Opiekuna praktyk danej instytucji, ktéry bezposrednio nadzoruje wywigzywanie
sie studenta z obowigzkéw podczas praktyki, opiniuje przebieg praktyki uwzgledniajgc wszystkie
okreslone dla praktyki zawodowej efekty uczenia sie. Warunkiem zaliczenia praktyk jest uzyskanie
wszystkich zatozonych w programie studidéw i sylabusie efektéw uczenia sie udokumentowane
odpowiednio w Karcie Praktyki Zawodowe]j w sposéb okreslony w Regulaminie. Praktyki zalicza
Kierownik praktyk z ramienia Uczelni, uwzgledniajgc opinie opiekuna praktyk z ramienia instytucji
przyjmujacej. Uwzgledniajg one m.in. realizacje hospitacji praktyk. Jak wskazujg zapisy Regulaminu
Praktyk Zawodowych praktyka zawodowa podlega corocznej hospitacji/kontroli. Kierownik praktyk
jest uprawniony do przeprowadzania hospitacji/kontroli praktyk w miejscu ich odbywania przez
studenta. Regulamin Praktyk Zawodowych dopuszcza osobistg wizyte w miejscu praktyki, niemniej
preferowana forma kontroli praktyk zawodowych polega na telefonicznym sprawdzeniu obecnosci
Studenta i Opiekuna praktyki w instytucji. Obowigzkiem osoby hospitujgcej lub dokonujgcej kontroli
jest sporzadzenie i przekazanie protokotu hospitacji/kontroli do Dziekana Wydziatu. Dokumentacja
zwigzana z ww. procesem przechowywana jest w Uczelni. Kontrola przebiegu praktyki przeprowadzana
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przez Kierownika praktyk w ramach petnionego nadzoru dydaktyczno-wychowawczego przebiega
w formie kontaktu osobistego, telefonicznego lub drogg elektroniczng z opiekunem praktykanta
w placéwecee, instytucji, w ktérej student odbywa praktyke. Zgodnie z ,Kartg hospitacji praktyk
zawodowych”, ktéra stanowi formalnie wprowadzony indywidualny arkusz hospitacji, zakres kontroli
obejmuje sprawdzenie obecnosci studenta na praktyce, uzyskanie opinii o przebiegu praktyki

i realizacji programu praktyki. Kontrola polega na rozmowie Kierownika praktyk z Opiekunem/
Organizatorem praktyk. Studenci po odbytej praktyce rédwniez majg mozliwo$é wyrazenia
indywidualnej opinii na temat realizowanej praktyki poprzez wypetnienie ,Ankiety Oceny Praktyki
Zawodowej”, ktéra znajduje sie w Karcie Praktyk Zawodowych. Pozwala to uzyska¢ dane ewaluacyjne
i sporzadzi¢ raport pt. ,Analiza opinii studentdw na temat praktyk zawodowych na kierunku
Zarzadzanie”. Ponadto Kierownik praktyk przedktada Dziekanowi podsumowanie weryfikacji jakosci
praktyk do 25 wrzesnia kazdego roku, za rok akademicki w postaci dokumentu, jak np. pt. ,Raport
z praktyk zawodowych na kierunku: Zarzgdzanie studia pierwszego stopnia”, co stanowi to kolejny
element ewaluacji praktyki. W ocenie programu praktyk, oséb nadzorujgcych i opiekunéw praktyk,
realizacji praktyk oraz efektéw uczenia sie biorg udziat rézne podmioty, w tym studenci, koordynator
praktyk, opiekunowie z ramienia pracodawcy oraz zespét ds. jakosci ksztatcenia. Prowadzona jest
ocena programu praktyk poprzez regularny przeglad i aktualizacje we wspétpracy z interesariuszami,
aby zapewni¢ jego zgodnos$¢ z aktualnymi wymaganiami rynku pracy i standardami edukacyjnymi.
Realizowana jest ocena osoby sprawujacej nadzor nad praktykami z ramienia uczelni poprzez ankiety
studenckie i oceny zewnetrzne. Studenci oceniajg osoby nadzorujace praktyki z ramienia uczelni,
uwzgledniajac takie aspekty, jak dostepnos¢, pomocnosé, profesjonalizm i umiejetnosé przekazywania
wiedzy. Z kolei pracodawcy i opiekunowie z miejsca praktyk réwniez dostarczajg opinii na temat
realizacji praktyki przez studentéw. Odbywa sie réwniez ocena opiekundw praktyk za pomocg ww.
ankiet studenckich oraz kontroli/hospitacji praktyk. Studenci oceniajg opiekundéw praktyk z ramienia
pracodawcy, biorgc pod uwage ich kompetencje, zaangazowanie, komunikatywnos$¢ i wsparcie
podczas praktyk, a przedstawiciel uczelni przeprowadza kontrole/hospitacje w miejscach praktyk.
Ponadto wazna jest tez ocena studenta, kiedy to opiekunowie z ramienia pracodawcy oceniajg
studenta nie tylko ze zrealizowanych zadan, ale takze uzupetniajg ankiete oceniajgca np. kompetencje
miekkie jak jego zaangazowanie, punktualnos¢, komunikatywnosé, itp. Ponadto prowadzona jest
ocena efektéw uczenia sie osigganych na praktykach za pomocg dokumentacji z praktyk oraz wnioskéw
koncowych opiekundéw. Studenci sktadajg Karte Praktyki Zawodowej, w ktdrej przedstawiajg nabyte
umiejetnosci i kompetencje w odniesieniu do zaktadanych efektdw uczenia sie, a Opiekunowie praktyk
z ramienia pracodawcy dokonujg zaliczenia praktyki zawodowe;j.

Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk zawodowych sg weryfikowane przy zastosowaniu instytucji
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw osobom
ubiegajgcym sie o przyjecie na studia na ocenianym kierunku. Zasady te okresla Regulamin
potwierdzenia efektow uczenia sie — uchwata Senatu nr 07/06/2023 Akademii ANSiM z dnia 30 czerwca
2023 r. Ponadto zgodnie z § 22 Regulaminu studiow studentowi przenoszgcemu zajecia zaliczone

w innej uczelni, w tym zagranicznej, przypisuje sie taka liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana
efektom uczenia sie uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢ i praktyk na kierunku
przyjmujacym. Warunkiem przeniesienia ECTS przypisanych do zaje¢ zaliczonych na innym kierunku

w Uczelni albo poza nig, w tym zaliczonych w uczelni zagranicznej, w miejsce punktow przypisanych
zajeciom i praktykom okreslonym w programie studidw jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych
efektdw uczenia sie. Uczelnia nie wprowadzita mozliwosci zaliczenia na wniosek studenta na poczet
praktyki zawodowe]j czynnosci wykonywanych przez niego w szczegdlnosci w ramach zatrudnienia,
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stazu lub wolontariatu, jezeli umozliwity one uzyskanie efektdw uczenia sie okreslonych w programie
studiow dla praktyk zawodowych, co powinno byé wéwczas okreslone w regulaminie studiéw.

Praktyki zawodowe w trakcie trwania pandemii byty znacznie zmienione i dostosowane do nowych
warunkéw. Przede wszystkim wprowadzone zostaty rekomendacje dla studentdw rocznikéw
konczacych edukacje w roku pandemicznym — Zarzadzenie nr 02/05/2020 Dziekana Wydziatu Nauk
Spotecznych Wyzszej Szkoty Nauk Spotecznych z siedzibg w Lublinie z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie
realizacji drugiej czesci praktyki studenckiej dla studentdw 3 roku studidw | stopnia oraz 2 roku studiéw
Il stopnia w roku akademickim 2019/2020. W celu umozliwienia realizacji zadan zwigzanych z praktyka,
studenci mogli uczestniczy¢ w dodatkowych zajeciach online z opiekunem z ramienia uczelni, dokona¢
analizy wskazanego przypadku, omowi¢ wskazane zagadnienia lub realizowaé praktyke w miejscu
swojego zatrudnienia o ile charakter instytucji i zadania byty zgodne z kierunkiem studidow. Wszelkie
dziatania Uczelni miaty za zadanie zapewni¢ wsparcie studentom, oferujgc alternatywne sposoby
osiggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie, aby nie przedtuzaé okresu studidow. Dla pozostatych
rocznikdw realizacja praktyki zostata wstrzymana, aby umozliwi¢ studentom ich realizacje po
ustgpieniu ograniczen zwigzanych ze stanem epidemii. Studenci z wczesniejszych naboréw mieli do
realizacji mniejszy wymiar praktyk, a studenci z naboru od 2019 roku nowy wymiar godzin.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie na kierunku zarzgdzanie, na studiach pierwszego i drugiego
stopnia, jest tak prowadzona, ze umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Kierunek jest prowadzony w trybie sobotnio — niedzielnym.
Student przy takiej organizacji procesu ksztatcenia ma mozliwos¢ efektywnego wykorzystania czasu na
samodzielne uczenie sie.

Na kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia czas przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektow uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektdw uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku zarzadzanie, studia pierwszego i drugiego stopnia, s3 zgodne
z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej zastosowania z zakresu dyscyplin nauki
0 zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki
w obszarach dziatalnos$ci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jednakze
pewne elementy wymagajg udoskonalenia. Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy
i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw zostat poprawnie zaplanowany. Metody ksztatcenia sg
zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie
oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla
kierunku zarzadzanie. Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektow uczenia sie.
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Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyki zawodowe] sg dostosowane do celéw ksztatcenia, a ich
weryfikacja jest w petni mozliwa. Uczelnia podejmuje sie weryfikacji oraz dziatan stuzgcych
udokumentowaniu realizacji praktyk zawodowych dla studidw | i Il stopnia. Tresci programowe
okreslone dla praktyk, ich wymiar w ramach realizacji etapowej, a takze umiejscowienie praktyk
w programie studidw, zapewniajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie.
Uczelnia zapewnia adekwatng liczbe praktykodawcéw dla studentéw. W przypadku samodzielnego
wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, Kierownik praktyk zatwierdza miejsce praktyk
zuwzglednieniem kryteridw jakosciowych, ktdre uprzednio zostaty okreslone i formalnie przyjete przez
uczelnie Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz
opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg
faktycznej systematycznej ocenie w ramach procesu doskonalenia programu studidw z udziatem
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentow.

Podstawa do obnizenia oceny kryterium 2 byty nastepujace nieprawidtowosci:

1. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentéw okreslona w programie studiéw facznie oraz dla poszczegélnych zajeé lub grup
zajec nie zapewnia w petni osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie.

2. Uczelnia nie wskazata zaje¢ przynaleznych do dziedziny nauk humanistycznych, ktére powinny
by¢ wycenione na nie mniej niz 5 punktéw ECTS. Dotyczy to zardwno stopnia pierwszego, jak
i drugiego studiéw.

3. Bfednie okreslono liczbe punktdw ECTS ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.
4. Zajecia z jezyka obcego traktowane jako obligatoryjne nie spetniajg wymogu wybieralnosci.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowié¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie, aby Uczelnia wprowadzita mozliwos¢ zaliczenia na wniosek studenta na
poczet praktyki zawodowej czynnosci wykonywanych przez niego w szczegdlnosci w ramach
zatrudnienia, stazu lub wolontariatu, jezeli umozliwity one uzyskanie efektéw uczenia sie
okreslonych w programie studiow dla praktyk zawodowych, co winno by¢ wéwczas okreslone
w regulaminie studidw.

2. Rekomenduje sie uwzglednienie etapowej realizacji praktyki w sylabusie wzgledem tresci
zawartej w matrycy, odnosnie odbycia praktyki na kazdym roku studiow, w okreslonym
wymiarze godzin oraz przyznanych punktéw ECTS przypadajgcych na dany semestr/rok nauki.

Zalecenia

1. Zaleca sie zwiekszy¢ liczbe godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw w celu zapewnia mozliwosci osiggniecia przez studentéw
wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie.

2. Zaleca sie poprawnie oszacowac liczbe punktéow ECTS przypisang do zajec ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne na studiach pierwszego i drugiego stopnia.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 25



3. Zaleca sie zapewnié, aby wybor zajeé jezyk obcy angielski odbywat sie na zasadach, ktére
pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia oraz aby rzeczywisty
wybdr jezyka obcego byt dokonywany sposrdd co najmniej dwdch proponowanych
lektoratow.

4. Zalecasie, aby Uczelnia zaprojektowata w programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia
zajecia przynalezne do dziedziny nauk humanistycznych, ktére powinny by¢ wycenione na co
najmniej 5 punktéw ECTS.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie, kryteria
kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne oraz zdefiniowane w taki sposdb, aby
zapewni¢ dobér kandydatow posiadajacych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym
do osiggniecia efektéw uczenia sie. Warunki obejmujg spetnienie wymogdéw formalnych, dostarczenie
niezbednych dokumentéw oraz spetnienie wymogow kwalifikacyjnych z uwzglednieniem okreslonych
limitéw. Selektywnos¢ jest rozumiana jako dobdr celowy studentéw pierwszego stopnia na podstawie
uzyskanych ocen maturalnych oraz okreslenie kryteriow kwalifikacji studentéw na studia drugiego
stopnia.

Uczelnia ustalita tez zasady przyje¢ i kwalifikacji studentédw zagranicznych. Kryteria rekrutacji
obejmujace studentéw cudzoziemcéw polegajg na selekcji obejmujacej spetnienie wymagan
formalnych, zdrowotnych oraz poswiadczong znajomos¢ jezyka polskiego w stopniu pozwalajgcym na
podjecie studidw w tym jezyku. Zasady, warunki i tryb postepowania przy rekrutacji studentéw na
studia na rok akademicki 2024/2025 reguluje Uchwata Senatu Nr 03/06/2023 Akademii Nauk
Spotecznych i Medycznych w Lublinie - Akademii Nauk Stosowanych z dnia 30 czerwca 2023 r.
w sprawie: warunkow i trybu rekrutacji na studia w Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w
Lublinie Akademii Nauk Stosowanych na rok akademicki 2024/2025. Warunki i tryb oraz termin
rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji sg zatwierdzane przez Senat Uczelni w drodze uchwaty, ktérg wg
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, podaje sie do wiadomosci publicznej nie pdzniej niz do
dnia 30 czerwca roku poprzedzajgcego rok akademicki, w ktorym ma sie odby¢ rekrutacja. Uchwata
okresla m.in. niezbedne dokumenty, wymagane w procesie rekrutacji, w tym m.in.: wypetnione
zgtoszenie rekrutacyjne oraz kopie $wiadectwa dojrzatosci w przypadku studidéw pierwszego stopnia.

Proces rekrutacyjny wspomagany jest procedurg WSZJK - Procedura P-01 - Nabér kandydatéw na
studia. Celem procedury jest zapewnienie prawidtowego, zgodnego z regulacjami prawnymi oraz
przyjetymi w Uczelni zasadami, przebiegu rekrutacji na studia. Postepowanie rekrutacyjne na studia
pierwszego stopnia, studia drugiego stopnia oraz jednolite studia magisterskie prowadzi Komisja
rekrutacyjna powotana przez Rektora. Do zadan Komisji nalezy m.in: kompletowanie dokumentéw
kandydatéw i przeprowadzanie postepowania kwalifikacyjnego.

Zasady rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie sg bezstronne
i zapewniaja kandydatom réwne szanse w podjeciu nauki. O przyjecie na studia w Akademii Nauk
Spotecznych i Medycznych w Lublinie - Akademii Nauk Stosowanych mogg ubiegac sie zaréwno osoby
posiadajgce obywatelstwo polskie, jak i obcokrajowcy, ktdrzy uzyskali Swiadectwo dojrzatosci lub jego
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odpowiednik w danym kraju, uprawniajgcy do ubiegania sie o przyjecie na studia wyzsze. Dlatego tez
nalezy stwierdzi¢, ze wypracowane procedury rekrutacji sg prawidtowe.

Proces rekrutacji jest réwniez w petni dostosowany do potrzeb oséb posiadajgcych orzeczenie
o stopniu niepetnosprawnosci. Kandydat, bedacy osobg z niepetnosprawnoscig, moze ztozy¢ wniosek
dotyczacy rodzaju oraz zakresu wsparcia ze strony Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych
w Lublinie — Akademii Nauk Stosowanych, niezbednego do petnego udziatu w procesie rekrutacji. Jak
juz podkreslono podstawg przyjecia na studia pierwszego stopnia jest dostarczenie dowodow
ukonczenia szkoty $redniej potwierdzone kopig Swiadectwa dojrzatosci i innych niezbednych
dokumentéw. Selekcja obejmuje spetnienie wymogdéw formalnych. Podstawg przyjecia na drugi
stopien jest ukonczenie studidw wyzszych na kierunkach przyporzadkowanych do dyscyplin nauki o
zarzadzaniu

i jakosci oraz ekonomia i finanse — a wiec dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia
sie lub ukonczenie studiéw na kierunkach przyporzgdkowanych do innych dyscyplin pod warunkiem
uzupetnienia wiedzy i umiejetnosci w zakresie wskazanym przez Akademie Nauk Spotecznych
i Medycznych w Lublinie — Akademie Nauk Stosowanych. Weryfikacja kompetencji kandydatéw
przyjmowanych na drugi stopief studidow uwzglednia tresci ksztatcenia wypetniajgce program
ukonczonego przez kandydata kierunku studidow oraz wyniki rozmowy kwalifikacyjnej, ktorej celem jest
ocena wiedzy i umiejetnosci kandydata. Studenci chcgcy kontynuowacd nauke na drugim stopniu musza
spetni¢ te wymogi. Uzupetnienie zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych wyznaczone
jest przez Dziekana i nie moze przekroczy¢ 30 punktéw ECTS.

Zasady rekrutacji uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Warunki rekrutacji na
studia na rok akademicki 2024/2025 uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw - § 9 Uchwaty Senatu Nr 03/06/2023 Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych
w Lublinie Akademii Nauk Stosowanych z dnia 30 czerwca 2023 r. w sprawie: warunkoéw i trybu
rekrutacji na studia w Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie Akademii Nauk
Stosowanych na rok akademicki 2024/2025. W procesie ksztatcenia z wykorzystaniem technik i metod
ksztatcenia na odlegtos¢ potrzebny jest dostep do Internetu na urzgdzeniu koricowym np. smartfon,
komputer stacjonarny lub laptop. Uczelnia udostepnia studentom wymagane oprogramowanie (Office
365) i dostep do stanowisk komputerowych w swojej siedzibie oraz mozliwos¢ wypozyczenia laptopa
dla oséb z dysfunkcjg wzroku.

Uczelnia dla kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia wprowadzita warunki
i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow. Zapewniajg one
mozliwo$¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.
Regulacje szczegdtowe uwzglednione zostaty w Regulaminie potwierdzania efektow uczenia sie
w Uczelni. Efekty uczenia sie potwierdza sie w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie zawartym
w programie studiow okreslonego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia. Potwierdzanie efektéw
uczenia sie stanowi podstawe decyzji o przyjeciu na studia na dany kierunek na zasadach okreslonych
w Regulaminie potwierdzania efektéw uczenia sie w Uczelni. Stosowane sg formalnie przyjete
i opublikowane zasady uznawania efektow i okresdw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym. Sg one opisane w regulaminie uznawania efektdw uczenia sie. W paragrafie
dsmym tego regulaminu opisano zasady realizacji tego procesu. Warunkiem realizacji poswiadczenia

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 27



efektdw uczenia sie jest zorganizowanie posiedzenia z udziatem co najmniej czterech pracownikéw ze
stopniem naukowym doktora. Na podstawie powyzszych informacji nalezy stwierdzié, ze warunki
i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw zapewniajg
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow,

Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego
i drugiego stopnia uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwosé
identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studidéw. W tym przypadku réwniez powotywana jest komisja
zajmujgca sie uznawaniem efektédw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym szczegdlnie dla
efektéw uczenia uzyskanych w uczelni zagranicznej. Zostata opracowana Procedura P-19 -
Potwierdzanie efektéw uczenia sie zdobytych poza systemem studiow. Jej celem jest opis dziatan dla
zapewnienia poprawnego toku postepowania w zakresie potwierdzania efektéw uczenia sie zdobytych
poza systemem studidw, stworzenie kandydatom mozliwosci elastycznego systemu ksztattowania
Sciezki nauczania i utatwienie osobom posiadajgcym odpowiednie kompetencje i doswiadczenie
zawodowe dostepu do studidéw realizowanych w Uczelni. Na podstawie powyzszego Uczelnia
zapewnifa warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej Uczelni, w tym
w Uczelni zagranicznej, co daje mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentow efektéw uczenia sie na zakonczenie studiéw. Osiggniecie koricowych efektéw uczenia sie
weryfikowane jest w procesie dyplomowania, na ktéry sktada sie realizacja seminarium dyplomowego,
przygotowanie i ocena pracy dyplomowej oraz egzamin dyplomowy. Proces dyplomowania zaréwno
na studiach: pierwszego i drugiego stopnia kierunku zarzadzanie weryfikuje z jednej strony zdobytg
przez studenta wiedze, a z drugiej strony — umiejetnosci wykorzystania tej wiedzy do rozwigzania
problemu badawczego. Kluczowym kryterium przy doborze tematu pracy dyplomowej, jak zaznaczono
w raporcie samooceny Uczelni na stronie 53, jest wymagany zwigzek tematu z problematyka
studiowanego kierunku i specjalnosci. Studenci dysponujg oczywiscie inicjatywg zgtaszania tematdéw
swoich prac dyplomowych. Ustalenie tematu pracy jest dokonywane wspdlnie przez opiekuna pracy
i dyplomanta na seminarium dyplomowym.

Istotne znaczenie w procesie dyplomowania ma wsparcie podczas seminarium dyplomowego oraz
uzupetniajgcych konsultacji. Dotyczy to wyboru tematu, zakresu tematycznego i dostepnosci zrodet,
aby zachecad studentéw do podejmowania tematdw aktualnych dla przysztego srodowiska pracy,
odpowiadajgcych ich zainteresowaniom, ale takze mozliwych do zrealizowania. Jest to dodatkowa
forma wspomagania studentéw w rozwijaniu ich kompetencji zawodowych, a tym samym zwiekszania
szansy na sprawne wejscie na rynek pracy po ukonczeniu kierunku zarzadzanie. Po zakorczeniu
procesu wyboru tematu prac dyplomowych w danej grupie seminaryjnej, promotor sktada Dziekanowi
liste tematéw prac dyplomowych. Podlega ona zatwierdzeniu przez Rade Wydziatu, a ostatecznie przez
Senat ANSIM.

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Student ma prawo przed egzaminem dyplomowym
zapoznac sie z ocenami uzyskanymi za prace dyplomowa i ich uzasadnieniem. Egzamin obejmuje co
najmniej: krotkg charakterystyke pracy dyplomowej, odpowiedzi na co najmniej dwa pytania cztonkéw
Komisji Egzaminacyjnej, odpowiedzi na dodatkowe pytania zwigzane z tematyka pracy, uwzglednienie
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ocen z pracy dyplomowej wystawionych przez promotora i recenzenta oraz ocen egzaminu
dyplomowego. Recenzje pracy sg dwie tj. opiekuna dyplomanta i recenzenta. Proces jest czytelny,
klarowny i transparentny.

Whioski z monitorowania jakosci prac dyplomowych sg wykorzystywane do opracowywania dziatan
doskonalacych, ktérych wdrozenie ma na celu zapewnienie spetnienia przez prace dyplomowe
wymaganych standardéw jakosci. Przyjete na Uczelni zasady, jak opisano na stronie 56 raportu
samooceny Uczelni i sposoby oceny wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych sg scisle
powigzane z metodami dydaktycznymi, formami zaje¢ oraz efektami uczenia sie. S3 one oparte na
regule konsekwencji metodycznej i korespondencji merytorycznej w sposobach weryfikacji efektéw
uczenia sie na poszczegdlnych etapach ksztatcenia oraz dostosowane do metod dydaktycznych
wiasciwych dla poszczegdlnych form ksztatcenia w ramach realizacji zaje¢, procesu dyplomowania
i praktyk zawodowych.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia
sie przez studentow kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia, w tym metody
stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢, sg tak dobrane oraz monitorowane, aby umozliwiaty réwne traktowanie studentdow
w procesie weryfikacji oceniania efektdw uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod
i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia. Zasady
zwigzane z oceng efektdw uczenia sie okres$lone sg w Regulaminie Studidéw, ktéry okresla
w szczegblnosci prawa i obowigzki studenta zwigzane z zaliczaniem zaje¢, zdawaniem egzamindw,
zaliczaniem etapdw studidw i zakonczeniem procesu ksztatcenia. Rozwigzania zawarte w Regulaminie
Studiéw wprowadzajg odpowiednie regulacje zwigzane z zaliczaniem zajec¢ i etapow ksztatcenia,
okreslajg ramy organizacyjne dla procesu weryfikacji osiggnieé¢ studenta, formutujg uprawnienia
odwotawcze oraz okreslajg konsekwencje braku zaliczenia semestru lub roku studidw. W sytuacjach
problematycznych student moze wystgpi¢ z wnioskiem o egzamin komisyjny. Dla studentéw
z niepetnosprawnosciami istnieje w Uczelni mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania
efektdw uczenia sie do potrzeb takich studentéw. Moze to dotyczy¢ wydtuzenia czasu pisania
egzaminu lub uwzglednienia wykorzystania okreslonej dedykowanej infrastruktury na przyktad dla
studentdw niedowidzacych. Studenci z niepetnosprawnosciami majg takze mozliwos¢ korzystania
z oferty Indywidualizacji procesu ksztatcenia, ktéry opiera sie na realizacji przez studentéw
Indywidualnej Organizacji Studiéw (przyznawanej zgodnie z Regulaminem Studiow).

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia
sie przez studentéw kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnosé
ocen. System oceniania na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie zostat
zaprojektowany w sposéb prawidtowy. Kluczowym celem jest zapewnienie wiarygodnosci ocen oraz
ich poréwnywalnosci, niezaleznie od prowadzgcego zajecia czy tez poziomu studiéw. Proces oceny
opiera sie na jasno okreslonych kryteriach, ktére sg jednakowe dla wszystkich studentéow i zgodne ze
standardami akademickimi. Szczegdtowe rozwigzania zawierajg poszczegdlne sylabusy zaje¢. Na
podstawie zapiséw w nich zawartych nalezy stwierdzi¢, ze metody weryfikacji wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych ujeto poprawnie. Pozwalajg one na rzetelng ocene, poniewaz eliminuja
wplyw czynnikow subiektywnych, co gwarantuje obiektywnos¢ i sprawiedliwos¢ walidacji.
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W Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie - Akademii Nauk Stosowanych na ocenianym
kierunku studidow, zaréwno dla stopnia pierwszego jak i drugiego, zapewniono przejrzyste zasady
udzielania informacji zwrotnej studentom na temat osigganych przez nich efektéw uczenia sie na
kazdym etapie studiéw. Jest to realizowane poprzez informowanie na biezgco o wynikach zaliczania
efektéw uczenia w ramach poszczegdlnych zajeé poprzez kontakt z prowadzacym za posrednictwem
zarowno poczty elektronicznej jak i bezposrednio w ramach godzin konsultacji czy tez ogdlnie
dostepnosci nauczycieli akademickich w Uczelni. Kazdy nauczyciel akademicki ma jasno okreslone
i znane studentom godziny konsultacji. Dostepne sg dla studentéw adresy e-mailowe kazdego
prowadzgcego. Na pierwszych zajeciach kazdy prowadzacy podaje studentom informacje na temat
zaliczenia zajeé oraz informacje o swojej dostepnosci i zasadach informowania o osigganiu przez nich
efektdw uczenia sie. Poza tym w ramach kontaktu ze starostg grupy, réwniez sg przekazywane
informacje nt. zaliczania efektow uczenia w ramach przypisanych do sylabusa tresci realizowanych
przez danego prowadzacego.

W Uczelni na ocenianym kierunku zarzgdzanie zaréwno dla stopnia pierwszego jak i drugiego okreslono
zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia
sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. W tym
zakresie okreslone zostaty zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych na przyktad
z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz sposobami zapobiegania i reagowania na zachowania
nieetyczne i niezgodne z prawem. Dotyczy to na przyktad mobbingu lub innych zachowan nieetycznych,
zaréwno ze strony studenta jak i prowadzgcego zajecia. Zostaty opracowane stosowne procedury
postepowania. Sg one czytelne i jednoznaczne. Studenci majg prawo do odwotania sie od ocen i decyzji
dotyczacych weryfikacji efektow uczenia sie (np. § 17 Regulaminu studiéw: ,Na uzasadniony pisemny
wniosek studenta, ktory otrzymat koricowq ocene niedostateczng z zaliczenia lub egzaminu
i kwestionuje obiektywizm oceny lub forme egzaminu, Dziekan moze wyznaczy¢ zaliczenie komisyjne
lub egzamin komisyjny, jednoczesnie okreslajgc jego forme”; ,Student ma prawo wskazania
obserwatora niezaleznego na egzamin komisyjny. Moze tez wystgpic o rejestracje przebiegu
egzaminu.”). Ponadto procedura P-16 WSZIK: ,Przeprowadzanie postepowania w sprawie skarg
i wnioskdw zgtaszanych przez studentow” zaktada, ze prawo do sktadania skarg/wnioskdw ma kazdy
student. W celu zapobiegania plagiatowi i innym formom oszustw, stosowane sg w Uczelni
zaawansowane systemy antyplagiatowe, ktére automatycznie sprawdzaja prace studentéw pod katem
nieuczciwych praktyk (JSA).

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia
sie przez studentéw kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia w tym metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie stosowane w procesie nauczania
i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg bezpieczenstwo
danych dotyczacych studentow.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ sy dostosowane do zatozonych efektéw uczenia sie, co umozliwia
kompleksowg i rzetelng ocene stopnia ich realizacji. Wykorzystanie réznorodnych narzedzi oceny,
takich jak egzaminy pisemne i ustne, projekty, analizy przypadkéw czy prezentacje, pozwalajg na
obiektywng i wszechstronng weryfikacje wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
studentdw, réwniez podczas ksztatcenia na odlegtosc. Dzieki precyzyjnie okreslonym kryteriom
oceniania mozliwe jest skuteczne poréwnywanie wynikdw i monitorowanie postepdw w nauce,
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niezaleznie od formy zaje¢ czy prowadzgcego oraz trybu ksztatcenia (w siedzibie uczelni czy na
odlegtosé). Ponadto system oceniania zapewnia przejrzysto$¢ procesu ewaluacji oraz umozliwia
studentom uzyskanie konstruktywnej informacji zwrotnej, co sprzyja ich dalszemu rozwojowi
i osigganiu zamierzonych efektdw uczenia sie. Stosowane metody weryfikacji efektéw uczenia sie
zostaty opisane w sylabusach dla poziomu | oraz w zasadach dyplomowania. Przyktadowo dla sylabusa
na studiach pierwszego stopnia w ramach zaje¢ prognozowanie gospodarcze sg realizowane tresci na
¢wiczeniach i konwersatoriach. Dla kazdego efektu uczenia sie jasno okreslono sposoby i zasady oceny
efektow i tak dla przyktadu efekt wiedzy, P_WO01 zaliczany jest na podstawie obrony ustnej projektu
zespotowego przygotowanego w matej grupie do 5 osdb. Efekt wiedzy, P_WO02 zaliczany jest na
podstawie uczestnictwa i aktywnosci podczas ¢wiczen oraz obrony projektu z zakresu prognozowania
w praktyce, czyli opartego na realnych danych z firmy badz otoczenia makroekonomicznego z petnymi
wymaganiami odnosnie pracy naukowej. Efekt wiedzy, P_WO03 zaliczany jest na podstawie wykonania
projektu i jego obronie. Efekty z zakresu umiejetnosci zaliczane sg odpowiednio: P_UQO1 poprzez
wykonanie projektu i jego obrone oraz aktywne uczestnictwo na zajeciach i w konsultacjach, P_U02
i PU 03 poprzez wykonanie projektu i jego obrone. Efekt dotyczacy kompetencji spotecznych, P_K01
zaliczany jest na podstawie obserwacji i ocena studenta na zajeciach. Kryteria sg nastepujgce: ,,ocena
niedostateczna, gdy student nie zna, nie rozumie, nie potrafi, nie jest gotow. Zakres ocen 3,0-3,5 gdy
student zna, rozumie, potrafi, jest gotow. Zakres ocen 4,0-4,5, gdy student zna, rozumie, potrdfi, jest
gotow. Ocena bardzo dobra, gdy student zna, rozumie, po-trafi, jest gotow. Kryteria procentowe
podano szczegdfowo: Projekt realizowany jest w wieloosobowych zespotach projektowych.
Opracowane projekty oceniane sq w oparciu o nastepujgcq skale punktowq: 0-50% pkt — ocena
niedostateczna (2,0), 51-60% pkt — ocena dostateczna (3,0), 61-70% pkt — ocena dostateczna plus (3,5),
71-80% pkt — ocena dobra (4,0), 81-90% pkt — ocena dobra plus (4,5), 91-100% pkt — ocena bardzo
dobra (5,0)”. Zajecia typu ¢wiczenia sg prowadzone w trybie ksztatcenia na odlegto$¢ i spetniajg
wszystkie kryteria w zakresie metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie oraz postepdw w procesie uczenia sie i zapewniajg jednoczesnie kompleksowg i rzetelng ocene
stopnia ich realizacji, co na przyktad dla w.w tresci uzyskiwane jest w wyniku obrony ustnej projektu a
takze oceny i obserwacji studenta na zajeciach.

Przyktadowo na studiach drugiego stopnia dla sylabusa zaje¢ zarzgdzanie kapitatem obrotowym firmy
rowniez jasno i zrozumiale zdefiniowano sposoby i kryteria zaliczenia. Dla efektéw uczenia sie
dotyczacych wiedzy, P_WO01, P_WO02 i P_WO03 zaliczenie odbywa sie testem wiedzy, projektem. Dla
efektdw dotyczacych umiejetnosci, P_U01, P_UO02 zaliczenie odbywa sie wykonaniem projektu,
zadania praktycznego. Dla kompetencji spotecznych P_KO01 zaliczenie odbywa sie poprzez realizacje
projektu i zadania praktycznego. Dla kazdego z efektdw uczenia sie okreslonego dla modutu w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, gdy ,student uzyskuje ponizej 50% max. liczby punktéw — ocena
niedostateczna, gdy student uzyskuje od 51 do 60% max. liczby punktdw - ocena dla danego efektu
dostateczna, gdy student uzyskuje od 61 do 70% max. liczby punktdw dla danego efektu na ocena 3,5,
gdy student uzyskuje od 71 do 80% max. liczby punktéw dla danego efektu na ocena 4, gdy student
uzyskuje od 81 do 90% manx. liczby punktdw dla danego efektu na ocena 4,5 oraz gdy student uzyskuje
powyzej 91% max. liczby punktéw dla danego efektu ocena 5,0”. Zastosowane metody weryfikacji
efektdw uczenia sie na przyktad dla zaje¢ na drugim stopniu - sylabus koncepcje zarzgdzania - dla
weryfikacji wiedzy obejmujg przyktadowo testy wiedzy, dla efektéw dotyczgcych umiejetnosci to
obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego — projektu, udziat w dyskusji, a dla kompetencji
spotecznych obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego — projektu. Nie budzg one
watpliwosci i sg weryfikowane w ramach prac etapowych. Wiedza: test wiedzy. Umiejetnosci:
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obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego — projektu, udziat w dyskusji. Kompetencje
spoteczne: obserwacja i ocena wykonania zadania praktycznego — projektu. Zajecia typu ¢éwiczenia sg
prowadzone w trybie ksztatcenia na odlegtosc i spetniajg kryteria w zakresie metod weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie i zapewniajg
jednoczesnie kompleksows i rzetelng ocene stopnia ich realizacji.

Metody weryfikacji i oceny osiggnie¢ studentdw na kierunku zarzadzanie, na pierwszym i drugim
stopniu na profilu praktycznym oraz postepdédw w procesie uczenia sie, umozliwiajg sprawdzenie
opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowe;j
w obszarach zawodowego rynku pracy wfasciwych dla kierunku. Gtéwne potwierdzenie nabycia
umiejetnosci praktycznych na przedmiotowym kierunku jest praca dyplomowa. Zasady weryfikacji
efektdw uczenia sie opisano w sylabusie praca licencjacka. Z zatozenia powinna ona zawiera
rozwigzanie konkretnego problemu praktycznego i moze mieé charakter projektu, studium
poréwnawczego lub opracowania analitycznego. Wykonanie pracy powinno wykaza¢ wiedze
i umiejetnosci studenta w zakresie rozwigzywania zadan na poziomie studiéw licencjackich.

Dla drugiego stopnia studiéw potwierdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku stanowi praca magisterska. Sylabus praca magisterska wskazuje, ze powinna ona mieé
sprecyzowany cel, stanowigcy istotny problem badawczy lub praktyczny, dotyczy¢ zagadnien
i probleméw badawczych i/lub praktycznych — i moze mie¢ charakter projektu, opracowania
analitycznego lub systematyzujacego. Wykonanie pracy powinno wykaza¢ umiejetnosci studenta
w zakresie czynnego postugiwania sie wiedzg nabytg w czasie studidéw, analitycznego myslenia
i logicznego wnioskowania, a takze samodzielnego poszukiwania materiatéw Zrédtowych. Praca musi
by¢ oparta na krajowej i zagranicznej literaturze przedmiotu, z okresu ostatnich 10 lat, uwzgledniajacej
najnowszg wiedze zwigzang z tematyka pracy. Dobrg praktyka jest zatem, by w pracy dyplomowe;j
uwzgledni¢ cytowania pozycji obcojezycznych. Praca magisterska nie moze stanowi¢ prostej
kontynuacji pracy licencjackiej (nie moze by¢ poszerzeniem czy uzupetnieniem pracy licencjackiej).
W pracach magisterskich, w ktdrych kontynuowana jest praca badawcza rozpoczeta na etapie pisania
pracy licencjackiej, zwraca sie uwage, by student nie popetnit autoplagiatu. W ramach analizy stopnia
spetniania wyzej wymienionych wymogdéw stawianych pracom dyplomowym stwierdza sie, ze sg one
spetnione. Przygotowanie praktyczne jest ponadto realizowane poprzez praktyki zawodowe.
Dodatkowo, jak wskazano w raporcie samooceny na stronie 57, weryfikacja praktycznych umiejetnosci,
zwigzanych z przygotowaniem zawodowym, w tym kompetencji spotecznych niezbednych na rynku
pracy dokonywana jest na biezgco w ramach tresci realizowanych gtéwnie w formie éwiczen, na
ktorych to w ramach komunikacji lub odpowiadania na pytania zwigzane z okreslonymi sytuacjami
z jakimi moga spotkaé sie studenci w praktyce umiejetnosci te sg weryfikowane. Studenci po
ukonczeniu studidow zaréwno na pierwszym jak i drugim stopniu posiadajg umiejetnosci praktyczne
i s3 przygotowani do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku.

Metody weryfikacji i oceny osiggnieé, studentow na kierunku zarzgdzanie na pierwszym i drugim
stopniu na profilu praktycznym oraz postepdw w procesie uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia i B2+
na poziomie studidw drugiego stopnia, w tym jezyka specjalistycznego. Poprzez zastosowanie
réoznorodnych metod dydaktycznych, szeroki zakres realizowanych tresci, a takze ich dopasowanie
zarowno do kierunku ksztatcenia, jak i do najnowszych trendéw rynkowych w obszarze ksztatcenia
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jezykowego oraz poprzez zastosowanie konkretnych metod weryfikacji osiggnie¢ studenta jakie
opisano w sylabusach do tresci zwigzanych z nauczaniem jezyka obcego na pierwszym oraz drugim
stopniu (weryfikacja poprzez zaliczenie pisemne i ustne po kazdym semestrze, obserwacja aktywnosci
na zajeciach) stwierdza sie, ze jest mozliwe zaréwno sprawdzenie i ocena opanowania jezyka obcego
co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidw pierwszego stopnia i B2+ na poziomie studiow
drugiego stopnia

Przedstawiono dowody na to, ze efekty uczenia sie osiggniete przez studentdédw sg uwidocznione
w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych,
dziennikow praktyk, a takze sg monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na
rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji. Weryfikacja prac etapowych potwierdza, ze przyktadowo
w zakresie tresci programowych sylabusa badania marketingowe, efekty uczenia sie sg weryfikowane
podczas zajec. Szczegdtowe zasady weryfikacji efektéw opisano w zakresie oceny prac dyplomowych
oraz etapowych. Stosowane metody weryfikacji efektéw sg skuteczne i pozwalajg na ich ocene
w kontekscie wymagan stawianych dla poszczegdlnych rodzajéw zajec¢ co opisano w sylabusach. Na
podstawie oceny innych prac etapowych mozna stwierdzié, ze sg one realizowane poprawnie.
Przegladane prace etapowe i dyplomowe sg adekwatne dla stawianych im wymagan i sg dostosowane
do poziomu i profilu studidéw, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. Stosowane praktyki i zasady rozwigzywania probleméw
sg wtasciwe w obszarach dziatalnos$ci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku zarzadzanie. Dotyczg rozwiazywania probleméw z zakresu zarzadzania a takze
w niektérych przypadkach s3 realizowane testy wiedzy.

Potwierdzanie osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie odbywa sie takze na praktykach
zawodowych (poprzez monitorowanie ich realizacji przez Opiekuna praktyk z ramienia instytucji,
w ktorej sie odbywajg oraz przez Kierownika praktyk z ramienia Uczelni). Skutecznosé¢ osiggania
zaktadanych efektéw uczenia sie weryfikowana jest réwniez poprzez monitorowanie loséw
zawodowych absolwentéw. Do tego celu stuzy Procedura P-13 — Sledzenie loséw zawodowych
absolwentéw, celem badania jest dostosowanie oferty edukacyjnej prowadzonych kierunkéow studiéw
do potrzeb i oczekiwan pracodawcéw, a takze uczynienie programéw studiow atrakcyjnymi z punktu
widzenia rynku pracy. Zasady dokumentowania i archiwizowania efektéw uczenia sie osiggnietych
przez studentdéw okresla wspomniana wczesniej procedura jakosci Procedura P-10 — Ustalanie efektéow
uczenia sie, monitorowania i weryfikacji osigganych przez studentéw efektéw uczenia sie. Ogdlnie
formy i warunki zaliczenia efektéw uczenia sie sg zréznicowane i dostosowane do poszczegdlnych
efektdw oraz umozliwiajg ich potwierdzanie. Szczegétowe sposoby weryfikacji efektow uczenia sie
zawarte sg w sylabusach dotyczacych zaje¢. Na sprawdzanych prac dyplomowych i etapowych, a takze
spotkan z kadrg dydaktyczng, studentami oraz otoczeniem spoteczno- gospodarczym stwierdza sie, ze
stosowane metody weryfikacji efektow uczenia sie sg skuteczne i pozwalajg w petni dokonac
weryfikacji tego czy student nabyt odpowiednie kompetencje.

Istniejg dowody na to, ze rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych,
projektéw itp. a takze prac dyplomowych oraz stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu
i profilu, efektdéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany, norm i zasad, a takzie praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy dla kierunku zarzadzanie na studiach
pierwszego i drugiego stopnia na profilu praktycznym. Przedstawiono dowody na systematycznos¢
weryfikacji umiejetnosci i wiedzy studentéw, umozliwienie studentom poprawy uzyskanych stopni
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(zgodnie z Regulaminem Studiéw) oraz mozliwos¢ wyjasnienia niezrozumiatych tresci w trakcie
konsultacji. W ramach wizytacji zauwazono w odniesieniu do przygotowywania prac dyplomowych, ze
istnieje brak standaryzacji struktury prac dyplomowych na pierwszym i drugim stopniu studiéw.
Struktura prac magisterskich i licencjackich nawet u tego samego promotora bywa skrajnie rézna
w odniesieniu do rozplanowania tresci oraz liczby rozdziatéw i podrozdziatéw.

Istniejg dowody na to, ze studenci sg autorami/wspoétautorami publikacji fachowych lub posiadajg inne
osiggniecia w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej dla kierunku zarzgdzanie. Na przyktad
cztonkowie kot naukowych i inni studenci publikujg artykuty naukowe w zeszytach naukowych
prowadzonych przez Uczelnie. Przyktadem takiej publikacji jest praca studentéw Kota Naukowego
Studentéw WSNS sekcji nauk spotecznych pt. Rola portali spotecznosciowych w zyciu studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W ramach procesu rekrutacji na studiach pierwszego i drugiego stopnia okreslono kompetencje
oczekiwane od kandydatéw ubiegajacych sie o przyjecie na studia, okreslono zasady progresji
studentéw i zaliczania poszczegélnych semestréw i lat studiow, w tym dyplomowania. Warunki
rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg
przejrzyste i selektywne. Obejmujg spetnienie wymogéw formalnych, dostarczenie niezbednych
dokumentdéw oraz spetnienia wymogdw kwalifikacyjnych z uwzglednieniem okreslonych limitéw oraz
umozliwiajg dobér kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym
do osiggniecia efektéw uczenia sie. Selektywnos¢ jest rozumiana jako dobdr celowy studentéw na
podstawie kryteriow ocen maturalnych dla stopnia pierwszego oraz zdefiniowane kryteria akceptacji
studentdéw dla stopnia drugiego.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane metody
weryfikacji i oceny pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektdw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wifasciwych dla kierunku. Prace etapowe s3
realizowane zgodnie z zatozeniami przyjetymi dla realizacji efektéw uczenia sie i sg one
przygotowywane prawidtowo.

Wsrod kwestii wymagajacych udoskonalenia wskazuje sie:
- brak standaryzacji struktury prac dyplomowych na pierwszym i drugim stopniu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania Uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje
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1. Rekomenduje sie udoskonali¢ skutecznosé realizacji procedury systemu jakosci ksztatcenia -
Procedura P-12 — “Weryfikacja jakosci prac dyplomowych, szczegdlnie w odniesieniu do
ustandaryzowania struktur pisania prac na pierwszym i drugim stopniu ksztatcenia.

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego stopnia w roku akademickim 2024/2025
w Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie prowadzi 31 nauczycieli (14 jest zatrudnionych
na podstawowym miejscy pracy), w tym: 2 profesoréow, 1 doktor habilitowany, 14 doktorow oraz 14
0s6b z tytutem zawodowym magistra. Natomiast zajecia na studiach drugiego stopnia prowadzi 23
nauczycieli (8 jest zatrudnionych na podstawowym miejscu pracy), w tym: 1 profesor, 2 doktoréow
habilitowanych, 9 doktoréw oraz 11 magistréw.

W przewazajacej wiekszosci (74%) nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia s3
zwigzane z dyscyplinami nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, do ktérych zostat
przypisany wizytowany kierunek studidw. Nauczyciele akademiccy (26%) oraz inne osoby prowadzgce
zajecia sg zwigzane z inng dyscypling lub dyscyplinami naukowymi m.in. dziedzina nauk S$cistych
i przyrodniczych — dyscyplina nauki chemiczne (3 osoby), dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina
naukowa: pedagogika (4 osoby) oraz dziedzina nauki medyczne i nauki o zdrowiu, dyscyplina nauki
medyczne (1 osoba).

Struktura kwalifikacji zatrudnionych nauczycieli akademickich, zwtaszcza dla profilu praktycznego, jest
prawidtowa, poniewaz w grupie nauczycieli akademickich dominujg osoby posiadajgce doswiadczenie
zawodowe w obszarze dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej wiasciwej dla kierunku zarzadzanie
(m.in. osoby zatrudnione w samorzadzie terytorialnym, przedsiebiorcy, menadzerowie HR, bankowcy
czy osoby zatrudnione w obszarze marketingu i public relations).

Zatrudnianie nauczycieli akademickich w Uczelni nastepuje na podstawie otwartego konkursu, zgodnie
z obowigzujgcg w ramach WSIKZ Procedurg P-15 - Przeprowadzanie postepowan konkursowych na
stanowiska nauczycieli akademickich. Decyzje o wszczeciu postepowania konkursowego podejmuje
Rektor po dokonaniu oceny wniosku Dziekana uwzgledniajgcego potrzeby dydaktyczne, naukowe
i organizacyjne jednostki. Konkurs przeprowadza czteroosobowa Komisja Konkursowa powotana przez
Rektora. Konkurs ogtaszany jest na stronie internetowej Uczelni. Pozyskiwanie kadry z doswiadczeniem
zawodowym odbywa sie na podstawie wspdtpracy ze Srodowiskiem zawodowym zwigzanym
z kierunkiem studidw o profilu praktycznym, np. z Lubelskim Klubem Biznesu.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku zarzadzanie posiadajg
odpowiednie kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajagce prawidtowa realizacje zajeé. Kadra
dydaktyczna zostata przeszkolona w roku akademickim 2020/2021 w zakresie obstugi platformy MS
Teams. Ponadto nauczyciele akademiccy majg dostep do materiatow szkoleniowych w tym zakresie,
ktdre zostaty przygotowane przez prorektora i dostepne sg w wirtualnym dziekanacie. Uregulowania
w zakresie zasad prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
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odlegtos¢ w Uczelni zostaty wprowadzone zarzadzeniem nr 02/06/2023 Rektora Akademii Nauk
Spotecznych i Medycznych w Lublinie ANS z dnia 30.06.2023. W trakcie wizytacji nie stwierdzono
nieprawidtowosci zwigzanych z realizacjg zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

Przydziat godzin oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich zatrudnionych
w Uczelni sg prawidtlowe i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢c. W przypadku nauczycieli
akademickich nie wystepuje przecigzenie zajeciami dydaktycznymi. Wysokos¢ pensum dydaktycznego
w danym roku akademickim moze by¢ indywidualnie negocjowana z wtadzami Uczelni. Ponadto na
wizytowanym kierunku studidw spetniony jest warunek okreslony w art. 73 ust. 2 pkt.1 ustawy z dnia
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571.), poniewaz
nauczyciele zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy prowadzg w ramach programu
studidw ponad 50% godzin zajec (studia pierwszego stopnia —59,2% ogdtu zaje¢ dydaktycznych; studia
Il stopnia —56,3% ogotu zajed).

W Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie za witasciwg obsade zaje¢ dydaktycznych
i ocene kompetencji nauczycieli akademickich odpowiedzialny jest Dziekan Wydziatu, ktéry ma to
zadanie przypisane do zakresu obowigzkéw stuzbowych. W obsadzie zajeé¢ uwzglednia sie zgodnos¢
dorobku naukowego osoby prowadzgcej z zakresem merytorycznym przedmiotu w dyscyplinie,
z ktérg ten przedmiot jest zwigzany. Ponadto z uwagi na praktyczny profil studidw, istotng przestanka
warunkujaca przydzielanie zaje¢ dydaktycznych jest zgodnos¢ doswiadczenia zawodowego nauczyciela
akademickiego zdobytego poza uczelnig, z zakresem prowadzonych zaje¢ oraz praktycznymi
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektéw uczenia sie. W Uczelni zajecia ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne prowadzg gtdwnie osoby z doswiadczeniem zawodowym w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku zarzgdzanie. W trakcie wizytacji zidentyfikowano
dwa przypadki, w ktérych przydziat zaje¢ dydaktycznych byt nieprawidtowy. Dotyczyty one powierzania
zajec¢ dydaktycznych, ktdrym przypisano tresci i efekty uczenia sie, odnoszace sie do wiedzy kluczowej
w zakresie dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, osobom bez aktualnego
dorobku naukowego i/lub dydaktycznego oraz doswiadczenia zawodowego powigzanego z tresciami
zajeC. Dotyczy to 2 zaje¢ i 1 nauczyciela akademickiego prowadzacego te zajecia (zob. tabela
4 w zatacznikach do niniejszego raportu).

W Uczelni zaspokajane sg rowniez potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich w zakresie
podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia wspiera rozwdj kompetencji zawodowych i dydaktycznych kadry
organizujac, czy tez finansujac udziat w odpowiednich szkoleniach lub studiach podyplomowych m.in.:
szkolenia Klient diamentem Twojej firmy, Budowanie efektywnego zespotu —wspdtpraca, komunikacja
interpersonalna, grupowe rozwigzywanie problemodw, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Warsztaty
Administratora Bezpieczenstwa Informacji, Bezpieczenstwo IT, Organizacji i zarzadzania oSwiatg,
Sztuczna inteligencja dla HR, Akademia — Inwestor, Negocjacje i psychologia w zarzadzaniu. Menager
kapitatu ludzkiego HR, Zwycieski marketing; studia podyplomowe Doctor of Business Administration
DBA. Ponadto w ostatnich czterech latach Uczelnia zorganizowata na wniosek nauczycieli akademickich
takie szkolenia jak: Nowe technologie; Szkolenie z pracy ze studentem niepetnosprawnym; Rozwdj
umiejetnosci naukowych; Szkolenie z komunikacji; Wsparcie psychologiczne podczas i po pandemii;
Szkolenie z udzielania pierwszej pomocy. W ANSiM w Lublinie jest monitorowany poziom zadowolenia
nauczycieli z prowadzonych szkoleA. Ponadto w Uczelni zapewniane jest wsparcie techniczne
w zakresie prowadzenia zaje¢ (w tym zaje¢ on-line), Swiadczone przez prorektora, dziekana
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i prodziekana wydziatu. Nauczyciele akademiccy majg mozliwos¢é zgtaszania swoich uwag
z funkcjonalno$ci stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego podczas regularnych spotkan
z wtadzami wydziatu i Uczelni.

Realizacja zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich jest na biezgco monitorowana poprzez
hospitacje przeprowadzane przez dziekana wydziatu. Zasady hospitacji zaje¢ dydaktycznych zostaty
uregulowane w Procedurze P-08 Prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Hospitacje maja
charakter niezapowiedziany. W trakcie wizytacji zespdt oceniajgcy dokonat przegladu raportéw
z hospitacji zaje¢ na kierunku zarzadzanie (m.in. Raport z przeprowadzonych hospitacji zaje¢
dydaktycznych w roku akademickim 2023/2024 na kierunku studiéow zarzgdzanie, Lublin 13.11.2024
roku.) i nie stwierdzono wystepowania nieprawidtowosci w tym zakresie.

Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych
z ksztatceniem. Proces oceny zaje¢ dydaktycznych zostat uregulowany w procedurze P-09 - Ocena
jakosci zaje¢ dydaktycznych i pracy wyktadowcdw dokonywana przez studentdw, tzn. ,,ankietyzacja”.
Wyniki ankiet przekazywane sg w formie raportéw czastkowych dziekanowi oraz ocenianym
nauczycielom akademickim. Ponadto, wyniki w formie raportu koricowego otrzymujg wtadze Uczelni
oraz wydziatéw. Wyniki badan oraz opracowywane na ich podstawie rekomendacje s3 omawiane na
spotkaniach Rady Wydziatu oraz Komisji Programowe] i Jakosci Ksztatcenia. Whnioski z badan
ankietowych oraz z hospitacji zaje¢ stanowig podstawe do samooceny i weryfikacji pracy dydaktycznej
i badawczej nauczycieli. W trakcie wizytacji zespét oceniajgcy PKA zapoznat sie z ankietami oceny zajec
dydaktycznych i pracy wyktadowcéw z kierunku zarzadzanie (studia pierwszego i drugiego stopnia)
z semestru letniego i zimowego 2023/2024. Analiza protokotow wskazata, ze studenci wysoko oceniali
kompetencje wyktadowcdw oraz wypetnianie przez nich obowigzkéw stuzbowych. W procesie oceny
protokotéw zachowane zostaty zasady RODO, a Uczelnia udostepnita te informacje zespotowi
oceniajgcemu PKA z witasnej inicjatywy.

ANSIM w Lublinie wspiera swoich pracownikdéw w zakresie rozwoju zawodowego m.in. poprzez
dofinansowanie: publikacji w czasopismach lub monografiach zewnetrznych; udziatu w konferencjach
naukowych organizowanych przez osrodki zewnetrzne; udziatu w konferencjach, szkoleniach, studiach
podyplomowych; umozliwieniu udziatu w konferencjach i szkoleniach organizowanych w ANSiM;
umozliwieniu publikacji w czasopismach i monografiach afiliowanych przez ANSIM, publikacji
naukowej; wyjazdu krajowego Ilub zagranicznego; dofinansowanie projektu badawczego;
dofinansowanie do projektéw i grantdw wewnetrznych; szkolen podwyzszajgcych kwalifikacje
zawodowe badz kompetencje dydaktyczne; rozwoju naukowego w zakresie uzyskania stopnia
naukowego doktora badz doktora habilitowanego. Uregulowania w tym zakresie zostaty zawarte
w Procedurze P-04 - Rozwéj naukowy pracownikéw akademickich, udziat w szkoleniach wewnetrznych
oraz dokumentacja dotyczaca rozwoju naukowego. W ostatnich latach nauczyciele akademiccy
podnosili swoje kompetencje zawodowe m.in. poprzez ukonczenie studiow podyplomowych — rok
2021: Master of Business Administration (EMBA) oraz Doctor of Business Administration (DBA) — pie¢
0s0b; czy ukonczenie szeregu kurséw specjalistycznych takich jak: rok 2022: warsztaty Podstawy
tutoringu, Badania statystyczne; rok 2024: CRS Psychologia biznesu odpowiedzialnego spotecznie,
Psychologia biznesu i zarzagdzania, Audytor Wewnetrzny Systemu Zarzgdzania Jakoscia.

Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie w Akademii Nauk Spotecznych
i Medycznych w Lublinie, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw, sg wykorzystywane
do doskonalenia poszczegélnych cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych S$ciezek
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rozwojowych. Ocena okresowa obejmuje aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, zawodowej
oraz dydaktycznej cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz wyniki ocen dokonywanych przez
studentdw. Przeglady okresowe kadry akademickiej prowadzone s3 w Uczelni w oparciu
o uregulowania zawarte w dokumencie “Polityka kadrowa - Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych
w Lublinie Akademia Nauk Stosowanych, 2024”, w ktérym zostaty sformutowane réwniez odpowiednie
procedury postepowania. Ocena nauczycieli akademickich inicjowana jest przez dziekana wydziatu, zas
raporty z oceny opiniowane sg przez Komisje ds. Etyki i Oceniania Pracownikéw, ktéra moze
sformutowac rekomendacje dla ocenianego nauczyciela akademickiego. Ocene Komisji ds. Etyki
i Oceniania Pracownikoéw i przetozonego (Dziekana) zatwierdza Rektor Uczelni. W trakcie wizytacji
podczas spotkan kadry z zespotem oceniajgcym PKA, nauczyciele podawali wiele przyktadéw, jak
Uczelnia ich wspiera i reaguje na zgtaszane przez nich potrzeby w zakresie rozwoju zawodowego (np.
sfinansowanie studiéw podyplomowych, szkolen specjalistycznych czy wyjazdéw zagranicznych).

W ANSIM w Lublinie nauczyciele akademiccy za swoje osiggniecia naukowo-dydaktyczne lub
organizacyjne, oprocz wynagrodzenia, mogg takze uzyskaé nagrode rektora. Nagrody te przyznawane
sg za wybitne osiggniecia m.in. w zakresie wydanych publikacji, pracy organizacyjnej badz
dydaktycznej. Uregulowania prawno-organizacyjne w tym zakresie zawarte sg w dokumencie
wydanym w roku 2024 pn. ,Polityka kadrowa Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie
Akademia Nauk Stosowanych”. W trakcie wizytacji Uczelnia nie podata szczegétowych danych
o liczbie nagrdd rektora przyznanych dla nauczycieli akademickich prowadzacych ksztatcenie na
kierunku zarzadzanie.

Polityka kadrowa Uczelni sprzyja stabilizacji zatrudnienia. W trakcie wizytacji nauczyciele akademiccy
wskazywali, iz sg zatrudnieni w Uczelni od dtuzszego okresu czasu, nawet w przypadku, gdy jest to
zatrudnianie w formie umowy cywilnoprawnej. Witadze Uczelni w trakcie spotkan z zespotem
oceniajgcym PKA podawaty, ze tylko nieliczne osoby sposrdéd pracownikéw dydaktycznych
prowadzacych ksztatcenie na kierunku zarzadzanie sg w wieku emerytalnym.

Prowadzona w Uczelni polityka kadrowa obejmuje rowniez zasady rozwigzywania konfliktéw oraz
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Zasady zapobiegania
i postepowania w przypadku takich sytuacji zostaty opisane w dokumencie pn. Procedura
antymobbingowa Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie Akademii Nauk Stosowanych,
ktéry zostata przyjeta uchwatg Senatu Nr 08/06/2023 ANSiM z dnia 30 czerwca 2023 r. W trakcie
wizytacji wtadze Uczelni oraz nauczyciele akademiccy wskazywali, ze na wizytowanym kierunku nie
wystepowaty takie przypadki.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie
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Struktura kadry dydaktycznej prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzanie, studia pierwszego
i drugiego stopnia, profil praktyczny, jest prawidtowa i obejmuje w znacznej wiekszosci osoby
przypisane do dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. W grupie tej sg osoby
posiadajgce rowniez dorobek naukowy w dyscyplinach, do ktérych zostat przypisany wizytowany
kierunek zarzadzanie. Wiele sposrdd tych osdb posiada bogate doswiadczenie praktyczne (m.in.
w zwigzku z zatrudnieniem w samorzadzie terytorialnym, prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej czy
pracg zawodowg w sferze biznesowej). Liczebnos¢, kompetencje, kwalifikacje i doswiadczenie kadry
akademickiej i innych osdéb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku zapewniajg mozliwosé
osiggniecia przez studentéow zaktadanych efektdw uczenia sie. Obcigzenia godzinowe nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku mieszczg sie w przewidzianych w ustawie
limitach. Nauczyciele akademiccy, dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy, realizujg
ponad 50% godzin dydaktycznych w ramach programu studiéw. Przy doborze nauczycieli akademickich
na ocenianym kierunku bierze sie pod uwage ich doswiadczenie zawodowe oraz dorobek naukowy.
Jednak w trakcie wizytacji zidentyfikowano sytuacje, w ktdrej przydziat zaje¢ dydaktycznych byt
nieprawidtowy. Dotyczyta one powierzania zaje¢ dydaktycznych osobie bez aktualnego dorobku
naukowego i/lub dydaktycznego oraz doswiadczenia powigzanego z tresciami zaje¢. Nauczyciele
akademiccy podlegajg ocenie ze strony studentdéw, a takze w ramach hospitacji i procedury oceny
okresowej. Realizowana na Uczelni polityka kadrowa obejmuje réwniez wsparcie nauczycieli
prowadzgcych zajecia na kierunku zarzgdzanie w rozwoju naukowym i zawodowym.

Podstawg do obnizenia oceny na kryterium spetnione czesciowo sg zidentyfikowane nastepujgce

nieprawidtowosci:

1. Powierza sie zajecia na kierunku zarzadzanie studia | stopnia osobom bez aktualnego dorobku
naukowego i/lub dydaktycznego oraz doswiadczenia powigzanego z tre$ciami zajeé. Dotyczy to
2 zajec i 1 nauczyciela akademickiego prowadzacego te zajecia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

1. Zaleca sie powierzanie zaje¢ na kierunku studidw zarzadzanie osobom posiadajgcym
wymagane kompetencje powigzane z tresciami programowymi zaje¢. Uwaga ta odnosi sie do
2 zajec prowadzonych przez jednego nauczyciela akademickiego.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Siedziba Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych ANS w Lublinie miesci sie przy ul. Zamojskiej 47,
gdzie wynajmowane sg pomieszczenia o fgcznej powierzchni ponad 2700 m2. Jak podkreslali
nauczyciele i wtadze Uczelni w trakcie wizytacji, zaletg jest fakt, ze baza dydaktyczna nie jest
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rozproszona, a studenci i kadra ma do dyspozycji nowoczesny 3-kondygnacyjny budynek, ktéry jest
w petni przystosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, a dostep na poszczegdlne pietra
umozliwia nowoczesna winda z poreczami dla wézkdéw inwalidzkich. Sale i specjalistyczne pracownie
dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne
do rzeczywistych warunkdéw przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec,
w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem zarzadzanie.

Na infrastrukture dydaktyczng sktadajg sie 33 sale i pracownie specjalistyczne. Sale dydaktyczne
wyposazone sg m.in. w projektor multimedialny, automatyczny ekran projekcyjny, laptop oraz
klimatyzacje. Ponadto pomieszczenia te spetniajg warunki Sanepidu oraz BHP i p/poz. do prowadzenia
zajec¢ dydaktycznych. Wsrod infrastruktury dydaktycznej mozna wyrdznic m.in.

- 3 aule wyktadowe — mieszczace od 60 do 100 osdb (1 aula na 60 oséb oraz 2 aule na ponad 100 oséb
w tym jedna z mozliwoscig rozdzielenia na dwie niezalezne sale mieszczgce 30 i 80 oséb).;

- 11 sal dydaktycznych — od 10 do 40 miejsc;
- pracownia komputerowa na 18 stanowisk ze statymi tgczami internetowymi;

- 12 pracowni specjalistycznych (w tym np. komputerowa; CAD/CAM; gabinety Poradni Psychologicznej
i Centrum Doradztwa Zawodowego). Liczba miejsc w salach seminaryjnych i wyktadowych odpowiada
liczebnosci grup studenckich.

W budynku Uczelni znajdujg sie ponadto pokoje dla wiadz Uczelni, wyktadowcdédw, samorzadu
studenckiego, poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Uczelni, w tym do obstugi studentdw;
pomieszczenia gospodarcze, techniczne i socjalne; archiwum; Kaplica pw. NajsSwietszej Panny Marii
z Lourdes. W infrastrukturze Uczelni nie ma pomieszczen wyodrebnionych i dedykowanych
poszczegdlnym kierunkom — sale wyktadowe, ¢wiczeniowe i pracownie komputerowe sg
wykorzystywane przez wszystkie kierunki, z uwzglednieniem ich dostepnosci.

Uczelnia posiada odpowiednig baze lokalowg do realizacji procesu dydaktycznego na wizytowanym
kierunku studiéw zarzadzanie. Sale dydaktyczne i specjalistyczne, pracownie dydaktyczne oraz ich
wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Uczelnia posiada sale
specjalistyczne dedykowane w gtéwnej mierze innymi kierunkom studiéw prowadzonym w ANSiM (np.
kierunek kosmetologia, techniki dentystyczne). Jesli chodzi o oceniany kierunek studiow zarzadzanie,
to w Uczelnie nie ma pomieszczen wyodrebnionych i dedykowanych temu kierunkowi studiéw - sale
wyktadowe, ¢wiczeniowe i pracownie komputerowe sg wykorzystywane przez wszystkie kierunki,
z uwzglednieniem ich dostepnosci. W trakcie wizytacji zespdt oceniajgcy PKA stwierdzit, ze sg one
adekwatne do rzeczywistych warunkow przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg realizacje zaje¢, w tym
zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w warunkach wiasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem zarzadzanie.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i Srodki dydaktyczne oraz
specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych
w dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzgdzanie
oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych. Pracownia komputerowa liczy 18 stanowisk ze statymi fgczami
internetowymi. Laptopy wyposazone sg miedzy innymi w: procesor i5 8300, 8GB RAM, karte graficzng
GeForce GTX1050Ti, dwa dyski twarde SSD i HDD o pojemnosci 1TB, czytnik kart. Komputery posiadajg
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specjalistyczne oprogramowanie m.in.: Pakiet Microsoft Office w wersji Professional Plus, CAD-CAM
firmy Zirkonzahn. Na cato$¢ oprogramowania, obejmujgcego system operacyjny Windows i pakiet
biurowy Microsoft Office Professional Plus (Word, Excel, Access, PowerPoint), Uczelnia posiada
niezbedne licencje. Kierunek Zarzadzanie dysponuje dwiema pracowniami specjalistycznymi—
komputerowa i CAD/CAM. Wykorzystywane jest oprogramowanie specjalistyczne, np. Rozszerzony
Pakiet Akademicki + Zestaw do Analiz Marketingowych i Rynkowych w ramach licencji Site License dla
pracownikéw i studentéw ANSiM, Symfonia Finanse i Ksiegowos$¢- Poziom Uniwersalny, Symfonia
Handel - Poziom Uniwersalny, Symfonia R2 Ptatnik — Poziom Profesjonalny, Symfonia ERP Kadry i Ptace
— Poziom Profesjonalny, Platforma Branzowych Symulacji Biznesowych Revas dla uczelni oraz gry
zespotowe, ktére w praktyczny sposdb wspierajg podnoszenie kompetencji miekkich podczas ¢wiczen
zrdznych zajec na ocenianym kierunku, np.: strategiczna gra planszowa "Black Gold" - gra ekonomiczna
z zakresu obrotu i zarzadzania ropg naftowg, Sequencer: Tabletop - ¢wiczenie wspodtpracy, trening
kompetencji miekkich, planowania i zarzgdzania.

Ponadto liczba sal, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk
w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, liczba licencji na specjalistyczne oprogramowanie sg
dostosowane do liczby studentdw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé.

Biblioteka gtéwna Uczelni miesci sie w gmachu Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie-
ANS. Biblioteka prowadzi dziatalnos¢ ustugowa oraz dydaktyczng dla studentéw i pracownikéw
naukowych, zapewniajgc im dostep do literatury z zakresu procesu ksztatcenia, a takze prowadzonych
prac naukowo-badawczych. Biblioteka posiada tgcznie okoto 9000 wolumindw oraz tgcznie okoto 300
tytutdw czasopism (w tym 25 czasopism w prenumeracie biezacej), z zakresu dziedzin i dyscyplin
naukowych zwigzanych z dziatalnoscig dydaktyczng i badawcza Uczelni. W zakresie wizytowanego
kierunku zarzgdzanie, w zasobach biblioteki znajduje sie ponad 500 ksigzek oraz 12 tytutdw czasopism.
Czytelnia, liczaca 14 miejsc, w tym przy stanowiskach komputerowych, pozwala na korzystanie
z czasopism biezacych i rocznikdw, a takze z ksiegozbioru podrecznego i zasadniczego, jak réwniez
dostepnych zbioréw on-line. Katalog Biblioteki MOLNET+ umozliwia wszechstronne korzystanie
z zasobdw bibliotecznych przez jej uzytkownikéw. Czytelnik poprzez logowanie online posiada wglad
do swojego konta bibliotecznego. Zamawianie i rezerwacja potrzebnych publikacji odbywa sie takze
poprzez katalog MOLNET+, niezaleznie od miejsca w ktérym aktualnie czytelnik przebywa. Biblioteka
otwarta jest w nastepujacych godzinach: wtorek-pigtek, godziny 12:00-16:00; sobota, godziny: 9:00 -
17:00.

W Bibliotece znajdujg sie ksigzki wielu wydawnictw krajowych i zagranicznych m.in.: Wydawnictwo
PZWL, Oficyna Wydawnicza GIS, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Wydawnictwo Arkady,
Wydawnictwo Politechniki Swietokrzyskiej, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie, Wydawnictwo Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Wolters Kluwer, Wydawnictwo C.H.Beck, Wydawnictwo ,CeDeWu"”, Edipresse Polska, Oficyna
Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Wydawnictwo
Politechniki tédzkiej, Oxford University Press, Macmillan czy Cambridge University Press.

Przedstawione informacje jednoznacznie wskazujg, ze lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad
pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, godziny otwarcia
zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych w formie tradycyjnej
i cyfrowej.
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W trakcie wizytacji zespdt oceniajgcy PKA dokonat przegladu infrastruktury dydaktycznej
i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej pod wzgledem zgodnosci z przepisami BHP. Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w tym zakresie.

Studenci mogg korzystac z sal komputerowych poza godzinami zaje¢ dydaktycznych — po dokonaniu
zgtoszenia do dziekana wydziatu. Na terenie Uczelni studenci i pracownicy naukowo-dydaktyczni majg
petny dostep do Internetu poprzez strukture sieci LAN, Wi-Fi i sie¢ Intranetowa. Zatem Uczelnia
zapewnia studentom dostep do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczenn dydaktycznych,
laboratoriéw komputerowych oraz oprogramowania specjalistycznego poza godzinami zaje¢, w celu
wykonywania zadan czy realizacji projektow.

W ANSIM w Lublinie w petni dostosowano infrastrukture dydaktyczng, naukowg i biblioteczng do
potrzeb o0sd6b z niepetnosprawnosciami, w sposéb zapewniajacy tym osobom petny udziat
w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-
komunikacyjnej. W Uczelni nie wystepujg takze bariery dla oséb z niepetnosprawnosciami w dostepie
do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak réwniez zaplecza sanitarnego. Dostosowanie
infrastruktury obejmuje miedzy innymi winde, podjazdy i toalety o gabarytach przystosowanych dla
wozkdw inwalidzkich. Na Wydziale Nauk Spotecznych (w tym rowniez w bibliotece i czytelni) znajdujg
sie stanowiska komputerowe przeznaczone dla osdb niedowidzacych i niedostyszacych. Komputery
wyposazone s3 w 24” monitory, program powiekszajgco-mdéwigcy ZoomText MagReader oraz
klawiature Zoomtext — z duzymi kontrastowymi klawiszami. W trakcie wizytacji zespot oceniajgcy PKA
nie stwierdzit nieprawidtowosci w tym zakresie.

W Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych ANS w Lublinie do procesu dydaktycznego wdrozone
zostaty narzedzia informacyjno-komunikacyjne, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtosc.
W procesie ksztatcenia na kierunku zarzadzanie wykorzystywana jest platforma umozliwiajaca
prowadzenie ksztatcenia na odlegtos¢ w trybie zaje¢ synchronicznych (MS Teams), dzieki ktorej
mozliwe jest rdéwniez udostepnianie materiatdw dydaktycznych oraz realizacja szkolen.
Oprogramowanie Office 365, w ktérego sktad wchodzi MS Teams, jest dostepne dla wszystkich
nauczycieli akademickich oraz studentéw. Od wrzesnia 2019 roku w uczelni wprowadzony zostat nowy
system UczelniaOnline, ktdry pozwala na zarzgdzanie procesem rekrutacji, kierowanie tokiem studiow,
system jest powigzany z modutem finansowym. Wprowadzenie tego oprogramowania pozwolito na
optymalizacje i przyspieszenie procesdéw zwigzanych z poszczegdlnymi etapami studidw, zaréwno
kadrze prowadzgcej zajecia, jak i kadrze zarzadzajgcej oraz pracownikom administracyjnym.
Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia, jest potaczona
z innymi systemami uczelnianymi, dostepna jest dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych
(w tym studentow z niepetnosprawnosciami).

Zasoby biblioteczne Uczelni dostepne sg tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych,
w tym umozliwiajgcych dostep do s$wiatowych zasobéw informacji naukowej i profesjonalnej.
W bibliotece istnieje mozliwos¢ korzystania nie tylko z polskich, lecz takze i zagranicznych baz
bibliograficznych, abstraktowych i petnotekstowych. Od 13 listopada 2013 r. Uczelnia posiada aktualny
dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki (WBN), ktéra daje mozliwos¢ korzystania ze Swiatowych
zasobow wiedzy — elektronicznych baz danych oraz czasopism i publikacji naukowych w wersji
elektronicznej, np. Elsevier, Scopus, Springer, Web of Science. W ramach licencji krajowej EBSCO
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dostepny jest online pakiet podstawowy 16 baz danych w jezyku angielskim na platformie EBSCOhost.
Studenci i pracownicy majg dostep do Academic Search Complete — wielodziedzinowej bazy
petnotekstowej, zawierajgcej ponad 9 100 czasopism petnotekstowych, w tym ok. 7 900 czasopism
recenzowanych naukowo oraz opisy i abstrakty artykutéw z ponad 13 690 czasopism. Biblioteka
zapewnia dostep do potrzebnych pozycji ksigzkowych, a takze organizuje i monitoruje sprowadzanie
zamoéwionych przez studentdw publikacji zinnych bibliotek. Studenci uczestniczg w przeprowadzanych
w kazdym roku akademickim szkoleniach w celu petnego i samodzielnego korzystania z dostepnych
katalogdw bibliotecznych oraz baz danych.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach
w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw.
Wyktadowcy sg zobowigzani do konica czerwca kazdego roku akademickiego, ztozyé propozycje
zamoéwien bibliotecznych do pracownika biblioteki. Nie ma zadnych ograniczen ze strony Wtadz Uczelni
w kupowaniu ksigzek, takie w systemie biezgcym w oparciu o najnowsze wydania publikacji
dostepnych na rynku wydawniczym. Biblioteka ma mozliwo$é gromadzenia takze ptyt CD i DVD oraz
filmdéw zwigzanych z kierunkiem zarzadzanie. Zgodnie z informacjami przedstawionymi przez wtadze
Uczelni w okresie 2019-2024 na zakup zasobdw bibliotecznych przeznaczono kwote 173517,35 zt, ana
zakup urzadzen do biblioteki w roku 2024 przeznaczono 12397 zt. W roku 2024 Uczelnia zakupita
rowniez laptopy celem wypozyczania ich studentom na kwote 10797 zt.

W trakcie wizytacji zespét oceniajgcy PKA dokonat losowego sprawdzenia w zasobach bibliotecznych
literatury wskazanej w sylabusach jako literatura podstawowa. Sprawdzono literature z losowo
wybranych kart przedmiotéw — studia | stopnia: socjologia, psychologia, antropologia, zarzadzanie,
metody i techniki zarzagdzania, finanse; studia Il stopnia: metody podejmowania decyzji menadzerskich,
zarzgdzanie procesami, zarzadzanie zmiang, rachunkowos$é zarzadcza, negocjacje w biznesie, rozwdj
systemoOw zarzgdzania w przedsiebiorstwie. Nie stwierdzono wystepowania nieprawidtowosci w tym
zakresie. Zasoby biblioteczne s3 dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych. Ponadto zasoby te s3 dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
W trakcie spotkan z wtadzami Uczelni oraz z nauczycielami, osoby te wskazywaty, ze materiaty
dydaktyczne w formie elektronicznej sg udostepniane studentom przez platforme MS Teams i s3 one
dostepne takze dla studentéw z niepetnosprawnosciami.

W Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie przeprowadzane sg okresowe przeglady
infrastruktury technicznej, naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego oraz infrastruktury
informatycznej i w przegladach tych uczestniczg nauczyciele akademiccy oraz studenci. Uczelnia
dostarczyta dowody potwierdzajgce prowadzenie takich przegladdéw. Na przyktad w zakresie przegladu
bazy dydaktycznej stosowana jest co dwa lata anonimowa ankieta skierowana do studentéw danego
kierunku. Uczelnia przedstawita raporty z takiego badania ankietowego (wyniki badania: ,Ocena
dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ksztatcenia, obstugi administracyjnej, wsparcia
dla studentéw oraz organizacji procesu ksztatcenia” na Wydziale Nauk Spotecznych Wyzszej Szkoty
Nauk Spotecznych z siedzibg w Lublinie kierunek: zarzgdzanie | stopnia oraz zarzadzanie Il stopnia).
W badaniu przeprowadzonym w roku akademickim 2022/2023 uwzgledniono dostosowania bazy
dydaktycznej, organizacji procesu dydaktycznego i systemu wsparcia dla studentéw do ich potrzeb.
Studenci kierunku Zarzadzanie na studiach pierwszego stopnia pozytywnie ocenili dostepnosc
literatury obowigzkowej i jakos$¢ obstugi w bibliotece, a takze powierzchnie sal dydaktycznych oraz ich
wyposazenie. Nieco gorzej wypadty ustugi ksero, zaplecze socjalne i dostep do Internetu. Studenci
kierunku zarzadzanie na studiach drugiego stopnia réwniez docenili przestronnos$é¢ i wyposazenie sal,
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jednak ich oceny dotyczgce biblioteki, zaplecza socjalnego oraz ustug ksero i Internetu byty nizsze.
Nauczyciele akademiccy nie wypetniajg anonimowej ankiety. W celu poznania opinii i sugestii kadry
organizowane sg semestralne spotkania, podczas ktérych jest mozliwos¢ przekazania Dziekanowi
Wydziatu swoich spostrzezen. Przyktady zmian dokonanych na skutek zgtoszen kadry dydaktycznej to
m.in. wymiana tablic kredowych na suchoscieralne; montaz podsufitowy projektoréow
multimedialnych; montaz rolet przyciemniajgcych w salach; montaz klimatyzacji; drukarka w pokoju
wyktadowcéw; ekspres do kawy w pomieszczeniu socjalnym. Nalezy przyjaé¢, ze wyniki tych
okresowych przegladéow wykorzystywane sg do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej
i bibliotecznej oraz wyposazenia technicznego pomieszczen. Ponadto okresowe przeglady wyznaczajg
kierunek modernizacji infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz wyposazenia technicznego
pomieszczen. W latach 2019-2024 Uczelnia przeznaczyta na rozwdj infrastruktury teleinformatyczne;j
i zakupu specjalistycznego oprogramowania kwote 988 390,62 zt.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych ANS w Lublinie posiada odpowiednig baze lokalowg do
realizacji procesu dydaktycznego na kierunku studiéw zarzadzanie, studia pierwszego i drugiego
stopnia. Infrastruktura dydaktyczna Uczelni i jej wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studidw pierwszego i drugiego stopnia oraz umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym réwniez zajeé o charakterze praktycznym. Studenci i pracownicy
majg dostep do sieci internetowej i specjalistycznego oprogramowania wykorzystywanego zaréwno
podczas zajeé, jak i poza godzinami zajeé. Zapewniono rowniez wyposazenie utatwiajace udziat
w zajeciach studentom z niepetnosprawnosciami. Odpowiednia jest takze infrastruktura informatyczna
umozliwiajgca ksztatcenie w formie stacjonarnej oraz zdalnej. Dostepne zasoby biblioteczne
(w réznych formach) umozliwiajg studentom, w tym réwniez studentom z niepetnosprawnosciami,
osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie i obejmujg literature zalecang w sylabusach. Prowadzone
sg takze okresowe przeglady infrastruktury technicznej, naukowej i bibliotecznej, wyposazenia
technicznego oraz infrastruktury informatycznej z udziatem studentéw i pracownikéw, ktére prowadza
do doskonalenia bazy naukowo-dydaktycznej wykorzystywanej do ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje
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Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Utworzenie ocenianego kierunku byto potwierdzone zaangazowaniem interesariuszy zewnetrznych
W procesie tworzenia i opiniowania programu studidéw. Witadze Uczelni wspodtpracowaty przy
opracowywaniu programoéw studidw z takimi pracodawcami regionu lubelskiego, jak: Lubelski Urzad
Wojewddzki, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego — Departament Polityki Regionalnej,
Miejski Urzad Pracy w Lublinie, Stowarzyszenie ,Lubelski Klub Biznesu” - zrzeszajace ponad 300
przedsiebiorcéw, ,Herbapol — Lublin” S.A., Wytwdrnia Makaronu Domowego ,POL-MAK” S.A,,
Spétdzielnia Pszczelarska APIS w Lublinie, Assiduus Europe Fund Sp. z 0.0., Instytut INSPIRA, Sales
Group Sp. z 0.0., Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Lublinie.

Osoby odpowiedzialne za wspétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym to Petnomocnik Rektora
ds. Wspétpracy z Radg Biznesu oraz Centrum Doradztwa Zawodowego — Biuro Karier, w osobie
Kierownika ds. Rozwoju i Kompetencji studentdw. Posiadajg one odpowiednie kwalifikacje
i kompetencje w zakresie kooperacji z interesariuszami zewnetrznymi wizytowanego kierunku.

W szerszym zakresie Uczelnia wspdtpracuje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
w zakresie organizacji praktyki zawodowej i sg to zréznicowane podmioty. Uczelnia zawarta 94 umowy
z instytucjami zewnetrznymi w sprawie realizacji praktyk zawodowych. Przedtozono8 podpisanych
umoéw/listéw intencyjnych z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie statej kooperacji. Niemniej
podmioty partycypujace w realizacji praktyk zawodowych wykazujg rdwniez zaangazowanie w zakresie
organizowanych przez uczelnie spotkan branzowych, warsztatéw w odniesieniu do wizytowanego
kierunku. Rezultatem wspédtpracy jest tez wigczenie sie niektdrych interesariuszy w zycie Uczelni, np.
poprzez prowadzenie zaje¢ ze studentami, zapraszanie studentow do praktycznego udziatu
w funkcjonowaniu instytucji, organizowanie Dni Kariery wraz z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie
(2024), w ktorego programie byty m.in: stoiska pracodawcéw, prezentacja oferty edukacyjnej Akademii
ANSIM, warsztaty z komunikacji interpersonalnej, warsztaty z tworzenia profesjonalnego CV, warsztaty
z mindfulness oraz trening relaksacyjny, doradztwo zawodowe, gry menadzerskie, pokazy
projektowania metoda CAD/CAM. Kooperacja z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie przyczynita sie do
rozwoju Uczelni oraz poprawy efektywnosci dziatania, przyktadowo w obszarze tatwiejszego dostepu
do kandydatéw do ofert pracy; pomocy i wsparcia w rekrutacji,w przygotowaniu ofert pracy,
rozmowach kwalifikacyjnych i selekcji kandydatéw; dostepu do programéw szkoleniowych
i warsztatow; networkingu, stanowigcego mozliwo$¢ nawigzywania kontaktéw z innymi firmami
i instytucjami, co moze prowadzi¢ do nowych form wspdtpracy i projektdw; promocja uczelni:
wspotpraca z Urzedem moze zwiekszy¢ widocznosé Uczelni na rynku pracy oraz wsrdd potencjalnych
kandydatéw na stanowiska. Reasumujac, wieloletnia wspétpraca z Miejskim Urzedem Pracy w Lublinie
pozwala Uczelni na: kreatywne przygotowanie studentéw do podejmowania rél spoteczno-
zawodowych, twdrczy wkfad organizacji w rozwdj edukacji oraz aktywne cztonkostwo Uczelni
w Lubelskim Partnerstwie Publiczno-Spotecznym, ktdre opiera sie na partnerskiej wspodtpracy
administracji samorzadowej, organizacji pozarzagdowych i podmiotéw gospodarczych oraz oséb
utozsamiajacych sie z misjg i celami Deklaracji Wspdtpracy z terenu miasta Lublin i wojewddztwa
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lubelskiego. Uczelnia uczestniczy rowniez w mentoringu organizowanym przez Lubelski Klub Biznesu
(2021), ktory jest niezalezng organizacja, ktéra wspiera rozwdj i innowacyjnosé biznesu w regionie.
Klub oferuje cztonkom sie¢ kontaktéw, doradztwo, szkolenia, konferencje oraz wspédtprace
z instytucjami. Klub dziata na rzecz przedsiebiorcéw, pomagajac im w osiggnieciu sukcesu poprzez
podnoszenie poziomu wiedzy, innowacyjnosci oraz efektywnosci dziatania. Jednym z kluczowych
projektéw Klubu jest Akademia Mentora LKB, program mentoringowy skierowany do pracownikéw
Uczelni przygotowujacy doswiadczonych przedsiebiorcow do wspierania ambitnych oséb
w ksztaftowaniu kariery zawodowej i rozwoju kompetencji przywddczych. Akademia Mentora LKB
skierowana jest takze do oséb zainteresowanych rozwojem osobistym i zawodowym w obszarze
mentoringu, w tym réwniez studentéw i absolwentéw Uczelni, sposrdd ktérych rekrutowani sg tzw.
Mentee, korzystajgcy z programu mentoringowego dostosowanego do indywidualnych potrzeb
uczestnika w ramach wspoétpracy z mentorem. Lubelski Klub Biznesu organizuje réwniez wiele
wydarzen, takich jak Biznes Forum, Gala Lubelskiego Klubu Biznesu oraz spotkania inwestycyjne, ktore
tworzg okazje do zaciesnienia wspdtpracy biznesowej. Cztonkostwo Uczelni w Lubelskim Klubie Biznesu
oferuje takze wiele korzysci, ktdre przyczyniajg sie do rozwoju Uczelni, jak i wizytowanego kierunku,
poprzez m.in.: networking - zostaty nawigzane wartosciowe kontakty biznesowe z innymi cztonkami,
partnerami, kooperantami oraz przedstawicielami witadz lokalnych i regionalnych; doradztwo
i szkolenia — Uczelnia uzyskata dostep do réznorodnych programéw doradczych i szkolen, ktére
pomagajg w rozwijaniu kompetencji zarzadzania, innowacyjnosci oraz efektywnosci dziatania;
wydarzenia tematyczne, ktdére dajg Uczelni mozliwos¢ udziatu w konferencjach, spotkaniach
networkingowych, galach oraz innych wydarzeniach, ktére stanowig okazje do wymiany doswiadczen
i najlepszych praktyk; wsparcie dla startupow - dzieki temu Uczelnia ma dostep do programoéw
mentoringowych i pomocy dedykowanej mtodym przedsiebiorcom, studentom, ktére wspierajg
w rozwoju firm i budowaniu relacji biznesowych; promocje Uczelni w mediach spotecznosciowych oraz
za pomocg e-mail marketingu. Uczelnia jest tez partnerem firmy Data Modul Polska Sp. z o.o.
Kooperacja ta przyczynia sie do poprawy jakosci edukacji oraz wspierania rozwoju naukowego
i badawczego, poprzez m.in.: dostep do nowoczesnych technologii, ktére student poznaje na
praktykach i korzysta z nich; programy szkoleniowe i mentoringowe, poniewaz Data Modul Polska Sp.
z 0.0. oferuje szkolenia dla studentéw i pracownikéw Uczelni, co w efekcie wptywa na poprawe ich
umiejetnosci zawodowych i przygotowanie do pracy w przemysle; kontakty biznesowe - to
partnerstwo otworzyto Uczelnie na nowe mozliwosci wspoétpracy z innymi firmami i instytucjami;
wsparcie startupow w zakresie ich tworzenia i rozwijaniu oraz zaoferowania im technologii
i doradztwa, co przyczynia sie do rozwoju innowacyjnych rozwigzan na poziomie akademickim.
Powyzsze przyktady obrazujg, iz wspétdziatanie z interesariuszami przebiega w oparciu o kontakty
pracownikéw z przedstawicielami pracodawcow podczas wydarzen biznesowych, studenckich praktyk
i okresowych informacji o rekomendacjach pracodawcéw kierowanych za posrednictwem
dokumentacji z praktyk, opinii przedstawicieli sektora pracy, czy przekazywanych doraznie.

Biezgca wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym tworzy mozliwosé wykorzystania relacji
i wsparcia studentdow w wyborze tematu pracy dyplomowej opartej na case study konkretnego
przyktadu przedsiebiorstwa. Ich tematyka jest odzwierciedleniem problematyki firm wspdtpracujgcych
z interesariuszami zewnetrznymi ANSIM lub wynikajg z sugestii cztonkéw Rady Biznesu. Prace
dyplomowe zawierajg aspekt badawczy, ktéry powstat w oparciu o wspoétprace z takimi firmami jak:
Departament Rolnictwa i Rozwoju Obszarédw Wiejskich, Zrzeszenie Producentéw Owocéw Stryjno-Sad,
Spétdzielczy Bank Powiatowy w Piaskach czy Spétdzielnia Rolno-Handlowa w Fajstawicach. Niektore
z prac dyplomowych powstaty na skutek wskazan interesariuszy jako wazny aspekt, wart poruszenia
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na Woydziale Nauk Spotecznych Uczelni np. problematyka stresu i wypalenia zawodowego
pracownikéw stuzb mundurowych, czy problematyka stabngcego zainteresowania klientow Kioskiem
Delta. Sugerowang problematyke chetnie podejmujg studenci, ktérzy uczestniczg w seminarium
spofeczne aspekty zarzgdzania w ramach ktérego powstajg prace dyplomowe na kierunku zarzadzanie
| i Il stopnia. Wnioski z przeprowadzonych badan i podsumowania prac zostajg udostepniane
wiasciwym firmom. Prace dyplomowe powstajagce w ramach wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w odniesieniu do ogdtu prac bronionych w danym roku akademickim na kierunku
zarzadzanie, stanowig one 11-25% na studiach | stopnia oraz 7-14% na studiach Il stopnia. Zwigzek
omawianej wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym wyraza sie sporadycznie takze
w pracach etapowych studentéw i wynika gtéwnie z relacji z interesariuszami, ktére daja mozliwosc
wtgczenia aspektdw praktycznych do prac etapowych. Dla przyktadu w roku akademickim 2023/24 na
¢wiczeniach z zaje¢ negocjacje w biznesie, ktéry byt prowadzony przez wyktadowce bedacego réwniez
Przewodniczagcym Rady Biznesu, zrealizowano zaliczenie poprzez wykonanie prezentacji
o negocjacjach praktycznych w tym m.in. z klientem trudnym. Podejmowana problematyka w trakcie
tych zaje¢ odzwierciedlata sytuacje zyciowe, wzbogacajgc przedmiot o wazny aspekt case studies.
W rezultacie wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, zaréwno studenci ocenianego kierunku, jak
i pracownicy sg angazowani w przedsiewziecia i projekty realizowane przez reprezentantéw otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Przyjety model wspdtpracy nalezy ocenié¢ jako efektywny.

Interesariusze zewnetrzni podczas spotkan dokonujg réwniez przeglagdu programu studiow i efektow
uczenia sie, m.in.: Agencja Rozwoju Przemystu S. A. Centrum Obstugi Przedsiebiorcow w Lublinie,
»RAPA” S. Miedlar — Producent Urzadzen Chtodniczych, LUXMED Sp. z 0. 0., CEWAR Wiech Sp. Jawna,
,POL-MAK” S. A. Wytwdrnia Makaronu Domowego, Miejski Urzad Pracy w Lublinie, Stowarzyszenie
Lubelski Klub Biznesu, Pol Consulting — Dom Inwestycyjny Xelion sp. z 0. 0., Data Modul Polska Sp. z o.
0. Zawarte przez nich sugestie lub spostrzezenia implementowane sg do realizowanego procesu
ksztatcenia. Jak wskazuje udostepniona przez Uczelnie dokumentacja tj. Protokét z Posiedzenia Rady
Biznesu ANSiM w Lublinie Akademii Nauk Stosowanych dnia 17.02.2023 r., przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego zwracajg takze uwage na nowe trendy w praktyce biznesowej. Jak podnosza
interesariusze zewnetrzni, mtodzi na rynku pracy bardzo czesto (80%) deklarujg, ze chca by¢
influencerem, wolg wykonywac wolny zawdéd, nie wigzac sie na state z pracodawca. Z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym sg tez omawiane oczekiwania na rynku pracy mtodych, szczegdlnie z nowego
pokolenia Z. Podczas spotkan Rady Biznesu wizytowanej Uczelni dyskutowany jest duzy udziat mediéw
spotecznosciowych w ksztattowaniu postawy ukierunkowanej na sukces bez duzego wysitku i matej
odpowiedzialnosci, podkreslajgc wage rozwoju kompetencji miekkich jako Sciezki szybkiej adaptacji do
réoznych warunkéw pracy i wspotpracy zespotowej. Cztonkowie Rady Biznesu podkreslajg potrzebe
budowania samoswiadomosci ludzi w zakresie tworzenia ich postaw i cech potrzebnych do
zmieniajgcego sie rynku pracy. Doceniono przez otoczenie spoteczno-gospodarcze, realizowane przez
Uczelnie praktyki zawodowe, ktére przygotowujg studentéw do pracy w realiach biznesowych.
Analizujgc przedstawione stanowiska Rady Biznesu, pokazujgc zatozone cele w systemie edukacji,
interesariusze zewnetrzni zwracajg uwage na wartosci i kreowanie odpowiednich postaw u studentéw
i potrzebe budowania kompetencji miekkich i ksztattowania postaw etycznych i spotecznych w edukacji
studentow. Cztonkowie Rady Biznesu po dyskusji, majg mozliwosé przedstawienia nie tylko wnioskéw
do rozwazenia, ale i witgczenia ich w proces edukacyjno-dydaktyczny przez Uczelnie, m.in. potozenie
wiekszego nacisku na zagadnienia zwigzane z etykg zawodowg, zachecaniem do pisania prac
magisterskich opartych na wdrozeniach w instytucjach, firmach na wzér doktoratow wdrozeniowych,
zatrudnianie jako wyktadowcow praktykow biznesu.
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W Uczelni dziata Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, w ktérej sg powotani przedstawiciele
interesariuszy tj. Prezes Lubelskiego Klubu Biznesu (LKB) i HR Manager, przedstawiciel firmy Data
Modul Polska Sp. z 0. 0. Ponadto interesariusze majg mozliwo$¢ opiniowania i wysuwania propozycji
dotyczacych tresci ksztatcenia. . Otoczenie spoteczno-gospodarcze Uczelni w obliczu dynamicznie
zmieniajgcego sie rynku pracy za kluczowe uznato stworzenie programu studiéw, ktéry rowniez
wyposaza studentdw w praktyczne umiejetnosci. Zostat on zaprojektowany z myslg o oczekiwaniach
pracodawcow, co przekfada sie na lepsze przygotowanie sie absolwentom do podjecia pracy. Realizacja
tego zatozenia nastgpita m.in. poprzez okreslenie efektéw uczenia sie zgodnych z charakterystykami
drugiego stopnia PRK oraz sugestiami potencjalnych pracodawcéw. W ramach realizacji programu
studidw, szczegdlng uwage poswiecono praktykom zawodowym, ktdrych program dostosowano do
zaktadanych efektéw uczenia sie. Uporzadkowane zasady dotyczace realizacji i weryfikacji praktyk
zawodowych umozliwiajg studentom zdobycie doswiadczenia, ktére jest niezbedne w ich przysztej
karierze. Waznym elementem programu studiéw jest takie mozliwos$é pozyskiwania materiatéw
badawczych niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej z baz danych udostepnianych przez
zewnetrznych interesariuszy. Taki dostep do Zzrédet o charakterze empirycznym pozwala studentom na
prowadzenie rzetelnych badan i przygotowanie wysokiej jakosci prac dyplomowych.Uczelnia podkresla
znaczenie wspotpracy z otoczeniem poprzez zaproszenie przedstawicieli zewnetrznych do Rady
Biznesu, ktéra wspétpracuje z Uczelniang Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia i przedstawicielami Komisji
Programowe;j i JakosSci Ksztatcenia Wydziatu Nauk Spotecznych. Rada Biznesu nie tylko doradza, ale
takze pracuje nad ulepszaniem programu studidow, dostosowujgc go do potrzeb pracodawcow
i lokalnego rynku pracy.

W Radzie Biznesu powotani interesariusze sg przedstawicielami poszczegdlnych kierunkéw studidw,
ktdérzy dziatajg zespotowo, gdyz problemy mtodych ludzi, s3 podobne, z ktérymi zmierzajg sie
pracodawcy i podobnych efektéw oczekujg od absolwentdéw. Interesariusze, po zapoznaniu sie
z programem studiow i efektami uczenia sie ostatecznie podpisujg Oswiadczenie, aby ich stanowisko
brane byto pod uwage na Posiedzeniu Senatu, aby programy i efekty uczenia sie zaakceptowane byty
przez Senat, na nowy rok akademicki. Posiedzenia Rady Biznesu sg co najmniej raz w roku. Rada
Biznesu Akademii ANSiM jest zespotem doradczym wtadz Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych w
Lublinie - Akademii Nauk Stosowanych, zwanej dalej ,,ANSiM”. Rada podejmuje decyzje i wydaje opinie
w formie postanowien — rekomendacji. Cele i zadania Rady Biznesu obejmujg tworzenie warunkéw do
wymiany wiedzy miedzy Uczelnig a otoczeniem biznesowym, inicjowanie i wspieranie wspdlnych
projektéw, dostarczanie informacji o najnowszych praktykach stosowanych w branzach zawodowych
zwigzanych z kierunkami studiéw prowadzonych w Uczelni, wspieranie doskonalenia jakosci
ksztatcenia - dziatan majgcych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia, umozliwienie odbywania
studentom Uczelni w siedzibie interesariuszy stazy i praktyk zawodowych, organizowanie wizyt
studyjnych (study tour) oraz wspétpraca przy organizacji konferencji. Ponadto zadania Rady Biznesu
dotyczg rekomendacji zakresu form wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, opiniowania
programow kierunkéw studiow i efektdw uczenia sie oraz dostosowanie ich do potrzeb otoczenia
spoteczno-gospodarczego, rekomendowania nowych kierunkéow i specjalnosci do uruchomienia,
doradzania w zakresie analiz rynkowych, ktére majg na celu wsparcie absolwentéw na rynku pracy,
a takze tworzenie warunkéw do praktyk i stazy, umozliwiajgcych kierowanie studentow oraz
absolwentéw na praktyki i staze do firm zwigzanych z Cztonkami Rady Biznesu.

Uczelnia prowadzi takze okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w celu zapewnienia ciggtego rozwoju i doskonalenia programéw studiow. Przeglad ten ocenia
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efektywnos¢ wspdtpracy z partnerami zewnetrznymi, aby dostosowac programy nauczania do
biezgcych potrzeb rynku pracy oraz oczekiwan spotecznych, m.in. w tym celu zostata powotana
Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, ktdra analizuje dane o interesariuszach dotyczace
wspotpracy, przyjmowania studentdw na praktyki, analizuje wyniki wspoétpracy - bierze pod uwage
ocene studentéw o pracodawcy, jak rowniez ocene pracodawcy o studencie. Analizowane sg korzysci
ptyngce dla obu stron, wazne réwniez jest to jakie umiejetnosci zdobywajg studenci w danej instytucji.
Wyniki rekomendujg mozliwo$¢ uczestniczenia przez studentédw, w kursach, szkoleniach, ktére s3
organizowane pod kierunkiem i przy wspétudziale interesariuszy. Rekomendacja dotyczy rowniez
wprowadzania nowych form wspdtpracy z innymi instytucjami, aby opiniowa¢ programy
i dostosowywaé je do potrzeb rynku pracy. Wynikiem takiego przegladu jest rekomendacja
wprowadzenia na studiach Il stopnia nowej specjalnosci marketing, ktéra odpowiada na aktualne
trendy i zapotrzebowanie w branzach zarzadzania. Zostaty zaproponowane nowe zajecia i osoby do
poprowadzenia zajeé¢, osoby z doswiadczeniem w branzy, ktére mogg dzielic sie swojg wiedza
i doswiadczeniem praktycznym ze studentem. Uczelnia stale poszukuje metod doskonalenia form
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Ponadto, jest realizowany udziat studentéw
w ocenie wptywu otoczenia spofeczno-gospodarczego na program studidow. Na spotkaniach analizuje
sie miedzy innymi: dobdr firm, w ktérych studenci mogg odbywaé praktyki zawodowe, formy
wspotpracy, w tym mozliwosé zorganizowania wizyty studyjnej, zakres wspdtpracy z przedstawicielami
Srodowiska - uwzgledniajac tworzenie mozliwosci wigzania tematyki prac dyplomowych ze
wspodtczesnymi problemami praktyki zawodowej w tematyce zarzadzania.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Dziatalnos¢ instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi wspétpracuje Uczelnia odpowiada
wizytowanemu kierunkowi. Kooperanci Uczelni odpowiadajg rowniez koncepcji i celom ksztatcenia
oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku
pracy witasciwymi dla kierunku zarzadzanie. Kooperacja z interesariuszami zewnetrznymi jest
prowadzona systematycznie i z zastosowaniem form wspdtpracy oraz uwzglednieniem potrzeb
odpowiadajgcym celom ksztatcenia, programowi studidw i zatozonych do osiggniecia efektéw uczenia
sie przez studentéw. Uczelnia prawidtowo przeprowadza dobdr interesariuszy zewnetrznych, jak
i formy wspétpracy, co przejawia sie w realizacji praktyk zawodowych, prac dyplomowych i etapowych,
prowadzeniu warsztatéw. Wspotpraca z otoczeniem zewnetrznym podlega systematycznej ocenie,
ktorej wyniki sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia zawarty w koncepcji ksztatcenia kierunku zarzadzanie jest jednym
z celdw strategicznych Uczelni i Wydziatu Nauk Spotecznych ANSIM w Lublinie. Zgodnie z Misjg
i Strategig Uczelni, ANSIM koncentruje swoje wysitki na rozwoju procesu ksztatcenia. W celu
umiedzynarodowienia procesu dydaktycznego na kierunku zarzadzanie Uczelnia realizuje m.in.

- lektoraty z jezyka obcego (angielskiego) na studiach I i Il stopnia;

- moduty zaje¢ prowadzone w jezyku angielskim - na studiach | stopnia m.in.: Financial analysis (Analiza
finansowa), Personel Development Management (Zarzadzanie rozwojem personelu), Business
relationship management (Zarzadzanie relacjami biznesowymi); na studiach Il stopnia m.in. do wyboru
w zaleznosci od wybranej specjalnosci: International business (Biznes miedzynarodowy), Intercultural
marketing (Marketing miedzykulturowy), Coaching and mentoring (Coaching i mentoring);

- wyjazdy dla nauczycieli akademickich i studentdw w ramach programu Erasmus+.

Uczelnia posiada podpisanych 55 umow bilateralnych o wspétpracy w ramach mobilnosci studentow
i kadry z kierunku zarzadzanie, a tym samym stwarza mozliwosci udziatu studentéw i pracownikéw
w miedzynarodowych programach mobilnosci [m.in. umowy z takimi Uczelniami jak: University of
National And World Economy Sofia (Butgaria); Higher School of Transport "Todor Kableshkov" Sofia
(Butgaria); Katholische Universitat Eichstatt Ingolstadt (Niemcy); Universidad De Almeria (Hiszpania);
Sveuciliste U Rijeci (Chorwacja); Universita Degli Studi Niccolo Cusano Telematica Roma (Wtochy);
Rigas Stradina Universitate (totwa)]. Programy wspdtpracy dotyczg wymiany studentow
i pracownikéw naukowych, wspdlnych badan i konferencji naukowych, praktyk studenckich. Dzieki
wspotpracy realizowanej w ramach programu UE Erasmus+ studenci majg mozliwos¢ odbywania
studiow (jeden lub dwa semestry) na wybranych uczelniach zagranicznych, uczestniczenia
w krotkoterminowej mobilnosci mieszanej (Blended Intensive Program).

W roku 2019 Uczelnia otrzymata Erasmus Charter for Higher Education — Karte Erasmusa i od
09.01.2020 r. dofaczyta do konsorcjum Erasmus+ (KA130) koordynowanego przez spotke Basic
Economy sp. z 0.0., w ktérej obecnie zrzeszonych jest 7 Uczelni: Swietokrzyska Szkota Wyzsza im. Sw.
Jana Pawta Il w Kielcach, Wyzsza Szkota Inzynierii i Zdrowia w Warszawie, Wyzsza Szkota Zdrowia
w Gdansku, Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie, Akademia Jagielloriska w Toruniu,
Powislanska Szkota Wyzsza w Kwidzyniu i Gdansku oraz Staropolska Akademia Nauk Stosowanych
w Kielcach. Zgodnie z zawartg umowg uczelnie sg odpowiedzialne za implementacje zatozen karty
ECHE, implementacje sprawiedliwych i transparentnych zasad rekrutacji, finansowania i realizacji
wyjazdéw studentdw i pracownikow.

W latach 2021-2024 nauczyciele akademiccy, w tym prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie,
uczestniczyli w 58 wyjazdach w ramach programu Erasmus+ tj. Turcja - 3; Litwa 11; Czechy - 11;
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Stowacja - 5; Hiszpania - 6; Portugalia - 6; Butgaria - 5; Wtochy - 5; Malezja - 3; Rumunia - 1; Grecja - 1;
Indonezja - 1. Instytucje przyjmujace to m.in. Vilniaus Kolegija Litwa; Vysoka Skola Bariska - Technicka
Univerzita Ostrava Czechy; Universidad De Almeria Hiszpania; Universiti Teknologi Mara Malezja;
Universita Degli Studi Di Roma Tor Vergata Witochy; Mendelova Univerzita v Brne Czechy; Universidad
Da Coruna Hiszpania; Suleyman Demirel University Turcja; Universitea Titu Maiorescu Rumunia.

Natomiast w okresie 2022-2024 studenci Wydziatu Nauk Spotecznych, w tym kierunku zarzadzanie
uczestniczyli w 9 wyjazdach, w tym byto to 8 wyjazdéw na Blended Intensive Programs (5 dni)
i 1 wyjazd na praktyki. Instytucje przyjmujgce to m.in. Visshe Uchilishte Po Menidzhmant (Bg); Siauliu
Valstybine Kolegija (Lt); Dimokritio Panepistimio Thrakis (El); Vysoka Skola Ekondmie A Manaimentu
v Bratislave (Sk); Skoda Auto Vysoka Skola OPS (Cz). Studenci ocenianego kierunku studiow sg dobrze
przygotowani w zakresie kompetencji jezykowych do wymiany miedzynarodowej. Oprécz lektoratow
z jezyka obcego na studiach pierwszego i drugiego stopnia, mogg uczestniczy¢ miedzy innymi
w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim, o ktérych wspomniano wczesniej. Akademia Nauk
Spotecznych i Medycznych w Lublinie stwarza réwniez mozliwosci do mobilnosci wirtualnej nauczycieli
akademickich i studentéw (m.in. poprzez oferowanie komponentu wirtualnego w ramach Blended
Intensive Programmes). Uczestnicy tych programéw majg obowigzek uczestnictwa w czesci
stacjonarnej, zazwyczaj ok. pieciodniowej oraz w czesci wirtualnej realizowanej przed lub po
wydarzeniu stacjonarnym, zgodnie z opisanym programem. W roku 2023 i 2024 nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku zarzgdzanie wzieli udziat w takich formach aktywnosci jak
np. Blended Intensive Programme ,Modern and Effective Al-Powered Learning and Concentration
Techniques — Theory and Practice”; Blended Intensive Programme , Effective learning, teaching and
communication with students, how maintain concentration of focus and attention to absorb and
process information effectively. Case study, best practices, workshops, development of digital skills,
use of Al in teaching and learning”.

Na Uczelnie zapraszani sg takze nauczyciele akademiccy z zagranicy. W roku 2023 w Uczelni prowadzili
wyktady dla studentow: 1 wyktadowca z IMI NOVA University (Motdawia); 2 wyktadowcéw z Universita
Telematica eCampus (Wtochy); 1 wyktadowca z University of ss. Cyril and Methodius in Trnava
(Stowacja); 1 wyktadowca z Trakya University (Turcja); 3 wyktadowcow z Medical University - Sofia
(Butgaria). Ponadto w Uczelni poprawnie funkcjonuje system promoc;ji i informacji o mozliwosciach
wyjazdéw zagranicznych dla nauczycieli akademickich oraz studentéw. Informacje w zakresie
wyjazdéw zagranicznych udostepniane sg nauczycielom i studentom na stronie Uczelni oraz poprzez
media spotecznosciowe (np. Facebook). Ponadto przynajmniej raz w semestrze orgaznizowane sg
spotkania z koordynatorem ds. programu Erasmus+.

Przedstawione informacje pozwalajg stwierdzié, ze rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. W Uczelni
prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw. Przeglady umiedzynarodowienia
prowadzone sg m.in. przez Komisje Programowg i Jakosci Ksztatcenia oraz przez Uczelnianego
Koordynatora Erasmus+ na cyklicznych spotkaniach z wtadzami Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzone na poziomie Uczelni dziatania sprzyjajg umiedzynarodowieniu nauczania na kierunku
studidw zarzadzanie studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym. Uczelnia utrzymuje
wspotprace z wieloma uczelniami zagranicznymi. Uczestniczy takze w programie Erasmus+ oraz
stwarza warunki do wyjazdéw zagranicznych dla studentdw i nauczycieli akademickich, w tym warunki
do mobilnosci wirtualnej. Umiedzynarodowienie ksztatcenia odbywa sie takze poprzez uczestnictwo
studentdw i nauczycieli akademickich w projektach miedzynarodowych i wyktadach prowadzonych
przez nauczycieli z zagranicy. Ponadto na Uczelni prowadzone s3 okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia kierunku zarzadzanie, a ich wyniki wykorzystywane sg do
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie zapewnia wsparcie studentom na kazdym etapie
ich rozwoju akademickiego i zawodowego. W zakresie wsparcia dydaktycznego uczelnia oferuje
szerokg game inicjatyw, takich jak kursy, czy warsztaty oraz zacheca do uczestnictwa
we wskazanych przez Uczelnie praktykach oraz seminariach studenckich, ktére umozliwiajg studentom
rozwéj kompetencji zawodowych i spotecznych, a takie pogtebianie wiedzy z zakresu swoich
specjalizacji. Szczegdlng wartoscia tych wydarzen jest mozliwos$¢ nawigzywania kontaktéw
z przedstawicielami Swiata nauki i praktyki, co sprzyja lepszemu przygotowaniu do wyzwan
zawodowych. Dodatkowo uczelnia stawia na indywidualizacje procesu dydaktycznego, oferujac takie
rozwigzania jak Indywidualna Organizacja Studiow (I0S) oraz Indywidualny Program Studidw (IPS).
Umozliwiajg one studentom dostosowanie harmonogramu zaje¢ i metod nauczania do ich
indywidualnych potrzeb, co jest szczegdlnie istotne dla oséb pracujacych, sportowcoéw czy studentédw
z niepetnosprawnosciami.

Waznym elementem wsparcia dydaktycznego jest takze wdrazanie innowacyjnych metod nauczania,
takich jak studiowanie ,metoda projektu”, ktére pozwalajg studentom na zdobycie praktycznych
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umiejetnosci w realistycznych warunkach symulacyjnych. Rozwdj kompetencji zawodowych wspierany
jest rowniez poprzez organizacje spotkan z ekspertami z Rady Biznesu Uczelni dostosowanych do
wymagan wspodfczesnego rynku pracy. Uczelnia zapewnia dostep do nowoczesnych narzedzi
technologicznych, takich jak platforma UczelniaOnline, ktéra umozliwia studentom tatwy dostep do
wynikdéw w nauce, harmonogramoéw zajec oraz ptatnosci. Platforma wspiera réwniez komunikacje
z wyktadowcami i administracjg uczelni, co dodatkowo podnosi efektywnosé organizacyjna.

Uczelnia oferuje szeroki wachlarz pomocy materialnej, obejmujacy stypendia socjalne, stypendia dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, stypendia Rektora dla najlepszych studentéw oraz nagrody Rektora za
najwyzszg S$rednig ocen. Studenci mogg roéwniez ubiegaé sie o jednorazowe zapomogi
w sytuacjach zyciowych wymagajgcych szczegdlnego wsparcia. W roku akademickim 2023/2024
uczelnia otrzymata znaczgcy dotacje w wysokosci 1,646 miliona ztotych, ktéra zostata przeznaczona na
finansowanie réznych form pomocy materialnej, co $wiadczy o jej zaangazowaniu w zapewnianie
studentom stabilnosci finansowej. Szczegdlng role w motywowaniu studentéw do osiggania wysokich
wynikéw odgrywajg stypendia Rektora oraz nagrody finansowe, ktére dodatkowo promujg rozwdj
naukowy i zawodowy.

Wsparcie psychologiczne realizowane jest poprzez dziatalnosé Poradni Psychologicznej, ktéra oferuje
dyzury psychologéw skierowane przede wszystkim do studentédw zagranicznych, napotykajgcych
trudnosci adaptacyjne w nowym Srodowisku akademickim. Pomoc ta obejmuje nie tylko kwestie
zwigzane z problemami emocjonalnymi, ale réwniez wsparcie w rozwigzywaniu problemoéw bytowych,
takich jak brak kontaktu z bliskimi czy problemy finansowe. Studenci podkreslajg, ze jakos¢ wsparcia
psychologicznego jest wysoka, a dbato$¢ uczelni o dobrostan studentéw pozytywnie wptywa na ich
zaangazowanie w proces ksztafcenia.

Uczelnia wykazuje szczegdlng troske o potrzeby studentdéw z niepetnosprawnosciami, zapewniajgc im
dostep do infrastruktury dostosowanej do ich potrzeb. Budynki uczelni wyposazone sg w windy,
podjazdy oraz toalety przystosowane do oséb poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich. Ponadto
dostepne sg stanowiska komputerowe wyposazone w specjalistyczne oprogramowanie, takie jak
ZoomText, ktére wspomaga osoby niedowidzace i niedostyszace. Studenci z niepetnosprawnosciami
moga réwniez ubiegad sie o indywidualizacje procesu ksztatcenia, co pozwala im na petne uczestnictwo
w zajeciach dydaktycznych. Wysoka jako$¢ tego wsparcia oraz jego szeroki zakres sprawiajg, ze uczelnia
tworzy Srodowisko sprzyjajgce réwnosci i integracji.

Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie aktywnie wspiera rozwdj spoteczny studentéw,
zachecajagc ich do angazowania sie w dziatalno$¢ organizacyjng i spoteczng. Samorzad Studentéw
ANSIM odgrywa kluczowg role w integracji Srodowiska akademickiego, organizujgc liczne wydarzenia
naukowe, kulturalne i charytatywne. Przyktadami takich inicjatyw sg zbidrki krwi, akcje charytatywne
na rzecz Hospicjum im. Matego Ksiecia w Lublinie oraz wydarzenia promujgce uczelnie podczas targéw
edukacyjnych. Dziatalnos¢ két naukowych, takich jak Koto Naukowe Studentéow ANSIM, umozliwia
studentom rozwijanie pasji naukowych, wymiane doswiadczen oraz zdobywanie nowych umiejetnosci
zawodowych i spotecznych.

Zaangazowanie studentow w zycie uczelni przejawia sie rowniez poprzez ich udziat w pracach Senatu,
komisjach stypendialnych oraz innych organach uczelnianych. Taka aktywnos$é pozwala studentom na
realny wptyw na procesy decyzyjne oraz wzmacnia ich poczucie odpowiedzialnosci za spotecznosc
akademicka. Akademia wspiera réwniez wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
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organizujgc praktyki zawodowe oraz wydarzenia integrujace studentdow z rynkiem pracy, co sprzyja ich
lepszemu przygotowaniu do podjecia aktywnosci zawodowej.

Studenci moge korzystaé ze wsparcia wielu dziatéw administracyjnych Uczelni, tj. dziekanat, czy dziat
praktyk, ktdre petnig kluczowa role w dostarczaniu informacji zwigzanych z procesem ksztatcenia.
Studenci moga uzyskac szczegétowe informacje dotyczgce regulaminéw, zasad dyplomowania, praktyk
studenckich oraz organizacji zaje¢. Dostepnosé pracownikdw administracji oraz ich kompetencje
zostaty wysoko ocenione w badaniach ankietowych, co potwierdza skutecznos¢ realizowanego
wsparcia.

System wsparcia studentéw jest regularnie monitorowany i doskonalony w oparciu o wyniki badan
ankietowych oraz analizy potrzeb studentéw. Wprowadzenie nowych metod dydaktycznych, takich jak
studiowanie ,,pod kierunkiem” czy ,metodg projektu”, potwierdza innowacyjnosé podejscia uczelni do
procesu dydaktycznego. Rozwdj zasobdw bibliotecznych oraz dostep do miedzynarodowych baz
danych umozliwiajg studentom korzystanie z najnowszych osiggnie¢ nauki, co dodatkowo wzbogaca
proces ksztaftcenia. Akademia wspiera réwniez mobilnos¢ akademicka, oferujgc programy takie jak
Erasmus+, ktdre pozwalajg studentom na zdobycie doswiadczenia w miedzynarodowym srodowisku
akademickim.

Systematyczne badania opinii studentdw, obejmujace ocene jakosSci wsparcia, pozwalajg na biezace
dostosowywanie dziatan uczelni do zmieniajgcych sie potrzeb i oczekiwan. Wyniki tych analiz s
wykorzystywane do wprowadzania zmian w organizacji procesu dydaktycznego oraz wdrazania
nowych inicjatyw wspierajgcych rozwdj studentéw. Ocenie poddawana jest rowniez jako$¢ zajec
dydaktycznych oraz praca nauczycieli akademickich. Dzieki synergii dziatan dydaktycznych,
materialnych i spotecznych Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie skutecznie tworzy
Srodowisko sprzyjajgce wszechstronnemu rozwojowi akademickiemu i zawodowemu studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni zapewniane jest wsparcie studentom w procesie uczenia sie, rozwoju spotecznym
i zawodowym oraz wchodzeniu na rynek pracy. Uczelnia oferuje dobrze zorganizowany system opieki,
ktory uwzglednia réznorodne potrzeby studentéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami. Dziatania
takie jak Indywidualna Organizacja Studidw, wsparcie materialne (w formie stypendiéw socjalnych,
rektorskich i dla oséb z niepetnosprawnosciami) oraz pomoc psychologiczna potwierdzajg
kompleksowe podejscie do wsparcia.

Uczelnia zacheca studentdw do angazowania sie w rdzne inicjatywy spoteczne, warsztaty i inne
wydarzenia, a takze wspiera ich dziatalnos¢ w organizacjach takich jak Samorzad Studentéw czy Kota
Naukowe. Przystosowanie infrastruktury do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, wsparcie
w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz systematyczne monitorowanie jakosci
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wsparcia i proceséw dydaktycznych wskazujg na zaangazowanie uczelni w zapewnianie warunkéw
sprzyjajacych wszechstronnemu rozwojowi studentdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie zapewnia szeroki i przejrzysty dostep do
informacji o programach studiéw, warunkach ich realizacji oraz osigganych rezultatach. Uczelnia
korzysta z réznorodnych kanatéw komunikacji, ktére umozliwiajg skuteczne przekazywanie informacji
zaréwno interesariuszom wewnetrznym, jak i zewnetrznym. Strona internetowa uczelni petni role
gtéwnego zrédta informacji, gdzie kandydaci, studenci oraz inne zainteresowane strony mogg znalez¢
szczegobty dotyczgce zasad rekrutacji, plandéw studiow, sylabuséw, regulamindw i zasad dyplomowania.
Dostep do tych materiatéw, w tym szczegdtowych sylabuséw, jest mozliwy réwniez za posrednictwem
Biblioteki, Dziekanatéw oraz systemu UczelniaOnline.

Strona internetowa ANSIM jest regularnie aktualizowana, co zapewnia biezgcy dostep do kluczowych
danych. Przejrzystos¢ oraz funkcjonalnos¢ witryny zostaly ocenione pozytywnie w badaniach
ankietowych przeprowadzonych wsréd studentéw, co podkresla wysoka jakosé dostepnosci do
informacji publicznej. Warto dodac, ze systematyczne monitorowanie ruchu na stronie internetowej
za pomocg narzedzi analitycznych, takich jak Google Analytics, pozwala na optymalizacje
publikowanych tresci, dostosowujac je do potrzeb odbiorcéw. Analizowane statystyki obejmujg liczbe
odston poszczegdlnych podstron, czas spedzony na stronie oraz poziom zaangazowania uzytkownikéw,
co umozliwia biezgce doskonalenie systemu informacyjnego uczelni.

Uczelnia aktywnie wykorzystuje media spotecznosciowe, takie jak Facebook, Instagram i LinkedIn, jako
dodatkowe kanaty komunikacji. Platformy te umozliwiajg szybkie przekazywanie informacji
o wydarzeniach akademickich, konferencjach, warsztatach, targach edukacyjnych oraz innych
inicjatywach organizowanych przez uczelnie. Dzieki analizom statystyk aktywnosci na tych
platformach, takich jak liczba polubien, zasieg postdw czy poziom zaangazowania uzytkownikéw,
uczelnia moze dostosowywac tresci do potrzeb swojej spotecznosci akademickie;j.

Media spotecznosciowe stanowig réwniez istotne narzedzie promocyjne, pozwalajgc na dotarcie do
kandydatéw na studia oraz wzmacniajgc wizerunek uczelni jako otwartej i nowoczesnej instytucji.
Dzieki publikacji aktualnosci, relacji z wydarze oraz materiatdw multimedialnych, ANSiM buduje
aktywng spotecznos¢ online, ktdra wspiera wymiane informacji i integracje studentow.
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Platforma UczelniaOnline stanowi kluczowy element systemu informacyjnego uczelni. Dzieki temu
narzedziu studenci majg dostep do swoich wynikdw w nauce, harmonogramoéw zajeé, sylabuséw oraz
informacji o ptatnosciach. System ten wspiera réwniez proces wyboru przedmiotéw fakultatywnych,
promotoréw prac dyplomowych oraz biezgcg komunikacje z dziekanatem. Integracja UczelniaOnline
z platformg Moodle dodatkowo wzbogaca proces dydaktyczny, umozliwiajagc udostepnianie
materiatdw edukacyjnych, przeprowadzanie testdow oraz prowadzenie konsultacji online. Takie
rozwigzania znaczgco podnoszg jakos¢ organizacji procesu dydaktycznego oraz poziom zadowolenia
studentow.

Szczegblne miejsce w systemie informacyjnym uczelni zajmujg informacje dotyczace jakosci
ksztatcenia. Raporty z badan jakosci, opracowywane przez Komisje Programowg i Jakosci Ksztatcenia
oraz Uczelniang Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, sg dostepne w wersji elektronicznej na stronie
internetowej oraz w Dziekanatach. Systematyczne raportowanie oraz dostepnos$¢ procedur
zapewniajgcych jakosc¢ ksztatcenia pozwalajg na transparentnosc dziatan uczelni w tym obszarze.

Informacje udostepniane przez Uczelnie za posrednictwem publicznej strony internetowej
www.ansim.pl sg aktualne, przejrzyste, zrozumiate i zgodne z potrzebami réznych grup odbiorcow.
Strona zapewnia fatwy dostep do informacji uwzgledniajgcych programy studidw, proces rekrutacji,
czy wsparcie absolwentédw Uczelni.

Proces monitorowania jakosci ksztatcenia obejmuje réwniez regularne badania ankietowe wsrdd
studentow, ktére pozwalajg na ocene dostepnosci informacji, funkcjonalnosci strony internetowej oraz
systemu UczelniaOnline. Wyniki tych badan sg wykorzystywane do wprowadzania usprawnien
w organizacji procesu dydaktycznego oraz systemie informacyjnym, co podkresla zaangazowanie
uczelni w ciggte doskonalenie jakosci ksztatcenia.

ANSIM podejmuje réowniez liczne dziatania promocyjne skierowane do kandydatéw na studia oraz
interesariuszy zewnetrznych. Informacje o zasadach rekrutacji, programach studidéw oraz dostepnych
formach wsparcia sg prezentowane w materiatach promocyjnych, takich jak ulotki, informatory,
billboardy, a takze za posrednictwem lokalnych mediéw, takich jak radio i telewizja. Targi edukacyjne
oraz spotkania z kandydatami stanowig dodatkowg okazje do przekazywania szczegétowych informacji
o ofercie edukacyjnej uczelni.

Uczelnia planuje dalsze poszerzanie zakresu informacji skierowanych do interesariuszy zewnetrznych,
w tym pracodawcow wspodtpracujgcych z uczelnig, poprzez przedstawianie wynikow osiggniec
studentéw, efektow uczenia sie oraz mozliwosci wspétpracy w ramach praktyk zawodowych. Dziatania
te wzmacniajg pozycje ANSIM jako instytucji otwartej na potrzeby spotecznosci lokalnej
i miedzynarodowe;.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Akademia Nauk Spotecznych i Medycznych w Lublinie zapewnia publiczny i przejrzysty dostep do
informacji o programach studiéw, warunkach ich realizacji oraz osigganych rezultatach. Strona
internetowa uczelni, platforma UczelniaOnline oraz media spotecznosSciowe stanowig gtéwne
narzedzia komunikacji, umozliwiajgc studentom oraz interesariuszom dostep do sylabuséw,
regulamindw i biezgcych informacji o organizacji studidéw.

Systematyczne badania ankietowe wsrdd studentéw oraz analiza danych, takich jak statystyki
odwiedzin strony internetowej, pozwalajg na doskonalenie systemu informacyjnego. Uczelnia
podkredla takze znaczenie jakos$ci ksztatcenia, udostepniajgc raporty i procedury zwigzane
z wewnetrznym systemem zapewniania jakosci ksztatcenia. Dzieki skutecznie realizowanej strategii
komunikacji, obejmujacej rowniez dziatania promocyjne i informacyjne oraz utrzymywanej na wysokim
poziomie transparentnos$ci w zapewnianiu publicznego dostepu do informacji Uczelnia odpowiada na
potrzeby réznych grup interesariuszy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci ksztatcenia obejmuje wiele aspektéw i obszarow, w tym przede wszystkim
projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow. W Uczelni
w sposOb przejrzysty okre$lone zostaty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci gremidw i oséb
sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw
zarzadzanie. Nadzor ten na Wydziale Nauk Spotecznych Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych
w Lublinie — Akademii Nauk Stosowanych sprawujg Dziekan i Prodziekan, ktérzy odpowiadajg m.in. za
realizacje programu studiéw, w tym zaplanowanych efektéw uczenia sie oraz za wtasciwg obsade zajec
dydaktycznych. Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Komisja Programowa i Jakosci
Ksztatcenia sprawujg kontrole nad oceng jakosci ksztatcenia, realizacjg procedur wspomagajgcych
ocene jakosci ksztatcenia, a takze nad projektowaniem, monitorowaniem, przeglagdem
i doskonaleniem programu studidw w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia.

Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono zaktualizowany w 2024 roku Wewnetrzny System
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia obowigzujagcy w Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych
w Lublinie - Akademii Nauk Stosowanych. Zawiera on kompleksowg charakterystyke 19 procedur,
obejmujacg nazwe i cel stosowania procedury, jej zakres i tre$¢. Dotyczy to nastepujacych procedur:
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P-01 Nabér kandydatéw na studia;
P-02 Tworzenie i doskonalenie programéw ksztatcenia oraz obsada zaje¢ dydaktycznych;
P-03 Opracowanie materiatéw dydaktycznych;

P-04 Rozwdj naukowy pracownikdw akademickich, udziat w szkoleniach wewnetrznych oraz
dokumentacja dotyczgca rozwoju naukowego;

P-05 Ocena osiggnie¢ i nagradzanie pracownikéw akademickich oraz jednostek naukowo-
dydaktycznych;

P-06 Baza dydaktyczna, wsparcie dla studentdw, organizacja i realizacja procesu ksztatcenia;

P-07 Ocena dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ksztatcenia, obstugi administracyjne;j,
wsparcia dla studentdw oraz organizacji procesu ksztatcenia;

P-08 Prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktycznych;

P-09 Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych i pracy nauczycieli akademickich dokonywana przez studentéw
(tzn. "ankietyzacja");

P-10 Okreslenie efektéw uczenia sie, monitorowanie i weryfikacja osigganych przez studentéw
efektdw uczenia sie;

P-11 Realizacja praktyk studenckich;

P-12 Weryfikacja jakosci prac dyplomowych;

P-13 Sledzenie loséw zawodowych absolwentéw i zasady monitorowania rynku pracy;

P-14 Weryfikacja, modyfikacja i doskonalenie systemdw zarzadzania jakoscig ksztatcenia;

P-15 Przeprowadzanie postepowan konkursowych na stanowiska nauczycieli akademickich;

P-16 Przeprowadzanie postepowania w sprawie skarg i wnioskéw zgtaszanych przez studentow;

P-17 Przeprowadzanie postepowania w sprawie skarg i wnioskdéw zgtaszanych przez pracownikéw;
P-18 Gromadzenie informacji i wykorzystanie danych uzyskanych w wyniku badan jakosci ksztatcenia;
P-19 Potwierdzanie efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow.

Na podkreslenie zastuguje rowniez opracowanie przez wtadze Uczelni kompleksowego dokumentu pt.
»,Mapa procesdw — Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia ANSiIM. Zawarto w nim
sekwencyjnie powigzane: 19 procedur jakosci WSZIK, zestawienie dziatan na rzecz utworzenia
i funkcjonowania struktur WSZJK, wykaz 5 procedur kontrolnych. Mapa proceséw systematyzuje cele,
instrumenty i procedury opracowania, implementacji i kontroli skutecznosci dziatania Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia ANSiIM.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete rozwigzania. Nadzor nad oceng jakosci ksztatcenia, a takze nad
projektowaniem, monitorowaniem, przegladem i doskonaleniem programu studiow prowadzg
powotane do tego celu Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Komisja Programowa i Jakosci
Ksztatcenia Wydziatu Nauk Spotecznych. W pracach nad projektowaniem i przeglagdem programu
studidw uczestniczg interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Interesariusze wewnetrzni to przede
wszystkim kadra z doswiadczeniem dydaktycznym i praktycznym oraz przedstawiciele studentdw.
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Podczas projektowania programu studiéw bierze sie pod uwage misje i strategie rozwoju Uczelni,
polityke jakosci, potencjat badawczy i kadrowy Wydziatu, zaplecze dydaktyczne Wydziatu, wyniki
badan rynku pracy, wyniki konsultacji z pracodawcami oraz opinie ekspertow ds. ksztatcenia.
Uwzglednia sie takze opinie studentdéw i absolwentdw wyrazone w anonimowych badaniach
ankietowych oraz opinie nauczycieli sformutowane w arkuszach weryfikacji efektéw uczenia sie.

Ponizej zaprezentowano zestawienie najwazniejszych zmian w programach studiéw jakie miaty miejsce
w ostatnim roku akademickim na kierunku zarzadzanie:

Whioskodawca Rodzaj wprowadzonych zmian

zmian

Nauczyciele — ochrona wtasnosci intelektualnej oraz wybrane zagadnienia z prawa pracy

akademiccy potgczono w jeden modut o nazwie elementy prawa i ochrona wtasnosci
intelektualnej - koncentrujgc sie gtodwnie na tresciach ogdlnego

wprowadzenia do prawa oraz prawa autorskiego. Przypisano temu
modutowi 1 punkt ECTS i jest on realizowany w semestrze drugim;

— w ramach aktualizacji tresci nauczania obejmujacych przedmioty
podstawowe, wprowadzono stosowne zmiany polegajgce przede
wszystkim na uwzglednieniu tych tresci, ktére w sposdb bezposredni maja
swoje powigzanie z nauczaniem realizowanym na przedmiotach
ogodlnoakademickich, podstawowych czy kierunkowych;

Studenci — dodano nowa specjalno$é¢ marketing na studiach Il stopnia;

i d
| pracocawcy — uporzadkowano zasady realizacji i weryfikacji studenckich praktyk

zawodowych, dostosowujgc ich zakres merytoryczny do oczekiwanych
efektdw uczenia sie — praktyki realizowane sg teraz od Il do VI semestru
studiow;

— zaktualizowano tematyke przedmiotu podstawy przedsiebiorczosci.

W projektowaniu programéw studidw uwzgledniane sg innowacje dydaktyczne i osiggniecia
nowoczesnej dydaktyki akademickiej. Studenci mogg zdobywa¢ wiedze i umiejetnosci poprzez np.
uczenie sie oparte na problemach (ang. Problem-Based Learning), polegajace na stawianiu studentéw
przed rzeczywistymi problemami, ktdre muszg rozwigza¢, co rozwija ich umiejetnosci analityczne
i krytyczne myslenie. W trakcie studiéw studenci pracujg w matych grupach, co korzystnie wptywa na
wspotprace, komunikacje i umiejetnosci interpersonalne (to tzw. uczenie sie zespotowe, ang. Team-
Based Learning). Nauczanie w matych grupach pozwala nam réwniez na dostosowanie programu
nauczania do indywidualnych potrzeb, zainteresowan i styléw uczenia sie studentéw, co zwieksza ich
zaangazowanie i efektywnos$¢ nauki. Studenci w trakcie studiow pracujg nad projektami, ktore
wymagajg zastosowania wiedzy z réznych dziedzin, rozwijajgc jednoczesnie umiejetnosci krytycznego
myslenia, wspotpracy i zarzadzania czasem (tzw. metoda projektéw). Ponadto w procesie nauczania
na kierunku zarzadzanie stosowane sg metody takie jak tutoring akademicki, coaching i mentoring,
umozliwiajgce dostosowanie procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb studentéw. Uczelnia
aktywnie wykorzystuje rowniez nowoczesne technologie edukacyjne np. e-learning i e-podreczniki,
skrypty akademickie czy specjalistyczne oprogramowanie.
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Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw opisane w uchwatach rekrutacyjnych.

Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami WSZJK na kierunku zarzadzanie prowadzana jest
systematyczna ocena programu studidw. Powotane gremia i osoby funkcyjne monitorujg jakosc
ksztatcenia na danym kierunku studidw, tj. ocenia sie zgodnos¢ efektédw uczenia sie realizowanych
w ramach poszczegolnych zajec z efektami kierunkowymi, dobdr metod weryfikacji osiggania efektéw
uczenia sie, realizacje efektow uczenia sie w ramach praktyk studenckich, zgodno$é zatozonych
efektéw uczenia sie z oczekiwaniami zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy, strukture ocen
z zaliczen i egzamindéw. Ponadto w ramach WZJK dokonuje sie takze: kwerendy jakosci prac
dyplomowych i prawidtowosci stosowania zasad ich recenzowania, przeglagdéw dokumentacji
i wynikow studenckiej oceny kadry dydaktycznej; analizuje sie protokoty hospitacyjne; dokonuje
przegladéw bazy dydaktycznej, raportujgc Dziekanowi stan biezacy, a takze przedstawiajac
rekomendacje dziatah doskonalgcych.

Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono miedzy innymi nastepujagce dokumenty realnie
potwierdzajgce funkcjonowanie Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia:

1) Raport ,Analiza struktury ocen na kierunku zarzadzanie, studia | stopnia, za rok akademicki
2023/2024. W tym 15-stronicowym dokumencie zaprezentowano strukture wszystkich ocen
uzyskanych w semestrze zimowym i letnim roku akademickiego 2023/2024, z podziatem na semestry
studiow i poszczegdlne przedmioty oraz z rekomendacjami dotyczgcymi monitorowania ocen. Studenci
najstabiej poradzili sobie z zaliczaniem nastepujgcych zaje¢: badania marketingowe (27,3% ocen
niedostatecznych, metody projektowania organizacji 18,2% ocen negatywnych. Natomiast wsrdd
przedmiotow, w przypadku ktérych odnotowano najwyzisze srednie oceny nalezy wymienié: jezyk
angielski, metody i techniki zarzqdzania, prognozowanie gospodarcze, rachunkowos¢ finansowa
i zarzqdzanie logistyczne.

2) Raport ,Analiza struktury ocen na kierunku zarzadzanie, studia Il stopnia, za rok akademicki
2023/2024. W tym 12-stronicowym dokumencie zaprezentowano strukture wszystkich ocen
uzyskanych w semestrze zimowym i letnim roku akademickiego 2023/2024, z podziatem na
poszczegdlne przedmioty oraz rekomendacjami dotyczacymi monitorowania zaréwno bardzo
wysokich, jak i bardzo niskich ocen. Studenci uzyskiwali noty najstabsze z zarzgdzania kapitatem
obrotowym firmy (50% ocen dostatecznych), komunikacji interpersonalnej w zarzqdzaniu (33,3% ocen
dostatecznych) oraz prawa cywilnego i gospodarczego (30% ocen dostatecznych). Z kolei najlepiej
zaliczane przedmioty to zarzqdzanie zmiang, zarzqdzanie przedsiebiorstwem — dylematy i bfedy oraz
psychologia w zarzqdzaniu.

3) ,Protokét z weryfikacji jakosci prac dyplomowych w roku akademickim 2023/2024 na kierunku
zarzadzanie, studia | i Il stopnia”. Zgodnie z obowigzujgcy procedurg P-12 dotyczgcg weryfikacji jakosci
prac dyplomowych, powotany w tym celu Zesp6t Wydziatowy dokonat, w oparciu o arkusz oceny,
formalnej i merytorycznej oceny prac licencjackich i magisterskich obronionych w roku akademickim
2023/2024. Wylosowano 2 prace licencjackie i 5 magisterskich. Ewaluacji podlegaty miedzy innymi
takie dokumenty jak: zgodnos¢ tematu pracy z kierunkiem i kierunkowymi efektami uczenia sie,
struktura i charakter pracy, dobdr wykorzystanych zrédet. Z kolei ocena formalna pracy dyplomowe;j
obejmowata: zgodnos¢ z zasadami dyplomowania i standardami dla prac obowigzujgcymi w ANSiM-
ANS, dotyczgcymi takich kwestii jak: poprawnosé terminologiczna, jezykowa, edytorska. Kompleksowa
oceny kazdej z wylosowanych prac i przebiegu procesu dyplomowania zakoriczyta sie wydaniem oceny
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pozytywnej. W konkluzjach podkreslono takie kwestie, jak potrzeba wykazywania wiekszej
semantycznej dbatosci przy formutowaniu celu pracy, szersze uwzglednianie pozycji anglojezycznych
w doborze bibliografii: Zzrédet monograficznych i czasopismienniczych oraz zapewnienie poprawnosci
edycji tabel, schematéw i wykresow.

4) ,Raport z hospitacji zaje¢ dydaktycznych przeprowadzonych w roku akademickim 2023/2024 na
kierunku studiéw zarzadzanie”. W analizowanym okresie osobg wyznaczong przez Dziekana Nauk
Spotecznych do realizacji hospitacji zaje¢ (5 na studiach | stopnia i 5 na studiach Il stopnia) byta Pani
Prodziekan Wydziatu. Hospitowano 8 wykfadoéw i 2 konwersatoria. Byty to hospitacje zainicjowane
przez Panig Dziekan, zadna z nich nie miata charakteru interwencyjnego. Warto w tym miejscu
podkresli¢, ze wszystkie hospitacje zajec sg niezapowiedziane, co jest relatywnie rzadko stosowanym
rozwigzaniem w innych uczelniach. Podczas hospitacji nie stwierdzono istotnych nieprawidtowosci,
a o zaobserwowanych drobnych uchybieniach poinformowano nauczycieli akademickich, ktérzy
prowadzili zajecia.

5) ,Raport z monitoringu loséow absolwentéw z lat 2021 i 2023 na kierunku zarzadzanie (po roku
i trzech latach od ukonczenia studiéw)”. Dokument ten zostat sporzgdzany w oparciu o procedure
P-13 ,Sledzenie loséw zawodowych absolwentéw ANSiM-ANS”. Ankiety skierowano do 31
absolwentoéw Il stopnia i 14 | stopnia. Odpowiedziato na nie 10 magistrow i 4 licencjatow. Zwrotnos¢
odpowiedzi byta satysfakcjonujaca: 32% w przypadku oséb z tytutem zawodowym magistra i 29%
w przypadku absolwentéw studiéw licencjackich. Generalnie jednak wielko$ci populacji generalnej, jak
i badanej préby, sg niewielkie z powodu matej skali ksztatcenia na kierunku zarzadzanie. Badania
sondazowe sktadaty sie z 14 pytan i zostaty przeprowadzone w pazdzierniku 2024 roku. Raport konczy
sie komentarzami i wnioskami: w zdecydowanej wiekszosci studenci kierunku zarzadzanie to osoby
pracujgce zawodowo podczas studidéw, ponad potowa absolwentéw podejmuje dalszg nauke po
zakonczeniu edukacji w ANSIM-ANS (kursy, szkolenia, studia podyplomowe), wszyscy ankietowani
absolwenci sg aktywni zawodowo, kazdy z nich uznat studia w ANSiM-ANS za przydatne w dalszym
zyciu zawodowym.

6) ,Raport z praktyk zawodowych na kierunku zarzadzanie — studia | stopnia” oraz ,Raport z praktyk
zawodowych na kierunku zarzadzanie — studia Il stopnia”. Opisano w nich nastepujgce kwestie: formy
realizacji praktyk zawodowych, cele praktyk, szczegdétowy program praktyk i ich wymiar w 6 kolejnych
etapach, metody weryfikacji efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk zawodowych, kryteria
wyboru i oceny instytucji do realizacji praktyk, wykaz 25 instytucji na studiach licencjackich i 45 na
studiach magisterskich, w ktérych studenci ocenianego kierunku realizowali praktyki w kilku minionych
latach, kryteria wyboru opiekuna praktyk.

7) ,Analiza opinii opiekunéw praktyk zawodowych na studiach Il stopnia”. W $wietle uzyskanych 33
ankiet studenci uzyskiwali z reguty noty dobre i bardzo dobre. Rezultaty ankietyzacji s3
wykorzystywane do doskonalenia programu praktyk.

8) ,Analiza opinii studentéw na temat praktyk zawodowych na kierunku zarzadzanie”. Na 33
wypetnione ankiety przewazaty oceny pozytywne i zdecydowanie pozytywne warunkéw odbywania
praktyk zawodowych.

9) ,Raport z przegladu programow ksztatcenia, sylabuséw oraz podsumowujacy weryfikacje efektéw
uczenia sie na kierunku zarzadzanie w roku akademickim 2023/2024”. Zawarto w nim wyniki kwerendy
celéw programéw nauczania, rekomendacje ogdlne i szczegétowe dla studidw | i Il stopnia,
rekomendacje odnoszace sie do poziomu merytorycznego prac dyplomowych i procesu
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dyplomowania. Generalna konstatacja jest pozytywna i méwi o tym, ze zadeklarowane kierunkowe

efekty uczenia sie na studiach i i Il stopnia zostaty osiagniete.

W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (wtadze Uczelni

i Wydziatu, kadra prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy,

absolwenci kierunku). Wnioski z tych dziatan sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego

programu, w tym korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,

najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii edukacyjnej. Trzeba w tym
miejscu jednak nadmieni¢, ze Wtadze Dziekaniskie nie wychwycity kilku uchybien skutkujgcych

obnizeniem oceny kryteridw nr 1, 2 i 4 przez zespot oceniajgcy PKA. Byty to miedzy innymi:

1.

co najmniej 5 punktéw ECTS,

przedmiotow

osobie bez wystarczajgcego

nieuwzglednienie w programie studidow zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych, w wymiarze

niewtasciwa obsada zaje¢, a mianowicie powierzenie na studiach | stopnia zaje¢ z dwdch
aktualnego dorobku

naukowego i/lub

dydaktycznego oraz doswiadczenia powigzanego z tresciami zajeé. Dotyczy to nastepujgcych

zajec: zarzqdzanie przedsiebiorstwem (10 godzin konwersatorium + 10 godzin ¢wiczen) oraz

podmioty biznesowe w zarzqdzaniu (rowniez 10 godzin konwersatorium + 10 godzin ¢wiczen).

W ponizszej tabeli zaprezentowano przyktadowe dziatania potwierdzajgce fakt oceny jakosci

ksztatcenia na kierunku zarzadzanie przez interesariuszy zewnetrznych.

Nr procedury

\Wykonane dziatanie

Podmiot biorgcy udziat
w ocenie zewnetrznej

Czestotliwosc

Procedura P-02

Tworzenie i doskonalenie
programoéw ksztatcenia
oraz obsada zajec
dydaktycznych

- opracowywanie koncepcji i
projektu programu ksztatcenia

- przeglad i doskonalenie programu
ksztatcenia

- interesariusze
zewnetrzni
zaangazowani w
tworzenie i
doskonalenia
programéw ksztatcenia
np. pracodawcy,

- absolwenci.

- przy tworzeniu
koncepcji i programu
ksztatcenia,

- przy doskonaleniu
programu np.
absolwenci rok i trzy lata
po ukonczeniu studiéw
wypetniajg ankiety,

- pracodawcy np.
podczas posiedzen Rady
Biznesu (corocznie dwa
spotkania).

Procedura P-10

Okreslenie efektéw
uczenia sie,
monitorowanie i
weryfikacja osigganych
przez studentéw efektdw,
uczenia sie

Weryfikowanie realizacji zatozonych
efektow uczenia sie:

- Komisja Programowa i Jakosci
Ksztatcenia dokonuje przegladu,
ktory opiera sie m.in. na analizie
sylabuséw i prac etapowych/
zaliczeniowych/ egzaminacyjnych
studentow, wypetnionych arkuszy
weryfikacji efektéw uczenia sie oraz
innych dokumentéw wskazanych
przez Komisje Programowsa i Jakosci
Ksztatcenia (np. opinie nauczycieli
akademickich, opiekundéw praktyk,
opiekundéw prac dyplomowych,

wyniki badan dotyczacych efektéw

- interesariusze
zewnetrzni
zaangazowani w
tworzenie i
doskonalenie
programéw ksztatcenia
np. pracodawcy,

- opinie opiekunow
praktyk - po
kazdorazowej praktyce
studenta do Dziatu
Praktyk wptywa
dokumentacja
uzupetniona przez
pracodawce, w tym
ankieta oceniajaca
Studenta, jak i ankieta
Studenta oceniajaca
praktykodawce; Dziat
Praktyk ANSiM dokonuje
analizy otrzymanych
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uczenia sie, wyniki badania loséw ankiet dla danego
zawodowych absolwentdéw, opinie naboru;
studentow, opinie interesariuszy
zewnetrznych, itd.).

Procedura P-12 Monitorowanie zewnetrzne - recenzent - na wniosek Dziekana
merytorycznej i formalne;j zewnetrzny
poprawnosci prac dyplomowych po
ich obronach.

\Weryfikacja jakosci prac
dyplomowych

1. Dodatkowe]j weryfikacji jakosci
prac dyplomowych po ich obronach
moga dokonaé na wniosek Dziekana
\Wydziatu recenzenci zewnetrzni
(pracownicy naukowi innych
Uczelni), ktorzy dokonujg analizy
losowo wybranych prac
dyplomowych na wskazanym przez
Dziekana kierunku.

2. Recenzent zewnetrzny dokonuje

oceny wypetniajgc Arkusz weryfikacji
jakosci pracy dyplomowej, w ktérym
uwzglednia sie m.in. ocene opisowa.

Kierunek podlega réwniez ocenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej, jednakze jest to jego pierwsza ocena.
Uczelnia uzyskata zgode na jego uruchomienie w 2017 roku.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Akademii Nauk Spotecznych i Medycznych - Akademii Nauk Stosowanych w Lublinie funkcjonuja
formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiéw. Dotyczg one
rowniez kierunku zarzadzanie — studia niestacjonarne | i Il stopnia. Na Wydziale Nauk Spotecznych
zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Komisja
Programowa i Jakosci Ksztatcenia sprawujg kontrole nad oceng jakosci ksztatcenia, realizacjg procedur
wspomagajacych ocene jakosci ksztatcenia, a takie nad projektowaniem, monitorowaniem,
przeglagdem i doskonaleniem programu studiéw w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Senat Uczelni zatwierdza program studiow na kierunku zarzadzanie. Wypracowane
rozwigzania sg prawidtowe. Innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej,
wspotczesna technologia informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na
odlegto$¢ sg uwzglednione w projektowaniu programu studidw i jego realizacji. Na kierunku
zarzadzanie przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiéw oparta o wyniki analizy
wiarygodnych danych. Skutecznos$¢ tych dziatan jest relatywnie wysoka. Rezultaty ewaluacji sg

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 63



wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia programu studidw i jakosci ksztatcenia. Nalezy jednak
przypomnieé, ze konieczne jest usuniecie uchybiert wymienionych przy opisie kryteridw 1, 2 i 4.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Opracowanie kompleksowego dokumentu pt. ,,Mapa procesow — Wewnetrzny System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia ANSiIM. Zawarto w nim sekwencyjnie powigzane: 19 procedur jakosci WSZJK,
zestawienie dziatan na rzecz utworzenia i funkcjonowania struktur WSZJK oraz wykaz 5 procedur
kontrolnych. Mapa proceséw systematyzuje cele, instrumenty i procedury, ktére dedykowane s3
opracowaniu, implementacji i kontroli skutecznosci dziatania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia ANSIM.

Rekomendacje

1. Zamieszczenie na stronie internetowej Uczelni w katalogu BIP szerszej informacji na temat
obowigzujgcych w Uczelni 19 procedur Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.
W chwili obecnej zamieszczono na ten temat jedynie bardzo fragmentaryczny komentarz na temat
WSZJK w katalogu Nauka/Polityka Jakosci Ksztatcenia.

Zalecenia

5. Zataczniki:

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 64



