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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Wojciech Mielicki, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Stawomir Wilczynski, ekspert PKA

2. dr Gabriela Henrykowska, ekspert PKA

3. mgr lwona Kowalczyk, ekspert PKA reprezentujgca pracodawcow
4. Barbara Kedzior, ekspert PKA reprezentujgca studentow

5. mgrinz. Bartosz Kasiniski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku kosmetologia w Krakowskiej Wyzszej Szkole Promocji Zdrowia w
Krakowie zostata przeprowadzona 1z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2024/2025. Kierunek
kosmetologia zostat oceniony przez Polskg Komisje Akredytacyjng po raz kolejny.

Postepowanie oceniajgce odbyto sie zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny programowej
przeprowadzanej przez Polskg Komisje Akredytacyjng w formie stacjonarnej. Przed rozpoczeciem
wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat w pracach zespotu
oceniajgcego (dalej: ZO PKA). Ponadto, w porozumieniu z koordynatorem z ramienia Uczelni ustalono
szczegdtowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem kluczowych spotkan z
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg ZO PKA dokonat analizy danych oraz
informacji zawartych w raporcie samooceny i zatagcznikach do raportu przedtozonych przez witadze
Uczelni oraz opracowat raport wstepny.

Wizytacje poprzedzono spotkaniami wewnetrznymi ZO PKA, ktére postuzyly wymianie wstepnych
refleksji na temat ocenianego kierunku studiow. Podczas spotkarn omawiano kryteria oceny, raport
wstepny ZO PKA oraz sformutowano dalsze pytania i watpliwosci w odniesieniu do spetnienia
standardéw jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia szczegétowego
harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy
cztonkami ZO PKA w trakcie wizytacji. Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i
prace etapowe, wybrat zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem
infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i
biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku studiéw, w tym z autorami raportu samooceny,
Samorzadem Studenckim, reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia na kierunku kosmetologia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, osobami
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odpowiedzialnymi za praktyki zawodowe, umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie oséb z
niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

Podczas wizytacji w Uczelni, ZO PKA dokonat ogladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ na ocenianym kierunku studiéw oraz dokonano
przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu ksztatcenia,
w tym egzaminu dyplomowego i prac etapowych, praktyk zawodowych, umiedzynarodowienia,
funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w
procesie ksztatcenia i osiggania efektow uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami ZO PKA odbywata sie na biezagco podczas spotkan
zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyly ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteriow wyznaczonych w ramach przydzielonej
odpowiedzialnosci. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujace ZO PKA,
podczas ktérego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji w celu zapewnienia
oceny kryteriow w powierzonym zakresie oraz oméwiono pierwsze spostrzezenia, o ktérych
poinformowano witadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

W wyniku Scistej wspdtpracy cztonkdw ZO PKA, a w szczegdlnosci sekretarza ZO PKA z koordynatorem
wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje dziatan wspierajgcych
sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw ZO PKA, w zatgczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiéw kosmetologia
Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne
Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat Dyscyplina wiodaca:
przyporzadkowany kierunek'? - nauki o zdrowiu - 68%

Pozostate dyscypliny:
- nauki medyczne - 17%
- nauki chemiczne - 15%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie 6 semestrow/186 ECTS
okre$lona w programie studiow

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
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Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom 6 miesiecy/760 godz./27 ECTS
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 96 274

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2070 1365
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

nie dotyczy

113,6 87,8

120 120

65 65

Nazwa kierunku studiéow kosmetologia

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia studia drugiego stopnia
magisterskie)
Profil studiow praktyczny

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat Dyscyplina wiodaca:
przyporzadkowany kierunek:?2 - nauki o zdrowiu - 69%
Pozostate dyscypliny:
- nauki medyczne - 20%
- nauki chemiczne - 11%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna 4 semestry/130 ECTS
do ukonczenia studiow na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS 3 miesigce/390 godz./13 ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | |. Kosmetologia w medycynie estetycznej
kierunku studiow II. Marketing i zarzagdzanie w
kosmetologii

lll. Podologia
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne SFUdIa .

niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 0 156

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba godzin zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 1155 845
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw Specjalnosc I: Specjalnosé I:
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim 68,3 54,9
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb Specjalnosé Il: Specjalnos¢ Il
prowadzgacych zajecia i studentow 66,5 54,5
Specjalnosé lll: Specjalnosé Il
67,1 55,2
taczna liczba punktéow ECTS przyporzagdkowana Specjalnosé I: Specjalnosé I:
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 94 94
Specjalnosé Il: Specjalnos¢ Il
94 94
Specjalnosé lll: Specjalnosé Il
95 95
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
. A 40 40
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespoét
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. .. .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie y P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspoétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

kryterium spetnione

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztaftcenia na kierunku kosmetologia na studiach pierwszego stopnia i studiach
drugiego stopnia, zaréwno na studiach stacjonarnych jak i studiach niestacjonarnych, sg zgodne z misjg
i strategig rozwoju Krakowskiej Wyzszej Szkoty Promocji Zdrowia, co zostato formalnie potwierdzone
Uchwatg Senatu nr 9/106/2020. Strategia Uczelni zaktada rozwdj dydaktyki, w tym dostosowanie
programow studiéw do rynku pracy, a takze aktywne wspieranie studentéw i kadry w procesie
doskonalenia zawodowego. Dziatania w zakresie planowania i realizacji programu studiow s3
integralng czescig uczelnianego systemu zapewnienia jakosci, co przekfada sie na jego regularng
ewaluacje i doskonalenie.

Program studiow jest regularnie aktualizowany, aby nadgza¢ za dynamicznymi zmianami w branzy
kosmetologicznej, w tym w zakresie nowych technologii, metod pielegnacji i medycyny estetycznej.
Przyktadem reakcji na potrzeby rynku jest wprowadzenie na studiach drugiego stopnia nowej
specjalnosci kosmetologia w medycynie estetycznej od roku akademickiego 2021/2022. Uczelnia
ktadzie nacisk na wyposazenie studentéw w aktualng i praktyczng wiedze, obejmujacg m.in.
biotechnologie, farmakologie, toksykologie kosmetyczng i diagnostyke skorna.

Program studiéw zostat opracowany w oparciu o analize potrzeb rynku pracy oraz oczekiwan
pracodawcow z branzy kosmetologicznej i wellness. Uczelnia wspétpracuje z renomowanymi firmami
(takimi jak m.in. Bielenda, Farmona, Ziaja), ktére wskazujg pozgdane kompetencje absolwentéw, co
znajduje odzwierciedlenie w programie studidw. Absolwenci uzyskujg wiedze i umiejetnosci
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praktyczne niezbedne do pracy w gabinetach kosmetycznych, centrach medycyny estetycznej i SPA
oraz do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Proces tworzenia i doskonalenia programu studiéw odbywa sie przy udziale interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych, a ich zaangazowanie ma charakter sformalizowany w ramach
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci. Do wspotpracy sg zapraszani m.in. przedstawiciele firm
kosmetycznych, eksperci branzowi oraz absolwenci. Wspdlna praca nad tresciami programowymi,
planami studiéw i weryfikacjg efektéw uczenia sie zapewnia dopasowanie programu studiow do
realnych potrzeb rynku pracy i oczekiwan srodowiska zawodowego.

W programie studiow uwzgledniono ksztatcenie na odlegto$¢ z wykorzystaniem platform Moodle i MS
Teams, zarowno w formie e-learningu, jak i wyktadéw online w czasie rzeczywistym. Zajecia te sa
dostosowane do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Proces ksztatcenia zdalnego objety jest
biezgcym monitorowaniem, a studenci majg zapewniony dostep do materiatéw dydaktycznych oraz
wsparcie techniczne i merytoryczne ze strony wyktadowcow.

Kierunek kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia) zostat przyporzgdkowany
do trzech dyscyplin naukowych: nauki o zdrowiu (dyscyplina wiodgaca), nauki medyczne oraz nauki
chemiczne, z odpowiednim rozktadem punktéw ECTS (np. na studiach pierwszego stopnia: 68% nauki
o zdrowiu, 17% nauki medyczne, 15% nauki chemiczne; na studiach drugiego stopnia: 69% nauki o
zdrowiu, 20% nauki medyczne, 11% nauki chemiczne). Program studiow oraz efekty uczenia sie zostaty
opracowane w Scistym odniesieniu do zakresu tych dyscyplin. Przyporzadkowanie to umozliwia
prawidtowa realizacje efektéw uczenia sie zgodnych z Polska Rama Kwalifikacji (poziom 6 i 7 PRK).

Efekty uczenia sie na kierunku kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia),
zaréwno na studiach stacjonarnych jak i niestacjonarnych sg bezposrednio powigzane z koncepcjg i
celami ksztafcenia, ktérych istotg jest przygotowanie absolwenta do praktycznego wykonywania
zawodu kosmetologa. Wskazujg one na rozwijanie wiedzy specjalistycznej, umiejetnosci praktycznych
oraz kompetencji spotecznych i zawodowych, co odpowiada praktycznemu profilowi studiéw. Uczelnia
zapewnia spdjno$¢ miedzy zaktadanymi efektami uczenia sie, a prowadzonymi zajeciami, tresciami
programowymi i wymaganiami rynku pracy.

Efekty uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia odwotujg sie do poziomu 6 PRK, a dla studiow
drugiego stopnia — do poziomu 7 PRK, zgodnie z przypisaniem kierunku do tych poziomodw ksztatcenia.
Odniesienia do charakterystyk PRK sg jednoznacznie wskazane w dokumentacji, a struktura efektéow
uczenia sie zostata logicznie podzielona na kategorie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Opisy efektdw uczenia sie zawierajg wymagania typowe dla danego poziomu ksztatcenia, takie jak
samodzielno$¢ w dziataniu, odpowiedzialno$¢ zawodowa oraz umiejetnos¢ krytycznej analizy.

Efekty uczenia sie odnoszg sie do aktualnego stanu wiedzy z zakresu nauk o zdrowiu, nauk medycznych
i chemicznych, z uwzglednieniem praktyki zawodowej w kosmetologii. Program studiéw obejmuje
m.in. wiedze o nowoczesnych technologiach kosmetycznych, kosmetologii estetycznej, podologii oraz
diagnostyce skéry, co odpowiada wspdtczesnym wymaganiom rynku pracy. Dodatkowo, efekty uczenia
sie uwzgledniajg nowe obszary praktyki zawodowej, jak kosmetologia anti-aging, farmakoterapia w
kosmetologii czy chirurgia estetyczna, co $wiadczy o ich aktualnosci i specjalistycznym charakterze.

Program studidw duzy nacisk kfadzie na rozwijanie umiejetnosci praktycznych — od wykonywania
zabiegdw kosmetycznych i estetycznych, przez obstuge sprzetu, po sporzadzanie receptur
kosmetykow. Studenci uczg sie komunikowania z klientem i lekarzem, takze w jezyku angielskim (na
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poziomie B2 (studia pierwszego stopnia)/B2+ (studia drugiego stopnia)), co pozwala im na prace w
miedzynarodowym S$rodowisku. Kompetencje spoteczne, takie jak odpowiedzialnos¢ zawodowa,
dbatosc o dobro klienta, etyka zawodowa i praca zespotowa, sg integralng czescig zaktadanych efektéw
uczenia sie i sg rozwijane zarowno w toku zaje¢, jak i praktyk zawodowych.

Efekty uczenia sie na kierunku kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia),
zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, sg merytorycznie adekwatne do poziomu
studidw i specyfiki ocenianego kierunku studiéw, jednak nie zawsze ich opisy sg w petni zgodne z
charakterystykami poziomu 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dotyczy to przede wszystkim
nieprecyzyjnego jezyka opisu, ktéry miejscami nie odzwierciedla wymagan w zakresie samodzielnosci,
odpowiedzialnosci, czy zastosowania wiedzy w ztozonych i nieprzewidywalnych warunkach — co jest
kluczowe na poziomie 7 PRK. Przyktadowo, efekt uczenia sie ,Potrafi wykonaé podstawowy zabieg
kosmetyczny” (KI_UW_01) jest zbyt ogdlny i niewystarczajgco wskazuje na samodzielnos¢ i
refleksyjnos¢ dziatania, ktére sg wymagane na poziomie 6. Z kolei na studiach drugiego stopnia, efekt
uczenia sie ,Potrafi dobraé diete odpowiednig do zapotrzebowania” (KIl_UW_05) sugeruje dziatanie
operacyjne, ale nie odnosi sie do zaawansowanego poziomu analizy i projektowania, ktéry powinien
cechowad efekty uczenia sie na poziomie 7 PRK. Réwniez niektdre efekty uczenia sie z zakresu wiedzy,
np. ,zna zasady wykonywania masazu”, nie wskazujg na rozumienie uwarunkowan i ztozonosci, a
jedynie na reprodukcje wiedzy. Mimo tych niedoskonatosci formalnych, efekty uczenia sie sg spdjne z
zakresem merytorycznym kierunku kosmetologia i mozliwe do osiggniecia przez studentéw w toku
realizacji programu studiéw. Ich zapis jednak warto uscislic i dostosowaé¢ do charakterystycznego
jezyka i poziomu operacyjnego przypisanego odpowiednio do poziomu 6 i 7 PRK. Umozliwi to jeszcze
lepsze powigzanie efektéw uczenia sie z systemem ich weryfikacji oraz z wymaganiami formalnymi.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1° (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia zostata opracowana zgodnie z misjg i strategig Krakowskiej Wyzszej Szkoty
Promocji Zdrowia, co potwierdzajg dokumenty wewnetrzne Uczelni. Program studiéw jest silnie
zorientowany na profil praktyczny i przygotowuje studentéw do pracy zawodowej w dynamicznie
rozwijajacej sie branzy. Efekty uczenia sie sg powigzane z trzema wtasciwymi dyscyplinami naukowymi:
nauki o zdrowiu, nauki medyczne i nauki chemiczne. Program studiéw jest cyklicznie aktualizowany, a
jego modyfikacje wynikajg z analizy potrzeb rynku oraz konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi.
Zajecia prowadzone sg réwniez z wykorzystaniem nowoczesnych metod ksztatcenia, w tym metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé. Efekty uczenia sie uwzgledniajg zaréwno wiedze teoretyczng, jak i
umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje spoteczne i komunikacyjne, réwniez w jezyku obcym.

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Zidentyfikowano jednak pewne niescistosci w jezyku opisu efektdw uczenia sie, ktére nie zawsze w
petni odzwierciedlajg poziomy 6 i 7 PRK. Pomimo tych uchybien formalnych, tres¢ efektéw uczenia sie
pozostaje merytorycznie trafna i zgodna z celem ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie doprecyzowanie opiséw efektéw uczenia sie dla kierunku kosmetologia
(studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia), tak aby byty one w petni zgodne z
charakterystykami poziomu 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe realizowane na kierunku kosmetologia na studiach pierwszego stopnia i studiach
drugiego stopnia, w formie stacjonarnej i niestacjonarnej, sg zgodne z zaktadanymi efektami uczenia
sie i wiasciwe dla przyporzadkowanych dyscyplin: nauki o zdrowiu, nauki medyczne i nauki chemiczne.
Zakres przekazywanej wiedzy uwzglednia zaréwno podstawy teoretyczne, jak i aktualne zastosowania
praktyczne w zawodzie kosmetologa, m.in. w zakresie kosmetologii estetycznej, dermatologii,
podologii i chemii kosmetycznej. Tresci programowe sg dostosowane do wymagan rynku pracy oraz
dynamicznych zmian zachodzgcych w branzy, dzieki czemu odpowiadajg potrzebom zawodowego
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ich aktualnos¢ i przydatnosé potwierdzajg rowniez wspodtpraca z
przedstawicielami firm kosmetycznych oraz specjalistami zewnetrznymi uczestniczagcymi w procesie
modyfikacji programu studiow.

Program studidéw na kierunku kosmetologia, realizowany na poziomie studidw pierwszego stopnia i
studidw drugiego stopnia, zaréwno w formie stacjonarnej, jak i niestacjonarnej, obejmuje
kompleksowy zestaw zajec podstawowych, kierunkowych, specjalizacyjnych oraz praktycznych. Kazde
zajecia zostaty zaplanowane z uwzglednieniem specyfiki danej grupy zajeé¢, co umozliwia rozwdj
konkretnych umiejetnosci i kompetencji zawodowych wymaganych na danym etapie ksztatcenia.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze w dokumentacji nie przedstawiono macierzy pokrycia efektéw uczenia sie
w odniesieniu do tresci programowych, co moze utrudnia¢ petng weryfikacje zgodnosci tresci
programowych z zaktadanymi efektami uczenia sie. Brak takiego narzedzia stwarza ryzyko trudnosci w
zapewnieniu spdjnosci i ciggtosci realizacji efektdw uczenia sie, zwtaszcza przy wprowadzaniu zmian w
programie studiow lub jego dalszej aktualizacji.

Studia pierwszego stopnia trwajg 6 semestrow (186 ECTS), a studia drugiego stopnia — 4 semestry (130
ECTS), co odpowiada standardowym cyklom ksztatcenia dla tych pozioméw studidow. Naktad pracy
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studenta zostat szczegdétowo oszacowany w sylabusach i obejmuje zaréwno zajecia kontaktowe, jak i
prace wtasng, co daje podstawy do uznania go za adekwatny i realistyczny.

W programie studidw okreslono faczng liczbe godzin kontaktowych na poziomie 2070 dla studidow
stacjonarnych pierwszego stopnia, 1365 na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia, 1155 dla
studiéw stacjonarnych drugiego stopnia oraz 845 na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia co
zapewnia odpowiednie warunki do osiggania efektéw uczenia sie. Na studiach stacjonarnychdrugiego
stopnia liczba punktéw ECTS przypisana do zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczyciela
akademickiego stanowi 61,1% ogdlnej puli, co jest zgodne z obowigzujgcymi przepisami. Proporcje te
umozliwiajg petne wykorzystanie potencjatu dydaktycznego i kontaktu ze specjalistami w procesie
ksztatcenia.

Zajecia zaplanowano w logicznej sekwencji — od podstawowych zaje¢ teoretycznych do zajec
specjalistycznych i praktycznych, co wspiera progresje uczenia sie. Dobdr form zaje¢ (wyktady,
¢wiczenia, laboratoria, praktyki zawodowe) jest dobrze zréwnowazony i odpowiada specyfice kierunku
o profilu praktycznym. Proporcje godzin miedzy formami zaje¢ — szczegdlnie wysoki udziat zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne — sg zgodne z wymaganiami i wspierajg rozwdj kompetencji
zawodowych.

Program studiéw na kierunku kosmetologia, zaréwno na studiach pierwszego stopnia, jak tez studiach
drugiego stopnia umozliwia studentom wybér zaje¢ w wymaganym zakresie — co najmniej 30%
punktdw ECTS — co formalnie spetnia wymdg elastycznosci i indywidualizacji Sciezki ksztatcenia.
Jednakze warto zwréci¢ uwage, ze czes$¢ zajeé¢ oferowanych ,w parach” do wyboru ma niemal
identyczne tresci programowe. Przyktadowo, zajecia takie jak nowoczesne techniki masazu i masaz w
odnowie biologicznej znaczaco sie pokrywaja, mimo ze formalnie stanowig alternatywne zajecia.
Podobnie w przypadku np. zaje¢ kosmetologia regeneracyjna i kosmetologia anti-aging, ktérych tresci
programowe koncentrujg sie wokdt podobnych zagadnien, takich jak stymulacja odnowy skoéry i
wykorzystanie podobnych metod zabiegowych. Intencja zapewnienia osiggniecia przez wszystkich
studentdéw tych samych efektéw uczenia sie jest prawidtowa, warto zauwazy¢ jednak, ze kazdy efekt
uczenia sie moze byc¢ osiggany przy uzyciu rédznych narzedzi dydaktycznych i poprzez odrebne tresci
programowe.

Program studidow zawiera szeroki zakres zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, obejmujgcych
kosmetologie pielegnacyjng, estetyczng, lecznicza oraz praktyki zawodowe w renomowanych
jednostkach zewnetrznych. Na obu poziomach studidw zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci
praktyczne jest przypisanych co najmniej 50% punktéw ECTS, co jest zgodne z praktycznym profilem
studidw. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne sg realizowane w odpowiednio wyposazonych
pracowniach oraz gabinetach, co zapewnia rozwéj kluczowych kompetencji zawodowych.

W programie studiéw uwzgledniono obowigzkowe zajecia z jezyka obcego, ktorym przypisano
odpowiednig liczbe punktow ECTS (8 punktdw ECTS na studiach pierwszego stopnia i 8 punktéw ECTS
na studiach drugiego stopnia). Ksztatcenie odbywa sie na poziomie B2 (na studiach pierwszego stopnia)
i B2+ (na studiach drugiego stopnia), zgodnie z wymaganiami Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego. Program studiéw uwzglednia rowniez specjalistyczne stownictwo branzowe, co zwieksza
uzytecznosc¢ jezyka w kontekscie zawodowym.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, program studiow zawiera zajecia z zakresu nauk
spotecznych i humanistycznych, ktérym przypisano 7 punktdw ECTS. Zajecia te obejmujg zagadnienia
z psychologii, socjologii, prawa, etyki zawodowej i komunikacji interpersonalnej. Ich obecnos¢ w
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programie studidow sprzyja rozwijaniu kompetencji miekkich i Swiadomosci spotecznej, niezbednych w
zawodzie kosmetologa.

Zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ realizowane sg zgodnie z przepisami
— nie przekraczajg 50% punktéw ECTS przewidzianych dla catego programu studidow. Uczelnia
wykorzystuje platformy Moodle oraz MS Teams do prowadzenia wyktadow, konsultacji i udostepniania
materiatéw dydaktycznych. Zajecia te sg tak przygotowane, aby umozliwiaty osiggniecie zatozonych
efektdw uczenia sig, a ich jakos$¢ i skutecznos¢ sg regularnie monitorowane.

Metody ksztatcenia stosowane na kierunku kosmetologia na obu poziomach ksztatcenia maja
charakter aktywizujacy, obejmujg miedzy innymi projektowanie kart klienta, dobieranie preparatow i
zabiegdéw odpowiednich do potrzeb klientéw oraz analize studium przypadku. Zapewnia to studentom
mozliwosé osiggniecia wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie, zarédwno w zakresie wiedzy, jak i
kompetencji spotecznych. Zajecia prowadzone sg m.in. z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi
multimedialnych, platform edukacyjnych Moodle i MS Teams, oraz interaktywnych materiatéw takich
jak prezentacje, wiki czy quizy. Metody ksztatcenia na odlegtosé sg skutecznie wdrozone, a zajecia
teoretyczne prowadzone s3g zdalnie w czasie rzeczywistym na platformie MS Teams oraz z
wykorzystaniem materiatéw dydaktycznych udostepnianych na platformie Moodle. Umozliwia to
biezgcg kontrole postepdw w nauce oraz petne osigganie efektdow uczenia sie. Stosowane metody
aktywizujg studentéw do samodzielnosci i aktywnego uczestnictwa, poprzez np. rozwigzywanie
probleméw w grupach, analize przypadkéw, uczestnictwo w kotach naukowych oraz konferencjach
studenckich.

Duza ilos¢ zajeé praktycznych, odbywanych w odpowiednio wyposazonych pracowniach oraz podczas
praktyk zawodowych w placdwkach Wellness & SPA, zapewnia studentom doskonate przygotowanie
do dziaftalnosci zawodowej. Proces edukacyjny uwzglednia rdéwniez zaawansowane techniki
informacyjno-komunikacyjne stosowane w branzy kosmetologicznej. Studenci zdobywajg
kompetencje jezykowe na wymaganym poziomie B2 dla studiéw | stopnia oraz B2+ dla studidw I
stopnia poprzez uczestnictwo w zajeciach jezykowych zakorczonych egzaminami. Program studiéw
przewiduje takze mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim przez
zagranicznych specjalistow.

Proces edukacyjny jest dostosowany do rdinorodnych potrzeb studentéw, w tym osdéb z
niepetnosprawnosciami. Studenci mogg realizowaé indywidualne S$ciezki ksztatcenia, korzysta¢ z
indywidualnej organizacji studidow oraz ze wsparcia asystenta osoby niepetnosprawnej, a takze miec
dostep do specjalnie dostosowanych materiatow dydaktycznych.

Metody ksztatcenia na odlegtos¢ w przypadku zajeé¢ praktycznych majg charakter pomocniczy,
wspierajgc teorie praktycznymi materiatami edukacyjnymi dostepnymi online. Umiejetnosci
praktyczne zdobywane sg przede wszystkim stacjonarnie, w odpowiednio wyposazonych pracowniach,
a metody zdalne sg wykorzystywane dodatkowo jako wsparcie procesu edukacyjnego.

Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk zawodowych sg spdjne z efektami przypisanymi do innych
form zajec¢ dydaktycznych. Praktyki wspierajg realizacje efektéw w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych, zwtaszcza tych zwigzanych z praktycznym zastosowaniem nabytej wiedzy.
Program studiéw przewiduje obowigzkowe praktyki zawodowe, ktérych zakres tematyczny, wymiar
godzinowy i liczba punktow ECTS sg zgodne z przepisami oraz zapewniajg osiggniecie zaktadanych
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efektdw uczenia sie. Umiejscowienie praktyk na odpowiednim etapie studidw umozliwia ich petne
wykorzystanie dydaktyczne, a miejsca ich realizacji sg starannie dobierane. Weryfikacja efektéw
uczenia sie osigganych podczas praktyk oparta jest na obowigzkowej dokumentacji praktyk, opinii
opiekuna zaktadowego oraz sprawozdaniu studenta. Metody te umozliwiajg rzetelng ocene stopnia
realizacji efektéw uczenia sig, rowniez z uwzglednieniem elementdéw e-learningu w dokumentowaniu
przebiegu praktyk.

Opiekun praktyk odnosi sie do kazdego z wymaganych efektéw uczenia sie oraz weryfikuje poziom ich
osiggniecia. Ocena uwzglednia m.in. aktywno$¢ studenta, zaangazowanie oraz samodzielno$é w
realizacji powierzonych zadan. Opiekunowie praktyk to osoby posiadajgce wymagane kompetencje
zawodowe, co zapewnia prawidtowa realizacje zadan. Ich liczba jest dostosowana do liczby studentéw
realizujgcych praktyki, co umozliwia skuteczny nadzdr. Miejsca praktyk posiadajg odpowiednig
infrastrukture i wyposazenie zgodne z wymaganiami programu studiéw. Sg to renomowane gabinety
kosmetologiczne, SPA, salony odnowy biologicznej oraz inne jednostki, ktére zapewniajg warunki do
zdobywania doswiadczenia praktycznego. Organizacja praktyk odbywa sie na podstawie formalnie
przyjetego Regulaminu praktyk zawodowych. Dokument ten okresla m.in. osoby odpowiedzialne za
organizacje i nadzor, kryteria kwalifikacji miejsc praktyk, sposéb ich zatwierdzania, dokumentowania
oraz wspotpracy z opiekunami zewnetrznymi. Uczelnia zapewnia studentom miejsca praktyk, a w
przypadku ich samodzielnego wyboru, konieczne jest ich zatwierdzenie przez opiekuna uczelnianego.
Decyzja podejmowana jest na podstawie wczesniej ustalonych, formalnych kryteridw jakosciowych.
Praktyki zawodowe podlegajg regularnej ewaluacji, z udziatem studentéw. Uzyskane wyniki stuzg do
systematycznego doskonalenia programu praktyk oraz warunkéw ich realizacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Program studiéw na kierunku kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia,
stacjonarne i niestacjonarne) zostat dobrze zaprojektowany i jest zgodny z wymaganiami formalnymi
oraz oczekiwaniami rynku pracy. Tresci programowe sg aktualne, odpowiadajg przypisanym
dyscyplinom naukowym i wspierajg osigganie efektéw uczenia sie. Program studiow obejmuje
zarowno wiedze teoretyczng, jak i szeroki zakres umiejetnosci praktycznych, zgodnie z praktycznym
profilem studidéw. Liczba punktdw ECTS oraz czas trwania studidow sg zgodne z wymaganiami prawnymi,
a liczba godzin kontaktowych zapewnia wtasciwe wsparcie dydaktyczne. Umozliwiono studentom
wybér zajeé¢ w zakresie przekraczajacym 30% punktow ECTS, co teoretycznie zapewnia elastycznosc.
Jednak analiza tresci programowych niektdrych zaje¢ do wyboru wskazuje na zbyt duze podobienstwo
tematyczne, co ogranicza realng réznorodnosé. Program studiéw zawiera takze obowigzkowe zajecia
z jezyka obcego i nauk spotecznych i humanistycznych, co wspiera rozwdj kompetencji
komunikacyjnych i spotecznych. Ksztatcenie przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na
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odlegtosé jest prowadzone zgodnie z przepisami, z wykorzystaniem odpowiednich narzedzi i systemem
monitorowania jakosci.

Praktyki zawodowe stanowig integralny element programu studidow i sg realizowane w sposdb
systemowy, co umozliwia studentom zdobycie rzeczywistego doswiadczenia zawodowego w
warunkach zblizonych do docelowego srodowiska pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie takg modyfikacje oferty zaje¢ do wyboru, aby zapewniaty one studentom
realnie zrdéznicowane tresci programowe, umozliwiajgce rozwéj kompetencji w rdznych
obszarach kosmetologii i lepsze dostosowanie s$ciezki ksztatcenia do indywidualnych
zainteresowan.

2. Rekomenduje sie opracowanie matrycy efektéw uczenia sie, ktéra w przejrzysty sposob
powigze kazdy efekt uczenia sie z odpowiednimi zajeciami i formami ich realizacji na kierunku
kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia, stacjonarne i
niestacjonarne).

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Na kierunku kosmetologia sg stosowane formalnie przyjete i opublikowane spdjne warunki przyjecia
kandydatéw na studia. Warunki sg przejrzyste i selektywne oraz zapewniajg réwnos$é kandydatow w
dostepie do studiowania. Kryteria przejecia kandydatéw na studia odbywajg sie na podstawie
stosownych uchwat Senatu 4/118/2024, 3/118/2024 oraz 5/118/2024. Zasady przyje¢ na studia
pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia sg opisane w sposdb jednoznaczny, uwzgledniajac
wstepne wymagania dotyczgce poziomu wyksztatcenia oraz niezbednych dokumentoéw.

Dla studiow pierwszego stopnia jest wymagane posiadanie Swiadectwa dojrzatosci. Na studia drugiego
stopnia na kierunku kosmetologia mogg zosta¢ przyjeci kandydaci legitymujacy sie dyplomem
ukonczenia studidw pierwszego stopnia na kierunku kosmetologia lub kierunku uznanym za pokrewny,
tj. mieszczagcym sie w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu. Kwalifikacji dokonuje Komisja
powotana przez Rektora Krakowskiej Wyzszej Szkoty Promocji Zdrowia, ktéra ocenia, czy ukonczony
kierunek spetnia kryteria pokrewienstwa. W szczegélnych przypadkach dopuszcza sie mozliwosé
zakwalifikowania kandydatow po kierunkach niepokrewnych, na podstawie indywidualnej decyzji
Rektora. Kandydaci sg zobowigzani do realizacji w pierwszym semestrze studiow tzw. zajec
wyréwnujgcych, ktérych celem jest uzupetnienie brakujgcych efektéw uczenia sie z poziomu studiéw
pierwszego stopnia. Zakres i tresci programowe tych zaje¢ okresla Komisja, a ich realizacja odbywa sie
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w trybie indywidualnym, pod nadzorem opiekundéw wyznaczonych przez dziekana. Przed rozpoczeciem
studidow jest przeprowadzana rozmowa kwalifikacyjna, podczas ktérej sg ustalane szczegdtowe
warunki realizacji i zaliczenia ww. zaje¢. Po zaakceptowaniu przez kandydata zaproponowanych
warunkéw, Komisja sporzadza stosowny protokét i kieruje wniosek do Rektora o jego przyjecie na
studia.

O przyjeciu decyduje kolejnos¢ ztozenia wszystkich przewidzianych regulaminem dokumentdéw, do
wypetnienia limitu miejsc okreslonych w uchwale Senatu nr 3/118/2024.

Ww. kryteria wstepne pozwalajg na dobdr kandydatédw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci
na poziomie niezbednym do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie.

Wszelkie szczegdty dotyczace procedury przyjecia na studia pierwszego i drugiego stopnia (opis i profil
absolwenta, efekty uczenia sie, kryteria przyjecia, zasady rekrutacji, oczekiwania wzgledem
kompetencji kandydata, harmonogram oraz wymagane dokumenty) sg udostepnione kandydatom za
posrednictwem witryny internetowej Uczelni w sekcji dedykowanej kandydatom.

Od kandydata na studia pierwszego stopnia na kierunek kosmetologia oczekuje sie posiadania
podstawowych kompetencji cyfrowych wyniesionych z wczesniejszych etapdw edukacyjnych, ktére
umozliwig sprawne funkcjonowanie w srodowisku akademickim, a od kandydata na studia drugiego
stopnia wiedzy i umiejetnosci wynikajgcych z osiggnietych efektéw uczenia sie z tego zakresu na
studiach pierwszego stopnia. Nie stawia sie kandydatom wymagan sprzetowych zwigzanych z
ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia zapewnia wsparcie
w dostepie do sprzetu poprzez mozliwos¢ korzystania z niego w siedzibie, a takze w uzasadnionych
przypadkach zapewnia mozliwos$¢ wypozyczenia niezbednego sprzetu do uzytku domowego.

Zasady, warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
okreslono w ztaczniku do uchwaty 4/109/2021 Senatu KWSPZ. W wyniku potwierdzania efektéw
uczenia sie mozna zaliczy¢ kandydatowi na studia nie wiecej niz 50% punktéw ECTS, przypisanych do
zajeC objetych programem studidw.

W przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia pierwszego stopnia o potwierdzenie efektéw uczenia
sie mogg ubiegad sie wnioskodawcy posiadajgcy Swiadectwo dojrzatosci i co najmniej 5 lat
doswiadczenia zawodowego, a w przypadku studiéw drugiego stopnia kwalifikacje petne na poziomie
6 PRK i co najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego po ukonczeniu studidow pierwszego stopnia.
Natomiast w przypadku ubiegania sie o przyjecie na kolejne studia pierwszego stopnia lub studia
drugiego stopnia kwalifikacje petne na poziomie 7 PRK i co najmniej 2 lata doswiadczenia zawodowego
po ukonczeniu studiéw drugiego stopnia. Uczelniana Komisja ds. Uznawania Efektow Uczenia sig, na
podstawie ztozonych przez wnioskodawce dokumentéw dokonuje oceny formalnej i merytorycznej
uzyskanych poza systemem studiéw efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych oraz wydaje stosowng decyzje.

Ww. warunki i zasady zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiéw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiow.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej okresla Regulamin studidw (Uchwata Senatu nr 5/115/2023). Uczelnia zapewnia
mozliwo$¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz ich oceny. Student ma prawo przenies¢ sie z innej
uczelni, w tym zagranicznej do KWSPZ za zgodg wtasciwych organdw, po spetnieniu kryteriéw przyjec.
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Ponadto, warunkiem przeniesienia jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie w innej
uczelni. Student jest takze zobligowany do uzupetnienia ewentualnych réznic programowych.

Warunki, termin i forme uzupetnienia przez studenta zalegtosci okresla dziekan. Przyjmujac studenta
w drodze przeniesienia z innej uczelni, Dziekan okresla forme, poziom, kierunek, profil studiéw oraz
semestr i rok akademicki, na ktéry przyjmowany jest student, przypisuje taka liczbe punktéw ECTS, jaka
jest przypisana efektom uczenia sie uzyskanym w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢ i praktyk
zawodowych w uczelni przyjmujacej.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw, a takze w
innej uczelni zapewniajg mozliwosci identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w
zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.

Zasady i procedury dyplomowania okreslono w Regulaminie studiéw KWSPZ oraz Zarzgdzeniu Rektora
nr 12/2023 w sprawie wytycznych dotyczacych realizacji prac dyplomowych oraz egzaminu
dyplomowego na Wydziale Promocji Zdrowia w Krakowskiej Wyzszej Szkole Promocji Zdrowia.
Warunkiem przystgpienia do egzaminu dyplomowego jest zaliczenie wszystkich zajeé, praktyk
zawodowych oraz uzyskanie wymaganej liczby punktéw ECTS, co gwarantuje, ze student uzyskat
zaktadane efekty uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych przewidziane
w programie studiéw.

Pod kierunkiem promotora, student przygotowuje samodzielnie prace dyplomowg w formie
pisemnego opracowania monograficznego. Zgodnie z zasadami, praca dyplomowa (magisterska) na
studiach drugiego stopnia obejmuje czes$¢ analitycznag/doswiadczalna.

Egzamin dyplomowy odbywa sie w formie ustnej. Student prezentuje wyniki swojej pracy oraz
odpowiada na 3 pytania z zakresu kosmetologii, potwierdzajac osiggniecie zaktadanych efektéw
uczenia sie z kategorii wiedzy i umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Pozwala to na
kompleksowa ocene jego przygotowania zawodowego i merytorycznego

Stwierdza sie, ze funkcjonujgce w Uczelni zasady dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie na zakoriczenie studidw.

Stosowane w Uczelni metody sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie wynikajg z zapiséw
Regulaminu studidw. Semestr stanowi podstawowg jednostke rozliczeniowg. Zaliczenie semestru
wymaga osiggniecia efektéw uczenia sie okreslonych w programie studidw, potwierdzonych
uzyskaniem zaliczen, zdaniem egzamindw w terminach sesji, realizacjg praktyk przewidzianych
programem oraz zdobyciem wymaganej liczby punktéw ECTS.

Weryfikacja osiggania zaktadanych efektdw uczenia sie odbywa sie gtéwnie na poszczegdlnych
zajeciach, zgodnie z zasadami znanymi studentom, a formy ich sprawdzania sg okreslone w kartach
zaje¢ oraz planach studiéw. Na pierwszych zajeciach prowadzacy informujg studentéw o celach,
efektach uczenia sie, tresciach programowych, metodach ksztatcenia i zasadach zaliczania.

W zakresie wiedzy stosuje sie miedzy innymi pisemne sprawdziany, zaliczenia, egzaminy testowe oraz
wypowiedzi ustne. Weryfikacja umiejetnosci obejmuje m.in. sprawdziany praktycznych umiejetnosci,
prace praktyczne, protokoty laboratoryjne, wystgpienia ustne, prezentacje, projekty oraz bezposrednia
obserwacje studenta podczas wykonywania zadan. Weryfikacja efektéw uczenia sie w kategorii
kompetencji spotecznych jest dokonywana poprzez np.: ciggla obserwacje, dyskusje, projekty i
autoprezentacje. Obowigzujgcym jest system ocen od 2 (niedostateczny) do 5 (bardzo dobry).
Weryfikacja stopnia opanowania jezyka obcego na studiach | stopnia (na poziomie B2) odbywa sie za
pomocg zaliczenia pisemnego (test oraz pytania otwarte) oraz metod ¢wiczeniowo-praktycznych.
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Na studiach drugiego stopniach, weryfikacja stopnia opanowania jezyka obcego na poziomie B2+
dokonuje sie poprzez metody ¢wiczeniowo-praktyczne (m.in. ocena éwiczen sprawdzajacych: fill-in-the
gap, matching, multiple choice, word formation, ocena praca z tekstem z zastosowaniem scanning and
skimming reading techniques czy pisemne lub multimedialne prezentacje, ocene pracy w grupie).

W ramach ocenianego kierunku studiéw zostaty jasno okreslone zasady przekazywania informacji
zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie. Zgodnie z Regulaminem studiow KWSPZ
student otrzymuje zwrotng informacje o wynikach ocen formujgcych i podsumowujacych, a wyniki
zaliczen i egzamindw sg umieszczane takze w systemie Wirtualnego Dziekanatu. Student ma mozliwos¢
wgladu do ocenionych prac pisemnych podczas konsultacji lub podczas zaje¢, na ktdrych omawiane sg
wyniki. Ma prawo wnosi¢ o przeprowadzenie zaliczenia/egzaminu komisyjnego.

Zasady weryfikacji umozliwiajg rdwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania
efektdw uczenia sie.

Uczelnia zapewnia wsparcie studentom z niepetnosprawnosciami za posrednictwem petnomocnika
rektora ds. 0séb z niepetnosprawnosciami. Formy wsparcia sg dostosowywane do rodzaju
niepetnosprawnosci (wzrokowej, stuchowej, ruchowej, psychicznej). W uzasadnionych przypadkach
student moze wnioskowa¢ o indywidualng organizacje studidow, zmiane warunkdéw uczestnictwa w
zajeciach, zapewnienie materiatéw dydaktycznych w odpowiedniej formie (np. druk powiekszony,
alfabet Braille’a) oraz inne indywidualne rozwigzania. Dodatkowo, w sytuacjach uniemozliwiajgcych
bezposredni udziat w zajeciach, dziekan moze zgodzi¢ sie na zwiekszenie absencji, indywidualng
organizacje studidow lub zmiane formy zaliczenia.

Studenci z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie m.in. o zmiane formy weryfikacji efektow uczenia
sie na bardziej dostosowang do ich potrzeb, np. zmiana formy egzaminu pisemnego na ustny przy
zachowaniu weryfikacji wszystkich efektéw uczenia sie zawartych w sylabusie zajec.

W przypadku zaistnienia sytuacji konfliktowych student ma prawo zgtosi¢ sie do nauczyciela
akademickiego, w celu rozwigzania watpliwosci. Zasadg jest dazenie do ugodowego zatatwienia
sprawy, a odpowiedzi udzielane sg bez zwtoki, w oczekiwanej przez studenta formie. W sytuacjach
szczegblnie trudnych, student moze wystgpi¢ z prosbg o egzamin komisyjny, ktéry pozwala na
weryfikacje efektéw uczenia sie przed komisjg egzaminacyjng, ktéra wystawia koricowg ocene. Sprawy,
ktére naruszajg przepisy prawa lub/i zasady etyki sg kierowane na droge postepowania
dyscyplinarnego, a w uzasadnionych sytuacjach mogg by¢ zgtaszane organom $cigania.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie. Stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o
stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
umozliwiajg réwniez opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;j.

Monitorowanie osigganych efektdw uczenia sie i postepdw w uczeniu sie odbywa sie minimum jeden
raz w roku, realizowane jest przez Zespdt ds. Monitorowania Jakosci Ksztatcenia na kierunku
kosmetologia.

Podstawg weryfikacji osiggniecia przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie sg metody
formujgce i podsumowujgce. Wsrdéd formujgcych metod weryfikacji efektéw uczenia sie na
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poszczegdlnych latach studidw sg wykorzystywane metody werbalne, praktyczne i pisemne. Metody
oceny poszczegdlnych studentédw dotyczg ich wypowiedzi i roznych form aktywnosci podejmowanych
podczas realizacji zaje¢, w tym zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Pod uwage jest brana
rowniez umiejetnosc pracy w zespole. Wéréd metod podsumowujgcych zastosowanie maja zaliczenie
na ocene i egzamin koncowy (pisemne, praktyczne). W weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie z
zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych majg zastosowanie, adekwatne do
realizowanych tresci programowych, réznorodne formy oceny studentéw. W zakresie wiedzy sg
stosowane nastepujgce metody weryfikacji efektéw uczenia sie: sprawdziany pisemne, ocena
wypowiedzi ustnej studenta, ocena prezentacji. Do weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych wykorzystuje sie m.in. nastepujgce metody formujace: ocena
umiejetnosci samodzielnego wykonywania ¢éwiczen, ocena wynikéw zadan i analiz przypadku, ocena
sprawozdan ztozonych przez studenta, ocena przygotowanych prezentacji, ocena wypowiedzi ustnej
studenta.

Ksztatcenie w zakresie jezyka obcego jest prowadzone w ramach lektoratow.

Do metod weryfikacji efektdw uczenia sie uzyskiwanych w procesie realizacji studenckich praktyk
zawodowych wykorzystuje sie wypetnienie dzienniczka praktyk zawodowych przez studenta oraz
ocene opiekuna praktyki studenckie;j.

Udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg monitorowane
poprzez ankietyzacje absolwentédw. Ankieta ta pozwala na zebranie informacji dotyczacych
zatrudnienia, zgodnosci pracy z wyksztatceniem, poziomu satysfakcji zawodowej oraz kontynuacji
edukacji na kolejnych etapach ksztatcenia. Wyniki tych badan sg analizowane i wykorzystywane do
oceny skutecznosci ksztatcenia oraz do wprowadzania zmian w programach studiéw, tak aby lepiej
odpowiadaty one na aktualne potrzeby rynku pracy. Dzieki temu Uczelnia moze monitorowac efekty
uczenia sie w praktyce oraz dostosowywac oferte edukacyjng do oczekiwan pracodawcéw i samych
absolwentow.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i prac
dyplomowych. Prace etapowe majg charakter m.in. opracowan, prezentacji, wykonania zadan
praktycznych. Prace egzaminacyjne majg charakter testéw, prac pisemnych, prezentacji, czy zadan
praktycznych. Tematy egzaminacyjne sg na witasciwym poziomie trudnosci. Prace byty rzetelnie
sprawdzane. Na podstawie przeanalizowanych prac etapowych uzyskano potwierdzenie osiggniecia
przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. Zaktadane metody weryfikacji miaty charakter
obiektywny, bezstronny i pozwalaty na rzetelng ocene poziomu osiggniecia efektéw uczenia sie. W
kilku przypadkach metody weryfikacji zaktadanych efektow uczenia stosowane podczas egzamindw nie
w petni pokrywaty sie z wskazanymi w sylabusie. Na zajeciach fizjologia, do oceny wiedzy w karcie zajec
wskazano ,test jednokrotnego wyboru”, a podczas egzaminu zastosowano arkusz zawierajacy pytania
otwarte, pototwarte, test uzupetnien; dla zajeé diety alternatywne i aktualne trendy zywieniowe, w
karcie zaje¢ wskazano weryfikacje wiedzy za pomoca testu i 4 pytan otwartych, a w arkuszu
egzaminacyjnym znalazto sie takich pytan 5; w zajeciach biochemia, w sylabusie wskazano do oceny
wiedzy ,test jednokrotnego wyboru obejmujacy 40 pytan + 2 pytania otwarte”, a w arkuszu
egzaminacyjnym zastosowano tylko 36 pytan testowych.

Prace dyplomowe odpowiadajg koncepcji ksztatcenia i sformutowanym na kierunku zasadom
dyplomowania. Ocena wybranych losowo prac dyplomowych wykazata, ze dyplomanci majg zaréwno

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 18



wiedze, jak i umiejetnosci praktyczne na wysokim poziomie. Oceny wystawione przez opiekuna i
recenzenta sg zasadne.

Stwierdzono trafno$é¢ doboru tematyki prac dyplomowych, zgodnos¢ z efektami uczenia sie dla
ocenianego kierunku studiéw, zgodnos¢ tresci i struktury pracy z tematem, poprawnos$¢ stosowanych
metod, poprawno$¢ terminologiczng oraz jezykowo-stylistyczng. Dobdr  pismiennictwa
wykorzystanego w pracach byt wtasciwy. Oceniane prace dyplomowe wskazujg na osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie.

Studenci kierunku kosmetologia, ktérzy wykazujg zainteresowanie badaniami naukowymi, maja okazje
aktywnie uczestniczy¢ w projektach badawczych wspétprowadzonych przez pracownikéw badawczo-
dydaktycznych Uczelni oraz interesariuszy zewnetrznych. Ponadto angazujg sie w prezentacje na
konferencjach o zasiegu krajowym i miedzynarodowym, prezentujgc wyniki badan, a takze realizujg
wspdlne publikacje naukowe z kadrg badawczo-dydaktyczng kierunku kosmetologia. Potwierdzeniem
kompetencji i osiggnie¢ studentdw w zakresie dziatalno$ci naukowej sg publikacje fachowe i aktywne
uczestnictwo w konferencjach naukowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na kierunku kosmetologia.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz w
innej uczelni zapewniaja mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie i oceny ich adekwatnosci w
zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdw efektow uczenia sie na zakoriczenie studidw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji
i oceniania efektdw uczenia sie, w tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania
efektdw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Zapewniajg bezstronnosc,
rzetelnosc¢ i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnosé i porownywalnos¢ ocen. Metody te
umozliwiajg ocene i sprawdzenie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku kosmetologia

Osiggniecie efektéw uczenia sie przez studentéw jest uwidocznione w postaci prac etapowych i
egzaminacyjnych oraz ich wynikow, a takze prac dyplomowych. Rodzaj, forma, tematyka, metodyka,
jak réwniez stawiane wymagania w przypadku prac egzaminacyjnych, etapowych, a takze prac
dyplomowych sg dostosowane do poziomu i profilu studiéw, efektdw uczenia sie oraz dyscyplin, do
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ktérych oceniany kierunek studidéw jest przyporzgdkowany. Prace dyplomowe oraz prace etapowe
umozliwiajg sprawdzenie i ocene wiedzy i umiejetnosci z zakresu kosmetologii.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie przeanalizowanie opiséw metod weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie
wskazanych w sylabusach i petne realizowanie wskazanych tam metod.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra badawczo-dydaktyczna, prowadzaca zajecia na kierunku kosmetologia, posiada dorobek
naukowy, doswiadczenie zawodowe oraz doswiadczenie w dziatalnosci dydaktycznej, adekwatne do
realizowanego programu studidw i zaktadanych efektéw uczenia sie.

Zajecia na kierunku kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia) prowadzi
ogdétem 79 nauczycieli akademickich, w tym 4 osoby z tytutem naukowym profesora, 9 oséb ze
stopniem doktora habilitowanego, 33 osoby ze stopniem doktora, a takze 32 osoby z tytutem
zawodowym magistra i jeden instruktor, a ponad 50% godzin zaje¢ jest prowadzonych przez osoby dla
ktorych Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy. Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty
zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentow
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢. Nauczyciele akademiccy legitymujg sie odpowiednimi
kwalifikacjami dydaktycznymi wynikajagcymi z posiadanego wyksztatcenia, dorobku naukowego czy
wieloletniego doswiadczenia zawodowego w prowadzeniu zajec o takiej samej tematyce w KWSPZ lub
innych uczelniach. Cze$¢ pracownikéw posiada dodatkowe uprawnienia pedagogiczne do prowadzenia
zajec ze studentami, zaswiadczenia o ukoniczeniu studiéw podyplomowych, czy specjalizacji. Ponadto,
cze$¢ pracownikow prowadzgcych zajecia kierunkowe (praktyczne) posiada bogate doswiadczenie
zawodowe zdobyte poza Uczelnig, a takie ukonczone liczne kursy branzowe potwierdzone
odpowiednimi certyfikatami.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia, zwigzane z dyscyplinami nauki o zdrowiu,
nauki medyczne i nauki chemiczne posiadajg udokumentowany dorobek naukowy w zakresie tych
dyscyplin i doswiadczenie zawodowe, umozliwiajace prawidtowq realizacje zaje¢, w tym nabywanie
przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowg realizacje zajec.

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢ oraz uwzglednia dorobek naukowy i doswiadczenie
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zawodowe czy osiggniecia dydaktyczne. Odbywa sie zgodnie z zasadami ustawowymi oraz okreslonymi
w Statucie Uczelni.

Obsada zaje¢ na ocenianym kierunku studiéw jest prawidtowa, a tym samym kwalifikacje zawodowe,
zakres i doswiadczenie badawcze, staz pracy w zawodzie nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami sg zgodne z efektami uczenia sie oraz tresciami programowymi
poszczegdlnych zajed.

Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez studentéw w zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych
z ksztatceniem przy uzyciu kwestionariusza ankiety (procedura P-WSZJK-4.2). Nauczyciele akademiccy
sg takze oceniani przez innych nauczycieli, np. w formie hospitacji zaje¢. Hospitacjom podlegaja
wszystkie formy zajec¢ oraz wszyscy nauczyciele akademiccy. W Uczelni przeprowadza sie hospitacje
okresowe i interwencyjne (procedura P-WSZJK-5.1). Hospitacje zaje¢ mogg odbywac sie w sposdb
niezapowiedziany. Harmonogram hospitacji ustala na poczatku roku akademickiego Senacka Komisja
ds. Jakosci Ksztatcenia. Zajecia sg hospitowane przez dziekana badZz przez upowaznionych
petnomocnikéw. W roku akademickim 2024/2025 na kierunku kosmetologia zrealizowano 16
hospitacji zaje¢ (12 na studiach pierwszego stopnia i 4 na studiach drugiego stopnia). Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w przebiegu zaje¢ oraz potwierdzono merytoryczne przygotowanie wyktadowcow.

Uczelnia zapewnia zréznicowane formy wsparcia technicznego przy wykorzystywaniu platform do
ksztatcenia zdalnego poprzez szkolenia, instrukcje prowadzenia zaje¢ przy wykorzystaniu metod i
technik ksztatcenia na odlegtosé¢ oraz pomoc pracownikéw IT w obstudze platform e-learningowych
przez 7 dni w tygodniu.

Uczelnia prowadzi okresowg ocene nauczycieli akademickich obejmujgcg, w zaleznosci od rodzaju
zatrudnienia, aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci dydaktycznej, naukowej i organizacyjnej cztonkow
kadry akademickiej prowadzacej ksztatcenie. W okresowej ocenie nauczycieli akademickich s3
uwzgledniane wyniki ocen dokonywanych przez studentéw. Oceny okresowej dokonuje sie co cztery
lata, co jest zgodne z wymaganiami prawnymi.

Uczelnia wspiera w znaczagcym stopniu rozwdj dydaktyczny, zawodowy i naukowy pracownikéw
szeregiem dziatan motywujacych. Kadra dydaktyczna ma mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji
zawodowych poprzez uczestnictwo m.in. w: szkoleniach, kursach, studiach podyplomowych,
warsztatach, seminariach, umozliwiajgcych uzyskanie dokumentéw potwierdzajgcych umiejetnosci,
kompetencje lub uprawnienia zawodowe, a takze konferencjach z czynnym udziatem pod afiliacjg
KWSPZ. Kadra dydaktyczna moze skorzystac z dofinansowania wyjazddw czy szkolen.

Uczelnia przeciwdziata zachowaniom o charakterze mobbingu i dyskryminacji, realizujgc w ten sposdb
przepisy Kodeksu pracy. Szczegdétowe zasady postepowania zostaty okreslone w procedurze P-WSZJK-
6.2 Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajgcej
prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujgce
cztonkéw kadry prowadzgcej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych i
wszechstronnego doskonalenia. Obejmuje ona ponadto zasady rozwigzywania konfliktow, a takze
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz form pomocy ofiarom.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 4 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Whnioski wynikajace z ankiet | Wnioski wynikajgce z biezacych | zrealizowane
studenckich oceniajacych | ankiet studenckich, ktére oceniajg
prowadzgcych zajecia | prowadzacych zajecia sg aktualnie

powinny by¢ zawsze brane | brane pod uwage przy ogdlnej ocenie
pod uwage przy okresowej | nauczyciela akademickiego, zgodnie
ocenie nauczycieli | z procedurg P-UZJK 4.2,
akademickich Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Dorobek nauczycieli akademickich oraz ich doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscyplin: nauki o
zdrowiu, nauki medyczne i nauki chemiczne zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz nabywanie
umiejetnosci praktycznych przez studentéw. Struktura kwalifikacji naukowych, kompetencje
dydaktyczne oraz liczebnosé¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowa realizacje
zajec i osiggniecie przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich, oparty o transparentne zasady,
umozliwiajgcy w petni prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene kadry
prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentow, ktorej wyniki s wykorzystywane w
doskonaleniu kadry, a takie stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego rozwoju.
Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i
przemocy wobec cztonkdéw kadry prowadzacej ksztatcenie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia
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Nie sformutowano.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Na kierunku kosmetologia na studiach pierwszego stopnia i studiach drugiego stopnia, realizowanych
zaréwno w formie stacjonarnej jak i niestacjonarnej, zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne sg
realizowane w specjalistycznych pracowniach: kosmetologii pielegnacyjnej, estetycznej, podologii,
masazu i fizjoterapii. Kazda pracownia jest wyposazona zgodnie z profilem zaje¢, m.in. w tdzka
zabiegowe, lampy kosmetyczne, autoklawy, urzadzenia do terapii Swiattem oraz sprzet do masazu i
fizykoterapii. W pracowniach chemicznych studenci majg dostep do wyciggdw laboratoryjnych, szkfa
laboratoryjnego oraz podstawowego sprzetu analitycznego. Infrastruktura ta pozwala na
odwzorowanie warunkow przysztej pracy zawodowej w gabinetach kosmetycznych, SPA czy centrach
odnowy biologiczne;.

W procesie ksztatcenia sg wykorzystywane projektory, rzutniki multimedialne, tablice interaktywne
oraz sprzet komputerowy umozliwiajgcy prezentacje materiatébw edukacyjnych. Studenci majg
zapewniony dostep do platformy Moodle oraz MS Teams, ktére stuzg do prowadzenia zajec
realizowanych przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz udostepniania
materiatéw dydaktycznych. Na Uczelni funkcjonujg sale komputerowe, w ktérych odbywaija sie zajecia
np. z zakresu dokumentacji kosmetologicznej czy komputerowego planowania terapii. Sprzet i
oprogramowanie sg systematycznie konserwowane i umozliwiajg realizacje zaje¢ zgodnie ze
wspotczesnymi wymaganiami edukacyjnymi.

Liczba sal i pracowni jest adekwatna do liczby studentdw, a uktad przestrzenny pomieszczen zapewnia
komfortowg i bezpieczng realizacje zaje¢. W specjalistycznych pracowniach jedno stanowisko przypada
na jednego lub maksymalnie dwdch studentéw, co umozliwia samodzielng prace i ¢wiczenie
umiejetnosci praktycznych. W pracowniach kosmetycznych zaprojektowano po 12 stanowisk. Na
Uczelni s3 dostepne takze pracownie komputerowe przystosowane do zaje¢ w mniejszych grupach.
Liczebnos¢ grup jest dostosowywana do rodzaju zaje¢ i mozliwosci infrastrukturalnych — zajecia s3
prowadzone w maksymalnie 24-osobowych grupach.

Biblioteka znajduje sie w budynku Uczelni i jest dostepna dla wszystkich studentéw w dogodnych
godzinach, réwniez w weekendy dla studentéw studiéw niestacjonarnych. Biblioteka zapewnia dostep
do czytelni z miejscami do pracy oraz stanowiskami komputerowymi. Uzytkownicy moga korzystac z
zasobow w formie papierowej oraz cyfrowej, w tym baz czasopism i ksigzek elektronicznych.

Wszystkie sale i pracownie dydaktyczne sg przystosowane do prowadzenia zaje¢ zgodnie z przepisami
BHP — posiadajg apteczki, oznaczenia ewakuacyjne oraz dostep do srodkdéw higienicznych. Pracownie
laboratoryjne sg wyposazone w wyciggi chemiczne i odpowiednie srodki ochrony indywidualnej (np.
fartuchy, rekawiczki). Studenci przed rozpoczeciem zaje¢ laboratoryjnych przechodzg szkolenie BHP.
Systematycznie sg przeprowadzane przeglady techniczne i kontrole sanitarne.

Studenci majg mozliwos¢ korzystania z biblioteki, sal komputerowych oraz platformy e-learningowej
Moodle poza zajeciami. Platformy te umozliwiajg dostep do materiatéw dydaktycznych, przesytanie
prac oraz kontakt z wyktadowcami. Uczelnia udostepnia infrastrukture techniczng takze studentom
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pracujgcym nad projektami lub przygotowujgcym sie do egzaminéw. Dodatkowo funkcjonuje system
konsultacji dydaktycznych, takze w trybie online.

Uczelnia jest przystosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami — posiada winde (tylko w
jednym z trzech wykorzystywanych budynkéw), podjazdy, odpowiednie oznakowanie, a takze
dostosowane toalety. Sale dydaktyczne sg dostepne dla oséb poruszajacych sie na wdzkach. Studenci
z niepetnosprawnosciami mogg korzystaé ze wsparcia petnomocnika ds. 0séb z niepetnosprawnoscia.
W razie potrzeby dostosowywane sg takze formy zaliczen i dostep do materiatéw dydaktycznych.

Zajecia prowadzone zdalnie odbywajg sie z wykorzystaniem platform Moodle i MS Teams, co zapewnia
zaréwno kontakt synchroniczny (np. wyktady online), jak i asynchroniczny (zadania, testy, dyskusje).
Platformy te sg zintegrowane z systemami uczelnianymi, co utatwia zarzgdzanie danymi studentéw i
przebiegiem zajeé. Studenci z niepetnosprawnosciami majg dostep do materiatéw w formatach
alternatywnych (np. prezentacje z transkrypcjg). System ten jest wykorzystywany zaréwno do petnych
kurséw online, jak i hybrydowej formy nauczania.

Platforma Moodle jest wykorzystywana takze jako s$rodowisko wspierajgce realizacje zajeé
teoretycznych i udostepniania materiatéw edukacyjnych. W ramach zdalnego ksztatcenia sg stosowane
interaktywne materiaty, prezentacje multimedialne oraz testy wiedzy. MS Teams umozliwia
przeprowadzanie ¢wiczen i seminaridw w czasie rzeczywistym, co wspiera proces uczenia sie.

Zasoby biblioteczne i edukacyjne dostepne dla studentéw kierunku kosmetologia sg zgodne z
potrzebami procesu ksztatcenia i obejmujg publikacje z zakresu nauk o zdrowiu, medycyny, chemii oraz
kosmetologii. Ksiegozbidér biblioteki obejmuje ponad 27 000 wolumindw, w tym najnowsze
podreczniki, monografie, poradniki oraz literature specjalistyczng w jezyku polskim i angielskim.
Publikacje sg aktualizowane i dobierane zgodnie z zakresem programowym kierunku kosmetologia, a
ich réznorodnos¢ jezykowa i tematyczna umozliwia osigganie efektéw uczenia sie, w tym
przygotowanie do pracy w miedzynarodowym Srodowisku. Zbiory wspierajg zaréwno ksztatcenie
teoretyczne, jak i rozwijanie kompetencji zawodowych, takich jak planowanie terapii, rozpoznawanie
probleméw skdrnych czy komunikacja z klientem.

Pismiennictwo zalecane w sylabusach jest dostepne w bibliotece w liczbie egzemplarzy adekwatnej do
potrzeb studentéw i charakteru zaje¢. Studentom sg udostepniane podstawowe podreczniki z
dermatologii, kosmetologii pielegnacyjnej i estetycznej, chemii kosmetycznej, farmakologii oraz
toksykologii, zgodnie z wykazami zawartymi w kartach zaje¢. Biblioteka regularnie monitoruje
zapotrzebowanie na kluczowe tytuty i uzupetnia braki, aby zapewnié¢ dostepnos¢ literatury takze dla
studentdw studidéw niestacjonarnych. Umozliwia to komfortowe przygotowywanie sie do zajec i
egzamindw oraz samodzielng prace naukowa.

Biblioteka oferuje studentom dostep do zbioréw zaréwno w formie tradycyjnej, jak i cyfrowej, za
posrednictwem katalogu online oraz elektronicznych baz danych. Biblioteka zapewnia dostep do
Wirtualnej Biblioteki Nauki i Platformy Academica. Uczelnia zapewnia dostep do zasobow m.in.
platformy IBUK Libra, e-Publikacji Naukowych PWN oraz do czasopism branzowych. Dzieki temu
studenci mogg korzystac z literatury naukowej oraz profesjonalnych zrédet wiedzy z dowolnego
miejsca i w dowolnym czasie. Rozwigzania te wspierajg realizacje projektow, przygotowanie prac
dyplomowych oraz pogtebianie wiedzy z zakresu nowoczesnych trendéw w kosmetologii.

Zasoby biblioteczne sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami poprzez dostepnosc
pomieszczen bibliotecznych, odpowiednie oznakowanie i mozliwos¢ korzystania z katalogéw oraz
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materiatdow cyfrowych w sposéb zdalny. Studenci mogg korzysta¢ z czytelni bez barier
architektonicznych, a dodatkowo — w razie potrzeby — uzyskuja wsparcie od pracownikéw biblioteki.
Elektroniczne wersje materiatdbw mogg by¢ odczytywane za pomocg wiasnych programoéw
wspomagajacych. Takie rozwigzania pozwalajg na petne uczestnictwo w procesie ksztatcenia
niezaleznie od ograniczer mobilnosci.

Zajecia prowadzone w formie zdalnej i hybrydowej sg wspierane materiatami dydaktycznymi
dostepnymi na platformie Moodle oraz MS Teams. Materiaty te majg forme prezentacji, filméw
instruktazowych, testéw oraz skryptéw w wersji elektronicznej i sg dostepne dla studentéw przez caty
semestr. Sg one przystosowane réwniez dla studentdw z niepetnosprawnosciami — w razie potrzeby
jest mozliwe udostepnienie materiatéw w wersjach alternatywnych. Dostepno$¢ materiatéw online
umozliwia elastyczne i samodzielne przyswajanie wiedzy zaréwno studentom studiéw stacjonarnych,
jak i niestacjonarnych.

Uczelnia prowadzi cykliczne przeglady infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej, obejmujace ocene
jej sprawnosci technicznej, dostosowania do liczby studentdéw oraz zgodnosci z potrzebami procesu
ksztatcenia. Przeglady obejmujg réwniez stanowiska komputerowe, aparature wykorzystywang
podczas zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, infrastrukture biblioteczng oraz wyposazenie sal
dydaktycznych. Uwzgledniane sg takze potrzeby studentéw z niepetnosprawnosciami, np. dostepnos¢
pomieszczen i zasobdw elektronicznych. Monitoring obejmuje takze infrastrukture wykorzystywang w
ksztatceniu na odlegtosé i odbywa sie w ramach uczelnianego systemu zapewniania jakosci.

Infrastruktura informatyczna stosowana w ksztatceniu zdalnym jest stale unowoczesniana. Studenci i
nauczyciele akademiccy korzystajg z nowoczesnych platform, takich jak MS Teams i Moodle, ktére sg
systematycznie aktualizowane. Zapewniono tez sprawnos¢ sprzetu i tacznosé sieciowa, co umozliwia
realizacje zajeé synchronicznych i asynchronicznych. Rozwdéj obejmuje takze wdrazanie nowych funkcji
i narzedzi wspierajgcych proces ksztatcenia — m.in. narzedzi testowych, systemdéw przesytania prac i
zdalnej weryfikacji efektédw uczenia sie.

W przegladach infrastruktury uczestnicza zaréwno nauczyciele akademiccy, jak i studenci, ktérych
opinie sg systematycznie zbierane. W ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci studenci
wypetniajg ankiety oceniajace zasoby Uczelni, w tym pomoce dydaktyczne, dostepnos$¢ sal,
wyposazenie oraz komfort pracy. ROowniez nauczyciele akademiccy przekazujg uwagi dotyczace
funkcjonalnosci sal i laboratoriéw, co jest podstawg planowania modernizacji i zakupdw. Ich
zaangazowanie umozliwia ocene infrastruktury z réznych perspektyw i lepsze dopasowanie rozwigzan
do realnych potrzeb dydaktycznych.

Whioski z okresowych przeglagdéw oraz sugestie studentéw i nauczycieli akademickich sag
wykorzystywane do modernizacji zaplecza dydaktycznego oraz aktualizacji zbiorédw bibliotecznych i
oprogramowania. Na tej podstawie podejmowane sg decyzje o zakupie nowego sprzetu, remontach
sal, zwiekszeniu liczby egzemplarzy kluczowych publikacji, czy rozszerzeniu dostepu do baz danych.
Raport wskazuje m.in. na wymiane wyposazenia pracowni kosmetycznej (np. dokupienie lasera) oraz
poszerzenie zakresu e-zasobdéw jako przyktady dziatan wynikajacych z przegladéw. Mechanizm ten ma
charakter cykliczny i zorganizowany, co zapewnia ciggte doskonalenie infrastruktury wspierajgcej
proces ksztatcenia na kierunku kosmetologia.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa oraz zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne na kierunku
kosmetologia zapewniajg studentom wysokiej jakosci warunki do nauki i rozwijania kompetencji
zawodowych. Specjalistyczne pracownie kosmetologii pielegnacyjnej, estetycznej, podologii, masazu i
chemii sg wyposazone w sprzet odpowiadajgcy realiom pracy zawodowej kosmetologa. Sprzet
audiowizualny, laboratoria komputerowe oraz platformy Moodle i MS Teams wspierajg nowoczesne
formy dydaktyki, w tym ksztatcenie zdalne i hybrydowe. Liczba sal, ich wyposazenie i uktad
przestrzenny sg dostosowane do liczby studentéw i charakteru zaje¢, umozliwiajgc realizacje zajeé
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w komfortowych warunkach.

Zasoby biblioteczne obejmujg ponad 27 000 wolumindéw oraz dostep do cyfrowych baz danych, w tym
IBUK Libra i e-Publikacji Naukowych PWN, co zapewnia studentom dostep do aktualnej i
specjalistycznej literatury. Biblioteka jest dostosowana réwniez do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, a jej godziny otwarcia uwzgledniajg studentéw studiéw niestacjonarnych.
Materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej sg dostepne dla wszystkich studentéw przez caty
semestr, a ich formy sg przystosowane do réznych potrzeb edukacyjnych.

Uczelnia prowadzi cykliczne przeglady infrastruktury dydaktycznej, informatycznej i bibliotecznej, z
udziatem studentow i nauczycieli akademickich, co pozwala na biezgce identyfikowanie potrzeb i
podejmowanie decyzji o modernizacji. Wnioski z przeglagdéw sg wykorzystywane do zakupu nowego
sprzetu, aktualizacji oprogramowania i uzupetniania ksiegozbioru. Infrastruktura informatyczna jest
stale modernizowana, umozliwiajac interakcje synchroniczng i asynchroniczng w ramach ksztatcenia
na odlegto$¢. Catos¢ systemu wspiera realizacje programu studiéw zgodnie z jego praktycznym
profilem i wspétczesnymi standardami nauczania. W efekcie, studenci kierunku kosmetologia maja
zapewnione kompleksowe warunki sprzyjajgce rozwojowi wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
Rekomendacje

Nie sformutowano.
Zalecenia

Nie sformutowano.
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia wspodtpracuje z interesariuszami zewnetrznymi w celu doskonalenia programoéw studiow, w
tym weryfikacji efektéw uczenia sie, planéw studidw oraz modyfikacji tresci programowych. Zasiega
opinii przedstawicieli renomowanych firm kosmetycznych, salonéw i gabinetéw kosmetycznych oraz
osrodkéw wellness & SPA. Whnioski z nieformalnych i formalnych lub planowych rozméw z
interesariuszami zewnetrznymi sg przedstawiane na spotkaniu Senackiej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia. Przedstawiciele wspdtpracujgcych z Uczelnig placéwek majg wazny gtos doradczy w
dostosowaniu oferty ksztatcenia do oczekiwan przysztych pracodawcéw. Przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego biorg udziat w Konwencie Uczelni. Ostatni konwent odbyt sie 9 maja 2025.

Bliska wspdtpraca z pracodawcami pozwala na pozyskiwanie kadry dydaktycznej posiadajgcej duze
doswiadczenie zawodowe, zardwno kadry petnigcej funkcje opiekundw praktyk zawodowych, jak i
kadry prowadzacej zajecia, gtéwnie zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Ponadto, w celu
podniesienia kwalifikacji studentéw na rynku pracy, otoczenie spoteczno-gospodarcze wraz z Uczelnig
organizuje, we wspotpracy z wieloma firmami, bezptatne szkolenia warsztatowe z nowoczesnych
technik kosmetologicznych.

Uczelnia zorganizowata nastepujgce, bezptatne szkolenia warsztatowe dla wszystkich studentow
studidw pierwszego stopnia:

e prezentacje polskich firm kosmetycznych: Bielenda, Farmona, Ziaja;

e prezentacje niemieckiej firmy kosmetycznej Janssen;

e prezentacje francuskiej firmy kosmetycznej Thalgo, Purles;

e szkolenie ze ztuszczania naskdrka kwasami owocowymi witoskiej firmy kosmetycznej Natinuel;
e szkolenie z przektuwania uszu STUDEX;

e szkolenie z polskiego peelingu ziotowego Jadwiga;

e szkolenie z depilacji paskowej i bez paskowej firmy Depileve, $wiatowego lidera w depilacji
woskiem;

e szkolenie z uzycia nowoczesnego sprzetu kosmetologicznego firmy Yasumi.

Uczelnia zorganizowata nastepujgce, bezptatne szkolenia warsztatowe dla wszystkich studentow
studidw drugiego stopnia:

e szkolenie z uzycia medycznych kwaséw owocowych hiszpanskiej firmy Mediderma;

e szkolenie z elektrokoagulacji (zamykanie naczyn krwionosnych, usuwanie wtékniakow);

szkolenie z karboksyterapii — Swiatowa nowos$¢ w walce ze starzeniem, bliznami, cellulitem,
rozstepami;

szkolenie z firmy Skinarte;

szkolenie z najnowoczesniejszego sprzetu kosmetologicznego firmy ITP;

szkolenie z laseroterapii i terapii IPL;
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e szkolenie z innowacyjnego zabiegu PRX;
e szkolenie z mezoterapii igtowej — techniki i zastosowanie;
o szkolenie z mezoterapii firmy Filmed;
e szkolenie ze stymulatoréw tkankowych;
e szkolenie z osocza bogatoptytkowego i fibryny;
o szkolenie wtoskiej firmy Lovly (odbudowa warstwy hydrolipidowej).
Rowniez otoczenie spoteczno-gospodarcze udostepnia szkolenia dla najlepszych studentow:

e mioplastyczny masaz twarzy, trzydniowy kurs dla dwdch najlepszych studentéw kierunku
kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia);

e transbukalny masaz twarzy, trzydniowy kurs dla dwdch najlepszych studentéw kierunku
kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia);

e kinezyterapeutyczny masaz twarzy, dwudniowy kurs dla dwéch najlepszych studentéw kierunku
kosmetologia (studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia).

Studenci zainteresowani dodatkowymi formami doskonalenia zawodowego, majg mozliwos¢ udziatu
w warsztatach/szkoleniach organizowanych przez firmy wspétpracujgce z KWSPZ. W ostatnim czasie
odbyty sie m.in. takie szkolenia jak:

e depilacja laserowa LightSheer;

e depilacja laserowa LightSheer + laser frakcyjny nieablacyjny ResurFX;

e zamykanie naczyn, usuwanie przebarwien, laserowe usuwanie tatuazu, peeling weglowy;
e dekontaminacja — sterylizacja;

e |laminacja brwi i rzes;

e przedtuzanie rzes metoda 1:1 (klej lub lampa UV);

e rzesy 3D;

e masaz KOBIDO.

Oprocz warsztatow, przedstawiciele pracodawcow sg wyktadowcami (5-6 oséb), prowadzg ze
studentami zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Podczas spotkania z pracodawcami mozna
byto wysoko ocenié ich zaangazowanie. Kilku bytych absolwentéw ocenianego kierunku studiéw,
obecnie uczestniczy w dziataniach realizowanych na kierunku kosmetologia poprzez spotkania ze
studentami i dzielgc sie z nimi swoim doswiadczeniem oraz zapraszajgc do odbycia stazy w ich firmach
czy gabinetach.

Uczelnia organizuje cykliczne spotkania studentéw z przedstawicielami pracodawcéw, zaréwno firm
krajowych, jak i zagranicznych.

W ramach miedzynarodowej konferencji naukowej organizowanej przez KWSPZ i Polskie Towarzystwo
Medycyny Spotecznej w 2022 roku odbyt sie panel dyskusyjny pod hastem ,Spotkanie z
pracodawcami”, na ktédrym poruszono tematyke dotyczgcy oczekiwan potencjalnych pracodawcéw od
przysztych pracownikéw. Na zaproszenie Uczelni przybyli przedstawiciele takich firm jak: Janssen
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Cosmetics Polska, Bielenda, Thalgo Polska, Uzdrowisko Rabka S.A., Souvre Polska oraz przedstawiciele
lub wtasciciele salonéw i gabinetéw kosmetycznych.

Podobne spotkanie miato miejsce na kolejnej konferencji z tego cyklu, ktéra odbyta sie w dniach 23-24
maja 2025 r. Takie wydarzenia umozliwiajg wymiane informacji i wzajemnych oczekiwan miedzy
potencjalnymi pracodawcami a studentami oraz promocje miejsc praktyk zawodowych, pracy i stazy
wsrdad studentéw. Whnioski i opinie ptyngce z tych spotkan majg rdwniez wptyw na rozwdj kierunku
kosmetologia i doskonalenie programu studidw. Réwniez badanie opinii interesariuszy odbywa sie
poprzez ankiety. Przedstawiono kilka ankiet od otoczenia spoteczno-gospodarczego np. z dn. 8 marca
roku. Program studidw i efekty uczenia sie na studiach pierwszego stopnia i studiach drugiego stopnia
byty opiniowane przez nastepujgcych interesariuszy zewnetrznych: Art Cosmed Magda Bobrzyriska —
Seroka —14.03.2023; Laboratorium Kosmetykow Naturalnych Farmona — 14.03.2023; Instytut Dermo-
kosmetykéw IDEEPHARM — 18.03.2023; ITP s.c. — 26.04.2023; Ziaja Oddziat Krakéw — 15.05.2025;
FENICE Sp. z 0.0. — 25.04.2025; Janssen Cosmetics — 07.05.2025; Bielenda Group S.A. — 21.05.2025;
Salon Masazu SPA Plac Mariacki —21.05.2025.

Uczelnia od wielu juz lat wspdtpracuje z francuskim czasopismem LNE, ktérej Zarzad jest organizatorem
wiosennych oraz jesiennych targéw kosmetycznych LNE Wellness and SPA, najwiekszych na potudniu
Polski. Studenci majg rowniez mozliwos$¢ uczestniczenia w targach (cyklicznie), gdzie odbywajg sie
wyktady, pokazy i szkolenia. Czasopismo LNE ukazuje sie co dwa miesigce i nalezy do najbardziej
renomowanej grupy czasopism z branzy kosmetyczne;j.

Wieloletnia wspotpraca Uczelni z Wydawnictwem LNE umozliwia m.in. organizowanie pokazéw i
szkolen oraz bezptatne otrzymywanie czasopisma przez studentéw.

Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia od kilku lat jest organizatorem stazy dla studentéw, w
ramach projektow pozyskiwanych ze srodkdw unijnych. Staze s3 realizowane w placéwkach, ktére od
lat wspotpracujg z KWSPZ, a znaczna czes¢ studentéw znajduje w nich zatrudnienie po zakoriczonym
stazu.

Celem tego projektu jest podniesienie kompetencji zawodowych studentéw, odpowiadajacych
potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczenstwa. Uczestnikami projektu sg studenci studiéw
pierwszego stopnia kierunku kosmetologia. Staze sg organizowane w duzych osrodkach
wypoczynkowo-rehabilitacyjnych (branza medyczna, kosmetologiczna), ktére stanowig idealne
miejsca pracy dla absolwentow.

Kolejnym przyktadem wspodtpracy Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi jest powotany w 2016 roku
Konwent Krakowskiej Wyzszej Szkoty Promocji Zdrowia (Uchwata Senatu nr 6/88/2016 z dnia 20
czerwca 2016 roku), w jego sktad wchodzg przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Aktualnie Konwent Uczelni liczy 15 cztonkéw, w gronie tym sg specjalisci z dziedziny nauk medycznych
i nauk o zdrowiu, w tym réwniez przedstawiciele branzy kosmetologicznej, m.in.: Dyrektor
Zarzadzajacy Janssen Cosmetics Polska oraz Redaktor Naczelna magazynu LNE Polska.

W ramach posiedzenn Konwentu sg podejmowane m.in. konsultacje stuzgce doskonaleniu jakosci
ksztatcenia, modyfikowaniu programu studiéw zgodnie z potrzebami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, zapewnieniu studentom odpowiednich miejsc praktyk zawodowych oraz zatrudnieniu
przysztych absolwentéw.

Uczelnia na biezgco wspdtpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym i kulturalnym.
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Zaréwno nauczyciele akademiccy, jak i studenci kierunku kosmetologia biorg udziat w rdéznych
aktywnosciach spotecznych oraz organizujg przedsiewziecia skierowane gtdwnie do otoczenia
spoteczno-gospodarczego.

Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia objeta patronatem szereg wydarzen branzowych,
konferencji naukowych oraz kongreséw, ktére miaty miejsce zaréwno na poziomie krajowym, jak i
miedzynarodowym.

W trakcie wydarzen prezentowano programy studidw oferowane przez Uczelnig, a takze realizowano
dodatkowe inicjatywy, takie jak stanowiska kosmetologiczne oferujgce m.in. zabiegi odzywcze na
dtonie oraz komputerowg diagnostyke stanu skéry twarzy.

Uczelnia w 2024 roku byta partnerem nastepujgcych wydarzen:
e Miedzynarodowych Targéw EKO styl, Bielsko-Biata,

e Kongresu i Targéw LNE, Krakow,

Dnia Otwartego Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Krakowie,

Kongresu Beauty by Touch w todzi,

LNE Beauty w Warszawie pod hastem ,Bye bye tradzik”,

e Sympozjéw naukowych dla lekarzy, kosmetologdw i studentéw organizowanych w KWSPZ przez
marke Fenice — Dermatology & Aesthetic Medicine (Fluorescencja nowe zabiegi do redukcji
standéw zapalnych skéry m.in.: tradziku i tradziku rézowatego, poprawy jakosci skéry, kontroli
procesu starzenia).

W ramach wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelnia organizuje praktyczne
warsztaty edukacyjne pn. Najnowsze techniki pielegnacji skdéry oraz Receptura preparatéw
kosmetycznych, ktére odbywaty sie cyklicznie w KWSPZ.

Warsztaty te stanowig integralng czesé comiesiecznych spotkan oraz Dni Otwartych, podczas ktérych
uczestnicy majg mozliwos¢ zapoznania sie z nowoczesnymi technologiami stosowanymi w
kosmetologii oraz skorzystania z praktycznych zaje¢ prowadzonych przez specjalistow. Dodatkowo
Uczelnia aktywnie uczestniczy w licznych targach edukacyjnych, podczas ktérych jest prezentowana
petna oferta kierunku kosmetologia.

W ramach wydarzen odbywaijg sie réwniez pokazowe zabiegi kosmetologiczne, ktére cieszg sie duzym
zainteresowaniem odwiedzajgcych i pozwalajg na praktyczne zaprezentowanie wiedzy oraz
umiejetnosci zdobywanych przez studentow.

Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia jako Uczelnia ksztatcgca studentdw o profilu praktycznym,
podejmuje szereg inicjatyw stuzacych wdrazaniu nowoczesnych form wspétpracy z interesariuszami
zewnetrznymi, co skutkuje m.in. otrzymywaniem licznych wyrdznien i certyfikatéw. W 2020 roku
KWSPZ otrzymata ,, Certyfikat Ztoty” potwierdzajgcy konsekwencje i stato$¢ wdrazania nowoczesnych
rozwigzan akademickich ukierunkowanych na edukacje i wspdtprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym oraz wyréznienie ,,Najwyzsza Jakos¢ Studiow”.

Z kolei w 2021 roku Uczelnia uzyskata nominacje do tytutu ,Polska Nagroda Jakosci”. Nominacja ta
przyznana jest przez Polskg Agencje Przedsiebiorczosci oraz Redakcje Forum Przedsiebiorczosci i Biznes
Plus.
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W ramach 12. edycji konkursu Uczelnia Liderow 2022, KWSPZ otrzymata Wyrdznienie Specjalne
Zarzadu Fundacji Rozwoju Edukacji i Szkolnictwa Wyzszego, za najwiekszy progres w dziedzinie rozwoju
edukacji praktycznej i wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

W 2022 roku Krakowska Kongregacja Kupiecka uhonorowata Uczelnie Brgzowa Statuetka
Sredniowiecznej Kogi, a Wojskowy Klub Sportowy ,Wawel” dyplomem uznania za wsparcie i
wieloletniag wspétprace. Minister Infrastruktury uhonorowat Uczelnie dyplomem uznania za
przekazywanie wiedzy w obszarach nauk istotnych dla rozwoju gospodarki regionu matopolski oraz
gospodarki narodowej, a takze ksztattowanie kolejnych pokolen Polakéw.

Nalezy zaznaczy¢, ze od 2016 roku w Uczelni dziata Fundacja ,,Pomyst na sukces”. Jej celem jest rozwdj
i podniesienie konkurencyjnosci absolwentéw Uczelni, miedzy innymi poprzez utworzenie sieci
kooperujgcych ze sobg podmiotéw, oferujgcych kompleksowe wsparcie na rynku pracy. W tej grupie
aktywnosci sg zaangazowani studenci i absolwenci (ktdrych losy sg badane przez okres 2 lat po
zakonczeniu studidow), oraz Biuro Karier Uczelni, kancelaria prawna i przedsiebiorstwa branzowe.
Skuteczno$¢ dziatan w zakresie wspotpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ocenia
Senacka Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Senat. Opinie te s3 omawiane na posiedzeniu Senackiej
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Whioski z Komisji s3 przedmiotem dyskusji na posiedzeniu Konwentu Uczelni i Senatu, a nastepnie
uwzglednianie w doskonaleniu programu studiow.

Okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem odbywajg sie np. podczas zakonczenia kadencji
konwentu.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest bardzo dobra, co mozna byto potwierdzic

podczas spotkan zaréwno z pracodawcami, jak i nauczycielami akademickimi czy studentami.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym rozwija sie bardzo dobrze. Rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje jest zgodny z kierunkiem kosmetologia i odpowiada na wyzwania zawodowego rynku
pracy. Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy, w tym organizacji praktyk zawodowych, stazy, wizyt studyjnych, a
takze w prowadzeniu zajeé.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
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Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie oraz wspoétpraca miedzynarodowa wpisujg sie w strategie rozwoju KWSPZ w
Krakowie na lata 2024-2030 (Zarzadzenie Rektora nr 3/2024). Celem jest zwiekszenie stopnia
umiedzynarodowienia Uczelni m.in. poprzez zwiekszenie liczby studentdw zagranicznych studiujgcych
w Uczelni, podniesienie kompetencji jezykowych i zwiekszenie mobilnosci studentéw oraz kadry
akademickiej w ramach programoéw UE. Polityka umiedzynarodowienia ma réwniez na celu
podnoszenie jakosci ksztatcenia przez zwiekszenie udziatu wyktadowcdw zagranicznych prowadzacych
zajecia, wprowadzenie zajeé fakultatywnych w jezyku angielskim, a takze poszerzenie liczby studentéw
zagranicznych poprzez promocje kierunku w wybranych krajach UE oraz na Ukrainie.

Powyzsze zatozenia sg realizowane poprzez wyposazenie studentdw i pracownikdéw Uczelni w wiedze
i kompetencje pozwalajace na realizacje ich celéw dydaktycznych, naukowych i zawodowych w
Srodowisku miedzynarodowym i miedzykulturowym.

W KWSPZ sg stwarzane realne mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentdw, co znajduje odzwierciedlenie w programie studiéw na kierunku
kosmetologia. Uczelnia kfadzie nacisk na zdobywanie przez studentéw umiejetnosci komunikowania
sie w jezyku obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego na studiach
pierwszego stopnia i B2+ na studiach drugiego stopnia. Oferuje mozliwos¢ wymiany miedzynarodowe;j
w ramach programu Erasmus+. Stwarza to studentom mozliwosci czynnego udziatu min. w studenckiej
wymianie i kadrze dydaktycznej udziat w miedzynarodowych projektach, konferencjach czy wymianach
akademickich. Program ten daje mozliwo$¢ mobilnosci w zakresie: wymiany studentow, wyjazdéw
studentdw na praktyki zawodowe, wyjazdéw nauczycieli akademickich w celu prowadzenia zaje¢ oraz
wyjazdéw szkoleniowych pracownikéw Uczelni. Z oferty mobilnosci skorzystato kilka oséb z kadry
akademickiej, jak i kilka osdb zgtosito akces uczestnictwa (potwierdzony stosownymi dokumentami
strony przyjmujacej).

Jak na razie zaden ze studentéw ocenianego kierunku studidw nie uczestniczyt w wymianie
miedzynarodowe] z tego programu. Barierami sg: brak mozliwosci zawieszenia na ten czas pracy
zawodowej, dtugi czas roztgki z rodzing i organizacja zycia rodzinnego oraz obawy natury finansowe; i
jezykowej.

Poza programem Erasmus+ Uczelnia ma zawartg umowe bilateralng z Uniwersytetem Medycznym w
Lwowie. Zaréwno nauczyciele akademiccy, jak i studenci majg mozliwo$é rozwoju miedzynarodowej
aktywnosci poprzez uczestnictwo w licznych konferencjach miedzynarodowych, w tym realizowanych
z uzyciem metod i technik komunikacji na odlegtos¢. Uczelnia rowniez organizuje konferencje o zasiegu
miedzynarodowym, np.: w 2022 roku Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ,Dni Medycyny
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Spotecznej i Zdrowia Publicznego — Polska 2022", czy w 2025 roku ,,Psychozywieniowe i Srodowiskowe
uwarunkowania zdrowia”. Sesje tematyczne i plakatowe konferencji pozwolity na uczestnictwo w nich
zarowno kadrze akademickiej, jak i studentom ocenianego kierunku studidw. Umozliwia to zapoznanie
Z najnowszymi osiggnieciami naukowymi z réznych dziedzin oraz wymiane doswiadczen miedzy
naukowcami z réznych krajéw.

Ponadto, przy wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi, dla studentéw, nauczycieli akademickich
oraz innych oséb prowadzacych zajecia sg organizowane szkolenia branzowe i sympozja z zakresu
kosmetologii, prowadzone m.in. przez zagranicznych specjalistdw i przedstawicieli miedzynarodowych
koncerndéw z branzy beauty (np. Turcja, Wtochy). Wydarzenia te odbywajg sie zarowno w siedzibie
Uczelni, jak i z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Uczelnia posiada takze czasopismo naukowe ,Promocja Zdrowia i Ekologia”, w ktdérego radzie
programowo-naukowej zasiadajg naukowcy z zagranicznych Uczelni, m.in. ze Stowacji czy Niemiec.

W celu podnoszenie jakosci ksztatcenia oraz wspieraniu procesu umiedzynarodowienia Uczelni, zasoby
biblioteczne oferujg regularnie aktualizowana literature naukowa, specjalistyczng i popularnonaukowa
— réwniez w jezykach obcych — obejmujaca dziedzine kosmetologii oraz pokrewne obszary wiedzy.
Zbiory te sg dostepne dla wszystkich studentéw i pracownikdw zaréwno na miejscu, jak i w formie
elektronicznej.

W Uczelni sg prowadzone okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, ktére obejmuja
analize skali, zakresu i zasiegu aktywnos$ci miedzynarodowej zaréwno kadry, jak i studentow. W
raporcie samooceny Uczelnia wskazuje na systematyczne monitorowanie efektdw uczenia sie, w tym
kompetencji jezykowych oraz udziatu w projektach i inicjatywach miedzynarodowych. Wyniki tych
przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia, np. poprzez dostosowywanie
programow studiéw do wymogdéw rynku miedzynarodowego i wzmacnianie kompetencji
komunikacyjnych studentéw na poziomie B2 (studia pierwszego stopnia) i B2+ (studia drugiego
stopnia). Uczelnia analizuje takze udziat w mobilnosci wirtualnej i rzeczywistej, co pozwala na
identyfikacje obszarow wymagajacych rozwoju i wdrazanie dziatan podnoszacych poziom
umiedzynarodowienia ksztatcenia, takich jak wprowadzanie poszczegdlnych tematdéw/catych zajec
realizowanych w jezyku obcym, czy rozwijanie wspétpracy z zagranicznymi partnerami.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg w petni zgodne z koncepcjg i
celami ksztatcenia na kierunku kosmetologia. Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowe;j
aktywnosci nauczycieli akademickich i studentow zwigzanej z ksztatceniem na kierunku kosmetologia,
w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw oraz sg prowadzone
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okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce systematyczng ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry akademickiej i studentow. Wyniki tych
przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia (KWSPZ) z siedzibg w Krakowie zapewnia systematyczne,
kompleksowe oraz state wsparcie w procesie uczenia sie dla studentdéw kierunku kosmetologia.
Wsparcie to obejmuje réznorodne formy motywowania studentéw do osiggania wysokich wynikéw w
nauce oraz dbatosci o rozwdj edukacyjny, zawodowy i spoteczny, poprzez odpowiednie dostosowanie
form i metod ksztatcenia do ich potrzeb. Uczelnia podejmuje dziatania w sposéb wieloptaszczyznowy,
uwzgledniajac potrzeby réznych grup interesariuszy wewnetrznych, co przyczynia sie do efektywnego
przygotowania absolwentéw do wejscia na rynek pracy.

Uczelnia przewiduje w regulaminie studidw réznorodne formy wsparcia merytorycznego studentow
ocenianego kierunku studidw, przygotowujace do dziatalnosci zawodowej, takie jak mozliwos¢ odbycia
konsultacji z nauczycielem akademickim w czasie wyznaczonych dyzuréw, ktére sg realizowane w
formie stacjonarnej oraz zdalnej w odpowiednio dostosowanych godzinach do harmonogramu zajec
studentdw. Podczas pierwszych zaje¢ studenci otrzymujg informacje dotyczace planu i programu
studidw, a takze inne istotne wiadomosci, ktdre sg réwniez dostepne na stronie internetowej Uczelni
oraz w systemie Wirtualnego Dziekanatu. Ponadto, KWSPZ z siedzibg w Krakowie zapewnia réwniez
odpowiednig opieke ze strony Uczelni podczas odbywania przez studentdw praktyk zawodowych,
poprzez zaangazowanie koordynatora ds. praktyk zawodowych i zaje¢ klinicznych oraz opiekuna
praktyk zawodowych ds. kierunku kosmetologia.

Studenci kierunku kosmetologia majg, zgodnie z regulaminem studidw, zagwarantowane wsparcie w
procesie uczenia sie, m.in. poprzez mozliwos¢ wnioskowania o indywidualng organizacje studiow,
urlop od zajeé lub przeprowadzenie egzaminu komisyjnego.

Uczelnia uwzglednia formy materialnego wsparcia studentdw w procesie uczenia sie. Studenci moga
ubiegac sie o stypendium socjalne, zapomogi w przejsciowo trudnej sytuacji materialnej, stypendium
rektora dla studentéw wykazujgcych sie wysokimi wynikami w nauce oraz stypendium dla osdb z
niepetnosprawnoscig. Zainteresowani studenci mogg liczy¢ na wsparcie materialne w kontekscie
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udziatu w konferencjach naukowych, publikacjach oraz konkursach, co przyczynia sie do zwiekszenia
poziomu motywacji do osiggania wysokich wynikéw w nauce.

KWSPZ z siedzibg w Krakowie zapewnia takze organizacyjne wsparcie w przygotowaniu do dziatalnosci
zawodowej poprzez m.in. funkcjonowanie Biura Karier, ktére realizuje dziatania w takich obszarach jak:
doradztwo zawodowe, wsparcie w zakresie przedsiebiorczosci, diagnoza kompetencji i zarzadzanie
talentami, coaching kariery, a takze organizacja szkolen i warsztatow rozwijajacych umiejetnosci
spoteczne i zawodowe. Biuro Karier zajmuje sie rdwniez przygotowaniem studentéw do sprawnego
wejscia na rynek pracy poprzez odpowiednie szkolenia oraz promocje ofert praktyk i stazy. Dodatkowo,
Uczelnia organizuje liczne kursy, praktyki i staze ukierunkowane na rozwdj kompetencji zwigzanych z
ocenianym kierunkiem studiéw. Ponadto, Uczelnia realizuje cykliczne spotkania z przedstawicielami
Srodowiska spoteczno-gospodarczego, co w znaczy sposdb przyczynia sie do zwiekszenia poziomu
wsparcia studentdw w przygotowaniu ich do dziatalnosci zawodowe;.

Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz
do rozwijania sie pod katem zawodowym, a takze w odpowiedni sposdb przygotowuje studentéw do
korzystania z zastosowanych narzedzi. Przyktadem zaimplementowanego przez Uczelnie
oprogramowania, ktére wspierato realizacje ksztatcenia w formie zdalnej w czasie pandemii COVID-19
byty platforma Moodle oraz platforma MS Teams, ktéra jest narzedziem ustugi , Office365”. Obecnie
forma ksztatcenia zdalnego jest wykorzystywana na ocenianym kierunku studiow tylko do prowadzenia
wyktaddw, a studenci wykorzystujg powyzsze platformy rowniez do biezgcego kontaktu z osobami
prowadzgcymi zajecia oraz do otrzymywania materiatéw z zaje¢. Studenci zostali odpowiednio
przeszkoleni do obstugi ww. platform oraz w razie braku dostepu do sprzetu komputerowego moga go
wypozyczy¢ lub odby¢ zajeé online w budynku Uczelni.

Uczelnia przewiduje réznorodne formy wsparcia w procesie uczenia sie studentéw wyrdzniajacych sie,
takie jak wspomniane powyzej stypendium rektora za wysokie wyniki w nauce, mozliwos¢ pracy na
rzecz két naukowych i prowadzenia badan naukowych w jednostkach Uczelni, a takze zapewnia
wsparcie materialne w kontekscie udziatu w konferencjach naukowych, publikacjach oraz konkursach.

Studenci kierunku kosmetologia moga korzystac z réznorodnych form aktywnosci pozanaukowej takich
jak mozliwo$¢ zrzeszania sie w organizacjach studenckich np. w Samorzadzie Studentdéw, kotach
naukowych oraz uczestniczy¢ w wolontariacie studenckim. Uczelnia w aktywny sposdb wspiera
wymienione wyzej dziatalnosci zaréwno w sposdb organizacyjny, jak i materialny.

Uczelnia w sposéb szczegdlny uwzglednia potrzeby studentdéw z niepetnosprawnoscig, aktywnych
zawodowo, czy tez posiadajgcych dzieci. System wsparcia oraz indywidualizacji ksztatcenia dla
wymienionych grup studentéw obejmuje m.in. mozliwo$¢ wnioskowania o indywidualng organizacje
studiéw, dostosowanie infrastruktury budynkéw Uczelni do oséb z niepetnosprawnoscig (montaz
tabliczek w alfabecie Braille'a na drzwiach sal dydaktycznych, montaz petli indukcyjnej CTC-1 itp.).
Osoby z niepetnosprawnosciag mogg odbywac zajecia w dostosowany do ich indywidualnych potrzeb
sposéb, z mozliwoscig konsultacji wszelkich watpliwosci z nauczycielem akademickim w czasie
realizacji procesu ksztatcenia, a takze mogg liczy¢ na wsparcie ze strony asystenta osoby z
niepetnosprawnoscig, ktéry wspiera studentéw w trakcie zaje¢ oraz w czasie wykonywania pracy
wiasnej. Ponadto, studenci z niepetnosprawnoscia mogg liczyé na wparcie petnomocnika rektora ds.
0s0b z niepetnosprawnosciami oraz wtadz Uczelni.

Uczelniany system skarg i wnioskdw zgtaszanych przez studentdéw dziata w sposdb skuteczny i
przejrzysty. Studenci bez przeszkdd mogg komunikowaé o swoich sprawach do opiekuna kierunku i
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przedstawicieli Samorzadu Studentéw oraz bezposrednio do nauczycieli akademickich, wifadz
dziekanskich Wydziatu, czy tez pracownikéw dziekanatu. Uczelnia w sposdb szybki i efektywny
rozwigzuje zgtaszane przez studentéw problemy. Nalezy zwrdci¢ uwage na wdrozenie przez Uczelnie
narzedzia zapewniajgcego mozliwos¢ anonimowego zgtoszenia wszelkich skarg i wnioskow przez
studentdéw i pracownikéw do skrzynki znajdujacej sie na state w dziekanacie.

KWSPZ z siedzibg w Krakowie podejmuje dziatania majace na celu skuteczng edukacje w zakresie
bezpieczenstwa oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji, mobbingu i przemocy
seksualnej wséréd studentéw. Dziatania informacyjne obejmujg przekazanie informacji na temat
bezpieczenstwa i formach wsparcia oferowanego przez Uczelnie w czasie pierwszych zajeé¢ dla
studentéw | roku kierunku kosmetologia, opracowaniu programu informacyjnego dotyczacego
ochrony w przypadku dyskryminacji, a takze organizowanie dla pracownikéw oraz studentéw w razie
potrzeby spotkan z zakresu przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi, czy molestowaniu.

Uczelnia w skuteczny sposdb podejmuje dziatania majace na celu motywowanie studentéw do
osiggania wysokich wynikéw w nauce. Dziatania te obejmujg m.in. stypendium rektora dla studentéw
wykazujgcych wysokie wyniki w nauce, mozliwos¢ pracy w kotach naukowych oraz prowadzenia badan
naukowych w jednostkach Uczelni, udziat w konferencjach naukowych. System przyznawania
stypendidw przez Uczelniang Komisje Stypendialng dziata sprawnie, a studenci sg3 w odpowiedni
sposéb poinformowani w jaki sposdb i na jakich zasadach mogg ubiegac sie o udzielane przez Uczelnie
wsparcie materialne. Ponadto pracownicy dydaktyczni w skuteczny sposéb zachecajg studentéw do
podejmowania dziatarn majgcych na celu uzyskiwanie jak najwyzszych wynikéw w nauce.

Kadra dydaktyczna oraz administracyjna KWSPZ z siedzibg w Krakowie w sposéb kompetentny wspiera
proces ksztatcenia studentéw kierunku kosmetologia. Pracownicy sg przygotowani merytorycznie do
petnienia swoich funkcji. Godziny funkcjonowania dziekanatu s3 odpowiednio dostosowane do
harmonogramu zaje¢ studentéw. Sprawnie funkcjonuje komunikacja za posrednictwem poczty
elektronicznej z pracownikami administracyjnymi Uczelni, a takie za posrednictwem platformy
internetowej Wirtualny Dziekanat czy Zintegrowanego Elektronicznego Systemu Zarzadzania (ZESZU),
z ktérych korzysta Uczelnia do obstugi spraw studenckich.

W strukturze Uczelni funkcjonuje Samorzad Studentéw KWSPZ z siedzibg w Krakowie, ktéry
reprezentuje sprawy studentow przed wtadzami Uczelni. Uczelnia zapewnia state wsparcie materialne
i pozamaterialne dla Samorzadu Studenckiego oraz kot naukowych dziatajgcych przy KWSPZ z siedzibg
w Krakowie. Samorzad Studencki nie ma zagwarantowanej siedziby, w ktdrej moégtby swobodnie
pracowac nad zatozonymi projektami oraz przyjmowac studentow w celu rozpatrzenia ich postulatéw,
jednak w razie koniecznosci Uczelnia bez przeszkéd udostepnia potrzebng infrastrukture studentom.
Ponadto, reprezentanci studentéw zrzeszonych w ramach Samorzadu Studenckiego biorg udziat w
pracach m.in. Senatu Uczelni, Komisji Stypendialnej poprzez konsultacje zmian w regulaminie
przyznawania pomocy materialnej dla studentdw oraz biorg czynny udziat w konsultacjach dotyczacych
zmian w programie studiéw, co w znaczacy sposdb przyczynia sie do zwiekszenia wsparcia studentéw
W procesie uczenia sie.

Uczelnia, przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej efektywnie monitoruje i ewaluuje szeroko
pojete wsparcie studentdw, w tym monitorowanie poziomu satysfakcji interesariuszy wewnetrznych.
Studenci bez przeszkéd mogg zgtaszac¢ swoje zastrzezenia i postulaty podczas spotykan z opiekunem
kierunku kosmetologia, wtadzami Wydziatu, czy tez poprzez swoich przedstawicieli zrzeszonych w
ramach Samorzadu Studenckiego. Dodatkowo, Uczelnia pozostaje w statym kontakcie z Samorzgdem
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Studenckim w celu monitorowania poziomu wsparcia studentdw oraz jego skutecznosci, a w razie
pojawienia sie negatywnych wynikéw, wtadze sprawnie podejmujg odpowiednie dziatania naprawcze.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Krakowska Wyzsza Szkota Promocji Zdrowia z siedzibg w Krakowie dostarcza kompleksowe wsparcie
dla studentéw kierunku kosmetologia odnoszace sie do wszystkich istotnych z perspektywy
studenckiej aspektéw. Dziatania te obejmujg m.in. konsultacje z nauczycielami akademickimi, opieke z
ramienia Uczelni podczas realizacji praktyk zawodowych, réznorodne formy wsparcia materialnego
oraz mozliwos¢ indywidualnej organizacji studiéw. Wszystkie te dziatania mozna uznaé za
wszechstronne oraz zorientowane na studenta. Ponadto, Uczelnia aktywnie angazuje sie w rozwaj
zawodowy studentéw poprzez dziatalno$é opiekuna kierunku, aktywnosé Biura Karier i spotkania z
przedstawicielami $rodowiska spoteczno-gospodarczego. Uczelnia podejmuje materialne i
pozamaterialne dziatania w celu motywowania studentéw do osiggania wysokich wynikow w nauce
oraz zacheca do podejmowania inicjatyw pozanaukowych. Kadra dydaktyczna i administracyjna
Uczelni jest kompetentna i w odpowiedni sposéb wspiera proces ksztatcenia studentdédw na ocenianym
kierunku studidw. Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci oferowanych przez Uczelnie s3
dostosowane do réznych grup studentdw, w szczegdlnosci oséb z niepetnosprawnosciami. Mozliwos¢
sktadania skarg i wnioskdw odbywa sie sprawnie i obejmuje dziatania zaréwno przedstawicieli wtadz
Uczelni, jak i Samorzadu Studenckiego. Uczelnia skutecznie i regularnie monitoruje poziom satysfakgcji
studentdw, reagujac na ich potrzeby i sugestie oraz wdraza rozwigzania zgtoszonych przez studentéw
problemoéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie dopracowanie systemu zgtaszania skarg i wnioskéw funkcjonujacego w
Uczelni, poprzez uzupetnienie go o anonimowe narzedzia umozliwiajgce studentom i
pracownikom bezpieczne oraz wygodne przekazywanie uwag, co mogtoby uzupetnic¢ istniejgce
rozwigzania.

2. Rekomenduje sie zapewnienie statej i dedykowanej przestrzeni dla Samorzadu Studenckiego,
ktéra umozliwi swobodne realizowanie dziatan organizacyjnych i wspieranie spotecznosci
studenckiej, w tym prowadzenie dyzurdw i spotkan z przedstawicielami studentéw.
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Zalecenia

Nie sformutowano .

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Dostep do informacji publicznej na temat studidéw na kierunku kosmetologia jest zapewniony przez
Krakowska Wyzszg Szkote Promocji Zdrowia (KWSPZ) poprzez strone internetowg Uczelni oraz mediéw
spotecznosciowych (Facebook, Instagram, Tik Tok, YouTube). Dostep do informacji jest nieskrepowany
i mozliwy bez wzgledu na miejsce, oprogramowanie oraz sprzet. Strona jest przystosowana do potrzeb
0sO0b z niepetnosprawnoscia wzroku poprzez mozliwos¢ zmiany kontrastu i rozmiaru czcionki,
odwrécenie koloréw i inne. Ze strong Uczelni zintegrowano aplikacje ,,Google Ttumacz”, co pozwala
wyswietli¢ zawarto$é strony w dowolnym jezyku.

Na stronie Uczelni znajdujg sie zaktadki: Rekrutacja, Studenci, Biuro Karier, Biblioteka, Erasmus+,
Kontakt i Logowanie, zawierajgce informacje dla réznych grup interesariuszy. Przedstawiono rowniez
oferte edukacyjng. W zaktadce Rekrutacja podano zasady i harmonogram rekrutacji, optaty, wpisowe
oraz wysokos¢ czesnego, a takze podano mozliwosci otrzymania wsparcia finansowego. Podany zostat
rowniez cel ksztatcenia oraz mozliwosci przysztej pracy zawodowej.

W zaktadce Studenci podano m.in. Statut, Strategie rozwoju Uczelni, regulamin studidw, regulamin
potwierdzania efektéw uczenia sie i wykaz zaje¢ objetych procedurg potwierdzania efektéw uczenia
sie, organizacje roku akademickiego. Podano rdwniez informacje dotyczace Kota Naukowego
Studentéw Kosmetologii oraz Samorzadu Studenckiego. S réwniez informacje dotyczace pomocy
psychologicznej oraz kontakt do Biura Oséb Niepetnosprawnych.

Przedstawiono réwniez plan studiow, zawierajgcy formy zajeé, liczbe punktéw ECTS, liczbe godzin do
realizacji w ramach poszczegdlnych form zaje¢. Sylabusy zaje¢ s3 dostepne dla studentéw po
zalogowaniu.

W BIP znajdujg sie m.in. Statut, programy studiéw (jedynie zaje¢ wchodzacych w sktad kazdego
modutu), zasady przyjecia na studia, zasady dyplomowania.

Na stronie Uczelni sg zamieszczane raporty samooceny, ktére zawierajg efekty uczenia sie, tresci
programowe poszczegdlnych zajeé, sylabusy, w ktérych podano metody weryfikacji efektéw uczenia
sie, naktad pracy, formy zaje¢ oraz zasady zaliczenia zaje¢. Mimo, ze Uczelnia zapewnia dostep
publiczny do wszystkich informacji zwigzanych z ocenianym kierunkiem studidow, ZO PKA uwaza, ze
lepszg i bardziej intuicyjng metoda prezentacji szczegdtowych tresci programowych jest umieszczenie
ich w zakfadce , Programy studidw”, ktére obecnie zawierajg jedynie liste zajec¢ realizowanych w
poszczegdlnych modutach.

Wyznaczona zostata osoba odpowiedzialna za zakres i aktualno$¢ publicznej informacji na stronie
internetowej Uczelni, natomiast za informacje w mediach spotecznosciowych odpowiada Dziat
Promocji. W ramach monitorowania i doskonalenia publicznego dostepu do informacji Uczelnia
wprowadzita do ankiety badajgcej satysfakcje studentéw dodatkowe pytanie dotyczgce oceny jakosci
informacji publiczne;j.
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Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia odpowiedni dostep publiczny do informacji na temat prowadzonych studidow na
kierunku kosmetologia. Dostep do informacji jest mozliwy z dowolnego miejsca, niezaleznie od
wykorzystywanego sprzetu i oprogramowania. Jakos$¢ publicznej informacji podlega systematycznej
ocenie, w ktérej biorg udziat przedstawiciele studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie umieszczenie wszystkich informacji na temat programu studiow i efektow
uczenia sie w zaktadce “Program studiéw”, co utatwi dostep do tych informacji dla wszystkich
grup interesariuszy.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wewnetrzny System zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w KWSPZ zostat wprowadzony uchwatg nr
4/111/2021 Senatu Uczelni. Za polityke jakosci w KWSPZ odpowiadajg Senat Uczelni oraz Senacka
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. Za jako$¢ ksztatcenia na kierunku odpowiada kierunkowy Zespét ds.
Monitorowania Jakosci Ksztatcenia. Sktady osobowe Komisji i Zespotu zostaty zatwierdzone Uchwata
nr 4/120/2024 Senatu Uczelni. Zadania oraz zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych zespotéw sg
okreslone w WSZJK.

Za tworzenie i modyfikacje programu studidéw na kierunku kosmetologia odpowiada dziekan,
prodziekan oraz petnomocnik ds. kierunku kosmetologia, zgodnie z procedurg nr P-WSZJK-3.1, ktéra
okresla zadania i sposoby realizacji tych zadan przez poszczegdlne osoby.

Program studiéw (oraz jego zmiany) po wczesniejszej opinii Senackiej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i
Uczelnianej Rady Samorzadu Studentéw s3g zatwierdzane odpowiednig uchwatg Senatu, ktory
zatwierdza réwniez efekty uczenia sie. Program studiow podlega przegladowi na biezgco oraz
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szczegdtowo po zakonczeniu kazdego semestru studidw, zgodnie z odpowiednig procedurg WSZJK.
Tresci programowe poszczegdlnych zajeé sg analizowane przez kierunkowy Zespét ds. Monitorowania
Jakosci Ksztatcenia. Zespét jest odpowiedzialny za proponowanie zmian w programie studidw, przeglad
tresci programowych w sylabusach poszczegdlnych zaje¢, weryfikacje tematéw prac dyplomowych i
jakosciowg ocene tych prac, w tym zgodnosci z przyjetymi efektami uczenia sie. W ramach
systematycznej oceny programu studiow przez Zespét ds. Monitorowania Jakosci Ksztatcenia ewaluacji
podlegajg wszystkie elementy programu studiéw, w tym zasady i kryteria rekrutacji, efekty uczenia sie
i ich zgodnos¢ z wymaganiami rynku pracy oraz opisem charakterystyk PRK, poprawnos¢ metod
weryfikacji stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie, metod i form ksztatcenia, wyniki nauczania.

Informacje niezbedne do doskonalenia programu studidw sg zdobywane za pomocg prawidtowo
dobranych narzedzi: ankiety oceniajacej nauczycieli akademickich i realizacje zajeé, ankiety dla
studentdw oceniajgcej system wsparcia i warunki prowadzenia studiéw, ankiety dla absolwentéw,
hospitacje zajeé oraz okresowg ocene nauczycieli akademickich.

W sktad zespotéw odpowiedzialnych za monitorowanie jakosci ksztatcenia (Senacka Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz kierunkowe Zespoty ds. Monitorowania Jakosci Ksztatcenia) wchodzg przedstawiciele
studentow. Studenci majg rdwniez mozliwosé przekazywania swoich uwag na temat programu studiéw
mailowo, w bezposrednim kontakcie z koordynatorami zaje¢ i wtadzami Uczelni, a takze anonimowo
za pomocg odpowiednich ankiet.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wchodzg w sktad Konwentu Uczelni i na tym
poziomie mogg bra¢ udziat (propozycje doskonalgce, zmiany tresci programowych i efektow uczenia
sie) w doskonaleniu programu studiéw.

Ocena programu studiow przektada sie na dokonywanie zmian w tym programie. Przyktadem mogg
by¢: zwiekszenie liczby godzin praktyk zawodowych, zmiana nazwy i tresci programowych niektérych
zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w grupie zajeé specjalnosciowych, czy wprowadzenie
nowej specjalnosci kosmetologia w medycynie estetyczne;.

Kierunek byt oceniany przez ZO PKA. Odnos$nie do kryterium 10 sformutowano w raporcie
powizytacyjnym zalecenie dotyczgce aktywizacji studentow w celu zwiekszenia ich aktywnosci w
procesie projektowania efektdw uczenia sie. Realizujac zalecenie Uczelnia wprowadzita cykliczne
spotkania z przedstawicielami studentdw z Petnomocnikiem Dziekana ds. Kierunku Kosmetologia,
poswiecone przekazywaniu biezgcych informacji, uwag i sugestii dotyczacych efektow uczenia sie oraz
programu studiéw. Zalecenie zostato zatem zrealizowane.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie
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W Uczelni wdrozono skutecznie dziatajgce i sformalizowany (odpowiednie procedury i zapisy)
Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Analizowane sg wszystkie elementy sktadajace
sie na program studidw, a zmiany doskonalgce ten program sg wdrazane praktycznie w oparciu o
informacje gromadzone za pomocg prawidtowo dobranych narzedzi. Wyniki oceny WSZJK przez
instytucje zewnetrzne sg wykorzystywane do jego doskonalenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
Rekomendacje

Nie sformutowano.
Zalecenia

Nie sformutowano.

Przewodniczacy Zespotu oceniajgcego:
Prof. dr hab. Wojciech Mielicki

y 22

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 41



