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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczaca: dr hab. Maria Préchnicka, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr hab. Lucyna Bakiera, ekspertka PKA

2. dr Matgorzata Kostka-Szymaniska, ekspertka PKA

3. dr hab. Katarzyna Walecka-Matyja, ekspertka PKA

4. dr Mateusz Prucnal, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. Barttomiej Kawulok, ekspert PKA ds. studentow

6. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajacego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia kierunku psychologia, prowadzonego na Woydziale Psychologii
w Katowicach Uniwersytetu SWPS w Warszawie, na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia
oraz jednolitych studidw magisterskich o profilu ogdlnoakademickim, zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje
na rok akademicki 2024,/2025.

PKA po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Prezydium PKA Uchwatg Nr 480/2023
z dnia 29 czerwca 2023 r. w sprawie oceny programowe]j kierunku psychologia prowadzonego na
SWPS Uniwersytecie Humanistycznospotecznym w Warszawie, Filia w Katowicach na poziomie
studidow pierwszego stopnia i jednolitych studidw magisterskich o profilu praktycznym, wydato ocene
pozytywng z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzito, ze: ,proces ksztatcenia realizowany na SWPS
Uniwersytecie Humanistycznospotecznym w Warszawie, Filia w Katowicach nie w petni umozliwia
studentom kierunku psychologia osiggniecie zatozonych efektdw uczenia sie dla studiéw pierwszego
stopnia ijednolitych studiéw magisterskich o profilu praktycznym. Sposrdod kryteriéw okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Nauki iSzkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie
kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787), uszczegdétowionych w zatgczniku nr 2 do
Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm., kryteria:

2. realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiow
oraz formy iorganizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie;

3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, zaliczenia
poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowania;

4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje iliczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
rozwéj i doskonalenie kadry;
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10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad idoskonalenie
programu studiéw - zostaty spetnione czesciowo”.

Wydanie oceny pozytywnej na okres 2 lat, uzasadniaty btedy i niezgodnosci w zakresie wymienionych
wyzej kryteriéw, ktére zostaty spetnione czesciowo. Zalecenia sformutowane w wzmiankowanej
wyzej uchwale Prezydium PKA zostaty zamieszczone w poszczegdlnych kryteriach raportu zespotu
oceniajgcego, ktéry dokonat oceny skutecznosci podjetych dziatan naprawczych w kontekscie
wynikéw biezacej oceny.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przygotowana i przeprowadzone w trybie stacjonarnym
z wykorzystaniem narzedzi komunikowania sie na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujacg procedurg
oceny programowej, ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajacy poprzedzit
wizytacje zapoznaniem sie z raportem samooceny przedtozonym przez wtadze Uczelni, odbyt takze
spotkanie robocze wcelu omédwienia spraw wymagajacych wyjasnienia z Wtadzami Uczelni
i Wydziatu oraz ustalenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takze
podziatu zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania
z wtadzami Uczelni i Wydziatu Psychologii w Katowicach, zespotem przygotowujgcym raport
samooceny, studentami, Samorzagdem Studenckim, przedstawicielami studenckich két naukowych,
nauczycielami  akademickimi prowadzacymi zajecia na ocenianym  kierunku = studiow,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz z osobami odpowiedzialnymi za
doskonalenie jakosci ifunkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.
Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz weryfikacje bazy dydaktycznej
i biblioteki wykorzystywanej w procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw. W toku wizytacji
zespot oceniajacy dokonat przegladu losowo wybranych prac dyplomowych ietapowych, atakze
przedtozonej dokumentacji. Przed zakornczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan,
sformutowano uwagi, o ktérych zespdt oceniajagcy poinformowat Wtadze Uczelni i Wydziatu
Psychologii w Katowicach na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek?

psychologia — 100%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow /180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom

.. .. L. nie dotyc
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje ! yezy
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach .

_p ) I/, ,p jalizad 1zow W nie dotyczy
kierunku studiow
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

27 /19 (stan na
dzien wizytacji)

56 / 45 (stan na dzien
wizytacji)

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow*

1416 godzin

1044 godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

164 ECTS

164 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

104 ECTS

104 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

56 ECTS

56 ECTS

Zrédto tabeli: Wynik analizy eksperckiej poczynionej w zwigzku z wizytacjg oraz raport samooceny.

1 W przypadku przyporzgdkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |




Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

psychologia — 100%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

4 semestry /120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje
praktyki)

100 godzin / 4 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. psychologia w biznesie i organizacjach
2. psychologia kliniczna cztowieka dorostego

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

42 / 39 (stan na dzien

7 . "
wizytacji)

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?

758 godzin 587 godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

115 ECTS 115 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

64 ECTS 64 ECTS

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

87 ECTS 87 ECTS

Zrédfto tabeli: Wynik analizy eksperckiej poczynionej w zwigzku z wizytacjg oraz raport samooceny.

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

jednolite studia magisterskie

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek®°

psychologia — 100%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

10 semestréw / 300 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych'! /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje
praktyki)

100 godzin / 4 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

1. psychologia w biznesie i organizacjach

2. psychologia kliniczna cztowieka dorostego
3. psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy

4. psychologia sqdowa i kryminalna

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

469 / 468 (stan na
dzien wizytacji)

693 / 667 (stan na
dzien wizytacji)

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem

nauczycieli akademickich lub innych oséb 2174 godzin 1643 godzin
prowadzacych zajecia i studentow??
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 279 ECTS 279 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow

)& azanymzp d 168 ECTS** 168 ECTS**

dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

156 ECTS***
164 ECTS****

156 ECTS***
164 ECTS****

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

146 ECTS

146 ECTS

Zrédto tabeli: Wynik analizy eksperckiej poczynionej w zwigzku z wizytacjg oraz raport samooceny.

1. Specjalnos¢: psychologia w biznesie i organizacjach*

2. Specjalnosé: psychologia kliniczna cztowieka dorostego **

3. Specjalnos¢: psychologia kliniczna dzieci i mfodziezy ***

% W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

10 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
11 prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

12 |iczbe godzin zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |




4. Specjalnos¢: psychologia sqdowa i kryminalna****
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym iwejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

13 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidéw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia o profilu ogélnoakademickim dla jednolitych studiow
magisterskich oraz studidéw pierwszego idrugiego stopnia prowadzonych w trybie stacjonarnym
i niestacjonarnym jest wspdlna dla catego Uniwersytetu SWPS. Zostata przygotowana w latach
2018-2020 w zwigzku z misjg i gtdwnymi celami strategicznymi sformutowanymi na lata 2017-2023,
ktére sg kontynuowane w Strategii Uniwersytetu SWPS (dalej takze USWPS) przyjetej na lata
2024-2029. Podkreslajg one role Uczelni jako rozpoznawalnego w Europie osrodka prowadzenia
badan w obszarze nauk spotecznych; doskonalenie jakosci ksztatcenia w ramach prowadzonych
kierunkéow studidw irozwdj kompetencji dydaktycznych kadry akademickiej; podejmowanie
dziatalnosci publicznej o istotnym i widocznym wptywie na spoteczenistwo, panstwo i biznes; dbatos¢
o wspolnote uniwersytecka i sSrodowisko naturalne. Dziatania Uczelni sformutowane w ramach celu
“Edukacja akademicka” w strategii Uniwersytetu SWPS wskazujg m.in. na potrzebe rozwijania oferty
umozliwiajgcej edukacje przez cate zycie, dostosowywanie $ciezek ksztatcenia do indywidualnych
potrzeb imozliwosci studenta oraz rozwijanie interdyscyplinarnosci iumiedzynarodowienie
ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia s3 umiejscowione w dyscyplinie psychologia. Kierunek psychologia na
studiach pierwszego idrugiego stopnia oraz na studiach jednolitych magisterskich posiada profil
ogodlnoakademicki. Wynika to z potencjatu badawczego Uczelni w dyscyplinie, do ktdrej kierunek jest
przyporzadkowany. Ksztatcenie na kierunku jest powigzane z aktywnoscig badawczg zatrudnionych
nauczycieli akademickich. Na Wydziale dziatajg obecnie cztery centra badawcze: Centrum Badan
Aktywnosci Spotecznej i Dobrostanu FEEL & ACT WELL, Interdyscyplinarne Laboratorium Regulacji
Emocjonalnej i Procesdw Poznawczych, Centrum Badan nad Bullyingiem oraz Centrum Badan nad
Zdrowiem i Radzeniem Sobie (Health Behavior Program). Petnig one funkcje dydaktyczng i naukows.
Rezultaty prowadzonych tam badan oraz wyniki badan z projektow finansowanych ze Zrédet
zewnetrznych s3 wigczane do tresci programowych kierunku, atakze stuzg do modyfikacji
i doskonalenia programéw studiéw. Dla przyktadu, koncepcja oferowanej na Wydziale Psychologii
w Katowicach specjalnosci psychologia sgdowa ikryminalna stanowi rezultat m.in. trzech
realizowanych grantédw dotyczacych tego wtasnie obszaru psychologii.

Nauczyciele akademiccy Wydziatu Psychologii SWPS w Katowicach realizujg sie w obszarze
badawczym. Publikujg wyniki badan w renomowanych czasopismach naukowych, wspédtpracujg ze
studentami w tym zakresie. Studenci sg autorami wspdlnych z pracownikami publikacji naukowych,
wystgpien konferencyjnych, atakize uczestniczg w projektach badawczych realizowanych przez
pracownikéw naukowych.

Przyjeta koncepcja icele ksztatcenia okreslone dla kierunku psychologia odpowiadajg takze na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego. Aktualnie realizowane programy studiow powstaty
w oparciu o konsultacje zinteresariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, otoczeniem spoteczno-
gospodarczym oraz o analize potrzeb rynku pracy w latach 2018-2020. Uczelnia wskazata na
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konkretne rekomendacje interesariuszy zewnetrznych, ktdre uwzglednita w programie studiéw.
Przyktadowo w tresciach programowych poszczegdlnych zaje¢ specjalnosciowych wprowadzono
wiecej niz dotychczas narzedzi do wykorzystania w praktyce, a w ramach ¢wiczen realizowane s3
w wieksze]j liczbie zadania praktyczne; wprowadzono zajecia z praktykami (np. wramach zajec
psychologia organizacji w perspektywie badar naukowych; w ramach seminaridw magisterskich,
ktére dotycza psychologii biznesu i organizacji wprowadzono tutoring). Na spotkaniu
z interesariuszami zewnetrznymi wskazano, ze jest oczekiwanie wspodtpracy i transferu wiedzy w obie
strony, tj. z Uczelni do interesariuszy zewnetrznych oraz od interesariuszy zewnetrznych w strone
Uczelni. Na spotkaniach zaréwno z nauczycielami, jak i studentami potwierdzono, ze majg oni wptyw
na ksztattowanie programu studiéw. Dla przyktadu, studenci uczacy sie w trybie niestacjonarnym
zgtosili przedstawicielom Uczelni, ze nie chcg tak wielu zajeé dydaktycznych realizowanych w formule
online (byto 50%). W odpowiedzi zredukowano zajecia realizowane w tej formule do 1/3 zaje¢ na
studiach niestacjonarnych. Uczelnia zataczyta pozytywne opinie Samorzadu Studenckiego USWPS,
Wydziat Psychologii w Katowicach (2020 rok, 2021 rok) odnosnie do programu studidw na kierunku
psychologia realizowanego na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz na jednolitych studiach
magisterskich.

Koncepcja zaktada ksztatcenie oparte na procesie progresywnie przekazywanych tresci, od bazy teorii
psychologicznych do ksztatcenia specjalistycznego oraz przekazanie wiedzy uwzgledniajgcej dorobek
Swiatowe] nauki, ale takze przygotowanie do elastycznego dostosowywania sie do nowych wyzwan,
rozwdj umiejetnosci krytycznego myslenia, konstruowanie projektow igotowosé do wspodtpracy.
Programy studiow pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiow magisterskich opierajg sie
0 powyzsze zatozenia. Program studidw pierwszego stopnia zawiera przede wszystkim podstawowg
wiedze z psychologii, program studidow drugiego stopnia obejmuje pogtebione tresci z diagnozy, etyki,
metodologii i psychometrii oraz zajecia specjalnosciowe (zwigzane z subdyscyplinami: psychologiq
kliniczng cztowieka dorostego oraz psychologig w biznesie i organizacjach).

Program jednolitych studidw magisterskich zawiera tresci podstawowe, jak iich pogtebienie oraz
zajecia specjalnosciowe (zwigzane z subdyscyplinami psychologii: psychologig kliniczng cztowieka
dorostego, psychologia kliniczng dzieci i mtodziezy, psychologia sgdowa i kryminalng oraz psychologia
w biznesie iorganizacjach). W trakcie studiow studenci nabywajg w pierwszych latach wiedze,
umiejetnosci i kompetencje ogdlne, wtym podstawowe kompetencje metodologiczne. Studenci
jednolitych studiéw magisterskich na czwartym i pigtym roku oraz studenci studiéw drugiego stopnia
ksztattujg zaawansowane kompetencje badawcze oraz specjalistyczne w wybranych subdyscyplinach
psychologii. Ponadto majg mozliwosci indywidualizacji Sciezki ksztatcenia poprzez wybér: 1) poziomu
studiow — studia pierwszego stopnia, drugiego stopnia lub jednolite studia magisterskie; 2)
specjalnosci na studiach drugiego stopnia ijednolitych studiach magisterskich; 3) przedmiotéw
fakultatywnych; 4) probleméw naukowych lub praktycznych do rozwigzania w ramach przedmiotéw
projektowych iseminarium magisterskiego; 5) tematyki wyktaddéw poszerzajacych kompetencje
humanistyczne; 6) obszaru tematycznego praktyk zawodowych; 7) jezyka polskiego lub angielskiego,
podczas realizacji wybranych zaje¢ fakultatywnych oraz przygotowywania pracy dyplomowe;.
Uczelnia przedstawita procedure wyboru przedmiotéw fakultatywnych.

Absolwent studidw pierwszego stopnia na kierunku psychologia uzyskuje kwalifikacje na poziomie 6.
Polskiej Ramy Kwalifikacji (rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach
6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. z 2018 r. poz. 2218)), tj. tytut zawodowy licencjata. Jednak

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 11



sylwetka absolwenta nie jest klarowna co do uzyskanych kwalifikacji zawodowych i mozliwosci
zatrudnienia. Studia pierwszego stopnia nalezy w tym przypadku traktowac jako czes¢ edukacji, ktora
nie daje samodzielnych uprawnien zawodowych. Aby uzyskaé uprawnienia do wykonywania zawodu
psychologa nalezy kontynuowac ksztatcenie na studiach drugiego stopnia na kierunku psychologia.
W innym przypadku pozostaje podjecie nauki na innych kierunkach, zwtaszcza z zakresu nauk
spotecznych lub zatrudnienie w roli menedzera procesu badawczego, moderatora pogtebionych
wywiaddw grupowych lub asystenta specjalisty w pracowni badania opinii publicznej w sektorze
publicznym. Warto zaznaczyé, ze absolwent wypetniajgc te role nie ma uprawnien do analizy
i interpretacji wynikow badan w obszarze psychologicznym. Zauwaza sie, ze systematycznie stabnie
zainteresowanie takg $ciezkg ksztatcenia. Obecnie na pierwszym roku studiéw pierwszego stopnia
ksztatci sie jedynie 10 osdb na studiach stacjonarnych i 24 osoby na studiach niestacjonarnych. Przed
trzema laty liczba ta byta wieksza, cho¢ réwniez wskazywata na niewielkie zainteresowanie taka
ofertg edukacyjng (29 oséb na studiach stacjonarnych i24 na studiach niestacjonarnych). Z tych
powoddw zajecia na studiach pierwszego stopnia i jednolitych magisterskich (lata I-11l) sg realizowane
tacznie, co Uczelnia ttumaczy koniecznoscig zharmonizowania efektow uczenia sie.

Absolwent studidw drugiego stopnia na kierunku psychologia uzyskuje kwalifikacje petng na
poziomie 7. Polskiej Ramy Kwalifikacji, tj. tytut zawodowy magistra. Tylko absolwenci korczacy
jednolite studia magisterskie oraz tacznie studia pierwszego idrugiego stopnia na kierunku
psychologia, zgodnie zaktualnym stanem prawnym, uzyskujg mozliwos¢ wykonywania zawodu
psychologa. Z informacji podanych w Raporcie samooceny wynika, ze absolwenci studiow drugiego
stopnia, ktérzy nie ukonczyli wczesdniej studidw pierwszego stopnia na kierunku psychologia nie moga
wykonywac¢ zawodu psychologa, ale majg inne mozliwosci pracy jako specjalisci, np. jako badacz,
menedzer procesu badawczego, pracownik w placdwkach prowadzacych neurorehabilitacje,
w laboratoriach specjalistycznych lub mogg kontynuowa¢ nauke w celu poszerzenia swoich
kompetencji zawodowych w osrodkach ksztatcenia specjalistycznego, a takze w szkole doktorskiej.
W biezgcym roku akademickim na pierwszym roku studidw drugiego stopnia ksztatcy sie jedynie 3
osoby na studiach stacjonarnych i27 oséb na studiach niestacjonarnych. Ksztatcenie na studiach
drugiego stopnia rozpoczeto sie w 2023 roku. W biezgcym roku akademickim liczba studentéw na
piecioletnich studiach jednolitych magisterskich wynosi 101 oséb na studiach stacjonarnych i 137
0s6b na studiach niestacjonarnych. Ksztatcenie na piecioletnich studiach jednolitych magisterskich
rozpoczeto sie w 2023 roku.

Mozliwos¢, jaka daje USWPS w Katowicach, realizowania studiow drugiego stopniu na kierunku
psychologia osobom bez przygotowania bazowego w ramach studidow licencjackich z psychologii,
niesie ze sobg ryzyko. Absolwent takiej Sciezki ksztatcenia nie ma uprawnien do wykonywania
zawodu psychologa (realizuje program studidw na kierunku psychologia w wymiarze tylko 120
punktow ECTS). W zwigzku ztym nie powinien mie¢ dostepu do psychologicznych narzedzi
diagnostycznych. Jest to sprzeczne ze Standardami Diagnozy Psychologicznej Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego (nowelizacja z dn. 17.02.2018 r.) oraz Kodeksem Etycznym Psychologa (2.12.2018
r.). Udostepnianie wiedzy o technice badania iinterpretacji wynikdw psychologicznych testéw
diagnostycznych osobom nieuprawnionym grozi utratg wiarygodnosci wynikéw, mozliwoscig
manipulacji oraz naruszeniem praw idobra osoby badanej. Niesie to ze sobg negatywne
konsekwencje spoteczne.

Efekty uczenia sie, zaktadane dla studidw pierwszego idrugiego stopnia oraz jednolitych
magisterskich zostaty, zgodnie zobowigzujgcymi przepisami, sformutowane zostaty w trzech
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kategoriach: wiedza, umiejetnosci ikompetencje spoteczne. Efekty uczenia sie dla studidow
pierwszego stopnia sg zgodne z 6 poziomem, a efekty studiéw drugiego stopnia i jednolitych studiow
magisterskich z7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dla studidw pierwszego stopnia
sformutowano 27 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 10 efektdow uczenia sie w zakresie
umiejetnosci i 9 efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych. Dla studiéw drugiego
stopnia sformutowano 21 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 11 efektéw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci i 7 efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych. Dla studidw jednolitych
magisterskich sformutowano 27 efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, 13 efektdédw uczenia sie
w zakresie umiejetnosci i 8 efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji. S3 one zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim. Efekty uczenia sie dla zajec igrup zajec s3
powigzane zzaktadanymi efektami dla kierunku studiow. Uwzgledniono takze umiejetnosci
w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2 (dla studidw pierwszego stopnia) oraz
B2+ ESOKJ (dla studidw drugiego stopnia oraz dla studidw jednolitych magisterskich), a takze
umiejetnosci i kompetencje spoteczne niezbedne do prowadzenia dziatalnosci naukowe;.

Efekty uczenia sie sg specyficzne dla dyscypliny psychologia, do ktérej przyporzadkowano kierunek
w 100%. W efektach uczenia sie wyrazone s3g zatozenia o osiggnieciu przez studenta wiedzy
i zrozumieniu istotnych kwestii mieszczacych sie w psychologii ogdlnej, poznawczej, psychologii
rozwojowej, klinicznej iinnych subdyscyplinach psychologii, zgodnie z proponowanymi
specjalnosciami. Jednak niektére kierunkowe efekty uczenia sie dla studiow pierwszego oraz
drugiego stopnia zostaty opisane zbyt szczegdétowo, np. PS1_W11 ,w stopniu zaawansowanym zna
i rozumie pojecie emocji i motywacji oraz teorie wyjasniajgce w tym zakresie i sposoby badania tych
zjawisk”; PS1_W12 ,w stopniu zaawansowanym zna i rozumie pojecie procesdow poznawczych oraz
teorie wyjasniajgce wtym zakresie isposoby badania tych zjawisk”; PS1_W13 ,w stopniu
zaawansowanym zna i rozumie pojecie osobowosci i jej role w wyjasnianiu zachowan cztowieka oraz
sposoby jej badania”; PS1_W14 ,w stopniu zaawansowanym zna irozumie pojecie rdznic
indywidualnych i ich role w wyjasnianiu zachowan cztowieka oraz sposoby ich badania”; PS1_W15 ,w
stopniu zaawansowanym zna irozumie psychologiczng perspektywe ujecia rozwoju cztowieka
w cyklu zycia oraz teorie wyjasniajgce wtym zakresie ispecyfike badan”. Te pie¢ efektéw
szczegdtowych mozna zastgpi¢ jednym: W stopniu zaawansowanym zna, rozumie teorie iztoZzone
zaleznosci miedzy gtéwnymi subdyscyplinami psychologii oraz ich specyfike terminologiczng i sposob
badania. Analogicznie przedstawia sie sytuacja z opisem efektéw dla kierunku na studiach drugiego
stopnia (efekty kierunkowe PS2_WO07; PS2_WO08; PS2_WO09; PS2_W10; PS2_W11, powinny by¢
zastgpione jednym ogdélnym efektem kierunkowym, ktéry zostanie kaskadowo rozwiniety poprzez
efekty uczenia sie zaktadane dla zaje¢ okreslonych w programie studiow).

Z reguty efekty uczenia sie zaktadane dla poszczegélnych zajec¢ igrup zaje¢ sg sformutowane
w sposob zrozumiaty i s3 mozliwe do osiggniecia, sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy
w dyscyplinie psychologia oraz z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w tej dyscyplinie. Natomiast
zidentyfikowano zajecia, do ktdrych przypisano efekty uczenia sie w sposdb nieprawidtowy. Oznacza
to, ze niektdre efekty uczenia sie sg sformutowane w sposéb uniemozliwiajgcy ich weryfikacje,
np. efekty z obszaru kompetencji spotecznych: ,Rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie”;
,Potrafi wspotpracowaé ze specjalistami réznych dziedzin” (biologiczne podstawy zachowania);
»Ma sSwiadomos¢ koniecznosci nieustannego doskonalenia swoich umiejetnosci oraz poszerzania
swojej wiedzy” (psychologia edukacji); ,Asertywnie radzi sobie w sytuacjach zwigzanych
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z przecigzeniem (nadmiarem zadan i obowigzkdw), kieruje zadaniami i czasem zespotu” (réwnowaga
praca zawodowa - Zycie prywatne).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 14
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia o profilu ogélnoakademickim przyjeta dla jednolitych
studiow magisterskich oraz studidéw pierwszego idrugiego stopnia prowadzonych w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym jest zgodna z misjg i gtdwnymi celami strategicznymi Uniwersytetu
SWPS. Kierunek psychologia w 100% zostat przypisany do dyscypliny psychologia, co jest
prawidtowym podejsciem. Ksztatcenie na kierunku taczy sie z aktywnosciag badawczg zatrudnionych
nauczycieli akademickich. Na Wydziale Psychologii w Katowicach USWPS dziatajg obecnie cztery
centra badawcze, ktdre petnig funkcje dydaktyczng inaukows. Uczelnia wykorzystuje rezultaty
prowadzonych tam badan oraz wyniki badan z projektédw finansowanych ze zrédet zewnetrznych do
modyfikowania i doskonalenia tresci programowych na kierunku psychologia, np. efektem tego typu
dziatan jest utworzenie na Wydziale Psychologii w Katowicach specjalnosci psychologia sgdowa
i kryminalna. Koncepcja ksztatcenia zostata opracowana i podlega procesowi doskonalenia w oparciu
o wyniki badan realizowanych przez pracownikéw oraz we wspdtpracy zinteresariuszami
wewnetrznymi (studentami, absolwentami, pracownikami) izewnetrznymi (przedstawicielami
otoczenia gospodarczo-spotecznego). Efekty uczenia sie dla zaje¢ igrup zaje¢ sg powigzane
z zaktadanymi efektami dla kierunku studidw. Prawidtowo zapewniono warunki iwskazano
mozliwosci zdobycia umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie B2 (dla studiow
pierwszego stopnia) oraz B2+ ESOKJ (dla studidw drugiego stopnia oraz dla studidow jednolitych
magisterskich). Efekty uczenia sie okreslone dla studiéw pierwszego stopnia sg zgodne z 6 poziomem,
a efekty studiéw drugiego stopnia ijednolitych studiéw magisterskich sg zgodne z7 poziomem
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Odnoszac sie do sposobu sformutowania efektéw uczenia sie dla
poszczegdlnych zajec i grup zaje¢ w zdecydowane] wiekszosci zostaty one sformutowane w sposdb
zrozumialy i sg mozliwe do osiggniecia. Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem
wiedzy w dyscyplinie psychologia oraz z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w tej dyscyplinie.
W pojedynczych przypadkach efekty uczenia sie dla zaje¢ nie spetniajg tych kryteridw, s3
niespecyficzne, zbyt ogdlne i nie mozna stworzy¢ dla nich systemu petnej weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie ponowng analize i ewentualne dopracowanie koncepcji umozliwiajgcej
podejmowanie studidw drugiego stopnia na kierunku psychologia osobom bez
wczesniejszego przygotowania kierunkowego w ramach studidw licencjackich. Obecna

14W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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formuta ksztatcenia, cho¢ otwierajgca dostep do dalszego rozwoju akademickiego, moze
wigzac sie z istotnymi ryzykami — zaréwno z punktu widzenia standardéw etycznych zawodu
psychologa, jak ibezpieczeistwa stosowania narzedzi diagnostycznych. Zgodnie ze
Standardami Diagnozy Psychologicznej Polskiego Towarzystwa Psychologicznego oraz
Kodeksem Etycznym Psychologa, dostep do psychologicznych testéw diagnostycznych
i wiedzy dotyczacej ich stosowania powinien by¢ zarezerwowany dla oséb posiadajgcych
odpowiednie kwalifikacje zawodowe. Brak takich uprawnien moze prowadzi¢ do
niezamierzonych konsekwencji, w tym do naduzy¢, obnizenia wiarygodnosci diagnoz, a takze
potencjalnego naruszenia praw osdb badanych. Z tego wzgledu zacheca sie do przemyslenia
obecnej sciezki ksztatcenia oraz rozwazenia mozliwych modyfikacji, ktére pozwolityby
zjednej strony utrzymaé otwartos¢ programowq, a zdrugiej — zapewnié¢ zgodnosc
z obowigzujgcymi  standardami  etycznymi i profesjonalnymi oraz zminimalizowad
wspomniane ryzyka.

2. Rekomenduje sie przeprowadzenie analizy i korekty efektéw uczenia sie przypisanych do
zajeé, tak, by mozliwa byta ich petna weryfikacja. Szczegélnie dotyczy to efektdw z obszaru
kompetencji spotecznych.

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy iorganizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe realizowane na kierunku psychologia USWPS sg zreguty zgodne z efektami
uczenia sie, zaktualnym stanem wiedzy naukowej oraz uwzgledniajg dziatalnos¢ naukowa
prowadzong w Uczelni. Zostaty prawidtowo dobrane do poszczegdlnych zaje¢ tworzacych program
studidow. Do zaje¢, ktorych tresci sg w petni zgodne z zaktadanymi efektami uczenia sie przyktadowo
zalicza sie: wprowadzenie do psychologii: historia iwspdtczesnosé; psychologia osobowosci;
psychologia poznawcza; psychologia rdznic indywidualnych; psychologia emocji i motywacji;
proseminarium.

Jednakze zdarza sie, ze tresci programowe dla niektérych zajec zostaty opracowane w nieprawidtowy
sposéb. Na przyktad tresci programowe oraz efekty uczenia sie dla zaje¢ warsztat pracy psychologa
szkolnego (specjalnos¢ psychologia kliniczna dzieci i mfodziezy) nie odzwierciedlajg w petni stanu
wiedzy w zakresie psychologii edukacyjnej oraz nie korespondujg z wyznaczonym celem zmian
programu specjalnosci psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy od roku akademickiego 2024/2025,
tzn. z przygotowaniem do pracy w szkole na rdéinych etapach edukacyjnych opisanym w Raporcie
samooceny. Uczelnia deklaruje, ze ,,Absolwent, ktdry ukoriczyt specjalnos¢ Psychologia kliniczna dzieci
i mtodziezy moze znaleZ¢ zatrudnienie w placéwkach edukacyjnych” (Raport samooceny). Ponadto
w ogdlnym opisie kierunku, na poczatku Raportu samooceny, widnieje zapis: “Na studiach nie jest
prowadzone ksztafcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela”. Na podstawie analizy
dokumentacji przeprowadzonej przez zespot oceniajgcy PKA stwierdza sie, ze absolwent studiow na
kierunku psychologia prowadzonych na Wydziale Psychologii USWPS nie uzyskuje uprawnien do
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wykonywania w przysztosci zawodu nauczyciela psychologa. Wymagania w tym zakresie okreslone sg
w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu
ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (t.j. Dz.U. 2024 poz. 453) zat. 1 —
grupy zaje¢ Al, C i F. Ksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela psychologa
obejmuje minimalng liczba godzin zajec i punktéw ECTS, w ramach ktérych osigga sie szczegdtowe
efekty uczenia sie: Al. Przygotowanie merytoryczne; C. Podstawy dydaktyki iemisja gtosu
w wymiarze 60 g (3 punkty ECTS); F.1. Pedagogika w wymiarze 60 godz.; F.2. Metodyka pracy
nauczyciela psychologa w przedszkolach, szkotach i placéwkach systemu oswiaty w wymiarze 120
godz. oraz F.3. Praktyki zawodowe w wymiarze 120 godz. (taczna liczba punktéw ECTS za F.1., F.2.
i F.3. powinna wynosi¢ 14 punktéw ECTS). Przedstawiony program specjalnosci nie spetnia tych
wymagan. Na spotkaniu zespotu oceniajacego z Wiadzami Uczelni zobowigzano sie do zmiany
przywotanego wyzej zapisu w adekwatny sposdb.

W wiekszosci przypadkdw tresci programowe sg kompleksowe ispecyficzne dla zaje¢ objetych
programem studiéw na kierunku psychologia. Jednak nie zawsze tresci zapewniajg uzyskanie
okreslonych przedmiotowych efektéw uczenia sie. Dotyczy to na przyktad zajec realizowanych na
drugim stopniu studiéw: zaawansowana psychometria: konstruowanie narzedzi diagnostycznych;
zaawansowana metodologia badan. W tresciach programowych tych zaje¢ brakuje tematyki
zwigzanej z problemami etycznymi w konstruowaniu testdw psychologicznych oraz zasadami
etycznymi w badaniach zudziatem ludzi. W efektach uczenia sie zaktadanych dla tych zaje¢
zagadnienia te s3 uwzglednione (Rozpoznaje etyczne problemy zwigzane z konstruowaniem
i uzywaniem testow psychologicznych; Przestrzega zasad etycznych w badaniach naukowych; Ma
pogfebiong wiedze na temat zasad etycznych obowiqzujgcych w badaniach z udziatem ludzi), ale brak
jest tresci programowych umozlwiajgcych nabycie wskazanych efektow. W odniesieniu do zajec
realizowanych na piecioletnich jednolitych studiach magisterskich ten problem dotyczy przyktadowo
takich zajeé, jak: czynniki rodzinne ispoteczno-kulturowe a zdrowie psychiczne czy psychologia
wychowawczo-kliniczna w systemie edukacji. W tresciach programowych tych zaje¢ dominuje
odpowiednio tematyka psychologii rodziny ipsychologii wychowania, poparta literaturg ztego
zakresu przy niktym udziale tresci zzakresu psychologii klinicznej. Zaznacza sie, ze to kursy
specjalnosciowe pogtebiajace i porzgdkujace wiedze psychologiczng w zakresu psychologii klinicznej.

W sylabusach do zaje¢ literatura z reguty jest prawidtowo dobrana i aktualna. Wsréd wskazywanych
lektur znajdujg sie takie publikacje prezentujgce wyniki badan nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na kierunku psychologia, co jest wartosciowg praktykg. Niemniej zdarzajg sie
zajecia, ktorych tres¢ powinna by¢ zaktualizowana, np. w sylabusie zaje¢ diagnoza psychologiczna:
studium przypadku nie zostaty uwzglednione najnowsze wytyczne Miedzynarodowej Komisji ds.
Testéw (ITC), prezentujgce dyrektywy odnosnie do stosowania testéw iinnych narzedzi oceny
w badaniach naukowych i praktyce zawodowej, a takze wytyczne dotyczgcych komputerowych oraz
internetowych badan testowych.

Czas trwania studiéw umozliwia realizacje tresci programowych i osiggniecie kierunkowych efektéw
uczenia sie. Do ukonczenia jednolitych studiach magisterskich konieczne jest uzyskanie 300 punktéw
ECTS wciggu 10 semestréw, na studiach pierwszego stopnia — 180 punktéw ECTS w ciggu
6 semestrow, a na studiach drugiego stopnia — 120 punktéw ECTS w ciggu 4 semestrow. Wydziat
Psychologii w Katowicach USWPS oferuje na kierunku psychologia jednolite studia magisterskie dla
magistrow i licencjatow, w formie niestacjonarnej, ktérych czas trwania okresla na min. 7 semestrow.
W nagtéwku programu tych studidw znajduje sie okreslenie poziomu studiow: ,jednolite studia
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magisterskie w indywidulanej organizacji studidw” iharmonogram ich realizacji obejmuje
7 semestrow. Tymczasem taki poziom studidw oraz taki czas trwania studidw jednolitych
magisterskich nie jest uwzgledniony w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1571; uPSWiN). W art. 64 ust 1 ustawy wymienione sg enumeratywnie
trzy poziomy studiow: studia pierwszego stopnia, studia drugiego stopnia oraz jednolite studia
magisterskie. W art. 65 uPSWiN ustawodawca okreslit czas trwania studiéw. Zgodnie z przywotanym
przepisem, studia stacjonarne pierwszego stopnia majg trwac¢ co najmniej 6 semestrow, a jezeli
program studidw obejmowac bedzie efekty uczenia sie umozliwiajgce uzyskanie kompetencji
inzynierskich - co najmniej 7 semestréw. Studia stacjonarne drugiego stopnia majg trwa¢ od 3 do 5
semestréw. Z kolei, stacjonarne jednolite studia magisterskie majg trwa¢ od 9 do 12 semestrow.
Regulacje te uzupetnia art. 66 uPSWiN, ktéry stanowi, ze rok akademicki trwa od dnia 1 pazdziernika
do dnia 30 wrzesnia i dzieli sie na 2 semestry. Oznacza to, ze w okresie jednego roku uczelnia moze
realizowaé tylko 2 semestry ksztatcenia. Inaczej mdéwigc, ustawodawca nie dopuszcza mozliwosci
realizacji wiecej niz 2 semestréw w jednym roku akademickim. Zgodnie z§ 3 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studiéw
(tj. Dz.U. 22023 r. poz. 2787), liczba semestréw musi zosta¢ okreSlona w programie studidw.
Ewentualna zmiana liczby semestréw nastepuje wiec poprzez formalng zmiane programu studiéw.
Przepisy ustawy dajg uczelniom mozliwo$¢ wydtuzenia czasu trwania studidéw w Scisle okreslonych
przypadkach. M.in. art. 65 ust. 4 uPSWiN stanowi, ze studia niestacjonarne mogg trwac dtuzej, niz
odpowiednie studia stacjonarne. Natomiast w ustawie brak jest norm pozwalajacych na skrdécenie
okresu trwania studiéw dla ogoétu studentéw, poprzez wskazanie tego w programie studiow.
W zwigzku z kategorycznym brzmieniem art. 65 uPSWiN, uczelnia nie moze domniemywaé takiego
uprawnienia, powotujac sie na witasng autonomie. Zabieg ustawodawcy jest celowy ima stuzyc
jakosci ksztatcenia, bowiem swobodne skracanie czasu trwania studidw mogtoby prowadzi¢ do
zaburzen na konkurencyjnym rynku edukacyjnym, szkodzgc jakosci ksztatcenia.

W przepisach uPSWiN okreslone sg mozliwosci indywidualnego wydtuzenia czasu trwania studidow
(art. 85 ust. 1 pkt 3 oraz pkt 7, jak réwniez indywidualnego skrécenia czasu trwania studidow (art. 85
ust 1 pkt 1 oraz 2, art. 71). Przepisy te dotyczg jednak uprawnien studenta, powodujg one, iz uczelnia
w indywidualnych przypadkach moze podjgé decyzje o wydtuzeniu lub skréceniu okresu trwania
studidw, pod warunkiem poprawnego zweryfikowania uzyskania przez studenta wszystkich
zaktadanych efektow uczenia sie, co jest jednym z warunkdéw ukorczenia studiéw.

Uczelnia zobligowana jest tak zaprojektowaé program studiéw, aby czas trwania jednolitych studiow
magisterskich byt zgodny z przywotanym przepisem art. 65 uPSWIiN. Ustawa nie dopuszcza
mozliwosci skracania okresu trwania studidw dla ogétu studentéw poprzez stosowne wskazanie
w programie studiéw. Natomiast uczelnia moze w Scisle okreslonych przypadkach wydtuzy¢ okres
trwania studiow dla ogétu studentdow. Student w indywidualnych przypadkach, na podstawie
uprawnien przyznanych mu na podstawie przepiséw uPSWiN ma mozliwosc¢ skrécenia lub wydtuzenia
czasu trwania studiow. W kazdym przypadku, to uczelnia jest zobowigzana do wykazania, ze zaszty
przestanki do indywidualnego skrécenia lub wydtuzenia czasu trwania studiéw. Skracanie czasu
trwania studiow ogdtowi studentéw, pod pozorem indywidualizacji, jest dziataniem nieuprawnionym.
Zgodnie z harmonogramem realizacji programu studiéw na niestacjonarnych ,studiach jednolitych
studia magisterskich w indywidulanej organizacji studiéw” na kierunku psychologia, ktéry obejmuje
7 semestrow, przyjmuje sie, ze w jednym semestrze student jest zobowigzany do poniesienia
tacznego naktadu pracy, na ktory sktada sie udziat w zajeciach i praca indywidualna zwigzana z tymi
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zajeciami, odpowiadajgcego od 42 do 49 punktéow ECTS (tylko w ostatnim 7 semestrze naktad ten
odpowiada 30 punktom ECTS). Oznacza to, ze w semestrach od 1. do 6. tgczny naktad pracy studenta
wynosi od 1050 do 1255 h, czyli przyjmujgc standardowy czas trwania semestru wynoszacy 15
tygodni, tygodniowy naktad pracy studenta wynosi od 70 do ok. 82 h. Taki naktad pracy jest
niemozliwy do poniesienia w fizycznym czasie trwania 1 semestru, szczegdlnie, gdy sie zwazy, ze sg to
studia niestacjonarne, co oznacza, ze wiekszo$¢ lub wszyscy studenci wykonujg ponadto prace
zawodowag. Zatem uzyskanie przez studentéw 300 punktéw ECTS, co jest jednym z warunkéw
uzyskania dyplomu ukoniczenia studiéw jednolitych magisterskich, nie jest mozliwe w zatozonym
czasie trwania studiow, tj. 7 semestrow.

Program studiow pierwszego stopnia realizowany jest w blokach przedmiotéw tzw. trzonowych
obejmujacych teorie psychologiczne, warsztat psychologa-badacza, umiejetnosci miekkie irozwdj
osobisty, humaniora oraz obszary zastosowan psychologii — wprowadzenie.

Zatozeniem studiéw drugiego stopnia oraz IV iV roku piecioletnich studiow magisterskich jest
pogtebienie wiedzy studentéw, atakze wyposazenie ich w kwalifikacje przygotowujace do pracy
w zawodzie psychologa oraz umiejetnos$¢ korzystania z narzedzi i metod badawczych pozwalajgcych
na ewentualne dalsze ksztatcenie w szkole doktorskiej. Program tych studiéw zostat poszerzony
0 zaawansowany warsztat psychologa-badacza oraz obszary zastosowan psychologii — specjalnosci.

taczna liczba godzin wynosi na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia 1536 godzin, na studiach
niestacjonarnych — 1140 godzin; na studiach stacjonarnych drugiego stopnia — 866 godzin, na
niestacjonarnych — 695 godzin. Na jednolitych studiach magisterskich stacjonarnych tgczna liczba
godzin wynosi 2402, a na jednolitych magisterskich niestacjonarnych — 1835. tgczna liczba godzin
zostata zwiekszona o042 godziny dla formy stacjonarnej i otyle samo, czyli 42 godziny dla
niestacjonarnej (studia pierwszego stopnia ijednolite magisterskie). Przypisane poszczegdlnym
zajeciom igrupom zajec liczby punktéw ECTS sg prawidtowe. Odzwierciedlajg one naktad pracy
studenta niezbedny do osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie, sg takie dobrze opisane
i uzasadnione w kartach przedmiotéow/sylabusach.

Zgodnie z zaleceniami z ostatniej oceny programowej przeprowadzonej przez PKA zwiekszono ogdlng
liczbe godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
tworzagc wten sposdb warunki do osiggniecia przez studentéw studidw pierwszego stopnia
i jednolitych studiow magisterskich wszystkich efektéw uczenia sie. Jednak zwiekszenie o 6 godzin
¢wiczeniowych wymiaru zaje¢ instrumentarium diagnostyczne w studiach indywidualnych
przypadkow (byto: 24 godziny éwiczen; jest: 30 éwiczen) nie jest w petni wystarczajgce. Wcigz liczba
godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich nie zapewnia petnego
osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie. Nie zmienit sie za bardzo szeroki zakres metod
diagnostycznych, ktére sg konieczne do wykorzystania przy nabywaniu przez studentéw efektéw
uczenia sie. Ponadto trudne jest wtym przypadku osiggniecie efektéw uczenia sie, zwigzanych
z zapoznaniem sie, zaplanowaniem, przeprowadzeniem indywidualnej diagnozy oraz ze znajomoscia
techniki badania, analizy iinterpretacji wynikdw bardzo wielu zréznicowanych obszarowo narzedzi
diagnostycznych. Uwzglednione bogate merytorycznie tresci programowe dotyczace diagnozy
psychologicznej wcigz nie sg mozliwe do realizacji w ciggu 30 godzin kontaktowych z nauczycielem
akademickim, nawet przy uwzglednieniu duzego naktadu pracy wtfasnej studenta. Dlatego nie ma
mozliwosci osiggniecia efektéw uczenia sie zaktadanych dla tych zajec.
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Podobna sytuacja dotyczy takze innych zajeé. Odnoszac sie do konkretnych przyktadéow zostang
przedstawione tylko niektére znich. Zajecia diagnoza psychologiczna: studium przypadku,
w przypadku ktérych liczba godzin nie jest dostosowana do rozbudowanych tresci programowych
i wymagan zwigzanych z osiggnieciem zaktadanych efektéw uczenia sie. Warunkiem zaliczenia zajec
jest raport z psychologicznego badania diagnostycznego (studium przypadku), sprawdzian w sesji
egzaminacyjnej oraz zespotowe zadania zaliczeniowe. Raport z psychologicznego badania
diagnostycznego obejmuje m.in. wywiad zosobg badang, obserwacje, badanie wybranym
narzedziem diagnostycznym. Wymiar godzinowy zaje¢ (52 godziny na studiach stacjonarnych, 40
godzin na studiach niestacjonarnych) jest za maty na wykonanie projektu indywidualnego, czyli
przeprowadzenie procesu diagnostycznego, obejmujgcego uzycie jakosciowych iilosciowych metod
diagnostycznych oraz przygotowanie pisemnego raportu — studium przypadku. Przy proponowanym
nakfadzie 70 godzin pracy wiasnej studenta rowniez jest to niemozliwe, poniewaz petne poznanie
metod diagnostycznych (do pomiaru inteligencji, osobowosci) oraz prawidtowe opanowanie sposobu
analizy i interpretacji wynikéw badan nie jest mozliwe bez udziatu nauczyciela akademickiego. Inne
przyktady z poziomu jednolitych studiéw magisterskich odnoszg sie do takich zaje¢, jak: diagnoza
i rehabilitacja w neuropsychologii, obejmujacym 30 godzin w kontakcie bezposrednim z nauczycielem
akademickim, 90 godzin pracy wifasnej studenta (forma stacjonarna), natomiast dla formy
niestacjonarnej przeznaczono 24 godziny na zajecia zorganizowane przez Uczelnie i 96 godzin na
prace witasna. Inny przyktad to zajecia rownowaga praca zawodowa - Zycie prywatne, ktéry obejmuje
30 godzin w kontakcie bezposrednim z nauczycielem akademickim (12 godzin wyktad, 18 godzin
¢wiczenia), 70godzin pracy wiasnej studenta (forma stacjonarna), natomiast dla formy
niestacjonarnej przewidziano 24 godziny w kontakcie bezposrednim z nauczycielem akademickim (12
godzin wyktad, 12 godzin ¢wiczenia), 76 godzin pracy wtasnej studenta. Zapis uszczegétawiajacy
zakres pracy witasnej studenta obejmuje jego udziat w sprawdzianie (2 godziny). Zatem zalecenie
dostosowania liczby godzin poszczegdlnych zajeé¢ do tresci ksztatcenia oraz dostosowanie w petni
tresci ksztatcenia do efektdw uczenia sie oraz zwiekszenie ogdlnej liczby godzin z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, tworzac w ten sposéb
warunki do osiggniecia przez studentéw pierwszego stopnia ijednolitych studidw magisterskich
wszystkich efektéw uczenia sie nie zostato jeszcze w petni zrealizowane.

Na studiach pierwszego stopnia wyktady, forma stuigca przede wszystkim przekazaniu
i systematyzacji wiedzy, stanowig okoto 30% wszystkich zaje¢; a ¢wiczenia i warsztaty, ksztattujgce
samodzielne nabywanie ikorzystanie zwiedzy, wtym takze umiejetnosci radzenia sobie
z praktycznymi problemami, okoto 60% wszystkich zaje¢. Na studiach drugiego stopnia wykfady
stanowig 20% wszystkich zaje¢; warsztaty iseminaria okoto 15%; c¢wiczenia za$ okoto 45-50%
wszystkich zajeé (adekwatnie do efektdw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ okreslonych w programie
studidw i tresci programowych). Na jednolitych studiach magisterskich podobnie — wyktady stanowig
okoto 30% wszystkich zaje¢, ¢wiczenia iwarsztaty 60% zaje¢, a program dopetnia seminarium
magisterskie ipraktyki zawodowe. W programie studiéw dominujg aktywne formy ksztatcenia,
pozwalajgce studentom na zaangazowane uczenie sie — ¢wiczenia, warsztaty i seminaria.

Sekwencja zaje¢ w harmonogramach realizacji programu studiow jest generalnie prawidtowa. Jednak
zdarzajg sie niesScistosci. Przyktadowo zajecia etyka w zastosowaniach w psychologii s3
umiejscowione w harmonogramie realizacji programu studiéw drugiego stopnia o semestr pdzniej niz
zajecia: zaawansowana psychometria: konstruowanie narzedzi diagnostycznych oraz zaawansowana
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metodologia badan, co zdecydowanie utrudnia rozumienie tresci programowych pod wzgledem
merytorycznym i prawidtowe ich wykorzystywanie.

Zgodnie zZarzadzeniem Dziekana w sprawie ustalenia wymagan wstepnych dla przedmiotéw
w programie jednolitych studidw magisterskich prowadzonych na Wydziale Psychologii
w Katowicach, do realizacji zaje¢ zaawansowana psychometria: konstruowanie narzedzi
diagnostycznych oraz zaawansowana metodologia badari moze przystgpi¢ wytgcznie student/ka,
ktory/a zaliczyt/a zajecia podstawy psychometrii, a takze podstawy metodologii i statystyki. Za zgoda
Dziekana na indywidualny, uzasadniony wniosek studenta/ki mozliwa jest réwnolegta realizacja
wtym samym semestrze studiéw zaje¢ podstawy psychometrii, zaawansowana psychometria:
konstruowanie narzedzi diagnostycznych oraz podstawy metodologii istatystyki a takze
zaawansowana metodologia badan. Taka sytuacja dotyczy studentéw studidow drugiego stopnia,
ktdrzy nie ukonczyli studidéw pierwszego stopnia na kierunku psychologia. W pierwszym semestrze
realizujg oni tresci programowe wymagajace wiedzy bazowej, ktérej nie posiadajg z zajed:
zaawansowana psychometria: konstruowanie narzedzi diagnostycznych oraz zaawansowana
metodologia badan. Rozwigzanie polegajgce na dobrowolnosci realizacji tresci podstawowych z tych
przedmiotow jest niewtasciwe. Studenci/ki nie majg wystarczajgcej wiedzy iumiejetnosci, zeby
realizowac tresci programowe w stopniu zaawansowanym.

Na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia zajeciom wymagajagcym bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentom przypisano w programie
studiéw tacznie 164 punkty ECTS (co stanowi ponad 91% liczby punktow ECTS wymaganej do
ukonczenia studidow). Na studiach stacjonarnych drugiego stopnia zajeciom wymagajgcym
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow
przypisano tgcznie 115 punktéw ECTS programu studidow (co stanowi blisko 96% liczby punktéw ECTS
koniecznej do ukonczenia studiéw). Na studiach stacjonarnych jednolitych magisterskich zajeciom
wymagajacym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych oraz
studentéw przypisano tgcznie 279 punktéw ECTS (co stanowi 93% liczby punktéw ECTS koniecznej do
ukonczenia studidw. Przytoczone wyzej wartosci sg zgodne z wymaganiami ustawowymi.

Program studiéw umozliwia wybor zajeé, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym
niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studiéw, wedtug zasad, ktére pozwalaja
studentom na elastyczne ksztattowanie sSciezki ksztatcenia. Na studiach pierwszego stopnia zajecia
wybierane przez studentdw obejmujg tgcznie 55 punktéw ECTS, co stanowi nieco ponad 30%
wszystkich punktéw ECTS. Na studiach drugiego stopnia wraz z przedmiotami specjalno$ciowymi
i praktykami zajecia wybierane przez studentéw obejmujg tgcznie 87 punktéw ECTS, co stanowi
ponad 72% programu studidéw. Natomiast na jednolitych studiach magisterskich wraz z przedmiotami
specjalnosciowymi zajecia wybierane przez studentdw obejmujg tgcznie 115 punktéw ECTS, co
stanowi nieco ponad 38% programu studiéw. Zajecia do wyboru to m.in. fakultety, blok zaje¢
specjalnosciowych oraz grupy seminaryjne.

W planie studiéw znajdujg sie zajecia zwigzane z prowadzong dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie
psychologia iprzygotowujgce do dziatalnosci naukowej, ktérych wymiar stanowi powyzej 50%
punktow ECTS na wszystkich poziomach studiéw - jest to rozwigzanie prawidtowe.

Program studiow obejmuje zajecia z dziedziny nauk humanistycznych (cztowiek — perspektywa
humanistyczna 4 ECTS; wyktad humanistycznospoteczny 3 ECTS), ktérym przyporzadkowano liczbe
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7 punktéw ECTS, zaréwno na studiach pierwszego stopnia, drugiego stopnia jak ina jednolitych
studiach magisterskich.

Modalno$¢ zajec jest okreslona zaréwno na etapie wyboru zaje¢, jak i w harmonogramie realizacji
programu studiow. W ramach dbatosci o jakosé ksztatcenia stworzono mozliwos¢ asynchronicznego
ksztatcenia zdalnego, ktérego funkcjg jest wspieranie ksztatcenia podstawowego. Zaznacza sie, ze
metody i techniki ksztatcenia na odlegto$¢ sg wykorzystywane w niewielkim wymiarze (kilka procent
godzin zajed), co nalezy oceni¢ pozytywnie. Aktualnie wykorzystywane sg sporadycznie/pomocniczo,
przyktadowo w celach dodatkowego kontaktu ze studentami i przesytania materiatow.

Sposdéb prowadzenia zaje¢ okresla co rok zarzadzenie Dziekana Wydziatu. Zgodnie z aktualnym
zarzadzeniem zdalnie mogg by¢ prowadzone seminaria magisterskie i proseminarium na studiach
drugiego stopnia. Na studiach niestacjonarnych wyodrebniono po trzy zjazdy w obu semestrach dla
studentdw | i Il roku jednolitych studidw magisterskich i studiéw pierwszego stopnia, a po dwa zjazdy
dla studentdw llI-V roku jednolitych studiéw magisterskich oraz studidw drugiego stopnia, ktdre bedg
realizowane zdalnie. Podczas tych zjazdéw gtéwnie odbywajg sie zajecia w formie wyktaddw.
Pozostate zjazdy na studiach niestacjonarnych oraz wszystkie inne zajecia na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych prowadzone sg w siedzibie Uczelni, w kontakcie bezposrednim ze studentami,
a aplikacje (w tym przede wszystkim Classroom) stuzg do przekazywania studentom materiatéw do
zaje¢, publikowania prezentacji, zadan do wykonania, atakze komunikacji wramach grup
zajeciowych.

Metody ksztatcenia na studiach pierwszego idrugiego stopnia oraz jednolitych studiach
magisterskich sg réznorodne, ale nie sg one wymienione w sylabusach do zaje¢. Ich zbiér wraz ze
wskazowkami zastosowania mozna odnalezé w opracowanym podreczniku dla nauczycieli
akademickich, ktérzy na spotkaniu z zespotem PKA wskazali na jego uzytecznosé. Ponadto bardzo
pozytywnie oszacowali wartos¢ oferowanych szkolen ztego zakresu, realizowanych w czasie
Tygodnia Kompetencji Dydaktycznych.

Réznorodnos¢ stosowanych metod dydaktycznych pozwala na nabywanie przez studentéw nie tylko
wiedzy naukowej, ale i umiejetnosci praktycznych, zgodnie z zatozeniem, ze podstawg skutecznego
i etycznego dziatania praktycznego jest wiedza naukowa. Do wykorzystywanych w trakcie zajec
metod angazujgcych zaliczy¢ mozna m.in.: studium przypadku, scenki isymulacje, prezentacje,
debaty oksfordzkie, mapy mysli, zadania zespotowe czy mini warsztaty, warsztaty ukierunkowane na
ksztatcenie =~ umiejetnosci  praktycznych i kompetencji psychologicznych o charakterze
interpersonalnym (m.in. nawigzywanie kontaktu psychologicznego, aktywne stuchanie, praca
w grupie i zgrupg) oraz osobistym (np. planowanie wtfasnych celéw rozwojowych, budowanie
odpornosci psychicznej). Stosowane metody aktywizacji studentéw stymulujag do samodzielnosci
W procesie uczenia sie, a takze sprzyjajg pracy zespotowej. Pozwala to na zindywidualizowanie Sciezki
ksztatcenia. Forma wyktadowa zwykle jest ilustrowana prezentacjami multimedialnymi oraz
uzupetniana takimi formami aktywnosci prowadzacego zajecia, ktdre pobudzajg uczestnikdw
wyktadu do podejmowania dyskusji.

Metody dydaktyczne umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
psychologii lub udziatu wtej dziatalnosci, stosowanie wtasciwych metod inarzedzi, wtym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Studenci uczestniczg takze w zajeciach
projektowych, podczas ktorych mogg bra¢ udziat w badaniach naukowych Ilub dziataniach
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praktycznych realizowanych przez nauczyciela akademickiego. Metody dydaktyczne pozwalajg zatem
na przygotowanie do prowadzenia dziatalnos$ci naukowej w zakresie psychologii.

Zrdznicowanie metod dydaktycznych umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie, takze
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb studentéw,
w tym potrzeb studentdéw z niepetnosprawnoscia, jak réwniez realizowanie indywidualnych Sciezek
ksztatcenia. Wykorzystywane sg takze innowacyjne narzedzia cyfrowe wspierajgce proces
dydaktyczny — oprdcz aplikacji pakietu Google (Classroom, Forms, Jamboard, Docs, Sheets,Slides,
Chat, Drive) sg to m.in. Mentimeter, Kahoot, Miro, Mural, AnswerGarden, Coggle, Evernote,
Qualtrics. Narzedzia te uatrakcyjniaja ksztatcenie poprzez angazowanie studentdw, pozwalajg na
monitorowanie postepdw w nauce poszczegdlnych oséb oraz usprawniajg przekazywanie studentom
informacji zwrotnych.

Stosowane metody ¢wiczeniowe zardwno podczas zaje¢ w ramach lektoratu jezyka obcego, ale tez
wykorzystanie/analiza literatury anglojezycznej na zajeciach psychologicznych, pozwalajg na
uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie B2 w przypadku studiow
pierwszego stopnia ipoziomu B2+ ESOKJ w przypadku studidw drugiego stopnia ijednolitych
magisterskich.

Wszyscy studenci kierunku psychologia na studiach drugiego stopnia i jednolitych magisterskich na
Wydziale Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS zobowigzani sg do odbycia praktyk
zawodowych. Ich celem jest wykorzystanie wiedzy zdobytej w trakcie procesu ksztatcenia oraz
praktyczne wykorzystanie nabytych umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Dodatkowo studenci
zapoznajg sie ze specyfikg dziatalnosci firm iinstytucji przyjmujgcych na praktyki, analizujg ich
wewnetrzne procedury funkcjonowania oraz wykonujg samodzielnie badZ w zespole zadania
0 zréznicowanym stopniu trudnosci. Praktyki zawodowe s3 réwniez okazjg do weryfikacji planéw
zawodowych. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zawodowych sg zgodne z efektami uczenia sie
zaktadanymi dla kierunku oraz zaje¢ okreslonych w programie studiow.

Na ocenianym kierunku praktyki zawodowe realizowane s3 od 7. do 10. semestru na studiach
jednolitych magisterskich oraz od 2. do 4. semestru na studiach drugiego stopnia w wymiarze 100
godzin, ktédrym przypisano 4 punkty ECTS. Studenci mogag je realizowa¢ w formie praktyk
instytucjonalnych (w niewielkiej grupie instytucji, z ktérymi Uczelnia ma podpisane adekwatne
umowy) iindywidualnych (wybieranych dowolnie przez studenta zuwzglednieniem wymagan
stawianych instytucjom, w ktorych praktyki mogg by¢ realizowane). Zgodnie z Regulaminem praktyk
zawodowych praktyki sg zgodne z wybrang przez studenta specjalnoscig. Zaproponowana liczba
godzin jest adekwatna do potrzeb wynikajgcych z programu studiéw i pozwala na zdobycie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych potrzebnych w pracy zawodowej.

Po zakonczeniu praktyk student zobowigzany jest dostarczy¢ dziennik praktyk, opinie zewnetrznego
opiekuna oraz prace pisemna. Na podstawie dokumentacji i rozmowy, uczelniany opiekun praktyk
weryfikuje, czy student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie i wystawia ocene. Warunkiem zaliczenia
praktyk studenckich jest osiggniecie minimum 51% punktow ustalonych zgodnie z sylabusem. Ocena
praktyk dokonywana przez uczelnianego opiekuna praktyk na ocenianym kierunku ma charakter
kompleksowy iodnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Zgodnie z§ 34 ust. 5
Regulaminu studiéw Uniwersytetu SWPS oraz § 6 ust. 2 pkt. 1 Regulaminu praktyk zawodowych
Wydziatu Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS, studenci mogg ubiegac sie o zaliczenie
czynnosci wykonywanych w ramach pracy zawodowej, stazu lub wolontariatu w poczet praktyk
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zawodowych. W przypadku ocenianego kierunku takie rozwigzanie nie jest mozliwe, poniewaz
student w ramach swojej aktywnosci zawodowej nie moze realizowac zadan psychologa (brak prawa
do wykonywania zawodu), a co za tym idzie nie moze osiggngé zaktadanych efektéw uczenia sie.
Podczas ostatniej oceny programowej na kierunku psychologia, prowadzonym na Woydziale
Psychologii w Katowicach USWPS, jednym z zalecei byto: ,Zaleca sie jednak dokonanie zmian
w regulaminie iwprowadzenie bezwzglednego zakazu dokonywania zaliczen na podstawie
aktywnosci zawodowej, stazowej lub wolontarystycznej”. Na spotkaniu z zespotem odpowiedzialnym
za jako$¢ ksztaftcenia na ocenianym kierunku wyjasniono, ze student moze jedynie odby¢ praktyke
w miejscu jego aktywnosci zawodowej, ale nie moze uzyska¢ na tej podstawie zaliczenia na
podstawie czynnosci realizowanych wramach pracy zawodowej. Wymaga to jednak zmian
w regulaminach.

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje praktyk sg: prodziekan ds. dydaktycznych, uczelniany
opiekun praktyk wspierany przez Biuro Karier. Nadzér nad praktykami zawodowymi sprawuje
prodziekan ds. dydaktycznych. Za strone merytoryczng odpowiada uczelniany opiekun praktyk, do
ktorego obowigzkéw nalezy: ustalenie ramowego programu, przygotowanie sylabusa iinnych
dokumentéw pomocniczych, przeprowadzenie hospitacji, opiniowanie nowych praktykodawcéw,
organizacja spotkania informacyjnego dla studentéw, weryfikacja efektdw uczenia sie oraz
wystawienie oceny. Za formalne aspekty odpowiedzialne jest Biuro Karier, do ktérego obowigzkéw
nalezy: udostepnianie studentom listy i ofert praktykodawcéw, biezgcy kontakt z interesariuszami
zewnetrznymi, przygotowanie porozumien, wspieranie studentéw w kwestiach formalnych
i udzielanie im niezbednych informacji. Kompetencje i doswiadczenie opiekunéw zaréwno ze strony
Uczelni (psycholog, koordynator specjalnosci), jak ipraktykodawcéw (psycholog z trzyletnim
doswiadczeniem zawodowym), umozliwig prawidtowg realizacje praktyk.

Na ocenianym kierunku studenci sami dokonujg wyboru miejsca odbywania praktyk. Nastepuje to
przy uwzglednieniu zatozen opracowanych przez Uczelnie oraz po uzyskaniu zgody uczelnianego
opiekuna praktyk. Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze Uczelnia podpisata 21 umoéw
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktorzy oferujg tacznie 508 miejsc praktyk
dla studentéw. Wsréd praktykodawcédw znajdujg sie m.in.: Szpital Psychiatryczny w Toszku, Kliniczny
Szpital Psychiatryczny w Rybniku, Centrum Zdrowia Psychicznego ileczenia Uzaleznien FAMILIA,
Fundacja Dla Ludzi Potrzebujgcych Pomocy "GNIAZDO" Zaktad Karny w Wojkowicach, czy Arche
Consulting. Warto podkreslié, ze studenci mogg rdowniez sami zaproponowaé praktykodawce.
Woéwczas uczelniany opiekun praktyk nawigzuje kontakt zzaproponowanym podmiotem ipo
pozytywnej weryfikacji podpisywane s3 porozumienia. Infrastruktura iwyposazenie miejsc
odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania, umozliwiajg osiggniecie efektéw
uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk.

Na kierunku psychologia organizacja praktyk inadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete i opublikowane zasady. W tym celu Uczelnia wprowadzita specjalng zaktadke na
swojej stronie internetowej, na ktérej mozna znalezé niezbedne informacje. Uczelnia uchwalita
rowniez Regulamin praktyk zawodowych, w ktérym uwzgledniono ich: cel, formy, sposéb organizacji,
nadzor merytoryczny, warunki zaliczenia, nadzér nad nimi oraz obowigzki studenta.

Na ocenianym kierunku prowadzony jest systematyczny monitoring. Oparty jest on o system
SalseForse, ktéry pozwala na elektroniczny obieg dokumentow i petng kontrole na wszystkich
etapach. Monitoring rozpoczyna sie od momentu wskazania przez studenta miejsca odbywania
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praktyk, ktdre jest weryfikowane pod wzgledem niezbednych warunkéw (kwalifikacji opiekuna
zewnetrznego oraz warunkow lokalowych). W trakcie realizacji praktyk zawodowych indywidualnych
i instytucjonalnych utrzymywany jest kontakt z praktykodawca oraz prowadzone sg hospitacje w celu
$ledzenia nadzwyczajnych zdarzen i ewentualnych naruszen regulaminu przez studentéw. Ostatnim
etapem jest weryfikacja kompletnosci ztozonej dokumentacji oraz analiza danych zebranych z ankiet
ewaluacyjnych ztozonych przez studentéw. Na koniec catego procesu opracowywane jest
sprawozdanie przez uczelnianego opiekuna praktyk. Whnioski z badania w postaci raportu
sprawozdawczego przekazywane sg do prodziekana ds. dydaktycznych oraz petnomocnikowi
dziekana ds. jakosci ksztatcenia.

Na kierunku psychologia realizacja praktyk studenckich podlega systematycznej ocenie. Uczestniczg
Ww niej zarowno studenci, jak i przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Informacje
zwrotne zbierane sg w postaci zorganizowanej (spotkania organdw kolegialnych i ankiety studenckie)
oraz nieformalnej przez uczelnianego opiekuna praktyk iprzekazywane do prodziekana ds.
dydaktycznych oraz petnomocnika ds. jakosci ksztatcenia. Efektem prowadzonej oceny moze by¢
zmiana miejsc odbywania praktyk, rozszerzenie bazy praktykodawcow oraz pogtebiony monitoring
w miejscach, w odniesieniu do ktdrych pojawity sie uwagi krytyczne od studentéw.

Uczelnia posiada Certyfikat EuroPsy, potwierdzajgcy zgodno$é programu studiow kierunku
psychologia realizowanego na Woydziale Psychologii w Katowicach USWPS zeuropejskimi
wymaganiami ksztatcenia psychologédw. To bardzo wazine i prestizowe wyrdznienie. Informuje
o wysokich standardach ksztafcenia oraz daje mozliwosé ubiegania sie absolwentom o Europejski
Certyfikat Psychologa, pod warunkiem uzupetnienia praktyk zweryfikowanych przez Uczelnie do
petnego wymiaru 375 godzin. Dzieki temu absolwent kierunku psychologia otrzymuje szanse
w przysztosci na swobodne wykonywania ustug psychologicznych w krajach Unii Europejskiej po
spetnieniu okreslonych warunkéw. Jednak Uczelnia nie dos¢ skutecznie informuje oraz stabo zacheca
studentdéw do realizowania i korzystania z tej $ciezki ksztatcenia.

Sposdb rozplanowania zajeé na poszczegdlnych latach studidw pierwszego stopnia, drugiego stopnia
i jednolitych magisterskich oraz w poszczegélnych semestrach jest prawidtowy i umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na uczestniczenie w zajeciach i samodzielng prace studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale nr 480/2023 Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku psychologia prowadzonego na SWPS Uniwersytecie
Humanistycznospotecznym w Warszawie, Filia w Katowicach na poziomie studiéw pierwszego
stopnia i jednolitych studiach magisterskich o profilu praktycznym.

(Ocene realizacji zalecenn nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

. Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace .
. Co zalecenia
kryterium 2 wymienione we . o . . .
Lp. L Opis realizacji zalecenia (zalecenie zrealizowane
wskazanej wyzej uchwale .
. / zalecenie
Prezydium PKA . .
niezrealizowane)
1. | Zaleca sie dostosowanie W odpowiedzi na zalecenia Polskiej Zalecenie
liczby godzin poszczegdlnych | Komisji Akredytacyjnej wprowadzono | zrealizowane,
zajec do tresci programowych | zmiany majgce na celu zwiekszenie jednak niezbedne s3
oraz w petni dostosowac spdjnosci tresci programowych jeszcze uzupetniajgce
tresci programowe do z zaktadanymi efektami uczenia sie, dziatania korygujace.
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efektdw uczenia sie, a takze
w konsekwencji zwiekszy¢
0g6lng liczbe godzin

z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich oraz
innych oséb prowadzacych
zajecia, tworzac w ten sposdb
warunki do osiggniecia przez
studentéw pierwszego
stopnia i jednolitych studiow
magisterskich wszystkich
efektédw uczenia sie.

adekwatne okreslenie liczby godzin
zajec¢ dydaktycznych oraz
uaktualnienie tresci ksztatcenia

i literatury przedmiotu. Dziatania te
obejmowaty zaréwno weryfikacje

i dostosowanie efektéw uczenia sieg,
jak i modyfikacje form i zakresu zajeé
dydaktycznych.

Wprowadzono zmiany nazw czterech
zajeé, aby lepiej oddawaty one ich
zakres merytoryczny i odpowiadaty
rzeczywiscie realizowanym efektom
uczenia sie. Dotychczasowe nazwy
zostaty zmienione na: problemy
kliniczne okresu adolescencji,
profilaktyka i terapia wybranych
problemow emocjonalnych dzieci

i mtodziezy, warsztat pracy
psychologa szkolnego oraz diagnoza
i terapia rozwojowych zaburzen
uczenia sie.

Zmodyfikowano réwniez forme

i liczbe godzin zaje¢ dydaktycznych
w odniesieniu do czterech zajec.

W zajeciach psychopatologia
rozwojowa w srodowiskach
dysfunkcyjnych oraz diagnoza

i terapia rozwojowych zaburzen
uczenia sie dokonano zmian

w strukturze zaje¢, odpowiednio
zwiekszajac udziat ¢wiczen lub
warsztatow. W przypadku zajec
przeglgd problemdéw wychowawczo-
klinicznych w ujeciu rozwojowym oraz
instrumentarium diagnostyczne

w studiach indywidualnych
przypadkow zwiekszono liczbe godzin
¢wiczeniowych odpowiednio 0 6
godzin.

W poszczegdlnych zajeciach
specjalnosciowych dokonano takze
szeregu dziatan merytorycznych:
zaktualizowano tresci ksztatcenia,
usunieto nieaktualne lub
nieprecyzyjne pojecia, uzupetniono
lub doprecyzowano literature
przedmiotu, zmodyfikowano sposoby
weryfikacji efektow uczenia sie oraz
szczegbtowo opisano zadania
zaliczeniowe i kryteria ich oceny. We
wszystkich sylabusach wprowadzono
bilans godzin ECTS w podziale na

Uczelnia uwzglednita
przedstawione
wczesniej zalecenie

i podjeta dziatania
zmierzajgce do jego
realizacji.

W szczegdlnosci
dokonano zwiekszenia
liczby godzin

w odniesieniu do czesci
zajec objetych
programem studiéw,

a takze osiggnieto
niemal petng zgodnos¢
tresci programowych

z zaktadanymi efektami
uczenia sie.
Jednoczesnie warto
zaznaczyé, ze

w pojedynczych
przypadkach —
wskazanych

w szczegbtowej analizie
— nadal wystepuja
pewne niespdjnosci
pomiedzy tresciami
programowymi

a efektami uczenia sie
przypisanymi do zaje¢,
jak réwniez nie w petni
dostosowano liczbe
godzin zajec
zorganizowanych do
potrzeb wynikajacych
z osiggania tych
efektow.

W zwigzku z tym
zasadne wydaje sie
podjecie
uzupetniajgcych
dziatan korygujacych,
ktore pozwolg na petne
dostosowanie tresci
programowych do
zaktadanych efektow
uczenia sie oraz
okreslenie optymalnej
liczby godzin zajec

z bezposrednim
udziatem nauczycieli
akademickich,
umozliwiajgcych
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godziny kontaktowe i samodzielng studentom ich

prace studenta, wraz z przypisaniem skuteczne osiggniecie.
czasu do konkretnych form
aktywnosci.

Ostateczny ksztatt programu zostat
zatwierdzony do realizacji od roku
akademickiego 2023/2024 oraz
2024/2025, dzieki czemu réwniez
studenci, ktdrzy rozpoczna realizacje
przedmiotdow specjalnosciowych

w roku 2025/2026, skorzystajg

z wprowadzonych, merytorycznie
uzasadnionych zmian.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Tresci programowe, okres$lone w programach studiéw na kierunku psychologia, na wszystkich
poziomach prowadzanych na Wydziale Psychologii w Katowicach USWPS, sg prawidtowo przypisane
do przedmiotéw trzonowych i specjalnosciowych. Sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych
program studidow. Sg réwniez zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej w dyscyplinie psychologia
Wydziatu Psychologii w Katowicach. Niescistosci w doborze tresci programowych odnoszg sie do
nielicznych zaje¢, ktérych tresci nie sg w petni zgodne z efektami uczenia sie zaktadanymi dla tych
zaje¢, azalecana literatura nie spetnia kryteriow specjalistycznego pismiennictwa naukowego.
Harmonogramy realizacji programu studiow opracowano generalnie prawidtowo, sekwencja zajeé
lub grup zaje¢, atakie dobdr form zaje¢ iproporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. taczna
liczba godzin zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia istudentédw na studiach pierwszego stopnia, drugiego stopnia ina studiach jednolitych
magisterskich jest niewystarczajgca do osiggniecia wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie.
Wiagze sie to zfaktem, ze liczba godzin zaplanowanych do realizacji tresci ksztatcenia dla
poszczegdlnych zajeé, w niektérych przypadkach, nie jest odpowiednia. Program obejmuje zajecia
zwigzane zprowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowag w dyscyplinie psychologia, a takze
odpowiednig liczbe zaje¢ do wyboru. Metody ksztatcenia na kierunku psychologia cechuje
réoznorodnos$¢. Zapewniajg one osiggniecie przez studentdw efektédw uczenia sie. Prowadzacy zajecia
stosujg zréznicowane formy aktywizowania uczestnikdw zajec i motywujg do podejmowania dyskusji.
Przecietnie 50-55% wszystkich godzin w programie studiéw to rézne formy zaje¢ ¢wiczeniowych, co
sprzyja ksztattowaniu umiejetnosci i Swiadomosci aplikacyjnosci zdobywanej wiedzy psychologiczne;j.
Jest to spodjne zzaprezentowang koncepcjg ksztatcenia. Studenci uczestniczg takze w zajeciach
projektowych i seminaryjnych, przygotowujgcych do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
psychologii. Metody itechniki ksztatcenia na odlegtos¢ aktualnie wykorzystywane sg stosunkowo
rzadko, ale z zachowaniem wszystkich zasad zapewniajgcych jakos¢ ksztatcenia.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zawodowych sg zgodne zefektami kierunkowymi
i zaktadanymi dla pozostatych zaje¢ okreslonych w programie studiéw. Tresci programowe przypisane
praktykom, umiejscowienie w planie studiéw, wymiar oraz liczba punktéw ECTS zapewniajg
studentom osiggniecie efektdw uczenia sie. Uczelnia podpisata porozumienia z instytucjami i firmami,
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ktére mogg przyjgé¢ studentdw na praktyki. Infrastruktura iwyposazenie tych miejsc sg zgodne
z potrzebami procesu nauczania iuczenia sie oraz zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk. Na
ocenianym kierunku organizacja praktyk i nadzér nad nimi odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Za ich bezposrednig realizacje odpowiedzialny jest uczelniany opiekun
praktyk izewnetrzny opiekun. Osoby uczestniczace w realizacji praktyk zawodowych posiadajg
adekwatne kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentdw efektéw uczenia sie na praktykach sa trafnie dobrane i majg charakter kompleksowy. Na
kierunku prowadzona jest systematyczna ocena programu irealizacji praktyk, efektow uczenia sie
oraz oséb sprawujgcych nadzor zaréwno ze strony Uczelni, jak i praktykodawcéw.

Przestankami decydujgcymi o propozycji oceny kryterium 2 — kryterium spetnione czesciowo s3:

1. Bfedna informacja dotyczaca przygotowania do pracy w zawodzie nauczyciela psychologa.
Absolwent, ktdry ukonczyt specjalnos¢ psychologia kliniczna dzieci i mtodzieZy nie uzyskuje
uprawnien do wykonywania w przysztosci zawodu nauczyciela psychologa. Program
specjalnosci psychologia kliniczna dzieci i mfodziezy nie spetnia bowiem wymagan
okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r.
w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (t.j.
Dz.U. 2024 poz. 453). Niedostateczne dostosowanie liczby godzin niektorych zaje¢ do zakresu
przypisanych im tresci programowych oraz niepetna zgodnos$é tresci programowych
z efektami uczenia sie zaktadanymi dla tych zaje¢, budzace zastrzezenia w kontekscie
mozliwosci petnej realizacji celdw ksztatcenia. Dodatkowo, ograniczony wymiar godzin
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich nie zapewnia studentom studiéw
pierwszego stopnia i jednolitych studiow magisterskich warunkéw sprzyjajgcych osiggnieciu
wszystkich wymaganych efektow uczenia sie. Wskazane nieprawidtowosci dotycza
w szczegolnosci takich zaje¢, jak: Instrumentarium diagnostyczne w studiach indywidualnych
przypadkdéw, Diagnoza psychologiczna: studium przypadku, Diagnoza irehabilitacja
w neuropsychologii, Rdwnowaga: praca zawodowa — Zycie prywatne oraz Diagnoza i terapia
rozwojowych zaburzen uczenia sie. Umozliwienie realizacji zaawansowanych zaje¢ z zakresu
psychometrii i metodologii badan przez studentdw studidw drugiego stopnia na kierunku
psychologia, ktérzy nie ukonczyli wczesdniej studidw pierwszego stopnia na tym kierunku, bez
obowigzkowego uprzedniego zaliczenia zaje¢ z podstaw psychometrii oraz podstaw
metodologii istatystyki. Dopuszczenie takiego rozwigzania nie zapewnia warunkéw do
rzetelnej realizacji zaawansowanych tresci programowych oraz osiggniecia przez studentow
zaktadanych efektow uczenia sie.

2. Nieuprawnione, w Swietle przepisow ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, prowadzenie przez Wydziat Psychologii w Katowicach USWPS jednolitych
studidow magisterskich na kierunku psychologia w formie niestacjonarnej dla licencjatow
i magistrow, ktérych czas trwania okreslono na min. 7 semestrow. Zgodnie z art. 65 ust. 3
ww. ustawy, jednolite studia magisterskie powinny trwa¢ od 9 do 12 semestrow
i jednoczesnie brak w niej norm pozwalajgcych uczelni na skrdcenie okresu trwania studiéw
dla ogdétu studentdédw poprzez wskazanie tego w programie studiow. Program oferowany
przez Wydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS, okreslony jako ,jednolite studia
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magisterskie w indywidualnej organizacji studiéw”, przewiduje ich realizacje w ciggu 7
semestréw, co stanowi naruszenie ustawowych regulacji. Dodatkowo, zaplanowany nakfad
pracy studenta (42-49 ECTS na semestr, z wyjgtkiem ostatniego) przektada sie na 70-82
godziny tygodniowo, co jest trudne do zrealizowania, zwtaszcza na studiach
niestacjonarnych. W efekcie, osiggniecie wymaganych 300 punktéw ECTS oraz zaktadanych
efektdw uczenia sie w tak skroconym czasie jest niemozliwe.

3. Niewtfasciwe usytuowanie zaje¢ etyka w zastosowaniach w psychologii w harmonogramie
realizacji programu studiéw drugiego stopnia, polegajace na zaplanowaniu jego realizacji
w semestrze nastepujgcym po semestrze, w ktérym przewidziano zajecia zaawansowana
psychometria: konstruowanie narzedzi diagnostycznych oraz zaawansowana metodologia
badan. Taka sekwencja utrudnia studentom wtasciwe zrozumienie tresci merytorycznych
zajec oraz ogranicza mozliwosc¢ ich Swiadomego i odpowiedzialnego poznawania i stosowania
narzedzi diagnostycznych i metod badawczych w kontekscie etycznym.

4. Niejasny zapis w Regulaminie praktyk zawodowych o mozliwosci odbywania/zaliczania
praktyk wramach aktualnie prowadzonej przez studenta aktywnosci o charakterze
zawodowym, w szczegdlnosci zatrudnienia, stazu lub wolontariatu.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zaktualizowane tresci programowych niektérych zaje¢, w szczegdlnosci
diagnoza psychologiczna: studium przypadku o najnowsze wytyczne Miedzynarodowej
Komisji ds. Testéw (ITC), prezentujgce dyrektywy odnosnie do stosowania testéw iinnych
narzedzi oceny w badaniach naukowych i praktyce zawodowej, a takze wytyczne dotyczgce
komputerowych oraz internetowych badan testowych.

2. Rekomenduje sie stworzenie studentom mozliwosci realizowania praktyk wramach
Certyfikatu EuroPsy poprzez skuteczng kampanie informacyjng oraz opracowanie odrebnego
Regulaminu praktyk EuroPsy, wyznaczajgcego zasady oraz warunki realizacji i potwierdzania
praktyki w ramach Certyfikatu EuroPsy.

Zalecenia

1. Zaleca sie usuniecie btednej informacji sugerujgcej, ze ukonczenie specjalnosci psychologia
kliniczna dzieci i mtodziezy uprawnia do wykonywania zawodu nauczyciela psychologa.

2. Zaleca sie dokonanie przegladu i modyfikacji liczby godzin oraz tresci programowych zaje¢,
w celu zapewnienia ich petnej zgodnosci zzaktadanymi efektami uczenia sie oraz
dostosowania wymiaru zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich do realnych
potrzeb dydaktycznych. Dziatania te powinny objg¢ w szczegdlnosci zajecia: instrumentarium
diagnostyczne w studiach indywidualnych przypadkdw, diagnoza psychologiczna: studium
przypadku, diagnoza i rehabilitacja w neuropsychologii, rownowaga: praca zawodowa — Zycie
prywatne oraz diagnoza i terapia rozwojowych zaburzen uczenia sie.

3. Zaleca sie wprowadzenie obowigzku uprzedniego zaliczenia zajeé podstawy psychometrii oraz
podstawy metodologii istatystyki, jako formalnego warunku uczestnictwa w zajeciach
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zaawansowana psychometria: konstruowanie narzedzi diagnostycznych oraz zaawansowana
metodologia badan, w celu zapewnienia odpowiedniego przygotowania merytorycznego
studentédw studiéw drugiego stopnia, ktérzy nie ukonczyli wczesniej studidow pierwszego
stopnia na kierunku psychologia.

4. Zaleca sie dostosowanie programu niestacjonarnych jednolitych studiéw magisterskich na
kierunku psychologia dla licencjatow imagistréow (jednolitych studidw magisterskich
w indywidualnej organizacji studiéw) prowadzonych na Wydziale Psychologii w Katowicach
Uniwersytetu SWPS do wymogow art. 65 ust. 5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, poprzez wydtuzenie okresu ich realizacji do co najmniej
9 semestrow. Nalezy réwniez odpowiednio dostosowaé rozktad punktéw ECTS inaktadu
pracy studenta, tak aby byt on realny do zrealizowania w semestrze akademickim.

5. Zaleca sie zmiane harmonogramu realizacji programu studiéw drugiego stopnia w taki
sposob, aby zajecia etyka w zastosowaniach w psychologii byty realizowane przed zajeciami
zaawansowana psychometria: konstruowanie narzedzi diagnostycznych oraz zaawansowana
metodologia badan, co umozliwi studentom swiadome i odpowiedzialne stosowanie wiedzy
w zgodzie z zasadami etyki zawodowe;.

6. Zaleca sie doprecyzowanie zapiséw w Regulaminie praktyk zawodowych w zakresie
mozliwosci zaliczania praktyk na podstawie aktualnej aktywnosci zawodowe]j studenta
(zatrudnienia, stazu, wolontariatu), w szczegdlnosci poprzez jednoznaczne okreslenie
kryteridw ich uznawalnosci oraz wymagan formalnych, jakie musi spetniac¢ taka aktywnos¢,
aby mogta zostad zaliczona jako praktyka.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji regulowane s3 na poziomie ogélnouniwersyteckim. Zgodnie z Uchwata
Rekrutacyjng z dn. 21.06.2024 r. w sprawie warunkdw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakoriczenia
rekrutacji na Uniwersytecie SWPS wroku akademickim 2025/2026, przyjetg przez Senat
Uniwersytetu SWPS, rekrutacja rozpoczyna sie w dn. 16 kwietnia 2025 r. i konczy w dn. 30 wrzesnia
2025 r. Nadzér nad przebiegiem postepowania rekrutacyjnego sprawuje Rektor. Kandydaci na 1 rok
studiow na kierunku psychologia przyjmowani sg w ramach planowane] liczby miejsc, okreslonej
uchwaty Senatu. Rejestracja oséb kandydujgcych na studia prowadzona jest w formie elektronicznej
za pomocg formularza rekrutacyjnego dostepnego na stronie internetowej Uczelni. Wypetnienie
formularza rekrutacyjnego powoduje otwarcie indywidualnego konta rejestracyjnego osoby
kandydujacej. Postepowanie rekrutacyjne przeprowadza komisja rekrutacyjna. W postepowaniu
kwalifikacyjnym mogg uczestniczy¢ kandydaci, ktdrzy posiadajg $wiadectwo maturalne uzyskane
w trybie nowej matury (egzamin zdany w latach 2005-2024) lub $wiadectwo dojrzatosci uzyskane
w trybie starej matury lub dyplom IB (egzamin w ramach programu Matury Miedzynarodowej) lub
dyplom European Baccalaureate lub sSwiadectwo uzyskane za granicg (matura zagraniczna, tj.
Swiadectwo lub inny dokument uznany w RP za uprawniajgcy do ubiegania sie o przyjecie na studia
wyzsze). Osoba kandydujgca wgrywa do formularza rekrutacyjnego skany wymaganych dokumentéw
(m.in. kopie swiadectwa maturalnego, oryginat jest do wgladu; kopie dyplomu ukonczenia studidow
w przypadku studiow drugiego stopnia; ankiete osobowg; podpisang umowe o warunkach
odptatnosci za studia; dokument potwierdzajgcy znajomosc jezyka obcego lub jezyka polskiego).
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Przyjecie na studia nastepuje na podstawie list rankingowych. Kandydaci przyjmowani sg w kolejnosci
wyznaczonej przez liczbe punktéw przeliczonych zich wynikédw maturalnych zgodnie zzasadami
rekrutacji.

W postepowaniu rekrutacyjnym na jednolite studia magisterskie oraz studia pierwszego stopnia
brane sg pod uwage dwa dowolne, najlepiej zdane przedmioty w czesci pisemnej matury, przeliczane
na punkty (np. wyniki nowej matury przeliczane sg na punkty kwalifikacyjne w nastepujacy sposéb:
a) 1% na poziomie podstawowym = 1 punkt kwalifikacyjny; b) 1% na poziomie rozszerzonym = 1,5
punktu kwalifikacyjnego; c) 1% na poziomie dwujezycznym = 2 punkty kwalifikacyjne; d) zapis
»Zwolniony” z czesci pisemnej egzaminu jest rGwnoznaczny z najwyzszym wynikiem odpowiednio do
wybranego poziomu). W przypadku osdéb zjednakowg liczbg punktéw dodatkowo mogg by¢
uwzgledniane wyniki z trzeciego pisemnego egzaminu maturalnego. Na liscie rankingowej znajduje
sie maksymalnie tylu kandydatéw, ile miejsc przewidzianych jest dla danego naboru. W przyjetych
zasadach rekrutacji wyznaczono minimalny prég na poziomie 120 punktéw, uprawniajgcy do
kwalifikacji kandydatéw na liste rankingowa.

O przyjecie na studia drugiego stopnia mogg ubiegac sie osoby, ktére majg ukoriczone studia co
najmniej pierwszego stopnia poswiadczone dyplomem uczelni wyzszej. Kwalifikacja na studia
drugiego stopnia zalezy od wyniku uzyskanego z egzaminu wstepnego, oceny na dyplomie wyzszej
uczelni i ukoniczenia studiéw na kierunku psychologia. Kandydaci, ktorzy ukonczyli studia pierwszego
stopnia na kierunku psychologia o profilu ogélnoakademickim przyjmowani sg bez egzaminu. Jesli
kandydat ma kilka dyplomdw, w pierwszej kolejnosci brany jest pod uwage dyplom ukoriczenia
studiow na kierunku psychologia, nastepnie dyplom z nauk spotecznych ipozostate. Natomiast
kandydaci, ktérzy ukonczyli studia pierwszego stopnia na kierunku psychologia o profilu praktycznym
lub inny kierunek studiéw podchodzg do egzaminu pisemnego. Kandydaci otrzymuja liste zagadnien
i rekomendowanych lektur na egzamin. Egzamin ma forme testu sprawdzajgcego wiedze
i umiejetnosci z zakresu - jak podaje Uczelnia - kierunkowych efektéw uczenia sie dla programu
psychologii z poziomu 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Przyjmowani sg kandydaci z najlepszym wynikiem
punktowym.

Warunki rekrutacji s jasno okreslone i upublicznione (w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na
stronie Uczelni). Kandydaci majg dostep do zasad i wymagan jeszcze przed rozpoczeciem rekrutacji,
co zapewnia przejrzystosc procedur.

Ocena warunkéw rekrutacji na studia, kryteriéw kwalifikacji iprocedur rekrutacyjnych jest
zrdéznicowana. Nalezy pozytywnie oceni¢ warunki kwalifikacji na studia pierwszego stopnia i jednolite
studia magisterskie oraz na studia drugiego stopnia dla kandydatow, ktorzy ukonczyli studia
pierwszego stopnia na kierunku psychologia. Procedury sg selektywne, o przyjeciu decydujg wyniki
matury (przeliczane na punkty w czytelny sposdb), a dla studiéw drugiego stopnia dyplom ukoriczenia
studiow odpowiedniego profilu ikierunku). Wskazuje to na rzeczywisty dobdér kandydatow
posiadajgcych wiedze niezbedng do osiggniecia efektdw uczenia sie. Procedury rekrutacyjne opierajg
sie na obiektywnych kryteriach - wyniki egzaminéw zewnetrznych (matura), bez preferencji czy
subiektywnych ocen. Minimalny prég 120 punktdéw oraz dodatkowe kryteria rankingowe (np. wynik
z trzeciego przedmiotu) zwiekszajg szanse, ze na studia dostajg sie osoby przygotowane do podjecia
studidw pierwszego stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich. Wszyscy kandydaci (w tym
cudzoziemcy) podlegajag tym samym wymogom, azasady znajomosci jezyka polskiego dla
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obcokrajowcéw sg jasno okreslone. Opublikowanie zasad w BIP i na stronie internetowej dodatkowo
potwierdza bezstronnosé i transparentno$é procesu.

Natomiast rekrutacja na studia drugiego stopnia osdb, ktére ukonczyty studia na innych kierunkach
niz psychologia budzi zasadnicze zastrzezenia, poniewaz osoby takie nie majg mozliwosci osiggniecia
efektdw uczenia sie, zaktadanych dla studidow pierwszego stopnia na kierunku psychologia. Analiza
warunkéw rekrutacji na studia iprocedury rekrutacyjnej swiadczy zatem otym, Zze kryteria
kwalifikacji nie umozliwiajg doboru kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Kryteria kwalifikacji na studia drugiego
stopnia nie gwarantujg doboru kandydatéw posiadajgcych wymagane przygotowanie wstepne na
odpowiednim poziomie. Ogranicza to skutecznos¢ i selektywnos¢ procesu rekrutacyjnego.

W raporcie samooceny Uczelnia pomineta informacje o prowadzeniu na Wydziale Psychologii
w Katowicach rekrutacji na niestacjonarne studia jednolite magisterskie dla licencjatow i magistrow.
Natomiast na stronie internetowej oraz w uchwale Senatu okreslajgcej warunki, tryb oraz termin
rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia w Uniwersytecie SWPS w roku akademickim 2025/2026
okreslono réwniez warunki dotyczace rekrutacji na studia trwajgce min. 7 semestrow (przy czym, co
podkreslono wyzej w analizie stanu faktycznego w kryterium 2 dostepny na stronie internetowej
harmonogram realizacji programu tych studiéw obejmuje 7 semestréw wramach ktérych
zaplanowane uzyskanie przez studentéw 300 punktéw ECTS. Rekrutacja na te studia ma charakter
wstepu wolnego (o przyjeciu decyduje kolejno$¢ poprawnego ukonczenia procesu rekrutacji), zas
w §10 wzmiankowanej wyzej uchwaty Senatu postanowiono, iz ,W toku rekrutacji oséb
kandydujgcych w trybie studiéw realizowanych od semestru wyzszego niz pierwszy oraz w ramach
programu Psychologia dla magistrow i licencjatéw, Dziekan wtasciwego wydziatu indywidualnie
okresla, ktére przedmioty bedg zaliczone w toku studidw podjetych na Uczelni na podstawie
dokumentacji przedfozonej w postepowaniu rekrutacyjnym”. Ze strony internetowej mozna sie
dowiedzie¢, iz dokumentami wymaganymi do ztozenia w postepowaniu rekrutacyjnym sa:
Swiadectwo dojrzatosci, dyplom ukonczenia studiéw wyzszych (licencjackich badz jednolitych studiow
magisterskich; z niewiadomych powoddéw Uczelnia pomineta dyplom ukonczenia studiéw drugiego
stopnia oraz suplement do dyplomu, adla oséb, ktére ukonczyty studia przed rokiem 2005 (czyli
przed 20 laty!) indeks z uzupetniong liczbg godzin oraz ocenami.

Nalezy stanowczo zauwazy¢, iz Wydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS w sposéb
nieuprawniony prowadzi niestacjonarne studia jednolite magisterskie dla licencjatéw i magistréw,
ktorych czas trwania zostat skrécony w programie studiow do 7 semestrow. Brak podstaw prawnych
do prowadzenia takich studidw zostat szczegdétowo przedstawiony w analizie stanu faktycznego
w kryterium 2, w uzasadnieniu oceny spetnienia tego kryterium. Zespdt oceniajgcy sformutowat tez
stosowne zastrzezenie w tej kwestii oraz zwigzane z nim zalecenie o charakterze naprawczym.

Takze warunki rekrutacji na niestacjonarne studia jednolite magisterskie dla licencjatéw i magistrow
nie sg prawidtowe. Kwalifikacja na te studia odbywa sie bez jakiejkolwiek selekcji kandydatéw, wstep
na studia jest otwarty dla osdb, ktére ukonczyty rézne kierunki studidw, nawet przed 20 i wiecej laty.

Niedopuszczalne i nieuprawnione jest takze okreSlanie przez Dziekana przedmiotow, ktore beda
zaliczone wtoku studidw podjetych na Uczelni na podstawie dokumentacji przedtozonej
w postepowaniu rekrutacyjnym. Art. 85 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce stanowi, iz student ma prawo do przenoszenia i uznawania punktéw
ECTS. Przepis ten jest powtdrzony w regulaminie studiow na Uniwersytecie SWPS. Aby uzna¢ punkty
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ECTS i dokonac ich przeniesienia, niezbedna jest znajomos¢ efektdw uczenia sie zaktadanych dla zajeé
okreslonych w programie studidw, ktére zostaty ukoriczone przez kandydata na niestacjonarne studia
magisterskie na kierunku psychologia dla licencjatow i magistrow. Tymczasem zaden z dokumentéw
sktadanych w toku postepowania rekrutacyjnego, na podstawie ktérych Dziekan ma okreslaé, ktore
przedmioty bedg zaliczone nie zawiera informacji o efektach uczenia sie zaktadanych dla tych
przedmiotow. Nie ma zatem podstaw do ewentualnego uznania efektéw uczenia sie oraz
przeniesienia punktéw ECTS. Nalezy tez wyraznie zaznaczyé, iz w konsekwencji, okreslanie przez
Dziekana przedmiotéw, ktére beda zaliczone w toku studidéw podjetych na Uczelni na podstawie
dokumentacji przedtozonej w postepowaniu rekrutacyjnym w oparciu o dokumenty ztozone
w postepowaniu rekrutacyjnym jest niezgodne z regulacjami dotyczgcymi uznawania efektéw uczenia
sie  uzyskanych wsystemie szkolnictwa wyzszego okreslonymi w regulaminie studiéw,
w szczegblnosci nie uwzgledniono w ocenie przedtozonej dokumentacji procesu poréwnywania
i ustalania zgodnosci efektow uczenia sie zaktadanych dla zaliczonego przedmiotu z efektami uczenia
sie zaktadanymi dla studiéw na kierunku psychologia, oceny uzyskanej z zaliczonego wczesniej
przedmiotu oraz ograniczenia do 5 lat okresu, w ktdrym ta ocena zostata uzyskana.

Prowadzenie niestacjonarnych jednolitych studidow magisterskich na kierunku psychologia dla
licencjatéw i magistrow, skroconych do 7 semestrow ijednoczesne rekrutowanie na te studia
absolwentéw dowolnych kierunkéw studidow wyzszych, bez ograniczenia czasu, ktéry uptynat od
ukonczenia studidw oraz zaliczanie im przedmiotéw na podstawie dokumentoéw, z ktérych mozna sie
dowiedzie¢ wytgcznie o nazwach tych przedmiotdw jest nie tylko nieuprawnione, ale takze szkodliwe
spotecznie. Prowadzgc takie studia i rekrutujgc na nie osoby, ktérych wstepna wiedza i kompetencje
nie zostaty sprawdzone w taki sposdb, by mozna byto zaktada¢ mozliwos¢ ich ukoriczenia, w krétszym
okresie, niz 10 semestréow, Uczelnia stwarza realne ryzyko wypuszczenia na rynek absolwentéw nie
posiadajgcych wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania zawodu
psychologa ijednoczesnie legitymujacych sie dyplomem ukoriczenia jednolitych studiéw
magisterskich na kierunku psychologia. Tymczasem, w rzeczywistosci osoby te nie mogg wykonywac
zawodu psychologa, poniewaz sg absolwentami studiow trwajgcych 7 semestrow. Zgodnie
z obowigzujgcy ustawg z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym
psychologéw (Dz. U. z 2001 r. Nr 73, poz. 763), zawdd psychologa wykonuje osoba, ktéra uzyskata
w polskiej uczelni dyplom magistra psychologii lub uzyskata za granica wyksztatcenie uznane
w Rzeczypospolitej Polskiej za réwnorzedne. Uzyskanie dyplomu magistra na kierunku psychologia
wymaga ukonczenia studiéw trwajgcych co najmniej 9 semestrow i umozliwiajgcych osiggniecie 300
punktow ECTS (por. ustawa zdnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym inauce).
Ukonczenie studiéw krétszych (np. trwajgcych 7 semestréw) nie uprawnia do wykonywania zawodu
psychologa, nawet jesli nazwa kierunku sugerowataby inaczej. Dlatego prowadzenie takich studiéw
budzi powazine zastrzezenia etyczne iprawne. Moze wprowadza¢ kandydatéw w btad co do
mozliwosci uzyskania kwalifikacji do wykonywania zawodu psychologa. Dodatkowo brak
selektywnosci (wstep wolny) oznacza, ze rekrutacja nie zapewnia odpowiedniego poziomu wstepne;j
wiedzy i umiejetnosci kandydatéw koniecznej do ukonczenia studidw w zaktadanym czasie i przy
zaktadanym tgcznym nakfadzie pracy studenta.

Na Wydziale Psychologii w Katowicach USWPS nie jest stosowana procedura potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow. Natomiast sg zdefiniowane
zasady uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego, co moze byc
przeprowadzone na etapie rozpoczecia studidw lub wich trakcie. Na dowolnym etapie studidéw
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student moze ztozy¢ wniosek o uznanie zaliczenia uzyskanego w innej uczelni, w tym zagranicznej, na
poczet realizacji programu studidw na kierunku, na ktérym studiuje i o zwolnienie z koniecznosci
zaliczenia wybranych przedmiotéw w Uczelni, oile jeszcze nie zrealizowat tych przedmiotéw.
Whiosek rozpatruje dziekan, zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie studiéw, dokonujac
oceny zgodnosci formalnej izgodnosci merytorycznej tresci iefektéw uczenia sie przedmiotu
zaliczonego przez studenta z przedmiotem programu studidw. Dotychczasowy przebieg studidéw
moze zosta¢ uznany, jezeli tresci programowe przedmiotu ijego efekty uczenia sie sg zgodne
z programem i efektami uczenia sie przewidzianymi w programach realizowanych w Uniwersytecie
SWPS. taczna liczba punktéw ECTS uzyskanych przez studenta w wyniku uznania zaliczen z innej
uczelni nie moze przekroczyé 2/3 wymiaru punktéw ECTS dla danego programu studiéw. Dziekan
moze odmowié uznania zaliczenia, w szczegdlnosci, jezeli: uzyskana przez studenta ocena jest nizsza
niz 4 (dobry), ocena zostata uzyskana wczesniej niz 5 lat przed ztozeniem wniosku lub zaliczony
przedmiot realizowany byt w ramach studidw podyplomowych, zas jego dokumentacja nie pozwala
na okredlenie poziomu studidow, jakiemu odpowiadajg uzyskane na nim efekty uczenia sie.
W przypadku przeniesienia zinnej uczelni, wtym zagranicznej, atakze w przypadku przyjecia na
studia osoby, ktdéra byta uprzednio studentem i ubiega sie o uznanie uzyskanych wynikéw juz na
poczatku studidw, elementem postepowania jest opinia dziekana, wydana po ocenie
dotychczasowych osiggnie¢ studenta, w ktérej wskazuje sie semestr roku akademickiego i semestr
studiow, od ktérego student moze podjgé realizacje studidw, ewentualne przedmioty do
uzupetnienia oraz termin ich uzupetnienia. Przedstawione praktyki uznawania efektéw uczenia sie
Swiadczg o klarownej procedurze pozwalajgcej na sprawdzanie i identyfikowanie efektéw uczenia sie,
co jest zgodne z dobrymi standardami akademickimi. Procedura ta zapewnia mozliwos¢ identyfikacji
efektéow uczenia sie, poniewaz przed uznaniem zaliczenia Uczelnia wymaga zgodnosci tresci
programowych iefektdw uczenia sie (czyli nie wystarczy sam fakt realizacji zaje¢ z danego
przedmiotu); doktadnie poréwnywane sg tresci i efekty z programem studidow na SWPS; dziekan (po
zasiegnieciu opinii nauczyciela koordynujgcego prowadzenie zaje¢ z danego przedmiotu) ocenia
dokumentacje zajec¢ i moze odmaowic uznania jesli dokumentacja jest niepetna lub niejasna lub zajecia
byty realizowane w ramach studidéw podyplomowych bez jasnego okreslenia poziomu kwalifikacji.

Warunkiem ukonczenia studidw pierwszego stopnia jest zaliczenie wszystkich zaje¢ objetych
programem studiow oraz zdanie egzaminu korcowego. Jest to egzamin ustny przed komisjg, w sktad
ktdérej wchodzi dziekan lub upowazniona przez niego osoba ze stopniem co najmniej doktora, jako
przewodniczgcy oraz dwdch cztonkéw komisji, ktdorymi sg nauczyciele akademiccy reprezentujgcy
specjalnosci naukowe z zakresu psychologii. W trakcie egzaminu dyplomowego student odpowiada
na dwa pytania sprawdzajgce opanowanie kluczowych kierunkowych efektéw uczenia sie. Jedno
pytanie jest pytaniem sprawdzajgcym wiedze teoretyczng studenta, adrugie jest pytaniem
o charakterze problemowym — wodpowiedzi na nie student powinien zaprezentowac
wykorzystywanie posiadanej wiedzy irozwigzanie przedstawionego problemu badawczego lub
praktycznego. Lista pytan jest ogfaszana studentom co najmniej 6 miesiecy przed terminem
egzamindw. Student losuje po dwa pytania kazdego typu, a nastepnie z wylosowanych wybiera po
jednym, na ktére udziela odpowiedzi. Komisja ocenia odpowiedzi na pytania egzaminacyjne na
podstawie nastepujgcych kryteridw: zgodnos$é¢ odpowiedzi ztrescia pytania, poprawnosé
merytoryczna, refleksyjnosc i oryginalnosé, operowanie jezykiem naukowym, struktura wypowiedzi.

Dyplomowanie na studiach drugiego stopnia ijednolitych studiach magisterskich odbywa sie na
podstawie przygotowanej pracy magisterskiej oraz wyniku egzaminu magisterskiego. Promotorami
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prac magisterskich sg pracownicy na etatach badawczo-dydaktycznych idydaktycznych z tytutem
profesora lub ze stopniem doktora habilitowanego oraz doktorzy z kilkuletnim stazem w pracy na
uczelni wyzszej na podstawie imiennego upowaznienia wydanego przez dziekana. Prace dyplomowe
sg recenzowane przez nauczycieli akademickich ze stopniem co najmniej doktora, ktérzy majg
dorobek naukowy zwigzany z tematyka recenzowanej pracy. W przypadku gdy promotorem pracy
magisterskiej jest osoba ze stopniem naukowym doktora, recenzentem jest osoba ztytutem
profesora lub stopniem naukowym doktora habilitowanego. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu
magisterskiego jest zaliczenie wszystkich przedmiotéw objetych programem studidw, ztozenie pracy
dyplomowej oraz uzyskanie pozytywnych ocen promotora i recenzenta. Praca magisterska ma forme
raportu naukowego prezentujgcego wyniki badan o charakterze empirycznym. Od magistrantéow
wymagane jest samodzielne przygotowanie przegladu literatury (przeprowadzenie kwerendy Zrédet,
wyciggniecie wnioskéw, opracowanie problemdw i hipotez badawczych oraz ich operacjonalizacja),
a nastepnie wykonanie analiz statystycznych majacych na celu weryfikacje postawionych hipotez
i dyskusje wynikédw. Kazdy semestr seminarium magisterskiego konczy sie zaliczeniem na ocene,
a warunkiem zaliczenia ostatniego semestru seminarium jest ztozenie pracy magisterskiej. Prace
dyplomowe sg weryfikowane z uzyciem dwéch systemow antyplagiatowych (Antyplagiat i Jednolity
System Antyplagiatowy).

Egzamin magisterski jest ustny, sktadany przed komisjg, w sktad ktérej wchodzi dziekan lub
upowazniona przez niego osoba, jako przewodniczacy oraz dwdch cztonkéw komisji: recenzent
i promotor pracy magisterskiej. W trakcie egzaminu dyplomowego student odpowiada na dwa
pytania: jedno sprawdzajgce opanowanie kluczowych kierunkowych efektéw uczenia sie
(sprawdzajace wiedze teoretyczng studenta), a drugie jest pytaniem dotyczagcym pracy magisterskiej.
Lista pytan sprawdzajgcych wiedze jest ogtaszana studentom na Wirtualnej Uczelni na 6 miesiecy
przed terminem egzaminu. W trakcie egzaminu student losuje z tej listy dwa pytania teoretyczne,
a nastepnie z wylosowanych wybiera jedno, na ktére udziela odpowiedzi. Komisja ocenia odpowiedzi
na pytania egzaminacyjne na podstawie nastepujgcych kryteridw: zgodnos¢ odpowiedzi z trescig
pytania, poprawno$¢ merytoryczna, refleksyjnosc i oryginalnos¢, operowanie jezykiem naukowym,
struktura wypowiedzi.

Procedura dyplomowania jest trafna, odpowiada na potrzeby formalnego i merytorycznego
sprawdzenia, czy student osiggnat efekty uczenia sie (na studiach pierwszego stopnia poprzez
egzamin ustny z wiedzy teoretycznej i problemowej, a na studiach drugiego stopnia ijednolitych
magisterskich poprzez przygotowanie pracy dyplomowe] iegzamin magisterski). Procedura jest
specyficzna dla kierunku psychologia i uwzglednia jego charakter. Prace magisterskie muszg miec
empiryczny charakter, bazowa¢ na analizach statystycznych iby¢ przygotowane zgodnie ze
standardami APA. Egzaminy koncowe dotyczg kluczowych kierunkowych efektéw uczenia sie.
Procedura obejmuje zarowno wiedze teoretyczng, jak i umiejetnos¢ zastosowania wiedzy w praktyce
(np. rozwigzywanie problemu badawczego). Lista pytan egzaminacyjnych udostepniana z duzym
wyprzedzeniem zwieksza transparentnos$¢ i mozliwosé przygotowania sie studentow.

Uniwersytet stosuje jasne, jednolite zasady weryfikacji efektow uczenia sie, opisane w Regulaminie
studidw i zasadach studiowania, co ogranicza ryzyko uznaniowosci i sprzyja réwnosci traktowania
wszystkich studentéw. Organizacja procesu ksztatcenia zapewnia weryfikacje i ocene efektow uczenia
sie. Studenci sg informowani o warunkach zaliczenia zaje¢ — zasadach oceniania oraz o metodach
weryfikacji poszczegdlnych efektéw zdefiniowanych dla zajec. Informacje te zawarte sg w sylabusach.
Sposdb zaliczania semestréw jest przedstawiony w sposdb czytelny. W okresie zaliczeniowym
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(semestr) student zobowigzany jest uzyskac zaliczenie wszystkich zaje¢ przewidzianych w programie
studidw oraz ztozy¢ obowigzujgce egzaminy. Zaliczenia zaje¢ nastepuja z reguty na ostatnich zajeciach
w danym okresie zaliczeniowym. Student zalicza przedmiot wytacznie w przypadku osiggniecia
wszystkich zaktadanych dla zaje¢ efektéw uczenia sie, po uzyskaniu minimum 51% sumy punktéw
mozliwych do zdobycia we wszystkich zadaniach zaliczeniowych realizowanych w ramach zajed.
W razie uzyskania na egzaminie oceny niedostatecznej studentowi przystuguje prawo do jednego
egzaminu poprawkowego. Na wniosek studenta zgtaszajgcego zastrzezenia do przebiegu egzaminu
dziekan moze zarzadzi¢ egzamin komisyjny. Student jest kwalifikowany na kolejny rok studiéw po
zaliczeniu zaje¢ przewidzianych na dany rok studiéw.

Metody sprawdzania efektdw uczenia sie sg adaptowane do potrzeb réznych studentéw. Zasady
oceniania postepdw w nauce i osiggniecia efektow uczenia sie sg rzetelne, klarowne, pozwalajg na
obiektywne poréwnywane ocen. Wyrazajg rowniez przekazywanie informacji zwrotnej na temat
stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie.

Weryfikowanie efektéw zzakresu wiedzy dokonuje sie najczesciej poprzez test wielokrotnego
wyboru, test z pytaniami otwartymi, prace pisemng pisang w sali, zaliczenie pisemne w formule open
book, prace i projekty zaliczeniowe przygotowywane przez studentdow poza godzinami zaje¢ i zaliczen
lub zaliczenie ustne.

Zdobycie umiejetnosci weryfikowane jest za pomoca: prac pisemnych, raportéw badawczych,
referatow, prezentacji, projektéw indywidualnych izespotowych, zadan domowych, sprawdzianéw
umiejetnosci praktycznych.

Osiggniecie kompetencji spotecznych weryfikowane jest przez raporty samooceny, rejestrowang
aktywnos¢ na zajeciach oraz projekty.

Za dobdr metod weryfikacji efektéw uczenia sie zaktadanych dla zaje¢ odpowiada koordynator
przedmiotu, co podlega okresowej weryfikacji petnomocnika dziekana ds. jakosci ksztatcenia oraz
miedzywydziatowych zespotéw koordynatoréw przedmiotdw w ramach standardéw ksztatcenia na
kierunku psychologia w SWPS.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej iocene opanowania jezyka obcego. Na
studiach pierwszego stopnia pozytywna ocena uwarunkowana jest opanowaniem jezyka angielskiego
na poziomie minimum B2, a na studiach drugiego stopnia ijednolitych studiach magisterskich na
poziomie B2+, wedtug standardu okreslonego przez Europejski System Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
Organizacja lektoratéw podlega uczelnianemu Centrum Jezykowemu. Student jest kwalifikowany na
kolejny rok studidow, jezeli zaliczy zajecia przewidziane na dany rok studiow w wymiarze nie
mniejszym niz 75% punktdw oraz uzyska zaliczenie z ewentualnych zaje¢ powtarzanych irdznic
programowych. Jesli student nie zaliczy wszystkich zaje¢, jest zobowigzany powtdrzy¢ je. Narzedzia
takie jak raporty w Microsoft Power Bl umozliwiajg biezgce monitorowanie rozktadéw ocen
i poréwnywanie ich miedzy latami, przedmiotami iprowadzacymi. To pozwala na wykrywanie
ewentualnych nieprawidtowosci i podejmowanie dziatan naprawczych, co sprzyja spdjnosci
i sprawiedliwosci oceniania. Systemowe podejscie do organizacji idokumentowania procesu
ksztatcenia (np. gromadzenie prac, przeglady jakosciowe) oraz elastycznos¢ metod weryfikacji (testy,
prace pisemne, projekty, prezentacje) daje mozliwos¢ indywidualnego dostosowania form zaliczen,
w tym adaptacje dla studentow z niepetnosprawnoscia.
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Stosowane metody zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw
uczenia sie. Kazdy efekt uczenia sie ma przypisane odpowiednie zadania weryfikacyjne, okreslone
w sylabusach. Sylabusy precyzujg konkretne warunki osiggniecia efektu (np. wymagane minimum
punktdow), co systematycznie pokrywa wszystkie zaktadane efekty uczenia sie. Catoksztatt aktywnosci
studenta, ktdry brany jest pod uwage w ocenie efektdw uczenia sie obejmuje obecnosé i aktywnosé
na zajeciach, stopien samodzielnego przygotowania do zaje¢, czgstkowych sprawdziandw, referatéw,
prezentacji multimedialnych, studiéw przypadku. Oceny uwzgledniajg rdwniez obserwacje
indywidualnej pracy studenta na zajeciach, zaangazowanie ipoziom samodzielnosci oraz
terminowos$¢ realizowania zadan. Osiggane przez studentéw efekty uczenia sie sy uwidocznione
w postaci pisemnych prac etapowych i zaliczeniowych archiwizowanych po kazdym zakorczonym
semestrze studidw zgodnie z zasadami archiwizacji studenckich prac etapowych. Student zalicza
przedmiot tylko wtedy, gdy osiggnie wszystkie efekty uczenia sie wskazane w sylabusie i uzyska co
najmniej 51% punktow. To eliminuje mozliwos$¢ przypadkowego zaliczenia przedmiotu bez spetnienia
wymaganych warunkdéw. Archiwizowane sg réwniez protokoty egzamindéw dyplomowych i recenzji
w Akademickim Systemie Archiwizacji Prac stuzagcym do procedowania igromadzenia prac
dyplomowych. Regularne przeglady prac i wynikow egzamindéw dyplomowych dodatkowo wspierajg
weryfikacje skutecznosci metod oceniania.

Studenci sg wspoétautorami publikacji naukowych. Uczelnia podaje liczne przyktady takich publikacji
oraz udziatu studentéw w konferencjach naukowych. Dane zraportdéw ianaliza rozktadéw ocen
pozwalajg wykrywaé niespdjnosci i dostosowywadé proces dydaktyczny.

Regularne przeglady prac etapowych iwynikéw egzaminéw dyplomowych oraz raportowanie do
Wtadz Uczelni pokazuje, ze proces oceniania jest stale weryfikowany iudoskonalany, takze pod
katem zapewnienia réwnosci szans. Ponadto Uniwersytet SWPS dokonuje systematycznego
monitoringu loséw zawodowych studentow i absolwentéw, ktérego celem jest diagnoza potencjatu
zawodowego studentdw uczelni (z mozliwoscig wyodrebnienia studentéw okreslonego Wydziatu).
Badanie to stanowi uzupetnienie danych zbieranych wramach ogdélnopolskiego badania
Ekonomicznych Loséw Absolwentéw (ELA). Badanie witasne Uczelni koncentruje sie na rozwoju
edukacyjno-zawodowym absolwentéw i potrzebach dydaktycznych, ktére s3 podstawg do
modyfikacji programoéw studiéw zgodnie z potrzebami i dynamika rynku pracy. Liczba kandydatow na
studia, liczba oséb przyjetych na studia, retencja i rezygnacje studentow, liczba oséb zapisanych na
specjalnosci, przedmioty fakultatywne, liczba oséb koriczacych studia w terminie oraz rozktady ocen
studentdw na poszczegdlnych przedmiotach sg réwniez monitorowane na biezgco.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale nr 480/2023 Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku psychologia prowadzonego na SWPS Uniwersytecie
Humanistycznospotecznym w Warszawie, Filia w Katowicach na poziomie studiéw pierwszego
stopnia i jednolitych studiach magisterskich o profilu praktycznym.

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
. . zalecenia
Zalecenia dotyczgce kryterium .
- . . - . (zalecenie
Lp. 3 wymienione we wskazanej Opis realizacji zalecenia .
. . zrealizowane /
wyzej uchwale Prezydium PKA .
zalecenie
niezrealizowane)
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1. | Zaleca sie we wszystkich Dokonano aktualizacji wszystkich Zalecenie
sylabusach wprowadzic¢ sylabuséw w programie studiow zrealizowane
konkretne zadania stanowigce | poprzez dodanie szczegétowych
sposéb weryfikacji osiggniecia | warunkow zaliczenia zajeé.
zaktadanych efektow Wprowadzono precyzyjne opisy
uczenia sie. zadan stuzacych weryfikacji efektow
uczenia sie oraz jasne kryteria oceny
tych zadan. Przed rozpoczeciem
kazdego semestru Dziekan dokonuje
ostatecznej weryfikacji

i zatwierdzenia przygotowanych

sylabuséw.

2. | Zaleca sie podjecie dziatan Opracowano podrecznik metod Zalecenie
naprawczych zapobiegajacych | weryfikacji efektéw uczenia sie zrealizowane
wystepowaniu i udostepniono go wszystkim
nieprawidtowosci, bedacych dydaktykom, co zapewnia
podstawg do sformutowania ujednolicenie standardéw oceny
zalecen. i zmniejsza ryzyko nieprawidtowosci.

Przeprowadzono szkolenia
(stacjonarnych, online oraz e-
learningowych), co wspiera rozwaj
kompetencji dydaktycznych kadry.
Wprowadzono formalne zasady
zaliczania zaje¢ (w tym wymog
zaliczenia wszystkich zadan na
poziomie minimalnym), co zwieksza
transparentnos¢, poréwnywalnosé
ocen oraz zmniejsza dowolnosé
interpretacyjng. Systemowe podejscie
Swiadczy o trwatym usunieciu
przyczyn nieprawidtowosci, a nie
tylko ich skutkéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Postepowanie rekrutacyjne na jednolite studia magisterskie, na studia pierwszego stopnia oraz na
studia drugiego stopnia dla kandydatéw, ktérzy ukonczyli studia pierwszego stopnia na kierunku
psychologia jest prowadzone w sposéb klarowny. Warunki przyjecia kandydatéw na te studia s3
precyzyjne i czytelne, okreslajg kompetencje oczekiwane od kandydatéw ubiegajgcych sie o przyjecie
na studia. Kryteria przyjecia na studia umozliwiajg odpowiedni dobdér kandydatéw. Wskazano
oczekiwane kompetencje kandydatéw na oceniany kierunek. Warunki przyjecia na studia s3
bezstronne, zapewniajg réwne szanse kandydatom. Przedstawione zasady progresji studentéw
i zaliczania poszczegdlnych semestrow oraz dyplomowania s3 rzetelne. Stosowane metody
weryfikacji i oceny pozwalajg na ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej
i opanowania umiejetnosci praktycznych. Sprawdzane sg wszystkie efekty uczenia sie, wtym
w szczegolnosci efekty z zakresu przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej). Ocena
efektdw uczenia sie uwzglednia przekazanie studentom informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia
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efektdw uczenia sie. Studenci motywowani sg za pomocg szerokiej gamy srodkéw dydaktycznych do
aktywnego udziatu w procesie uczenia sie. Prace etapowe, projekty studenckie i dzienniki praktyk
oraz prace dyplomowe potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Zasady iprocedury
dyplomowania na kierunku psychologia w Uniwersytecie SWPS s3 trafne, specyficzne dla kierunku
i skutecznie zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentdw wymaganych efektédw uczenia sie
na zakonczenie studiéw. Zasady weryfikacji efektéw uczenia sie na Uniwersytecie SWPS umozliwiajg
rowne traktowanie studentéw. Metody iorganizacja oceniania sg dostosowane tak, by w razie
potrzeby mozna byto wprowadzi¢ adaptacje dla studentédw z niepetnosprawnosciami. Proces
weryfikowania efektdw uczenia sie oznacza systematyczne monitorowanie postepdw w uczeniu sie.
Istniejg zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych podczas weryfikacji efektéw uczenia sie,
szczegblnie wobec dziatan nieetycznych iniezgodnych z prawem. Proces dyplomowania ujety jest
w postaci regulaminu. Zasady dyplomowania sg przejrzyste. Uczelnia wypracowata réwniez zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie.

Nieprawidtowosci, ktére sg podstawg do zaproponowania oceny kryterium spetnione czesciowo to:

1. Warunki przyjecia na studia drugiego stopnia na kierunku psychologia dla kandydatéw, ktdrzy
ukonczyli studia wyzsze na kierunku innym niz psychologia, nie zostaty okreslone w sposéb
prawidtowy.  Brakuje = odpowiednich  mechanizméw  weryfikacji  przygotowania
merytorycznego kandydatéw, co jest niezbedne do kontynuowania ksztatcenia na
zaawansowanym poziomie. Kryteria rekrutacyjne sg niewystarczajgco selektywne, nie
pozwalajg na skuteczng ocene, czy kandydaci posiadajg wiedze ikompetencje bazowe,
konieczne do osiggniecia efektow uczenia sie przypisanych do studiéw drugiego stopnia
z psychologii. Proces rekrutacji w obecnym ksztafcie nie gwarantuje, ze przyjeci studenci
beda mogli naby¢ petne kompetencje wymagane do wykonywania zawodu psychologa, co
podwaza jakos¢ ksztatcenia i moze mieé¢ negatywny wpltyw na przysztg praktyke zawodowa
absolwentéw. Ponadto, warunki przyjecia nie sg zgodne wymaganiami ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ktéra naktada obowigzek okreslenia jasnych,
przejrzystych oraz merytorycznie uzasadnionych zasad rekrutacji, zapewniajgcych wtasciwy
dobdr kandydatow.

2. Warunki przyjecia na niestacjonarne jednolite studia magisterskie dla licencjatéw i magistréw
trwajgce 7 semestrow zostaty okreslone w sposdb nieprawidtowy. Kryteria przyjecia nie
zapewniajg odpowiedniej selektywnosci, a procedura rekrutacyjna nie umozliwia skutecznej
oceny przygotowania kandydatéw pod katem efektdw uczenia sie niezbednych do
wykonywania zawodu psychologa, uzyskanych na wczesniejszych etapach ksztatcenia.
W konsekwencji istnieje ryzyko przyjecia na studia oséb, ktére nie posiadajg wystarczajgcego
wyksztatcenia kierunkowego lub kompetencji podstawowych, co znaczaco ogranicza albo
catkowicie uniemozliwia nabycie efektéw uczenia sie na poziomie zapewniajgcym pozniejsze
wykonywanie zawodu psychologa. Prowadzenie tych studidéw praz rekrutowanie na nie
kandydatéw nie jest zgodne z przepisami prawa oraz zasadami etyki zawodowej, ktore
naktadajg na uczelnie obowigzek ochrony jakosci ksztatcenia, w szczegdlnosci w zawodach
zaufania publicznego. Niezapewnienie selektywnosci oraz prawidtowosci procesu rekrutacji
narusza standardy ksztatcenia obowigzujgce dla kierunku psychologia, co moze skutkowac
obnizeniem jakosci ustug psychologicznych swiadczonych w przysztosci przez absolwentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie zmian w warunkach rekrutacji na studia drugiego stopnia na
kierunku psychologia dla kandydatéw posiadajacych dyplom ukonczenia studiéw wyzszych
na kierunkach innych niz psychologia. W szczegdlnosci zaleca sie opracowanie i wdrozenie
odpowiednich mechanizméw kwalifikacyjnych weryfikujgcych przygotowanie merytoryczne
kandydatéw, tak aby mozliwe byto rzetelne ocenienie, czy posiadajg oni niezbedng wiedze
i kompetencje bazowe umozliwiajgce nabywanie efektéw uczenia sie przypisanych do
studidw na poziomie magisterskim. Kryteria rekrutacyjne powinny zostaé¢ doprecyzowane
i uszczegdtowione w sposdb zapewniajgcy ich selektywnosé, przejrzystos¢ oraz zgodnosc
z przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, co pozwoli
na wiasciwy dobér kandydatéw i zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia.

2. Zaleca sie dostosowanie warunkdw przyjecia na niestacjonarne jednolite studia magisterskie
na kierunku psychologia dla licencjatéw imagistrow (trwajgce 7 semestrow) do
obowigzujgcych przepisdw prawa, w szczegdlnosci w zakresie art. 65 ust. 3 ustawy z dnia
20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym inauce oraz zasad etyki zawodowej,
wiasciwych dla zawoddw zaufania publicznego. W szczegdlnosci zaleca sie wprowadzenie
kryteridw rekrutacyjnych zapewniajgcych odpowiednig selektywnos¢ iumozliwiajgcych
skuteczng weryfikacje, czy kandydaci posiadajg niezbedng wiedze i kompetencje bazowe,
umozliwiajgce nabywanie efektéw uczenia sie przypisanych do studidw na poziomie
magisterskim. Niezbedne jest rowniez zapewnienie, aby przyjecie na studia odbywato sie
w sposéb gwarantujacy, ze kandydaci bedg wstanie nabyé petne kwalifikacje do
wykonywania zawodu psychologa. Zalecenie to powinno by¢ realizowane facznie z uprzednio
sformutowanym zaleceniem, zwigzanym zzakresem oceny w kryterium 2, dotyczacym
dostosowania programu niestacjonarnych studidow jednolitych magisterskich dla licencjatow
i magistrow do wymogdw art. 65 ust. 3 ustawy, poprzez wydtuzenie okresu ich realizacji do
co najmniej 9 semestréw oraz odpowiednie roztozenie punktow ECTS inaktadu pracy
studenta, tak aby byt on realny do zrealizowania w semestrze akademickim. Oba dziatania sg
niezbedne do zapewnienia zgodnosci programu studidw i procesu rekrutacji z przepisami
prawa oraz do utrzymania wysokiej jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadre dydaktyczng kierunku tworzg zardwno osoby zatrudnione na Wydziale Psychologii
w Katowicach Uniwersytetu SWPS (28 nauczycieli akademickich), osoby z innych wydziatéw USWPS
(8 osdb), jak réwniez inne osoby zatrudnione na podstawie uméw cywilnoprawnych. Na Wydziale
zatrudnionych jest 14 osdb na etatach badawczo-dydaktycznych i14 na etatach dydaktycznych.
Zespot nauczycieli akademickich tworzy: 2 profesoréw, 7 profesoréow uczelni (z habilitacjg), 16
doktoréw oraz 3 osoby z tytutem zawodowym magistra. Kadre dydaktyczng Wydziatu uzupetnia 9
lektoréw. Wydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS posiada zatem silng i zréznicowang
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kadre naukowo-dydaktyczng, co przektada sie na wysoka jakos¢ ksztatcenia oraz stabilnosé obsady
zaje¢. Wydziat zatrudnia pracownikéw naukowo-dydaktycznych o zréznicowanych specjalizacjach, co
zapewnia mozliwos$¢ realizacji szerokiego spektrum zaje¢. Obecnos¢ doswiadczonych profesoréw
oraz mtodszych pracownikdw naukowych sprzyja dynamicznemu rozwojowi dydaktyki ibadan
naukowych. Liczba oséb z odpowiednimi kwalifikacjami jest wystarczajgca, by zapewnié prawidtowg,
stabilng realizacje programu dla obecnej liczby studentéw. Zajecia prowadzone przez specjalistow
taczacych prace naukowa z praktyka zawodowg umozliwia studentom zdobycie wiedzy teoretycznej
oraz praktycznych umiejetnosci.

Dobdr kadry dydaktycznej do prowadzenia zaje¢ nastepuje w oparciu o opracowang procedure, ktéra
okresla zasady tworzenia imonitorowania obsady zaje¢ dydaktycznych, zgodnie z kryteriami
jakosciowymi, dotyczgcymi zgodnosci wyksztatcenia, kompetencji idorobku zawodowego oraz
akademickiego, odpowiednio do programu studiéw. Zgodnie z tg procedurg za przygotowanie obsady
zaje¢ w oparciu o te kryteria odpowiada kierownik kierunku we wspétpracy z kierownikami zaktadéw
(w zakresie obsady podstawowych zaje¢ kierunkowych) i koordynatorami specjalnosci (w zakresie
obsady zajec¢ specjalnosciowych) oraz koordynatorami przedmiotéow. Nad kazdym przedmiotem
(obowigzkowym, specjalnosciowym, fakultatywnym) w programie studiow piecze sprawuje
koordynator przedmiotu. Do zadan koordynatora nalezy: przygotowanie sylabusa przedmiotu,
wspieranie (merytorycznie i metodycznie) prowadzacych zajecia w przygotowaniu i prowadzeniu
zaje¢, wspotpraca z koordynatorami przedmiotu winnych kampusach, nadzorowanie przebiegu
zaliczen oraz wspieranie archiwizacji wytwordw studentéw. Nauczyciele akademiccy, zatrudnieni na
Wydziale w Katowicach jako podstawowym miejscu pracy, prowadza 75% godzin zaje¢ na studiach
pierwszego stopnia, 77,5% na studiach drugiego stopnia oraz 76% godzin zaje¢ na jednolitych
studiach magisterskich, co jest zgodne z wymaganiami dla profilu ogélnoakademickiego wskazanymi
w art. 73 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Obcigzenie
godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych zajecia jest
zrdznicowane, ale nie jest nadmierne. Liczebnos¢ kadry dydaktycznej w stosunku do liczby studentéw
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Dzieki wprowadzonej procedurze doboru oséb do
prowadzenia zaje¢, dydaktyka na Wydziale opiera sie na nowoczesnych metodach nauczania,
integrujacych teorie z praktykg, aprogram studiow zawiera bloki zaje¢ skoncentrowanych na
projektowaniu badan, rozwigzywaniu problemoéw oraz rozwijaniu kompetencji spotecznych.

Od roku 2023/2024 w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia wdrozono
procedure doboru kadry dydaktycznej do prowadzenia zaje¢ zgodnie z kompetencjami i dorobkiem
akademickim. Procedura okresla zasady doboru i monitorowania obsady zaje¢ dydaktycznych na
Wydziale zgodnie z kryteriami jakosciowymi, dotyczagcymi zgodnosci wyksztatcenia, kompetencji
i dorobku zawodowego oraz akademickiego zgodnie z programem, dyscypling naukowg do ktorej
przypisany jest kierunek studiow, problematyka itematyky zajeé. Zgodnie ztg procedurg za
przygotowanie obsady zaje¢ w oparciu o ww. kryteria odpowiada kierownik kierunku we wspétpracy
z kierownikami zaktadéw i koordynatorami specjalnosci oraz koordynatorami przedmiotéw.
Dodatkowo, w celu zapewnienia jakosci prowadzenia zajeé, kontrolowany jest poziom obcigzenia
dydaktycznego nauczycieli akademickich iinnych osdéb prowadzacych zajecia. Dla nauczycieli
akademickich zatrudnionych na Wydziale w grupie pracownikéw badawczo-dydaktycznych wymiar
pensum dydaktycznego wynosi 240, a dla pracownikéw dydaktycznych 360 godzin dydaktycznych
rocznie. Ostatecznie, obsade zaje¢ dydaktycznych na dany rok akademicki zatwierdza Dziekan.
Prawidtowos¢ doboru kadry do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych monitoruje pethomocnik dziekana
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ds. jakosci ksztatcenia. Wnioski z jego raportu uwzgledniane sg w przygotowaniu obsady na kolejny
rok akademicki. Monitorowanie prawidtowosci obsady zaje¢ dydaktycznych odbywa sie rowniez —
posrednio — wdrodze mechanizméw oceny jakosci zaje¢, tj. hospitacji czy ewaluacji zajeé
dydaktycznych dokonywanej przez studentdw. Analiza powigzania dorobku naukowego
i dydaktycznego nauczycieli z dyscypling psychologia wskazuje, ze niemal wszyscy nauczyciele
akademiccy USWPS w Katowicach majg odpowiednie przygotowanie merytoryczne i doswiadczenie
dydaktyczne do prowadzenia zajeé. Wyjatek stanowig osoby: dr socjologii prowadzgca zajecia
z psychologii reklamy; dr fizjoterapii prowadzaca zajeciowa z neuropsychologii klinicznej matego
dziecka; dr nauk o zarzadzaniu ijakosci prowadzgca zajecia typy osobowosci itemperamenty
w réznych aspektach organizacyjnych; mgr prawa prowadzaca zajecia psychologiczne, etyczne,
prawne i praktyczne aspekty kryminalistyki. Ustalenia te wskazujg, ze choé¢ wdrozono procedure
doboru kadry dydaktycznej do prowadzenia zaje¢ zgodnie zkompetencjami idorobkiem
akademickim, to nalezy jg dopracowaé, aby catkowicie wyeliminowa¢ ryzyko prowadzenia zajec
kierunkowych przez osoby bez wyksztalcenia psychologicznego. Rekomenduje sie wprowadzenie nie
losowego przegladu nauczycieli prowadzacych zajecia, lecz systematyczny i kompleksowy przeglad.

Polityka kadrowa Uniwersytetu SWPS w Katowicach zaspokaja potrzeby szkoleniowe nauczycieli
akademickich w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych. Uczelnia prowadzi systematyczne
i szeroko zakrojone dziatania w zakresie rozwoju kompetencji dydaktycznych kadry. Obejmujg one
nastepujace inicjatywy: 1) Wyktadowcy (réwniez zatrudnieni na podstawie umow cywilnoprawnych)
majg mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji wramach cyklu szkolen wewnetrznych (Tygodnie
Kompetencji Dydaktycznych). Cykl szkolen dla dydaktykdw organizowany jest dwa razy w roku.
Tematyka szkolen obejmuje m.in. metody itechniki prowadzenia rézinych form zajeé, debata
oksfordzka, udzielanie informacji zwrotnych, sposoby wspierania oséb z zaburzeniem ze spektrum
autyzmu zdobywajgcych wyksztatcenie wyisze, sposoby aktywizacji studentéw, umiejetnosci
przygotowania i pracy ze studium przypadku, sytuacje kryzysowe isytuacje trudne w dydaktyce,
higiena pracy z gtosem, czy wykorzystanie Sl w dydaktyce. 2) W Uczelni dziata zespo6t doradcow
dydaktycznych, ktéry zostat wytoniony sposréd pracownikdw Uczelni o udokumentowanych
osiggnieciach dydaktycznych. Na dobrowolne konsultacje doradcy moze zgtosi¢ sie kazda osoba
prowadzaca zajecia, bez wzgledu na forme zatrudnienia, ktdra potrzebuje wsparcia metodycznego,
jest zainteresowana podnoszeniem witasnych kompetencji dydaktycznych lub tez potrzebuje pomocy
w radzeniu sobie ztrudnymi sytuacjami w pracy dydaktycznej. Doradcy podpowiadajg sposoby
aktywizacji studentéw, wspierajg w doborze sposobdw weryfikacji efektow uczenia sie, a takze mogg
pomdc we wprowadzaniu zmian w sposobie realizacji przedmiotu. 3) Szkolenia onboardingowe dla
nowych pracownikdw oraz specjalistyczne szkolenia tematyczne (np. seminaria magisterskie). 4)
Udziat w projektach rozwojowych, takich jak Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu SWPS czy
szkolenia MasterClass prowadzone przez renomowane instytucje zagraniczne (UCL Arena, Advance
HE). 4) Mozliwos¢ rozwoju dla wszystkich wyktadowcéw, wtym zatrudnionych na umowach
cywilnoprawnych (np. procedura uzyskania statusu statego wspotpracownika). Uniwersytet wdrozyt
system motywacyjny (nagrody dydaktyczne, premie za publikacje naukowe) oraz procedure
poewaluacyjng, monitorujgcg jakos¢ dydaktyki ireagujagcg na ewentualne problemy. Od roku
akademickiego 2023/2024 dziata wewnetrzny system oceny wsparcia rozwoju zawodowego kadry
dydaktycznej, umozliwiajgcy monitorowanie dostepnosci iefektywnosci dziatan rozwojowych.
Podejmowane sg réwniez dziatania w zakresie wsparcia nauczania zdalnego. Wprowadzono szkolenia
z wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (w tym obstugi platform i narzedzi). Istnieje
dostepne wsparcie techniczne oraz wsparcie doradcze dla nauczycieli w zakresie metod
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dydaktycznych. Prowadzone sg procedury monitorowania zadowolenia nauczycieli i wprowadzania
dziatan doskonalgcych na podstawie wynikéw ewaluacji.

Na szczegdlne wyrdznienie zastuguje Centrum Doskonatosci i Innowacji w Dydaktyce, ktdre zostato
utworzone w celu wspierania rozwoju kompetencji dydaktycznych kadry akademickiej oraz
wdrazania innowacyjnych metod nauczania. Centrum dziata jako gtéwny organ wspierajgcy jakos¢
dydaktyki. Jego dziatalnos¢ obejmuje szereg dziatan majgcych na celu nie tylko podnoszenie
kwalifikacji nauczycieli akademickich, ale takze monitorowanie jakosci dydaktyki oraz
dostosowywanie programéw studiow do zmieniajgcych sie warunkdéw i potrzeb edukacyjnych.
Centrum organizuje réznorodne szkolenia, warsztaty i kursy dla kadry dydaktycznej, w tym szkolenia
w ramach Tygodni Kompetencji Dydaktycznych. Tematyka szkolen obejmuje takie zagadnienia jak
metody aktywizacji studentow, wykorzystywanie nowoczesnych technologii w edukacji, czy radzenie
sobie z trudnymi sytuacjami w dydaktyce. Oferuje takze wsparcie doradcze, pomagajac nauczycielom
akademickim w doskonaleniu ich metod nauczania ipracy ze studentami. Centrum wspétpracuje
z zespotem doradcéw dydaktycznych, ktérzy oferuja pomoc nauczycielom akademickim
w rozwigzywaniu trudnych sytuacji dydaktycznych oraz pomagajg w aktywizacji studentdw,
tworzeniu materiatéw dydaktycznych i wprowadzaniu innowacji w procesie nauczania. Doradcy
pomagajg w kwestiach, takich jak: organizacja zajeé¢, weryfikacja efektéw ksztatcenia czy tworzenie
materiatdéw dydaktycznych. Centrum promuje iwdraza nowatorskie metody nauczania
i technologiczne innowacje. Zajmuje sie m.in. wprowadzaniem irozwijaniem nauczania
hybrydowego, wspierajgc nauczycieli w efektywnym korzystaniu z platform edukacyjnych, narzedzi e-
learningowych oraz metod angazujgcych studentéow w ksztatceniu zdalnym. Ponadto, Centrum
angazuje sie w badania dydaktyczne i testowanie nowych metod, ktédre mogg poprawic efektywnosé¢
procesu ksztatcenia, wtym w kontekscie pracy zdalnej ihybrydowej. Centrum uczestniczy
w monitorowaniu jakosci zaje¢ dydaktycznych poprzez systematyczne zbieranie danych z ankiet
ewaluacyjnych ihospitacji zaje¢. Na tej podstawie organizowane sg spotkania oraz szkolenia
dostosowane do wynikéw ewaluacji, aby pomdc nauczycielom akademickim w poprawie jakosci
nauczania. Doradcy dydaktyczni analizujg takze wyniki ewaluacji zaje¢ przez studentéow oraz
identyfikuja obszary do poprawy, ktére sg nastepnie wykorzystywane w procesie doskonalenia
metod nauczania. Centrum aktywnie uczestniczy w procesie wsparcia kariery dydaktycznej oferujac
pomoc w zakresie podnoszenia kwalifikacji, tworzenia programéw nauczania, a takze organizowania
szkolen specjalistycznych. Umozliwia réwniez dostep do projektéow krajowych i miedzynarodowych,
ktore pomagajg w rozwoju dydaktycznym, a takze umozliwia korzystanie z projektéw rozwojowych
i grantow, takich jak programy finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Centrum
rowniez bierze udziat we wprowadzaniu izarzadzaniu systemem oceny jakosci dydaktyki, w tym
systemu monitorowania efektywnosci wsparcia dla rozwoju zawodowego nauczycieli akademickich.
Dzieki temu mozliwe jest biezgce dostosowywanie dziatan izasobéw w odpowiedzi na
identyfikowane potrzeby kadry dydaktycznej.

Pracownicy badawczo-dydaktyczni uzyskujg wsparcie w rozwoju naukowym w zakresie dostepu do
szkolen oraz $srodkdw na badania wtasne. W Instytucie Psychologii w Katowicach USWPS, w ramach
ktérego prowadzona jest dziatalno$¢ naukowa pracownikéw Wydziatu, dziatajg 23 centra badawcze.
Pracownicy Wydziatu aktywnie angazujg sie w dziatalnos¢ pieciu z nich, przy czym w trzech centrach
petnig funkcje kierownicze, a w jednym funkcje lidera programu badawczego. Pracownicy Wydziatu
dziatajg w nastepujgcych centrach badawczych: Interdyscyplinarnego Centrum Badan Aktywnosci
Spotecznej iDobrostanu FEEL & ACT WELL;, Interdyscyplinarnego Laboratorium Regulacji
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Emocjonalnej i Procesdw Poznawczych (Emo on Cogni on Lab); Centrum Badan nad Bullyingiem
(Bullying Research Center); Centrum Badan nad Zdrowiem iRadzeniem Sobie (Health & Coping
Research Group); Centrum Badan nad Zachowaniami Ekonomicznymi CREB (Center for Research in
Economic Behavior).

Polityka kadrowa uwzglednia systematyczng ocene kadry prowadzace] ksztatcenie. Ocena okresowa,
zgodnie z Regulaminem okresowej oceny nauczycieli akademickich, dokonywana jest cyklicznie raz na
dwa lata. Kazdy nauczyciel akademicki jest oceniany w obszarach (dydaktycznym, naukowym,
organizacyjnym i rozwojowym), wtasciwych dla swojej grupy zatrudnienia pod wzgledem spetniania
kryteriéw podstawowych i uzupetniajgcych. W okresie podlegajgcym ocenie bezposredni przetozony
przeprowadza z nauczycielem akademickim trzy rozmowy: otwierajgcy, srédokresowg irozmowe
oceniajgcg. Rezultatem oceny jest: korncowy wynik oceny okresowe]j (pozytywny lub negatywny)
odnoszacy sie do kryteriow podstawowych oraz wynik opisowy, odnoszacy sie do kryteridw
uzupetniajgcych, dotyczacy spetnienia zadan dla kazdego z ewaluowanych obszaréw. Inng formg
oceny kompetencji dydaktycznych sg przeprowadzane na Wydziale hospitacje zajec¢ iewaluacja
dokonywana przez studentéw. Wyniki tych ocen majg znaczenie dla obsady zaje¢ na kolejny rok
akademicki i mogg stanowi¢ wskazanie do pracy nad udoskonaleniem metod pracy dydaktycznej.

Pracownicy Wydziatu zaangazowani sg rowniez w dziatalno$é dydaktyczng o charakterze edytorskim,
sg m.in. wspoétautorami i konsultantami poradnikéw dydaktycznych (np. poradnik Jak uczyc¢? Dobre
praktyki dydaktyczne Uniwersytetu SWPS, poradnik dla promotoréw prac dyplomowych i podreczniki
Wybrane metody weryfikacji osiggania efektow uczenia sie; Kliniczna psychologia sqdowa - ksigzka
uhonorowana tytutem Ksigzki Roku Wydawnictwa Naukowego PWN w 2021 roku). Poradniki maja
posta¢ cyfrowa isg dostepne dla wszystkich wyktadowcdédw na Wirtualnej Uczelni. Nauczyciele
akademiccy, ktérzy wigzg swojg kariere zawodowg ze $ciezkg dydaktyczng mogg ubiegaé sie (w
drodze wieloetapowego konkursu) o stanowisko profesora w grupie pracownikéow dydaktycznych. O
to stanowisko moga ubiegac sie pracownicy, ktorzy dokumentujy sie odpowiednim dorobkiem
dydaktycznym i sg liderami w tym obszarze. W Uczelni funkcjonuje Rada Pracownikédw Uczelni, ktéra
reprezentuje interesy pracownikow wszystkich wydziatow.

Nauczyciele akademiccy na Wydziale Psychologii SWPS w Katowicach oraz osoby zatrudnione do
prowadzenia zaje¢ na umowy cywilno-prawne majg mozliwos$¢ podnoszenia kwalifikacji podczas
cosemestralnych szkolen wewnetrznych pod nazwg Tydzien Kompetencji Dydaktycznych. Cykl
szkolen dla dydaktykéw organizowany jest dwa razy w roku. Tematyka tych szkolen obejmuje m.in.:
metody i techniki prowadzenia zajec¢, sposoby aktywizacji studentéw, higiena pracy z gtosem, nowe
technologie w nauczaniu, debata oksfordzka, udzielanie informacji zwrotnych.

Polityka kadrowa obejmuje procedury przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji (odnoszace sie
zarowno do nauczycieli, jak istudentéw). Ponadto kazdy pracownik ma dostep do instrukcji
postepowania w sytuacji doswiadczania mobbingu lub dyskryminacji. Dostepny jest takze formularz
zgtoszenia dyskryminacji lub mobbingu. Osoby petnigce funkcje w USWPS przechodza obowigzkowe
warsztaty antymobbingowe iantydyskryminacyjne. Pracownicy Woydziatu podkreslajg rowniez
dziatania profilaktyczne (np. spotkania wydziatowe), ktdre ksztattujg kulture szacunku i wzajemnego
wsparcia.

Realizacja zaje¢ jest monitorowana. Na kierunku dokonywane s3g hospitacje wszystkich zajec
dydaktycznych. Zleca inadzoruje je dziekan, ogtaszajgc semestralny plan hospitacji. Tryb
przeprowadzania hospitacji zaje¢ obejmuje cel doradczo-doskonalacy (diagnoza mocnych i stabych
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stron pracy dydaktycznej oraz wsparcie osoby hospitowanej w doskonaleniu umiejetnosci
dydaktycznych), oceniajgcy (ocena pracy dydaktycznej) lub interwencyjny (niezapowiedziana
obserwacja zarzadzana w szczegdlnych przypadkach przez dziekana lub prorektora ds. dydaktyki).
Hospitowanie zajeé przebiega na zasadzie obserwacji, a prowadzgcemu zajecia oraz bezposredniemu
przetozonemu idziekanowi przekazywana jest informacja zwrotna. Integralnym elementem
hospitacji jest rozmowa pohospitacyjna, ktéra obejmuje omdwienie, dyskusje oraz ocene m.in.
obszaréw wymagajgcych dopracowania, mozliwosci osiggniecia przez studentéw zaktadanych
efektdow uczenia sie ipotrzeb osoby hospitowanej w zakresie doskonalenia jej kompetencji
dydaktycznych i warsztatu pracy. Materiaty z hospitacji sg archiwizowane. Na Wydziale Psychologii
w Katowicach USWPS dokonywana jest ponadto okresowa ocena nauczycieli akademickich, w ktoérej
elementem sg wyniki hospitacji zaje¢. Studenci majg mozliwos¢ systematycznej oceny zajeé poprzez
badania ankietowe (ocena iloSciowa ijakosciowa). Wyniki ewaluacji zaje¢ dokonywanej przez
studentdw przekazywane s dziekanowi, ktdéry nastepnie udostepnia je prodziekanom,
petnomocnikowi ds. jakosci ksztatcenia, kierownikom zaktadéw ikoordynatorom przedmiotéw.
Petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztatcenia opracowuje wyniki iprzygotowuje cosemestralne
sprawozdanie z ewaluacji zajeé. W opinii studentéw kadra akademicka USWPS w Katowicach jest
wiasciwie dobrana ze wzgledu na kwalifikacje i kompetencje. Wyniki ocen zaje¢ sg uwzgledniane
w organizacji dydaktyki (np. sg podstawag modyfikacji tresci programowych). Na USWPS dziata zespét
doradcéw dydaktycznych (jest wsrdd nich pracownik wydziatu w Katowicach) wytoniony sposrod
pracownikéw uczelni o udokumentowanych osiggnieciach dydaktycznych. Doradcy prowadzg
konsultacje, udzielajg wsparcia metodycznego w radzeniu sobie ztrudnymi sytuacjami w pracy
dydaktycznej. Do zespotu mogg zgtasza¢ sie wszystkie osoby prowadzace zajecia, bez wzgledu na
forme zatrudnienia. Doradcy dydaktyczni przeprowadzajg szkolenia przed kazdym semestrem dla
nowych nauczycieli. Do wieloaspektowego systemu wsparcia nauczycieli wydziatu nalezy ponadto
pomoc w przygotowaniu ztozenia wniosku grantowego. Wszyscy pracownicy moga otrzymac znizke
wymiaru pensum dydaktycznego woéweczas, gdy petnig funkcje, np. kierownika zaktadu, koordynatora
specjalnosci, prodziekana, dziekana lub realizujg grant. Do pracy badawczej nauczycieli akademickich
zatrudnionych w katowickiej Filii Uniwersytetu SWPS wiaczani sg studenci, ktorzy wspdtpracuja
z nauczycielami realizujgc granty.

W ramach Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania JakosScig Ksztatcenia wprowadzono procedure oceny
zakresu wsparcia rozwoju zawodowego kadry dydaktycznej, ktdrej celem jest ocena i doskonalenie
stosowanych w uczelni ina wydziatach mechanizméw wspierajgcych rozwéj zawodowy kadry
dydaktycznej, wtym m.in. w obszarze samodoskonalenia akademickiego, dostepnosci sciezek
rozwoju, ksztattowania izwiekszania kompetencji dydaktycznych. Procedura umozliwia
monitorowanie dostepnosci oraz wykorzystania réinych form wsparcia rozwoju zawodowego,
a takze opracowanie i wdrozenie dziatann doskonalgcych w tym zakresie.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale nr 480/2023 Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku psychologia prowadzonego na SWPS Uniwersytecie
Humanistycznospotecznym w Warszawie, Filia w Katowicach na poziomie studiéw pierwszego
stopnia i jednolitych studiach magisterskich o profilu praktycznym.

(Ocene realizacji zalecenn nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

‘ Lp. ‘ Zalecenia dotyczace kryterium 4 Opis realizacji zalecenia Ocena realizacji ‘
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wymienione we wskazanej zalecenia

wyzej uchwale Prezydium PKA (zalecenie
zrealizowane /
zalecenie
niezrealizowane)
1. | Zaleca sie zapewnienie Uczelnia przygotowata Zalecenie
prawidtowej obsady zaje¢ na i wprowadzita procedure doboru zrealizowane
kierunku, dopasowujac kadry dydaktycznej do prowadzenia
kompetencje naukowe zajec zgodnie z kompetencjami
i doswiadczenie praktyczne i dorobkiem akademickim.
nauczycieli akademickich do Procedura ta okresla m.in. kryteria
realizowanych tresci doboru kadry dotyczgce zgodnosci
programowych na kierunku. wyksztatcenia, kompetencji

i dorobku zawodowego oraz
akademickiego z problematyka
zajeé, a takze wymaganiami
dotyczacymi stopni naukowych.
W ten sposéb dobdr nauczycieli
akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia jest
transparentny i adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowg
realizacjg zajec.

2. | Zaleca sie podjecie dziatan Opracowanie procedury i jej Zalecenie
naprawczych zapobiegajgcych wdrozenie stanowi trwate zrealizowane
wystepowaniu rozwigzanie naprawcze.

nieprawidtowosci, bedacych
podstawg do sformutowania
zalecen.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Struktura oséb prowadzacych zajecia na kierunku psychologia, na wszystkich poziomach studiéw
prowadzanych na Wydziale Psychologii USWPS, umozliwia prawidtowq realizacje zaje¢. Nauczyciele
akademiccy iinne osoby prowadzace zajecia sg $cisle zwigzani z dyscypling psychologia, majg
aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie psychologii i doswiadczenie zawodowe.
Posiadajg takze kompetencje dydaktyczne, réwniez w zakresie technik ksztatcenia na odlegtosé.
Kadra zapewnia prawidtowg realizacje programu studiéw iumozliwia nabywanie odpowiednich
kompetencji spotecznych przez studentow zgodnie z zaktadanymi efektami uczenia sie. Prowadzenie
zaje¢ powierza sie nauczycielom akademickim w sposdb zapewniajgcy zgodnos¢ realizowanych tresci
programowych zich dziatalnoscia naukowg, doswiadczeniem zawodowym idydaktycznym.
Koordynatorami przedmiotéw okreslonych w programie studidow sg nauczyciele akademiccy, ktdrych
dorobek badawczy idydaktyczny miesci sie w subdyscyplinie psychologii zwigzanej z danym
przedmiotem. Aktywno$¢ nauczycieli podlega systematycznej ocenie (pod wzgledem dziatalnosci
naukowej przez przetozonych oraz dydaktycznej — takie przez innych nauczycieli istudentow).
Polityka kadrowa sprzyja rozwojowi nauczycieli ima charakter stabilizujgcy zatrudnienie.
Rozwigzywanie sytuacji trudnych ikonfliktowych jest wtasciwie iszczegétlowo unormowane.
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Nauczyciele mogg korzysta¢ z réznych form wsparcia szkoleniowego. W oparciu o uzyskane dane,
mozna uznaé, ze Uniwersytet SWPS w Katowicach prowadzi aktywng, nowoczesng i wielopoziomowg
polityke rozwoju kompetencji dydaktycznych kadry. Uczelnia reaguje na nowe potrzeby istara sie
budowac¢ srodowisko sprzyjajgce ciggtemu doskonaleniu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Dziatania Centrum Doskonatosci ilnnowacji w Dydaktyce, ktére petni funkcje centrum
koordynujgcego rozwdj kompetencji dydaktycznych kadry akademickiej iwdrazania
innowacyjnych metod nauczania. Centrum Doskonatosci i Innowacji w Dydaktyce USWPS
spetnia wszystkie kluczowe kryteria dobrej praktyki w zakresie doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Jest to rozwigzanie skuteczne, innowacyjne, uniwersalne, etyczne i trwate, ktére
moze stanowi¢ benchmark dla innych uczelni w Polsce. CDID skutecznie realizuje swoje cele
poprzez kompleksowe wsparcie kadry dydaktycznej - od szkolen, przez doradztwo, po
monitoring jakosci zajec. Istnieje powigzanie dziatan Centrum z poprawg jakosci ksztatcenia,
mierzong m.in. wynikami ewaluacji zaje¢ przez studentéw oraz zwiekszong aktywnoscig
dydaktyczng nauczycieli. Skutecznos$¢ zwieksza rowniez systematycznos¢ dziatan (np.
cykliczne Tygodnie Kompetencji Dydaktycznych). CDID realnie wptywa na poprawe jakosci
ksztatcenia. Model dziatania Centrum jest elastyczny itatwy do adaptacji na innych
uczelniach wyzszych. System doradztwa dydaktycznego, program szkolen kompetencyjnych
oraz mechanizmy monitoringu jakosci dydaktyki s rozwigzaniami, ktére moga by¢ wdrozone
w dowolnej uczelni, niezaleznie od jej profilu. Rozwigzania CDID sg adaptowalne i mogg
zosta¢ przeniesione do innych kontekstéw akademickich. CDID cechuje uniwersalnosé
i wysoka innowacyjno$¢ - nie jest to jedynie administracyjne wsparcie, ale dynamiczne,
twoércze podejscie do jakosci ksztatcenia wyrdzinia sie na tle standardowych centréw
dydaktyki, poniewaz nie tylko organizuje tradycyjne szkolenia, ale aktywnie wdraza
nowoczesne formy). Silny nacisk na indywidualne doradztwo dydaktyczne réowniez jest
nowatorskim podejsciem na tle klasycznych modeli doskonalenia. Dziatania CDID s3
powtarzalne isystemowe, nie sg incydentalne. Organizowane regularnie cykle szkolen,
doradztwa iewaluacji powodujg, ze zmiany w jakosci ksztatcenia mogg utrzymywad sie
dtugoterminowo. Ponadto mechanizmy wprowadzone przez CDID sg wbudowane w struktury
uczelni, co zapewnia ich ciggtos$¢ niezaleznie od zmian personalnych. Centrum dziata zgodnie
z zasadami odpowiedzialnosci spotecznej, wspiera kadre dydaktyczng w inkluzywnym
nauczaniu (np. szkolenia z pracy ze studentami ze spektrum autyzmu), promuje dostepnos¢
edukacji i dba o etyczne aspekty procesu ksztatcenia. Dziatania sg transparentne i oparte na
wzajemnym szacunku. Centrum realizuje swoje dziatania w sposdb etyczny i odpowiedzialny
spotecznie. CDID bez watpienia wyznacza standard, do ktérego warto dazyé. Jest praktyka,
ktdra stuzy innym jako model do nasladowania. Kompleksowos¢ dziatan (szkolenia, wsparcie,
monitoring, doradztwo, wdrazanie innowacji) oraz ukierunkowanie na rzeczywistg poprawe
jakosci nauczania stawiajg CDID jako model godny nasladowania na innych uczelniach.

2. Opracowanie poradnikéw dydaktycznych: Jak uczyé? Dobre praktyki dydaktyczne
Uniwersytetu SWPS, poradnik dla promotoréw prac dyplomowych, podrecznik Wybrane
metody weryfikacji osiggania efektow uczenia sie stanowi dobrg praktyke, poniewaz
w sposéb systemowy wspiera rozwdj dydaktyczny kadry akademickiej. Inicjatywa ta cechuje
sie skutecznoscig i powtarzalnoscig, umozliwia wdrazanie sprawdzonych metod w réznych
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kontekstach dydaktycznych (uniwersalno$é), zawiera elementy nowatorskich podejs¢
(innowacyjnos$¢) imoze by¢ zpowodzeniem implementowana w innych jednostkach
organizacyjnych uczelni.

3. Cyklicznie organizowany Tydzien Kompetencji Dydaktycznych jest dobrg praktyka wspierajgca
rozwdj zawodowy nauczycieli akademickich poprzez cykl szkolen, warsztatéw i wymiany
doswiadczen. Inicjatywa ta ma charakter systemowy, jest powtarzalna i moze by¢ tatwo
adaptowana winnych jednostkach (uniwersalnosé). Jej formuta sprzyja wdrazaniu
skutecznych iinnowacyjnych rozwigzan dydaktycznych, co przektada sie na realng poprawe
jakosci ksztatcenia.

Rekomendacja

Rekomenduje sie wprowadzenie wymogu wyksztatcenia psychologicznego dla oséb prowadzacych
zajecia kierunkowe, w celu zapewnienia iutrzymania wysokiej jakosSci ksztatcenia. Przestrzeganie
zasady, zgodnie z ktérg zajecia kierunkowe (zwtaszcza w zakresie podstawowych i specjalistycznych
obszaréow psychologii) mogg by¢ prowadzone wytgcznie przez osoby posiadajgce ukoriczone studia
magisterskie na kierunku psychologia oraz aktualny dorobek naukowy (publikacje, konferencje,
projekty badawcze) w dyscyplinie psychologia sprzyja¢ bedzie osigganiu przez studentéw
kierunkowych efektéw uczenia sie. W celu przestrzegania tej zasady rekomenduje sie dopracowanie
procedury doboru kadry dydaktycznej do prowadzenia zajeé¢ zgodnie z kompetencjami i dorobkiem
akademickim.

Zalecenia
Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna Wydziatu Psychologii w Katowicach Uniwersytetu
SWPS w petni odpowiada wymaganiom wspdtczesnego procesu ksztatcenia oraz przygotowania
studentdw do dziatalnosci zawodowej inaukowej. Siedziba Wydziatu zostata gruntownie
zmodernizowana w 2023 roku, co zapewnia nowoczesne, funkcjonalne ikomfortowe warunki
zaréwno do ksztatcenia, jak i pracy badawczej. Budynek o powierzchni uzytkowej 3610m?, potozony
w spokojnej, dobrze skomunikowanej dzielnicy, jest w petni wyposazony w nowoczesng
infrastrukture techniczng (szybkie Wi-Fi, systemy multimedialne w salach dydaktycznych).
Pomieszczenia s3 nowoczesne, dostosowane ergonomicznie ifunkcjonalnie do potrzeb
dydaktycznych i badawczych. Budynek zostat wyposazony w winde osobowg, posiada catodobowy
system nadzoru i prowadzone sg regularne przeglady techniczne. Wydziat Psychologii w Katowicach
dysponuje odpowiednig liczbg sal dydaktycznych réinej wielkosci, co umozliwia prowadzenie zajec
zarowno dla duzych grup (wykfady), jak i mniejszych grup ¢éwiczeniowych czy projektowych. Sale
wyktadowe oraz przestrzenie laboratoryjne s3 dostosowane do réznorodnych form zajeé, atakze
w petni wyposazone w nowoczesny sprzet multimedialny i dydaktyczny, umozliwiajgc prowadzenie
zaje¢ zgodnie z najnowszymi standardami. Caty budynek Wydziatu Psychologii w Katowicach ma
rozbudowang infrastrukture teleinformatyczng, ktdéra zapewnia dostep do bezprzewodowego
Internetu dla studentdéw ipracownikow. Uczelnia posiada odpowiednig liczbe licencji na
specjalistyczne oprogramowanie (np. SPSS, MAXQDA, Adobe, Google Workspace), co pozwala na
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ptynng realizacje zaje¢ bez ograniczen dostepu dla studentdw. Dzieki integracji srodowiska
informatycznego (Wirtualna Uczelnia, Wirtualne Biuro, narzedzia e-learningowe) studenci
i pracownicy majg szybki i intuicyjny dostep do informacji i materiatéw dydaktycznych, co zwieksza
efektywnos¢ nauczania i uczenia sie i wspiera realizacje procesu ksztatcenia na wysokim poziomie.
Wirtualna Uczelnia inarzedzia online umozliwiajg dostep do zasobéw edukacyjnych
i administracyjnych zdalnie, w dowolnym czasie, co dodatkowo ufatwia prace poza zajeciami.

Strefa Badacza oraz wyspecjalizowane laboratoria oferujg zaawansowany sprzet badawczy
(np. okulograf, VR, systemy rejestracji audio-wideo, sensory HRV) nie tylko wspierajgcy dziatalnos¢
naukowa, ale réwniez wykorzystywany w dydaktyce, co sprzyja ksztatceniu kompetencji badawczych
studentédw. Studenci moga korzystaé ze Strefy Badacza oraz sal komputerowych wyposazonych
w stanowiska z potrzebnym oprogramowaniem. Zaplecze komputerowe, obejmujgce blisko 190
stanowisk (w tym sale komputerowe i stacje robocze w innych pomieszczeniach), jest dostosowane
do realizacji specjalistycznych zaje¢ z zakresu analizy danych ibadan spotecznych, z dostepem do
odpowiedniego oprogramowania. Udostepnione sg stanowiska komputerowe oraz specjalistyczne
oprogramowanie (np. SPSS, PS IMAGO PRO, MAXQDA, pakiet Adobe, Google Workspace), co wspiera
realizacje projektow i indywidualnych zadan. Studenci majg mozliwo$é samodzielnej pracy badawczej
(np. analizy danych, tworzenia projektow badawczych) zaréwno w przestrzeniach uczelni, jak
i zdalnie, korzystajac z narzedzi online. Uczelnia zapewnia dostep do narzedzi wspierajgcych
nauczanie zdalne: Google Workspace for Education, Google Classroom, Google Meet, a takze Adobe
Campus. Narzedzia te s3 dostepne dla wszystkich uzytkownikéw, réwniez o0sdb
z niepetnosprawnosciami, poniewaz sg tatwe w obstudze i posiadajg funkcje utatwiajgce dostepnosc
(np. napisy, powiekszenie tekstu).

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa ibiblioteczna zostata dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami, co zapewnia im petny udziat w ksztatceniu, prowadzeniu dziatalnosci
naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej. Sale wyktadowe i pracownie
zostaty zaprojektowane w taki sposdb, aby umozliwiaty tatwy dostep do nich osobom z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci. Wszystkie przestrzenie sg dostosowane do potrzeb oséb
poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich - w budynku znajdujg sie odpowiednie podjazdy, szerokie
drzwi, windy, platforma na schody. Dostepne sg technologie wspierajagce osoby
z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu, np. programy do syntezowania mowy i powiekszalniki. Lupy
powiekszajgce oraz dostep do materiatdéw w wersji cyfrowej i audiobookdw pozwalajg na fatwiejszy
dostep do zasobow. Zajecia wsalach wyktadowych sg wpetni dostepne dla o0séb
z niepetnosprawnoscig stuchu dzieki wyposazeniu sal w sprzet nagtasniajacy, ktéry utatwia styszenie
wyktadu. Dodatkowo, uczelnia oferuje wsparcie ttumaczeniowe, np. w postaci ttumaczy jezyka
migowego, w razie potrzeby. W budynku znajdujg sie toalety przystosowane dla o0séb
z niepetnosprawnosciami, z odpowiednig przestrzeniag manewrowg oraz wyposazeniem.

Biblioteka Wydziatu Psychologii w Katowicach USWPS zapewnia wszechstronny dostep do zasobow
literaturowych i naukowych baz danych, obejmujgcych nie tylko psychologie, ale rowniez inne nauki
spoteczne, medyczne iprawne. Biblioteka znajduje sie w budynku Wydziatu, co zapewnia fatwy
i szybki dostep dla studentéw i pracownikéw naukowych. Lokalizacja oraz wyposazenie biblioteki
zapewniajg komfortowe warunki do korzystania zzasobow zaréwno w formie tradycyjnej, jak
i cyfrowej. Biblioteka wyposazona jest w stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu oraz
zasobow cyfrowych. Biblioteka dysponuje odpowiednig przestrzenig, w tym wydzielong czytelnig oraz
strefg samoobstugi ipracy indywidualnej. Istnieje mozliwos¢ korzystania z wtasnych urzadzen
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mobilnych dzieki dostepowi do sieci Wi-Fi. Mozliwy jest dostep do szerokiej oferty e-bookdéw, baz
danych i repozytoriow cyfrowych. Liczba miejsc w czytelni jest dostosowana do liczby studentéw
i umozliwia prace w komfortowych warunkach. Uktad pomieszczern umozliwia swobodne korzystanie
z zasobow na miejscu oraz prace wiasng. Ksiegozbidr (ok. 12 000 wolumindw) i dostep do polskich
oraz zagranicznych baz danych w petni zaspokaja potrzeby programéw studidéw, w tym studiéw na
kierunku psychologia izwigzane z realizacjg projektéw badawczych. Biblioteka umozliwia réwniez
korzystanie z nowoczesnych narzedzi cyfrowych oraz zapewnia infrastrukture dostosowang do
potrzeb osbéb z niepetnosprawnosciami. Biblioteka (z czytelnig i stanowiskami komputerowymi) jest
czynna siedem dni w tygodniu, przez 52 godziny tygodniowo, co oznacza dostep takze poza typowymi
godzinami zaje¢ dydaktycznych. Godziny otwarcia sg dostosowane do potrzeb studentéw, obejmujac
czas przed i po zajeciach, a w okresach zwiekszonego zapotrzebowania (np. sesja) biblioteka wydtuza
godziny funkcjonowania. Zasoby biblioteczne Wydziatu Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS
sg odpowiednio dostosowane do potrzeb procesu nauczania iuczenia sie, atakze umozliwiajg
studentom osigganie oczekiwanych efektéw uczenia sie oraz przygotowanie do dziatalnosci
naukowej. Biblioteka regularnie aktualizuje swoje zbiory, skupiajgc sie na najnowszym pismiennictwie
dostepnym na rynku wydawniczym w zakresie psychologii i innych nauk spotecznych, nauk
medycznych i o zdrowiu. Dzieki temu studenci majg dostep do aktualnej literatury, niezbednej do
realizacji zadan dydaktycznych inaukowych. Zbiory obejmujg szeroki zakres tematyczny, w tym
psychologie, nauki socjologiczne, nauki medyczne oraz nauki o zdrowiu, co jest szczegdlnie istotne
w kontekscie kierunkéw zwigzanych z dziedzing nauk spotecznych. Biblioteka udostepnia zasoby
w jezyku polskim iangielskim, w tym czasopisma naukowe i bazy danych, co umozliwia studentom
dostep do szerokiego zakresu literatury zardwno krajowej, jak imiedzynarodowej. Dostep do
anglojezycznych baz danych, czasopism i literatury to kluczowy element przygotowania studentéw do
pracy w miedzynarodowym sSrodowisku naukowym. Zbiory sg zréznicowane pod wzgledem formy
wydawniczej - obejmujg ksigzki, czasopisma naukowe, materiaty audiowizualne, e-booki, atakze
narzedzia badawcze w formie elektronicznej. Studenci moga korzystac¢ z zasobéw zaréwno w formie
tradycyjnej (drukowane ksigzki), jak icyfrowej (dostep do ebookdéw, baz danych, narzedzi
badawczych). Ponadto, systemy e-learningowe oraz ustugi wypozyczalni miedzybibliotecznej
umozliwiajg dostep do zasobdw z innych placowek. Biblioteka zapewnia dostep do specjalistycznych
narzedzi i programow badawczych oraz programéw do analizy danych, ktore sg niezbedne w pracy
naukowej. Dodatkowo, studenci majg dostep do baz danych, takich jak: PsycArticles, eBook Academic
Collecion Scopus, czy SpringerLink, co wspiera realizacje projektéw badawczych.

Spis testow psychologicznych znajdujgcych sie w bibliotece Wydziatu Psychologii w Katowicach
Uniwersytetu SWPS swiadczy o szerokiej puli narzedzi, ktére mogg by¢ wykorzystywane w dydaktyce
i badaniach naukowych.

Studenci majg w bibliotece dostep do narzedzi psychologicznych, takich jak testy psychologiczne. Ta
kwestia budzi zastrzezenia, poniewaz pracownicy biblioteki nie majg kwalifikacji, aby decydowaé,
ktore narzedzia psychologiczne mogg by¢ udostepniane. Rekomenduje sie opracowanie regulaminu,
zgodnie z ktérym dostep do testéw psychologicznych bedzie pod merytoryczng kontrola.

Biblioteka oferuje udogodnienia dla osdb z niepetnosprawnosciami. Wejscie do biblioteki oraz
pomieszczenia biblioteczne sg przystosowane dla osdb poruszajgcych sie na wodzkach inwalidzkich
(brak progow, szerokie drzwi). Wybrane stanowiska s3 przystosowane ergonomicznie -
zregulowanymi blatami oraz mozliwoscia podjazdu wodzkiem. Na komputerach zainstalowano
oprogramowanie wspomagajgce, takie jak powiekszalniki ekranu, czytniki tekstu oraz programy
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umozliwiajgce obstuge gtosowg. W czytelni i strefach pracy zadbano o odpowiednig szerokos¢ przejs¢
itatwy dostep do regatéw. Cze$¢ zbioréw dostepna jest w formie elektronicznej (e-booki,
audiobooki), co utatwia korzystanie osobom zdysfunkcja wzroku. Pracownicy biblioteki s3
przeszkoleni, aby wspiera¢ osoby z niepetnosprawnosciami w wyszukiwaniu materiatéw i obstudze
systemow bibliotecznych. W poblizu biblioteki dostepne sg toalety przystosowane dla oséb
niepetnosprawnych.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest zgodna z przepisami BHP. Pomieszczenia
dydaktyczne ilaboratoria wyposazone sg w sprzet atestowany, zgodny z normami bezpieczenstwa.
Stanowiska pracy posiadajg witasciwe oznakowania (np. instrukcje BHP, schematy ewakuacji).
W laboratoriach dostepne sg apteczki pierwszej pomocy. Zapewniono bezpieczne rozmieszczenie
mebli i sprzetu, aby nie ograniczaé drég ewakuacyjnych. Przestrzenie sg regularnie kontrolowane pod
katem stanu technicznego instalacji elektrycznych iwentylacyjnych. Oznakowano wyjscia
ewakuacyjne, a plany ewakuacyjne sg dostepne w widocznych miejscach. Studenci i pracownicy sg
informowani o zasadach BHP obowigzujgcych w laboratoriach ipracowniach (poprzez szkolenia
i instrukcje stanowiskowe). Przepisy dotyczace korzystania ze sprzetu specjalistycznego
i komputerowego uwzgledniajg zasady ergonomii pracy. Infrastruktura podlega okresowym
przegladom i audytom BHP zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Uczelnia regularnie inwestuje w poprawe infrastruktury w celu zapewnienia wysokiej jakosci
warunkéw do nauki. Przeprowadzane sg okresowe przeglady, ktdre systematycznie oceniajg zasoby
pod katem ich sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci i dostosowania do zmieniajgcych sie potrzeb
studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna Wydziatu Psychologii w Katowicach Uniwersytetu
SWPS w Warszawie jest bardzo dobrze zaprojektowana, nowoczesna ifunkcjonalna, stanowiac
solidne wsparcie dla procesu edukacyjnego oraz badawczego. Jest w petni dostosowana do wymagan
wspofczesnego nauczania i uczenia sie, jak rowniez do przygotowania studentéw do ich przysztych
Sciezek zawodowych oraz aktywnego wtaczania studentow w realizacje projektow badawczych.
Liczba, wielko$¢, uktad pomieszczen iich wyposazenie sg dostosowane do liczby studentéw oraz do
potrzeb realizacji zaje¢. Posiadana przez Wydziat infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwia
osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie oraz efektywny udziat studentéow w realizacji projektow
badawczych, umozliwiajgc rozwdj ich umiejetnosci praktycznych i teoretycznych i metodologicznych.
Dzieki odpowiednio zaplanowanej liczbie, wielkosci oraz uktadowi pomieszczen, infrastruktura
skutecznie odpowiada na potrzeby zwigzane zprowadzeniem zaje¢ dydaktycznych ibadan
naukowych, oferujgc przestrzen zaréwno do pracy indywidualnej, jak i zespotowej. Pod wzgledem
infrastrukturalnym i organizacyjnym zapewniono nie tylko odpowiednie urzadzenia, takie jak sprzet
komputerowy ioprogramowanie dostosowane do potrzeb o0séb zrdéinymi rodzajami
niepetnosprawnosci, ale takze zapewniono odpowiednie procedury i pomoc personelu, aby zapewnic
kazdemu studentowi réwny dostep do zasobdw edukacyjnych. Kazdy element wyposazenia zostat
dobrany z myslg o efektywnosci procesu nauczania oraz o komforcie uzytkownikdw. Studenci majg
szeroki dostep do nowoczesnych zasobow, takich jak Internet, specjalistyczne laboratoria naukowe
i komputerowe, ktére sg dostepne nie tylko w godzinach zaje¢, ale réwniez po ich zakorczeniu. Dzieki
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temu majg oni mozliwos¢ pracy samodzielnej oraz kontynuowania projektdw badawczych, co sprzyja
rozwijaniu ich umiejetnosci. Oprécz tego, Uczelnia zapewnia dostep do specjalistycznego
oprogramowania, ktére jest niezbedne do realizacji zaje¢ w ramach kierunku. Biblioteka Wydziatu
Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS oferuje komfortowe warunki do korzystania z zasobdw
tradycyjnych icyfrowych. Dzieki pomieszczeniom oraz nowoczesnym systemom katalogowym,
studenci majg tatwy dostep do ksigzek, czasopism, artykutdw naukowych, a takze innych zasobdéw
wspierajgcych proces dydaktyczny ibadawczy. Dodatkowo, biblioteka iczytelnia sg w petni
przygotowane do obstugi osdb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia dba réwniez o bezpieczerstwo
i zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i naukowej z przepisami BHP. Pomieszczenia dydaktyczne,
laboratoria oraz przestrzenie wspdlne sg odpowiednio wyposazone izorganizowane, co zapewnia
bezpieczne warunki do nauki i pracy. Wymogi BHP s3 realizowane zaréwno poprzez odpowiednig
organizacje przestrzeni, jak i przez systematyczne szkolenia, ktére pozwalajg na zachowanie wysokich
standardéw bezpieczenstwa. Infrastruktura Wydziatu jest réwniez zaprojektowana w sposéb
kompleksowy, aby umozliwi¢ petne uczestnictwo o0séb z niepetnosprawnosciami w réinych
aspektach zycia akademickiego, zarowno w tradycyjnej formie edukacji, jak i w nauczaniu zdalnym
oraz w dziatalnosci naukowej. Zostaty uwzglednione potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami, co
pozwala im na swobodny dostep do edukacji, badan oraz aktywnosci spotecznych na Wydziale.
Wszystkie te dziatania stanowig solidng podstawe do osiggania wysokich standardéw edukacyjnych
i badawczych, a takze wspierajg wszechstronny rozwdj studentéw w réznych zakresach.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie opracowanie szczegétowego regulaminu, ktdry zapewni odpowiednig
merytoryczng kontrole nad dostepem do testdw psychologicznych, ze wzgledu na to, ze
pracownicy biblioteki, udostepniajacy testy psychologiczne studentom, nie posiadaja
odpowiednich kwalifikacji, aby decydowac, ktére narzedzia psychologiczne mogg im by¢
udostepniane. Regulamin powinien wskazywaé, kto bedzie odpowiedzialny za ocene
i zatwierdzanie narzedzi psychologicznych, wtym wymagane kwalifikacje o0sdéb
podejmujacych decyzje o ich udostepnianiu. W regulaminie powinna zosta¢ ujeta zasada, ze
dostep do testow psychologicznych bedzie podlegat weryfikacji przez odpowiednio
wykwalifikowang osobe, posiadajgcg uprawnienia do wykonywania zawodu psychologa.
Regulamin powinien takze uwzglednia¢ zasady etyczne zwigzane z udostepnianiem testéw
psychologicznych, wtym kwestie poufnosci, odpowiedzialnosci za interpretacje wynikéw
oraz zakaz stosowania narzedzi w sposdb niezgodny zich przeznaczeniem. Wprowadzenie
takich zmian pozwoli na zapewnienie odpowiedniego nadzoru merytorycznego nad
procesem udostepniania narzedzi psychologicznych.

2. Rekomenduje sie organizowanie cyklicznych szkolern dla pracownikéw biblioteki, w celu
lepszego zrozumienia przez nich specyfiki narzedzi psychologicznych oraz wymogéw
dotyczacych udostepniania testéw psychologicznych oraz zapewnienia zgodnosci procedur
udostepniania testow psychologicznych z wymaganiami etycznymi i profesjonalnymi.

Zalecenia
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Brak

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw na kierunku psychologia prowadzona jest systematycznie i przybiera zréznicowane
formy. Gtéwng motywacjg do jej rozwoju jest dazenie do dostosowania ksztatcenia na kierunku
psychologia do potrzeb ioczekiwan rynku pracy. Rodzaj, zakres izasieg dziatalnosci instytucji
otoczenia spotfeczno-gospodarczego, z ktdrymi Uczelnia wspétpracuje w ramach projektowania
i realizacji programu studidow na ocenianym kierunku, jest zgodny z dyscypling psychologia, do ktérej
przyporzadkowany jest ten kierunek. Ponadto sg to podmioty, ktdrych dziatalnos¢ jest spdjna
z koncepcjg, celami ksztatcenia oraz wyzwaniami rynku pracy. Za wspotprace zinteresariuszami
zewnetrznymi w zakresie tworzenia, doskonalenia i realizacji programu studiéw odpowiedzialni s3:
Dziekan Wydziatu Psychologii w Katowicach USWPS oraz Dyrektor operacyjny.

Lista przedstawicieli otoczenia gospodarczego, z ktdrymi zostaty podpisane umowy o wspdtpracy,
obejmuje 25 podmiotéw. Dodatkowo Wydziat wspdtpracuje réwniez zinstytucjami ifirmami,
z ktérymi nie ma podpisanych umdw. Na liscie podmiotéw wspodtpracujgcych znajdujg sie m.in.:
publiczne instytucje ochrony zdrowia, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe, firmy prywatne oraz
organizacje pozarzadowe. Gtéwnymi formami wspdtpracy zinteresariuszami zewnetrznymi sa:
prowadzenie praktyk, zajeé, szkolen, warsztatéw, organizacja konferencji, webinaréw, wsparcie prac
dyplomowych ietapowych, realizacja projektdw wspdtfinansowanych przez Unie Europejska,
dziatania spoteczne oraz opiniowanie programoéw studiow. Takie zrdznicowanie pozwala w petni
zaangazowac interesariuszy zewnetrznych w proces ksztatcenia na kierunku psychologia, dzieki
czemu studenci zyskujg mozliwo$¢ zapoznania sie w praktyce z przysztym zakresem dziatalnosci
zawodowej oraz nabierajg doswiadczenia.

Na ocenianym kierunku nie powotano organu sktadajacego sie z przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego inie zaproszono ich wsktad do funkcjonujgcych na Wydziale Psychologii ciat
kolegialnych. W celu doskonalenia programu studidéw zbierane sg opinie interesariuszy
wewnetrznych zbierane technikg wywiadu. Na podstawie opinii uzyskanych w ramach wywiadow
opracowywany jest raport zawierajgcy konkretne wnioski, dotyczgce programu studiéw na kierunku
psychologia, zalecenia oraz plan ich wdrozenia. Przyktadem wptywu otoczenia spoteczno-
gospodarczego na program studidow sg m.in. wyniki konsultacje z PARPA iopracowanie koncepcji
specjalnosci psychologia uzaleznien, zwiekszenie liczby godzin zaje¢ w niektdrych przedmiotéw, np.
przeglgd probleméw wychowawczo-klinicznych w ujeciu rozwojowym oraz instrumentarium
diagnostyczne w studiach indywidualnych przypadkow, jak réwniez modyfikacja tresci ksztatcenia
w ramach zaje¢ seksualnos¢ okresu rozwojowego w srodowiskach dysfunkcyjnych izaburzenia
neuropsychologiczne okresu sredniego ipdZnego dzieciristwa. Warto podkresli¢, ze wiekszos¢
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego zaangazowana jest nieformalnie w ewaluacje
programow studidéw oraz efektéw uczenia sie. Jest to efekt systematycznej wspdtpracy przy realizacji
m.in. praktyk zawodowych, konferencji lub projektéw, co pozwala na ciggtg wymiane opinii.

W Instytucie Psychologii realizowane sg réwniez liczne projekty wspoétfinansowane ze zrédet
zewnetrznych. Jednym znich jest projekt PrzeSEUCHANIE we wspotpracy z Fundacja Pomost -
dofinansowany ze srodkéw Ministerstwa Edukacji i Nauki. Jego celem jest skonstruowanie narzedzia
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wspierajgcego prace praktykéw (policjantéw, prokuratoréw, kuratoréw, pracownikéw socjalnych)
stuzgcego do oceny poziomu funkcjonowania dziecka w fazie wstepnej przestuchania lub innych
waznych czynnos$ci z udziatem dziecka. Narzedzie ma za zadanie zapewni¢ dziecku poczucie
bezpieczenstwa w nowej istresujgcej sytuacji. Nastepnym przyktadem wspotpracy jest projekt
Falochron realizowany we wspoétpracy z Regionalnym Osrodkiem Metodyczno-Edukacyjnym , Metis”
w Katowicach. Celem projektu byta implementacja programu Falochron dla Slgska (profilaktyka
bullyingu w 15 placéwkach edukacyjnych). Kolejnym przyktadem byt projekt polsko-ukrainski Fundacji
na rzecz Nauki Polskiej, Strengthening people’s commitment to volunteering for refugees from
Ukraine. Motivations of volunteers and intentions behind volunteering — the role of psychological and
social factors. Oparty byt on na opracowaniu programu, organizacji warsztatéw oraz przygotowaniu
poradnikéw dla wolontariuszy dziatajgcych na rzecz uchodzcéw wojennych z Ukrainy.

Na kierunku psychologia realizowana jest rodwniez wspotpraca z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego przy pisaniu prac dyplomowych przez studentéw oraz prowadzeniu badan,
czego efektem jest przygotowanie 3 prac dyplomowych rocznie we wspdtpracy z podmiotami
z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Przyktadowymi tematami podjetymi w trakcie badan byty:
Sprawczosé, wspdlnotowosc ityp partycypacji spotecznej uczestnikow biorgcych udziat w projekcie
Ambasadorzy Niemozliwego, Czynniki wzmacniajgce iobnizajgce motywacje kobiet do dziatania
w stowarzyszeniach Kot Gospodyri Wiejskich oraz jego konsekwencje dla dobrostanu aktywnych
i zaangazowanych dziataczek KGW, Wsparcie spoteczne, preznos¢ psychiczna a strategie radzenia
sobie ze stresem przez cztonkow rodzin osob zaginionych, Asynchronia rozwojowa uczniéow zdolnych
a wskazniki ze spektrum autyzmu w ocenie nauczycieli, Ocena poréownawcza realizacji funkcji psycho-
higienicznej w systemie pieczy zastepczej oraz Strategie radzenia, preznosc¢ psychiczna a dobrostan
psychiczny rodzicéw dzieci ze spektrum autyzmu.

Ponadto w ramach zaje¢ dydaktycznych studenci uczestniczyli w prowadzeniu badan na potrzeby
firm. We wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przygotowywana jest rédwniez duza
liczba prac etapowych. Powstajg one m.in. wramach takich zaje¢, jak: metody badawczo-
diagnostyczne w psychologii biznesu, metody badan psychospotecznych i zastosowania psychologii —
projekt zespotowy. Czes¢ ze zrealizowanych, najlepszych projektéw prowadzona jest przez
studentdow, np. w szkotach i szpitalach w ramach warsztatow.

Na ocenianym kierunku zainteresowaniem cieszy sie wspotpraca zotoczeniem spoteczno-
gospodarczym przy realizacji praktyk, konferencji, warsztatow, szkolen certyfikowanych, wyktadéw
otwartych oraz dziatan spotecznych. Przyktadami takich form wspodtpracy sg konferencje Nowe
wyzwania psychologii w obszarze stosowania prawa, Modzg — centrum dowodzenia.
Neurodiagnostyka, neuroleczenie, neurorehabilitacia 0sob zrozszczepem kregostupa, ACT 2024
Katowice. Od studenta do eksperta i Wspierac, chroni¢, wymagac — rola rodziny, szkoty i przedszkola
w wychowaniu do mqdrosci, szkolenia (zakres tematyczny: przemoc w Srodowisku pracy, interwencja
w systemie RESQL) oraz dziatania spoteczne (z Fundacjg SPINA, Fundacja POMOST, Fundacjg Dla Ludzi
Potrzebujgcych Pomocy ,Gniazdo”, Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom i Mfodziezy ,Dom Aniotow
Strézow)”. W Uczelni funkcjonuje Portal Kariery, ktéry zyskat uznanie podczas miedzynarodowe;j
konferencji Salesforce Edu Summit 2022 iotrzymat nagrode dla najlepszych wdrozen
wykorzystujgcych system Salesforce w kategorii Excellence in Student Success.
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Na ocenianym kierunku prowadzone s3 przeglady wspodtpracy zotoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Odbywajg sie one na poziomie doboru przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych
w celu wspdlnej realizacji wydarzen, zajec fakultatywnych, grantéw, czy tez praktyk zawodowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w projektowaniu realizacji programu studiéw na kierunku psychologia, jest zgodny
z dyscypling, koncepcjg icelami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy dla tego
kierunku. Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi prowadzona jest systematycznie i przybiera
zroznicowane formy. Przede wszystkim przejawia sie ona w prowadzeniu praktyk, zaje¢, szkolen,
warsztatéw, organizacji konferencji, webinaréw, wsparciu prac dyplomowych ietapowych oraz
realizacji projektéw wspoétfinansowanych przez Unie Europejskg. Dodatkowo przedstawiciele
interesariuszy zewnetrznych uczestniczg w opiniowaniu koncepcji ksztatcenia oraz efektéw uczenia
sie. Na ocenianym kierunku prowadzone s3 przeglady wspdtpracy w celu podniesienia jej jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia na kierunku psychologia jest wyraznie zintegrowany zkoncepcjg
programu studiow, zgodng z wymaganiami Europejskiego Certyfikatu Psychologa i potwierdzong jego
uzyskaniem w 2024 roku. Wskazuje to na przyjecie wzorcéw europejskich, jako podstawy do budowy
programu studidw, co juz samo w sobie stanowi silng podstawe umiedzynarodowienia. Program
umozliwia  przygotowanie studentdow do kariery zawodowej rowniez  w Srodowisku
miedzynarodowym. Konsekwentnie wdrazane sg elementy programu sprzyjajgce funkcjonowaniu
w miedzynarodowym s$rodowisku zawodowym. Przede wszystkim jest to rozwdj kompetencji
jezykowych - studenci studiow pierwszego stopnia osiggajg poziom znajomosci jezyka angielskiego
B2, natomiast absolwenci jednolitych studiéw magisterskich oraz studidw drugiego stopnia B2+
ESOKJ. Prowadzone jest nauczanie w jezyku angielskim iangazowana jest kadra zagraniczna.
Szczegdlnie istotne jest ksztatcenie kompetencji jezykowych studentek istudentéw poprzez
wiaczenie do programu studiéw zajec¢ prowadzonych w jezyku angielskim — zaréwno obowigzkowych
(np. jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym), jak ifakultatywnych (np. applications of
cyberpsychology, outcomes in severe and persistent mental health problems). Uwzglednienie
w programie takich zaje¢ prowadzi do rozwijania kompetencji istotnych w miedzynarodowym
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Srodowisku zawodowym. Ponadto uwzgledniono literature anglojezyczng jako podstawe dydaktyki.
Studenci mogg przygotowac prace dyplomowe w jezyku angielskim. Sg tez wspétautorami publikacji
w tym jezyku. Tego rodzaju rozwigzania wpisujg sie w nowoczesny, globalnie zorientowany model
ksztatcenia i sg spdjne z przyjety koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku psychologia.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentédw. Zaréwno kadra, jak i studenci majg realne i konkretne mozliwosci rozwoju w zakresie
umiedzynarodowienia. Kadra uczestniczy = w mobilnosciach  dydaktycznych ibadawczych
(np. Erasmus+, staze NAWA, MNiSW). Wielu nauczycieli prowadzi zajecia i badania na zagranicznych
uczelniach. Aktywnie realizowane sg miedzynarodowe projekty naukowo-dydaktyczne. Studenci
biorg udziat w mobilnosciach zagranicznych. Oferowane s3 wyktady iwarsztaty gosci
zrenomowanych instytucji zagranicznych. Trwa wspdtpraca z organizacjami miedzynarodowymi
i europejskimi (np. ERUA). Ogdtem dziatania te tworzg solidny fundament dla rozwoju kompetencji
miedzykulturowych oraz profesjonalnych relacji miedzynarodowych.

Uczelnia w raporcie samooceny nie charakteryzuje wprost procedur systematycznego przegladu
stopnia umiedzynarodowienia. Nie wskazano, by prowadzone byly okresowe, systematyczne
przeglady ioceny umiedzynarodowienia w zakresie stopnia zaangazowania kadry istudentéw
w aktywnos$¢ miedzynarodowg, w zakresie skutecznosci dziatan ztego obszaru iwykorzystania
wynikéw tych ocen do wprowadzania zmian i intensyfikacji umiedzynarodowienia. Jednak uzyskane
informacje prowadza do wniosku, ze dziatania wtym zakresie s przynajmniej czesciowo
monitorowane i oceniane. Przyktadowo, w kartach dorobku nauczycieli, w ktérych uwzgledniane s3
publikacje miedzynarodowe i wspdtprace, mogg swiadczy¢ o istnieniu systemu gromadzenia danych
o aktywnosci kadry. Ponadto dane te sg analizowane na poziomie instytucjonalnym (np. przy
aplikacjach grantowych). Bioragc pod uwage te okolicznosci, rekomenduje sie wprowadzenie
systematycznych przegladéw iocen umiedzynarodowienia (np. w postaci regularnych raportéw,
miernikéw efektywnosci, strategicznych rekomendaciji).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia zostato w sposdb wyrazny i kompleksowy zintegrowane
z koncepcjg ksztatcenia na kierunku psychologia. Potwierdzeniem tego jest m.in. zgodnos¢ programu
studidw z wymaganiami Europejskiego Certyfikatu Psychologa, co stanowi dowdd na silne osadzenie
programu w miedzynarodowych standardach edukacyjnych. Zgodno$¢ przejawia sie zaréwno na
poziomie formalnym (program studidéw), jak ipraktycznym (dobdr kadry, oferta dydaktyczna).
Szczegblnie istotne jest ksztatcenie kompetencji jezykowych studentek istudentéw poprzez
wigczenie do programu studiéw zaje¢ prowadzanych w jezyku angielskim — obowigzkowych (jezyk
angielski w zastosowaniu zawodowym) i do wyboru. Obecnos$¢ w programie takich zaje¢ prowadzi do
rozwijania kompetencji funkcjonowania w miedzynarodowym s$rodowisku zawodowym. Ponadto
fakt, ze zajecia sg prowadzone przez wyktadowcéw z doswiadczeniem miedzynarodowym, swiadczy
o wysokim poziomie umiedzynarodowienia dydaktyki. Program opiera sie na pisSmiennictwie
anglojezycznym, co naturalnie oswaja studentéw z realiami miedzynarodowego obiegu naukowego
i zawodowego. Uniwersytet SWPS stwarza bogate mozliwosci miedzynarodowej aktywnosci zaréwno
dla studentéw, jak ikadry. Podpisane umowy partnerskie z uczelniami w prestizowych osrodkach
otwierajg realne mozliwosci mobilnosci i wspdtpracy miedzynarodowej. Studenci majg mozliwosé
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wyjazdéw w ramach programu Erasmus+, atakze udziatu w zajeciach i warsztatach prowadzonych
przez zagranicznych wyktadowcédw na miejscu. Kadra réwniez korzysta z wyjazdéw naukowych
i dydaktycznych — wyktadowcy uczestniczg w stazach, programach grantowych, atakze realizujg
wspdlne projekty naukowe. Doswiadczenia dydaktyczne inaukowe zdobywane na uczelniach
o Swiatowej renomie stanowig ogromng warto$¢ dla srodowiska akademickiego uczelni. Fakt
dotagczenia do sojuszu ERUA oraz powotanie prorektora ds. miedzynarodowych od roku
akademickiego 2023/2024 moze by¢ odczytywane jako odpowiedZ na potrzebe intensyfikacji
umiedzynarodowienia — co prowadzi do wniosku, ze Uczelnia dokonuje przegladu swoich dziatan
w zakresie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia i wprowadza usprawnienia wtym zakresie.
Mimo to brakuje szczegétowych formalnych narzedzi oceny stopnia umiedzynarodowienia (np.
wskaznikdw, raportéw, ewaluacji), dlatego w tym obszarze mozna méwié o potencjale i dziataniach
posrednich, ale nie o petnym, systematycznym modelu oceny.

Reasumujac, rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia sg spdjne z koncepcja i celami ksztatcenia
i dobrze je wspieraja. Stwarzane s3 bardzo dobre izrdinicowane mozliwosci rozwoju
miedzynarodowej  aktywnosci  studentéw  ikadry. Dziatania  w zakresie  przegladéw
umiedzynarodowienia sg prowadzone w sposdb posredni i niesystematyczny.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

Rekomenduje sie wprowadzenie systematycznych przegladéw i ocen realizowanych dziatan, w celu
bardziej skutecznego zarzadzania procesami umiedzynarodowienia. Powinny one obejmowac m.in.:
regularne raporty podsumowujgce osiggniecia, analize wskaznikéw efektywnosci (np. liczby
projektéw miedzynarodowych, mobilnosci studentéw ikadry, partnerstw zagranicznych), a takze
opracowywanie strategicznych rekomendacji na podstawie zidentyfikowanych mocnych stron oraz
obszaréw wymagajacych poprawy. Systematyczna ewaluacja pozwoli na lepsze monitorowanie
postepdw, podejmowanie Swiadomych decyzji rozwojowych oraz bardziej skuteczne
dostosowywanie strategii umiedzynarodowienia do zmieniajgcych sie warunkdw i potrzeb nauczycieli
akademickich i studentow.

Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie oraz motywowanie studentéw do osiggania efektéw uczenia sie na kierunku psychologia sg
zapewniane zgodnie zich potrzebami. Biorgc pod uwage catos¢ dziatan podejmowanych przez
Wydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS, wsparcie to ma charakter systematyczny,
staty i kompleksowy.

Osoby prowadzgce zajecia na pierwszym spotkaniu przedstawiajg studentom sylabus, ktory jest
rowniez dostepny w wersji elektronicznej online. W razie pojawienia sie jakichkolwiek pytan
zwigzanych z otrzymang oceng studenci mogg skontaktowac sie z osobg prowadzacy zajecia
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i wspdlnie omowic kryteria przyznawania punktéw za poszczegdlne zadania. Osoby prowadzace
zajecia, poza czasem zaje¢, s dostepne dla studentdw na konsultacjach oraz za posrednictwem
komunikacji elektronicznej — stuzg pomoca w wyjasnianiu pojawiajgcych sie watpliwosci, jak i chetnie
poszerzajg wiedze studentdéw bardziej zainteresowanych danym tematem.

Woydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS wspiera studentdw kierunku psychologia
w wejsciu na rynek pracy poprzez dziatania Biura Karier. Biuro oferuje indywidualne doradztwo
zawodowe, obejmujgce diagnoze predyspozycji izainteresowan, opracowanie planéw rozwoju
edukacyjno-zawodowego oraz przygotowanie do kontaktu z pracodawcga. Prowadzi takze szkolenia,
warsztaty oraz spotkania z przedstawicielami firm. W ramach doradztwa biznesowego studenci moga
uzyska¢ pomoc w zakresie zakfadania iprowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Biuro zarzadza
rowniez Portalem Kariery, na ktéorym publikowane sg aktualne, zweryfikowane oferty pracy, stazy,
praktyk iwolontariatow, dostosowane do profilu studentéw. Biuro Karier petni takze funkcje
koordynatora praktyk — wspiera studentdw w wyborze miejsca praktyki, udostepnia listy
praktykodawcow i udziela konsultacji oraz pomocy formalnej na kazdym etapie ich realizacji.

Uczelnia zapewnia studentom dostep do nowoczesnych narzedzi cyfrowych wspierajgcych proces
ksztatcenia. W ramach infrastruktury edukacyjnej udostepniana jest platforma Moodle do ksztatcenia
asynchronicznego oraz zintegrowany pakiet narzedzi synchronicznych oparty o rozwigzania Google
Workspace for Education, w tym Google Meet i Google Classroom. Kazdy przedmiot prowadzony
w tzw. klasie ma zatozony profil na platformie Classroom, gdzie prowadzacy udostepniajg materiaty,
zlecajg zadania indywidualne igrupowe, prowadza korespondencje oraz dokonujg oceniania.
Platformy sg w petni zintegrowane z planem zaje¢ dostepnym na Wirtualnej Uczelni, co umozliwia
ptynng nawigacje miedzy $rodowiskami cyfrowymi. Zaréwno studenci, jak i pracownicy korzystaja
z uczelnianych kont, dzieki ktérym majg dostep do wszystkich funkcji. Co wiecej, w roku akademickim
2024/2025 udostepniono pakiet Adobe Campus, obejmujgcy m.in. narzedzia Adobe Express, Firefly
oraz Acrobat Pro DC, umozliwiajagce tworzenie iedycje materiatdw multimedialnych oraz prace
w czasie rzeczywistym. Rozwigzania te wspierajg realizacje efektdw uczenia sie oraz organizacje
procesu dydaktycznego — zwtaszcza w trybie zdalnym i hybrydowym.

Uczelnia zapewnia systemowe wsparcie studentom wybitnym, uwzgledniajgce zaréwno osiggniecia
naukowe, jak i aktywnos¢ spoteczng, sportowg oraz artystyczng. Kluczowym rozwigzaniem jest tytut
VIS (Very Important Student), przyznawany wyrdzniajgcym sie studentom na podstawie
regulaminowych wnioskéw ocenianych przez komisje z udziatem przedstawicieli Rektora i studentéw.
Osoby posiadajgce tytut VIS mogg ubiegac sie o stypendia celowe na realizacje przedsiewziec
naukowych, spotecznych lub artystycznych, w tym na udziat w konferencjach, organizacje wydarzen,
zakup literatury czy materiatéw specjalistycznych. Otrzymujg réwniez pierwszenstwo w wyborze
zaje¢ fakultatywnych iseminariow. Informacje na temat tego rodzaju wsparcia — podobnie jak
oinnych dostepnych $wiadczeniach (stypendiach ministra, rektora, socjalnym, specjalnym,
zapomogach oraz dofinansowaniu z programu Aktywny Samorzad) — sg studentom systematycznie
udostepniane na platformie Wirtualna Uczelnia. Przekazywane sg réwniez podczas dnia
adaptacyjnego, indywidualnych konsultacji z Prodziekan ds. studenckich oraz za posrednictwem
Centrum Spraw Studenckich. Ponadto Uczelnia wspiera udziat studentéw w krajowych
i miedzynarodowych konferencjach, atakze organizuje konkurs na najlepsze projekty zespotowe
realizowane wramach zaje¢ zastosowania psychologii. Trzy najlepsze inicjatywy nagradzane s3
finansowo i otrzymujg wsparcie doradcze w Centrum Transferu Wiedzy. Wsparcie obejmuje takze
udziat w projekcie Tutoringu Naukowego (realizowanym w ramach programu MNiSW Mistrzowie
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Dydaktyki), ktéry umozliwia indywidualng wspdtprace z wybranym nauczycielem akademickim.
Uzupetnieniem systemu wsparcia jest Fundacja ProAkademika, ktdra przyznaje Stypendia Twércze
im. prof. Zbigniewa Pietrasinskiego, umozliwiajace dalszy rozwdj utalentowanych studentéw SWPS.
Trudniejsze sytuacje oraz indywidualne potrzeby studentéw omawiane sg na biezgco podczas
spotkan Prodziekana ds. studenckich zopiekunem pierwszego roku, starostami oraz
przedstawicielami samorzadu studenckiego.

Studenci Wydziatu Psychologii majg szerokie mozliwosci rozwijania zainteresowan izdobywania
doswiadczenia poprzez dziatalnos¢ w licznych kotach naukowych oraz organizacjach studenckich
funkcjonujacych na Wydziale. Obecnie aktywnych jest dziesie¢ két naukowych, ktérych dziatalnosc
wspierana jest zaréwno merytorycznie — przez opiekundédw naukowych, jak i organizacyjnie — przez
Samorzgdowego Opiekuna Kot iOrganizacji. Uczelnia zapewnia niezbedng infrastrukture oraz
wsparcie finansowe z budzetu Dziekana i ze srodkdw uczelnianych. Dziatalnos$¢ studencka obejmuje
inicjatywy naukowe, popularyzatorskie i spoteczne, wtym m.in.: konferencje, warsztaty, kampanie
edukacyjne, wydarzenia prospoteczne i akcje charytatywne. W roku 2023/2024 zorganizowano m.in.
konferencje ATENA, otwartg gre terenowgq Silesian Crime Story, warsztaty ACT oraz spotkania
z ekspertami. Kofa naukowe angazuja sie w dziatania o charakterze interdyscyplinarnym, spotecznym
i miedzynarodowym, aich cztonkowie zdobywajg nagrody w prestizowych konkursach. Samorzad
studencki organizuje rdwniez wydarzenia integracyjne, promuje wartosci wspélnotowe i prowadzi
wspoétprace z organizacjami pozarzgdowymi, wspierajac aktywnos$é studentow takze poza obszarem
akademickim. Wydziat stwarza przejrzyste warunki do tworzenia iprowadzenia organizacji
studenckich, udostepniajgc przestrzen, narzedzia komunikacji oraz ustrukturyzowany system
rekrutacji i sprawozdawczosci. Aktywnos¢ naukowa studentdéw jest réwniez premiowana przy
aplikowaniu o srodki przyznawane przez Komisje ds. badan i aktywnosci naukowej oraz realizowana
w ramach grantéw i projektdw zewnetrznych.

Studenci kierunku psychologia na Wydziale Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS majg
mozliwos¢ dostosowania procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb poprzez Indywidualng
Organizacje Studiéw (I0S). Rozwigzanie to jest uregulowane w Regulaminie studiéw i przystuguje
osobom, ktére z przyczyn zyciowych, zdrowotnych, zawodowych badz edukacyjnych nie moga
realizowaé studidw zgodnie z harmonogramem. I0S moze zostaé przyznany przez Dziekana na
podstawie wniosku studenta wraz z odpowiednig dokumentacjg. Warunki realizacji 10S, takie jak
indywidualny plan studiéw lub terminy zaliczen, sg uzgadniane z prowadzacymi zajecia.

Uniwersytet SWPS w Katowicach zapewnia kompleksowe isystematyczne wsparcie studentom
z niepetnosprawnosciami, umozliwiajgc im petne uczestnictwo w zyciu akademickim. Obstugg tego
obszaru zajmuje sie Centrum Wsparcia i Aktywnosci (CWiA), ktére dziata réwniez bezposrednio na
Woydziale Psychologii. Studenci mogg korzysta¢ z indywidualnej organizacji studiéw, dostosowania
terminéw iform zaliczen, zmiany warunkdw uczestnictwa w zajeciach oraz szeregu ustug
wspierajgcych, takich jak: pomoc asystenta dydaktycznego, ttumacza jezyka migowego, instruktora
orientacji przestrzennej, wypozyczanie sprzetu, kserowanie notatek czy wsparcie biblioteczne.
Uczelnia oferuje takze bezptatne konsultacje psychologiczne w Klinice Terapii Poznawczo-
Behawioralnej — do 10 rocznie dla oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Wydziat posiada
infrastrukture przystosowang do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w tym winde, toalety oraz
stanowiska komputerowe ze specjalistycznym oprogramowaniem. Uczelniana strona internetowa
spetnia standardy WCAG 2.1 i podlega regularnym audytom. Wsparcie to jest dodatkowo rozwijane
w ramach projektdw Mdj Uniwersytet SWPS — Uczelnia dostepna i Uczelnia coraz bardziej dostepna,
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ktére obejmujg m.in. szkolenia kadry, rozwdj infrastruktury i wdrazanie rozwigzan zwiekszajgcych
dostepnos¢ edukacyjng. Promowane s3 takze dobre praktyki dydaktyczne, udostepnione
w poradniku Baza dobrych praktyk. Inkluzywna wspdtpraca ze studentami z niepetnosprawnoscigq.

Procedury skfadania skarg irozpatrywania wnioskdw na Woydziale Psychologii w Katowicach
Uniwersytetu SWPS sg przejrzyste i dostepne dla wszystkich studentéw. Ich realizacjg zajmuje sie
Centrum Spraw Studenckich (CSS), ktére umozliwia kontakt osobisty, telefoniczny oraz poprzez
platforme Wirtualna Uczelnia. Sprawy rozpatrywane sg na podstawie obowigzujgcego Regulaminu
studidw, a decyzje podejmujg dziekani lub ich petnomocnicy. Termin odpowiedzi nie przekracza 30
dni, cho¢ w wiekszosci przypadkdéw rozstrzygniecia zapadajg w ciggu kilku dni. Studenci majg prawo
do odwofania sie od decyzji do Rektora, a w sprawach administracyjnych — do podjecia krokéw
prawnych. Rozwigzywanie problemdéw przebiega zazwyczaj indywidualnie — najpierw student
kontaktuje sie z CSS, nastepnie z opiekunem roku lub Prodziekanem ds. studenckich. W sprawach
zbiorowych zgtoszenia trafiajg od starostow do wtadz dziekanskich isg omawiane wspdlnie
z przedstawicielami samorzadu. W przypadku zagadnien wymagajacych decyzji strategicznych
podejmowane sg one na zebraniach zespotu dziekaniskiego oraz podczas kolegiéw Wydziatu,
w ktérych uczestniczg rowniez reprezentanci studentéw.

Dbatos¢ o bezpieczenstwo studentdw oraz przeciwdziatanie dyskryminacji stanowig wazny element
polityki Wydziatu Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS. Na Wydziale stosowane sg jasno
okreslone procedury, umozliwiajgce podejmowanie dziatan w sytuacjach zagrozenia, przemocy lub
naruszenia zasad réwnego traktowania. W przypadku wystgpienia takich sytuacji studenci mogg
skorzysta¢ z formularza zgtoszeniowego dostepnego w Wirtualnej Uczelni. Zgtoszenia te trafiajg do
Petnomocnika Rektora ds. dyskryminacji isg rozpatrywane we wspodfpracy z Prodziekanem ds.
studenckich. Uczelnia realizuje réwniez szereg dziatan edukacyjnych o charakterze prewencyjnym.
Kadra akademicka objeta jest obowigzkowymi szkoleniami dotyczacymi przeciwdziatania
dyskryminacji oraz wspierania studentéw o zréznicowanych potrzebach. Zorganizowano takze
praktyczne szkolenia zzakresu udzielania pierwszej pomocy oraz reagowania w sytuacjach
kryzysowych, takich jak agresywne zachowania podczas zaje¢. Odpowiednie procedury postepowania
zostaty opracowane w formie specjalistycznego poradnika dla wyktadowcéw. Ponadto, Centrum
Wsparcia i Aktywnosci zapewnia mozliwos¢ skorzystania z bezptatnej pomocy psychologicznej,
a dodatkowe informacje o dostepnych formach wsparcia umieszczone sg w Wirtualnej Uczelni.
Uzupetnieniem systemu sg bezptatne konsultacje w ramach studenckiej poradni prawnej, dziatajacej
przy Wydziale Prawa USWPS.

Funkcjonowanie zaplecza administracyjnego i organizacyjnego na Wydziale Psychologii w Katowicach
wspiera studentéw w sposdb zintegrowany i nowoczesny. Centrum Spraw Studenckich, czynne od
poniedziatku do soboty, zapewnia kompleksowg obstuge wszystkich etapéw studiowania — od
wdrozenia nowo przyjetych oséb, przez rejestracje i zapisy na zajecia, az po rozliczenie toku studiéw
i wydanie dyplomu. Obstuga realizowana jest z wykorzystaniem systemu CRM Salesforce oraz
cyfrowej telefonii CTl, co umozliwia sprawng izindywidualizowang komunikacje, takze
z uwzglednieniem potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Wspieranie studentéw w procesie
studiowania realizowane jest rdwniez poprzez dziatania Biura Organizacji Procesu Dydaktycznego
oraz Centrum Wsparcia i Aktywnosci. Osoby potrzebujgce wsparcia w sytuacjach losowych lub
zdrowotnych mogg zwrdci¢ sie do Prodziekana ds. studenckich, ktéry pozostaje w biezgcym
kontakcie  zsamorzadem istarostami, atakze uczestniczy w cyklicznych  spotkaniach
z przedstawicielami spotecznosci studenckiej. Uzupetnieniem systemu wsparcia jest rola opiekundw
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roku — doswiadczonych studentéw wyzszych lat, petnigcych funkcje doradczg iintegrujgcg wobec
studentéow pierwszego roku. Cato$é dziatan administracyjnych iwspierajgcych prowadzona jest
w Scistej wspodtpracy zinnymi jednostkami Uczelni, wtym Biurem Karier, ktére wspiera rozwdj
zawodowy studentéw.

Mozliwos¢ wyrazania opinii oraz wptywu na ksztatt systemu wsparcia stanowi istotny element kultury
jakosci ksztatcenia na Wydziale Psychologii Uniwersytetu SWPS. Studenci uczestniczg w corocznych
badaniach opinii prowadzonych przez Centrum Spraw Studenckich, ktérych celem jest diagnozowanie
potrzeb oraz ocena funkcjonowania systemu wsparcia. W ramach wczesniejszych inicjatyw,
realizowanych w zakresie Zintegrowanego Programu Rozwoju Uniwersytetu (2018-2022),
przeprowadzono réwniez szereg dziatan projakosciowych — m.in. badania fokusowe, wywiady
indywidualne iwarsztaty, ktérych wyniki stanowity podstawe do wprowadzenia konkretnych
usprawnien (np. udoskonalenie komunikacji w Wirtualnej Uczelni, czy stworzenie tzw. mapy
studiowania). Dodatkowo studenci majg mozliwos$¢ wyrazania opinii na temat jakosci zaje¢ i wsparcia
dydaktycznego w ramach systematycznych, anonimowych ewaluacji zaje¢, przeprowadzanych
cyfrowo przed zakonczeniem kazdego semestru. Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia,
w ktérego sktad wchodzg réwniez przedstawiciele studentéw, analizuje wyniki tych badan
i rekomenduje dziatania doskonalgce. Opinie studentéw s3 uwzgledniane rdéwniez podczas
doskonalenia programoéw studiow — ich gtos brany jest pod uwage zaréowno w ramach biezacych
spotkan z Wtadzami Wydziatu, jak i w procesie projektowania zmian programowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu
do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu wtej dziatalnosci, motywuje studentéw do
osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rdéwniez zapewnia kompetentng pomoc
pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS posiada wtasng strone internetowgq. Strona
internetowa Wydziatu Psychologii w Katowicach USWPS prezentuje sie jako nowoczesny
i funkcjonalny serwis, spetniajacy wiekszo$¢ standardéw dotyczacych uzytecznosci oraz dostepnosci
cyfrowej.

Pod wzgledem intuicyjnosci korzystania, strona cechuje sie przejrzystym ilogicznym uktadem.
Gtéwne menu umozliwia szybki dostep do podstawowych obszaréw, takich jak dydaktyka, nauka
i badania, zespdt czy kontakt. Rozkfad tresci na stronie jest spdjny i utatwia uzytkownikowi
poruszanie sie po serwisie. Nagtéwki, podsekcje iestetyczne elementy graficzne poprawiaja
czytelnosé iodbiér informacji. Niemniej jednak pewnym utrudnieniem w nawigacji jest sposéb
prezentacji niektdrych tresci, szczegdlnie zwigzanych z programami studiow — sg one przedstawione
w formie dtugich, zwartych blokéw tekstu. Brakuje tez jasnego, bezposredniego linku do petnych
informacji o rekrutacji, takich jak kryteria przyjecia, wymagania kwalifikacyjne czy harmonogram
naboru, co moze stanowic bariere dla 0séb poszukujgcych szybkiego dostepu do tych informacji.

W zakresie dostepnosci cyfrowej itechnicznej, strona jest responsywna i dobrze dostosowana do
wyswietlania na réznych urzadzeniach, w tym na smartfonach i tabletach. Elementy interfejsu — takie
jak przyciski, formularze kontaktowe czy struktura menu — sg poprawnie zaprojektowane, czytelne
i tatwe w obstudze. Tresci fadujg sie ptynnie, a struktura witryny nie sprawia wrazenia przecigzone;.
Warto jednak zaznaczy¢, ze cze$¢ dokumentéw udostepnianych na stronie, m.in. programy studiow,
regulaminy czy opisy zaje¢, publikowana jest w formacie PDF. Dla oséb korzystajacych z czytnikéw
ekranu, przegladajgcych tresci na starszym sprzecie lub zograniczconym dostepem do
specjalistycznego oprogramowania moze to stanowi¢ pewne ograniczenie w dostepie do petnej
informacji.

Jednym z obszardw, ktoéry zastuguje na szczegdlng uwage, jest kwestia wersji jezykowych. Strona
Woydziatu Psychologii w Katowicach dostepna jest przede wszystkim w jezyku polskim. Cho¢ gtéwna
strona Uniwersytetu SWPS posiada anglojezyczng wersje, brak przefacznika jezykowego
bezposrednio na stronie wydzialowej znaczaco ogranicza jej dostepnos¢ dla kandydatow
i uzytkownikdw miedzynarodowych. Informacje o studiach, zespole, badaniach czy procedurach
administracyjnych powinny by¢ mozliwe do odczytania rowniez w jezyku angielskim — przynajmniej
w zakresie kluczowych tresci. Aktualny stan moze negatywnie wptywaé na postrzeganie otwartosci
i dostepnosci uczelni dla osdb spoza Polski.

Na stronie gtéwnej Filii Wydziatu udostepniono opis koncepcji ksztatcenia na kierunku psychologia
oraz opisy sylwetek absolwentow poszczegdlnych pozioméw studidow, w ktdrych zaprezentowano
rowniez perspektywy zatrudnienia absolwentow.

Ponadto, na stronie zamieszczono opisy programu studiéw dla kazdego poziomu, obejmujgce m.in.
0goblng charakterystyke studidw, opis zaktadanych kierunkowych efektow uczenia sie, wykaz zajec
zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowg, ogdlng charakterystyke sposobdw
weryfikacji efektdw uczenia sie — réwniez tych na zakoriczenie studiow.

Dostepny jest takie program studiow dla kazdego poziomu studidw na kierunku psychologia,
zawierajgcy wykaz zaje¢ w uktadzie semestralnym z okresleniem formy zaje¢, liczby godzin, formy
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zaliczenia oraz liczby punktéw ECTS przypisanych do poszczegdlnych zaje¢. Karty zaje¢ dla
poszczegdlnych poziomdéw studidw na kierunku psychologia dostepne publicznie zawierajg
podstawowy zakres informacji o zajeciach, tj. tgczny nakfad pracy, opis efektéw uczenia sie,
wyszczegolnienie tresci programowych. Brakuje natomiast informacji o liczbie godzin zajec
zorganizowanych w Uczelni, charakterystyki metod ksztatcenia, opisu metod sprawdzania i oceniania
efektdw uczenia sie oraz kryteribw oceny, wykazu aktywnosci studenta w ramach pracy
indywidualnej zwigzanej z zajeciami oraz listy lektur obowigzkowych i zalecanych.

Publicznie dostepne sg takze informacje o Wtadzach Wydziatu, cztonkach Kolegium Wydziatu,
pracownikach Wydziatu oraz osobach stale wspdtpracujgcych z Wydziatem Psychologii w Katowicach,
zawierajgce charakterystyke profilu naukowego (przy czym informacja ta nie jest kompletna dla
wszystkich osdb wymienionych w zaktadce Zespdf).

Na stronie dostepne sg rowniez dokumenty regulujgce proces ksztatcenia, w tym: regulamin studidw,
zasady studiowania na Wydziale Psychologii w Katowicach, regulamin praktyk, regulamin zaliczania
i organizacji zaje¢ z wychowania fizycznego, a takze zasady ksztatcenia w zakresie znajomosci jezyka
obcego oraz zasady dyplomowania.

Udostepniono réwniez informacje o licznych kotach naukowych, w ktérych dziatalno$¢é moga
angazowac sie studenci, oraz podstawowe informacje dotyczgce funkcjonowania wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia (w tym obowigzujgce procedury zapewnienia jakosci, sktad
wydziatowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia oraz dwa raporty z badan ewaluacyjnych — jeden
prezentujacy wyniki badan satysfakcji sprzed 5 lat, drugi to aktualny raport z ewaluacji zaje¢ z roku
akademickiego 2023/2024). Zamieszczono réwniez informacje dotyczgce wsparcia 0s6b
z niepetnosprawnosciami.

Celem procedury oceny i doskonalenia publicznego dostepu do informacji o studiach i warunkach ich
organizacji, obowigzujgcej na Uniwersytecie SWPS, jest zapewnienie systematycznej oceny
i doskonalenia dostepnosci informacji istotnych dla interesariuszy wewnetrznych izewnetrznych,
takich jak studenci, kandydaci, pracownicy uczelni, przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz osoby z niepetnosprawnosciami.

Zakres procedury obejmuje ocene dostepu do takich informacji, jak: koncepcja ksztatcenia na
kierunku wraz zsylwetkg absolwenta iprzyznawanymi kwalifikacjami, program studiéw,
harmonogram jego realizacji, karty przedmiotéow, informacje o prowadzacych zajecia, zasady
rekrutacji, zasady uznawania efektow uczenia sie, dokumenty regulujace proces ksztatcenia (w tym
regulaminy, zasady praktyk idyplomowania), informacje o wewnetrznym systemie jakosci
ksztatcenia, wynikach ewaluacji zaje¢, wsparciu dla studentéw z niepetnosprawnosciami, pomocy
materialnej, programach wymiany miedzynarodowej oraz losach zawodowych absolwentdw.
Podstawowym kanatem udostepniania tych informacji jest ogdélnodostepna strona internetowa
uczelni, dostosowana réwniez do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Za nadzor nad realizacjg procedury odpowiada Prorektor ds. dydaktyki lub wyznaczona przez niego
osoba. Do jego obowigzkdw nalezy m.in. wybdr kierunkéw podlegajacych ocenie oraz zatwierdzenie
wynikéw i rekomendacji dziatan doskonalgcych. Procedura przewiduje coroczng ocene dostepnosci
i kompletnosci informacji do 30 listopada danego roku. Proces ten obejmuje dwa etapy: weryfikacje
formalng na podstawie listy kontrolnej oraz ocene jakosci informacji na podstawie opinii
interesariuszy.
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Weryfikacji dokonujg osoby wskazane przez Prorektora ds. dydaktyki we wspdtpracy
z przedstawicielami wybranych jednostek uczelni, takich jak: Centrum Spraw Dydaktycznych, Dziat
Rekrutacji, Biuro Karier, Centrum Wsparcia iAktywnosci, Biuro Miedzynarodowe oraz biura
wydziatowe. Ocena jakosci informacji z perspektywy uzytkownikéw realizowana jest w formie badan
opinii wsrdd studentédw, kandydatéw, pracownikédw uczelni, partnerow zewnetrznych iinnych
uzytkownikéw strony internetowej.

W wyniku oceny mozliwe jest stwierdzenie, ze udostepnione informacje sg satysfakcjonujgce lub ze
wymagajg dziatan naprawczych badZ doskonalgcych. Rekomendacje w tym zakresie sporzgdzane sa
w formie raportu i przekazywane Prorektorowi ds. dydaktyki, ktdry moze skierowac je do wtasciwych
jednostek uczelni odpowiedzialnych za poszczegdlne obszary informacyjne. Procedura zawiera
rowniez wzor listy kontrolnej, stuzgcej ocenie kompletnosci, aktualnosci iupublicznienia kazdej
z kluczowych kategorii informacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS zapewnia publiczny dostep do informacji
o programie studiéw na kierunku psychologia, warunkach jego realizacji. Dostep do informacji nie
jest ograniczony miejscem ani czasem, jak rdwniez sprzetem i oprogramowaniem, z ktérego korzysta
uzytkownik.

Gtéwnym Zrddtem publicznie dostepnej informacji o programie studiow jest strona internetowa
Woydziatu Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS. Jest ona estetyczna, nowoczesna i spetnia
podstawowe wymogi funkcjonalnosci i dostepnosci cyfrowej. Jej najwiekszymi zaletami sg czytelna
struktura, responsywnos¢ oraz dostepnos¢ podstawowych informacji dotyczacych oferty
dydaktycznej i kadry naukowej. Jednoczesnie, wskazane bytoby wprowadzenie pewnych usprawnien,
w tym uproszczenia prezentacji tresci edukacyjnych, utatwienia dostepu do informacji o rekrutacji
oraz wdrozenia wielojezycznosci. Zmiany te przyczynityby sie do zwiekszenia uzytecznosci serwisu
zarowno dla polskojezycznych, jak imiedzynarodowych odbiorcéw oraz podniostyby standardy
otwartosci uczelni w przestrzeni cyfrowej.

Publicznie dostepne informacje o programie studiéw zawarte na stronie zawierajg podstawowe
elementy, jak cel ksztatcenia i sylwetki absolwenta poszczegdlnych pozioméw studidw na kierunku
psychologia, efekty uczenia sie zaktadane dla studidw na poszczegélnych poziomach, harmonogramu
realizacji programu studidw, adla zaje¢ objetych programami studiow — taczny naktad pracy
studenta, zaktadane efekty uczenia sie oraz tresci programowe. Pewnym utrudnieniem w nawigacji
jest sposdb prezentacji tresci zwigzanych z programami studidow — sg one przedstawione w formie
dtugich, zwartych blokéw tekstu. Brakuje bezposredniego linku do petnych informacji o rekrutacji,
takich jak kryteria przyjecia, wymagania kwalifikacyjne czy harmonogram naboru, co moze stanowic
bariere dla oséb poszukujgcych szybkiego dostepu do tych informaciji.
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Strona internetowa oferuje takze dodatkowe zasoby dotyczace organizacji procesu ksztatcenia
i wsparcia dla studentéw.

Monitoring dostepu do informacji na Wydziale Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS polega
na corocznej, systematycznej ocenie, czy kluczowe dane dotyczgce studidow iich organizacji s
publicznie dostepne, aktualne i kompletne. Obejmuje on zaréwno analize formalng (na podstawie
listy kontrolnej), jak iocene jakosci informacji z perspektywy uzytkownikéw - studentéw,
kandydatéw, pracownikéw i partneréw zewnetrznych. Proces ten nadzoruje Prorektor ds. dydaktyki,
a jego wyniki stuzg doskonaleniu przejrzystosci i dostepnosci tresci, zwtaszcza na stronie internetowe;j
uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

Jakkolwiek publiczny dostep do informacji programie studiéw na kierunku psychologia oraz
warunkach jego realizacji jest w podstawowym zakresie zapewniony, jednak analiza stanu
faktycznego ujawnita szereg elementéw, ktére mogg by¢ udoskonalone, w zwigzku ztym
rekomenduje sie:

1. Usprawnienie prezentacji tresci dydaktycznych, polegajgce na zastgpieniu dtugich blokéw
tekstu, opisujacych programy, bardziej czytelnymi formami, np. poprzez zastosowanie
zaktadek, co ufatwi szybkie odnajdywanie konkretnych informacji i zwiekszy przystepnosé
strony dla uzytkownikow.

2. Rozbudowanie zakresu informacji w publicznie dostepnych kartach zaje¢ poprzez
uzupetnienie kart zaje¢ o brakujgce elementy, co przyczyni sie do zwiekszenia
transparentnosci procesu ksztatcenia i ufatwi studentom oraz kandydatom podejmowanie
Swiadomych decyzji edukacyjnych.

3. Utatwienie dostepu do informacji o rekrutacji poprzez umieszczenie na stronie Wydziatu
Psychologii wyraznie oznaczonego itfatwo dostepnego dziatu lub linku prowadzgcego do
petnych informacji rekrutacyjnych.

4. Poprawe dostepnosci dokumentow poprzez konwersje dokumentéw publikowanych
w formacie PDF na tresci osadzone bezposrednio na stronie lub w formatach przyjaznych dla
0s6b z niepetnosprawnosciami (np. dostepne pliki HTML, dokumenty z mozliwos$cig odczytu
przez czytniki ekranowe), co przyczyni sie do poprawy dostepnosci cyfrowej strony

5. Wprowadzenie wersji anglojezycznej strony wydziatowej poprzez wprowadzenie mozliwosci
przetgczenia jezyka na angielski bezposrednio na stronie Wydziatu Psychologii w Katowicach.

6. Uzupetnienie danych o pracownikach w zaktadce Zespdf, co pozwoli na petniejszg prezentacje
kadry akademickiej i zwiekszy transparentnos¢ oraz wiarygodnosc¢ jednostki.

Wdrozenie powyzszych rekomendacji, majacych na celu doskonalenie publicznego dostepu do
informacji o programie studiow na kierunku psychologia i warunkow jego realizacji, przyczyni sie do
poprawy jakosci komunikacji z interesariuszami oraz wzmocni wizerunek Wydziatu jako jednostki
otwartej, nowoczesnej i dostepnej.
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Zalecenia
Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wewnetrzny system zarzadzania jakoscig ksztatcenia (WSZJK) na Uniwersytecie SWPS, Filia
w Katowicach, jest narzedziem realizacji przyjetej polityki jakosci ksztatcenia oraz strategicznych
celéw Uczelni. Sktada sie z ze zbioru procedur oraz wytycznych, ktére podlegajg okresowej ewaluacji
majacej na celu ciggte doskonalenie efektywnosci systemu.

Struktura WSZJK obejmuje dwa poziomy funkcjonowania: uczelniany oraz wydziatowy.

Na poziomie uczelnianym dziatania na rzecz jakosci ksztatcenia realizowane sg przez: Senat, Rektora,
Prorektora ds. dydaktyki, Uniwersyteckg Rade Jakosci Ksztatcenia (URJK), Uniwersyteckg Komisje ds.
Jakosci Ksztatcenia (UKJK) oraz Zespét Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (ZZJK).

Senat oraz Rektor ustalajg ogdlne ramy polityki jakosciowej, natomiast Prorektor ds. dydaktyki
odpowiada za koordynacje i wdrazanie procedur oraz nadzorowanie zmian w programach studiow.
Uniwersytecka Rada Jakosci Ksztatcenia, w sktad ktdrej wchodzg Prorektor ds. dydaktyki i dziekani,
analizuje ogodlnouczelniane raporty, decyduje orekomendacjach jakosciowych oraz ustala
priorytetowe dziatania stuzace doskonaleniu jakosci. Uniwersytecka Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia,
sktadajaca sie z petnomocnikédw dziekanéw ds. jakosci ksztatcenia, petnomocnikéw prorektora ds.
dydaktyki, kierownikdéw Centrum Doskonatosci i Innowacji w Dydaktyce oraz przedstawicieli innych
jednostek administracyjnych, zajmuje sie opracowywaniem dobrych praktyk projakosciowych,
monitorowaniem ich wdrazania oraz ustalaniem harmonogramu dziatan weryfikujacych jakosé
ksztatcenia na poszczegdlnych wydziatach. Zespdt Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, do ktérego nalezg
prodziekani ds. dydaktycznych oraz petnomocnicy prorektora ds. dydaktyki, odpowiada natomiast za
praktyczne wdrazanie opracowanych procedur jakosciowych, monitorowanie ich zgodnosci
zwymogami akredytacyjnymi i strategicznymi celami uczelni oraz rekomendowanie dziatan
korygujacych.

Na poziomie wydziatowym odpowiedzialno$¢ za funkcjonowanie WSZJK ponosi Dziekan, ktdrego
wspierajg Kolegium Wydziatu oraz Prodziekan ds. dydaktycznych. Kluczowg role petni Petnomocnik
dziekana ds. jakosci ksztatcenia, ktdrego zadania obejmujg cykliczne analizy losowo wybranych prac
etapowych, prac dyplomowych oraz sylabuséw, przeglad ocen wystawionych studentom
z poszczegdlnych przedmiotdw, organizacje hospitacji zaje¢ dydaktycznych, a takze ocene zgodnosci
obsady zajec¢ z przyjetymi kryteriami jakosciowymi. Petnomocnik Dziekana sktada regularne raporty
oraz rekomendacje dotyczgce jakosci ksztatcenia dziekanowi. W swojej pracy moze korzystaé ze
wsparcia wydziatowego zespotu ds. jakosci ksztatcenia, w sktad ktdrego wchodzg osoby posiadajgce
doswiadczenie w opracowywaniu programow studiéw oraz przedstawiciel samorzadu studenckiego.

Procesy oraz procedury doskonalenia jakosci ksztatcenia na Uniwersytecie SWPS s3g okreslane
zarzadzeniami Rektora i obejmujg m.in.: doskonalenie itworzenie programoéw studidow, ewaluacje
procesu weryfikacji efektéw uczenia sie, ewaluacje procesu dyplomowania, ocene nauczycieli
akademickich (z uwzglednieniem ocen studentéw oraz wynikéw hospitacji), procedury doboru kadry
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dydaktycznej, ocene idoskonalenie publicznego dostepu do informacji o studiach, atakze ocene
i ciggte ulepszanie samego WSZJK.

Proces doskonalenia programoéw studiéw moze by¢ inicjowany zaréwno przez zmiany formalno-
prawne, jak i opinie studentéw, interesariuszy zewnetrznych czy raporty wewnetrzne. Prorektor ds.
dydaktyki koordynuje zmiany wynikajgce z przepisow, a dziekani powotujg zespoty ekspertéw
zajmujgce sie zmianami wynikajagcymi z pozostatych przestanek. Szczegélnym przypadkiem jest
program studidw na kierunku psychologia, dla ktdérego ustanowiono Rade Programowg -
o strategicznych kompetencjach decyzyjnych, oraz Zespét Wdrozeniowy — o charakterze
operacyjnym. W ostatnich latach dokonano licznych ewaluacji i zmian tego programu, réwniez pod
wptywem rekomendacji Polskiej Komisji Akredytacyjnej.

Zapewnienie jakosci ksztatcenia na Uczelni obejmuje zaréwno dziatania monitorujgco-ewaluacyjne,
jak iwspierajgce rozwéj kompetencji dydaktycznych kadry akademickiej. Dziatania monitorujgco-
ewaluacyjne to przede wszystkim regularna ewaluacja zajeé dydaktycznych za pomocg anonimowych
ankiet studenckich, hospitacja zaje¢ prowadzona wedtug jednolitego scenariusza zinformacja
zwrotng dla wyktadowcdéw, ewaluacja metod weryfikacji efektéw uczenia sie, ewaluacja procesu
dyplomowania (analiza formalnej poprawnosci oraz adekwatnosci ocen prac dyplomowych) oraz
systematyczna kontrola antyplagiatowa prac dyplomowych i zaliczeniowych. Istotnym elementem
jest réwniez okresowa ocena nauczycieli akademickich realizowana w trzech etapach: rozmowy
otwierajgcej (prezentacja oczekiwan), rozmowy Srédokresowej (analiza osiggnie¢) oraz rozmowy
koncowej (ewaluacja wynikéw pracy).

Inicjatywy wspierajgce rozwdj jakosci ksztatcenia obejmujg cykliczne wydarzenie ,Tydzien
Kompetencji Dydaktycznych”, podczas ktdrego kadra akademicka uczestniczy w warsztatach
i szkoleniach metodycznych. Dodatkowo, Uczelnia posiada zespét doradcédw dydaktycznych
dostepnych na wszystkich wydziatach, ktéry prowadzi wspdlng baze pytan testowych, organizuje
szkolenia oraz staze zagraniczne dla kadry dydaktycznej na prestizowych zagranicznych uczelniach.
Realizowana jest réwniez polityka jakosci odnoszaca sie do efektéw uczenia sie, ktdrej rezultatem
byto m.in. stworzenie podrecznika dydaktycznego oraz kursu e-learningowego dotyczacego
efektywnej weryfikacji tych efektéw. Ponadto prowadzone s3g regularne spotkania dydaktyczne oraz
spotkania z promotorami prac dyplomowych, podczas ktérych omawiane sg procedury oraz dobre
praktyki stuzgce podnoszeniu jakosci procesu ksztatcenia.

Procedura ewaluacji programoéw studiéw na Uniwersytecie SWPS ma na celu systematyczng ocene
jakosci ksztatcenia poprzez analize zgodnosci programu studiéw z misjg, wizjg i strategig Uczelni, jego
dostosowania do potrzeb studentdw oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego, atakze zgodnosci
z regulacjami prawnymi. Ewaluacja ma réwniez na celu ocene aktualnosci tresci i efektow ksztatcenia,
skutecznosci osiggania zatozonych celéw oraz adekwatnosci zasobdw uczelni do realizacji danego
programu.

Zakres procedury obejmuje ocene koncepcji ksztatcenia, programu studiéw oraz harmonogramu jego
realizacji na wszystkich poziomach ksztatcenia (studia pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolite
magisterskie). Kluczowymi elementami poddawanymi ocenie s3: cele i efekty ksztatcenia, sylwetka
absolwenta, tresci programowe, formy isekwencja zaje¢, metody dydaktyczne oraz sposoby
weryfikacji efektéw uczenia sie. Ewaluacja obejmuje takze ocene zgodnosci programu ze stanem
wiedzy imetodyka badan w dyscyplinie naukowej, udziat wynikdw badan naukowych Ilub
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praktycznych kompetencji zawodowych (w zaleznosci od profilu studiéw), a takze analize zgodnosci
z potrzebami rynku pracy.

Proces ewaluacji inicjuje Prorektor ds. dydaktyki, ktéry do korica czerwca wskazuje programy objete
ewaluacjg w kolejnym roku akademickim i powotuje Zespét ds. ewaluacji programu studiéw. W jego
sktad wchodzg m.in. eksperci z odpowiednich dyscyplin naukowych, koordynator(-rzy) kierunku,
Koordynator ds. ewaluacji programéw studiéw, Sekretarz oraz — opcjonalnie — eksperci zewnetrzni.
Prorektor ds. dydaktyki nadzoruje proces, ocenia zgodno$¢ programu ze strategig uczelni i zatwierdza
koncowy raport. Dziekan lub Rada Programowa odpowiadajg za nadzér nad przebiegiem procedury
i zatwierdzenie raportu z ewaluacji. Koordynator ds. ewaluacji programéw studiéw odpowiada za
koordynacje procesu isporzgdzenie raportu koncowego, asekretarz wspiera i monitoruje caty
proces.

Ewaluacja opiera sie na analizie dokumentacji i szeregu zrédet informacji, w tym: programu studidow
i koncepcji ksztatcenia, kart przedmiotéw, harmonogramu realizacji programu, zasad praktyk
zawodowych idyplomowania, raportéw petnomocnikdw dziekanskich ds. jakosci ksztatcenia,
wynikéw ankiet studenckich dotyczacych zajeé, raportéw z hospitacji, danych o rezygnacjach ze
studidw oraz informacji z Biura Karier na temat loséw absolwentéw. Przeprowadzana jest réwniez
ankieta ewaluacyjna dostosowana do specyfiki kierunku, majaca na celu zebranie opinii studentéw.

Eksperci oceniajg program pod katem aktualnosci tresci, metodyki badan iskutecznosci osiggania
efektdw uczenia sie. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego biorg udziat w weryfikacji
zgodnosci programu z potrzebami rynku pracy, natomiast koordynatorzy kierunku analizujg
wykonalnos$¢ programu z uwzglednieniem dostepnych zasobdéw. W uzasadnionych przypadkach
ewaluacja moze zosta¢ rozszerzona o dodatkowe dziatania, np. ocene zgodnosci programu
z wymaganiami akredytacyjnymi lub jego komplementarnosci wzgledem innych kierunkéw uczelni.

Koncowym etapem jest opracowanie przez Koordynatora ds. ewaluacji programu studidéw raportu
z ewaluacji programu studiéw zawierajgcego rekomendacje. Po zatwierdzeniu przez Dziekana lub
Rade Programowa raport trafia do Prorektora ds. dydaktyki i stanowi podstawe do podejmowania
decyzji o dalszym doskonaleniu programu.

Procedura doskonalenia programoéw studidw na Uniwersytecie SWPS zostata opracowana w celu
zapewnienia zgodnosci koncepcji ksztatcenia oraz efektéw uczenia sie ze strategig Uczelni, aktualnym
stanem wiedzy, potrzebami rynku pracy oraz obowigzujgcymi przepisami prawa. Dodatkowym celem
jest uwzglednienie oceny kosztochtonnosci oraz zapewnienie aktywnego udziatu interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych.

Odpowiedzialno$¢ za realizacje procedury zostata przypisana roznym organom i osobom funkcyjnym
Uczelni. Senat ustala ostateczny ksztatt programdéw studiéw po zasiegnieciu opinii Rady Samorzadu
Studenckiego. Prorektor ds. dydaktyki nadzoruje caty proces na poziomie Uczelni, zatwierdza
projekty programéw przed ich przekazaniem do Senatu, decyduje o ich dalszym procedowaniu oraz
powotuje Rade Programowg, okreslajac jej sktad izadania. Petnomocnik Prorektora ds. dydaktyki
w zakresie programéw studidw prowadzi prace merytoryczne nad modyfikacjg programéw studiow.
Na poziomie wydziatu Dziekan koordynuje inadzoruje proces doskonalenia, atakze zarzadza
kosztochtonnoscig realizowanych programéw. Prodziekan ds. dydaktycznych odpowiada za
przygotowanie ibiezgcg koordynacje prac nad programem na wydziale. Przewodniczagcy Rady
Programowej koordynuje prace w przypadku programéw objetych uczelnianymi standardami
ksztatcenia. Kolegium Wydziatu i Rada Pracodawcéw opiniujg proponowane zmiany w programach
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studidw. Koordynator kierunku studiéw odpowiada za przygotowanie projektu zmodyfikowanego
programu studiow i harmonogramu jego realizacji. Centrum Spraw Dydaktycznych (CSD) zapewnia
formalno-prawng weryfikacje dokumentéw oraz prowadzi dokumentacje procesu. Dziat Kontrolingu
i Analiz Biznesowych przeprowadza analizy kosztochtonnosci na wniosek Dziekana, a Rada Samorzadu
Studenckiego przedstawia swojg opinie na temat programu.

Procedura doskonalenia moze by¢ uruchomiona przez szereg przestanek, takich jak zmiany regulacji
prawnych, standardéw ksztatcenia, rekomendacje po ewaluacjach, raporty Petnomocnika ds. jakosci
ksztatcenia, opinie interesariuszy oraz wyniki monitoringu kariery studentéw i absolwentéw. Proces
rozpoczyna sie zgody dziekana, a w przypadku programéw miedzywydziatowych lub objetych
standardami ogdlnouczelnianymi — takze zgodg Rady Programowe;j.

Projekt zmodyfikowanego programu opracowuje Koordynator kierunku studiow, prowadzac
konsultacje zinteresariuszami wewnetrznymi (wyktadowcy, studenci, administracja) oraz
zewnetrznymi (absolwenci, przedstawiciele rynku pracy). Nastepnie projekt ten jest konsultowany
z dziatem organizacji studidow, aby potwierdzié¢ jego wykonalnos¢ logistyczng i organizacyjng. Projekt
przekazywany jest Dziekanowi do oceny, wtym takze oceny kosztochtonnosci. Po akceptacji
Dziekana, dokumenty trafiajg do Petnomocnika Prorektora ds. dydaktyki oraz CSD do formalnej
weryfikacji. Opinia tych podmiotéw wraca do Dziekana, ktéry moze dodatkowo zwrécié sie o opinie
do Kolegium Wydziatu.

Ostateczny wniosek, zawierajacy szczegdtowe uzasadnienie zmian, przekazywany jest przez Dziekana
do Prorektora ds. dydaktyki. Prorektor ponownie przekazuje wniosek do CSD oraz Petnomocnika
Prorektora ds. dydaktyki, ktdrzy dokonujg kolejnej oceny formalno-prawnej. Po pozytywnej ocenie
Prorektor decyduje o dalszym procedowaniu projektu. Jesli zmiany dotyczg jedynie harmonogramu
realizacji programu, Prorektor podejmuje decyzje bezposrednio. W przypadku zmian w programie
wymagajacych uchwaty Senatu, CSD przygotowuje projekt uchwaty, ktéry po konsultacji z Dziatem
Prawnym trafia do Rady Samorzadu Studenckiego, a nastepnie wraz zopinig Samorzadu
przekazywany jest Senatowi. W przypadku uchwalenia programu przez Senat, dokumenty sg
publikowane w Biuletynie Informacji Publicznej iprzekazywane odpowiednim jednostkom
organizacyjnym do dalszego wdrazania. W razie odrzucenia uchwaty przez Senat, informacja zwrotna
trafia do witasciwych jednostek w celu dalszego procedowania lub przygotowania modyfikacji.

Procedura ewaluacji procesu weryfikacji efektow uczenia sie na Uniwersytecie SWPS ma na celu
sprawdzenie zgodnosci stosowanych metod weryfikacji, okreslonych w sylabusach, zrzeczywistg
zawartoscig prac etapowych przygotowanych przez studentéw. Procedura obejmuje ocene
adekwatnosci i efektywnosci tych metod oraz ocene sposobu oceniania wytwordw studenckich.

Zakres procedury dotyczy wszystkich prac etapowych — zaréwno cyfrowych, jak i materialnych —
ktore stanowig podstawe oceny stopnia osiggniecia przedmiotowych efektéw uczenia sie.
W szczegdlnosci sg to sprawdziany, kolokwia, prezentacje, raporty, eseje, referaty, prace projektowe
i artystyczne oraz inne metody wymienione w sylabusach przedmiotow.

Za realizacje procedury odpowiedzialny jest Dziekan wydziatu lub wskazana przez niego osoba, ktéra
nadzoruje jej przebieg oraz zarzgdza dostepem do prac przeznaczonych do ewaluacji. Petnomocnik
dziekana ds. jakosci ksztatcenia, wspierany przez Wydziatowy zespét ds. jakosci ksztatcenia, wybiera
przedmioty, ktérych prace beda oceniane, przeprowadza samg ewaluacje oraz przygotowuje raport
zbiorczy z catego procesu, w ktdrym uwzglednia wnioski oraz rekomendacje dalszych dziatan.
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Ewaluacja odbywa sie po zakonczeniu kazdego semestru, nie wczesniej niz 30 marca dla semestru
zimowego oraz 30 wrzes$nia dla semestru letniego. Petnomocnik dziekana wskazuje przedmioty do
ewaluacji, a nastepnie poréwnuje ocenione izarchiwizowane wytwory studentéw z deklaracjami
zawartymi w sylabusach przedmiotowych. Jesli w procesie ewaluacji zostang stwierdzone braki lub
niekompletnos¢ dokumentacji, petnomocnik informuje otym dziekana. Catos¢ ewaluacji
dokumentowana jest zgodnie ze specjalnym protokotem stanowigcym zatgcznik do procedury.

Na podstawie wynikéw ewaluacji Petnomocnik Dziekana sporzadza roczny raport, ktéry powinien by¢
gotowy do 30 listopada. Raport ten jest nastepnie dofgczany do rocznego sprawozdania z oceny
jakosci ksztatcenia na wydziale. Kazdy raport powinien zawiera¢ wnioski oraz rekomendacje
dotyczace potencjalnych dziatan naprawczych lub doskonalgcych.

W ramach procedury, po kazdym semestrze obowigzkowo oceniane sg wytwory studentéw zco
najmniej dwdéch przedmiotéw na kazdym kierunku lub specjalnosci prowadzonych przez Wydziat.
Przedmiotem ewaluacji sg prace ztozone przez co najmniej dziesieciu studentéw. Dziekan lub
Prodziekan ds. dydaktycznych majg mozliwo$¢ wskazania dodatkowych przedmiotéw do objecia
procedura.

Integralnym elementem procedury jest zatgcznik w postaci protokotu z ewaluacji procesu weryfikacji
efektdw uczenia sie dla poszczegdlnych przedmiotdw.

Procedura ewaluacji procesu dyplomowania na Uniwersytecie SWPS ma na celu ocene jakosci tego
procesu poprzez weryfikacje poprawnosci formalnej oraz zgodnosci z koncepcja programu studiéw
i zaktadanymi efektami uczenia sie. Procedura koncentruje sie na trzech kluczowych obszarach:
poprawnosci doboru promotoréw irecenzentdw, ocenie adekwatnosci irzetelnosci ocen
wystawionych przez promotorédw irecenzentéw oraz ocenie prawidtowosci przebiegu egzaminu
dyplomowego.

Osobg odpowiedzialng za nadzorowanie procesu ewaluacji jest dziekan wydziatu lub osoba przez
niego wyznaczona. Realizacja procedury spoczywa na petnomocniku dziekana ds. jakosci ksztatcenia,
ktory wraz z wydziatowym zespotem ds. jakosci ksztatcenia analizuje losowo wybrane prace
dyplomowe oraz zwigzang z nimi dokumentacje. Do procesu ewaluacji mogg by¢ dodatkowo
wskazane osoby stanowigce wsparcie merytoryczne i eksperckie.

Ewaluacja jest przeprowadzana raz w roku, nie pdzniej niz do dnia 20 grudnia. Ocenie podlega 5%
prac dyplomowych z danego okresu sprawozdawczego, zzastrzezeniem, ze analizowane s3 co
najmniej 3 prace i nie wiecej niz 12, tak aby reprezentowaty one wszystkie kierunki, poziomy oraz
formy studiow realizowane na Wydziale. Procedura obejmuje wytacznie prace zakonczone
pozytywnym wynikiem egzaminu dyplomowego.

Kazda ewaluacja jest szczegdétowo dokumentowana za pomocg specjalnego protokotu. Po
zakonczeniu analizy Petnomocnik ds. jakosci ksztatcenia sporzadza zbiorczy raport, w ktérym zawarte
sg whnioski oraz rekomendacje dotyczgce dziatan naprawczych lub doskonalgcych. Rekomendacje
mogg odnosié¢ sie do poprawnosci formalnej procesu, zasad doboru promotoréw irecenzentéw,
jakosci ocen prac dyplomowych oraz przebiegu samego egzaminu dyplomowego. Raport powinien
rowniez odnosi¢ sie do efektow ewentualnych dziatan wdrozonych na podstawie poprzednich
rekomendacji.

Zbiorczy raport jest nastepnie zatgczany do rocznego sprawozdania z oceny jakosci ksztatcenia na
Wydziale. Dziekan podejmuje decyzje o wdrozeniu odpowiednich dziatan naprawczych lub
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doskonalgcych. Wszystkie rekomendacje s3 komunikowane promotorom i recenzentom na wydziale
drogg elektroniczng. Integralnym zatgcznikiem do procedury jest protokdt ewaluacji procesu
dyplomowania.

Na prosbe zespotu oceniajgcego Wydziat Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS przedstawit
bogata dokumentacje potwierdzajgca realizacje wewnetrznych procedur zapewnienia i doskonalenia
jakosci ksztatcenia, m.in. Raport czastkowy Petnomocnika Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia za rok
akademicki 2023/2024 oraz Raport z ewaluacji programu specjalnosci psychologia kliniczna dzieci
i mtodziezy.

Raport czgstkowy Petnomocnika Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia za rok akademicki 2023/2024
obejmuje kilka gtdwnych obszaréw tematycznych, ktdre odzwierciedlajg systemowe dziatania na
rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na Wydziale Psychologii Uniwersytetu SWPS
w Katowicach.

Pierwszym z nich jest ewaluacja procesu weryfikacji efektéw uczenia sie. Analizie poddano metody
stosowane przez wyktadowcédw do oceny efektéw ksztatcenia oraz jakosc¢ studenckich wytwordw.
Oceniano, na ile zaplanowane formy sprawdzania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych sg
adekwatne wobec zaktadanych celéw. W szczegdlnosci zwrécono uwage na trudnosci zwigzane
z oceng kompetencji spotecznych oraz potrzebe dalszego upowszechniania narzedzi wspomagajgcych
ich weryfikacje.

Kolejny obszar dotyczy analizy sylabuséw. Weryfikowano poprawnos¢ ispdjnosé zapiséw
dotyczacych efektdw uczenia sie, tresci programowych, metod dydaktycznych, literatury oraz
warunkéw zaliczenia przedmiotow. Oceniano takze zgodnosé efektow przedmiotowych z efektami
kierunkowymi i wymogami 7. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Zwrécono uwage na kompletnos¢
i terminowos$¢ publikowania sylabuséw oraz na sposob ich weryfikacji i zatwierdzania przez osoby
odpowiedzialne.

Raport zawiera réwniez szczegétowa ewaluacje procesu dyplomowania. Opisano wprowadzone
w ostatnich latach zmiany formalne iproceduralne, takie jak nowe wzory formularzy ocen,
zmodyfikowane zasady wyznaczania recenzentéw isktadéw komisji egzaminacyjnych oraz zmiany
w harmonogramie sktadania prac dyplomowych. Przeanalizowano wybrane losowo procesy
dyplomowe, oceniajgc ich zgodnos$é¢ z nowymi zasadami oraz jakos$¢ przygotowanych recenzji
i dokumentacji egzaminacyjnej. Poréwnano takze dwa modele zakonczenia studiéw pierwszego
stopnia —z praca i bez pracy dyplomowej.

Wazng cze$¢ raportu stanowi analiza doboru kadry dydaktycznej. Sprawdzano zgodnos¢ kwalifikacji
i doswiadczenia dydaktykow z prowadzonymi przez nich przedmiotami, a takze uwzgledniano udziat
kadry w szkoleniach, konsultacjach oraz dziataniach projakosciowych, takich jak hospitacje zaje¢ czy
spotkania promotorow.

Kolejnym elementem raportu jest analiza rozktadéw ocen i wynikdw ksztatcenia. Dane statystyczne
zocen koncowych pozwalajg na identyfikacje potencjalnych nieprawidtowosci, np. skrajnych
rozktadéw lub duzych rozbieznosci miedzy grupami. Te informacje wykorzystywane sg w dziataniach
naprawczych i doskonalgcych.

W catym raporcie szczegdlne miejsce zajmujg opisy wdrazanych dziatan projakosciowych. Obejmuja
one zaréwno aktualizacje procedur (np. dotyczacych hospitacji), jak i organizacje szkolen, spotkan
konsultacyjnych oraz opracowanie materiatéw wspierajgcych dydaktykéow. Wskazano réwniez na
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rozwoj oferty e-learningowej i usprawnienie komunikacji wewnetrznej, np. poprzez udostepnianie
materiatéw w wirtualnym biurze wydziatu.

Catos$¢ uzupetniajg liczne zataczniki dokumentujgce szczegétowe protokoty z analiz, ktére stanowig
transparentne i merytoryczne uzasadnienie przedstawionych wnioskéw i rekomendacji. Dokument
ten ukazuje ztozony i wieloaspektowy charakter dbatos$ci o jako$é ksztatcenia oraz systematyczny
charakter prowadzonych dziatan.

Obejmuje kilka gtéwnych obszaréow tematycznych, ktére odzwierciedlajg systemowe dziatania na
rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na Wydziale Psychologii Uniwersytetu SWPS
w Katowicach.

Pierwszym z nich jest ewaluacja procesu weryfikacji efektéw uczenia sie. Analizie poddano metody
stosowane przez wyktadowcédw do oceny efektdéw ksztatcenia oraz jakosc¢ studenckich wytwordw.
Oceniano, na ile zaplanowane formy sprawdzania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych sg
adekwatne wobec zaktadanych celéw. W szczegdlnosci zwrécono uwage na trudnosci zwigzane
z oceng kompetencji spotecznych oraz potrzebe dalszego upowszechniania narzedzi wspomagajgcych
ich weryfikacje.

Kolejny obszar dotyczy analizy sylabusow. Weryfikowano poprawnos¢ ispéjnos¢ zapisow
dotyczacych efektow uczenia sie, tresci programowych, metod dydaktycznych, literatury oraz
warunkéw zaliczenia przedmiotdw. Oceniano takze zgodnos¢ efektow przedmiotowych z efektami
kierunkowymi i wymogami 7. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji. Zwrécono uwage na kompletnos¢
i terminowos$¢ publikowania sylabuséw oraz na sposob ich weryfikacji i zatwierdzania przez osoby
odpowiedzialne.

Raport zawiera réwniez szczegétowa ewaluacje procesu dyplomowania. Opisano wprowadzone
w ostatnich latach zmiany formalne iproceduralne, takie jak nowe wzory formularzy ocen,
zmodyfikowane zasady wyznaczania recenzentéw isktadéw komisji egzaminacyjnych oraz zmiany
w harmonogramie sktadania prac dyplomowych. Przeanalizowano wybrane losowo procesy
dyplomowe, oceniajgc ich zgodnos$é z nowymi zasadami oraz jakos$¢ przygotowanych recenzji
i dokumentacji egzaminacyjnej. Poréwnano takze dwa modele zakoriczenia studiéw pierwszego
stopnia —z pracg i bez pracy dyplomowe;j.

Wazng cze$¢ raportu stanowi analiza doboru kadry dydaktycznej. Sprawdzano zgodnos¢ kwalifikacji
i doswiadczenia dydaktykow z prowadzonymi przez nich przedmiotami, a takze uwzgledniano udziat
kadry w szkoleniach, konsultacjach oraz dziataniach projakosciowych, takich jak hospitacje zaje¢ czy
spotkania promotorow.

Kolejnym elementem raportu jest analiza rozktadéw ocen i wynikdw ksztatcenia. Dane statystyczne
zocen koncowych pozwalajg na identyfikacje potencjalnych nieprawidtowosci, np. skrajnych
rozktadow lub duzych rozbieznosci miedzy grupami. Te informacje wykorzystywane sg w dziataniach
naprawczych i doskonalgcych.

W catym raporcie szczegdlne miejsce zajmujg opisy wdrazanych dziatan projakosciowych. Obejmuja
one zaréwno aktualizacje procedur (np. dotyczacych hospitacji), jak i organizacje szkolen, spotkan
konsultacyjnych oraz opracowanie materiatéw wspierajgcych dydaktykow. Wskazano réwniez na
rozwdj oferty e-learningowej i usprawnienie komunikacji wewnetrznej, np. poprzez udostepnianie
materiatéw w wirtualnym biurze wydziatu.
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Catos$¢ uzupetniajg liczne zataczniki dokumentujgce szczegdétowe protokoty z analiz, ktére stanowig
transparentne i merytoryczne uzasadnienie przedstawionych wnioskdw i rekomendacji. Dokument
ten ukazuje ztozony i wieloaspektowy charakter dbatosci o jakos¢ ksztatcenia oraz systematyczny
charakter prowadzonych dziatan.

Podobnie Raport z ewaluacji specjalnosci psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy jest dokumentem
o wysokim poziomie merytorycznym i metodycznym. Oparty jest na szczegdtowej analizie zalecen
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z poprzedniej oceny, wieloetapowych konsultacjach z ekspertami oraz
wewnetrznych przegladach jakosci ksztatcenia.

Raport zawiera uzasadnienie wprowadzonych zmian w zakresie nazw zajeé, opisu efektéw uczenia
sie, doboru tresci programowych, doboru form zaje¢, etapy pracy nad rekomendacjami, az po
szczegétowy opis dokonanych modyfikacji. Uwzglednione s3 wnim opinie interesariuszy:
dydaktykéw, praktykdw oraz absolwentow.

Jako narzedzie wspierajgce zmiany o charakterze doskonalgcym, raport ten posiada kilka istotnych
zalet, jak systematycznos¢ i przejrzystos¢ dziatan korekcyjnych, silne osadzenie w ewaluacji jakosci
i potrzebach $rodowiska praktyki, ukierunkowanie na poprawe adekwatnosci iefektywnosci
ksztatcenia, dbatos¢ o zgodnos¢ miedzy celami, efektami uczenia sie, metodami dydaktycznymi
i weryfikacji.

Realizacja zalecen Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz przedstawione dowody na efektywna
realizacje procedur wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia $wiadczg o skutecznosci tego na
Woydziale Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale nr 480/2023 Prezydium PKA w sprawie
oceny programowej na kierunku psychologia prowadzonego na SWPS Uniwersytecie
Humanistycznospotecznym w Warszawie, Filia w Katowicach na poziomie studiow pierwszego
stopnia i jednolitych studiach magisterskich o profilu praktycznym.

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 10 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. | Zaleca sie objecie W ramach polityki jakosSci dotyczacej Zalecenie
monitorowaniem efektow efektdw uczenia sie, na uczelni zrealizowane
uczenia sie zgodnie opracowano podrecznik metod
z koncepcjg ksztatcenia na weryfikacji tych efektéw. Dokument ten,
ocenianym kierunku, w tym dostepny w wersji elektronicznej,
ich sposobow weryfikacji, udostepniony jest wszystkim
analizy wskaznikéw prowadzgcym zajecia — niezaleznie od
ilosciowych postepéw formy zatrudnienia.
i niepowodzen studentéw W latach akademickich 2022/2023 oraz
W uczeniu sie i osigganiu 2023/2024 zorganizowano cykl szkolen
efektédw uczenia sie. stacjonarnych i online, poswieconych

formutowaniu efektow uczenia sie oraz
metodom ich weryfikacji. Dodatkowo
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przygotowano asynchroniczny kurs e-
learningowy, obejmujgcy zagadnienia
zwigzane z definiowaniem, znaczeniem
i weryfikacjg efektéw uczenia sie. Kurs
ten jest dostepny dla wszystkich
pracownikéw dydaktycznych.

Na Wydziale prowadzona jest cykliczna,
zgodna z harmonogramem WSZIK,
ewaluacja procesu weryfikacji efektéow
uczenia sie. Obejmuje ona m.in. analize
rozktadoéw ocen z przedmiotow,
egzamindow dyplomowych, ocen z prac
dyplomowych oraz ocen koricowych na
dyplomach. Analize te przeprowadza
petnomocnik dziekana ds. jakosci,
wspierany przez zespot ds. jakosci
ksztatcenia.

Przed rozpoczeciem kazdego semestru
wyznaczone osoby — prodziekan ds.
dydaktycznych oraz koordynatorzy
specjalnosci — dokonujg weryfikacji
poprawnosci wszystkich sylabuséw.
Kontrola ta obejmuje sposoby
definiowania i weryfikacji efektow
przedmiotowych oraz ich zgodnos¢

z efektami kierunkowymi.

Zaleca sie objecie
monitorowaniem jakosci
procesu dyplomowania,
zardwno na poziomie
realizacji efektdw uczenia sie
jak i spetniania w pracach
dyplomowych standardéw
prac naukowych pod
wzgledem zaréwno
merytorycznym, jak

i metodologicznym.

Na Wydziale wprowadzono szereg zmian
majacych na celu podniesienie jakosci
procesu dyplomowania. Od marca 2023
roku obowigzuje kryterialna ocena prac
magisterskich, uwzgledniajgca zaréwno
aspekty merytoryczne (np. poprawnosc
metodologiczna, interpretacja wynikow,
innowacyjnos¢), jak i formalne (np.
spéjnos¢ tytutu i uktad pracy).
Réwnolegle wprowadzono kryteria
oceny odpowiedzi ustnej na egzaminie
dyplomowym w pieciu obszarach, m.in.
zgodnosci odpowiedzi, poprawnosci
merytorycznej i refleksyjnosci.

Nowe zasady zostaty wsparte
szkoleniami dla kadry dydaktycznej,

w tym dla nowych pracownikow.
Uruchomiono réwniez procedure
weryfikacji tematdw prac magisterskich
pod katem ich zgodnosci z wymaganiami
dla kierunku psychologia —w roku
akademickim 2023/2024 zweryfikowano
ponad 400 tematow.

Zaktualizowano liste pytan
egzaminacyjnych zgodnie z 7. poziomem
PRK i efektami kierunkowymi oraz

Zalecenie
zrealizowane
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wprowadzono nowe zasady wyznaczania
recenzentdow i sktadéw komisji
egzaminacyjnych, zapewniajac ich
odpowiednig kwalifikacje i rownomierne
obcigzenie.

Caty proces dyplomowania podlega
corocznej ewaluacji prowadzonej przez
petnomocnika ds. jakosci, obejmujacej
analize sktadéw komisji, jakosci recenzji
i zgodnosci ocen. Regularnie
organizowane s3 tez spotkania

i szkolenia dla promotorow

i recenzentéw, rowniez w zakresie
recenzowania prac opartych na
metodologii badan jakosciowych.

Zaleca sie systematyczne

i skuteczne dziatania
ewaluacyjne nad jakoscig
ksztatcenia, w zakresie
doboru kadry, dookreslenia
zaktadanych efektéw uczenia
sie oraz jakosci procesu
dyplomowania, a uzyskane
whioski nalezy wykorzystaé
do ustawicznego
doskonalenia procesu
ksztatcenia.

Na Uczelni prowadzone sg
systematyczne dziatania na rzecz
doskonalenia Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSZJK),
realizowane m.in. poprzez raporty oraz
spotkania petnomocnikéw dziekanéw

i rektora ds. jakosci. Efektem tych
dziatan sg nowe lub zaktualizowane
procedury oraz inicjatywy
projakosciowe, takie jak np. aktualizacja
procedury hospitacji zaje¢, ktora wejdzie
w zycie od roku akademickiego
2024/2025.

Przeprowadzono rowniez pilng rewizje
programu jednolitych studiéw
magisterskich na kierunku psychologia,
dostosowujac efekty uczenia sie do
wymagan 7. poziomu Polskiej Ramy
Kwalifikacji (PRK). W zwigzku z tym
zwiekszono liczbe godzin dydaktycznych,
aby zapewni¢ warunki do petnej
realizacji zaktadanych efektow.

W celu udoskonalenia specjalnosci
Psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy
zrealizowano badania wsréd
interesariuszy zewnetrznych. Ich wyniki
doprowadzity do modyfikacji programu
specjalnosci — zmianie ulegty liczba
godzin, efekty przedmiotowe, tresci
programowe, literatura, metody
dydaktyczne oraz sposoby weryfikacji
osiggania efektéw uczenia sie.
Zaktualizowany program bedzie
obowigzywac od roku akademickiego
2024/2025 (zgodnie z zaleceniami
dotyczacymi kryterium 2).

Zalecenie
zrealizowane
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na Wydziale Psychologii w Katowicach Uniwersytetu SWPS obowigzki w zakresie merytorycznego
oraz administracyjnego nadzoru nad kierunkiem psychologia zostaty okreslone w sposdb przejrzysty.
Klarowne s3g takze podzialy zadan w ramach ogdlnouczelnianej i wydziatowej struktury systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw
dokonywane jest w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Przeprowadzana jest
systematyczna ocena programu studiow obejmujgca ewaluacje procesu weryfikacji efektéw uczenia
sie, analize sylabuséw, majacg na celu ocene poprawnosci i spdjnosci opisu efektéw uczenia sie,
tresci programowych, metod dydaktycznych, literatury oraz warunkéw zaliczenia zajeé, ewaluacje
procesu dyplomowania, analize doboru kadry dydaktycznej, analize rozktadéw ocen iwynikéw
ksztatcenia. Ewaluacja programu studidw jest oparta o wyniki miarodajnych danych iinformac;ji,
ktérymi sg protokoty zprzeprowadzanych analiz. W ocenie programu studiéw biorg udziat
przedstawiciele wszystkich grup interesariuszy procesu ksztatcenia. W oparciu o wyniki ewaluacji
programu studiéw projektowane iwdrazane sg dziatania projakosciowe. Jakos¢ ksztatcenia na
kierunku psychologia jest poddawana cyklicznej ocenie zewnetrznej, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu programu studiéw oraz warunkéw jego realizacji. Swiadczy o tym
skuteczne zrealizowanie zalecen sformutowanych przez Polskg Komisje Akredytacyjng.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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