Raport
Zespotu Oceniagcego Pastwowej Komisji Akredytacyjne;
z wizytacji przeprowadzonej w dniach 29-30 maja 200 r. na Wydziale Zarzdzania
i Marketingu Mazowieckiej Wy zszej Szkoty Humanistyczno-Pedagogicznej w towiczu
dotyczacej oceny jakdci ksztatcenia na kierunku,zarzgdzanie”
na poziomie studiéw pierwszego stopnia

Informacje wstepne.
1. Skfad Zespotu Ocenigego.

Wizytack na Wydziale Zarmlzania i Marketingu Mazowieckiej Wsgzej Szkoty
Humanistyczno-Pedagogicznej w towiczu przeprowadabpét Oceniagy Paistwowej
Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:

— prof. dr hab. Lucja Tomaszewicz — PrzewodaiezZespotu, cztonek PKA,

— prof. dr hab. J6zef Rogowski — czionek PKA,

— prof. dr hab. Jerzy Lewandowski — ekspert PKA,

— Artur Gawryszewski — ekspert ds. formalno-prawnipédA

- Jacek Klopotowski - przedstawiciel Parlamentu Stigle Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Krotka informacja o procesie przygotowania do wazjiti jej przebiegu.

Czionkowie Zespotu poprzedzili wizytacjzapoznaniem iz Raportem Samooceny
przekazanym przez Wiadze Uczelni, ustaleniem padzampetencji w trakcie wizytacji
oraz sformutowaniem wgpnie dostrzeonych problemow. W toku wizytacji Zespot spotkat
si¢ z Wiadzami Uczelni prowadezej oceniany kierunek, analizowat dokumenty zgroroae
wczesniej na potrzeby wizytacji przez Wiadze Uczelnirzginat od Wiadz Uczelni
dodatkowo zamowione dokumenty, przeprowadzit hasjBti spotkania ze studentami oraz
spotkanie z pracownikami realiagymi zagcia na ocenianym Kkierunku, a fa&k
przeanalizowat wylosowane prace dyplomowe. Wiadzzelhi stworzylty bardzo dobre
warunki do pracy zespotu wizytgego.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzonadagp z obowizujaca procedus.
Rozpoczta sk od spotkania z Wiadzami Uczelni, ngsiie Przewodnicga Zespotu
oceniajcego przedstawita zakres merytoryczny oraz gtowiementy harmonogramu
wizytacji w Uczelni.

Raport Zespotu Ocenigego zostat opracowany na podstawie przamiego przez
Uczelng Raportu Samooceny, przedstawionej w toku wizytdgkumentacji dotyczej:
organizacji Uczelni, spraw kadrowych oraz toku giud a take rozmoéw przeprowadzonych
z Wihadzami Uczelni i Wydziatu, jego pracownikanstudentami ocenianego kierunku.

Zatacznik Nr 1 - Podstawa prawna wizytacji.




Czesé . Uczelnia i jednostka prowadzca oceniany kierunek studiow oraz ich organy.

Mazowiecka Wysza Szkota Humanistyczno-Pedagogiczna w towiczunepubliczra
Uczelni wyzsz, funkcjonupca na podstawie decyzji Ministra Edukacji Narodowejraa 24
wrzesnia 1993 r. Zalgycielem Uczelni jest Stowarzyszenie Mazowieckir@ek Bada
Naukowych im. Stanistawa Herbsta. Uczelnia dziaddapedstawie ustawy z dnia 27 lipca
2005 r. — Prawo o szkolnictwie wgzym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365 z 0 zm.), a take w
oparciu o Statut Uczelni zatwierdzony deayny DSW-3-05-411-288-06 Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyszego z dnia 10 lipa 2007 r. oraz o regulamin studiatwierdzony decyzj
nr DSS-4001-100/BW/07 Ministra Nauki i SzkolnictWéyzszego z dnia 22 marca 2007 r.

1. Ocena misji i strategii uczelni, pozycji uczelnisvodowisku oraz jej roli i miejsca na
rynku edukacyjnym, ze szczegolnym uwetylieniem znaczenia jako ksztalcenia
i ocenianego kierunku studiow.

W Raporcie Samooceny nie zostata wskazanaamgamisja, natomiast celem Uczelni
jest ,ksztalcenie mtodzig w dziedzinie filologii polskiej, historii, pedagj&i, marketingu i
zarmdzania, pogibianie jej wiedzy oraz przygotowanie do wykonywawiaprzyszieci
zawodow (s. 2). Do zada Uczelni naley takie prowadzenie bada naukowych,
upowszechnianie kultury narodowej, wychowanie sti@e w oparciu o polskie waroi
kulturowe, wychowanie w duchu patriotyzmu, demojrgesoszanowania praw cztowieka
oraz odpowiedzialnwi za losy spoteczestwa i kraju.

W Raporcie Samooceny nie zawartozeknformacji o strategii rozwoju Uczelni. Z
rozméw z Wihadzami Szkoly wynikaze poszerzanachzie oferta ksztalcenia, zwlaszcza
majc na wzgédzie poszukiwane na rynku pracy kierunki techniczne

W odniesieniu do strategii rozwoju wizytowanegerkinku, na ktérym obecnie studiuje
niewielka liczba studentéw, Uczelnia deklaruje piswania rozwizan zwiekszapcych
popyt edukacyjny. Przede wszystkinacznie zwekszenie oferty specjaldoiowej i
odpowiedni akci promocyjr. Planowany jest tale rozwoj studidw podyplomowych.

2. Ocena zgodn@i kompetencji organow uczelni oraz jednostki prdeaej oceniany
kierunek studiow, zwanej dalej jednasgtkokreslonych przepisami wewitrznymi
uczelni i podejmowanych dziata obowazujacymi powszechnie przepisami prawa.

Organy Uczelni oraz Wydziatu zostaly powotane zgedn przepisami wewtrznymi
Uczelni. Z okazanych dokumentow wynikaz iaktualny sktad Senatu Uczelni nie jest
zgodny z przepisami art. 61 ust. 3 ustawy z dnialig@a 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym, a tafe z 8§ 25 ust 1 pkt. 8 Statutu Uczelni. W skfad Senachodzi 31 oséb w tym
6 przedstawicieli studenckich, a gd udziat przedstawicieli studentdw w senacie jest
mniejszy n 20% (brak 1 przedstawiciela studentow).

Analiza dokumentacji wykazataz iSenat wywizuje st z obowiazkdédw ustawowych
okreslonych w art. 130 ust. 2 ustawy (Uchwata Nr 2/2®natu Mazowieckiej Wagzej
Szkoty Humanistyczno-Pedagogicznej w towiczu z dBé wrzénia 2009 r. w sprawy
wymiaru zada dydaktycznych oraz zasad obemia obowiazkowego pensum dydaktycznego
dla nauczycieli akademickich zatrudnionych w MWSKPLowiczu) oraz art. 169 ust. 2



(Uchwata nr 1/2008 Senatu Mazowieckiej ¥8yej Szkoty Humanistyczno-Pedagogicznej w
towiczu z dnia 2 lutego 2008 r. w sprawie zasadutcji w roku akademickim 2009/2010).

Rektorem Uczelnjest Pan prof. dr hab. Wiestaw Balcerak powotagydnie z § 27 ust. 1
Statutu Uczelni przez Zatgciela na trzyletri kadenat. Rektor zatrudniony jest w Uczelni
na czas nieokéony na podstawie umowy o prae dnia 30.09.1993 r. Uczelnia stanowi
podstawowe miejsce pracy.

Analiza dokumentacji wykazataz izakres decyzji podejmowanych przez Rektora jest
zgodny z jego ustawowymi oraz statutowymi kompgsenc Rektor wywizuje s¢ z
obowiazkow wynikapcych z art. 35 ust. 1 Ustawy. (Rektor przestat gsmmr L. dz. 33/2009
z dnia 14 padziernika 2010 r. do Ministra Nauki i Szkolnictway¥$zego Sprawozdanie z
dziatalngci Uczelni za rok akademicki 2008/2009Jgodnie z art. 62 ust 1 pkt. 5
sprawozdanie powinno zostazatwierdzone przez Senat Uczelni. Podczas wizytaeg)
przedstawiono Uchwaly Senatu zatwierdgagj ww. sprawozdanie.

Dziekanem Wydzialu Zagrlzania i Marketingu jest Pan prof. dr hab. Jerzyubiec
powotany zgodnie z § 31 Statutu Uczelni przez Rektéczelni.

Zgodnie z przepisami art. 76 ust. 2 ustawy Pravazlmlnictwie wyszym Pan Dziekan
jest zatrudniony w Uczelni jakgodstawowym miejscu pracy.

Wymienione w Zajczniku Nr 2 przepisy wewgtrzne powinny by poddane powtdrnej
analizie ze strony Wiadz Uczelni i powinny zaStpodgte dziatania naprawcze w tym
zakresie.

Zalacznik Nr 2 - Uwagi szczegétowe do wewtnznych przepisow Uczelni.

3. Ocena struktury organizacyjnej jednostki w koktek realizowanych przez nizada
naukowych i dydaktycznych.

Na Wydziale Zargdzania i Marketingu funkcjong Katedra Organizacji i Zargdzania
oraz Katedra Ekonomii i FinansowPodziat ten jest zgodny z przgymi specjalnéciami
(zarzzdzanie przedsbiorstwem systemy informatyczne zadzania oraz finanse i
rachunkowe¢)™. Struktura organizacyjna Wydzialu jest zatem seil@a dla organizacii
dydaktyki i przebiegu procesu ksztalcenia,z&akpomocna dla prowadzenia ewentualnych
bada naukowych. Skala tych ostatnich dziatgest niewielka (w eigu 3 ubiegtych lat
wydatkowano nagtdziatalng¢ Wydziatu 400 PLN).

4. Informacja o liczbie studentéw oraz ocena spetaiewymaga okreslonych dla
uczelni publicznych w art. 163 ust. 2 ustawy Prawoszkolnictwie wyszym
(Dz. U. Nr 164, poz. 1365 z pd. zm.).

" Od dwdch lat z powodu braku zainteresowania stidserspecjalnécia turystyka i hotelarstwozostata
zawieszona dziataldé Katedry Turystyki i Hotelarstwa



Tabela nr 1. Liczba studentow Uczelni wizytowamgjrjostki

. Liczba studentéw Lic_z’ba uczestnikéyv
Forma ksztalcenia studiow doktoranckich
uczelni jednostki uczelni jednostki
Studia stacjonarne 59
Studia niestacjonarne 908 66
Razem 967 66 - -

Z Tabeli 1 wynika,ze studenci studiagy w formie studiéw stacjonarnych stanawi
zaledwie 5% wszystkich studentéw Uczelni. Natomiststdenci Wydzialu Zagrizania i
Marketingu, na ktérym usytuowany jest kierunek yjeg) stanowa 7%.

5. Informacje o prowadzonych przez jednesiierunkach studiow i dotychczasowych
wynikach ocen/akredytacji, a tak posiadanych uprawnieniach do nadawania stopni
naukowych i prowadzonych studiach doktoranckich.

Na Wydziale Zargdzania i Marketingu prowadzony jest tylko kierungkarz;dzanie”,
ktory zostat utworzony na mocy decyzji nr DNS: 148421/97/JL Ministra Edukaciji
Narodowej z dnia 30 maja 1997 r.

Uzyskat onpozytywr ocere jakcosci ksztatcenia wyrzoma w Uchwale Nr 743/2004
Prezydium Pastwowej Komisji Akredytacyjnej z dnia 9 wrgga 2004 r.

Whioski

Struktura organizacyjna Uczelni jest prawidiowa wizytowanym kierunku studiuje w
trybie niestacjonarnym niewielka liczba student@#o(ogotu).

Niektore przepisy wevetrzne Uczelni wymagajdziatay naprawczych.

Czesé 1. Koncepcja ksztatcenia i jej realizacja.
1. Cele ksztatcenia i deklarowane kompetencje absdaven

1.10cena zgodriwi okreslonej przez uczelri sylwetki absolwenta z uregulowaniami
zawartymi w standardzie oraz struktury kwalifikacgibsolwenta z przgfymi
w ramach Procesu Balskiego

W oparciu o program nauczania dotycyg ksztatcenia w grupie el podstawowych,
kierunkowych i przedmiotéw dodatkowych nie zawszezma zgodzi sic ze wskazanym w
ogoblnej sylwetce absolwenta zakresem jego kompgtelest generalnie zbyt dy w
poréwnaniu z mgiwosciami ksztatcenia na studiach licencjackich i ofeaaym programem.
Na przyktad,

Absolwent ma ,..bardzo dobre przygotowanie z zakresu powadzenaabhosci mikro,
matych i srednich przedgbiorstw oraz do pracy w informatycznych systemach

zarzydzania...”..



Sformutowane zostaty tak sylwetki absolwentow czterech specjabip Finanse i
rachunkowé¢, Systemy informatyczne zadzania, Zarzdzanie przedsgbiorstwem oraz
Turystyka i hotelarstwo. Zespot wnosi rowhipewne zastrzeenia do sylwetki absolwenta
ww. specjalnéci. Po pierwszenazwa specjalnci Finanse i rachunkow@¢ pokrywa s¢ z
nazwg kierunku ,finanse i rachunkowaé¢”, po drugie,specjaln@é ta nie migci sie w
kanonie kierunku ,zargzdzanie”. Po trzecie, zaproponowane ste ksztatcenia w ramach
specjalnéci  Systemy informatyczne zadzania dotycz gtdwnie zagadnie
informatycznych. Brak jest przetenia aplikacyjnego systemow informatycznych na absz
zarzadzania. Podobnuwag: mozna odnié¢ do specjalngci Turystyka i hotelarstwo, w ktorej
w znikomej liczbie wys{puja tresci zwiazane z kanonem wiedzy kierunku. Kolejna uwaga
dotyczy deklarowanych umigposci i kompetencji, na ktorych zdobycie program
specjalnéci nie wskazuje na przykiad,...oraz wspélprae w zakresie nadzy innymi
pozyskiwaniasrodkow unijnych...” W treiciach specjalnici nie ma przedmiotu z tego
zakresu.

Z analizy dokumentacji i wypowiedzi wtadz Wydzialynika, ze Uczelnia nie posiada
takze systemu doskonalenia programow, w ktorym przej@icie udziat pracodawcow w
ksztattowaniu koncepcji ksztalcenia oraz uwdgiia s¢ potrzele dostosowania kwalifikaciji
absolwenta do oczekiiaynku pracy, a w szczegoléw rynku lokalnego.

1.20cena zasad rekrutacji i sposobu selekcji kandydatae szczego6lnym
uwzgkdnieniem zasad rekrutacji na studia Il stopnia.

Warunki i tryb przyg¢ na studia na kierunelkzarzqdzanie” na poziomie pierwszego
stopnia zamieszczone & Uchwale nr 1/2008 Senatu z dnia 2 lutego 20@8&prawie zasad
rekrutacji w roku akademickim 2009/2010. Zespétroapcy nie wnosi uwag do zasad
rekrutacji na studia na poziomie pierwszego stopai&ierunku zarzdzanié.

1.30cena realizacji programu studiéw, z punktu widaergodnéci realizowanego
programu studiow z deklarowanymi celami ksztalcenip czy przygte
rozwigzania programowe umbwiaja oshgniccie kadego z deklarowanych
celow ksztatcenia sformutowanych w sylwetce absotaeoraz uzyskanie
zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta, azakocena spetnienia wymaga
okreslonych w standardach, w tym analiza porownawczangMa studiow
i programOw ksztatcenia z obayiujacymi w czasie ich realizacji standardami.

Program studiow na kierunkyzarzqdzanie” na poziomie pierwszego stopnia dotyczy
studibw w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym.eatie realizowany jest tylko tryb
niestacjonarny. Studia trwgaj6 semestrow. Plan studidw stacjonarnych przewidg&0
godzin z liczla punktéw ECTS wynosiza 180. Natomiast na studiach niestacjonarnych plan
studiow przewiduje 1256 (180 punktow ECTS).

Analiz¢ standardéw ksztatcenia na kierunkaarzqdzanie” na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych przedstawiono w tabeli 1 i 2 {Zzahik Nr 1).

Ocena programéw studiow stacjonarnych i niestacjonaych wykazata zgodndé
realizowanych godzin i tr&ci ksztalcenia ze standardami kierunku ,zarzgdzanie”
Niewielkiego uzupetnienia wymaga liczba godzin nadsmch niestacjonarnych w grupie
zaj¢ z zakresu Technologii informacyjnej (6 godzin).réfmach tréci odnoszcych s¢ do
przedmiotéw podstawowych brakuje 28 godzin.



W programie studiow zabrakto oferty ksztatcenigeryku obcym.
Sekwengj przedmiotow ujtych w planie studidow pierwszego stopnia Zespotnace
pozytywnie.

1.40cena systemu ECTS

Uczelnia nie przedstawita opracowania, ktore zeatidy zasady przyznawania punktow
ECTS. Zesp6t proponuje skorzystanie zéwiadczeé innych uczelni, ktére taki system
opracowaty i wdrayty.

Liczba punktéw ECTS zaproponowana w planie studjést zgodna ze standardami
ksztatcenia na kierunkizarzqdzanie”.

1.50cena systemu opieki naukowej i dydaktycznej.

Dostpnas¢ pracownikéw Uczelni — wyktadowcow, ale takWiadz Wydziatu, w opinii
studentow, jest wystarczgp i spetnia ich oczekiwania. Niewielka liczba $laczy na
kierunku utatwia kontakt z wyktadowcami. Wyktadowbgrdzo czsto podaj adresy e-mail,
a takke numery telefonéw. Przede wszystkim kontakt majl@dpowiada zapotrzebowaniom
studentow.

O wszelkich zmianach w planie powiadamianstarostowie grup. Jednoénee wszelkie
Zmiany § umieszczane na tablicach ogtaszepoblizu Dziekanatu.

Dziekanat otwarty jest codziennie w godzinach 8@¢fko w niedziet 8 — 12). Studenci
zgtaszag potrzele przedhienia funkcjonowania Dziekanatu do zpéejszych godzin
popotudniowych, co najmniej raz w tygodniu, ze wggl na to, z czs¢ z nich pracuje i w
ciagu tygodnia niegw stanie dotrzena Uczeln¢ w godzinach otwarcia Dziekanatu.

Bardzo wana kwesth jest wybor promotorow w ramach poszczegoélnych jsfizacii.
Studenci zgtaszali uwagi dotygze przypisywania promotorow do grup i wskazywali na
brak mgliwosci wyboru, co ogranicza realizagjch zainteresowa.

2. Analiza i ocena efektow ksztatcenia.
2.1. Ocena systemu weryfikacji etapowych hkowych osignie¢ studentow.

W Uczelni weryfikacja etapowych agni¢¢ studentéw dokonywana jest w formie
egzamindw i zalicae ¢wiczen. ZespoOt ocenit prace egzaminacyjne i zaliczenioave
nastpujacych przedmiotow:

1) Finanse przedgbiorstw — egzamin,

2) Statystyka — egzamin,

3) Mikroekonomia — egzamin,

4) Biznesplan — zaliczeni@viczen.

Egzamin z przedmiotu Finanse przebtgirstw na studiach niestacjonarnych pierwszego
stopnia na IV semestrze miat pdasth zada do rozwhzania. Skala ocen zawierata si
granicach 2-5.




Zespot pozytywnie ocenia wakto merytoryczia zada oraz sposob przeprowadzenia
egzaminu.

Egzamin z przedmiotu Statystyke studiach niestacjonarnych pierwszego stopnid w |
semestrze przeprowadzony byt w formie pisemnej. tMiaykaza& umiefgtnosci
rozwiazywania zadé dotyczcych analizy zalenosci miedzy cechami, z uwzgtinieniem
przypadku cech mierzalnych, padkowych i pozostatych niemierzalnych, a #akanalizy
dynamiki. Za rozwizanie zadania student uzyskiwat ckoea liczbe punktow. Kady ze
studentow otrzymywat 4 zadania do rozzénia.

ZespoOt pozytywnie ocenia wakto merytoryczm zagadni@ egzaminacyjnych i sposéb
przeprowadzenia egzaminu.

Egzamin z przedmiotu Mikroekonomiea studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia w
| semestrze miat postapisow (4 zagadnienia Pieqdz — istota i funkcje, Rynek — paje i
jego rodzaje, Podstawowe podmioty w gospodarceawek Bezrobocie — pegie i skutki,
rodzaje).

Zespot pozytywnie ocenia wakto merytoryczm zagadnié i sposOb przeprowadzenia
egzaminu.

Zaliczenie¢wiczen na studiach niestacjonarnych z przedmiotu Bizragsmbierato st na
opracowaniu przez studenta biznesplanu wybranegalaici biznesowej. Zawarte byto na
15-24 stronach.

Zespot pozytywnie ocenia wakto merytorycza zagadni@ zamieszczonych w
opracowaniach (wybranych przez Zesp6t do oceny)ezentagi multimedial przez
studenta. WspoicZrmie opracowania takie realizuje ¢siw zespotach. Z wypowiedzi
pracodawcow wynikaze absolwenci polskich uczelni nie potsafiracow& w zespotach.
Moze naleatoby w przypadku tego przedmiotu rozyé mazliwosé pracy zespotowej przy
przygotowywaniu projektu.

2.2. Analiza skali i ocena przyczyn odsiewu.

Odsiew studentéw nagtuje z dwoch zasadniczych powodow. Pierwszy tostme z
listy studentow na skutek braku zaliczenia semdstsuroku, za drugi z powodu rezygnacji
studenta z dalszego studiowania. W ostatnim pragpgdko powod rezygnacji studenci
wskazywali utrai pracy. Odsiew sumaryczny studentow w roku akademic2008/2009
wyniost 18 0sob. Jest to znaca liczba w poréwnaniu z niewiellliczba studentéw w ogole.

Z wypowiedzi wiadz Wydziatu wynikatoze kazdy przypadek odégia z Uczelni jest
rozwazany w bezpéredniej rozmowie Dziekana ze studentem. Podczasmooy
poszukiwane gdrogi zatrzymania studenta. W wielu przypadkadiatdnia takie kacza sie
powodzeniem.

2.3. Ocena zasad dyplomowania, w tym wetwnnych uregulowa prawnych w
tym zakresie, dotyexych m.in. zasad ustalania i wyboru tematéw prag)osu
opiekunéw i recenzentdw, przeprowadzania egzamirdplomowych oraz
dzialaa zapobiegajcym patologiom, a tak losowo wybranych prac
dyplomowych.

Zasady dyplomowania zostaly zawarte w regulamitigliéw w rozdziale 1X — Praca
dyplomowa, egzamin dyplomowy, ukczenie studidw. Szczegotowy tok pgxiwania z



praa dyplomows i egzaminem dyplomowym zawiesaparagrafy 836 - 843. Dodatkowo w
biezacym roku akademickim Rektor Mazowieckie] Wyej Szkoty Humanistyczno-
Pedagogicznej w Lowiczu wydat Zadzenie dotycace egzamindw licencjackich.

Zespot nie wnosi zastrzen do zasad dyplomowania poza jediwag.. Uwaga ta dotyczy
840 ust. 2. Zespot zdecydowanie zaleca, aby obekepitacji i pyta zwiazanych z prac
dyplomows wprowadzé¢ pytanie odnosge s¢ do tr&ci kierunkowych, poniewa
dotychczasowy sposob egzaminowania nie daje gwarsprawdzenia wiedzy kierunkowej
absolwenta.

Z wypowiedzi Wiadz Wydzialu wynikatloze w Uczelni nie prowadzi sidziataa
zapobiegajcych patologiom przy pisaniu pracy dyplomowej.e&ar zapobiegania tym
dzialaniom spoczywa na promotorach prac licenc@@ckiZzdecydowanie natg wspomoc
promotordéw i skorzystaz istniepcych juz systemow antyplagiatowych.

Zespot oceniacy poddat analizie wylosowane prace dyplomowe. lgsalobér prac
dokonany zostat w taki sposob, aby reprezentowaéyweszystkie specjaloi, proponowane
na kierunku, Zargdzanie przedsbiorstwem, Finanse i rachunkowéo oraz Systemy
informatyczne zargizania, seminaria dyplomowe — odpowiednio do licebgamach kadej
specjalnéci. Niewgtpliwie nalely podnigé¢ jakosé prac dyplomowyclpoprzez wzmocnienie
procedur zatwierdzania tematyki prac, wzmocnienazoru promotora nad wkladem
wilasnym dyplomantéw uwidacznigym sk gtownie w empirycznej e&ci pracy. Take
powinny zosta poddane weryfikacji zasady przeprowadzania egzamdyplomowego, jdi
chodzi o pytania egzaminacyjne (wszystkie pytageaeninacyjne dotyczyty zakresu pracy).

Zatacznik Nr 3 — Ocena poszczegolnych losowo wybranych prac dypyaych.

2.4. Ocena zdefiniowanych przez uczelnefektow ksztatcenia, w tym ich
zgodndci ze standardami ksztatcenia i realizowanym pnogra.

Zespot nie byt w stanie dokofiaoceny efektéw ksztalcenia, a w szczegébndch
zgodndci ze standardami ksztalcenia i realizowanym pnogma, poniewa nie zostaty one
okreslone w sylabusach. Wytae zdefiniowanie efektow ksztalcenia ieotake ustrzec
przed dezaktualizagjresci zawartych w sylabusach, np. w przedmiocie Z@zanie jakécia
w tresciach powinna znak€ si¢ obecnie obowizujaca norma ISO 9001:2009, a nie jak to
wynika z sylabusa ISO 9001:2000.

3. Ocena organizaciji i realizacji procesu dydaktyczneg

3.10cena stosowanych metod dydaktycznych i tr&fna@h doboru ze zwroceniem
szczegOlnej uwagi na metody i techniki ksztatcevdaodlegtéé¢ oraz technologie
informatyczne, zakres |1 & pracy wilasnej studenta, innowacyto
prowadzonych zaf dydaktycznych, a tale potrzeby oséb niepetnosprawnych.

Zajecia dydaktyczne na kierunkzarzgdzanie” odbywaj sic z wykorzystaniem gtownie
klasycznych metod dydaktycznych, tj. wyktaddémiiczen. Jest kilka przedmiotow, podczas
ktorych aktywizuje s studentdw poprzez samodzielne lub w zespotowe copranie
projektdw i pG@niejsz ich prezentagj Tego typu zaicia prowadzoneasnp. natwiczeniach z
przedmiotu Podstawy marketingu.



W wigkszasci przypadkéw wyktadowcy i nauczyciele prowady ¢wiczenia wykorzystuy
podczas zaf rzutniki multimedialne.

Uczelnia nie jest przygotowana do ugiwienia odbywania zaé przez osoby
niepetnosprawne.

3.20cena dogpndsci i jakosci sylabusow

Nauczanie w ramach poszczegdllnych przedmiotéwshikre jest w sylabusach. Sylabusy
dostpne g w Dziekanacie.

Zespot dokonat ich analizy i ocenyW wyniku oceny Zespdét wnosi kilka uwaBierwsza
dotyczy braku w sylabusie wskazania efektéw kseta Druga, braku rozpisania zakresu
tematycznego ze¢ na wyktady icwiczenia, o ile takie wyspuja w programie. Trzecia
uwaga dotyczy ujednolicenia zapisustieprzedmiotow. % przypadki bardzo syntetycznego
przedstawienia téei przedmiotu, a tate znacznego rozpisania (np.: Mikroekonomia i Nauka
0 organizacji i inne). Czwarta uwaga dotyczy ograenia pozycji literatury podstawowej i
uzupetiagcej (do 2-3 pozycji). Kolejna uwaga, afa, dotyczy uaktualniania &@ zagé
wyktadowych (np. wspomniany juprzedmiot Zarzdzanie jakécia). Szosta uwaga dotyczy
uaktualnienia pozycji w literaturze podstawowej zupelniajcej, zalecane jest ta&
umieszczenie w sylabusie pozycji: prazgee obcizenie studenta pracwtasry i catkowite
obcigzenie studenta praaviasr.

3.30cena sposobu realizacji i systemu kontroli praktyk

Zasady odbywania praktyk zawodowych zawardews regulaminie Uczelni ,Zasady
Organizacji Praktyk Pedagogicznych i Zawodowych’egRlamin ten zawiera aspekty
organizacyjno-prawne przebiegu e&ajstudentow w jednostkach, w ktérych odbyawaj
praktyki.

Praktyki realizowaneasw okresie 6 tygodni w formie zgj ciagtych. Student odbywa
praktyki w oparciu o odpowiednie umowy Uczelni gy@anizacjami. Przebieg praktyk student
jest zobowizany opisé (Dziennik Praktyk w pozycji Karta tygodnia) i nakmczenie
wnies¢ uwagi ogolne o przebiegu praktyk. Potwierdzeniaticzenia praktyk jest podpis i
piecz¢ zakladu pracy. Kontroli przebiegu praktyk dokonujpiekun studentéw oraz
kierownik praktyk, ktory zalicza praktyki na podsia analizy dokumentacji i rozmowy
zaliczeniowe;.

Dobrze bytoby, aby efekt odbytych praktyk zostaquistawiony przez studenta w postaci
raportu, w ktérym powinny kiy opisane czynrii, procedury, schematy itp., a fak
krytyczne spojrzenie na aktualny stan organizacyjngrzedsgbiorstwie oraz odpowiednie
wnioskowanie i ewentualne propozycje uspravnie

3.40cena organizacji studiow (rozktad czasowy orazadbsi koncentracja zgj,
sesje egzaminacyjne, analiza abeh studentow).

Okreslona zostata przez Uczetniiczebna¢ studentdw w grupiéwiczeniowej. Liczba ta
wynosi maksymalnie 24 osoby.



Studia niestacjonarne na kierunkzarzgdzanie” prowadzone sw ramach 8 zjazdow.
Kazdy zjazd odbywa si w sobot i niedziek, przy czym ostatni zjazd jest zjazdem
zaliczeniowym. Zarowno w sohpt niedziek zagcia wykladowe iéwiczeniowe odbywaj sie
godzinachérednio od 8:15 do 20:15 a na Il roku od 8:30 -308:

Terminarz zaj¢ dydaktycznych oprécz termindw zjazdéw w sesji avep i letnigj
zawiera daty sesji egzaminacyjnych, terminyetoa indekséw oraz sesji poprawkowej.

3.50cena hospitowanych zgjdydaktycznych.

ZespOt oceniagcy hospitowat wybrane zagcia. Ogdlna ocena jest pozytywna.
Prowadzone one byly w sposob tradycyjny, ale zéakwspomagane rzutnikami
multimedialnymi, w tempie pozwalgym prowadzi notatki.

Zatacznik Nr 4 - Informacje dotyczce hospitowanych z&j dydaktycznych.

Whioski

1. Zespot wnosi zastrzenia do sformutowanych sylwetek absolwenta, zadecajicksze
zaangaowanie pracodawcOw przy ksztattowaniu tych sylwetek zatem tale
programow studiow.

2. Program specjalidoi Finanse i rachunkow6é nie migci sie w kanonie zarglzania.
Zastrzeenie podobne dotyczy specjadob Turystyka i hotelarstwo. Ich nazwya
niewtasciwe.

3. Uzupetnienia wymaga program ksztatcenia — uzupeia@iedpowiedniej liczby godzin
przedmiotow Technologie informacyjne oraz dotyyxh ksztalcenia ogolnego.

4. Brak zdefiniowanych przez Uczetnefektow ksztatcenia, ktére powinny dygodne z€
standardami ksztatcenia i realizowanym programefektl te powinny by wymienione
w rowniez w sylabusach.

5. Zespot zaleca opracowanie systemu przydzielaniatpuneCTS.

6. Sylabusy wymagajtakze licznych uzupetlnie Wymagane jest ujednolicenie etwsci
opisu tréci wyktadow icéwiczen (laboratorium). Wymagana jest stata aktualizacpsct
przedmiotow oraz literatury podstawowej i uzupghta;.

7. Zespot zaleca, aby studenci przygotowywali raparodbytej praktyki z uwzgtnieniem
wartasci merytorycznych, a tale wiasnych spostrzen i propozycji usprawnie

8. Zespot zwraca uwagna konieczn& podniesienia jakii prac licencjackich i procesu
dyplomowania:

(%2}

N

— Wydziat powinien wzmockiprocedury zatwierdzania tematéw prac dyplomowyati |p
wzgédem zgodnéci z kierunkiem studiow;

— powinien by wzmocniony nadzor promotora nad przygotowanientypdyplomowej,
by zawierata €%¢ teoretyczn i empiryczmn, (prac wiasm);

— powinny by zamienione zasady egzaminu dyplomowego tak, abgwsizana byta
rownie wiedza kierunkowa absolwenta (np. stworzenie ligytan, z ktérych
dyplomant losowatby pytanie).
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Czesé 1ll. Wewn gtrzny system zapewnienia jakéci ksztatcenia.

1) Opis i ocena wewgirznych procedur zapewnienia jgkoksztatcenia

Brak jest wydzielonych struktur organizacyjnych dtaalizacji procedur wewgtrznego
systemu zapewnienia jako ksztatcenia Niektore procedury, np. przegli ocena wynikow
sesji egzaminacyjnychagylko przeghdem, a nie ma w ich realizacji elementu oceny (w
protokotach z posiedae Rady Wydzialu brak jest zapisanych dyskusji na temat,
odpowiedni punkt jest realizowany poprzez przedsaie struktury ocen).

Procedury nie $ powiazane i sprawiaj wrazenie izolowanych, np. wyniki zbieranych
przez Klub Absolwentow MWSH-P w towiczu (powstat2004 roku) informacji o losach
absolwentow nieagswykorzystywane w systemie zapewnienia jakdsztatlcenia. Podobnie,
przeprowadzane hospitacje i ankiety studenckienma@ wptywu na ocea nauczycieli, bo
takiej oceny systematycznej nie ma, chaisinieje odpowiednie zagdzenie Rektora.

Plany studiow s przeghdane gtéwnie pod dgtem spetniania przez nie standardow
ksztatcenia. Dyskusja zaczyng sia poziomie katedr, a naphie decyzje § podejmowane
przez Rad Wydziatu i Senat Uczelni i w tych dwoch etapachdsici biog udziat jako
cztonkowie ciat kolegialnych. Opinie zwrotne od gudawcow nie & brane pod uwag
chocia Klub Absolwentéw w swoim programie ma zapisaneak- \wspomniano — radzy
innymi zbieranie informacji o losach absolwentéwalB jest analizy programow nauczania
pod wzgédem osiganych efektow (Rada Wydziatu jest jedynie inforraoa o wynikach
sesji, bez ich analiz).

Stosowana jest tradycyjna skala ocen (od 2 do ®adycyjne metody (kolokwia,
egzaminy).

Zarzadzeniem nr 12/2005 z 23 sierpnia 2005 roku Rektorowadzit zasady dotygze
okresowej oceny nauczycieli akademickich. Wedhuahtyasad ocenyslokonywane raz na
rok i 3 przeprowadzane przez dziekanow w konsultacji zokiaikami katedr. Oceny
powyzsze g przeprowadzane na podstawie ankiet studenckicspitacji zag¢, jesli chodzi
0 dzialalnd¢ dydaktyczm, a take na podstawie publikacji ocenianego (dziat&no
naukowa). Poza tym oceniang @zestrzeganie etyki zawodowej, gggliccia w dziatalnéci
organizacyjnej oraz popularyzatorstwo wiedzy. Jedytaka ocena kadry zostata
przeprowadzona w 2006 roku. Naepodjpc¢ dziatania, aby wspominane zadzenie byto
wdrazone do praktyki.

Jedynie wyniki negatywne hospitacji i niekorzystimdormacje uzyskane z ankiet
studenckich maj wptyw na polityke kadrows (wladze Wydziatlu poinformowaty o
przypadkach nieprzedtania zatrudnienia w takich przypadkach).

Gtowng forma wsparcia studentdéwasdyzury dydaktyczne nauczycieli akademickich.
Brak jest opiekunow lat, ale wynika to z liczby demtéw kierunku (66). Studenci nie
wypetniap ankiet oceniaijcych administragjUczelni i Wydziatu.

Nie jest stosowanyzaden system informatyczny do gromadzenia, analin@va
wykorzystywania informacji 0 poziomie zadowolentadentéw oraz o wynikach ksztatcenia
osiaganych przez studentow, uliovosciach zatrudnienia absolwentow itp.

Wyniki ankiet po opracowaniu przez wyznaczonego wmo celu nauczyciela
akademickiego pozostgfylko w wersji papierowej, podobnie wyniki sesjjzaminacyjnych.
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Jedynymi informacjami publikowanymi oferty ksztatcenia (tylko nazwy kierunkow),
posiadane uprawnienia, a t@kogdolne informacje na temat Uczelni. Informacjen@jduj
sie na stronie WWW Uczelni.

2. Opinie prezentowane na spotkaniach.

2.1. Opinie studentow na temat wegtrznego systemu zapewnienia jékiooraz
efektywnaci dziatan podejmowanych w tym zakresie w uczelni (zgscz
studenckiej).

Udziat studentéw w zapewnianiu jaka ksztalcenia ogranicza gido ewaluacji zaié¢
dydaktycznych. Reprezentanci studentéw nie uczesginiv pracach Senackiej Komisji do
Spraw Kadrowych. Samogzl nie interesuje ¢ sprawami jakdci ksztalcenia. Ankiety
ewaluacyjne g tworzone bez udzialu studentéw. Rowhiaie uczestnicz oni w ich
opracowywaniu.

Opracowanie ankiet jest przygotowywane przez Sendtimisjc ds. Kadrowych, a
nastpnie przekazywane Dziekanowi oraz wiladzom UczeMiyniki nie s nigdzie
publikowane ani przedstawiane szerszemu gronu.e8tichie ma dostpu do danych, ale
takze nie zgtaszajtakiej potrzeby.

Ankieta jest skonstruowana poprawnie i przejcry. Studenci ustosunkovaujsic do
kwestii zwhzanymi z: wymaganiami wobec studentow, komunikatydern i organizacj,
nastawieniem do studentéw oraz ogcgrogramu przedmiotu. Ponadto ankietowani anaj
mozliwos¢ odpowiedzi na dwa pytania otwarte.

Tak skonstruowana ankieta wyczerpuje kwestieazane z dydaktyk rownoczeénie
pozwala w kilku aspektach (komunikatyw#ép punktualnéé, sposob przekazywania,
przygotowanie do ze§ oraz gotowé¢ udzielania odpowiedzi) oceénprowadzacego zajcia.

W opinii studentéw ankieta ma wptyw na dobor kadoy przedmiotéw, zwiaszczas|e
dotyczy miodszych stem wyktadowcdw. Studenci mapoczucie,ze ich opinie zawarte w
ankietach ewaluacyjnych slla Uczelni wane.

Studenci dostrzegajrowniez dziatania Uczelni na rzecz poprawy jakoksztalcenia.
Przedmioty nisko oceniane $iospitowane przez wiadze dziék&ie, a poprawa jakoi
prowadzonych zaf jest w odczuciu studentow wyrazem skutedenbospitaciji.

Wyniki ankiet analizowane przez Zespo6t ocequgj nie wskazy jednak na wyrang
poprave prowadzonych za§. Ich gkbsza analiza i pordwnanie nig fednak maliwe z
powodu zbyt matej estotliwaosci wykonywanych ewaluacii.

2.2. Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickichczasie spotkania
z zespolem ocenigym na temat wewtrznego systemu zapewnienia ja&io
oraz efektywnéci dziatax podejmowanych w tym zakresie w uczelni.

Podczas spotkania poruszano szereg problemowwaardezpérednio dotyczcych
wizytowanej Uczelni, jak i ogolnej sytuacji szkaltwa wyszego niepublicznego. #6d
tych pierwszych Zespdt ocemiay zwrocik uwag na ddéé powolny rozwéj kadry
akademickiej kierunku, chc uzysk& informacje o przyczynach tej sytuacji.swd wielu
uwarunkowa znalazly st takze mate naktady i brak pewnych dziatdViadz Uczelni
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sprzyjapcych rozwojowi kadry (brak finansowania wyjazdownkerencyjnych, urlopow
naukowych, ewentualne stypendiow dla przygotaeygh rozprawy doktorskie).

Kolejnym zagadnieniem byta malep liczba kandydatéw na kierungkarzgdzanie”.
Nauczyciele akademiccy wskazywali na dziataniayektdraz z Wtadzami Uczelni musz
podj¢, aby ,azywi¢” kierunek. Wsréd nich byty nowe koncepcje oferty specjaitiowej i
wigksze umgdzynarodowienie Uczelni.

Dyskutowano take nad ogolnymi zmianami koncepcji standardow keetaa (Krajowe
Ramy Kwalifikacji) i roh Uczelni w wykorzystaniu tych koncepcji dla uatrgjkdcenia
studidw na kierunkuzarzdzanie”.

W trakcie dyskusji Zespdt oceriay zwrOcit take uwag na niewldciwa nazwe
specjalnéci — ,Finanse i rachunkowd” i konieczndg¢ zmiany nazwy oraz odpowiedniej
zmiany zakresu merytorycznego tej specj&tno

3. Informacja na temat dziataéw Biura Karier, monitorowania loséw absolwentéw
i ocena podejmowanych w uczelni dziavatym zakresie.

Biuro Karier powstato w 2005 roku i wznowito swajziatalnég¢ w 2009 roku. Zatrudnia
dwie osoby, w tym kierownika. Do zati8iura nalea:

— parednictwo pracy;
— promocja Uczelni;
— podnoszenia kwalifikacji studentow poprzez orgawane szkolenia.

Biuro Karier nie monitoruje loséw absolwentéw, oratast to zadanie wykonuje Klub
Absolwentéw (ché — jak wspomniano — z tych informacji Uczelnia k@zysta).

Zespot pozytywnie ocenia dziataktoBiura Karier pod wzgidem wymienionych wiej
zada.

Whioski

W Uczelni istnigj jedynie elementy systemu zapewnienia jak&asztatcenia, ktore ni
zawsze g wiasciwie ze sobh powiazane i skoordynowane, co powoduje w sferze
dziataa taki system praktycznie nie funkcjonuje. Wiadzezé&lni powinny niezwiocznie
podj¢ starania, aby system taki mogt funkcjonéwa

112

Czes¢ IV. Nauczyciele akademiccy

1. Ocena rozwoju kadry i prowadzonej w jednostce pkilikadrowe;.

Jak wynika z Tabeli 2 w ramach Wydziatu Zgtzania i Marketingu zatrudnionych jest
88% nauczycieli akademickich, dla ktérych Uczelsianowi dodatkowe miejsce pracy. W
podstawowym miejscy pracy zatrudniony jest tylkonduczyciel akademicki (profesor).
Trudno wic méwit o rozwoju wiasnej kadry poprzez uzyskiwanie stapmikowych doktora
i doktora habilitowanego, a tak tytutéw naukowych profesordwiadczy to jednak o braku
budowania mocnej pozycji Uczelni w zakresie oceagankierunku.
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Tabela nr 2. Liczba nauczycieli akademickich jedkios

Liczba nauczycieli akademickich, dla ktérych uczelma stanowi
Tytut lub Podstawowe miejsce pracy* Dodatkowe miejsce pracy*
stopien Razem Umowa o prac
naukowy albo Mianowanie Umowa W petnym W niepetnym
tytut zawodowy 0 pracg wymiarze czasu| wymiarze czasu
pracy pracy
Profesor 2 - 1 1 -
Doktor i ) 2 )
habilitowany
Doktor 5 - - 5 -
Pozostali - - - - -
Razem 9 - 1 8 -

Zatacznik Nr 5 — Wykaz nauczycieli akademickich stanggyich minimum kadrowe.

2. Ocena wymagadotyczicych minimum kadrowego ocenianego kierunku

Wymagania formalno-prawne

Reprezentowane przez osoby wchmazw sktad minimum kadrowego dziedziny nauki
zostaly okrélone na podstawie dokumentéw potwierdesich ich wyksztatcenie (akt
nadania tytutu naukowego profesora, stopnia nhaugovaektora habilitowanego oraz stopnia
naukowego doktora) znajdiglych s¢ w aktach osobowych wymienionych pracownikow
Uczelni.

Oswiadczenia o wyrzeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego pozyaia
stwierdzenieze spetnione gswarunki art. 9 ust. 4 ustawy z dnia 27 lipca 200Prawo o
szkolnictwie wyszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z4m zm.).

Warunek okrgony w 8 8 ust. 1 rozpogelzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z
dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunkéw, jakie muspetni@ jednostki organizacyjne
uczelni, aby prowadzistudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr414
poz. 1048, z pMm. zm.), spetniaj wszystkie osoby, tj.aszatrudnione w Uczelni umowy o
prac w petnym wymiarze czasu pracy, nie krécej odl pocatku roku akademickiego.

Wszystkie osoby, poza jeginspetniag rowniez warunek okréony w § 8 ust. 3 ww.
rozporadzenia, tj. prowadg osobgcie na kierunku zarzdzanié€, co najmniej 60 godzin
zaj¢ dydaktycznych (pracownicy samodzielni) oraz carmagj 90 godzin (doktorzy).

Wymagania merytoryczne

Do reprezentantéwakresu kierunku ,zarzqdzanie” zaliczonodwie osoby posiadage
tytut naukowy profesora lub stopienaukowy doktora habilitowanego ordwie osoby ze
stopniem naukowym doktora.

Natomiast do grona specjalistbwdziedziny zwiazanej z kierunkiem,zarzqdzanie”
zaliczonodwie osoby posiadage tytut naukowy profesora lub stopi@maukowy doktora
habilitowanego oradwie osoby ze stopniem naukowym doktora.
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Ze wzgkdow formalnych nie zaliczono do minimum kadroweg@ednej osoby
posiadajcej stopi@é doktora (brak obarenia dydaktycznego w wymaganym wymiarze).

Wymagania dotyagce minimum kadrowego niegsspetnione.Brakuje trzech oséb ze
stopniem naukowym doktora z dorobkienzakresiekierunku,zarzgdzanie”.

Spetnione $ z nadmiarem wymagania dotyce relacji pomgdzy liczky nauczycieli
akademickich stanowgych minimum kadrowe a licztstudentow (1:8,25).

3. Ocena obsady zgj dydaktycznych, w tym zgod&a tematyki prowadzonych zgj
z posiadanym dorobkiem naukowym, az@alkdos¢pnasci nauczycieli akademickich,
udziatu wykladowcOw z zagranicy oraz praktyki goda@zej i spoteczne;.

Zespot zaobserwowat w niektorych przypadkach rgédndgci prowadzonych za§ z
reprezentowan specjalnécia naukowa nauczycieli akademickich, ktérzy je prowadib
zbyt szeroki zakres prowadzonej przez poszczegblnguiczycieli akademickich dydaktyki.
Zajecia nie g prowadzone przez wykladowcOw z zagranicy oraz Zprzprzedstawicieli
praktyki gospodarczej.

4. Ocena prowadzonej dokumentacji osobowej hauczyakaldemickich.

Teczki osobowe nauczycieli akademickich spefiajvymagania okrdone
w rozporadzeniu Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dni® 2Znaja 1996 r. w sprawie
zakresu prowadzenia przez pracodawcéw dokumentacji sprawach zwizanych
ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia aktows/ch pracownika (Dz. U. Nr 62,
poz. 286 z pzn. zm.). We wszystkich teczkach znajdgic dokumenty zgromadzone w
zZwiazku z ubieganiem sio zatrudnienie, dokumenty dotycze nawizania stosunku pracy i
przebiegu zatrudnienia. Dokumenty znajde] s w aktach s utozone w porzadku
chronologicznym i ponumerowane. Teczki zawignagten wykaz znajdagych s¢ w nim
dokumentow.

Paswiadczona zostata zgod§tooryginatéw dyploméw znajdagych s¢ w teczkach. We
wszystkich teczkach znajdujsie réwniez aktualne zé&wiadczenia o odbytych badaniach
lekarskich oraz aktualne gmiadczenia o ukaczeniu szkolenia w zakresie bezpiatte/a i
higieny pracy.

Whioski

1. Zespot uwaa, ze polityka kadrowa Uczelni powinnagsimient w kierunku budowy
wiasnej kadry i wsparcia rozwoju naukowegdle Uczelnia zdecydujeghna utrzymanig
oferty ksztatcenia na kierunkagrzdzanie”. Obecnie wymogi minimum kadrowego |
sa spetnione (brak jest trzech doktorow z dorobkiemmakresie zarzdzania”.

2. Zesp6t wnioskuje o przydzanie zag¢ z uwzgkdnianiem dorobku naukowe
dydaktyka, poniewazaobserwowano kilka przypadkow braku éeiavej korelacjiw tym
zakresie;

3. Zespdt uwaa, ze w procesie dydaktycznym powinniztebrat udziat praktycy
gospodarczy oraz wyktadowcy z zagranicy.
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Czes¢ V. Dziatalnosé naukowa i wspétpraca mgdzynarodowa.

1. Ocena dziatalniwi naukowej, ze szczegollnym uwegdhieniem bada zwiazanych
z ocenianym kierunkiem studiéw, a fakich finansowania, uzyskiwanych grantéw
I systemu wspierania rozwoju wiasnej kadry. Ocermolbku wydawniczego
I wdrozeniowego. Nagrody za wyniki w pracy naukowej.

Dziatalng¢ naukowa jednostki jest w stadium paikowym (w ostatnich 3 latach
wydano na ten cel 400 zt), ch@espot stwierdzaze w przypadku prowadzenia zagylko na
poziomie studidw pierwszego stopnia prowadzeniatdiricici naukowej nie jest konieczne i
nie jest oceniane.

2. Ocena studenckiego ruchu naukowego, w tym dziateinkot naukowych oraz
udziatu studentow w badaniach naukowych

W Uczelnia dziata kilka kot naukowych prowadzonygimd opiels merytorycza
pracownikbw naukowych, ktérzy w opinii przedstawici studentéw angalja Sie w
dziatalna¢ studench.

Studenci zrzeszeni w kotach angm sie w zycie Uczelni biogc udziat w
przedsgwzicciach organizowanych przez UczelniCztonkowie, pod opiek opiekunow,
biora udziat w hospitacjach i wizytach w placowkach g@nych z dzialalniia
merytoryczm kot Dziatania te @ jednak bardzo ograniczone, ze wexlyl na generalnie
niewielkie zainteresowanie studentéw pracami w oigcjach studenckich.

3. Ocena wspotpracy mgizynarodowej, w tym wymiany studentow i kadry nawke
dydaktycznej.

Wspoipraca nedzynarodowa, zwlaszcza w odniesieniu do wymianyesttow, jest w
stadium pocatkowym.

Whnioski

Zespot zaleca zwkszenie wysitku w kierunku urgilzynarodowienia studiow, zwlaszdza
wymiany studentow zsodkami zagranicznymi.

Czes¢ VI. Baza dydaktyczna

1. Ocena dostosowania bazy dydaktycznej, w tym sal fadgwych, pracowni
i laboratoriéw oraz ich wyposania, dosipu do komputerow i internetu, zasobow
bibliotecznych do potrzeb naukowych i dydaktycznypdenianego kierunku, a tak
dostosowania bazy do potrzeb os6b niepetnosprawnych
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Baza dydaktyczna Uczelni jest w dobrym stanie neAmym. taczna powierzchnia
wynosi 17580 M na co skladajsic: sale dydaktyczne (45 miejsc), dwie aule (300 @ 10
miejsc), biblioteka, czytelnia oraz inne. Uczelnidysponuje trzema pracowniami
komputerowymi z 30 komputeramiciznie. Studenci majdostp do Internetu w powaszych
pracowniach oraz w kawiarence internetowej (benmat— 8 stanowisk. Bigc jednak pod
uwag; obtazenie pracowni oraz godziny otwarcia kawiarenki ggadniu od §° do 17° w
soboty — do 1%, a niedziele — nieczynna) oraz brak dpstdo bezprzewodowego internetu,
Zespot ocenia dogp do Internetu jako niedostateczngwitaszcza dla studentow studiow
niestacjonarnych. Podobna jest opinia studentowr—dalej.

ZespoOt ocenia zasoby biblioteczne jako wystasteajdo prowadzenia dydaktyki.
Podobnie ocenia czytelni jej wyposaenie. Natomiast uwagzespotu zwrécit brak dogtu
poprzez Internet do katalogu bibliotecznego.

2. Opinia studentow na temat obiektow dydaktycznydgjanych i sportowych, w tym
ich wyposaenia

W opinii studentéw budynki nieagorzystosowane dla potrzeb osob niepetnosprawnych.
Ciasne korytarze i brak windy powodupardzo due utrudnienia. Brak jest rowrie
podjazdow i pogczy.

Do dyspozycji studentéw jest tzw. kafejka intermedo w ktérej studenci mag
nieodptatnie korzystaze stanowisk komputerowych. Jednak reganie to, pomimozi
bardzo ciekawe, nie spetnia potrzeb studentdéw. éditichiestacjonarni nie mapgostpu do
tego pomieszczenia w czasie zjazdow, a spréveprztu komputerowego nie jest wysoka,
komputery § starszej generacji. Studenci zwracapwniez uwag na brak internetu
bezprzewodowego

Do dyspozycji wyktadowcdw i studentow jest sgiranultimedialny dobrej jakici.
Studenci maj do niego dogp za pokwitowaniem wypayczenia.
Whioski

Ogodlnie baza dydaktyczridczelni jest dobra. Uwagi jakie formutuje Zespaékaiapcy
Sa hastpujace:
1. Zespot postuluje zwkszenie dospnasci do Internetu poprzez wprowadzenie gpstdo

Internetu bezprzewodowego, a do tego czasu wgdia otwarcia kawiarenk
internetowej, szczegodlnie w soboty i niedziele;

2. katalog biblioteczny powinien Bydostpny poprzez Internet;
3. Zespot postuluje dostosowanie budynkow do potrzgi miepetnosprawnych.

Czesé VII. Sprawy studenckie

1. Ocena spraw studenckich, w tym dziatdlriosamorzadu i organizacji studenckich
oraz wspotpracy z wkadzami uczelni.

Uczelnia nie spetnia wymogow art. 61 ust. 3 ustaWyskladzie Senatu reprezentacja
studentow powinna stanoéwnie mniej nk 20%. Obecna liczba senatoréw (z 6. marca 2010r.)
wynosi 31 oséb, w tym 6 studentoéw co stanowi mnizustawowe 20%.
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Réwnie sktad Rady Wydzialu budzi zastexeia W jej sklad wchodzi tylko jeden
student, co w przypadku 8 osobowego skladu niensp@tymogdéw art. 67 ust. 4 ustawy —
liczba studentéw nie nie byt mniejsza ni 20%.

Regulamin Samoszlu byt tworzony w czasie kiedy Uczelnia miata zmaezwiccej
studentow przez co jego struktura jest bardzo rdatmana. W obecnej chwili Samadznie
dziata zgodnie z regulaminem. Ze waih na brak studentéw etmych do dziatania w
organach samogdowych nie funkcjonuje €&¢ organdw wymienionych w 8 11 tego
regulaminu. Réwnie prowadzona dokumentacja nie odpowiada wymogomiataamnm przez
regulamin — brak uchwat organow samgiz (831 i 833 Regulaminu Samadn studentow
MWSHP).

Organy Samorglu posiadaj dostp do wlasnego przestronnego biura, zaopatrzonego we
wszystkie niezbdne uradzenia biurowe. Samayd nie posiada jednak wlasnego beil.
Konsultacje z Przewodniggym Samorzdu pokazaty,ze korzysta on z dofinansowaze
strony Wiadz Uczelni, jeeli jest taka potrzeba. Jego Magnificencjactole finansuje
przedsgwziccia studenckie i wspiera merytorycznie dziatafnoRektor m.in. sfinansowat
Samoradowi specjalne koszulki oraz zakupit stét do pirgga do aytku dla studentow.
Rowniez Wiadze Dziekaskie wspiergg samorzdnasé, a wspotpraca z Wiadzami i
administraci w opinii przedstawicieli studentow uktada biardzo dobrze.

Wiadze Uczelni g oceniane jako przyjaie nastawione do studentéw i dziajarzez nich
podejmowanych.

Samorad jest wspotorganizatorem i uczestnikiem takich arygeh jak ,Dzien otwartych
drzwi”, Juwenalia, Otrgsiny i inne imprezy rozrywkowe. Bardzo weym aspektem dziata
Samorzdu jest szczegolna troska o wybor ubezpieczycigldemtow. Samord posiada
petra dokumentag oraz umowy z podmiotami.

Istotne maliwosci dziatania Samogzlu nie § jednak dostatecznie dostrzegane przez
Wiadze Uczelni.

Samorzd nie opiniuje planéw i programow ksztatcenia. Rigtawiciele samorziu nie
poczuwaj sie do wspoétodpowiedzialdoi za Uczelnt — w tym za dydaktykoraz poziom
swiadczonych ustug.

2. Ocena systemu opieki materialnej i socjalnej ofenogy studentom wizytowanej
jednostki.

Na wstpie naley zaznaczy, ze w opinii studentéw pomoc materialna jest napejsz
kwesth, o ktém dba Samormd studencki. Komisja Stypendialna jesicznikiem
informujacym studentéw o pracach zwanych z przyznawaniem i wyptacaniémadczé.

Przyznawanieswiadczeéd z Funduszu Pomocy Materialnej Studentéw odbywea nsi
podstawie Regulaminu Ustalania WysésioPrzyznawania i Wyptacaniwiadczér Pomocy
Materialnej dla StudentéwSwiadczenia przyznaje powotana przez Rektora Komisja
Stypendialna, wksza¢ ktérej prawidiowo stanowistudenci. Decyzje podpisuje w imieniu
Komisji Stypendialnej Sekretarz Komisji. Jednak dagetnieniem jest brak dokumentow
swiadczacych o przekazaniu uprawnie przystugugcych kierownikowi podstawowej
jednostki organizacyjnej wynikgych z art. 174 ust. 1 ustawy. Powotanie Komisji
StypendialneZarzdzeniem Nr 9/2009 JM Rektor MWSHP w towiczu z d@8idistopada
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dotyczzcym ustalenia skladu Komisji Stypendialnej MWSHIB jest réwnoznaczne ze
scedowaniem kompetenciji.

Nie jest rownie jasny wybor Przewodnigzego Komisji Stypendialnej oraz jej
Sekretarza, nie przedstawiono bowiem protokotusiquzenia Komisji, na ktérym dokonano
wyboru.

Wysoka¢ swiadcze jest ustalana w porozumieniu z uczelnianym orgaisamorzadu
jednak tutaj rownie brak dokumentacji potwierdzgej — w postaci uchwat lub protokotéw.
Podziat stypendiow socjalnych i naukowych jest sparentny, a kryteria przyznawanig s
bardzo jasne. Jest 5 progdw przyznawania stypendiagjalnego, co skutkuje gymi
réznicami w wyptacanyckrodkach przy niewielkich tmicach dochodowych.

Studenci dobrze ocenigyvysoka¢ stypendium naukowego, chaie jest ono szczegolnie
wysokie — 3 progi od 100 do 200 PLN.

Szczegobla uwag: zwrécono na fakt,zi stypendia g wyptacane w terminie, a depnas¢
Komisji jest praktycznie agta. Studenci bardzoaszadowoleni z takiego funkcjonowania
Komisji.

Bardzo dohy praktyky jest zapraszanie przedstawiciela organu Sagdar&tudenckiego
na posiedzenia Komisji Stypendialnej. Zapewnia tegtos¢ oraz ptynné¢ przyptywu
informacji.

Watpliwosci budzi fakt braku regulaminu przyznawania migjgaomach studenckich.
Dotyczy to zarowno Hotelu Akademickiego, jak i DonmAkademickiego w Centrum
Uczelnianym.

Z Domu Akademickiego korzystajwyktadowcy i studenci niestacjonarni. Bardzo
dobrym rozwizaniem jest udogpnienie pokoi na czas zjazdow studentom niestaojgna
Optata za korzystanie z pokoju jest niewielka —F3N za 1 nocleg i w opinii studentow
adekwatna do warunkéw. Do dyspozydiytkownikow s wspolne tazienki — na korytarzach
oraz wspolna pralnia. Standard paeyjw Domu Akademickim nie jest najugzy, jednak z
pewndcia adekwatny do ceny za nocleg.

Pokoje w Hotelu s wysokiej klasy — bardzo de i przestronne, doskonale wypgsae.
W kazdym pokoju jest tazienka i toaleta. Hotel Studerrékvniez posiada wiele udogodrie
dla mieszkacéw — do dyspozycji jest da sala konferencyjna, bilard, a tekmaliwosé¢
wynajcia rowerow. Ceny niegsvygorowane i dostosowane do potrzeb studentow delm
zasobnych portfelach.

MWSHP posiada rownie swop bardzo dobrze wyposama przychodng, z ktorej
nieodptatnie mogkorzyst& studenci.

3. Opinie studentow prezentowane w czasie spotkanésgotem oceniggym.

Na spotkaniu ze studentami byto obecnych ok. 3® ask i Il roku studiow. Wekszas¢
stanowili stuchacze Il roku, tylko 5 0s6b byto kribku.

Studenci wybieraj MWSHP przede wszystkim ze wezdl na fatwy dojazd i bliskd
miejsca zamieszkania. &# oséb poczuwa sido wspierania swojego rodzinnego miasta i
dlatego wybrata wknie MWSHP. W odczuciu studentow Uczelnia przez &illat miata
bardzo dokyx opinie w regionie, a liczba studentéw, wéwczas znaczriigksza, przycigata
kolejnych cltnych. Obecnie studenci dostrzeggpozytywry strore niewielkiej liczby
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stuchaczy — dzki temu grupy studenckie nie diczne, co korzystnie wptywa na przebieg
zage.

Konstrukcja planow uwzgtinia potrzeby i maiwosci stuchaczy, a zmianyasniezbyt
czeste. Informacja o zmianach dociera do studentéwwyezaj wystarczaco wczeénie.
Uktad zag¢ sprawia,ze studenci majjedm diuga przerwe obiadowa, a take wystarczajce
przerwy megdzy zagciami. Pomgdzy zagciami nie ma ,okienek” i studenci nie musz
czeka&, co jest wana spraw dla studentow niestacjonarnych. Plamywsich opinii dobrze
utozone.

Ksztatcenie w zakresie znajolud jezykOw obcych jest na niskim poziomie. Testy, na
podstawie ktérych studencia sprzyjmowani do grup, nie odzwierciediajfaktycznej
znajomdaci jezykow.

Harmonogram sesji jest uktadany z udziatem student&rminy egzamindwasznane ok.
1 miesica przed sesji uktadap sie w sposob nie obgiajacy studenta —asroztozone w
czasie. 826 Regulaminu Studiéw dopuszcza kilkule@odejcie do egzaminu/zaliczenia, co
studenci bardzo chwal Kilka terminbw umaliwia podefcie w najbardziej dogodnym dla
stuchacza momencie.

Studenci zapoznajsic z Regulaminem Studidw w momencie sktadanie dokuévema
Uczelnk. Kazdy nowoprzygty podpisuje éwiadczenie,4 zapoznat s z Regulaminem.

Studenci stabo ocenigpziatalng¢ Samorzdu, nie zna nawet swoich reprezentantow
Dobrze oceniaj funkcjonowanie sytemu stypendialnego i dziatan@misji Stypendialne;.
Chwah takze duzy wybor ksazek na zajcia dosgpnych w bibliotece oraz mibwos¢ taniego
powielania tekstow, dostosowane godzinami do pbtstedentéw niestacjonarnych.

W Uczelni funkcjonuje bufet bardzo chwalony przezestnikow spotkania. Stosunek
jakosci podawanych positkow do ceny jest bardzo dobry.

Whnioski

Uczelnia spetnia e&ciowo wymagania dotyeze spraw studenckich. Brak aktyoéoi
studenckiej jest wyray, dziatania Samogzlu maj marginalny wpltyw na catokszta
funkcjonowania Uczelni, a Wiadze Uczelni nie pradgdp wagi do stymulacji dziafa
studenckich. dzelnia nie spelnia réwnie wymaga ustawowych w zakres
przedstawicielstwa studentéw w organach kolegidiny®@udenci stanowi 19,35% skfad
Senatu oraz 12,5% Rady Wydziatu Marketingu i Zdrania.

Wymagania dotycice spraw pomocy materialnej studentom MWSHP spetnia

[

t

Umowa o warunkach odpfatéfm za studia w MWSHP zawiera klauzule niedozwolone
UOKIK, a czs$¢ optat regulowanych Zagdzeniem JM Rektora jest niezgodna z przepisami
wyzszego rzdu.

Czes¢ VIII. Dokumentacja toku studiéw.

Ocena zgodnwi prowadzonej w uczelni dokumentacji toku studidw,tym albumu
studentow, ksigi dyplomoéw, teczek osobowych studentéw i absol@ent kart
egzaminacyjnych i indekséw, wydawanych dyplomoéwuplementéw z przepisami
prawa.
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Album studentow prowadzony jest w wersji tradycyjnej, centraloila catej Uczelni.
Wpisy s sporadzane zgodnie z przepisami rozpmlzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie dokuaaginprzebiegu studiéw (Dz. U. Nr
224, poz. 1634, z g@. zm.),

Ksiega dyploméw — jednolita dla catej Uczelni, prowadzona jest neomie
| zawiera wszystkie wpisy, zgodnie z w/w rozpmzeniem,

Karty okresowych osgnig¢ studenta- sporadzane g w sposéb poprawny,

Protokoty zaliczenia przedmiotusporadzane g w sposéb poprawny,

Rejestr wydanych indeksow i legitymae€jprowadzony jest w sposob poprawny.

Indeksy— prowadzonegpoprawnie.

Teczki osobowe studentéw (w tym: nowoprzygtych, przeniesionych, urlopowanych,
skreslonych). Analiza losowo wybranych teczek studentdwykazata, * sa one prowadzone
W sposOb prawidtowy i zawierg] wszystkie wymagane dokumenty, zgodnie z
rozporadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa \W§zego z dnia 2 listopada 2006 r. w
sprawie dokumentacji przebiegu studiow tj.: orygihzb odpis swiadectwa dojrzakxi,
ankiet osobow studenta, pawiadczom przez Uczelni fotokopk dowodu osobistego lub
innego dokumentu potwierdagpgo tasamd¢, aktualra fotografe kandydata, dokumenty
postpowania kwalifikacyjnego, kopi decyzji o przwciu na studia oraz oryginat
potwierdzenia jej daczenia, podpisany przez studenta glkibowania, karty okresowych
osiagnie¢ studenta, a tade potwierdzenie odbioru legitymacji studenckigjdeksu.

Stwierdzoncte decyzje w sprawie przyj na studia, a tatie dotyczce skrglen z listy
studentow niegzgodne z art. 107 Kodeksu pgeiwania administracyjnego

Dyplomy — wystawianeasw sposob prawidtowy.

Suplementy do dyplomow — nigjednak zgodne z rozpadzeniem Ministra Edukaciji
Narodowej i Sportu z dnia 23 lipca 2004 r. w spravakré&lenia rodzajow dyplomow i
tytutdbw zawodowych oraz wzoru dyploméw wydawanycezpUczelri — dyplom, odpis
dyplomu oraz odpis dyplomu przeznaczony do akk{d — suplement) powinny &y,,w
lewym gérnym rogu, na linii, zszyty i opieitevany piecgci@ urzedowy uczelnie
w sposob uniendbwiajqcy wymiamr kart”.

W Uczelni dyplomy i suplementy wydawanew takich samych terminach.

W teczkach absolwentéw znajdugic: recenzje pracy dyplomowej, protok6t egzaminu
dyplomowego, dyplom ukizenia studiéw — egzemplarz do akt oraz suplement.

Whioski

Ogodlnie dokumemicja Uczelni prowadzona jest prawidtiowo. Uchybieriatycz
suplementéw i decyzji przg$ na studia.

Czes¢ IX. Podsumowanie.

1. Ocena spetnienia standardéw jégidsztatcenia.
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Tabela nr 5.

Czesé Nazwa _ Ocena spetnienia standardéw —
raportu standardu wyrozni w petni Znaczaco | czesciowo niedostate
ajaco cznie
Struktura kwalifikacji
Cz. 1l X
absolwenta
Cz Il _Plany studiow _ .
i programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. IV dydaktyczna X
Cz. Il Efekty ksztalcenia
Cz.V Badania naukowe
cz. il Wewnetrzny system X
zapewnienia jakosci
Cz. VI Baza dydaktyczna X
Cz. |, Vil Sprawy studenckie X
Cz. 1, IV, Kultura prawna .
VI uczelni i jednostki
ICI:IZ. L, Kontakty z otoczeniem X
cz i, v | FPoziom . X
umiedzynarodowienia

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinfmwata o zatrudnieniu dwéch doktorow
specjalistow z zakresu zadzania.

W zakresie zastrzen do procesu ksztatcenia Uczelnia zadeklarowataegzdriata
naprawczych: zmiany nazw i @ programowych oraz korekiopisu sylwetek absolwenta
specjalnéci. Jednake nie udokumentowata tych deklaracji (nie przedsgawrograméw

ksztalcenia i sylwetek a ta dokumentu stwierdzgjego ich wprowadzenie).

Podobnie deklaratywny charakter mialy dziataniazéhai w zakresie eliminacji

pozostatych uchybie tj. w zakresie procesu dyplomowania, sylabusowiawtasciwej

obsady zaj¢c. Wobec powyszego utrzymana zostata ocena warunkowa.

Uczelnia ztayta wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy ocengsfakksztalcenia,

obszernie dokumentg wszystkie dziatania naprawcze, w tym przede wkapsprzedhiyta

zatrudnienie wspomnianych adiunktow na caty rokdakaicki 2010/2011.

Przedstawione dziatania naprawcze uzasagaimjare oceny warunkowej na ocen
2010/2011222013, co oznacza

pozytywrn na okres trzech

lat akademickich tj.

koniecznd¢ wezeniejszego zweryfikowania pagych dziata naprawczych.

Tabela nr 5.
Czesé Nazwa _ Ocena spetnienia standardow —
raportu standardu WYTOZNE1\y petni znaczaco | czesciowo | N'CCoSAle
ajaco cznie
Struktura kwalifikacji
Cz. Il X
absolwenta
Cz. |l Plany studiow X
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i programy nauczania

Kadra naukowo-

Cz. IV dydaktyczna X
Cz. Il Efekty ksztalcenia
Cz.V Badania naukowe

Wewnetrzny system

Cz. lll A X
zapewnienia jakosci
Cz. VI Baza dydaktyczna X
Cz. 1, VIl Sprawy studenckie X
Cz. 1, IV, Kultura prawna X
VI uczelni i jednostki
ICI:IZ. L, Kontakty z otoczeniem X
cz.n,v | Poziom X

umiedzynarodowienia

2. Ocena perspektyw utrzymania i rozwoju ksztalcenm ocenianym kierunku w
wizytowanej jednostce (uzasadnienie powinno pawva® do uwag zawartych
w tresci raportu) oraz ewentualne zalecenia.

Liczba studiujcych obecnie na kierunku jest niewielka, 66 osétyzywnanie kierunku
bedzie zwhzane z konieczrioia zwickszenia jego atrakcyjdoi. Stawia to szereg nietatwych
wyzwan przed Wiadzami Uczelni, ktére deklagujz zamierzag nadal ksztal€i na kierunku
»Zarydzanié. Do wyzwan tych naley unowoczénienie oferty dydaktycznej, pozyskanie
odpowiedniej kadry, umdzynarodowienie studiow a tak zaoferowanie interesigych
metod dydaktycznych. Nie bez znaczengdie wiaciwa promocja kierunku.
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