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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. n. med. Bozena Czarkowska-Paczek, cztonek PKA

czlonkowie:

1. prof. dr hab. n. farm. Jadwiga Renata Ochocka, cztonek PKA
2. dr n. med. Joanna Sutowicz, ekspert PKA

3. dr Anna Wawrzyk, ekspert PKA ds. pracodawcow

4. Paulina Okrzymowska, ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Jakub Koziet, sekretarze Zespolu oceniajagcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku kosmetologia prowadzonym w Uniwersytecie
Medycznym w Lodzi zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w
ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki 2019/2020.
Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz kolejny.

Oceng programowg tego kierunku studiéw przeprowadzono w roku 2008. Wydano wowczas
oceng pozytywna na okres 5 lat. W roku 2012 przeprowadzono oceng instytucjonalng Wydziatu
Farmaceutycznego, ktora réwniez zakonczyla si¢ wydaniem oceny pozytywne;.

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg
dotyczaca ocen programowych dokonywanych przez Polska Komisj¢ Akredytacyjna.
Wizytacja ta zostala poprzedzona zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajgcego z raportem samooceny
przedtozonym przez Uczelnig, natomiast Raport Zespolu Oceniajacego opracowano w oparciu
0 dokumentacj¢ przedstawiong w toku wizytacji, w tym prac dyplomowych i1 etapowych, ocene
zaplecza dydaktycznego, jak réwniez spotkan i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Uczelni,
nauczycielami akademickimi oraz studentami, a takze przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdtowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow zespolu oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym Kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

kosmetologia

Poziom studiow I stopien
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia

magisterskie)

Profil studiow praktyczny
Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal
przyporzadkowany kierunek!?

Nauki farmaceutyczne, nauki medyczne

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow, 180 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba
punktow ECTS przyporzadkowanych
praktykom zawodowym

240 godzin, 6 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane
W ramach kierunku studiow

Tytul zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku Stan na

11.10.2019 r.- 0

160

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2668 -
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktow ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé
Z bezposrednim udzialem nauczycieli 107 -
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow
Laczna liczba punktow ECTS
przyporzadkowana zajeciom ksztaltujgcym 55 -
umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajec¢ do 12 -
wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okre$leniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin
W ogolnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.
2Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSWz dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych(Dz.U. 2018poz. 1818).



3. Opis spelnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Kierunek kosmetologia, studia | stopnia, na Wydziale Farmaceutycznym Uniwersytetu
Medycznego w todzi, prowadzony jest zgodnie ze Strategia Rozwoju Uniwersytetu
Medycznego w Lodzi, zawarta w dokumencie ,,Strategia Rozwoju Uniwersytetu Medycznego
w Lodzi na lata 2015-2020”.

Koncepcja ksztalcenia dla kierunku kosmetologia miesci si¢ W dyscyplinach nauk
farmaceutycznych i nauk medycznych, do ktorych kierunek zostat przyporzadkowany i zaktada
wszechstronne przygotowanie absolwenta do podjecia pracy w zawodzie kosmetologa.
Koncepcja i cele ksztalcenia na kierunku kosmetologia uwzgledniajg intensywny rozwoj i postep
wiedzy w obszarze kosmetologii. W ksztattowaniu koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku
uwzgledniono fakt, ze kosmetologia jest kierunkiem interdyscyplinarnym.

Celem ksztalcenia na kierunku kosmetologia, studia | stopnia jest merytoryczne przygotowanie
absolwenta do pracy w bardzo szerokim zakresie w branzy kosmetycznej, a takze wyszkolenie
w zakresie umieje¢tnosci komunikowania si¢ z wymagajacym klientem. Absolwent powinien
wiedzie¢ jakie procedury podja¢ w celu ustalenia probleméw klienta gabinetu kosmetycznego,
jakie zaproponowac zabiegi, jak rdwniez powinien posiada¢ umiejetnos¢ wspdlpracy z lekarzem
dermatologiem i zgodnie ze wskazaniami stosowa¢ metody pielegnacyjne. Celem szkolenia
studentow na studiach I stopnia jest przygotowanie absolwentéw do pracy w laboratoriach
analitycznych  zajmujacych si¢ opracowaniem nowoczesnych receptur preparatow
kosmetycznych, jak roéwniez pracy w laboratoriach analizy jakosci preparatow kosmetycznych.
Celem szkolenia studentow jest takze przekazanie wiedzy z zakresu marketingu, ekonomii,
zarzadzania 1 organizacji przedsigbiorstw, zgodnie z wymogami i aktualng wiedza. Koncepcja
1 cele ksztatcenia na ocenianym kierunku sg zorientowane na dobre przygotowanie absolwentow
do zawodowego rynku pracy w zakresie kosmetologii.

Efekty uczenia si¢ sg zgodne z koncepcja i celami  ksztalcenia dla  ocenianego  kierunku
kosmetologia, studia I stopnia i profilu praktycznego. Sporzadzono matryceg efektow uczenia si¢
wskazujaca, ze wszystkie zalozone w programie efekty uczenia si¢ moga by¢ uzyskane w wyniku
realizacji programu studiow. Efekty uczenia si¢ okre$lone dla poszczegdlnych przedmiotéw
koresponduja z efektami kierunkowymi.

Efekty uczenia si¢ uwzgledniaja zdobywanie przez studentow umiejetnosci praktycznych
I kompetencji niezbg¢dnych na rynku pracy oraz dalsza edukacj¢ w zawodzie kosmetologa,
a takze komunikowanie si¢ w jezyku obcym, na poziomie co najmniej B2+(jezyk angielski) oraz
kompetencje spoteczne. Opisujg wiedze i umiejetnosci osiggane przez studentdéw w sposob trafny
1 specyficzny, zgodny z aktualnym stanem wiedzy w zakresie kosmetologii. Efekty uczenia si¢
na ocenianym kierunku kosmetologia odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy
Kwalifikacji oraz profilowi praktycznemu i pozwalaja na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 13(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

3W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studiow réznig sie, nalezy wpisaé propozycje
oceny dla kazdego poziomu odrgbnie.



Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku kosmetologia, studia I stopnia jest zgodna ze Strategia
rozwoju Uczelni, miesci si¢ w dyscyplinie nauki farmaceutyczne i nauki medyczne i odpowiada
na oczekiwania otoczenia spoteczn0 — gospodarczego w tym zakresie. Efekty uczenia
uwzgledniaja zdobywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych niezbednych w pracy
kosmetologa oraz innych kompetencji niezbednych na rynku pracy, a takze komunikowanie si¢
w jezyku obcym, na poziomie co najmniej B2+(jgzyk angielski). Efekty uczenia si¢ uwzgledniaja
rowniez zdobywanie przez studentow wiedzy i1 umieje¢tnosci praktycznych niezbednych do
dalszej edukacji w zawodzie kosmetologa.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zajeé, metody ksztalcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Tresci programowe na ocenianym kierunku sg zgodne z efektami uczenia si¢. Studia I stopnia
na kierunku kosmetologia w Uniwersytecie Medycznym w Lodzi trwajg 6 semestrow i obejmuja
180 punktow ECTS. Tresci ksztalcenia, ktore sg realizowane w trzech modutach obejmuja grupe
tresci podstawowych (I), grupe tresci kierunkowych (II), ofert¢ uczelni tacznie z zajeciami
fakultatywnymi (III). Studenci na spotkaniu z ZO PKA zwracali uwage, ze w programie
nauczania brakuje im modutéw specjalnosciowych.

Analiza tresci ksztatcenia wskazuje, ze uwzglgdniajg one zaréwno wiedze jak i mozliwosci jej
zastosowania w kosmetologii. Uwzgledniaja rowniez aktualny stan wiedzy 1 postep jaki
dokonuje si¢ w dyscyplinach nauk medycznych 1 farmaceutycznych, do ktorych
przyporzadkowany jest kierunek kosmetologia. Tresci dotyczace praktycznej nauki zawodu sg
wlasciwe 1 specyficzne dla kierunku kosmetologia oraz zgodne z wymaganiami rynku pracy.
Sekwencja przedmiotow jest odpowiednia, umozliwiajaca osiagniecie zaktadanych efektow
uczenia si¢. Przeglad przewodnikow dydaktycznych przedmiotéw (sylabusow) wskazuje, ze dla
wielu przedmiotoéw: anatomia, biologia 1 genetyka, estetyka, farmakologia, fizjologia,
kosmetologia kliniczna i zabiegowa, kosmetologia upickszajaca, nieprawidtowo zostat podany
profil ksztalcenia 1 poziom ksztalcenia.

Studia I stopnia na kierunku kosmetologia w Uniwersytecie Medycznym w Lodzi prowadzone
s wylacznie w trybie stacjonarnym. Lacznie naklad pracy studenta obejmuje 4671 godzin
Z czego 2668 to godziny kontaktowe. Zarowno czas trwania studiow jak i liczba punktow ECTS
sg poprawnie oszacowane i pozwalajg na osiggnigcie wszystkich efektow uczenia si¢. Na
ocenianym kierunku skupiono uwage na osigganiu przez studentéw umiejetnosci praktycznych
zarbwno z obszaru przedmiotow kierunkowych jak i podstawowych. W realizacji takich
przedmiotow jak: Kosmetologia kliniczna i zabiegowa, Kosmetologia pielegnacyjna,
Kosmetologia upi¢ckszajaca, Dermatologia, Dermatologia kliniczna i zabiegowa, GMPC, Masaz,
Dorazna pomoc medyczna, Receptura, Chemia kosmetyczna, Technologia form kosmetyku,
Mikrobiologia, Jezyk angielski oraz na praktyce studenci osiggaja 97 punktow ECTS, co stanowi



ponad 50% punktow okreslonych dla kierunku. Zwrdcenia uwagi wymaga niedoszacowana
liczba punktow ECTS dla przedmiotow do wyboru. W przedstawionym programie studiow na
rok 2019/20 zostato to juz poprawione. W planie studiow prawidtowo okres§lono liczbe godzin
zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich 1 studentow.

Analiza form zaj¢¢ prowadzonych na kierunku kosmetologia (I stopien) wskazuje na prawidtowa
proporcje zaje¢ ksztaltujacych wiedze i umiejegtnosci. Zajecia w formie wyktadow wynosza 512
godzin, seminaria 530 godzin, a ¢wiczenia, zajecia kliniczne, zajgcia praktyczne i1 praktyki
zawodowe tacznie 1620 godzin.

Kompetencje jezykowe z jezyka angielskiego (na poziomie bieglosci B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego) studenci ocenianego kierunku osiggaja w trakcie
dwoch pierwszych lat studiow (120 godz.). Nauczanie uwzglednia specyfike ocenianego
kierunku 1 przygotowuje do poslugiwania si¢ slownictwem zwigzanym z wykonywaniem
zawodu kosmetologa.

W planie studiow uwzglednione sa zaj¢cia z obszaru nauk humanistycznych i nauk spotecznych
w ramach takich przedmiotow jak: Etyka zawodowa, Ochrona wilasnosci intelektualne;j,
Ekonomika przedsiebiorstw-marketing.

Zespot Oceniajacy PKA, po analizie harmonogramu i organizacji zaje¢ na ocenianym kierunku
stwierdza, ze zapewnione sg warunki umozliwiajace studentom studiow I stopnia na kierunku
kosmetologia osiggnigcie wszystkich efektow uczenia sig.

Metody ksztalcenia stosowane na ocenianym kierunku sg zasadniczo odpowiednio dobrane do
mozliwo$ci osiggnigcia zaktadanych efektow uczenia si¢ i zroznicowane. Metody podajace
obejmuja: wyktady informacyjne z prezentacja multimedialng; prezentacje/prelekcje/
objasnienia/wyjasnienia. Do metod aktywizujacych naleza d¢wiczenia specjalistyczne i
laboratoryjne, zajecia kliniczne, przygotowanie prezentacji ireferatow przez studentow,
dyskusje dydaktyczne i metoda przypadkow. W nauczaniu i uczeniu si¢ w ramach przedmiotow
podstawowych stosowane sg wtasciwie dobrane §rodki i narzgdzia dydaktyczne, wspomagajace
osigganie przez studentow efektow uczenia si¢. Zwraca jednak uwage fakt, ze w przedmiocie
Receptura nalezy zweryfikowa¢ metody dydaktyczne, ktére powinny by¢ spdjne z efektami
ksztalcenia. Cwiczenia obejmujace rozwiazywanie przypadkow, prace w grupie i przekaz
stowny nie przyniosa efektu w postaci umiej¢tnosci sporzadzania prostych Srodkow
kosmetycznych.

W oparciu o analiz¢ sylabusow niektorych przedmiotéw zawodowych oraz hospitacje warunkow
ksztalcenia zaobserwowano brak zwrdcenia uwagi na bardzo wazng kwesti¢ sterylnos$ci
narzedzi pracy uzywanych w zabiegach kosmetycznych na zaj¢ciach praktycznych.

Cwiczenia praktyczne laboratoryjne odbywaja sic w grupach maksymalnie 8-10 osobowych,
a kliniczne w maksymalnie 6 osobowych grupach, co pozwala na efektywna pracg studentow
I dobry kontakt z prowadzacymi zajecia. Jak wspomniano powyzej, studenci ocenianego
kierunku majg mozliwo$¢ uzyskania kompetencji w zakresie biernego 1 czynnego postugiwania
si¢ jezykiem obcym (jezyk angielski). Stosowane metody pozwalaja uzyskiwaé studentom
poziom co najmniej B2+. Cwiczenia z jezyka obcego sa dobrane tak, aby absolwent kierunku
kosmetologia I stopnia bez trudnosci porozumiat si¢ z klientem obcojezycznym, przeprowadzit
z nim wywiad w celu zrozumienia probleméw z jakimi klient zglosit si¢ do gabinetu.
Przyswajanie w trakcie nauki specjalistycznego stownictwa pozwoli na wykorzystanie w pracy
dyplomowej pisSmiennictwa naukowego anglojezycznego, a w przysziej pracy Sledzenie
informacji o nowos$ciach w zakresie kosmetologii dostgpnych nie tylko w jezyku polskim.

Na kierunku kosmetologia I stopnia zaj¢cia w formie e-learningu sa prowadzone na przedmiocie
etyka w wymiarze 6 godzin.

70 PKA stwierdza, ze proces ksztalcenia oraz metody dydaktyczne stosowane na ocenianym
kierunku sg zorientowane na studentdw, motywuja ich do aktywnego udzialu w procesie



nauczania i uczenia si¢ oraz pozwalaja na uzyskanie wiedzy i zatozonych umiej¢tnosci
i kompetenciji.

Organizacja praktyk nalezy do kompetencji Dziekana, ktéry powotuje Koordynatora praktyk.
Opiekun praktyk odpowiada za ich realizacj¢ zgodnie z zatlozonymi celami i ustalonym
programem. Opiekunowie praktyk wybierani s3 na podstawie wyksztatcenia, stazu pracy,
uprawnien oraz do§wiadczenia w prowadzeniu praktyk.

Sposob realizacji praktyk zawodowych reguluje Regulamin Praktyk. Studenci realizujg praktyki
zgodnie z regulaminem.

Na wizytowanym kierunku, program praktyk do roku akademickiego 2019/20 obejmowat 480
godz. W toku studioéw, studenci odbywali praktyki wakacyjne (od 1 lipca do 31 sierpnia) po 240
godz. po pierwszym roku i po drugim roku studiow. Dzienny wymiar czasu pracy odbywania
praktyki, to 10 godzin dydaktycznych (8h), z wylaczeniem niedziel i §wiat. Catkowity czas pracy
w tygodniu (od poniedziatku do pigtku ) to 50 godzin dydaktycznych (40 godzin). Od roku
akademickiego 2019/20 wymiar praktyk zostat zwigkszony do 6 miesigcy.

Tresci programowe dla praktyk zawarte w sylabusie dla praktyk sa spojne z zaktadanymi dla
kierunku efektami uczenia si¢, rowniez efekty uczenia si¢ zaktadane dla praktyk sa spdjne
z efektami uczenia si¢ przypisanymi do pozostalych =zajeé. Przebieg praktyki jest
dokumentowany przez studenta w Dzienniku praktyki, ktory stanowi szczegdélowe sprawozdanie
z jej realizacji. Praktyki sg zaliczane na ocen¢ przez prowadzacych. Opiekunowie praktyk ze
strony Uczelni nie dokonuja oceny realizacji praktyk. W uczelni w ktorej jest realizowany
oceniany kierunek nie ma podpisanych umow o wspotpracy z instytucjami/ wlascicielami miejsc
odbywania praktyk. Uczelnia nie zapewnia miejsc praktyk dla studentow. Student wskazuje
wybrane przez siebie miejsce praktyki. W dokumentacji dotyczacej praktyk brak jest
okreslonych i1 formalnie przyjetych kryteriow wyboru miejsc praktyk przez uczelni¢. Praktyki
nie sg hospitowane. Nie ma rowniez hospitacji telefonicznych (rozmowa z opiekunem praktyki i
studentem).

Organizacja procesu nauczania, w tym dobér form zajeé praktycznych odbywanych w uczelni ,
zapewniajg osiaganie przez studentéw zatozonych efektow uczenia si¢. Zajgcia sa rozplanowane
zgodnie z zasadami higieny pracy i umozliwiajg systematyczne uczenie si¢. Tresci programowe
sa zgodne z oczekiwaniami studentow wobec kierunku oraz z wymaganiami rynku pracy. Jedyna
uwagg zgtoszong przez przedstawicieli studentdéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA jest fakt, iz
w programie ksztatcenia brakuje oferty modutdw specjalnosciowych, ktore mogtyby dodatkowo
podnies¢ jako$¢ nauczania na ocenianym kierunku. Jednostka uwzglednia prosby i sugestie
studentow w kwestii uzupetnienia programu o nowe tresci. Dla przykladu, na ich prosbe,
program ksztatcenia uzupetniono o przedmiot Podologia.

Liczebnos¢ grup na poszczegdlnych zajeciach umozliwia wiasciwy kontakt ze wszystkimi
uczestnikami procesu nauczania oraz pozwala na wykonywanie przez studentéw czynnos$ci
praktycznych.

Jednostka stwarza mozliwo$¢ ubiegania si¢ indywidualizacje ksztatcenia poprzez indywidualng
organizacje studiéw (IOS) lub indywidualny tok studiow (ITS). Tryb i zasady ubiegania si¢
0 wymienione formy ksztalcenia okresla Regulamin studiow.

Wybor zajeé fakultatywnych odbywa si¢ poprzez strong internetowa Oferta zaje¢ do wyboru jest
odpowiednia i spojna z koncepcja ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cz¢§ciowo.



Uzasadnienie

TreSci programowe na ocenianym kierunku sg zgodne z efektami uczenia sie. Metody realizacji
zaje¢ dydaktycznych w uczelni zostaty trafnie dobrane, co warunkuje osiggnigcie zaktadanych
efektow uczenia si¢, w tym osiggniecie efektow obejmujacych umiejetnosci zwigzane
z praktycznym przygotowaniem zawodowym. Realizacja programu studiow gwarantuje dobre
przygotowanie absolwentow kierunku kosmetologia I stopnia do pracy zawodowe;.

Sposéb doboru tresci programowych i metod ksztatcenia dla praktyk zawodowych pozwala
studentom osiggna¢ zalozone efekty uczenia, jednak ze wzgledu na brak przyjetych przez
uczelni¢ metod weryfikacji oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia si¢ zaktadanych
dla praktyk, nie ma mozliwosci sprawdzenia prawidtowosci tego procesu.

Wspolpraca z jednostkami w zakresie odbywania praktyk nie jest sformalizowana. Uczelnia nie
zapewnia miejsc praktyk i nie analizuje oraz nie weryfikuje miejsc praktyk wybieranych przez
studentow. Praktyki nie sa hospitowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

1. Nalezy poprawi¢ sylabusy, w ktorych nieprawidtowo podano profil i poziom ksztatcenia
oraz stosowane metody ksztatcenia.

2. Nalezy wskaza¢ miejsca odbywania praktyk w liczbie odpowiadajgcej liczbie studentéw
kierunku kosmetologia (zawrze¢ stosowne porozumienia), w ktorych studenci beda mogli je
realizowac.

3. Nalezy okresli¢ wymagania jakie musza spelnia¢ miejsca odbywania praktyk, aby studenci
mogli osiaggna¢ efekty uczenia si¢ zaktadane dla praktyk.

4. Nalezy okresli¢ metody weryfikacji oceny osiagnigcia przez studentow efektdw uczenia si¢
zakladanych dla praktyk.

5. Nalezy dokonywac hospitacji miejsc praktyk.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow
uczenia si¢, zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3

Tryb 1 warunki rekrutacji na kierunek kosmetologia, studia | stopnia w Uniwersytecie
Medycznym w Lodzi reguluje Uchwata Senatu obowigzujaca w danym roku akademickim.
Proces ten jest szczegblowo opisany na stronie internetowej Uczelni. Rekrutacja odbywa sie
droga elektroniczng. Warunkiem przyjecia jest uzyskanie odpowiedniej liczby punktow
kwalifikujacych, zgodnie z lista rankingowa. Pod uwagg brane sg oceny z matematyki oraz
Z jednego przedmiotu z dwdch do wyboru na poziomie co najmniej podstawowym: biologii lub
chemii. Proces rekrutacyjny jest bezstronny i jego warunki stwarzajg rowne szanse dla
wszystkich kandydatéw. Procedure rekrutacji mozna uzna¢ za przejrzysta i umozliwiajaca dobor
kandydatéw posiadajacych wstepng wiedz¢ na poziomie niezbednym do osiggnigcia efektow
uczenia sig.

Potwierdzanie efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw opisuje Regulamin
wprowadzony uchwatg nr 322/2019 z dnia 26 wrzesnia 2019 r. Senatu Uniwersytetu
Medycznego w Lodzi. Postgpowanie zgodnie z Regulaminem zapewnia mozliwos¢ identyfikacji



efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow oraz oceng¢ ich adekwatnosci
w stosunku do ocenianego kierunku. Dotychczas nie przeprowadzono zadnej procedury
potwierdzania efektow uczenia si¢. Jednocze$nie nie stwierdzono zainteresowania wsrod
kandydatéw tg procedura.

Zaliczenie poszczeg6Olnych etapoéw studiow odbywa si¢ prawidlowo, wedhug zasad znanych
studentom, a zawartych w Regulaminie studiéw, dostgpnym na stronie internetowe;j.

Zasady 1 sposoby oceny efektow uczenia si¢ oraz metody ich weryfikacji zamieszczone sa
sylabusach poszczegdlnych przedmiotow oraz sa prezentowane na pierwszych zajeciach
W semestrze, wiec proces sprawdzania osiggnie¢ zalozonych efektow jest znany studentom.
Studentom umozliwia si¢ wglad do prac zaliczeniowych zarowno po zajeciach jak i w trakcie
wyznaczonych konsultacji. Czas przeznaczony na sprawdzanie prac i ocen¢ efektow uczenia si¢
jest prawidlowy. Przestrzegane sg zasady higieny nauczania i uczenia si¢ w procesie sprawdzania
i oceny efektow uczenia si¢. Dotyczy to rowniez sesji egzaminacyjnej. Jednocze$nie studenci
obecni na spotkaniu z ZO PKA nie zglosili zadnych zastrzezen w zakresie prac etapowych
I egzaminacyjnych, prac dyplomowych, dziennikow praktyk.

W trakcie wizytacji, stwierdzono zgodno$¢ tematyki prac zaliczeniowych oraz prac
egzaminacyjnych z koncepcja ksztalcenia oraz z efektami uczenia si¢. Na podstawie analizy
wybranych do oceny prac etapowych (zat. 3), ZO PKA stwierdza, ze pozwalaja one na rzetelng
weryfikacje¢ 1 ocen¢ stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢. Analiza prac wskazuje,
ze zapewniajg warunki rownego traktowania studentow w procesie sprawdzania i oceniania
efektow uczenia si¢. Studenci otrzymuja adekwatng informacj¢ zwrotng o swoich postepach
W nauce.

Brak jest mozliwos$ci rzetelnej weryfikacji 1 oceny stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow
uczenia si¢ dla praktyk zawodowych.

Zasady przygotowania i oceny prac dyplomowych szczegoétowo opisuje zarzadzenie Rektora
Uniwersytetu Medycznego w Lodzi z dnia 7 wrzesnia 2017 roku. Pace dyplomowe sg oceniane
przez promotora i recenzenta przez wypetnienie formularzy zgodnych z regulaminem.

Zdaniem przedstawicieli studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA, wybor promotora pracy
w aktualnej formie jest trudny. Wynika to z faktu, ze wprawdzie zgodnie z przyjetymi Zasadami
wyboru miejsc wykonywania prac licencjackich/magisterskich przez studentow Wydziatu
Farmaceutycznego kierunku Kosmetologia na rok akademicki 2019/2020, przedstawiona jest
lista Zaktadow, ktore mogg realizowac¢ prace dyplomowe, jednak zakres badan prowadzony w
tych zakladach oraz lista potencjalnych promotoréw nie jest powszechnie dostgpna dla
studentow. Opracowanie listy ewentualnych promotoréw wraz z podanie zakresu prowadzonych
przez nich badan ulatwitoby studentom dokonywanie wtasciwego wyboru. W planie studiow
brakuje réwniez przedmiotu, na ktérym studenci nauczyliby si¢ metodologicznych podstaw
realizacji pracy dyplomowej.

Tematyka prac dyplomowych jest $cisle zwigzana z kierunkiem studiéw. Sg to prace gtownie
teoretyczne.

Proces dyplomowania obejmuje ocene pracy dyplomowej oraz egzamin dyplomowy. Po analizie
przedstawione] w trakcie wizytacji dokumentacji, ZO PKA stwierdza brak nalezycie
przedstawionych recenzji, ktore ograniczaja si¢ tylko do podania liczby punktoéw, bez
stosownych opisow. W trakcie egzaminu student odpowiada na pytania dotyczace zar6wno pracy
jak tez nabytej wiedzy w catym toku studiow.

Po analizie przedstawionej w trakcie wizytacji dokumentacji oraz majac na uwadze opinie
studentow pozyskane w trakcie spotkan ZO PKA, mozna stwierdzi¢, ze procedury weryfikacji
i oceny osiggania przez studentow efektow uczenia umozliwiajg rowne ich traktowanie,
zapewniaja porownywalno$¢ ocen i bezstronno$¢ oraz przejrzystosé. Stosowane metody
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pozwalaja na pelng weryfikacje i oceng stopnia osiggnigcia zatozonych efektow uczenia sig.
W opinii ZO PKA potwierdza to ocena prac etapowych i dyplomowych.

Studenci z niepetnosprawnoscia moga, w ramach Indywidualnego Planu Studiow, ubiegac si¢
0 zmian¢ formy weryfikacji efektow uczenia si¢ na bardziej dopasowang do ich potrzeb. Zgodnie
z Regulaminem dostosowania warunkéw odbywania studiéw do potrzeb studentéw begdacych
osobami niepelnosprawnymi lub przewlekle chorymi, student moze uzyska¢ zgod¢ na: zmiang
formy oraz przedtuzenie czasu egzaminu lub zaliczenia, przygotowanie materiatlow
egzaminacyjnych w jednej z alternatywnych form zapisu, uzywanie podczas egzaminu lub
zaliczenia urzadzen technicznych. Ponadto, student moze ztozy¢ wniosek o wyrazenie zgody na
zmiane¢ terminow zaliczen 1 egzaminOw oraz na przedtuzenie terminu zaliczenia przedmiotu lub
terminu sesji egzaminacyjne. Dotychczas zaden ze studentow kosmetologii nie ubiegat si¢
0 ktorgkolwiek z ww. mozliwosci.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3(kryterium spefnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Warunki przyjecia kandydatow na studia na kierunku kosmetologia, | stopnia, sa przejrzyste,
zapewniaja réwne szanse kandydatom oraz pozwalajg na dobdr kandydatéw podjadajacych
wstepng wiedze¢ 1 umiejetnosci umozliwiajace uzyskanie zaplanowanych dla kierunku efektow
uczenia si¢. Zasady zaliczania poszczegolnych semestrow i lat studiow, a takze dyplomowania i
uznawania efektow uczenia si¢ sa wlasciwe 1 dobrze znane studentom. Stosowany system
weryfikacji efektow uczenia si¢ umozliwia monitorowanie postepOw w uczeniu si¢ 1 ocen¢
efektow uczenia si¢ oraz znajomosci jezyka obcego.

Potwierdzeniem osiggania efektow uczenia si¢ sg prace etapowe, egzaminacyjne, a takze prace
dyplomowe. Na osiagganie efektow uczenia wskazuje rowniez pozycja absolwentéw na rynku

pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Uczelnia celem realizowania zaj¢¢ dydaktycznych na kierunku kosmetologia, studia I stopnia
zatrudnia 13 osob z tytutem profesora, 6 ze stopniem dr habilitowanego, 34 osoby z stopniem
doktora i 17 z tytutem magistra.

Nauczyciele akademiccy posiadajg wieloletnie doswiadczenie zawodowe w zakresie
zaplanowanych do osiagniecia efektow uczenia sig, wystarczajacy dorobek naukowy
W reprezentowanym obszarze wiedzy i/lub dysponuja do§wiadczeniem zdobytym poza Uczelnia.
Osoby prowadzace zajecia praktyczne z przedmiotow specjalistycznych z zakresu kosmetologii
(upigkszajaca, pielegnacyjna, kliniczna 1 zabiegowa, lecznicza) poza dziatalnoscig dydaktyczng
na Uczelni posiadaja doswiadczenie zawodowe zdobyte w gabinecie lekarza dermatologa lub
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kosmetologa. Dobor nauczycieli akademickich uwzglednia ich doswiadczenie i jest adekwatny
do potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zaje¢. Uzyskane specjalizacje oraz liczebnos¢
kadry pozwalaja na prawidtowg realizacj¢ programu studiow oraz na osigganie przez studentow
zaktadanych efektow uczenia si¢ okreslonych dla ocenianego kierunku.

Nauczyciele akademiccy posiadaja kwalifikacje pedagogiczne do prowadzenia zajeé
dydaktycznych.

Przydzial zajg¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegodlnych nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowg realizacj¢ zajec.

Nauczyciele akademiccy podlegaja regularnej ocenie. Ma ona miejsce poprzez hospitacje¢ zajec,
ktorych regulamin okreslony jest w Zarzadzeniu Rektora nr. 5/2017 ,,Regulamin hospitacji zajgc¢
dydaktycznych”. Ocena zaje¢ odbywa si¢ na podstawie arkusza oceny hospitacji zajeé
dydaktycznych, ktory to arkusz oprocz oceny prowadzonych zaje¢ obejmuje takze ewentualne
zalecenia pohospitacyjne (§ 5 Uchwaty nr 140/2017 z dnia 14 grudnia 2017 r. Senatu
Uniwersytetu Medycznego w Lodzi w sprawie wprowadzenia ogdlnouczelnianych ankiet
oceniajacych jako$¢ procesu dydaktycznego wraz z arkuszami zalecen doradczo-
doskonalacych). Po kazdorazowej hospitacji sporzadzana jest cena zaje¢ dydaktycznych, a takze
sprawozdanie z oceny zaje¢ dydaktycznych. Nauczyciel, ktory otrzyma niska lub bardzo niska
ocen¢ wzywany jest na rozmow¢ doradczo-doskonalaca w obecnosci Dziekana oraz kierownika
jednostki naukowo-dydaktycznej. Taka rozmowa stanowi podstawe do sporzadzenia arkusza
zalecen doradczo-doskonalgcych, wedlug wzoru okreslonego w zalagczniku nr 3 do ww.
Uchwaty. Ponadto, na podstawie ww. arkusza kierownik jednostki, w ktorej zatrudniony jest
oceniony nauczyciel podejmuje dziatania naprawcze.

Ocena nauczycieli dokonywana jest rowniez przez studentow za posrednictwem anonimowej
ankiety dostgpnej jest na stronie internetowej uczelni. Wzor ankiety stanowi Zatacznik nr 1do
uchwaty nr 140/2017 z dnia 14 grudnia 2017 roku Senatu Uniwersytetu Medycznego w Lodzi.
W przypadku otrzymania negatywnej oceny, nauczyciel taki podlega hospitacji. Ponadto, na
podstawie wynikow ankiet powstaje arkusz zawierajacy zalecenia doradczo-doskonalace
dotyczace ocenianego nauczyciela, ktory otrzymuje zaréwno oceniany nauczyciel jak
I kierownik jednostki. Nalezy jednak podkresli¢, iz liczba studentow biorgcych udzial w ocenie
nie jest duza.

Wszyscy nauczyciele akademiccy na podstawie statutu uczelni podlegaja, w zaleznosci od
zajmowanego stanowiska, okresowej kompleksowej i wieloaspektowej ocenie przez
Wydzialowa Komisje¢ ds. oceny nauczycieli akademickich (Uchwata nr 37/2016 Rady Wydziatu
Farmaceutycznego Uniwersytetu Medycznego w Lodzi z dnia 13.09.2016r. w sprawie
powolania cztonkéw wydzialowych komisji na kadencje 2016/2020). Ocena taka odbywa si¢
przynajmniej raz na 4 lata lub tez na wniosek kierownika jednostki w krotszym odstepie czasu.
Dokonujac oceny Komisja bierze pod uwage osiagniecia naukowe (liczba i punktacja publikacji
z listy A 1 B) oraz oceng jakosci pracy nauczyciela dokonywang przez studentow na podstawie
wynikow badania ankietowego za posrednictwem systemu elektronicznego.

Podstawg polityki kadrowej Wydziatu jest promocja rozwoju wtasnych pracownikéw. Istniejg
dwie $ciezki kariery: naukowo-dydaktyczna (asystenci, adiunkci, profesorowie) oraz
dydaktyczna (wyktadowcy, starsi wyktadowcy). W opinii uczelni, taka polityka kadrowa, ktora
uwzglednia rozne obcigzenia godzinami dydaktycznymi tych dwoch grup nauczycieli, pozwala
osobom realizujagcym ,,$ciezke naukowo-dydaktyczng”, dzigki mniejszemu wymiarowi zajec,
realizowa¢ wlasne projekty badawcze. Polityka uczelni dotyczaca awansow jest jasna i klarowna
I jest przedstawiona w Statucie Uniwersytetu Medycznego oraz w uchwale Senatu nr 49/2017
w sprawie warunkéw ubiegania si¢ o nadanie stopni naukowych lub tytulu naukowego
w Uniwersytecie Medycznym w Lodzi. Uczelnia stwarza takze mozliwosci rozwoju naukowego
poprzez zapewnienie mozliwosci wyjazdéw do innych placowek, takze w ramach stypendiow,
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w tym np. w ramach programu Erasmus+. Lista umow jest dostgpna dla pracownikow na stronie
uczelni.

Rozwoj zawodowy pracownikéw wspomagany jest poprzez udzielanie urlopoéw szkoleniowych
na podwyzszanie kwalifikacji zawodowych. Ponadto celem podnoszenia kwalifikacji kadry
dydaktycznej do 30.06.2019 realizowany byl program Ready to teach! Miat on na celu
intensyfikacje wspolpracy oraz wymiany doswiadczen migdzy kadrg dydaktyczna, a takze
wzmocnienie kompetencji kadry dydaktycznej w obszarze: innowacyjnych umiejgtnosci
dydaktycznych, prowadzenia dydaktyki w jezyku angielskim, umiejetnosci informatycznych,
zarzadzania informacja.

W Uczelni dziata system dodatkow motywacyjnych dla nauczycieli. Nagrody Rektora
przyznawane s3 za osiggni¢cia naukowe, osiggni¢cia dydaktyczne, osiggnigcia wynalazcze,
caloksztalt dorobku, osiggni¢cia promujace Uniwersytet Medyczny w Lodzi, badz tez
wyrozniajgce si¢ osiggniecia we wspotpracy miedzynarodowej. Ich przyznawanie reguluje
Uchwata nr 286/2019 z dnia 25.04.2019 r. Senatu UM w Lodzi w sprawie zmiany uchwaty nr
174/2018 z dnia 29.03.2018 r. Senatu UM w Lodzi w sprawie uchwalenia Regulaminu
przyznawania nagrod Rektora nauczycielom akademickim Uniwersytetu Medycznego w Lodzi
oraz wprowadzenia tekstu jednolitego Regulaminu.

Dodatek specjalny, ktorego przyznawanie reguluje § 13 Zarzadzenia nr 69/2019 z dn.
13.09.2019 r. przystuguje nauczycielom akademickim, ktdrzy otrzymali wyrdznienie w rankingu
»Najlepszy nauczyciela akademicki Umed”. Regulamin wyboru najlepszego nauczyciela Roku
okresla zarzadzenie nr 17/2018 z dnia 9 marca 2018 r. Rektora Uniwersytetu Medycznego
w Lodzi w sprawie wprowadzenia procedury oceny realizacji procesu dydaktycznego przez
nauczyciela akademickiego na podstawie prezentacji wynikéw ogdlnouczelnianych ankiet
oceniajacych jakos¢ dydaktyki prowadzonej przez nauczyciela akademickiego w Uniwersytecie
Medycznym w Lodzi.

Realizowana polityka kadrowa ma prawidlowy wptyw na odpowiedni dobor nauczycieli
prowadzacych zajecia. Wsparcie finansowe, jak 1 rdwniez merytoryczne zapewnione przez
Uczelni¢, umozliwia rozw6j nauczycieli akademickich.

Natomiast w obrgbie uczelni nie jest stosowana zadna procedura, ktéra miataby sprzyjac
rozwigzywaniu konfliktéw, przypadkéw naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji oraz
przemocy wobec cztonkow kadry prowadzacej ksztatcenie.

Podczas hospitacji zaje¢ ZO PKA potwierdzil, iz wizytowana kadra nauczajaca posiada
odpowiednie kwalifikacje zawodowe, zapewniajace mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektow
uczenia si¢ przez studentdw 1 zrealizowania programu studiow. Stwierdzono, ze nauczyciele
akademiccy byli dobrze przygotowani do zajec, prowadzili je zgodnie z sylabusem przedmiotu,
wilasciwie dla poszczegdlnych form zaje¢ (wyklady, ¢Ewiczenia). Wszyscy hospitowani
nauczyciele akademiccy postugiwali si¢ prezentacjami multimedialnymi dostosowanymi do
tematu zaje¢. Prowadzacy zajecia aktywizowali studentoéw za pomoca pytan. Stosowane metody
1 materialy dydaktyczne byly wlasciwe.

Jednoczesnie ZO PKA rekomenduje wdrozenie procedury antymobingowej, okreslajacej
sposoby rozwigzywania konfliktow, reagowania na przypadki naruszenia bezpieczenstwa lub
dyskryminacji oraz przemocy wobec studentow6. i cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetione.
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Uzasadnienie

Liczba nauczycieli akademickich, ich dorobek naukowy i kompetencje dydaktyczne zapewniaja
realizacj¢ programu ksztalcenia oraz osiggnigcie przez studentéw zaktadanych efektow uczenia
si¢. Kadra podlega okresowej, kompleksowej i wieloaspektowej ocenie. Uczelnia motywuje
nauczycieli akademickich do rozwoju poprzez przyznawanie dodatkéw motywacyjnych.
Wskazana obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa i uwzglednia w pelni dorobek naukowy
oraz do$wiadczenie. Kadra praktykow na ocenianym kierunku jest wystarczajaca i kompetentna
do prowadzenia zaj¢¢ praktycznych oraz posiada bogate i1 aktualne doswiadczenie zawodowe,
ktore odpowiada zakresowi prowadzonych zajgc.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Na podstawie przeprowadzonej wizytacji bazy dydaktycznej oraz analizy udostgpnionej
dokumentacji, ZO PKA potwierdzil, iz baza naukowo-dydaktyczna dostosowana jest do
dziatalnosci prowadzonej przez poszczegolne jednostki organizacyjne prowadzace ksztalcenie
na kierunku kosmetologia. Wydziat dysponuje infrastrukturg, ktora umozliwia uzyskanie przez
studentéw zaktadanych efektow uczenia sie, a takze prowadzenie badan naukowych z udziatem
studentow. Wyposazenie sal kosmetologicznych jest adekwatne do rzeczywistych warunkow
przyszlej pracy.

Wydziat dysponuje wtasng baza dydaktyczna, w tym laboratoriami oraz pracowniami
kosmetologicznymi. Ponadto cze$¢ przedmiotow, gtownie tych z zakresu nauk podstawowych,
jest realizowana z wykorzystaniem infrastruktury jednostek miedzywydzialowych
I ogélnouczelnianych, natomiast zajecia obejmujace przedmioty kliniczne odbywaja sig
z wykorzystaniem bazy klinicznej Uniwersytetu Medycznego.

Pracownie = Zaktadu Kosmetologii 1 Dermatologii Estetycznej znajduja si¢ w nowo
wyremontowanych pomieszczeniach i pozwalaja na prace w malych grupach studenckich.
Posiadajg takze wystarczajaca liczbe odpowiednio wyposazonych stanowisk do pracy (fotele
kosmetyczne, lampy, lupy, wazopony), co umozliwia rownoczesne realizowanie programu zajeé
wszystkim biorgcym w nich udzial studentom. Zapewniony jest takze dostep do szerokiej gamy
kosmetykOdw oraz nowoczesnego sprzetu pozwalajacego naby¢ umiejgtnos$ci stosowania
technologii zabiegowych z wykorzystaniem roznych zrodet $wiatta (m.in.: IPL, LED),
radiofrekwencji (RF), ultradzwickow (w tym takze wysoce skoncentrowanej wigzki), r6znego
rodzaju pradow, dwutlenku wegla, tlenu, mezoterapii bezigtlowej 1 mikroiglowe;,
mikrodermabrazji, presoterapii, masazu podci$nieniowego, podwyzszonej temperatury
| krioterapii. Pewnym nieudogodnieniem wydaje si¢ by¢ brak pracowni przeznaczonej do
pielegnacji dtoni i stép (wyposazonej w stoliki, lampy, oraz pochtaniacze pylu). Na uwage
zasluguje natomiast wyposazenie jednej z pracowni w sprzgt badawczy do oceny roznych
parametréw skory oraz w profesjonalny system fotograficzny, co pozwala na obiektywng oceng
skutecznosci przeprowadzonych zabiegdéw. Niedociggnigciem w organizacji miejsca pracy
przysztego kosmetologa jest takze brak obecnos$ci na sali ¢wiczen autoklawu. Jest to celowe
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I kluczowe dla bezpieczenstwa pracy studentow oraz ich przysztych klientow, aby w trakcie
zaje¢ studenci nabyli umieje¢tnosci oraz przede wszystkim nawyk dezynfekcji wszystkich
uzywanych wielokrotnie narzgdzi.

Pracownia laboratoryjna w Zaktadzie Chemii Surowcéw Kosmetycznych jest nowo
wyremontowang pracownig. Wyposazona w nowoczesne meble o latwo zmywalnych
powierzchniach, dygestoria oraz wystarczajgcg miejsc stanowisk zapewnia bezpieczenstwo
pracy studentéw i nauczycieli akademickich. Obecny tam sprzet laboratoryjny umozliwia
osiggnigcie przez studentéw zaktadanych efektow uczenia sig.

Pozostate sale wyktadowe i seminaryjne wyposazone sg w wystarczajgca liczb¢ miejsc oraz
sprzet pozwalajacy na realizacj¢ zaje¢ dydaktycznych.

Nalezy jednak zaznaczy¢, iz zajecia z mikrobiologii nie odbywaja si¢ we wlasciwych warunkach
lokalowych oraz srodowiskowych. Czysto$¢ mikrobiologiczna powietrza nie jest monitorowana.
Wszystkie etapy badan (posiewy probek, inkubacja oraz identyfikacja drobnoustrojow) oraz
etapy przygotowania materiatow do ¢wiczen odbywaja si¢ w pomieszczeniach, w ktorych nie
zachowuje si¢ zasady ,,drogi jednokierunkowej”. Blaty robocze sa drewniane, porowate,
stanowig rezerwuar drobnoustrojow. W pomieszczeniu znajduje si¢ wiele zbg¢dnych
przedmiotow, ktore nie stanowig wyposazenia laboratorium. W pomieszczeniach nie
zapewniono wiasciwej wentylacji, a pojemniki z chloraming w liczbie kilkudziesigciu pozostaja
na stolach w trakcie oraz po zajeciach, co powoduje, iz stezenie substancji szkodliwych w
powietrzu wzrasta.

Podczas zaje¢ z biotechnologii prowadzacy udost¢pniaja studentom do bezposredniej pracy
sporzadzane roztwory robocze, ktore nie posiadajg wyczerpujacych informacji umozliwiajacych
podjecie wlasciwych decyzji w przypadku zatru¢ lub poparzen.

W  Laboratoriach znajduja si¢ przeterminowane odczynniki chemiczne do ktorych nie
udostgpniono kart charakterystyki substancji, jak rowniez nie umieszczono na nich wiasciwych
ostrzegawczych piktogramow.

Pracownie oraz laboratoria nie s3 wyposazone w kompletne apteczki jak rdwniez nie wszyscy
pracownicy zostali przeszkoleni z zakresu udzielania pierwszej pomocy, przez co nie zapewnia
si¢ studentom bezpiecznych warunkow pracy.

Centrum Informacyjno-Biblioteczne Uniwersytetu Medycznego w Lodzi zlokalizowane jest
okoto 50 m od budynku Wydzialu Farmaceutycznego. Zawiera przestronne czytelnie z wolnym
dostgpem do ksigzek i1 czasopism, a takze 11 pokoi do cichej nauki (dwu- 1 szeScioosobowych),
strefe relaksu z dwoma dodatkowymi salami do cichej nauki oraz pomieszczenie ze
stanowiskami komputerowym umozliwiajace jednoczesnej pracy dla okoto 200 os6b catkowicie
zaspokajajg potrzeby uzytkownikoéw. Biblioteka wyposazona jest w 120 komputery (w tym 13
laptopow 1 2 tablety) z dostepem do Internetu, 53 komputery dostepne sa dla uzytkownikow, 6
komputeréw przeznaczona jest tylko do przegladania katalogow.

Biblioteka zapewnia dostgp do petnotekstowych baz bibliograficznych oraz i abstraktowych
(Academic Search Complete (Ebsco, ACS All Current Publications, ACS Legacy Archives,
BMJ Journals, Dentistry & Oral Science Source, Dynamed, Embase (1988-2016), Embase
(1996-2016), Health Source: Nursing/Academic Edition (EBSCO), Informa Healthcare,
Karger, Legalis, LWW 2015, MedicinesComplete, Medline (EBSCO), Medline Complete,
Micromedex, Nursing & Allied Health Database (ProQuest), Ovid MEDLINE (1946-2016),
Oxford Journals, Pharmaceutical News Index, Polska Bibliografia Lekarska (PBL 1979-1990),
Polska Bibliografia Lekarska (PBL 1991-), ProQuest Dissertations & Theses A&l: Health &
Medicine, ProQuest Family Health Journals, ProQuest Health & Medical Complete, ProQuest
Health Management, PubMed, Reaxys, RSC, SciFinder — Chemical Abstracts,
Scopus(SciVerse), Springer/ICM, SpringerLink/online, Web of Science, Wiley Online Library.
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http://han.cib.umed.lodz.pl/han/acs/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/acs-legacy-archives/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/dentistry-oral-sciences-source/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/embase-1988-2016/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/embase-1996-2016/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/embase-1996-2016/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/health-source--nursing-academy/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/informahealthcare/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/karger/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/legalis/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/lww-2015/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/medicines-complete/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/medline/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/medline-complete/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/micromedex/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/nursing---allied-health-database/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/ovid-medline/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/oxford-journals/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/pharmaceuticalnewsindex/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/pbl7990/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/pbl91/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/proquestdtaihm/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/proquestdtaihm/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/proquestfamilyhealthjournals/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/proquesthealthandmedicalcomplete/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/proquesthealthmanagement/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/proquesthealthmanagement/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/scopus/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/springer/
http://han.cib.umed.lodz.pl/han/springerlink/

Biblioteka daje dostep do 34 tys. vol. ksigzek w tym 26 tys. podrecznikoéw akademickich (uktad
wg klasyfikacji NLM) oraz do biezacych czasopism polskich 1 zagranicznych i1 numeréw
archiwalnych czasopism z 5-iu lat ubieglych. Dysponuje baza ksigzek elektronicznych:
ProQuest Ebook Central, Ibuk Libra, Elibrary (Edra U&P), Elsevier eLibrary, LWW Health
Library, ScienceDirect, Wolters Kluwer/Ovid, Wiley Online Library,  SpringerLink,
FreeBooks4Doctors!, E- skrypty uczelniane, posiada takze na wtasno$¢ 73 e-booki.

Biblioteka poza dogodnymi godzinami otwarcia zapewnia takze dostgp online, rowniez spoza
sieci uczelnianej do ksigzek -elektronicznych 1 sieciowych, baz danych, a takze do
pelnotekstowych czasopism zagranicznych. Nalezy podkresli¢, iz dzigki tzw. e-ustugom, po
wczesniejszym zalogowaniu si¢ na swoje konto, studenci maja dostep do potrzebnych
materiatdéw o kazdej porze i z kazdego miejsca.

W budynku biblioteki dostepne jest takze wifi dla studentéw, doktorantow i pracownikéw UM
w Lodzi oraz innych uczelni zrzeszonych w sieci Eduroam.

Nauczyciele akademicy oraz studenci maja wptyw na ksztaltowanie ksiggozbioru. Moga oni
zglasza¢ propozycje zakupu niezbednych podrecznikow oraz baz danych niezbednych do
realizowania procesu ksztatcenia na Wydziale. Okresowo za pomocg ankiet przeprowadzane s3
takze badania satysfakcji uzytkownikéw i na podstawie ich wynikéw modyfikowane sa zasoby
biblioteczne zaréwno drukowane jak i elektroniczne.

Nalezy podkresli¢, iz zasoby biblioteczne zabezpieczaja potrzeby studentow zaré6wno
w realizacji procesu edukacyjnego, jak tez sa podstawa udziatu w badaniach naukowych.
Dopetnieniem Centrum Informacyjno-Bibliotecznego jest mieszczace si¢ w tym samym
budynku Centrum Transferu Technologii i Innowacji oraz Inkubator Przedsigbiorczosci, gdzie
studenci moga zaktada¢ swoje ,,start-upy.

Wigkszos$¢ obiektow Uczelni jest przystosowana do potrzeb 0sdb z niepelnosprawnoscia;
odpowiednio dopasowane korytarze, sanitariaty 1 windy umozliwiajagce przemieszczanie si¢
migdzy pietrami. Biblioteka w pelni dostosowana jest do potrzeb osob niepetnoprawnych,
poprzez wolny dostep do poétek z ksigzkami 1 czasopismami, oraz do stanowisk komputerowych.
Ponadto celem wsparcia studentow z niepetnosprawnosciami Jednostka dysponuje¢ lupa,
dyktafonem oraz laptopem. W razie zgloszenia ewentualnego zapotrzebowania sprze¢towego
Wydzial uzupetnia brakujace sprzety. Dotychczas zadna osoba z ocenianego kierunku nie
wnioskowata o tego rodzaju wsparcie.

Na kierunku kosmetologia prowadzona jest ocena warunkow studiowania w zakresie:
wyposazenia, sprzetu, aparatury 1 materialdw stosowanych w procesie ksztatcenia. Opinie
dotyczace infrastruktury uzyskiwane s3a takze w sposob nieformalny od starostow,
przedstawicieli samorzadu studentow, czy tez podczas rozmow nauczycieli akademickich ze
studentami podczas realizacji zaje¢ dydaktycznych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czgsciowo.

Uzasadnienie

Bazg, w ktorej odbywaja si¢ zajecia kierunkowe, nalezy uznac¢ za dobrg. Istniejaca infrastruktura
dydaktyczna 1 naukowa oraz zaplecze badawcze zaspokajaja potrzeby, ktore wynikajg
z realizacji programu nauczania na kierunku kosmetologia i sa adekwatne do liczby studentow
oraz do prowadzonych badan naukowych. Zwraca uwage brak autoklawdéw w pracowniach.
Pozwala ona takZze na realizacj¢ zaj¢g¢ w grupach wykladowych, ¢wiczeniowych i
laboratoryjnych. Wyposazenie pracowni kosmetologicznych zapewnia mozliwo$¢ realizacji
efektow uczenia si¢ zwigzanych z nabyciem umieje¢tnosci wykonywania  czynnoS$ci
kosmetologicznych.
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Nalezy jednak zaznaczy¢, iz warunki lokalowe oraz §rodowiskowe w niektorych pracowniach
oraz laboratoriach Uczelni nie speiniajg wymagan Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa
Wyzszego okreslajacego zasady zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy w uczelniach.
Zajecia z mikrobiologii nie odbywaja si¢ we wilasciwych warunkach lokalowych oraz
srodowiskowych.

Biblioteka zapewnia studentom oraz pracownikom wtlasciwy dostep do zbioréw oraz
pisSmiennictwa.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

1. Nalezy dostosowa¢ warunki lokalowe oraz $rodowiskowe w pracowniach oraz
laboratoriach Uczelni w celu spelnienia wymagan Rozporzadzenia Ministra Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego okreslajacego zasady zapewnienia bezpieczenstwa i higieny
pracy w uczelniach.

2. W pracowniach w ktérych prowadzone sa zajecia z mikrobiologii z uwagi na brak
powierzchni gladkich, tatwo zmywalnych, nalezy wprowadzi¢ monitoring czystosci
mikrobiologicznej powietrza oraz powierzchni, aby we wlasciwym czasie wdrozy¢
czynno$ci dezynfekcyjne i tym samym zapewni¢ bezpieczne warunki srodowiskowe dla
studentéw oraz os6b przebywajacych.

3. Z pomieszczen do nauki biochemii nalezy usung¢ przeterminowane odczynniki,
a pozostate skatalogowa¢ oraz zabezpieczyC. Nalezy dokladnie oznaczy¢ odczynniki
przygotowywane dla studentow, aby umozliwi¢ podejmowanie wlasciwych dziatan
w przypadku wystgpienia zatru¢ lub poparzen.

4. Nalezy prawidtowo 0znaczy¢ odczynniki przygotowywane dla studentéw, aby umozliwi¢
podejmowanie wlasciwych dziatanh w przypadku wystapienia zatru¢ lub poparzen.

5. Nalezy wyposazy¢ w autoklawy pracownie kosmetologiczne

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Wspotpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym polega na bardzo rzadkich,
niesformalizowanych spotkaniach pracodawcow z nauczycielami akademickimi. W zakresie
realizacji programu ksztalcenia, Uczelnia w niewielkim stopniu wspotpracuje z instytucjami
dziatajagcymi w sferze kosmetologii np. Laboratorium kosmetycznym Dr Irena Eris, Firma
Aflofarm Farmacja Polska, Firmg Delia Cosmetics Sp. z 0.0., Salonem kosmetycznym Beauty
Olga Hanisz, dr Koziel sp z 0.0. Zespdt Pracodawcow wspotpracujacych z Uczelnig dziata jako
ciato doradcze. Wspotpraca nie ma charakteru statego.

Rada Wydzialu powotuje, na czas trwania kadencji, Komisje Dydaktyczno-Programowa, ktéra
jest organem doradczym i opiniodawczym Dziekana. W skiad Komisji wchodza nauczyciele
akademiccy, student kierunku kosmetologia oraz interesariusz zewnetrzny reprezentujgcy
przedstawiciela pracodawcow. Jednak Zzaden protokédt przedstawiony ZO PKA nie potwierdzit
obecnosci pracodawcy na posiedzeniach Komisji.

Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia odbywa si¢ poprzez
sprawowanie opieki nad studentami podczas realizacji praktyk zawodowych oraz zbierania
materiatdéw do prac dyplomowych.
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Sugestie przedstawicieli rynku pracy w niewielkim stopniu wptywaja na modyfikacje programu
studiow. Rozmowy indywidualne doprowadzity jednak do realizacji dodatkowych zajec
praktycznych oraz opracowania efektow uczenia si¢ z zakresu trychologii.

Wspolpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia realizowana
jest rowniez poprzez dziatania podejmowane w ramach funkcjonowania Biura Karier. Dokonuje
si¢ ona poprzez organizacj¢ spotkan o tematyce zwigzanej z rynkiem pracy i pozwalajacych na
poznanie wzajemnych oczekiwan studentow oraz pracodawcéw. Studenci kierunku
kosmetologia uczestniczyli w kilku warsztatach oraz spotkaniach dotyczacych rozwoju
kompetencji niezb¢dnych na rynku pracy, podczas ktoérych doradcy zawodowi udzielali wsparcia
w trakcie indywidualnych rozmow. Biuro Karier otrzymuje od pracodawcow oraz pozyskuje
oferty pracy z ktorych korzystaja studenci.

Podczas wizytacji w spotkaniu z ZO PKA uczestniczyli przedstawiciele reprezentujacy:
Aflofarm Farmacja Polska, Gabinet Tychologiczny, Gabinet kosmetycznego. Pracodawcy
poinformowali ZO PKA, iz nie spotykaja si¢ z wtadzami Uczelni oraz nie znaja programu
studiow. Osoby obecne na spotkaniu potwierdzity, iz Uczelnia w niewielkim stopniu wykazuje
inicjatywy stuzace dostosowaniu procesu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy w zakresie ushug
kosmetologicznych.

Uczelnia na kierunku kosmetologia nie monitoruje wspotpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

W zwigzku z powyzszym ZO PKA rekomenduje wdrozenie wiasnych procedur tj. zapraszanie
na posiedzenia Komisji Dydaktyczno-Programowej przedstawicieli pracodawcow. Nalezatoby
takze organizowac spotkania z pracodawcami w celu ewentualnego dokonywania zmian
w programie ksztalcenia. Ponadto wskazane jest monitorowanie wspolpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czg$ciowo.

Uzasadnienie

Wydzial nie wykazuje si¢ aktywna wspolpraca z otoczeniem spolecznym i1 gospodarczym
w procesie ksztalcenia. Pracodawcy w niewielkim stopniu sg wiaczani w procesy budowania
oferty edukacyjnej stuzacej rozwijaniu programow studiow w oparciu o aktualne potrzeby rynku
pracy. Pracodawcy podczas spotkania w trakcie wizytacji potwierdzili, iz nie spotykaja si¢
z wladzami, a jedynie indywidualnie z nauczycielami akademickimi. Jednym z wymiernych
efektow wspotpracy Uczelni z otoczeniem spoleczno-gospodarczym byto wprowadzenie do
programu studidw przedmiotu trychologia. Uczelnia nie monitoruje wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

1. Nawigzanie regularnej wspoOtpracy z przedstawicielami otoczenia spoleczno-
gospodarczego 1 wlaczenie interesariuszy zewnetrznych w proces monitorowania i
doskonalenia programu studiow.
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Kryterium 7. WarunKki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

Program studiéw zaktada nauke jezyka angielskiego na I roku w formie lektoratow. Wspotpraca
migdzynarodowa  pracownikdw  realizowana jest poprzez organizacj¢ 1iudziat
w miedzynarodowych sympozjach i1 konferencjach naukowych, cztonkostwo w migdzy-
narodowych towarzystwach naukowych oraz realizacje wspdlnych projektéw badawczych
Z partnerami zagranicznymi. Nauczyciele akademicy uczestniczg takze w wymianie kadry
w ramach programu Erasmus +. Informacje na temat mozliwych wyjazdow dostgpna jest na
stronie internetowej uniwersytetu.

W ramach wspotpracy zagranicznej kierunku kosmetologii jedna osoba po ukonczeniu studiow
odbyta staz naukowy na Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho, Araraquara w
Brazylii, 02.08.-30.09.2015 rok. Staz dotyczyt pracy w laboratorium nad tworzeniem nowych
produktéw kosmetycznych ochrony przeciwstonecznej z zastosowaniem naturalnych filtréw
ochrony przeciwstoneczne;j.

Uczelnia natomiast nie stwarza studentom kosmetologii mozliwosci wymiany zagranicznej
W ramach zadnego programu, w tym programu Erasmus+. Brak mozliwos$ci takiej wymiany
Wiadze Uczelni thumacza faktem, iz w innych krajach Europy nie istnieje kierunek kosmetologia.
Natomiast kierunek kosmetologia w 2019 roku przyjat na szeSciotygodniowe praktyki studenckie
w ramach programu IAESTE w 2019 roku (10.06-19.07.2019) czworke studentow z Ekwadoru,
Turcji, Japonii i Iranu.

Studenci ocenianego kierunku wykazujg zainteresowanie wyjazdami zagranicznymi majgcymi
na celu realizacj¢ programu i/lub zwigkszanie umiej¢tnosci praktycznych. Jednoczesnie, ich
zdaniem Jednostka w maty stopniu propaguje mozliwos¢ wyjazdu na praktyki w ramach
programu Erasmus +.

Na Wydziale nie sg takze prowadzone okresowe oceny stopnia umigdzynarodowienia
ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czgsciowo.

Uzasadnienie

W procesie umiedzynarodowienia przede wszystkim uczestniczy kadra nauczycielska. Brak jest
dostepnych programow przeznaczonych dla studentow. Nie sg takze prowadzone okresowe
oceny stopnia umie¢dzynarodowienia, co mogloby wptyna¢ na rozwinigcie takiej wspdipracy
W przysztosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

1. Zaleca si¢ zwigkszenie umiedzynarodowienia studentdw, np. w postaci Wyjazdow
studentow na praktyki zagraniczne, miedzynarodowe kongresy, targi.
2. Zaleca si¢ stworzenie systemu oceny stopnia umi¢dzynarodowienia ksztatcenia.
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wejSciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

System wsparcia studentow kierunku kosmetologia przybiera rézne formy. Wsparcia
dydaktycznego udzielaja nauczyciele akademiccy, natomiast wsparcie w zakresie
organizacyjnym zapewniane jest przez Wiadze Wydziatu oraz pracownikdéw administracyjnych.
W ocenie Zespotu jest ono tozsame z potrzebami studentéw ocenianego kierunku. Nauczyciele
akademiccy, poza zajeciami, sg oni dostepni dla studentow podczas wyznaczonych konsultacji.
Godziny konsultacji sg dostosowane do plandw zajeé. Dodatkowo wykorzystywang forma
kontaktu z nauczycielami jest poczta elektroniczna.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci wizytowanego kierunku wyrazili si¢ pozytywnie
0 wsparciu udzielanym przez Prodziekana ds. Kierunku Kosmetologia, zwrdcili uwagg na fakt,
iz maja z Prodziekanem staly kontakt osobisty, telefoniczny oraz mailowy. Niejednokrotnie
podkreslano, iz w znacznym stopniu utatwia to rozwigzywanie biezacych spraw indywidualnych
jak i grupowych

Jednoczes$nie studenci ocenianego kierunku mogg zgtosi¢ problemy lub wnioski do Prodziekan
ds. Kierunku Kosmetologia, Wiadz Wydzialu lub pracownikéw Dziekanatu. Podczas spotkania
z ZO PKA studenci nie wskazali sytuacji w ktorej musieliby zglosi¢ skarge. Wszystkie
ewentualne sprawy zwykle przekazywane sg za posrednictwem starosty danego rocznika.

Dla studentow I roku corocznie przygotowuje si¢ Dzien Organizacyjny, na ktérym sa
zapoznawani z funkcjonowaniem Uczelni. Ponadto, pomocg dla studentow rozpoczynajacych
ksztalcenie na Uniwersytecie Medycznym w Lodzi moze by¢ przewodnik UMED w piguice.
Dokument zawiera m.in.: wyjasnienie najwazniejszych poje¢ z jakim bedzie spotykat sie
przyszly student, terminarz roku aktualnego roku akademickiego oraz informacje o strukturze
I organizacjach dziatajacych w Uczelni.

Wydziat stwarza mozliwo$¢ ubiegania si¢ indywidualizacj¢ ksztalcenia poprzez indywidualng
organizacje¢ studiéw (IOS) lub indywidualny tok studiow (ITS). Tryb i zasady ubiegania si¢
0 wymienione formy ksztatcenia okre$la Regulamin studiow. W roku akademickim 2017/2018
1 2018/2019 po 3 studentdow ocenianego kierunku uzyskato ITS ze wzgledu na studiowanie na
2 kierunkach jednoczes$nie.

System stypendialny skutecznie motywuje studentow do osiggania zaktadanych efektow uczenia
si¢ oraz wspiera studentow w gorszej sytuacji materialnej. Warto wskazaé, iz dla osob
zZnajwyzszymi wynikami podczas rekrutacji Uczelnia przydziela dodatkowe Stypendium
Rektora z funduszu wilasnego.

Dodatkowym instrumentem motywacyjnym moze by¢ mozliwo$¢ udziatu w projekcie Szkofa
Ortow. O udziatl w tym projekcie moga ubiegac si¢ laureaci olimpiad przedmiotowych o zasiggu
krajowym i miedzynarodowym, a takze najlepsi studenci na podstawie wynikow uzyskanych na
pierwszym roku studiéw. Celem Szkoly Ortéw jest wsparcie w rozwoju naukowym realizowane
poprzez: przydzielenie stypendium przez okres maksymalnie 27 miesiecy, jednorazowy dodatek
na pomoce dydaktyczne oraz autorski projekt badawczo-naukowo-dydaktycznego i publikacje
naukowa pod opieka merytoryczng tutora. Dotychczas zaden student ocenianego kierunku nie
brat udziatu w tym projekcie.

Opieka oraz wsparcie udzielane studentom ocenianego kierunku uwzglednia ich zréznicowane
potrzeby, w tym potrzeby 0s6b niepetnosprawnych. Juz na etapie rekrutacji mozna zgltaszac
swoje potrzeby 1 uwagi wzgledem wsparcia udzielanego przez Jednostke. Studenci
Z niepelnosprawnosciami lub przewleklte chorzy moga ubiega¢ si¢ przede wszystkim
0 dostosowanie warunkow uczestniczenia w zajeciach dydaktycznych lub uzyskiwania zaliczen
1 sktadania egzaminéw do ich szczegdlnych potrzeb, wynikajacych ze stanu zdrowia. Dodatkowo
ta grupa studentdow moze wnioskowac¢ o wydanie karty upowazniajacej do darmowego parkingu.
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Ponadto, Uczelnia przeprowadza szkolenia swoich pracownikow, celem ulepszenia udzielanego
wsparcia 0sOb z niepelnosprawnosciami. W 2016 przeprowadzono szkolenie pracownikow
administracyjny, a w 2017 i 2019 pracownikow naukowo-dydaktycznych. Dodatkowo,
z inicjatywy samych studentéw powotano Sekcj¢ tanca towarzyskiego na wozkach.

Studenci kosmetologii wlaczaja si¢ rowniez w dziatalno$¢ organizacji studenckich, np.
Akademickiego Zwiazku Sportowego. Ogoét studentéw Uniwersytetu Medycznego w Lodzi
reprezentuje Uczelniana Rada Samorzadu Studentow. Do prac Samorzadu zwykle wiaczani sg
przedstawiciele kazdego z Wydziatow Uczelni. Wiadze Uczelni udzielaja cztonkom Samorzadu
realnego wsparcia w zakresie finansowym i lokalowym.

Studentom wizytowanego kierunku umozliwia si¢ dodatkowa aktywnos$¢ poprzez udziat
w pracach Studenckiego Kota Naukowego Kosmetologii. Celem dzialalnosci Kota jest
poszerzanie wiedzy m.in. z zakresu kosmetologii, dermatologii oraz dermatologii estetycznej.
Zakres dziatalnosci Kota obejmuje rowniez dziatania promocyjne i popularyzacyjne. Opiekun
Kota organizuje spotkania w zakladach bedacych potencjalnymi pracodawcami studentow.
Aktualnie studenci nie sg wlaczeni w zaden projekt badawczo-naukowy ze wzgledu na poczatek
roku akademickiego 1 zmian¢ skladu Kola Naukowego. Dotychczas cztonkowie Kota
uczestniczyli w m.in.: konferencji w Ogoélnopolskiej Konferencji w Krakowie ,,Nowe wyzwania
w fizjoterapii, terapii zajgciowej 1 kosmetologii”, Konferencji Studentéw Wydziatu Farmacji
Uniwersytetu Medycznego w todzi, III Konferencji Naukowo-Szkoleniowej Wydziatu
Farmaceutycznego Uniwersytetu Medycznego w Lodzi, konferencji ,,Kosmetologia — nauka
I przyszto$¢”, zajeciach w ramach Uniwersytetu Dziecigcego.

Wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnos$ci zawodowej w obszarach rynku
pracy udzielajg pracownicy Akademickiego Biura Karier (ABK). Biuro organizuje liczne
warsztaty m.in. podczas Drzwi Otwartych, ABK for UMED, tygodnia zerowego. Jednocze$nie
cyklicznie przeprowadzana jest noc warsztatow.  Celem uatrakcyjnienia oferowanych
warsztatow przeprowadzona jest ankietyzacja, ktora wskazuje jaka tematyka zainteresowani sa
uczestnicy tych spotkan. Akademickie Biuro Karier wspdlpracuje rowniez z Urzgdem pracy.
Jednostka organizuje spotkania z firmami produkujacymi lub dystrybuujacymi sprzet
kosmetologiczny oraz kosmetyki. Ich celem jest zapoznanie studentdéw z nowoczesnymi
technologiami dostgpnymi w branzy kosmetycznej. Dotychczas organizowano: spotkanie ze
szkoleniowcami ITP. S.A., zapoznanie marketingiem w branzy beauty, pokaz sprzetu Soprano
Ice Platinum, Alliance LPG, Zaffiro. Zaprezentowano réwniez Peelingi Dermaquest, Peelingi
pHformuta, Hebe —peeling wodorowy, Cosmotech — HIFU, laser Nd:Yag, Peelingi peelMission
— firmy EmpirePharma sp.z o0.0., Visioscan, Przedluzanie rzgs z firmg MaxLash. Dodatkowo
poza zaj¢ciami dydaktycznymi byly organizowane szkolenia certyfikowane z: przedtuzania rzes
oraz programu zabiegow profesjonalnych ZIAJA PRO. Ponadto w ramach realizacji projektu
Farm& Bio studenci mogli uczestniczy¢ w certyfikowanych kursach: podologicznym,
przedtuzania rzgs, przedluzania paznokci, masazu kobiet w cigzy, masazu lomi-lomi,
przektuwania ptatka ucha, obstuga lasera epilacyjnego.

Studenci ocenianego kierunku majg mozliwos¢ wiaczenia sie w realizacje projektu Employ-
Farm. Celem projektu jest podniesienie kompetencji studentow profili praktycznych poprzez
realizacj¢ programow stazy krajowych. Employ-Farm w roku 2019 objal wsparciem stazowym:
13 os6b z Kosmetologii I stopnia (III rok), 11 oséb z I roku studiow II stopnia oraz 16 oséb z 11
roku studiow II stopnia. Firmy w II edycji Projektu (2019) zaproponowali facznie 50 miejsc
stazowych dla absolwentéw i studentow ocenianego kierunku.

Projekt FARM@BIO stwarza mozliwo$¢ uczestniczenia studentéw  kosmetologii
certyfikowanych i nie certyfikowanych szkoleniach. Lacznie w trzech edycjach projektu wzigto
udziat 104 studentow kierunku Kosmetologia. W ramach FARM@BIO mozna uczestniczy¢
W nastepujacych warsztatach 1 zajeciach projektowych: Komunikacja interpersonalna,
Przygotowanie projektéw badawczo-rozwojowych, Jezyk angielski z Native Speaker, Prince 2,
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Przedtuzanie paznokci metoda akrylowa i zelowa, Przedluzanie rzgs, Przekuwanie ptatka ucha,
nosa i1 chrzastki ucha, Masaz Lomi-Lomi, Masaz ci¢zarnych, Termolifting podczerwienia,
Obstuga lasera epilacyjnego, Obstuga urzadzenia generujacego falg uderzeniowa, Podologia,
Efektywny start zawodowy na rynku beauty-wiedza, narzedzia, umiejetno$ci, praktyczne
rozwigzania, Podci$nieniowy masaz rolkowy, Manicure Japonski.

Uczelnia organizuje rowniez Sniadanie z rektorem. Na spotkanie zapraszane sa wiladze
I pracownicy Uczelni, studenci oraz interesariusze zewngtrzni — pracodawcy. Celem tego
wydarzenia jest zapoznanie si¢ z potrzebami i oczekiwaniami réznych grup interesariuszy. Po
tym wydarzeniu przygotowany jest protokot, w ktorym wskazywane sg obszary nauczania, ktore
wymagajg uzupetnienia.

W zakresie bezpieczenstwa studentow oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji
I przemocy Uczelnia powotata Zespot do spraw przeciwdziatania mobbingowi. Celem pracy tego
Zespolu jest rozpatrywanie spraw zwigzanych z zaistnieniem dzialan lub zachowan
skierowanych przeciwko czlonkom wspdlnoty Uniwersytetu Medycznego w Lodzi lub
dotyczacych cztonkoéw tej wspolnoty, noszacych znamiona mobbingu.

Propozycje zmian w systemie wsparcia studentow pozyskiwane sg m.in. z: opinii cztonkéw
Uczelnianej Rady Samorzadu Studentdéw, informacji poszukiwanych w Wirtualnym Asystencie,
skrzynki uwag czy z formularza zgloszeniowego dostepnego w Wirtualnym Dziekanacie. Do
zawieszonej przed dziekanatem skrzynki studenci moga anonimowo wrzuca¢ swoja opini¢
zardwno o pracy dziekanatu, jak i nauczycieli akademickich. Wszystkie wprowadzane zmiany w
systemie wsparcia studentéw przekazywane sa na biezagco Samorzadowi. Dla przyktadu
wprowadzono: e-wnioski/e-podania (cz¢s¢ w fazie testowej): finansowanie inicjatyw
studenckich, Indywidualny Tok Studiéw, sprawy studenckie i bytowe. Jednocze$nie celem
usprawnienia obstugi platform elektronicznych przygotowano Przewodnik do platformy e-
learningowej 1 Wirtualnej Uczelni. Na prosbe studentow Dziat spraw bytowych 1 stypendialnych
jest czynny rowniez w Srody. W poprzednich latach w tym dniu Dzial nie obstugiwat studentow.
Celem zachecenia studentow do wypehniania ankietyzacji ewaluacyjnej przygotowano konkurs
pt.. Wypetniajcie ankiety — Wygrywajcie tablety! Nagrodzeni studenci otrzymuja tablety
oraz power banki. Ta metoda popularyzacji spotyka si¢ z coraz wigkszym zainteresowaniem.
Jednoczes$nie , warto wskazac, iz studenci nie obawiaja si¢ wypetnia¢ ankiet, gdyz wiedza, ze ich
dane sg chronione mimo organizowanego konkursu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Studenci ocenianego kierunku uzyskuja wsparcie merytoryczne i organizacyjne od pracownikow
Uczelni. Wydziat skutecznie motywuje studentow do osiggania wyzszych wynikow w nauce.
Opieka oraz wsparcie udzielane studentom ocenianego kierunku uwzglednia ich zréznicowane
potrzeby, w tym potrzeby oséb niepetnosprawnych. Studenci kosmetologii wlaczajg sie
w dziatalnos$¢ organizacji studenckich. Studentom umozliwia si¢ dodatkowg aktywnos$¢ poprzez
udziat w pracach Studenckiego Kota Naukowego Kosmetologii.

Przygotowanie do prowadzenia aktywnosci zawodowej w obszarach rynku pracy realizowane
jest poprzez dziatalno$¢ Akademickiego Biura Karier. Wydziat podejmuje wspoiprace
z pracodawcami poprzez organizacje spotkan studentow z firmami produkujacymi lub
dystrybuujacymi sprzet kosmetologiczny oraz kosmetyki. Studenci ocenianego kierunku maja
mozliwo$¢ wilaczenia si¢ w liczne projekty zwiekszajace ich kompetencje zawodowe.

Wydziat podejmuje dziatania oceniajace rozwoj i skutecznos¢ udzielanego studentom wsparcia.
Propozycje ewentualnych zmian pozyskiwane sg roznymi zrodtami informacyjnymi.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Podstawowym zrodiem informacji o Uczelni jest strona internetowa. Bez logowania si¢ do
Intranetu mozna uzyska¢ dane o Uczelni w zakresie wybranych kategorii: aktualno$ci,
informacje o Uczelni, ksztalcenie, nauka i wspotpraca. Kazda z kategorii rozszerzona jest na
podkategorie. Np. w zakladce Aktualnosci sg to: Polecane, Uczelnia, Nauka, Studenci,
Konferencje, Ustawa 2.0. W zaktadce Uczelnia znajduja si¢ linki do informacji o strukturze
Uczelni, jej strategii, mapa kampusu 1 inne informacje. W zaktadce Ksztalcenie sa linki do stron
poszczeg6lnych wydziatow, w tym farmaceutycznego, w ktorym prowadzone jest ksztalcenie na
wizytowanym kierunku studiéw. Odrebne linki na stronie glownej Uczelni prowadza do
informacji dla kandydatow, studentow, absolwentow, doktorantéw, pracownikow, informacji
o0 karierze w Uczelni oraz o projektach HR Excellence in Research.

Na stronie Wydziatu Farmaceutycznego informacje sg réwniez uporzagdkowane w poszczegolne
kategorie, migdzy innymi informacje dla studentow. Obejmuja one takie zagadnienia jak
Regulaminy, kalendarz akademicki, informacje o optatach, informacje o dziatalnosci
studenckiej, w tym o kotach naukowych, organizacjach studenckich i Biurze Karier. Dostepne
sg takze informacje o prowadzonych kierunkach studiéw i planach zaje¢, w tym dla kierunku
wizytowanego. Linki prowadza do stron wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztalcenia, Biblioteki i informacji o wsparciu dla 0s6b niepetnosprawnych.

Ze strony gldwnej Uczelni zapewniony jest takze dostep do Biuletynu Informacji Publicznej,
w ktorym publikowane sg na biezagco wewnetrzne akty prawne.

Informacje dostgpne powszechnie na stronie internetowej Uczelni sa zrozumiate, aktualne
(w wielu miejscach podana jest data aktualizacji), kompletne, tj. dotycza wszystkich aspektow
funkcjonowania Uczelni i obejmujg wszystkie obszary wazne dla poszczegdlnych grup
interesariuszy, w tym kandydatow, ale takze studentow i1 pracownikow. Strona ma przejrzysty
I czytelny uktad, nawigacja jest intuicyjna i prosta. Liczne linki na poszczegolnych podstronach,
ktore sg precyzyjnie opisane, powoduja, ze znalezienie informacji jest nie tylko tatwe, ale
I szybkie. Zwraca uwagg, ze informacje dostepne sg takze w jezyku chinskim i angielskim.
Informacje dla interesariuszy wewnetrznych dostepne sg rowniez W ramach intranetu oraz
systemu Wirtualna Uczelnia. ZO PKA mial mozliwo$¢ zapoznania si¢ z informacjami
dostepnymi dla studentow i1 pracownikoéw w ramach Intranetu i systemu Wirtualna Uczenia.
Informacje te sg kompleksowe, dotycza wszystkich aspektow ksztalcenia, zastosowano wiasciwa
dostepno$¢ do poszczegolnych kategorii informacji. Rekomenduje si¢ jednak, aby udostepnic
w Intranecie studentom sylabusy dla catego cyklu ksztatcenia, a nie tylko na biezacy semestr.
Na szczeg6lng uwage zastuguje strona internetowa Biura Obstugi Studentow. Znajdujg sie tu
kompleksowe i aktualne informacje dotyczace wszystkich aspektow procesu ksztalcenia, a takze
inne przydatne informacje, migdzy innymi dotyczace sytemu stypendialnego, wymiany
studenckiej czy wsparcia dla osob niepelnosprawnych, a takze informacje o biezacych
projektach i1 programach dostgpnych dla studentéw. Ponadto, bardzo wazne informacje dla
studentow, ale takze absolwentow oraz pracodawcoOw wspodtpracujacych z Uczelnig znajduja si¢
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na stronie Biura Karier. Informacje te dotycza, miedzy innymi systemu stazy, ofert pracy,
doradztwa zawodowego. Pracodawcy z kolei majag mozliwos¢ ztozenia za posrednictwem tej
strony ofert stazy lub pracy.

Celem uflatwienia odnajdywania informacji na uczelnianej stroni internetowej wdrozono
zaktadke¢ Wirtualny Asystent Studenta. Asystent umozliwia bezproblemowe i sprawne
odszukiwanie odpowiedzi na pytania dotyczace organizacji studiow. W przygotowanej zaktadce
mozna zada¢ pytanie lub wybra¢ konkretny temat z podane;j listy.

Wskazano osoby, ktore odpowiadajg za kompletnos¢, aktualnosci i terminowos¢ przekazywania
informacji za posrednictwem stron internetowych.

Uwagi do dostepnosci, kompletnosci oraz aktualnos$ci informacji na stronach internetowych
Uczelni mozna sktada¢ bezposrednio do BOS. W Uczelni realizowany jest projekt ,,Sniadanie
z Rektorem”, podczas ktorego studenci moga zglasza¢ swoje uwagi w bezposredniej rozmowie
z Rektorem, nie tylko do sposobu upowszechnienia informacji, ale do catoksztattu procesu
ksztalcenia realizowanego w Uczelni.

Kontakt pomigdzy poszczegdlnymi grupami interesariuszy utatwia réwniez poczta internetowa
na domenie Uczelni.

Uczelnia jest obecna na portalach spoteczno$ciowych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Podstawowym Zrodtem informacji dla wszystkich interesariuszy sa strony internetowe.
Informacje te sa zrozumiate, aktualne, dotycza wszystkich aspektow funkcjonowania Uczelni i
obejmujg wszystkie obszary wazne dla poszczegdlnych grup interesariuszy, w tym kandydatow,
ale takze studentow i pracownikdw. Strony maja przejrzysty i czytelny uklad, nawigacja jest
intuicyjna i prosta. Liczne linki powoduja, ze znalezienie informacji jest nie tylko tatwe, ale i
szybkie. Zwraca uwage, ze informacje dostepne sg takze w jezyku chinskim 1 angielskim.
Wskazano osoby, ktore odpowiadajg za kompletnos¢, aktualnosci 1 terminowos¢ przekazywania
informacji za posrednictwem stron internetowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Nalezy udostepni¢ w Intranecie studentom sylabusy dla catego cyklu ksztalcenia, a nie tylko na
biezacy semestr.

Kryterium 10. Polityka jakos$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

Zasady dziatania wewngtrznego sSystemu zapewnienia jakosci ksztalcenia (wszjk)
w Uniwersytecie Medycznym w Lodzi zostaty okreslone w Uchwale Senatu Uczelni nr 431/2015
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z dnia 24 wrzesnia 2015r. w sprawie funkcjonowania uczelnianego systemu zapewniania jakosci
ksztalcenia w Uniwersytecie Medycznym w Lodzi. Nadzor nad wszjk sprawuje Rektor. W celu
realizacji zadan wszjk powotano Uczelniany Zespot ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia (Zespo6t
Uczelniany) raz Wydziatowe Zespoty ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia (Wydziatowe
Zespoty). Zasady dzialania tych Zespotow okreslone sg w ,,Regulaminie pracy Uczelnianego
Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia oraz Wydziatowych Zespolow ds. Zapewnienia
Jako$ci Ksztalcenia”, ktory stanowi zalacznik do wspomnianej powyzej Uchwaly Senatu.
Regulamin ten okresla zakres zadan i harmonogram prac oraz wskazuje osoby i organy
odpowiedzialne miedzy innymi dokonywanie przegladu programu studiow. Uchwala Senatu
okresla rowniez sktad poszczegdlnych Zespotow uwzgledniajacy przedstawicieli nauczycieli
akademickich reprezentujacych odpowiednio wszystkie Wydzialy, a w ramach Zespotow
Wydziatowych wszystkie kierunki studidw, udziat studentow, doktorantow oraz przedstawicieli
pracodawcow. W Uczelni powotano takze Specjaliste ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia. Do
jego podstawowych zadan nalezy miedzy innymi koordynowanie prac zwigzanych
Z ankietyzacja, dbalos¢ o polityke informacyjng oraz opracowywanie procedur wszjk.

Za realizacje polityki jakosci na poszczegdlnych Wydziatach odpowiadaja Dziekani, ktorzy
jednoczesnie sprawuja nadzor nad Zespotami Wydzialowymi.

Zgodnie z powyzej wspomniang Uchwala Senatu, doskonalenie jako$ci ksztalcenia realizowane
jest poprzez okresowe przeglady programow studiow, w tym zasad projektowania programow
studiow, ich realizacji oraz sposobow oceniania studentoéw. Po analizie wynikow przegladu
programu studiéw, formutuje si¢ zalecenia i propozycje dziatan naprawczych i doskonalacych,
ktore nastepnie sg wprowadzane do programu

Zespot Wydzialowy dziala w porozumieniu i we wspotpracy z wladzami Wydziatlu, komisjami

dydaktyczno-programowymi, przedstawicielami organizacji studenckich i Specjalista ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Podstawg dziatania Zespotu Wydzialowego sg procedury
okreslone w celu realizacji kompleksowej analizy 1 oceny wszystkich obszaréw ksztalcenia
prowadzonego na Wydziale. Do zagadnien ocenianych w ramach kryterium nr 10, odnoszg si¢
procedury:

1. Procedura nr 3: projektowania i wprowadzania zmian w programach ksztalcenia
| organizacji studiow na Wydziale Farmaceutycznym i kontrola ich realizacji —
przewidziana 1 raz w roku

2. Procedura nr 5: procedura organizacji, oceny i jakosci prac dyplomowych — raz w roku

3. Procedura nr 6: analiza koncepcji ksztalcenia, sylwetki absolwenta, planu studiow
| programow nauczana pod wzgledem zgodnoéci z KRK —raz w roku

4. Procedura nr 12: Monitorowanie efektow uczenia si¢ — raz na 5 lat

Zasady projektowania programu studiow okresla Uchwata nr 115/2017 Senatu Uniwersytetu
Medycznego w Lodzi w sprawie ustalenia wytycznych dla Rad Wydzialow Uniwersytetu
Medycznego w Lodzi do opracowanie programéw ksztatcenia dla studiow wyzszych, studiow
podyplomowych 1 kurséw doksztatcajacych.

Procedura nr 3 okresla zasady projektowania 1 wprowadzania zmian w programach studiow
Dotyczy w szczegdlno$ci dwoch obszaréw analizy: wprowadzanie zmian w programach
| organizacji studiow oraz projektowanie kierunkéw zmian w planie studiow i programie
nauczania. Procedura ta przeprowadzana jest corocznie. Wykonawcami sg prodziekani ds.
dydaktyki, kierownicy przedmiotow i Rady Programowe, a kontrole realizacji procedury
sprawuje Zespot Wydziatlowy. Zasadniczym celem procedury jest analiza tresci ksztatcenia
realizowanych w poszczegdlnych przedmiotach pod katem aktualnosci 1 zgodnosci z aktualng
wiedza z okreslonego zakresu oraz ich kompletnosci. Wnioski dotyczace proponowanych zmian
zglaszaja interesariusze wewnetrzni 1 zewngtrzni. Studenci, a takze nauczyciele akademiccy
zglaszaja swoje postulaty do odpowiednich Rad Programowych bezposrednio lub wyrazajac
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swoje opinie w stosownych ankietach. Pracodawcy réwniez moga zgtasza¢ swoje uwagi do Rad
Programowych lub bezposrednio do Dziekana.

Rada Programowa, w sktadzie ktorej obecni sg przedstawiciele nauczycieli akademickich danego
kierunku studiow, studenci, doktoranci, przedstawiciele pracodawcéw oraz Srodowiska
spoteczno-gospodarczego, a takze czlonkowie Zespotu Wydzialowego omawia propozycje
zmian 1 po ich przyjeciu przedstawia projekt zmian w formie wniosku do Rady Wydziatu, ktora
zatwierdza wszystkie zmiany w programach i planach studiéw. Zmiany w zakresie efektow
uczenia zatwierdza Senat Uczelni. Podsumowujgc, zostaly formalnie przyjete zasady
projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiow. ZO PKA zwraca jednak uwagg, ze
w niektorych przypadkach podstawa prawna stosowanych procedur przestata juz obowigzywac.
Rekomenduje si¢ zatem aktualizacj¢ procedur w tym zakresie.

Podczas spotkania ZO PKA z osobami odpowiedzialnymi za wszjk nie potwierdzono
regularnego stosowania procedury nr 3. Przeglad programu studiow ma charakter incydentalny
i nie jest kompleksowy. Informacje uzyskane podczas spotkania wskazuja, ze nie sg prowadzone
systematyczne oceny zgodnosci efektow uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy. Konsultacje
Z pracodawcami zaowocowaly wprawdzie wprowadzeniem nowego przedmiotu: Trichologia
i chociaz ZO PKA pozytywnie ocenia to dziatanie, to nie $wiadczy ono o systematycznej
wspotpracy z interesariuszami zewngtrznymi w zakresie monitorowania i doskonalenia
programu studiow, w tym aktualizacji efektow uczenia si¢ w kontek§cie zmieniajacych si¢
potrzeb pracodawcow. Kolegium Dziekanskie dokonato obecnie aktualizacji programu studiow
w zwigzku z wejSciem w zycie nowych przepiséw dotyczacych studidow, w tym tresci ksztatcenia,
ale dziatanie to rowniez nie miato charakteru systematycznego przegladu programu studiow. Nie
dokonuje si¢ takze przegladu sposobu realizacji praktyk zawodowych na ocenianym kierunku
studiow, a ZO PKA stwierdzil uchybienia dotyczace np. niezapewnienia przez Uczelni¢ miejsc
realizacji praktyk, braku okreslenia jasnych kryteriow, jakie muszg speinia¢ jednostki, w ktorych
studenci moga realizowac poszczegélne typy praktyk zawodowych oraz jakie kompetencje
powinny posiada¢ osoby podejmujace si¢ opieki nas studentami podczas praktyk zawodowych.
Szczegbdly przedstawiono w opisie spetnienia kryterium nr 2. ZO PKA nie potwierdzit takze
systematycznego stosowania w praktyce procedury nr 5. Oznacza to, ze przy przegladach
i doskonaleniu programéw studiow nie sg brane pod uwage wyniki oceny prac dyplomowych.
Ponadto, ZO PKA stwierdzit uchybienia w zakresie ich jakosci oraz ocen dokonywanych przez
promotora i recenzenta (uwagi zawarte sa w ocenie spetnienia kryterium nr 3.

Nie potwierdzono takze systematycznosci 1 kompleksowosci w zakresie gromadzenia
I wykorzystywania danych i informacji z ro6znych zrodet, ktore sa niezbedne do monitorowania,
przegladu i1 doskonalenia programu studiow. Na przyktad ZO PKA nie uzyskat informacji w jaki
sposoOb praktycznie mozna sktada¢ wnioski o aktualizacje tresci ksztatcenia. Wydziatlowy Zespot
wskazywal na kontakty osobiste pomiedzy poszczegodlnymi grupami interesariuszy, CO Stoi
W sprzecznosci z zapisami powyzej wskazanej procedury nr 3. Z uzyskanych informacji nie
wynika réwniez w jaki sposob wykorzystywane sa dane pochodzace z ewaluacji wskaznikow
ilosciowych postepoéw oraz niepowodzen studentdéw w uczeniu si¢ i osigganiu efektow uczenia
si¢, a takze z ankiet ewaluacyjnych, ktore wypehiaja studenci: oceniajacych nauczycieli
akademickich i realizacje zajec¢, a takze z ankiet badajacych losy zawodowe absolwentow,
chociaz raporty z tych ankiet sg dostgpne. Zespoét Wydzialowy poinformowat ZO PKA, zZe
przeprowadzit wewnetrzng ankiete wsrdd interesariuszy wewnetrznych dotyczaca oceny
infrastruktury. Bylo to jednak takze dziatanie incydentalne. ZO PKO nie potwierdza takze
systematycznej ewaluacji stopnia uzyskania efektow uczenia si¢ przez studentow. Nie
potwierdzono réwniez udzialu studentow wizytowanego kierunku studidow w pracach Zespotu
Wydzialowego i Radzie Programowej, co takze stoi w sprzeczno$ci z zapisem procedury nr 3.
Z0 PKA zwraca uwage, ze cztlonkami Rady Programowej, do zadan ktorych nalezy wykonanie
procedury nr 3 sg czlonkowie Zespolu Wydziatlowego, do zadan ktorych nalezy nadzoér nad
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wykonaniem procedury. W tej sytuacji osoby odpowiedzialne za przeprowadzenie procedury,
jednoczes$nie sprawdzajg jej wykonanie, czyli kontrolujg sami siebie. W ocenie ZO PKA jest to
konflikt interesow. Rekomenduje si¢ rozdzielenie funkcji cztonka Wydziatlowego Zespotu i Rady
Programowej.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spelnione cz¢sciowo.

Uzasadnienie

W Uczelni zostaty przyjete formalnie zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow. Zostaty one okreslone w Uchwale Senatu Uczelni nr 431/2015 z dnia 24 wrze$nia
2015r. w sprawie funkcjonowania uczelnianego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia
w Uniwersytecie Medycznym w todzi. Precyzyjne zasady dotyczace funkcjonowania wszjk,
wtym w zakresie monitorowania, przegladu i doskonalenia programow studiow okreslono
w procedurach stanowigcych podstawe dziatania Wydzialowych Zespotow ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Zasady projektowania programu studiow okresla Uchwata nr 115/2017
Senatu Uniwersytetu Medycznego w Lodzi w sprawie ustalenia wytycznych dla Rad Wydzialow
Uniwersytetu Medycznego w Lodzi do opracowanie programoéw ksztalcenia dla studiow
wyzszych, studiow podyplomowych i kursow doksztalcajacych.

Prowadzony na ocenianym kierunku studiow przeglad programu studiow nie jest systematyczny
1 kompleksowy. Nie dokonuje si¢ systematycznej oceny tresci ksztatcenia, zgodnosci efektow
uczenia si¢ z potrzebami rynku pracy, sposobu realizacji praktyk zawodowych, ani jakosci
i sposobu oceniania prac dyplomowych. Nie potwierdzono takze systematycznosci
i kompleksowosci w zakresie gromadzenia i wykorzystywania danych i informacji z r6znych
zrodel, ktoére sg niezbedne do monitorowania, przegladu i doskonalenia programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe¢ przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

1. Zaleca si¢ systematyczny i kompleksowy przeglad programu studiow, w tym efektow
uczenia si¢ wraz z analiza ich zgodnosci z potrzebami rynku pracy, tresci programowych,
zasad realizacji praktyk zawodowych, a takze jakosci i sposobu oceny prac
dyplomowych.

2. Zaleca si¢ wykorzystywanie do przegladu i doskonalenia programu studiow roéznych
danych i informacji, takich jak wskazniki ilo§ciowe postepdw oraz niepowodzen
studentow w uczeniu si¢ i osigganiu efektow uczenia si¢, wnioski z oceny prac
dyplomowych, informacji od studentéw dotyczacych satysfakcji z programu studiow,
warunkow studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia si¢, informacji zwrotnych od
nauczycieli akademickich i pracodawcow, informacji dotyczacych $ciezek kariery
absolwentow.

3. Zaleca si¢ Scista wspoOtprace Zespotu Wydziatlowego ze studentami kierunku
Kosmetologia oraz potencjalnymi pracodawcami dla absolwentow.
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4. QOcena dostosowania si¢ uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiéw, ktora poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

Wydziat Farmaceutyczny, ktory prowadzi ksztatcenie na ocenianym kierunku studiéw podlegat
ocenie instytucjonalnej w roku 2012. Wszystkie kryteria uzyskaty ocene ,,w petni” za wyjatkiem
kryterium ,,System wewnetrznych przepisow prawnych normujqcych proces zapewnienia jakosci
ksztatcenia, jego spojnos¢ i zgodnosc¢ z przepisami powszechnie obowigzujgcymi”, ktére
uzyskalto ocene ,,zadowalajgco”. W Raporcie z wizytacji stwierdzono, ze ,,Jednostka jest obecnie
na etapie wdrazania procedur oraz instrumentow zapewnia jakosci ksztatcenia”. Obecnie, jak
wskazano w ocenie kryterium nr 10, w Uczelni zostaly przyjete formalnie zasady projektowania,
zatwierdzania i zmiany programu studiow.

Ostatnia ocena programowa na kierunku kosmetologia odbyta si¢ w 2008 roku. Wydano
wowczas ocen¢ pozytywna na okres 5 lat. Zalecono jednak:
1. Poszerzenie oferty odbywania praktyk studenckich w zakladach produkujacych
kosmetyki
2. Poszerzenie oferty szkolen w zakresie produkcji nowoczesnych kosmetykéw i urzadzen
do gabinetéw kosmetycznych.

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usunigcia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Senat Uczelni przyjat Uchwate nr 431/2015 z dnia 24 wrze$nia 2015r. w sprawie funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Medycznym w Lodzi
oraz Uchwate nr 115/2017 w sprawie ustalenia wytycznych dla Rad Wydziatow Uniwersytetu
Medycznego w Lodzi do opracowanie programow ksztatcenia dla studiow wyzszych, studiow
podyplomowych 1 kurséw doksztalcajacych, ktore normuja zasady wszjk, w tym zasady
przegladu 1 doskonalenia programow studiow.

Z0 PKA nie potwierdzit realizacji zalecen z 2008 r.

Przewodniczaca Zespotu oceniajacego:

Prof. dr hab. n. med. Bozena Czarkowska - Paczek
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