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OZET

Ozet

Bu rapor, Kadir Has Universitesi’nin Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiriitiilen
Kurumsal Akreditasyon Ara Degerlendirme Programi kapsamindaki degerlendirme siirecini kapsamli
sekilde yansitmak amaciyla hazirlanmistir.

Degerlendirme takimimiz, 20 Mayis 2025 tarihinde yapilan uzaktan 6n ziyaretin ardindan, 28-31
Mayis 2025 tarihleri arasinda gerceklestirdigi saha ziyaretiyle, tiniversitenin kalite siireglerini detayl
olarak incelemistir. Bu siirecte, Kadir Has Universitesi’nin misyon, vizyon ve degerlerinden hareketle
liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme (Ar-Ge) ve toplumsal katki
stireglerindeki kaynak yonetimi ve yetkinliklerini nasil planladigi, uyguladigi, izledigi ve iyilestirdigi
analiz edilmistir. Ayrica i¢ kalite glivence sisteminin giiglii ve gelistirmeye acgik yonleri ile
stirdtirilebilirliginin nasil saglandig gibi kritik sorulara yanit aranmistir. Degerlendirmeler, 4 ana
baslik altinda, 14 6l¢iit ve 46 alt dl¢iit cercevesinde gergeklestirilmistir.

Degerlendirme siirecinde; iiniversitenin Stratejik Plani, KIDR raporlari, resmi web sitesi, kurumsal
bilgi sistemi, sosyal medya hesaplar1, mali raporlar;, YOKAK 1 kurum gosterge raporlar1 ve ilgili
mevzuat ile akreditasyon Olgiitleri temel kaynaklar olarak kullanmilmistir. Saha ziyaretinde yapilan
goriismelerden elde edilen bilgiler ve KIDR eklerindeki kanitlarla da desteklenen rapor, kurum
hakkinda kapsaml1 bir degerlendirme sunmaktadir.

Kadir Has Universitesi {ist yonetimi ile is birligi icinde yiiriitiilen degerlendirme siirecinde,
tiniversitenin tim i¢ ve dis paydaslariyla yogun goriismeler yapilmistir. Miitevelli Heyeti Bagkani,
Rektor ve Rektor Yardimcilari, Senato ve Yonetim Kurulu iiyeleri, kalite komisyonu {iyeleri,
dekanlar, akademik ve idari personel, 6grenciler, arastirma merkezi yoneticileri ve dis paydaslarin
gortisleri almmistir. Bu gorlismelerde, iiniversitenin kalite siireglerine iliskin algi, isleyis ve
gelistirme Onerileri kapsamli sekilde degerlendirilmistir.

Universitenin, yonetisim siireglerinde mevzuata uygun yapilara ek olarak 6zgiin birimler olusturdugu
ve veri temelli karar alma siireglerini etkin bigimde uyguladigi goriilmiistiir. Rektorlik ve st
yonetim; ¢evik, hesap verebilir, iletisime agik bir liderlik anlayis1 benimseyerek, 6grenci ve personel
ile diizenli etkilesim kurmaktadir. Esnek doniistim modelleri, dijital 6z degerlendirme ve performans
yonetimi sistemleri ile finansal stirdiirtilebilirlik yaklagimlari, yonetim siireglerini giiglendirmektedir.

Finansal kaynak yonetimi dijital altyapilarla izlenmekte olup, siirdiiriilebilirlik hedefleri stratejik
planda 6nceliklendirilmistir. Uluslararasilasma faaliyetleri konusunda gelistirilen politikalar ise etkin
bi¢cimde hayata gecirilmektedir.

Kurum nitelikli bir akademik kadroya sahiptir. Egitim-6gretim alaninda, programlar ulusal ve
uluslararas1 yeterlilik ¢ergevelerine uygun sekilde tasarlanmakta, 6grenci geri bildirimleriyle
miifredatlar giincellenmektedir. Yabanci dil hazirlik programi1 da uluslararasi standartlarla uyumlu
olup, egitim kalitesini artirmaya yonelik sistematik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kadir Has Universitesi, Ar-Ge faaliyetlerini kurumsal vizyonu dogrultusunda stratejik bir yaklasimla
planlamakta ve uygulamaktadir. Universite, akademik iiretkenligi tesvik eden performans odakl1 bir
Ar-Ge yonetim sistemine sahiptir. Bu sistem; arastirmacilara yonelik tesvik mekanizmalari, yayin ve
proje destek programlari, disiplinler arasi is birliklerini 6zendiren uygulamalar ve arastirma
ciktilarina dayali 6l¢me-degerlendirme araglariyla desteklenmektedir.

Kadir Has Universitesi, toplumsal katki alaninda gesitli iyi uygulamalara sahip olmakla birlikte, bu
faaliyetlerin henliz kurumsal diizeyde biitiinciil ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusmadigi
goriilmistiir. Faaliyetlerin ¢ogunlukla birim bazli ve kisisel inisiyatiflerle yiiriitiildiigii ve siireclere
iliskin heniiz sistematik bir yaklagimin gelistirilmedigi anlasilmaktadir. Toplumsal katkinin stratejik
hedeflerle iliskilendirilmesi ve kalite giivencesi siirecleriyle biitiinlestirilmesi, bu alandaki kurumsal
kapasitenin giiclendirilmesine katki saglayacaktir.

Kurumda, kalite yonetimi kiiltiirtinlin kurum genelinde yayginlastirilmasi, katilimc1 yonetisim
uygulamalarinin artirilmasi, stratejik planlama siireclerine paydas katiliminin giiclendirilmesi,



degisim yonetimi ve kiyaslama sistemlerinin kurulmasi gibi alanlarda gelisme potansiyeli
bulunmaktadir. Ayrica, i¢ ve dis paydaslarin stratejik hedeflere dair farkindaliklarinin artirilmast,
kalite siireglerinin biitiinctil bir yapiya kavusturulmasi ve performans degerlendirmelerinin
kapsaminin genisletilmesi gerekmektedir.

Ozetle, Kadir Has Universitesi giiglii liderlik ve saglam yonetisim altyapisiyla egitim-6gretim ve
arastirma alanlarinda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Bununla birlikte, kalite kiiltiiriiniin kurumsal
diizeyde yayginlastirilmasi ve toplumsal katki siireglerinin daha sistematik bir yapiya kavusturulmasi
yoluyla, tiniversitenin mevcut potansiyelini daha iist diizeylere tasiyabilecegi degerlendirilmektedir.

Degerlendirme takimimizin tarafsiz, titiz ve kapsamli ¢aligmalar1 sonucu hazirlanan bu raporun,
Kadir Has Universitesi’nin siirekli iyilestirme cabalarma katki sunacagma ve kalite kiiltiiriiniin
kurum genelinde daha da yayginlasmasina onemli bir destek olacagina inaniyoruz. Bu siiregte
gosterdikleri anlayis, is birligi ve destek icin basta Sayin Rektor Prof. Dr. Sondan DURUKANOGLU
FEYIZ olmak iizere tiim {iniversite yoneticilerine, akademik ve idari personeline, 6grencilerine ve
degerli paydaslarina siikranlarimizi sunariz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Kadir Has Universitesi'nin temelleri, merhum Kadir Has’in onciiliigiinde Kadir Has Vakfi
(HASVAK) tarafindan 1992 yilinda atilmis, resmi kurulusu ise 28 Mayis 1997 tarihli ve 4263 sayili
yasa ile gerceklestirilmistir. 1998 yilinda Selimpasa Kampiisii’niin insasina baglanmis, 1999 yilinda
ise Merkez Kampiis’iin bliyiik boliimiinii olusturan Hali¢ kiyisindaki tarihi Tekel Cibali Sigara
Fabrikasi’min restorasyonuna gecilmistir. Universite, 2000-2001 doneminde Bahgelievler
Kampiisii’nii faaliyete gecirerek 2001-2002 akademik yilindan itibaren egitim-6gretim faaliyetlerini
Cibali, Selimpasa ve Bahgelievler kampiislerinde siirdiirmiistiir.

2007 wyili sonunda Cibali Kampiisii’'ne modern bir D Blok eklenmis, 2008 yilinda ise Fatih
Belediyesi is birligiyle spor salonu ve bagli tesisler insa edilmistir. 28 Mart 2007 tarihinde Cibali
Kampiisii’niin ad1 "Kadir Has Kampiisii" olarak degistirilmistir.

Kadir Has Universitesi, 2024-2025 akademik yilinda 5 fakiilte, 1 enstitii ve 1 yiiksekokul catis
altinda 22 lisans, 32 yiiksek lisans (22 tezli, 10 tezsiz) ve 15 doktora programi ile toplamda 4611
kayith 6grenciye egitim vermektedir. Akademik kadrosu 157 6gretim {iyesi ve toplamda 250 6gretim
elemanindan olusmaktadir. Universite biinyesinde 331 yiiksek lisans ve 185 doktora ogrencisi
bulunmaktadir. Idari kadroda ise 170 personel gorev yapmaktadir

Misyon, Vizyon, Degerler ve Stratejik Hedefler
Misyon

Kadir Has Universitesi, temel insani ve evrensel degerlerle donanmis, ¢agin gerektirdigi bireysel ve
mesleki yetkinliklere sahip 6grenciler yetistirmeyi; akademik kadro ve Ogrenciler icin yliksek
standartlarda egitim ve arastirma altyapisi sunmayz; iiretilen bilginin toplumsal faydaya doniismesini
saglayacak projeler gelistirmeyi; sundugu tiim hizmetlerde siirekli iyilesmeyi esas alan bir kurumsal
yapt olusturmayr ve mali siirdiiriilebilirligi saglayacak finansal sistemler gelistirmeyi misyon
edinmistir.

Vizyon

Universite, insanligin kars1 karsiya oldugu yerel ve kiiresel sorunlara evrensel degerler temelinde
stirdtiriilebilir ¢ozimler sunabilen, alaninda yetkin bireyler yetistiren; bilgi tireten, bu bilgiyi topluma
aktaran; insan odakli ve yenilik¢i ¢6zlimler gelistiren; diinya standartlarinda bir aragtirma {iniversitesi
olmay1 hedeflemektedir.

Degerler

o Egitim: Evrensel degerlere sahip, elestirel diisiinen, farkli bakis agilarina agik, degisime uyum
saglayabilen, sosyal sorumluluk bilinci yiiksek ve uzmanlik alaninda yetkin bireyler yetistirmek.

¢ Arastirma: Akademik 6zgiirliik, etik, yenilikgilik, girisimcilik ve disiplinler arasi ¢alismay1 esas
alan bir aragtirma ekosistemi kurmak.

e Topluma Hizmet: Toplumla etkilesim iginde bilgi iireten ve toplumsal faydayr 6nceleyen bir
yaklasimi benimsemek.

e Kurumsal Yapr ve Mali Siirdiiriilebilirlik: Katilimei1, seffaf, siirekli gelisim ve paydas
memnuniyetini esas alan; kaynaklarini stratejik hedefleri dogrultusunda kullanan bir yonetim
modeli olusturmak.

Stratejik Amaclar

o Egitim: Tum oOgrencilerin evrensel degerleri igsellestirecegi, sosyal ve mesleki yetkinlikler
kazanacag1 c¢ekirdek bir program gelistirmek; alan bazli miifredatlar1 bu yap1 ile entegre ederek
aragtirma ve uygulamaya dayali egitim anlayisi ile yeniden sekillendirmek.

e Arastirma: [s birligine dayali arastirma kiiltiiriinii gelistirmek; fiziksel altyapiy1r giiclendirmek,
tiniversite-sanayi i birligini ve sinai miilkiyet girisimlerini artirmak; uluslararasi goriiniirliigi
yiikseltmek.



e Topluma Hizmet: Uretilen bilgi ve degeri, siirdiiriilebilir kalkinma ve sosyal sorumluluk
ekseninde toplumla bulusturmak.

e Kurumsal Yapr: Ogrenci ve galisan odakl dijital sistemler ile kurumsal verimliligi artirmak;
operasyonel is ylikiinii azaltarak ¢alisanlarin nitelikli katki sunabilecegi ortami olusturmak.

e Mali Siirdiiriilebilidik: Kendi kaynaklarim1 gelistiren, stratejik hedeflerle uyumlu ve
stirdiirilebilir bir mali biiyiime modeli insa etmek.

Kadir Has Universitesi; liderlik, yonetisim ve kalite alaninda bircok gii¢lii yone sahiptir.
Universitenin yonetim modeli, mevzuata dayali yapilar1 6zgiin birimlerle destekleyen esnek ve
doniistime agik bir yapiya sahiptir. Rektorlik ve {ist yonetim, karar alma siireglerinde veri
temelli, cevik, seffaf, iletisime agik ve hesap verebilir bir liderlik anlayis1 benimsemektedir.
Akademik ve idari siireclerde dijital sistemlerin yaygin kullanimi, performansa dayali degerlendirme
mekanizmalari, stratejik planlamadaki aciklik ve politika belgelerinin kamuoyuyla paylasilmasi,
kalite giivencesi acisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir. Universitenin finansal siirdiiriilebilirlik
modelini dijital araglarla desteklemesi, insan kaynagina yonelik seffaf politikalar benimsemesi ve
uluslararasilagsma faaliyetlerini stratejik hedeflerle uyumlu sekilde yiirtitmesi dikkat cekmektedir.
Ancak, kalite yonetimi kiiltliriiniin sistematik bir yapiya kavusturulamamis olmasi, kalite el kitab1 ve
kalite koordinatorliigii gibi temel bilesenlerin eksikligi, katilimcr yonetisim anlayisinin sinirh
diizeyde kalmasi ve organizasyonel seffafligin yeterince yansitilamamasi gelistirmeye agik yonler
arasinda yer almaktadir. Ayrica liderlik gelisimi, degisim yonetimi, i¢ ve dis paydas katilimi, siire¢
izleme ve ¢alisgan memnuniyetine dayali geribildirim mekanizmalar1 gibi alanlarda yapisal iyilestirme
ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Universitenin biitiinlesik bir kalite yonetim sistemi olusturarak bu
eksiklikleri gidermesi, gii¢lii yonlerini daha da ileriye tasiyacaktir.

Kadir Has Universitesi, egitim-ogretim siireclerini ulusal ve uluslararasi standartlara uygun bicimde
yapilandirmis, 6grenci odakli ve siirekli iyilestirme yaklasimini benimsemis bir kurumdur. Program
tasarimlar1 Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ve uluslararasi gereksinimler dikkate
alimarak hazirlanmakta; Ogrenme c¢iktilar1 agikca tamimlanarak Bologna bilgi sisteminde
yayilanmaktadir. Miifredatlar, 6grencilerin uzmanlik edinmeleri yaninda entelektiiel gelisimlerini
destekleyecek sekilde diizenlenmis, zorunlu ve segmeli derslerle cesitlendirilmistir. Insanlik Tarihi,
Evrensel Degerler ve Etik gibi derslerle 6grencilerin evrensel bakis a¢is1 kazanmalar1 amaglanmakta;
proje tabanli egitim ve izleme sistemleriyle kalite gilivence siirecleri desteklenmektedir. Dijital
platformlar tizerinden yiiriitiilen bagvuru sistemleri, 6z degerlendirme raporlari, giincellenen ders
anketleri ve 6gretim elemanlarinin performans sistemiyle egitim kalitesi siirekli takip edilmektedir.
Ogrencilerin kariyer, psikolojik danismanlik ve akademik gelisimleri cesitli birimler araciligryla
desteklenmekte, cift anadal ve yan dal gibi olanaklarla gelisim tesvik edilmektedir. Ancak kurumda
egitim-ogretim siireglerinde bazi alanlarda gelistirmeye agik yonlerin oldugu goriilmektedir. Program
tasariminda danisma kurullar1 ve paydas goriislerinin sistematik alinmamasi, egiticilerin egitimi
programlarinin istenen diizeyde olmamasi, bazi programlarda proje tabanli egitimin etkin
uygulanamamasi, fiziki imkanlarin yetersizligi ve Ogrenci barinma imkanlarmin kisithligr gibi
hususlar iyilestirilmesi gereken baslica konular arasindadir.

Kadir Has Universitesi, Ar-Ge faaliyetlerinde stratejik hedeflerle uyumlu, performansa dayali ve
destekleyici bir yaklasim benimsemistir. Ogretim elemanlarinin arastirma performanslari, yillik yayin
ve proje hedefleri iizerinden OZDESIS yazilimi araciliiyla izlenmekte; bireysel performansi artirmak
icin nitelikli yayinlar ve dis kaynakli projeler tesvik edilmektedir. Bu baglamda, 6gretim {iyeleri i¢in
Bireysel Arastirma Fonu, proje gelistirme ofisi gibi destek mekanizmalar1 yapilandirilmis; proje
yazimi, bagvurusu ve yiiriitiilmesi asamalarinda danismanlik saglanmistir. Lisansiistii 6grencilere de
dis kaynakli proje iiretme ve yaym yapma konusunda destekler verilmekte, doktora diizeyinde
Ingilizce programlar ve Avrupa merkezli is birlikleriyle arastirma kiiltiirii giiclendirilmektedir.
Erasmus Mundus ve Cybermax gibi programlar aracilifiyla yapilan uluslararas1 ortakliklar dikkat
cekicidir. Lisansiistii 6grencilerin biiylik ¢cogunlugunun tam burslu olmasi ve ek yasam destegi
almasi arastirma verimliligini artirmakta; agik erisimli yayinlar konusunda tiim personele kurumsal
destek sunulmaktadir. Kurum, farkli iilke ve {iniversitelerden doktorali, yetkin akademisyenlerle
calisma kiiltiirini benimsemis; arastirma aglarina katilim ve ¢ok yonlii is birliklerini destekleyerek



uluslararasilasmaya katki  saglamistir. Performans degerlendirmeleri sistematik  bigimde
yirtitiilmekte; kurum igerisine ¢esitli mekanlara yerlestirilen bilgilendirme ekranlari, 6zel mektuplar
ve bireysel fonlar gibi araclarla aragtirma motivasyonu siirekli canli tutulmaktadir. Ancak, kurumda
Ar-Ge alaninda gelistirmeye agik bazi yonlerin oldugu goriilmektedir. Arastirma siireglerinde i¢ ve
dis paydas katiliminin sinirli olmasi, i¢ kaynaklarin yeterince tanimlanmamis olmasi, yeni baslayan
aragtirmacilar i¢in destek mekanizmalarinin eksikligi ve laboratuvar-uygulama alanlarinin yetersizligi
arastirma kapasitesini sinirlandirmaktadir. Ayrica tiniversitenin genis arastirma alanlarina karsin
belirli odak alanlarimin goriiniirliigtiniin  zayif olmasi, doktora sonrasi tesvik sistemlerinin
bulunmamasi gibi yapisal eksiklikler gelistirmeye agik yonler arasinda yer almaktadir.

Universite; kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektor ile is birliklerine dayali projeler
gelistirmekte, sosyal sorumluluk calismalar1 yiiriitmekte ve mezunlarla siirdiiriilen mentorliik
programlar1 ile ogrencilerin goniilliliik esasina dayali katilim sagladigi etkinliklere ev sahipligi
yapmaktadir. Bu faaliyetler, iiniversitenin toplumsal sorumlulugunu yerine getirme konusundaki
kararliligim1 ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, mevcut uygulamalarin iiniversite genelinde
kurumsal, stirdiirtilebilir ve sistematik bir yapiya kavusmadigi gézlemlenmistir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin ¢ogunlukla birim diizeyinde, bireysel girisimlere bagli olarak gergeklestirildigi; bu
faaliyetlerin izlenmesi, degerlendirilmesi ve etki analizlerinin yapilmasina yonelik tiniversite ¢apinda
yapilandirilmis bir mekanizmanin heniiz tam anlamiyla olusturulmadigi tespit edilmistir. Bu
alandaki kurumsal gelisimin desteklenebilmesi icin, iyi uygulamalarin goériiniirliigiiniin artirilmasi,
toplumsal katki faaliyetlerinin {iniversitenin stratejik hedefleriyle iliskilendirilerek daha biitiinciil ve
sistematik bir cerceveye oturtulmasi Oonem arz etmektedir. Ayrica paydas katilimimin daha
yapilandirilmis stiregler araciligiyla saglanmasi, izleme ve raporlama sistemlerinin gelistirilmesi ve
toplumsal katki performansinin kalite giivence sistemine entegre edilmesi, iiniversitenin toplumsal
etki kapasitesini artiracak baslica iyilestirme alanlar1 arasinda yer almaktadir.

Ozetle Kadir Has Universitesi; liderlik, yonetisim ve kalite, egitim-6gretim, Ar-Ge ve toplumsal
katk1 bagliklarinin birgogunda gii¢lii yonlere sahip, cagdas ve vizyoner bir yiiksekogretim kurumudur.
Esnek, seffaf ve veri temelli yonetim anlayisi; 6grenci odakli, proje tabanli nitelikli egitim sistemi,
nitelikli 6gretim elemami kadrosu, stratejik hedeflerle uyumlu Ar-Ge faaliyetleri ve sosyal
sorumlulugu 6nceleyen uygulamalariyla 6ne ¢ikmaktadir. Ancak tiim bu potansiyele ragmen, kalite
kiiltirtiniin kurumsal yapilarla biitiinlestirilmesi, paydas katiliminin sistematiklestirilmesi, egitimde
ve aragtirmada yapisal eksiklerin giderilmesi, toplumsal katki faaliyetlerinin stratejik ¢erceveyle
uyumlu hale getirilmesi gibi gelistirmeye agik yonleri mevcuttur. Bu alanlarda atilacak kararli ve
butiinctil adimlar, {iniversitenin mevcut birikimini daha ileriye tasiyacak; ulusal ve uluslararasi
diizeyde daha goriiniir, daha etkili ve siirdiiriilebilir bir kurum olma yolunda giiglii bir zemin
olusturacaktir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Kadir Has Universitesi, yonetisim modelini kuruma &6zgii mekanizmalara gére olusturmustur.
Yasal yapilar olan Rektorlilk, Miitevelli Heyeti, Senato, Universite Yonetim Kurulu ve
Fakiilte/Enstitii organlarinin yaminda Akademik Konsey, Finans Direktorliigii, Insan Kaynaklar:
Direktorliigii, Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, Iletisim ve Tanitim Direktorliigii, Yap: Teknik ve
Operasyon, Ogrenci Isleri Direktorliigii, Ogrenci Dekanligi gibi 6zgiin olusumlar yonetisim
stirecine entegre edilmistir. Organizasyon semasi, gorev tanimlar1 ve is akislar1 var olup bunlar
diizenli olarak giincellenmektedir. Ancak bu bilgilerden bazilarinin web sayfasinda yayinlanmadigi
goriilmiistiir.

Miitevelli Heyeti, stratejik yon belirleme ve kaynak tahsisi konularinda yetkin bir rol tistlenirken;
akademik 6zerklik ilkesine saygi ¢ergevesinde, akademik siireclerde rektorliik ve ilgili kurullarin
inisiyatif alan1 korunmaktadir. Miitevelli Heyeti'nin yonetim siireclerine sinirli miidahalesi,
akademik 6zgiirliiglin teminat altina alinmasini saglamaktadir.

Universite, karar alma siireglerinde veri temelli yonetim anlayisini benimsemektedir. Akademik
Konsey, karar alma stireclerinde 6nemli bir gorev tistlenmekte, egitim-6gretim, Ar-Ge ve toplumsal
katki alanlarinda performans izleme ve degerlendirme islevi gormektedir. Egitimden sorumlu
Rektér Yardimcisi, Egitim Komisyonu ve Ogrenci Dekanlii gibi yapilar araciligiyla egitim
siirecleri  yonetilmekte, oOgrenci temsilciligi ise yeni kurulan Ogrenci Meclisi ile
giiclendirilmektedir. Aragtirmadan sorumlu Rektor Yardimcist ve Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigii
araciligiyla arastirma siirecleri etkili bir sekilde yuriitiilmekte olup, toplumsal katk: stiregleri i¢in
de 6zel bir Rektor Danismani gorevlendirilmistir. 2024 yilinda kurulan Finans Grup Baskanligi,
mali yonetimin gii¢clendirilmesini ve mali stirdiiriilebilirligin saglanmasini hedeflemektedir.

Universite, i¢ degerlendirme ve siirekli iyilestirme anlayisim1 benimsemis, dis danismanlik hizmeti
araciligiyla birim siireglerinin analizini yaptirarak iyilestirme planlar1 olusturmustur. AKA-DATA
ve Egitim Oz Degerlendirme Sistemi gibi sistemler kullamlarak veri temelli ydnetisim
uygulamalar1 hayata gegirilmistir. Ayrica 2025-2029 Stratejik Plan ¢alismalar1 kapsaminda bir
uzman destegiyle, i¢ ve dis paydas goriisleri alinarak, kurumun vizyonu dogrultusunda planlama
stirecinin ylratildiigi belirtilmistir.

Universite, temel siireglerine iliskin politika belgelerini olusturmus ve cesitli alanlarda rehber
dokiimanlarla yonetisim sistemini gii¢lendirmistir. Egitim, arastirma ve mali yonetim siire¢lerinin
taniml1 politikalar ¢ergevesinde yiiriitiilmesi, kurumsal tutarlilig1 artirmaktadir.

Bununla birlikte, 6gretim elemanlarinin ve paydaslarin karar stireglerine katiliminin sinirl olmasi,
organizasyon semasi ve gorev tanimlarinin kamuoyuna agik olarak sunulmamasi, ¢evre ve enerji
yonetimi gibi alanlarda politika eksiklikleri gelistirmeye agik yon olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica
yeni stratejik plamin heniiz tamamlanmamis olmasi, Onceki stratejik plamnin gerceklesme
oranlarinin kamuoyuyla paylasilmamasi, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri agisindan
gelistirilmesi gereken hususlar arasinda yer almaktadir. Kurum, yonetisim ve organizasyonel
yapilanmaya iliskin uygulamalarin izlenip iyilestirilmesine yonelik hem KIDR’de hem de saha
ziyareti sirasinda istenen diizeyde kanit sunamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderlik

Kadir Has Universitesi, liderlik siireclerini stratejik hedeflerle biitiinlestirilmis bir yap1 igerisinde



yliriitmekte; akademik, idari ve mali siireclerde liderligi kalite giivence sistemiyle iliskilendirerek
kurumsal gelisimi desteklemektedir. Rektorlitkk, Genel Sekreterlik ve Finans Grup Baskanligi
koordinasyonunda yiiriitiilen ¢alismalar, ¢cevik ve hesap verebilir bir liderlik anlayisinin gostergesi
olarak sunulmaktadir.

Rektor, akademik ve idari siireglerde liderlik roliinti aktif sekilde yiiriitmekte; Akademik Konsey,
Universite Yonetim Kurulu ve Senato gibi yapilarla birlikte karar alma siireclerine onciiliik
etmektedir. Ogrencilerle Rektér bulusmalar1 ve Ogrenci Meclisi ile yiiriitiilen toplantilar 6grenci
odakl1 bir yonetim anlayisini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Genel Sekreterlik, liderlik siirecinin idari boyutunu koordine etmekte ve kalite komisyonu disinda
kalan alanlarda liderligi yliriitmektedir. Haftalik yapilan idari direktor toplantilar, idari siireglerin
giincel ve uyumlu bigimde ilerlemesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda i¢ ve dis denetimlerin takibi,
kalite ajanslarinin degerlendirmeleri ve servis iyilestirme sistemi gibi mekanizmalar araciligiyla
kurumsal kalite kiiltiirtiniin gelisimi desteklenmektedir.

Universitenin liderlik anlayis1 sadece yukaridan asagiya degil, yatay bir yapiyla da
desteklenmektedir. Rektoriin agik kapr politikasi, fakiilte ziyaretleri, soru-cevap oturumlar1 ve
geribildirim mekanizmalari, kurumsal seffafligi ve liderin paydaslarla olan etkilesimini
artirmaktadir.

Tim bu giiclii yonlere ragmen, liderlik siire¢lerinin bazi bilesenlerinde sistematik iyilestirmelere
ihtiyag duyulmaktadir. Kurum yoneticilerinin liderlik yetkinliklerini izlemeye ve gelistirmeye
yonelik sistematik bir yap1 heniiz tam olarak olusturulamamistir. Liderlik performansinin
izlenmesi, gelisim alanlarimin belirlenmesi ve bu alanlara yonelik iyilestirici uygulamalarin
belgelenmesi siirecine dair kanitlar sinirlidir.

Kurumda kalite kiltiiriniin  birim diizeyinde igsellestirilmesine dair sistematik veriler
bulunmamakta olup birimler aras1 uygulama farkliliklar1 analiz edilmemistir. Kalite farkindaligi,
personel katilimi ve siireclere yonelik tutumlarin 6l¢timiine iliskin uygulamalar belirli diizeyde
ylriitillse de bu uygulamalarin biitiinsel, stireklilik arz eden ve geri bildirim dongiisiiyle
desteklenen bir sisteme doniistiiriilmesi gerekmektedir.

Ayrica, boliim baskanlar1 ve direktorler gibi orta ve alt kademe liderlerin gelisimlerine yonelik 6zel
mekanizmalarin, liderlik egitimlerinin igerik ve etki analizlerinin raporda yer almadig
goriilmektedir. Kurumda 360 derece servis degerlendirme uygulamasinin mevcut oldugu belirtilse
de bu sistemden elde edilen sonuclarinin nasil analiz edildigi ve bu analizlere bagl olarak liderlik
becerilerinde ne tiir gelisim saglandigina dair somut 6rneklere ihtiyag bulunmaktadir.

Kalite glivencesi kiiltiiriiniin stratejik belgelerde yer almasina ragmen, birim diizeyinde uygulamaya
yanstyan faaliyetler, farkindalik ¢alismalar1 ve paydas katilim diizeyine iliskin kanitlarin yetersiz
oldugu gorilmistir. Kalite kiiltlirtiniin gelisimini 1zleyen gostergelere iliskin veri toplama, analiz
ve iyilestirme mekanizmalarinin yapilandirilmasi 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtintin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kadir Has Universitesi, kurumsal doniisiim kapasitesini dinamik bir yapi iizerinden kurgulamakta
ve bu doniisiim stireclerini yiiksekdgretim ekosistemindeki degisimler, ulusal hedefler ve kiiresel
egilimleri dikkate alarak yonetmektedir. Universite, sabit ve standart bir yapilanma modeli yerine
ihtiyaca gore sekillenen esnek doniisiim yaklagimlarin1 benimsemistir.

KHAS Egitim Modeli, tiniversitenin egitim alanindaki kurumsal dontistimiinii temsil eden temel
yapilardan biridir. Bu modelin temelini Cekirdek Egitim Programi ve Proje Tabanli Egitim
uygulamalar1 olusturmaktadir. Cekirdek Egitim Programi, farkl fakiiltelerin 6gretim elemanlarinin
katilimiyla disiplinler arasi1 bir anlayisla yeniden tasarlanmis, mezun yeterlikleri dogrultusunda ders
igerikleri sifirdan olusturulmustur. Bu program, her yil 6grencilerle ve 6gretim elemanlariyla



yapilan degerlendirmeler ve anketler dogrultusunda giincellenmektedir. 2024 yilinda
gergeklestirilen kapsamli miifredat giincellemesi ile Cekirdek Egitim Program’in zorunlu ders
sayisi azaltilmis, segmeli ders havuzu genisletilmis ve boliim miifredatlar1 ile daha uyumlu hale
getirilmistir. Boylece 6grenci ve dgretim elemanlarinin memnuniyetinin artirilmasi hedeflenmistir.

Proje Tabanli Egitim uygulamasi ise sektor paydaslarinin da siirece dahil edildigi bir planlamayla
yirltiilmiis, programlarin yeterlikleri belirlenerek buna uygun miifredatlar olusturulmustur.
Uygulamanin {iniversite genelinde yayginlastirilmas1 i¢in kurulan Proje Tabanli Egitim
Direktorlugii siireci yonettikten sonra gorevini ilgili dekanliklara devretmistir. Bu model
kapsaminda olusturulan ders degerlendirme anketleri giincellenmis ve elde edilen geri bildirimlerle
tyilestirme alanlar tespit edilmistir.

Universite, kalite giivence sistemine entegre ettigsi KHAS Oz Degerlendirme Sistemi (OZDESIS)
ile egitim, arastirma ve mali alanlara iliskin izleme ve analiz faaliyetlerini dijital platformlar
tizerinden gerceklestirmektedir. Egitim alaninda kontenjan, basar1 siralamalari, mezuniyet siireleri,
uluslararasilagma verileri gibi birgok gostergenin izlendigi bu sistem; arastirma alaninda ise proje
verileri ve yayin analizlerini iceren AKA-DATA sistemi ile desteklenmektedir. Bu sistemler
akademik ve idari birimlere anlik performans verileri sunmakta ve siirekli iyilestirme siireglerine
katki saglamaktadir.

Universitenin doniisiim kapasitesi, sadece igerik ve miifredat degisiklikleri ile sinirli kalmayp,
yapisal organizasyonel degisiklikleri de kapsamaktadir. Rektorlik tarafindan yapilan bu
degisiklikler, tiim i¢ paydaslara MyKHAS platformu araciligiyla duyurulmakta, seffaf bir iletisim
saglanmaktadir. Ayrica her yil diizenlenen akademik ve idari personel toplantilarinda planlanan ve
gerceklesen degisiklikler paylasilmakta, katilimcilardan geribildirim alinmaktadir.

Tiim bu uygulamalar, Kadir Has Universitesi’'nin sadece mevcut ihtiyaclara degil, ayn1 zamanda
gelecekteki olast degisimlere hazirlikli olmasimi saglayan cevik bir yonetim anlayisina sahip
oldugunu gostermektedir. Universitenin 6zgiin egitim modelleri ve dijital sistemleri, kurumsal
Ozgiunligu giglendiren iyi uygulama 6rnekleri arasinda yer almaktadir.

Ancak bu giiclii yonlerin yaninda bazi gelisime acik alanlar da bulunmaktadir. Ozellikle degisim
yonetim modelinin sistematik olarak tanimlandig1 bir politika belgesi, degisim planlari, gelecege
dair senaryo analizleri, kurum tarafindan uygulanan sistematik bir kiyaslama sistemi ve kiyaslama
prosediirii bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Kadir Has Universitesi, i¢ kalite giivencesi sistemini stratejik plan, 6z degerlendirme sistemleri ve
kalite yonergesi temelinde yapilandirmistir. Bu sistem, Akademik Konsey, Kalite Komisyonu ve
farkli direktorliikler kanaliyla biitiinlesik olmayan bir yapida yuriitiilmektedir. Kalite siiregleri
egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, mali ve idari hizmetler ve toplumsal katki konularini igine
alacak sekilde planlanmaktadir.

Kalite Komisyonu, Rektor Yardimcisi baskanliginda bazi birimlerden akademik ve idari personel
ile Ogrenci temsilcilerinin katilimiyla olusturulmustur. Ancak komisyonun goérev tanimu,
toplantilari, isleyis sekli, karar alma stiregleri ve bu kararlarin takibi gibi konularda yeterli belge ve
kanita ulasilamamustir.

Akademik Konsey, ayda iki kez toplanmakta; egitim, arastirma ve toplumsal katki siireglerini
degerlendirmektedir. Fakiiltelerden toplanan yayin ve proje hedefleri AKA-DATA sistemi
tizerinden 6gretim tiyelerine iletilmekte, akademik y1l sonunda bu hedeflere ulasilip ulagilmadig
degerlendirilmektedir.

Idari siireclerin degerlendirilmesinde kullamlan360 Derece Servis Iyilestirme Sistemi sayesinde,
tiim idari personel; akademisyenler, 6grenciler ve diger personel tarafindan degerlendirilmekte, bu



verilerle hizmet kalitesine dair iyilestirme alanlar1 ve yillik hedefler belirlenmektedir.

Ogrenci ve mezun geri bildirimleri de i¢ kalite giivence sistemine dahil edilmistir. Ders
degerlendirme anketleri, akademisyenlerin Onerileri dogrultusunda sadelestirilmis ve program
tiirlerine gore (klasik ya da proje tabanl) farklilagtirilmistir. Ogrenci Dekanlig1 ve Ogrenci Meclisi
araciligiyla 6grenci goriisleri iist yonetimle paylasilmakta, bu goriisler dogrultusunda iyilestirme
calismalan yiiriitiilmektedir.

Temel is stiregleri, akademik ve idari takvimle entegre olarak wyillik planlar ¢ergevesinde
yirttilmektedir. Siire¢lerin ne zaman, kim tarafindan yiiriitiillecegi ve nasil degerlendirilecegi
onceden tanimlanmis olup, bu yapimin i¢ kalite kiiltiirtiniin gelismesine katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Universitede Miihendislik Fakiiltesi’nin {i¢c boliimii (Bilgisayar, Endiistri, Elektrik-Elektronik)
MUDEK tarafindan; Psikoloji Boéliimii ise Tiirk Psikologlar Dernegi tarafindan akredite
edilmistir. Baz1 programlarda ise akreditasyon ¢alismalari devam etmektedir. Universite yonetimi
tarafindan program akreditasyonuna destek verildigi gézlemlenmistir.

Ancak giiclii yonlere ragmen kurumda kalite siir¢lerini yonetecek ¢ekirdek bir kalite
koordinatorliigiiniin olmadig1 goriilmiistiir. Kalite giivence rehberi, kalite el kitabi, kurumsal risk
yonetim plan1 gibi temel belgeler bulunmamaktadir. Kalite giivencesi kiiltliriinii gelistirmeye
yonelik planlama ve uygulamalara iliskin mevcut verilerin sinirli oldugu, yiiriitiilen faaliyetlerin
stratejik diizeyde belirlendigi ancak uygulamaya yansiyan orneklerin raporda detaylandirilmadigi
anlasilmaktadir. Kalite kiiltiiriniin kurum geneline nasil yayildigina, bu siirecin nasil yonetildigine
ve birim diizeyinde nasil igsellestirildigine iliskin somut ¢iktilar, sistematik takip verileri veya ilgili
paydas katilimina dair gostergeler acik sekilde sunulmamustir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kadir Has Universitesi’nde kamuoyunu bilgilendirme siirecleri, Tamtim ve iletisim Direktorliigi
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Kurum, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirligi
kurumsal yonetim kalitesinin temel unsurlarindan biri olarak gérmekte ve bu dogrultuda seffaflik,
eksiksiz bilgilendirme ve aydinlaticilik ilkelerini benimsemektedir. Universite, faaliyetlerine iliskin
bilgileri kamuoyuyla anlasilir, giivenilir ve zamaninda paylasmak tizere ¢esitli iletisim kanallarini
ve sistematik uygulamalar1 kullanmakla beraber, iletisim kanallarinda sunulan bazi bilgilerin
giincel olmadigi goriilmiistiir.

Kurumsal web sitesi, tiniversitenin ana bilgilendirme platformudur. Egitim, arastirma, 6grenci
isleri ve idari siireclere dair bilgiler bu platform araciligiyla kamuya acik ve erisilebilir bigimde
sunulmaktadir. Her akademik ve idari birimin web sayfasinin giincelliginden sorumlu &gretim
elemanlar1 belirlenmistir. Web sitesine ek olarak, {iniversite resmi sosyal medya hesaplarin1 da
kullanmaktadir. Ancak, sosyal medya hesaplarinda kuruma iligkin giincel haberlerin sinirli oldugu
goriilmektedir.

2024 wilinda tniversitenin web sitesi kullanici deneyimini 1yilestirme amaciyla yeniden
giincellenmis, odak grup goriismeleri ve anket sonuclari dogrultusunda daha erisilebilir ve
kullanict dostu bir arayiiz gelistirilmistir. Bu gilincellemeler sadece merkezi sayfa ile siirh
kalmamis, fakiilte ve bolim sayfalar1 da dahil olmak iizere iiniversitenin tiim birimlerine
yayginlastirilmistir.

Lisansiistii Egitim Enstitiisii, fakiilteler, boliimler ve arastirma merkezleri diizeyinde ulusal ve
uluslararasi temsilcilerden olusan danisma kurullar1 kurulmustur. Bu kurullarin, hedef belirleme,
strateji gelistirme ve politika iiretme siireclerine rehberlik ettigi, goriis ve Onerileriyle kararlarin
daha katilimci bicimde alinmasini sagladigi belirtilmektedir. Ancak, gerek saha ziyareti sirasinda
gerekse de KIDR raporunda damsma kurullarmin siireglere katilimina iliskin yeterli kanita



ulagilamamastir.

Universitenin kamu kurumlari ile olan iliskisi de hesap verebilirlik anlayisinin bir pargasidir.
Yiiksekogretim Kurulu (YOK), Istanbul Valiligi, TUIK, TIKA gibi kurumlara diizenli veri girisleri
ve raporlamalar yapilmakta, her yi1l bagimsiz yeminli mali miisavirler tarafindan tiniversitenin mali
verileri denetlenmektedir. Boylece hem i¢ hem de dis paydaslara hesap verme yiikiimliiliigti yerine
getirilmektedir.

2024 itibartyle Tamtim ve Iletisim Direktorliigii biinyesinde dijital iletisim performansim &lgmek
icin bir otomasyon raporlama sistemi devreye alinmistir. Bu sistem sayesinde iletisim faaliyetleri
giinlik, haftalik ve aylik olarak analiz edilmekte; elde edilen veriler dogrultusunda stratejik
tyilestirmeler yapilmaktadir. Bu sistem, veri temelli karar alma kiiltiirtinii giiclendirmekte ve
iletisim stireglerinin seffaflik diizeyini artirmaktadir.

Tim bu uygulamalar, iiniversitenin kamuoyuna yonelik bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarinin sistematik, planli ve siirdiiriilebilir bi¢imde isledigini géstermektedir. Kurumsal
ozerklik ile hesap verebilirlik arasinda kurulan denge; seffaf yonetim, erisilebilir bilgi paylasimi ve
dis paydaslarla kurulan iliskiler araciligiyla desteklenmektedir. Ozellikle danisma kurullari ve
sosyal medya yonetimi gibi uygulamalar, Kadir Has Universitesi'nin 6zgiin yaklasim gelistirdigi
alanlar arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

Ancak bu giiclii yonlerin yaminda baz1 gelismeye agik alanlar da mevcuttur. Ornegin, kamuoyunu
bilgilendirme siirecine dair kurum politikasi, bilgilendirme ilkeleri ve yontemlerine iliskin ¢erceve

belgenin (6rnegin bir “Kamuoyunu Bilgilendirme Politikasi” veya “Iletisim Strateji Rehberi”)
kamuya agik sekilde sunulduguna dair net bir ifade bulunmamaktadir. Ayrica, i¢c ve dis paydaslarin

bu siireglere iliskin memnuniyet diizeyine dair izleme sonuglar1 ve bu sonuglarin kalite iyilestirme
stireglerine etkisi detaylandirilmamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kadir Has Universitesi, misyon ve vizyon ifadelerini stratejik planinda agik bir sekilde tanimlamis,
kamuoyuyla paylasmis ve tiim kurumsal politika belgeleriyle iliskilendirmistir. Misyon ifadesi,
evrensel insani degerleri temel alarak 6grencileri bireysel ve profesyonel yetkinliklerle donatmay,
yiiksek etkili arastirma ¢iktilart iiretmeyi ve bu ¢iktilar1 topluma aktarmayr hedeflemektedir.
Vizyon ise diinya standartlarinda bir arastirma iiniversitesi olma iddiasin1 tasimakta ve
stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in yol gosterici nitelik tasimaktadir.

Universitenin kalite giivencesi politikasi, bu misyon ve vizyon dogrultusunda sekillendirilmis ve
Kalite Komisyonu ile Kurumsal Arastirma ve Degerlendirme Direktorliigi (KADED) tarafindan
koordine edilen i¢ kalite giivencesi sistemine entegre edilmistir. Kalite politikasi; egitim, arastirma,
mali igler ve hizmet siirecleri olmak iizere dort bilesenli 6z degerlendirme sistemleri (KHAS-
OZDESIS) iizerinden vyiiriitiilmektedir. Bu sistemler, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO)
dongiisti temelinde ¢alismakta ve kalite silireclerinin sistematik bigimde tiim {iniversiteye
yayllmasin saglamaktadir.

Universite, yalmzca kalite politikasim1 degil, aym zamanda Egitim-Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Topluma Hizmet, Y 6netim, Uluslararasilasma ve Sirdiiriilebilirlik politikalarin1 da
tanimlamis ve yayimlamistir. Bu belgeler yalin ve somut ifadeler igermekte; politika belgelerinin
stratejik planlama ve kalite giivencesi sistemiyle biitlinlestigi anlagilmaktadir. Stratejik planin
paydas goriisleri alinarak hazirlandig: ifade edilmekte; ancak bu siirece iliskin belgelenmis ve kolay
erisilebilir kanitlar sinirli diizeyde sunulmaktadir.



Politikalarin uygulamalara yansimasi bakimindan iiniversite gii¢lii performans sergilemektedir.
Ornegin, egitim alaninda tiim programlarda Cekirdek Egitim Program’i uygulamasina gegilmis,
arastirmada THE 2025 siralamasinda ilk 1000°e giris saglanmis, arastirma ¢ikti sayisinda artis
kaydedilmis ve projelerden elde edilen fonlar ciddi bicimde yiikselmistir. Kurum, FabriKHAS ve
Teknopark gibi biiyiik projeleri hayata gecirmis olup, bu projeler tiniversitenin politikalarini somut
ciktilara doniistiirmedeki basarisini gostermektedir.

Kadir Has Universitesi'nin egitim, arastirma ve toplumsal katki alanlarina yonelik politika belgeleri
incelendiginde, bu belgelerin hazirlanma siirecine paydas katiliminin sistematik ve agik kanitlarla
desteklenmedigi goriilmektedir. Politika gelistirme siireclerinde paydaslarin goriislerinin alindigina
dair anket sonuglari, ¢alistay raporlar1 veya toplant1 tutanaklari gibi dokiimanlar yeterli diizeyde
sunulmamustir.

Egitim ve 6gretim politikas1 belgesi, uzaktan egitime iliskin kapsamli bir vizyon sunmakta yetersiz
kalmakta; mevcut belgenin icerik yapisinda bu alana 6zel, agik ve yonlendirici ifadelere nadiren yer
verilmektedir. Oysa iiniversitenin sahip oldugu dijital altyapr ve uzaktan egitim deneyimi, bu
politika dokiimanlarinda daha belirgin bigimde vurgulanabilir.

Ayrica, Uiniversitenin egitim, arastirma ve toplumsal katki politikalar1 arasinda hem igerik hem de
uygulama diizeyinde daha gii¢lii bir biitiinliikk saglanmas1 gerekmektedir. Bu ti¢ temel islevin
birbiriyle olan iliskisi ve sinerjisi, politika belgelerinde yeterince ortaya konmamaktadir.
Politikalarin uygulama diizeyinde nasil izlendigi ve degerlendirildigine dair veriye dayali 6rnekler
ise smirlidir. Yillik izleme raporlari, degerlendirme ¢iktilar ya da bu ¢iktilara iligkin gorsel veri
sunumlar1 gibi uygulamalar yaygin degildir. Bu durum, politika uygulamalarinin siirekliligini ve
etkililigini gostermede kurumu dezavantajli duruma diisiirmektedir.

Universitenin 6zgiin girisimlerinden olan FabriK HAS ve Teknopark gibi 6rneklerin, ilgili stratejik
politika belgeleriyle iliskilendirilerek kurumsal 6grenmeye sagladigi katki da agik bigimde
gosterilememistir. Bu tiir basarili uygulamalarin, politika belgeleriyle baglantili olarak
degerlendirilmesi, kurumun stratejik yonetim kapasitesinin goriiniirliigtinii artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir

Stratejik amac ve hedefler

Kadir Has Universitesi, misyon ve vizyonuna ulagsmak amaciyla 2020-2024 dénemini kapsayan
Stratejik Plan kapsaminda bes ana stratejik amag belirlemistir; egitim, arastirma, topluma hizmet,

kurumsal yap1 ve mali stirdiiriilebilirlik. Bu amaglara yonelik olarak performans gostergeleri

tanimlanmis ve 5 yillik hedefler, stratejik planlama kiltiirti cergevesinde yapilandirilmistir. Kurum,

bu hedefleri sadece belirlemekle kalmamis, aym1 zamanda yillik gerceklesme oranlarini analiz

ederek gelismeleri takip etmistir. Ornegin, 2024 yil1 itibariyla arastirma gruplarina katilan lisans

ogrencisi sayis1 belirlenen hedefin %216’sina, TUBITAK ARDEB proje biitgesi ise hedefin
%478’ine ulasmistir. Bu gostergeler, stratejik hedeflerin sadece plan diizeyinde kalmayip, somut

ciktilarla da izlenip degerlendirildigini gostermektedir.

Stratejik planin izleme ve degerlendirme siiregleri, performans gostergeleri tizerinden yiriitiilmekte
ve yapilan analizler sonucunda gelisim alanlar1 belirlenmektedir. Ayrica, Erasmus kapsaminda
gelen idari personel sayisinin iki katina ¢ikmasi ve uluslararasi isbirliklerinin hedefin %138’ine
ulagmast gibi veriler, iiniversitenin stratejik hedeflerinde basarili bir ivme yakaladigimi ortaya
koymaktadir. Bu performanslara iliskin ayrintili raporlar, ilgili kurullarda ele alinmakta ve sonuglar
tiniversite yonetimi tarafindan gelecege doniik planlara yansitilmaktadir.

Stratejik ama¢ ve hedefler baglaminda sahip oldugu giiclii yonler yaninda, kurumun bir takim
gelismeye acik yonleri bulunmaktadir. Universitenin mevcut stratejik plan kisa, orta ve uzun vadeli
hedefleri icermeli, her hedef i¢in sorumlular, zamanlamalar, oncelikler ve mali kaynaklar
tanimlanmis olmalidir. KIDR’de bu detaylar dogrudan sunulmamis olmakla birlikte, performans



gostergeleri ve gergeklesme oranlarinin analiz edildigi vurgulanmaktadir. 2020-2024 Stratejik
Plani’nin hazirlanma siirecine dair, hangi paydaslardan nasil goriis alindigi, 6nceki planin
degerlendirme raporlarinin nasil kullani1ldig1 ve siirecin kimler tarafindan yonetildigine dair bilgiler
bulunmamaktadir. Stratejik planda, kurumun Birlesmis Milletler Siirdiriilebilir Kalkinma
Amaglar’yla (SKA) ne 6l¢tide uyumlu hedefler belirledigi ve bu hedeflerin egitim, arastirma ve
toplumsal katki alanlarina nasil yansidigina dair bir baglam da sunulmamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Performans yonetimi

Kadir Has Universitesi, hem akademik hem de idari personelin performans ydnetimini sistematik,
dijital ve kurumsallasmis bir yaklasimla yiiriitmektedir. Performans degerlendirme siiregleri,
tiniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda yapilandirilmis ve kurumun siirekli iyilestirme
kiiltliriine entegre edilmistir. Akademik personel icin yillik ve donemsel performans degerlendirme
yontemleri uygulanmakta; idari personel igin ise 360 Derece Servis lyilestirme Sistemi
kullanilmaktadir.

Akademik personelin performans yonetimi siireci, 2019 yilindan bu yana uygulanmakta olup 2024
yilinda 6nemli bir giincelleme ile “arastirma yiikiimlaligii olan” ve “arastirma yikimlilaga
olmayan” akademisyenler i¢in farkli performans kriterleri belirlenmistir. Bu giincelleme, i¢ paydas
geri bildirimleri dikkate alinarak yapilmis ve daha adil bir degerlendirme siireci hedeflenmistir.
Tim siireg, tniversitenin kendi gelistirdigi AKA-DATA adli dijital platform iizerinden
ylriitiilmektedir. Bu platform araciligiyla akademik personel, verdikleri derslerden yiiriittiikleri
tezlere, yayin ve projelerden idari gorevlerine kadar tiim faaliyetlerini sisteme kaydedebilmekte ve
bireysel performans sayfalar1 {izerinden performanslarini izleyebilmektedir. AKA-DATA ayrica
yoneticilere, akademik gelisim alanlarini takip etme ve veri temelli karar alma imkan1 sunmaktadir.

2024 yilinda yapilan degerlendirmede 121 6gretim elemaninin performanst AK A-D ATA {izerinden
analiz edilmis; Akademik Konsey degerlendirmesi sonucunda %2’si “Ustiin Basaril”, %17’si
“Basaril1”, %45°1 “Yeterli” ve %31°1 “Sinirli Performans” kategorilerinde simiflandirilmstir.
Degerlendirme sonuglarinin ardindan, 2025 yil1 itibariyla Fakiilte Dekanlarinin 6gretim {iyeleriyle
birebir gelisim goriismeleri yapmasi ve hedeflere ulasmalari i¢in destek vermesi planlanmustir.

Idari personel performansi ise 360 Derece Servis Iyilestirme Sistemi ile yiiriitiilmektedir. Bu
sistemde, ¢alisanlar yoneticileri, ekip arkadaslari, 6grenciler ve akademik birimler tarafindan katki
ve yetkinlik temelli olarak degerlendirilmektedir. Stiregte y1l boyunca geri bildirim alma, anketlerle
yetkinlik analizi yapma ve yil sonu gelisim degerlendirmeleri temel alinarak bireysel gelisim
planlar1 olusturulmaktadir. Siirece iliskin degerlendirme raporlari, sistem kullanim kilavuzlari ve
yetkinlik analiz formlar1 tiniversite tarafindan hazirlanmis ve g¢alisanlarin erisimine sunulmustur.
Boylece idari personelin gelisimi hem bireysel hem de kurumsal hedeflerle iliskilendirilmistir.

Performans yonetimi siireci, kurumun stratejik hedefleriyle giiclii sekilde iliskilendirilmis, AKA-
DATA ve 360 Derece Servis lyilestirme Sistemi ile desteklenmis, paydas katilimina agik,
stirdiirtilebilir bir yapiya sahiptir. Akademik ve idari personelin degerlendirme sonuglari, Akademik
Konsey ve ilgili kurullarda tartisilmakta; iyilestirme kararlar1 sistematik bi¢gimde alinmaktadir.
Performans sonuglarmin karar alma siireglerine yansidigi, Ornegin 6dillendirme, gelisim
goriismeleri ve planlamalarla iliskilendirildigi goriilmektedir.

Ancak gelisime acik bazi yonler de bulunmaktadir. Performans yodnetimi sonuclarinin yillar
icerisindeki degisimine dair sistematik bir egilim analizi veya uzun vadeli etki degerlendirmesi
henliz paylasilmamistir. Ayrica performans degerlendirme gostergelerinin kalite giivencesi
sistemine nasil entegre edildigi KIDR'de acikca belirtilmemektedir. Performans sistemlerinin i¢
kalite gostergeleriyle olan baglantisi, i¢ kalite giivence komisyonlarinin degerlendirme siireclerine
katkis1 ve performansa dayali kurum ici iyilestirme dongiilerine dair daha ayrmtili kanitlar
sunulabilir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans ydnetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kadir Has Universitesi, bilgi yonetim sistemlerini hem kalite giivencesi siireclerini destekleyecek
sekilde 6z degerlendirme temelli hem de operasyonel faaliyetleri yiiriitecek sekilde biitiinlesik
dijital altyapilarla sekillendirmistir. Universite, bu sistemler araciligryla kurum genelinde verilerin
toplanmasini, analiz edilmesini ve karar alma siireglerine entegre edilmesini saglamaktadir.

Kalite giivence siireclerine entegre edilen Egitim, Arastirma ve Mali Oz Degerlendirme Sistemleri,
boliim, fakiilte ve tiniversite diizeyinde stratejik hedeflerin takibini miimkiin kilmaktadir. Bu
sistemler araciligiyla, her yil tiim akademik birimler egitim ve arastirma verilerini analiz ederek
tyilestirme alanlarim belirlemekte, bu veriler Akademik Konsey tarafindan degerlendirilmekte ve
sonuclar 1s1ginda eylem planlart  olusturularak PUKO dongiisii  tamamlanmaktadir. Oz
degerlendirme sistemlerinin sadece merkezi birimler yerine tiim paydaslar1 dahil eden yapisi, kalite
kiiltiiriintin yatayda yayginlastirilmasina katki saglamaktadir.

Idari siireclerde uygulanan 360 Derece Servis lyilestirme Sistemi, idari birimlerin kendi isleyislerini
degerlendirmelerine ve bireysel gelisim alanlarimi belirlemelerine olanak saglamaktadir. Sistem
araciligiyla akademik ve idari ¢alisanlar, yoneticileri ve ekip arkadaslari karsiliklt olarak
degerlendirmekte; bu degerlendirmelerden elde edilen verilerle hizmet kalitesinin artirilmasi
hedeflenmektedir.

Tim bu sistemlerin isleyisi, tiniversite biinyesinde gelistirilen MyKHAS adli biitiinlesik bilgi
yonetim sistemi tizerinden koordine edilmektedir. MyKHAS; 6grenci isleri, insan kaynaklari,
finans, elektronik belge yOnetimi, Ogrenim yOnetim sistemi gibi tiim alanlarda stireglerin
dijitallestirilmesini saglamaktadir. SAP tabanli alt sistemlerle entegre calisan bu yapi, kurumsal
verimliligi artirmakta ve karar alma siireglerine hiz kazandirmaktadir. Ayrica, 6grenci ve mezunlara
yonelik gelistirilen portallar, bilgiye erisimi kolaylastirmakta ve kullanici memnuniyetini
desteklemektedir.

Universite, bilgi sistemlerinin giivenligi acisindan da ciddi 6nlemler almaktadir. Her y1l hem i¢ hem
dis aglardan sizma testleri yapilmakta, bulunan zaafiyetler giderilmekte; VPN, SSL ve merkezi
antivirls sistemleri kullanilarak veri iletisim gilivenligi saglanmaktadir. Sunucular diizenli olarak
giincellenmekte, giinliik ve haftalik yedekleme planlar1 uygulanmakta, veriler bulut ortamina
aktarilmak {izere yapilandirilmaktadir.

Ancak tiim bu giiclii yapiya ragmen, bazi gelismeye agik yonler mevcuttur. Oncelikle, kisisel
verilerin islenmesine ve saklanmasina yonelik agik bir kurumsal politika belgesi veya KVKK uyum
raporuna iligkin kanit sunulmamistir. Bu dogrultuda bilgi yonetimi siireclerinin veri gizliligi ve
kisisel verilerin korunmasi agisindan sistematik bir ¢erceveye dayandirilmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

Kadir Has Universitesi’nin akademik ve idari yapilanmasi ilgili mevzuatlar, is akislar1 ve gorev
tanimlar1 ¢ergevesinde tantmlanmaistir.

Universite, akademik personele iliskin istihdam siireclerini; “Kadir Has Universitesi Akademik
Personel Istihdam Yonergesi” ile birimlere 6zgii hazirlanmis olan “Akademik Etkinlik Asgari
Kriterleri’ni esas alarak yiirlitmektedir. Ayrica, akademik personelin performansi yine birimlere
0zgii hazirlanmis olan “Akademik Donemsel Asgari Performans Kriterleri’ne gore
degerlendirmektedir. Her bir kritere iliskin bir “Akademik Personel Performans Degerlendirme
Tablosu” olusturularak web sayfasinda ilan edilmistir. Ancak anilan kriterlerin ilgili programin



dinamiginin g6z oniinde bulundurularak belirlenmesinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica
akademik personele iliskin idari siiregler SAP-HR sistemi tizerinden MyKHAS programi ile entegre
olarak vyiiriitiilmektedir. Universite, ilgili mevzuatlar kapsaminda, arastirma odakli, nitelikli
bilimsel ¢alismalar yapan arastirma personelinin istthdamimi 6nceliklendirerek kamuoyu ile
paylagsmistir. Ayrica tniversitenin akademik personelinin gerek egitime gerekse de arastirmaya
yonelik faaliyetlerine iliskin tesvik ve taltif mekanizmalarinin olusturuldugu ve bunun seffaf bir
sekilde tiim personele duyuruldugu goriilmiistiir. Yine personelin disiplinlerarasi ¢alismalarini
tesvik etmek amaciyla farkli birimlerden ekiplerle ¢alisilmasina yonelik kriterler belirlenmistir. Bu
kapsamda hem kurumda yapilan yayinlar ile ulusal ve uluslararasi projeler incelendiginde hem de
ogrencilerle yapilan gériismelerden elde edilen geribildirimlere gore iiniversitenin bu 6nceligini
pratige doniistiirdiigii anlasilmaktadir. Dolayisiyla tiniversitenin arastirma odakli, nitelikli bilimsel
arastirmalar yapan gen¢ ve dinamik yapiya sahip ¢ok sayida akademik personele sahip olmasi,
arastirmaci personele yonelik taltif ve tesvik mekanizmalarinin tanimlanarak sistematik bir sekilde
uygulanmasi, disiplinlerarasit arastirmalara ve ekip g¢alismasina tesvik edilmesi, personel arasi
iletisimi gliclendirmeye yonelik mekanizmalarin varligi gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kadir Has Universitesi’ne yapilan ziyare sirasinda, personel arasinda iyi ve gii¢lii bir iletisim
oldugu goriilmiistiir. Ayrica akademik personelle yapilan goriismelerden elde edilen bilgilere gore
personele esit is ylikiiniin verilmesine yonelik uygulamalarin varligi anlasilmistir. Bu nedenle
personel arasi is yiikiiniin adil, dengeli ve seffaf bir sekilde dagilimini kurumun gii¢lii yonii olarak
degerlendirilmektedir.

Universitede arastirma siireclerini destekleyecek birimlerin yaninda Tiyatro gibi sanatsal ve sosyal
yapist olan boliimler de bulunmaktadir. Bu nedenle arastirma kriterleri belirlenirken birimlerarasi
bu farkliligin gézetilmesinin faydali olacagi ve bdylece personelin arastirma yapma ve akademik
faaliyetleri stirdiirme motivasyonunun saglanabilecegi diistiniilmektedir.

Universitede, idari personel ve yoneticilerin gérev tamimlar1 belirlenmistir. insan Kaynaklari

Biriminde her bir pozisyona iliskin personelin sahip olmasi gereken yetkinlikler tanimlanmistir.

Idari personelin performanst MyKHAS sistemi {izerinden 360 Derece Servis lyilestirme Sistemi ile
degerlendirilmektedir. Ancak yillik olarak yapilan bu degerlendirme sonunda nasil bir 6diil

mekanizmasinin kullanmildigy, istenen diizeyin altinda kalan personel ile ilgili nasil bir iyilestirme

adiminin atildigina iliskin siirece dair yeterli kanit sunulamamustir.

Universitenin, genele yaygin olmasa da ihtiyag duyulmas: veya talep edilmesi halinde personelin
egitim ihtiyaclarinin desteklenmeye yonelik cabasi goriilmistir. Ancak hayat boyu Ogrenme
kapsaminda sistematik bir sekilde personelin egitim ihtiyaglarina yonelik taleplerinin toplandigi,
planlandig1 ve uygulandigi bir hizmet i¢i egitim siireci ile bu siirecin tanimlandigi bir mevzuatin
varliginin gelismeye agik yon oldugu distiniilmektedir.

Universitenin hem akademik hem de idari yapisina iliskin tiim gorev tanimlari, yetki ve
sorumluluklar1 tammlanarak kurumun Insan Kaynaklari Departmaninda arsivlenmistir. Ancak
stireclerin tiim paydaslarca bilinirliginin saglanmasi amaciyla tiim bu siireclerin kurumun web
sayfasinda veya MyKHAS sisteminde paylasilmamasi kurumun gelismeye agik yonii olarak
degerlendirilmektedir.

Universite, ama¢ ve hedeflerini belirleyerek 2020-2024 Stratejik Planina eklemistir. Ancak gerek
akademik gerekse de idari personelle yapilan goriismelerde personelin bu amag¢ ve hedefler ile
stratjik plana yonelik farkindaliginin son derece diistik oldugu anlasilmistir. Ayrica stratejik plan
hazirlama siirecinde personelin goriis ve Onerilerinin alinmadigr goriilmistiir. Bu nedenle
personelin kurumun amag¢ hedefleri konusundaki farkindaliklarinin olusturulmamasi, kurumun
amag ve hedeflerinin yer aldig: stratejik planinin katilimci bir yonetim anlayisi ile olusturulmamasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Yapilan saha ziyaretlerinde, tiniversitenin arastirma yapan akademik personelin kongre, sempozyum
gibi kisisel gelisime katki saglayacak faaliyetlere katiliminin desteklenmesine ragmen arastirma disi
akademik personelin (Ogretim Gorevlisi gibi) benzer sekilde desteklenmedigi, her iki gruba yonelik
ticret politikalarinda benzer {iicret dengesinin gozetilmedigi gorilmiistir. Yine tiniversitede



personel devir hizinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle arastirma dis1 akademik
personelin sempozyum, kongre gibi etkinliklere katilimina iliskin tesvik mekanizmalarinin
olmamasi, {licret politikalarinin dengeli bir sekilde belirlenmemesi kurumun gelismeye agik yonii
olarak degerlendirilmektedir. Yine insan kaynagi devir hizinin yiiksek olmasi nedeniyle kurumsal
hafizanin zayiflama riskinin olmas1 kurumun gelismeye agik yonii olarak diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
taniml1 siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Universite, finansal siireglerini KHAS-OZDESIS sistemi iizerinden yonetmektedir. Universitenin
dis kaynakl1 biitcesi, Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan “Arastirma Oz Degerlendirme”
sistemi {izerinden takip edilirken, i¢c kaynakli biitgesi ise “Mali Oz Degerlendirme Sistemi”
tizerinden yonetilmektedir. Sistem degerlendirildiginde, Ar-Ge biitgesi, egitim giderleri, personel
giderleri gibi biitce kalemlerinin ayr1 ayr1 tammlandig1 ve genel biitcenin icerisindeki ylizdesinin
verildigi anlagilmaktadir. Ayrica tiniversitede finansal siire¢lerin etkinligi ve verimliligini artirmak
icin bir Finans Grup Bagkanlig1 kurularak yeni bir organizasyonel yap1 olusturulmustur.

Universitede finansal kaynak yonetiminin anlik takip edilebilecegi bir dijital sisteminin varlig1 ve
finansal kaynak yonetiminin etkinligi i¢in Finans Grup Baskanligi’nin olusturulmas: gii¢lii yon
olarak degerlendirilirken, toplumsal katki siireglerine iligskin biitgenin de egitim ve arastirma
stiregleri gibi ayr1 bir sekilde izlenebildigi yapinin olusturulmamasi, sistem iizerinde yer alan
istatistiklerin nasil ve kimler tarafindan degerlendirildigi, iyilestirme siireclerine nasil dahil edildigi
hususu gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Universite, finansal siireclerle ilgili amag ve hedeflerini belirleyerek 2020-2024 Stratejik Planina
eklemistir. Bu amac¢ ve hedeflerini destekleyecek siirdiiriilebilir finansal siireglerinin biiyiik bir
kismini kurum dis1 arastirma kaynaklar1 ile saglamaktadir. Universitenin finansal amag ve
hedeflerini belirleyerek stratejik planina eklemesi, arastirmacilarini tesvik ederek kurum dist
kaynaklara yonelmesi giiclii yon olarak degerlendirilmektedir. Ancak kurum disi1 kaynaklarin
stirdiiriilebilirligini garanti altina alacak izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin olusturulmamasi,
birimleraras1 dengeyi saglayacak bir kaynak dagilim politikasinin olmamasi gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli
stireclere uygun bi¢imde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Universite, egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilasma ve yonetim
stireclerini tanimlayarak her bir siirece iliskin politikalarin1 belirlemis ve web sayfasi {izerinden
kamuoyu ile paylasmistir. Bu siireglere iligkin faaliyetleri ve performansi degerlendirmek iizere
KHAS OZDESIS sistemi {izerinden birer modiil olusturulmustur. Her ne kadar sistem iizerinde
egitim, arastirma ve yonetimsel siireglere iliskin modiiller bulunuyor olsa da toplumsal katki ve
uluslararasilagsma siireglerine iligkin de modiillerin gelistirerek dijital ortamda performansin
izlenmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.

Universitede her bir siirece iliskin rektorliik diizeyinde bir idari yap: olusturulmustur. Her bir
yapiya, alaninda yetkin personel atanarak etkin bir insan kaynagi alt yapis1 gelistirilmistir. Ancak bu
yapilarin faaliyetlerini ve siirdiiriilebilirligini glivence altina alacak mevzuatlara rastlanmamustir.

Tim bu ifadelerden hareketle, kurumun tiim siireglere iliskin politikalarinm1 belirleyerek web
sayfasinda ilan etmesi ve temel siireclere iliskin politika ve hedeflerin dijital ortama entegre
edilerek performansinin takip edilmesi giiclii yon olarak ifade edilebilir. Ancak bazi siireclere
iliskin hedefleri ve faaliyetleri giivence altina alacak mevzuatin olmamasi, temel siireglere iliskin
izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin olmamasi ve siire¢ yOnetiminin tiim paydaslarca



benimsenmemis olmasi hususlar1 gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihmm

Universitede cesitli akademik ve idari faaliyetlerin gerek Rektorliik diizeyinde gerekse de akademik
birimlerde cesitli paydaslarin katilimiyla gergeklestigi gézlemlenmistir. Ancak genel olarak
bakildiginda; 2020-2024 Stratejik Planina i¢ ve dis paydaslarin hangi diizeyde dahil edildigi
anlagitlamamistir.  Ustelik, {iniversitenin stratejik plamnda paydaslarin listelendigi ve
onceliklendirildigi asamalara rastlanmamistir. Ayrica saha ziyaretinde yapilan goriismelere
istinaden i¢ ve dis paydaslarin tiniversitenin amag¢ ve hedefleri konusundaki farkindaliklarinin son
derece diisiik oldugu gézlemlenmistir. Benzer sekilde akademik ve idari personel ile dgrencilerin
goriislerinin ve genel memnuniyetlerinin sistematik bir sekilde alinarak iyilestirme siireclerine dahil
edildigine iligkin yeterli kanit sunulmamustir.

Universitenin birimlerine bakildiginda akademik ve idari personelin kalite siireclerine aktif
katilimim destekleyecek komisyonlarin tanimlanmadigi, diizenli araliklarla goriis ve Onerilerin
alindigi mekanizmalarin bulunmadigr goriilmiistiir. Yine birim bazinda belirlenen amag¢ ve
hedeflere yonelik akademik ve idari personelin farkindaliginin diisiik oldugu gozlemlenmistir.
Birimlerde, birim danmigma kurullarinin varligindan bahsediliyor olsa da birim bazinda yapilan
degerlendirmelerde genele yayilmis bir danisma kurulu yapisinin olmadigi, var olan danigsma
kurullarinin gérev ve sorumluluklarinin tanimlanmadigi, tiniversite diizeyinde bir danisma
kurulunun olmadig1 gézlemlenmistir.

Universite diizeyinde bir kalite danisma kurulunun olmamasi, tiim birimlerin damsma kurullarinin
ve bu kurullara ait gérev ve sorumluluklarin tanimlanarak web sayfasinda ilan edilmemesi, bazi
birimlerde personelin, {iniversitenin stratejik ama¢ ve hedeflerine iliskin farkindalik diizeyinin
diisik olmasi ve kurumun i¢ ve dis paydaslarimin Onceliklendirilerek stratejik plana dahil
edilmemesi hususlarinin gelismeye agik yon oldugu degerlendirilmektedir.

Universitenin egitim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerinde dis paydaslardan aktif bir sekilde
destek aldig1, mezun 6grencilerin Proje Tabanli Egitim programinda ment6r olarak yer aldigi ve
proje 6grencilerine mihmandarlik yaptigi, kurum diizeyinde yapilan projelerin bazilarinda dis
paydaslarin yer aldig1, kurum dis1 paydaslarla 6zellikle arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerinde
ikili 1is birliklerinin yapildigr tespit edilmis ve bu durum kurumun giiclii yonii olarak
degerlendirilmistir. Ancak egitim, arastirma, toplumsal katki faaliyetlerine paydaslarin dahil edilme
stirecine iliskin sonuglarin izlenerek iyilestirme siireglerine dahil edilmesinin faydali olacagi
diistiniilmektedir.

Universite diizeyinde bir kalite komisyonunun varlifi ve bu komisyonalara grencilerin dahil
edildigi gorilmis olsa da gerek komisyon iiyesi personelin kalite calismalar1 konusundaki
farkindalik diizeylerinin diisiik olmas1 gerekse de Ogrencilerin kalite siireglerine aktif katiliminin
olmamasi iyilestirmeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Universite, egitim 6gretim siireclerinde, derslerin degerlendirilmesi i¢in her donem sonunda ders
degerlendirme anketi yaparak dgrencilerin goriislerini almaktadir. Cekirdek Egitim Programinda ise
genele yayillmis olmamakla birlikte danigma kurulu {iyelerinin goriislerini alarak egitim programini
giincellemektedir.



Universitede mezunlarin siireclere dahil edilmesi i¢in hem yeni mezun olmus 6grencilere yonelik
cikis anketi hem de hali hazirda mezun olan Ogrencilere yonelik bir memnuniyet anketi
uygulanmaktadir. Ayrica, diizenli araliklarla Rektor-Mezun bulusmalar1 gergeklestirilerek
Ogrencilerin goriisleri alinmaktadir. Ek olarak, 6grenciler, akademisyenler ve sektoér temsilcileri
biraraya getirilerek bilgi paylasimi imkani saglanmaktadir. Ancak bu anket sonuglarinin ve
goriislerin iyilestirme siireclerine ne diizeyde dahil edildigi anlagilamamaistir.

Universitede hem Proje Tabanli Egitim miifredatina hem de genel miifredata iliskin derslere
yonelik goriisler, donem sonlarinda MyKHAS platformu {izerinden tasarlanan anketler araciligiyla
toplanmaktadir. Universitenin her donem sonunda ders degerlendirme anketlerini sistematik bir
sekilde uygulamasi giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Ancak sistematik yapilan ders
degerlendirme anketlerinin izlenerek iyilestirme siireglerine dahil edilmesi gelismeye agik yon

olarak degerlendirilmistir.

Proje Tabanli Egitim Direktorlugii, farkli fakiiltelerde o6grencilerle yiiz yiize degerlendirme
toplantilar1 yaparak geribildirim almaktadir. Benzer sekilde, Cekirdek Egitim Programi kapsaminda
yurttiilen derslere iliskin geri bildirimler de anket yolu ile alinmaktadir. Cekirdek Egitim
Programina iliskin anketler, 2024 yilinda egitim komisyonu tarafindan degerlendirilerek revize
edilmistir. Daha 6nce SPARKS sistemi {izerinden yiiriitiilen anketler, 2023 yilindan itibaren
MyKHAS platformuna tasinmistir. Ogrencilerden gelen geribildirimler, tasarim komiteleri marifeti
ile degerlendirilmektedir.

Ogrencilerin siireglere iliskin geri bildirimlerinin alinmas1 birimlere gore farklilik gostermektedir.
Ornegin, Iletisim Fakiiltesi Reklamcilik Boliimiinde dgrenci temsilcileri birim toplantilarina dahil
edilmektedir. Mekatronik Miihendisligi Boliimii, 0©grenci geribildirimleri icin  anket
uygulamaktadir. Universitede, egitimden sorumlu Rektér Yardimcilifi koordinasyonunda,
Ogrencilerle diizenli odak grup toplantilar1 yapilmaktadir. Bu toplantilarin neticesinde bazi
iyilestirmelerin oldugu tespit edilmistir. Ornegin, 2024 yilinda Mayis-Haziran ve Kasim-Aralik
aylarinda gergeklestirilen toplant1 sonuglarina gore derslerde ¢akismalarin oldugu tespit edilerek
ders cakigsmalarinin azaltilmasina yonelik aksiyon alinma g¢abasi gézlemlenmistir. Yine de saha
ziyaretinde ogrencilerin ders ¢akigsmalar1 konusunda problemlerinin devam ettigi anlasilmistir.

Olusturulan Ogrenci Meclisine tiim birimlerin dgrenci temsilcileri dahil edilmistir. Birimlerle
yapilan goriismelerde bu meclisin aktif bir sekilde faaliyet gosterdigi anlasildigindan, bu durum
giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Yine 6grencilerin geribildirimlerinin alindigi mekanizmalarin
cesitliligi de giiclii yon olarak degerlendirilmektedir.

Gerek kurum gerekse de birim bazinda 6grencilerin kurul ve komisyonlara dahil edilme ¢abasi
gozlemlenmesine ragmen 6grencilerin tiim siireglere aktif katilimi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Universitede mezunlara iliskin siiregler Mezun Iliskileri ve Kariyer Ofisi aracihig ile
yurtutilmektedir. Mezun 6grenciler, Proje Tabanli Egitim Programi kapsaminda hali hazirda
egitim goren Ogrencilere mentorliikk ederek egitim faaliyetlerinin iginde aktif bir sekilde yer
almaktadirlar. Ayrica genele yayillmis olmasa da birimlerde Proje Tabanli Egitim yapisinin
gelistirilmesi, programa iliskin miifredatin tasarimi veya giincellenmesi siireclerine mezun
ogrencilerin dahil edildigi gdzlemlenmistir.

Universitede mezun 6grencilerin takibi Kariyer Ofisi aracilifi ile Mezun Takip Sistemi {izerinden
yuritiilmektedir. Ancak saha ziyaretinde bu sistemin aktif bir sekilde takip edilmedigi, ge¢mis
yillarda mezun olmus 6grencilerin takibinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Universitede Mezun
Miskileri Ofisi disinda, mezun &grencilerin kurumla olan iliskileri Mezunlar Dernegi (HASMED)
aracilifiyla yiriitilmektedir. Bu kapsamda her yil Mezun-Rektor, Mezun-Dekan ve Mezun-



Akademi goriismelerinin yapildigt ve 2024 wyilinda toplam dort goriismenin gerceklestigi
goriilmiistiir. Ayrica mezunlara yonelik sistematik olarak mezun ¢ikis anketi, bir yillik mezun
anketi ve bes y1llik mezun anketi gerceklestirilmektedir.

Universitede gerek mezunlarin Proje Tabanli Egitim gibi siirelere mentor olarak dahil edilmesi ile
stirdiirtilebilir bir iliskinin desteklenmesi gerek mezunlarin ¢ikis anketi, bir yillik mezun anketi ve
bes yillik mezun anketi gibi farkli araglarla izlenmesi gerekse de Rektor-Mezun, Dekan-Mezun ve
Mezun Akademi bulusmalar1 yapilarak mezunlarla iletisim kurma c¢abasi giliclii yon olarak
degerlendirilse de bu goriisme ve geri bildirimlerin sonuglarinin sistematik olarak izlenmesi ve
tyilestirme siireglerine dahil edilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Universitede Mezunlar Dernegi faaliyet gostermekte ise de mezunlarla iliskiler, akademik personel
aracilig1 ile bireysel olarak yiiriitiilmektedir. Bu nedenle Mezunlar Derneginin faaliyetlerinin
sistematik olarak planlanmamasi ve sonuglarinin izlenmemesi iyilestirmeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Kadir Has Universitesi'nin uluslararasilasma politikalar1 olusturularak web sayfasinda ilan
edilmistir. Universitede uluslararasilasma faaliyetlerinin Genel Sekreterlik biinyesindeki
Uluslararas1 Ofise bagli bulunan Erasmus ve Degisim Ofisi ve Uluslararast Tanitim Ofisi ile
yiiriitiildiigii ifade edilmektedir. Universite ayrica, 2020-2024 Stratejik Planina uluslararasi
Ogrenci orani, uluslararas1 6gretim iiyesi orani, uluslararasi ortak egitim programi sayisi, degisim
programlarina katilim orani, degisim programlar1 kapsaminda gelen ve giden lisans, yiiksek lisans,
doktora 6grencileri ile akademik ve idari personel sayilari, yayinlarda uluslararasi igbirligi oranlari,
SCIVAL uluslararas1 proje sayilar1 ve fon tutarlari, uluslararasi projelere bagvuru gergeklestirmis
Ogretim {iyesi oran1 ve uluslararasi arastirma projelerine yapilan basvurularin kabul orami gibi
uluslararasilagmaya iliskin gostergeler eklemistir.

Gerek i¢ gerekse de dis paydaslari ile yapilan goriismelerde tiim paydaglarin {iniversitenin
uluslararasilasma  hedefleri  konusundaki  farkindaliklarinin  yiiksek  seviyede oldugu
gozlemlenmistir. Bu nedenle {iniversitenin uluslararasilasmaya iligkin politikalarinin = ve
hedeflerinin ac¢ik bir sekilde tanimlanarak web sayfasinda ilan edilmesi, birimlerde
uluslararasilasma faaliyetlerinin desteklenmesi, paydaslarin, {iniversitenin uluslararasilasma
hedefleri  konusundaki farkindaligmin  yiiksek  olmasi, egitim-6gretim  siireglerinde
uluslararasilagma faaliyetlerinin tesvik edilmesi gii¢lii yon olarak degerlendirilmektedir. Ancak hali
hazirda tamamlanmis olan stratejik plana iliskin hedeflerin ne diizeyde ve kim tarafindan izlendigi,
tyilestirme siirecleri ile yeni stratejik plana nasil dahil edildigi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir. Universitede ayrica, uluslarararsi isbirlikleri, ortak projeler gibi faaliyetlere
rastlanmasina ragmen, bu faaliyetlerin uluslararasilagsma politikas1 kapsaminda sistematik ve planh
bir sekilde yiriitiilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Universitede uluslararasilasma kapsaminda, Erasmus+ KA131 projesi ile Avrupa iilkelerine,
KAT171 projeleri ile Birlesik Arap Emirlikleri, Kanada, Kambogya, Hindistan, Karadag, Kosova,
Azerbaycan, Giircistan, Moldova, Ukrayna, Urdiin, Liibnan, Fas, Israil, Ekvador, Rusya, Giiney
Afrika ve Kenya olmak iizere toplam 18 iilkeye 6grenci ve personel hareketliligi gerceklestirmek
tizere hibe alinmigtir. Universitede ayrica, Avrupa iilkeleri ile is birligi Erasmus+ staj program



kapsaminda da siirdiiriilmektedir. Universite, 2015 yilindan bu yana bes iiniversite ve sanayi is
birligi ile kurulan Avrupa Staj Konsorsiyumunun bir iiyesi oldugunu belirtmistir.

Universite, uluslararasi egitim fuarlarina katilim saglayarak Fransa, Almanya, Japonya gibi
tilkelerle isbirligi goriismeleleri gerceklestirmistir. Erasmus+ projeleri kapsaminda gelen
Ogrencilerin sayisinin ve ¢esitliliginin artirilmas1 amaciyla Erasmus Student Network (ESN) ile
isbirligi yaparak maddi ve manevi destek almaktadir. Ayrica, 6grenci uyumunun artirilmasi i¢in bir
“Buddy” programu yiiriitmektedir. Universitenin uluslararasilasmaya iliskin kurum dis1 fon
kaynaklarinin varlig1 ve ¢esitliligi ve tiniversitede uluslararasilagsma ¢abalarinin fiziki, teknik ve
mali olarak desteklenmesinin gii¢lii yon oldugu degerlendirilmektedir. Ancak {iiniversitenin
Erasmus hibeleri disinda, uluslarararsilagsma faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklarin nasil
saglandigi, uluslararasilasma faaliyetlerine sunulan fiziki, teknik, mali ve insan kaynaginin ne
diizeyde oldugu, bu kaynaklarin kim tarafindan ve nasil izlendigi, elde edilen bulgularin iyilestirme
stireglerine nasil dahil edildigi hususu gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Universite, uluslararasilasma faaliyetlerine iliskin siireclere yonelik yillik hedefleri 2020-2024
Stratejik Planma ekleyerek performans gostergeleri belirlemistir. Universitenin uluslararasilasma
performansina iligkin anahtar performans gostergelerinin belirlenerek stratejik plan ile glivence
altina alinmasi siirect gii¢lii yon olarak degerlendirilmektedir.

Universitede uluslararasilasma faaliyetleri hem birim bazinda egitim-6gretim siireglerinde hem de
arastirma merkezleri marifeti ile arastirma siireglerinde desteklenmektedir. Universitenin arastirma
merkezlerinin uluslararas1 isbirligi kapsaminda cok sayida proje yiiriittiigi ve ikili isbirligi
kapsaminda arastirmalar gerceklestirdigi gozlemlenmistir. Ayrica, Universitenin {ist yonetimi
uluslararast isbirligi kapsaminda proje alan veya nitelikli arastirmalar yiiriiten arastirma
merkezlerini mali olarak destekledigi anlasilmistir. Bu nedenle arastirma merkezlerinin
uluslararasilasma performansinin tesvik edilmesi siireci gii¢lii yon olarak degerlendirilmektedir.
Ancak bu hedeflerin izleme sikligi, kimler tarafindan degerlendirildigi, ulasilamayan hedeflere
iligkin hangi 6nlemlerin alindigina iliskin kanitlara rastlanamamistir. Bu nedenle uluslararsilasma
faaliyetlerinin izlenerek iyilestirme siireclerine dahil edilmesi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Kadir Has Universitesi’'nde onaylanmig tiim programlarin amaglari ve o6grenme ciktilart
olusturulmus, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile uyumu iliskilendirilmis
ve Bologna sayfalarinda ilan edilmistir. Programlarin ¢ogunda, ders bilgi paketleri Ulusal Cekirdek
Program ve Akreditasyon olgiitleri dikkate alinarak hazirlanmistir. Tim derslerin ders bilgi
paketlerine web ortamindan erisilebilmektedir. Ogrenim ¢iktilarinin ifade sekli bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi belirtecek sekilde olusturulmustur. Program ¢iktilarinin nasil gergeklestiginin
izlenmesine yonelik yol ve yontemler belirtilmistir. Bununla ilgili bilgiler SPARKS ve KHAS
Learn sistemlerinde &grencilere sunulmaktadir. Ogretim elemanlarindan ve dgrencilerden gelen
geribildirimler dogrultusunda gerektiginde ilgili programlarin Fakiilte Kurullarinda giincellemeleri
yapilmaktadir.

Yeni programlarin tasarimlari, iiniversitenin misyonu, vizyonu ve stratejik plan hedefleri
dogrultusunda gelistirilmektedir. Program tasarimlari, TYYC ile uyumlu olarak ulusal alan
yeterlilikleri ve ulusal/uluslararas1 gereksinimler dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Onay
siirecinde; program oOnerileri Fakiilte/Enstitii Kurulu, Universite Egitim Komisyonu, Senato ve
Miitevelli heyetin onayindan gecerek YOK Akademik Birim Agaci Yonetim Sistemi (ABAYS)
ekranindan iletilmektedir.

2024 yilinda YOK e Malzeme Bilimi ve Nanoteknoloji (Ingilizce) Doktora Programi; Dijital Oyun
Tasarim (Ingilizce) Lisans Programi ve Yapay Zekd ve Veri Miihendisligi (Ingilizce) Lisans

Programi ig¢in bagvuru yapildigi belirtilmistir. Program tasarimlar1 ve onay siireglerinin  is

akislarina uygun olarak gerceklestirildigi dile getirilmistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu Ingilizce Hazirlik Programi’nin, ama¢ ve dgrenme ciktilart Avrupa
Dilleri Ortak Cergeve Programi (The Common European Framework-CEFR) standartlarina uygun
olarak olusturulmus ve Ogretim elemanlar1 ile paylasilmistir. Program tasarimlari ve onay
stireglerinin is akislarina uygun olarak gergeklestirildigi, izleme ve iyilestirme g¢alismalarinin
yapildig1 gorilmiistir.

Program tasarimi ve onayl siireglerinin planlanarak uygulanmasi ve geribildirimler ile
degerlendirilerek giincelleme ve iyilestirilmelerin yapilmasi Kurumun gii¢lii yonleri olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programmn ders dagihm dengesi

Kadir Has Universitesinde uygulanan ders programlarinin, &grencilerin alan ve alan dist
yetkinliklerini gelistirecek sekilde tasarlandigi saptanmustir. Ornegin, Ortak Dersler Boliimii
tarafindan verilen /nsanlik Tarihi ile Evrensel Degerler ve Etik gibi derslerle, 6grencilerin evrensel
degerlere sahip olarak yetismeleri amaglanmaktadir. Programlarin ders dagilimlarina iliskin ilke,
kurallar ve yontemlerin tanimlanmis oldugu goriilmiistiir. Ogretim programi; zorunlu, alan se¢meli
ve serbest segmeli ders dagilimlarinin dengeli bir sekilde gergeklestirildigi tespit edilmistir.

Proje Tabanli Egitim sunulan boliimlerde, 6grencilerin proje yiikleri g6z 6niinde bulundurularak,
donem icindeki diger derslerin dagilimlar1 ve AKTS is yiikleri belirlenmistir. Ayrica, ders sayilari
ve haftalik ders saatleri Ogrencilerin akademik etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir.

Ogretim programi; 6grenci ve Ogretim elemam geribildirimleri boliim ve fakiilte toplantilari,
danigma kurullari, ders degerlendirme anketleri ile diizenli olarak alinmakta, alinan geribildirimler



dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri siire¢lere yayilmaktadir. Belirli araliklarla dis paydas
degerlendirmeleri yapilmaktadir. 2024°te geribildirimler, sektor talepleri ve akreditasyon siiregleri
dogrultusunda yapilan giincellemelerde: Se¢meli derslerin sayis1 artirilmis, bazi derslerin igerikleri
giincellenmis ve ortak dersler boliimiindeki zorunlu dersler azaltilmistir. Tiim fakiilte ve boliim
Ogretim programlar1 yeniden diizenlenmis, 6grencilerin ilk donemden itibaren boliimlerine yonelik
dersler alabilmeleri saglanmistir. Cift Anadal, Yan Dal ve Ogrencilerinin mezuniyet siirecinde
yasayabilecekleri olasi kredi sorunlar1 béliim toplantilarinda degerlendirilmistir.

Programin ders dagiliminin zorunlu, alan segmeli ve serbest se¢meli derslerden olusmasi, derslerin
Ortak Dersler Boliimii ve Proje Tabanli Egitim derslerinden olusmasi, siireglerin geribildirimler ile
degerlendirilerek giincelleme ve iyilestirmelerin yapilmasi Kurumun gii¢lii yonleri olarak
degerlendirilmistir. Ders dagilimlarinda dersler sayisal olarak belirlenirken, dersin teorik ve
uygulama saatleri ile AKTS degerlerinin dikkate alinmiyor olmas1 ve 6gretim elemanlarinin egitim
performanslarinin arastirma performanslarinin gerisinde kalma riskini tasiyor olmasi, Kurumun
gelismeye agik yonleri olarak izlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazammmlarnin program ¢iktilanyla uyumu

Kadir Has Universitesinde, derslerin 6 grenme kazanimlarinin program ¢iktilari ile uyumlu olmasim
saglamak amaciyla sistematik siiregler tanimlanmis ve uygulamaya alinmistir. Program ¢iktilar ile
ders kazanimlar1 eslestirmeleri olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlar bilissel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agikca belirtecek sekilde ifade edilerek yapilandirilmistir.

Bologna Siireci kapsaminda, tiim program ciktilar1 belirlenmis ve derslerle eslestirme matrisleri
olusturularak web sayfasinda ilan edilmistir. Her donem sonunda, tiim derslerin 6nce dgrenciler,
ardindan 6gretim elemanlar: tarafindan degerlendirilmesi saglanmaktadir.  Ogretim elemanlart,
derslerin program ¢iktilarii saglamaya ne Olgiide hizmet ettigini degerlendirmekte ve gerekli
goriildiiginde bir sonraki dénem i¢in degisiklik planlar1 yapmaktadir. Boylece kalite giivence
sistemi icinde PUKO dongiisii isletilmektedir.

KHAS-OZDESIS’in bir alt bileseni olan Egitim Oz Degerlendirme Sistemi ile boliimler ve
fakiilteler diizeyinde yillik 6z degerlendirme raporlar1 ve eylem planlar1 hazirlanmaktadir. 2024
yilinda ders degerlendirme anketleri giincellenmis ve akademik personelin performans
degerlendirme sistemine entegre edilmistir.

Kadir Has Universitesinde derslerin kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumunun saglanmasina
yonelik olarak sistematik siireglerin tanimlanmis ve uygulanmakta olmasi, KHAS — OZDESIS ile i¢
paydaslar tarafindan siirecin degerlendirilerek eylem planlarinin olusturulmas: ve derslerin bu
stirecler dogrultusunda giincellenerek 1yilestirilmesi Kurumun gii¢lii yonleri olarak belirlenmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu  izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmmu

Kadir Has Universitesi’ndeki tiim derslerin AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) degerlerinin,
AKTS Kullanict Kilavuzu dogrultusunda, 6grenci is yiikiine gore hesaplanarak belirlendigi
saptanmistir. Bu bilgiler Bologna web sayfasinda paylasilmakta ve donem baslarinda ders
izlencelerinde yer almaktadir. Ogrencilerin is yiikleri, 6gretim tiyelerinin geri bildirimleriyle izlenip
giincellenmektedir. Ancak, yonetim tarafindan Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde paydas
katiliminin yetersiz oldugunun goriilmesi nedeniyle 2024 yilinda 6grenci anketlerine is yiikiinii
Olgmeye yonelik 1 tane daha soru eklenmesi kararlastirilmistir.

Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarim siireglerinin planlanmasi, uygulanmasi ve geribildirimler ile
giincellenip iyilestirme siireclerinin  gerceklestirilmesi Kurumun giigli  yonleri olarak



degerlendirilmistir. Ogrencilerin is yiiklerinin belirlenmesinde paydas katiliminin yetersiz olmasi
ise gelismeye acik yon olarak izlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders icin (Orglin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve 6grenme
ciktilarin  izlenmesi, isleyisi ve sonuclari KHAS-OZDESIS kapsamindaki Egitim
Oz Degerlendirme Sistemi ile izlenmektedir. Tiim programlar istatistiki veriler {izerinden yillik
olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir.

KHAS-OZDESIS Sistemi ile izlenen baslica analizler : YKS sonuglari, 6grenci sayilari, acilan
dersler, uluslararasilasma, ders basar1 oranlari ve mezun verileri’dir. KHAS-OZDESIS’in bir
parcast olan Ders Degerlendirme Sistemi iizerinden 6grenciler ve akademisyenlerden alinan
geribildirimlerle programlar izlenmekte ve eylem planlar1 olusturulmaktadir. Her bir bolim yillik
degerlendirmesini yaptiktan sonra, analizleri yapilan verilerin iyilestirilmesine yonelik eylem
planlar1 Dekanligin goriisiine sunulmaktadir. Bu planlar Dekanlik, ardindan Akademik Konsey, en
son Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir.

Kadir Has Universite’sinin tiim programlariin program akreditasyonu almasi hedeflenmektedir.
2024 yili itibariyle, MUDEK ’ten Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Bilgisayar, Elektrik-
Elektronik, Endiistri Miihendisligi Boliimleri ve Tiirk Psikologlar Derneginden (TPD) ise Iktisadi
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Psikoloji Boliimii Program akreditasyonu almistir. Bazi
boliimler icin ise 2025 yilinda basvuru yapilmis ve siire¢ halen devam etmektedir.

I¢ paydaslar olarak 6grenciler; ders degerlendirme anketleri, yillik diizenlenen Ogrenci Dekanlig: -
Fakiilte 6grencileri bulusmalar1, Ogrenci Meclisi Temsilcileri - Dekan ve Ogrenci Meclisi Yiiriitme
Kurulu - Rektor gortismeleri ile programlarin izlenmesi ve glincellenmesi siireglerine aktif olarak
dahil edilmektedir. Geribildirimler; Fakiilte kurullari, Akademik Konsey ve Kalite
komisyonlarinda degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler ic¢in kararlar alinmaktadir. Bu
stireclerden sonra program giincelleme tasarimi tamamlanarak Fakiilte Kurulunda onaylanmakta ve
Egitim Komisyonunda degerlendirilmektedir. En son olarak program giincellemesi Senato onayinin
ardindan yiriirliige girmektedir. Programlara iligkin izleme ve gilincellemeler rutin olarak
gergeklestirilmektedir.

2024 Miifredat Giincellemeleri ¢alismalar ile, tiim fakiiltelerde, 6zellikle 1. ve 2. yariyillda
Cekirdek Program zorunlu dersleri azaltilmis, 6grencilerin erken donemde kendi béliimlerine ait
dersleri almalar1 saglanmistir. Ortak Dersler Bolimiinde temel bazi derslerin devamina karar
verilmis; segmeli ders havuzuna yeni dersler agilarak derslerin ¢esitliligine katki saglanmistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu miifredat:, Yiiksekogretim mevzuati ve Universite Lisans Programlari
Egitim-Ogretim yonetmeligine gore giincellenmektedir. 2024’te, Ingilizce seviyesi diisiik
Ogrenciler i¢in yeni bir baslangic seviyesi olan Track Intro uygulanmaya baslanmistir. Bu
seviyedeki 6grenciler i¢in ders saati artirilarak yogun destek saglanmistir. Programlarin KHAS-
OZDESIS sistemi ile sistematik ve diizenli olarak izlenmesi ve giincellenmesi Kurumun giiglii
yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilart bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Kadir Has Universitesi, egitim ve Ogretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek {izere,
organizasyonel yapilanma, bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Kurumda,
egitim-6gretim siirecleri; Universite genelinde Rektor, Egitimden Sorumlu Rektor Yardimcist,



Egitim Komisyonu, Akademik Konsey ve Senato tarafindan; Fakiilte diizeyinde ise ilgili Fakiilte
Akademik Kurul Toplantilari, Dekanlik-Boliim Bagkanlar1 Toplantilari, Fakiilte Kurulu
Toplantilar1 ve Fakiilte Yonetim Kurulu Toplantilar1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Egitim ve
ogretim ile iliskili siiregler, kurum ici gelistirilen Egitim Oz Degerlendirme ve Ders Degerlendirme
sistemleri verilerine dayanarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Program tarafindan hazirlanan
tyilestirmeye yonelik eylem planlart ilgili Dekanlik ve Akademik Konsey tarafindan
degerlendirilerek geri bildirimler yapilmakta ve egitim ve 6gretim ile ilgili siireglerde PUKO
dongiisii kapatilmaktadir.

Her fakiiltede Dekan yardimciligi gorevini yiirliten en az bir dgretim {iyesi, ayn1 zamanda Proje
Tabanli Egitim (PTE) Koordinatorii olarak goérev yaparak derslerin koordinasyonunu ve iyilestirme
alanlari belirlemektedir. Bu siiregte zorunlu ve segmeli derslerin listeleri koordinator, akademik
ve sektor mentorleri bilgileri ile toplanmaktadir. Fakiilte icerisinde 6grenci ve diger akademik
personel ile yapilan 6z degerlendirmeler sonucunda iyilestirmeye agik alanlar belirlenerek
Dekanliga sunulmaktadir.

Ortak Dersler Boliimii'nde 2023 'te baslatilan "ders siipervizorliigii sistemi" ile dersler arasi iletisim
ve yonetimsel iliskiler giliclendirilmistir. Ders siipervizorleri Bolim Baskan Yardimcilaria ve
Bolim Baskanina baghdir. Siipervizorliik sistemi basarili olmus ve 2024 yilinda da devam
ettirilmistir.

Ogrenci Dekanligi; egitim faaliyetlerini etkili bir sekilde yiiriitebilmek, ders dig1 aktivitelerin
cesitliligini ve verimliligi arttirarak 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimlerine katki sunmak
amaciyla faaliyetlerini stirdiirmektedir.

2024 yilinda egitim ve Ogretim siireglerinin daha etkin yonetimi i¢in Genel Sekreterlige bagh
Akademik ve Idari Siirecler Yoneticisi atanmistir. Ayrica dijital doniisiim gergeklestirilerek
Akademik Ders ve Sinav Planlama Sistemi satin alinarak uygulamaya konulmustur. Bu sistem
fiziksel kaynaklarin daha verimli kullanilmasini, akademik ve idari is yiikiiniin azalmasini, ders
cakigsmalarinin 6nlenmesini ve derslik kullanimi optimizasyonunu saglamistir. Genel olarak egitim
ve 0gretim siireglerinin yonetimi Kurumun giiglii yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kadir Has Universitesinde ogretim yontem ve teknikleri, 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli
ogrenme odakli bir sekilde tasarlanmistir. Kurum, tiim egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan,
karma) ¢agin ihtiyaclarin1 gozeterek KHAS Egitim Modeli’ni gelistirmis ve bu modeli 2019-2020
akademik yilindan itibaren uygulamaya baslamistir. Bu modelde 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, siireg ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
ogrenmeyi Onceleyen yaklagimlara yer verilmektedir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye,
ogrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir. KHAS Egitim Modeli 2024 yil1 itibariyla, 5
fakiilte ve 21 boliimde yaygin sekilde uygulanmaktadir. Modelin iki temel ayag1 vardir:

1. Ortak Dersler Boliimii (ODB): Ogrencilerin entelektiiel gelisimini ve evrensel degerlere sahip
bireyler olmasim amagclayan dersler sunulmaktadir. “Evrensel Degerler ve Etik” ile “Insanlik
Tarihi” gibi zorunlu derslerin yani sira ¢ok sayida farkli segmeli dersler bulunmaktadir.
Derslerde grup calismalari, miinazaralar, sunumlar, poster hazirlama gibi etkinliklerle, 6grenci
merkezli yontemler kullanilmaktadir ve 6grencilerin aktif katilimi tesvik edilmektedir.

2. Proje Tabanli Egitim (PTE): Kurum bilgi aktarimi yerine, yaparak ve yasayarak 6grenmeyi



hedefleyen yaklasimla ders igeriklerini projeler etrafinda yapilandirmakta, bu model sayesinde
Ogrencilerin egitim ve 6gretim siirecine aktif katilimi saglanmaktadir. Bu siiregler
sektorden dis paydaslarin da katilimiyla yiirtitiilmektedir.

Universitede 6gretim yontemleri cesitlilik gostermekte ve yenilik¢i ve yaratici tekniklerin kullanimi
tesvik edilmektedir. Bu dogrultuda: 2025 itibartyla Akademik Personel Performans Degerlendirme
Yonergesi giincellenmis ve Egitim- Ogretim alanma "Yenilik¢i Ogretim Yontemleri" olgiitii
eklenmistir. Bu siireci degerlendirmek iizere, “Egitimde Yenilik¢i Ogretim Yontemleri
Degerlendirme Komisyonu” kurulmustur. Ayrica, her yil her fakiilte i¢in 6zel egitim 6dilleri
verilmesi planlanmistir. 2024’ten itibaren “Rektér Ozel Odiilii”, “Egitim ve Ogretimde Ustiin
Basar1 Odiilii”, “Arastirmada Ustiin Basar1 Odiilii”, “Hizmette Ustiin Basar1 Odiilii”, “Idari Katki
Ustiin Basar1 Odiilii” ve “Ogretimde Miikemmellik Odiilii” gibi kategoriler tanimlanmustir. Ancak
uygulama heniiz hayata gecirilmemistir.

Yenilik¢i ve yaratici egitim tekniklerinin yayginlastirilmasi ile kurum iginde 6grenme kiiltiirii ve
yapici rekabet ortaminin desteklenmesi 6ngoriilmektedir.

Tim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken oOnlemlerin alinmasi Kurum
tarafindan sistematik olarak gergeklestirilmektedir.

Kurumda ODB ve PTE igeren 6zgiin KHAS Egitim Modelinin gelistirilmis olmas1 ve Universitede
genis katilimli olarak uygulamaya konulmasi, geribildirimlerle siirecin degerlendirilerek
giincelleme ve iyilestirmelerin yapilmasi, egitim ve Ogretimde yenilik¢i ve yaratict tekniklerin
kullanimimin tesvik edilmesine yonelik 6diil mekanizmalarinin gelistirilmesi gii¢lii yonler olarak
degerlendirilmistir.

Ogrenen merkezli egitim etkinliklerinin 6grenci sayisimn  kalabalik oldugu  siniflarda
uygulanmasinin zor olmasi, ¢ekirdek program derslerinin zorunlu boliim dersleri ve segmeli dersler
arasindaki dengenin gozetilerek uygulanmasinin gerekliligi, egiticilerin egitimi programlarinin
amag ve igerik agisindan istenen nitelikte olmamasi ve 6gretim elemanlarindan beklenen proje ve
yayin performansi Olgiitlerinin yiiksek olmasi, egitim-6gretim faaliyetlerinin  6niinde engel
olusturma riski tagimasi, gelismeye agik yonler olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Olcme ve degerlendirme

Ogrencilere, iiniversitede uygulanan egitim modellerine uygun ders 6l¢me ve degerlendirme
sistemleri uygulanmaktadir. Her ders i¢in 6grencilerin sorumlu olduklar1 6l¢me ve degerlendirme
yontemlerine iligkin bilgiler, 6gretim tyesi tarafindan belirlenmekte ve ders izlencesinde
paylasilmaktadir. Bu siire¢ Kadir Has Universitesi Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeliginde
paydaslara ilan edilmistir.

KHAS Egitim Modeli kapsaminda Ortak Dersler Bolimii ve Proje Tabanli Egitim i¢inde, kiigiik
siniflarda 6grencilerin kendilerini etkili sekilde ifade edebildikleri, siire¢ odakli ve bireysel
ogrenmeyi tesvik eden Olgme-degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir. Cekirdek Program,
ogrenci merkezli, aktif ve etkilesimli 6gretme yontemleriyle olusturulmustur. Ogrenci merkezli
Oleme ve degerlendirme yontemleri, yetkinlik ve performansi temel alarak, 6grencilerin kendilerini
yazili, sOzli ve yaratici sekillerde ifade etme olanaklarini ¢esitlendirmektedir.

Cekirdek Program derslerinde Grup c¢alismalar1 ile gergeklesen projeler, bireysel projeler,
sunumlar, miinazaralar, yazma c¢aligmalar1 gibi yontemler bulunmaktadir. Ortak Dersler
Boliimiinde 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimi olarak odevlerle birlikte
Ogrencilere ilan edilen dereceli puanlama anahtarlar1 (rubrik) kullanilmaktadir.



PTE sisteminde Ogrenci basarilari, agirlikli olarak siire¢ odakli degerlendirme yontemleriyle
Olctilmektedir. Bu kapsamda, 6dev teslimi, proje gelistirme ve proje raporu yazma, portfolyo ve
sunum gibi yontemler kullamilarak c¢ikti temelli degerlendirmeler yapilmaktadir. Ayrica, dis
paydaslarin katilimiyla hem teorik hem de pratik calismalar degerlendirilerek 6grenci projelerinin
gergek diinya ile uyumu saglanmaktadir.

Universite biinyesinde verilen tiim derslerde 6lgme ve degerlendirmenin nasil yapilacagi ders
izlencelerinde belirtilmektedir. Akademisyenlerin ders izlencelerini donemin ilk haftasinda KHAS
Learn’e yiikleyerek 6grencilere duyurmalari, donem boyunca bu izlencede siraladiklar1 kurallara
bagli kalmalar1 istenmektedir. Ayrica, her bir dersin Bologna sayfasinda detayli tanimlamasi,
icerikleri, 6lgme ve degerlendirme yontemleri ve her bir basligin dersin 6grenme ¢iktilarina ve
program ¢iktilarina nasil katki verdigi agiklanmaktadir.

Kadir Has Universitesinde bu siire¢ her dsnem sonu yapilan ders degerlendirme sistemi ile dinamik
bir yapiya biirtindiiriilmiistiir. Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ise 6l¢gme ve degerlendirme siireci,
yine 6grenci merkezli bir yaklasimla yetkinlik ve performans odakli olarak yuriitiilmektedir. Ayrica,
degerlendirme siireglerinde standardizasyonun saglanmasi amaciyla, tim Ogretim elemanlarina
sinav Oncesinde Sinav Birimi tarafindan egitim verilmektedir. Donem sonunda 6grencilerden,
kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri hakkinda geri bildirim toplanmaktadir. Bu geri
bildirimler detayl bir sekilde analiz edilerek ilgili birimler tarafindan degerlendirilmekte ve gerekli
tyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili ig
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Kadir Has Universitesi’nde lisans programlaria 6grenci kabulii ve kayit islemlerine iliskin ilke ve
kurallar, “Kadir Has Universitesi Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi” cercevesinde
yirttiilmektedir. YKS, 6zel yetenek sinavi, yurt dist bagvurular, yatay gecis, cift anadal (CAP) ve
yandal gibi tiim siirecler belirlenen yonetmelik ve yonergelere uygun olarak gerceklesmektedir. Bu
bilgiler Universite web sayfasinda yer almaktadir. Kurum, 6grencilerin akademik ve kariyer
gelisimini desteklemek amaciyla CAP ve yandal programlarina katilimi tesvik etmektedir. Bu
politika dogrultusunda 6grencilere cok genis CAP ve yandal programlarin sunulmasi ve ¢cok sayida
ogrencinin bu programlara kayit olmas1 Universitenin giiclii yoniidiir. 2023-2024 akademik yilinda
146 6grencinin CAP, 224 ¢grencinin ise yandal programina kayit oldugu goriilmiistiir.

Kurumlar aras1 ve kurum i¢i yatay gecis olanaklarindan da 6grenciler yararlanmaktadir. 2023-
2024°te 8 ogrenci kurumlar arasi, 25 6grenci kurum i¢i yatay gecis yapmistir. CAP ve yandal
programi miifredatlar1 web sayfasinda yer almaktadir. Ogrencilerin onceki 6grenimlerinin
taminmas1 ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar, “Ders Muafiyeti, Intibak ve Not Transferi
Y 6nergesi”’nde belirlenmistir. Bilgilendirmeler Ogrenci Isleri Direktorliigii web sayfasinda siirekli
giincellenmektedir. Universite lisans 6grencileri, tiim akademik ve idari bagvurularrm MyKHAS
portali iizerinden dijital olarak yapmaktadir. Ogrenci Isleri Direktorliigii, bagvurulara iliskin 6n
degerlendirme yaptiktan sonra, ilgili fakiilteler tarafindan incelenerek siire¢ sonlandirilmaktadir.

2024 yilinda lisans yonetmeligi ve gesitli yonergeler, egitim ve dgretim siireglerinin daha etkin hale
getirilmesi, akademik isleyisin iyilestirilmesi ve 6grenci hak ve yiikiimliiliikklerinin netlestirilmesi
amacityla giincellenmistir.

Kurumda Coursera platformu o6grenme siireclerine entegre edilmis olup, 2024-2025 Bahar
Yartyilinda baglatilan pilot uygulama ile 250 6grencinin Coursera platformu {izerinden iicretsiz
olarak kendi ilgi alanlarina ve kariyer hedeflerine uygun olarak ¢evrim i¢i ders, uzmanlik programi
ve sertifikalara erisimi saglanmistir. Coursera Cevrimi¢i Ders Basvuru Formu dijital olarak



olusturulmus ve basvurularin MyKHAS portal1 tizerinden alinarak degerlendirilmesi planlanmustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmast ve
kredilendirilmesine iligkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Kadir Has Universitesi'nde lisans programlarimin yeterliliklerinin sertifikalandirilmasi, diploma
onay1 ve mezuniyet siirecleri, “Kadir Has Universitesi Lisans Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi”’nde

acik ve anlagilir bir sekilde tanimlanmis ve ilan edilmistir. Mezuniyet belgelerinin diizenlenmesi,

takibi ve dagitimi, Diploma, Diploma Eki, Mezuniyete Iliskin Belge, Sertifika ve Derece Y 6nergesi
cercevesinde Ogrenci Isleri Direktorliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.

Ogrenci Isleri Direktorliigii tarafindan 6grencilere akademik durumlari, haklar1 ve sorumluluklari
konusunda bilgilendirme yapilmaktadir. Kurum, 6grencilerin anadal, ¢ift anadal ve yan dal
programlarindaki akademik ilerlemelerini takip edebilmek icin SPARKS iizerinden Mezuniyet
Simulasyonunda YOKiin almis oldugu karar dogrultusunda, mezunlarin diplomalarimin Tiirkiye
ve yurtdisindaki yiiksekogretim kurumlari tarafindan anlagilmasinmi ve taninmasini saglamak
amactyla Diploma Ekini giincellemistir.

MyKHAS Portal1 tizerinden mezunlar, egitim dili yazisini, mezuniyet yazisini ve transkript gibi
belgeleri dijital ortamda talep etmekte ve bu talepler hizli ve etkin bir sekilde karsilanmaktadir.
Ogrencilerin degisim programlar1 (Erasmus+, Global Exchange vb.) kapsaminda yurt disinda almis
olduklar1 dersler, dogrudan taninir durumdadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kadir Has Universitesi genis bir altyap1 ile egitim ve ogretim faaliyetlerini desteklemektedir.
Kurum bu amagla sinif, atdlye laboratuvar, stiidyo, sesli ¢calisma alanlari, toplant1 odalari, salon ve
kiitiphane gibi c¢esitli akademik amaglarla kullanilan yerleri ve kaynaklari 6grencilerin ve
akademisyenlerin ihtiyaclarina uygun olarak tasarlamis ve kullammlarina sunmustur. Universite
yonetimi bu alandaki kaynaklarin kullanimini izlemekte ve iyilestirmeler yapmaktadir. 2024 yilinda
0grenme ortamlarinin 6nemli bir pargasini olusturan laboratuvarlarda iyilestirmeler yapilmistir. H
Bloktaki yeni miihendislik binasi 2024-2025 Giiz yariyilinda faaliyete gegmis ve tiim bilgisayar
laboratuvarlar1 yenilenmistir. Kurumda egitim-6gretim gereksinimlerine tiimiiyle cevap veren,
kullanici dostu, zenginlestirilmis 6grenme ortamlar1 ve 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Doénem sonlarinda uygulanan ders degerlendirme anketlerinin yam sira Ogrenci Meclisi
Temsilcileri ile Fakiilte Dekanligi her ay diizenli olarak bir araya gelerek, dgrencilerin ihtiya¢ ve
talepleri belirlenerek, altyapi, ortam ve kaynaklarin iyilestirilmesi planlanmaktadir. Geri
bildirimlere yonelik iyilestirmeler Operasyon Ofisi, Kampiiste Yasam Ofisi gibi ¢esitli birimlerin is
birliginde gerceklestirilmektedir.

Universitede Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligina ait gorevler Bilgi Merkezi
Direktorliigi tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu baglamda direktorliik, yaymm alim ve abonelik
hizmetleri, kitap 6diing verme, kiitiiphaneler arasi kitap 6diing verme ve belge saklama, ders rezerv
kaynaklari, arastirma ve akademik destek, egitim ve oryantasyon, kampiis disi/e- kaynaklara erisim
konularinda 6gretim elemanlarina ve dgrencilere yonelik faaliyetler gerceklestirmektedir. Verdigi

hizmetlere yonelik olarak 2024 yilinda anket gergeklestirilmis ve bu anketlerde dile getirilen



gelismeye agik yonlere iliskin iyilestirmeler yapilmistir.

Kadir Has Universitesi 6grenci ortam ve kaynaklarim basta &grenciler olmak iizere akademik
personel ve diger paydaslarin ihtiyaglarin1 gézeterek diizenlemis, aldigi geribildirimlerle ihtiyaca
yonelik olarak iyilestirmeler gerceklestirmistir. Bu yaklasim kurumun gii¢lii yonii olarak
degerlendirilmistir. Ancak, birim yoneticileriyle yapilan goriismelerde derslik dagilimi yapilirken
birimlerin ihtiya¢larinin tam olarak dikkate alinmadan dagitim yapildig: dile getirilmistir. Ayrica,
kiittiphane kapasitesinin 6zellikle sinav donemlerinde ihtiyaca cevap vermedigi belirtilmistir. Bu
hususlar ise kurumun gelismeye agik yonleri arasinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimia yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Kadir Has Universitesinde akademik destek hizmetleri, akademik ve idari birimlerin esgiidiimii
icerisinde yiiriitiilmektedir. Universitede akademik damismanlik sistemine ek olarak psikolojik
destek ve kariyer destegi sunan birimler 6grencilerin akademik ve kisisel gelisimlerine katki
saglamaktadir.

Fakiiltelerde her lisans dgrencisine tam zamanli bir 6gretim {iyesi veya 6gretim gorevlisi danigman
olarak atanmaktadir. Danigsmanlar, 6grencilerin akademik gelisim siireglerini izlemekte, ders
secimlerinde rehberlik etmekte ve gereksinim duyduklari tiim konularda destek saglamaktadir.
Ayrica, CAP ve yan dal yapan lisans 6grencileri i¢in farkli bir danisman tayin edilmekte ve siiregler
bu danigmanin goézetiminde siirdiirlilmektedir. Akademik danigsmanlik sisteminin etkinligini
artirmak amaciyla Ekim 2024’te damigsmanlik yapan 6gretim {iyeleriyle birebir goériismeler
gerceklestirilmis, alinan geribildirimler dogrultusunda gelistirilmesi gereken alanlar belirlenerek
gerekli iyilestirmeler yapilmistir.

Ik kez damgmanlik yapacak 6gretim iiyelerine; egitim-ogretim mevzuati, 6grenci bilgi sistemi
kullanimi, ders kayit siirecinde yapilacaklar, danismanlarin gorevleri vb. konularda oryantasyon
egitimleri verilmektedir. Ayrica, bu bilgilere kurumun web sayfasindan ulasilabilmektedir. Lisans
Ogrencilerinin danismanlarini degerlendirmesi amaciyla dijital ortamda bir danisman degerlendirme
formu olusturulmus ve uygulamaya baslanmistir. Ogrenciler tarafindan yapilan bu
degerlendirmeler danismanlik hizmetlerinin izlenmesine ve gelistirilmesine katki saglamaktadir.

Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesinde bulunan program koordinatorleri 6grencilerin ders
secimlerinde ve akademik ilerlemelerinden sorumlu olup, goérevlerini Lisansiistii Egitim Enstitiisti
Ogrencilerine danigman atamasi yonetmeligin ilgili maddelerine uygun sekilde yiirtitmektedir.

KHAS Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Ofisi (PDRM), 6grencilerin ihtiyaglarin1 merkeze alarak,
Ogrencinin zihinsel, duygusal ve sosyal potansiyelinin farkina varabilmesini saglayici ¢alismalar

yapmaktadir. Bu amagla, Ogrencilerin potansiyelini ve g¢evresindeki kaynaklar1 verimli

kullanabilmesi i¢in koruyucu/6nleyici ve gerektiginde miidahaleye yonelik ruh sagligi hizmetleri

vermektedir. 2024 yili igerisinde Ogrencilerle psikolojik danigsma oturumlar yiiriitiilmiis; bu

oturumlarda ¢atisma yonetimi, bagimlilik, motivasyon, akademik erteleme, stres ve kaygi ile bas

etme konularinda egitimler verilmistir. Ancak, raporun iist kisminda da belirtildigi gibi PDRM

hizmetlerinin 6grencilerin bu konudaki ihtiyacini karsilamada yetersiz kaldig1 goriilmiistiir.

Kariyer planlama siireglerine destek saglayan Kariyer Ofisi, Ogrenci Dekanligina bagli olarak
faaliyetlerini yiirtitmektedir. Bu ofis, Ogrencilerin kariyer planlarinin olusturulmasi, kariyer
gelisimleri, staj stireclerinin yiiriitiilmesi ve mezuniyet sonrast istthdam noktasinda destek
saglamaktadir. Ogrencilerin staj islemleri 2024 yilinda iyilestirilen “kariyer modiilii” tizerinden
yonetilmeye baslanmis, hatta is ilanlar1 dahi bu modiil iizerinden 6grencilere ulastirilmistir.



Akademik danigsmanlik kapsaminda, yurt disi lisansiistii egitim siireglerine yonelik danismanlik ve
bilgilendirme faaliyetleri gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, italya, Almanya, ABD, Kanada,
Ingiltere ve Irlanda’daki burs ve basvuru siireclerine iliskin 5 online, 1 yiiz yiize seminer
diizenlenmis, temel bilgileri igeren bir biilten hazirlanarak ¢grencilerin kullanimina sunulmustur.
Yapilan bu calismalarin sonucunda tiniversiteden mezun olan ¢ok sayida 6grenci yurt disinda
lisansiistii egitimi i¢in kabul almistir.

Geribildirim siiregleri kapsaminda sunulan hizmetlerin etkinligi uygulanan anketler araciligiyla
degerlendirilmistir. Dijital staj onay siirecinde ilanlarin goriintiilenme ve bagvuru oranlar1 analiz
edilerek siirece iligkin iyilestirmeler yapilmistir. Ayrica, verilen hizmetlere iliskin 6grenci
memnuniyet anketi yapilmis ve memnuniyet anketlerinden elde edilen sonuglara gore iyilestirme
calismalar1 gergeklestirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Kadir Has Universitesi’nin fiziki yapisindaki kisitliliklara ragmen mevcut tesis ve alt yapiyr etkin
ve verimli bir sekilde diizenledigi ve kullandign gozlemlenmistir. Universite icerisinde
laboratuvarlar, atdlyeler, siniflar, Ar-Ge merkezleri, kiitiiphane alanlari, sinema salonu ve farkl
kapasitelerde konferans salonlart bulunmaktadir. Ayrica, c¢ok sayida modern kafeterya ile
ogrencilere yiyecek-igecek hizmetleri sunulmaktadir. Genel yemekhanede 6grenci ve personele 6gle
yemegi sunulmakta, giincel menii ve fiyat listesiMyKHAS tan duyurulmaktadir.

Universitenin biinyesinde yer alan kapali spor salonunu akademik, idari personel ve ogrenciler
MyKHAS iizerinden randevu alarak kullanabilmektedir. Universitenin saglik hizmetleri i¢in revir
alaninda bir isyeri hekimi ve bir isyeri hemsiresi bulunmakta olup, revir haftanin bes giinii hizmet
vermektedir.

Istanbul’un tarihi Hali¢ Bolgesinde bulunan kampiis binalarinin altinda bulunan eski sarniglar,
kistmkisim cam zeminlerle sergilenmektedir. Sarnicin bir boliimiinde, halka agik olan RezanHas
Miizesi’nde ise 6zgiin sergiler ve kiiltiirel etkinlikler diizenlenmektedir. Universitenin fiziksel alt
yapisini genisletmek amaciyla, 6zellikleCibaliKampiisii ¢cevresinde bina ve arsa alimlar1 yapilmakta
ve ek hizmet binalari, fakiilte binalar1 ve yeni laboratuvarlarin insaatlar1 bolgenin tarihi dokusuna
zarar vermeden yiirtitiilmektedir. 2024 yilinda Miihendislik Binas1 H Blok, yeni egitim doneminde
ogrencilerin kullanimina agilmistir. Bina igerisinde laboratuvar ve sinif alanlarinin mevcut oldugu
goriilmiistiir.

Universitede E Blok olarak hizmet veren bina, 6grenci talepleri dogrultusunda kiz yurduna
donustiirilerek 2024-2025 gliz doneminde kullanima agilmis olup, 69 O6grenciye konaklama
imkan1 saglamaktadir. Her ne kadar tiniversitenin fiziksel alanlarini artirma c¢abasi bulunsa da, basta
Ogrenci yurt imkanlar1 olmak tizere mevcut fiziki yapilarin ihtiyaglar1 yeterince karsilayamadigi
gorilmistiir.

Avrupa Birligi fonlar1 kapsaminda (UFUK Projeleri) saglanan destekle kurulan Yaratici
Endiistriler Platformu (YEP) ile kiiciik ve orta 6lgekli film yapim sirketlerine alt yap1 destegi
saglayacak bir ekosistem olusturulmustur. Ilerleyen zaman igerisinde bu platformu kullanarak ¢ok
saylda yapimin hayata gegilecegi dile getirilmistir.

Universitede tesis ve altyapilarin bakim, onarim, izlenme ve iyilestirme ¢alismalar1 Yapr Teknik ve
Operasyon Direktorliigii sorumlulugunda ytiriitilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda



tyilestirilmektedir.
Dezavantajh gruplar

Kadir Has Universitesinde dezavantajli gruplara yonelik siiregler Engelsiz KHAS Komisyonu
Yonergesi kapsaminda yiirtitiilmektedir. Bu yonerge ¢ercevesinde, liniversitede dezavantajli
gruplarin erisilebilirligini saglamaya yonelik hususlar gozden gegirilmekte ve gereksinim duyulan
diizenlemeler hayata gecirilmektedir. Ancak, engelsiz iiniversite kapsaminda YOK tarafindan hayata
gecirilen “Mekanda Erisilebilirlik (turuncu bayrak), Egitimde Erisilebilirlik (yesil bayrak) ve
Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik (mavi bayrak) konusunda herhangi bir girisimin
olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica, 6grenciler engelsiz 6grenci birimine ulasmakta giicliik yasadiklarini

dile getirmistir.

Bilgi Merkezi Direktorliigii, tiniversitenin dezavantajli gruplarina yonelik olarak, talep edilmesi
halinde bireysel destek saglamaktadir (Ornegin, gérme engelli 6grencilere yonelik sesli kitaplar,
Braille Alfabesi ile yazilan kitaplar). Mali acidan dezavantajli 68rencileri desteklemek amaciyla,
Kadir Has Universitesi Lisans Burs Yonergesi dogrultusunda farkli kategorilerde burs imkanlari
sunulmaktadir. Bu burslar sayesinde 6grencilere egitimde firsat esitligi saglanmaya calisilmaktadir.

Kampiiste Yasam Ofisi ve Ogrenci Isleri Direktorliigii tarafindan her akademik yilin baginda engelli
ogrencilerle ilgili bilgiler tiim birimlerle paylasilmaktadir. Birimler tarafindan 6grenciler ve aileleri
ile goriisiilerek, engelli 6grencilerin sinav ve ders siireglerine destek olunmaktadir. Bu kapsamda
egitmen gozetiminde birebir smav, biiylik puntolu yazili materyallerle degerlendirme ya da
bilgisayar destekli sinav gibi uyarlamalar yapilmaktadir. Ayrica, ders ortaminda da gerekli fiziki
diizenlemeler saglanarak dezavantajli 6grencilerin egitime esit sekilde erisimi desteklenmektedir.

Diger taraftan, her yariyil basinda, ders kitaplar1 icin {icretsiz kitap burs basvurusu acilmakta,
basvurular YDY O Idari Ofisi tarafindan yiiz yiize yapilan miilakatlarla degerlendirilmektedir. Burs
almaya hak kazanan 6grencilere yaymevleri tarafindan kitaplar {icretsiz olarak teslim edilmektedir.
Kurumda dezavantajli 6grencilere yonelik ¢alismalar ve burs olanaklarinin bulunmasi gii¢lii yon
olup, bu caligsmalara iligkin sistematik iyilestirme ve izleme siire¢lerinin takibi ve Engelsiz KHAS
komisyonu yetkililerinin daha erisilebilir olmas1 gerekliligi Kurumun gelismeye agik yonii olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar
yiirtitiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumda 6grenci kuliipleri ile ilgili faaliyetler Kadir Has Universitesi Ogrenci Kuliibii Y &nergesi
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Siireclere yonelik i1s akislari tanimlanmistir. Kuliip faaliyetleri,
Kampiiste Yasam Direktorligii’niin sorumlulugunda gergeklestirilmektedir. Kuliiplere iligskin
biitge planlamas1 Kuliipler Birligi Yiirtitme Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

Universitede kiirek, voleybol, basketbol, futbol, masa tenisi, badmington, squash, satrang, salon
ergo ve korfbol gibi sportif faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu takimlar, {iniversiteyi ¢esitli ulusal ve
uluslararasi turnuvalarda temsil etmis ve ¢esitli basarilar elde etmistir. Bu takimlarda basarili olan
Ogrencilere sporcu bursu verilmekte ve bu burslar lisans burs yonergesi c¢ercevesinde cesitli
kriterlere dayal1 olarak saglanmaktadir.

Kurumda 6grencilere sporcu bursu yaninda bagka burs destekleri de saglanmaktadir. Yasam

Destegi Burslari, Ustiin Basar1 Burslari, Beyaz Giivercinler Burs Programi, iicretsiz barmnma
destegi ve iicretsiz kitap destegi bunlardan bazilaridir. Bu burslar, 6grencilere sadece mali destek

saglamakla kalmayip ayn1 zamanda sosyal yasama da aktif sekilde katilmalarini tesvik etmektedir.

Universitede hali hazirda 37 farkli 6grenci kuliibii bulunmaktadir. Kuliiplerin etkinlikleri
MyKHAS sistemi {izerinden izlenmektedir. Bu kuliipler mesleki gelisim yaninda &grencilerin



sosyal gelisimlerine de katki saglamaktadir. Bu kuliipler araciligiyla 6grenciler, ¢esitli etkinlikler
gergeklestirmekte ve boylece tiniversitede sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin diizenlenmesine
destek olmaktadir.

Ogrencilerle yapilan goriismelerde, iiniversite yonetiminin ¢ok sesliligi ve katilimcilig1 tesvik etme
noktasinda talep edilen baz1 6grenci kuliiplerinin agilmasina miisaade edilmedigini, sadece belirli
gruplarin taleplerinin yerine getirildigini, 6zellikle milli ve manevi degerlerin 6grenciler arasinda
benimsenmesi ve yayllmasina yardim edecek kuliiplere mesafeli yaklasildigini dile getirmistir. Bu
kapsamda {iniversite yOnetiminin Ogrenci taleplerine daha esitlik¢i olarak yaklagmasinin
tiniversitenin evrensel diisiince 6zgiirliigiine katki saglayacagi diisiintilmektedir.

Universite, 6grenci kuliiplerinin etkinliklerini yonetmek amaciyla gerekli altyapr ve idari
yapilanmaya sahip olup, bu yap1 araciligiyla, gergeklestirilen faaliyetler takip edilmektedir. Ancak,
kultip faaliyetlerinin planlanmasi, faaliyetlerden sonra geribildirim alinmasi, izlenme ve
iyilestirmeye yonelik hem KiDR’de hem de saha ziyaretlerinde yeterli kanit elde edilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve
bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kadir Has Universitesi'nde, akademik personel istihdami iiniversitenin stratejik hedefleri
dogrultusunda, tiniversitenin misyon ve vizyonuna uygun bi¢imde planlanmakta; bu dogrultuda
tiniversitenin hedeflerinin gerceklestirilmesine katki saglayacak, kurum kiiltiirine uyumlu ve
akademik ag¢idan yetkin personelin kuruma kazandirilmasina 6nem verilmektedir. Kurumda atama,
yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri YOK mevzuatina ve Kadir Has Universitesi Akademik
Personel Istihdam Yonergesi'ne gore yiiriitiilmektedir. Kurum, KGBR Raporunda belirtilen
gelismeye acik yonleri dikkate alarak 2024 yilinda Akademik Personel Istihdam Y &nergesini
giincellemis, 6gretim tiyelerinin arastirma alaninin yam sira egitim alaninda ilerlemelerine olanak
saglayan yeni atama kriterleri olusturmustur.

Atama, yiikseltme kriterleri ve gorevlendirme siirecleri, seffaf bir bigcimde web sayfasinda ve
MyKHAS i¢ portalinda yaymlanmaktadir. Universite kadrosunda uygun yetkinlikte bir 6gretim
elemam bulunmamasi durumunda, gerekli niteliklere sahip bir 6gretim elemam belirlenerek DSU
(Ders Saat Ucretli) olarak gorevlendirilmektedir. Bu gorevlendirmeler, Misafir Akademisyen
Yonergesi kapsaminda yapilmaktadir. Akademik personelin ders yiikleri Kadir Has Universitesi
Ogretim Elemanlar1 Ders Yiikleri ve Ek Ders Ucreti ile ilgili Uygulama Esaslar kapsaminda
belirlenmektedir.

Kurumda egitim ve arastirma alaninda nitelikli akademisyenlerin varligi, akademik personelin
aidiyet duygusunun yiiksek olmasi, atama ve ylikseltme siireclerinin adil seffaf bir sekilde
yiiriitiilmesi, Egitimde Ustiin Basar1 6diilii gibi tesvik mekanizmalarinin varlig kurumun giiglii
yonleri olarak degerlendirilmistir. Ancak, atama ve yiikseltme siireglerinde iinvan ve alan bazl
performans gostergelerinin géz Oniine alinmamasi, 6gretim elemanlarinin egitim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetlerine yonelik is yiiklerinin dikkate alinmamasi hususlar1 ise kurumun
gelismeye agik yonleri olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar: izlenmekte ve
izlem sonuclar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kadir Has Universitesi'nde, Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan her yil diizenli olarak



O0gretim {yelerinin yetkinliklerini gelistirmek tizere egitimler diizenlenmektedir. Egitimler,
arastirma odakli olmakla birlikte, 6gretim iiyelerinin proje gelistirme becerilerini artirmayr ve
ogretim yetkinliklerini de gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin proje
Onerilerini degerlendirmek i¢in i¢ paneller diizenlenmekte ve boylece akademik personelin proje
yapma kabiliyetinin gelistirilmesi ve yayin kalitesinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Universite bazi alanlarda, 6gretim elemanlar1 ve grencilerin gelisimini saglamak ve yetkinliklerini
artirmak amaciyla Coursera online egitim platformuna iiyelik saglamistir. Bu platformda egitim-
o0gretim ve Olgme-degerlendirme alanlarinda sertifika ders paketleri olusturulmus, bu online
egitimlerin tamamlanmasi ve yillik performans kriterlerine dahil edilmesi ¢alismalarina
baslanmistir. Ogretim elemanlarina yonelik egiticilerin egitimi derslerinin de Coursera platformu
tizerinden gerceklestirildigi dile getirilmistir. Ancak, alinan egitimin icerigi ve niteligi hakkinda
yeterli kanit sunulamamistir. Bu yaklasim, egiticilerin egitimi programinin gereksinimlere uygun
ve sistematik bir sekilde yapilmadigini diistindiirmektedir.

Kadir Has Universitesi Akademik Personel Performans Degerlendirme Sisteminin 6nemli bir
pargas1 “Egitim-6gretim siirecleri” olarak belirlenmistir. Egitim-6gretim faaliyetleri, performans
degerlendirmesinde arastirma yiikiimliiliigii olan akademisyenler icin %30, arastirma yiikiimliiligi
olmayan akademisyenler i¢in %60 agirliga sahiptir. Verilen derslerin yani sira yenilik¢i dgretim
yontemleri, 6grenci projelerine danismanlik ve yeni ders agma gibi faktorler de degerlendirmeye
dahil edilmektedir. Ders puanlamasinda dgrenci geribildirimleri dikkate alinarak, akademisyenlerin
Ogretim kalitesini siirekli gelistirmeleri tesvik edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kadir Has Universite’sinde akademik personelin gelisiminin desteklenmesi icin 6diil ve tesvik
mekanizmalar1 bulunmakta olup, bu mekanizmalar Kadir Has Universitesi Odiil Y&nergesi’nde
tammlanmistir.  Odiiller, personelin kurum i¢i ve kurum disinda gosterdigi basarilarin
degerlendirilmesi, motivasyonlarinin ve performanslarinin artirilmasi ve akademik calismalarinin
desteklenmesi amaciyla verilmektedir.

Bu yonerge kapsaminda akademik personele egitim alaninda; Egitim ve Ogretimde Ustiin Basari
Odiili ve Ogretimde Miikemmellik Odiilii verilmektedir. Egitim ve Ogretimde Ustiin Basari
Odiilii, 6grenci degerlendirme anketlerinde en yiiksek puani alan akademik personel arasindan
secilmektedir. Ogretimde Miikemmellik Odiilii, dgretim performansiyla 6ne ¢ikan akademik
personele verilmektedir. Odiil sahiplerine Bireysel Arastirma Fonundan ek biitce saglanmaktadir.

Kurum genelinde egitim faaliyetlerinin ayrica tesvik edilmesi ve ddiillendirilmesi amaciyla, 1 Ocak
2025 tarihinden itibaren gecerli olmak ilizere Akademik Personel Performans Degerlendirme
Yonergesi giincellenmistir. Bu kapsamda, Egitim-Ogretim Alam Degerlendirmesine “Yenilikgi
Ogretim Yontemleri” kriteri eklenmis ve bu alanda basarili akademik personelin tesvik edilmesine
yonelik diizenlemeler yapilmustir. Siireglerin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in mekanizmalar
planlanmustir.

Universitede akademisyenlerin gelisimi i¢in diizenli olarak konferans, seminer, calistay ve degisim
programlarina katilimlar1 tesvik edilerek desteklenmektedir. Ogretim iiyelerinin uluslararas
arastirmalar yapabilmeleri ve akademik is birliklerini gelistirebilmeleri i¢in yurt dis1 ziyaretleri de
desteklenmektedir. Bu kapsamda &gretim tiyelerine her yil belirlenen akademik performansina gore
Bireysel Arastirma Fonu tanimlanmaktadir. Ayrica, 6gretim iiyelerinin egitim faaliyetlerini
gelistirmeleri kapsaminda Erasmus Ofisinin Personel Ders Verme Hareketliligi (Staff Mobility for
Teaching Assignments) gibi kaynaklarindan faydalanmalari tesvik edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Kadir Has Universitesinde arastirma siireglerinin yonetimi, bilimsel yayin ve projeler olmak iizere
iki boyutlu olarak yiiriitilmekte ve izlenmektedir. Bilimsel yayin siireci Akademik Konsey
tarafindan, projeler ise Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigi tarafindan rektér ve arastirmadan sorumlu
rektor yardimcisi yonetiminde izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bilimsel yaymnlara yonelik
stratejik planda belirlenen hedeflere ulasilmasi ig¢in stratejiler Akademik Konsey tarafindan
belirlenmektedir. Belirlenen stratejilere yonelik uygulamalar ilgili akademik birimlerce takip
edilmektedir.

Arastirma projelerinde Akademik Konsey strateji belirlerken Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigii
akademisyenlere destek sunmaktadir. Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigiiniin altinda Proje Gelistirme
Ofisi, Proje Yonetim Ofisi ve Endiistriyel Iliskiler ve Teknoloji Transfer Ofisi bulunmaktadir.
Proje Gelistirme Ofisi proje basvurusu yapilana kadar tiim siireclere destek saglanmaktadir. Ayrica
akademisyenlere Proje Gelistirme Ofisinde proje farkindalik, yazma ve bagvurma siiregleri ile ilgili
birebir yazzim ve hakemlik destekleri saglanmaktadir. Bunun yaninda bu ofiste i¢ panel
degerlendirme ve doktora tez onerisi uygulamasi bulunmaktadir. Proje Y6netimi Ofisinde projenin
yonetilmesi asamasinda akademisyenlere projenin yiiriitiilmesi ve mali harcamalarla ilgili gerekli
destekler sunulmaktadir. Projelerle ilgili izleme raporlar1 Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigi
tarafindan birim bazli (dekanliklar, uygulama arastirma merkezleri gibi) olarak hazirlanmaktadir.
Bu raporlar iki ayda bir gergeklesen Akademik Konseyde ve dort ayda bir ger¢eklesen Miitevelli
Heyetinde degerlendirilmektedir.

Kurum, Ar-Ge siireclerini ¢evrimici bir sistem olan KHAS Oz Degerlendirme Sistemi (OZDESIS)
araciligiyla da takip edebilmektedir. Bu sisteme yiiklenen, kabul edilen ve yiiriitiilen proje ve
makaleler eklenmektedir. Bu durum Ar-Ge siireglerinin anlik kisi, program, birim ve iiniversite
bazl1 izlenmesine de imkan tanimaktadir. Endiistriyel Iliskiler ve Teknoloji Transfer Ofisinde ise
tiniversiteyle sektorel firmalar arasinda projeler, is birlikleri, sirketlesme ve girisimcilik
konularinda isbirlikleri gergeklestirilmektedir.

Kurumun arastirma siireclerini yonetme noktasinda bazi gii¢lii yonleri bulunmaktadir. Bunlardan
ilkitiim arastirma siireclerinin ve verilerinin OZDESIS yazilimi iizerinden dijital ortamda
tutulmast ve izlenmesidir. Ayrica kurumda yayin ve projeler iizerinden yillik arastirma hedefleri
konulmaktadir. Bu hedeflerin yazilim iizerinden anlik olarak performans gostergeleri tizerinden
tiniversite geneli ve birim bazli izleniyor olmas1 kurumun diger bir gili¢lii yoniinii olusturmaktadir.

Kurumda arastirma siireclerindeki Bireysel Arastirma Fonu, proje gelistirme ve yonetim ofisinin
proje yazma, bagvurma ve yiiriitme destek mekanizmalarinin olusturulmus ve tanimli olmasi diger
bir giiclii yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak arastirma yonetimine dis paydaslarin katiliminin
artirilmast kurumun gelismeye agik yonii oldugu diistiniilmektedir.

Kurumda arastirma direktorliigii, arastirma merkez midiirliikleri ve proje destek ofisi, proje
yiirlitme ofisi gibi benzer amaclara hizmet eden birimler arasinda roller, is tanimlar1 ve is akis
semalarmin olusturulmast ve OZDESIS sisteminin arastirma yonetiminin biitiin unsurlarim
(6rnegin, patent, faydali model, vb. gibi) daha biitiinciil hale getirilmesinin Universitenin gelisimine
katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.



ic ve dis kaynaklar

Kadir Has Universitesi arastirma siireglerini arastirma {iniversitesi olma vizyonu dogrultusunda
yapilandirmakta; bu kapsamda arastirma fonlarmin yonetiminde dis kaynakli projeler oncelikli
olarak desteklenmekte, sistemin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla da i¢c kaynaklardan
arastirma igin biitce ayrilmaktadir. Bu stratejik yaklasim kurumun arastirma misyonu ve hedefleri
ile de uyumludur.

Kurumun bireysel performansta nitelikli yayin ve dis kaynakli projeleri 6n plana ¢ikarmasinin
giiclii yonii oldugu degerlendirilmektedir. I¢ kaynaklarda bireysel, tohum ve ek yasam destek
arastirma fon programlart bulunmaktadir. Bireysel arastirma fonu ile akademisyenlerin
performanslar1  ¢ercevesinde sempozyum ve diger destekler saglanmaktadir. Burada
akademisyenlerin performanslari yayinin kalitesi, dis kaynakli projeler ve i¢ panel hakemlikleri
tizerine kurulmustur. Ayrica kurumda dis kaynakli proje alan ve yayin yapan lisansiistii 6grencilere
ek destek saglaniyor olmasi ve dis kaynakli proje bagvurulart 6ncesi i¢ panel stirecinin olmasi giiglii
yonler olarak degerlendirilmektedir.

Tohum fonu basarili1 6gretim tiyelerinin tiniversiteye kazandirilmasi ek yasam destek programi ise
lisansiistii  6grencilerden dis kaynakli proje alanlara ek destek amacli fonlama yapan
uygulamalardir. Kurumda akademisyenlerin niteliklerini gelistirici ve rekabet¢i yonlerini
giiclendirici atama ve yiikseltme kriterleri bulunmakta olup bu kriterler kurumun misyon ve
stratejik amag ve hedefleri ile uyumludur.

Kurumda misyon ve hedeflerle uyumlu olarak dis kaynakli projeler (Horizon, ERC, TUBITAK
ikili isbirligi) ve nitelikli yaymlarin (yayinlarin c¢eyreklik dilimleri ve etki faktorlerine yonelik

maddi destek miktarinin artmasi gibi) destekleniyor olmas1 giiclii yon olarak degerlendirilmistir.

Acik erisimli yaymnlarda tiim personele kurumsal destek saglaniyor olmasi da diger giiglii bir
yondiir. Ayrica kurumda proje basvuru ve yonetim siireclerinde yer alan birimlerin gorev, yetki ve

sorumluluklarinin agik bigimde tanmimlanmis olmasi ve bu siireclerin tiim paydaslar tarafindan

yaygin olarak bilinmesi kurumsal isleyiste acgiklik ve etkinligi saglayan giiglii bir yon olarak

degerlendirilmistir.

Kadir Has {niversitesinde fiziki ve teknik kaynaklara yonelik 2024 wyilinda devam eden,
tamamlanan ve sonraki yillar igin planlanan pek ¢ok uygulama alani bulunmaktadir. Ozellikle
arastirma laboratuvari, molekiiler biyoloji ve genetik ile haberlesme ve ag teknolojileri
laboratuvarinin olmasi arastirma ve gelistirme acisindan 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak arastirma
faaliyetlerinin i¢ kaynaklarla desteklenmesine yonelik olarak hizmet verecek ©zel bir birimin
yapilandirilmamis olmasi (Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii) ve arastirma siireclerine
yeni baslayan akademisyenler i¢in bir baslangi¢ arastirma fonunun tahsis edilmemesi gelistirmeye
acik yon olarak degerlendirilmektedir. Ayrica mevcut atélye, laboratuvar ve uygulama alanlarinin
Ogrenci ve akademik personel sayisi agisindan ihtiyaci tam olarak karsilayamamasi ve bu alanlarda
1s saghig1 ve giivenligine yonelik uyarici levha ve diizenlemelerin eksikligi iyilestirilmesi gereken
diger hususlar arasinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kadir Has Universitesinin 14’ii Ingilizce biri Tiirkce olmak iizere 15 doktora programi
bulunmaktadir. Bu programlarin bagvuru kosullari, Lisanstisti Egitim Enstitiisiinde acik ve
erisilebilir bicimde ilan edilmis durumdadir. Disiplinlerarasi doktora programlar1 i¢in YOK’e
bagvuru yapilmistir. Lisansiistii egitimde programlara bagvuru, kabul ve ayrilma oranlar diizenli
olarak donemsel bazda izlenmekte ve bu veriler bes yillik periyotlarla raporlanarak iist yonetime



sunulmaktadir.

Doktora programlarinda 6grenim goren lisansiistii 6grencilerin arastirma yetkinliklerini gelistirmek
igin ¢esitli faaliyetler yiiriitilmekte ve bu siiregler sistematik olarak izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Kadir Has Universitesinde doktora mezunlar1 doktora sonrasi arastirmaci olarak
baska bir kurumda deneyim kazanmadik¢a akademik kadroya dahil edilmemektedir. Kurumda
doktora programlarimin biiyiik cogunlugunun Ingilizce olmasi ve lisansiistii égrencilere proje
hazirlama ve yiiriitme yetkinliginin kazandirilmasi, lisansiistii egitimin niteligi agisindan 6nemli bir
giiclii yon olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica Erasmus Mundus programi kapsaminda yapilan isbirlikleri ve Cybermax programi
kapsaminda Kuzey Makedonya ve Almanya ile siber giivenlik alaninda gergeklestirilen egitim
igbirliklerinin lisansiistii egitimin uluslararasilasmasina ve bu ag kapsaminda yayin yapma
kapasitesinin artirilmasina imkan saglamaktadir. Ayrica lisansiistii 6grencilerin  biiyiik
cogunlugunun tam burslu olmasi ve bu 6grencilere ek yasam desteginin veriliyor olmasi1 kurumun
giicli yonleri arasinda degerlendirilmistir. Ayrica kurumda doktora programlarina iliskin
mezuniyet kosullarimin program bazinda esnek bigimde tanimlanmasinin, 6grenci ¢esitliliginin
saglanmas1 ve programlarin etkinliginin artirilmasi agisindan potansiyel bir gelisim alani olarak
diistintilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin c¢iktilari
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kadir Has Universitesi, akademisyenlerin arastirma ve proje gelistirme yetkinliklerini artirmak
amactyla proje yazma egitimleri, fon ve hibe bilgilendirmeleri, yeni program tanitimlar gibi ¢esitli
faaliyetler diizenlemektedir. Ar-Ge Kaynaklar1 Direktorliigii, akademisyenlerin uzmanlik alanlar1 ve
geemis projelerini diizenli olarak takip ederek, onlara en uygun ulusal ve uluslararasi fon
firsatlarini belirlemekte ve birebir yonlendirme saglamaktadir. Ayrica, akademik birimlerin stratejik
hedeflerine uygun ortak projeler gelistirilmesi tesvik edilmekte, arastirma ekosisteminin
giiclendirilmesi i¢in is birlikleri desteklenmektedir. Projelendirme, fon bulma, ortak arama gibi
konularda akademisyenlere bireysel destek verilirken, proje yazimi ve yonetimine iliskin atélye ve

egitim faaliyetleri de diizenlenmektedir.

Akademik yayin kalitesini artirmaya yonelik olarak, Ingilizce yazilan makale ve proje metinlerine
yonelik "Akademik Diizeltme Destegi" 2024 yilinda da siirdiiriilmiis ayrica TUBITAK m proje
yazimi, On degerlendirme ve yurtdisi seyahat desteklerinden yararlanilmasi ig¢in rehberlik
saglanmistir. Universite, bu desteklerle arastirma potansiyelini artirmayr hedeflemekte ve dis
kaynaklardan etkin bicimde faydalanmaktadir. Ote yandan, lisansiistii egitimde Ogrenci sayisini
artirmaya yonelik strateji kapsaminda, toplamda 32 yiiksek lisans ve 15 doktora programi agilmis;
tezli programlara burslu 6grenci kabul edilerek arastirma odakli akademik gelisim siireci
desteklenmistir.

Kadir Has Universitesinde farkli iilke ve iiniversitelerden doktora derecesi almis, akademik
yetkinlik agisindan yiiksek nitelikli ve Universitenin stratejik hedefleri ile uyumlu calisan dgretim
elemanlarinin varligr 6nemli bir gili¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Ayrica akademik personelin
arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik egitim ve diger destekleyici faaliyetlerin sunuluyor
olmas1 kurumun diger bir giiclii yoniidiir. Bununla birlikte arastirmaci egitimlerinin alan bazli
farklilastirilmadan sunuluyor olmasi kurumun gelismeye acik yonii oldugu diisiiniilmektedir.

Kurumda aragtirma yetkinligi ve niteligi yiiksek ¢ok sayida akademisyen bulunmasina ragmen,
arastirma kiiltiirtiniin kurumsal siirdiirtilebilirligini ve bu kiiltiiriin geng¢ arastirmacilara aktarimini



saglamak amaciyla arastirma gorevlisi sayisinin artirilmasinin uygun olacag diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart Ogretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kadir Has Universitesi, uluslararasilasma ve disiplinlerarasi is birliklerini gii¢lendirmeye yonelik
adimlar atmaktadir. 2024 yilinda Berlin Uygulamali Bilimler Universitesi ve Uskiip SS. Cyril ve
Methodius Universitesi ile yiiriitiilen Erasmus Mundus kapsamindaki Siber Giivenlik Tezli Y iiksek
Lisans Programm 39 6grenciyle egitime baslamustir. Universitede, Erasmus Mundus ve MSCA
Doctoral Networks kapsaminda ortak lisansiistii programlar1 desteklemekte; bu dogrultuda Ar-Ge
Kaynaklar1 Direktorliigii tiim fakiiltelere egitim ve proje hazirlik destegi sunmaktadir. Ayrica

Lisansiisti  Egitim Enstitiisiinde disiplinleraras1 programlar desteklenmekte, kurumun 13

disiplinlerarasi programlar1 bulunmaktadir.

2024 wili itibartyla tiniversitede toplam 139 arastirma projesi yiiriitiilmekte olup, bunlarin 29’u
uluslararast niteliktedir. Bu projelerden 9’u uluslararasi konsorsiyum kapsaminda (5’1
koordinatorliik) gerceklestirilmistir. Universitede, uluslararas1 is birliklerinin siirdiiriilebilirligini
artirmak icin akademisyenler COST aksiyonlarina katilmaya tesvik edilmekte olup 2024 yilinda 24
COST aksiyonuna katilim saglanmistir.

Kadir Has Universitesinde arastirma aglarma katilim, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu
arastirma faaliyetlerinin tanimlanmis, destekleniyor olmasi ve kurumda c¢ok sayida uluslararasi
ortak arastirma faaliyetinin bulunmasi kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak
uluslararas1 kuruluslarla yiiriitiillen ortak programlara heniiz 6grenci alinmamis olmasi kurumun
gelismeye agik yonii oldugu diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kadir Has Universitesi, arastirma kalitesini artirmak amaciyla doktora dgrencisi sayisini artirma,
dis fon kaynakli projelerden elde edilen biit¢eyi biiylitme ve yliksek etki faktorlii yayinlar {iretme
hedeflerine odaklanmaktadir. 2024 yil1 itibariyla TUBITAK destekli 800 doktora ve 400 yiiksek
lisans Ogrencisine ulasilmasi hedeflenmis ve yilsonu itibariyla toplamda 725 6grenci bu
desteklerden yararlanmistir.

Kurumda 2024 yilinda 476 milyon TL’lik proje biitgesi yonetilmis ve SCOPUS’ta 338 yayinla kisi
basina 2 yayin ortalamasinin istiine ¢ikilarak stratejik yayin hedeflerine ulasilmistir. Arastirma
ciktilart OZDESIS sistemi tizerinden iiniversite ve birim bazinda izlenmekte, diizenli olarak
Akademik Konsey ve Miitevelli Heyeti toplantilarinda degerlendirilmektedir. Arastirma
stireclerinin daha etkin yonetimi i¢in 2024 yilinda Diinya Siralama Komisyonu kurulmustur. Bu
yapi, veri toplama, dogrulama ve stratejik degerlendirme siireglerini yoneterek {iniversitenin
siralama siireglerine katki saglamaktadir. Yayin kalitesi agisindan da 6nemli ilerleme kaydedilmis,
Quartile 1 yayin oran1 2018°de %41 iken 2024’te %75’e ulasmustir. Universite Tiirkiye’de 2024
yilinda en ¢cok Q1 yayin yapan ikinci tiniversite konumuna gelmistir. Ayrica 6gretim {iyesi basina
diisen yayin sayis1 hedefleri gerceklestirilmis ve Universite bu alanda Tiirkiye’de 52. siradan 11.
siraya ylikselmistir.



Universite, akademik performans: tesvik etmek amaciyla personel istihdam ve degerlendirme
yonergelerini giincellemis, Q1 yayinlar ile uluslararasi1 proje koordinatorliiklerini 6ne ¢ikaran bir
performans sistemi olusturulmustur. 2024 yil1 igerisinde Horizon Europe kapsaminda 2.12 milyon
Euro biitgeli projeler yiriitiilmiis, ERC Starting Grant basvurular1 yapilmis ve Erasmus Mundus
programi kapsaminda CyberMACS adli ortak yiiksek lisans programi basariyla devam etmektedir.
Kadir Has Universitesi akademik siralamalardaki yerini de yukari tasimustir. Times Higher
Education (THE) siralamalarinda tiniversite 2023’te 401-600 bandindayken 2024’te 301-400
bandina yilikselmistir.

Kadir Has Universitesinde akademik faaliyetlerin ve siralamalarin izleniyor olmasi kurumun giiglii
yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak kurumun ¢ok genis bir arastirma alanina sahip olmasina
ragmen spesifik, oncelikli ve odak alanlarinin olmamasi kurumun gelismeye acik yoni oldugu
diistiniilmektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansim degerlendirilmesi

Kadir Has Universitesinde 2021 yilindan itibaren fakiilte diizeyinde izlenen proje ve yaym
hedefleri, 2024 yilinda akademik personel diizeyinde de tamimlanarak OZDESIS {izerinden
izlenmektedir. Akademisyenlerin heniiz yayimlanmamis calismalar1 ise AKA-DATA sistemi
tizerinde var olan “Beklenen Yaymn Takip Sistemi” aracilifi ile sistematik bicimde takip
edilmektedir.

2023 ve 2024 yillarinda alinan geri bildirimler dogrultusunda performans yonergesi giincellenmis;
akademik personel arastirma yiikiimliiliigi olan ve olmayan olarak iki kategoriye ayrilmustir.
Arastirma yiikiimliiliigii olmayan akademik personel donemde en az 4 ders yiiriitiirken, aragtirma
yikiimliliigii olan akademik personel ise donemde en fazla 2 ders, yillik bir adet Q1 makale ve ti¢
yilda en az bir proje yiiriitiictiliigii istlenmek durumundadir. Akademik personelin istedigi statiiye
gecme imkani bulunmaktadir. Bu durum kurumun performans yonetim sistemini siirekli
tyilestirme yoniindeki kararliligini ve izleme-degerlendirme siireclerinin islerligini gostermesi
acisindan giiclii bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Arastirma tniversitesi olmayr hedefleyen kurum 2024 yili itibariyla performans degerlendirme
sistemini bu dogrultuda giincellemekte ve tiniversitenin bu stratejik hedefi dogrultusunda 6gretim
elemanlarini1 arastirma odakli akademik personel olmalar1 yoniinde tesvik etmektedir. 2023 yilinda
akademik performans degerlendirmesinde “yeterli” veya tizeri diizeyde yer alan 6gretim {iyelerinin
orani %49 iken, 2024 yilinda bu oran %67’ ye yiikselmistir.

Kadir Has Universitesinde Ar-Ge baglaminda motivasyon saglamak icin olusturulan
mekanizmalarin (ekranlar, bireysel arastirma fonu, kisiye 6zgii mektup yazma vb.) bulunmasi ve
basarinin siirekli artirilarak destekleniyor olmasi, performans degerlendirmelerinin sistematik ve
kalic1 sekilde yapiliyor olmasit kurumun giiclii yonleri olarak degerlendirilmistir. Ancak tiim
akademik alanlarda Ogretim elemanlari/arastirmaci performanslarinin yayin niceligi ve niteligi
acisindan benzer Olciitlerle degerlendirilmesi farkli  disiplinlerin dogasindan ve alan
gerekliliklerinden kaynaklanan, 6zgiin niteliklerin yeterince dikkate alinmamasi kurumun gelismeye
acik yonii olarak degerlendirilmektedir. Farkli akademik alanlara ve farkli akademik unvana 6zgii
niteliksel ve niceliksel performans olgiitlerinin tanimlanarak, bu baglamda bir performans
degerlendirme sisteminin olusturulmasinin kurumun gelisimine katki saglayacag: diistintilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
ogretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurum toplumsal katki siireglerini yonetmek i¢in Topluma Hizmet Politikas1t belirlemistir.
Universite Toplumsal katki1 agisindan siiregleri iki yolla yiiriitmektedir. Bunlardan ilki toplumsal
katki stireglerinden sorumlu rektér danismanligi koordinasyonunda merkezi olarak yiriitiilen
calismalardir. Ikincisi ise birim bazl1 gergeklestirilen faaliyetlerdir.

Kurumda yer alan birimler toplumsal faaliyet raporlarini iist yonetime sunmaktadir. Fakiilteler,
toplumsal katki faaliyetlerini kendi biinyelerinde planlamakta ve yiiriitmektedir. Topluma Hizmet
ve Surdiriilebilirlik Komisyonu ise {iniversitedeki ¢alismalarin artirilmasi yoniinde planlamalar
yapmaktadir. Kurumun toplumsal katki siireclerinin yonetimi ile ilgili stiregleri izleyip
tyilestirdigine dair yeterince kanit sunulmamustir.

Kadir Has Universitesinde toplumsal katk: siiregleri ile ilgili politika belirlenmis olmas1 kurumun
giiclii yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak toplumsal katki faaliyetlerinin yonetimi, planlamasi,
raporlamasi ve izlenmesi ile ilgili yapisal mekanizmanin bulunmamasinin kurumun gelismeye acik
yonii oldugu distiniilmektedir. Kurumda toplumsal katki siiregleri i¢in bir birim olusturulmasinin
toplumsal katki siireclerinin yonetimi a¢isindan kuruma katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Kurumda rektdér damismani koordinesinde merkezi cesitli faaliyetlerin yaninda birim ve farkli
merkezler tarafindan vyiiriitiilen faaliyetlerden tim c¢alisanlarin aktif olarak rol aldigi ve
tiniversitenin tim fiziki ve teknik altyapisinin bu kapsamda kullamildigi belirtilmektedir. Kurum
web sitesinde Toplumsal Katki Projeleri hakkinda diizenlemeler ve  bagvuru formlari
paylasilmaktadir.

Kadir Has Universitesinde toplumsal katki siireclerinin yiiriitiilmesi icin bir Rektér Danismaninin
gorevlendirilmis olmasi1 kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Ancak kurumda toplumsal
katki siireclerinin planlanmasi, kaynaklarin yonetimi ve kaynak kullaniminin, toplumsal katki
stireglerinin iyilestirilmesine nasil yansitildigini gésteren mekanizmalarin net, izlenebilir sekilde
tanimlanmamis olmasi ve bu sistemi yiirlitecek kurumsal bir yapinin olusturulmamasi kurumun
gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kadir Has Universitesinde boliimlerin miifredatinda zorunlu Toplumsal Sorumluluk Projesi dersi
bulunmaktadir. Kurumda toplumsal katki ile siirdiiriilebilirlik ¢alismalar1 i¢in uluslararasi siralama

sistemleri olan Ul GreenMetric ve THE Impact’in 17 bagligindan yalnizca 3 baslik kapsaminda
degerlendirilmeler yapilmaktadir. Bu degerlendirme sonuglarina gére 2024 wyilinda kurulan

Universite Diinya Siralamalar1 Komisyonu siiregleri yiiriitmektedir.



Kurumsal Arastirma ve Degerlendirme Direktorliigii iki yilda bir hazirlanan Sirdiriilebilirlik
Faaliyet Raporu ile tiniversitenin toplumsal katkiya yonelik faaliyetleri degerlendirilmekte ve
raporlanmaktadir. Bu rapor en son 2022 yilinda hazirlanmistir. Bu yoniiyle Siirdiirtilebilirlik
Faaliyet Raporunun 2024 wyilinda yayinlanmamis olmasit ©Onemli bir eksiklik olarak
degerlendirilmistir.

Kadir Has Universitesinde boliimlerin miifredatinda zorunlu Toplumsal Sorumluluk Projesi
dersinin var olmasi kurumun gii¢lii yoni olarak degerlendirilmistir. Ancak kurumda Birlesmis
Milletler siirdiriilebilir kalkinma amaclarinin arastirma, egitim-6gretim ve toplumsal katki
faaliyetleri ile eslestirilerek izlenmemesi iyilestirmeye agik alan olarak tespit edilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansimi izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kadir Has Universitesi, 6nceki dis degerlendirme siireclerinden elde ettigi geri bildirimleri dikkate
alarak kurumsal gelisimini desteklemek amaciyla ¢esitli alanlarda iyilestirme ¢alismalari
gerceklestirmistir. Bu ¢alismalar sonucunda bazi alanlarda kayda deger ilerlemeler saglanmustir.
Ancak bazi alanlarda gelisim ihtiyacimin stirdigti ve siirekli iyilestirme anlayisi cergevesinde
gelistirmeye agik yonlere odaklanilmasi gerektigi goriilmiistiir.

Yapilan saha ziyareti ve KIDR raporlarinin incelenmesi sonucu elde edilen bulgular incelendiginde
tiniversitenin liderlik, yonetisim ve kalite basligi altinda yer alan olgiitler kapsaminda giicli
yonlerinin oldugu saptanmistir. Bu baglamda kurum, klasik yonetisim yapilarina ek olarak 6zgiin ve
islevsel birimler olusturarak esnek bir yonetim yapisi gelistirmistir. Ust yonetimin hesap verebilir,
seffaf ve iletisime agik bir liderlik anlayisini benimsemesi kurumsal iletisim kiiltiirtinii
desteklemektedir. Rektorliik diizeyinde dijital uygulamalar tizerinden veri temelli karar alma
stirecleri isletilmekte; bu veriler paydaslarla sinirli diizeyde de olsa paylasilmaktadir. Haftalik diizenli
toplantilarla vyiiriitiilen dinamik ve ¢evik yonetim modeli, yonetisimde istikrar ve esneklik
saglamaktadir. Bununla birlikte, bu alanlarda iyilesmeye ac¢ik yonler de bulunmaktadir. Kalite
politikasi, kalite el kitabi, kamuoyunu bilgilendirme politikast ve risk yonetimi plami gibi temel
belgeler heniiz tamamlanmamistir. Kalite giivencesi kiiltiiriiniin birim diizeyinde igsellestirilmesi,
Olctilmesi ve izlenmesi yoniinde sistematik bir yapinin eksikligi goze c¢arpmaktadir. Liderlik
yetkinliklerine iligkin egitimlerin etki analizi, stirdiiriilebilirligi ve izlenmesi konusunda yeterli
diizeyde ¢alismalar bulunmamaktadir. Kalite siire¢lerinin karar alma siireglerine etkisini gosteren
ornek uygulamalar simirhidir. Ayrica Kalite Koordinatorliigii 'niin kurumsal yapida tanimli olmamasi
ve dis paydaslarin yonetisim siireclerine sinirli katilimi dikkat ¢ekmektedir.

Egitim-6gretim bagligi altinda yer alan konulara iliskin olarak, 2022 yili Kurumsal Akreditasyon
Raporu’nda Universitenin baz1 alanlarda giiglii ve gelistirmeye agik yonlerinin oldugu belirlenmistir.
Takimimiz tarafindan yapilan degerlendirmede, bu alanlarin bir kisminin gii¢lii yon haline geldigi,
bazilarinin halen gelistirmeye ac¢ik yon olarak devam ettigi, baz1 alanlarin ise 2022 yilinda gii¢lii yon
olarak goriilmesine ragmen zaman i¢inde gelistirmeye agik bir duruma geldigi gozlemlenmistir.
Ornegin, 2022 yilinda gelistirmeye agik yon olarak ifade edilen bazi alanlarm, {iniversitenin bu
stiregte yaptigr iyilestirme caligmalar1 sayesinde giliclii yon haline geldigi goriilmektedir. Bu
kapsamda, Ozellikle ders ve program yeterliliklerinin olusturulmamasi, Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) uyumunun saglanmamasi, bilgi paketlerinin tamamlanmamasi ve
program ciktilari ile ders 6grenme kazanimlar1 arasindaki uyumun kurulmamis olmasi gibi hususlar
2022 yilinda gelistirmeye agik yonler arasinda yer almistir. Ancak 2024 yili itibariyla bu alanlarda
onemli gelismeler saglanmistir. Universite, program tasarimlarin1 TYYC ile uyumlu hale getirmis,
onaylanan programlarin amag ve ¢iktilar1 Bologna siireci kapsaminda kamuoyuna acik hale getirilmis
ve derslerin 6grenme kazanimlari ile program ¢iktilart arasinda sistematik bir eslestirme yapilmustir.
Bu yonleriyle, s6z konusu alanlar artik tiniversitenin giiclii yonleri arasinda degerlendirilmektedir.
Bununla birlikte, 2022 yilinda gelistirmeye agik yon olarak tanimlanan bazi alanlarda halen istenen
diizeyde bir gelisme saglanamadig1 anlasilmaktadir. Ornegin, kalite giivence kiiltiiriiniin kurumsal
diizeyde igsellestirilmesi, 6grenci katiliminin kalite siireclerine etkin sekilde dahil edilmesi ve kalite
giivencesi sistemine iliskin uygulamalarin tiim akademik ve idari birimlerde esgiidim ig¢inde
yiriitiilmesi gibi konular halen gelistirmeye agik yonler arasinda yer almaktadir. Bu durum, kalite
glivence sisteminin tniversite genelinde tam anlamiyla yayginlastirilmasi i¢in daha fazla ¢aba
gosterilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Diger yandan, 2022 wyilinda giigli yon olarak
degerlendirilen baz1 alanlarin, 2024 yil1 itibariyla yeterince siirdiiriilememesi nedeniyle gelistirmeye
acik hale geldigi de dikkat cekmektedir. Ozellikle i¢ paydaslarin katilimu ile stratejik planin izlenmesi
ve giincellenmesi stirecindeki gerilemeler ile dis paydaslarla iliskilerde 6nceki yillara kiyasla
sistematikligin zayiflamasi bu duruma Ornek olarak verilebilir. Bu durum, niversitenin giicli
yonlerinin siirdiirtilebilirligini saglamak adina yapisal ve yonetsel onlemlere ihtiya¢ duydugunu
gostermektedir.



Ar-Ge baslig altinda yer alan konulara iliskin olarak ise 2022 yilinda gelistirmeye acik yon olarak
ifade edilen bazi alanlarin {iniversitenin stratejik girisimleri sonucunda gii¢lii yon haline geldigi
goriilmektedir. Ozellikle Ar-Ge faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini saglayacak yapilarin ve sistemlerin
gelistirilmis olmasi, Ar-Ge siireglerinin PUKO dongiisii ¢ergevesinde yiiriitiilmesine yonelik
adimlarin atilmis olmasi, arastirma ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik OZDESIS
sisteminin etkin bir sekilde kullanilarak 6gretim elemanlarinin bireysel performanslarinin anlik
olarak takip edilebilir hale getirilmesi bu gelismelerin basinda gelmektedir. Ayrica 6gretim
elemanlarinin performans hedeflerine ulasabilmelerini desteklemek amaciyla olusturulan Bireysel
Arastirma Fonu, proje gelistirme ve yonetim ofisinin rehberlik hizmetleri ile i¢ panel siireglerinin
isler hale getirilmesi, daha 6nce gelistirmeye agik olan tesvik mekanizmalarinin gii¢lendirilerek gii¢lii
yon haline gelmesini saglamistir. Lisansiistii 0grencilere saglanan ilave destekler, ac¢ik erisimli
yayinlara kurumsal katkilar, Erasmus Mundus ve Cybermax gibi uluslararasi ortak programlarla
gelistirilen is birlikleri, arastirma altyapisina katki saglayan gelismeler arasinda yer almaktadir.
Bununla birlikte, 2022 yilinda tespit edilen baz1 gelistirmeye agik yonlerin hala aynmi sekilde devam
ettigi anlasilmaktadir. Universitenin arastirma siireglerine paydas katilimi yeterli diizeyde degildir.
Ayrica aragtirma siirecine yeni katilan gen¢ akademisyenler i¢in baslangi¢ fonlarmmin ayrilmamis
olmasi, doktora sonrasi arastirmalar i¢in ayr1 bir tesvik sisteminin bulunmamasi ve
atolye/laboratuvar olanaklarinin smirliligl, gelistirmeye acgik yonlerin basinda gelmektedir.
Arastirmaci egitimlerinin sistematik olmamasi ve alan bazli olarak farklilastirilmadan yuriitiilmesi,
tiniversitenin bu konuda daha yapilandirilmis bir yaklagim gelistirmesi gerektigini gostermektedir.
Ayrica Uiniversitenin ¢ok genis bir arastirma yelpazesine sahip olmasina ragmen, spesifik ve
odaklanmig arastirma alanlarinin tanimlanmamis olmasi, mevcut potansiyelin stratejik bir gerceveye
oturtulmasini engellemektedir.

Universitenin toplumsal katki alanindaki ¢alismalar1, 2022 yilindan bu yana belirli agilardan gelisim
gostermis olmakla birlikte, bazi alanlarda iyilestirmeye yonelik ihtiyaclar halen devam etmektedir.
2022 wyilinda yapilan Kurumsal Akreditasyon programi kapsaminda gelistirmeye agik yon olarak
belirtilen "toplumsal katki boyutunun kalite politikasiyla goriiniir kilinmamasi" ve "stratejik plan
hedef gostergeleri ile takip tablolarinin uyumsuzlugu" sorununa karsin, giiniimiizde {iniversitenin
toplumsal katki politikasina sahip olmasi ve bu politikanin kurumsal diizeyde tanimlanmas1 énemli
bir ilerleme olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica toplumsal katki siireglerinin yiiriitiilmesi amaciyla bir
Rektéor Danigmaninin  gorevlendirilmis olmasi da bu alandaki yonetisim yapisinin gelistigini
gostermektedir. Bu gelismeler, daha 6nce gelistirmeye ac¢ik yon olarak degerlendirilen konularin
bugiin giiclii yonler haline geldigine isaret etmektedir. Yine 2022 wyilinda gii¢lii yon olarak
degerlendirilen ve giinlimiizde de giiclii yon niteligini koruyan baz1 yapilar dikkat cekmektedir.
Bunlar arasinda, lisans programlarinda zorunlu olarak yer alan Toplumsal Sorumluluk Projesi
dersinin tim ogrencilerde sosyal sorumluluk bilincinin erken donemde kazandirilmasina katki
saglamasi, UY GAR Merkezleri, KHAS Akademileri ve Yasam Boyu Egitim Akademisi araciligiyla
toplumun farkli kesimlerine yonelik deger iireten faaliyetlerin siirdiiriilmesi ve Rezan Has Miizesi
tizerinden kiiltiirel mirasa yonelik katkilar sunulmasi sayilabilir. Ayrica Yaratici Endiistriler
Platformu’nun {iniversite genelinde yarattigi sinerji, toplumsal katki ve girisimcilik alanlarinda
yenilik¢i hedeflerin gelistirilmesine katki sunmay1 amaglamaktadir. Buna karsin, 2022 yilinda da
gelistirmeye agik yon olarak ifade edilen bazi konularin giintimiizde halen gecerliligini korudugu
anlasilmaktadir. Ozellikle toplumsal katki siireglerinin kurumsal diizeyde sistematik bir yaklasimla
planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi i¢in tanimli siireglerin eksikligi devam etmektedir. Bu
eksiklik, yapilan faaliyetlerin biiyiik 6lgiide birim bazinda yiriitiilmesine ve kurumsal diizeyde
butiincil bir etki yaratilmasinin zorlasmasina neden olmaktadir. Ayrica toplumsal katki
faaliyetlerinin yeterince raporlanmamasi, goriiniirligtin artirilmasi ve etkilerin degerlendirilmesi
acisindan zayiflik yaratmaktadir. UYGAR Merkezleri ve Yasam Boyu Egitim Akademisindeki
faaliyetlerin idari personel destegi agisindan halen siirli kalmasi, bu yapilarin siirdiiriilebilirligini
tehdit eden bir unsur olarak varligini siirdiirmektedir. Ote yandan, 2022 yilinda gii¢lii yon olarak
degerlendirilen bazi alanlarin, mevcut durumda gelistirmeye acik yon haline geldigi de
gozlemlenmektedir. Ornegin, 2022 yilinda uygulama ve arastirma merkezlerinin performanslarinin
etkili ve olgiilebilir kriterler ¢ercevesinde izlendigi ifade edilmisken, mevcut durumda bu izleme



stireglerinin sistematikligi ve ¢iktiya dayali degerlendirme yapilip yapilmadigina dair giiclii bir
bulguya ulasilamamistir. Bu durum, performans izleme sisteminin siirdiiriilebilirliginde zayifliklar
olabilecegine isaret etmektedir. Son olarak, iiniversitenin Ar-Ge, egitim-dgretim ve toplumsal katki
faaliyetlerinin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile iliskilendirilerek bu
dogrultuda izleme ve iyilestirme yapilmasi konusunda gelisme kaydedilmedigi goriilmektedir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Vakif Universitesi olmas1 nedeniyle, yonetisim yapisinda mevzuat kapsaminda yer alan
yapilara ek olarak 6zgiin birimlerin de yer aliyor olmasi,

Karar alma siireclerinin veri temelli olarak yiiriitiiliiyor olmasi,
Temel siireclere iliskin politika belgelerinin var olmast,

Akademik 6zgiirliikk ve 6zerklik baglaminda miitevelli heyetinin akademik siireglere ¢ok fazla
miidahil olmamasi,

Rektor ve tist yonetimin liderlik siireglerinde aktif, hesap verebilir ve iletisime agik bir
yaklagim benimsemesi,

Ogrenci, akademik ve idari personelle diizenli etkilesim kurulmas: ve seffaf iletisim politikasi
(a¢ik kapi, yillik sunumlar, fakiilte ziyaretleri),

Idari siireclerde koordinasyonun saglandigi haftalik toplantilarin yapilmasi ve dinamik yonetim
modelinin varligi,

Sabit ve standart bir yapilanma modeli yerine ihtiyaca gore sekillenen esnek doniisim
yaklasimlarinin benimsenmis olmasi,

Sergilenen ¢evik yonetim anlayisi ile gelecekteki olas1 degismelere karsi esnek ve saglam bir
yapinin olusturulmasi gayretinin var olmasi,

KHAS Egitim Modeli, Performansa Dayali Arastirma Cikti YOnetimi, Finansal
Stirdiiriilebilirlik modeli ve dijital 6z degerlendirme sistemleri ile yliksekdgretim ekosistemi
igerisindeki degisimleri izleyen bir yonetim anlayisinin var olmasi,

Miifredatlarin yeni beklentilere cevap verecek sekilde kapsamli olarak giincelleniyor olmast,

Baz1 programlarin akredite edilmis olmasi, baz1 programlarda siirecin devam ediyor olmasi ve
ist yonetimin bu konuya 6nem vermesi,

Universitenin faaliyetlerine iliskin bilgilerini kamuoyuyla anlasilir, giivenilir ve zamaninda
paylasmak {izere ¢esitli iletisim kanallarin1 gelistirmis olmasi,

2024 itibariyla Tanitim ve Iletisim Direktorliigii biinyesinde iletisim performansim 6lgmek
icin dijital bir otomasyon raporlama sisteminin devreye alinmis olmast,

Misyon ve vizyon ifadesinin acik, kurumun yoniinii belirleyici ve tiim paydaslarla paylasiliyor
olmasi,

Politika belgelerinin bazilarinin uygulamalarda dogrudan yansima bulmasi (6rnegin; Cekirdek
Egitim Programi, Times Higher Education (THE) siralamasi ve arastirma projeleri),

Stratejik amag, alt ama¢ ve performans gostergelerinin agik ve net bir sekilde belirlenmis
olmasi,

Kurumun amag ve performans gostergelerine ulagsma diizeyinin izleniyor olmasi,

Hem akademik hem de idari personelin performans yonetiminin sistematik, dijital ve
kurumsallagmis bir yaklagimla yiiriitiiliyor olmast,

Performans degerlendirme stireglerinin, tiniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda



yapilandirilmis ve kurumun siirekli iyilestirme kiiltiirtine entegre edilmis olmasi,

AKA-DATA platformu ve 360 Derece Servis lyilestirme sisteminin, iiniversitenin bu alandaki
yenilikei ve stirdiirtilebilir yaklasimini destekliyor olmast,

Bilgi yonetim sistemlerinin hem kalite giivencesi siireclerini destekleyecek sekilde 6z
degerlendirme temelli hem de operasyonel faaliyetleri yiiriitecek sekilde biitiinlesik dijital
altyapilarla yapilandirilmis olmast,

Kurum genelindeki bilgi sistemlerinin birbiri ile konusuyor olmasi (Kiitiiphane haric),
Kurumun geng, dinamik ve arastirma yonii giiclii bir akademik kadroya sahip olmasi,
Insan kaynagina yonelik agik ve seffaf atama ve yiikseltme kriterlerinin varligs,

Akademik personelin arastirma performansina yonelik taltif ve tesvik mekanizmalarinin
varligi,

Kurumdaki tiim personel arasinda pozitif ve gii¢lii bir iletisim aginin varligi,

Akademik personelin disiplinleraras1 ¢aligsmalara tesviki ile ekip ¢alismasinin destekleniyor
olmasi,

Personelarasi is yiikiiniin agik ve adil bir sekilde dagitilmasi,

Finansal kaynak yonetiminin etkinligi i¢in Finans Grup Baskanligi’nin olusturulmast,
Universitenin kurum dis1 kaynaklarla finansal siirdiiriilebilirligini gii¢lendirmesi,

Birim kalite akreditasyon siire¢lerinin finansal agidan giiclii sekilde destekleniyor olmast,
Kurumun, dis kaynakli arastirmalarda ve ikili isbirliklerinde aktif olmasi,

Ogrenci meclisinin kurularak tiim birimlerden 6grenci temsilcilerinin dahil edilmesi,
Ders degerlendirme anketlerinin sistematik olarak uygulaniyor olmasi,

Ogrenci geribildirimlerinin alinmasina iliskin mekanizmalarin cesitliligi,

Mezunlarin Proje Tabanli Egitim gibi siireclere ment6r olarak dahil edilmesi ile siirdiiriilebilir
bir iligkinin desteklenmesi,

Mezunlarin ¢ikis anketi, bir yillik mezun anketi ve bes y1llik mezun anketi gibi farkli araglarla
izlenmesi,

Uluslararasilagsmaya iliskin kurum dis1 fon kaynaklarin varligi ve ¢esitliligi,
Kurumda uluslararasilasma ¢abalarinin fiziki, teknik ve mali olarak desteklenmesi,

Arasgtirma merkezlerinin uluslararasilasma performansinin tesvik edilmesi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Gorev tanimlar ve is siirecleri var olmakla birlikte kurumun internet sitesinde bu bilgilerin
yer almamasi,

Katilime1r yonetisim anlayist1 noktasinda sorun olmasi, 6gretim elamanlart ve birimlerin
kararlara katilim stireglerinin kisitli olmast,

Cevre ve enerji yonetimi gibi alanlarda politika eksikligi,

Kalite el kitabinin olmamasi,

Yonetisim ve karar alma stireglerinde dis paydas katiliminin sinirhi diizeyde kalmasi,

Stratejik plan gelenegi olmakla birlikte 2025-2029 wyili stratejik planinin  heniiz
tamamlanmamig olmasi,

Stratejik plan gergeklesme oranlarinin kamuoyuna agik bir bigimde sunulmasi yoniinde
bilginin bulunmamasi,

Kalite kiiltiiriiniin birim bazinda i¢sellestirilme diizeyine dair veri paylasiminin sinirli olmast,



360 Derece Servis lyilestirme Sistemi sonuglarimin nasil analiz edildigi, elde edilen geri
bildirimlere gore hangi liderlik becerilerinde iyilestirme yapildigina dair 6rnek uygulamalara
iligkin kanitlarin sunulmamasi,

Liderlik yetkinlikleri i¢in yapilan egitimlerin igerik, etki analizi ve siirdiiriilebilirligi ile ilgili
sistematik degerlendirme bilgisinin sunulmamasi,

Birimlerdeki alt kademe liderlerinin (6r. boliim baskanlari, direktorler) liderlik rollerine ve
gelisimlerine dair 6zel mekanizmalarin bulunmamast,

Kalite giivencesi kiiltiirline yonelik uygulamalarin stratejik planda yer almasina ragmen
uygulamaya yansiyan somut faaliyetlere, paydas katillmmma ve birim diizeyindeki
i¢sellestirmelere yonelik yeterince kanit sunulmamast,

Yoneticilerin liderlik yetkinliklerinin izlenmesinin belirli bir yonteme dayandirilmamis olmast,
olgme ve degerlendirme sonuglarimin KIDR'de sunulmamis olmasi, liderlik performansini
izleyen ve gelisime agik yonleri belirleyen yapilandirilmis bir sistem bulunmamast,

Kalite kiiltiirtiniin gelisiminin 6l¢lilmesi ve izlenmesi konusunda verilerin sistematik bir
sekilde toplanmamasi, bu baglamda personel katilimi, kalite farkindaligi gibi gostergelere dair
analiz ve iyilestirme adimlarinin eksik olmasi,

Ozellikle degisim yonetim modelinin sistematik olarak tanimlandigi politika belgesinin
olmamasi,

Degisim planlari, kiyaslama raporlar1 veya gelecege dair senaryo analizlerine iliskin yeterli
kanitin sunulmamis olmasi,

Universitenin gerceklestirdigi doniisiim uygulamalarinin etkilerine iliskin biitiinciil analizlere
ve izleme sonuglarina dayali raporlarin olmamasi,

Kurum tarafindan uygulanan sistematik bir kiyaslama sistemi ve kiyaslama prosediiriiniin
olmamasi,

Kalite stireclerini koordine edecek Kalite Koordinatorliigiiniin olmamast,

Kalite el kitab1 ve risk yonetimi plani gibi temel belgelerin eksik olmasi,

Paydas katilimimna dair ¢iktilarin sistematik sekilde izlenmesi ve raporlanmasinin yetersiz
olmasi,

Kalite stireglerinin kurumsal karar alma siireglerine etkisini gosteren somut 6rneklerin sinirh
olmasi,

Kalite giivencesi kiiltliriinii gelistirmeye yonelik planlama ve uygulamalara iliskin mevcut
verilerin sinirli olmasi,

Kamuoyunu bilgilendirme siirecine dair kurum politikasi, bilgilendirme ilkeleri ve
yontemlerine iliskin ¢ergeve belgenin (6rnegin bir “Kamuoyunu Bilgilendirme Politikas1”
veya “Iletisim Strateji Rehberi”’) olmamast,

Seffaflik ve kamuoyunu bilgilendirme noktasinda sinirli bilgilerin paylasiliyor olmast,

Sosyal medya hesaplarinda bazi giincel bilgilere yer verilmemesi,

Politika belgelerinin olusturulma siirecinde paydaslarin katilimina iliskin acik ve sistematik
kanitlarin (6rnegin anket sonug¢lari, ¢alistay raporlari, toplanti tutanaklari) yetersiz olmast,
Politikalarin uygulanmasinin izlendigine ve degerlendirildigine dair sistematik, yillik
raporlama drneklerinin sinirlt olmasi,

FabriKHAS, Teknopark gibi somut basar1 Orneklerinin, ilgili politika belgeleri ile
iligkilendirilmis haliyle kurumsal 6grenmeye katkisinin agik bigimde gosterilmemis olmast,
2020-2024 Stratejik Plani’min hazirlanma siirecine dair, hangi paydaslardan nasil goriis
alindig1, onceki planin degerlendirme raporlarinin nasil kullanmildigi ve stirecin kimler
tarafindan yonetildigi hususlarinda yeterli kanitin sunulmamis olmasi,

Amag¢ ve hedeflerin Birlesmis Milletler Sirdiriilebilir Kalkinma amaglartyla uyum
gostergelerinin yeterli diizeyde olmamasi,

Stratejik hedeflere iliskin olarak dgrenci, mezun, sektor temsilcisi gibi dis paydaslardan gelen
talepler, geri bildirimler ve dnerilerin sistematik olarak toplanmasina iliskin kanitlarin yeterli
olmamasi,

Performans gostergelerinin belirlenmesi ve degerlendirme siireglerine iliskin ¢alisanlarin
goriislerinin alinmasinin sinirlt olmast,

Kisisel verilerin islenmesine ve saklanmasina yonelik acik bir kurumsal politika belgesinin



olmamasi,

e Kurumda, sistematik ve taniml1 bir hizmet i¢i egitim siirecinin olmamast,

e Calisan memnuniyetinin sistematik bir sekilde alinarak karar alma siireclerine dahil
edilmemesi,

e Idari personele iliskin performans degerlendirme sisteminin izlenerek o6diil ve tesvik
mekanizmalarina dahil edilmemesi,

e Kurum personelinin kurumun veya birimlerin stratejik hedeflerine yonelik farkindalik
diizeyinin diisiik olmasi,

e Personel devir hizinin yiiksek olmasi nedeniyle kurumsal hafizanin zayiflama riskinin olmast,

e Arastirma dis1 akademik personelin sempozyum, kongre gibi etkinliklere katilimina iligkin
tesvik mekanizmalarinin olmamasi,

e Arastirma dis1 akademik personelin {icretlerini yeterli bulmamasi,

¢ Finansal kaynak yonetiminin toplumsal katki siire¢lerini de i¢erecek sekilde kurgulanmamasi,

e Universitenin 2020-2024 Stratejik Planinda yer alan finansal kaynaklara iliskin hedef ve
gostergelerin sistematik olarak izlenmemesi ve karar alma siireglerine dahil edilmemesi,

e Bazi siireglere iliskin hedefleri ve faaliyetleri giivence altina alacak mevzuatin olmamasi,

¢ Siire¢ yonetiminin tiim paydaglarca benimsenmemis olmasi,

e Tim birimlerin damisma kurullarmin ve bu kurullara ait gorev ve sorumluluklarin
tanimlanarak web sayfasinda ilan edilmemesi,

e Universite diizeyinde bir kalite danisma kurulunun olmamast,

e Kurumun i¢ ve dis paydaslarinin 6nceliklendirilerek stratejik plana dahil edilmemesi,

e Kalite komisyonu gibi kurul ve komisyonlarda yer alan 6grencilerin bu stireglere aktif
katilmamasi,

e Mezunlar Derneginin faaliyetlerinin sistematik olarak planlanmamasi ve sonuglarinin
1zlenmemesi,

e Birimlerde yapilan uluslararasilasma faaliyetlerinin politikalara gore sistematik bir hale
getirilerek ortak bir yonelimin saglanmamasi,

o Uluslararasilagsma kaynaklarinin sistematik olarak izlenmemesi ve karar alma stireglerine dahil
edilmemesi,

e Uluslararasilasma performansina iliskin sonuglarin izlenerek iyilestirme siireglerine dahil
edilmemesi.

Oneriler

Kadir Has Universitesi’nin liderlik, kalite ve ydnetisim alanlarinda belirlenen gelistirmeye agik
yonlerine yonelik yapilan degerlendirmeler sonucunda asagida acgiklanan noktalarda birtakim
tyilestirmeler yapilmasinin kurumun gelisimine katki saglayacag diisiiniilmektedir:

e Kurumda, gérev tanimlar1 ve is siireglerinin kurumsal olarak belirlenmis olmasina ragmen
tiniversitenin internet sitesinde bu bilgilere yer verilmemesi seffaflik ve erisilebilirlik
acisindan 6nemli bir eksikliktir. Bu durumun giderilmesi i¢in tiim akademik ve idari
birimlerin goérev tanmimlar1 ve is akis silireclerinin web sitesi ilizerinden kamuoyuyla
paylasilmasi1 gerekmektedir. Aym1 sekilde, danigsma kurullari, komisyonlar ve kalite ile ilgili
kurul yapilarinin gérevleri, sorumluluklar1 ve ¢alisma esaslar1 da agik ve ulasilabilir sekilde
ilan edilmelidir.

e Katilimer yonetisim anlayisinin istenen diizeyde olmamasi, bu yonetim anlayisinin tam olarak
olusmasina engel teskil etmektedir. Bu durumun iyilestirilmesi adina i¢ ve dis paydaslarin
goriislerinin daha diizenli alinmas1 dnem tasimaktadir. Anketler, odak grup toplantilar1 ve
calistaylar ile bu goriisler toplanmali, degerlendirme siire¢lerine dahil edilmeli ve kamuoyuyla
paylasilmalidir. Aym1 zamanda, 6grenci ve mezun temsilcilerinin karar alma siireclerine
katilim1 daha islevsel hale getirilmelidir. Kalite komisyonu, stratejik planlama komisyonu gibi
yapilarla 6grenci ve dis paydas temsilcilerinin karar alma siireclerinde daha aktif rol almasi
saglanmalidir.

e Universitede ¢evre, enerji ve degisim yonetimi gibi 6nemli alanlara yonelik politika



belgelerinin bulunmamasi, siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli bir bosluga isaret etmektedir.
Bu alanlara 6zgii kurumsal politika belgeleri hazirlanmali ve stratejik hedeflerle
iliskilendirilerek yiiriitiilmelidir. Ozellikle degisim yonetimine yonelik sistematik bir modelin
tanimlandig1 belge olusturulmali, doniisiim siirecleri izlenmeli, etkileri analiz edilmeli ve bu
bulgular diizenli raporlarla desteklenmelidir.

e Kalite kiiltiirtiniin tiim birimlerde icsellestirilme diizeyine dair sistematik veri toplanmamasi,
kalite yonetimi agisindan izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin zayif oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle kalite kiltliriintin gelisimini izlemeye yonelik gostergeler
belirlenmeli ve 6rnegin personel katilimi, kalite farkindaligi gibi alanlarda diizenli anket ve
analiz c¢alismalar1 yapilmalidir. Kalite el kitab1 ve risk yonetimi plani gibi temel belgelerin
olusturulmast ve tiim paydaslarla paylasilmast kalite gilivence sisteminin temelini
olusturacaktir.

e Liderlik yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik yapilan egitimlerin igerigi, etki analizi ve
stirdiirtilebilirligi ile ilgili sistematik bir degerlendirme yapilmamasi 6nemli bir eksikliktir. Bu
dogrultuda, liderlik egitim programlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak analiz edilmeli, 360 derece
geri bildirim sonuglariyla iliskilendirilerek hangi yetkinliklerde gelisim saglandigi ortaya
konulmalidir. Alt kademe yoneticiler i¢in (6rnegin boliim baskanlari, merkez mudiirleri) 6zel
liderlik gelisim programlar1 tasarlanmali, bu gruplarin yonetsel kapasiteleri desteklenmelidir.
Ayrica, yoneticilerin liderlik performanslarinin izlenmesine yonelik yapilandirilmis bir sistem
kurulmali ve bu sistemin ¢iktilar1 kalite degerlendirme raporlarinda yer almalidir.

o Stratejik planlama siireclerinde i¢ ve dis paydas katiliminin sistematik olmamasi, onceki
planlarin degerlendirme sonuclarinin yeni planlara yansitilmamasi ve stratejik hedeflerin BM
Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar: ile uyumunun zayif olmasi gibi sorunlar stratejik yonetim
kapasitesini sinirlamaktadir. Stratejik plan hazirlik siirecleri, tiim paydaslar1 kapsayacak
sekilde yapilandirilmali, bu siirecin belgelenmesi saglanmali ve paydas katkisi goriiniir hale
getirilmelidir. Stratejik hedeflerin gergeklesme diizeylerine iliskin bilgiler diizenli olarak
kamuoyuyla paylasilmali; 6grenci, mezun ve sektor temsilcilerinden gelen geri bildirimler
planin izlenmesine dahil edilmelidir.

e Kurumda hizmet i¢i egitim siireglerinin sistematik bir yapiya kavusmamis olmasi, ¢alisan
memnuniyetinin karar alma siireglerine yansitilmamasi ve idari personele yonelik performans
degerlendirme sistemlerinin 6diill ve tesvik mekanizmalariyla iligskilendirilmemesi insan
kaynaklar1 yonetimi acisindan iyilestirme gerektiren alanlardir. Bu kapsamda, diizenli
memnuniyet anketleri, performans degerlendirme sistemleri ve kariyer gelisim planlari
olusturulmali; elde edilen bulgular yonetsel kararlara yansitilmalidir. Personel devir hizinin
azaltilmasi i¢in ise kurumsal aidiyet duygusunu artirict uygulamalar hayata gegirilmelidir.

e Kalite koordinatorliigiiniin olmamasi, kalite siireclerinin koordinasyonunu olumsuz
etkilemektedir. Bu nedenle, bir kalite koordinatorliigli birimi kurulmali, tiim birimlerde kalite
temsilcileri aracilifiyla siiregler izlenmelidir. Ayrica kalite danisma kurulu gibi st diizey bir
yapinin olusturulmasi, dis paydaslarin kalite siire¢lerine katkisini artiracaktir.

e Kurumun kamuoyunu bilgilendirme politikasi, iletisim strateji belgesi gibi ¢erceve belgeleri
olusturulmali; bu belgeler dogrultusunda internet sitesi ve sosyal medya hesaplar1 giincel ve
kapsayic1 bilgilerle zenginlestirilmelidir. Mezun iligkileri yonetimi ise sistematik bir yapiya
kavusturulmali, mezun geri bildirimleri karar alma siire¢lerinde dikkate alinmal1 ve iiniversite-
mezun etkilesimini gii¢clendiren faaliyetlerin etkisi izlenmelidir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

e Program tasarimlarinin, Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve
ulusal/uluslararasi gereksinimler dikkate alinarak hazirlanmis olmast,

e Tim programlarin amag¢ ve 6grenme ciktilarinin TYYC’ye uyumlu sekilde belirlenmis ve
Bologna sayfasinda yayilanmis olmasi,

e Ders bilgilerinin SPARKS ve KHAS Learn sistemlerinde 6grencilere sunulmus olmast,



Miifredatlarin, 6gretim elemanlar1 ve Ogrencilerden gelen geribildirimler dogrultusunda
giincelleniyor olmast,

Miifredatlarin, 6grencilerin hem mesleki uzmanlik alanlarinda hem de entelektiiel anlamda
gelismelerini saglamak iizere tasarlanmis olmasi,

Ortak Dersler Boliimii tarafindan verilen/nsanlik Tarihi ile Evrensel Degerler ve Etik gibi
derslerle, 6grencilerin evrensel degerlere sahip diinya vatandaslari olarak yetismelerinin
amaglaniyor olmasi,

Universitede derslerin 6grenme kazanimlarinin program ciktilart ile uyumlu olmasim
saglamak icin sistematik stireglerin tanimlanmis olmast,

Bologna Ders Bilgi Paketlerinin mevzuata uygun sekilde diizenlenmis olmasi,

Her donem sonunda, derslerin once Ogrenciler, ardindan akademisyenler tarafindan
degerlendirilmesinin yapiliyor olmast,

KHAS-OZDESIS (Egitim Oz Degerlendirme Sistemi) ile boliimler ve fakiilteler diizeyinde
yillik 6z degerlendirme raporlari ve eylem planlarinin hazirlaniyor olmasi,

2024 wyilinda ders degerlendirme anketlerinin giincellenmis ve akademik personelin
performans degerlendirme sistemine entegre edilmis olmasi,

Her program ve ders icin (Orgiin, uzaktan, karma, aciktan) program amaglarinin ve 6grenme
c¢iktilarinin izlenmesinin planlandigi sekilde gergeklestiriliyor olmast,

MUDEK (Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Bilgisayar, Elektrik-Elektronik, Endiistri
Miihendisligi) ve TPD (iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Psikoloji Programi)
akreditasyonlarinin alinmis olmasi,

Egitim faaliyetlerinin cesitliligi ve 6grencilerin gelisiminin, Ogrenci Dekanlig: biinyesinde
bulunan cesitli destek birimleriyle destekleniyor olmast,

Universitede, Proje Tabanli Egitim (PTE) iceren KHAS Egitim Modelinin gelistirilmis olmas1
ve bu modelin 5 fakiilte ve 21 boliimde yaygin bir sekilde uygulanmaya baslanmasi,

2025 itibariyla Akademik Personel Performans Degerlendirme Y 6nergesinin giincellenmis ve
Yenilik¢i Ogretim Yontemleri 6lgiitiiniin eklenmis olmast,

2024 te olusturulan yeni 6diil yonergesinde 6diil kategorileri arasinda “Egitim ve Ogretimde
Ustiin Basar1 Odiilii” ve “Ogretimde Miikemmellik Odiilii”'niin bulunuyor olmasi,

Ortak Dersler Bolimii ve PTE ile 6grencilerin kendilerini etkili sekilde ifade edebildikleri,
stireg odakli ve bireysel Ogrenmeyi tesvik eden Ol¢me-degerlendirme yontemlerinin
uygulaniyor olmasi,

Cekirdek Program derslerinde 6l¢gme-degerlendirmede, grup calismasi ile gergeklesen projeler,
bireysel projeler, sunumlar, miinazaralar, yazma ¢alismalarinin kullaniliyor olmast,
Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla ¢ok sayida ¢ift anadal
(CAP) ve yan dal programlarina kaydolmasini tesvik ediliyor olmast,

Ogrenme ortam ve kaynaklarinin genel itibariyle yeterli olmasi ve bu kaynaklarin dgrenci ve
Ogretim elemanlarinin beklentilerini karsilayacak sekilde erisime agik olmasi,

Ogrenme ortam ve kaynaklarimn izleniyor ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestiriliyor olmasi,
Ogrencilere yonelik danismanlik hizmetlerinin etkili sekilde yiiriitiiliiyor olmasi,

Kariyer Ofisi hizmetlerinden 6grencilerin memnuniyet diizeyinin yiiksek olmasi,

Mevcut fiziki alanlarin kisitl olmasina ragmen etkili ve verimli bir sekilde kullaniliyor
olmasi,

Tesis ve altyapilarin personel ve Ogrencilerin ihtiyaglart dogrultusunda izleniyor ve
tyilestiriliyor olmast,

Mali agidan dezavantajli 6grencileri desteklemek amaciyla, Kadir Has Universitesi Lisans
Burs Yonergesi dogrultusunda farkli kategorilerde burs imkanlarinin sunuluyor olmasi,

Cok sayida 6grenci kuliibiiniin, aktif bir sekilde faaliyet gdstermesi ve yonetim tarafindan bu
kuliiplerin faaliyetlerinin destekleniyor olmast,

Kurumda egitim ve arastirma alaninda nitelikli akademik personelin varligi,

Akademik personelin aidiyet duygusunun yiiksek olmasi,

Atama ve yiikseltme siire¢lerinin adil ve seffaf bir sekilde yiiriitiiliiyor olmasi,

Ogretim elemanlarini tesvik edici édiillendirme uygulamalariin varlig:.



Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Programlarin tasariminda damisma kurulu ve dis paydas goriislerinin yeterince alinmiyor
olmasi,

Ogretim elemanlarinin, egitim ders performanslarimin arastirma performanslarinin gerisinde
kalma riskini tastyor olmast,

Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde paydas katiliminin yetersiz olmasi,

Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Ofisinin ihtiyaca yeterince cevap verememesi,

Proje Tabanli Egitim modelinin, 6grenci sayisinin kalabalik oldugu programlarda etkin bir
sekilde uygulanamamasi,

Cekirdek program derslerinin zorunlu boliim dersleri ve se¢meli dersler arasindaki dengenin
gozetilerek yapilmiyor olmasi,

Egiticilerin egitimi programlarinin amag ve igerik agisindan istenen nitelikte olmamasi,
Programlarin yapisina uygun olarak 0zgiin 06lgme ve degerlendirmelere yonelik
diizenlemelerin yapilmasina olanak saglanmamasi, 6gretim elemanlarinin siiregler ile ilgili
goriislerinin alinmamasi,

Kiitiiphanenin kapasitesinin 6zellikle sinav zamanlarinda ihtiyaci karsilayamamast,
Universitedeki fiziki alanlarin yetersiz olmast,

Ogrencilere yonelik barinma imkanlarmin kisitli olmasi,

Yemek hizmetlerinde Colyak hastalari gibi 6zel beslenme gereksinimli gruplarin dikkate
alinmamasi,

Dezavantajli gruplara yonelik izleme ve iyilestirme faaliyetlerinin istenen seviyede olmamasi,
YOK tarafindan hayata gecirilen Engelsiz Universite bayraklarma yonelik herhangi bir
calismanin olmamasi,

Milli ve manevi degerlerin 6grenciler arasinda benimsenmesi ve yayillmasina yardim edecek ve
cok seslilige imkan tantyan 6grenci kuliiplerinin agilmasina olanak verilmemesi,

Atama ve yiikseltme kriterlerinde tinvan ve alan bazli performans gostergelerinin goz oniine
alinmamis olmasi,

Atama ve yiikseltme siireglerinde 6gretim elemanlarinin egitim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetlerine yonelik is yiikleri arasindaki dengenin gozetilmiyor olmasi,

Uluslararas1 kongre katilimlarinin desteklenmesi i¢in Bireysel Arastirma Fonu’nun sadece
arastirma odakli etkinlikleri degerlendirmeye almasi.

Oneriler

Kadir Has Universitesinde egitim-6gretim basliginda yer alan gelistirmeye agik yonlerine iliskin
asagida belirtilen Onerilerin hayata gegirilmesinin kurumun gelisimine katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Bu baglamda;

Kalabalik siniflarda proje merkezli egitim uygulamalarinin giigliiklerini azaltmak igin dijital
o0grenme teknolojilerinden faydalanilmali, biiyiik gruplara yonelik aktif 6grenme yontemleri
igeren modiiller gelistirilmelidir. Programlardaki ¢ekirdek dersler ile boliim zorunlu/se¢meli
dersleri arasindaki denge siirekli gozden gegirilmeli ve her programin ihtiyacina uygun
esneklik saglanmalidir. Olgme ve degerlendirme yaklasimlarinda, her dersin ve alanin dogasina
uygun 6zgiin yontemlere izin verecek esneklik taninmali; 68retim elemanlarinin bu siireglere
dair goriis ve Onerileri diizenli olarak alinmalidir.

Fiziki altyapi alaninda, kiitiiphane kapasitesinin sinav donemlerini dikkate alarak artirilmas1 ve
ogrencilere yonelik barinma hizmetlerinin genisletilmesi Oncelikli hedefler arasinda yer
almalidir.

Yemek hizmetlerinde 6zel beslenme ihtiyaclar1 olan &grencilere yonelik alternatif meniiler
sunulmali; dezavantajli gruplarin desteklenmesine iligkin kurumsal izleme ve iyilestirme
mekanizmalari olusturulmalidir. “Engelsiz Universite” bayraklarina yonelik basvurular icin
gerekli diizenlemeler yapilmali, fiziksel ve dijital erisilebilirlik artirilmalidir.

Ogrenci kuliiplerine milli ve manevi degerleri gbzeten, aym zamanda ¢ogulcu yaprya imkan



taniyan bir anlayisla yaklasilmali, bu kuliiplerin kurulmasina destek verilmelidir.

Atama ve ylikseltme siireglerinde akademik unvan ve alana 6zgli performans kriterleri
tanimlanmali; egitim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri arasinda denge gozetilerek
akademisyenlerin is yiikii adil bir bi¢imde degerlendirilmelidir. Ayrica, bireysel arastirma
fonlarinin kapsami sadece arastirma ile sinirlt kalmayip uluslararas1 kongre, egitim-6gretim
gelistirme faaliyetleri ve mesleki gelisim etkinliklerini de i¢erecek sekilde genisletilmelidir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Ogretim elemanlarina, yillik bazli yayin ve projeler tizerinden arastirma hedeflerinin konularak
performanslarinin OZDESIS yazilimi iizerinden anlik izleniyor olmasi,

Ogretim elemanlarimn performans hedeflerine ulasabilmeleri icin Bireysel Arastirma Fonu,
proje gelistirme ve yonetim ofisinin proje yazma, basvurma ve yiirlitme destek
mekanizmalarinin olusturulmus ve tanimli olmast,

Bireysel performansta nitelikli yayin ve dis kaynakli projelerin 6n plana ¢ikarilmast,

Dis kaynakli proje alan ve yayin yapan lisansiistii grencilere ek destek saglaniyor olmast,

D1s kaynakli proje basvurulari 6ncesi i¢ panel siirecinin olmasi,

Acik erisimli yayinlarda tiim personele kurumsal destek saglaniyor olmast,

Kurumun ¢ok sayida Ingilizce doktora programimin bulunmasi ve lisansiistii 6grencilere proje
hazirlama ve yliriitme yetkinligini kazandirilmasi,

Lisansiistii egitimde Erasmus Mundus Programi kapsaminda yapilan isbirliklerinin olmast,
Cybermax programi ile siber giivenlik alaninda Kuzey Makedonya ve Almanya ile egitim
anlasmasinin olmasi,

Lisanstistii 6grencilerin ¢ok biiyiik cogunlugunun tam burslu olarak 6grenim goriiyor olmalari
ve bu dgrencilere ek yasam desteginin saglaniyor olmasi,

Farkli tilke ve tiniversitelerden doktora derecesi almis, akademik yetkinlik acisindan yiiksek
nitelikli ve Universitenin stratejik hedefleri ile uyumlu ¢alisan 6gretim elemanlarinin varlig,
Akademik personelin arastirma yetkinligini gelistirmek iizere personelin ihtiyaclarina uygun
egitim ve diger destekleyici faaliyetlerin gergeklestiriliyor olmast,

Kurumun farkli uluslararas1 kuruluslarla ortak programlarinin bulunmast ve bunun tesvik
edilmesi,

Kurumun arastirma aglarina katilim, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu arastirma
faaliyetlerinin tamimlanmus, izleniyor ve destekleniyor olmasi,

Akademik faaliyetlerin ve siralamalarin dijital ortamda izleniyor olmast,

Arastirma baglaminda motivasyon saglamak i¢in olusturulan mekanizmalarin bulunmasi ve
basarinin siirekli artirilarak destekleniyor olmasi,

Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict sekilde yapiliyor olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Arastirma siireclerinin yonetimine paydas katiliminin yeterince saglanmamis olmast,

Aragtirma siirecine yeni baslayan akademik personel i¢in iiniversite i¢i fonlarin ayrilmamis
olmasi,

Atolye, laboratuvar ve uygulama imkanlarinin yetersiz olmasi,

Universitede doktora sonrasi arastirma icin akademisyenlere yonelik tesvik mekanizmalarinin
bulunmamasi,

Arastirmaci egitimlerinin alan bazli farklilastirilmadan sunulmasi ve bu egitimlerin sistematik
olarak yapilmamasi,

Uluslararas1 kuruluslarla ortak programlarin siirdiiriilebilirligine yonelik yeterli kanit
bulunmamasi,

Kurumun ¢ok genis bir arastirma alanina sahip olmasina ragmen spesifik, oncelikli ve odak
alanlarinin olmamasi,



e Tim akademik alanlarda 6gretim elemanlari/arastirmact performanslarinin yayin niceligi ve
niteligi acisindan benzer Olgiitlerle degerlendirilmesi, farkli disiplinlerin dogasindan ve alan
gerekliliklerinden kaynaklanan, 6zgiin niteliklerin yeterince dikkate alinmamasi.

Oneriler

e Universitede arastirma siireglerinin yonetimine paydas katiliminin yeterince saglanmamis
olmasi, karar alma mekanizmalarinin kapsayiciligini sinirlamakta ve yapilan galismalarin
sektorel ihtiyaglara duyarlilifini azaltmaktadir. Bu nedenle, arastirma politikalarinin
olusturulmast ve oncelikli alanlarin belirlenmesinde dis paydaslarin (mezunlar, is diinyasi
temsilcileri, kamu kurumlari, STK’lar) goriislerinin alinacagi diizenli danigsma platformlar
kurulmali; bu yapilarin ¢iktilar1 stratejik planlara ve uygulama programlarina entegre
edilmelidir.

e Arasgtirma siirecine yeni baslayan akademisyenler i¢in {iniversite i¢i fonlarin ayrilmamis
olmasi, geng arastirmacilarin akademik tiretkenligini gelistirme firsatlarimi kisitlamaktadir. Bu
durumu gidermek adina, iiniversite biinyesinde baslangi¢ arastirma fonlar1 tahsis edilerek yeni
atanan 0gretim elamanlarinin ilk projelerine destek verilmelidir. Bu fonlar, akademik ise uyum
stirecini  hizlandirirken, gen¢ akademisyenlerin ulusal ve uluslararast fonlara basvuru
hazirliklarini da kolaylagtiracaktir.

e Kurumda atdlye, laboratuvar ve uygulama olanaklarinin yetersizligi, 6zellikle uygulamali ve
deneysel calismalar1 sinirlamakta; bu da hem lisansiistii egitim kalitesini hem de arastirma
ciktilarinin ¢esitliligini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle, altyap: olanaklar1 g6zden
gecirilmeli, ihtiyag¢ analizine dayal1 yeni yatirimlar planlanmalidr.

e Universitede doktora sonrasi arastirma faaliyetleri icin akademik personele yonelik tesvik
mekanizmalarinin yeterli diizeyde olmamasi, 6nemli bir sorun olarak gbze ¢arpmaktadir. Bu
baglamda, doktora sonrasi arastirmacilara yonelik pozisyonlarin acilmasi, kisa siireli yurtdisi
arastirma desteklerinin saglanmasi ve bu diizeydeki arastirmacilarin projelere entegrasyonunu
kolaylastiracak tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.
Ayni zamanda, doktora sonrasi arastirmacilar i¢in rehberlik programlarinin olusturulmasinin,
geng  arastirmacilarin arastirma  ekosistemine = uyumuna  katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

e Arastirmaci egitimlerinin, alan bazl farklilastirilmadan sunulmasi ve bu egitimlerin sistematik
olarak yapilmamasi, sunulan desteklerin etkisini azaltmakta ve ihtiyaclara tam karsilik
verememektedir. Bu nedenle, arastirma metodolojisi, etik, proje yazimi, veri analizi gibi
alanlarda egitimler disipline 6zgti hale getirilerek modiiler yapida tasarlanmali; egitimler
belirli bir takvime baglanarak siirdiiriilebilir kilinmalidir.

o Uluslararast kuruluslarla ortak programlarin siirdiiriilebilirligine yonelik yeterli kanit
bulunmamasi gelismeye agik bir diger alan olarak degerlendirilmektedir. Bu is birliklerinin
kalic1 ve stratejik hale gelmesi i¢cin mevcut uygulamalar gozden gecirilmeli, ortak programlar
icin uzun vadeli planlar hazirlanmali, protokollerin izlenmesi ve raporlanmasi i¢in ¢aba
gosterilmelidir.

e Kurumun ¢ok genis bir arastirma alanina sahip olmasina ragmen spesifik, 6ncelikli ve odak
aragtirma  alanlarimin  belirlenmemis olmast  bir baska Onemli husus olarak
degerlendirilmektedir. Bu nedenle, iiniversitenin gii¢lii oldugu alanlar belirlenmeli; hem
akademik potansiyel hem de toplumsal ihtiyaclar gozetilerek birkag¢ stratejik odak alan
tanimlanmalidir.

e Tium akademik alanlarda 6gretim elemanlarinin arastirma performanslarinin benzer 6lgiitlerle
degerlendirilmesi, farkli disiplinlerin 6zgtin dogasin1 ve program yapisini yeterince
yansitmamaktadir. Bu nedenle, performans degerlendirme kriterleri alan bazli olarak yeniden
tasarlanmal1; 6rnegin miihendislikte patent ve proje ¢iktilari, sosyal bilimlerde kitap ve
nitelikli makaleler, sanat alanlarinda sergi ve uygulamali ¢aligmalar dikkate alinmalidir. Bu
yaklagimla, akademik basarinin daha adil ve kapsayici bicimde 6l¢iilmesi saglanacaktir.

e OZDESIS sisteminin arastirma yonetiminin tiim unsurlarini, 6rnegin patent, faydali model,
telif, proje ve yayin gibi ¢iktilar1 biitiinciil sekilde izleyebilecek hale getirilmesi; tiniversitenin



arastirma faaliyetlerini daha kapsamli ve dengeli degerlendirmesine olanak saglayacaktir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Kurumun toplumsal katki politikasinin olmasi ve bu politikanin kurumun stratejik amag¢ ve
hedeflerine katki saglayacak yapida olmasi,

Kurumda toplumsal katki siireglerinin yiiriitilmesi 1i¢in bir Rektér Danigsmaninin
gorevlendirilmis olmasi,

Bolimlerin miifredatinda zorunlu Toplumsal Sorumluluk Projesi dersinin var olmasi.

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler ve Oneriler

Kurumda toplumsal katk: siireglerinin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi i¢in sistematik
bir yaklagimin ve tanimli siireglerin olmamast,

Kurumda gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin yetersiz olmasi, yapilan faaliyetlerin
cogunlukla birim bazinda yiiriitiilmesi ve gergeklestirilen faaliyetlerin KIDR ve diger
kurumsal raporlara yeterince yansitilmamasi,

Kurumda toplumsal katki siireclerinin planlanmasi, kaynaklarin yonetimi ve kaynak
kullaniminin, toplumsal katki siireglerinin iyilestirilmesine nasil yansitildigini gosteren
mekanizmalarin net, izlenebilir sekilde tamimlanmamis olmasi ve bu sistemi yiiriitecek
kurumsal bir yapinin olusturulmamasi,

Toplumsal katki faaliyetlerine kurum tarafindan yeterli diizeyde 6nem verilmemesi,

Birlesmis Milletler Sirdiirtilebilir Kalkinma Amaclarinin arastirma, egitim-6gretim ve
toplumsal katki faaliyetleri ile eslestirilerek izlenmemesi.

Oneriler

Kurumun toplumsal katki boyutunda gelistirmeye agik yonlerine yonelik yapilabilecek
iyilestirmeler biitiinciil bir yaklasimla ele alinmalidir. Oncelikle, toplumsal katki siireclerinin
planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesine yonelik kurumsal diizeyde sistematik bir yap1
olusturulmalidir. Bu kapsamda, toplumsal katki stratejileri belirlenmeli, bu stratejilere uygun
faaliyet tiirleri ve hedef kitleler netlestirilerek siiregler yazili hale getirilmelidir. Her faaliyet
biriminin tekil c¢abalar1 yerine kurumun genel vizyonunu yansitan, birimler arasi
koordinasyonu saglayan bir sistem kurulmali; boylece yapilan katkilar sadece birim bazli degil,
tiniversite diizeyinde organize ve izlenebilir bir biitlinliik igerisinde yiiriitiilmelidir.
Gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin etkin raporlanmasi saglanmali, yapilan her
faaliyetin amaci, hedef kitlesi, ¢iktis1 ve etkisi kayit altina alinmalidir. Bu raporlamalar, etki
analizleriyle desteklenerek {iniversitenin toplumsal faydaya katkisi somut bigimde izlenebilir
hale getirilmelidir. Ayrica, bu siireclerin iyilestirilmesine katki saglayacak kaynak yonetimi
mekanizmalar1 netlestirilmeli, ayrilan biitge ve insan kaynaginin siireglere olan etkisi diizenli
olarak degerlendirilmelidir. Bu siirecleri yonetecek, koordine edecek ve siirduriilebilirligini
saglayacak kurumsal bir yap1 (6rnegin, Toplumsal Katki Koordinatorliigii) tesis edilmelidir.
Toplumsal katki faaliyetlerine gereken Onemin verilmesi i¢in kurumun iist yonetimi bu
konuyu stratejik bir Oncelik olarak ele almali, toplumsal katki faaliyetlerinde gorev alan
akademik ve idari personele yonelik tesvik mekanizmalar1 olusturulmali, iyi 6rnekler goriiniir
hale getirilerek kurumsal kiiltiirde bu faaliyetlerin yeri gii¢clendirilmelidir.

Son olarak, kurumun gergeklestirdigi tiim toplumsal katki, egitim ve arastirma faaliyetleri,
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile iligkilendirilerek sistematik bir
bicimde izlenmeli, bu dogrultuda hedef odakl: katki politikalar1 gelistirilmelidir.
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