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OZET
1. Ozet

Bu raporda; YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda, Acibadem Mehmet Ali Aydinlar
Universitesi Liderlik, Y 6netisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal
Katk: alanlarindaki durumu, YOKAK Degerlendirme Kilavuzu ve YOKAK Dereceli Degerlendirme
Anahtar1 temel alinarak incelenmis; Kurumun giicli alanlar1 ile gelistirilmeye agik alanlari
belirlenmistir.

Degerlendirme takim1 YOKAK tarafindan gorevlendirildikten sonra cevrimigi toplantilar yaparak bir
araya gelmis ve Universitenin Stratejik Plamini, Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarini (KIDR),
Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR), Kurumsal izleme Raporu (iR), Kurum Gésterge Raporu,
Faaliyet Raporlari, Politika Belgeleri ve diger bilgi ve belge niteligindeki tiim dokiimanlarini ve web
sayfalarini inceleyerek ziyaretler 6ncesi hazirligim tamamlamistir. On ziyaret (¢evrimici) sonrasinda
Kuruma yanitlamasi i¢in bazi sorular iletilmis ve ek bilgi/belge talebinde bulunulmustur. Saha
ziyareti Oncesinde kurumdan, talep edilen tiim ek bilgi ve belgelerin iletilmesi istenmistir. Yiiz yiize
yapilan saha ziyareti siirecinde ise Universitenin sundugu bilgi ve belgeler sahadaki ger¢ek durumla
karsilastirilmis ve degerlendirme olabildigince nesnel bir sekilde gerceklestirilmistir. On ziyaret 3
Kasim 2025 tarihinde ¢evrimigi olarak, yiiz yiize saha ziyareti ise 30 Kasim -3 Aralik 2025 tarihleri
arasinda yapilmustir. Saha ziyareti siirecinde Acibadem Mehmet Ali Aydimlar Universitesi Rektorii,
Miitevelli Heyeti Bagkani, Rektor Yardimcisi, Kalite Komisyonu {iyeleri, Kalite Gelistirme ve Veri
Yonetimi Birimi, Senato ve Yonetim Kurulu iiyeleri, arastirma birimlerinin yoneticileri, idari
birimlerin yoneticileri, idari personel, Kurumun dis paydaslar1 ve Miihendislik ve Doga Bilimleri
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Egitim Enstitiisii, Meslek Yiiksekokulu, Eczacilik Fakiiltesi, Insan ve
Toplum Bilimleri Fakiiltesi ve Saglhik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun yoneticileri,
akademisyenleri ve dgrencileri ile yiiz yiize gorisiilmiistiir. Degerlendirme siirecinin son asamasinda
ise rapor yazimi gerceklestirilmistir. On ziyaret ve saha ziyareti sirasinda ve degerlendirme siireci
boyunca Kurumda yapilan odak grup toplantilari, goriismeler ve gozlemler sonucunda edinilen
bilgiler ve izlenimler degerlendirme takimi tarafindan titizlikle ele alinmistir. Degerlendirme takimi
tiyelerinin 6zverili ¢alismas1 ve isbirligi ile yazilan Kurumsal Akreditasyon Raporu, Universitenin
gelisimini ve mevcut durumunu olabildigince nesnel ve kanita dayali olarak ifade edecek bigimde
hazirlanmistir. Tki asamada gergeklestirilen Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi ziyaret
stireci, ¢ikis bildiriminin okunmasi ile tamamlanmustir.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda gerekli hassasiyeti gosteren, tiim ziyaret,
toplanti, gériisme ve incelemeleri yapmamiza olanak saglayan, ek bilgi ve belgelerin saglanmasinda
gerekli kolaylig1 gosteren ve saha ziyareti siireci boyunca i¢ten konukseverlik gosteren Rektor Prof.
Dr. Ahmet Sahin’e, Miitevelli Heyeti Baskani Mehmet Ali Aydinlar’a, Rektér Yardimcisi Prof. Dr.
Levent Altintas, Prof. Dr. Giildal Siiyen ve Prof. Dr. Irfan Giiney’e, Genel Sekreter Ogr. Gor Idris
Sariaydin’a, Kalite Koordinatorii Seda Tezkan’a, Kurumun tiim akademik personeline, idari
personeline ve Ogrencilerine degerlendirme takimi {iiyeleri olarak tesekkiirlerimizi sunuyoruz.
Degerlendirme sonuglarinin Kurumun gelisimine ve kalite siire¢lerine katkida bulunmasini diliyoruz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Acibadem Universitesi, Actbadem Saglik ve Egitim Vakfi tarafindan 18 Mayis 2007 tarih ve 26526
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 28 Mart 1983 tarih ve 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlari
Teskilat Kanununa 5656 sayili Kanunun 1.maddesi ile eklenen Ek 74. madde ile Istanbul’da kamu
tiizel kisilige sahip bir Vakif Universitesi olarak kurulmustur. Acibadem Universitesinin ismi,
Universite'nin kurucusu Actbadem Saglik ve Egitim Vakfi ve Universite'nin Miitevelli Heyet Bagkam
Mehmet Ali Aydinlar ile birlikte anilmasi hakkindaki 01 Temmuz 2017 tarih, 30111 Sayili Resmi
Gazete’de yayinlanarak kabul edilen 7033 Sayili kanun ile Acibadem Mehmet Ali Aydinlar
Universitesi olarak degistirilmistir.

Ogrenci alimma 2009-2010 Akademik Yilinda Maltepe Giilsuyu’'nda yer alan ilk gegcici
yerleskesinde Tip Fakiiltesi (ingilizce), Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin Hemsirelik, Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon, Saglik Yonetimi Boliimleri ile Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun yedi
programi ile baglanmistir.

Takip eden y1llarda Meslek Yiiksek Okulu, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Mithendislik Fakiiltesi, Eczacilik
Fakiiltesi ile Saglik Bilimleri, Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler ve Senoloji Enstitiileri a¢ilarak egitim-
ogretime faaliyetlerine katilmistir.

22 Mart 2022°de Miihendislik Fakiiltesi'nin ismi Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, 26
Temmuz 2022’de Fen-Edebiyat Fakiiltesi'nin ismi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi olarak
degistirilerek Fen Edebiyat Fakiiltesi altinda yer alan Molekiiler Biyoloji ve Genetik Boliimii
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi'ne baglanmistir.

Universite 2013-2014 akademik yilinda tiim akademik ve idari birimlerin yer aldig1 Atasehir’de
bulunan Kerem Aydinlar Kampiisii’ne taginmustir.

Yaklasik 90.000 m2 kapal1 alana sahip olan Kerem Aydinlar Kampiisii'nde egitim ve arastirmaya
yonelik  teknolojik altyapiya sahip derslik, atdlye, bilgisayar laboratuvari, toplanti salonlari,
kiitiiphane, multidisiplin arastirma laboratuvarlari, 6grenci egitim laboratuvarlari, bransa spesifik
egitim ve arastirma laboratuvarlar1 ve uygulama alanlari, CASE Simiilasyon Merkezi ve diger
merkezler, bireysel calisma alanlar1, saglik merkezi, spor merkezi ve kafeterya bulunmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi Kalite Gelistirme ve Veri Y dnetimi Birimi tarafindan
hazirlanan Yo6netisim Belgesi kitabimi yaylamis ve paydaslariyla paylasnustir. Universitenin
Y onetisim modeli, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili mevzuat gercevesinde, seffaf,
siirdiiriilebilir ve hedef odakli bir anlayisla yapilandirilmistir. Bu model, Universitenin vizyonu,
misyonu ve stratejik hedefleriyle uyumlu olup Miitevelli Heyeti, Rektorliik, Senato ve Y 6netim
Kurulu gibi iist yonetim organlarinin yam sira, Kalite Komisyonu ve Stratejik Planlama
Komisyonu gibi yapilarla gii¢lendirilmistir. Boylece kurumsal karar alma siireglerinde gilivence
altina alimmaktadir. Universitenin Biitiinlesik Kalite Yonetim Siirecleri “Stratejik Planlama ve
Mevzuat Komisyonu”, “Kalite Komisyonu”, “I¢ Denetim Siire¢ izleme ve Gelistirme Birimi” ve
“Kalite Gelistirme ve Veri YOnetimi Birimi” tarafindan ytiriitiilmektedir.

Biitiinlesik Kalite Yonetim Sisteminde ifade edildigi gibi Kalite Giivence sisteminin gelisimi ii¢
temel periyotta gerceklestigi ifade edilmektedir.

Birinci Kalite Yonetim siireci (2007 - 2014) Kurulus asamasinda belirlenen Stratejik Hedefler
dogrultusunda yiiriitiilen Kerem Aydinlar Kampiisiine taginilmasi ile tamamlanan donemdir. Bu
donem Kurulus hedefleri ve temelde EFQM (European Foundation for Quality Management)
ilkeleri ile ylirtitilmustiir.

Ikinci Kalite Yonetim siireci (2015-2023): Kerem Aydilar Kampiisiine tagimilmasi ile baslayan

ikinci donemdir. Bu donemin basinda yapilan ¢alistaylar, paydas toplantilar1 vb diger stratejik

stireclerle Y 6netisim ve Kalite siirecleri ve belgeleri giincellenmistir. EFQM Miikemmellik Modeli
cergevesinde egitimler alinmis, KALDER (Kalite Dernegi) iiyeligine hak kazanilmis, Program
Akreditasyonlar1 ve Kalite Giivence belgeleri alinmaya baslanmistir. Bu siire¢ igerisinde daha dnce
planlanan takvime gore 2019 yilinda ilk Stratejik Plan olusturulmustur.

Uciincti Kalite Yonetim siireci (2024 - Halen): Ikinci Stratejik Plan ile baslayan bu doénem
Yonetisim, Sosyal Hesap verebilirlik ve tiim siireglerde Strdiriilebilir Kaliteyi hedefleyen bu
donem, “Bitiinlesik Kalite Yonetim Sistemi (BKY)” ile Kalite Giivencesine odaklanmaktadir.
Stirecin temel ilkeleri Yalin Yonetim, Ceviklik, Dayaniklilik, Sirdiriilebilirlik ve Gelistirici
Liderlik olarak belirlenmistir.

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nin kurulusundan bu yana sistematik olarak
yapilandirilmis yonetim ve kalite siirecleri etkin bir sekilde izlenmektedir, bu durum giiclii
alanlarindan biridir. Ancak, siireglerin izleme ve iyilestirme uygulamalarinin tiim birimlerde esit
diizeyde yaygin olmadigi gozlemlenmistir. Yonetisim modeli, kalite siirecleri ve politikalarin
stirdiirtilebilirligi ilkeler ile tammmlanmis ve kayit altina alinmistir.

Universitenin Stratejik Plani, Rektorliik donemsel hedefleri ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglar1 gergevesinde siireclerin izlendigi ve degerlendirildigi anlasilmaktadir. Buna
karsin bazi birimlerde iyilestirme uygulamalarinin yeterince belgelendirilmedigi tespit edilmistir.

Universitenin Ydnetisim Modelinin Asamalari, Siire¢ izleme ve Gelistirme Dongiisti kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

2024 Aralik ayinda yayimlanan I¢ Denetim Siire¢ Izleme ve Gelistirme Birim Raporu, kurum igi
izleme-degerlendirme uygulamalarinin varligim1 dogrulamaktadir. Raporda; Y 6netisim modelinin
uygulanmakta oldugu ancak ayrintili bir "YoOnetisim Modeli Belgesi" ile tam anlamiyla
desteklenmedigi, idari birimlerde izleme-degerlendirme stireclerinin sinirli oldugu, Stratejik
yonetim modelinin etkinligine dair degerlendirme siireclerinin gelistirilmesi gerektigi, anket ve



paydas geri bildirim siireclerinin daha sistematik hale getirilmesinin gerekli oldugu belirtilmistir.

Universitenin Y onetisim Belgesinde (Organizasyon Semas1) {ist yonetim bazinda siireclerin
sorumlular1 goriilmektedir. Universitenin Kalite Giivence Sistemi Badem.net uygulamasinda yer
almaktadir. Universite icerisinde yer alan kurul ve komisyonlar kayit altina alinmis olup
BADEM.NET’te yer almaktadir. Ancak bu komisyonlara iliskin bilgilerin web sayfasinda
paydaslarla paylasilmadigi goézlenmistir. Web sayfasinda yalnizca Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve
Bagimlilikla Miicadele Komisyonu bilgilerine ulasilmaktadir. Universitenin I¢ Denetim ve Siireg
Gelistirme Birimi Calisma Usul ve Esaslar1 bulunmaktadir. I¢ Denetim siireci, i¢ Denetim Siire¢
[zleme ve Gelistirme birimi ile Kalite Gelistirme ve Veri Yonetimi Birimi tarafindan
yiirtitiilmektedir. Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarinin
genelini  kapsayacak sekilde faaliyet gostermekle birlikte Ogrencinin yOnetisim siireclerine
katiliminm  arttirilmast 6nerilmektedir. Ayrica Universitenin Y 6netisim Modelinin etkinliginin
degerlendirilmesi ve glincellenmesinin kisith yapilmasi, yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina
iliskin uygulamalarin izleme ve iyilestirme calismalarinin yapilmas: gelismeye acik alanlardandir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderik

Acibadem Mehmet Ali Aydmlar Universitesi'nde Liderlik sisteminin gelistirilmesi ve
giiclendirilmesine yonelik c¢alismalar siirdiiriilmektedir. Yoneticiler igin belirli donemlerde
egitimlerin planlandig1 ve uygulandig1 ancak egitim programi sonucunda analizlerin yapilmadigi,
liderlik/yoneticilik ile ilgili eylem planlarinin olmadigr goriilmiis olup kurumun gelismeye agik
alani olarak tespit edilmistir.

Kurum igerisinde karar alma siirecleri sistematik olmasa da ¢evik bir liderlik yaklasimi ile ¢6ziim
odakli bir yonetimi benimsemistir. Kurum i¢i izleme ve degerlendirme yapildigi 2024 Aralikta
yaymlanan I¢ Denetim Siire¢ izleme ve Gelistirme Birim Raporu’nda liderlik siirecleriyle ilgili
asagidaki tespitler yer almaktadir: “Universitemizde akademik ve idari birim liderlerinin
sorumluluk ve yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar stirdiiriilmekle birlikte, kurumsal

liderlik siire¢lerinin yapilandirilmasi ve izlenmesi i¢in etkin bir sistem kurulmasi 6nerilmektedir.

Liderlik egitimi ve egiticinin egitimi gibi yapilan ¢aligmalarin kurum geneline yayilmasi 6nem arz
etmektedir.” Aymi raporda kalite kiultiirine iliskin su degerlendirme yer almaktadir:

Universitemizde kalite ¢alismalariin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde Kalite Gelistirme ve Veri
Yonetimi Birimi (KGYB), Kalite Komisyonu ile koordineli sekilde ¢alismaktadir. Ancak kurum
kalite kiiltiiriniin gelisimini degerlendirmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemlerin gelistirilmesi,

kalite kiiltiiriiniin kurum geneline yayilmasi ac¢isindan nemlidir.” Universitenin birim raporlarinda
izlemenin yapildig1 ancak yeterli diizeyde olmadigi ifade edilmektedir.

ACUDEMIA (Acibadem Akademi Birimi) tarafindan Dekanlar ve Yiiksekokul Miidiirleri igin
“Akademide Liderlik ve Kurumsallasma Egitimi”, Idari yoneticiler igin “Yonetici Gelistirme
Programi Egitimi” uygulandigr gézlemlenmistir. Kurum ziyaretinde Dekanlar ve Miidiirlerin
liderlik degerlendirme sistemine dahil edildigi ve degerlendirildigi bir sistem olmakla birlikte
izleme ve iyilestirmeye dair kanitlara rastlanilmamistir. Dekan ve Midiirlerin liderlik
performansinin 6l¢iildiigii, ancak dl¢iim sonucunda nasil bir eylem plani hazirlandigr ile ilgili saha
ziyareti sirasinda rastlanilmamistir. ACUDEMIA, Akademik ve Idari Personel igin egitim
ihtiyaglart analizleri yapildigi ve raporlandigi ancak yoneticilerin liderlik diizeyini belirleyen
sistematik bir yapinin olmadig1 goriilmiis olup kurumun gelismeye acik alanidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtintin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi



2024 Aralik ayinda yayimlanan Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi _i¢ Denetim Siire¢
Izleme ve Gelistirme Birim Raporu’nda, kurum ici izleme ve degerlendirme siireclerinin
yurttildiginl gostermektedir. Raporda stratejik planlama ve kurumsal doniisiim basliklarinda
cesitli oneriler yer almaktadir: “Universitemizin 2024-2028 Stratejik Plani1 hazirlanirken ulusal
yiiksek6gretim hedefleri ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) dikkate
almmis olsa da, hedefler arasinda ‘Kurumsal doniisiim kapasitesine’ yonelik hedeflerin
gelistirilmesi  Onerilir.”, “Dontisen diinyada paydas beklenti ve ihtiyaglarim1 ¢evik ve etkin
yonetebilmek i¢in, Universitemizin vizyon, misyon ve stratejik hedefleriyle uyumlu bir Degisim
Yonetim Modeli benimsemesi ve gelistirmesi Onerilir.”,“2024-2028 Stratejik Planinda
Surdirilebilirlik ile ilgili amag¢ (7. Amag) yer almakla birlikte, bu amaca iliskin hedef ve
performans gostergelerine ulasmayr destekleyecek ayrintili bir Siirdiriilebilirlik Eylem Planinin
olusturulmas: onerilir.”, “Universitemizde Deprem Eylem Plam, Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Eylem Plani gibi ¢alismalar bulunmakla birlikte, egitim ve arastirma gibi temel alanlarda da acil
eylem planlarinin gelistirilmesi onerilir.” ifadelerinden anlasilmaktadir. Ilgili raporda ve yapilan
saha ziyaretlerinde kurumsal doniisiim siireclerinde yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki
degisimlere baglandigi, kurumun amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim
yonetimi uygulamalarinin izlemelerinin yapildigi goriilmiistiir.

Universitenin web sayfasinda 2022 ve 2023 yillarina ait Siirdiiriilebilirlik Faaliyetleri ve
Siirdiiriilebilirlik alaninda  kampiis altyapist paydaslariyla  paylasilmistir.  Universitenin
“Sirdiirtilebilir Kampiis 7 temast bulunmaktadir ve bu kapsamda yiiriitiilen caligmalar web
sayfasinda 2022 ve 2023 yillar1 raporlariyla birlikte paydaslarla paylasiimistir. Bu yaklagimin temel
orneklerinden bazilar1 sunlardir: Kampiis binalari, LEED Gold sertifikasina sahiptir (U.S. Green
Building Council). Enerji kullaniminin %80°1 yenilenebilir kaynaklardan saglanmaktadir. Karbon
ayak izinin azaltilmasina iligkin c¢alismalar diizenli ve sistematik sekilde yiiriitiilmektedir.
Stirdiiriilebilirlik Komisyonu siireglerin koordinasyonu ve izlenmesinde aktif rol almaktadir.
Strdiiriilebilirlik  alaninda  stratejik  hedefler ve performans gostergeleri tanimlanmistir.
Universitenin siirdiiriilebilir altyapr giicii dikkat ¢ekmektedir. Aritma su sistemi, giines enerji
sistemi, kojenerasyon sistemi gibi yatinmlar Universitenin gii¢lii alanlardandir. Ayrica, Freezer
Challenge yarismasinda 112 akademik kurulus arasinda 12. sirada yer almasi 6nemli bir basari
olarak degerlendirilmektedir. Stirdiiriilebilirlik alaninda = stratejik hedefler ve performans
gostergeleri yer almaktadir. Ancak hedeflerin ger¢eklesme orani iyilestirme ve analiz rapor
kayitlarina rastlanmamaistir.

Akreditasyon siireglerine iliskin bilgilendirme toplantilarimin yapildigi gortilmiistiir. Ancak bu
toplantilar sonrasinda alinan kararlar ve uygulamalara yonelik belgelerin sistematik olarak kayit
altina alindigia dair bir kanit tespit edilememistir. Program bazinda akreditasyonlarin takibi
yapilmakta; paydas geri bildirimleri ve ulusal/uluslararasi gelismeler izlenmektedir. Yeni program
acma ve arastirma merkezi kurma hedeflerinin kurumsal doniisiim kapasitesini destekledigi
goriilmektedir. Kurum genelinde akredite olmayr destekleyen yonetimsel destekleri gérmek
miimkiindiir. 2024 yilinda yonetim ve izleme siire¢lerinin giincellenerek gozden gecirildigi ancak
bu siireglerin kurumsal doniisiim kapasitesini sistematik olarak yansitacak sekilde planlanmasi
onerilmektedir.

Stratejik Plan ile Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarinin eslestirildigi bir matris hazirlanmis olup
amag¢—hedef iliskisinin daha fazla detaylandirilmasi Onerilmektedir. 2023 yili Siirdiiriilebilirlik
Raporu ile izleme yapildigi goriilmiis; ancak izleme sonuglarinin degerlendirilmesi ve gelecek
donem eylem planlarinin olusturulmasi siirecinin gelistirilmesi gerektigi tespit edilmistir. Kurumda
amag¢ ve hedeflere ulagsmak, iyilestirme saglamak, paydas memnuniyetini artirmak ve hizmet
kalitesini siirdiirtilebilir sekilde gelistirmek amaciyla yapilan uygulamalar bulunmakla birlikte bu
uygulamalarin sistematik bir Degisim Yonetim Modeline donistiirtilmesi Onerilmektedir.
Kurumda amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlendigi ve dnlemler alindi1 goriilmekle birlikte ancak yenilik yonetim sistemi gibi sistematik ve
yapilandirilmis bir model ile bu siireci gelistirmesinin kuruma daha ¢ok deger katacagi goriisi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/acibadem/2024/ProofFiles/%5b22%5d(4)A.1.1-22. %C4%B0%C3%A7 Denetim S%C3%BCre%C3%A7 %C4%B0zleme ve Geli%C5%9Ftirme Raporu.pdf

olusmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak ytriitiilmektedir.

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’'nde kalite siireglerinin yayginlastirilmasi amaciyla
Kalite Komisyonu ve kalite alt komisyonlar1 olusturulmus olup Kalite Politikas1 tantmlanmaistir.
Kalite Giivence c¢alismalarina destek vermek {izere akademik ve idari birimlerde ile arastirma
merkezlerinde kalite elgileri gorevlendirilmistir. Kurumun Kalite Giivence Sisteminde paydas
katilimi1 ve verimlilik oncelikli ilkeler olarak benimsenmistir. Kalite siireclerinin yayginligi,
stirekliligi ve etkinliini artirmaya yonelik biitlinlesik kalite sistemi, Stratejik Plan performans
hedefleri ile uyumlu olarak yiiriitiilmektedir. idari ¢alisanlar ve &grencilerin siireclere katilimim
artirmak kurumun oncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir. Universite genelinde stratejik
belgeler, kalite siiregler1 ve uygulamalarina iligkin bilgilendirme egitimleri diizenli olarak
gerceklestirilmektedir. Kalite giivence sisteminin akademik ve idari birimlerde uygulanabilirligi,
Stratejik Plan ve iliskili siireglerle izlenmektedir. Stratejik hedefler dogrultusunda yillar i¢inde elde
edilen gelisim gostergeleri, sistemin hem siirdiiriilebilirligini hem de etkisini dogrulamaktadir.

Kalite giivence stirecine iliskin tiim dokiimanlar Bademnet intranet ag1 tizerinden i¢ paydaslar
erisilebilmektedir. Yonetisim Belgeleri kapsaminda siire¢ tamimlari, performans degerlendirme
siirecleri ve rol-gorev tamimlar1 yer almakta olup calisan erisimine aciktir. Is siirecleri ile rol
tanimlar1 arasindaki yapisal eslesmenin iyilestirilmesi gelismeye agik alandir. Fakiilte ve birimler
bazinda memnuniyet, degerlendirme analizleri ve raporlar ilgili kurul ve komisyonlarda
gorlisiilmekte, gerekli iyilestirme Onerileri planlanmaktadir. Ancak bu raporlar sonrasi yiiriitiilen
tyilestirme faaliyetlerine dair kanitlarin sinirli oldugu tespit edilmistir.

Kurumda bu  siireglerin  etkinligi  ve  verimliligi ~ Rektorlik  tarafindan  kalite
https://bademnet.acibadem.edu.tr/diger-dokumanlar linkinde genel memnuniyet anketleri ve
birimlere ait diger anketler bulunmaktadir. Kalite siireglerinin takibi Kalite Gelistirme ve Veri
Yonetimi Birimi tarafindan saglanmakta olup PUKO dongiileri Bademnet {izerinde
yayimlanmaktadir. Universite genelinde uygulanan siireclere ait PUKO dongiileri kalite birimi
tarafindan izlenmekte ve paylasiimaktadir. Ancak YOKAK izleme Raporu Gelisim Alanlar1 PUKO
takip tablosunda; PUKO dongiilerinin kapatildigina iliskin raporlar bulunmakla birlikte izleme-
iyilestirmelerin eksik oldugu goriilmiis olup kurumun gelismeye agik alamdir. PUKO déngiilerine
iliskin farkindaligin simirli oldugu, paydas katiliminin yetersiz kaldigi ve periyodik izleme
uygulamalarinin yapilandirilmaya ihtiya¢ duydugu gézlenmistir.

Kalite Komisyonu, i¢ kalite sisteminin gelistirilmesi ve akreditasyon siireclerine destek
vermektedir. Komisyon, i¢ denetim ve paydas geri bildirimleri ile siirecleri degerlendirir ve karar
alma mekanizmalarin1 dogrudan etkiler. Kalite kiiltiirii, dis degerlendirme raporlarindaki
tyilestirme Onerileri, ¢alisma gruplar1 ve yillik izleme raporlari ile takip edilmekte ve siirdiiriilebilir
kilinmaktadir.

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari
belirlenmistir. 2024 Kalite toplantilar1 yapilmakta olup, toplanti kararlari, toplantiya katilim ve
stireglerin iyilestirilmesinin sinirli oldugu goriilmiistiir. Kanitlar dosyasinda gorev tanimlari listesi
mevcuttur. Baz siireclerin ve birimlerin gorev tanimlar1 vardir._Web sayfasinda, Akademik
Personel Memnuniyet Anketi, Idari Personel Memnuniyet Anketi, Ogrenci Memnuniyet Anketi, D1s
Paydas Degerlendirme Anketi, ASG Mezun Degerlendirme Anketi, Hibrit Egitim Ogrenci
Degerlendirme Anketi, Hibrit Egitim Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketi uygulandigi ifade
edilmektedir. Kalite Komisyonu; i¢ kalite giivence sisteminin gelistirilmesini ve akreditasyon
stireglerini desteklemektedir. Komisyon; i¢ denetim raporlar1 ve paydas geri bildirimlerini dikkate
alarak siirecleri degerlendirmekte ve karar siireglerine katki sunmaktadir. Kalite kiiltirii dis
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degerlendirmeler, calisma gruplar1 ve yillik izleme raporlar1 araciligiyla izlenmekte ve gelisimi
stirdiirtilmektedir. 2024 yili1 Kalite Komisyonu toplantilar1 gerceklestirilmektedir; ancak toplanti
kararlar1, giindem maddeleri ve iyilestirme kanitlarina iliskin dokiimantasyonlara rastlanmamaistir.

Gorev tanimlart listesi mevcut olmakla birlikte sistem tizerinden izlenip izlenmedigine dair kanit
bulunmamaktadir. Anketlerin ¢esitliligi ve kapsaminin birimler arasinda farklilik gostermesi; bazi
birimlerde katilim oranlarmin %8-%45 arasinda degismesi, orneklem temsil giicliniin sinirh
oldugunu gostermektedir. idari personel memnuniyet anketinde 306 idari personelden yalmzca
74’tine (%?24) ulasilmasinda da goriilmektedir; hatta bazi1 birimlerde anket yalnizca 1 kisiye
uygulanmistir. Ayrica, anketlerin diizenli olarak izlenip izlenmedigine ve buna bagli eylem planmi ve
diizeltici—Onleyici faaliyetlerin yiiriitiiliip yiirtitiilmedigine iliskin kanitlara rastlanmamistir. Bu
nedenle, anket siireglerine iliskin genel izlenim gelismeye acgik bir alan olarak
degerlendirilmektedir. Anketlerin tiim birimleri kapsadigi, diizenli olarak izlendigi ve bu
dogrultuda iyilestirme faaliyetlerinin yiriitiildiigline iliskin kanitlar sinirlidir.

Oneri, istek ve sikayetlerin degerlendirilmesine yonelik sisteme dair kanit bulunamamistir. CIMER
tizerinden yapilan yanitlamalarin esas teskil ettigi anlasilmaktadir. Web sitesinde “Sor
Cevaplayalim” seklinde bir yap1 bulunmakla birlikte daha sistematik bir oneri istek ve sikayet
yapisinin kurulmasi 6nerilmektedir.

Kurumda I¢ Denetim Yonergesi mevcut olup denetim siirecleri I¢ Denetim Siire¢ izleme ve
Gelistirme Birimi tarafindan yiriitiilmektedir. Politika belgeleri kapsaminda Kalite Giivencest,
Egitim-Ogretim, Arastirma, Uluslararasilasma, Toplumsal Katki, Bilgi Giivenligi ve Insan
Kaynaklar1 Politikalar1 erisime agiktir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Acibadem Mehmet Ali Aydimlar Universitesi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
kapsaminda web sitesi ve sosyal medya kanallarimi etkin bigimde kullanmaktadir. Kurum,
kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla web sitesi, sosyal medya, e-biilten, CIMER,
SMS/WhatsApp gibi ¢ok cesitli iletisim kanallarimi sistematik olarak isletmekte; bu kanallara
iliskin sorumluluklar Genel Sekreterlik, Rektorliik ve ilgili birimler arasinda tanimlanmis
durumdadir.

Sosyal medya ve kurumun e-posta kanali {izerinden gelen geri bildirimler degerlendirilmektedir.
Ancak kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siireglerinin etkinligini 6l¢meye yonelik daha
yapilandirilmis memnuniyet anketleri ve analiz ¢alismalarinin yapilmasi gelismeye ag¢ik alandir. Bu
tiir verilerin diizenli olarak degerlendirilmesi, iyilestirme siireglerini destekleyecektir.

Yerel yonetimler, sanayi kurulugslart ve sivil toplumla iligkilerin yiiriitiildiigii ifade edilmekle
birlikte, bu paydaslara yonelik bilgilendirme ve hesap verebilirlik faaliyetlerinin biitiinciil bir
stratejik cercevede belgelendigine dair kanitlarin sunulmasi faydali olacaktir.

Web altyapisi ve sosyal medya iletisim kanallar1 i¢in kullanic1 profilleri takip edilmekte; belirli
donemlerde raporlamalar yapilarak iyilestirme uygulamalart planlanmaktadir. Kullanici
deneyiminin teknik ve igerik odakli analizlerle gelistirilmesine yonelik ¢alismalar siirmektedir.
Sosyal hesap verebilirlik kapsaminda birim bazli ¢aligmalar yuriitiilmekle birlikte, baz1 birimlerde
(ornegin; Tip Fakiiltesi) ilgili raporlara rastlanmis olup uygulamanin tim birimlerde
yayginlasmadigi anlagilmaktadir.

2024 Aralik tarihli Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi i¢ Denetim Siire¢ Izleme ve
Gelistirme Birim Raporu’nda su degerlendirmeler yapilmustir: “Universitenin temel degerleri



arasinda seffaflik ve hesap verebilirlik yer almakla birlikte, 2024-2028 Stratejik Plan hedeflerinin
bu unsurlar dikkate alinarak revize edilmesi, Stratejik Plan’in “Ama¢ 5: Kurumsal Gelisimin
Saglanmas1” basligr altinda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik gostergelerine yonelik
hedef ve performans Olgiitlerinin gelistirilmesi, Kurumsal iletisim siireclerinin etkinligini
degerlendirmek iizere yonerge veya silire¢ dokiimanlarinin hazirlanmasi” ifade edilmektedir.
Kurumun gelistirmeye agik alanlarin tespitinde I¢ denetimin seffaf bir sekilde yapildigim
gostermektedir.

Web sayfasinda Universiteye ait Y onergeler paydaslarla paylasiimistir. Kamuoyunu bilgilendirmek
ve tamitim faaliyetlerini yiiriitmek amaciyla diizenlenen Bilgi Giinleri etkinliklerinin kanitlari
sunulmaktadir. Duyurular ve ilanlar web sayfasinda “Duyurular” sekmesi {izerinden, haber
igerikleri ise “Haberler” sekmesi {izerinden yayinlanmaktadir. Bununla birlikte web sayfasinin
kullanim kolaylig1 ve bilgiye erisim agisindan gelistirilmesi gerekmektedir.

Kurum, temel degerlerinden olan “Seffaflik ve Etik degerlere baglilik” ilkesi dogrultusunda
topluma kars1 sorumlulugunu yerine getirmekte; egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri dahil
olmak tizere tiim ¢alismalarina iliskin bilgileri web ortaminda kamuoyuyla paylasmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Acibadem Mehmet Ali Aydmlar Universitesi’nde stratejik belgeler, Stratejik Plan dénemleri
dogrultusunda diizenli olarak gozden gegirilmekte, degerlendirilmekte ve giincellenmektedir. Bu
yaklagim, kurumun stratejik hedeflerinin islerligini giivence altina almakta ve kalite giivencesi
stireclerinin siirekli gelisimini desteklemektedir. Kurumda kalite giivencesi, gecmis donem
uygulamalarindan elde edilen deneyim ve kazanimlarin degerlendirilmesiyle olgunlagsmakta; giincel
ihtiyaglara ve kosullara uygun yeni unsurlar sisteme entegre edilerek 6zgiin yapiya dontismektedir.

Rektorlitk donemsel hedefleri, biitiinlesik kalite yonetim modeli ¢ercevesinde tanmimli siireglerle

izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu siire¢lerde yalin yonetim ve c¢eviklik ilkeleri benimsenmis

olup, YOKAK kriterleri, Stratejik Plan hedefleri, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar1 ve Rektorlitk donemsel hedefleri ¢apraz tablolar ile iliskilendirilmistir. Boylece hedef ve

stiregler biitiinciil bir yaklasimla izlenmekte, i¢ denetim uygulamalar ile degerlendirilmektedir.

Stireglerin tamimli ve sistematik yapida oldugu goriilmektedir. Tespit ve Oneriler komisyonlar

araciligl ile degerlendirilmekte, eylem planlarina doniistiiriilmekte ve diizenli olarak takip

edilmektedir. Kurumun misyon, vizyon ve temel degerleri web sitesinde kamuoyuyla

paylasilmaktadir.

Stratejik planda ve kanit dosyalarinda_Rektorliik Hedefleri (2024) ve_Rektorlilk Donemsel

Hedefleri (2024-2028) yer almaktadir. Bu hedeflere iliskin izleme ¢iktilar1 bulunmakla birlikte

tim hedeflerin degerlendirme siireglerinin tamamina dair kanitlarin sinirli oldugu gériilmiistiir; bu

durum gelismeye agik alan olarak degerlendirilmektedir. Kurumun politikalar1 web sayfasinda ve

Stratejik Planda paylasilmistir. Politika Belgelerinde Kalite Giivence Politika Belgesi, Arastirma
Politika Belgesi, Egitim & Uzaktan Egitim Politikasi, Insan Kaynaklar1 Politika Belgesi
bulunmaktadir. Arastirma Politika Belgesi revize edilmistir. Kurumun politikalarini izlendigi

ancak iyilestirme yapildigina dair kanitlar gelismeye acik alanlardir.

Politikalarin ¢alisanlar ve Ogrenciler tarafindan nasil benimsendigi (6rnegin: oryantasyon
programlari, i¢ iletisim caligmalari, performans sistemleri ile entegrasyon) ile ilgili diizenli
uygulamalara dair kanitlar sinirli olup, gelismeye agik alan olarak belirlenmistir. Benzer sekilde,
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politikalarin uygulamaya yansiyan somut sonuglarinin (6rnegin: mezun basarilari, patent sayilari,
uluslararasi proje faaliyetleri vb.) daha belirgin veri ve 6rneklerle desteklenmesi gerekmektedir. Bu
durum, iyilestirme ihtiyaci goriilen alanlardan biridir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir

Stratejik amac ve hedefler

Stratejik plan gostergeleri ve anahtar hedef tablolari, diizenli raporlamalar ve i¢ denetim siirecleri
araciligiyla izlenmektedir. Stratejik Planlama Komisyonu, rapor sonuclarinda yer alan tespit ve
Onerileri degerlendirerek gelisim alanlarina yonelik planlamalar1 yiirtitmekte; siire¢ Kalite
Komisyonu tarafindan da takip edilerek siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaktadir. Stratejik
stirecler; yalnizca donemsel raporlamalarla degil, ayn1 zamanda siirekli izleme ve degerlendirme
yaklagimi ile yonetilmektedir. Birimler tarafindan yiiriitiillen diizenli takip siirecleri, kalite
gelisimine katki saglayacak sekilde desteklenmektedir. Universite genelinde akademik ve idari
birimlerin kendi stratejik planlarini gelistirmeleri ve bunlarin iiniversite stratejik planiyla uyumlu
olmasini saglamak, kurumun 6ncelikli hedefleri arasindadir. Tiim stratejik hedeflerin gostergelert,
diizenli raporlamalar ve i¢ denetim uygulamalar1 ile izlenmektedir. Universite, kurulusundan
itibaren EFQM Miikemmellik Modeli ilkelerini uygulamakta ve siire¢ igerisinde gelistirdigi
uygulamalarla modelin islerligini stirdiirmektedir. Stratejik planin basaris1 hem uygulama
asamasinda hem de plan doneminin sonunda yapilandirilmis modeller ile degerlendirilmektedir.

2024-2028 Stratejik Planinda performans gostergeleri tanimlanmis olup, stratejik plan hazirlik
stiregleri olusturulan ¢alisma gruplan ile yiriitiilmistiir. Stratejik plan hazirlanma asamasinda
birimler arasinda toplantilar, calisma gruplari ile tiim birimlerin katkisi ile hazirlanmigtir.
Performans gostergeleri; uzman goriislerinden yararlanilarak belirlenmis, amag¢ ve hedeflerle
birlikte kayit altina alinmistir. Gostergelerin izlendigine dair kanitlar bulunmakla birlikte, yillar
bazinda yapilan analizlerin ve sonuglara bagli eylem planlarinin kanitlarina siirli diizeyde
rastlanmistir. Birim stratejik plan 6rnekleri arasinda 2020-2024 yili Fizyoterapi Stratejik Plan,
2024-2028 yili Hemsirelik Stratejik Plani, Tip Fakiiltesine ait giincellenmis 2022-2026 yili
Stratejik Plan1 vardir. Hemsirelik ve Tip Fakiiltesi kanitlar1 incelendiginde bu birimlerde siireclerin
daha sistematik sekilde izlendigi ve Mezun geri bildirimlerinin takip edildigi goériilmistiir. Ancak
mezun izleme faaliyetlerinin tiim birimlerde yeterli diizeyde yiiriitiilmedigi anlasilmis olup, bu alan
gelisime agiktir.

Akademik ve idari birim stratejik planlarinin, Universitenin Stratejik Plam ve politika belgeleri ile
uyumlu hale getirilmesi tesvik edilmekte ve takip edilmektedir. YOKAK kriterleri ve Rektorliik
Donemsel Hedefleri ile uyum, diizenli ¢apraz tablolar ve GAP analizleri ile izlenmektedir. Stratejik
Plan izleme ve Gelistirme Komisyonu ve bagli alt komisyonlar (Egitim-Ogretim, Arastirma-
Gelistirme, Yonetim Sistemi), performans gostergelerinin yillik gerceklesme durumlarini “Yil
Sonu Izleme Raporlar1” araciligiyla takip etmektedir. Ancak, “Y1l Sonu izleme Raporlar” mni
paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmasinin kurumun gelismeye agik
alanidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesinde, stratejik planda tanimlanmis performans
gostergeleri sistematik olarak izlenmektedir. Akademik personelin performans degerlendirmesine
iliskin siiregler tamimli olup, performans izleme AVESIS ve APSIS sistemleri iizerinden
gerceklestirilmektedir.  Akademik ¢alisanlarin  performans  degerlendirmeleri, Periyodik
Akademisyen Performans Degerlendirmesi (PAPD) kapsaminda yillik olarak yiiriitiilmektedir.



Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) ve Akademik Performans Degerlendirme Siireg
Yonetim Sistemi (APSIS), degerlendirme siireclerini desteklemektedir. APSIS iizerinden
performans takip siiregleri yiiriitiilmekte olup, 2024 yil1 periyodik degerlendirme siireci ve takvimi

olusturulmustur. 2022 yili degerlendirme sonuglarina gore basarili akademisyenlere sertifikalar

verilmis ve ayrica olaganiistii basar1 gosteren 10 bilim insanina 6zel biit¢ce ayrilmistir. PAPD

stiregleri komisyon tarafindan isletilmekte olup, komisyon iiyeleri web sayfasinda “Akademik

Faaliyetleri Destekleme Komisyonu™ olarak tanimlanmaistir.

Idari personelin performans degerlendirme siireci ise Idari Insan Kaynaklari Yonergesi
dogrultusunda, Genel Sekreterlik tarafindan yiiriitiilmektedir. idari personel performansi yillik
periyotlarda degerlendirilmektedir. Stratejik kararlarda bu degerlendirme ¢iktilarina dayali hareket
edilmektedir. Buna karsin idari personel performansinin sistematik bigimde izlenmesi ve
degerlendirilmesi, gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Motivasyonun artirilmasi
amaciyla idari personele motivasyon ticreti uygulamasi yapilmaktadir. Terfilere iligskin siirecler,
birimlere duyurulmaktadir. Kanitlardan, terfilerin yoneticilerin performans degerlendirmesi
sonucunda talep {izerine gergeklestirildigi anlasilmistir. APSIS sisteminde siirecler tanimlanmistir.
Terfiler paydaslarla paylasilmaktadir. Terfilerin kisilerin performansina gore iist yoneticilerin
performans degerlendirmesi sonucu talep ile gergeklestirilmektedir. Calisanlara yonelik etkinlikler
oldugu ve bunlardan bazilarim I¢ iletisim komisyonu tarafindan yapilmaktadir.

Akademik ve Idari personelin performans degerlendirmesi y1l igerisinde en az bir kez yapilmaktadir.
Bu degerlendirme yiiz yiize yapilmakla birlikte seffaf kriterlerin belirlendigi ve kurum geneline
yayllmadigt  goriilmiistiir.  Calisanlarin  performanslarina  yonelik  ¢esitli  etkinliklerin
gerceklestirildigi ve bunlarm bir kisminin I¢ iletisim Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. I¢
iletisim komisyonunun gorev tanimi, siire¢ isleyisi ve kapsami daha net bir sekilde tanimli
stireclere dahil edilmelidir. Kurumsal performans kiiltiirti fakiiltelerde yayginlagmistir. Fakiiltelerin
biiyiik cogunlugu kendi stratejik planlarini hazirlamis olup, bu planlardaki performans gostergeleri;
0z-degerlendirme raporlari, 6grenci ve Ogretim elemanmi anketleri, goriismeler ve program
akreditasyon siiregleri araciligiyla takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurumun akademik ve idari faaliyetlerini, bu faaliyetlerine iliskin bilgi varliklarin1i ve bu
varliklarin korunmas1 amaciyla yiirtttiigii bilgi giivenligi kapsamindaki ilgili is stireglerini
kapsayan bilgi giivenligi politikast mevcuttur ve web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmaktadir.
Ayrica, Bilgi Giivenligi Y 6netim Sistemini ISO 27001:2022’ye gore yonetmektedir. Bilginin elde
edilmesi, kaydedilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve raporlanmasina iliskin
tanimli siiregler vardir ve bu stiregler Bilgi Teknolojileri Midiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.
Kurumda i¢ paydaslar tarafindan Universite i¢i bilgi paylasim sistemi olarak kullanilan (intranet
ag1) “Bademnet” sistemi 2023 yilinda yeniden yazilimi yapilarak kullanilmaya baslanmistir. 2025
yilinda kurum igi iletisimi ve bilgi paylastmin1 daha verimli hale getirmek i¢in Rehber Sistemi
kullanima agilmustir.

Yurt Sistemi Yazilimi, Uluslararas1 Aday Ogrenci Sistemi, Varlik Takip ve Y&netim Sistemi, Dis
Kaynakl1 Proje Yonetim Siirecleri Sistemi, Akademik Veri Y 6netim Sistemi (AVESIS), Elektronik
Belge Yonetim Sistemi, Kurumsal Elektronik Posta, Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi, Ogrenci
Bilgi Sistemi, Egitim Yonetim Sistemi, Acibadem Sinav Otomasyon Sistemi, Personel Bilgi
Sistemi olan HERA yazilimi gibi bir ¢ok modiile sahiptir. Ayrica kurum, siber giivenligin
saglanmasina yonelik calismalarini yiiksek 6nem derecesi ile siirekli olarak gerceklestirmektedir.



SCCM (System Center Configuration Manager), Sentinel One, Deep Freeze, Forti Client, VMware
gibi sistemler giivenligin saglanmasi i¢in diizenli olarak kullanilmaktadir.

2024 - 2028 Stratejik planinda yapilan SWOT analizinde “Bilgi Islem alt yapisinin gelistirilmesi”
gelistirmeye agik yonler arasinda yer almakla birlikte “Tiim bilgi sistemlerinin birbiri ile entegre
olmamasi, otomasyon bilgi sistemlerinin yeterince gii¢lii olmamasi, bilgi aktariminda siirecin yavas
olmasi, istenilen verilere tek sistemden ulasilamamasi” ve “Bilgisayarlarin genel olarak eski
olmasi, dokiimantasyon sisteminin olmamasi, yazilimsal konularda ti¢iincii taraf firmalara bagimli
olunmas1” da iyilestirmeye acik alanlar olarak gosterilmistir. Bu iyilestirme alanlarina yonelik
calismalar yiiriitiilmektedir. Ayrica kurumda, akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi
Y onetim Sisteminin kalite yonetim siireglerini ve stratejik yonetimi destekleyen entegre yonetim
sistemini “BADEMnet” sistemi ile olusturmus ve gelistirmeye devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

nsan kaynaklan yonetimi

Kurum, Acibadem Mehmet Ali Aydimlar Universitesi idari Insan Kaynaklar1 Y®6nergesi ve Insan
Kaynaklar1 Politikas1 ¢ercevesinde olusturulmus kurallar ve siirecleri bulunmakta ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Kurumda, ilgili yonerge esaslar1 dogrultusunda kurumsal aidiyet, liyakata gore
ticret, esitlik ve hakkaniyet ilkeleri esas alinmaktadir.

Ise alimlarda dncelikle birim yoneticisi ile pozisyonun gerekliliklerine karar verilerek bir ilan metni
olusturuldugu, ardindan kariyer portallar1 tizerinden ise alim ilanlar1 yaymlandigi, yetkin ve verimli
bir idari kadro olusturulmasi i¢in ilanlara bagvuran adaylar i¢inden gérev tanimina uygunluk,
egitim, yetkinlik, referanslar, gereken pozisyonlarda deneyim kriterleri dikkate alinarak en az iki
asamali miilakatlar ile gerceklestirildigi saha ziyaretinde degerlendirilmistir. Ayrica, kurumda birim
ve siireclerin tanitilmasi amaciyla bir oryantasyon egitimi verilmektedir.

Kurum tarafindan idari personelin mesleki ve kisisel gelisimin gelistirilmesine 6nem verilmektedir.

2024-2028 Stratejik Planinda yer alan “Kurumsal Gelisimin Saglanmasi” Stratejik Hedefinin
altinda “idari personele yonelik egitim faaliyetlerini arttirmak™ stratejik amaci ve bu amag altinda

iki adet performans gostergesi tanimlanmistir. Takim ¢aligmasi, iletisim becerilerinin arttirilmast,

empati kurulmasi, yabanci dilin gelistirilmesi, bilgisayar kullanim becerilerinin gelistirilmesi gibi

hizmet i¢i egitimler verildigi ve idari personelin yabanci dilini gelistirebilmesi kurum tarafindan

tesvik edildigi gozlemlenmistir.

Akademik ve idari personelin memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan memnuniyet anket mekanizmasi mevcuttur. Ancak alinan geri bildirimlerin
sonuglar1 degerlendirilerek izleme ve onlem alma aksiyonlar1 olmadigr goriilmiis olup kurumun
gelismeye acik alani olarak degerlendirilmistir. Ornegin 2024-2025 idari personel memnuniyet
anket sonucunda “Universite’de ¢alisanlarin yapacagi is yada gorevlerin, agik ve net bir bicimde
tanimlandigin1 distiniiyorum.” sonucunda %55 olumsuz goriis bildiren personel mevcuttur.
Akademik personel memnuniyet anketinde de “Arastirma ve bilimsel yayin yapmaya yeterli zaman
ayirabilme olanag vardir.” sorusuna %58 olumsuz yanit verilmistir. Hem akademik hemde idari
personelden alinan geri bildirimlere iliskin 6nlem alma ¢alismalarina rastlanmamastir.

Idari personel icin hizmeti¢i egitim vyiiriitiilmekle birlikte planlama, izleme ve degerlendirme
sistematiginin gelistirilmeye agik oldugu belirlenmistir. Idari Personel Performans Degerlendirme
Uygulamasi mevcut olup sonuglarin iyilestirmeye yansimadigi tespit edilmistir. Performans
sonuglari seffaf bicimde ¢alisanlarla paylasilmakta ve yiiz ylize gériismeler yapilmaktadir.

Idari ¢alisanlarin performans degerlendirme siiregleri, gorev tammlar1 ve is akis siirecleri ile iligkili
olarak yonetici degerlendirmeleri, yliz yiize gériismeler ve ¢alisma donemi igerisinde siirekli alinan



geri bildirimlerle yiiriitiilmektedir. Idari Personel Performans Degerlendirme Uygulama Kilavuzu
ve Formu ile performans izlemelerinin yapildig1 ancak izleme sonucunda iyilestirme yapilmadigi
kurumun gelismeye acik alanidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklart yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bi¢cimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin uygulamalar Acibadem Mehmet Ali Aydinlar
fhale Yonetmeligi ve ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Kurum
genelinde gelir ve gider kalemleri tanimli siireclere uygun bicimde yiiriitiilmekte ve yillar i¢inde
izlenmektedir. Biit¢e hazirlik ve uygulama ile muhasebe uygulama islemleri ERP Muhasebe
programi {izerinden yapilmaktadir. Tiim finansal islemler Yeminli Mali Miisavir gdzetiminde
gerceklestirilmektedir ve her yil periyodik olarak Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
denetlenmektedir. Yapllan saha ziyaretinde kurumda, biitce kapsaminda ger¢eklesmesi
beklenen gelir ve gider kalemleri giinliik, aylik ve yilhk bazda hazianan raporlamalar ile
izlendigi, bu sekilde gelir-gider dengesi, nakit akis1i giincel veriler ile takip edildigi
goriilmiistiir. Bu izlemeler ile birimlere verilen akademik destek miktaninda artis yapimustir.

Kurumun gelir kalemleri, egitim 6gretim gelirleri, merkezlerin gelirleri (CASE, ASEGEM, YURT,
DEHAM, Konferans Merkezi, Spor Merkezi, Spor Okulu), kira gelirleri, bagis yardim gelirleri,
finansman ve diger gelirleri icermektedir. Gider kalemleri ise personel giderleri, isletme giderleri,

egitim 0gretim genel giderleri, tamitim giderleri, yiiritme (Vergi, Kira, KHK) giderleri, amortisman

giderleri, finansman giderleri ana basliklarindan olusmaktadir. Gelirleri ve Giderleri olusturan

kalemler Universite’nin Yeminli Mali Miisaviri tarafindan denetlenerek donem sonunda rapor

olusturulmaktadir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurumda, tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siiregler tanimlanmistir. Bu tanimlamalar Siireg
sorumlulari, is akislar1 ve tiim akademik ve idari birimlerin i¢ ve dis miisteri iliskileri matrislerle
belirlenmistir. Ancak, belirlenen siireclerde KIDR alt 6lgiitlerini kapsamamakta ve sadece
uygulama asamalarina yer verilmektedir. Siire¢ kartlarinda KIDR’in 6l¢iitlerinde yer alan egitim-
O0gretim, uzaktan egitim ve toplumsal katki faaliyetlerini izleme ve 6nlem alma adimlarini i¢erecek
sekilde diizenlenmesi 6nerilmektedir. Kurum tarafindan silire¢ yonetiminin Siire¢ Yonetimi El
Kitabr tarafindaki eksiklik fark edilerek i¢ Denetim Siireg izleme ve Gelistirme Birimi kurulmus ve
2024 yilinda Birim I¢ Denetim Siire¢ Izleme ve Gelistirme Raporunu hazirlanmistir.

2024-2028 stratejik planda Kurumsal Gelisimin Saglanmas1 amaciyla Kurumsal kalite siireclerinin
gelistirilmesi ve siirdiiriilmesini saglamak hedef kartinda “Tiim faaliyet alanlarinda PUKO
dongiilerinin izlenmesi” performans gostergesi yer almistir. Ancak, 2024 izleme raporunda bu
gostergeye ait bir veri bulunamamustir.

Kurumda, siireg iyilestirme dongiisiiniin etkinliginin arttirilmasi amaciyla i¢ Denetim Siire¢ izleme
ve Gelistirme Birimi kurulmus olmasi ve iyilestirme faaliyetlerinin verimliliginin arttirilmasi
amacityla raporlama c¢aligsmalar1 baslatilmis olmas1 memnuniyet vericidir. Ancak, siire¢ yonetiminin
sistematik bir sekilde izlenmesi ve paydaslarin katkilar1 dogrultusunda stirekli iyilestirme
calismalarinin gergeklesmesi gelismeye agik alandir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.



4. Paydas Katilinm

ic ve dis paydas katihm

Kurumda akademik ve idari is siireclerinin tamaminda yiiksek diizeyde i¢ ve dis paydas katilim ve
katkisinin saglanmasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda diizenli olarak anketler yapilmakta ve
anketlere ait sonug¢lar memnuniyet analiz raporlar1 ile izlenmektedir. Kurum genelinde izleme
raporlarinin yoneticiler tarafindan iyilestirme siireclerinde kullaniminin saglanmasi gelistirmeye
acik yon olarak tespit edilmistir. I¢ ve dis paydaslarla yapilan anketlere katilimlarin diisiik
diizeylerde olmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Fakiilte ve Yiiksekokullarda her
yil en az bir kez akademik kurul toplantilar1 yapilmakta ancak bu toplantilarda Ogretim
elemanlarinin karar alma siireglerine aktif katiliminin saglanmasi, kurumun akademik standartlari
ile genel performansinin yiikseltilmesine ve bu toplantilar ile egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerinin kalitesinin artirilmasina yonelik iyilestirmelerin yapilmasi gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir. Hemsirelik ve Psikoloji boliimlerinde i¢ ve dis paydaslar ile, odak grup ve yiiz
ylize goriismelerin yapilmasi iyi 6rnek uygulamalar1 olarak degerlendirilmis olup bu tiir iyi 6rnek
uygulamalarinin kurum geneline yayilmasi gelismeye agik bir olarak degerlendirilmektedir.

Akademik ve idari personeller ile 6grencilerin komisyonlarda ve calisma gruplarinda beraber
calismas1 kurum tarafindan tesvik edilmekle birlikte bir¢ok birimin web sayfasinda yer alan
komisyon listelerinde ve kurum tarafindan paylasilan komisyon tutanaklarinda 6grenci
temsilcilerinin yer almadigi tespit edilmistir. Kurum genelinde 6grenci temsiliyetinin glivence
altina alinmas1 ve 6grenci katilimini aktif olarak saglayacak sistematigin gelistirilmesi gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda 6grenciler, akademik ve idari ¢alisanlar tim akademik ve idari birim yoneticileri ile
Ogretim elemanlarina kisitlama olmaksizin yazisma veya yiiz ylize goriisme yolu ile ulagsma ve geri
bildirimde bulunma olanagina sahip olmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Ancak, kurumda
paydas goriislerinin alinmasi, degerlendirilmesi, analiz edilmesi ve iyilestirme g¢alismalarinda
kullanilabilmesi i¢in paydas katilim mekanizmalarinin isleyisinin izlenmesi ve bagli iyilestirmelerin
gergeklestirilmesi kurumun gelismeye agik alani olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Kalite Komisyonu tarafindan tiim akademik birimlerde oOgrencilerin karar alma siireclerine
katilimlarinin gelistirilmesine yonelik sistematik yapilarin olusturulmasi desteklenmekle birlikte
bir¢ok birimin web sayfasinda yer alan komisyon listelerinde ve kurum tarafindan paylasilan
komisyon tutanaklarinda 6grenci temsilcilerinin yer almadigi tespit edilmistir. Kurum genelinde
Ogrenci temsiliyetinin giivence altina alinmasi ve Ogrenci katilimimi aktif olarak saglayacak
sistematigin gelistirilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci goriislerinin ders, dersin 6gretim elemam, hizmet genel memnuniyet seviyesi i¢in kurum
geneline yayillmis sistematik olarak alinmasi giiclii yon olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda
kurumda Bademnet iizerinden diizenli anketler yapilmakta ve anket sonug¢lar1 analiz edilmektedir.
Ancak geri bildirim analiz raporlarinin karar alma siireglerinde ve iyilestirme c¢alismalarinda
kullanildigina dair kanitlara rastlanmamis olup saha ziyaretinde bazi birimlerde 68renci geri
bildirimleri ile karar alma mekanizmalarinda 6grenci goriislerinin yer aldigr tespit edilmistir.

Ogrencilerin sikayet, goriis ve onerilerini etkin sekilde bildirebilmeleri i¢in danigmanlik sistemi,
dogrudan ulasim, e-posta gibi birden fazla iletisim kanali aktif olarak kullanilmaktadir.
Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri her akademik yil sonunda alinmaktadir. Ancak



Ogrenci goriis ve sikayetlerinin izlenmesi ve iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmasi adina kurumda
sistematik bir yapmmin kurularak yapilan anket sonuglarimim PUKO dongiisii igerisinde
gerceklestirilmesi gerekliligi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda mezunlarin mezuniyet sonrasinda gerek is hayatinda yer almasi, gerekse mezuniyet
sonrasi egitimlerini siirdiirmeleri konusunda desteklenmesi ve bu alanda verilerin toplanarak
degerlendirilmesi icin kurulmus olan Insan Kaynaklan ve Kariyer Gelisim Miidiiriigii siirecin
koordinasyonunu saglandii saha ziyaretinde tespit edilmistic Ancak ilgili
miidiirliiZe/merkeze dair siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin sistematik hale
getirilmesi onerilmektedin Kurumda mezunlarla iliskilerin insan Kaynaklan ve Kariyer
Gelisim Miidiirliigii, Kariyer Merkezi, Akademik Birimler, ACU Mezunlar Dernegi gibi bircok
yapi1 mevcuttur. Bu yapilarm birimler arasi1 koordinasyona dair bir yapmin olusturulmasi
mezun iliskilerinde daha sistematik, izlenebilir ve iyilestirilebilir bir yapiya sahip olacag
kanaati olusturmustur. Buna paralel olarak Insan Kaynaklan ve Kariyer Gelisim Miidiirliigii
tarafindan verilen hizmetler olumlu degerlendirilmis olup birimin izlenme ve iyilestirme
calismalanm giivence altina alacak sistematik bir yapmn olusturulmasi gelismeye acik bir
yon olarak goriilmiistii. Kurumda “Mezun Bilgi Sistemi” kurulmus olmasi giiclii yon olarak
degerlendirilmekle birlikte bu sistemin izlenmesi, kurum geri bildirim mekanizmalan ile
entegre edilmesi, sonuclarin analiz edilmesi ve iyilestirme cahsmalarnda kullamilmasi
gelismeye acik bir alan olarak degerlendirilmistic Mezunlarla iliskilerin akademik birimler
bazinda da odak grup goriismeleri ve anketler ile takip ediliyor olmasi giiclii bir yon olarak

degerlendirilmistir.

Acibadem Universitesi insan Kaynaklan Miidiirliigii’niin Acibadem Saghk Grubu (ASG)
icerisinde ¢ahsmak isteyen 6grenci ve mezunlann kayitlarnm olusturarak uygun pozisyonlara
gore yonlendirmeler yapmasi ve ise alim siireclerini yonetmesi iyi 6rnek uygulamasi olarak
degerlendirilmistir. Ancak bu siireclerin yonerge, is akis semalan ve izlemelerinin yapilmasina
giivence altina alinmis tammbh siirecler ile yapilmasi 6 nerilmektedir.

KIDR’de 2023 yihinda yénetimin “Mezunlar Dernegi” ¢cahsmalarna hiz verdigi, Dernegin ilk
toplantisim ve yonetim Kkurulu iiyelerini se¢erek siirecleri yiiriitmeye basladigi ifade edilmistir.

Ancak kurum web sitesinden mezunlar dernegi ile ilgili baglantimn cahsmadidi, saha

ziyaretinde ek kamt olarak istenilen Dernek tiiziigiiniin ve Dernek faaliyetlerine dair
kamtlarin saglanamamistic. Mezun iliskilerine ek fayda saglayacak “Mezunlar Dernegi”

olusumuna hiz verilmesi onerilmektedir. Kurumda insan Kaynaklan ve Kariyer Gelisim
Miidiiriigii, Kariyer Merkezi, Akademik Birimler; ACU Mezunlar Dernegi gibi bircok yapi
mevcut olup mezunlarla iliskileri bu yapilar ile takip edilmekle birlikte birim bazinda da anket,

odak grup goriismeleri gibi bir cok mekanizmalar kullamlmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Kurumda uluslararasilasma ile 1ilgili faaliyetlerde izlenecek siireglerin kurumsal yapisini
giiclendirmek amaciyla Rektor Yardimcisinin baskanliginda “Uluslararasilasma Komisyonu’nu
tarafindan yiiritiiliir iken yapilan degerlendirmeler sonucu Uluslararasilasma Komisyonu alaninda



ylriitiilen ¢alismalarin farkli birimler tarafindan da iistleniliyor olmasi nedeni ile yalin yonetim
ilkesi geregi Komisyon faaliyetlerinin durdurulmasina ve silirecin Stratejik Plan hedefleri
dogrultusunda ilgili Rektor yardimcilarinin koordinasyonu altinda Uluslararasi Ofis, Teknoloji
Transfer ofisi ve Siirdiiriilebilirlik Komisyonu tarafindan yiiriitiilmesine karar verilmistir. Yeni
olusturulan mekanizmada yer alan birimlerin uluslararasilasma ile 1ilgili is akislarinin
olusturulmamus, gerceklestirdigi faaliyetler kapsaminda toplantilarin tutanaklar ile kayit altina
almmamis olmasi, saha ziyaretinde ise ilgili rektdor yardimcisi tarafindan uluslararasilasma
yapisinin planlama asamasinda oldugunun ifade edilmesi nedeniyle yapinin tam olusmadigi kanati
dogurmustur. Ancak, stratejik planda yer alan hedefler ile kurumda uluslararasilasma siireglerinin
yonetimine 1iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis oldugu; birim ziyaretlerinde de
uluslarrasilagma siirecinin seffaf, kapsayici ve katilimer bigcimde isletildigi gozlemlenmistir.

Kurumun vizyon, misyonuna uyumlu olarak gelistirilmis bir “Uluslararasilasma Politikas1”
olusturulmus olmasi ve Web sayfasinda yayinlanmasi gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Ancak
Uluslararasilagsma Politika belgesinin, Acibadem Universitesi icin ne anlama geldigini, hangi siireg
veya mekanizmalari igerdigini, nasil 6rgiitlendigini kisaca 6zetleyen metinler olmasi gelismeye agik
bir alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Uluslararasiasma kaynaklan

Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini stirdiirebilmesi icin yeterli kaynaga sahip olmas1 giiclii
yon olarak degerlendirilmistir. Kurumda uluslararasilasma i¢in ayrilan kaynaklarin ¢esitli akademik
ve idari birimler tarafindan birimler aras1 denge gozetilerek yonetildigi saha ziyaretinde alinan geri
bildirimler ile saptanmistir. Ancak, biit¢elerin etkin kullaniminin saglanmasi ve sonuglarinin
izlenmesi admna (i) planlama kanitlari, (ii)uluslararasi calismalar i¢in ayrilan kaynaklarinin
yonetimine iliskin belgeler, (iii) bu kaynaklarin nitelik ve nicelik baglaminda izlendigine dair
kamtlara hem KIDR’de, hem de 6n saha ziyareti kapsaminda istenilen soru ve kamtlara verilen
cevap dosyasinda yeterli agiklama ve kanit sunulmamistir. Kurumda uluslararasilasma
kaynaklarinin dagilimini izleme ve iyilestirmesinde sistematik bir yapinin olusturulmasi gelismeye
acik alan olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Kurumun 2024-2028 stratejik planinda, uluslararasilagsma ile ilgili stratejik alan belirlenmis ve bu
alan altinda tanimli dort stratejik hedefin olusturulmus olmasi gii¢lii yon olarak goriilmiistiir.
Kurumda Uluslararasi isbirliklerinin gelisimi ve etkinlik durumu Rektorliikk koordinatorliigi ile
Uluslararas1 Ofis tarafindan raporlarla diizenli olarak takip edildigi belirlenmistir. Ayrica, kurumun
geneline yayillmis uluslararasilasma faaliyetlerinin oldugu saha ziyaretinde alinan geri bildirimler
ile saptanmistir. Ancak Stratejik planda yer alan uluslararasilasmaya ait Stratejik Hedef 4.3 ile
hedef performans gostergelerinin Olgiilebilir nitelikte belirlenmesi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Bununla beraber uluslararasilasmaya dair stratejik hedef agirliklarinin,
baslangi¢ degerlerinin, yillik hedeflerin, plan sonu hedef degerlerinin belirlenmemis olmasi
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. 2024-28 Stratejik Plan 2024 yili Izleme Raporunda
yer alan 4.3.2, 4.3.3, 43.4, 43.5 performans gostergelerine izlemelerin yapilmamis olmasi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde program tasarim ve onay siireglerinin kurumsal
Olgekli bir kalite giivence sisteminin pargasi olarak isletildigi, program amag ve ¢iktilarinin TYYC
ve ulusal ¢ekirdek egitim programlari ile iliskilendirildigi goriilmektedir. B6liim egitim planlarinin
Egitim ve Miifredat Komisyonlar1 ile Bolim Kurullarinda, 6grenci temsilcileri ve diger
paydaslarin katilimiyla diizenli olarak gozden gegirilmesi; uygulama birimlerinden gelen geri
bildirimlerin raporlanarak miifredata yansitilmasi sistematik bir yaklasimin varligina isaret
etmektedir.

Ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda hem ulusal ¢ekirdek programlar hem de ilgili akreditasyon
kuruluslarinin 6lgiitlerinin referans alinmasi, egitim programlarinin hem ulusal hem de uluslararasi
diizeyde kabul gorecek nitelikte tasarlandigini  gostermektedir. Bu baglamda Ogrenme
kazanimlarinin sadece biligsel degil ayn1 zamanda duyusal ve psikomotor boyutlarda ifade edilmesi,
ogrencilerin biitiinciil bir egitim deneyimi yasamasina imkan tammaktadir. Ogrenme ¢iktilarimn
olusturulmasi ve smiflandirilmasina iliskin kurum diizeyinde belirlenmis ilkeler ile bu ¢iktilarla
O0gretim siireclerinin iligkilendirilmesi; egitim-6gretimin sistematik ve izlenebilir bigimde
yapilandirildigint géstermektedir.

Program tasarim siirecinde i¢ ve dis paydaslarin aktif katilimi1 da dikkat ¢ekici bir bagka giiclii alam
olusturmaktadir. Egitim ve Miifredat Komisyonlari ile B6liim Kurullarinda yapilan degerlendirme
raporlarina 6grenci temsilcilerinin ve uygulama alani temsilcilerinin diizenli olarak dahil edilmesi
sadece akademik bir bakis degil, sektorel beklentilerin ve 6grenci geri bildirimlerinin de miifredata
entegre edilmesini saglamaktadir. Bu uygulama kurumun kalite kiiltiriini yatayda
yayginlastirdigina dair somut bir gostergedir. Program tasarim siireglerine iliskin PUKO dongiisii
kanitlarinin tiim birimlerde ayni kapsam ve goriiniirliikte sunulmamasi, baz1 programlarda tasarim,
gbzden gecirme ve giincelleme adimlarina dair kanitlarin standart bir yapida tutulmamasi kurumsal
biitiinliikk acisindan gelismeye acik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Buna karsin, mevcut
uygulamalarin sistematik izleme ve iyilestirme zeminine sahip oldugu gézlenmektedir.

Bazi bolumlere ait (Biyomedikal Miihendisligi Boliimii, Psikoloji Boliimii, Sosyoloji Boliimil)
Egitim Miifredat Komisyonu tutanaklar1 ve ACU kodlu dersler listesine iliskin senato kararlari,
program tasarim siireg¢lerinde hem alan yeterliliklerinin hem de kurumun “kiiltiirel derinlik”
hedefinin gozetildigini gostermektedir. Universite, saglik programlart ile sinirli kalmayip,
mithendislik ve sosyal bilimler alanlarinda da kiiltiirel derinligi destekleyen miifredat ve 6grenme
ciktilar1 tasarlamistir.

Program c¢iktilarinin izlenmesine dair mekanizmalar tanimlidir; ancak bu sonuglarin tiim
programlarda ayni standartta ve formatta raporlanmamasi, kurumsal diizeyde karsilagtirmali izleme
ve ilyilestirme calismalarinin goriiniirliigiinii sinirlamaktadir. Bu nedenle ortak bir raporlama
formatinin gelistirilmesi kurumsal yaklagimi gii¢lendirebilir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Universitenin 6gretim programlarinda, zorunlu/segmeli ve alan igi/alan dis1 ders dagilimimin belirli
ilkelere dayal1 sekilde yapilandirildigi, bu yapi igerisinde 6grencilerin mesleki yeterliliklerin yanm
sira disiplinlerarast birikim kazanmasina olanak saglandigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda ACU
kodlu secmeli ders havuzu; sanat, sinema, edebiyat, spor, girisimcilik gibi alanlarda 6grencilere



genis bir yelpazede ders segme olanagi sunmakta, boylelikle kiiltiirel derinlik kazanimini
desteklemektedir. Bu derslerin program yeterliliklerine ve kurumsal kazanimlara katkisi birim
diizeyinde izlenmekte ve degerlendirilmekte olup, bu katkinin {iniversite geneline yonelik
karsilastirmali analizlerinin daha goériiniir ve biitlinciil hale getirilmesi kurumsal gelisim agisindan
iyilestirme potansiyeli tasimaktadir.

Derslerin 6gretim elemanlarina atanmasi siirecinde, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari,
bilimsel calismalar1 ve is yiikleri dikkate alinarak karar verildigi; bu siirecin ilgili akademik
komisyonlar eliyle katilimer sekilde yuriitiildiigii anlagilmaktadir.

Ders dagilimina iligkin ilkeler tanimli olmakla birlikte, 6grencilerin ders dis1 sosyal, kiiltiirel ve
akademik etkinliklere katiliminin haftalik ders yiikii izerindeki etkisi bazi1 birimlerde izlenmekte;
bu etkilesimin tiim programlarda biitiinciil bicimde ele alinmasina yonelik kurumsal cergevenin
giiclendirilmesi, ogrenci merkezli egitim (OME) ekosisteminin kurumsal diizeyde
stirdiiriilebilirligine katki saglayacaktir.

Programlardaki ders yapilarinin OME anlayis1 dogrultusunda; ters yiiz 6grenme, takim bazli
O0grenme ve vaka temelli 6gretim gibi yenilik¢i yontemlerle desteklendigi ve bu yontemlerin
ozellikle saglik alanindaki programlarda yaygin bi¢imde uygulandigi goriilmektedir. S6z konusu
uygulamalarin 6grenci basarisi, katillim ve memnuniyet tizerindeki etkileri birim diizeyinde
izlenmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme kararlar1 alinmaktadir. Iyi
uygulamalarin iiniversite genelinde sistematik bi¢cimde izlenmesine yonelik mekanizmalarin daha
da giiclendirilmesi, kurumsal §grenmenin yayginlagsmasina katki saglayacaktir.

Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) kapsaminda yiiriitiilen derslerin program dengesi tizerindeki
etkisi bazi birimlerde 6grenci basarisi, katillm ve memnuniyet gibi gostergeler iizerinden
izlenmekte; bu analizlere dayali iyilestirme kararlariin kurumsal diizeyde daha goriintir hale
getirilmesine yonelik calismalar yiiriitilmektedir. Ozellikle ortak dersler disinda yer alan uzaktan
egitim yoluyla verilen derslerin senkron/asenkron yapilarimin gercek 6grenme yikii ve AKTS
hesaplamalartyla iliskilendirilmesine yonelik olarak veri temelli yaklagimlarin yayginlastirilmasi
hedeflenmektedir. Bu ¢erceve, hem ders tasarim siireglerinde 6gretim elemanlarina rehberlik
etmekte hem de program yeterliliklerinin is yiikii ile uyumunun giivence altina alinmasina katki
sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Ders kazamimlannin program ¢iktilarnyla uyumu

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde ders 6grenme kazanimlarinin program ¢iktilariyla
uyumunun saglanmasina yonelik sitireclerin kurumsal diizeyde tanimli oldugu, bu gercevede tiim
programlarda ders kazanimlarimin acik bigimde ifade edildigi ve ilgili program c¢iktilariyla
iliskilendirildigi gortilmektedir. Ders bilgi paketlerinde yer alan kazanimlarin Bloom
Taksonomisi’ne uygun bicimde bilissel, duyussal ve psikomotor alanlarda siniflandirilmasi,
Ogrencinin ¢ok yonlii gelisimini dnceleyen bir yaklasimin benimsendigini géstermektedir. Bununla
birlikte, Bologna Bilgi Paketi iizerinde bazi programlarda bu kazanimlarin eksik ya da bigimsel
olarak dolduruldugu, 6zellikle ders—program ¢iktis1 matrislerinin yeterli agiklikta sunulmadigi
ornekler de bulunmaktadir (6rn., Bilgisayar Miihendisligi, Molekiiler Biyoloji ve Genetik,
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon).

Ders—program ¢iktis1 uyumunun saglanmasina yonelik tiniversitenin farkli birimlerinde Egitim ve
Miifredat Komisyonlar1 ile Olgme-Degerlendirme Komisyonlarmmn aktif rol iistlendigi, bu
kurullarin 6grenci geri bildirimleri, i¢ paydas onerileri ve 6lgme-degerlendirme verilerini dikkate
alarak donemsel giincellemeler yaptigir goriilmektedir. Bazi programlarda (6rn., Beslenme ve



Diyetetik programinda hazirlanan soru-¢ikt1 eslestirme tablolar1 veya Tip Fakiiltest MED115 dersi
icin olusturulan blueprint drnekleri) ayrintili uygulamalara yer verilmis olmasina karsin, benzer
diizeyde sistematik veri sunumunun tiim programlarda yayginlasmadigi anlagilmaktadir. Bu durum,
uygulamalar arasinda kurumsal diizeyde bir standartlasmanin olusturulmasina yonelik gelisime
acik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Ders kazanimlar1 ile smavlarda kullanilan 6l¢me araglarinin uyumuna iliskin olarak bazi
programlarda detayli soru-cikt1 eslestirme tablolarinin olusturuldugu ve sinav planlarinin kazanim
odakli tasarlandig1 gozlenmektedir. Bununla beraber, bu uygulamalarin tiniversite genelinde tiim
programlari kapsayacak bi¢cimde ortak bir ¢ergevede yiiriitiildiigline dair kurumsal diizeyde goriiniir
bir yap1 bulunmadig1 anlagilmaktadir.

Mezun ve dis paydas goriislerinin ders kazanimlarinin giincellenmesi siireglerine dahil edildigi
ifade edilmekte olup, baz1 programlarda bu katkilar komisyon tutanaklar1 ve miifredat degisiklik
gerekeeleri tizerinden izlenebilmektedir. Ancak s6z konusu katkilarin tiim programlarda ayni yapida
ve sistematik bi¢cimde belgelendigine iligskin 6rneklerin sinirli oldugu goériilmektedir. Bu durum,
karar siireclerinde paydas katkilarimin daha goriiniir ve tutarli bigimde sunulmasina yonelik
gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Program ciktilarinin gergeklesme diizeyine iliskin olarak 6grenci degerlendirme anketleri, sinav
analizleri, mezun ve isveren geri bildirimleri gibi gostergelerden yararlanildigi, bazi programlarda
bu gostergelere dayali olarak ders diizeyinde giincellemelere (6rn., Hemsirelik boliimiinde seminer
ders kazanmimlarina iliskin geri bildirim sonrasi yapilandirilan igerik gilincellemeleri) yer verildigi
goriilmektedir. Ancak tiim programlarda ¢ikti-kazanim iligkisinin sonuglarinin sistematik bi¢cimde
raporlandigr ve iyilestirme kararlarina dontistiiriildiigiine iliskin uygulamalarin sinirli kaldig
anlasilmaktadir.

Ayrica, Erasmus 6grenim hareketliligi, yatay gecis, dikey gegis ve 6zel 6grenci statiisii gibi yollarla
alman dersler ile UZEM kapsaminda yiiriitiilen ¢evrimigi derslerin program ¢iktilariyla iligkisine
dair dogrudan belge ve degerlendirme Orneklerine sinirlt diizeyde rastlanmistir. Bu tiir derslerin
kazanim diizeyindeki katkisinin daha sistematik bigcimde izlenmesi ve raporlamasina yonelik
stiregler gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Kurum genelinde tiim programlarda derslerin AKTS degerlerinin Avrupa Kredi Transfer Sistemi ile
uyumlu bigimde belirlendigi, 1 AKTS' nin 30 saatlik 6grenci is yiikiine karsilik geldigi ilkesinin
benimsendigi ve bu is ylikiiniin, yalnizca simif i¢i zamanla sinirli kalmayip ders 6ncesi hazirlik,
0dev, sunum, saha calismasi, sinav hazirligi gibi tiim 6grenme etkinliklerini kapsayacak sekilde
hesaplandig1 goriilmektedir. Ders bilgi paketleri iizerinden 6grenci is yiikii bilesenlerine agik¢a yer
verilmesi (6rn., Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersi icin &rnek tablo) ve bu bilgilerin web
sayfalarinda kamuya agik bigimde sunulmasi, seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan gii¢lii bir yap1
ortaya koymaktadir.

Ogrenci is yiikii hesaplamalarinin hem 6gretim elemanlar1 hem de 6grencilerden alinan periyodik
geri bildirimlerle giincellendigi; bu gilincellemelerin Egitim ve Miifredat Komisyonlarinda
degerlendirildigi ve gerektiginde AKTS diizenlemelerine yansitildigi goriilmektedir. Fizyoterapi,
Saglik Y 6netimi, Eczacilik ve Sosyoloji gibi bazi programlara ait tutanaklar ve 68renci is yiikii
tablolar1 bu siirecin kurumsal diizeyde isledigini ve paydas katiliminin saglandigini gostermektedir.
Bu uygulamalar, 6grenci is yiikiine dayali ders tasariminin izleme ve giincelleme dongiisii icinde
yuritiildigiine isaret etmektedir.



Ozellikle staj ve mesleki uygulama derslerinde is yiikii planlamalarinin, égrencilerin uygulama
alanindaki performans 6l¢timleri, dis paydas geri bildirimleri, uygulama karneleri ve staj defterleri
gibi ¢ok bilesenli degerlendirme araglariyla desteklendigi; bu yolla is yiikii ile 6grenme ¢iktilar
arasindaki iliskinin gozetildigi anlasilmaktadir. Diploma eki 6rnekleri ve staj karnesi verileri, bu
derslerin program ¢iktilariyla olan iligkisinin izlendigini acik bi¢imde ortaya koymaktadir.

UZEM kapsaminda yiriitiilen baz1 ortak derslerde (6rn., Tirk Dili, Meslek Etigi, Tibbi
Terminoloji) ¢evrimi¢i 6grenme malzemelerinin izlenmesi, kisa sinavlara katilim ve tartisma
panosu katkist gibi 6grenme etkinlikleri dikkate alinarak AKTS planlamalarinin yapildigi ve bu
stirecin ¢evrimi¢i ders tasarimina yansitildigi anlasilmaktadir. Bu uygulamalar, farkli 6grenme
ortamlarinda 6grenci 1s yiikii ilkesinin gozetildigine isaret etmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, kurumda 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimi siireglerinin
tanimli oldugu; uygulamada izlendigi ve elde edilen veriler dogrultusunda ders tasarimlarinda
giincellemeler yapildigi goézlenmektedir. Bu yoniiyle 6grenci is yiikii temelli yaklasimin kalite
giivencesi sistemi igerisinde izleme ve iyilestirme dongiisiiyle isletildigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Actbadem Mehmet Ali  Aydinlar Universitesi’nde programlarin  degerlendirilmesi  ve
giincellenmesine iligkin yapilarin kurumsal bir kalite giivencesi anlayis1 iginde isletildigi
goriilmektedir. Program degerlendirme siirecinde grenci basari durumlari, ders ve uygulama geri
bildirimleri, mezun ve mezun durumundaki §grencilerin anketleri, Egitim Komisyonu kararlar1 ve
genel Ogrenci memnuniyet anketleri gibi farkli veri kaynaklarmin birlikte kullanildig:
anlasilmaktadir. Bu durum, izleme ve giincelleme siireglerinde ¢ok katmanli bir veri yaklasiminin
benimsendigini gostermektedir.

Tip Fakiiltesi i¢in hazirlanan Program Degerlendirme Genel Raporu, TEOK raporlar ile staj ve
kurul sonu raporlari, program giincellemelerine iliskin degerlendirmelerin birimler diizeyinde

yapildigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bolimii ile Saglik
Y onetimi Boliimii i¢in diizenlenen ¢alistaylar ve sonrasinda gergeklestirilen igerik giincellemeleri,

program izleme ve giincelleme siireglerinin bazi birimlerde yapilandigimi kanitlar niteliktedir.

Bununla birlikte, bu uygulamalarin tiim programlar i¢in ayn1 kapsam, derinlik ve siireklilikte

yuritildiigiine dair kurumsal diizeyde standart bir yap1 heniiz olusmus goriinmemektedir.

Program giincellemelerine iliskin Onerilerin, yil sonunda diizenlenen akademik genel kurullarda
tartisildigi, basar1 oranlari, 6grenci sayilari, ders gesitliligi ve ilisik kesme nedenleri gibi konularin
istatistiklerle desteklendigi ve fakiilte yonetim kurullari araciligryla ilgili yonetim siireglerine dahil
edildigi anlasilmaktadir. Bu uygulamalar, programlarin izlenmesine ve giincellenmesine yonelik
mekanizmalarin genel olarak isletildigini gostermektedir. Bununla birlikte, baz1 programlarda
program degerlendirme raporlarimin igerik derinligi ve periyodikligi agisindan farkliliklar
bulundugu, tiim programlar i¢in asgari igerigi tanmimlanmis ve kalite gilivencesi sistemiyle
biitiinlesik bir Program Ozdegerlendirme Raporu uygulamasinin heniiz kurumsal diizeyde standart
hale gelmedigi anlasilmaktadir. Ayrica, stratejik plan performans gostergeleri ile program
0zdegerlendirme raporlarinda yer alan degerlendirme c¢iktilar1 arasindaki bagin tiim birimlerce ayn
gortintirliikte izlendigine dair kanitlarin simirli oldugu goriilmektedir. Bu durum, st yonetim
kararlartyla program c¢iktilar1 arasindaki baglantinin yani sira kurum genelinde o6lgiilebilirlik ve
hesap verebilirlik kiiltiirtiniin  gliglendirilmesine yonelik gelismeye acik bir alan olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.



Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Acibadem Mehmet Ali Aydimlar Universitesi'nde egitim ve 6gretim siiregleri; organizasyonel
yapilanma, komisyonlar, is akis semalar1 ve dijital sistemlerin (Egitim YoOnetim Sistemi-EY'S,
Ogrenci Bilgi Sistemi-OBS ve Sinav Otomasyon Sistemi-ASOS) entegrasyonu ile stratejik plana
dayali biitiinctil bir ¢ergevede yiiriitiilmektedir. Kurumsal diizeyde Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi basta olmak tizere ilgili yonergeler ve organizasyon semalari, egitim-6gretim
stireclerine iliskin gorev, yetki ve sorumluluklar1 agik bigimde tanimlamakta; bu yap1 siireglerin
sistematik bicimde planlandigini ve yiirtitiildiigiinii gostermektedir. Egitim Komisyonu, Miifredat
Komisyonlar1 ve Olgme-Degerlendirme Komisyonlarmin diizenli olarak toplanmasi ve alinan
kararlarin ilgili akademik kurullara aktarilmasi, kurum i¢i koordinasyonun bir baska deyisle siirec¢
yonetiminin isledigini gostermektedir. Ornegin, Hemsirelik Bo6liimii'nde komisyon yapisimin agik
bi¢cimde belgelendigi ve Egitim Kaynaklar1 Koordinasyon Kurulu tutanaklarinin izleme siireglerine
kaynak olusturdugu goriilmektedir.

Dijital sistemler bakimindan, EY'S, OBS ve ASOS arasindaki entegrasyonun saglanmis olmasi, ders
materyallerinin EYS iizerinden paylasilmasi, 6dev siireclerinin bazi yazilimlar (Turnitin)

araciligiyla kontrolii ve sinavlarin ASOS {izerinden yiiriitiilmesi gibi uygulamalar, dijital siireglerin

etkin bicimde yonetildigini ortaya koymaktadir. Bu sistemlerden elde edilen kullamim verileri,

derslerin yliriitiilmesine iligskin izleme siireclerine girdi teskil etmekte ve uygulamalarda gerekli

diizenlemeler yapilmaktadir. Bu yoniiyle dijital altyapinin yalnizca uygulama degil aym zamanda

1zleme ve 1yilestirme araci olarak da kullanildig1 goriilmektedir.

Egiticilerin mesleki gelisimini desteklemeye yonelik olarak yiiriitiilen Egitici Egitimi Kurslari,
idari personele yonelik hizmetici egitimler ve Ogretim Elemam E1 Kitabr gibi uygulamalar, egitim-
Ogretim stireclerinin niteliginin sistematik bi¢imde gelistirilmesine yonelik siirdiiriilebilir bir
yaklagim ortaya koymaktadir. Bu egitimlere iliskin geri bildirimler, 6gretim uygulamalarinin
gozden gegirilmesine ve ders tasarimlarinda diizenlemeler yapilmasina katki saglamaktadir.

Stratejik Plan'da yer alan egitim-6gretim hedefleri dogrultusunda olusturulan performans
gostergeleri ile yillik izleme raporlarinin hazirlanmasi, kurumda kalite giivence dongiisiiniin
isledigini gostermektedir. Bu gostergeler, ilgili komisyonlar ve yonetim kurullari tarafindan
degerlendirilmekte; degerlendirme sonuglart dogrultusunda egitim siireglerine iliskin kararlar
alinmaktadir.

Yiiz yiize, uzaktan ve hibrit egitim tirlerine yonelik siire¢ yonetimi, UZEM tarafindan
yapilandirilan ¢evrimigi ders yonetim altyapisi, video konferans destekli senkron dersler ve ASOS
araciligiyla yiiriitiilen sinav faaliyetleri tizerinden yiritiilmektedir. UZEM faaliyetlerine iligkin
raporlar ve sistem verileri, bu egitim tiirlerine iligkin siireclerin izlenmesine ve ihtiya¢ halinde
tyilestirmesine olanak sagladigin1 gostermektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde egitim ve
Ogretim siireclerinin yonetimine iliskin faaliyetlerin kurumsal olarak izlendigi ve izleme
sonuglarina dayali sekilde siireglerde diizenlemeler yapildigi anlasilmaktadir. Bu yoniiyle egitim-
Ogretim yonetiminin kalite glivencesi dongiisii igerisinde isledigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde 6grenci merkezli 6grenme yaklasimi, kurumun
stratejik Oncelikleri arasinda yer almakta ve 2024-2028 Stratejik Plani’nda da acik bigimde



tanimlanmaktadir. Bu kapsamda, derslerin en az %10’unun 6grenci merkezli yontemlerle
yiirtitiilmesi performans gostergesi olarak belirlenmis ve bu gostergenin boliim/program diizeyinde
izlenmesi yoniinde uygulamalarin baglatildigi goriilmektedir. Tip Fakiiltesi basta olmak iizere,
farkli birimlerin 6grenci merkezli egitim oranlarim grafik ve raporlarla izlendigi anlasilmaktadir.
Bununla birlikte, bu hedefin, tiim programlarda ayni diizeyde gergeklestigine ve hedefe ulasamayan
dersler/birimler i¢in yazili iyilestirme planlarimin sistematik bi¢imde kullanildigina iliskin
kanitlarin sinirli oldugu goriilmektedir.

Ogrenci merkezli egitim yaklasimini desteklemek iizere, kurum capinda her y1l diizenlenen Ogrenci

Merkezli Egitime Gegis Siireci Calistaylar, Egitimde Iyi Uygulamalar Sempozyumu ve benzeri
etkinliklerin genis katilimla yiiriitiildiigti; bu etkinliklerin ¢alistay raporlari ve iyi uygulama

paylasimlar1 yoluyla belgelendigi goriilmektedir. Ancak, ders bilgi paketlerinde OME

etkinliklerinin ve bu etkinliklerle iligkili 6l¢me-degerlendirme yontemlerinin her programda ayni

aciklik ve ayrint1 diizeyinde tanimlanmadigi, bu durumun 6gretim tasarimi ile 6l¢me-degerlendirme

stiregleri arasindaki uyumun bazi programlarda sinirl kalmasina yol agtig1 anlagilmaktadir.

ACUDEMIA araciligiyla yiriitiilen 6gretim eleman gelisim programlarinin (pedagojik yeterlikler,
egitim teknolojileri, EBYS/EYS kullanimi vb.) 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimini
destekleyen sistematik bir yapt sundugu goriilmektedir. Uygulamali egitimin yogun oldugu
programlarda (6r., T1ip, Saglik Bilimleri, Eczacilik) ment6rlitk modelleri, performans karneleri, staj
defterleri ve simiilasyon destekli egitimler (CASE) yaygin bigimde kullanilmaktadir. Bununla
beraber, bu yapilarin tiim programlarda aym diizeyde entegre edilmedigi ve Ogrenci merkezli
yontemlerin kullanim yogunlugunun boliimler arasi farklilik gosterdigi anlagilmaktadir.

Arastirma odakli Ogrenmeyi merkeze alan Tip Fakiiltesi, CMPS (Clinical Medicine and
Professional Skills), Molekiiler Biyoloji ve Genetik ve lisansiistii programlarda &grencilerin
projelere katiliminin tesvik edildigi, arastirma modiilleri ile desteklendigi ve arastirma sonuglarinin
sunumlar ve/veya yaymnlara doniistiiriildiigii goriilmektedir. Bu uygulamalar, OME’ nin baz
programlarda arastirma temelli yaklagimlarla desteklendigini gostermektedir.

Pandemi sonras1 donemde, EYS/LMS altyapis1 iizerinden ders Oncesi materyal paylasimi,
etkilesimli 6grenme nesneleri ve geri bildirimli 6dev uygulamalarinin yayginlastigi goriilmekle
birlikte, bu uygulamalara iliskin kullanim verilerinin tiim programlar tarafindan sistematik bigimde
raporlanmadigi goriilmektedir. Bu durum, dijital pedagojik uygulamalarin izlenebilirligi ve
gorliniirliigii acisindan iyilestirmeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalarinin, saglik
alan1 agirlikli bir tiniversite yapisina uygun olarak ¢ok katmanli, uygulama odakli ve yetkinlik
temelli bir ¢ercevede yiirttildigi goriilmektedir. Kurum genelinde siav gilivenligi, yontem
uygunlugu ve Ogrenci izlenebilirligi gibi temel ilkelerin sistemli bicimde gozetildigi
anlasilmaktadir. Gerek ASOS-EYS entegrasyonu iizerinden yiiriitiilen dijital sinav analizleri
gerekse uygulama temelli programlarda kullanilan performans degerlendirme araglari, 6lgme ve
degerlendirme siireglerinin kurumsal diizeyde izlenmesine olanak saglamaktadir.

Tip, Hemsirelik, Eczacilik gibi klinik yogun programlarda OSCE, mini-CEX, vaka analizi ve
yapilandirilmis  s6zlii  sinavlar gibi araglarin  yerlesik bicimde kullanilmasi; klinik alan
uygulamalarinda beceri formlar1 ve staj karneleri gibi standart belgelerin aktif olarak uygulanmasi,
program ciktilarina dayali bir 6lgme sisteminin kurumsallastigini gostermektedir. Ders bazl
degerlendirme cesitliligi programlar arasinda farklilik gostermekle birlikte alternatif 6lgme
araclarinin kullanimina yonelik farkindalik ve yonelimlerin gelistigi, bu dogrultuda uygulamalarda



cesitliligin kademeli olarak artirildigi ve wuygulamalara daha yaygin bi¢imde yansitildig:
anlasilmaktadir.

Kurumun 2019’dan bu yana kullandigt ASOS ve EYS entegrasyonu, Ol¢gme-degerlendirme
stireglerine iliskin madde analizleri, sinav istatistikleri ve basar1 dagilimlarinin diizenli olarak
izlenmesine olanak tanimaktadir. Bu veriler 6gretim elemanlar1 ile paylasilmakta, ders diizeyinde
degerlendirilmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme kararlar1 alinmaktadir.
Program bazli 6lgme-degerlendirme komisyonlarinin diizenli olarak calistigi ve bu komisyon
kararlarinin miifredat glincellemelerine katki sundugu anlagilmaktadir. Baz1 programlarda sinav
blueprint (soru dagilim plani) uygulamalar1 yayginlasmakta ve s6z konusu uygulamalar 6l¢gme
stireclerinin seffafligini gliclendirmektedir.

Son yillarda formatif degerlendirme kiiltiirtiniin belirgin bicimde yayginlastigi, mini sinavlar,
yapilandirilmis kisa geri bildirimler, ara degerlendirme toplantilari ve proje sunumlar1 gibi
araclarin 6grenci gelisimini izlemek {lizere kullamildigi goriilmektedir. 2022-2024 willarinda
diizenlenen OME calistaylariin  ardindan formatif degerlendirme uygulamalarmin birgok
programda pedagojik yonelim haline geldigi ve 6grenme siirecinin bu sayede hem 6grenci hem
Ogretim elemant acgisindan daha biitiinciil bigimde izlenebildigi anlagilmaktadir.

Ogrenci geri bildirimlerinin smav giivenligi, degerlendirme kriterlerinin agikligi ve 6gretim
yontemlerinin uygunlugu gibi basliklarda diizenli olarak toplandigi; bu verilerin ders bazlh
degerlendirmelere ve iyilestirme planlarina yansitildigi anlasilmaktadir. Bazi programlarda 6grenci
temsilcilerinin miifredat komisyonlarinda gorev almasi, 6lgme ve degerlendirme siireclerine
Ogrencinin dogrudan katilimim gii¢lendiren 6nemli bir uygulama olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Acibadem Mehmet Ali Aydimlar Universitesi’nde 6grenci
merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin kurumsal diizeyde izlendigi ve izleme
sonuglarimin ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirme siireclerine sistematik olarak yansitildigi
goriilmektedir. Bu yoniiyle 6l¢gme ve degerlendirme siireglerinin kalite giivencesi dongiisii i¢inde
etkin bigimde isletildigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammnmasi ve kredilendirilmesi

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde 6grenci kabulii ve kredilendirme siireclerinin tiim
ogretim diizeylerinde YOK mevzuatina uygun bicimde, seffaf ve dijital olarak izlenebilir
uygulamalar ¢ergevesinde ylritildigi gorilmektedir. YKS, DGS, kurumlar aras1 yatay gegis, yurt
disindan 6grenci kabulii ve lisansiistii program basvurularina iliskin siiregler ilgili yonetmelik ve
yonergeler (Yurt Disindan Ogrenci Kabuliine iliskin Esaslar ile Acibadem Mehmet Ali Aydinlar
Universitesi Lisans/Onlisans Diploma Programlarina Yurt Disindan Ogrenci Kabul Y&nergesi)
dogrultusunda ilan edilmekte; bagvurular OBS {iizerinden dijital ortamda alinmakta ve sonuglar
aym sistem lizerinden duyurulmaktadir. Kayit hakki kazanan 6grencilerin kayit islemlerini e-kayit
veya yiiz ylize yontemlerle tamamlayabildigi; bilgilendirmelerin web sitesi ve SMS yoluyla
yapildigi anlasilmaktadir. Bu uygulamalar, 6grenci kabul siireglerinde planli ve seffaf bir isleyisin
bulundugunu gostermektedir.

Ingilizce hazirlik programinda yerlestirme ve muafiyet islemlerinin yeterlik sinavlari esas alinarak
yiritildigii; bu siiregte ders ziyaretleri, anketler ve 6grenci basar1t verileri tizerinden yapilan
degerlendirmeler araciligiyla programi izlenmeye ¢alisildigr gériilmektedir. Ogrencilerin Erasmus
ve benzeri yurt dist hareketliliklerinde kredi kayb1 yasamamalar1 i¢in AKTS uyumu, ders 6grenme
ciktilar1 ve uygulama yeterlikleri iizerinden eslestirmeler yapildigi; 6zellikle klinik uygulamalara
iligkin belgelerin doniis sonrasi birimler tarafindan incelendigi anlagilmaktadir.



Onceki Ogrenmenin Taninmas1 (OOT) siireglerinde ise, ders igerik karsilastirmalarinin yani sira,
ogrenme ¢iktilari, yeterlik diizeyleri ve uygulama performansina dayali degerlendirmelerin esas
alindigr goriilmektedir. Tip ve Hemsirelik gibi programlarda hazirlanan intibak tablolarinin
ogrenme ciktist esdegerliligini temel aldig1 ve kurul kararlartyla desteklendigi gozlenmektedir. Bu
uygulamalarla birlikte bazi birimlerde OOT siireglerine dair goriiniir belge ve raporlamalarm siirl
oldugu; mevcut ders denklik tablolarinda 6grenme ¢iktis1 eslestirmelerinin ayrint1 diizeyinin
yeterince gelismedigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda, 6grenme kazanimlar1 ve yeterlikler arasindaki
iligkilerin daha agik ve izlenebilir bicimde kurulmasi, siirecin seffafligt ve denetlenebilirligi
acisindan gelisime agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Ozellikle kurumlar arasi yatay gecis ve muafiyet kararlarinda farkli programlar arasinda yorum
farkliliklar1 ve uygulama cesitliligi bulundugu goriilmektedir. Kurum genelinde ortak bir ¢ergeve
politikanin ve degerlendirme oOlg¢iitlerinin olusturulmasi, egitimde biitiinsellik ve 06grenci
hakkaniyeti agisindan siireci gii¢lendirmeye yonelik gelismeye agik bir alan olarak
degerlendirilmektedir.

Cift anadal ve yandal bagvuru siireglerinin, ilgili yonergelere uygun olarak OBS {izerinden
yurttuldiigi; basvurularin ilan edildigi, degerlendirme siirecinin akademik kurul karariyla
tamamlandigi ve sonuclarin 6grencilere seffaf bicimde iletildigi goriilmektedir. Mezuniyet
kosullarinin agik bi¢cimde tanimlanmis olmasi ve diploma belgelerinin e-imzali bigimde OBS
tizerinden sunulmasi, Ogrenci merkezli dijital yonetim yaklasiminin uygulamada karsilik
buldugunu gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde diploma programlarma iliskin yeterliliklerin
tanimlanmas1 ve mezuniyet siireclerinin yonetimi, ilgili yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda
yirltiilmektedir. Mezuniyet karar siireglerinin OBS {izerinden islenen akademik veriler temel
alinarak gerceklestirildigi; 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeydeki 6grencilerin islemlerinin
belirlenmis kurallar cercevesinde yiritiildiigii anlasilmaktadir. Bu durum diploma onayr ve
sertifikalandirmaya iliskin uygulamalarin kurum genelinde mevcut olduguna isaret etmektedir.

Diploma, diploma eki ve diger sertifikalarin diizenlenmesinin Diploma ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine Iliskin Yonerge kapsaminda gerceklestirildigi, belgelerin OBS iizerinden
hazirlanarak Ogrencilerle paylasildigi goriilmektedir. Program yeterliliklerinin ve mezuniyet
kosullarinin web sayfalarinda erigilebilir bigimde yer almasi, Ogrencilerin kendi akademik
stireclerini  takip edebilmelerine olanak saglamaktadir. Erasmus ve benzeri degisim
programlarindan donen 6grencilerin aldiklar1 derslerin ve kazanimlarin transkriptlerine islenmesine
yonelik uygulamalarin bulundugu, bu islemlerin birimler aracilifiyla yiiriitiildiigli anlagilmaktadir.

Diplomalarin ve diploma eklerinin Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi (TYC) ve Avrupa Yeterlilikler
Cergevesi (AY Q) ile iligkilendirilmesine yonelik uygulamalara yer verildigi; mezunlara diploma eki
verildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, mezuniyet ve sertifikalandirma siireclerine iliskin
performans gostergelerinin (islem siireleri, hata oranlari, ogrenci memnuniyeti vb.) kurum
genelinde diizenli ve karsilagtirilabilir bigimde raporlanmasina yonelik goriintir bir uygulamaya
rastlanmamistir. Ayrica diploma eki igeriklerinin programlar arasinda ayrinti ve terminoloji
bakimindan farklilik gosterebildigi gozlenmektedir.

Mezun ve igveren geri bildirimlerinin diploma eki igeriklerine ve sertifikalandirma siire¢lerine nasil
yansitildigina iliskin sistematik ve izlenebilir bir mekanizmanin kurum genelinde heniiz
olusturulmadigi anlasilmaktadir. Bu yoniiyle sz konusu siireglerin geri bildirim temelli iyilestirme
dongiisii agisindan gelismeye acgik oldugu degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurumun 6grenme ortamlarina iliskin sundugu kanitlar, 6zellikle saglik alanlarina yonelik giiglii
ve kapsamli bir fiziksel altyapinin bulundugunu gostermektedir. Kerem Aydinlar Kampiisii'niin
90.000 metrekare kapali alaninda yer alan derslikler, ¢ok disiplinli ve bransa 6zgiti laboratuvarlar,
bilgisayar laboratuvarlari, kiitiiphaneler, simiilasyon merkezi (CASE), bireysel calisma alanlar1 ve
sosyal alanlar Ogrencilerin mesleki ve akademik yeterliklerini destekleyecek sekilde
yapilandirilmistir. Uygulamali derslerin yiritildigi klinik ve laboratuvar alanlarinin 6grenci is
yiikii ve program yeterlilikleri ile uyumlu bigimde planlandigi; staj, klinik uygulama ve beceri
laboratuvar1 deneyiminin, mezun yeterliliklerini destekleyecek sekilde kurgulandigi goriilmektedir.
Kampiisiin kapasite planlamasinin her yil yeni 6grenci kontenjanlar1 dikkate alinarak yapilmasi,
ogrenme ortamlarinin siirdiirtilebilir bicimde izlenip gelistirildigini gostermektedir.

Kitliphane kaynaklarinin 6zellikle elektronik koleksiyon bakimindan zengin oldugu, saglk
bilimleri alaninda kapsamli veri tabanlarina erisim saglandigi goriilmektedir. Kiitliphanenin 7/24
acik olmasi, EBSCO Discovery iizerinden tek arayiizle tiim kaynaklara erisim, kullanici egitimleri
ve bibliyometrik analiz teknik destegi sunulmasi 6grenme kaynaklarimin islevselligini artiran
onemli uygulamalardir. Miithendislik ve sosyal bilimler alanlarinda sunulan kaynaklarin gesitliligi
ve goriintrligiiniin saglik bilimlerine kiyasla daha da gii¢lendirilmesine yonelik ¢aligsmalarin
stirdiiriildiigii, disiplinlerarast kaynak erisim dengesinin kurumsal yaklasim ig¢inde ele alindigi
anlasilmaktadir.

Egitim yonetim sistemleri (EYS, ASOS vb.), 6grenme materyallerinin paylasimi, ¢evrimigi dersler,
Olgme-degerlendirme siirecleri, sinav yonetimi ve 6grenci geri bildirimlerinin izlenmesi agisindan
etkili bigimde kullanilmaktadir. Kurumda yaygin olarak kullanilan EY S’nin OBS ile entegre yapisi,
cevrimici destek hatlari, kilavuzlar, video tabanli egitimler ve teknik destek mekanizmalar1 dijital
O0grenme siirecinin sistematik bigimde yonetildigini gostermektedir. Dijital 6grenme sistemlerinin
birimler arasinda kullanim yogunlugu agisindan farkliliklar gosterebildigi; bu farkliliklarin diizenli
izleme ve iyilestirme ¢alismalariyla dengelenmesine yonelik kurumsal uygulamalarin siirdiiraldiigii
gozlenmektedir. KIDR 2024 belgesinde de ifade edildigi tizere, 6grenme ortamlarinda dijital
platformlardan tiim Ogrencilerin esit bicimde faydalanmasini saglayacak standart uygulama
cergevelerinin giiclendirilmesine yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

Ogrenme ortamlarma iliskin 6grenci geri bildirimlerinin planlama siireglerine yansitilmasina
yonelik mekanizmalarin bulundugu tespit edilmistir. Ancak bu mekanizmalarin kapsam ve
gortintirliigiiniin kurumsal diizeyde daha da giiclendirilmesinin kurumuna daha c¢ok katki verecegi
degerlendirilmistir. Ogrencilerin ¢evresel kosullar, kaynak erisimi, materyal kalitesi ve teknik
destek gibi konulardaki geri bildirimlerinin suan ki sistem disinda farkli bigimde toplanmasi, analiz
edilmesi ve iyilestirme planlarina entegre edilmesi 6grenme ortamlarinin kalite giivencesi agisindan
Onem tasimaktadir. Bu geri bildirimlerin yalnizca memnuniyet anketleri ile degil, program
komisyon raporlari ve alan toplantilarina yansiyacak sekilde cesitlendirilmesine yonelik
calismalarin stirdiirildiigiinii gormek memnuniyetle karsilanmistir.

Ogrenme ortamlarmn ve kaynaklarmmn kurumsal diizeyde izlenmesi ve iyilestirilmesine katki
saglamak amaciyla gorev yapan Egitim Kaynaklar1 Koordinatorliigiiniin varligt kurumun bu
alandaki giiclii ve siirdiiriilebilir yap1 gostergelerinden biri olarak 6ne ¢ikmakta ve giivence altina
almaktadir. Bu durum kurumun gii¢lii yanlarindandir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimia yonelik izleme ve



tyilestirilme yapilmaktadir.
Akademik destek hizmetleri

Kurumda akademik destek hizmetlerinin yapilandirilmis ve ¢esitli birimler araciligiyla ¢ok
katmanli olarak yiritildigi goriilmektedir. Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde tiim
ogrencilere bir akademik danisman atanmasi uygulamasi, Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav
Yonetmeligi ile glivence altina alinmistir. Ders se¢imi, akademik ilerleme ve mezuniyet
stireclerinin OBS iizerinden takip edildigine iliskin kanitlar mevcuttur. Danismanlarin 6grencilerle
donem ic¢inde hem bireysel hem de grup toplantilar1 yaptigi; diisiik performans gosteren
ogrencilerin ek destek amaciyla gorismeye cagrildigi, Psikoloji ve Fizyoterapi boliimlerine ait
danigsmanlik toplantisi tutanaklarinda yer almaktadir. Bununla birlikte, bu siire¢lerin belgelenme ve
1zlenme diizeyinin tiim akademik birimlerde ayni standartta olmadigi anlagilmaktadir.

Tip Fakiiltesi’nde yiiriitiilen grup mentorliigii modeli, damigsmanlik hizmetlerinin klasik yapinin
Otesine tagindigini gostermektedir. Bu programda 6grencilere EYS tizerinden 6z degerlendirme
Odevleri verilmekte, akademik danigmanlik siirecleri sosyal etkinliklerle desteklenmektedir. Ayrica,
Tip ve Eczacilik Fakiiltelerinde yapilandirilmis yonergelerle yiiriitiilen akademik ve akran
ment6rliigi uygulamalarinin bulundugu; 6grenci-mentor eslesmelerinin kayit altina alindig ve yil
sonu degerlendirme raporlarinin hazirlandig anlagilmaktadir. Ancak farkli akademik birimlerde bu
tiir mentorlilk uygulamalarina iliskin sistematik belgelerin sinirlt oldugu; birim bazli 6grenci geri
bildirimlerinin danmigsmanlik siireclerine nasil yansitildigina dair kanitlarin yeterince goriiniir
olmadig1 anlasilmaktadir. Bu durum, akademik destek uygulamalarinda kurumsal biitiinltigiin
giiclendirilmesine yonelik gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi'nin Saglik Yonetimi Bolimii’nde uygulanan klinik mentorliik sistemi
kapsaminda staj ve mesleki uygulamalarin birebir birim mentorleri tarafindan takip edildigi,
donemsel toplantilarla sorunlarin ele alindig1 ve kariyer yonlendirmesinin staj siirecine entegre
edildigi goriilmektedir. Bununla birlikte, saglik disi alanlarda kariyer danismanligi hizmetlerinin
goriiniirliigiiniin gérece daha sinirli oldugu anlasilmaktadir.

Kurumsal Insan Kaynaklar1 Miidiirligii ve Kariyer Merkezi tarafindan yiiriitiilen kariyer
planlamasina yonelik destek faaliyetleri kapsaminda yonetici panelleri, kariyer bulusmalari, staj
organizasyonlari, birebir mezun goriismeleri ve profesyonel hayata hazirlik egitimlerinin diizenli
olarak gerceklestirildigi goriilmektedir. Kurumun Acibadem Saglik Grubu ile olan yapisal iliskisi,
Ozellikle saglik alanlarinda mezunlarin sektére gegisini kolaylastiran Onemli bir avantaj
sunmaktadir.

Psikolojik danismanlik hizmetlerinin kampiiste bir klinik psikolog tarafindan {icretsiz olarak
sunulmasi hem yiiz ylize hem de ¢evrimigi erisim olanaklarinin bulunmasi, 6grenci iyi olusuna
yonelik bir destek mekanizmasinin varligini géstermektedir. Ancak bu hizmetlere iliskin farkindalik
diizeyinin, 6grencilerin erisim yollarinin ve hizmet kullanim verilerinin kurumsal diizeyde ne
Olclide sistematik olarak izlendigine dair kanmitlarin simirlt oldugu goriilmektedir. Bu durum,
Ogrencilere sunulan destek hizmetlerinin erisilebilirligini artirmaya yonelik iletisim stratejilerinin
giiclendirilmesinin gelismeye agik bir alan oldugunu gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini Kerem Aydinlar Kampiisii biinyesinde tek ana yerleskede
toplamasi, Ogrencilerin akademik, sosyal ve sportif gereksinimlerini biitiinlesik bir ortamda
karsilayabilmelerine olanak tanimaktadir. Yaklasik 90.000 metrekare kapali alana sahip bu
kampiisiin yani sira 6grenci yurtlar: ve afiliye hastaneler de dikkate alindiginda, toplamda yaklasik



191.000 metrekarelik bir fiziksel kapasitenin bulundugu gériilmektedir. Daha 6nce de vurgulandigi
tizere; bu kapasite i¢inde yer alan derslikler, ¢ok bransli ve bransa 6zgii laboratuvarlar, simiilasyon
merkezi (CASE), bireysel calisma alanlari, kiitiiphane, yemekhane, spor merkezi, toplant1 ve
konferans salonlar1 ile 6grenci kuliiplerine ayrilan alanlar, biitiinciil bir kampiis deneyimini
desteklemektedir.

Tesis planlamasinda ¢evresel stirdiriilebilirlik ilkeleri de dikkate alinmis; LEED Gold
Sertifikas1 ve Sifir Atik Belgesi ile belgelenmis olan kampiiste riizgar tiirbinleri, glines panelleri ve
atitk su geri doniisimii gibi c¢evreci uygulamalarin yer aldigi goriilmektedir. Bu yapi, enerji
verimliligi ve c¢evresel sorumluluk ag¢isindan ©nemli bir kurumsal politika gostergesi
olusturmaktadir. Sirdirilebilirlik uygulamalarina yonelik kullanici deneyimi, memnuniyet ve
erisim verilerinin analiz edildigi; bu analizlerin tesis iyilestirmelerine girdi olusturdugu, ancak bu
stirecin kurumsal diizeyde daha goriiniir bicimde raporlanmasinin izleme kiiltiiriinii giiclendirecegi
degerlendirilmektedir.

CASE Simiilasyon Merkezi’nin 6.500 metrekarelik yapisiyla saglik alanindaki programlara yonelik
giiclii bir klinik ve simiilasyon altyapisi sundugu, kriz senaryolari, sanal hastane ortami ve ileri
simiilasyon imkanlar1 ile hem mezuniyet Oncesi hem de sonrasi egitimi destekledigi
anlasilmaktadir. Kampiiste B blokta Eczacilik ve Miihendislik Fakiiltelerine yonelik laboratuvar ve
ofis alanlar1 son yillarda genisletilmis olup, bu durum program cesitliligi ve 6grenci sayisindaki
artis1 dikkate alan bir planlama anlayisinin benimsendigini gostermektedir.

Kampiisiin metro hatlarina olan yakinligi, kampiis ¢evresindeki yurt olanaklari, Saglik Merkezi ve
Psikolojik Danismanlik Birimi gibi destek birimlerinin mevcudiyeti, 6grencilerin fiziksel ve ruhsal
biitlinligiinti destekleyen 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.

Kurumun bilgi islem ve dijital egitim altyapisi da giigliidiir. ALMS tabanli Egitim Y 6netim Sistemi
(EYS), ASOS, Zoom, yesil oda stiidyosu ve sanal sinif uygulamalar1 ile desteklenen derslikler hem
yliz yiize hem de ¢evrimigi/hibrit 6gretimi miimkiin kilmaktadir. UZEM ve Egitim Teknolojileri
Birimi tarafindan hazirlanan kilavuzlar, video anlatimlar ve teknik destek hatlar1 ile 6gretim
elemanlar1 ve 6grenciler i¢in dijital 6grenme deneyimi diizenli olarak desteklenmektedir. Ayrica,

Bademnet iizerinden 6grencilerin akademik ve idari stireglere (akademik takvim, dolap talebi, yar1
zamanl is basvurusu, kariyer randevusu, yemekhane meniileri vb.) tek arayiizle erisebilmeleri,
altyapinin 6grenci merkezli bir yaklasimla kurgulandigini ortaya koymaktadir. Bu sistemlere iliskin
kullanict deneyimi, memnuniyet ve erisilebilirlik verilerinin diizenli olarak izlendigi; s6z konusu
geri bildirimlerin dijital altyapinin iyilestirilmesine girdi olusturdugu anlasilmaktadir.

Tesis ve altyapr kullanimina iliskin geri bildirimler ise memnuniyet anketleri, smif eksikligi
formlar1 ve fiziksel alan artis raporlariyla izlenmektedir. Bu izleme faaliyetlerinin birim bazli
kullanim yogunlugu, memnuniyet ve erisim verileri tizerinden ele alindigi; elde edilen bulgularin
tesis ve altyapiya yonelik iyilestirme kararlarina veri temelli dayanak olusturdugu anlasilmaktadir.
Bu kapsamda, 6grenci ve personel geri bildirimlerinin (anketler, Bademnet iizerinden iletilen
Oneri/sikayet/goriisler, komisyon raporlar1 vb.) kurumsal iyilestirme siireglerine girdi olusturdugu
goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Kurumda dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen 68renci gruplarina yonelik hizmetlerin, hem
merkezi yapilar (6rn., Engelli Ogrenci Birimi) araciligiyla hem de akademik ve idari birimlerin
esgiidiimii ile biitiinciil bir sekilde yiirtitiildiigi goriilmektedir. Kampiisiin engelli dostu mimari
tasarimi; rampa, genis kapilar, sesli asansor sistemi, uygun masa yiikseklikleri, erisilebilir tuvaletler
ve tekerlekli sandalye dostu turnikeler gibi bircok fiziksel diizenleme ile desteklenmekte, kapsayici



bir yerleske yapis1 sunmaktadir.

Engelli Ogrenci Birimi’nin kurumsal yonergeye bagli olarak yapilandirilmis olmasi, diizenli
toplantilarla isleyisin siirdiiriilmesi ve yillik faaliyet raporlariyla g¢iktilarinin belgelenmesi (6rn.,
2022-2023 Engelli Birimi Faaliyet ve Degerlendirme Raporu), kurumun bu alandaki
caligsmalarinin sistematik ve siirdiirtilebilir bi¢imde yiirttiildiigiini gostermektedir.

Kurumda kayitli engelli 6grencilerin kayit siirecinden mezuniyete kadar olan tiim asamalarda
1zlenmesi, birebir goriismelerle ihtiyaglarin belirlenmesi ve taleplere gore sinavlarda ek siire, biiyiik
puntolu smav kagidi, birebir sinav destegi veya cevrimig¢i sinavlarda laboratuvar erisimi gibi
uyarlamalarin yapilmasi, 6grenci merkezli yaklasimin uygulamada karsilik buldugunu ortaya
koymaktadir. Bu hizmetlere iliskin bilgilendirmelerin ¢esitli iletisim kanallar1 araciligiyla
ogrencilerle paylasildigi ve farkindalik ¢alismalarinin stirdiiriildiigii anlasilmaktadir. Ayrica farkli
engel gruplarina yonelik olarak akademik kurullar aracilifiyla alinan kararlarla 6zellestirilmis
desteklerin saglandigi; bu uygulamalarin birimler diizeyinde planlanarak izlendigi goriilmektedir.

Kurum, yalnizca engelli bireyleri degil, gogmen 6grenciler, kiiltiirel olarak az temsil edilen gruplar
ve sosyal olarak kirilgan bireyler gibi diger dezavantajli gruplar1 da kapsayici bigimde desteklemeye
yonelik cesitli sosyal, kiiltiirel ve akademik etkinlikler diizenlemektedir. Engellilik Haftas1
etkinlikleri, Farkinda Ol, Fark Yarat Sergisi, Ya Magdursun, Ya Kahraman temal1 ¢alismalar;
akademik birimlerde yiiriitiillen Engellilik ve Yasam dersi; kiiltiirel cesitliligi tesvik eden Cultural
Day ve gocmen hikayelerine odaklanan sanatsal faaliyetler, kapsayici egitim ortamina katki
saglamaktadir. Bu tiir farkindalik ¢alismalarinin, akademik destek ve uyum siiregleriyle birlikte
1zlenerek siirdiirtildiigii anlagilmaktadir.

Dijital erisilebilirlik kapsaminda ise UZEM ve Egitim Teknolojileri Birimi tarafindan igerik
cesitlendirme (metin, ses, video vb.), cevrimi¢i smav uyarlamalari ve erisilebilirlik odakli
yonlendirmelerin hayata ge¢irildigi ve izlenerek iyilestirildigi goriilmektedir. Bu yoniiyle dijital
O0grenme ortamlarinin da dezavantajli gruplar agisindan kapsayici bir yapida planlandigi
degerlendirilmektedir.

Kurumda Engelli Birimi, YOK Raporlari, Rektorliik ve ilgili komisyonlar tarafindan olusturulan
degerlendirme raporlar1 ile birlikte kiitliphanenin abonesi oldugu elektronik veritabanlarinin bir

kisminda sesli okuma o6zelliginde iyilestirmeler yapilmistir. Ayrica, Teknolojiye ulasimda

dezavantaj s6z konusu ise ¢evrimigi yapilan sinavlarda bilgisayar laboratuvarlar1 kullanima agilmis

ve internet ag1 erisimi saglanmistir. Kurumda Engelli birimi tarafindan dezavantajli gruplarin
egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalarin izledigini ve dezavantajli gruplarin goriisleri

de alinarak iyilestirildigi degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin, Saglik,
Kiltiir ve Spor Midiirliigii (SKS) ile 6grenci kuliipleri araciligiyla planlandig, yiiriitiildiigi ve
izlendigi goriilmektedir. Ogrenci Kuliipleri Yonergesi kapsaminda kuliip isleyisine iligkin ilkeler
belirlenmis, kuliiplere yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi yapilandiriimistir. Universite web
sayfasinda yer alan kuliip listesi ve etkinlik duyurulari, 68rencilerin kuliip faaliyetlerine erisimini
kolaylastiran 6nemli bir iletisim kanali sunmaktadir.

2024 wili igerisinde 6grenci kuliipleri tarafindan en az 20 etkinlik diizenlendigi, bu etkinliklerin
bilimsel toplantilar, sosyal sorumluluk projeleri, kiiltiirel organizasyonlar, spor turnuvalar1 ve
sanat performanslar1 gibi genis bir yelpazeyi kapsadig1 goriilmektedir. Miizik, dans, drama, bilisim,
adli bilimler gibi tematik kuliiplerin yuriittigli ¢calismalarin 6grencilerin akademik programlarini



tamamlayict nitelikte oldugu; bu baglamda kuliip faaliyetlerinin {iniversitenin kiiltiirel, sosyal
yonden donanimli ve etik degerlere duyarli mezunlar yetistirme misyonunu destekledigi
degerlendirilmektedir. Bu faaliyetlere katilimin, etkinlik sonrasi1 geri bildirimler ve SKS kayitlari
tizerinden izlenerek degerlendirmelere yansitildigi anlagilmaktadir.

Kampiis igerisindeki 3.500 metrekarelik spor merkezi; yar1 olimpik yiizme havuzu, fitness salonu,
basketbol sahasi, kosu parkuru, squash kortu ve cesitli stiidyo alanlar1 ile donatilmis olup,
ogrenciler ve personel i¢in kapsamli bir spor altyapisi saglamaktadir. Bu olanaklarin kampiis
yasamina fiziksel ve zihinsel saglik ekseninde 6nemli katkilar sundugu degerlendirilmektedir. Spor
olanaklarina yonelik 68renci ve kuliip geri bildirimlerinin diizenli olarak izlenerek ilgili birimler
tarafindan degerlendirildigi ve planlama siireglerine yansitildigr gozlenmektedir. Sosyal ve sportif
faaliyetlere iligkin izleme ¢iktilarinin karar siireclerinde kullanildig1 anlagilmaktadir.

Mevcut etkinlik cesitliligi kapsaminda farkli ilgi alanlarina ve 6grenci profillerine hitap eden
faaliyetlerin planlandigi, yeni 6grenci gruplarina uyum etkinlikleri, tematik kuliip ¢alismalar1 ve
kapsayici etkinliklerin stirdiriildigii goriilmektedir. Bu ¢ergevede, 6grenci katilimini artirmaya
yonelik yaklasimlarin izlenerek ¢esitlendirilmesine yonelik bir siirecin isletildigi anlagilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’'nde 6gretim elemani atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siireglerinin; 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, Universite Ana Y 6netmeligi ve
ozellikle 2019 yilinda yiiriirliige giren, 2025 itibariyle giincellenmis Ogretim Uyeligine Atama ve
Yiikseltme Kriterleri cergevesinde yiiriitiildiigii anlagilmaktadir. Bu durum, 6gretim elemanlarina
iliskin siireglerin mevzuata ve kurumsal diizenlemelere dayali olarak yiiriitiildiigiinii ve sistematik
bicimde isletildigini gostermektedir.

Akademik veri yonetiminde AVESIS ve OBS sistemlerinin etkin bi¢imde kullanilmasi, gretim
elemanlarinin akademik geg¢misleri, yayinlari, projeleri, idari gorevleri, ders yiikleri ve diger
faaliyetlerinin dijital ortamda izlenebilmesine olanak saglamaktadir. Bu sistemler {izerinden
ylritiilen veri temelli izleme, birim ve boliim diizeyindeki planlamalarin giincel ve sayisal verilere
dayal1 olarak yapilmasini miimkiin kilmakta; ders yiikii ve gorevlendirme siireglerinin biitiinciil
sekilde yonetilmesine katki saglamaktadir. Bu yoniiyle, 6gretim eleman1 gorevlendirmelerinin
program gereksinimleriyle uyumlu sekilde yiiriitiildiigii anlasilmaktadir.

Kuruma 6zgii olarak tanimlanmis Periyodik Akademisyen Performans Degerlendirmesi (PAPD)
siireci ve Akademik Performans Siire¢ Y 6netim Sistemi (AP SIS) araciligiyla 6gretim elemanlarinin
egitim, arastirma ve yayimn ile kurumsal ve toplumsal katki performanslarinin her yil diizenli

araliklarla izlendigi goriilmektedir. Atama ve yiikseltme kriterlerinde, ders verme, arastirma-yayin

tiretimi, toplumsal katki ve kurumsal gérevler gibi temel bilesenlerin dikkate alindigi; bu kriterlerin

yazilt ve erisilebilir bigcimde tamimlandigr goriilmektedir. Performans siireglerine iliskin

bilgilendirme ve yonlendirmenin Ogretim Elemam El Kitab1 ve Tam Zamanli Akademik Personel Is

Sozlesmesi ile desteklenmesi, uygulamalarin kurumsal bir ¢er¢eve iginde yuriitiildigiinii

gostermektedir. Kriter uygulamalarinin seffafliginin  giiclendirilmesine yonelik bilgilendirici

dokiimanlar ve yonlendirici faaliyetlerin siirdiiriildiigti gozlenmistir.

Uluslararas1  6gretim elemani istthdami ile disiplinlerarast kadro planlamasina yonelik
yaklagimlarin kurumun stratejik hedefleriyle iliskilendirilmeye baslandigi, ancak bu iligskinin sayi,
oran ve alan Oncelikleri gibi gostergeler tizerinden daha Glgiilebilir hale getirilmesinin siireci



giiclendirecegi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 6gretim elemanlarinin pedagojik, teknolojik ve alan uzmanlig baglaminda gelisimini
desteklemeye yonelik faaliyetlerin yapilandirilmis bir cergevede yiiriitiildiigli goriilmektedir.
Ozellikle PAPD siirecinin APSIS sistemi tizerinden yiiriitiilmesi ve bu siirecin grenci memnuniyet
anketleri ile akademik yoneticilerin degerlendirmeleriyle desteklenmesi, ¢cok boyutlu bir geri
bildirim mekanizmasinin isledigini gostermektedir. Bu yapi, 6gretim elemanlarimin egitim,
arastirma, kurumsal ve toplumsal katki ile taninirlik alanlarindaki performanslarinin izlenmesine ve
gelisim alanlarinin belirlenmesine olanak tanimaktadir.

Ogretim elemanlariin mesleki gelisimini destekleyen uygulamalar arasinda Egitici Gelisimi Temel
Kursu, Ogrenci Merkezli Egitim Calistaylari, 6lgme-degerlendirme seminerleri ile dijital platform
kullanirmima (EYS, ASOS, Zoom, vb.) yonelik egitimler yer almakta; bu faaliyetlerin UZEM,
ACUDEMIA, Egitim Teknolojileri Birimi ve Acibadem Siirekli Egitim ve Gelisim Uygulama
Merkezi (ASEGEM) koordinasyonunda yiiriitiildigti anlasilmaktadir. Bu yoniiyle kurumsal yapi,
egitici gelisimini yalnizca teknik boyutla sinirli tutmayan, yenilik¢i 6gretim yontemlerini ve dijital
yetkinlikleri de kapsayan bir yaklagim sergilemektedir.

Bununla birlikte, verilen egitimlerin dgretim yontemleri ve 6grenme ¢iktilar tizerindeki etkilerini
izleyen sistematik etki analizlerinin (6rn., ders tasarimindaki degisiklikler, &grenci basarist ve
memnuniyet verileri vb.) heniiz kurumsal diizeyde biitlinciil bir yapr i¢inde ele alinmadig
goriilmektedir. Ayrica, bu egitimlere katilan dgretim elemanlarinin alan ve birim bazli dagilimlari
incelendiginde saglik bilimleri disindaki fakiiltelerden (6rn., miihendislik ve sosyal bilimler)
katilimin gorece simirli kaldigi, bu alanlara 6zgii igeriklerin ve tesvik mekanizmalarinin
gorlintirliigiiniin artirilmasinin yararl olacagi degerlendirilmektedir.

CASE Simiilasyon Merkezi ve ileri diizey simiilasyon laboratuvarlarinin 6gretim elemanlarina agik
olmasi, alan bilgisi ile pedagojik uygulamalarin bulustugu giiclii bir 6grenme ortami sunmaktadir.

Ancak, ozellikle yar1 zamanli veya ders ticreti karsiligi gérev yapan ogretim elemanlarinin bu

ortamlara erisimine iliskin katilim verilerinin sistematik olarak izlenmedigi, bu grup i¢in daha

esnek ve erisilebilir modellerin (¢evrimi¢i modiiller, kisa siireli video egitimler, mikro 6grenme

birimleri vb.) gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu anlasilmaktadir.

Ogretim yetkinligine dair izleme gostergeleri (6rn., ders tekrar oranlar1, 6grenci basarisi, 6grenci—
O0gretim elemani etkilesimi vb.) kurumda mevcut olmakla birlikte, bu verilerin PAPD 6lcitleriyle
iliskilendirilerek birimler arasi1 karsilastirmali bigimde raporlandigina ve 6gretim kalitesinin
kurumsal diizeyde izlendigine dair kanitlarin daha goriiniir hale getirilmesinin gelismeye acik bir
alan oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirme uygulamalarinin PAPD, APSIS, AFDK (Akademik Faaliyetleri Destekleme Kurulu),
ASEGEM ve ¢esitli burs/indirim olanaklar1 gibi cok boyutlu mekanizmalarla desteklendigi
anlasilmaktadir. Bu c¢ercevede, PAPD sisteminde "Egitim" alaninin ayr1 bir baslik olarak
degerlendirilmesi, basarili 6gretim elemanlarina sertifika ve finansal destek saglanmasi ve bu
ciktilarin s6zlesme yenileme siireclerinde dikkate alinmasi, 6gretim kalitesinin kurumsal diizeyde



tesvik edildigini gostermektedir. Bununla birlikte, PAPD siirecinde akademik performans alanlar
(Arastirma, Egitim, Basarilar ve Taninirlik ile Kurumsal/Toplumsal Katki) ve iligkili faaliyetler
tanimli olmakla birlikte, bu alanlarin ve alt bilesenlerinin performans hesaplamasina katki
oranlarinin (agirliklarinin) agik, olgiilebilir ve standart bir bigimde tanimlanarak degerlendirme
stirecinin  seffafliginin artirilmast ve kurum genelinde erisilebilir bicimde ortaya konulmasi
gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Egitim alanindaki gelisimi tesvik eden araglar arasinda yer alan AFDK destekleri, 6gretim
elemanlarinin bilimsel etkinliklere katilimini kolaylastirmakta; ASEGEM tarafindan diizenlenen
kurslar, Erasmus+ ders verme hareketlilikleri ve {iniversite i¢i lisansiistii programlara yonelik
O0grenim indirimi uygulamalar1 hem akademik hem de idari personelin siirekli mesleki gelisimine
katki sunmaktadir.

Ogrenci Merkezli Egitim Calistaylar1 ve 2025 itibariyla baslatilan Egitimde Iyi Uygulamalar
Sempozyumu, Ogretim elemanlarinin yenilik¢i ders tasarimlarimi ve 1yl uygulamalarim
paylagsmalarina imkan saglayarak, kurumsal diizeyde goriiniirlik ve yayginlasma agisindan 6nemli
firsatlar yaratmaktadir. Bununla beraber, bu yapilarin uzun vadeli siirdiiriilebilirligi ve sistematik
etki Uretme kapasitesinin giiclendirilmesine yonelik gelismeye acik bir alan oldugu
degerlendirilmektedir.

Tesvik ve 6diil mekanizmalarina katilimin fakiilte, boliim ve akademik unvan bazinda analizine
iliskin verilerin kurumsal diizeyde yeterince goriiniir olmamasi, 6zellikle diisiik katilim gosteren
birimler i¢in hedeflenmis strateji gelistirmesini zorlastirmaktadir. Basarili egitim uygulamalarinin
(OME c¢alistaylar1, iyi uygulama sempozyumlari vb.) kalict bir dijital platform aracilifiyla
belgelenmesi ve yayginlastirilmasi, kurumsal hafizanin giliclenmesini destekleyecektir. Ayni
zamanda, kurum dis1 goriniirligli artiracak sekilde ulusal ve uluslararast 6diil bagvurularinin
sistematik bi¢cimde planlanmasi, iyl uygulamalarin daha genis platformlarda tanitilmasina olanak
saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diillendirme uygulamalar: kurum geneline yayilmistir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi, stratejik planda tanimlanan 6ncelikler dogrultusunda
kurumsal diizeyde yonlendirilen bir yapi i¢inde yiirtitiilmektedir. 2024-2028 Stratejik Plam
kapsaminda arastirma faaliyetlerinin saglik, yasam bilimleri, biyoteknoloji ve translasyonel
arastirmalar ekseninde gelistirilmesi hedeflenmis; sinir bilim, biyoteknoloji, kanser, nadir
hastaliklar, biyomedikal, saglik politikalar1 ve temel bilimler olmak tizere yedi Oncelikli alan
belirlenmistir. Bu g¢ergeve, arastirma faaliyetlerinin kurum genelinde ortak bir yonelim
dogrultusunda sekillendigini gostermektedir.

2024 KIDR Raporunda arastirma siireglerinin Arastirmadan Sorumlu Rektor Yardimcist
koordinasyonunda TTO ve Kiitiiphane ile is birligi icinde yiiriitiildiigt belirtilmistir. Heniliz kurum
biinyesindeki tiim akademik birimleri de kapsayan tam olarak kurumsallagsmis bir Ar-Ge yonetim
modeli bulunmamakla birlikte, arastirma faaliyetlerinin planlanmasi ve desteklenmesi kurumsal
diizeyde tantmlanmis bir yap1 tizerinden yiiriitiilmektedir. Bu durum, arastirma yonetiminin kurum
icerisinde belirli bir organizasyonel g¢erceveye sahip oldugunu, ancak kalite giivence sistemine
biitlinciil entegrasyonunun gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Kurum tarafindan yiiriitiilen aragtirma komisyonlari, TTO ve ilgili akademik birimlerin katilimiyla
diizenli toplantilar gerceklestirilmekte, yillik faaliyet raporlar1 hazirlanmakta ve arastirma siiregleri
belirli periyotlarda gozden gecirilmektedir. Mevcut yapida faaliyetlerin planlandig1 ve uygulandigi
gozlenmekle birlikte sonu¢ odakli izleme ve buna dayali iyilestirme mekanizmalarinin heniiz tam
olarak olusmadigr goriilmektedir. TTO nun modiil bazli yapisinin (fon yonetimi, sanayi is birligi,
FSH, girisimcilik, biyotasarim, test/analiz ve idari siiregler) arastirma faaliyetlerinin
koordinasyonunu gii¢lendirdigi ancak bu modiillerin performans sonuglarinin sistematik
izlenmesinin heniiz tam olarak ger¢eklesmedigi goriilmektedir.

Kiitliphane tarafindan sunulan bibliyometrik analiz, arastirmaci profili yonetimi, yayin etigi ve agik
erisim hizmetleri arastirma siireglerine 6nemli katki saglamaktadir. Benzer sekilde, uygulama ve
arastirma merkezlerinin kurumsal arastirma oncelikleriyle uyumlu bicimde faaliyet yiiriittiigi
ancak bu merkezlerin performansinin kurumsal diizeyde sistematik bir izleme dongiisiine konu
edilmedigi gézlemlenmistir.

Kurumun arastirma ¢iktilarin1 degerlendirmek i¢in Incites aboneligi ve PAPD sistemi gibi araglar
kullanmasi, arastirma siireclerinin veri temelli yonetimi i¢in 6nemli bir altyap: sunmaktadir. Ancak
bu verilerin diizenli olarak analiz edildigine ve kurumsal gelisim kararlarina entegre edildigine dair
yeterli kanit bulunmamaktadir. PAPD siirecinin daha ¢ok istthdam ve performans Ol¢iimiine
odaklanmasi da kalite glivence sisteme katkisini sinirlamaktadir.

Kurum tarafindan sunulan Ar-Ge organizasyon semasinin bi¢imsel olarak mevcut oldugu ancak
giincelliginin smirli oldugu ve gercek isleyisi tam olarak yansitmadigr goriilmektedir. Buna
ragmen, kurum genelinde arastirma faaliyetlerinin arastirma Oncelikleri dogrultusunda
yonlendirildigi, TTO ve ilgili birimlerin koordinasyonunda uygulandigi ve birimler arasinda ortak
bir kurumsal tercih dogrultusunda ilerledigi goriilmektedir.

Bu bulgular, kurumda arastirma siireglerinin yonetiminin belirli bir kurumsal yap1 iginde
ylritildiigiinti, arastirma faaliyetlerinin stratejik oncelikler dogrultusunda yonlendirildigini ve
birimler arasinda ortak bir uygulama anlayisiyla siirdiiriildiigiinii gostermektedir. Bununla birlikte,
mevcut durum kurumun kalite giivencesi temelli, biitiinciil ve siirekli iyilestirme odakl1 bir sisteme
evrilmesi i¢in gelisime ihtiya¢ duydugunu ortaya koymaktadir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Kurumda arastirma faaliyetlerinin desteklenmesine yonelik fon mekanizmalari hem i¢ hem de dis
kaynaklar bakimindan tanimli olup, son yillarda bu mekanizmalarin ¢esitlendigi ve
erisilebilirliginin arttig1 goriilmektedir. I¢ fonlar kapsaminda Acibadem Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinasyon Ofisi (ABAPKO) ve Akademik Faaliyetleri Destekleme Komisyonu
(AFDK) araciligiyla arastirmacilarin bilimsel faaliyetlerini gii¢lendiren yapilandirilmis destek
tiirleri uygulanmaktadir. ABAPKO, 2022 yilindan itibaren tek tip destek yapisindan ¢ikarilarak
farkli proje tiirleriyle gesitlendirilmistir. Bu baglamda, Baslangic (Pilot) Proje, Oncelikli Alan
Aragtirma Destegi, Lisansiistii Tez Destekleri ve Kiiciik Olcekli Arastirma Destekleri gibi
kategoriler tanimlanmistir. Son bes yila ait ABAPKO proje biit¢eleri ve proje sayilarindaki artis,
kurumun i¢ fon kapasitesini istikrarli bigimde gliclendirdigini gostermektedir. Ayrica, Kaynak
Dagilim1 Raporu’nda 2023-2025 donemine iliskin AFDK ve ABAPKO biitgelerinin birlikte artis
gostermesi, i¢ desteklerin kurumsal dnceliklerle uyumlu bigimde siirdiiriildiigtinti dogrulamaktadir.

Kurumun 2024-2028 stratejik Plani’nda arastirma kapasitesinin gii¢lendirilmesine yonelik
hedefler, i¢ ve dis fon mekanizmalarinin ¢esitlendirilmesi ve erisilebilirliginin artirilmasi ile
dogrudan iligkilendirilmistir. Bu kapsamda, {iniversitenin arastirma—gelistirme siire¢lerini
destekleyen fon yapilarinin siirdiiriilebilir bi¢imde izlenmesi, performans gostergeleri iizerinden
takip edilmesi ve kaynak kullanimmin kurumsal kalite siiregleriyle biitiinlestirilmesi
hedeflenmektedir. Stratejik planda yer alan bu yaklasim, i¢ ve dis fonlara yonelik artan bagvurularin
ve akademik cikt1 performansindaki yiikselisin kurumsal diizeyde bir stratejiyle desteklendigini
ortaya koymaktadir.

AFDK fonu daha ¢ok bireysel akademik faaliyetlerin desteklenmesine odaklanmakta olup, 2024
yili itibartyla Q1-Q2 smifindaki dergilerde yayimlanan makalelere tesvik destegi,
uluslararasi/ulusal kongre katilim destegi ve yurtdisi arastirma is birligi destegi saglanmaktadir.
Kaynak Dagilimi Raporu’nun ikinci sayfasinda yer alan grafiklerde, Q1 simifi yayinlara destek
basvurularinda yaklasik 3 kat, Q2 simifindakilere basvurularinda ise yaklasik 2 kat artis oldugu
goriilmektedir. Bu artis, kurum i¢i bilgilendirme e-postalar1 ve izleme siireglerinin akademisyen
bagvurularina olumlu yansidigin1 gostermektedir. Ayn1 raporda, agik erisim yayinlara yonelimin
belirgin bicimde arttig1 da gozlenmektedir.

Kurumun dis fonlara yonelik kapasitesi de son yillarda belirginlesmistir. TUBITAK, TUSEB,
ISTKA, KOSGEB ve Avrupa Birligi fonlarina iliskin proje sayilarini gosteren grafikler
incelendiginde, 6zellikle TUSEB ve AB projelerinde biitgesel anlamda dikkat ¢ekici artislar oldugu
goriilmektedir. TTO’nun fon uzmanlari araciligryla akademisyenlere diizenli olarak gonderdigi i¢

ve dis fon ¢agr1 mailleri ile 6gretim eleman1 doniisleri, dis fonlara erisimde aktif yonlendirme ve

bilgilendirme mekanizmalarinin isletildigini gostermektedir.

Bununla birlikte, yonlendirmelerin basar1 oranlarina veya fonlanan projelerin siirdiiriilebilirligine
yonelik kurumsal diizeyde analitik bir izleme raporuna heniiz ulasilamamistir. Arastirma
altyapisinin gelistirilmesine yonelik ACU Test ve Analiz Birimi (ACUTAB), Biyotasarim Merkezi
ve Biyobanka gibi birimlerin faaliyete gegirilmesi, arastirma ekosisteminin biiylimesine yonelik
somut adimlar olarak degerlendirilebilir. Bununla birlikte, bu altyapr yatirnmlarinin arastirma
performansina etkisini 6lgen ya da fon kullanimini bu yatirimlarla iligkilendiren performans
gostergeleri heniiz tanimlanmamustir.

AVESIS Arastirmaci Faaliyet Sayilari ekraninda yer alan verilerde 6gretim elemanlar1 igin Q1-Q2
sinifl yayin sayilari, WoS veri tabanindaki yayinlar1 ve atif sayilar1 gibi parametreleri incelendiginde
kurum genelinde yayin ve atif performansinin dengeli sekilde arttig1 goériilmektedir. Bu veriler, i¢
destek mekanizmalarinin akademik ¢ikt1 tiretimine katki sundugunu gostermekle birlikte, bu



iliskinin kurumsal 6lgekte diizenli analiz edildigine veya raporlandigina dair kisitla sayida kanit
sunulmustur.

Kurumun Ar-Ge faaliyetlerini desteklemeye yonelik sundugu i¢ ve dis kaynaklar biitiinciil olarak
degerlendirildiginde, s6z konusu kaynaklarin g¢esitlendirilmesi ve destek mekanizmalarinin planli
bicimde uygulanmasi konusunda belirgin bir gelisim oldugu, i¢ ve dis fonlarin dengeli bigimde
kullanmildigi, akademisyenlerin basvuru ve yayin performansinda artis yasandigi goriilmektedir.
Bununla birlikte, mevcut destek siireglerinin sonuglarinin sistematik analizine, elde edilen
bulgularin karar siireglerine diizenli bi¢imde yansitilmasina ve iyilestirme eylemlerinin kurumsal
dongiiye oturtulmasina ihtiyag duyulmaktadir. Mevcut uygulamalarin planli ve islevsel bir yapiya
kavustugu, ancak izleme, degerlendirme ve geri bildirim siire¢lerinin heniiz tam kurumsal 6l¢ekte
stirdiiriilebilir hale gelmedigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurum biinyesinde doktora egitimi hem Saglik Bilimleri Enstitiisii hem de Fen Bilimleri Enstitiisii
catis1 altinda genis bir akademik yelpazede yiiriitiilmektedir. Saglik Bilimleri Enstitiisii biinyesinde

Beslenme ve Diyetetik, Biyofizik, Biyoistatistik ve Biyoinformatik, Biyokimya ve Molekiiler
Biyoloji, Hemsirelik, Medikal Biyoteknoloji, Tibbi Mikrobiyoloji, Fizyoloji, Sinir Bilimi, Saglik
Yonetimi, Tip Egitimi ve Translasyonel Tip gibi alanlarda doktora programlari, Fen Bilimleri
Enstitiisiinde ise Biyomalzeme, Biyomedikal Miihendisligi ve Molekiiler Biyoloji ve Genetik
doktora programlar1 mevcuttur. Her iki enstitli biinyesindeki program c¢esitliligi, kurumun

disiplinleraras1 arastirma yetkinliginin gi¢li oldugunu ve doktora diizeyindeki arastirmaci

yetistirme kapasitesinin oldukg¢a genis bir alana yayildigini gostermektedir.

Stratejik Plan’da yer alan aragtirma kapasitesinin gii¢lendirilmesine yonelik hedefler, doktora ve
doktora sonrasi siireglerin kurumsal kalite mekanizmalariyla biitiinlestirilmesini de kapsamaktadr.
Planin ilgili b6liimlerinde arastirmaci insan kaynaginin gelistirilmesi, arastirma altyapilarinin etkin
kullanimi, performansin diizenli izlenmesi ve PUKO dongiilerinin tiim akademik programlara
yayginlastirilmasi temel oncelikler arasinda tanimlanmistir. Bu yaklasim, doktora programlarinin
yapilandirilmasi ve degerlendirilmesine yonelik son yillarda atilan adimlarin stratejik bir gerceveye
dayandigin1 géstermekte; mevcut girisimlerin uzun vadede sistematiklesmesi i¢in kurumsal bir yon
sunmaktadir.

Doktora 6grencilerine saglanan burs ve destek mekanizmalari, kurumun arastirma ekosistemini
giiclendiren 6nemli bir unsur olarak one ¢ikmaktadir. Kerem Aydinlar Doktora Basar1 Bursu,
Temel Bilimler 6grenim iicreti muafiyeti, yemek destegi, diziistii bilgisayar temini, kongre katilim
destekleri, 6gretim/asistanlik burslar1 ve BAP projelerinden saglanan sarf—cihaz katkilari, kurumun
doktora egitimini finansal ve altyapisal acidan destekledigini gostermektedir. Ayrica ortak
laboratuvar kullanimina yonelik rezervasyon sistemi, merkezi sarf yOnetimi ve arastirma
altyapisinin tiim Ogrencilere acik olmasi, doktora arastirmalarinin yiiriitiilmesini kolaylastiran
Oonemli bir kurumsal imkéandir.

Ders siiregleri, damgmanlik iliskileri, tez caligmalar1 ve arastirma deneyimlerine yonelik diizenli
geri bildirim mekanizmalarinin kurulmasi i¢in ¢esitli adimlar atildigr goriilmektedir. Saglik
Bilimleri Enstitiisii tarafindan yiiriitiilen PUKO dongiisii kapsaminda, doktora programlarinin
genel yapisinin gozden gegirilmesi, O6grenci deneyimlerinin analiz edilmesi, degerlendirme
stireclerine 6grencilerin daha sistematik bicimde dahil edilmesine yonelik yontemlerin belirlenmesi
ve en az bir programda pilot uygulama yapilmasi kararlastirilmistir. Bu toplantilar, program
degerlendirme siirecinin kurumsal olarak baslatildigini ve yapilandirilmaya calisildigim
gostermektedir. Bununla birlikte s6z konusu girisimler hala “kurulum” ve “pilot uygulama”
asamasinda olup, diizenli egilim raporlari, yillik performans analizleri, sistematik izleme ¢iktilar



ve iyilestirme dongiisiiniin sonug¢larina iliskin olgunlagmis bir yap1 heniiz bulunmamaktadir.

Kurumda doktora sonrasi arastirmacilarin istihdam edildigi hem Saglik Bilimleri Enstitiisii hem de
Fen Bilimleri Enstitiisii bilinyesinde birden fazla post-doc arastirmacinin mevcut oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, bu arastirmacilarin performans izleme, geri bildirim, yillik
degerlendirme, ilerleme raporu gibi kalite giivencesi mekanizmalarina iliskin yeterli kanit
sunulmamistir. Bu durum, doktora sonrasi ekosistemin personel istihdami agisindan aktif
oldugunu ancak sistematik izleme ve iyilestirme dongiisiiniin heniiz kurumsal bir yapiya
donlismedigini gostermektedir.

Doktora 6grencilerine saglanan burs ve desteklere iliskin diizenlemeler agik olmakla birlikte, bu
kaynaklarin kullanim oranlari, 6grencilerin yararlanma diizeyleri, uluslararas1 hareketlilik verileri,
yayin c¢iktilart ve programlarin yillar iginde gosterdigi performansa iliskin biitiinciil bir izleme
raporu sunulmamistir. Kanitlar, izleme siirecinin baglatildigin1 ancak heniiz ¢ikt1 odakli,
sirdiiriilebilir ve wyildan wyila karsilastirmaya imkan veren bir sistemin kurulmadigini
gostermektedir.

Mevcut durumda kurumun doktora programlarini aktif bicimde yiiriittiigii, burs ve altyapi
destekleriyle arastirma siireclerini giliclendirdigi ve program degerlendirme mekanizmalarini
olusturmaya yonelik adimlar attig1 goriilmektedir. Ancak doktora programlarina ve doktora sonrasi
imkanlara iliskin izleme—iyilestirme dongiisiiniin heniiz tam olarak yerlesmemis olmasi, diizenli
performans raporlarinin bulunmamasi1 ve doktora sonrasi arastirmact istihdaminin fiilen
baslamamis olmasi, mevcut yapinin gelismeye agik oldugunu gostermektedir. Bu nedenle kurum
biinyesindeki doktora programlarinin kurumun benimsedigi Ar-Ge basliklar1 ve tematik alanlarla
uyumlu oldugu fakat izleme ve iyilestirme siire¢lerinin heniiz olgunlasma asamasinda olan bir yap1
sergiledigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlar1 ve doktora sonras1 imkanlar yiiriitiilmektedir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum arastirmaci istihdaminda arastirmada belirledigi  Oncelikli alanlar1 da g6z Oniinde
bulundurmakta ve arastirma hedefleri ile ortiisen konularda doktora sonrasi arastirmaci destegide
saglamaktadir.

Kurum igerisinde arastirma yetkinliginin belirlenmesinde atama ve yiikseltme kriterlerinde
tyilestirmelerin yapildigi ve atamalarda nitelikli yayinlarin g6z oniine alindigr dikkat ¢ekmektedir.

Kurumun, arastirma kadrosunun arastirma yetkinligini gelistirmek i¢in talepler yada sistematik bir
analiz neticesinde ihtiyaglarin, egitimlerin, bilimsel etkinliklerin yada ortak aglarin nasil
gelistirildigine yonelik 6rnek uygulamalar belirtilmemis ve bu alandaki siireglerde yapilan
tyilestirmelere yonelik planlamanin nasil gerceklestirildigi bildirilmemistir. Arastirma yetkinliginin
artirabilmesi amaciyla ihtiyaglarin belirlenerek talep edilen egitimlerin gergeklestirilmesi ve
katilimcilara geri bildirimlerin saglanmasina yonelik kanitlayici dokiimanlar eksiktir.

Kurum o6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve
uygulamalar kapsaminda bazi faaliyetlerin yer aldigii belirtilmistir. Ancak bunun kurum
biinyesinde Avrupa Birligi ile desteklenen GEMSTONE projesi ile gergeklestirildigi ©one
stirilmektedir. GEMSTONE projesinin amaci, norolojik hastaliklar i¢erisinde yer alan epilepsi ve
Parkinson hastaliginin nérogelisimsel yoniine odaklanarak, Acibadem Universitesi’ni norobilim
(sinirbilimi) alaninda bilimsel bilgi, arastirma teknolojisi, inovasyon, arastirici kapasitesi ve
arastirmanin sosyal sonuglar1 bakimindan Avrupa’daki esdeger kurumlar seviyesine ulastirmaktur.



Bu proje kapsaminda tip fakiiltesinde arastirma yetkinliklerinin 6n planda tutuldugu diger birimlere
bunun yansimasi konusunda yeterli kanitin yer almadig goriilmiistiir. Kurum biinyesinde yapilan
yetkinligi arttirmaya yonelik toplantilarin sistematik bir sekilde konu ve ilgili birimler bazinda
stirdiirtilmesine yonelik 1yilestirmelerin yapilmadig1 ve dnlemlerin alinmadigi tespit edilmistir.

Kurum i¢inde arastirma fonlarindan yararlanan ve kurum disindan fon kuruluslarindan yararlanan
arastirmacilarin deneyim paylasimlarina dayali etkinlikler diizenlendigi ve Research Talks olarak
belirtilen etkinliklerin hem web sitesinde hemde personele e-mail ile iletilerek bu etkilesimin
farkindaliginin yaratildig1 goriilmektedir.

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere 14 adet aktif aragtirma
merkezi oldugu gortilmekte ve bu arastirma merkezleri ile birlikte ¢esitli faaliyetler
diizenlenmektedir. Arastirma merkezlerinin 6zellikle belirli alt gruplar bir araya getirerek farkli
fakiiltelerden ¢alisma ekipleri ile proje gelistirmeye yonelik bir yapilanma sergiledigi dikkat
cekmektedir. Ayn1 zamanda bu ekiplerin devam eden projeleri ve ¢alisma alanlart konusundaki
bilgilendirmelerin web sitesi araciligr ile yapilmasi yeni arastirma isbirliklerinin gelistirilmesine
yonelik yonlendirici faaliyet oldugu goriilmustiir.

Arastirmacinin sanayi ile isbirligi yapabilmesini desteklemek {izere Endiistri Bulugmalar1 yapildigi
bildirilmis ve bu bulusmalar icin akademik personele web sitesinden duyuru yapildig
paylasilmistir. Endiistri bulugsmalarina yonelik faaliyetin 6 Nisan 2023 ve 6 Mayis 2023 tarihinde
yapildigi ve bu bulusmalarin periyodik mi yoksa konu Ozelinde istege bagli mi yapildigim
bilgilendirici kanitlarin eksik oldugu goriilmektedir. Endiistri bulusmalar1 sonrasinda yapilan geri
bildirimlere yonelik kanitlara rastlanmamustir.

Teknoloji Gelistirme Merkezi (TEKMER) biinyesinde girisimcilik faaliyetlerine odaklanmakla
birlikte arastirma ekosisteminin ticarilesmesi yoniinde uygulamalarin oldugu dikkat ¢ekmektedir.

TTO ile birlikte entegre olan bir merkez konumunda faaliyetlerinin yer aldigi ve bu ¢iktilarinda

arastirmacilarin  AR-GE’ye dayali sirketler (start-up sirket) kurmalar1 konusunda tesvik
edilmektedir. Sirketlerin TEKMER biinyesinde kurulumu tesvik edilmektedir. TEKMER
biinyesinde arastirma merkezleride entegrasyonu saglanmis girisimcilik ekosistemi igerisinde

akademisyenlerin danigsmanlik sistemi igerisinde yer almasi saglanarak yetkinliklerini kullanma ve

ihtiyaci olan kuruluslara aktarma konusunda destek saglamaktadir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin  arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurum tarafindan uluslararasi fonlardan yararlanmaya ve akademisyenlerin yetkinliklerini
arttirmaya yonelik ¢oziim tretmek adina etkinlikler ve projeler gergeklestirilmektedir. Ayrica,
egitimler ve bilgilendirme toplantilari ile ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri arttirma ¢abalart mevcuttur. Fon kuruluslarina bagvuru 6ncesinde projelerin
TTO tarafindan ©on incelemesinin yapildigt ve akademisyenlere geri bildirimlerin verildigi
kanitlarinda yer aldig1 goriilmektedir.

Kurumda yer alan 14 arastirma merkezinden Biyotasarim Merkezi, Biyomalzeme Uygulama ve
Aragtirma Merkezlerinin saglik sektorii ve iretim sanayisinden dogan ihtiyaglar {izerine
odaklanarak miihendislik fakiiltesinin klinik inovasyon konusunda disiplinler arasi calisan bir
merkez konumundadir. ileri Diizey Simiilasyon ve Endoskopik Cerrahi Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (CASE) daha cok mezuniyet 6ncesi miifredata entegre egitimler (Tip Fakiiltesi,
Hemsirelik, Paramedik, Anestezi Teknikerligi vb.) yapildig: belirtilmekte ve mezuniyet sonrasi i¢in
de farkli uzmanlik dallarinda ileri diizey kurslar organize edildigi ifade edilmektedir. Bu kurslarin
katilimcilarin yaklasik %531 yurt disindan gelmesi ve bu merkezin hem mezuniyet 6ncesi hemde
sonrast kullanilmasi uluslararast ortak programlarin yayginlastiginin gostergesidir.  Ancak



arastirma olanaklar1 kapsaminda isbirligi projelerin sayisinin arttirilmasi, kurum i¢i ve kurumlar
aras1 ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmesi gerekmektedir.

Organ Nakli Uygulama ve Arastirma Merkezi, Nororadyoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
(NUAM), Nadir Hastaliklar ve Yetim Ilaglar Uygulama ve Arastirma Merkezi (ACURARE) tip
fakiiltesi odakli 0Ozel arastirma gruplarinin bir arada yer aldigi arastirma ekosistemini
olusturmaktadir. Ozel alanlarin gelistirilmesine yonelik faaliyetler arasinda merkezlerin aktif
oldugu ve yonergelerinin bulundugu goriilmekte olup islevselligi konusunda faaliyet raporlarinin
izlendigi belirtilmektedir. Bu merkezlerin ¢iktilar1 ve siiregleri konusunda web sitesinde yeterli
detaylar yer almamaktadir.

Arastirmada kullanilan ortak arastirma {initelerinden Arastirma Merkez Laboratuvari biinyesinde
yer aldigi ve Test ve Analiz Birimi (ACUTAB) tizerinden bir kullanimin saglandig1 ve Eczacilik
Fakiiltesi, Tip Fakiiltesi ve Molekiiler Biyoloji boliimiiniin ihtiyaglar1 dogrultusunda
arastirmalarina yonelik kullanilabilecek bir yapilanma sergiledigi gériilmektedir. Arastirma merkezi
biinyesindeki labotauvarlarda hiicre kiiltiirti laboratuvari, Biyotiretim laboratuvari, mikrobiyoloji
laboratuvari, Mikroskopi laboratuvari, Nanobiyoteknoloji laboratuvari, Kromatografi ve
Spektroskopi Laboratuvari, Biyomalzeme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tibbi Cihaz Test
Laboratuvari, Farmasotik Kimya ve Ilag Metabolizmasi Laboratuvari, Farmakoloji ve Toksikoloji
Laboratuvari, Farmakognozi ve Fitoterapi Laboratuvari, Farmasotik Teknoloji ve Kozmetoloji
Laboratuvar1 gibi temel laboratuvarlarin kuruldugu goriilmustiir. Buradaki hizmetlerin kullanimi
ve siirecleri web sitesinde yer verilmis olup kullanilabilirliginin arastirmacilar tarafindan yiiksek
oldugu gorilmektedir. Yapilan web sitesinde incelemede kurumun arastirma gelistirme
makine/techizat alt yapisinin yeterli oldugu ve saglik yapilanmasi biinyesinde multidisiplinler
laboratuvarlarin 6n planda tutuldugu dikkat ¢ekmektedir.

Ortak arastirma laboratuvarlar1 biinyesinde yapilan tiniversite sanayi isbirligi calismalarininda

yapildigi saha ziyaretinde gozlemlenmistir. Bu Orneklerde isbirliklerinde danismanlik yapilan

firmalar LabMed/LabCell, Traverse Health, Genobio Biyoteknoloji, Atabay ilag, Romatem Saglik
Grubu, Epsilon Elektronik, CBC Biyoteknoloji olarak belirtilmistir ve bu firmalar ile ulusal
projelerin yiirtitiildiigii ve biitcelerinin {iniversite ve akademik personel katsayilarinin belirlenmesi

ile 1s birligi protokolii ile ylirtitiildiigi goriilmektedir.

Kurum biinyesinde ve genelinde ulusal ve uluslararasi ortakliklarin kuruldugu ve faaliyetlerin
yuratiuldigi gorilmektedir. Ancak bu faaliyetlerin nasil izlendigi, ortak arastirma faaliyetlerinin
izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik geri bildirimlerin alinip alinmadigi, bir iyilestirmenin
yapilip yapilmadigi belirsizlik igermekte olup bu durum kurumun gelismeye acik alanidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri ylirtitiilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum igerisinde arastirma faaliyetlerinin AVESIS ve Incites raporlari iizerinden degerlendirildigi
belirtilmekte ve stratejik planinda yer alan hedeflere ulasma durumu her y1l Stratejik Plan Izleme ve
Gelistirme Komisyonu tarafindan performans gostergeleri bazinda izlenerek rapor edilmektedir.
Arastirma performanslart izlemede tiniversite bazinda yaymn dagilimi, atif sayisi, uluslararasi
ortakli yayin oraninin karsilagtirildigi performans tablolar1 yer almaktadir. Aragtirma performans
izlemede kullanilan taniml1 siirecler arasinda akademik personelin performansina yonelik Periyodik
akademisyen performans degerlendirmesinde PAPD sisteminin kullanildig1 goriilmustiir.



Kurumun arastirma performansinin izlenmesinde Teknoloji Transfer Ofisi ve Arastirmadan
Sorumlu Rektor Yardimciligi tarafindan raporlandigt ve Miitevelli Heyetine sunuldugu
bildirilmektedir. Kurum akademik performans izlemini birim yo6neticileri tarafindan periyodik
olarak sistemli bir sekilde yapilmakta olup birim ihtiyacini belirlemeye yonelik adimlarin atildig:
saha ziyaretinde goriilmiistiir. Ancak akademik performans izleminde sadece birim yoneticilerinin
kanaatine ek olarak bir kurul/komisyon tarafindan kurumu one ¢ikaracak metrik sistemler ile
degerlendirilmesi onerilmektedir. Bu konuda degerlendirici kanitlar1 ve metrikler ile 6lgtimlerine
yonelik raporlandirmalarin gerceklestirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesinde en 6nemli kaynak Acibadem
Universitesi Akademik Veri Yonetim Sistemi AVESIS’tir. Ust Yonetim, akademik faaliyetlere
yonelik kurumsal raporlar1 1ilgili sistemden akademisyen, yil veya faaliyet bazinda
degerlendirebilmektedir. Ayrica, kurumun arastirma performansi olarak makale bagvuru ve kabul
sayilar1 Kiitliphane tarafindan sistematik olarak takip edilmektedir. Bu takipler sonras1 akademik
basar1yr arttirmak adina Universite tarafindan dil diizeltme destegi saglanmstir. Bu iyilestirme ile
arastirmacilarin Q1 ve Q2 kategorilerindeki dergilere basvurmadan 6nce Ingilizce dil diizeltme
destegi almasinin Q1 ve Q2 makale kabul sayilarini artirdig1 goriilmiistiir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

PAPD ve APSIS ile akademik personelin performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict bir
sekilde yapilmaktadir. Bu sistemde arastirmacilarin atama ve yiikseltmede ve sdzlesme yenileme
amactyla performansinin 6l¢timiiniin yapildig1 goriilmektedir. Buradan ¢ekilen veriler tiniversitenin
genel akademik performans izlemine yansitilmaktadir. PAPD sisteminde egitim, arastirma
gelistirme ve toplumsal katki siireglerinde ¢esitli puanlamalara bagli olarak bir degerlendirme
yapilmaktadir. Sistemde kullanilan degerlendirme Olgiltleri  birimler arasinda farklilik
gostermektedir, bunun temel nedeni birim ihtiyaglarina ve hedeflerine gore performansin yeterli
olup olmadigimin birim yoneticisi tarafindan degerlendirilerek izlenmesidir. Her birim igin standart
olmayan uygulama birimlerdeki farkliliklara bagli olarak uygun bir sekilde planlanmistir. PAPD
sisteminde olaganiistii basarili bulunan akademisyenlere arastirma biitgesi ayrilmasi konusunda bir
yapilanmanin oldugu, bu konuda bir yonergenin bulundugu goériilmektedir. Ancak bu yonergenin
igerigi incelendigi zaman bu performansin nasil belirlendigi ve seffaflik ilkesine gore bu destegin
nasil saglandigi ile ilgili agiklamalar yeterli degildir. Kurum igerisinde kullanilan performans
degerlendirme sistemlerinde akademik personelin gelecege yonelik hedefleri yada performanslari
ile ilgili olarak yoneticilerine iletmek istedikleri durumlar ve geri bildirimlerde sistem {izerinden
alinmakta ve kayitl1 bir sekilde tutulmaktadir.

PAPD gibi bir sistemle Ogretim elemanlarmin arastirma-gelistirme performansini izlemesi
kurumun gii¢lii yamidir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin PAPD kapsaminda diisiik performans
gosterdikleri alanlar Dekan/Miidiir yiizyitize goriismelerinde ele alinmasi, akademisyenin
0zdegerlendirme formunda belirttigi kisitliliklar ve ihtiyaglarin bu oturumda tartisilarak iyilestirme
stireglerinin planlanmasi 6gretim elemanlar1 ile birlikte bu siireci yOnettiginin gostergesidir.
Dekan/miidiiriin bir sonraki yilin performans degerlendirmesinde oncelikli olarak bu durumdaki
akademisyenler ile goriisme yaptigr ve performanslarindaki gelisimi takip ettigi yapilan saha
ziyaretindeki odak grup goriismelerinde tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
ogretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki alamindaki kurumsal yapilanmasi hem Stratejik Plan’da tanimlanan
hedeflerle hem de Toplumsal Katki Politika Belgesi ile uyumlu bi¢imde ilerlemektedir. Farkli
akademik birimler, arastirma merkezleri ve 6grenci topluluklarinin y1l boyunca yiirtittiigii genis
kapsamli faaliyetler, toplumsal duyarliligin kurum kiiltiirii iginde yerlestigini gostermektedir.

Bu kapsamda Toplumsal Katki Komisyonunun diizenli toplantilar yapmasi, ¢alisma prosediiriine
yonelik alt gruplarin olusturulmasi ve siirecin stratejik hedeflerle uyumlu bi¢imde yiiriitiilmesine
iligkin kararlar, toplumsal katki anlayisinin yapilandirilmis bir ¢ergcevede ele alindigini
gostermektedir. Komisyonun ortak bir calisma alani olusturmasi da siirecin seffafligini ve
kurumsal farkindaligini artiran bir uygulama olarak dikkat cekmektedir.

Kurumun 2024-2028 stratejik Plan’da yer alan Toplumsal Katki Faaliyetlerinin
Gelistirilmesi basligi da kurumun bu alandaki yonetsel yaklasimini desteklemektedir. Planda
kurumun, toplumsal katkiya doniistiirilebilir arastirma, proje ve egitim faaliyetlerini artirmay:
(6.1), 6grencilerin toplumsal duyarlilik ve sorumluluk bilincini gii¢lendirmeyi (6.2) ve kamu—6zel
sektor—STK is birliklerini genisletmeyi (6.3) hedeflemesi, mevcut faaliyet mekanizmalarinin
stratejik seviyede de karsiligimi buldugunu gostermektedir. Sosyal sorumluluk projelerinin,
topluma yonelik egitim faaliyetlerinin ve 6grencilerin miifredata entegre edilen duyarlilik odakli
ders ve etkinliklerinin performans gostergeleriyle degerlendirme amaci, toplumsal katkinin
kurumsal bir 6ncelik olarak ele alindigimi pekistiren onemli bir ¢er¢eve sunmaktadir. Bu yapi,
komisyon ¢alismalarinin stratejik plan hedefleriyle uyumunu giiglendirmekte ve etkinlik siirecine
tist 6l¢ekli bir yon gostermektedir.

2023 yilina ait Toplumsal Katki Komisyonu Izleme-Degerlendirme Calisma Grubu tarafindan
sunulan raporda, tiniversitedeki izleme faaliyetlerinin belirli bir doneme ait ve kapsam itibariyla
sinirlt oldugu goriilmektedir. Raporda, daha ¢ok birimlerden toplanan kanitlarin diizenliligi ve
cesitliligine odaklanildig1 goriilmektedir. Ancak bazi fakiiltelerden diizenli veri akisi saglanirken,
uygulama ve arastirma merkezlerinden sistematik bilgi toplanamadigini ifade edilmektedir. Bu
durum, kurumda izleme pratiginin mevcut oldugunu ancak siireklilik arz eden, ¢ikt1 temelli ve
kapsamli ve etkili bir degerlendirme mekanizmasina doniismedigini ortaya koymaktadir. Ayrica
izleme siirecinde tespit edilen bulgularin siirecleri iyilestiren somut uygulamalara yansidigina dair
kanit sunulmamistir. Dolayisiyla mevcut sinirli izleme yaklasimi siirecleri goriiniir kilmakla
birlikte, heniiz diizenli geri bildirim ve iyilestirme dongiisii olusturan olgun bir yapiya
ulagmamustir.

Kurum biinyesinde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetleri biitiinciil olarak degerlendirildiginde, s6z
konusu siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisinin kurum genelinde kurumsal tercihler
dogrultusunda uygulandigi ancak kisitl ve sinirli bir donemi kapsayan ve siireklilik arz etmeyen bir
izleme pratigine sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle ilgili faaliyetlere iliskin siireclerin
mevcut haliyle daha cok takip edildigi ve desteklendigi, ancak heniiz gelistirilmis iyilesme
orneklerine doniisen bir yapiya evrilmedigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Kurumun toplumsal katki caligsmalarim desteklemek iizere ayrilan mali, fiziki ve insan giicii
kaynaklari, toplumsal katki politikasinda belirlenen oncelikler ve kurumsal stratejiyle uyumlu bir



cergevede ele alinmaktadir. Bu yaklasim sayesinde Ogretim birimleri, uygulama ve arastirma
merkezleri ile 6grenci kuliiplerinin ylriittigi faaliyetler i¢in gerekli altyapi, mekan, organizasyon
ve uzmanlik destegi, birimler aras1 denge gozetilerek planlanmaktadir. Politika Belgesi’nde yer alan
vizyon ve hedefler dogrultusunda, toplumsal katkiya yonelik kaynak yonetimi yalnizca bir biitge
dagitim stireci olarak degil ayn1 zamanda faaliyetlerin niteligini ve kapsayiciligimi destekleyen bir
kurumsal sorumluluk alan1 olarak ele alinmaktadir.

Kuruma ait 2024-2028 stratejik Plan’in Toplumsal Katki Faaliyetlerinin Gelistirilmesi basligi,
kurumun toplumsal katki i¢in ayirdigi kaynaklarin yalnizca faaliyet bazinda degil, kurumsal 6l¢ekli
bir planlama yaklagimiyla yonetildigini gostermektedir. Planda yer alan 6.1-6.3 hedefleri
dogrultusunda, sosyal sorumluluk projeleri, topluma yonelik egitim faaliyetleri, kamu—o6zel
sektor—STK 1is birlikleri ve 6grencilerin toplumsal duyarlilik kazanimini destekleyen calismalar i¢in
kaynak tahsisinin performans gostergeleri {izerinden izlenmesi amaci, kaynak yonetiminin stratejik
diizeyde de giivence altina alindigim1 ortaya koymaktadir. Bu gostergelerde yer alan sosyal
sorumluluk projesi sayisi, topluma yonelik egitim faaliyetleri ve paydas is birligi projeleri gibi
metrikler ile kurumun kaynaklarim1 tematik onceliklere, stirdiiriilebilirlik hedeflerine ve genis
paydas katilimina gore yonlendirdigini yansitan 6nemli bir ¢er¢eve sunmaktadir.

2024 yilina ait toplumsal katki faaliyetleri incelendiginde, kurumun farkli birimlerine saglanan
kaynaklarin ¢esitlilik gosteren temalara, genis kitlelere ve toplumsal ihtiyaglara yonelik calismalar
destekledigi goriilmektedirr ACURARE tarafindan yiiriitilen Otizmde Erken Tami g¢alismalari,
ASUMA nin diizenledigi Bagimlilik ve Adli Bilimler Kongresi, Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu’nun Epilepsi Farkindalik calismalari, Hemsirelik Boliimiiniin yiirtittigi kiyt
temizligi, LOSEV festivali, organ bagisi farkindalik etkinlikleri, Eczacilik Fakiiltesinin Payda
Bilim Kampi, Sosyoloji ve Psikoloji boliimlerinin ¢ocuk haklari, yaslilara saygi ve flort siddeti
temal1 projeleri {iniversitenin toplumsal katki kaynaklarini farkli hedef gruplarina yonlendirdigini
gostermektedir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesinde kullanilan mekén, organizasyon, uzman destegi ve
koordinasyon mekanizmalari, birimler arasi isleyisin dengeli bir sekilde planlandigini ortaya
koymaktadir.

Ayrica Eczacilik Fakiiltesi ve Siirdiiriilebilirlik Komisyonu tarafindan diizenlenen Dongiisel Isler
Atolyesi, toplumsal katki faaliyetlerinde siirdiiriilebilirlik temasinin 6ne ¢ikarilmas1 ve ilgili
birimlere teknik ve organizasyonel destek saglanmasi acisindan dikkat ¢ekici bir ¢alisma olarak
degerlendirilebilir. Bu tiir faaliyetler, kaynaklarin yalnmizca tematik olarak degil, aym zamanda
disiplinler arasi is birlikleriyle de desteklendigini gostermektedir.

Toplumsal Katki Komisyonu’nun 2023 yilina iliskin degerlendirme raporunda da belirtildigi {izere,
toplumsal katki gostergelerine yonelik kanit toplama siireclerinin belirli 6l¢iide izlenmekte oldugu,
ancak kanitlarin daha ¢ok fakiiltelerden derlendigi ve bazi uygulama—arastirma merkezlerinden
sistematik bigimde alinmadig1 goriilmektedir. Bu durum, toplumsal katk: faaliyetlerinin kapsamina
iligskin degerlendirmenin yapildigini fakat veri toplama ve birimler arasi biitiinciil izleme siirecinin
hentiz tam olarak kurumsallagsmadiginm1 gostermektedir. Ayn1 raporda, kaynak kullanimina dair
diizenli analizlerin genisletilmesi ve tiim birimlerin siirece daha aktif bigcimde katilimin1 saglayacak
yapilarin giiclendirilmesi gerektigi de ifade edilmistir. Bu bulgu, kurumda siirli bir izleme
kiltirinin bulundugunu ancak kaynaklarin yeterliligi ve cesitliligine yonelik kapsamli bir
tyilestirme dongiisiiniin heniiz olusmadigini ortaya koymaktadir.

Bu biitiinciil tablo, kurumun toplumsal katki kaynaklarin stratejik dnceliklerle uyumlu bir sekilde,
birimler arasinda dengeyi gozeterek ve koordineli bigimde yonettigini gostermektedir. Ancak
kaynaklarin yeterlilik ve ¢esitliligine iliskin diizenli izleme raporlarinin tiim birimleri kapsayacak
diizeyde sistematik bir yapiya doniismemis olmasi, iyilestirme siireclerinin heniiz kurumsal bir
dongii icinde isletilemedigine isaret etmektedir. Bu nedenle kurum kaynak yonetiminde gii¢lii bir
stratejik cerceve ve dengeli bir uygulama sunarken, izleme ve iyilestirme siireclerinin daha
biitlinciil sekilde gelistirilmesine ihtiyag duymaktadir.



Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun saglik temasi biinyesinde arastirma, dgretim ve sosyal yardim faaliyetlerine katilmanin
yani sira, stirdiiriilebilir bir kampiis kurmaya ve tiim Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma
Amaglarim gergeklestirmek i¢in paydaslarla birlikte ¢alismayr 6nemsedigi belirtilmistir. Kurum
stratejik planinda Hedef 6.1 Toplumsal katkiya doniistiiriilmek tizere universitenin idari ve
akademik birimlerinde yiirtitiilen arastirma, gelistirme, proje ve egitim faaliyetlerini arttirmak ve
Hedef 6.3 biinyesinde Ulusal ve bolgesel gereksinimlerin ¢6ziimiine yonelik kamu, 6zel sektor
kurumlar1 ve sivil toplum kuruluslar ile isbirligini arttirmak yoniinde hedefler belirlemistir. Bu
hedeflerin izleminde Toplumsal katki saglamaya yonelik arastirma projesi sayisi ve faaliyet sayisi
temel almmistir.  Toplumsal katki faaliyetlerine bakildigi zaman arastirma merkezlerinde
gerceklestirilen egitim, calistay, konusma gibi etkinliklerin toplumsal katki ¢iktilarinin ¢ogunu
olusturdugu bu merkezlerin faaliyet raporlarinda gergeklestigine dair de kanitlar gériilmektedir.

Toplumsal katk: faaliyetleri alaminda gerceklestirildigi belirtilen ve kanit olarak sunulan IsTisNa
projesinin web sitesinde yer almadigi, bu faaliyetlerin planlanmasinin toplant1 ve tutanaklar ile
gerceklestirildigi ancak faaliyetlerin yayilimi1 konusunda belirsizlikler mevcuttur.

Toplumsal katki saglamaya yonelik egitim faaliyetleri sayisi ile izleme yapilacagi bildirilen stratejik
plan hedeflerinde IsTisNa projesi kapsaminda yapilan faaliyetler kanitlarda yer almis ancak geri
bildirimlere yonelik aciklamalar belirtilmemistir.

Ogrencilerin toplumsal duyarliligini ve sorumluluk bilincini arttirmaya yonelik etkinlik sayilari
stratejik planda yer alan gostergelerden biri olup bu konuda yapilan faaliyetlere bakildigi zaman
Ogrencilerin toplumsal katk: faaliyetlerini kuliipler araciligi ile destek sagladigi da goriilmektedir.
Kuliiplerin bir ¢ok faaliyet diizenleme imkani bulunmasi ve bu faaliyetleri saglik alaninda
toplumun gereksinimine yonelik planlamalar1 ve yayginlastirdiklar1 gozlemlenmistir.  Aymi
zamanda kurumda gergeklesen pek cok sempozyum ve ¢alistay saglik alaninda toplumu ilgilendiren
konularda arastirmacilarin ve ilgili kisilerin bir araya getirilmesine yonelik diizenlenmistir. Ancak
bu etkinliklere katilim sonrasinda iyilestirmeye yonelik geri bildirimlerin yapilip yapilmadigi ve
faaliyet siireclerin her yil diizenli olarak gerceklesip gerceklesmedigi ile ilgili kanitlar yeterli
bulunmamastir.

Kurum toplumsal katki siireglerinde cesitli kuruluslar ve kurumlar ile (Siemens Healthineers
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Dariilaceze Sube Miidiirliigii Kartal Yasli Bakim ve Huzurevi
Giilmek Iyilestirir Dernegi, Jandarma Asayis Vakfi, Mustafa Kemal Universitesi ve Blocks for
Hope gibi) gesitli is birlikleri yaparak aktiviteler diizenlemesi stratejik planda Hedef 6.3 biinyesinde
Ulusal ve bolgesel gereksinimlerin ¢6ziimiine yonelik kamu, 6zel sektér kurumlart ve sivil toplum
kuruluglar ile igbirligini arttirmak yoniinde eylemleri gergeklestirebildigini de gostermektedir.

Kurum ASEGEM Siirekli Egitim Merkezi biinyesinde dis paydaslarina yonelik (lise 6grencilerine)
Lise Kis Molekiiler Biyoloji ve Genetik Kampi, Biyomedikal Miihendisligi Kampi, Tip Kampi Lise
Yaz Bilim Kampi, Kognitif Norobilim Kampi1 gibi egitim faaliyetleride gergeklestirmistir.
ASEGEM f{izerinden ¢esitli dernekler ile isbirligi yaparak ¢ok sayida egitimi ve sertifika programini
tiniversite biinyesindeki akademisyenler destegi ile gerceklestirmistir.

Toplumsal katki faaliyetlerini kurum igerisinde ¢ogu fakiilte ve yiiksekokulun birlikte
paydaslarinin isbirligini saglayarak gerceklestirdigi kanisi dogmustur.

Kurumda Sosyal Hesap Verebilirlik ile ilgili ¢calismalar baslatilmis bu konuda bir politika belgesi



olusturulmus ve ilgili siireclerin isletilecegi belirtilmistir. Ayrica Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Komisyonu olusturarak bu yonde politika metni ve web sitesi hazirliklarini tamamlamis, akademik
ve idari kadro calisanlarina E-posta gonderilerek bu siireclerin baglamasini da saglamistir. Ancak
toplumsal katk: siireclerine iligkin iyilestirmelerin kayit altina alinmasi ve yapilan iyilestirmelerin
stirece katkisinin degerlendirilmesi agisindan yeterli kanitlarin yer almadig tespit edilmistir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Actbadem  Mehmet Ali Aydinlar Universitesi Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme Siireci
kapsaminda 2018 yilina ait Kurumsal D1s Degerlendirme Raporu ve 2023 yilinda hazirlanan izleme
Raporu incelenmis her iki raporda gelismeye agik yanlarina yonelik iyilestirme ¢alismalar1 yapildigi
ve gii¢lii alanlarinin da korundugu anlasilmistir.

Kurumun giiclii ve gelismeye acik alanlari YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarinda
tanimlanmis olan 4 ana 6l¢iit ¢cergevesinde degerlendirilmistir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

1. Ulusal/Uluslararas1 akredite program sayisinin yiiksek olmasi ve bu hedefin siirekliligi i¢in
mekanizmalarin kurulmus olmasi

2. Yonetisim modeli, kalite siirecleri ve politikalarin siirdiiriilebilirligi ilkeler ile tanimlanmis
olmasi,

3. Kurumun karar alma siire¢lerinde ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmesi

4. Universite gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu doniistiirmek
tizere degisim yonetimi ve yenilik yonetimi gibi yaklasimlarin olmasi

5. Universitenin Siirdiiriilebilir Kampiis temasinin i¢sellestirmesi ve siirdiiriilebilirlik faaliyetleri
ile bu alanda kampiis altyapisini takip ederek paydaslarini bilgilendirmesi

6. Universite genelindeki egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme ve performans
degerlendirme gibi faaliyetlerin yiiriitiildiigt bilgi ydonetim sistemlerinin olmasi

7. Universitede insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmesi ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmesi

8. Universitede finansal kaynaklarin yonetim siire¢lerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

9. Universitenin genelinde tanimli siirecler ile yonetilmesi

11.

12.

13.

14.

15.
16.

. Kurumda 6grenciler, akademik ve idari ¢alisanlar tiim akademik ve idari birim yoneticileri ile

Ogretim elemanlarina kisitlama olmaksizin yazisma veya yiiz yiize gériisme yolu ile ulagsma ve
geri bildirimde bulunma olanagina sahip olmasi

Ogrenci goriislerinin ders, dersin dgretim elemani, hizmet genel memnuniyet seviyesi igin
kurum geneline sistematik olarak izlenmesi

Ogrenci geri bildirim analiz raporlarinin karar alma siireglerinde ve iyilestirme ¢aligmalarinda
kullanilmas1

Acibadem Universitesi Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii’niin Acibadem Saglik Grubu (ASG)
igerisinde ¢alismak isteyen 6grenci ve mezunlarin kayitlarin1 olusturarak uygun pozisyonlara
gore yonlendirmeler yapmasi ve ise alim stireglerini yonetilmesi

Kurumun vizyon, misyonuna uyumlu olarak gelistirilmis bir “Uluslararasilasma Politikas1”
olusturulmus olmasi

Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini stirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynaga sahip olmasi

Kurumun 2024-2028 stratejik planinda, uluslararasilagma ile ilgili stratejik alan belirlenmis
ve bu alan altinda taniml1 dort stratejik hedefin olusturulmus olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler



11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

. Yonetisim modeli ile hedeflenen ger¢eklesme diizeylerinin karsilastirilmasi, modelin

kurumsallig1 ve siirekliliginin saglanarak izleme ve iyilestirmenin yapilmasi

Kalite giivencesi sistemi ve Kkiiltiiriiniin gelisimine katkisinin izlenmesi ve buna bagh
tyilestirmelerin gerceklestirilmesi

. Kalite yonetim sistemi ile kalite giivencesi uygulamalarinin tiim akademik ve idari birimlere

yayginlastirilmasi, ¢esitlendirilmesi ve igsellestirilerek kurum kiiltiirii haline getirilerek
tyilestirilmesi

. Yabanci dilde egitim veren bir kurum olarak ve kamuoyuna hesap verilebilirligin daha

goriiniir olabilmesi adina web sayfasi iceriklerinin Tiirkge-Ingilizce olarak senkron sekli ile
yiirtitiilmesi

. Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekle birlikte,

paydaslarin katilimi ile degerlendirilerek 6nlemlerin alinmasi

. Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme Onerilerini

iceren performans raporlarimi paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina
yansitilmasi

. Kurumun ttim stireclerine iliskin siirekli iyilesmeyi stirdiiriilebilir kilmak i¢in Planla Uygula

Kontrol Et Onlem Al (PUKO) doéngiilerinin bir sistem {izerinde kurulmast,

Kurumda periyodik olarak izlenen performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
acisindan izlem sonuglarina gore iyilestirmelerin gerceklestirilmesi

. Anket sonuglarini kalite stirecleriyle iliskilendirip izleme ve iyilestirilmelerin yapilmasi,

. Kalite ¢alismalarina i¢ (6grenci, akademik ve idari personel) ve dis paydaslarin (mezunlar, is

diinyas1, STK ve diger kurum ve kuruluslar) katilim1 ve desteginin saglanmasinin sistematik
hale getirilmesi,

Idari personelin yetkinligini arttirmak iizere kurumda hizmeti¢i egitimlerin uygulanmasina
yonelik taniml1 siireglerin iyilestirilerek gelistirilmesi,

Ic ve dis paydaslarla yapilan anketlere katilim diizeylerini artirmaya yonelik onlemlerin
alinmasi

Izleme raporlarinin iyilestirme ¢alismalarinda kullaniminin saglanmasi

Bazi boliimlerde iyilestirme ¢aligsmalar1 kapsaminda i¢ ve dis paydaslarla yapilan odak grup ve
yliz yiize goriismelerin kurum geneline yayginlastirilmasi

Birimlerin web sayfasinda yer alan komisyon listelerinde 6grenci temsilcilerine yer verilmesi

Kurumda mezunlarla iligkilerden sorumlu birimlerin organizasyonu ve koordinasyonunu
saglayacak sistematik yapinin olusturulmasi

Mezun Bilgi Sistemin izlenmesi, kurum geri bildirim mekanizmalar: ile entegre edilmesi,
sonuglarin analiz edilmesi ve iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmast,

“Mezunlar Dernegi”’nin faaliyetlerinin diizenli olarak gerceklestirilmesi i¢in gerekli yapinin
kurulmast

Uluslararasilasma Komisyonun olusturulmasi ve ¢alismasina dair yonerge ve is akislarinin
olusturulmasi

Kurumda uluslararasilasma i¢in ayrilan kaynaklarin c¢esitli akademik ile idari birimler
tarafindan dengeli ve etkin kullaniminin saglanmasi adina sonu¢larinin izlenmesi

Uluslararasilagsmaya dair stratejik hedef agirliklarinin, baslangi¢ degerlerinin, yillik hedeflerin,
plan sonu hedef degerlerinin belirlenmesi

2024-28 Stratejik Plan 2024 yili Izleme Raporunda yer alan 4.3.2, 4.3.3, 43.4, 4.3.5



performans gostergelerine dair izlemelerin yapilmasi
3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

1. Miifredatin ilgili alanlarin akademik ve mesleki standartlarina uygun olarak yapilandirilmig
olmasi,

2. Kiiltiirel derinlik ve disiplinleraras1 bakis acisini destekleyen ACU kodlu se¢meli ders
havuzunun olusturulmasi

3. ACU kodlu genel se¢meli derslerin, sanat, sinema, edebiyat, adli bilisim, spor ve girisimcilik
gibi ¢esitli alanlarda dersler sunarak dgrencilere disiplinlerarasi bir perspektif kazandirmasi

4. Ozellikle saglik programlarinda ders dagiliminin ters yiiz 6grenme, takim bazli 6grenme ve
vaka temelli 6grenme gibi yontemlerle desteklenerek 6grenci merkezli egitimi gliclendirmesi,

5. Ders dagilimi ilkelerinin tanimli, programlarda ders dagilim dengesinin sistematik izlenmesi
ve tyilestirilmesi,

6. Ogrenci is yiikii anketleri ile 6gretim elemanlarinin goriislerinin araliklarla alindig1 ve ihtiyag
halinde AKTS giincellemelerinin olmasi,

7. Egitim ve Miifredat Komisyonlarinda 6grenci temsilcilerinin, uygulama alani temsilcilerinin
ve O0gretim elemanlarinin goriisleriyle is yiikii hesaplamalarinin paydas katilimiyla gézden
gecirilerek iyilestirilmesi

8. Program degerlendirme siire¢lerinde ¢ok katmanli veri kullaniminin yerlesmis olmasi

9. Baz1 programlarda miifredat glincellemelerinin; isveren ve uygulama alanlarindan alinan geri
bildirimlerin, Egitim ve Miifredat Komisyonu Toplant1 tutanaklarina ve giincellenmis
program igeriklerine dogrudan katki saglamis olmasi

10. Egitim ve Ogretimin yonetimine iligkin gorev sorumluluk ve isleyisin, kurumun Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile fakiilte yonergelerinde ve kurumun organizasyon
semasinda agik bigimde tanimlanmis olmasi, siireclerin kurumsal bir ¢ercevede yiiriitiilmesi,
1zlenmesi ve iyilestirilmesi

11. Bademnet intranet sistemi tizerinden EYS, OBS ve ASOS’un erisilebilir olmas1 ve dijital
stireglerin biitlinciil bir bakis agisiyla yonetilmesi ve izlenmesi

12. Ogrenci merkezli egitimi (OME) olciilebilir hedeflere baglayan ve her boliimiin
miifredatinin en az %10’ u OME uygulamalarina ayiran stratejik bir yaklasimin bulunmasi

13. Uygulamali egitimlerde (staj vb.) mentorliikk, performans degerlendirme aracglari,
simiilasyon uygulamalar1 ve ¢ok bilesenli geri bildirim mekanizmalarinin etkin bir sekilde
kullanilmas1

14. Performansa dayali 6l¢gme yontemlerinin (OSCE, mini-CEX, vaka analizi) bircok
programda yaygin ve yerlesik bigcimde kullaniliyor olmasi

15. ASOS altyapist iizerinden sistematik sinav analizlerinin yapilmasi, sonuglarin 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilerle paylasiliyor olmasi, izlenmesi ve iyilestirmelerin yapilmasi

16. Ogrenci kabul siireclerinin tiim diizeylerde seffaf, sistematik ve dijital platformlar iizerinden
yonetilmesi

17. Mezuniyet ve sertifikalandirma siireclerinin yonetmelik ve yonergelere uygun, acik ve
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) {izerinden izlenebilir sekilde yiiriitiilmesi

1 8. Saglik alam1 odakli giiclii bir laboratuvar ve simiilasyon merkezi (CASE) ile klinik
uygulama altyapisinin bulunmasi.

19 .Klinik uygulama alanlar1 ile {iniversite-hastane entegrasyonunun Ogrenme ortamini
gliclendirmesi

20. Kariyer gelisimini destekleyen Insan Kaynaklari ve Kariyer Merkezi uygulamalarinin
bulunmas1 ve mezuniyet doneminde Ogrencilerle birebir goriismeler yapilarak kariyer
yonlendirmesinin yapilmasi

21. Grup Mentorliigli, akademik mentorliik, akran mentorliigii, klinik mentorliik gibi farkl
diizey ve ihtiyaca gore cesitlendirilmis destek modellerinin bir ¢ok birimde aktif olarak
kullanilmas1



2 2. Saglhk alam programlarin1 destekleyen afiliye hastanelerle birlikte giiclii bir klinik ve
simiilasyon altyapisinin olmasi

23. Kampiis i¢i/cevresi yurt olanaklar1 ile Saglik ve Psikolojik Danismanlik Birimi, giivenlik,
temizlik ve ulasim imkanlarinin 6grencilerin kampiis yasamini destekleyecek sekilde
yapilandirilmasi

24. Tesis planlamasinda cevresel siirdiiriilebilirlik ilkelerinin dikkate alinmasi; LEED Gold
Sertifikas1 ve Sifir Atik Belgesi ile belgelenmis kampiiste riizgar tiirbinleri, glines panelleri
ve atik su geri doniisiimii gibi ¢evreci uygulamalarin bulunmasi

25. Dezavantajli 6grenci gruplarina iliskin uyarlamalarin tanimli olmasi, geri bildirimlerin
alinmas1 ve bu dogrultuda gerekli iyilestirmelerin yapilmasi

26. Kuliip ve etkinlik duyurularinin web sayfasi, e-posta ve sosyal medya hesaplar1 tizerinden
paylasilmasiyla  faaliyetlerin  goriintirligiiniin =~ ve  erisilebilirliginin  desteklenerek,
tyilestirilmesi

27. Kampiisiin igerisindeki spor merkezinin fiziki imkanlariyla 6grencilerin diizenli sportif
faaliyetlere katilimim destekleyen bir altyapinin sunulmasi

28. AVESIS iizerinden 6gretim elemanlarimin akademik gecmisi, yaymnlari, projeleri ve ders
yiiklerinin seffaf bir bigimde izlenebilmesi

29. ACUDEMIA biinyesinde yiiriitiilen kurs ve egitimlerle akademik personelin egiticilik
rollerinin desteklenmesi; bu egitimlerin sayisinda ve katilimci sayilarinda artis olmasi.

30. Akademik Faaliyetleri Destekleme Kurulu (AFDK) Yonergesi aracilifiyla ogretim
elemanlarinin bilimsel toplant1 ve egitim etkinliklerine katiliminin desteklenmesi ve AFDK
biit¢esinin giincellenerek artirilmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

10.

Tiim birimlerde program tasarim dongiisiiniin (PUKO) isleyisine dair kamtlarin ayni derinlikte
ve goriiniirlikte sunulmasi ile kiiltiirel derinlik ve disiplinlerarasit 6grenme ciktilarinin her
program icin izleme gostergeleriyle daha goriiniir hale getirilmesi,

. Program c¢iktilariin gerceklesme diizeyinin izlenmesine iliskin mekanizmalarin tiim

programlarda ortak bir yap1 i¢inde yillik program degerlendirme raporlarinda aym goriiniirliik
ve tutarlilikta sunulmasi

. UZEM kapsaminda yiiriitiilen derslerin asenkron/senkron yapisinin AKTS is yiiki

hesaplamalariyla iligkilendirilmesine yonelik bir c¢ergevenin program degerlendirme
raporlarinda goriiniir olmasi.

. Tim programlarda 6l¢me araglarinin ders 6grenme kazanimlariyla iliskilendirmesine yonelik

uygulamalarin (6rnegin soru-c¢ikti tablolar1) sistematik bigimde yayginlastirilmasi ve bu
stirecin kurumsal bir ¢ergeve ile goriiniir hale getirilmesi,

. Program ¢iktilarinin ger¢eklesme diizeyine iligskin analizlerin tiim programlarda ¢ikti-kazanim

iligkisine dayal1 olarak sistematik bir bigimde yiiriitiilmesi ve bu analizlere dayali iyilestirme
adimlarinin gelistirlmesi

. Mezun ve dis paydas goriislerinin ders kazanimlarinin giincellenmesi siirecine hangi karar

mekanizmalar1 yoluyla dahil edildiginin birimler aras1 tutarli ve gortniir bir yontemle
sunulmasi

. Tiim programlar i¢in asgari icerigi tanimlanmis bir “Y1llik Program Ozdegerlendirme Raporu”

sablonunun olusturulmasi, program degerlendirme raporlarinin derinlik ve diizenlilik
acisindan bu ¢ergevede yiriitiilmesi, ve raporlarin kalite giivence sistemi ig¢inde biitiinciil
olarak ele alinmasi

. Ogrenci merkezli ders oranlarmin tiim boéliimler igin aym ayrinti diizeyinde izlenmesi ve

hedefe ulasamayan birimler i¢in yazili iyilestirme planlarinin sistematik bigimde uygulanmasi
ve izlenmesi,

. Ogrenci merkezli egitim yontemlerinin kullanimmna iliskin boliimler arasi farkliliklarin

azaltilmasi ve izleme siire¢lerinin paydas katilimiyla gergeklestirilmesi.
Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme yontem ve tekniklerinin ders diizeyinde ¢esitliliginin
artirtlmasi



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Ogrenci kabulii, onceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siireclerin
1zlenmesi ve iyilestirilmesi

Mezuniyet ve sertifikalandirma siireclerine iliskin performans gostergelerinin daha goriiniir bir
sekilde raporlanmasi

Mezun ve igveren geribildirimlerinin diploma eki igerik iyilestirmelerine sistematik bir
bicimde yansitilmasi

Danmigmanlik siireclerinin izlenmesi ve dokiimantasyonunun birimler bazinda goriiniir
kilinmasi

Birim/bolim diizeyinde yiiriitiillen toplantilar ve 6grenci geribildirimlerinden elde edilen
bilgilerin danigmanlik siire¢lerinin iyilestirilmesinde yer almasi

Uluslararas1 6gretim elemani istthdami ve disiplinlerarasi kadro planlamasina iliskin
hedeflerin (sayi, oran, alan Oncelikleri vb.) stratejik plan gostergeleri ile daha giicli
iliskilendirilmesi

Verilen egitici egitimlerinin ve g¢alistaylarin, dgretim yontemlerinde ve Ogrenci 6grenme
ciktilarinda yarattigi degisimi gosteren sistematik etki analizlerinin (6rnegin, ders
tasarimindaki degisiklikler, 6grenci basar1 verileri, memnuniyet skorlarindaki artislar)
giiclendirilmesi.

Pedagojik ve teknolojik yetkinlik egitimlerinin saglik bilimleri disindaki programlar1 da
kapsayacak bi¢imde daha dengeli ve goriiniir sekilde yapilandirilmasi ve mithendislik ve sosyal
bilimler alanlarindan katilimin izlenmesi.

Yart zamanli / ders ticreti karsiligi gorev yapan Ogretim elemanlarinin egitici gelisimi
programlarina katiliminin izlenmesi ve bu grubun katilimini artiracak esnek modellerin
(cevrimigi oturumlar, kisa modiiller vb.) gelistirilmesi.

Ogrenci merkezli ve yenilikgi 6gretim uygulamalarinin (iyi 6rnekler, mikro-6grenme, hibrit
ders tasarimlar1 vb.) kurumsal diizeyde belgelenerek paylasilacagi kalici bir yapr (6rnegin
“Ogretme ve Ogrenme Merkezi” veya “Egitimde lyi Uygulamalar Platformu” gibi) ile
desteklenmesi.

Tesvik ve 6diil mekanizmalarina katilimin fakiilte, b6liim ve akademik unvan bazinda analiz
edilmesi ve bu analizlere dayali izleme ve iyilestirme slireclerinin sistematik bigimde
yiirtitiilmesi.

Basarili  egitimtesvik odiliinii kurumsal bir arsiv ve paylasim platformu tizerinden
stirdiirtilebilir bigimde paydaslariyla paylasilmasi.

Periyodik Akademik Performans Degerlendirme (PAPD) siirecinde akademik performans
alanlar1 ve alt bilesenlerinin performans hesaplamasina katki oranlarinin (agirliklarinin) agik,
Olctilebilir ve standart bicimde tanimlanmasi; degerlendirme stirecinin seffafliginin artirilmasi
ve kurum genelinde erisilebilir bigimde ortaya konulmas.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

1.

Kurumun, Akademik Faaliyetleri Destekleme Yonergesi kapsaminda Q1 ve Q2 smufi
dergilerde yayimlanan makalelerin ac¢ik erisim ticretlerini karsilamasi ve arastirmacilarin yurt

ici/yurt dis1 bilimsel toplantilara katilimini desteklemesi, bu destek mekanizmalarinin

kurumun arastirma kiiltiiriinii giiclendiren yapisal bir avantaj olusturmasi,

Arastirmacilara TTO, kiitiiphane ve arastirma merkezleri araciligiyla bibliyometrik analiz,

yayin etigi danismanligy, istatistik destegi, test—analiz hizmetleri ve proje hazirlik destegi gibi

cok yonlii imkanlarin saglanmasi; bu yapinin kurumda arastirma ekosisteminin gelisimine

katki sunmasi,

ABAPKO ve AFDK kapsaminda olusturulan i¢ fon mekanizmalarinin ¢esitlendirilmis olmasi
ve yillar i¢cinde artan biitcelerle desteklenmesi, arastirma faaliyetlerinin siirekliligini saglayan



gii¢lii bir kurumsal altyap1 sunmasi,

. Kurumun kendi doktora mezunlarin1 akademik kadrolara dahil etmeye yonelik agik ve

stirdiirtilebilir bir strateji gelistirmis olmasi

. Doktora programlarinin iki enstitli biinyesinde genis bir disiplinleraras1t ¢esitlilikle

yiritiilmesi ve doktora 6grencilerine burs, cihaz—sarf destegi, ortak laboratuvar erisimi,
kongre destegi ve asistanlik olanaklar1 gibi ¢ok boyutlu akademik destek mekanizmalarinin
sunulmasi,

Kurumun saglik alaninda gii¢lii bir arastirma kadrosunun bulunmas,

. Acibadem Universitesi Teknoloji Gelistirme Merkezi (TEKMER), Biyomalzeme Uygulama ve

Arastirma Merkezi, Biyotasarim Merkezi, Nadir Hastaliklar ve Yetim ilaclar Uygulama ve
Arastirma Merkezi (ACURARE), Nororadyoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (NUAM)
gibi disiplinler arasi arastirma merkezlerinin bulunmasi, alt yapilarimin giiclii olmasi
ve ekipmanlarin yeterli diizeyde arastirmacilara saglanmis olmasi,

. Uluslararas1 projeleri yonetebilme ve koordine etme becerisine sahip olan akademisyenler ile

diger arastirmacilar arasinda entegrasyon saglayabilme potansiyelinin bulunmasi

. Saglik alaninda yenilik¢i teknolojileri klinik uygulamalarda disiplinleraras1 kullanabilme ve

bunlar1 uluslararasi 6lgege tasima kapasitesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

Kurum genelinde Ar-Ge siireglerini tanimlayan, yetki-sorumluluk iliskilerini gosteren ve
akademik birimlerle biitiinlesik calisan islevsel bir Ar-Ge Yonetim Modeli ile iliskili
sonuglarin izlenmesi, iyilestirilmesi ve 6nlemlerin alinmasi.

. TTO modilleri, arastirma merkezleri ve arasgtirma gruplarinda yiiriitiilen faaliyetlerin

performans gostergeleriyle iliskili bigcimde diizenli izlenmesi, sonuglarinin degerlendirilmesi
ve bu degerlendirmelerin somut 1iyilestirmelere doniismesini saglayacak sistematik
mekanizmalarin yapilandirilmast,

. Kiitiiphane, TTO ve arastirma destek birimlerinin sundugu hizmetlere iliskin izleme, etki

degerlendirme ve geri bildirim dongiilerinin giiclendirilmesi,

. ABAPKO, AFDK ve diger i¢ destek mekanizmalar1 kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerin

sonuglarin1 analiz eden, ¢ikti—etki iligkisini raporlayan ve iyilestirme adimlarini belgeleyen
sistematik bir izleme yapisinin olusturulmasi,

. Arastirma altyapilarinin (ACUTAB, Biyotasarim Merkezi, Biyobanka) kullanim diizeyi ile

arastirma ciktilar1 arasindaki iligkiyi izleyen, fon tahsisi ve altyapr yatirimlarini 6lgiilebilir
gostergeler lizerinden degerlendiren analitik bir ¢ergeve ile izlenmesi

. Doktora programlarinin ¢iktilarimin diizenli olarak izlendigi, performans gostergeleriyle

degerlendirildigi ve yillik egilim analizleriyle iyilestirilmesi

. Kurum biinyesinde yapilan yetkinligi arttirmaya yonelik toplantilarin sistematik bir

sekilde konu ve ilgili birimler bazinda siirdiiriilmesine yonelik iyilestirmelerin yapilmasi ve
Onlemlerin alinmasi

. Arastirma yetkinliginin artirabilmesi amaciyla ihtiyaclarin belirlenerek talep edilen egitimlerin

gerceklestirilmesi ve katilimcilara geri bildirimlerin saglanmasi

. Arastirma olanaklar1 kapsaminda isbirligi projelerin sayisinin arttirilmasi, kurum ig¢i ve

kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmesi

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

1.

2.

Toplumsal Katki Komisyonu ve alt ¢alisma gruplar1 araciligiyla birimler aras1 koordinasyonu
saglayan, faaliyetleri goriiniir kilan isleyen bir yonetsel yap1 bulunmasi,

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklari, stratejik onceliklerle uyumlu
sekilde ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmesi,



3.

4.

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine kaynak ayirarak c¢ok sayida kurulus ile isbirligi
igerisinde faaliyet gostermesi

Kurum faaliyetlerin diizenlenmesi konusunda fiziki alanlara sahip olmasi ve bulundugu bolge
icerisinde kampiis olanaklarim1  bu faaliyetlerin  diizenlenmesinde 6ncelikli  olarak
kullanabilmesi

. Kurumda toplumsal katki amaciyla, dezavantajli gruplara ve topluma yonelik ¢esitli toplumsal

faaliyetlerin gergeklestirilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

2.

[zleme sonuglarimin uygulamaya yansiyan somut iyilestirme adimlarma doniismesini
destekleyecek geri bildirim—iyilestirme dongiisiiniin giiclendirilmesi

Kaynaklarin yeterliligi ve ¢esitliligine iliskin kurumsal diizeyde diizenli veri toplama, analiz ve
iyilestirme siire¢lerinin tiim birimleri kapsayacak sekilde sistematik hale getirilmesi

. Toplumsal katki siireclerine iligkin 1yilestirmelerin kayit altina alinmasi1 ve yapilan

tyilestirmelerin siirece katkisinin degerlendirilmesi
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