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OZET
1. Ozet

Bu Rapor; Yiiksek Ihtisas Universitesi (YIU) KAP Degerlendirme Takimi tarafindan
Yiksekogretim Kalite Kurulu Bagkanliginin olusturdugu Dereceli Degerlendirme Anahtarinda
tanimlanmis olan 4 baslik, 14 6l¢iit ve 46 alt dlgiit ¢cer¢evesinde; 3 Fakiilte, 1 Yiiksekokul, 2 Meslek
Yiksekokulu, 1 Enstiti ve 10 Arastirma Uygulama Merkezinden olusan ve 3.500 civarinda
ogrencisi bulunan Yiiksek Ihtisas Universitesinin kurumsal kalite olgunluk diizeyinin tespit
edilmesine yonelik olarak 10 Ekim 2025 ve 26 Kasim 2025 tarihleri arasinda yapilan ¢alismalar
sonucunda hazirlanmistir. Degerlendirme Takimi Prof. Dr. Suha Or¢un MERT Baskanliginda, Prof.
Dr. Abdi KUKNER, Prof. Dr. Aysel YILDIZ OZER, Prof. Dr. Selva STAUB, Dog. Dr. Serda
EGELI, Enst. Sek. Fatma BOLAC, ve Dudu Riimeyse GURDAL’dan olusmaktadir.

Rapor;
e Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari,
o Stratejik Plan ve Performans Programui,
o Gosterge Raporlari, Faaliyet Raporlari,
e Kurumdan ziyaret 6ncesi ve ziyaret siirecinde istenen ve elde edilen ek bilgi ve belgeler,
¢ Kurumun web sayfasindaki bilgi ve belgelerin incelenmesi ve analiz edilmesi,
e Kurumun ziyaretinde yapilan gézlemler,

e Cevrim i¢i ve yerinde ziyaret ile Miitevelli Heyeti Baskani, Rektor, Rektér Yardimcilari,
Dekanlar, Kalite Komisyonu tiiyeleri, Senato ve Y onetim Kurulu tiyeleri, arastirma birimlerinin
yoneticileri, Kurumun dis paydaslar1 ve birimlerin yoneticileri, c¢alisanlari, mezunlar1 ve
ogrencileriyle yapilan goriismelerden edinilen geri bildirimlerin  degerlendirilmesini
yansitmaktadir.

23-26 Kasim 2026 tarihleri arasinda yerinde ziyaretler kapsaminda;
e Miitevelli Heyeti Baskani
e Ust Yonetim
o Tip Fakiiltesi
¢ Spor Bilimleri Fakiiltesi
e Saglik Bilimleri Fakiiltesi
e Meslek Yiiksekokulu
e Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
¢ Yabanci Diller Yiiksekokulu
o Lisansiistii Egitim Enstitiisii

¢ Daire Baskanliklar1 ve Miidiirliikler



e Tim Koordinatorliikler, Arastirma Uygulama Merkezleri ve Ofislerde calisan personel ve
ogrenciler ile ve,

e Bunlara ek olarak Dis Paydaslar ve Mezunlar ile goriisiilmiistiir.

Universite Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIiDR), Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yayimlanan "Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.2.1)" igerisinde
belirtilen kriter ve degerlendirme &lciitlerine uygun olarak 2024 yil1 verileri dayanan KIDR raporunu
hazirlamis ve yayimlamistir. KIDR, tiim akademik ve idari birimlerce “Birim I¢ Degerlendirme
Raporu (BIDR)” hazirlanmast ve bunlarin  kalite koordinatorliigii  koordinasyonunda
degerlendirilerek kurum igin birlestirilmesiyle yapildigi anlagilmistir.

Incelenen belgeler, raporlar ve internet sayfasinda bulunmayan veya Degerlendirme Takimi
tarafindan ihtiya¢ duyulan ek bilgi ve belge talepleri Kuruma iletilmistir. Gerek tiim bu belgelerin
incelenmesi gerekse de yiiz ylize goriismeler ve gozlemler yapilarak Kurumun ayrintilt bir sekilde
irdelenmesi, analiz edilmesi ve degerlendirilmesine 6zen gosterilmis; Kurumun gelismesine olumlu
katkilar yapmak amaciyla degerlendirme siirecinin en dogru, gecerli ve giivenli bir sekilde
tamamlanmasina asir1 6zen ve titizlik gosterilmis olup, Degerlendirme Takiminin ortak goriisleri
olan Kurumla ilgili tespitler ve onerilere gére bu rapor hazirlanmistir.

Gerek uzaktan degerlendirme siirecinde, gerekse saha ziyareti sirasinda misafirperverlikleri, kalite
adina 6zverili ¢aligmalar1 ve siirece iliskin kolaylastirict yaklagimlari nedeniyle, tiim iist yonetim ve
kalite komisyonu tiyelerine tesekkiirii bir borg biliriz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Yiiksek Ihtisas Universitesi (YIU) 2547 sayili yasamin Vakif Yiiksek Ogretim Kurumlarina iliskin
hiikiimlere uygun olarak 02/08/2013 tarih ve 28276 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6495 sayil
yasanin 11. maddesi ile yapilan degisiklik ile kurulmustur. Kurucu vakif 1990 yilinda kurulmus
olan Yiiksek Ihtisas Hastanesi Vakfidir (TIVAK). Bu rapor hazirlandig tarihte TIVAK Miitevelli
Heyet Baskani Erol Usta, YIU Rektor Vekili Prof. Dr. Sebnem KAVAKLI dir.

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi kapsamina alman YUI Prof. Dr. Suha Orgun MERT
Baskanliginda, Prof. Dr. Abdi KUKNER, Prof. Dr. Aysel YILDIZ OZER, Prof. Dr. Selva STAUB
Dog¢. Dr. Serdar EGELI, Enst. Sek. Fatma BOLAC, ve Dudu Riimeyse GURDAL’dan olusar
Degerlendirme Takimi tarafindan 10 Ekim 2025 tarihinde baslayan ¢alismalar ile 26 Kasim 2025
tarthinde sonlanan saha ziyareti arasindaki stiregte degerlendirilmistir.

YIU, 100. Yil, Balgat, Baglica ve Baglum Yerleskeleri olmak iizere dort ayr1 yerleskede idari ve
akademik faaliyetlerini yiirtitmektedir. 100. Y1l Yerleskesinde; Rektorliik, Genel Sekreterlik, Tip
Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim Enstitlisti, Balgat Yerleskesi Spor Bilimleri Fakiiltesi ve Meslek
Yiksekokulu ; Baglica Yerleskesinde, Saglik Bilimleri Fakiiltesi; Baglum Yerleskesindeyse Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu faaliyet gostermektedir. Yiiksek Ihtisas Universitesi, 2025 yili
itibariyla 3 Fakilte, 1 Yiiksekokul, 2 Meslek Yiiksekokulu, 1 Enstitii ve 10 Arastirma Uygulama
Merkezi ile yliksekogretim faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Universitesi’nin vizyonu, "Saglik bilimlerinde 6ncii, uzmanlig1 ve yaraticiigi ile diinyamn lider
arastirma {iniversitelerinden biri olmak amaciyla arastirma-gelistirme calismalarini destekleyen, bu
alanda sundugu egitim Ogretim hizmeti ile toplumla biitiinlesmeyi amaglayan, bilgi ve teknoloji
tiretimini toplum yararina kullanan, ait oldugu toplumun degerlerine sadik kalarak bilimsel bakis
acisina sahip 6grenciler yetistiren, kalite odakli egitim anlayisi ile uluslararasi standartlarda nitelikli
bilgi iireten, gelecege yon veren, saygin bir {iniversite olmaktir."

Universitesi’nin misyonu ise, "Atatiirk ilke ve Inkilaplarii benimseyen, Cumbhuriyetimizin
degerlerine sahip ¢ikan, sahip oldugu bilgiyi teknoloji ve inovasyona doniistiirerek gelecege yon
veren, mesleki etkinliklerini gelistirmek i¢in yasam boyu Ogrenme aliskanligiyla arastiran,
sorgulayan ve ireten, yiiksek nitelikli akademik programlarimiz sayesinde bilim ve teknolojiyi
yakindan takip eden, degisime ve kesfetmeye agik, girisimci, elestirel diisiinebilen; tstlendigi
mesleki ve sosyal sorumluluklar1 basariyla yerine getiren, etik degerlere sahip insan odakli
yaklasimi ile farkliliklar1 gozeten, insan haklarina saygili, toplumsal gelisime katki saglamayi
amaglayan saglik profesyonelleri yetistirmeyi ve saglik alaninda yaptigimiz bilimsel arastirmalarla
evrensel nitelikte bilgi lireterek, bilginin yayilmasini ve toplumsal fayda yaratmasini saglamaktir. "

Kurum Temel Degerlerini ; " 1. Adil ve esit yaklasim 2. Etik degerlere baglilik 3. Topluma hizmet 4.
Kalite odaklilik 5. Sosyal sorumluluk anlayis1 6. Bilimsel yaklasim 7. Seffaflik ve hesap verebilirlik
8. Evrensel degerlere baglilik 9. Demokratik yonetim " olarak belirlemis ve Stratejik Amaglarini da "
1. Kiitiiphane kaynaklar1 ve veri tabanlarinin gelistirilmesi, etkin kullaniminin saglanmasi 2.
Uluslararasilasma politikasi ¢er¢evesinde akademik personel ve 6grenci hareketliligini artirmak 3.
Egitim-Ogretim kosullarinin fiziksel altyapisimi artirmak 4. Universitenin akademik kapasitesinin
gelistirilmesi 5. Arastirma faaliyetlerinin sayisini artirmak 6. Arastirma altyapisimi ve is birliklerini
gelistirmek 7. Kalite Gilivence Sistemi’nin yayginlastirilmast 8. Kurumsal siirdiiriilebilirligin
gelistirilmesi 9. Dezavantajl1 bireylere yonelik gergeklestirilen uygulamalarin niceligini artirmak 10.
Uretilen akademik bilginin kullamldigi toplumsal katki saglayan faaliyetlerin sayisini artirmak"
olarak belirleyerek ilan etmistir.

Kurumsal Izlemeden KAP degerlendirmesine kadar gecen siire icerisinde Baglica yerleskesi kuruma



kazandirilmis ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi burada hizmet vermeye baslamistir. Bunun yani sira Tip
Fakiiltesi hastanesi ve Egitim binalar ile ilgili de yapim ¢alismasina baslangic asamasina gelindigi
anlagilmustir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin yonetisim modeli, 2547 sayitli Kanun ve ilgili mevzuat
dogrultusunda yapilandirilmis olup, karar alma siireclerinin seffaf, katilimci1 ve hesap verebilir bir
yapida isletilmesini saglayan ¢ok katmanli bir kurumsal ydnetim sistemi olusturulmustur.
Universitenin idari ve akademik isleyisini destekleyen tiim kurul, komisyon ve ¢aligma ekiplerinin
resmi gorevlendirme yazilariyla olusturulmus olmasi, kurumsal yapinin yasal ve orgiitsel acidan
saglam temellere dayandigim1 gostermektedir. Ayrica, tanimlanmis organizasyon semasina bagh
olarak danmisma kurulunun yapilandirilmis ve ilan edilmis olmasi, yOnetisim siireglerinin
kurumsallasmasi agisindan 6nemli bir gii¢li yon olarak degerlendirilmektedir. Kurumsal
dontisiimiin stirdiirtilebilir bir sekilde planlanmasi1 ve kalite siireclerinin {iniversite geneline
yayginlastirilmasi amaciyla Degisim Y 6netimi Ekibinin kurulmus olmasi ile risk esasli yonetim
anlayis1 dogrultusunda Risk Yonetimi Komisyonu ve Kurumsal Risk Yonetimi Kurulunun
olusturulmasi, kurumun hem kalite giivencesi hem de risk yonetimi alanlarinda yapisal bir yaklasim
gelistirdigini gostermektedir.

Bununla birlikte, danigma kurulunun diizenli ve siirdiiriilebilir bir yapida goriis aligverisi yaptigina
iliskin kanitlarin sinirlt olmasi, mevcut yapinin islevselliginin gelistirilmeye ag¢ik oldugunu
gostermektedir. Degisim Yonetimi Ekibinin kurulmus olmasina ragmen izleme ile 6nlem alma
stireglerine iliskin kanitlarin yeterli diizeyde olmadigi goriilmektedir. Benzer sekilde, Risk
Yonetimi Komisyonu ve Kurumsal Risk Yonetimi Kurulunun faaliyetlerine yeni baglamig olmasi
nedeniyle risk yonetimi siireclerinin olgunluk diizeyi heniiz gelisim asamasindadir. Bu ¢ercevede,
risk yonetimi ve damigma mekanizmalarinin sistematik, diizenli ve kanita dayali bir bigcimde
1zlemesinin kurumsal yonetisim yapisini giiglendirecegi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderik

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nde liderlik anlayisi; kalite giivencesi, seffaf yonetim, 6grenci katilimi
ve kurumsal gelisimi merkeze alan biitiinciil bir yap1 tizerine kurulmus olup, tiniversite liderligi
kalite kiiltiirtiniin kurum geneline yayilmasini desteklemek amaciyla hem akademik hem de idari
diizeyde aktif, goriiniir ve katilime1 uygulamalar yiiriitmektedir. Universite tist yonetimi, kalite
stireclerinin koordineli sekilde ilerlemesini saglamak iizere birimlerin etkin katilimiyla diizenli
toplantilar gergeklestirmekte ve bu toplantilarin sikliginin giderek arttigir goriilmektedir. Ayrica
Geng Kalite Toplulugunun kurulmus olmasi, liderligin kaliteyi yalnizca akademik yonden degil,
ogrencilerin aktif katilimim gézeten ¢ok boyutlu bir yaklasimla ele aldigini gostermekte olup
kurumun giiclii yonleri arasinda yer almaktadir.

Bununla birlikte, liderlik yaklasgimlarinin sistematik olarak degerlendirilmesine ve liderlik
davraniglarinin kalite giivence sisteminin gelisimine olan etkilerinin paydas goriisleri de alinarak
Olclilmesine yonelik yontemlerin hentiz tamamlanmamis oldugu tespit edilmistir. Kalite
kiiltiirtiniin yayginlastirilmasi amaciyla kalite koordinatorliigti yapisinin giiclendirilmesine ihtiyag
duyuldugu; ayrica gerekli kalite alt komisyonlariin tiniversite tiim birimleri kapsayict olmasi
yaninda birim bazinda kalite komisyonlarinin aktif yer almas1 gerekmektedir. Bu nedenle komisyon
calismalarinin etkinliginin artirilmasi, liderlik uygulamalarinin sistematik olarak olciilmesi ve
kalite stireclerinin izleme mekanizmalarin giiclendirilmesi gelismeye acik alanlar olarak
degerlendirilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin kurumsal doniisiim kapasitesi, degisim siireclerinin planli,
sistematik ve kurumsal diizeyde ele alindigim1 gosteren ¢esitli yapi, dokiiman ve uygulamalarla
desteklenmistir. Universite, degisimi yalnizca dénemsel bir proje olarak degil, kurumsal kiiltiiriin
ayrilmaz bir parcasi ve siirdiiriilebilir bir stire¢ olarak degerlendirmektedir. Bu anlayis, kurumun
stratejik yonetim yaklagiminin gelismis oldugunu ve degisime yonelik uzun vadeli bir vizyon
benimsedigini gostermektedir.

Universitenin doniisiim yaklasiminin temel gergevesi, tanimlanmis bir Degisim Y 6netim Modeli
tizerinden sekillenmektedir. Modelde yer alan sekiz asamali yapi; aciliyet duygusunun
olusturulmasi, gii¢lii bir rehber ekibin kurulmasi, degisim odakli vizyonun gelistirilmesi ve
yayginlastirilmasi, kisa vadeli kazanimlarin planlanmasi, paydaslarin giiclendirilmesi ve yeni
yaklasimlarin kurumsallagtirilmast gibi kritik sitire¢ adimlarin1 igermektedir. Bu yaklasim,
tiniversitenin degisimi rastlantisal degil, kanita dayali ve metodolojik bir ¢ercevede yonetmeyi
hedefledigini ortaya koymaktadir.

Model kapsaminda SWOT analizleri, paydas goriislerinin alinmasi, kiyaslama caligsmalari, pilot
uygulamalar ve yenilik¢i fikirlerin tesvik edildigi bir 6grenme ortaminin olusturulmasi gibi
unsurlarin yer almasi, kurumun doniisim kapasitesinin planlt bicimde yapilandirildigim
gostermektedir. Bu durum, iiniversitenin doniisiim siirecine iligskin farkindaliginin yiiksek
oldugunu ve degisimi destekleyecek mekanizmalar1 gelistirme konusunda kararli bir tutum
sergiledigini kanitlamaktadir.

Bununla birlikte, Degisim Yonetim Modeli’nin yakin dénemde olusturulmus olmasi nedeniyle
modelin uygulamaya yonelik somut ¢iktilar1 heniliz g6zlemlenememektedir. Uygulamaya iliskin
kanitlarin bulunmamasi, modele bagli izleme, degerlendirme ve geri bildirim mekanizmalarinin
heniiz isletilmedigini géstermektedir. Degisim Y onetim Modeli’ne iliskin ¢alismalarin 2025 yilina
ait olmasi, siirecin heniiz baslangi¢ asamasinda oldugunu ve modelin etkinligini degerlendirecek
performans gostergelerinin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyac1 belirlenmistir.
I¢ Kalite giivencesi mekanizmalan

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1, kurumsal kalite kiiltiiriiniin tiim
akademik ve idari birimlerde yapilandirilmis, belgelenmis ve katilimci siireclerle yiiriitiilmesini
saglayan kapsamli bir sistem iizerine kuruludur. Universitenin tiim akademik birimlerinde kalite
komisyonlarinin olusturulmus olmasi ve komisyonlarda 6grenci temsilcilerinin yer almasi, kalite
giivencesi siireclerinde paydas katiliminin dikkate alindigin1 gostermekte; 6grencilerin goriis ve
katkilarinin sistematik bigimde degerlendirilmesine imkan tanimaktadir. Universite, Kurum Kalite
Politikas1, organizasyon semasi, gorev tammlari, is akis siirecleri, PUKO dongiileri, kalite giivence
sistemi takvimi, kalite politikas1 matrisi ve kalite el kitabi gibi temel kalite dokiimanlarini
hazirlayarak web sayfasinda kamuoyuna sunmustur. Bununla birlikte, yeni planlanan siireglerin
uygulanmasi ve izlenmesine yonelik faaliyetlerin heniiz yiiriitiilmedigi, mevcut dokiimanlarin
uygulanmasi sonucunda elde edilen izleme ve gelistirme kanitlarinin bulunmadigi goriilmiistiir.

Kurum Kalite giivencesi kapsaminda paydas geri bildirimlerinin ¢esitli anket uygulamalari, rektor-
ogrenci ve dekan-0grenci bulusmalar1 ile kalite komisyonu toplantilarindan alindig
anlasilmaktadir. Bu uygulamalar, i¢ kalite glivence sisteminin paydas odakli bir yaklasimla
ylriitiildiigtinii ve karar alma siireclerine geri bildirimlerin yansitilmasina 6zen gosterildigini
gostermektedir. Degisim Y onetimi Modeli hazirliklar1 sonucunda yol haritasi ve takvimin yazili



hale getirilmis olmasi 6nemli bir asama olarak degerlendirilmektedir; ancak s6z konusu yol
haritasinin yillik olarak giincellenmesine yonelik planlarin heniiz olusturulmamis olmast,
stirdiiriilebilirlige iliskin bir gelistirme alan1 dogurmaktadir. Bunun yani sira dijitallesme, Ar-Ge
faaliyetleri ve stirdiiriilebilirlik gibi yenilik yonetimi uygulamalarinin etki analizleriyle izlenmest,
paydas katilim raporlarinin hazirlanmasi ve gelecege doniik senaryolarin olusturulmasi gerekliligi
dikkat gekmektedir.

2025 Kurumsal Risk Yonetimi Raporu’nda, risk yonetimi siireglerinin kalite giivence
mekanizmalariyla ISO 31000 standardi ve i¢ kontrol sistemi dogrultusunda entegre bir sekilde
planlandiginin ortaya konmasi, kurumun kalite yonetimi ile risk yOnetimini biitiinciil bir
perspektifle ele aldigin1 gostermektedir. i¢ kalite giivencesi mekanizmasinin énemli bilesenlerinden
biri olan 6grenci katilimi kapsaminda, 6grenci akran degerlendirici egitiminin 25.08.2025 tarihinde
cevrimigi olarak gerceklestirilmis olmasi; etik kurallar, degerlendirme siireci ve geri bildirim
mekanizmalar1 gibi igeriklerin dgrencilere aktarilmasi yoluyla 6grencilerin kalite siireglerindeki
aktif rollerini giiclendirmistir. Tim bu unsurlar bir arada degerlendirildiginde, kurumun kalite
giivencesi yapisini olusturmaya yonelik giiclii bir irade ortaya koydugu, ancak uygulama, izleme ve
stirekli 1yilestirme alanlarinda gelistirilmesi gereken yonlerin bulundugu goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: i¢c kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayillmis, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universite biinyesinde olusturulan damisma kurullar1, paydas memnuniyet anketleri, birim faaliyet
raporlar1 ve erisilebilirlik degerlendirmeleri, kurumun seffaflik ilkesini stirdiiriilebilir bir sekilde
uyguladigim gostermektedir. Bu mekanizmalar araciligiyla tiniversite, hem i¢ hem dis paydaslarin
gorlis ve beklentilerini sistematik bi¢imde takip etmekte hem de kurumsal siireglerin
izlenebilirligini ve hesap verebilirligini giiclendirmektedir. Bu ¢er¢evede hazirlanan 2024-2025
Dis Paydas Memnuniyet Raporu, paydas algisinin veri temelli yontemlerle izlendigini ve sonuglarin
kamuoyuna agik sekilde degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Ancak donemler arasinda kalite
stireglerine katilim puanlarinda goriilen degisimlerin hesap verebilirlik kapsaminda iyilestirmeye
acik alanlar1 ortaya koymasma ragmen, bu bulgularin heniiz kamuoyu ile paylasilmadigi
anlasilmaktadir.

Hesap verebilirlik uygulamalarinin siirekliligini destekleyen bir diger onemli unsur, idari ve
akademik birimler tarafindan hazirlanan faaliyet raporlaridir. Bu raporlar araciligiyla birimlerin
gelisim siireclerinin y1l bazinda izlenmesi saglanmakta, ancak raporlarin kamuya ag¢ik bigimde
paylasilmadig1 goriilmektedir. Kurumsal seffaflik agisindan, faaliyet raporlarinin diizenli bi¢imde
yayimlanmasi ve kamuoyunun kurumsal performans gelisimini izlemesine imkan taninmasi 6nemli
bir gelistirme alam1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, kamuoyu bilgilendirme
stireglerinin etki analizine yonelik sosyal medya erisim verileri, web istatistikleri veya benzeri
gostergelerin bulunmamasi, iletisim faaliyetlerinin etkililiginin 6l¢tilmesini zorlastirmaktadir. Bu
alanlarda yapilacak iyilestirmeler, hem hesap verebilirligi hem de seffaflik ilkelerinin kurumsal
diizeyde daha giiclii sekilde uygulanmasini destekleyecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek tizere taniml1 siire¢ler bulunmaktadir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Yiiksek Ihtisas Universitesi'nin misyon, vizyon ve politika altyapisimin kurumsal diizeyde
yapilandirildigi, politika tiretme ve gdzden gecirme siireglerinin sistematik bir prosediire baglandig



ve bu siireclerde paydas katiliminin etkin sekilde saglandigi goriilmektedir. Universitenin politika
belgeleri, kalite giivencesi yaklagiminin temel bilesenlerinden biri olarak ele alinmakta; hem
hazirlanma hem de giincellenme asamalarinda stratejik hedeflerle uyum ve paydas goriislerine
dayali iyilestirme ilkesi benimsenmistir. Politika Hazirlama, Giincelleme ve Gozden Gegirme
Prosediirii’nde, tiim politikalarin stratejik plan, KIDR sonuglari, paydas talepleri, mevzuat
degisiklikleri ve izleme raporlarina gore olusturuldugu; ilgili komisyonlarin taslaklar1 hazirladiktan
sonra son halin Senato onaytyla yiirtirliige girdigi acik sekilde belirtilmektedir. Politika belgelerinin
en az iki yilda bir gozden gegirilmesi gerektigi, gerekli durumlarda ek revizyon siirecglerinin
uygulanabilecegi ve onaylanan politikalarin web sayfasi {izerinden tiim paydaslarin erisimine
acildig1 prosediirde ayrintili bigimde tanimlanmaisgtir.

Egitim ve Ogretim Politikasi, {iniversitenin misyonunda yer alan 6grenci odaklilik, yenilikgi
o0gretim yontemleri ve nitelikli saglik profesyoneli yetistirme hedefleriyle uyumlu sekilde
yapilandirilmistir. Politika metninde 6grenmeyi 6gretmeye odaklanan modeller, bilgi teknolojileri
ve uzaktan egitim uygulamalarinin gii¢lendirilmesi, dgrenci gelisimini destekleyen akademik ve
sosyal ortamlarin yayginlastirilmasi, kiitiiphane ve bilgi kaynaklarinin zenginlestirilmesi gibi somut
hedefler yer almakta; bu da iiniversitenin misyonunun uygulamaya doniistiiriilmiis halini
gostermektedir.

2025 yilinda politikalarin uygulanabilirligi ve paydas katilimi agisindan degerlendirildiginde,
politika goriis ve iyilestirme formlar ile takip edilecek sekilde hazirlanmistir. Akademik personel,
idari personel ve dis paydaslarin doldurdugu formlarda, politika belgelerinin dili, erisilebilirligi,
stratejik hedeflerle uyumu ve kurum kiiltiiriinii yansitma diizeyi degerlendirilmistir. Politika
etkilerinin Olgiilmesi i¢in performans gostergeleri ve izleme raporlari heniiz gozlemlenecek
asamaya gelmemistir. Politika belgelerinin hazirlanmasinda dis paydas katkis1 daha sistematik hale
getirilmeli, politikalarin uygulanma etkileri 6l¢iilebilir gostergelerle raporlanmali ve kurumun
misyon ve politikalarinin 6rnek iyi uygulamalar olarak paylasimi yapilmalidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir

Stratejik amac ve hedefler

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nin stratejik ama¢ ve hedeflerini kurumsal planlama, izleme ve
degerlendirme mekanizmalariyla uyumlu sekilde belirleyen bir yonetisim anlayisina sahip oldugu
goriilmektedir. Stratejik planlama siirecinin Strateji  Gelistirme Daire Bagkanligt (SGDB)
koordinasyonunda yiiriitiilmesi, kurumun planlama siireglerini biitiinciil ve koordineli bir yapida
ele aldigimm gostermektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen toplantilarda stratejik amaclarin
belirlenmesi, gilincellenmesi ve izleme sonuglarina gore revize edilmesi yoniinde sistematik bir
isleyis takip edilmekte; akademik ve idari birimlerin siirece dahil edilmesiyle kurumsal katilimin
saglandig1 anlasilmaktadir. Toplantilarin tutanak altina alinmasi ve 6nceki donem izleme verilerinin
karar siireclerinde dikkate alinmasi, tiniversitenin hesap verebilir ve izlenebilir bir planlama
yaklagimi benimsedigini gostermektedir.

Universitenin stratejik plam ile Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari (SKA)
arasindaki iliskiye yonelik etki analizi raporlarinin ise heniiz bulunmadigr anlagilmaktadir. Stratejik
planin SKA ile iliskilendirilmesi, kurumun uluslararasi gostergelerle uyumlu bir gelisim
perspektifi olusturmasimi saglayacak olup, izleme sonuglarmin etki analiziyle desteklenmesi
stratejik planin uygulanabilirligini ve etkililigini artiracaktir. Bu nedenle iiniversitenin stratejik plan
sonuglar1 ile SKA arasindaki iligkiyi ortaya koyan analizlerin yapilmasi ve raporlanmasi, kurumsal
stratejik yonetim kapasitesinin gii¢lendirilmesi agisindan onemli bir gelistirme alan1 olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.



Performans yonetimi

Universitenin 20242028 Stratejik Plani’nda belirlenen dort stratejik amag, on stratejik hedef ve
kirk alt1 performans gostergesinin yillik izleme ve degerlendirme raporlariyla diizenli olarak takip

edildigi ve performans yonetiminin veri temelli bir sistem {izerinden yiirtitiildiigt goriilmektedir.

Performans gostergelerine iliskin elde edilen verilerin Stratejik Plan Hazirlama ve Calisma Grubu
tarafindan raporlanmasi, ardindan bu raporlarin Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
degerlendirilerek Rektorliik ve Senato onayina sunulmasi, performans yonetim siirecinin kurumsal
bir isleyis i¢inde ele alindigin1 gostermektedir. Bu yapi, hem kurumsal hesap verebilirligin hem de

izlenebilirligin stirdiiriilebilir bir bicimde yiriitiildiiglinii ortaya koymaktadir.

Izleme ve degerlendirme raporlarinda performans yonetimi yaklasiminin uygulamaya nasil yansidig
acik bicimde goriilmektedir. Raporda her hedefe iliskin performans gostergelerinin gerceklesme
oranlar1 tablolar ve grafikler aracilifiyla sunulmus; ger¢eklesme diizeyinin altinda kalan gostergeler
i¢in gerekgeler agiklanmig ve iyilestirme adimlarina yonelik oneriler detaylandirilmistir. Stratejik
planin izleme sonuglarinin diizenli olarak Senato karariyla yayimlanmis olmasi, tiniversitenin
performans yonetimi siireclerini seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriittiigiinii
gostermektedir.

Bununla birlikte performans gostergeleri sonuclarinin dis paydaslarla paylasiminin artirilmasi
gerektigi goriilmektedir. Yillik performans raporlarinda uzun vadeli trend analizlerinin ve etki
degerlendirmelerinin yer almasi, stratejik hedeflerin kurumsal gelisim {izerindeki etkisinin daha net
bicimde izlenmesine katki saglayacaktir. Ayrica performans sonuclarinin karar alma siireclerine
nasil entegre edildiginin biitce planlamasi, insan kaynaklar1 yonetimi veya siire¢ iyilestirmeleri gibi
somut uygulama Ornekleriyle desteklenmesi, performans yonetimi yaklagiminin kurumsal diizeyde
daha goriiniir ve izlenebilir hale gelmesini saglayacaktir. Bu tiir gelistirmeler, stratejik planin hem
etkinligini artiracak hem de kurumun veri temelli yonetisim kapasitesini gliclendirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nde bilgi yonetim sistemi, kurumsal siireclerin biitiinl{igiinii,
giivenligini, erisilebilirligini ve siirekliligini saglayacak sekilde yapilandirilmis olup bilgi {iretimi,
saklanmasi, paylasilmasi ve korunmasina iligkin tiim mekanizmalar politika belgeleri, kullanim
kilavuzlar: ve bilisim altyapisina yonelik yonergelerle giivence altina alinnmustir. Universitenin Bilgi
Giivenligi Politikasi’nda bilgi giivenligi yonetim sisteminin ISO 27001:2013 standardi temel
almarak olusturuldugunun belirtilmesi; bilgi varliklarinin biitiinlagi, erisilebilirligi, fiziksel ve
mantiksal erisim kontrolii, mevzuata uyum ve risklerin kabul edilebilir seviyede tutulmasi gibi
stireclerin kurumsal bir ¢ercevede vyiirttildiginti gostermektedir. Bu yapi, bilgi giivenligi
stireglerinin yalmizca teknik 6nlemlerle sinirli kalmadigini, ayn1 zamanda risk temelli yonetim
anlayisiyla islettigini ortaya koymaktadir.

Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Politikasinda gizlilik, biitiinliik ve erisebilirlik ilkelerinin esas
alindig; elektronik, yazili ve sozli tiim veri tiirlerinin politika kapsamina dahil edildigi ifade
edilmektedir. Politikanin bilgi giivenligi egitimlerinin tiim personele verilmesini, giivenlik
aciklarinin raporlanmasini, is siirekliligi planlarinin hazirlanmasini ve risk analizlerinin diizenli
olarak gerceklestirilmesini zorunlu kilmasi, bilgi yonetim sisteminin hem insan kaynagi hem siireg
hem de yap1 boyutunda kontrol edildigini gostermektedir.

Bilgi yonetim sisteminin igerik ve siire¢ yonetimi boyutuna iligkin uygulamalar “Bilgi Dogrulugu,



Giincelligi ve Biitiinliigii Raporu”nda ayrintili bi¢imde agiklanmaktadir. Raporda EBYS, PROLIZ
Ogrenci Bilgi Sistemi, MEDU Ogrenme Yonetim Sistemi, KOHA kiitiiphane otomasyonu,
muhasebe ve damigsmanlik yazilimlarimin her birinin dis kaynaklt oldugu; veri giris ve

giincellemelerinin ilgili birimler tarafindan dogruluk ve giincellik agisindan diizenli olarak kontrol

edildigi belirtilmektedir. Bu durum, tiniversitenin veri yonetim sorumluluklarin1 net bigimde

tamimladigim ve bilgi dogruluguna yonelik siireclerin sistematik bi¢imde yiirtitiildiigiini

gostermektedir. EBYS ve MEDU egitim kayitlarinin kurum c¢alisanlarinin erisimine sunulmus
olmasi, bilgi yonetim sisteminin yalnizca dokiiman yonetimi degil, ayn1 zamanda siirekli egitim ve

kurumsal 6grenme siireglerini destekleyen bir yapida tasarlandigini kanitlamaktadir.

Bununla birlikte bilgi yonetim sistemlerinin etkinlik analizlerinin diizenli olarak raporlanmasi,
sistem iyilestirme siireclerinin siber giivenlik testleri ve kullanici geri bildirimleriyle desteklenmesi
gerekmektedir. Ayrica veri entegrasyonunun tiim sistemlerde tam otomasyona gegirilmesi, 6zellikle
OBS-BAP-LOGO gibi kritik veri paylasim alanlarinda siire¢ verimliligini ve dogrulugunu
artiracaktir. Bu 1iyilestirmeler, tiniversitenin bilgi yonetimi altyapisim1 daha giivenli, biitiinlesik ve
stirdiirtilebilir bir yapiya kavusturacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Insan kaynaklan yonetimi

Ise alim siireclerinin tiim kadro tiirlerinde ayrintili is akis semalar1 ile tanimlanmis olmas,
tiniversitenin insan kaynaklar1 yonetiminde seffaf ve sistematik bir yaklasim benimsedigini
gostermektedir. Akademik kadrolara iliskin Akademik Ilan Is Akis Semasinda kadro talebinin
bildirilmesinden Miitevelli Heyet kararina kadar uzanan siireglerin asama asama siralanmast; ilan
metninin hazirlanmasi, Resmi Gazete’de yayimlanmasi, bagvurularin alinmasi ve degerlendirilmesi
gibi kritik adimlarda sorumluluklarin acik sekilde tanimlanmis olmasi, ise alim siirecinin kurumsal
diizeyde yapilandirildigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte insan kaynaklar1 yonetimine iliskin
kurumsal politika belgesinin onaylanmis hélinin ve senato kararlariyla desteklenen uygulama
orneklerinin heniiz ortaya konmamis olmasi, siireclerin standartlastirilmas: ve kurum kiiltiiriine
yerlesmesi agisindan gelistirilmesi gereken bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Insan kaynaklar1 yonetiminin 6nemli bir boyutu olan egitim ve gelisim siireclerinin, Hizmet Ici
Egitim Ihtiya¢ Belirleme Anketi araciliiyla calisanlardan alinan geri bildirimlere gore planlanmast,
kurumun c¢alisan gelisimini veri temelli bir yaklasimla ele aldigim1 gostermektedir. Anket
kapsaminin dijital yetkinliklerden iletisim becerilerine, istatistik ve programlama egitimlerinden
kurum ig¢i farkindalik programlarina kadar genis bir yelpazeyi kapsamasi, ¢alisanlarin bireysel ve
mesleki gelisim ihtiyaglarinin sistematik bi¢imde degerlendirildigini kanitlamaktadir. Ancak
ylriitiilen egitimlerin sonuglarina iliskin degerlendirmelerin, 6 grenme kazanimlarinin 6l¢tilmesinin
ve egitimlerin etkilerine yonelik bulgularin paylasilmasinin heniiz raporlanmamis olmasi, egitim
stireglerinin 1iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilirligi acisindan 6nemli bir gelisim alam1 olarak
goriilmektedir.

Universitede akademik tesvik uygulamasimin bulunmasi akademik personelin arastirma ve yayin
faaliyetlerini destekleyen bir mekanizma sunmakla birlikte, hem akademik hem de idari personel
icin ¢esitlendirilmis ddiillendirme sistemlerinin bulunmadigr anlasilmaktadir. Kurumsal baglilig
artirmak, motivasyonu giiclendirmek ve iistiin performansi tesvik etmek amaciyla farkli
kategorilerde taninma ve 6diillendirme uygulamalarimin gelistirilmesi, insan kaynaklar1 yonetiminin
biitiinciil yapisin1 giiclendirecek bir adim olacaktir. Bu dogrultuda kurumun hem politika
diizeyinde hem uygulama siire¢lerinde daha kapsamli bir insan kaynaklari yonetimi modeli
olusturmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iligskin
taniml1 siiregler bulunmaktadir.



Finansal yonetim

Universitenin mali kayitlarimin LOGO yazilim sistemi iizerinden tutulmasi, finansal siireclerin
dijital ortamda izlenebilir ve denetlenebilir bir yapida yiiriitiildigiinii gostermektedir. Finansal
planlama ve biitge yonetiminin donemsel gelir—gider projeksiyonlart ve gergeklesmeler tizerinden
sekillenmesi, mali yonetimde veri temelli karar alma kiiltiirtiniin benimsendigini ortaya
koymaktadir. Finansal izleme raporunda biit¢e gelirlerinin bir 6nceki doneme gore %0,73 oraninda
arttigimin belirtilmesi; bu artisin 6grenci sayisindaki yiikselis, uluslararast 6grenci kabuliindeki
gelisme ve burs yonetimindeki iyilestirmeler sayesinde gergeklestiginin ifade edilmesi,
tiniversitenin gelir kalemleri tizerinde olumlu etki yaratan dinamiklerin izlendigini gostermektedir.
Ancak gelecek donemlerde egitim—ogretim gelirlerinde siirdiiriilebilir bir artis beklenmesine karsin
mali kaynaklarin ¢esitlendirilmesine yonelik stratejik uygulamalara ve kanitlara heniiz
rastlanmamis olmasi, finansal siirdiiriilebilirlik agisindan onemli bir gelistirme alan1 olarak ortaya
cikmaktadir.

Idari ve Mali isler Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan faaliyet raporunda mali siireclerde
seffaflik, mali agiklik ve hesap verebilirlik ilkelerinin 6nceliklendirildigi; satin alma siireclerinin
rekabet¢i piyasa kosullarina uygun bicimde yiiriitiildigi ve kaynak kullaniminda israfin
Oonlenmesine yonelik politikalarin benimsendigi goriilmektedir. Bu yaklasim, tiniversitenin mali
yonetim disiplinini yalnizca biit¢e yiiriitme siireci ile sinirlamadigini, ayn1 zamanda kurum
kaynaklarinin etkin, verimli ve sorumlu kullanimini esas aldigin1 gostermektedir.

Finansal yonetimin kurumsal risk yonetimi siirecleriyle entegre bigimde ele alinmasi, kurumun
mali surdiriilebilirlige yonelik olast tehditleri proaktif bi¢imde degerlendirdigini ortaya
koymaktadir. 2025 Kurumsal Risk Yonetimi Raporu’nda mali risklerin stratejik riskler arasinda
tanimlanmasi; doviz kuru dalgalanmalari, enflasyon artislari, veri tabani ve altyapr maliyetlerindeki
yiikselmeler gibi unsurlarin biit¢e {izerinde baski olusturabilecegine isaret edilmesi; bu risklere
yonelik biitge revizyonlari, alternatif finansman modelleri, konsorsiyum anlagmalar1 ve uzun vadeli
tedarik stratejileri gibi kontrol faaliyetlerinin belirlenmis olmasi, mali yonetimin ileriye doniik
ongorii ve risk azaltici stratejilerle desteklendigini gostermektedir. Kurumsal Risk Yonetimi
Y onergesi’nde finansal risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesine iliskin siireglerin
ayrintili olarak tanimlanmis olmasi, mali siireglerin kalite glivence sistemiyle uyumlu ve biitiinlesik
sekilde yiirtitiilmesini saglamaktadir.

Bununla birlikte mali risk analiz raporlari, biitge—performans entegrasyonu ve mali yonetim
stireclerine iliskin somut gostergelerin heniiz yeterince ortaya konmamis olmasi, iiniversitenin
finansal yonetim modelinin goriintirligiinii ve izlenebilirligini sinirlamaktadir. Bu nedenle finansal
performans izleme raporlarinin yillik olarak hazirlanmasi ve kamuoyuna agiklanmasi, biitge—
stratejik hedef iligkisinin gostergelerle izlenebilir hale getirilmesi ve risk yonetimi ile mali
stirdiirtilebilirlik planlarinin kurumsal diizeyde olusturulmasi gerekmektedir. Ayrica tiniversitenin
mali yonetim ilkelerini iceren politika veya yonergelerin hazirlanmasi, gelir—gider analizleri ile
verimlilik ve mali siirdiiriilebilirlik gostergelerinin diizenli olarak iiretilmesi ve proje gelirleri,
bagislar, fon kaynaklari gibi alternatif gelir kaynaklarini ¢esitlendirmeye yonelik stratejik bir
planlama yapilmasi1 Onerilmektedir. Bu iyilestirmeler, {iniversitenin mali yonetim yapisin1 daha

giiclii, ongorilebilir ve siirdiiriilebilir bir diizeye tasiyacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligskin uygulamalar tanimli
stireglere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kalite Koordinatorliigii tarafindan siireglerin standardizasyonu, dokiimantasyonu ve tiim birimlerin
erisimine acilmasi1 amaciyla yiiriitiilen caligsmalarin, toplantilar kapsaminda siire¢ envanterinin
giincellenmesi, siire¢ sahiplerinin belirlenmesi ve siire¢ akis semalarinin ilgili birimlerle birlikte
olusturulmasi yoniindeki kararlarla kurumsal bir yapiya kavusturuldugu goriilmektedir. Siireg



yaklasiminin tiim akademik ve idari birimlerde ortak bir dil olusturmasini hedefleyen bu ¢alisma,
kalite giivencesi sisteminin siirdiiriilebilirligini gii¢lendiren kurumsal bir standart isleyis modeli
ortaya koymaktadir. Bu durum, siireglerin yalnizca tanimlanmasiyla sinirli olmayan, ayn1 zamanda
kurum genelinde benimsenen bir yonetim anlayisinin olusturuldugunu géstermektedir.

Stireg  yonetimi uygulamalarinin dokiimantasyonla sinirli kalmayip kurum c¢apinda egitim
programlariyla desteklenmesi, kalite giivencesi yaklasiminin yerlesmesi agisindan 6nemli bir adim
olarak degerlendirilmektedir. Kalite gilivencesi sistemleri egitimlerinin diizenli big¢imde
yiriitiildiigii; analiz raporlart ve egitim sunumlari {izerinden kanitlandig: goriilmektedir. Akademik
ve 1idari personele yonelik diizenlenen bu egitimlerde siire¢ yonetimi, i¢ degerlendirme
mekanizmalar;, PUKO dongiisii, kamit yonetimi ve siirec sahipligi gibi temel konular ele alinmakta;
egitim duyurularinin tiniversitenin resmi web sayfasinda yayimlanmasi seffaflik ilkesine verilen
Onemi yansitmaktadir. Egitimlere iliskin 6n test—son test analiz raporunda katilimcilarin siireg
yonetimi ve kalite gilivencesi konularindaki bilgi diizeylerinin arttigim1 gosteren bulgular yer
almakta olup, diizenlenen egitimlerin 6grenme ¢iktilar1 agisindan etkili oldugunu ortaya
koymaktadir.

Bununla birlikte siire¢ yonetimi uygulamalarinin daha giiclii bir yapiya kavusturulabilmesi igin
stireg performans gostergelerinin tanimlanmasi ve diizenli olarak izlenmesi gerekmektedir. Stireg
yonetimi el kitab1 veya modelinin hazirlik asamasinda olmasi, tamamlandiginda kurum genelinde
stireclerin standardizasyonunu saglayacak 6nemli bir ara¢ ortaya koyacaktir. Ayrica paydas geri
bildirimlerinin siire¢ iyilestirme dongtistine diizenli bicimde dahil edilmesi, siireglerin gercek
ihtiyaglara gore yeniden yapilandirilmasini kolaylastiracak ve kaliteli hizmet sunumunu
destekleyecektir. Siire¢ yonetimine iligkin izleme raporlarimin kalite komisyonu tarafindan yillik
olarak degerlendirilmesi ise hem i¢ degerlendirme mekanizmasini giliclendirecek hem de siireg
odakl1 yonetimin kurumsal diizeyde siirekliligini saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimlr siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katilinm

ic ve dis paydas katihm

Universite Damisma Kurulu’nun, Eyliil 2025te Senato karariyla yiiriirliige giren Danisma Kurulu
Yonergesi ¢ercevesinde olusturulmus olmasi, kurumun dis paydas katilimini sistematik ve
stirdiiriilebilir bir yapiya yeni kavusturdugunu gostermektedir. Kurulun kamu kurumlari, 6zel

sektor temsilcileri, sivil toplum kuruluslari, mezunlar ve 6grenci temsilcisinin aktif katilimini

igerecek sekilde genis bir temsiliyet yapisiyla tanimlanmasi, {iniversitenin dis paydas goriislerini

karar stireclerine déhil etme konusundaki kararliligim1 ortaya koymaktadir. 05.11.2025 tarihli

Danisma Kurulu toplantisinda politika siireclerine iliskin diizenlemeler, web sayfasi giincelleme ve
kurumsal kimlik ¢aligsmalari, sosyal sorumluluk projeleri ve toplumsal katk: stratejilerine yonelik
tavsiye kararlarinin alinmis olmasi; bu kararlarin kurumsal sistemde isleme alinmak {izere kayit
altina alindiginin belirtilmesi, kurulun islevsel ve aktif bir danisma mekanizmasi olarak ¢alismaya
basladigin1 gostermektedir.

Akademik birimler arasi etkilesimi ve i¢ paydas katiliminmi gii¢lendiren akran degerlendirme
uygulamalar1 ise {iniversitenin kalite giivencesi kiiltiirlinii kurumsallastiran 6nemli bir mekanizma
niteligindedir. Akran degerlendirme siirecinin yalnizca degerlendirme hedefiyle degil, birimler arasi
ortak akil iiretme ve iyilestirme kiiltiriinii gelistirme amaciyla uygulanmasi, kalite siireclerinin
biitinctil bigimde ele alindigin1 gostermektedir. Ayrica akademik personele yonelik akran
degerlendirici egitimi verilmesi, i¢ paydas katiliminin yalnizca goniillii bir etkinlik degil,
kurumsallagmis ve siirdiiriilebilir bir uygulama olduguna isaret etmektedir.

Ote yandan paydas katilim modeline iliskin politika ve dokiimanlarin heniiz tamamlanmamis



olmasi, bu siirecin daha sistematik bir yapiya tasinmasi gerektigini gostermektedir. “YIU Paydas
Y onetim Politikas1” benzeri bir ¢ergevenin dokiimante edilmesi; paydas analizi ve 6nceliklendirme
matrisinin hazirlanarak kamuya acik hale getirilmesi, dis paydas etkilesiminin planli bir zeminde
yiirlitiilmesini saglayacaktir. D1s paydas temsiliyetinin kalite komisyonu diizeyine taginmasi, kalite
giivencesi stireglerine sektorel, mesleki ve toplumsal perspektiflerin daha giiclii bigimde
yansitilmasina katki verecektir. Ayrica dis ve i¢ paydaslardan alinan geri bildirimlere yonelik
kararlarin ve yapilan iyilestirmelerin “geri bildirim—karar—iyilestirme” zinciri seklinde web sitesi
tizerinden izlenebilir formatta paylasilmasi, hem seffafligt hem de katilimci1 yonetim anlayisim
giiclendirecektir. Bu dogrultuda yapilacak iyilestirmeler, {iniversitenin paydas odakli yonetim
kapasitesini kurumsal diizeyde daha ileri bir noktaya tasiyacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, aragtirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagsma siire¢lerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Universitede 6grenci geri bildirimlerinin sistematik bi¢imde toplanmasi, analiz edilmesi ve
iyilestirme dongiisiine dahil edilmesi, hem kurumsal kalite giivencesi yaklagiminin hem de 6grenci
merkezli yOonetim anlayisinin 6nemli bir parcast olarak diizenli sekilde yiiriitiilmektedir.
Ogrencilerin memnuniyet diizeyleri, beklentileri ve gelisime agik alanlari, giiz ve bahar
donemlerinde uygulanan kapsamli memnuniyet anketleri aracilifiyla degerlendirilmektedir. Giiz
donemi Ogrenci memnuniyet anketine 1413 Ogrencinin katilmis olmasi, geri bildirim
mekanizmalarinin 6grenciler tarafindan etkin sekilde benimsendigini ve {liniversitede giiclii bir
ogrenci katilm kiiltiiriiniin bulundugunu gostermektedir. Ogrencilerin dgretim elemanlari, iist
yonetim ve birim yoneticilerine kolaylikla ulasabilmesi, etkili iletisimin kurum kiiltiirii i¢cinde
yerlesik oldugunu ortaya koymakta ve gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
Ogrenci goriis ve Onerilerinin alinmasina iligskin resmi bir politika belgesinin olusturulmasi, 6grenci
katiliminin kurumsal diizeyde daha sistematik bir yapiya kavusturulmasini saglayacaktir.

Geri bildirim sonuglarinin somut iyilestirme adimlarina dontstiirtildiigiine iliskin kanitlarin
giiclendirilmesi, Ogrenci geri bildirim dongiisiiniin daha etkin izlemesi agisindan Onem
tasimaktadir. Bu kapsamda ogrenci geri bildirim sistematiginin iyilestirilmesi, veri toplama
araglarinin standartlastirilmasi, sonuglarin diizenli olarak kamuoyuyla paylasilmasi ve alinan geri
bildirimlere karsilik yapilan iyilestirmelerin goriiniir hadle getirilmesi Onerilmektedir. Tiim bu
iyilestirmeler, hem 6grenci merkezli yaklasimi giiclendirecek hem de kalite gilivencesi sisteminin
biitiinciil ve siirdiiriilebilir bigimde islemesine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Universitede mezun iliskileri yonetiminin, kurumsal iletisimi giiclendirmek, mezunlarla
stirdiirtilebilir baglar olusturmak ve mezun geri bildirimlerini kalite iyilestirme siireglerine dahil
etmek amaciyla yapilandirilmis bir sistem tizerinden yiirttildiigi goriilmektedir. Bu kapsamda
mezunlara yonelik tiim faaliyetleri ¢erceveleyen temel diizenleme niteligindeki Mezunlar Birimi
Y onergesinin 2025 yilinda Senato karariyla kabul edilmis olmasi, mezun iliskilerinin kurumsal bir
zemine oturtuldugunu gostermektedir. Y 6nergede Mezunlar Biriminin amaglari, faaliyet alanlari,
calisma ilkeleri ve yonetim yapisinin ayrintili bigimde tanimlanmasi, mezun etkilesiminin planli ve
stirdiirtilebilir bir sekilde yiriitiilmesine olanak saglamaktadir.

Mezunlara yonelik dijital hizmetlerin sunulmasinda kullanilan Mezun Bilgi Sistemi, mezunlarin
giincel iletisim bilgilerinin, duyurularin ve {yelik mekanizmalarimin tek bir platformda
toplanmasin1 miimkiin kilmakta; bu yoniiyle dijital tabanli bir mezun iliskileri yonetiminin etkin



bicimde isletildigini gostermektedir. Mezun veri tabaninin diizenli gilincellenmesi, mezunlara
yonelik faaliyetlerin duyurulmasi ve iletisim kanallarinin c¢esitlendirilmesi, kurumsal baglarin

giiclendirilmesini desteklemektedir.

Mezun orgiitlenmesinin gii¢lendirilmesine yonelik 6nemli bir adim olarak Mezunlar Kuliibii’niin
kurulus siirecinin tamamlanmis olmasi, mezun toplulugunun kurumsal kimlik altinda
orgilitlenmesine olanak saglamaktadir. Kurucu iiye listesinde Hemsirelik, Odyometri, Beslenme ve
Diyetetik, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon, Konusma Terapisi ve Tip Fakiiltesi gibi farkli akademik
birimlerden dgrencilerin ve mezunlarin yer almasi, kuliibiin ¢ok bilesenli ve kapsayici bir yapida
olusturuldugunu gostermektedir. Kurulus siirecine iliskin resmi yazismada bir rektdr yardimeisinin
kuliibiin danigsmanligin1 kabul ettigini belirten imzali belgenin bulunmasi, kuliibiin {iniversite
tarafindan resmen tanindigimi ve kurumsal destekle yapilandirildigini kanitlamaktadir. Bu yapa,
tiniversitenin mezun toplulugunu yalnizca iletisim araci olarak degil, ayn1 zamanda kurumsal
gelisime katki saglayan bir paydas grubu olarak gordiigiinii ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte mezun veri analizlerinin (istihdam bilgileri, sektorel dagilim, basar1 6rnekleri)
yillik rapor bigiminde paylasilmasi, mezunlarin kurumsal gelisime katkisinin daha goriiniir hale
gelmesine yardimecr olacaktir. Ayrica Mezunlar Dernegi veya Mezun Platformu araciliiyla
stirdiirilebilir etkilesimin saglanmasi, mezun toplulugunun kuruma daha aktif katki sunmasini
destekleyecektir. Mezun katkisinin ders konuklugu, mentorluk veya kariyer etkinlikleri gibi
alanlarda kalite siireclerine resmi olarak entegre edilmesi ise iiniversitenin paydas temelli gelisim
yaklasimini giiclendirecektir. Bu Oneriler dogrultusunda yapilacak iyilestirmeler, tiniversitenin
mezun iliskileri yonetimini stratejik, siirdiiriilebilir ve kalite odakl1 bir yapiya doniistiirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Universitede uluslararasilasma siireclerinin, Yiiksek Ihtisas Universitesi Uluslararas: iliskiler ve
Degisim Programlar1 Y 6nergesi ile kurumsal bir ¢ergeveye oturtuldugu; Erasmus+ siireglerinin ise
Erasmus Yonergesi dogrultusunda standardize edilerek yiiritiuldiigi goriilmektedir. Bu yapi,
uluslararasilagsma faaliyetlerinin rastlantisal degil, tanimlanmis prosediirlere dayali olarak
stirdiirildiigiini ve kurumun uluslararas1 etkilesim kapasitesini sistematik bi¢imde yonetmeyi
amagladigimi gostermektedir. Uluslararasilasma siireglerinin yalnizca idari mekanizmalarla degil,
aym zamanda ¢esitli akademik birimlerde yiiriitiilen oryantasyon etkinlikleriyle desteklenmesi,
gelen ve giden dgrencilerin uyum siireglerinin kurumsal diizeyde ele alindigini ortaya koymaktadir.
Bu etkinlikler, uluslararast 6grenci deneyiminin iyilestirilmesine katki saglayan uygulamalar olarak
degerlendirilmektedir.

Kurumun uluslararasi isbirligi kapasitesinin ikili anlagsmalar ve kurumsal isbirligi s6zlesmeleriyle
genisletilmis olmasi, {iniversitenin kiiresel ortaklik agimi stratejik bigcimde giiclendirdigini
gostermektedir. Bu anlagsmalar uluslararasi projeler, degisim programlar1 ve akademik ortak
calismalar icin gerekli hukuki c¢erceveyl olusturarak, uluslararasilasma hedeflerinin somut
ortakliklara doniistiiriilmesine olanak tamimaktadir. Universitenin uluslararas1 goriiniirligiinii ve
arastirma kapasitesini artirmaya yonelik bu tiir igbirlikleri, uluslararasilasmanin kurumsal diizeyde
benimsendigini kanitlamaktadir.

Bununla birlikte uluslararasilagma siireclerinin siirdiiriilebilir ve 1iyilestirilebilir bir yapiya
kavusturulabilmesi i¢in izleme, degerlendirme ve geri bildirim dongiilerinin daha sistematik bir
sekilde olusturulmas1 gerekmektedir. Uluslararasilasma politikas1 belgesinin ayr1 bir politika
dokiiman1 olarak hazirlanmasi, kurumun bu alandaki hedeflerini, 6nceliklerini ve stratejik
yaklagimini daha goriiniir hale getirecektir. Erasmus+ programi disindaki uluslararasi arastirma is



birliklerinin, akademik hareketliliklerin ve uluslararas1 projelerin diizenli olarak raporlanmasi,
uluslararasilasma kapsaminin genisletilmesine katki saglayacaktir. Ayrica uluslararasit 6grenci ve
personel deneyimlerinin kalite gilivence sistemine entegrasyonunun gii¢lendirilmesi, geri
bildirimlerin iyilestirme dongiilerine daha etkin bigimde yansitilmasin1 saglayacak ve
uluslararasilagma siireglerinin biitiinciil bir kalite perspektifiyle yiiriitiilmesine destek olacaktir. Bu
tyilestirme adimlari, {iniversitenin uluslararasilagsma kapasitesini hem stratejik hem de operasyonel
diizeyde daha giiglii ve siirdiiriilebilir bir yapiya dontistiirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Universitenin uluslararasilasma siireclerinin siirdiiriilebilirligi icin gerekli mali ve insan kaynag
planlamasimin ilgili belgelerle diizenli bi¢cimde yiiriitiilmesi, kurumun bu alandaki faaliyetlerini
planl1 ve izlenebilir bir ¢ercevede yonettigini gostermektedir. Mali Kaynaklara Iliskin Biitce Belgesi
kapsaminda Erasmus+ 6grenci ve personel hareketliliklerine ayrilan yillik biitce tutarlarinin, hibe
kalemleri, ek sozlesmeler ve Ulusal Ajans tarafindan saglanan yillik hibeler dogrultusunda
planlanmis olmasi, mali kaynak yOnetiminin program gerekliliklerine uygun olarak
yapilandirildigint ortaya koymaktadir. Bu yaklasim, uluslararasi hareketlilik faaliyetlerinin finansal
stirdiiriilebilirligini glivence altina alan sistematik bir biit¢ce yonetimini yansitmaktadir.

Uluslararasilagsma faaliyetlerinde gorev alan personelin planlamasinin Personel Listeleri tizerinden
ylritiilmesi, insan kaynagi yonetiminin kurumsal olarak tanimlandigimi gostermektedir.
Uluslararas: Iligskiler ve Degisim Programlar1 Birimi i¢inde Erasmus koordinatorliigi, ikili
anlagmalar sorumlulugu, hareketlilik yonetimi, raporlama ve belge kontrolii gibi gorev
dagilimlarinin yapilmis olmasi ve bu gorevlerin faaliyet donemlerine gore giincellenmesi, insan
kaynagi planlamasinin dinamik bir yapida ele alindigini ortaya koymaktadir. Birimde gorev yapan
idari ve akademik personelin tanimli roller tizerinden ¢alismalarini yiirtitmesi, uluslararasilasma
stireglerinin yalnizca program yiiriitme adimlariyla degil, ayn1 zamanda yonetimsel ve operasyonel
stireglerin koordinasyonuyla da biitiinlesik bi¢gimde ele alindigini1 kanitlamaktadir.

Uluslararasilasma faaliyetlerinde ihtiyag duyulan mali ve insan kaynagi planlamasinin belgelerle
desteklenmis sekilde yiiriitiilmesi, siirecin seffaf ve stirdiiriilebilir bir yapida oldugunu
gostermektedir. Bu ¢ergevede kurumun Erasmus uygulama el kitabinda belirtilen standartlara
uygun olarak hareket ettigi, hem biitgesel hem de personel kapasitesi agisindan uluslararasi
hareketlilik faaliyetlerini etkin bigimde yiiriitmeye hazir oldugu anlasilmaktadir. Mevcut yapi,
Erasmus+ faaliyetlerinin yonetiminden uluslararasi is birliklerinin yiiriitiilmesine kadar tiim
stireglerin kurumsal bir yonetim modeli igerisinde ele alindigini ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte uluslararasilasma kaynaklarinin yillik performans gostergeleri araciligiyla
izlenmesi, mali ve insan kaynagi kullaniminin etkililigini degerlendirmeye katki saglayacaktir.
Proje Ofisi faaliyet raporlarinin periyodik olarak kamuya acik héle getirilmesi, uluslararasilasma
faaliyetlerinin seffafligin1 ve hesap verebilirligini artiracaktir. Erasmus disindaki uluslararasi fon ve
is birlikleri (TUBITAK, Horizon, Mevlana vb.) i¢in izleme sisteminin genisletilmesi ve bu
kaynaklarin kullanimina iliskin sonuc¢larin kalite giivence sistemine diizenli bi¢imde entegre
edilmesi, tiniversitenin uluslararasilasma kapasitesini daha kapsamli, stratejik ve siirdiiriilebilir bir
yapiya kavusturacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Universitenin uluslararasilasma performansinin stratejik plan gostergeleri, hareketlilik verileri,



yabanci 6grenci deneyimine iliskin anketler, acente geri bildirimleri ve yararlanict memnuniyeti
ciktilar1 lizerinden biitiinctil bir yapida izlenip degerlendiriliyor olmasi, uluslararasilasma
stireglerinin kurumsal diizeyde planli bir anlayisla yiiriitiildigtinii gostermektedir. Stratejik Plan
2024-2028 donemine ait hedef kartlarinda uluslararasilasmanin;, O6grenci ve personel
hareketliliginin artirilmasi, kurumlararasi anlagmalarin genisletilmesi, yabanci 6grenci ¢ekme
kapasitesinin giiclendirilmesi ve kurumun uluslararas1 goriiniirliigiinin artirilmas1 gibi somut
gostergelerle  tanmimlanmis  olmasi, uluslararasilasma  hedeflerinin ~ Glgiilebilir  sekilde
yapilandirildigini ortaya koymaktadir.

Uluslararasilasma performansinin dnemli bir boyutunu olusturan yabanci 6grenci deneyimi, 2024—
2025 Bahar Dénemi Yabanct Ogrenci Memnuniyet Anketi bulgulariyla desteklenmektedir. Anket
sonu¢larinda kurumsal aidiyet puaninin 2,75 ile en yiiksek degerlere ulasmasi, yabanci 6grencilerin
tiniversiteye yonelik olumlu algiya sahip oldugunu ve kurumun uluslararas1 6grenci memnuniyeti
acisindan giiclii bir zemin olusturdugunu gostermektedir. Bununla birlikte yabanci 6grencilere
yonelik ayr1 bir degerlendirme araci olan Yabanci Ogrenci Anketi, bilgiye erisim, dgrenci isleri
stireclerinin isleyisi, damismanlik mekanizmalar1 ve gilinliik akademik yasama iligkin hizmetlerde
gelistirilmesi gereken alanlar bulundugunu ortaya koyarak, uluslararasi 6grenci deneyiminin
tyilestirilmesi agisindan somut geri bildirimler sunmaktadir.

Uluslararasilasma performansinin dis paydas boyutunu olusturan acente memnuniyeti ise 2025 yili
Acente Anketi verileriyle degerlendirilmektedir. Acentelerin kurumla ¢alisma isteginin yliksekligi,
iletisim hizina yonelik olumlu degerlendirmeleri ve kayit siireclerine sagladiklar1 katkilarin takdir
edilmesi, tiniversitenin uluslararas1 tanitim kapasitesinin etkili bigimde isledigini gostermektedir.
Ancak bazi acentelerin kabul ve kayit siireclerinde daha sistematik bilgilendirme beklentisi ile daha
giiclii tamitim materyalleri talep etmesi, uluslararasilagsma siireclerinde iyilestirme potansiyeli
bulunduguna isaret etmektedir.

Bunun yaninda uluslararas1 alanda ortak yayinlar, atif sayilari, yabanci dergilerde yaymlanma
oranlar1 ile URAP, THE ve QS gibi siralamalardaki uluslararasilasma gostergelerinin diizenli
olarak takip edilmesi ve bu gostergelere iliskin ilerleme raporlarinin tutulmasi, uluslararasilasma
performansinin  akademik boyutunun giiclendirilmesine katki saglayacaktir. Ayrica yillik
uluslararasilasma performans raporunun kamuya agik bigimde yayimlanmasi, seffaflik ve hesap
verebilirlik acisindan 6nemli olacaktir. Erasmus disindaki uluslararasi arastirma projeleri ve
degisim protokollerinin etkilerinin diizenli olarak raporlanmasi ve KPI bazli performans
gostergelerinin (yabanci 6grenci orani, 6gretim elemani hareketliligi, yabanci ortakli yayin ylizdesi
gibi) tamimlanmasi, uluslararasilagsma kapasitesinin daha 6lciilebilir ve yonetilebilir bir yapiya
kavusmasini saglayacaktir. Bu iyilestirme adimlari, tiniversitenin uluslararasilasma performansini
hem akademik hem operasyonel boyutlarda gii¢lendirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmig uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarimi ve onayi

Kurumda egitim-6gretim programlarinin tasarimi ve onayi siire¢lerinin, Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan belirlenen ilke ve usuller ¢ergevesinde yiiriitiildiigli, yeni agilacak program onerilerinin
ilgili birim kurullarinda gorisiilerek Senato onayr ile yiriirlige girdigi degerlendirilmistir.
Programlarin hazirlanma stirecinde ulusal yeterlilikler ¢cergevesi, alan yeterlilikleri ve Avrupa Kredi
Transfer Sistemi (AKTS) standartlarinin dikkate alindigi goézlenmis; programlarin amag ve
ciktilarinin TYC ile uyumlu oldugu belirlenmistir. Bu durum, programlarin hem ulusal hem de
uluslararas1 gecerlilik ve tanimirhik diizeyini artirici bir etki yaratmaktadir. Ayrica, program
tasarimlarinin igeriginde mesleki etik, toplumsal sorumluluk ve stirdiiriilebilirlik gibi giincel
temalarin yer aldigi, kurumun stratejik hedefleriyle uyumlu oldugu tespit edilmistir. Orgiin egitime
ek olarak kurumun uzaktan egitim politikas1t mevcut olup boliim bazli uygulamalar yapilmakta,
ogrencilerden alinan donemsel geri bildirimler dogrultusunda tist yonetime talepler iletilmektedir.

Kurumun kalite politikalari, stratejik hedef ve amacglar dogrultusunda performans gostergeleri
tanimlanmig, web sayfasinda duyurulmustur. 2024-2028 Stratejik plan kapsaminda belirlenmis
hedef kartlar ile takip sistemine iliskin yol haritas1 belirlenmistir.

Programlarin olusturulmasi asamasinda birimler bazinda eylem planlarinin yapildigi izlenmistir.
Stirece iliskin paydas katiliminin daha ¢ok i¢ paydaslarla (6gretim elemanlari, bolim kurullar)
sinirlt kaldigr goze carpmaktadir. Dis paydas goriislerinin sistematik bicimde alinmasi ve karar
stireclerine dahil edilmesi siirecinin henitiz kurumsal bir yapiya kavusmamis olusu gelismeye agik
yon olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda, program agma ve giincelleme siireglerinde dis paydas
katkisinin diizenli toplantilar, danisma kurullar1 veya ¢evrim i¢i degerlendirme formlari araciligryla
alimmasi onerilmektedir. Bununla birlikte dis paydas ve akran degerlendirme siire¢lerinin kurum
geneline yayillmasina yonelik is takvimlerinin olusturulmus olmasi ve ozellikle 2025 yili
kapsaminda takvime uygun caligsmalarin, kurum genelinde baslatilmis olusu dikkat ¢cekmektedir.
Ayrica, programlarin onay siirecinde egitim ¢iktilarinin  hedeflenen  yeterliliklerle
iliskilendirilmesini gosterecek izleme gostergelerinin yayginlastirilmast ve her akademik il
sonunda raporlanmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programm ders dagihm dengesi

Kurumda yer alan 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarin ders planlart ilgili komisyonlar
tarafindan yonergeler gercevesinde yapilmaktadir. Miifredatlarin teorik, uygulamali ve segmeli ders
dagilim dengesinin egitim alaninin dogasina uygun bi¢imde kurgulandigi, ders bilgi paketlerinin
program amaglarina uygun olarak hazirlandigir ve ilan edildigi degerlendirilmistir. Programlarin
egitim-0gretim yili ders planlamalar1 ve bu dogrultuda yapilan O6gretim elemani-ders
gorevlendirmelerinde, ogretim elemanlarinin  uzmanhk alam1 ve 1is yikiiniin gozetildigi
belirlenmistir. Saglik temelli programlarda mesleki uygulamalara yonelik laboratuvar, klinik ve
saha ¢aligmalarina belirli bir agirlik verilmekte; alaninda uzman 6gretim elemanlar1 rehberliginde
ogrencilerin mesleki yeterlikleri deneyimleyerek kazanmalar1 hedeflenmektedir. Ayrica, uygulamali
derslerin yiirtitiilmesinde dgrenci-6gretim elemani oraninin gézetilmesi 6grenme kalitesini artirici
bir unsur olarak goriilmiistiir.

Programlarin biiyilk bolimiinde, zorunlu ve se¢cmeli ders oranlarmin dengeli bigimde
olusturuldugu, 6grencilere kiiltiirel derinlik kazandiran ve farkli ilgi alanlarina yonelmesine olanak



tantyan alan dis1 secmeli ders havuzlarmnin bulundugu belirlenmistir. Ogrencilerin haftalik ders
saati dagilimlarinin miifredat ve egitim planina uygun olarak akademik olmayan etkinliklere imkan
verecek sekilde diizenlendigi goriilmektedir. Derslerle ilgili hedeflenen 6grenme ¢iktilarinin 6lgme
degerlendirme raporlari, rehberler, geri bildirimler ve 6zellikle i¢ paydas goriisleri ile izlendigi elde
edilen verilere gore iyilestirme calismalarina agirlik verildigi belirlenmistir. Bu durum i¢ kalite
giivencesi agisindan olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte paydas goriislerine agirlik verilmesi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tammli siireglere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazamimlarnin program ciktilaryla uyumu

Kurumda program yeterliliklerinin tanimlanarak karma ve uzaktan egitim dahil her bir dersin
O0grenme kazanimlariyla iligkilendirilmis olusu ve bu iliskinin Ders Bilgi Paketleri araciligiyla
sistematik bicimde kayit altina alinmas1 ve Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden ilan edilmis
olusu kurumun gii¢lii yan1 olarak gézlemlenmistir. Programlar genelinde 6grenme ¢iktilari, ulusal
yeterlilikler ¢ergevesiyle uyumlu bigimde belirlenmekte; bu ¢iktilar, 6grencinin mezuniyet sonrast
sahip olmast gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri kapsamaktadir. Program ¢iktilarinin
olusturulmasinda alan kurullarinin, 6gretim elemanlarinin ve kalite temsilcilerinin katki sundugu;
bazi birimlerde bu ¢iktilarin paydas goriisleri dogrultusunda gézden gecirildigi tespit edilmistir.

Ders kazanimlarinin program ciktilariyla iliskilendirilmesinde, birimlerin genelinde “cikti—kazanim
eslestirme tablolar1” hazirlanmis ve Ogrenme Kazanimi—Program Ciktis1 Matrisi {izerinden izlem
yapilmaktadir. Bu uygulama, kurumun 6grenme ¢iktis1 temelli egitim modeline gegiste onemli bir
adim attigim desteklemektedir. Degerlendirme déneminde bu eslestirmenin izlemi ve etkililigini
Olcen sistematik kontrol mekanizmasinin kurum geneline yayginlastirilmasinda eksikler goriilse de
2025 wyili galismalarinda bu noktaya iliskin c¢alismalar gézlenmistir. Kurumun kalite yonetim
sistemi kapsaminda “Ogrenme kazamiminin ger¢eklesme diizeyi’ne iliskin gostergelerin
yayginlastiritlmasi  Onerilmektedir. Ayrica, bu siiregte 6gretim elemanlarinin ortak bir 6lgme-

degerlendirme dilinde bulusabilmeleri i¢in ¢ikt1 temelli egitim konusunda hizmet i¢i egitimlerin
stirekliligi 6nem tasimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanmimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm

Kurumda derslerin tasariminda Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) esas alinmakta, 6grenci is
yikii temelli bir yaklasim benimsenmektedir. Ders bilgi paketlerinde her bir dersin teorik,
uygulamali ve bireysel c¢alisma saatleri tanimlanarak toplam is yiikii hesaplanmakta ve bu
hesaplama AKTS kredisine doniistiiriilmektedir. Bu uygulama, 6grencilerin 6grenme siireclerinde
zaman yonetimi farkindaligini gelistirmekte ve ders planlarinin uluslararasi standartlarla uyumlu
olmasini saglamaktadir. Kurumun bu alandaki yaklasimi, Bologna siireci ilkelerini benimsemis bir
kalite kiiltiirtiniin gostergesi niteliginde olup kurumun giiclii yonlerinden biridir.

Programlar meslege iliskin staj ve uygulamali 6grenme firsatlarim saglamaktadir. Uygulamali
ogrenme ve staj faaliyetleri, ogrenci is yiikii ve kredi cercevesinde ele alinmaktadir. Ilgili
uygulamalarin takibi i¢in rehberler ve degerlendirme ¢izelgeleri mevcuttur. Programlarda 6rgiin ve
uzaktan egitim siireclerinde Ogrenci is yiikii belirlenirken, dersin niteligine gore Ogrencilerin
gorlislerinin  alindigi, Ogretim elemanlar1 arasinda goriis birligi saglandigi ve program
koordinatérlerinin bu hesaplamalarda ydnlendirici rol istlendigi tespit edilmistir. Bu amaca
yonelik kurullarin olusturuldugu, ¢alisma esaslari, is akis semalarinin, bilgilendirme kilavuzlarinin
yapilandirildig1 ve paydas geri bildirimlerinin dikkate alindig1 belirlenmistir. Uygulama ve klinik
derslerdeki is yiikii tanimlamalarinin ilgili alanin egitim-6gretim siiregleri ve yogunluguna gore



yapilandirildig izlenmistir. Birim bazinda standartlastirilan uygulamalarin ilgili komisyonlarin
periyodik analizleri ile son donemde daha belirgin oldugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda egitim-6gretim programlarinin izlenmesi ve giincellenmesi siirecinin hem akademik hem
de yonetsel diizeyde yapilandirildigi goriilmiistiir. Programlarin izlenmesi, birim kalite

komisyonlar1 ve program koordinatérleri araciliiyla yiiriitiilmekte; ders degerlendirme anketleri,

O0grenci memnuniyeti anketleri, mezun ve isveren geri bildirimleri gibi ¢ok boyutlu verilerden
yararlanilmaktadir. Ayrica, her egitim-6gretim yili sonunda ilgili akademik birimler tarafindan

hazirlanan “Y1l Sonu Faaliyet ve Oz Degerlendirme Raporlari”nin Kalite Komisyonu tarafindan
konsolide edilmesi, sistematik bir raporlama aligkanliginin yerlestigini gostermektedir.

Kurumda programlarin akreditasyonu i¢in planlamalar yapilmis, uygulama siiregleri tanimlanmis
olup hazirlik ¢alismalarinin aktif olarak devam ettigi gozlenmistir. Bu amagla bazi birimlerin akran
degerlendirme stireglerinin baglatildigi ve hazirlanmis 6z bildirim raporlarina yonelik ulusal
kurumlardan akran goriisleri alindigi  gézlenmis olup kurumun giicli yam olarak
degerlendirilmistir.

Program giincelleme siireci, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi'ne uygun olarak
PUKO (Planla-Uygula—Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii igerisinde yiiriitiilmektedir. Programlarin
gozden gecirilmesinde ulusal yeterlilikler ¢ercevesi, alan akreditasyon standartlar1 ve paydas geri

bildirimleri temel alinmaktadir. Ozellikle saglik bilimleri alaminda ulusal meslek standartlarimn

1zlenmesi, miifredatin giincelligini ve uygulama becerilerinin siirekliligini saglamaktadir. Bununla

birlikte, baz1 programlarda yapilan giincellemelerin veri temelli analizlerle degil, 6gretim eleman

ve 0grenci degerlendirmeleriyle sinirli kaldigr gézlemlenmistir.

Izleme siireglerinde elde edilen geri bildirimlerin sistematik bi¢imde degerlendirilerek karar alma
mekanizmalarina yansitilmasi kurumsal olgunlugun bir gostergesi olarak degerlendirilmistir.
Ancak, mezun ve isveren geri bildirimlerinin alinmasi, kurumsal diizeyde analiz edilmesi ve
sonuglarimin diizenli olarak raporlanmasi agamasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine
iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurumda egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimi, Yiiksekogretim Kurulu’nun ilgili mevzuati,
kurum i¢i yonergeler ve stratejik plan ¢ergevesinde yapilandirilmistir. Kurum genelinde birimlerde
egitim-0gretim faaliyet siireclerinin yonetimi i¢in egitim-6gretim komisyonu/birimi kurulmus olup
Rektorliik diizeyinde bir tist kurul bulunmamaktadir. Egitim 6gretim faaliyetlerinin planlanmasi,
yirltilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesi siirecleri, Senato, Fakiilte Kurullari, Yiiksekokul
Yonetimleri ve Kalite Komisyonu arasinda gorev paylasimi ile yiiriitiilmektedir. Egitim
stireglerinin yonetiminde birimler arasi koordinasyonun, 6zellikle akademik takvim planlamast,
ders agma—kapama siiregleri, ders materyali gelistirme ve Ol¢me-degerlendirme faaliyetlerinde
saglandigi goriilmiistiir. Kurumun yonetim yaklagimi, egitim faaliyetlerinin sadece idari bir gorev
degil, biittinsel bir kalite unsuru olarak ele alinmas1 kurumun giiclii yonii olarak sayilabilir.

Egitim-6gretim siireglerinin  yiiriitiilmesinde bilisim altyapisinin  aktif olarak kullanildigy,
ozellikle Ogrenci Bilgi Sistemi ve Kalite Ynetim Portali aracilifiyla siireglerin izlenebilirliginin
saglandig1 belirlenmistir. Ders yiiriitme planlari, 6gretim materyalleri, sinav takvimleri ve lgme
sonuglar1 dijital ortamda arsivlenmekte; bu da hem hesap verebilirligi hem de kalite giivencesini



artirmaktadir. Bununla birlikte, siireclerin performans gostergeleri ile desteklenmesi ve bu
gostergelerin  diizenli olarak degerlendirme raporlarina donistiiriilmesi siireci heniiz tam
kurumsallagsma asamasina ulasmamustir.

Kurumda egitim yonetim siireclerinin planlama asamasinda gii¢lii bir yap1 bulunmakta, uygulama
diizeyinde kalite temsilcileri araciligryla yaygin bir farkindalik saglanmaktadir. Siireglerin izleme ve
degerlendirme asamasinda birimler arasi geri bildirim mekanizmalarinin, 6grenci, 6gretim tiyesi
geri bildirimlerinin sistematik, soru analizlerinin daha kapsamli ve detayli hale getirilmesi
onerilmektedir.

Kurumun egitim-6gretim stireglerine iliskin “Egitim Kalite El Kitab1” taslaginin hazirlamakta
oldugu, bu dokiimanin siire¢ sahipleri, sorumlular, izleme gostergeleri ve raporlama periyotlarini
tanimlayarak kalite yonetim sistemine 6nemli bir katki saglayacagi ongoriilmektedir. Boylece siirec¢

yonetimi sadece tanimli degil, aym1 zamanda 6lgtilebilir ve stirekli iyilestirilebilir hale gelecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde egitim ve dgretim siirecgleri belirlenmis ilke ve kuralara
uygun yonetilmektedir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumda 6gretim ydntemlerinin se¢iminde 6grenci merkezli 68renme anlayisinin esas alindig,
egitim-0gretim faaliyetlerinin bilgi aktarici yaklasimdan ziyade ogrenme c¢iktis1 odakli olarak
yapilandirildigr goriilmiistiir. Ogretim elemanlariin bilyiik ¢ogunlugu, derslerinde etkilesimli
yontemler (vaka analizi, proje temelli 6grenme, grup calismalari, klinik uygulamalar, problem
temelli 6grenme vb.) kullanmakta, grencilerin derslere aktif katilimini arttirmaktadir. Ozellikle
saglik alanina 6zgii senaryo temelli 6grenme etkinliklerinin, klinik yeterliliklerin kazandirilmasinda
etkin bir yontem olarak tercih edildigi belirlenmistir. Ogrencilerin arastirma siireclerine katilimmnin
miifredat kapsamindaki dersler ile desteklenmeye calisildig1 gozlenmistir. Ozellikle son donemde
kazanilan Tiibitak 6grenci projeleri kurumun bu yondeki ¢aligsmalarini ortaya koymaktadir.

Pandemi sonras1 donemde hibrit 6grenme modellerine yonelik ciddi bir deneyim kazanilmis, bu
deneyim dijital egitim materyallerinin (video dersler, sanal laboratuvarlar, 6grenme yonetim
sistemleri) diizenli kullanimina doniismiistiir. Ogretim elemanlarinin bu konuda farkindaliklarinin
yiiksek oldugu, bir¢cok birimde ders igeriklerinin dijital ortamlarda paylasildigi ve 6grenme
¢iktilarimin MEDU ve OBS sistemleri izerinden izlenebilir hale geldigi gozlemlenmistir. Ancak,
kullanilan yontemlerin 6grenci basarisina etkisine yonelik sistematik izlemi ve analiz siireci kurum
genelinde yayginlagsmamastir.

Kurumun o6grencilerin mesleki beceri ve tecriibelerini gelistirmek {izere programlar veya
boliimlerde yaptirilan uygulamali egitimlere iliskin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla
Uygulamali Egitimler Komisyonunu kurmasi, gérev ve yetkilerini tanimlamasi gii¢lii yon olarak
belirlenmistir. Ogretim yontemleriyle ilgili olarak akademik personele yonelik diizenli egitimler
planlandigi, ancak bu egitimlerin ¢ikt1 analizine dayali olarak yeniden tasarlanmadigi tespit
edilmistir. Ogretim yontemlerinin etkililigini 6lgen gostergelerin (6rnedin 6grenci memnuniyet
skorlari, basar1 diizeyi analizi, 6lgme sonuglariyla Ogretim yontemi tiirti arasindaki iliski)
tanimlanmasi, bu alanda siirekli iyilestirme kiiltiriinti gii¢lendirebilir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Kurumda 6l¢gme ve degerlendirme siiregleri, egitim-ogretim faaliyetlerinin ayrilmaz bir bileseni



olarak ele alinmakta, siirec kurul ve komisyonlar tarafindan takip edilmektedir. Ders bilgi
paketlerinde her ders i¢in 6lgme ve degerlendirme yontemleri agik bigimde tanimlanmis, 6grenci
basarisinin hem siire¢ hem de sonug¢ odakli 6l¢iilmesi hedeflenmistir. Ara sinavlar, uygulama
sinavlari, projeler, performans 6devleri, donem sonu sinavlar1 ve sozlii degerlendirmeler gibi ¢oklu
O0leme araglarinin kullanildigr belirlenmistir. Bu yaklasim, 6grencilerin sadece biligsel bilgi
diizeyini degil, aynm1 zamanda uygulama ve analiz becerilerinin degerlendirilmesine imkan
vermektedir. Sinavlarin uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrimici sinavlar, dezavantajli gruplara
yonelik sinavlar) icin mekanizmalar tanimli ve ilan edilmis olup uygulamalarin 2025 yilinda
yogunlastig1 géze carpmaktadir.

Kurumun 6l¢me ve degerlendirme siireglerinde, 6grenci merkezli bir anlayisin yerlesmeye
basladigi, Ogretim elemanlariin  degerlendirme  bigimlerinde  ¢esitlilik  olusturdugu
gozlemlenmistir. Olgme degerlendirme siireglerinde kullanilan yontemler ve smav sonuglariin
ogrenciler, 6gretim elemanlar1 ve ilgili komisyonlarda tartisilmasi, ders basari istatistikleri izlemi
kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilebilir. Ancak, kalite anlayisi acisindan O6lgme-
degerlendirmeye iliskin verilerin analitik bicimde ele alinmasi biiyiik onem tasimaktadir. Bu
baglamda 6l¢me degerlendirme araclarinin 6 grenme ¢iktisina olan etkisi, 6l¢me araglarinin gegerlik
ve gilivenilirlik analizlerinin sistematik kontrolii ve bu analiz sonuglarinin kalite siireclerine
entegrasyonuna iliskin ¢alismalarin yetersiz olusu gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda o6grenci kabulii siiregleri Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen merkezi
yerlestirme ilkelerine gore yuriitiilmektedir. Yiiksekogretim Kurumlari Smavi (YKS) ve Dikey
Gegis Smavi (DGS) sonuglarina gore yerlestirilen 6grencilerin kayit islemleri, belirlenen takvim
cergevesinde seffaf ve diizenli bi¢imde gerceklestirilmektedir.

Kurumda yatay gecis, dikey gecis ve cift anadal programlarina iliskin uygulamalarin YOK
mevzuatina uygun bi¢imde yiirttildigi goriilmiistiir. Bu siireclerde 6grencilerin  akademik
basarilar1 ve kontenjan kosullar1 dikkate alinmakta; kararlar birim yonetim kurullarinda alinarak
seffaf bicimde ilan edilmektedir. Bu silirecte 6nceki 6grenmenin taninmasi ve intibak islemleri ile
ilgili bilgilendirmenin yapildigi, is akis stireglerinin tanimli oldugu, ilgili yonergelere gore alinan
kararlar ve sonuglarin seffaf bicimde duyuruldugu degerlendirilmistir. Uluslararasilagsma
politikasina paralel hareketlilik destekleri ve tesvikler bulunsa da heniiz 6gretim hareketliligi
kapsaminda giden 6grenci bulunmadig goérilmistiir.

Kurum genelinde bu siireclerin manuel olarak takip edildigi belirlenmistir, siireclerin dijital
ortamda yonetilmesi (6rnegin Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden 6grenim gegmisi, kredi transferi ve
tanima islemlerinin yiiriitiilmesi) hem veri yonetimini kolaylastirabilir hem de kalite giivencesi
acisindan izlenebilirligini arttirabilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Kurumda o6grencilerin mezuniyet yeterliliklerinin tanimlandigi, bu yeterliliklerin ulusal ve
uluslararasi standartlarla uyumlu bi¢cimde belgelendirildigi goriilmiistiir. Program c¢iktilar, ilgili
alan yeterlilikleri ile iliskilendirilmis olup her programin mezuniyet kosullari, ders bazinda
tanimlanan 6grenme kazanimlarinin tamamlanmasi, gereken AKTS yiikiiniin saglanmasi ve zorunlu
staj veya uygulamalarin basariyla tamamlanmasi esasina dayanmaktadir. Ogrencilerin mesleki
deneyimleri, formal ve informal ders dis1 kazanimlarina iliskin stire¢ ve paydas goriislerine iliskin



kanitlar goriilememis olsa da merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan yatay
gecis, yabanci uyruklu 6grenci sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci
kabullerine iligkin siire¢ler tanimlidir. Mezuniyet kriterleri, 6grenci bilgi sisteminde ve web
sitesinde seffaf bicimde ilan edilmektedir.

Kurumda verilen diplomalar, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan ulusal standartlara
uygun sekilde diizenlenmekte, Diploma Eki uygulamasi ise Avrupa Yiiksekogretim Alani ilkeleri
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Diploma eklerinde 6grencinin aldig1 dersler, krediler, not sistemi
ve Ogrenme diizeyi ayrintili bigimde yer almakta, bu da mezunlarin uluslararasi taninirligim
artirmaktadir.

Kurumun uluslararas1 hareketlilik siirecleri kapsaminda 6grenciler, Erasmus+ programi 6grenim
ve staj hareketliligine katilabilmektedir. Bu uygulamaya iliskin bilgilendirme, el kitabi, is akislari
tanimlanmistir. Programin Ogrencilerin kiiltiirel farkindaliklarimi, yabanci dil becerilerini ve
mesleki deneyimlerini artirarak Onemli bir kazanim saglamasi kurumun giiclii yonii olarak
degerlendirilmis ve Ogrenci is ylikii kredisi yonergelerde tanimlanmistir ancak heniiz Erasmus+
programinda 6grenci olmadigi gorilmiistir.

Kurum biinyesinde Mezun Takip Sistemi olusturulmustur. Bu sistemin etkin kullanimi, mezun
yeterlilikleri ve kariyer gelisiminin Olcimiine olanak vererek kurumun kalite gilivencesi
cercevesinde egitim sonuglarinin somut verilere dayandirilmasina katki sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurumda o6grenme kaynaklarinin c¢esitliligi ve erisilebilirliginin egitim-6gretim  siireclerini
destekleyecek diizeyde oldugu gézlemlenmistir. Kiitiiphane, laboratuvar, simiilasyon merkezleri,
bilgisayar salonlart ve ¢evrimi¢i 6grenme platformlarinin etkin bigimde kullanildigi; 6zellikle
saglik alanina 6zgii uygulama laboratuvarlarinin 6grenci becerilerini gelistirmede kritik rol
oynadig1 belirlenmistir. Kiitiiphane ve diger 6grenme kaynaklarinin paydas geri bildirimleri ile
izlendigi ve programlardan gelen talepler dogrultusunda donemsel olarak iyilestirildigi, veri tabani
tiyelikleri ile elektronik erisim orammin giderek arttigi, 6grencilerin uzaktan erisimle veri
tabanlarina ulasabildigi ve bu yoniiyle 6grenme kaynaklarinin zaman ve mekan sinirlamasindan
biiyiik 6l¢tide bagimsiz hale geldigi goriilmiistiir.

Kurum egitim-6gretim siireclerinde yararlandigi Klinik Beceri Egitimi, Kanita Dayal1 Tip, Elestirel
Diisiince, Probleme Dayali Ogretim gibi uygulamalara iliskin siiregler tamimli olup etkin sekilde
kullamma sunulmustur. Ogrenme kaynaklarimin ¢esitlendirilmesi konusunda kurumun agik erisim
kiltirini  destekledigi, Ogretim elemanlarinin  ders materyallerini dijital platformlarda
paylasmasinin tesvik edildigi gozlemlenmistir. OBS, MEDU ve TEAMS sistemlerine iligkin
ogrencilerden geri bildirimler alindigi, bu geri bildirimler dogrultusunda mekansal, kiitiiphane
donanimlar1 ve egitim laboratuvarlarinin igeriklerinde izlem ve iyilestirme ¢aligsmalarinin yapildigi
ve Ozellikle 2025 yilina ait bazi revizyon kararlarinin alindigi gézlenmistir.

Kiitiiphane hizmetlerinin 6grenci ve 6gretim elemanlarinin ihtiyaglarina gore cesitlendirilmesi,
ozellikle elektronik kaynak kullanimi egitimlerinin yayginlastirilmast olumlu bir uygulama olarak
degerlendirilmektedir. Basili ve elektronik kaynaklarin giincelliginin siirdiiriilmesi i¢in 2024-2028
Stratejik Plani cercevesinde “Egitim ve Ogretim Kapasitesini Gelistirmek™ hedefi ile kiitiiphane
kaynaklari, veri tabanlar1 ve laboratuvarlarinin gelisiminin destekleme karar1 almistir. Bu
amagla Ogrenci ve ilgili birimlerden talepler alinarak kaynaklarin gelisiminin desteklendigi



1zlenmektedir. Kurumun ayrica 6grenme ortamlarinda erisilebilirlik standartlarini gézettigi, gérme
veya isitme engelli 6grenciler icin dijital uyumluluk diizenlemeleri baglattig1 gézlemlenmistir.

Kurumun egitim-6gretim faaliyetleri Yiiziinciiyil, Balgat ve Baglum yerleskelerinde
stirdiirilmektedir. Yerleskelerde dgrencilerin teorik ve uygulamali egitimleri i¢in ihtiyag duyulan
fiziksel ve dijital 6grenme olanaklar1 olusturulmustur. Mesleki uygulamalara yonelik zengin bir
laboratuvar altyapis1 mevcut olup ayrica ikili anlasmalar ile son simif mesleki uygulamalari
gerceklestirilmektedir. Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, 6grenci-ogretim elemam ve
Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye yonelik degerlendirme ve izlem ¢aligsmalar1 yapilmakta;
ithtiyaglar dogrultusunda iyilestirmeler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda akademik destek hizmetlerinin 6grencinin 6grenme siirecini kolaylastirmak ve kisisel
gelisimini desteklemek amaciyla yapilandirildigi goriilmiistiir. Akademik danismanlik sistemi, her
Ogrenciye bir 6gretim elemani atanmasi esasina dayali olarak yiirtitiilmekte, 6grencilerin ders
secimi, akademik uyum, staj ve mezuniyet siireclerinde rehberlik edilmektedir. Danismanlik
faaliyetlerinin dijital ortamda izlenebilmesi icin OBS {izerinde kayit ve raporlama modiillerinin
bulunmas1 6nemli bir kurumsal kazanim olarak degerlendirilmektedir.

Danismanlik siireclerinin islevselligi acisindan 6gretim elemanlarinin farkindaliginin  arttig,
ozellikle yeni kayit yaptiran 6grencilerin oryantasyon programlarinda danismanlariyla etkilesime
gecmelerinin tesvik edildigi gozlemlenmistir. Ayrica, uluslararasi 6grenciler ve dezavantajli
gruplara yonelik akademik destek ve danismanlik uygulamalart ile kurumun kapsayicilik
politikasinin  giiclendirilmesi hedeflemektedir. Bununla birlikte, danismanlik goriismelerinin
sikli81, icerigi ve sonuglarinin sistematik bicimde degerlendirilmesine yonelik kurumsal bir izleme
mekanizmasinin heniiz tam olarak yerlestirilememesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
Bu durum, danismanlik faaliyetlerinin etkisini 6l¢meyi ve dgrenci deneyimini iyilestirmeye doniik
kanita dayali karar almay1 giiclestirmektedir.

Kurumun akademik destek hizmetleri yalnizca danismanlikla sinirli kalmayip, 6grenme giicligi
yasayan veya akademik destege ihtiya¢c duyan Ogrenciler icin ek destek mekanizmalarini da
icermektedir. Ogrenme destek merkezleri, yabanci dil gelistirme birimleri, 6l¢me-degerlendirme
ofisleri ve psikolojik danigsma hizmetleri bu agidan 6nemli bir ¢esitlilik olusturmaktadir. Kurum
biinyesinde Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmus olup yillik faaliyet
raporlari ile izlem yapilmaktadir. Buna ek olarak ¢evrimigi ortamda yiiriitiilen destek programlari
(6rnegin akademik yazma atolyeleri, arastirma yontemleri seminerleri) 6grenci basarisina olumlu
katki saglamaktadir. Saglik-Kiiltiir Spor Daire Baskanligi (SKSDB) ve Psikolojik Danismanlik
kapsamindaki uygulamalara iliskin siire¢ler tanimlidir. Donem sonlarinda yapilan anket
sonuglarinin, dgrenci memnuniyet raporlariyla birlikte degerlendirildigi ve bu sonuglara gore
danigsmanlik sisteminde baz1 1iyilestirmeler yapildigi goézlemlenmistir. Ancak danismanlik
hizmetlerinin kalite giivencesi dongiisiine tam olarak dahil edilebilmesi i¢in danigsmanlik siirecleri,
performans gostergelerinin tanimlanmasi, 6l¢iilmesi ve sonuglarinin birim diizeyinde raporlanmasi
onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tamimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Universitede tesis ve altyapilarin planlanmast, izlenmesi ve iyilestirilmesi siireglerinin 2024-2028
Stratejik Plani’nda “Fiziki Kaynak Analizi” ve “Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi” basliklar



altinda ele alindig1 goriilmiistiir. Bu kapsamda, fiziki kaynaklara iliskin ihtiyag¢larin sistematik
bicimde tespit edildigi ve stratejik plan hedefleriyle iliskilendirildigi belirlenmistir. Tesislerin
kurulumu, isletimi ve denetimine yonelik sorumluluklar Bilgi Islem Daire Baskanligi, Yap: Isleri
ve Teknik Daire Bagkanligi ile SKSDB tarafindan yiiriitiilmekte olup, bu birimlerin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 yonergelerle acik bi¢imde tanimlanmistir. SKSDB i¢in olusturulan organizasyon
semas1 ve spor, kantin, yemekhane gibi alanlara iliskin yonergelerin paydaslarla paylasilmasi,
stirecin seffaf ve izlenebilir sekilde yonetilmeye baslandigini gostermektedir.

Universite, dgrencilere yalnizca akademik yonden degil, sosyal ve fiziksel gelisimleri agisindan da
destekleyici bir 6grenme ortami sunmayr hedeflemektedir. Bu dogrultuda farkli yerleskelerde
Ogrencilerin ihtiyaglar1 karsilanmaya ¢alisilmaktadir. Balgat, 100. Y1l ve Baglum yerleskelerinde
ogrencilerin kullanimina acik anlagsmali spor alanlari, kantinler ve yemekhaneler bulunmaktadir.
Ayrica belediyeler ile anlagmalar yapilarak sportif olanaklarin artirilmasi amacglanmistir. Sehir
disindan gelen 6grencilere gesitli anlagsmalar kapsaminda konaklama {icretlerinde ¢esitli indirimler
saglanmaktadir. Tim yerleskelerde 6grenci, akademik personel ve ziyaretcilerin erisimine acgik
kablosuz internet ag1 saglanmistir.

Yemekhane hizmetleri tiim yerleskelerde stirdiiriilmekte olup, 2024 yili itibariyle kapasite artisi
saglanmistir. Ogrenci Memnuniyet Anketleri ve 2020 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu
(KGBR) sonuglarinda tesis ve altyapiya yonelik iyilestirme alanlarinin belirlenmesinin ardindan,
kurum tarafindan acil eylem planlar1 hazirlanmis ve uygulanmistir. Kantin, spor salonu ve kablosuz
ag alt yapisinda yapilan iyilestirmelerin sonuglari, kurumun internet sayfasi araciligiyla paydaslarla
paylasilmistir. Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda yemek iicretlerinde yapilan diizenlemelerin
memnuniyet oranlarimi artirdigi ve bu iyilesmenin sonraki anket sonuglarina yansidigi tespit
edilmistir.

Kurumda tip fakiiltesi ve saglik bilimleri fakiiltesi uygulamalari afiliye saglik kurumlar1 igbirligi
ile stirdiiriilmekte olup kuruma ait hastane yapim siireglerinin devam ettigi belirlenmistir.
Universitenin tesis ve altyapt yonetimine iliskin yaklasimlari incelendiginde, geri bildirim
mekanizmalarinin  diizenli olarak isletildigi ve iyilestirme sonuglarinin izlenebilir bi¢imde
raporlandigr  goriilmektedir. Fiziksel kaynaklarin planli bicimde yonetilmesi, 6grenci
memnuniyetine dayali karar alma kiiltiiriintin yerlestigini gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar

Kurumda dezavantajli gruplarin yliksek6gretim olanaklarina erisimini artirmak ve akademik
yasamlarin1 desteklemek amaciyla stratejik diizeyde politikalar belirlendigi goériilmiistiir. Bu
kapsamda sosyal destek burslarinin planlandig1 ve belirlenen usul ile esaslara gore yiiritiildigi,
ayrica 2024-2028 Stratejik Plani’nda “Dezavantajli  bireylere yonelik gerceklestirilen
uygulamalarin niceligini artirmak” hedefinin yer aldig1 tespit edilmistir. Bu yaklasim, kurumun
kapsayiciliginin  yalnizca bireysel diizenlemelerle degil, planli bir stratejik hedef olarak
benimsedigini gdstermektedir.

Engelli 6grencilerin akademik ve sosyal yasamlarim desteklemek amaciyla Engelli Ogrenci Birimi
kurulmus olup, faaliyetlerini ilgili yonergeler dogrultusunda yiirtitmektedir. Birim, 6grencilerin
egitim siirecinde karsilasabilecekleri engellerin ortadan kaldirilmast amaciyla danigsmanlik,
akademik ve psikolojik destek hizmetleri sunmakta; 6gretim elemanlariyla koordineli bigimde
sinav ve ders siireglerinde bireysel diizenlemeler yapmaktadir. Ayrica Engelli Ogrenci Birimi
tarafindan diizenli olarak yiirtitiilen farkindalik etkinlikleri, kapsayici egitim anlayisinin kurumsal
diizeyde yerlesmesine katki saglamaktadir.

Kurumda erisilebilirlik  standartlarinin ~ giiclendirilmesine yonelik fiziksel diizenlemeler



gerceklestirilmistir. Bazi yerleskelerde engelli dgrencilerin kullanimina uygun asansor, rampa,
korkuluk ve hissedilebilir yiizeyler bulunmakta, mekansal erisilebilirligin siirdiiriilmesi
saglanmaktadir. Tip Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
ve Meslek Yiiksekokulu i¢in “Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri” gibi ulusal degerlendirme
stireclerine katilim gostermesi mevcut uygulamalarin dis paydas goriisleriyle gézden gecirilmesini
desteklemektedir. Ayrica, 6grencilerin sosyal farkindaligini artirmak amaciyla “Engelli Bireylerde
Beslenme” ve “Isaret Dili” gibi segmeli dersler acilmis; bu dersler araciligiyla kapsayicilik ve
toplumsal duyarlilik egitim siireglerine entegre edilmistir.

Engelli Ogrenci Birimi tarafindan yiiriitilen “Engelli Ogrenci Memnuniyet Anketi”
araciligiyla kurum genelinde 6grencilerden diizenli olarak geri bildirim alinmaktadir. Belirlenen
ihtiyaglar dogrultusunda gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve sonuglara iliskin raporlarin
kamuoyuyla paylasilmas1 kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmistir. Ayrica “Engelsiz Hayat
Toplulugu”nun yiiriittiigii sosyal etkinlikler araciligiyla, dezavantajli bireylerin desteklenmesi
hedeflenmektedir.

Kurumun dezavantajli gruplara yonelik faaliyetlerinin yalnizca fiziksel erisimle sinirli kalmayip,
sosyal, psikolojik ve akademik destek boyutlarin1 kapsayacak sekilde biitiinciil bir yaklagimla
yuriitiildiigti degerlendirilmis olup uluslararas1 6grencilere yonelik uygulamalarin kapsaminin
arttirilmasi uygun olacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yurttiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumda 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimlerini desteklemeye yonelik faaliyetlerin
planli bi¢cimde yiriitiildigli goriilmiistir. Bu kapsamda, etkinliklerin koordinasyonu SKSDB
tarafindan ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Ogrenci topluluklarimn
kurulus, isleyis ve faaliyet siireglerini diizenleyen “Ogrenci Topluluklar1 Y énergesi” hazirlanmis ve
uygulamaya alinmistir. Bu yonerge aracilifiyla, 6grenci topluluklarimin isleyisinde kurumsal
standartlar olusturulmus, faaliyetlerin seffaf ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmistir.

Universite biinyesinde 20 6grenci toplulugu mevcut olup, her bir topluluga gretim elemanlari
danismanlik yapmaktadir. Farkli akademik programlardan 6grenciler bu topluluklarda yer almakta;
bu durum, disiplinler arasi etkilesimi ve Ogrencilerin aidiyet duygusunu giiclendirmektedir.
Kurumun 6grenci merkezli yaklasiminin bir gostergesi olarak, topluluk faaliyetlerinin planlama ve
ylritiilme siireclerine 6grencilerin etkin katilimi tesvik edilmektedir.

2020 yili KGBR’de sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin sinirli oldugu yoniindeki tespit tizerine
kurumun iyilestirme g¢alismalar1 baslatildigit ve 2024 yilinda faaliyet sayisim1 anlamlhi 6lgtide
arttirdign goriilmiistiir. Universite biinyesinde saglik alanma yonelik 6grenci topluluklarinin yer
almasi, 6grencilere hem bilimsel hem de sosyal gelisim imkan1 sunmakta; topluluk ¢alismalari
yoluyla mesleki farkindalik ve ekip ¢alismasi becerileri gelistirilmektedir.

Ogrencilerin sosyal sorumluluk bilincinin artirilmasi amaciyla gesitli etkinlikler diizenlenmekte, bu
etkinlikler “Goniilliiliik Calismalart” dersi ile desteklenmektedir. Ayrica, topluluk tanitim giinleri
diizenlenerek Ogrencilerin aktif katilimi tesvik edilmekte, yeni iiyelere yonelik bilgilendirme
faaliyetleri yiriitiilmektedir. Faaliyetlerin = goriintirliglini  artirmak amaciyla etkinlikler
tiniversitenin web sayfas1 ve sosyal medya kanallarinda paylasilmaktadir.

Ogrencilerin spor alanlarina erisimi belediye isbirlikleri ile kolaylastirilmis, cesitli branslarda
kurulan takimlar araciligiyla hem bireysel hem de takim miisabakalarina katilim saglanmustir.
Ancak birimler/yerleskeler genelinde Ogrencilerin dengeli ve erisilebilir bir hizmet aliminda
kisitliliklar bulunmaktadir.



Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda o6gretim elemanlarinin  atanma, yiikseltilme ve gorevlendirme siireglerinin,
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) mevzuati ve kurumun belirledigi Akademik Yiikseltme ve Atama
Yonergesi ¢ercevesinde yiritildigi gorilmistir. Kadro ilanlarinin  Resmi  Gazete’de
yayimlanmasiyla baglayan siirecte, basvurular alinmakta, degerlendirme ve onay siiregleri ilgili
mevzuat hiikiimleri dogrultusunda yiirtitiilmektedir.

Ogretim elemanlarmin yetkinliklerinin ve uzmanlk alanlarmn dikkate alindigi, bu dogrultuda
gorev ve sorumluluk dagilimlarinin yapildigr belirlenmistir. Kurumda ders gorevlendirmeleri
yapilirken, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ile ders igerikleri arasindaki uyum gozetildigi;
bdylece dgretim siirecinin niteliginin giiclendirilmesinin hedeflendigi goriilmiistiir.

Kurumda 6gretim elemanlarinin yetkinlikleri ve ders ytikleri periyodik olarak gézden gecirilmekte,
birimler arasinda dengeli dagilimin saglanmasina 6zen gosterilmektedir. Bu uygulama, 6gretim
faaliyetlerinin stirdiiriilebilirligini glivence altina almakta ve akademik performans yonetimini
desteklemektedir. Ayrica, kurum disindan gérevlendirilecek 6gretim elemanlarinin alaninda uzman
olmasi sart1 arandigy; ilgili kurumlariyla yapilan resmi yazismalar aracilifiyla gorevlendirmelerin
gerceklestirildigi goriilmiistiir.

Kurumun bu alandaki uygulamalar1 degerlendirildiginde, akademik kadro planlamasinda seffaflik,
liyakat ve uygunluk ilkelerinin benimsendigi; karar alma siireclerinin hem mevzuata hem de
kurumsal yonergelere dayandig1 goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerinin artirilmasina yonelik planli ¢alismalar
yuratuldigi goérilmiistir. Bu kapsamda, 6gretim elemanlarinin mesleki, pedagojik ve akademik
gelisimlerini  desteklemek amaciyla c¢esitli seminerler, egitim programlari ve bilgilendirme
toplantilar1 diizenlenmektedir. Ogretim elemanlarmin TUBITAK projeleri ve diger ulusal—
uluslararasi fon destekleri hakkinda bilgilendirilmesi, proje bagvurularina katilimin tegvik edilmesi
ve arastirma temelli 6gretim kiiltiiriiniin gii¢lendirilmesi bu planlamalarin odak noktasim
olusturmaktadir.

Kurumun ulusal ve uluslararas1 bilimsel faaliyetlere katilimi destekledigi; 6gretim elemanlarinin
kongre, sempozyum, seminer ve kurslara katilarak bilimsel paylasim ve mesleki etkilesimlerini
artirdig1 belirlenmistir.

Universite biinyesinde 6gretim elemanlarmin Sgretim yetkinliklerinin artirilmasima yonelik
faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesi amaciyla Egiticilerin Egitimi Kurulu olusturulmustur. Bu
kurul 6gretim siireglerinde kalite glivencesini saglamay: hedeflemektedir.

Kurumda MEDU ve OBS kullanilarak 6gretim siireglerinin sistematik bigimde izlendigi, 6gretim
elemanlarinin 6grenci geri bildirimleriyle desteklenen bir 6z-degerlendirme siirecine dahil oldugu
goriilmiistiir. Ogrenci anketleri ve ders basar1 grafikleri {izerinden elde edilen veriler, akademik
kurullarda diizenli olarak degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler sonucunda ders igerikleri,



sinav materyalleri ve miifredatlarda gerekli giincellemeler yapilmakta, 6gretim siirecleri siirekli
olarak gelistirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universite genelinde, gretim elemanlarinin bilgi iiretme ve akademik gelisimlerini desteklemek
amactyla ¢esitli tesvik ve oOdiillendirme mekanizmalar1 olusturulmustur. Uygulamada, 6gretim
elemanlarinin akademik basarilar1 web sayfasinda duyuruldugu ve yolluk/yevmiyeli destek
mekanizmalar1 ile konferans/egitim katilimlarinin desteklendigi ve "Yiiksek Ihtisas Universitesi
Bilimsel Calismalar1 Degerlendirme ve Tesvik Programi" yonergesi hazirlanarak paydaslarla
paylasildigr izlenmistir. Ayrica BAP Yonergesi 2024 wyilinda giincellenmis; siireclerin
hizlandirilmasi1 amaciyla Hizli Destek Projeleri i¢in biitce ve iist limit belirlenmistir. Lisansiistii
ogrenciler de bu desteklerden yararlanmaktadir. Bununla birlikte “Iyi Egitim Odiilii” ya da egitim-
Ogretim performansin1 takdir-tammma ve d&diillendirmeye iligkin tanmimli bir mekanizmanin
goriilememis olusu gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve odiillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Yiiksek Ihtisas Universitesi’nde arastirma siirecleri, kurumun stratejik plan1 ve belirlenen arastirma
oncelikleri dogrultusunda yapilandirilmis olup, bu kapsamda arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik kurumsal bir organizasyonel yapi olusturulmustur.
Stireglerin etkin ve standart bir bigimde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla ilgili yonergeler, etik
kurullar ve ¢esitli komisyonlar faaliyete gecirilmis; Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Y 6nergesi,
Etik Kurul Yonergesi ve komisyon kararlarin1 belgeleyen dokiimanlarla stireglerin
standartlasmasin1 ve sorumluluklarin netlesmesini saglamistir. Bunun yani sira, arastirma
merkezlerinin kurulusu, gorevleri ve yiriittiikleri faaliyetlere iliskin bilgiler iiniversitenin web
sayfasinda kamuya acik bi¢cimde paylasilmakta, boylece seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
giiclendirilmistir.

Arastirma faaliyetlerinin etik ilkelere uygun yiiriitiilmesi amaciyla Etik Kurul ve Arastirma
Komisyonlar1 aktif olarak gorev yapmakta, insan, hayvan veya veri odakli projeler bu kurullarin
gozetiminde yiiriitiilmektedir. 2020 Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda dile getirilen “BAP
biriminin destekledigi Ar-Ge ciktilarinin goriiniir olmamas1” yoniindeki eksiklik {izerine, BAP
Y 6nergesi’nde proje ¢iktilarinin raporlanmasi zorunlulugu getirilmis ve bu adim proje arastirma
sonuglarimin izlenebilirligini artirmak suretiyle, c¢ikt1 temelli degerlendirme yaklasimini
giiclendirmistir.

Arastirma siireglerinin sistematik bir sekilde izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi amaciyla PUKO
dongiisii kurum tarafindan benimsenmis olup bu sayede arastirma-gelistirme faaliyetlerinde kalite
yonetimi anlayis1 olusturulmaya ¢alistlmistir. Bunun yami sira, dokiimanlarda PUKO dongiisiine
yer verilmekle beraber, uygulama performansinin izlenmesine yonelik somut metriklerin ve anahtar
performans gostergelerinin (KPI) nasil tanmimlandigi, takip edildigi ve i¢ kalite giivencesi
stiregleriyle nasil iligkilendirildigi net bi¢imde ortaya konmamistir

BAP Yonergesi’nde yapilan diizenlemeler arastirma projelerinin goriintirligiini artirmis olmakla
birlikte, proje raporlarinin saklanmasi, erisimi ve analizi konusunda uygulamaya yonelik siire¢
adimlarinin dokiimanlarda detaylandirilmadigi goriilmektedir. Arastirma performansinin biitiinciil
bir sekilde degerlendirilmesi agisindan yayin ve atif sayilari, proje sayilari, dis kaynakli fon orani,
patent basvurulari ve sanayi is birlikleri gibi KPI gostergelerinin diizenli olarak toplanmasi, analiz
edilmesi ve raporlanmasi beklenmektedir.

Universite arastirma siireglerini mevzuat ve yonergelerle desteklemis, komisyon ve etik kurul
mekanizmalariyla siireclerin belirliligini ve izlenebilirligini saglamistir. Ancak arastirma
stireclerine iliskin performans gostergelerinin, proje basar1 oranlarinin ve arastirma ¢iktilarinin etki
diizeyinin sistematik olarak raporlanmadig goriilmektedir. Komisyon ve etik kurul karar
Ozetlerinin kamuya acgik paylasilmast seffafligi artirabilecek bir gelisim alam olarak
degerlendirilmektedir. Ayni sekilde, arastirma merkezlerinin yillik faaliyet raporlarinin
yayimlanmas1 ve ¢ikti analizlerinin diizenli paylasilmasi kurumsal goriintirligii gii¢lendirecektir.
Ayrica, yonergelerin uygulama etkinligine, siireclerin arastirmacilar agisindan islevselligine ve
memnuniyet diizeyine iliskin geri bildirim mekanizmalarinin sistematik bigimde yapilandirilmasina
thtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

ic ve dis kaynaklar



Yiiksek Ihtisas Universitesi’nde Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Birimi’nin yonerge ile
yapilandirilmasi ve Proje Ofisi’nin kurulmasi, i¢ kaynaklarin yonetimi, tahsisi ve izlenmesine
yonelik kurumsal bir organizasyonun olusturuldugunu gostermekte ve arastirma faaliyetlerinin
planlanmasi ile yiiriitiilmesinde énemli bir olgunluk diizeyi ortaya koymaktadir. Bununla birlikte,
mevcut dokiimanlarda kaynak dagilim kriterleri, proje destek limitleri ve biitge biiytikliiklerine
iligkin nicel bilgilerin ayrintili bicimde yer almamasi, seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan
gelistirilmesi gereken bir alan olarak degerlendirilmektedir.

BAP ciktilarinin raporlanmasi zorunlu kilinmis olsa da, bu ¢iktilar heniiz merkezi, sorgulanabilir
ve biitiinlesik bir veri tabaninda toplanmamaktadir. Ayrica arastirma verilerinin, proje ¢iktilarinin
ve arastirmact profillerinin Scopus, Web of Science ve ORCID gibi uluslararas: dizinlerle
entegrasyon diizeyinin diisiik olmasi, kurumun uluslararast goriiniirliigiinii ve bibliyometrik
performansinin izlenmesini siirlamakta; dis kaynakli fonlara bagvurularda rekabet giiciinii
azaltmaktadir. Bu nedenle tiim proje ¢iktilari, yayinlar, patentler, veri setleri, tezler ve arastirmaci
profillerinin entegre bicimde yonetilebilecegi, ORCID baglantili merkezi bir Arastirma Bilgi
Yonetim Sistemi’nin (RIMS) kurulmasi gerekmektedir.

Kurumsal siireglerde PUKO dongiisii benimsenmis olmakla birlikte, basar1 oranlari, dis fon oran,
yayin basina fon miktar1 veya proje siirelerinde iyilesme gibi performans gostergelerinin diizenli ve
otomatik raporlandigina iligkin kanit bulunmamaktadir. Bu gostergelerin belirlenmesi ve izlenmesi,
arastirma etkinliginin 6l¢iilmesi ve stratejik kararlarin kanita dayali alinmasi agisindan kritik 6neme
sahiptir.

Universitenin TUBITAK projelerine katilimi devam etmekle birlikte, Horizon Europe, COST ve
diger uluslararas1 fon programlarinda yiiriitiici veya koordinatér diizeyindeki katilimin simirli

oldugu goriilmektedir. Bu durumu iyilestirmek adina hedef odakli proje yazma egitimlerinin

diizenlenmesi, uluslararas1 ortak aglarin genisletilmesi, deneyimli proje yoneticilerinin

gorevlendirilmesi ve pilot koordinatorliik siireglerine yonelik tesvik mekanizmalarinin

gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Proje Ofisi mevcut haliyle islevsel bir yap1 sunmakla birlikte, proaktif fon tarama, uluslararasi
ortak bulma, biitge—maliyet danismanligi ve proje yonetim destegi konularinda gelisime agiktir.
Ofisin etkinliginin artirilmasi igin proje yoneticileri, mali damismanlar ve uluslararasi fon
uzmanlarinin istihdam edilmesi; sunulan hizmetlerin kapsami ve standartlarinin Hizmet Diizeyi
Anlagmalar1 (SLA) ile tanimlanmasi yararli olacaktir. Bu adimlar, akademisyenlerin dis fonlara
erisim kapasitesini artirarak proje gelistirme siire¢lerini daha sistematik ve siirdiiriilebilir bir yapiya
kavusturacaktir.

Baz1 fakiiltelerde laboratuvar ve teknik altyapi eksiklerinin bulunmasi, 6zellikle deneysel
arastirmalar ve biiyiik 6lgekli projeler agisindan rekabet giictinii sinirlayan bir unsur olarak 6ne
c¢ikmaktadir. Bu nedenle kurum genelinde kapsamli bir altyap: ihtiya¢ analizi yapilmasi, kritik
alanlara yonelik ti¢ ila bes yillik yatirim planinin hazirlanmasi ve ortak kullanimli laboratuvar (core
facility) yaklasiminin benimsenmesi gerekmektedir. Ayrica arastirma faaliyetlerinin seffaf bicimde
izlenmesi amaciyla 6zet karar raporlarinin, yillik arastirma faaliyet raporlarinin ve sik¢a sorulan
sorular (SSS) formatinda bilgilendirme dokiimanlarinin hazirlanarak kamuoyu ile paylasilmasi
Onerilmektedir.

Universitede arastirma yontemleri egitimlerinin verilmesi ve lisans &grencilerinin projelere
katiliminin artmasi, aragtirma kiiltiiriiniin tabana yayilmasina katki saglamaktadir. Ancak bu katilim
diizeyine iligkin istatistiksel veri, takip mekanizmasi veya ¢ikt1 analizinin bulunmamasi, siirecin
olgunluk diizeyinin smirli kaldigin1 gostermektedir. Bu nedenle 6grenci-proje eslestirme
platformu, lisansiistii mentorluk programi ve Ogrenci c¢ikt1 takip sistemi gelistirilerek dgrenci
katiliminin diizenli bigimde 6l¢iilmesi ve iyilestirilecek alanlarin belirlenmesi 6nerilmektedir.

Genel degerlendirme olarak, tiniversite i¢ kaynak yonetimi ve arastirma destek mekanizmalari



acisindan temel kurumsal altyapiyr olusturmus durumdadir. Ancak seffaflik, veri temelli
performans 6l¢timii, uluslararasi entegrasyon, teknik altyapr yonetimi ve 6grenci katilimina yonelik
izleme mekanizmalar1t konularinda sistematik iyilestirmelere ihtiyagc bulunmaktadir. Bu
tyilestirmelerin hayata gegirilmesi, kurumun arastirma kapasitesini, dis fon ¢ekme oranini,
uluslararasi goriintrliigiini ve rekabetgiligini belirgin 6l¢lide artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universite biinyesinde hélihazirda vyiiriirliikte herhangi bir doktora programinm bulunmamasi,
kurumun ileri arastirma kapasitesinin gelisimi acisindan temel bir yapisal sirlilik
olusturmaktadir. Kurum, bu durumu resmi belgelerinde acik bi¢cimde ifade etmis olup, doktora
programlarinin yoklugu, doktora sonrast arastirma imkanlarinin, post-doktora pozisyonlarinin ve
iler1 diizey arastirmaci yetistirme siireclerinin dogal olarak gelisememesine yol a¢maktadir.
Dolayisiyla, akademik insan kaynaginin siirdiiriilebilir bigimde gili¢clendirilmesini, doktora temelli
Ar-Ge {iretimini ve ulusal/uluslararasi diizeyde doktora sonrasi arastirma fonlarina erigim
kapasitesini dogrudan etkilemektedir.

Kurumun belgelerinde es-danigsmanlik ve kurumlar aras1 damigmanlik uygulamalarina yer verilmis
olmakla birlikte, kurum iginde aktif bir doktora programi bulunmadigindan, yapilan uygulamalar
sistematik bir doktora ekosistemine doniisememektedir. Bu durum, arastirma kiiltiiriiniin ileri
asamalara taginmasini ve akademik stirekliligin saglanmasim gii¢lestirmektedir.

Universitenin stratejik plani incelendiginde, doktora diizeyine yonelik bir gelisim iradesinin
bulundugu ve bu kapsamda bazi hazirlik adimlarinin planlandig1 goriilmektedir. Kademeli doktora
yolu olusturulmasi, ortak doktora programlari i¢in kurumlar arasi is birliklerinin gelistirilmesi ve
doktora sonrasi arastirmacilar i¢in kisa siireli arastirma pozisyonlarinin tasarlanmasina yonelik
Oneriler, kurumun bu alanda kapasite gelistirme farkindaligina sahip oldugunu gostermektedir. Bu
cergevede, oncelikli disiplinlerde lisansiistii yapiyr gliclendirmeye yonelik biitiinciil bir “kademeli
doktora yolu plan1” hazirlanarak yiiksek lisans ve doktora programlarinin ii¢ ila bes yillik bir
takvimde kademeli bicimde olusturulmasi, arastirma temelli biiyime hedefleriyle uyumlu olarak
kurumsal gelisimi destekleyecektir. Ancak bu adimlarin heniiz planlama asamasinda oldugu ve
uygulamaya gecirilmedigi goriilmektedir.

Kisa vadede, tuniversitenin doktora kapasitesini artirmak amaciyla diger yiiksekégretim
kurumlariyla ortak doktora protokolleri gelistirilmesi Onerilmektedir. Kurumlar arasi es-
danigsmanlik uygulamalar1 ve disiplinler arasi is birlikleri genisletilerek, ortak doktora
programlariyla tiniversitenin doktora egitimine gecis siireci hizlandirilabilir.

Ayrica, doktora programi agilana kadar gegen siiregte, dis kurumlar ve arastirma merkezleriyle is
birligi i¢inde kisa siireli arastirma pozisyonlar1 ve doktora sonrasi (post-doc) burs olanaklari
olusturulmalidir. TUBITAK, Avrupa Komisyonu ve benzeri kuruluslarin destekledigi arastirma
burslarina yonelik yapilandirilmis destek mekanizmalar1 gelistirilerek, arastirmacilarin ulusal ve
uluslararasi diizeyde proje ve hibe erisimi gii¢lendirilmelidir.

Ayrica, doktora programi agilana kadar gecgen siiregte, dis kurumlar ve arastirma merkezleriyle is
birligi i¢inde kisa siireli arastirma pozisyonlar1 ve doktora sonrasi (post-doc) burs olanaklar
olusturulmalidir. TUBITAK, Avrupa Komisyonu ve benzeri kuruluslarin destekledigi arastirma
burslarina yonelik yapilandirilmis destek mekanizmalar1 gelistirilerek, arastirmacilarin ulusal ve
uluslararasi diizeyde proje ve hibe erisimi gii¢lendirilmelidir.

Genel olarak degerlendirildiginde, doktora programlarinin ve doktora sonrasi arastirma altyapisinin



bulunmamasi, {iniversitenin uzun vadeli arastirma ekosistemi, akademik derinligi ve uluslararasi
rekabet gilicli agisindan onemli bir gelisim alami olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, alanin
olgunluk diizeyini simirlamakta ve ileri basamaklara ge¢is i¢in kurumsal Olgekte sistematik
planlama ve kapasite giiclendirme gerektirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonras1 imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universite, akademik personelin arastirma yetkinliklerini artirmak amaciyla gesitli hizmet igi
egitimler, seminerler, proje yazim atolyeleri ve etik kurallar bilgilendirmeleri diizenlemektedir. Bu
faaliyetler, akademisyenlerin arastirma siireclerinde proje hazirlama, yiirlitme ve raporlama
konularinda bilgi ve deneyim kazanmalarina katki saglamaktadir. Ayrica, BAP destekli projeler
araciligiyla akademik personelin proje gelistirme ve yiiriitme becerilerini giliclendirdigi
goriilmektedir.

Etik kurullarin olusturulmus ve etkin sekilde isletiliyor olmasi, arastirma siireglerinde kalite,
giivenilirlik ve akademik dirtstlitk kiiltiiriiniin yerlesmesi agisindan giiglii bir yon olarak
degerlendirilmektedir. Bu yapi, arastirma faaliyetlerinin ulusal ve uluslararasi etik standartlarla
uyumlu bi¢imde yiirtitiilmesini teminat altina almaktadir.

Bununla birlikte, yiiriitiilen egitim ve seminerlerin sistematik bir plan ¢er¢evesinde organize edilip
edilmedigi —ornegin yillik egitim plani, arastirma yetkinligi matrisi veya izleme takvimi
kapsaminda olup olmadigi— mevcut dokiimanlarda agik¢a belirtilmemistir. Bu durum, egitimlerin
stirdiiriilebilirligi ve etkinliginin OGl¢iilmesi acisindan gelistirilmesi gereken bir alan olarak
degerlendirilmektedir.

Akademisyenlerin yayin, bildiri ve patent sayilarinda yillara gore artis oldugu ifade edilmekle
birlikte, bu artisin performans gostergeleriyle (6rnegin kisi basi yayin sayisi, yayin basina fon tutari,
dis fon orani, BAP projelerinin yayina doniis orani vb.) sayisal olarak desteklenmedigi
goriilmektedir. Arastirma ¢iktilarinin  izlenebilirligi ve degerlendirilmesi i¢in 6lgiilebilir
performans gostergeleri (KPI) tanimlanmali, bu gostergeler diizenli olarak raporlanmalidir.

Son olarak, BAP projelerinin bilimsel yayina doniisiim orani, dis fonlu proje basvuru ve basari
oranlar1 gibi izleme metriklerinin dokiimanlarda yer almamasi, aragtirma performansinin sistematik
olarak takip edilmesini giiclestirmektedir. Ancak kurum B AP projeleri, egitimler, seminerler, proje
yazim atoOlyeleri gibi etkinliklerle kurum genelinde arastirma gelistirme yonelik faaliyetler
yonetmektedir. Bu baglamda, arastirma siireglerinin etkililigini artirmak ve akademik gelisimi
somut verilerle desteklemek amaciyla kurumsal diizeyde bir izleme ve degerlendirme sistemi
kurulmasi onerilmektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universite, Uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda arastirma kapasitesini gii¢lendirmeye ve
akademik goriiniirliigiinii artirmaya yonelik ¢esitli program ve is birliklerini ylirtitmektedir.

Erasmus+ programi kapsaminda 6grenci ve personel degisimleri desteklenmekte; TUBITAK 2237-
A (Proje Egitimi) ve 2219 (Yurt Dis1 Arastirma Bursu) gibi programlara diizenli olarak basvurular
yapilmakta ve katilim saglanmaktadir. Bu faaliyetler, akademik personelin uluslararasi deneyim

kazanmasina ve arastirma becerilerinin gelismesine katki saglamaktadir.



Ulusal diizeyde, Saglik Bakanlig1, diger vakif tiniversiteleri ve ¢esitli arastirma merkezleriyle ortak
projelere katilim saglanmaktadir. Ancak mevcut is birliklerinin ¢ogu bireysel diizeyde
gerceklesmekte olup, kurumsal diizeyde resmi protokollerin (6rnegin Memorandum of
Understanding — (Niyet Mektubu / Is Birligi Protokolii), konsorsiyum anlasmalar1 veya uzun vadeli
isbirligi protokolleri sayisinin sinirli oldugu goriilmektedir.Ortak arastirma birimlerinin (6r.
enstitii, merkez, ortak laboratuvar) oldugu gézlemlenmistir.

Dokiimanlarda, yeni ortak arastirma laboratuvari kurulmasina yonelik planlama siireclerinin
baslatildig1 ifade edilmektedir. Bu durum, iiniversitenin arastirma altyapisini giiclendirme ve ¢ok
disiplinli proje liretme kapasitesini artirilmaya ¢alisildigi goriilmiistiir. Bunun yani sira arastirma
merkezlerinin olmast ve ¢esitli faaliyetlerde bulunulmasi kurumun bu konuda hassasiyet
gostermektedir.

Mevcut sistemde, ¢ok uluslu arastirma birimleri veya konsorsiyumlara aktif katilimin sinirl
oldugu goriilmektedir. Avrupa Birligi ¢erceve programlar1 (Horizon Europe, COST Actions) gibi
uluslararas1 fon mekanizmalarinda koordinator veya ana yiiriitiicii rolt tistlenme orami diistiktiir.
Bu nedenle, akademisyenlerin bu programlara daha etkin katilimimi destekleyecek proje
danismanligi hizmetlerinin artirilmasi, fon bulma ve bagvuru hazirlik siireglerine yonelik
yapilandirilmis egitimlerin saglanmasi 6nerilmektedir.

Kurumsal diizeyde is birliklerini gii¢lendirmek i¢cin MoU aginin genisletilmesi, 6zellikle saglik
teknolojileri, biyomedikal miithendislik ve yasam bilimleri gibi 6ncelikli alanlarda ortak arastirma
merkezlerinin kurulmasi Onerilmektedir. Ayrica, iiniversite-sanayi isbirligi cercevesinde ortak
arastirma laboratuvar1 modelleri hayata gecirilerek hem akademik hem de uygulamali arastirma
¢iktilarinin artirilmast hedeflenmelidir.

Kurumsal diizeyde wulusal ve wuluslararast isbirliklerinin ¢esitlendirilmesi, performans
gostergelerinin sistematik olarak raporlanmasi ve ortak arastirma birimlerinin kurulmasi, arastirma
ekosisteminin olgunlagmasi i¢in 6ncelikli gelisim alanlar1 olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitede arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, PUKO déngiisii cergevesinde
yapilandirilmistir.  Bu kapsamda, arastirma siireglerinin sistematik bicimde yiiriitiilmesi,
performansin izlenmesi ve iyilestirme alanlarinin belirlenmesi amaciyla idari mekanizmalar
tanimlanmustir. Ancak mevcut raporlarda performans gostergeleri —ornegin yillik proje sayisi,
yayin ve atif oranlari, patent sayilari, dis fon tutarlar1 gibi— sayisal verilerle desteklenmemistir. Bu
durum, arastirma performansinin nesnel bicimde 6l¢tilmesini ve yillik egilimlerin analiz edilmesini
zorlastirmaktadir.

2020 yii KIDR Geri Bildirimi sonrasinda, arastirma faaliyetlerinin raporlanmasina iliskin
stireclerde iyilestirmeler yapilmistir. Her BAP projesi ve kurumsal arastirma faaliyeti icin ¢ikti
raporlamas1 zorunlu hale getirilmis, bdylece proje sonuglarimin sistematik bicimde belgeye
dokiilmesi saglanmistir. Bu dogrultuda, izleme siirecinin héalen biiyiik dl¢tide manuel ve periyodik
raporlamaya dayali oldugu; verilerin dijital ortamda biitiinlesik bir sistem araciligiyla analiz
edilmedigi goriilmektedir.

Arastirma performansini degerlendirmeye yonelik gostergelerin (yayin, atif, dis fon, proje sayisi,
patent, arastirmaci basina diisen fon vb.) diizenli bi¢imde toplanmamasi, yillik trend analizlerinin
yapilmasim gliclestirmektedir. Ayrica, degerlendirme sonuglarinin ilgili akademik personele geri



bildirim olarak sistematik bi¢imde iletilip iletilmedigine dair acik bir mekanizma
tanimlanmamistir. Bu durum, arastirma kiiltliriintin stirekli gelisim siirecine veri temelli bi¢imde
katki saglamasini sinirlandirmaktadir.

Bu kapsamda, dijital bir arastirma performans izleme panelinin (dashboard) kurulmasi
onerilmektedir. S6z konusu panel araciligiyla yayin, proje, patent, atif, dis fon ve arastirmaci bazli
gostergeler yillik olarak toplanmali; bu veriler diizenli araliklarla analiz edilerek tiniversitenin
stratejik plani, performans gostergeleri ve kaynak tahsisi kararlarina girdi saglamalidir.

Ayrica, arastirma performansina iligkin verilerin toplulastirilmis bicimde sunuldugu wyillik
Arastirma Performansi Raporu yayimlanmasi, seffaflik ve hesap verebilirlik acisindan énemli bir
gelisim adimi olacaktir. Bu rapor, hem kurumsal performansin izlenmesine hem de akademik
birimlerin kendi stratejik hedefleri dogrultusunda iyilestirme yapabilmesine olanak saglayacaktir.

Sonu¢ olarak, Universite arastirma performansinin degerlendirilmesine yonelik smirli yapisal
unsurlara sahip olmakla birlikte, dijital veri izleme altyapisinin kurulmasi, 6l¢iilebilir gostergelerin
tanimlanmas1 ve geri bildirim siire¢lerinin sistematik hale getirilmesi, kalite glivencesi agisindan
oncelikli gelistirme alanlar1 olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Universitede dgretim elemani ve arastirmaci performansinin degerlendirilmesine yonelik siireglerin
tanimlanmis olmasi, bu siireglerin paydaslar tarafindan bilinir ve erisilebilir hale getirilmesi 6nemli
bir kurumsal avantaj yaratmaktadir. 2024 KIDR ve 2025 faaliyet verileri incelendiginde, arastirma
performansinin yillik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve kurumsal politika gelistirme siirecleri
sinirl bir sekilde yiirtitiilmektedir. Bu ¢ercevede 6zellikle 6gretim elemanlarinin yayin, proje ve
bilimsel etkinlik ¢iktilarinin diizenli sekilde toplanmasi ve raporlanmasina doniik stireglerin
basladig1 gorilmiistir.

Ancak sistemin uygulanma bicimi bazi smirhiliklar da icermektedir. Ozellikle performans
Olciitlerinin fakiilteler veya disiplinler arasinda tam anlamiyla standartlasmamasi, bazi akademik
birimlerde degerlendirme hassasiyetinin diisiik kalmasi1 ve geri bildirim mekanizmalarinin 6gretim
elemanlarina diizenli olarak iletilmesinde aksakliklar yasanmasi zayif yonler arasinda One
cikmaktadir. Ayrica performans sonuglarinin bireysel gelisim planlarina entegre edilmesi
konusunda tiniversitenin heniiz tam bir kurumsal olgunluga ulasmadig gériilmektedir. Bu durum,
arastirma kiiltiriinlin yayginlastirilmasi i¢in mevcut siireclerin daha etkili kullanilabilecegini
gostermektedir.

Performans degerlendirmesinin ¢ikt1 odakli ve 6l¢iilebilir gostergelerle daha net iligskilendirilmesi,
O0gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini artirmaya yonelik bireysel gelisim programlarinin
olusturulmast ve performans sonuglarinin arastirma fonlarina erisimde daha etkin bir sekilde
kullanilmasina yonelik mekanizmalarin giiclendirilmesi gelisime acik yOnler arasinda, yer
almaktadir.  Ayrica performans degerlendirme sonuglarinin iiniversitenin stratejik arastirma
oncelikleriyle daha siki iligkilendirilmesi, hem kurumsal verimliligi hem de arastirma kapasitesini
artirabilecek dnemli bir adim olacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurum, toplumsal katki siire¢lerini BM Kalkinma Amaglari, 12. Kalkinma Plan1 ve {iniversitenin
20242028 Stratejik Planm1 ile uyumlu olarak vyiiriittigiinii; dezavantajli gruplara odakh
faaliyetlerin artirilmasim1 ve akademik bilginin topluma aktarilmasini hedefledigini beyan
etmektedir. Universitenin Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin vizyon ve misyonu belirlenmis ve
kamuoyu ile paylagilmistir.

KIDR 2024 raporunda toplumsal katki siireglerinin daha etkin yiiriitiilmesi amaciyla Toplumsal
Katki Koordinatorliigii kurulmasinin planlandigr ifade edilmis; bu dogrultuda 23.12.2024 tarihli
karar ile Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin kurulumu gerceklestirilmistir. Koordinatdrliigiin
organizasyon semast yaytmlanmis olup dikey ve yatay sorumluluk iligkilerini karsilayan, kurumsal
isleyise entegre bir yapidadir. Ilgili yonerge, gorev tanimlar1 ve organizasyon semasi, toplumsal
katki siireglerine iliskin yasal ve yonetsel ¢er¢evenin olusturuldugunu géstermektedir

Toplumsal katki baglaminda “Minik Saglik¢ilar Akademisi”, “Ilgi Otizm Dernegi Isbirligi”, “Gidiil
Toplum Sagligi Akademisi”, “Stres Yonetimi Sempozyumu”, “ZICEV (Zihinsel Yetersiz Cocuklar
Yetistirme ve Koruma Vakfi) ile yapilan calismalar”, “Bagimlilik ile miicadeleye” iligkin
faaliyetlerin gerceklestirildigi goriilmektedir. Universitenin paydaslari ile birlikte toplumsal katkiya
yonelik gerceklestirdigi etkinlikler giiclii yon olarak degerlendirilmis olup bu 6zelligin
gelistirilerek siirdiirtilmesi onerilebilir.

Kurumun toplumsal katki siireglerine yonelik yapisal gelisiminin kurumsal hedeflerle uyumlu
bicimde olumlu yonde stirdigii goriilmektedir. Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin yeni
kurulmus olmasi nedeniyle, politikalarin birimler arasinda esgiidiimlii bigimde uygulanmasi,
paydas analizlerinin giincel ve kapsamli yiiriitilmesi ve PUKOQO dongiisiiniin ¢iktilarimin karar
stireclerine diizenli bi¢imde yansitilmasi konusunda heniiz biitiinciil bir sistematik olusmadigi
degerlendirilmektedir. Ayrica birimler arasi farklilasan uygulamalar, toplumsal katkinin kurumsal
diizeyde ortak bir anlayisla yonetilmesini gii¢lestirmekte ve siirdiirtilebilirlik konusunda bazi
belirsizlikler olusturmaktadir.

Bu nedenle toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligine iliskin
izleme ve iyilestirme kanitlarinin birimlerde daha yaygin ve sistematik bi¢imde ortaya konulmasi;
PUKO dongiisiinii kapatan iyilestirme faaliyetlerinin paydas geri bildirimleriyle iliskilendirilerek
uygulanmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar

Bu olg¢iitte; kurumun toplumsal katk: faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in gerekli mali, fiziki, insan
kaynagi ve yonetsel kaynaklarin belirlenmis, paylasilmis, kurumsallagsmis, izlenen ve iyilestirilen bir
yapi i¢inde yonetilip yonetilmedigi degerlendirilmistir.

Kurum, toplumsal katki etkinliklerinin Stratejik Plan dogrultusunda yiiriitiildiigiinii, birimlere ve
ogrenci kuliiplerine gerekli insan kaynagi, fiziki alan ve yOnetsel/mali destegin saglandigini;



topluma acik konferans, seminer, egitim ve kiiltiirel faaliyetlerin yerleskelerde sunulan kaynaklarla
gergeklestirildigini beyan etmektedir. Kurum tarafindan sunulan kanitlar, insan kaynaginin
toplumsal katki i¢in taniml1 ve aktif kullanildigin1 gostermektedir.

Kurum tarafindan 6grenci kuliiplerinin ve akademik birimlerin toplumsal katki projelerine yonelik
destek saglandigi, KIDR ve SKS faaliyet raporlarinda goriilmektedir. Ayrica paydaslarla yapilan
isbirligi protokollerinde (Ilgi Otizm Dernegi, Istek Vakfi, vb.) yiikiimliiliiklerin agik sekilde yerine
getirildigi belirtilmektedir. Yerleskelerde toplumsal katki baglaminda etkinliklerin siirdiiriilmesi

i¢in fiziki alt yapinin bulunmasi, ¢ok disiplinli bir insan kaynaginin varligi kurumun gii¢lii yanlari
olarak degerlendirilebilir.

Kurumun toplumsal katki faaliyetleri icin sundugu fiziki, mali ve insan kaynag1 destegi
bulunmakla birlikte, bu kaynaklarin planlanmasi, kullaniminin izlenmesi ve etki degerlendirmesi
acisindan sistematik bir ¢er¢evenin heniiz tam olarak olusturulmadig goriilmektedir. Toplumsal
katki kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligine iligkin iyilestirmelerin tespit edilmemesi ve dijital
altyapinin toplumsal katk: siiregleriyle agik bir iliskisinin kurulmamis olmas1 dikkat cekmektedir.
Bu durum, kaynak kullaniminda stratejik Onceliklendirme yapmayr ve iyilestirme firsatlarini
belirlemeyi giiclestirmektedir.

Universitenin ~ toplumsal  katki  performansini  sistematik  bicimde izleyebilmesi ve
degerlendirebilmesi amaciyla, tiim birimlerde yiiriitiillen faaliyetlerin ortak bir c¢ati altinda
toplanmasin1 saglayacak izleme ve iyilestirme mekanizmasinin gelistirilmesi onerilmektedir. Bu
kapsamda, toplumsal katki faaliyetlerine iligkin gostergelerin standartlastirilmasi, birimler arasi
veri paylasiminin diizenli hale getirilmesi ve yillik bazda gelisim egilimlerinin karsilastirmali
olarak raporlanmas1 kurumsal 6grenmeyi destekleyecektir. Ayrica, iyl uygulamalarin paylagilmasi
icin akademik ve idari birimler arasinda periyodik degerlendirme toplantilarinin yapilmasi,
toplumsal katki kiiltiiriiniin kurum genelinde gii¢lenmesine katki saglayacaktir. Bu mekanizmanin
dijital bir platformla desteklenmesi, siireclerin daha seffaf, erisilebilir ve siirdiiriilebilir olmasini
saglayarak tiniversitenin toplumsal katki alanindaki kurumsal kapasitesini artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler
aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmmn izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum; toplumsal katki faaliyetlerinin farkli akademik ve idari birimlerce yiiriitiildiiglinii, bu
faaliyetlerin web sayfasinda duyuruldugunu, ogrenciler i¢in seg¢meli/zorunlu goniilliilitk
calismalar1 dersleri ag¢ildigini, oryantasyon programlarinda toplumsal duyarlilik temalarinin
islendigini ve personelin toplumsal katki amagli gorevlendirmelerle desteklendigini beyan
etmektedir.

Toplumsal katki performansi baglaminda gerceklesen etkinlikler i¢in PUKO ¢evrimlerinin
yapildigi; baz1 projelerde ihtiya¢ analizi, uygulama, izleme ve sonu¢ degerlendirme adimlarinin
belgelendigi goriilmiistir. Bununla birlikte, bu c¢alismalarin kurum genelinde yerlesik ve
stirdiirtilebilir bir mekanizma iginde standartlastirilmadigi, birimler arasi raporlama ve paydas geri
bildirimlerinin sistematik olarak biitiinlestirilmedigi anlagilmaktadir.

Kurumda bir takim PUKO calismalarinin yapilmis olmasi, paydaslarla yapilan faaliyetler,
siirdiiriilebilir, ¢ok paydaslh ve tekrar eden toplumsal katki projeleri, KGBR ve KIP geri bildirim
raporlarindaki iyilestirmelerin bazilarinin yapilmis olmasi, kuruma iliskin bu 6l¢iitteki giiclii yanlar
olarak degerlendirilebilir.

Yapilan etkinliklerin stratejik planda yer alan hedef kartlara dayandirilarak, yillik planlama ile



ylriitiilmesi ve performansin siirekli iyilestirilmesi gerekmektedir. Toplumsal katki baglaminda
yapilan ¢alismalarin siirekliliginin garanti altina alinmas1 6nem arz etmektedir.

Kurum genelinde toplumsal katkiya iliskin ¢esitli faaliyetlerin yiiriitiilmesine karsin, performansin
izlenmesine ve paydaslar ile degerlendirilerek iyilestirilmesine iliskin  ¢aligsmalara
rastlanilamamistir.  Birimler tarafindan yapilan c¢alismalarin farkli yontemlerle raporlanmasi,
kurumsal diizeyde karsilastirilabilir veri iiretmeyi zorlastirmakta; bu durum performans izlemesini
parcali bir goriiniimde birakmaktadir. Ayrica, toplumsal katki faaliyetlerinin sonuglarinin somut
gostergelerle desteklenmemesi, projelerin uzun vadeli etkisini degerlendirmeyi gii¢lestirmektedir.
Paydasglardan alinan geri bildirimlerin belirli projelerde kullanildigi goriilse de, bu geri
bildirimlerin diizenli bir dongii i¢inde toplanmasi ve karar siireglerine yansitildigina iliskin resmi
dokiimanlarin yetersiz oldugu anlasilmaktadir.

Ote yandan, toplumsal katki calismalarimin kurum genelinde birim bazli standart faaliyet
raporlarinin  yayginlastirilmasi, performans gostergelerinin netlestirilmesi ve paydas geri
bildirimlerinin planlama siireglerine diizenli bigimde yansitilmasi gelistirilmeye agik alanlar olarak
goriilmistiir.

Toplumsal katki performansinin gii¢lendirilmesi i¢in, birimlerce kullanilacak ortak bir izleme—
degerlendirme formatinin olusturulmast ve c¢alismalarin bu yap1 {izerinden raporlanmasi
onerilmektedir. Cikti, sonug ve etki gostergelerinin tanimlanarak yillik degerlendirmelerde stratejik
hedeflerle iligkilendirilmesi performans goriiniirliigiinii artiracaktir. Paydas geri bildirimlerinin
diizenli toplanmasi, analiz edilmesi ve iyilestirme siireclerine aktarilmasi i¢in kurumsal bir
mekanizma gelistirilmesi 6nemlidir. Siireklilik gosteren ¢alismalar i¢in etki analizlerinin yapilmasi,
1yl uygulamalarin birimler arasinda paylasilmasi ve siireglerin karar organlarina diizenli sunulmast,
toplumsal katki performansinin stirdiiriilebilir ve izlenebilir bir yapiya dontismesine katki
saglayacaktir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Degerlendirme Takimi tarafindan Kurumun degerlendirilmesi “YOKAK Degerlendirme Programlari
Kilavuzu Siiriim 3.2 (2025)” ile “Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) Hazirlama Kilavuzu
(Siirim 3.2.1. (2025))’te yer alan YOKAK Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme o&lgiitleri
cergevesinde, objektif ve seffaf bir sekilde gegeklestirilmistir. Bu amagla, Kuruma ait Kurumsal Dis

Degerlendirme Raporu, Kurumsal Izleme Raporu, Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KiDR),
Idari Faaliyet Raporlari, Kurum Stratejik Plani, Performans Programi Raporlari, Gosterge Raporlari,
Performans Izleme Raporlar1 ile Kurum ve birimlerinin internet sayfalar1 ayrintili olarak
incelenmistir. Kurumdan ziyaret 6ncesi ve ziyaret siirecinde istenen ve elde edilen ek bilgi ve

belgeler, kurumun web sayfasindaki bilgi ve belgelerin incelenmesi ve analiz edilmesi, kurum

ziyaretinde yapilan gézlemler, Cevrim i¢i ve yerinde ziyaret ile Miitevelli Heyeti Baskani, Rektor,

Rektor Yardimcilari, Dekanlar, Kalite Komisyonu {iyeleri, Senato ve Yonetim Kurulu iiyeleri,

arastirma birimlerinin yoneticileri, Kurumun dis paydaslar1 ve birimlerin yoneticileri, c¢alisanlari,

mezunlar1 ve Ogrencileriyle yapilan goriismelerden edinilen geri bildirimlerin degerlendirilmesi

degerlendirilmenin yapilmasinda kullanilmistir.

Kurumun tim siiregleri kapsamli bigimde incelenmis, analiz edilmis ve ¢ok yonlii olarak

degerlendirilmistir. Degerlendirme stirecinin en dogru, giivenilir ve gegerli sekilde yiiriitiilmesine

buyiik 6zen gosterilmis; Kurumun gelisimine katki sunmak amaciyla yapilan tiim tespitler

Degerlendirme Takiminin ortak goriisleri dogrultusunda sekillendirilmistir. Bu ¢er¢evede hazirlanan

Kurum Akreditasyon Raporu’nda (KAR), YOKAK Kalite Giivence Sisteminin temel basliklar1 olan
“Liderlik, Yonetisim ve Kalite”, “Egitim ve Ogretim”, “Arastirma ve Gelistirme” ve “Toplumsal
Katk1” alanlarina iliskin Kurumun 6ne ¢ikan gii¢lii yonleri ile gelistirilmesi gereken yonleri 6zet

halinde sunulmus; s6z konusu hususlar raporun ilgili béliimlerinde ayrintili bigimde ele alinmstir.

2. Liderik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

e Kurumda kalite glivencesi kiiltlirii olusturmaya yonelik gii¢lii bir liderlik ve ¢abanin olmasi,
seffaf bir yapida yliriitiilmesi.

e Kurum Politikalarinin tanimlanmis ve yayimlanmis olmast,
e Gorev tanimlarinin ve is akis streglerinin tantmlanmis olmasi,

e Yukaridan asagiya tiim akademik ve idari katmanlarda gii¢lii bir kalite bilincinin olmasi,
stirdiiriilebilir ve sistematik kalite ¢caligsma siirecine ge¢ilmis olmasi,

e Faaliyet Raporlari, Gostergeler, ve Performans Raporlarinin sistematik olarak hazirlanarak
yayinlanmasi,

e Degisim ve risk yonetimi yapilarinin planlt ve kurumsal diizeyde olusturularak calismalara
baslanilmasi,

e Ic kalite siireglerinin calistirilmasi tiim birimlerde yapilandirilmis ve belgelenmis olmasi.

e Ise alim siiregleri ayrintil1 is akislariyla tanimlanmis olmast,

e Hizmet i¢i egitim ihtiyaclar1 veri temelli yontemlerle belirlenmis olmasi

e Kurumsal Risk Yonetimi YOnergesinin yayinlanarak , Risk yonetimi raporunun hazirlanmasi

e Mali yonergeler ve risk azaltici mekanizmalarin siirdiirtilebilir bir yapiyr desteklemesi



Ogrencilerin yoneticilere kolay ulasabilmesi,

Mezun Bilgi Sistemi, Mezunlar Kuliibii gibi yapilarla mezun iliskilerinin giiglendirilmesi
calismalarinin baslamis olmasi

Uluslararasilasma siireglerinin etkin bir sekilde yonetilmesi,

Dis paydas ve akran degerlendirme siireglerinin yayginlagtirilmasi igin is takvimlerinin
hazirlanmis olusu,

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

Kurumdaki biitiinctil kalite yonetimi kapsaminda i¢ ve dis paydaslarin; kalite giivencesi,
egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siireglerine katiliminin
ylrtitiilmesi, etkinliginin ve sonuglarinin izlenmesi ve degerlendirilmesindeki eksiklikler,

Ic ve dis Paydas goriismelerinin cesitlendirilerek sistematik bir sekilde yapilmayisi; geri
bildirim mekanizmalarinin performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesinin yetersiz olusu

Entegre Bilgi Yonetim Sisteminin kullanilmamasi,
Liderlik uygulamalarini 6lcen sistematik yontemlerin tanimlanmamis olusu

Yeni olusturulan Degisim YoOnetimi, Yenilik Yonetimi, Risk Yonetimi, gibi siireglerin
uygulama kanitlarinin, izleme ve iyilestirme faaliyetlerinin bulunmamasi

Kalite dokiimanlarinin uygulanmasina yonelik izleme caligsmalarinin olmamasi

Stratejik Plan ile Sirdirilebilir Kalkinma Amaglar iligskisine yonelik etki analizlerinin
olmamasi,

D1s paydas anketinin son donemde yapilmis olmas1 ve heniiz sistematik hale gelmemis olmasi,

Performans sonuglarinin karar siireglerine entegrasyonuna dair somut uygulamalarin heniiz
olmamasi,

Bilgi islem sistemlerinin giivenliginin garantiye alinmamast,

Insan kaynaklar1 politika belgesinin olmamasi,

Hizmet i¢i egitimlerin etkinliginin izlenmemesi ve iyilestirme ¢alismalarinin bulunmamasi
Personel i¢in performans ve ya 6diillendirme mekanizmalarinin bulunmamasi
Uluslararasilagsma siireglerini izleyen bir performans degerlendirme sisteminin bulunmamasi

Uluslararasi kaynaklar i¢in yillik performans gostergelerinin tanimlanmamis olmasi

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurumda aidiyeti gii¢lii ve motivasyonu yiiksek 6gretim elemani kadrosunun bulunmast,

Program tasarimi, onay ve giincelleme siireglerinin TYYC, alan yeterlilikleri ve AKTS
standartlar1 dikkate alinarak YOK ilke ve usulleri dogrultusunda yiiriitiilmesi, birim bazinda



eylem planlarinin hazirlanmis olusu

Kurumun tanimlanmis bir kalite politikas1 ve performans gostergesine sahip olusu, Stratejik
Plan1 dogrultusunda hedef kartlar1 ve takip sistemine iliskin yol haritasinin gelistirilmesi,

Miifredat yapisinin teorik—uygulamali—se¢meli dersler a¢isindan dengeli sekilde olusturulmasi
ve program amaglart ile uyumlu, sistematik olarak hazirlanmis ders bilgi paketlerinin ilan
edilmis olusu

Kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu olarak program miifredatlarinda mesleki etik,
toplumsal sorumluluk, goniilliiliik ¢alismalari, siirdiiriilebilirlik gibi glincel temalarin yer
almasi

Ogrenci merkezli ve 6grenme ¢iktist odakli, etkilesimli 6gretim yaklagimlarmin senaryo
temelli uygulamali egitimler ile giiglendirilmesi

Ders bilgi paketlerinde 6l¢me—degerlendirme yontemlerinin agik tanimlanmis olmasi ve
programlarin dogasina uygun ¢oklu dlgme araglarimin yaygin kullanimi ayrica dezavantajli
gruplara yonelik diizenlemelerin taniml1 olmasi.

Program yeterliliklerinin tanimlanmis ve 6grenme ¢iktilar ile iligkilendirilmis olusu, uzaktan
egitim politikalarinin boliim bazindaki uygulamalar ile tanimlanmis olmasi

Program akreditasyonu ve akran degerlendirme ¢alismalarinin baglatilmis olmasi.
Erasmus+ 6grenim hareketliligine iliskin stireglerin taniml1 olmas.
Mezuniyet yeterliliklerinin program ¢iktilariyla biitiinlesik bigimde tanimlanmis olusu

Kiitliphane, laboratuvar, simiilasyon merkezi ve OBS, MEDU, TEAMS gibi dijital 6grenme
platformlarinin etkin kullanimi, dijital ve hibrit 6grenme materyallerinin tesvik edilmesi

Danismanlik siireclerinin dijital sistem tiizerinden kayit altina alinmasi, Ogrenci geri
bildirimlerine dayali hizl1 iyilestirme mekanizmalarinin isletilmesi.

Stratejik planda tesis ve bilisim altyapisinin sistematik bi¢imde planlanmis olusuna ek olarak
ihtiya¢ dogrultusunda ulasim, yemekhane ve internet altyapisinda yapilan kapasite artirimlari.

Afiliye saglik kurumlari ile igbirliginin gii¢lii olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Program tasarim ve giincelleme siire¢lerinde paydas goériislerinin i¢ paydaslar ile sinirlanmasi,
dis paydas goriislerinin karar alma siireclerine entegrasyonunun yetersiz olusu

Egitim ¢iktilarinin yeterliliklerle iliskilendirilmesini gosteren izleme gostergelerinin tanimi ve
diizenli raporlamalarin eksikligi

Ogrenme ciktilarinin  gerceklesme diizeyini izleyen gostergelerin  kurum  geneline
yayginlasmamis olusu

Ogretim yontemlerinin 6grenci basarisina etkisine dair sistematik ve kurum geneline yayilmis
analiz mekanizmasinin eksikligi.

Olgme-degerlendirme verilerinin analitik degerlendirmelerinin yetersiz olusu, &grencilerin
informal 6grenme, is deneyimi ve sosyal 6grenme ¢iktilarinin belgelenmesine iliskin siireglerin



tamamlanmasindaki eksiklikler

Erasmus+ Ogrenim hareketliliginde kredi tanmima ve transkript entegrasyonu siireclerinin
yetersiz olmasi, 6grenci katiliminin distkliigi

Kurumsal diizeyde sistematik mezun izleme mekanizmasinin heniiz tam yapilandirilmamis
olusu, mezun ve isveren geri bildirimlerinin yetersizligi, analiz ve karar siireglerine
entegrasyonunun sinirli olmasi.

Danigmanlik goriismelerinin siklidi, igerigi ve ¢iktilarina iliskin gostergelerin kurumsal 1zleme
sistemine tam entegre olmamasi.

Uluslararas1 6grenciler ve dezavantajli gruplar i¢in 6zel damismanlik programlarinin heniiz
tam yapilandirilmamis olmasi.

Etki analizi, katilim profili, 6grenme kazanmimi katkisi gibi sosyal ve kiiltiirel faaliyet
ciktilarinin sistematik degerlendirme siire¢lerinin sinirli olmasi.

Egiticilerin Egitimi programlarinin siirekliliginin siirdiiriilememesi ve ¢ikt1 temelli hale
getirilmesindeki eksiklikler

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Kurumun tanimli ve yayimlanmais bir arastirma politikasinin olmasi,

Kurumda BAP gibi Universite i¢i kaynaklarin genellikle aragtirma alanlarimi destekleyecek
sekilde yonetilmesi,

Arastirma siireclerinin stratejik plan ve 6nceliklere gore yapilandirilmis olmast,
Kurumsal organizasyonlarin (komisyonlar, etik kurullar, BAP) etkin ¢alismasi,

2020 geri bildirimlerine dayanilarak BAP Yonergesi giincellenmesi gibi iyilestirmelerin
yapilmasi,

Aragtirma yontemleri egitimleri verilmesi ve lisans dgrencilerinin projelere katiliminin tesvik
edilmesi,

Baz1 birimlerde giiclii laboratuvar altyapilarinin bulunmast,

Akademik personelin uluslararasi deneyim kazanmasina yonelik destek mekanizmalarinin
bulunmasi,

Universitede arastirma merkezlerinin bulunmasi ve bazi faaliyetlerle isbirliklerine zemin
hazirlanmasi,

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Arastirma yonetimi ve silireglerinin etkinliginin tamimli bir yap1 ile izlenmesi ve
degerlendirilmesindeki eksiklikler



Kurum genelinde arastirma ve gelistirme altyapisini iyilestirme ihtiyaci

Proje Destek siireclerinin olusturulmasi ve proje basvuru siireglerinin sistematik olarak
1zlenmemesi,

Kurumda tniversite dis1 kaynaklarin kullanimini desteklemek i¢in Proje Ofisi, Teknopark,
TTO, vb. birimlerde ¢ikt1 odakl1 arastirma faaliyetlerinin heniiz gelistirilme asamasinda olusu,

Aragtirmacilarin arastirma ve gelistirme performanslar1 ile yetkinliklerinin artirilmasina
yonelik izlenebilir ve siirdiiriilebilir yontemlerin yetersizligi

Arastirma ve gelistirme siireclerine iliskin dis paydas geri bildirimlerinin sistematik, etkin ve
¢ikt1 odakl1 yonetimine odakli mekanizmalarin eksikligi,

Arasgtirma kaynaklarinin etkin bir sekilde kullanimina doniik sonuclarin heniiz izleme ve
lyilestirme asamasina gegmemis olmast,

Arastirmaya yonelik geri bildirim mekanizmalarinin bireysel gelisim planlarina sistematik
katkisinin yetersiz olusu

Performans sonuglarinin arastirma fonlarina erisimde etkin bir arag¢ olarak kullanilmamasi,

Izleme siirecinin biiyiik 6l¢iide manuel ve periyodik raporlamaya dayanmasi sistematik ve
analitik olarak izlenmemesi

Aragtirma performansina iligkin yillik kurumsal bir rapor yayimlanma ihtiyaci,

Kurumsal diizeyde resmi isbirligi protokollerinin (MoU, konsorsiyum anlagmalar1 vb.)
sayisinin sinirlt olmasi,

Cok uluslu arastirma konsorsiyumlarinda ve uluslararasi arastirma aglarinda (Horizon
Europe, COST Actions) diisiik diizeyde yer almasi,

Universite i¢inde disiplinleraras1 projeleri artiracak mekanizma ve tesvik sisteminin gelisme
asamasinda olusu,

kurum genelinde arastirma merkezlerinin yillik faaliyet raporlarimin yayinlanmasindaki
yetersizlikler,

S. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Kurumun tanimli ve yayimlanmis bir toplumsal katki politikasinin olmast,

Toplumsal katk: faaliyetlerinin 2024-2028 Stratejik Plan ile uyumlu bi¢imde yiiriitiilmesi.
Toplumsal Katki Koordinatorliigiiniin kurulmus olmast ve gérev tanmimlari, organizasyon
semast ile kurumsal ¢ergevenin net bigimde olusturulmasi.

“Minik Saglik¢ilar Akademisi”, “Ilgi Otizm Dernegi Isbirligi”, “Giidiil Toplum Saglig
Akademisi”, “Stres Yonetimi Sempozyumu”, “ZICEV (Zihinsel Yetersiz Cocuklar1 Yetistirme
ve Koruma Vakf1) ile yapilan ¢alismalar”, “Bagimlilik ile miicadeleye” iliskin paydaslarla
yiiriitiilen ¢esitli toplumsal katki faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve PUKO ¢evrimlerinin
tamamlanmasi,

Toplumsal katki faaliyetleri i¢in insan kaynagi, fiziki imkanlar ve yonetsel-mali desteklerin
aktif bi¢cimde kullaniliyor olmasi; 6zellikle paydas isbirlikleriyle yiiriitiilen etkinliklerde
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,



Paydaslarla gerceklestirilen faaliyetlerin ¢esitliligi ve kurum ig¢inde siirdiriilebilir, ¢ok
paydasl ve tekrar eden toplumsal katki projelerinin bulunmasi,
KGBR ve degerlendirme siireclerinden gelen geri bildirimler dogrultusunda bazi
tyilestirmelerin yapilmis olmasi, kurumsal 6grenmenin varligi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumun 6ncelikli toplumsal katk: alanlarinin ilgili paydaslar ile belirlenmemis olusu

Toplumsal katki siireclerini izleme, degerlendirme ve iyilestirmeye yonelik dijital temelli
sistematik bir yaklasimin eksikligi,

TK Koordinatorliigiiniin yeni kurulmasi nedeniyle politikalarin tiim birimlerde esglidiimlii ve
sistematik bicimde uygulanmasina iliskin kanitlarin sinirli olmas.

PUKO dongiisiinii tiim faaliyetlerde kapatilmasi ve paydas geri bildirimlerinin karar
stireglerine diizenli yansitilmamasi.

Birimler arasinda farkli uygulamalarin bulunmasi ve toplumsal katkinin kurum genelinde
ortak bir anlayisla yonetildigini gosteren biitiinciil bir yapinin gerekliligi

Kaynaklarin planlanmasi, kullaniminin izlenmesi ve etki degerlendirmesine iliskin kurum
genelinde standartlagtirilmis ve biitiinciil bir sistematigin bulunmayisi.

Birimler aras1 kaynak tahsisinin orantisalligina dair diizenli yillik analizlerin yapilmasi ve
kaynak kullaniminda stratejik 6nceliklendirme mekanizmalarinin gelistirilme ihtiyaci

Faaliyetlerin uzun vadeli etkisini degerlendirmeye yonelik somut gostergelerin olmamasi ve
karsilastirilabilir veri yonetiminin gelistirilme ihtiyaci
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