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OZET
1. Ozet

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan Istanbul Rumeli Universitesi'nin 2025 yili
Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda degerlendirmek tizere gorevlendirilen KAP
Degerlendirme Takimimiz, gorevlendirmenin yapilmasimi takiben Ekim 2025 c¢alismalarina

baslamustir. 11k olarak Takimimmz, Kurumun 2020 Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR), 2023
Kurumsal izleme Raporu (KIR), 2023 ve 2024 Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) ve
Performans Gostergeleri ile kuruma ait diger bilgiler (web sayfalar1) kapsamli incelenerek

degerlendirilmistir.

Takimimiz saha ziyareti 6ncesinde 5 kez ¢evrimigi toplantilar yapmistir. Kurumun Rektorii Prof. Dr.
Mustafa KARA ve Kaliteden sorumlu Rektor Yardimcis: Prof. Dr. Ayse YIGIT SAKAR ile temasa
gecilerek, Istanbul Rumeli Universitesi’nin 2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda
yiriitiilecek faaliyetler, ¢evrimi¢i On ziyaret ve yiiz yiize saha ziyareti programlarinin detaylarina
iliskin goriismeler gerceklestirilmistir. Kurum raporlart (KGBR, KiR, KIDR) ve performans
gostergeleri ile diger bilgilerin degerlendirilmesini takiben, KAP Degerlendirme Takimi {iyelerince
belirlenen ilave bilgi ve belge talepleri Universiteye iletilmistir. Universite, KAP Degerlendirme
Takimina istenilen ilave bilgi ve belgeleri gondermistir. Universite Rektorii ile is birligi icerisinde
hazirlanan 6n ziyaret programi 04.12.2025 tarihinde g¢evrimigi gergeklestirilmistir. S6z konusu
ziyaret kapsaminda, Rektor ve iist yonetim ile toplantinin ardindan Universitenin Kalite Komisyonu
ile toplant1 gerceklestirilmis ve kurumun kalite giivence sistemindeki gelismeler ile ilgili Rektor
Yardimcist Prof. Dr. Ayse YIGIT SAKAR tarafindan sunum yapilmustir. Toplantilari takiben, Rektor
ile Takim Baskani arasinda yapilan goriisme ile 14-17 Aralik 2025 tarihinde yapilacak saha ziyareti
programinin detaylar1 degerlendirilmis ve saha ziyareti programina son sekli verilmistir.

14-17 Aralik 2025 tarihinde gerceklestirilen yiiz ylize saha ziyareti kapsaminda, 14 Aralik 2024
Pazar 6gleden sonra KAP Takimu iiyeleri Istanbul’a ulasmis ve kendi arasinda toplant1 yaparak saha
ziyaret plam kapsamindaki ¢alismalar gozden gecirilmis, Kurumsal Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Olgiitlerini dikkate alarak Universitenin degerlendirilmesine yonelik takim igi
tutarliligr saglanmis ve takim tiyelerinin 6n degerlendirmeleri ele alinmstir.

Birinci giin 6gleden once Rektor ile Takim iiyeleri arasinda yapilan toplantida Universitenin liderlik,

yonetisim ve kalite, egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siiregleriyle ilgili

konular goriisiilmiis ve KIDR'lerde tam olarak aciklanamayan veya tereddiide diisiilen hususlar
Takim Bagkani tarafindan giindeme getirilerek acikliga kavusturulmasi saglanmistir. Daha sonra

Kalite Komisyonu ile goriisme yapilarak YOKAK degerlendirme 6lgiitleri ¢ercevesinde Kurumun
olusturdugu kalite giivencesi sistemi, sonrasinda Senato ve Yonetim Kurulu ile goriismeler

ylriitiilerek Kurumun stratejik hedefleri, farkli siireclerdeki yonetimsel yaklasimi, kurumsal

doniisiim calismalar1 ve siireglere iligskin iyilestirme faaliyetleri ele alinmistir. Birinci giin 6gleden

sonra Degerlendirme Takimi ikiser/{icer kisiden olusan ii¢ gruba ayrilarak Silivri Merkez Mehmet

Balc1 Yerleskesinde bulunan Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Saglik Meslek Yiiksekokulu
ve Meslek Yiiksekokulu yoneticileri, akademik personeli ve 6grencileriyle, ilgili YOKAK 6lgiitleri
cercevesinde ayr1 ayrt goriismiistiir. Sonrasinda, degerlendirme takimimizin ikiser kisiden olusan

gruplar ile Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM), Siirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (SEM), Tarim, Hayvancilik, Gida Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kiiresel
Politikalar Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bilimsel Arastirmalar Projeleri Birimi, Kiitiiphane ve
Sosyal tesislerine ziyarette bulunmustur. Sonrasinda Takimimizin tiim {iyeleri ile kurumun ve

akademik birimlerin danigsma kurullar1 kapsaminda is birligi igerisinde oldugu dis paydaslari ile

gorlisiilmistiir.

Ikinci giin 6gleden once, degerlendirme takiminin ikiser kisiden olusan iiyeleri Kadikoy Uygulama ve
Arastirma Merkezinde bulunan Spor Bilimleri Fakiiltesi, Hali¢ Uygulama ve Arastirma Merkezinde



bulunan Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi ve Miihendislik ve Doga
Bilimleri Fakiiltesi yoneticileri, akademik personeli ve dgrencileriyle YOKAK &lciitleri cercevesinde
ayr1 ayr1 gorismistiir. Kadikoy Uygulama ve Arastirma Merkezinde bulunan Takimin iki {iyesi
toplantilarin ardindan ayni yerleskede bulunan Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Saglikli Yasam, Egzersiz ve Spor Bilimleri Arastirma Merkezi, Erasmus Koordinatorligi,
Spor alanlar1 ve sosyal tesisleri ziyaret etmis ve gézlemler yapmistir. Hali¢ Uygulama ve Arastirma
Yerleskesinde bulunan takimin geri kalan tiyeleri Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Ofisi
(SORUM), Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER), Psikoloji Uygulama ve
Arastirma Merkezi (IRUPUYAM), Rumeli Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (RUCAM),
Yapay Zeka Uygulama ve Arastirma Merkezi ve bu yerleskede bulunan sosyal tesisleri ziyaret etmis
ve gozlemler yapmistir.

Takimin iki tiyesi ikinci giin 6gleden sonra Anadolu Merkez Yerleskesinde bulunan Saglik Bilimleri
Fakiiltesi yoneticileri, akademik personeli ve dgrencileri goriigmeler yapmus, bazi boliimlerinin aym
kampiiste bulunan Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesini ziyaret etmis ve gdzlemler yapmuistir.

Takimin geri kalan tiyeleri Silivri Mehmet Balci1 Yerleskesine geri donerek, kurumun idari birimlerin
(Personel Daire Baskanligi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligi, Ogrenci Isleri Daire
Baskanligi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanligi, Bilgi Islem Daire Baskanlii,
Biitceleme ve Strateji Daire Bagkanligi, Stratejik Kalite Gelistirme Daire Baskanligi, Mali Isler Daire
Baskanlig1, Destek Hizmetleri Daire Baskanligi, Kariyer ve Mezun Takip Merkezi, Engelli Ogrenci
Birimi, Uluslararas1 Ofis, Birim, B6liim ve Program A¢ma Komisyonu, Is Gelistirme ve Kaynak
Yonetimi Daire Bagkanligi, Basin Yayin ve Halkla Iletisim Miudirliigii, Kurumsal Iletisim
Midiirlugii) yoneticileriyle ve bu birimlerde ¢alisan idari personel ile gériismeler yapilmistir.

Ucgiincii giin KAP Takimi énce Rektor ile goriiserek ziyaret siireci ve hazirladigi Cikis Bildiriminde
yer alacak hususlarla ilgili gerekli paylasimlarda bulunmustur. Daha sonrasinda Rektor, Rektor’tin
davet ettigi rektor yardimcilari, genel sekreter, dekanlar ve kalite ¢calismalarindan sorumlu personelin
hazir bulundugu bir toplantida Takim Baskani tarafindan Cikis Bildirimi s6zlii olarak sunulmustur.
Istanbul Rumeli Universitesi KAP Raporu, KAP Takiminin 2020 KGBR, 2023 KIR, 2023 ve 2024
KIDR, Universitenin web sayfas1, Universiteden istenilen ilave bilgi ve belgeler ile 6n ziyaret ve saha
ziyaretleri sirasinda yiiriitiilen gériismelerin degerlendirmelerini kapsayacak sekilde hazirlanmistir.

Kurumsal  Akreditasyon  Programi  kapsaminda degerlendirme  takimimiza  gostermis

olduklar1 misafirperverlikten, ilgi ve alakadan dolayr basta Rektor Prof. Dr. Mustafa KARA olmak
tizere, Rektor Yardimcilar1 Prof. Dr. Ayse YIGIT SAKAR ve Prof. Dr. Omer CETIN’e, Genel
Sekreter Aylin SUCIKARAN’a Stratejik Kalite Gelistirme Daire Baskam1 V. Dilistan Sule
MARAS’a, kurumun akademisyenlerine, idari personeline ve Ogrencilerine samimi ve igten
paylasimlari i¢in tesekkiir ederiz. Bu raporun kurumun kalite siireclerine katki yapmasini umariz.

Kuruma bu siirecte basarilar diliyoruz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Istanbul Rumeli Universitesi; 23 Nisan 2015 tarihli ve 29335 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiiriirliige giren 31.03.2015 tarihli ve 6640 sayil1 Kanunun 5. Maddesi ile biinyesinde iktisadi, Idari
ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi,
Meslek Yiiksekokulu, Fen Bilimleri Enstitiisii ile Sosyal Bilimler Enstitiisii olarak kurulan vakif
tiniversitesidir. ~ Kurum, 2016-2017 Egitim-Ogretim yil1 itibariyle Istanbul ili Silivri ilgesi’nde
bulunan Mehmet Balc1 Yerleskesinde toplamda 695 ogrenci ile egitim-6gretim faaliyetlerine
baslamistir.

Kurumun akademik yapisina, 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda 06.02.2017 tarih ve 2017/9889
sayllt Bakanlar Kurulu Karar ile Saglik Bilimleri Yiiksekokulu eklenmistir. Kurum, 2017- 2018
Egitim ve Ogretim yilinda Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi, Saglik
Bilimleri Yiiksekokulu ve Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 6n lisans /lisans, Sosyal Bilimler ve Fen
Bilimleri Enstitiileri biinyesinde ise yiiksek lisans 6grencisi alimina baglamistir. Kurum ayni egitim
ve 0gretim yilinda Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi; 2018-2019 Egitim ve Ogretim yilinda ise Kiiresel Politikalar Arastirma ve
Uygulama Merkezi kurulmus ve faaliyetlerine baslamistir. Ayrica 2018-2019 Egitim-Ogretim
yilinda acilan Spor Bilimleri Fakiiltesi programlarina 6zel yetenek sinavi ile 6grenci almak tizere
gerekli hazirliklar1 tamamlamis ve 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda bu Fakiilteye 6grenci kabul
edilmistir. 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinin ikinci yarisinda Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tarim, Hayvancilik, Gida Uygulama ve Arastirma Merkezi ve
Psikoloji Uygulama Teknoloji ve Arastirma Merkezi kurulmustur. Sonraki siiregte Tiirkge Ogretimi
Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Rumeli Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Saglikli
Yasam, Egzersiz ve Spor Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur.

Saglik Bilimleri Yiiksekokulu 6grencileri 16.06.2020 tarihinde ve 31157 sayili Resmi Gazete *de
yayinlanan karar geregi aym karar ile kurulan Saglik Bilimleri Fakiiltesi’ne devrolmustur. 2019-
2020 Egitim-Ogretim Yilinda Sosyal Bilimler Enstitiisii ve Fen Bilimleri Enstitiisii 16.06.2020
tarihinde ve 31157 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan karar geregi Lisansiistii Egitim Enstitiisii
olarak birlestirilmistir. 2021 yilinda Lisansiistii Egitim Enstitiisii’'nde Isletme ve Klinik Psikoloji
alanlarinda Doktora egitimine baglanmistir. 2021 yilinda Sanat ve Tasarim Fakiiltesinin adi Mimarlik
ve I¢ Mimarlik boliimlerinin katilimiyla Sanat, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi olarak degismis,
Mimarlik ve Miihendislik Fakiiltesi ise Mimarlik ve I¢ Mimarlik boliimlerinin ayrilmasiyla
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi adin1 almistir.

Kurum, 2024 yil1 itibariyle belirtilen arastirma merkezlerinin yani sira Lisansiistii Egitim Enstitiisti,
bes fakiilte, iki meslek yiiksekokulu egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerine ana yerleskesine
(Mehmet Balc1) ilaveten Hali¢ Uygulama ve Arastirma ile Kadikdy Uygulama ve Arastirma
Yerleskesinde 6427 6grenci, 273 dgretim liyesi ile devam etmektedir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurum idari yapilanmasimi 2547 sayili Yiksekogretim Kanunu ve 2809 Yiiksekogretim
Kurumlar1 Teskilati Kanununa ve 124 Sayili Yiiksekogretim iist kuruluslar ile yiiksekdgretim
kurullarinin idari teskilat1 hakkindaki kanun hiikmiindeki kararnameye dayanilarak Vakif
Universiteleri Yonetmeligi cercevesinde kurulmustur. Akademik ve idari birimlerin iist yoneticisi
rektor olup, rektor miitevelli heyetine karsi sorumludur. Kurumun organizasyon semasi, personelin
i1s tamimlar1 ve siireclere ait is akis semalar1 mevcut olmakla birlikte tiim gorev, yetki ve is
akislarinin kurumsal diizeye yayginlasmadigi goriilmiistiir. Kurumun akademik ve idari siireclerine
iliskin tim goérev, yetki ve is akislarinin kurumsal diizeyde hazirlanmasi kurumun gelismeye agik
yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurum tarafindan ihtiyaca binaen agilan veya kurulan birimler kurumun organizasyon semasina
yansitilmaktadir. Kurum hem saha ziyaretinde hem de KIDR'deidari yapisina yeni
birim/komisyon/calisma gruplarint misyon, vizyon ve stratejik planina uygun olarak ekledigini
belirtmesine karsin, bu birimlerin kurulmasinin kurumun misyon, vizyon ve stratejik planina
uygunlugu ile ilgili bir ¢alismanin/degerlendirmenin olmadig goriilmiistiir. Baska bir anlatimla
kurulan birimin kurumun hangi stratejik hedefi, misyonu ve vizyonunda ifade edilen hususlarla
irtibatli olduguna dair bir degerlendirme veya c¢alismanin olmadigi goriilmiistiir. Bu husus
kurumun gelismeye agik yoniinii olusturmaktadir.

Kurumda birim, b6liim ve program agma komisyonu bulunmaktadir. Bu komisyonun birim, bélim

ve program agilmasi ile ilgili almis oldugu karar tutanaklar1 bulunmaktadir. Bu komisyonun varlig

takimimz tarafindan Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) ¢evrimi kapsaminda kurumun
bu alanda kurdugu ve islerlik kazandirdigi bir mekanizma olarak degerlendirilmekle birlikte,

komisyonun gorevinin sadece akademik birim/boliim/program agma ile sinirli oldugu, idari

birimlerin (6rnegin Stratejik Kalite Gelistirme Daire Bagkanlig1) ag¢ilmasinda gorevinin olmadigi
veya bu siirecleri yonetecek kurumda baskaca bir mekanizmanin bulunmadigi, komisyon

calismalarina paydaslarin katkilarinin veya katilimlarinin olduk¢a simirli oldugu goriilmistiir.

Dolayistyla, kurumun yeni birim, birim boliim ve program agma komisyonuna paydas katiliminin

sinirli olmasi, komisyonun isleyisinin gozden gegirilerek siireglerinin iyilestirilmesi ve idari

birimlerin kurulmasi ile ilgili bir mekanizmanin olmasit kurumun gelismeye agik yonleri olarak

degerlendirilmistir.

Kurumun Miitevelli Heyeti ilekurum iist yoneticilerinin uyumlu ve is birligi icinde ¢alistigi
gozlemlenmistir. Miitevelli heyetin kurumun akademik gelisimini siirdiirmesi adina rektorliigiin bu
alandaki taleplerini yerine getirdigi, heyet bagskaninin akademik kisi olmadigindan akademik isleyis
ile ilgili sorumlulugunu rektdre ve list yonetime verdigi, akademik isleyise ¢ok miidahil olmadigi
gozlemlenmistir. Miitevelli heyeti ile rektorliik {ist yonetimi arasindaki bu iligkinin kurumun
akademik gelisimi agisindan 6nemli ve gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, Istanbul gibi bir metropolde birbirinden oldukga uzak aym birimlerin (iktisadi Idari ve
Sosyal Bilimler Fakiiltesi 6rneginde oldugugibi) farkli boliimlerinin veya 6grenci uygulama
laboratuvarlarin (Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6rneginde oldugugibi) farkli yerleskelerde olmasi
takimimiz tarafindan akademik isleyis, insan kaynagi planlamasi ve egitim siireclerinde biitiinliigiin
saglanmas1 agisindan gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Ancak, miitevelli heyetin
verektorlik {ist yonetiminin idari anlamda kurum biitiinliigiiniin saglanmasi adina bu alandaki
gelismeye agik alanlarin giiclendirilmesi yoniinde planlamalarinin oldugu goriilmiistiir.

Kurumda ayn1 veya benzer siiregleri yiiriitmekle sorumlu birimlerin (Rektorliige bagli Basin Yayin



ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ile Genel Sekreterlige bagli Kurumsal iletisim Midiirliikleri, Coziim
Merkezi, Destek Merkezi, Cagr1 Merkezi, kalite koordinatorliigi mevcut iken, Stratejik Kalite
Gelistirme Daire Bagkanligimin kurulmasi gibi) varligi birimler arasinda yetki catismasina yol
acabilecegi, personelin etkili ve verimli ¢aligmasim etkileyebilecegi, dolayisiyla ayn1 veya benzer
gorevleri yuriitiilmekle gorevli birden fazla idari yapinin olmasi kurumun gelismeye agik yonii
olarak degerlendirilmistir.

Kurumda baz1 yOneticilerin/personelin birden fazla gorevlerinin oldugu gozlemlenmistir. Farkl
gorevlerin bir personel veya yoneticide toplanmasi ilgili siireclerin etkili ve verimli bir sekilde
yurtitilmesini  etkiledigi  goriilmiistiir. ~ Kurumda  siireglerin  isleyisinden  sorumlu
personelin/yoneticilerin ¢esitlendirilmesi, kurumda ¢alisan bir personele miimkiin oldugunca bir
gorevin verilmesi kurumun bu alandaki gelismeye agik yoniinii olusturmaktadir.

Kurumda, ¢alisanlar ve 6grencilerin sorunlarim ¢ozmek ve kisiler arasindaki anlagsmazliklar1 uzlasi
kiltiri ile ¢ozerek, kurum i¢ ¢alisma barisin1 saglamaya yonelik Ombudsmanlik Birimi'nin
kurulmasi, islerliginin bulunmasi, ¢alismalarinin raporlanmasi, ¢alisanlar ve 6grenciler tarafindan
biliniyor olmas1 kurumun gii¢lii yanini olusturmaktadir.

Kurumun KGBR’sinde "Kurumda i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi kurumun kalite gelisimine
katki saglayacaktir”" hususu ile ilgili KiR'de, i¢ paydaslarin kalite giivence sistemine dahil etmek
adima organizasyon yapisin1 katilimer bir sekilde olusturuldugu, i¢ paydaslara uygulanan anket
calismalarinin sonucunda ulasilan verilerin kurumun karar alma siireglerinde etkili oldugu
belirtilmekte birlikte, kurumun dis paydaslarinin karar alma siireglerine déhil olmasimi ve katki
vermesini saglayacak mekanizmalar1 ihdas etmesi beklenmektedir" ifade edilmistir. Kurumun dis
paydaslarin yonetisim ve idari yapisi ile ilgili yapilan iyilestirme siire¢lerine katiliminin halen
gelismeye agik yon olarak durmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderlik

Kurumda, kurum ig¢i iletisim ag1 bulunmaktadir. Personel ve Ogrenciler kurumda yapilacak
faaliyetlerle ilgili bilgilendirmeler kurumda mevcut ¢esitli araclarla (web sayfasi, elektronik belge
yonetim sistemi (ebys), etkinlik takvimi gibi) yapilmaktadir.

Kurumda kalite siireclerinin etkinligini artirmak ve igsellestirmek adina iist yonetimin etkin
liderligi ve desteginin oldugu gozlemlenmistir. Kurumda Kalite Komisyonunun baskan1 rektordiir.
Birimlerde de birim yoneticileri komisyonun baskanligin1 yapmaktadir. Her ne kadar iist yonetimin
(rektor ve rektor yardimeilar gibi) kurumun geneline kalite siireglerinin yayginlastirilmasi adina
destegi ve etkin liderligi bulunmakla birlikte, akademik ve idari birim yoneticilerinin kalite
stireglerine liderliklerinin istenilen seviyede olmadigi degerlendirilmistir. Zira akademik, 6zellikle
de idari personel ile 6grencilerin kurum politikalarini, stratejik plan, misyon, vizyon ve kalite
stiregleri ile ilgili bilgilerinin ve sahiplenmelerinin yeterli diizeyde olmadig1 gézlemlenmistir. Bu
gozlem akademik ve idari birim yoneticilerinin kalite siireglerinin yayginlastirilmast ve
igsellestirilmesinde etkinliklerinin ¢ok iist diizeyde olmadigini gostermektedir. Bu husus kurumun
gelismeye agik yoniinii olusturmaktadir.

Kurumda, Kalite Koordinatorliigii kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak adina toplantilar yapmaktadir.
Ancak bu toplantilarin sistematik veya yeterli olmadigi, kurumun idari personeli ve 6grencilerini
kalite siiregleri ile ilgili yeterli seviyede olmayan bilgilerinden ve sahiplenmelerinden
anlasilmaktadir.



Kurumda idari personelin ekip arkadaslari tarafindan yonetimsel yetkinliklerinin degerlendirildigi
bir anket uygulamasi yapilmaktadir. Kurumun idari personelin performansinin degerlendirilmesi ve
anketlerden elde edilen performans 6l¢iimlerinin idari personelin yiikseltilmesi i¢in kullaniliyor
olmasi kurumun giiclii yan1 olarak degerlendirilmistir. Ancak, bunun disindan alinan verilen ilgili
personelin  gorevli oldugu siireglerin etkinliginin artirilmast amaciyla personelin hizmet
1¢1egitimlerinde yol gosterici olarak kullanilmadigr gozlemlenmistir. Bu husus kurumun
gelismeye agik yoniinli olusturmaktadir. Benzer sekilde, kurum yoneticilerin liderlik 6zelliklerini
belirlemek amaciyla anketler uygulanmaktadir. Ancak kurum yoneticilerinin yoneticilik 6zellikleri
belirlemek amaciyla yapilan anket ile ilgiliulasilan kamtta ¢alisanlarin yoneticilerini
degerlendirmek amaciyla sorulan sorulara vermis olduklar1 cevaplar bulunmaktadir. Anketin
degerlendirmesi ve bu degerlendirme neticesinde yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin gelistirilmesi
amactyla herhangi bir iyilestirmenin yapilmadigi goriilmektedir. Bu hususla ilgili aksiyon
alinmas1 kurumun gelismeye ag¢ik yoniini olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumun siireglerini iyilestirmek amaciyla birtakim yenilikler uygulamaya koydugu goériilmektedir.
Bunlardan bazilari; calisanlar arasinda giiven uyum ve karsilikli anlayisin ve hosgorii ortamini
desteklemek amaciyla kurulan Ombudsmanlik Birimi, Idari-akademik etkilesime katki saglamasi
ve ihtiya¢ duyulan taleplerin etkili bir sekilde karsilanmasini saglayan ticket sistemi, IRU.FLOW,
performans degerlendirme formalari, turnike sisteminde yapilan yenilikler, kurum i¢ ve disi
faaliyetlerin raporlandig1 webapp yazilim programi, Kalite Takip Biriminin Kalite Koordinatorliigii
olarak degistirilmesi, Kurum Kiiltiirii ve Itibar Yonetimi egitim programinin diizenlenmesi,
Stratejik Kalite Gelistirme Daire Bagkanliginin kurulmasi, sanal dershane, yeni acilan
laboratuvarlar, arastirma merkezleri, dijital oyun tasarimi bdlimiiniin kurulmasi ve bazi
programlarin derslerinde yapilan degisiklikler seklindedir. Bunlar iginde ticket sistemi ile
IRU.FLOW gibi yapilarinyazilimlarinin kurumun 6z kaynaklar1 kullanilarak gelistirilmis ve
kullaniliyor olmasi kurumun gii¢lii yani olarak degerlendirilmistir.

Kurumun yapmis oldugu tiim yenilikler kurumun siireglerini etkin yiiriitiilmesi adina 6nemlidir.
Ancak biitiin bu faaliyetlerin yliksek6 gretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri,
ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglamaya
yonelik olduguna dair kurumun izlemis oldugu degisim yonetim modeli ¢ergevesinde yapilmadigi,
zira kurumun degisim doniisim modeli ve buna bagli uygulamalarin hentiz bulunmadigi
goriilmiistiir. Kurum gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
donistiirmek {izere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar1 dikkate alarak
bu faaliyetleri yaptigina dair kanitlar bulunmamaktadir. Degisim yonetim modelinin olmasi
kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
Ic kalite giivencesi mekanizmalan

Kurumda i¢ kalite gilivencesi mekanizmalar1 olarak, bagkaninin rektor oldugu kurum Kalite
Komisyonu, kaliteden sorumlu rektér yardimcisi, Kalite Koordinatorliigii, birim kalite
komisyonlari, yeni kurulan Stratejik Kalite Gelistirme Daire Bagkanlig1 ve liderlik yonetisim kalite,
egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki ¢alisma gruplar1 bulunmaktadir. Biitiin bu
mekanizmalarin goérev ve sorumluluklar1 (Stratejik Kalite Gelistirme Daire Baskanlii haric)
31.07.2024 tarih ve 2024/13-07 Sayili Senato Karari ile yenilenen Kalite Komisyonu Calisma
Usul ve Esaslar1 Yonergesi ile belirlenmistir. Kalite giivence sisteminin isleyisi bu yonerge ve
olusturulan kalite politikasina gore yiriitiilmektedir. Kurumun kalite politikasi kurumun stratejik
planinda (2020-2025) amag¢ 3 “paydaslarla isbirligi icerisinde kalite yonetim sistemlerini etkin



bir sekilde hayata gecirerek kurumda kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak” belirlenen hedefler ve
bu hedeflere ait gostergeler ile takip edilmektedir. Kurumun stratejik plani ile bu kalite siireglerinin
izlemesi kurum genelinde kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmast adina énemli bulunmus olup, bu
husus kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda iist yonetimin kalite kiiltlirinii yayginlagtirmaya yonelik destegi bulunmaktadir. Kurum
ist yoneticilerinin yukarida ifade edilen farkli mekanizmalarla kalite siireglerini yiirtitmektedir. Bu
mekanizmalarin zaman i¢inde ¢esitlendirildigi gézlemlenmistir. Kurum bu anlamda Stratejik Kalite
Gelistirme Daire Baskanligi ve egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki ¢alisma
gruplarimi kalite glivencesi organizasyon yapisina eklemistir. Bu yapilarin zaman i¢inde kurumda
olusturulmus olmasi 6nemli olmakla birlikte, bu birimlerin/gruplarin olusturulmasinda paydas
goriislerinin alinmasi ve benzer gorevi olan birimlerin ayn1 organizasyon c¢atis1 altinda farkli birim
olarak yer almas1 (Kalite Koordinatorliigii ve Stratejik Kalite Gelistirme Daire Baskanligi gibi)
kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurum Kalite Komisyonuna ait degisik toplant1 tutanaklari mevcuttur. Kurum kalite komisyonu
almis oldugu bazi kararlarin senato ve yonetim kurulunda goriisiildigii goriilmustiir. Ancak, kalite
komisyonun etkinliginin diger mekanizmalara gore karar almadaki etkinliginin olduk¢a sinirh
oldugu goriilmiistiir. Nitekim yliksekogretim kurumlarinda kurum kalite komisyonlarinin kalite
calismalarinin yonetim organizasyon yapilanmasinda en {istte olmasina karsin, kurumda kalite
stireglerinin yonetimi organizasyon semasinda kalite komisyonunun kalite koordinatorligiiniin
altinda yer aldigi goriilmistiir. Bu durum kurumda kalite komisyonunun kalite siire¢lerinde tam
etkinliginin olmadigimi, komisyonun g¢ogunlukla gorevinin sadece Kurum I¢ Degerlendirme
Raporlarinin hazirlanmasi ile sinirli oldugu gézlemlenmistir.

Kurumda st yonetimin kalite siireclerinin yayginlastirilmasinda énemli destegi olmasina karsin,
idari ve akademik birim yoOneticilerinin kalite siirecleri ile ilgili bilgilerinin, farkindaligin ve
sahiplenmelerinin oldukg¢a sinirli oldugu goériilmiistiir. Buna bagli olarak hem akademik hem de
idari birimlerin kalite komisyonlarinin yeterince aktif olmadigi dolayisiyla kalite siireclerinin
personel ve Ogrenciler arasinda yayginlasamadigi gozlemlenmistir. Kalite siireglerinin kurum
genelinde yayginlastirilmasi gelismeye agik yoni olarak degerlendirilmistir.

Kurumda birimler tarafindan Birim I¢ Degerlendirme Raporlar1 (BIDR) hazirlanmaktadir. Kurum
birimlerin BIDR raporlarinda kurum genelinde belli bir standartlara gore hazirlanmasi i¢in BIDR
yazim kilavuzu ve rapor sablonu hazirlayarak web sayfasinda paylagilmistir. Bu husus onemli

bulunmustur. Ancak, birimlerden alman BIDR’lerin kurumun Kurum KIiDR'lerinin
hazirlanmasinda kullanilmasi ile sinirli oldugu gériilmiistiir. Alinan bu raporlarin birimlerin kalite

stireclerinin gii¢lii ve gelismeye agik yonleri ile ilgili degerlendirmenin Kalite Komisyonu veya
kalite siireclerinin yonetilmesinde sorumlu diger mekanizmalar tarafindan degerlendirilip

birimlerin kalite siire¢lerinin iyilestirilmesi adina birimlere geri bildirim raporlarinin verilmedigi

gozlemlenmistir. Dolayisiyla birimlerde kalite siireclerinin yayginlastirilmasinda BIDR’lerin
etkinliginin olduk¢a sinirlt oldugu goriilmiis olup, bu husus kurumun gelismeye ag¢ik yonii olarak

degerlendirilmistir.

Birimlerden alinan BIDR’lerin kurumun KiDR’lerinin hazirlanmasinda kullanilmasina ragmen,
KIiDR'lerin kurumdaki durumu tam olarak yansitmadig1, dolayistyla, KIDR'lerin kurumun mevcut
durumu tam olarak yansitmasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun ISO 9001 belgesine sahip olmasi onemli bulunmustur. Ancak ISO standartlarinin
Kurumun Kalite Y6netim Sistemi ile biitiinlestirilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik



Kurumda kamuoyunu bilgilendirmek ic¢in sunulan bilgilerin dogru, giincel ve seffaf olarak
saglanabilmesi i¢in Rektorliik Makamina bagli Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ve Genel
Sekreterlige bagli Kurumsal Iletisim Miidiirliigii tarafindan yerine getirilmektedir. Ancak bu iki
yapinin ayri ayrt ayni kurum i¢inde ve ayni amag i¢in c¢aligmasi yetki ¢akismasini beraberinde
getirebilecegi degerlendirilmistir. Kurum kamuoyunu sosyal medya hesaplar1 ve web sayfasi
araciligiyla duyurmaktadir. 2024 yili boyunca sosyal medya platformunda kurumun performansi
bir rapor haline getirilerek, kurumun dijital varligimin gii¢lii ve gelismeye agik ydnlerinin
belirlenmesine karsin, bunlarla ilgili iyilestirme kanitlarina ulagilamamustir. Kurum aday
O0grenciye ulasmak i¢in kurumsal iletisim ofisi ile Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1
(SKSDB) tarafindan 2024 yilinda 123 etkinlik gergeklestirilmistir. Ancak bu etkinliklerin etkinligi
ile ilgili katilimcilardan geri doniitler alinmamustir.

Birimlerin sosyal medya hesaplar1 ve bu sosyal medya hesaplarinin yonetilmesi ile ilgili siireclerle
ilgili birimlerin web sorumlulari mevcuttur. Kurum faaliyetleri aylik olarak ¢ikardigi Rumeli
Postasi biilteni ile saglamaktadir.

Kurum egitim 6gretim yilina ait degerlendirme raporlarini, tiim faaliyetlerini ve 6z degerlendirme
raporlarint web sayfasi iizerinden yayinlamaktadir. Kuruma yapilacak bilgi edinme basvurulari
kurumun olusturmus oldugu Coziim Merkezi tarafindan yerine getirilmektedir. 2024 yili i¢in
26237 ¢agr1 yanitlandig1 ve 3115 e postaya cevap verilmistir. Ancak ¢oziim merkezinin yonetimsel
tyilestirilmesinde kullanilmak tizere c¢oziim {trettigi kisilerden geri doniitlerin alinmadig
gorilmustiir. Kurumda Cozim Merkezine ilaveten Cagri Merkezi de bulunmaktadir.
Cagr1 Merkezi yapilan bagvurulart degerlendirmek, ¢6ziim ulastirilmak ve idareye hizli ve kolay bir
sekilde aracilik etmek amaciyla kurulmus oldugu ve bu birimin performansinin 6 aylik periyotlarla
Olctldiigii belirtilmekle birlikte, bu performans 6l¢iim sonuglarimin kurumun kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verilebilirlik mekanizmalarinin iyilestirilmesinde kullanilmadigi tespit
edilmistir.

Kurumda hem personel hem de 6grencilere oryantasyon programlari diizenlenmektedir. Bununla
ilgili Senatoda oryantasyon prosediirleri onaylanmis ve yiiriirliige girmistir. Ancak, oryantasyona
katilan paydaslardan oryantasyon programinin etkinligini artirmak adina geri doniitlerin alinarak, bu
programinin iyilestirilmesinde kullanilmadigi belirlenmistir.

Kurumda baz1 birimlerde bilimsel dergi ¢ikarilmasi, kurumun Ar-Ge faaliyetlerinin kamuoyuyla
paylasilmasi adina 6nemli bulunmustur.

Kurumun KGBR'sinde “kurumun kamuoyuna sundugu bilgilerin sistematik olarak izlenmesi,
doniitlerinin alinmas1 ve bilgilerin degerlendirilerek gelistirilmesi kurumun imajina katki
saglayacaktir” onerisinin kurumun KiR'inde “Kurum, kamuoyuna sundugu bilgileri
degerlendirebilmek ve gelistirebilmek maksadiyla 2022 wyili igerisinde olusturulan Medya
Raporu’yla sistematik izleme ve doniitlerin alinmasi islevini yerine getirebilecegini planlamistir.
Kurumun bu planina uygun olarak elde ettigi degerlendirmeleri kayit altina almal1 ve karar alma
siireclerinde  kullanmalidir.” seklinde degerlendirmeyle ilgili kurumda heniiz ilerleme
saglanamadig1 belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurum katilimer bir anlayisla hazirlanan 2021-2025 Stratejik Plani'nda misyon, vizyon, temel
degerleri belirlemis ve web sayfasi tizerinden kamuoyuyla paylagmistir.



Kurumun misyonu “Yiizyillardir medeniyetler arasinda bir kiiltiir kdpriisii gorevi yaparak kazanmis
oldugu zengin yerel ve bolgesel degerler ve bilgi birikimini, Atatiirk¢li diisiinceye dayali ¢agdas ve
evrensel anlayis ile biitiinlestirebilen Rumeli Felsefesi dogrultusunda, yenilik¢i ve dinamik egitim-
arastirma ortami saglayarak, tistiin nitelikli girisimci bireyleri topluma kazandirmak™ ve vizyonu “
Egitim, 6gretim ve arastirmada yeniliklere ve siirekli gelisime acik, bilim ve teknolojinin
kullanilmasi ve tiretilmesinde etkin roller tistlenen, yerel ve bolgesel degerleri one ¢ikararak ulusal
ve uluslararasi diizeyde toplumsal katkiya doniistiirebilen, kalite kiiltiiriinii i¢sellestirmis, rekabet
giicti yiiksek, girisimci bir tiniversite olmak™ seklinde tanimlanmistir. Ancak, kurumun 6zellikle
misyon ve vizyon ifadelerinde arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) unsurunun yeterince vurgulanmasi
kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Universitenin Kalite, Uluslararasilasma, Arastirma, Toplumsal Katki, Uzaktan Egitim ve Bilgi
Gtivenligi Politikalar1 gibi birbiriyle biitiinciil iliskileri olan politika belgeleri bulunmaktadir.

Kurum, politikalartyla uyumlu olarak 2021-2025 stratejik planinda “egitim-6gretim faaliyetleri
artirtlmas1”, “bilimsel arastirma ve yayin kapasitesini gelistirmek™, “kalite yonetim sistemlerini
etkin bir sekilde hayata gecirerek”, “toplumsal katki saglamak”, “Ogrencilerin girisimcilik
konusunda farkindaligini artirmak”, amaglarina ulagsmak icin hedeflerini belirlemis ve bu
hedeflerine ulagsma diizeyini 6l¢mek amaciyla performans gostergelerini tanimlamstir.

Diger taraftan kurumun misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirdigi uygulamalari
stratejik plan yillik degerlendirme raporlar1 ile periyodik olarak izlemesi 6nemli bulunmakla
birlikte, izleme sonuglarinin paydaslarla birlikte degerlendirilerek gerekli iyilestirilmelerin
yapilmasi kurumun gelismeye agik alan1 olarak tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir

Stratejik amac ve hedefler

2015 yilinda 6640 sayili kanunla kurulan {iniversite 2021 yilindan bu yana stratejik planlama
stireglerini yiirtitmektedir.  Stratejik yonetim anlayisinin benimsendigi kurumda bu dogrultuda
2021-2025 wyillarim kapsayan ilk stratejik planini katilimer bir anlayisla hazirlamis ve uygulamaya
konulmustur. Kurumun 2026-2030 yillarim1 kapsayan stratejik planinin hazirlanma stirecinde
oldugu goriulmistiir. Kurumun stratejik planlama kiiltiirtine sahip olmasi ve siirdiiriilebilir bir
yapiya kavusturmus olmasi kurumun gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir.

Stratejik planin hazirlik asamasinda dis paydas katiliminin saglanmasi i¢in anketlerle birlikte,
paydas analizi, iist politika analizi, farklilasma stratejileri, mevzuat analizi, kurum i¢i analizi gibi
analizlerin yapildigi, analiz sonuglarinin degerlendirilmesi ile kurumun gii¢lii ve zayif yonleriyle
tehdit ve firsatlarin belirlendigi goriilmiistir.

Stratejik plan bes temel amag altinda 16 hedef 47 performans gostergesi ile 6lctilmiis, toplanan
veriler degerlendirilerek stratejik plan yillik degerlendirme raporlar1 yayimlanmaktadir. Stratejik
planda 6ngoriilen amag¢ ve hedeflerin kurumun misyon, vizyonu ve politika belgeleri ile uyumlu
olmasi olumlu degerlendirilmistir.

Diger taraftan stratejik planin degerlendirilmesi sonucu gergeklesme diizeyi diisiik olan hedeflerle
ilgili 6nlemlerin alinmadig1 ve uygulanmadig1 gozlemlenmistir. Dolayistyla, stratejik planin PUKO
dongilisii ¢ercevesinde degerlendirilerek ¢evrimin kapatilmasi kurumun gelismeye agik yoniini
olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.



Performans yonetimi

Kurumun 2021-2025 Stratejik Planinda bes temel amacin altinda 16 hedef ve bu hedeflere bagli 47
performans gostergesi belirlenmistir. Kurumun 2021-2025 Stratejik Planinda bes temel amacin
altinda 16 hedef ve bu hedeflere bagli 47 performans gostergesi belirlenmistir. Kurumda bilisim
sistemleri ile desteklenen biitiinlestirilmis performans yonetim sisteminin heniiz mevcut olmadig,
kurumsal performans ile ilgili veriler manuel olarak toplanmip degerlendirilmektedir. Ancak,
kurumun bilisim sistemleri ile destekli performans yonetim sistemini yapilandirmaya istekli oldugu
ve bu konuda ¢alismalara baslandig1 goriilmiistiir.

Kurum, 31.07.2024 tarith ve 2024/13-06 sayili Senato Karar ile yiriirliige konulan Kalite
Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1 YoOnergesine gore performans yonetimi siireglerini
yiriitmektedir. Yonergede, kalite komisyonu, kurum biinyesindeki akademik ve idari hizmetlerin
i¢ ve dis kalite giivencesi ¢alismalari, akreditasyon siiregleri, alt ¢alisma gruplar ile birim kalite
temsilcileri gibi ¢alisma usul ve esaslar1 belirlemistir.

Halihazirda kurum performansini performans gostergeleri bazinda hazirlanan yillik stratejik plan
degerlendirme tablolar1 ile izlemektedir. Kurumun tiim akademik ve idari siireglerindeki
performansint daha etkin bir sekilde izleme, degerlendirme ve izlem sonuglarin gore
tyilestirmelerini gerceklestirebilecegi daha etkin mekanizmalara ve bu mekanizmalarin kurumun
kalite yonetim sistemine entegre edilmesine ihtiya¢ oldugu da tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalar
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri

Bilgi yonetim sistemi

Kurum biinyesinde muhasebe, satin alma, 68renci, personel ve kampiis i¢i faaliyetlerle ilgili veri

toplamak, islemek ve raporlamak iizere olusturulmus otomasyon sistemi bulunmaktadir. Kurum

akademik siire¢ ve 6grenci bilgi sistemlerini biitiinlesik bir bilgi yonetim sistemi olusturmak

amaciyla otomasyon sistemlerini IRU.FLOW isimli sistem giris ekram ile birbirinden bagimsiz
olan ek yazilimlar tek bir modiil altinda bir araya getirmis; ancak biitiin bu sistemlerin birbirleriyle

iletisim halinde entegre edilmesi calismalarina devam edilmektedir. Kurumda; EBYS, Ogrenci
Bilgi Sistemi, Akademik Bilgi Sistemi, Ogrenci Tahsilat Sistemi, Iktisadi Isletme Odeme Sistemi,
Mezun Bilgi Sistemi, Ders Saati iicreti Hesaplama Robotu, Aday Ogrencilerin Rehberlik Randevu
Sistemi, Aday Ogrenci Veri Portali, Mali Kayit Randevu Sistemi, Spor Bilimleri Fakiiltesi Parkur
Yetenek Deneme Sinavi Sistemi, Destek Merkezi gibi sistemler kullanilmaktadir.

Kurum, 02.11.2020 Tarih ve 2020/07-08 Sayili Senato Karar1 ile kabul edilen Bilgi Giivenligi
Politikas1 uyarinca; akademik ve idari tiim faaliyetleri ile bu faaliyetlere iliskin bilgi varliklarini
korumayr temel sorumluluk kabul etmis ve bilgi giivenligi siireglerini uluslararasi standartlara
uygun, yasal mevzuatlara bagl bir yaklagimla yiirtitmeyi planlamaktadir.

Kurumda, kurumsal verilerin (stratejik plan ile ilgili gostergeler vb.) toplanmasinin giivenilirligini
saglayan, kalite yOnetim sistemini destekleyen, toplamis oldugu verilerin analiz edilmesini,
degerlendirmesini ve yoneticiler tarafindan bunlarin anlik takip edilmesini saglayan entegre bir bilgi
sisteminin kurulmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.



Insan kaynaklan yonetimi

Kurum, stratejik amag¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in gerekli olan akademik ve idari personeli
tanimlanmis insan kaynaklar1 yonetim siirecine gore ise almakta, yeni ise baslayan personele
yonelik kurum tanitimi, aidiyet duygusunun yerlesmesi amaciyla egitimler diizenlemekte, boylece
kisisel ve mesleki agidan gelismelerine yardimci olmaktadir.

Bu kapsamda, ihtiya¢ duyulan idari personel i¢in is tamimi ve genel nitelikler belirlenerek
Kariyer.net ilan sitesinde ilan yapilmakta olup ise alinacak adaylar arasinda mezuniyeti, tecriibesi,
yetkinlikleri gibi isin gerekliliklerine analiz edilerek ise alim yapilmaktadir. Bununla birlikte,
kurumda ayni isi yapan kisilerin gérev ve sorumluluklari ile akademik ve idari siireclerle ilgili akis
semalarinin kurumun tiim siireclerini kapsamadigi, standardize edilmedigi goriilmiistiir.

Akademik personelin performansini nesnel esaslara gore belirlemek, egitim-6gretim ve bilimsel
arastirma faaliyetleri ile akademik ve idari hizmetlerin verimliligini arttirmak ve siirekliligini
saglamak i¢in Kurum,

- 08.04.2020 tarih ve 2020/12-05 sayil1 Istanbul Rumeli Universitesi Akademik Personel
Performans Degerlendirme ve Tesvik Y onergesi,

- 23.08.2024 tarih ve 2024/14-07 sayili Istanbul Rumeli Universitesi Akademik Tesvik
Yonergesi ve

- 02.07.2024 tarih ve 2024/11-01 sayili Istanbul Rumeli Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergelerini yiiriirliige koymus ve web sayfasinda paylagsmustir.

2021-2025 Stratejik Planinda “Kurumsal Memnuniyet Diizeyinin Artirilmasi” hedefinin altinda
Ogretim elemanlarmin memnuniyet diizeyi ve Idari personelin memnuniyet diizeyi performans
gostergelerinin tanimlanmasi, ¢alisan (akademik-idari) memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini
belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kurumun genelinde insan kaynaklari yonetiminin tanimli siireglere uygun olarak yiiriitiilmesine
ragmen, insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin izlenmesi ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmesi ile kurumun akademik ve idari siireglerine iliskin tiim gérev, yetki
ve 1is akiglarmin kurumsal diizeyde hazirlanmasi, personel tarafindan bilinmesinin ve
uygulanmasinin saglanmasi kurumun gelismeye agik alanlarini olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bigimde yiirtitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin uygulamalar 8.03. 2021 tarihli Resmi Gazete ‘de
yayimlanan Istanbul Rumeli Universitesi ihale Y 6netmeligi, 15.02.2023 tarih ve 2023/04-06 sayil1
Senato Karar1 Istanbul Rumeli Universitesi Iktisadi Isletmesi Isletme Y 6nergesi ve ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Satin alma siirecinde 6ncelikli olarak 03.04.2019

tarih ve 2019/07-16 sayili Oneri ve Talep Degerlendirme Yonergesi kapsaminda ihtiyaglarin

iletilmesi ve Istanbul Rumeli Universitesi Thale Y &netmeligine uygun kosullar belirlenerek tedarik
stirecinin baglatilmasi1 ve yine aym1 yonetmelik usul ve esaslar1 gercevesinde olusturulan kabul

komisyonlar1 yoluyla siirecin tamamlanmasi yontemi uygulanmaktadir.

Kurum, gerceklesen gelir gider analizi ve ileriye doniik planlama yapmasina yardimer olacak
yonetim muhasebesi verilerinin saglikli ve kolay {iretilebilmesi i¢in, stire¢ analizi ¢alismalar
yaparak mali analiz ve raporlamalar sunmaktadir. Kurumun mevcut aktiflerinin korunmasi
amaciyla, mali ve finansal kontrol ve denetim faaliyetleri es zamanli olarak Yeminli Mali
Miisavirlik hizmet alimi yoluyla diizenli olarak kontrole tabi tutulmaktadir ve her yil periyodik



olarak Yiiksekoégretim Kurulu (YOK) tarafindan denetlenmektedir.

Kurum genelinde gelir ve gider kalemleri tanimli siire¢lere uygun bi¢imde yiiriitiilmektedir.
Finansal kaynaklarin yonetimi anlaminda seffaflik ilkesi kurumun siireglerine uyarlanmali, ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek, siirecin iyilestirilmesinde kullanilmasi kurumun gelismeye
acik yoniinii olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar taniml
stireclere uygun bi¢imde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurum siire¢ yonetimini, stratejik plan ¢ergevesinde amacg ve hedeflerine ulagsmasini saglamak i¢in
ve ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda temel bir yapt olarak kabul etmistir.
Kurum akademik ve idari siireclerin (yonetisim, aragtirma-gelistirme, egitim-6gretim ve toplumsal
katki faaliyetleri) etkinligini artirmak amaciyla siire¢ odakli bir yonetim anlayisin1 benimsedigi,
baz1 siiregleri tamimladigi ve web sayfasinda yayinladigi goriilmektedir. Yapilan caligmalarin
bazilar1 ise; 6gretim eleman: el kitabi, 6grenci el kitabi, belgelerin kontrolii prosediirii, toplanti
tutanag, birim i¢ degerlendirme raporu yazim sablonu, formlar ve dilekgeler 6rnekleri gibi.

Bununla birlikte kurumdaki tiim siirecleri kapsayacak sekilde siire¢ tanimlamalarinin yapilmasi, is
akis semalar1 ile belgelendirilmesi, bilisim sistemi ile entegre edilmesi, erisilebilirliginin
saglanmasi ve siire¢ yonetimi uygulamalarinin izlenerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasi kurumun
bu alandaki gelismeye agik yonii olarak tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihmm

Kurum i¢ ve dis paydaslarimi Stratejik Plani'nda tanmimlamis ve onceliklendirmistir. Kurum,
paydaslarin siireclerine katilimini anketler, toplantilar, protokoller, danisma kurullar1 ve etkinlikler
gibi ¢esitli mekanizmalar araciligiyla saglamaktadir. Bunlara ek olarak kurumda e-posta yoluyla
calisanlarin sikayet basvuru mekanizmasi, C6ziim Merkezi ve Cagri Merkezi de bulunmaktadir.
Ayrica Senato karariyla kurulan Ombudsmanlik Birimi araciliiyla hak arama bilincinin artirilmasi
hedeflenmistir. 2024 yil1 i¢inde Ombudsmanlik Birimine 18’1 kurum i¢i, 2’si kurum dis1 olmak
tizere toplam 20 basvuru yapilmistir. Bu birim, seffaflik ve hesap verebilirlik acisindan 6nemli bir
yap1 olarak degerlendirilmis ve kurumun giiclii yonleri arasinda yer almustir.

Ayrica, kurumda Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketleri diizenli olarak uygulanmakta
ve sonuclar birim diizeyinde degerlendirilmektedir. 2024 yil1 verileri, 6zellikle altyapr ve sosyal
imkanlar konularinda kurumun gelismeye agik alanlari oldugunu ortaya koymustur. Elde edilen
veriler dogrultusunda bu alanlarda 1iyilestirme yapilmasi i¢in alinan Onlemlerin yeterince
somutlagtirilmasi kurumun gelismeye acik yonlerinden biri olarak degerlendirilmistir.

Kurumun i¢ paydaslar1 akademik ve idari personel; dis paydaslar1 ise 6grenciler, mezunlar, dgrenci
aileleri, is diinyas: temsilcileri ve c¢esitli kamu ve sivil kurum/kuruluslardan olusmaktadir.

Kurumda i¢ paydaslara uygulanan anket ¢alismalarinin sonucunda ulasilan verilerin kurumun karar
alma siireglerinde etkili olduguna dair birtakim kanitlar olsa da, bu anketler sonucunda elde edilen
verilerin karar alma siireglerine katiliminin kurumun genelinde sistematik bir sekilde saglanamadig
ve yayginlastirilamadig goriilmiistiir. Kurumun Cagr1 Merkezi, Coziim Merkezi ve bazi anketler
aracilifiyla i¢ paydaslardan elde ettigi geri bildirimlerin sistematik olarak degerlendirmesi ve karar
alma siireclerine yansitmasi kurumun gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir. Ayrica,



kurum 6grencilerinin karar alma siireclerine (kurul, komisyon vb.) katiliminin kurumun geneline
yayginlasmadigi, siirdiiriilebilir sistematik bir mekanizmanin heniiz olusturulamadigi sunulan
kanitlardan ve saha ziyaretinde yapilan toplantilardan anlasilmistir.

Kurumda Saglik ve Spor Bilimleri Fakiiltelerinde dis paydas goriisleri dogrultusunda miifredat
degisikliklerinin yapilmasi 6nemli olmakla birlikte, genel olarak dis paydas goriislerinin alinmasina
yonelik tanimli ve stirdiiriilebilir bir kurumsal mekanizmanin/mekanizmalarin tam anlamiyla
yapilandirilamadigr  goriilmiistiir.  Ayrica, dis paydaslarin  kurumun siireglerine katiliminin
saglanmas1 amaciyla oldukca onem verdigi Universite Damisma Kurulu’nun son iki ay icinde
olusturuldugu, heniiz kamuoyuyla paylasilmadigi ve damisma kurullar1 toplantilarin heniiz
yapilmadigr goriilmiistiir. Kurum dis paydaslarinin kurumun hem akademik hem de idari
birimlerin siire¢lerine katilimini saglayan yapilandirilmis mekanizmalar1 kurumun geneline (hem
akademik hem de idari birimlerinin tiimiinde) yayginlastirilmasi, ¢esitlendirmesi, dis paydaslardan
alian geri doniitlerin kurumun karar alma veya iyilestirme siireclerine yansitilmasi kurumun
gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Saha ziyaretinde Silivri’de yerlesik kamu/6zel kurum ve kuruluslarinin temsilcilerinden olusan
kurumun dis paydaslar1 ile yapilan toplantida, dis paydaslarin kurumu yiiksek bir motivasyonla
sahiplendigi gozlemlenmistir. Bu husus kurumun gii¢lii yanm1 olarak degerlendirilmekle birlikte,
kurumun bu dis paydaslar1 ile olan iliskilerinin karar alma siireglerine katilimindan ziyade,
Silivri’nin ihtiyag duydugu toplumsal alanda ortak faaliyetler yiiriitmekle sinirli oldugu
goriilmiistiir. Saha ziyaretinde bu konuda yerel basin ve Ilge Milli Egitim Miidiirliigii ile olan
etkilesimlere ait son iki yila ait somut Ornekler goriilmiistiir. Kurumun goriisme yapilan dis
paydaslarla olan etkilesimlerinin proje temelli olmadigi, bu paydaslarin kurumun karar alma
stireclerine katiliminin oldukca sinirli oldugu goriilmiistii. KGBR’de de ifade edildigi gibi,
kurumun bolgeye katki saglayan uygulamalarinin somut projelerle goriintir kilinmasinin yararh
olacagi degerlendirilmistir.

Genel olarak, kurum diizeyinde i¢ ve dis paydaslarin kurumun siireglerine katiliminin sistematik ve
stirdiirtilebilir bir mekanizmaya kavusturma siirecinde oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
kurumun olusturmak {izere planladigi paydas katilim mekanizmalarinin etkinliginin paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmesi ve ¢esitlendirmesi kurumun gelismeye acik diger bir yonii
olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Kurum, 6grenci geri bildirimlerini; dgrenci-danisman goriismeleri, memnuniyet anketleri, ders
degerlendirme anketleri, ¢6ziim merkezi, Ogrenci kalite toplulugu ve kalite komisyonlari
araciligiyla aldigim belirtmekle birlikte, bu geri bildirim mekanizmalarinin etkinliginin veya amaca
uygunlugunun 6grenciler ile degerlendirildigi ve iyilestirme yapildigina dair kanitlarin kurum
genelinde oldukca simrli sayida oldugu goriilmiistiir. Ornegin, akademik damsmanlik siireglerine
ait raporlar donemsel olarak hazirlanarak {ist yonetime sunuldugu goriilmustiir. Bu husus 6nemli
olmakla birlikte Ogrenci-danigsman toplantilarina iliskin tutulan tutanaklar incelendiginde,
tutanaklarda raporlanan konularin 6grencilerin bireysel ve akademik gelisimlerine rehberlik
etmekten ziyade, agirlikli olarak bilgilendirme amacgli oldugu, 6grencilere toplantt sonucunda
yapilan geri bildirimlerin oldukga sinirli oldugu degerlendirilmistir.

Ayrica, Ogrenci geri bildirimleri ders degerlendirme anketleri, memnuniyet anketleri vb.
mekanizmalarla da diizenli olarak alindig1 ve raporlandigi, ancak bu geri bildirimlerin iyilestirme
eylemlerine doniistiiriilmesinin birkag¢ 6rnek disinda oldukga simirli oldugu goriilmiistiir. Ornegin,
ogrencilerden alinan geri bildirim neticesinde, yeni 6grenci kuliiplerin kurulmasi ve sosyal-



akademik faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi 6grenci geri bildirimlerinin kurumun karar alma
stireclerine yansitildigini gosteren iyi bir uygulama 6rnegi olusturdugu degerlendirilmistir. Ancak,
geri bildirim mekanizmasinin  kurumun tim birimlerinde yayginlastirilmasi, alinan geri
bildirimlerin 6grenciler ile degerlendirilerek, ilgili siireglerin iyilestirilmesinde kullanilmasi
kurumun gelismeye acik yonii olarak tespit edilmistir.

Kurumda 6grenci geri bildirim mekanizmalarindan biri de “Rektdr-Ogrenci Bulusmalar1”dir.
Rektor 6grenci bulugsmalarindan alinan 6grencilerin geri bildirimleri neticesinde iist yonetim,
akademik ve idari birimlerin kalite komisyonlarina dgrenci temsilcilerinin dahil edilmesi karari
almistir. Ust yonetimin bu karar1 6grencilerin hem karar alma siireclerine dahil edilmesi hem de
Ogrenci geri bildirimleri neticesinde iyilestirmeye doniisen bir uygulama olmasi nedeniyle 6nemli
bulunmustur. Ancak, rektér-6grenci bulusmalar1 toplantisinda elde edilen geri bildirimlerin analiz
veya raporlanmasi ile ilgili bu 6rnek disinda 6grenci geri bildirimlerinin iyilestirmelerde
kullamldigina dair kanitlar gériilememistir. Ogrencilerin kurumdaki tiim karar alma siireclerine
(damigma kurullari, senato vb.) katiliminin kurum geneline heniiz yayginlasmadig1 anlasilmaktadir.
Kurumun, 6grencileri ilgilendiren giindem maddeleri ile ilgili goriislerinin kurumun tim
birimlerinde yer alan ilgili kurul ve komisyonlarina katilimlarinin giivence altina alinmasi
gelismeye agik bir yonii olarak belirlenmistir.

Tiitkiye Universite  Memnuniyet Arastirmasi (TUMA) sonuglarina gére Istanbul Rumeli
Universitesi’nin son yillarda siralamasinda belirgin bir iyilesme goriilmedigi (20222025 arasinda

yatay seyir), dolayisiyla bu raporlarin incelenerek 6grenci memnuniyetini artiracak iyilestirmelerin

yapilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda mezunlarla iletisim Kariyer ve Mezun Takip Merkezi (KAM) araciligiyla
stirdiiriilmektedir. Calisanlar, dis paydaslar ile mezun ve mevcut 6grenciler Rumelikam web
sayfasindaki “bize sorun” kismindan form doldurarak veya goriislerini kariyer@rumeli.edu.tr e-
posta adresine gonderebilmektedirler. Bunun yaninda, akademik birimler mezunlar ile iligkilerini
mezun bulusmalari, WhatsApp gruplar1 ve sosyal medya hesaplari kanaliyla canli tutmaya
calismaktadir. Ayrica, mezunlara ve mevcut Ogrencilere yonelik egitimler, kariyer giinleri ve
mentorliik faaliyetleri diizenlenmektedir. 2024 yilinda 4669 mezunla iletisim kurulmus, bilgiler
giincellenmistir. Ancak elde edilen verilerin (mezun ise yerlesme durumlari vb.) ve mezun
goriislerinin mezun olunan ilgili akademik birimlere KAM tarafindan gonderilmesi ve bu isleyisin
genele yayginlastirilmasi kurumun bu alandaki gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurum 29-30 Nisan 2024 tarihlerinde ve 02-03 Mayis 2024 tarihlerinde farkli yerleskelerinde
kariyer giinleri diizenlemistir. Firmalarla dgrenciler bulusturuldugu bu etkinliklere mezunlarin da
davet edildigi anlasilmaktadir.

Kurum mezun ve 6grencilerine farkli alanlarda egitimler planlamaktadir. Ornek olarak Is Sagligi ve
Giivenligi, CV Hazirlama, Is Arama Becerileri ve Miilakat Teknikleri Egitimleri verilmektedir.
Kurumun bu egitimleri diizenlemesi onemli olmakla birlikte, egitim sonucunda katilimcilardan
geri bildirimler alinmadigr goriilmektedir. Katilimcilardan geri bildirim alinmasi ve bu egitim
faaliyetlerinin  iyilestirilmesinde kullaniminin  saglanmasi  gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.

5. Uluslararasilasma


mailto:kariyer@rumeli.edu.tr

Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Kurumun 02.11.2020 tarith ve 2020/27-10 Sayili Senato Karar1 belirledigi “Uluslarasilasma
Politika Belgesi” bulunmakta olup, kurumun web sayfasindan paylasilmistir. Belgede kurum
politikasint; Egitim-Ogretim faaliyetine katilan 6grenci ve égretim elemanlarimin uluslararasi
yeterliliklerini ve uyumunu siivekli izlemek ve iyilestirmek, Arastirma-gelistirme faaliyetlerde
uluslararasi diizeyde iiretim yapma kosullarini artirmak amaciyla tedbirler almak; Yonetimde,
toplumsal katki ve girisimcilik faaliyetlerinde uluslararasi kalite standartlarint yakalamak”
seklinde belirlemis ve bu kapsamda ayni1 belgede “.... Uluslararasilasma faaliyetlerinin tek elden
yonetmek icin gerekli organizasyonel yapinin derhal tesis edilmesi kararlastirilmistir.” seklinde
niyet beyaninda bulunmustur. Bu niyete binaen kurum uluslararasilagsma siirecinin takibini
Uluslararas1 Ofis'in uhdesine vermistir. Ancak, bu ofisin organizasyon yapisi sadece bir memur ve
midiirden olustugu, belgede yukarida ifade edilen siireglerin takibini yapacak alt birimlerin veya
calisma gruplarinin ofis c¢atist altinda heniiz olusturulmadigi goriilmektedir. Ayrica, ofisin iist
yonetime hangi kanallar ile bagli oldugu organizasyon semasindan anlasilmamaktadir. Saha
ziyaretinden ve ofisin web sayfasindan ofisin sadece uluslararasilasma bilesenlerinden biri olan
yabanci uyruklu 6grencilerin is ve islemlerinden sorumlu oldugu gozlemlenmistir. Uluslarasilagsma
politika belgesinde ifade edilen siireglerin (arastirma-gelistirme, egitim-ogretim ve toplumsal
katk1) yonetimi i¢in bir yapinin kurulmasi veya ofisin gili¢lendirilerek uhdesine verilmesi kurumun
gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Uluslararas1 Ofisin organizasyon yapist ve calisan personelin gorev tanimi belirlenmis olup
kurumun web sayfasinda yayinlanmistir. Bununla birlikte, ofisin tek gérevi olan yabanci uyruklu
ogrencilerin is ve islemleri ile ilgili is akis1 siireclerine ulasilamamistir. Ogrenci ve 6gretim
elemani degisim programlari siireclerinin yonetilmesi ve ytiriitiilmesi gorevi Erasmus Ofisine tevdi
edilmistir. Halbuki Erasmus Ofis ile Uluslararas1 Ofis ayn1 politika belgesinde belirtilen hususlara
yonelik faaliyetler diizenledigi gorilmektedir.  Dolayisiyla,  her iki yapimin ayri ayr
yapilandirilmas1 ve aralarinda iletisimin bulunmamasi politika belgesinde ifade edilen
“uluslararasilasma faaliyetlerinin tek elden ydnetmek icin gerekli organizasyonel yapinin
derhal tesis edilmesi kararlastirilmistir” niyet beyam ile c¢elismektedir. Uluslararasilasma
stireglerinin yonetilmesi igin gorev verilen uluslararasi ofisin veya bu amag i¢in yeni kurulacak bir
yapinin gorev tanimlar1 ve personel sayisi bakimindan kapsamli bir doniistimiiniin saglanarak,
Erasmus+, Erasmus+ disindaki degisim programlari (Mevlana ve Farabi gibi), uluslararasi
isbirlikleri, kurumun uluslararas1 alandaki yeri, AKTS/DE islemleri, uluslararasi projeler ve
koordinasyonu ile ilgili faaliyetleri yiirtitmek, ikili 6grenci degisimi gibi egitim anlagmalar1 ile
protokoller ve ortak programlar (Joint degree, dual degree gibi) ile ilgili faaliyetleri yiiriitecek
sekilde organize edilmesi kurumun bu alandaki gelismeye agik yonudiir.

Uluslararas1 ofisin ¢alisma usul ve esaslarinin (Uluslararas1 Ofis Yonergesi gibi) olmadigi
goriilmiistiir. Kurum tarafindan uluslararasilasma politika belgesinde ifade edilen alanlarda
fonksiyon gostermesi i¢in yapilacak iyilestirmelerde ofisin ¢alisma usul ve esaslar1 ile yeniden
organize edilmesi 6nerilmektedir.

Kurum uluslararasilagsma siireglerinin tek cati altinda yonetme hedefini uluslararasi ofis ile heniiz
istenilen diizeye getiremedigi, ancak uluslararasilagsma politika belgesinde belirtilen hususlarla
ilgili hedeflerden bazilarinin stratejik planda gostergelerle izlendigi goriilmektedir. Bunlar;, Hedef
(H.2.2) “Ulusal ve Uluslararasi Hakemli Dergilerde Yapilan Nitelikli Bilimsel Yayin Sayisinin
Artirllmas1”, Hedef (H.2.3) Ulusal ve Uluslararasi Bilimsel Etkinlik Calismalarinin Sayisinin
Artirlmasi, Hedef (H.1.2) Ogrenci Kabulii ve Gelisimi Siireclerinin lyilestirilmesi altindaki
“PG1.2.3 Ulusal ve Uluslararasi Degisim Programlarindan Yararlanan Ogrenci Sayistdir.
Belgede, bunlar disinda kalan hususlarla ilgili izlem, degerlendirme ve iyilestirmelerin yapilmadigi
goriilmektedir. Uluslararasilagsma belgesinde ifade edilen hususlar ile kurumun yiiksekdgretimde
uluslararas1 alanda yerinin diizenli olarak de izlenmesi, raporlanmasi, iyilestirilmesi kurumun
gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.



Kurumun web sayfasinda yer alan “Sayilarla Rumeli” sekmesinin altinda “Her dgretim iiyesinin
yurt dist deneyimi kazanmasini zorunlu hale getiren kurum, bu alanda hem ogretim iiyelerine
hem de dgrencilerine yurt disi desteklerini de arttirmis durumdadir” ifadesi olmakla birlikte, bu
konuda gergeklestirilen bir uygulamaya rastlanilmamaistir.

Kurum yabanci uyruklu &grencilerin basvuru ve kabul islemlerinin Bilgi Islem Daire Baskanlig
tarafindan gelistirilen bir program vasitasiyla c¢evrimi¢i almaktadir. Bu kurumun giicli
yonlerindendir. Kuruma 2024-2025 Egitim-Ogretim yilinda 1350 yabanci uyruklu dgrenci kayit
yaptirmistir. Bu 6grencilerden 304'tine %100 burs saglanmustir.

Uluslararasilasmadan sorumlu Uluslararas1 Ofis, yabanci 6grenci kabul siireclerini yiirtitmektedir.
2024-2025 egitim-6gretim yilinda 1.311 yabanci uyruklu 6grenci kuruma kayit yaptirmistir.
Bagvuru siireglerinin dijitallestirilmesi ve Ogrencilere rehberlik saglanmasi kurumsallagsma
acisindan olumlu bir gelismedir.

Rektorliik, uluslararas: tanmitim etkinliklerine katilim saglamakta, Erasmus + ve IAESTE gibi
uluslararas1 programlar tizerinden 6grenci ve personel hareketliligini desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina
iligkin planlamalar bulunmaktadir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Uluslararas1 Ofis’in idari ve fiziksel yapilanmasinin uluslararasilasma politika belgesine uygun
olarak gelistirilmesi kurumun bu alandaki gelismeye acgik yonii olarak degerlendirilmistir. Ofisin
Hali¢ yerleskesinde konuslandirilmasi, ilgililerin diger yerleskelerden ulasilabilirliginde zorluklar
yasanmasina sebep oldugu gozlemlenmistir.

Ofisin uluslararasilagma faaliyetlerini ilgili politika belgesine gore ¢esitlendirerek siirdiirebilmek
icin kaynak planlamasi yapmasi Onerilmektedir. Zira, uluslararasi faaliyetlerin biitge planlamasi
(genellikle Erasmus+ kaynagi) Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan yiirtitiilmektedir.
Ofis tarafindan Erasmus+ programina Ulusal Ajans tarafindan 6grenci ve personel hareketliligi i¢in
verilen biitgenin birimlere tahsis edilmesine yonelik kanitlara ulasilamamistir. Biit¢enin birimlere
dagitiminda hangi usul ve esaslarin takip edilerek yapildigi ile ilgili kanitlara ulagilamamistir. Bu
husus kurumun gelismeye a¢ik yoOniinii olusturmaktadir. Ayrica, uluslararasi hareketlilik
programlarindan daha ¢ok Ogrenci ve akademik personelin yararlandirildigi goriilmistiir. Bu
programin idari birimlerde g¢alisan personellerinde yararlandirilacagi bir yapiya doniistiiriilmesi
kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Uluslararasilasma performansi

Kurum uluslararasilasma performansini stratejik planda bu alanda belirlemis oldugu Hedef (H.2.2)
“Ulusal ve Uluslararasi Hakemli Dergilerde Yapilan Nitelikli Bilimsel Yayin Sayisinin
Artirllmas1”, Hedef (H.2.3) Ulusal ve Uluslararasi Bilimsel Etkinlik Calismalarinin Sayisinin
Artirlmasi, Hedef (H.1.2) Ogrenci Kabulii ve Gelisimi Siireclerinin lyilestirilmesi altindaki
“PG1.2.3 Ulusal ve Uluslararas: Degisim Programlarindan Yararlanan Ogrenci Sayisi’ni
1zleyerek takip etmektedir. Bunun disinda kalan uluslararasilagsma performans: ile ilgili izlem ve
degerlendirmenin olmadig goriilmektedir. Bu hedefler disinda kalan uluslararasilagsma belgesinde
de ifade edilen siireglerin ve kurumun yiiksekdgretimde uluslararasi alanda yerinin diizenli olarak
1zlenmesi, raporlanmasi ve 1yilestirilmesi kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.



Kurumun yaklagik 30 yiiksekdgretim kurumlart ile bolim bazli aktif Erasmus+ anlagmasi
bulunmaktadir. 2024-2025 egitim-6gretim yilinda Isletme Boliimii dgretim elemanlar1 degisim
programi kapsaminda yurtdisindaki bir kurumdan kabul almistir. Ogretim elemanlar1 uluslararasi
kongrelere katilim saglamaktadirlar. Kurum 2024 yilinda bir uluslararas1 kongreye (Bir ve ikinci
Uluslararast Rumeli Sosyal Bilimler Kongresi) ev sahipligi yapmistir. Bu toplantiya 36 iilkeden
136 yabanci katilimer olmak {izere toplam 256 kisi katilim saglamistir. Kurum diger bir kongreyi
Gagavuzya'da “I. uluslararasi dostluk kopriisii sosyal bilimler kongresi” adiyla diizenlemistir.
Kurum ayrica 12-16 Mayis 2025 tarihlerinde Kuzey Makedonya'da bu kongrenin ikincisini
yapmustir.  “Birinci  ve Ikinci Uluslararasi Rumeli Sosyal Bilimler ~Kongresihin
organizasyonunun kurum tarafindan yapilmasi, kurumun misyonunda belirttigi “Rumeli
Felsefesi’ne verdigi onemi gostermektedir. Ayrica, Spor Bilimleri Fakiiltesi, 19 Subat 2025’te
imzalanan, Sofya’daki “The National Sports Academy -VasilLevski” ile akademik is birligi
anlagmasi, uluslararasilasma konusunda kurumun gayretlerini gostermektedir. Ancak, ilgili
yiiksekdgretim kurumu ile heniiz ortak yiiriitiilen bir projenin olmadigi goriilmiistiir. Ogretim
elemanlarinin  kurumun ortak veya kurumun diizenleyicisi oldugu uluslararasi kongrelere
katilimlarinin daha belirgin oldugu gozlemlenmistir. Kurumun 6grenci/akademik personellerin
katilim yapacaklar1 uluslararas1 etkinliklerin ¢esitlendirilmesi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurum, uluslararas1 anlagmalarin1 giincellemekte ve yeni is birlikleri gelistirmektedir. Ancak,

uluslararast anlagsmalar1 ¢esitlendirilmesi, bu anlagsmalarin uygulanma etkinliginin artirilmasi ve

stirdirtlebilirliginin  saglanmast kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, uluslararasi1 derecelendirme kuruluslarin (URAP, QS, THE, Greenmetrik, natureindex
vb) tarafindan kurum ile ilgili sonuclarinin degerlendirildigi raporlar ile uluslararasi dernek
(Avrupa veya Tiirki Cumhuriyetler Universiteler Birligi) ve organizasyonlara iiyelik konusunda
herhangi bir kanita ulasilamamistir. Uluslararas1 ortak yiiriitiilen projelerin yonetilmesi ile ilgili

kurumda bir yapinin olmadigi goriilmustiir. Ayrica, uluslararasi akredite olunan ya da bu siireci

baglatan bir boliim veya programda bulunmamaktadir. Biitiin bunlar kurumun gelismeye agik
yonleridir.

Uluslararasilasma politika belgesinde yer alan hedeflere ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuclar1 dogrultusunda iyilestirmelerin yapilmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Uluslararas1 faaliyetlerin kuruma katkisinin 6l¢tilmesi, 6grenci ve personel
hareketliliginin sistematik takibi ve ciktilarin analiz edilmesi gibi alanlarda kurumsallagsmanin
tamamlanmasi Onerilmektedir. Uluslararasilasma performans gostergelerinin daha sistematik ve
nicel olarak raporlanmasi kurumun gelismeye agik yonleri olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarimi ve onayi

Kurumda programlarin ¢ogunda 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde yer alan derslere iliskin
ogrenme ¢iktilari/kazanimlarinin tanimlanarak ders bilgi paketlerinin olusturulmus olup; program /
ders bazinda hazirlanan bilgi paketleri ilgili web sayfalarinda kamuoyu ile paylasiimaktadir
(https://obs.rumeli.edu.tr/oibs/bologna/ ). Kurum on lisans, lisans ve lisansiistii programlarin
acilmasim®  Istanbul Rumeli Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ne gore yapmaktadir. Ayrica, kurumda
yeni birim/bolim/program agma komisyonu bu siirece katki vermektedir. Cogu programin
amaglari, hedefleri, ders ve program yeterlilikleri iliskisi ve Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC)-
program yeterlilikleri iligkisi tanimlanmis, ilan edilmis ve egitim-ogretimle ilgili uygulamalarla
iliskilendirilmistir. Bu hususlar kurumun gii¢lii yonlerdir. Ancak, bazi1 programlarin amag ve hedef
kisimlarinin tanimlanmadign tespit edilmistir (Ornegin; Beslenme ve Diyetetik, Cocuk Gelisimi,
Hemsirelik, Saglik Yonetimi, Sosyal Hizmet).

Program amaglari, program ¢iktilart ve ders ogrenme ¢iktilar1 arasindaki iligkiler bilgi sistemi
tizerinden tanimlanmistir. Tanimlanan program bilgi paketleri tizerinden siirecin izlenebilir
olmasini saglamak i¢in yontemler belirlemek giiclii bir yon olarak ortaya konulmustur. Ancak
programlarin program ¢iktilar1 ve 6grenme kazanimlarinin degerlendirilmesine yonelik kurumsal
diizeyde yapilandirilmis, sistematik ve stirdirilebilir bir mekanizmanin bulunmadigi goze
carpmaktadir. Program ¢iktilarinin belirlenmesine iliskin paydas katkilarinin karar mekanizmalarina
yansimasinin izlenmesi ve bu siireglerin karar alma mekanizmasina yansitilmast kurumun bu
alandaki gelismeye acik yonii olarak belirlenmistir. ~ Bunun yani sira program yeterlilikleri
belirlenirken kurum misyonu ve vizyonun katkisinin gézlenememis olup, bu husus gelismeye agik
yon olarak degerlendirilmistir. Kurum KIDR ’inde; “Kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak amacryla tiim
Ogrencilerimizin ders programlarinda Kalite Y 6netim Sistemi dersi bulunmaktadir. Ayrica program
Ogrencileri saglik hizmetlerinde siireci daha kapsamli degerlendirebilmeleri igin Saglik
Kurumlarinda Kalite ve Yonetim dersi almaktadirlar (Sy.27)” ifadesinde belirtilen derslerin,
kurumsal kalite kiiltiirliniin yayginlastirilmasi amaciyla program tasarimlarinda yer almasi olumlu
olarak degerlendirilmistir.

KIDR’de verilen bilgilere gore, ders ya da program a¢ma/giincelleme talepleri akademik
birimlerdeki ilgili komisyonlar (egitim komisyonu vb.) tarafindan hazirlanarak ilgili kurullarda
(boliim ve fakiilte kurullar1) goriisiilmekte ve Senato toplantisinda degerlendirilmektedir. Senato

ile gerceklestirilen goriismelerde anabilim dallar1 ve boliim kurullarinin birim egitim komisyonu

gibi ¢alistigl, alinan kararlarin fakiilte kurulundan gegerek tiniversite egitim komisyonuna iletildigi

belirlenmistir.  Ders kazanimlari—program c¢iktilar1 uyum analizlerinin diizenli ve sistematik
yapilmiyor olmasi gelismeye agik bir yon olarak belirlenmistir. Kurumda tanimlanan Egitim
Ogretim Koordinatérliigii ve Birim Boliim ve Program A¢gma Komisyonunun birbirinden bagimsiz
olarak caligsmasi siirecin biitiinciil olarak yiiriitiilmedigini ortaya koymaktadir. Yeni ders ve yeni

program agma siireclerinde paydas goriislerinin alinmasma iliskin bir maddeye / kanita
rastlanmamistir. Paydas goriislerine ve PUKO ¢evrimlerinin tamamlandigina iliskin kanitlar
oldukca sinirlidir.

Program yeterliliklerinin belirlenmesi siirecinde kurumun misyon ve vizyonunun katkisi
goriilmemekle birlikte, bu iliskinin program yeterliliklerine nasil yansidiginin daha agik, sistematik
ve izlenebilir bicimde ortaya konulmasinin yararli olacagi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, s6z
konusu iliskinin somut olarak ortaya konmasi ve izleme mekanizmalariyla desteklenmesi gelismeye
acik bir yon olarak degerlendirilmistir.


https://obs.rumeli.edu.tr/oibs/bologna/

Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYC ile
uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumda program ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimlidir ve her programa ait
derslerin ders bilgi formlar1 Tiirkce ve Ingilizce olarak hazirlanmaktadir. Zorunlu ve segmeli
derslerin dagilimi 6n lisans, lisans ve lisansiistii yonetmeliklerinde tanimlanmustir. Ogretim
elemanlarinin uzmanlik alanlar1 gozetilerek ders dagilimlar1 {iniversite genelinde yayginlik
gostermektedir. Kurumun c¢ok yerleskeli yapisi nedeniyle, bazi akademik birimlerde (6rnegin
Miihendislik bazi programlarda) ders dagiliminda teorik derslikler ile uygulama laboratuvarlarinin
farkl yerleskelerde bulunmasi zorluklara sebebiyet vermekte olup, bu husus gelismeye acik bir yon
olarak degerlendirilmistir. Ders dagilim dengesinin diizenli olarak 6grenci, mezun vb. ig¢-dis
paydaslarin geri bildirimleriyle gézden gecirilmedigi tespit edilmistir. Kanitlarin simirli olmasi
nedeni ile ders dagilim dengesine iliskin paydas olarak belirlenen ogrencilerden, Ogretim
elemanlarindan, mezunlardan ve sektor temsilcilerinden nasil geri bildirim alindigi ve konuya
iliskin ne tiir iyilestirmeler yapildig1 tespit edilememistir. Ders dagilim dengesinin diizenli olarak
Ogrenci, mezun vb. paydaslarin geri bildirimleriyle gozden gecirilmesi ile ilgili kanitlar yer
almamaktadir. Bu husus gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

KIDR'de ders dagilimlari ile ilgili; ‘Ustanbul Rumeli Universitesi biinyesinde yer alan béliimlerin
ogretim programlari (miifredat) ogretim iiyelerinin uzmanlik alanlar: ve is yiikleri gozetilerek
tasarlanmistiv. Bu dagilimlar, ilgili akademik kurullarda goriisiilerek karara baglanmaktadr.

Bu siirecin her asamasinda ogretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders iceriklerinin gerektirdigi
niteliklerin Ortiismesi gozetilmektedir. Ogretim programlari, dersin tiirii (zorunlu/se¢meli) ve
ogrenim tiirii (uzaktan/orgiin) aralarindaki dengeyi goz oniinde bulundurarak hazirlanmistir.”
ifadeleri yer almaktadir. Ancak s6z konusu siireglere dair kurul karari, bilgi, belge, kanit, akis
semast vb. bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimi dengesine iliskin tamimli siireglere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Ders kazanimlarinin program ¢iktilaryla uyumu

Programlarin c¢ogunda 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde yer alan derslerde Ogrenme
ciktilari/kazanimlar1 olusturularak ders bilgi paketinde ilan edilmistir. Yine programlarin ¢ogunda
program Ogrenme ¢iktilari/yeterlilikleri olusturularak dersler ile iliskilendirilmistir. Program
ciktilarinin - gerceklesme  diizeylerinin  ders bazinda Olgiilmesi giiglii  bir yon olarak
degerlendirilmistir.

KIDR'de sunulan igerikler, saha ziyareti kapsaminda yapilan incelemeler (ders ve program bilgi
paketleri, ders—program yeterlilik matrisleri, TY C eslestirme tablolari, birim kurul kararlari, 6rnek
ders izlenceleri vb.) ve https://obs.rumeli.edu.tr/oibs/bologna/ web adresi detayl1 olarak incelenmis
ve ders kazanimlari ile program ¢iktilar1 arasinda genel olarak tutarli bir eslestirme yapildigi, ancak
programlarda bu eslestirmenin daha cok bi¢imsel diizeyde kaldigi ve derslerin yiiriitiilme
siireclerine tam olarak yansitilmadigi degerlendirilmistir. Ozellikle ders kazanimlarmin hangi
Olgme-degerlendirme araglariyla ne olciide gergeklestigine iliskin kanitlarin sistematik bigimde
izlenmedigi, program ¢iktilarinin gergeklesme diizeyine dair biitiinciil ve karsilastirmal1 analizlerin
stirli oldugu goriilmiistiir. Bazi birim ve programlarda (Ornegin; Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Cocuk Gelisimi, Saglik Yonetimi, Sosyal Hizmet programlari, Spor Bilimleri Fakiiltesi Spor
Bilimleri programi) dersler ve ders kazanimlarinin Bologna sistemi ilgili dersin web sayfasinda yer
almadig1 goriilmektedir. Ayrica akademik birimlerin ders ¢iktilarinin izlenmesi sadece akademik
basarinin takibi seklinde gergeklestirilmektedir. Bazi derslerde ders Ogrenme ¢iktilarinin
belirlenmedigi, bazilarinda sayilarin yetersiz kaldig1, bazilarinda ise amag ve igerige uygun olarak



ozellikle uygulama diizeyinde ¢ikt1 belirlenmedigi gézlenmistir.

Program ¢iktilarinin belirlenmesi siirecinde paydas goriislerinin alindigi gériilmekle birlikte, bu
katkilarin karar alma siireglerine nasil yansitildiginin izlenmesine ve belgelendirilmesine yonelik
mekanizmalarin daha agik hale getirilmesinin yararli olacagi degerlendirilmektedir.

Ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 arasindaki uyumun saglanmasina yonelik c¢alismalar
bulunmakla birlikte, bu analizlerin diizenli ve sistematik olarak yiiriitiildigiinii gésteren kanitlarin
artirtlmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir. Ders kazanimlari-program ciktilart uyum
analizlerinin belirli araliklarla glincellenmesi ve sonucglarimin iyilestirme siireglerinde
kullanildiginin belirlenmesi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Kurumda derslerin 6grenci is yiikiine dayali Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) ders bilgi
paketlerinde dersler sekmesi altinda her ders i¢in ayr1 ayr1 olacak sekilde yer almakta ve kamuoyuna
acik olarak kurum web sayfasinda (https://obs.rumeli.edu.tr/oibs/bologna) duyurulmaktadir. Ilgili
web sayfasi ve saha ziyareti bulgular incelendiginde, 6grenci is yiikii hesaplamalarinin ¢ogunlukla
ongoriiye dayali olarak belirlendigi, 6grenci geri bildirimlerine dayali iyilestirme siireglerinin ise
kurumsal diizeyde sistematik bir yapiya doniismedigi goriilmektedir. Bunun yami sira 6grenci is
yikii ile dersin AKTS degeri arasindaki uyumun izlenmesine yonelik kurumsal bir mekanizma
bulunmasi, bu alt 6lgiit kapsaminda gelisime agik bir alan olarak degerlendirilmistir. Kurumda
derslerin tasarim1 ve AKTS kredilendirilmesi siireci, 6grenci is yiikii esas alinarak yiiriitiilmektedir.
Ders bilgi paketlerinde her bir ders i¢in teorik ders saati, uygulama, laboratuvar, 6dev, proje,
sunum, siav ve bireysel ¢alisma siireleri ayrintili bi¢imde tanimlanmis; bu faaliyetlerin toplami
dersin AKTS degerinin belirlenmesinde temel alinmistir. Bu yaklasim, Bologna Siireci ve AKTS
ilkeleriyle uyumlu bir yap1 sunmaktadir.

Kurumda tiim programlar genelinde sistematik olarak i¢ (6grenciler) ve dis paydas (mezun, sektor
vb.) gorisleri alinarak o6grenci is yikiiniin izlenmesi ve giincellenmesine dair g¢aligmalara
rastlanmamistir. Is yiikiine dayanmasi gereken kredilerin daha ¢ok oOgretim elemanlarinin
degerlendirme ve takdirlerine bagli olarak tespit edildigi, 6grencilerin ders degerlendirme ve genel
memnuniyet anketleri yoluyla goriislerinin alinmadigi belirlenmistir. AKTS is yiikiiniin
belirlenmesinde Ogrencilerin goriislerine etkin olarak yer verilmedigi de tespit edilmistir. Farkli
akademik birimlere iliskin 6grenci is ylikleri incelendiginde; {iniversitenin ¢ogu biriminde is yiikii
hesaplamalarinda yalnizca ders siiresi, sinif dis1 ¢alisma siiresi, ara sinavlar ve yariyil sonu sinavi is
yiikiine dahil edilmis ve iceriklerin sinirli kaldig1 belirlenmistir. Is yiikiine dayal1 AKTS hesab1 ve
ders tasarimi konusunda 6gretim elemanlarimin farkindalik diizeyinin diisiik olmasi da bunu
destekler niteliktedir. Bu baglamda Kurum genelinde derslerin niteligine uygun olarak okuma,
internette tarama, kiitiiphane c¢alismasi, materyal tasarlama, uygulama, proje-rapor-6dev-sunum
hazirlama ve sunma gibi etkinliklerle 6grenci is yiiklerinin giincellenmesi yararl1 olacaktir. Is yiikii
hesaplamalarinin yalmzca belge {izerinde yer almasi, ilgili paydaslardan doniit saglanarak
iyilestirilmesi ve AKTS uyumunun izlenmesine yonelik kurumsal diizeyde standart bir
mekanizmanin bulunmasi kurumun bu alandaki gelismeye acik yonleri olarak tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmig, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda programlarin program c¢iktilar1 ve 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik kurumsal diizeyde yapilandirilmis, sistematik ve siirdiiriilebilir bir



mekanizmanin yer almadigi goriilmektedir. Programlara iliskin giincelleme Onerileri ¢ogunlukla

boliim ve anabilim dali kurullarinda goriisiilmekte, uygun goriilen degisiklikler fakiilte kurullar1 ve

senato onayl ile yiirlirlige girmektedir. Saha ziyareti kapsaminda incelenen belgeler, program

giincellemelerinin belirli araliklarla yapildigin1 ancak bu siirecin kurumsal diizeyde tanimli,

periyodik ve standart bir izleme dongilisii ¢ercevesinde yiiriitiilmedigini gostermektedir.

Giincelleme kararlarinin hangi veriye dayanarak alindigi, bu kararlarin program c¢iktilarinin
gergceklesme diizeyine nasil etki ettigi, paydaslarin bu siiregteki katkilarinin ne oldugu ve yapilan

degisikliklerin sonuglarinin nasil izlendigi hususlarinda sinirli kanit bulunmaktadir. Program

izleme siireglerinde i¢ ve dis paydas goriislerinin alindigi beyan edilmekle birlikte, bu goriislerin

karar alma mekanizmalarina ne 6l¢iide ve nasil yansitildigina iliskin izlenebilirlik sinirlidir.

Ozellikle mezun ve sektor geri bildirimlerinin sistematik bicimde analiz edilerek programlarin
gelistirme/giincelleme stireglerine aktarilmasi konusunda gelisime ag¢ik alanlar bulunmaktadir.

KIDR’d programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin sistemli bir yapidan soz edilmemistir.
Bunun yerine genel ifadelerle birlikte farkli akademik birimlerden alakali olmayan ornekler
sunulmustur. Bu durum Universite genelinde programlarin izlenmesi ve giincellenmesi
calismalarinin ~ sistematik bir mekanizma ile degil birimlerin yetilerine birakildigin

diisiindiirmektedir. Universitenin Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Saghk Bilimleri
Fakiiltesi ve Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi’nde kamuoyuna ilan edilmis Birim Danigsma
Kurullar1 bulunmakta olup; Iktisadi idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi ile Spor Bilimleri Fakiiltesi
web sayfalarinda ve sunulan kanitlarda Birim Damigsma Kurullarinin bulunmadig tespit edilmistir.
Birim Danisma Kurulu bulunan fakiiltelerden Miithendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi ve Sanat
Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi’nde herhangi bir toplanti, karar vb. bulunmamakla birlikte Saglik
Bilimleri Fakiiltesi’nde 2025 yilinda 3 (ii¢) toplant1 gergeklestirildigi goriilmiistiir. Ancak bu

kararlarin programa katkisi belirtilmemistir.

Kurumun Iktisadi Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi,
Uluslararas1 liskiler programlarini akreditasyonu ic¢in Sosyal Beseri ve Temel Bilimler
Akreditasyon ve Rating (STAR) akreditasyon kurulusuna, aym Fakiiltenin Psikoloji programinin
akreditasyon bagvurusu icin FEF Ogretim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi
(FEDEK)’ne bagvuruda bulunulmus ve ilgili programlarin saha ziyaretleri gerceklestirilmistir.
Bununla birlikte yapilan saha ziyaretinde; Ascilik, Pastacilik ve Ekmekgilik ve Bilgisayar
Programcilig1 bolumleri i¢in de Meslek Yiiksekokulu 2025 yilinda Mesleki Egitim Degerlendirme
ve Akreditasyon Dernegi (MEDEK) akreditasyon kurulusuna akredite edilmek amaciyla basvuruda
bulunuldugu, saha ziyaretinin gerceklestirildigi ve sonug beklendigi tespit edilmistir. Akreditasyon
stireglerinin Kuruma 6nemli katkilar sagladigi degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

KIDR incelendiginde, “Istanbul Rumeli Universitesi’nde egitim ve 6gretim siirecleri iist yonetimin
koordinasyonunda yiirtitiilmekte olup bu siireclere iliskin goérev ve sorumluluklar tantmlanmaistir.

Egitim ve 6gretim faaliyetlerine iliskin ilke ve esaslar yonetmelik ve yonergelerle belirlenmistir.

Kurumun politikalar1 ile uyumlu egitim ve 6gretim faaliyetlerini gergeklestirmektedirler.” ifade

edilmektedir. Ancak kurumun programlarin aldig1 kararlar1 iist kurullara (akademik birim ve

tiniversite egitim komisyonu) nasil iletildigi, aralarindaki hiyerarsik/yatay yapinin nasil kuruldugu

tam olarak anlagilamamistir. Bununla birlikte KIDR, web sayfasi ve ek kanitlar incelendiginde
kurumun politikalarina rastlanmamistir. Saha ziyaretinde belirtilen kanitlarda, egitim ve 6gretim
stireclerinin daha verimli ve biitiinciil olarak yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Senato karariyla
Egitim-Ogretim Koordinatorliigii kuruldugu ve yonerge (https://rumeli.edu.tr/tr/universite/ofis-ve-
koordinatorlukler/egitim-ogretim-koordinatorlugu-170724/yonergeler) ile isleyisi saglandigi

belirtilmistir. Bu iyilestirmenin kurum adina olumlu oldugu degerlendirilmistir.



Kurumda ayrica Birim B6liim A¢gma Komisyonu olusturulmus ancak ilgili komisyona ait yonerge,
usul-esas vb. rastlanmamustir. Ilgili komisyonun gorevinin, belirtilen akis semasindan YOK
Olgiitleri ¢ercevesinde hazirlanan birimler tarafindan iletilen 6neri formunu, Fakiilte/Yiiksekokul
Kurul Karar ile iist yaziyla Rektorlitk Makamina iletildigi anlasilmaktadir. Ancak Birim Bolim
Ac¢ma Komisyonu ile Egitim-Ogretim Koordinatorliigii’niin es giidimlii olarak ¢alismadigi goze
carpmaktadir. Kurumda 6gretim elemanlarinin 6gretimsel niteliklerini artirmak amaciyla 6 grenme-
Ogretme merkezinin yapilandirilmas1 ve Egiticilerin Egitimi programinin sistematik sekilde
planlanarak uygulanmasi gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir. Kurum 30.07.2025
tarih ve 2025/14-17 sayili Senato Karari ile Istanbul Rumeli Universitesi Egiticinin Egitimi
Yonergesi ile Stirekli Egitim Merkezi iizerinden sistematik olarak bu egitimleri gerceklestirmeyi
planlamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve o6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere
sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurumda 6gretim yontem ve tekniklerinin program genelinde standart ve sistematik bir yaklagimla
uygulanmadigl; 6grenci merkezli yontemlerin bazi derslerde etkili big¢imde kullanilirken, bazi
derslerde agirlikli olarak geleneksel anlatim yontemine dayali kaldigr gdzlemlenmistir. Ders bilgi
paketlerinde 6grenci merkezli yontemlere yer verilmis olmasina ragmen, bu yontemlerin dersin fiili
ylriitilme siirecine her zaman aym diizeyde yansimadigi anlasilmaktadir. Egitim-6gretim
faaliyetlerindeki yenilikgilik, yaratict ders tasarimi ve materyal gelistirme ¢abalarini 6diillendiren
yapilandirilmig bir tesvik mekanizmasinin olmamasi da dgretim yontem ve tekniklerinin kisith
olmasina sebebiyet vermektedir. Ders bilgi paketlerinde ders yontem ve tekniklerinde genellikle
“Konu Anlatim, Soru-Cevap, Tartigsma” gibi 6grenci merkezli disinda teknikler belirtilmistir.

Ogretim yontem ve tekniklerinin 6grenme ¢iktilariyla iliskilendirilmesine yonelik izleme ve geri
bildirim mekanizmalar1 tespit edilememistir. Ogretim yontemlerinin 6grenci basarist ve dgrenme
ciktilar1 tizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik sistematik analizlerin ve iyilestirme dongiilerinin
yeterince yapilandiriimadigi goriilmektedir. Ogrenci anketleri ve ders degerlendirme sonuglarinin
O0gretim yontemlerinin gelistirilmesinde etkin bigimde kullanildigina dair kanitlarin sinirlt olmasi,
bu alanda kurumsal diizeyde daha planli bir yaklasim ihtiyacim ortaya koymaktadir. Ogretim
elemanlarina yonelik pedagojik gelisim faaliyetlerinin artirilmasi, iyl uygulama Orneklerinin
paylasilmasi ve Ogretim yontemlerinin 6grenme ¢iktilariyla iliskilendirilerek diizenli bi¢imde
degerlendirilmesi 6nemli bulunmustur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Incelenen ders bilgi paketlerinde 6lgme araglarmin ¢ogunlukla ara smav ve final sinavi ile
sinirlandirildigy; proje, performans gorevi, portfolyo ve uygulama temelli 6lgme araglarina sinirl
sayida (Ornegin Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesi, Bilgisayar Bilimleri programlari) derste yer
verildigi tespit edilmistir. Bu durum, 6l¢gme ve degerlendirmenin 6grenmeyi destekleyici bir arag
olmaktan ziyade, 6grenme c¢iktilarinin sonunda yapilan bir kontrol mekanizmasi olarak ele
alindigin1 géstermektedir.

Ol¢me ve degerlendirme uygulamalarinm kurum genelinde standart bir yaklasim cergevesinde
yirlitiilmedigi; yontem, ara¢ ve geri bildirim diizeyi agisindan dersler ve 6gretim elemanlar



arasinda farkliliklar bulundugu gozlemlenmistir. Ders bilgi paketlerinde tanimlanan 6lgme
yontemlerinin 6zellikle alternatif ve tamamlayic1 6l¢gme araclarinin kullanilmasi baglaminda sinirh
kaldig1 anlasilmaktadir. Bu durum, 6l¢gme ve degerlendirmenin 6grenci merkezli yapisim
zayiflatabilecek bir risk alan1 olarak degerlendirilmektedir. Olgme ve degerlendirme yontemlerinin
cesitliliginin yeterince saglanmasi ve farkli 6lgme degerlendirme yontemlerinin (Rubrik, kontrol
listesi ve performans oOl¢iitlerinin vb.) kullaniminin olmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir. Ogretim elemanlarinin ¢ikt1 temelli 6lgme ve degerlendirme konusunda
desteklenmesine yonelik egitimlerin yeterli olmasi da ayr1 bir gelismeye agik yon olarak
goriilmektedir.

Saha ziyareti kapsaminda yapilan incelemelerde, ilgili birim yoneticileri, 6gretim elemanlar1 ve
Ogrencilerden saglanan verilere gore; 6lgme ve degerlendirme siireglerinin egitim tiirlerine (6rgiin,
uzaktan, karma) uygun bi¢cimde planlandig1 ve uygulandig1 goriilmiistiir. Uzaktan 6gretim yoluyla
ylritiilen derslerin smavlarinin uygun yontemlerle yapildigi tespit edilmistir. Engelli 6grenci
birimi ¢alisma usul ve esaslar1 yonergesi Madde 4 (1)b “Engelli olan tiniversite 6grencilerinin
akademik, fiziksel, psikolojik ve sosyal yasamlarini engellemeyecek bigimde 6gretim programlarini
diizenlemek ...” kapsaminda dezavantajli 6grencilerin 6l¢gme ve degerlendirme siiregleri i¢in de
onlemler alinmaktadir. Bu kapsamda kurumda yer alan dezavantajli gruplara yonelik 6lgme
uygulamalarina iligkin tanimli mekanizmalarin bulundugu, sinav uygulama ve giivenligine yonelik
temel Onlemlerin alindig1 ve 6lgme ve degerlendirme siireclerinin erisilebilirlik ve giivenilirlik
ilkeleri dogrultusunda yiirtitiildiigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Kuruma 6grenci kabulii Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan belirlenen
merkezi yerlestirme ile tamiml ilke ve kurallar cercevesinde yapilmaktadir. Lisans, lisansiistii

Ogrenci alimi, yabanci uyruklu 6grenci alimi, yatay ve dikey gecis, yabanci dil muafiyet islemlerine

yonelik tamml1 siiregler, yonetmelikler ve yonergeler bulunmaktadir (Istanbul Rumeli Universitesi
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi, istanbul Rumeli Universitesi Onlisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi Istanbul Rumeli Universitesi, Yabanci Diller Boliimii
Ingilizce Hazirlik Sinifi ve Yabanci Dil Dersleri Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi, Istanbul
Rumeli Universitesi Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Basvuru, Kabul ve Kayit
Yonergesi, Istanbul Rumeli Universitesi Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Basvuru,
Kabul ve Kayit Yonergesi, Istanbul Rumeli Universitesi Yabanct Uyruklu Ogrenci Adaylarinin
Lisansiistii Programlara Basvuru, Kabul ve Kayit Yo6nergesi, Istanbul Rumeli Universitesi Ozel
Ogrenci Yonergesi, Istanbul Rumeli Universitesi Muafiyet, Denklik, Intibak ve Not Transfer
Islemleri Y Onergesi) ve herkesin erisilebilecegi bir sekilde

(https://rumeli.edu.tr/tr/kurumsal/mevzuat-yonetmelikler-usul-ve-esaslar) ilan edilmistir.

Ogrenciler iiniversitenin muafiyet ya da yabanci dil yeterlik sinavlarina girerek basarili olmalari

halinde hazirlik sinifindan muaf olabilmektedir.

Ogrencilerin daha once baska bir yiiksekogretim kurumunda almis olduklar derslerin taninmasi
stirecinde; ders igerikleri, 6grenme kazamimlari, AKTS degerleri ve basari durumlar1 dikkate
almnmaktadir. Onceki 6grenmelerin taminmasi ve kredilendirilmesinde YOK Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis i¢in Cift Anadal ve Yan Dal ile Kurumlar Arast Kredi
Transferi Yapilmas1 Esaslarina iliskin Yonetmelik kullamlmaktadir. Bu degerlendirme, ilgili
akademik birimler ve intibak komisyonlar1 tarafindan yapilmakta; alinan kararlar 6grenci bilgi
sistemi tlizerinden kayit altina alinmaktadir. Boylece onceki Ogrenmenin taninmasina iliskin
kararlarin izlenebilirligi saglanmaktadir. Bu basliklar incelendiginde 6grencinin 6nceki
Ogrenimlerinde ya da 0zel Ogrenci olarak aldigi derslerin sayilabilmesine iliskin agiklamalar
bulunmaktadir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, onceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurumda diploma ve yeterliliklerin belgelendirilmesine iligskin siire¢lerin, ilgili mevzuat ve
yiiksek6gretim diizenlemeleri ¢ergevesinde yiiriitiildiigii; mezuniyet, diploma diizenleme ve
diploma e¢ki (Diploma Supplement) uygulamalarinin merkezi ve standart bir yapi igerisinde
gergeklestirildigi goriilmektedir. Mezuniyet kosullari, program 6grenme ¢iktilari, AKTS yiikleri ve
zorunlu/ se¢meli dersler program bilgi paketlerinde tanimlanmis; 6grencilerin mezuniyet
yeterliliklerini tamamladiklarina dair kayitlar 6grenci bilgi sistemi iizerinden izlenebilir hale
getirilmistir. Universitede programlardan mezuniyet i¢in gerekli kosullar web sayfalarinda ilan
edilmistir. Kurum; mezuniyet kosullar1i, mezuniyet karar siireglerinin agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde “Istanbul Rumeli Universitesi Diploma Diizenlemesine Iliskin Yonerge”
hiikiimlerine uygun olarak diizenlemektedir. Universitede lisans ve yiiksek lisans diplomalariyla
birlikte Ingilizce olarak hazirlanan diploma eki verilmesi gii¢lii bir yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurum, 6grenme ortamlarinin planlanmasinda egitim-6gretim faaliyetlerini destekleyecek fiziki ve
teknolojik altyapiyr saglamayr hedeflemektedir. Stratejik plan ve yatirim planlarinda derslik,
laboratuvar ve kiitiiphane altyapisinin gelistirilmesine yonelik hedeflerin yer aldigi goriilmektedir.

Tiim yerleskelerde toplam 29 laboratuvar, 215 derslik, 14 toplanti salonu bulunmaktadir. O grenme
ortamlarinin, projeksiyon cihazi ve internet altyapisi ile donatildifi saha ziyareti kapsaminda
gozlemlenmistir. Universite kiitiiphanesi toplam 3.123,52 m? kapali alana sahiptir ve basili ile
dijital kaynak cesitliligi bakimindan yeterlidir.

2023-2024 willarina ait kiitiiphane kullanim istatistikleri incelendiginde, dijital kaynak kullanim
oranlarinin diisiik oldugu goriilmistiir. Kiitiphane hizmetlerine iliskin kullanict memnuniyeti ve
kullanim analizlerinin sistematik bigimde izlendigine dair yeterli kanit sunulamamstir. Kiitiiphane
kullaniminm1 artirmaya yonelik planli ve kurumsal diizeyde yiiriitiilen iyilestirme faaliyetlerine
iligkin kanitlar sinirhidir.

Kurumda ders igeriklerinin agik kaynak kodlu Ogrenme Yonetim Sistemi (OYS) ile entegre
edilmesi, 6grenme siireclerinin erisilebilirligini ve siirdiiriilebilirligini destekleyen 6nemli bir giiglii
yon olarak degerlendirilmistir. Bu entegrasyon sayesinde 6grenciler, ders materyallerine zaman ve
mekandan bagimsiz olarak erisebilmekte; 6grenme siiregleri dijital ortamda kesintisiz bigimde
desteklenmektedir.

Kurumun bilgi kaynaklar1 acisindan niceliksel olarak giiclii bir altyapiya sahip oldugu
goriilmektedir. Basili ve dijital kaynaklarin ¢esitliligi, 6grencilerin ve akademik personelin egitim-
Ogretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyecek diizeydedir. Bu durum, 6grenme kaynaklarinin
yeterliligi agisindan kurumsal kapasitenin gii¢lii oldugunu gostermektedir.

Sinif ve laboratuvar gibi geleneksel fiziksel 6grenme alanlarinin yani sira kurumun uzaktan egitim
altyapist ve teknoloji donanimli ¢alisma alanlar1 sayesinde 6grencilere hem fiziksel hem de dijital
ortamlarda zaman ve mekandan bagimsiz, esnek ve kesintisiz 6grenme olanaklar1 sunulmaktadir.
Bu yapi, ozellikle farkli 6grenme ihtiyaglarina sahip Ogrenciler agisindan erisilebilirligi



artirmaktadir. Uzaktan egitim faaliyetleri UZEM koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup dijital
Ogrenme siireclerini desteklemeye yonelik kilavuz ve egitim materyalleri planlanmistir.

UZEM portal1 {izerinden 6grencilere ve 6gretim elemanlarina yonelik kullanim kilavuzlart ve video
igerikler sunulmaktadir. Kurumsal A¢ik Erisim ve Akademik Arsiv sistemi mevcuttur.

Kurum genelinde 6grenme kaynaklari, birimler arast denge ve erisilebilirlik go6zetilerek
yonetilmekte; dijital ve hibrit altyap: ile yerleskeler arasi standart korunmaktadir. Mevcut altyapi
dengesine karsin, ¢ok yerleskeli yapinin akademik koordinasyon ve insan kaynagi planlamasi
tizerinde yarattigi baski, mekansal bitiinligi destekleyecek yeni yonetimsel stratejilerin
gelistirilmesini gerektirmektedir.

Kittiphane hizmetleri kapsaminda, e-kaynaklarin kullanimina yonelik bilgilendirme faaliyetlerinin
gelistirilmesine ihtiyag bulunmaktadir. Mevcut dijital kaynaklara ragmen, kullanicilarin bu
kaynaklardan etkin bi¢imde yararlanmasini destekleyecek yonlendirme ve tanitim calismalarinin
artirilmasi, 6grenme ortamlarinin etkililigini giiclendirecektir.

Kitiiphane kaynaklarinin gelistirilmesine yonelik satin alma ve abonelik siireclerinde, kullanici
erisim istatistiklerinin ve kullanim verilerinin karar alma mekanizmalarina daha etkin bigimde
entegre edilmesi onerilmektedir. Veri temelli kaynak yonetimi yaklasiminin giiclendirilmesi,
ogrenme kaynaklarinin ihtiyaclara daha uygun sekilde planlanmasina katki saglayacaktir.

Cok yerleskeli yapmin getirdigi fiziksel mesafe dezavantaji; hibrit simif altyapist ve
zenginlestirilmis dijital 6grenme kaynaklariyla dengelenmektedir. Bu sayede, teorik bilgiye
erisimde yerleskeler arasi standart saglanmis ve uygulama siireglerinin gerektirdigi akademik
biitlinliik, dijital platformlar tizerinden desteklenerek giivence alinmaya ¢alisilmaktadir.

Saglik ve ulasim hizmetlerinin, 6grenci ve personel ihtiyaglarimi karsilayacak nitelik ve nicelikte
sunulmasina yonelik mevcut uygulamalarin diizenli olarak gozden gecirilmesi gerekmektedir.
Ozellikle ¢ok yerleskeli yapi dikkate alindiginda, bu hizmetlerin erisilebilirligi ve etkililigine iliskin
izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin giiclendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

On lisans ve lisans diizeyindeki akademik danismanlik hizmetlerinin, ilgili yonerge cercevesinde
ylritiilmesi, damgmanlik siireclerinin kurumsal bir ¢erceveye dayandigini gostermektedir. Bu
durum, 6grencilerin akademik siireglerinin belirli ilke ve esaslar dogrultusunda izlenmesine katki
saglamaktadir. Kurumda 6grencilere kayit sonrasi akademik danisman atanmasi yapilmaktadir.
Danismanlik giin  ve saatleri ilan edilmekte, damsmanlar tarafindan toplantilar
gergeklestirilmektedir.

Onlisans ve lisans Ogrencilerinin akademik danismanlarina kolay ulasabilmesi, damgsmanlik
mekanizmasinin islevselligini destekleyen bir gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir. Danigman-
o0grenci etkilesiminin erisilebilir olmasi, 6grencilerin akademik siireglerinde zamaninda destek
alabilmelerine olanak tanimaktadir.

Psikolojik Damigsmanlik Birimi aracilifiyla, basvuran Ogrencilere ihtiyaglar1 ve talepleri
dogrultusunda {icretsiz bireysel danmismanlik hizmeti sunulmasi, 6grencilerin psikososyal iyi
olusunu destekleyen onemli bir uygulamadir. Bu hizmet, 6grenci destek mekanizmalarinin
cesitliligini ve kapsayiciligini gostermektedir.



Akademik danmismanlik hizmetleri kapsaminda, lisansiistii 6grenci danigmanlarinin gorev ve
sorumluluklarinin daha agik ve kapsamli bigimde tanimlanmasina ihtiya¢ bulundugu tespit
edilmistir. Danigsman-6grenci iletisim siireglerinin kurumsal diizeyde yapilandirilmasi, lisansiistii
egitim stlireclerinin etkililigini artiracaktir.

Ogrencinin akademik ve sosyal gelisiminin, iiniversiteye giristen mezuniyete kadar biitiinciil ve
kesintisiz bigimde izlenebilmesini saglayacak danismanlik modelinin gii¢lendirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Ayn1 danigsman tarafindan yiiriitillen sitireklilik esasli izleme mekanizmalarinin
gelistirilmesi, 6grencilerin akademik ilerleyisinin daha etkin bi¢imde desteklenmesine katki
saglayacaktir.

Akademik destek hizmetlerinin etkililiginin artirilmasi amaciyla, damismanlik stireglerine iliskin
Ogrenci geri bildirimlerinin diizenli ve sistematik olarak toplanmasi ve analiz edilmesi gelismeye
acik yon olarak belirlenmistir. Bu kapsamda elde edilen verilerin, danismanlik uygulamalarinin
tyilestirilmesine yonelik karar alma siireglerinde kullanilmas1 6nem arz etmektedir.

Kariyer ve Mezun Merkezi faaliyetleri kapsaminda, mezunlarin isttihdam durumu, staj kabul
oranlar1 ve sektor memnuniyeti gibi somut ¢iktilar1 izleyen sistematik ve istatistiki bir veri takip
sisteminin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu tiir bir sistem, akademik programlarin
ciktilariin degerlendirilmesine ve Ogrenci destek hizmetlerinin etkinliginin 6l¢tilmesine katki
saglayacaktir.

Akademik destek hizmetlerinin tim Ogrencilere esit bigimde sunulabilmesi amaciyla, 6gretim
diizeyleri (Onlisans, lisans, lisansiistil) sunulan hizmetler arasinda standartlarin saglanmasina
yonelik iyilestirme calismalari yapilmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiirtitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Kurumda tesis ve altyapt planlamasi, Ogrenci ve personel ihtiyaglar1 dikkate alinarak
yurttiilmektedir. Egitim-6gretim, arastirma ve sosyal faaliyetleri destekleyecek fiziki ve teknolojik
altyapiin gelistirilmesi, kurumsal stratejik hedefler arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda derslik,
laboratuvar, kiitiiphane, spor ve sosyal alanlarin siirdiiriilebilir bicimde iyilestirilmesi
hedeflenmektedir.

Kurum genelinde egitim ve yasam alanlarinin teknolojik donanim ve internet altyapisi agisindan
giicli olmasi, egitim-6gretim faaliyetlerine onemli katkilar saglamakla birlikte; ¢ok yerleskeli
fiziksel yapi, akademik isleyiste mekansal optimizasyonu zorunlu kilmaktadir. Ozellikle teorik
derslikler ile uygulama laboratuvarlarinin farkli yerleskelerde konumlanmasi, egitsel siireglerde
erisim ve zaman yonetimi sorunlarina yol agarak egitimin butiinliiginii etkileyebilmektedir. Bu
baglamda, mevcut altyap: giictiniin korunarak, akademik birimler ile uygulama alanlar1 arasindaki
fiziksel mesafeyi minimize edecek ve egitim siireclerini biitiinciil olarak destekleyecek yeni bir

yerlesim planlamasina gidilmesi gelismeye ag¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

Tim 6grencilere esit 6grenme ve yasam olanaklar1 sunma hedefi dogrultusunda, kiitiiphane, spor
tesisleri ve sosyal donati alanlarinin tiim yerleskelerde ayni nicelik ve nitelik standartlarinda
sunulmasina yonelik gelistirme gereksinimi bulunmaktadir. Yerleskeler arasi altyapi farkliliklarinin
azaltilmasi, 6grenci deneyiminin esitlik¢i bigimde iyilestirilmesine katki saglayacaktir.

Saglik ve ulasim hizmetlerinin, 6grenci ve personel ihtiyaglarimi karsilayacak nitelik ve nicelikte
sunulmasina yonelik mevcut uygulamalarin diizenli olarak degerlendirilmesi gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir. Ozellikle ¢ok yerleskeli yapi dikkate alindifinda, bu hizmetlerin



erisilebilirligi ve stirekliligine iligskin izleme mekanizmalarinin giiglendirilmesi O6nem arz
etmektedir.

Tesis ve altyapr kullanimina iliskin bazi izleme ve degerlendirme c¢alismalar1 bulunmakla birlikte,
kullanim verilerinin diizenli ve sistematik bi¢imde analiz edildigine iliskin kanitlar sinirlidir.
Ozellikle ¢ok yerleskeli yapr nedeniyle tesislerin kullanim etkinligini karsilastirmali olarak ortaya
koyan raporlarin olusturulmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir. Mevcut uygulamalarin, veri
temelli degerlendirilmesi ve karar alma siireclerini destekleyecek sekilde sistematik hale
getirilmesi, altyapi yatirimlarinin etkinligini artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitliphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve
kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Kurum, dezavantajli gruplara mensup Ogrencilerin egitim-6gretim siireclerine esit ve etkin
katilimim saglamak amaciyla erisilebilirlik ve firsat esitligi ilkelerini benimsemektedir. Bu
kapsamda Engelli Ogrenci Birimi kurulmus, birimin gérev, yetki ve sorumluluklari ilgili yonerge
ile tamimlanmistir. Dezavantajli gruplara yonelik destek hizmetlerinin kurumsal politika ve
mevzuat ¢ercevesinde yer aldig1 goriilmektedir.

Engelli Ogrenci Birimi aracihifiyla, engelli &grencilerin bireysel ihtiyaglari dogrultusunda
akademik ve fiziksel diizenlemeler yapilmaktadir. Ders materyallerinin erisilebilirligi, smav
uygulamalarinda gerekli uyarlamalar ve Ogrenme ortamlarina erisimin kolaylastirilmasi bu
kapsamda yiiriitiilen uygulamalar arasinda yer almaktadir. Ayrica akademik ve idari birimlerle is
birligi i¢inde destekleyici diizenlemeler gergeklestirilmektedir.

Kurumda dezavantajli gruplara yonelik destek hizmetleri kapsaminda Engelli Ogrenci Birimi aktif
olarak faaliyet gostermekte olup, uygulamalarin agirlikli olarak fiziksel engeli bulunan 6grenciler
ve personel ile smirh kaldigi goriilmektedir. Dezavantajli grup taniminin, yalmzca fiziksel
engellilikle sinirli olmayacak sekilde genisletilmesi gelismeye acgik yon olarak degerlendirilmistir.

Dezavantajli 6grencilere yonelik yiiriitiilen faaliyetlere iliskin kayitlarin tutuldugu; ancak engelli
ogrenciler disindaki dezavantajli gruplara (sosyo-ekonomik agidan dezavantajli 6grenciler, yabanci
uyruklu ogrenciler, birinci kusak {iniversite Ogrencileri vb.) yonelik izleme ve degerlendirme
mekanizmalarimin  sinirli oldugu tespit edilmistir. Dezavantajli gruplara sunulan hizmetlerin
etkililigini Olgen sistematik geri bildirim ve analiz siireclerine iliskin kanitlar yeterli diizeyde
degildir.

Dezavantajli gruplara sunulan akademik, sosyal ve psikolojik destek hizmetlerinin etkililigini
izlemeye yonelik diizenli geri bildirim ve degerlendirme mekanizmalarinin olusturulmasi gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir. Mevcut uygulamalarin 6grenci memnuniyeti ve akademik
basar tizerindeki etkisini ortaya koyan kanitlar yeterli diizeyde degildir.

Kapsayici egitim anlayisinin gii¢lendirilmesi amaciyla, dezavantajli gruplara yonelik farkindalik
artiric1 faaliyetlerin ve ilgili akademik ve idari personelin bu alandaki yetkinliklerini gelistirmeye
yonelik egitimlerin planlanmas1 6nem arz etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yurttiilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurum, o6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimlerini desteklemeyi egitim-6gretim



stireglerinin tamamlayict bir unsuru olarak ele almaktadir. Bu dogrultuda 6grenci topluluklari,
kiilttirel etkinlikler ve sportif faaliyetlerin desteklenmesine yonelik kurumsal planlama ve kaynak
tahsisi yapilmaktadir. Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin, 6grencilerin {iniversite yasamina aidiyetini
giiclendirmesi ve ¢ok yonlii gelisimini desteklemesi hedeflenmektedir.

Kurum biinyesinde faaliyet gosteren 6grenci topluluklar araciligiyla sosyal, kiiltiirel ve akademik
etkinlikler diizenlenmektedir. Ogrenci topluluklarina saglanan idari ve lojistik destek sayesinde
seminer, panel, konferans, sergi ve sosyal sorumluluk etkinlikleri gergeklestirilmektedir. Bu
faaliyetler, Ogrencilerin iletisim, takim calismasi ve liderlik becerilerinin gelisimine katki
saglamaktadir.

Sportif faaliyetler kapsaminda 6grencilerin kullanimina sunulan spor alanlar1 ve tesisler araciligryla
cesitli bireysel ve takim sporlar1 desteklenmektedir. Kurum igi sportif etkinliklerin yani sira
O0grencilerin {iniversiteler arasi1 sportif organizasyonlara katilimi tesvik edilmektedir. Bu
uygulamalar, 6grencilerin fiziksel sagligini destekleyen ve sosyal etkilesimi artiran 6nemli unsurlar
olarak degerlendirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iliskin katilim verilerinin ve etkinlik sayilarinin izlenmesine
yonelik uygulamalar bulunmakla birlikte, bu faaliyetlerin 6grenci memnuniyeti, sosyal gelisim ve
akademik bagar1 tizerindeki etkisini Olgen sistematik degerlendirme mekanizmalarinin sinirh
oldugu tespit edilmistir.

Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler 6grenci gelisimini destekleyen tamamlayict unsurlar
olarak yiiritiilmektedir. Bununla birlikte, ¢ok yerleskeli yapt nedeniyle bu faaliyetlere erisim ve
katilim diizeylerinde yerleskeler arasinda farkliliklar olusabildigi goriilmektedir. Bu durum,
ogrencilerin sosyal ve kiiltlirel yasama esit katiliminin saglanmasina yonelik iyilestirme ihtiyacini
ortaya koymaktadir.

Ogrenci topluluklar1 aracilifiyla vyiiriitiilen sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin planlanmasi ve
uygulanmasina yonelik kurumsal destek bulunmakla birlikte, faaliyetlerin tiim yerleskelerde
dengeli bigimde yiirtitiilmesine yonelik koordinasyon mekanizmalarinin giiglendirilmesi gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir. Yerleskeler arasi etkinlik ¢esitliliginin ve erisilebilirligin
artirilmasi, 6grenci katilimini olumlu yonde etkileyecektir.

Sportif faaliyetler kapsaminda sunulan tesis ve olanaklarin, tim yerleskelerde nicelik ve nitelik
acisindan esit standartlarda sunulmasina yonelik gelistirilmesi bu 6l¢iitiin bir diger gelismeye agik
yoniidiir. Spor alanlarina erisimde yasanan sinirliliklarin giderilerek, 6grencilerin fiziksel ve sosyal
gelisimini destekleyen sportif etkinliklerin yayginlastirilmasina katki saglayacaktir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin 6grenci memnuniyeti, sosyal gelisim ve kurumsal aidiyet
tizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik sistematik izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin sinirh
oldugu tespit edilmistir. Faaliyetlere katilim oranlar1 ve 6grenci geri bildirimlerinin diizenli olarak
analiz edilmesi, bu alandaki uygulamalarin etkililiginin artirilmasina katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iligskin
planlamalar bulunmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda akademik personelin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri, ilgili mevzuat ve
kurumsal diizenlemeler g¢ercevesinde yiriitiilmektedir. Bu siireglere iliskin kriterlerin agik ve
erisilebilir bicimde belirlenmis olmasi, akademik insan kaynagi yonetiminde seffaflik ve hesap



verebilirlik ilkelerinin benimsendigini gostermektedir.

Atama ve yiikseltme siireclerine iligkin ilanlarin kurumsal web sayfasi tizerinden kamuoyuna
duyurulmasi, adaylarin siireglere esit ve adil bigimde erisimini desteklemektedir. Bu uygulama,
akademik kadro planlamasinda agiklik ve izlenebilirlik ag¢isindan olumlu bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

Ogretim elemanlarinin ders gorevlendirmelerinde, uzmanlk alanlarimin gozetilmesi ve esitlik
ilkesine dayali bir dagilimin esas alinmasi, egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini destekleyen
onemli bir uygulamadir. Bu yaklasim, Ogretim siireglerinde alan yeterliginin etkin bigimde
kullanilmasina katki saglamaktadir.

Kurumda yeni atanan 6gretim elemanlar1 i¢in 6gretim elemani el kitabr bulunmakla birlikte, bu
kaynagin tek basina yeterli olmadigi ve siirecin yapilandirilmis bir uyum programi ile desteklenmesi
gerektigi goriilmektedir. Mevcut el kitabinin 6tesine gegilerek; atama ve goérevlendirme siireglerinin
destekleyici boyutunun giiclendirilmesine ihtiyag vardir. Bu baglamda, kuruma yeni katilan
akademik personelin kurumsal kiiltiir, egitim-6gretim siiregleri ve kalite giivencesi sistemi
hakkinda daha sistematik ve uygulamali bi¢gimde bilgilendirilmesini saglayacak mekanizmalarin
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireclerinin etkililigini izlemeye yonelik geri bildirim ve
degerlendirme mekanizmalarinin sinirli oldugu degerlendirilmektedir. Bu stireglere iliskin diizenli
izleme ve 1iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi, akademik insan kaynagi yOnetiminin
stirdiiriilebilirligini destekleyecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tamimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerinin desteklenmesi, egitim-6gretim kalitesinin
artirilmasina yonelik temel hedefler arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin
pedagojik yeterliklerini, dijital Ogretim becerilerini ve Olgme-degerlendirme yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin planlandigi goriilmektedir.

Ogretim elemanlaria yonelik olarak diizenlenen egiticilerin egitimi faaliyetleri kapsaminda; ders
tasarimi, Olgme ve degerlendirme, uzaktan egitim araglarimin kullanimi ve 6grenci merkezli
Ogretim yaklasimlarina iliskin egitimler gerceklestirilmektedir. Bu faaliyetler, Ogretim
elemanlarinin degisen 6 grenme ihtiyaglarina uyum saglamalarim desteklemektedir.

Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlari dogrultusunda ders gorevlendirmelerinin yapilmast,
Ogretim stireglerinde alan yeterliginin gozetildigini ve Ogretim yetkinliginin etkin bi¢imde
kullanildiginm1 gostermektedir.

Ogretim elemanlarinin mesleki gelisim faaliyetlerine katilimina iliskin kayitlarin tutuldugu; ancak
bu faaliyetlerin 6grenci 6grenme ciktilar1 ve ders basarilart tizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik
sistematik etki analizlerinin sinirli oldugu tespit edilmistir. Bu durum, kontrol mekanizmalarinin
gelistirilmesine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Ogretim elemanlarinin yetkinlik ve gelisimlerinin desteklenmesine
yonelik faaliyetler gerceklestirilmekle birlikte, bunlarin sistematik bir dongii i¢inde yiiriitiildiigtine
dair kanitlar simirlidir. Bu faaliyetlerin 6grenme ciktilar tizerindeki etkisini 6l¢meye yonelik izleme
ve degerlendirme mekanizmalarinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmistir.



Ayrica, Ogretim yetkinliklerini gelistirmeye yonelik yiriitiillen faaliyetlerin 6grenci 6grenme
ciktilar1 ve ders basarilari tizerindeki etkisini 6l¢en sistematik etki analizlerinin sinirli oldugu tespit
edilmistir. Ogretim elemanlarinin mesleki gelisim faaliyetlerine katilimi izlenmekle birlikte, bu
faaliyetlerin ¢iktilarla iligskilendirilmesine yonelik degerlendirme mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi
gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurumda egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik performansin tesvik edilmesi ve ddiillendirilmesine
iligkin yapilandirilmis ve kurumsal bir mekanizmanin bulunmadigr goriilmektedir. Mevcut
uygulamalarda, egitim-68retim performansinin sistematik bicimde tanimlanmasi, dlctilmesi ve
odiillendirilmesine yonelik biitiinciil bir yaklasim heniiz olusturulmamustir.

Ogretim elemanlarinin ders tasarimi, dlgme ve degerlendirme uygulamalari, 6grenci merkezli
Ogretim yontemleri ve 6gretim materyali gelistirme gibi alanlardaki yenilik¢i ve nitelikli cabalarini
tesvik eden kurumsal bir o&diilllendirme sisteminin olmamasi, egitim-6gretim kalitesinin
stirdiiriilebilir bigcimde gelistirilmesi agisindan gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir.

Egitim-6gretim performansinin izlenmesine yonelik olarak 6grenci geri bildirimleri ve ders
degerlendirme araglar1 kullanilmakla birlikte, bu verilerin tesvik ve odiillendirme siiregleriyle
iliskilendirildigine dair kamitlar sinirlidir. Bu durum, performans yonetimi ile kalite glivencesi
stiregleri arasindaki bagin giiclendirilmesine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Olgunluk  Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve odiillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Kurumun stratejik planinda Ar-Ge faaliyetleri i¢in amag (A.2), nitelikli bilimsel arastirma ve yayin
kapasitesini gelistirmeye yonelik kaynaklarin ve bilimsel etkinlik ¢alismalarinin artirilmasi seklinde

belirlenmistir. Ilgili hedefler dort baslik altinda toplanmus ve Hedef (H.2.1) Bilimsel Arastirma ve

Yayin Faaliyetlerine Y 6nelik Kaynak ve Hizmet Kapasitesinin Artirilmasi, Hedef (H.2.2) Ulusal ve
Uluslararas1 Hakemli Dergilerde Yapilan Nitelikli Bilimsel Yayin Sayisinin Artirilmasi, Hedef
(H.2.3) Ulusal ve Uluslararas1 Bilimsel Etkinlik Calismalarinin Sayisinin Artirilmasi, Hedef
(H.2.4) Yerel ve Bolgesel Kalkinma Hedefleriyle Uyumu Oncelikli olan Arastirma Projesi
Sayisinin Artirilmast seklinde belirlenmistir.

2020 wilinda belirlenen Kurum Arastirma Politikasi; arastirma-gelistirme faaliyetlerinde
uluslararasi diizeyde iiretim yapma kosullarini artirmak amaciyla tedbirler almak, alaninda nitelikli
arastirmalar yapmak {izere akademisyenlere uygun kaynaklar1 ve tesvikleri saglamak, ulusal ve
uluslararasi igbirliklerini gelistirerek arastirma kaynak ¢esitliligini artirmak, akademisyenlerin ve
ogrencilerin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini desteklemek, arastirma faaliyetlerinin yerel-
bolgesel katkisin1 gozetmek girisimei ve yenilik¢i arastirmalart destekleyen ve arastirmalarin
toplumsal katkisin1 gézeten bilimsel bir yapilanma olusturmak olarak belirlenmistir. Kurumda
akademik personelin arastirma motivasyonunu saglamak amaciyla, Akademik Tesvik Y 6nergesi
hazirlanarak yiiriirliige konmustur. Bu yonerge sayesinde akademik personele dergi yayinlari
(makale ¢aligmalar) karsiliginda maddi destek saglanmaktadir.

Kurum kisa ve uzun vadeli Ar-Ge hedeflerini stratejik planda net olarak tanimlamis ve bu hedefleri
yillik stratejik plan izleme ve degerlendirme raporu vasitasiyla takip etmektedir. Bu raporlara
kurumun web sayfasi tizerinden ulasilabilmektedir.

Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi arastirmadan sorumlu rektor yardimeiligina bagli olarak
Projeler ve Ar-Ge Ofisi tarafindan yiirtitiilmektedir.

Arastirma siireclerinin yonetilmesine ait kurallar, arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanmimlari

Istanbul Rumeli Universitesi Projeler ve Ar-Ge Ofisi Y 6nergesinde tammlanmis ve web sayfasinda
yayinlanmistir. Kurumda arastirma proje islemlerinin yiiriitiilmesi Bilimsel Arastirma Projeleri

(BAP) Koordinasyon Birimi tarafindan saglanmaktadir ve BAP Koordinasyon Birimi Y 6nergesi
web sayfasinda yayinlanmisgtir.

Kurumda 9 adet arastirma merkezi bulunmaktadir. Bunlar; Istanbul Rumeli Universitesi Kiiresel
Politikalar Arastirma ve Uygulama Merkezi (RUPAM), IRUPUYAM, Saglikli1 Yasam, Egzersiz ve
Spor Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Tarim, Hayvancilik, Gida Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi (IRUFIZMER), TOMER,
RUCAM, SEM ve UZEM'den olusmaktadir. Bu merkezlerin faaliyetlerinde yerel ve bolgesel
calismalara katkilar 6n planda tutulmasi degerli bulunmustur. Ayrica, Kurum biinyesinde
kurulmus olan Istanbul Rumeli Universitesi Tasarim, Uygulama ve Arastirma Ofisi iiniversitenin
endiistriyle olan iliskilerini koordine etmektedir.

2024 yili KIDR'inde bulunmayan ancak 2025 yilinda kurulan Yapay Zeka ve Sektér Uygulamalart
Ofisi de degerli bulunmustur. Kurum tarafindan vyiiriitiilen antik (arkeolojik) kazi ¢aligmalari,
bilimsel arastirma kapasitesini ve uluslararas1 akademik goriiniirliigii artirmaktadir.

Istanbul Rumeli Universitesinde arastirma ve sanatsal siireclerin yonetimine iliskin benimsenen
yaklagimlarin belirlenerek stratejik planda yer almast olumlu karsilanmistir. Kurumda bilimsel



arastirma siireclerinin ve kaynaklarimin yonetimi, izlemesi ve degerlendirmesi i¢in etkin izleme
programlarinin olusturulmasi gelismeye acgik yon olarak degerlendirilmistir. Kurum genelinde
yapilan tamamlanmis ve devam eden arastirma faaliyetlerinin goriiniirliigliniin artirilmasi
Onerilmektedir.

Kurum 2024 KIDR'inde arastirma siireclerinin yonetim siireci; planlama ve politika gelistirme,
uygulama ve izleme-degerlendirme dongiisii dahilinde Arastirmadan Sorumlu Rektor
Yardimciligina bagli olarak Projeler ve Ar-Ge Ofisi tarafindan yiirtitiildiigt belirtilmistir. Ancak
“BAP Koordinasyon Birimi" ve “’Projeler ve Ar-Ge Ofisi”’nin ¢alisma alanlarinin ayrimi ve
kesigimi tam olarak tespit edilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Kurum egitim ve dgretim, toplumsal katki faaliyetlerinin yaninda Ar-Ge faaliyetlerinin nitelik ve
nicelik olarak iyilestirilmesini stratejik planda amag¢ olarak “nitelikli bilimsel arastirma ve yayin
kapasitesini gelistirmeye yonelik kaynaklarin ve bilimsel etkinlik calismalarinin artirilmasi”
seklinde belirtmistir.

Kurumun Ar-Ge ile ilgili  fiziki ve teknik altyapisinda eksiklikler oldugu ziyaretinde
gozlemlenmistir. Egitim ve dgretim i¢in laboratuvar imkanlar1 genel olarak yeterli iken, Ar-Ge
faaliyetleri i¢in gerekli laboratuvar imkanlarinin kisith oldugu degerlendirilmistir. Ancak, Ar-Ge
fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklarinin artirilmasi konusundaki farkindalik ve kararlilik
degerli bulunmustur. Bununla birlikte, Ar-Ge fiziki, teknik ve mali alt yapisinin cesitliligi ve
yeterliliginin izlenerek iyilestirilmelerinin yapilmasi gelismeye ag¢ik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumdaki tiim i¢ kaynakli projeler BAP birimi yonergesi kapsaminda ayni1 bagvuru kosullariyla
aynmi kriterlere gore degerlendirilmektedir.  Arastirmacilia yeni baslayanlar i¢in baslangic
seviyesinde kolay erisilir bir proje tiiriiniin tanimlanarak hayata ge¢irilmesi 6nerilir.

Rumeli Universitesi, Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yonergesi cergevesinde
aragtirmacilarma kaynak aktarimi saglamaktadir.  Istanbul Rumeli Universitesi Arastirma
faaliyetleri tahmini giderleri stratejik planda verilmistir. 2021-2025 Stratejik Plan 2024 Yihi
Degerlendirme Raporlarinda i¢ kaynaklara deginilmistir. Universitede arastirma destegi igin
kullanilan i¢ ve dis destekler sirasiyla yaklasik olarak %80 ve %20 oldugu goriilmektedir.
Kurumda yiiriitiilen i¢ ve dis kaynakli proje sayisinin arttirilmasi ve bu kaynaklarin sistematik bir
sekilde takip edilmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi gelismeye agik yonler
olarak belirlenmistir.

Kurumda arastirma faaliyetlerine katilarak arastirma potansiyelini gelistirmek amaciyla konferans
katilimlar1 desteklenmektedir. Ancak bu desteklerin sistematik bir bigimde bir yonerge dahilinde
hangi kriterlere gore gerceklestirildigi belirgin degildir.

Kurumda o6gretim elemam atama ve yiikseltilmeleri Istanbul Rumeli Universitesi Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi kapsaminda gerceklestirilmektedir. Yine kurumda
gorev yapan personelin motivasyonunu artirmak amaciyla Istanbul Rumeli Universitesi Akademik
Tesvik Yonergesi bulunmaktadir. Bu yonerge kapsaminda dergilerde basilmis bilimsel makaleler
dergilerin etki faktorlerine gore belirlenen oranlarda 6gretim elemaninin maasinin bir ¢arpani
olacak sekilde odiillendirilmektedir. Bu siirecin isledigi saha ziyareti sirasindaki goriismeler
sirasinda tespit edilmistir.

Kurum tarafindan proje destekleri verilmekle birlikte proje sayisinin nicelik olarak yetersiz oldugu
degerlendirilmistir. Ancak, arastirmacilarin konferans katilimlar1 desteklenmektedir.



2025 yili Ar-Ge faaliyetleri kapsamina girmekle birlikte «Universite-Sanayi Isbirligi Kapsaminda
Modiiler ve Olgeklenebilir Sektorel Yapay Zeka Coziimlerinin Gelistirilmesi» projesi {iniversite
sektor isbirligi anlaminda ve dis kaynak girdisi anlaminda degerli bulunmustur. Benzer sektor is
birliklerinin gelistirilme calismalari devam etmektedir. Universitenin biinyesinde hizmet veren
bilimsel veri tabanlar1 ve 50 bin civarinda kitap bulunmakta olup VETIS (Uzaktan Erisim Sistemi)
ile tiim 6 grencilerine uzaktan erisim saglama imkani da sunmaktadir.

Kurumun farkli kanallardan yarattig1 destek mekanizmalarina ragmen proje sayisinin nicelik olarak
yetersiz oldugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi ile uyumlu olarak Lisansiistii Egitim
Enstitiisii'nde 31 yiiksek lisans ve 2 doktora programi (Klinik Psikoloji ve Isletme) vardir. Bu
programlardaki faaliyetler Istanbul Rumeli Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav
Y onetmeligi'ne uygun olarak yiiriitiilmektedir. Kurumun doktora programlarinin sayisinin oldukga
az oldugu degerlendirilmekte olup, doktora programlarinin sayisinin artirilmasi ve doktora sonrasi
(post-doc) programlarin da silireclere dahil edilmesi kurumun gelismeye acgik yonii olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda halihazirda doktora programina kayith 32 6grenci bulunmaktadir. Enstitii tarafindan
mezun ve Ogrenciler ile ilgili istatistikleri takip edilmektedir. Bu baglamda doktora programinin
yeni kurulmasi nedeniyle heniiz bir tane doktora mezunu verilmistir. Bu mezun kurumda Ars.
Gor. olarak gorev yapmaktadir.

Kurumun doktora sonrasi arastirmacilar1 destekledigi kurum dis1 burs kazanan ¢alisanlarin1 uygun
stirelerde yurt dis1 arastirma kurumlarina arastirma yapabilmeleri i¢in izinli olarak gonderdigi tespit
edilmistir.

Kurum mezun ve mevcut 6grencileri ile ilgili istatistikler bulundursa da, doktora basvurulari,
kayith 6grenciler, mezun sayilar1 ve ¢iktilarinin diizenli takibi, doktora program sayi/¢esitliliginin
ve doktora sonrasi imkanlarin sistematiklestirilip artirilmasi igin gerekli olan ¢iktilarin diizenli
olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi konusunda ¢alismalara ihtiya¢ oldugu distiniilmektedir.
Universitenin mezunlarini ige alma politikasi belirgin hale getirilmesi gelismeye agik yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumun Balkan tiniversiteleri ile birlikte periyodik olarak diizenlemeye basladigi uluslararasi
dostluk kopriisii kapsaminda sosyal bilimler kongresini diizenlemis (Kongre adi 2025 yilinda
Uluslararast1 Rumeli Sosyal Bilimler Kongresi olarak degistirilmistir) ve kendi 06gretim
elemanlarinin bu kongreye katilimini (kongre katilimi, ulasim ve konaklama) tam olarak
desteklemistir. Bu kongre sayesinde ilk kez yurtdisi kongre katilimi gergeklestiren akademik
personeli bulunmasi degerli bulunmustur.



Lisansiistii Egitim Enstitiisiine bagl biitiin programlarda Bilimsel Arastirma ve Etik dersi zorunlu
bir derstir ve bu ders kapsaminda bilimsel arastirmalara iliskin biitiin siiregler 6grencilere detayli
olarak Ogretilmektedir. Bunlara ek olarak, BAP projelerinin yayma doniismesi projelerin
kapatilmasi i¢in bir kosul olarak kullanilmaktadir. Biitiin bunlar kurum arastirmacilarina arastirma
yetkinliklerin kazandirilmasi adina 6nemli uygulamalar olmakla birlikte, aragtirmacilara arastirma
yetkinliklerini (proje yazma, makale yazma vb.) gelistirici egitimlerin verilmesi ve bunun
sistematik bir yapiya kavusturulmasi, izlenmesi ve paydaslardan alinana geri doniitlere gore
tyilestirilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Ayrica, arastirma yetkinliklerinin daha
da gelistirilmesi i¢in uluslararasi egitim programlarinin ¢esitlendirilmesi ve arastirmacilara yonelik
uzun vadeli gelisim planlarinin olusturulmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumda kurumlararasi igbirlikleri ile ulusal ve uluslararasi programlarin, disiplinler aras1 ve
sinerji yaratabilecek ortak arastirma girisimlerinin gerceklestirilmesi heniiz planlama asamasinda
oldugu goriilmiistiir. Kurumun, Ar-Ge alaninda kurumsal is birligi kapsaminda kurumda yer alan
arastirma merkezlerinden RUCAM, 2022 yilinda Balkan Arastirmalar1 ile ilgili calistay
diizenlemistir.

Kurumda akademik personel ve lisansiistii 6grencilerin, {iniversitenin ortak oldugu uluslararasi
kongre ve sempozyumlara bilimsel sunum ve bildirileri ile katilimlari desteklenmektedir. Bu
kapsamda {iniversitenin misyonu ile baglantili olarak 6zellikle balkan iilkelerindeki {iniversitelerle
birlikte konferanslar diizenlenmektedir. Lisansiistii 6grencileri egitim siireleri boyunca Erasmus
programlar1 imkanlarindan yararlanabilmektedir.

Kurumda ulusal ve uluslararasi bazi faaliyetler olmakla birlikte, kurumlar arasi is birligi, ortak
programlar coklu arastirma faaliyetleri planlamak ve yiirlitmek gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun stratejik planinda 2.’inci amag¢ olarak belirtilen “nitelikli bilimsel arastirma ve yayin
kapasitesini gelistirmeye yonelik kaynaklarin ve bilimsel etkinlik calismalarinin artirilmasi™
amacina yonelik hedefleri ilgili gostergelerle stratejik plan izleme raporu ile yillik olarak izleyip
degerlendirilmektedir.

Kurumdaki akademik personelin akademik calismalarindaki performanslari tegvik ve takdir etmek
amaciyla Istanbul Rumeli Universitesi Akademik Tesvik Yonergesi bulunmaktadir. Akademik
personelin performans degerlendirmeleri tesvik yonergesi sayesinde sistematik ve kalici hale geldigi
gbzlemlenmistir.

Kurumun Ar-Ge performansi agisindan degerlendirildigine, BAP Koordinasyon Birimi tarafindan
desteklenen proje sayilarinin 2024 yili itibariyle (4 basvuru) kurum 6lgegine gore nicelik olarak
diisiik oldugu goriilmektedir. Aym zamanda TUBITAK, AB Projeleri gibi dis kaynakli proje
stireglerinin nasil yonetildigi ve bu projelerin nasil izlendigi belirsizdir. Bu agidan Ar-Ge



faaliyetlerinin onemli bir basamagi olan i¢ ve dis kaynakli projelerin nitelik ve nicelik olarak
arttirilmasi kurumun gelisime agik bir yonii olarak tespit edilmistir. Bu baglamda proje yazma
egitimleri ve tesviklerinin arttirilmasi onerilmektedir.

Kurumun biinyesindeki arastirmacilarin arastirma alanlarinin belirlenmesi, bu alanlarin tiniversite
ici ve dis1 bilinirliliginin saglanmasi ve uzmanlik alanlarinin analiz edilmesi gelismeye agik yon
olarak belirlenmistir. Ayrica, Kurumun Ar-Ge faaliyetlerini se¢ilmis kurumlar ile kiyaslayarak
durumunu belirlemesi ve gelecek yol haritasi hazirlamasi gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansinimn degerlendirilmesi

Kurumda akademik personelin akademik faaliyetleri istanbul Rumeli Universitesi Akademik
Personel Performans Degerlendirme ve Tesvik Y dnergesi kapsaminda takip edilmektedir. inceleme
sonuglart birim faaliyet raporlarinda yaymlanmaktadir. Kurumda Ar-Ge performansi temelinde
isleyen tesvik ve takdir mekanizmasinin bulunmasi kurumun gii¢lii yoniinii olusturmaktadir.
Ancak, performans degerlendirme sonuglarinin atama, yiikseltme veya tesvik mekanizmalarinda
somut olarak nasil kullanildiginin daha agik ifade edilmesi kurumun gelismeye acik bir yonii olarak
tespit edilmistir. Ayrica, personelin akademik performans degerlendirilmekle birlikte bu
performans verilerinin ortalama degerleri ve sagilimlarinin bulunup seffaf olarak paylasilmasi
gelismeye agik yon olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurum toplumsal katki yonetim siire¢lerini, kalite komisyonuna bagli olarak calisan Toplumsal
Katki Calisma Grubu ile yiirtitmektedir. Kurumun toplumsal katki politikasi olusturulmus ve web
sitesinde yayinlanmistir. Kurum toplumsal katki politikasini stratejik planinda “paydaslarla isbirligi
igerisinde tiniversitenin toplumsal katki saglamaya yonelik faaliyetlerini artirmak” amaci altinda
belirlemis oldugu hedefler ve bu hedeflere ait gostergeleri takip etmektedir. Stratejik planda bu
hedeflerin ana sorumlu birimi ve bu birimin isbirligi yapilacak diger birimler belirtilmistir.
Toplumsal katki ¢alisma grubu bu birimler igerisinde yer alan SKSDB, SEM, SORUM, RUCAM,
Akademik birimler, Otizm Ofisi ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu gibi ilgili
birimlerle ortak ¢alismalar yiiriitmektedir.

Y onetsel stiregler agisindan, akademik ve idari birimler, toplumsal katki ¢alisma grubu ile iletisim
halindedir. Toplumsal katki calisma grubu ise kurum kalite komisyonuna baghdir. Kalite
komisyonu da dogrudan Rektore bagli olarak caligsmaktadir.

Toplumsal katki calisma grubunun izleme-iyilestirme siiregleri kalite komisyonu tarafindan
yapilmakta ve birimin ¢aligsmalar1 stratejik plan iginde yer almaktadir. Bu baglamda, belirlenen
toplumsal katki hedefleri kalite komisyonun yillik olarak hazirladigi degerlendirme raporlar: ile
izlenmektedir. Kurumun stratejik planinda toplumsal katki yonetimine yonelik bir baslik olmasi
degerli goriilmustiir.

Toplumsal katki ¢alisma grubu, kurulmasi ile “Toplumsal Katki Siiregleri PUKO Déngiisii”
hazirlanmistir. Stratejik planda yapilan planlamalar, yillik olarak uygulanmaktadir. Uygulama
stirecinin kontrolii yillik stratejik planla kalite komisyonu tarafindan yapilmaktadir. Hazirlanan
Stratejik plan gergeklestirme raporlarinda yillik planlanan hedeflerin gergeklestirilme oranlari
irdelenmektedir. Bu raporda ka¢ farkli faaliyet yapildigi, hangi birim tarafindan yapildigi, kag
kisinin bu faaliyetlere katilim sagladigi kaydedilmistir. Boylece siire¢ planlama, uygulama ve
kontrol etme siireglerini gerceklestirmektedir. Kontrol et siireci sonrasi geri doniislere bagh
iyilestirmeler ve 6nlem alma mekanizmalar1 uygulanmamaktadir.

SORUM, RUCAM, Otizm Ofisi gibi 6zel birimlerin varlig1 ve siireglerin stratejik plan hedefleriyle
iliskilendirilmesi, konunun kurumsal olarak sahiplenildigini gostermektedir. Ayrica kurumun
ogrenci kuliipleri vardir ve aktiftir. Aktif olarak calisan 37 kuliip bulunmaktadir. Toplumsal katki
faaliyetlerinde kuliipler de SKSDB {izerinden gorev almaktadir.

Kurumda yaygin bir toplumsal katki kiltiirii tespit edilmistir. Farkli birimler yil iginde yayilmis
sekilde toplumsal katki faaliyetleri gerceklestirmektedir. Bu duruma ek olarak kurumun kalite
komisyonu ile stratejik planda toplumsal katki faaliyetlerini planlamasi ve gergeklestirmesi
calismalarinin biiylik bir kisminin 2025 yil1 iginde gerceklestirildigi gézlemlenmistir.

Ayrica kurum toplumsal katki siireglerini iyilestirmek, PUKO dongiisiinii tamamlamak amaci ile
toplumsal katki koordinatorliigli kurulmasi i¢in planlama yapmis, bu baglamda bir calistay
diizenleme karar1 alinmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kaynaklar



Kurum toplumsal kaynaklar konusunda ¢ogunlukla kendi fiziksel altyapisin1 kullanmaktadir. Bu
durum Universitenin énemli avantajlarindan biri olarak tespit edilmistir. Ancak toplumsal katki
faaliyetlerine, kurumun stratejik planindaki 4’tincii amag altinda belirtilen hedeflere ait gostergeleri
gerceklestirmek tizere tahmini maliyet disinda, kurumun 6zel olarak toplumsal katki i¢in ayirdigs,
sistematik bir mali biitge bulunmamaktadir. Stratejik planda ongériilen tahmini biitgenin ilgili
hedeflere ait gostergelerin gerceklestirilmesinde 6nceden ilgili birime aktarilmasi ile ilgili herhangi
bir kanita ulasilamamistir. Faaliyetlere ayrilan biitge genel giderler kaleminden temin edilmektedir.
Kurumda yapilmasi planlanan faaliyetler i¢in gerekli olan her tiirlii kaynak talebi (mali, kumanya,
salon, ulasim vb.) IRU.FLOW ve EBYS sistemleri tizerinden rektorliige gonderilmekte ve faaliyet
icin gerekli kaynak rektorliik oluru ile ilgili birime aktarilmaktadir.

Faaliyetin gerceklestirilmesi igin gerekli olan insan giicii de talep eden birim tarafindan ve
toplumsal katki calisma grubu yonlendirmesi ile 6grenci kuliipleri ile akademik ve idari
personelden saglanmaktadir. Bu baglamda Toplumsal katki siireclerinde 6zellikle mali kaynaklarin
hangi kriterlere gore (stratejik dncelik, performans, proje dnerisi vb.) dagitildigina dair bir bilgiye
ulagilamamigtir.  Kurum genel olarak kaynaklarin yonetimini daha ¢ok mevcut altyapinin
kullandirilmasi ve gelen talepleri yanitlama seklinde yapmaktadir.

Kurum kaynaklarin1 hizli bir sekilde gelen talepler dogrultusunda aktarmaktadir. Faaliyetler
aksamadan yiriitiilmektedir. Kurumda kaynaklar arz-talep odakli bir uygulama yontemi ile
yonetilmekte, ancak kaynaklarin yonetilmesinde ilgili paydaslarla birlikte bir degerlendirme
yapilmasi, alinan verilerin kaynak yonetimi siireci olan arz-talep yonetiminin iyilestirilmesinden
kullanilmasi, stratejik planda ilgili hedeflerin altinda yer alan gostergelere ait faaliyetlerin
gercgeklestirilmesi i¢in ongoriilen biitgenin izlenmesi kurumun bu alandaki gelismeye agik yonleri
olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda bir¢ok farkli uygulama ile toplumsal katki stiregleri gerceklestirilmektedir. Bu agidan
kurumun SORUM, SKSDB, RUCAM ve SEM gibi farkli birimlerde yaptig1r c¢alismalar 6nem
tasimaktadir. Kurum, YOK tarafindan olusturulan “’Universite izleme ve Degerlendirme Genel
Raporu” 2024 wyili verilerine gore Ogrenci topluluklar1 tarafindan en fazla faaliyetin
gergeklestirildigi tiniversiteler arasinda etkinlik sayisina gore yapilan siralamada ilk sirada yer
almaktadir.

Kurumda toplumsal katki faaliyetlerinin isleyis stirecleri takip edilmektedir. Bu baglamda 6rnek

bir etkinlik olan “’Sanatla Iyilesiyoruz” Projesi i¢in kurum, 03.10.2024 tarihinde rektorliikten

CAGEV Cocuk Aile Gelisim ve Egitim Vakfi ile ortak projeler yapmak {izere is birligi
gorlismelerini baslatmis ve bu islemlerin takibi i¢in gérevlendirme yapilmasi hususunda yazi

yazilmistir. Sonrasinda SORUM ve Cocuk Aile Gelisim ve Egitim Vakfi (CAGEV) is birligi ile
"Sanatla lyilesiyoruz Projesi" gerceklestirilmistir.

Kurumda toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda o6grencilerde farkindalik olusturmak igin
gonilliliikk calismalar1 segmeli dersi olusturulmustur. 22.02.24 tarihli Goniillilik Caligsmalari
Dersi lyilestirmeleri konulu toplanti tutanagi incelenmistir. Bu tutanaga gore bazi sosyal
sorumluluk siireglerinin planlandig tespit edilmistir. Goniillilik ¢alismalart dersi igin birimlerde
Ogretim elemanlar1 gorevlendirilmistir. Bu ders kapsaminda 6grenciler STK’lara yonlendirilerek,
huzurevi vb. kurumlarda goniillii ¢alismalar i¢inde bulunmaktadir. Ders kapsaminda kurumun
toplumsal katki faaliyetlerini ele almas1 6nemli bir bulgu olarak kaydedilmistir.



Universite, akademisyenler, kamu kurumlar1 ve 6zel sektor ile is birlikleri yaparak bolgesel ve
ulusal kalkinmaya katkida bulunacak projelere danismanlik ve teknik destek saglamaktadir. Bunlar
arasinda SGK il Miidirliigii, Denetimli Serbestlik Miidiirliigii, Genglik Spor 11 Miidirliigi, Ilge
Milli Egitim Miidirlagt, Bilim Sanat Merkezi ve Silivri Belediyesi gibi kamu kurumlar1 ve gesitli
yerel gazete ve radyolar gibi 6zel kurumlar bulunmaktadir. Ayrica SORUM danisma kurulunda yer
alan kisilerin STK kokenli ve bu alanlarda uzman kisiler olmasi da biiyiik 6nem tasimaktadir.
Kurumun dis paydaslar ile iletisiminin kuvvetli olmasi gii¢lii bir yonii olarak kaydedilmistir.

Kurumun arastirma merkezleri toplumsal katki ¢alismalarinda 6nemli aktorlerdir. Bu agidan
arastirma merkezlerinden RUPAM’da cesitli zamanlarda gog, genglerde istihdam vb. konularda
sempozyumlar diizenlenmistir. Merkez, 113 farkli konusmacimin 73 farkli faaliyete katilim
gostererek kuruma ve topluma katki saglamasini saglamistir. Buna ek olarak 6 Subat depreminden
hemen sonra Silivri Belediyesi ile birlikte ¢alisan MY O’nun Destek AFAD Gonilliisii 6grenci
kuliibii (370 tiye) deprem bolgesinde arama kurtarma c¢alismalarina katilarak 6nemli bir toplumsal
katki 6rnegi sunmustur. Ayrica diizenli olarak tiim yerleskelerde deprem tatbikatlar1 yapilmaktadir.

Aragtirma merkezi RUCAM da kurumun misyonuna uygun olarak 2022 yilinda Balkan
Arastirmalar1 ¢alistayr diizenlemistir. Ayrica birim, ilk kuru fiicretsiz olmak tizere halka agik
Bulgarca ve Osmanlica 16 haftalik dil kurslari diizenlemektedir. Birim Universite Ogrenci
Topluluklar: Is Birligi ve Destek Programi (UNIDES) destekli “’Birlikte Yasamak - Roman
Toplumunun Entegrasyon Siireci” konulu bir proje tamamlamis ve sonuglarini da bir kitap olarak
yayimnlamistir. Ayrica ilgili birim tarafindan 2024 yilinda *’ Tiirkiye’nin Balkanlara Dost Eli” yayim
onemli bir ilk eser olarak Cumhurbagkanligi letisim Yayinlar1 tarafindan basilmustir.

Bu birimlere ek olarak SORUM da toplumsal katki faaliyetleri i¢in onemli bir i¢ paydastir.
SORUM, SKSDB ve Toplumsal Duyarlilik kuliibii ile ortaklasa diizenlenen kadinlara ve
dezavantajli gruplara yonelik ¢esitli sdylesi ve calismalar yapmustir.

Kurumun Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi’nin Tekirdag Heraion Teikhos kazi projesi giiclii
bir yon olarak toplumsal katki agisindan 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Bu
baglamda kazi i¢in BAP proje biriminde kazi ¢alismalarina maddi kaynak ayrilmistir. Ayrica kazi
projesi Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan da desteklenmektedir. Kazi sonucunda kazi alaninin
Oren Yeri olmasi konusu projelendirilmis ve Bakanlik destekli kaynaklar ile bu projenin hayata
gecirilmesi planlanmaktadir.

SEM birimi de kurumun 6nemli toplumsal katki birimlerinden birisi olarak tespit edilmistir.
SEM’de egitim vermek isteyen hocalarin SEM 6neri formu doldurmasi ile CV’si ve uzmanligina
gore egitim siireci baglamaktadir. Siireci takiben SEM yonetim kurulu oluru ile rektorliige
gonderilen talep ile egitimler agilmaktadir. Egitimlere kurum ic¢inden ve disindan katilimcilar
gelmektedir. Bunlarla ilgili kayitlar ve istatistiki veriler kayit altina alinmaktadir. Ayrica kurum
egitimlerden sonra anket uygulamasi gergeklestirmektedir.

Kurum stratejik planinda Toplumsal katki faaliyetlerini Birlesmis Milletler (BM) Siirdiiriilebilirlik
Kalkinma amagclar ile iliskilendirmektedir. Bu baglamda kurumda, 21.03.2024 tarihinde °’Su
Verimliligi” konferans: diizenlemistir. Konferans1 takiben katilimcilara anketler uygulanmus,

sonu¢lar analiz edilmis ve konferansin etkinligi kontrol edilmistir. Benzer sekilde 30.05.2024
tarihinde ‘’Havacilik Tarihinde Hezarfen Ahmed Celebi” konulu konferans diizenlenmis, anketler
uygulanmis ve sonuglar analiz edilmistir.

Toplumsal katki performanslarinin izlenmesi konusunda kurum anketlerle kontrol etme siireclerini
gergeklestirmektedir. Yapilan bu iki panele ait anket verileri incelenmis ve siirecin anketlerle
kontrol edildigi, gerekli 6nlemlerin (salonun fiziki sartlarinin iyilestirilmesi) alinmas1 konusunda
aksiyon aldif1i goriilmektedi. PUKO dongiisiiniin toplumsal katki baglaminda tamamlama



calismalarinin kurumun giiclii bir yonii oldugu kaydedilmistir. Ancak bu durumun kurum geneline
yayllmadigi tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Miitevelli Heyeti ilekurum iist yoneticilerinin uyumlu ve is birligi i¢inde ¢alistig1 gozlemlenmistir.
Miitevelli heyeti ile rektorliik {ist yonetimi arasindaki uyum kurumun akademik gelisimi agisindan
onemli ve gii¢lii yonii olarak degerlendirilmistir. Kurum yonetim diizenini ve yonetim organlarin
kendisini baglayan kanun ve yonetmeliklere gore tasarladigi, bunun disinda kalan ve zaman i¢inde
ihtiyag  duydugu birim/boliim/programlarin  acilmasinda birim, bdlim ve program ag¢ma
komisyonunun tavsiye kararlarini dikkate aldig1 goriilmektedir. Ancak, bu komisyonun almis oldugu
kararlara 6zellikle dis paydas goriislerinin yansitilmadigi, komisyonun agilmasini uygun goriisle iist
yonetime sundugu yeni birim/bdliim/program agma kararlarinin kurumun yénetisim ve idari alanlarla
ilgili politikasim1 ve stratejik amaclarina uygunlugunun degerlendirilmedigi goriilmemektedir.
Kurumun ayni birime bagli boliimlerin veya uygulama alanlarinin farkli yerleskelerde olmasi, ayni
veya benzer gorevlere sahip birden fazla idari yapinin bulunmasi ve bir personele/ydneticiye birden
fazla gorev tevdi edilmesi kurumun idari yapilanmasinda gelistirmesi gereken hususlar olarak
degerlendirilmistir.

Kurumda kalite siiregleri Rektoriin liderliginde, kaliteden sorumlu rektér yardimcisimin alanda
calismalar1 ile yiiriitiilmektedir. Rektoriin kalite siireglerine katiliminin oldugu, birimlerde de
dekan/miidiirlerin kendi birimlerindeki kalite siireglerinin iyilestirilmesi ve igsellestirilmesi ile ilgili
calismalar yaptig1 goriilmektedir. Ust yonetimin kurumda kalite kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik
destegi bulunmasina karsin, akademik ve idari birimlerdeki personellerin ve 6grencilerin kalite
stireglerine olan farkindaliklarinin ve sahiplenmelerinin yeterli olmamasi kalite kiiltiiriintin idari ve
akademik birimlerde yayginlastirilmasinda birim yoneticilerinin yeteri kadar desteginin olmadigi
gostermistir. Kurumda, liderlerin liderlik 6zelliklerini 6lgen bir anket uygulamasi bulunmakla
birlikte, alinan sonuglarin degerlendirilerek kurumdaki liderlerin liderlik  6zelliklerinin
gelistirilmesinde kullanilmas1 6nerilmektedir.

Kurum kalite siireglerinin organizasyonuna alt ¢alisma gruplari, Stratejik Kalite Gelistirme Daire
Baskanlig1, Kalite Koordinatorligii gibi birimleri ekledigi goriilmiistiir. Bu husus kalite siireglerinin
idari yapilanmasin1 gozden gecirildigi anlami tasimaktadir. Ancak, bu birimlerin agilmasina karar
verilmesi asamasinda paydas katilimlarinin olmadig goriilmistiir. Kalite siireglerinin yonetiminde
kalite komisyonun etkinliginin daha ¢ok Kurum I¢ Degerlendirme Raporlariin hazirlanmasi ile
sinirlt oldugu goézlemlenmistir. Kalite Komisyonun kalite siireclerindeki etkinliginin artirilmasinin
gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

Kurum dijital altyapisim1 gelistirerek ana siireglerinin yonetimini etkin bir yapiya birtindiirmeyi
planlamaktadir. Bu anlamda kendi 6z kaynaklari ve hizmet alimi seklinde dijital altyapisim
olusturmaya basladig goriilmiistiir. Bu durum kurumun kendini kurumsal olarak gelistirdigi veya
donistirdigiinii ifade etmektedir. Ancak, bu dontistimiin belirli bir plan veya dontisiim modeli
kapsaminda yapilmadigi tespit edilmistir. Kurumda doniisiim ihtiyaci belirlenmis ancak bu ihtiyacin
belli bir plan iginde yiiriitiilmesi ile ilgili doniisim modelinin heniiz olusturulmadigi tespit
edilmistir.

Kurum kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri Genel Sekreterlige bagli Kurumsal Iletisim Miidiirligii
ve Rektorliige Bagli Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.
Kurumsal web sayfalari ile sosyal medya hesaplarinin yonetimi ile kurumsal duyurularin paydaslara
iletmek gorevi bu iki birime tevdi edilmistir. Kurumun kamuoyunu bilgilendirme en énemli araci
olarak degerlendirilen web sayfalarinin birimlerde yonetilmesi birim ¢alisanlarindan birine tevdi
edilmistir. Kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla kurum iginde benzer iki yapinin (Genel Sekreterlige
bagl Kurumsal Iletisim Miidiirliigii ve Rektorliige Bagli Basin Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii)



bulunmasi iki yap1 arasinda yetki cakismasini beraberinde getirebilecegi degerlendirilmistir.
Kurumda, bir medya kurulusundan hizmet alimi1 yapilarak Istanbul Rumeli Universitesi’nin basindaki
yerini 6zetleyen “medya raporu” bulunmaktadir. Kurumun bu hususla ilgili calisma yapmasi 6nemli
olmakla birlikte, bu raporun kurum tarafindan degerlendirip, alinan verilerin kamuoyunu
bilgilendirme hususlarindaki iyilestirme c¢alismalarinda kullanilmadigi tespit edilmistir. Kurumun,
kamuoyunu bilgilendirmek {izere mekanizmalar1 bulunmakta ve isletilmekte oldugu, ancak bu
yonetsel mekanizmalarin iyilestirilmeleri paydaslarla birlikte yapilmasi kurumun gelistirmesi gerekli
alan olarak belirlenmistir.

Kurum, stratejik yonetim ve kalite giivencesi alanlarinda tanimli siirecler olusturarak kurumsal
yapilanmasini biiyiik 6l¢tide tamamlamistir. Misyon, vizyon ve politika belgelerinin stratejik plan ile
uyumlu olmasi, stratejik yonetim anlayisinin benimsendigini gostermektedir. Stratejik planlama
stirecinde paydas katiliminin saglanmasi ve diizenli izleme raporlarinin hazirlanmasi olumlu bir
uygulamadir.

Bununla birlikte, izleme sonuglarinin sistematik iyilestirme faaliyetlerine doniistiiriilmesi ve PUKO
dongtistiniin etkin bi¢cimde isletilmesi gerekli oldugu degerlendirilmektedir. Performans ve bilgi
yonetimi siireclerinde dijitallesme ve entegrasyon ihtiyaci devam etmektedir. insan kaynaklari,
finansal yonetim ve siire¢ yonetimi alanlarinda tamimli uygulamalar bulunmakla birlikte, bu
stireglerin kurumsal diizeyde standartlagtirilmasi ve izleme mekanizmalarinin giiclendirilmesi dnem
arz etmektedir.

Kurumun mevcut bilisim altyapisini veri temelli karar alma ve siirekli iyilestirme yaklagimlariyla
desteklemesi halinde kurumsal olgunluk diizeyini daha ileri bir seviyeye tasiyabilecegi
degerlendirilmistir.

Kurumda i¢ paydaslardan geri doniitlerin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmakta olup, bu
mekanizmalar kurum geneline yayilmistir. Ancak dis paydaslarin geri doniitlerinin alinma
mekanizmalarinin tam anlamiyla olusturulamadigi ve kurumun geneline yayginlastirilamadigi tespit
edilmistir. Hem i¢ hem de dis paydaslardan alinan geri doniitlerin kurumun karar alma siireglerine
katilminin olduk¢a simirli oldugu degerlendirilmistir. Alinan kararlara paydas goriislerinin
yansitilma mekanizmalarinin gelistirilmesi, ¢esitlendirilmesi, sistematiklestirilmesi ve kurumda
buitiinciil yiiriitiilmesi ve izlenmesi kurumun kendini gelistirecegi alanlar olarak goriilmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri programlarin genelinde diizenli olarak alinmaktadir. Ancak geri
bildirimlerin karar alma siireclerine yansitilmast kurumun bu alandaki gelismeye acik yoniini
olusturmaktadir.

Kurum genelinde mezun izleme mekanizmasi1 olarak Kariyer ve Mezun Takip Merkezi (KAM)
bulunmaktadir. Merkez tarafindan mezunlara ulasilarak kurumun siire¢lerini iyilestirmek adina bazi
bilgilerin mezunlardan alindig1 goriilmektedir. Ancak KAM’in aldig bilgilerin, ilgili akademik
birimlere iletilmesi, ilgili paydaslar ile KAM mekanizmasinin sistematik olarak izlenmesi ve
tyilestirmesi kurumun gelistirmesi gereken alanlar olarak tespit edilmistir.

Kurumda uluslararasilagma  yonetimi i¢in  uluslararasilasma politika belgesinde *
Uluslararasilagma faaliyetlerinin tek elden yonetmek igin gerekli organizasyonel yapinin derhal
tesis edilmesi kararlastirilmigtir.” seklinde ifadesi bulunmaktadir. Kurum “Uluslararasilasma
faaliyetlerinin tek elden yonetmek icin” bu gorevi uluslararas1 ofise verdigi goriilmekle birlikte,
ofisin idari yapilanmasinin bu islevi yerine getirecek sekilde yapilmadig goriilmektedir.
Uluslararasilasmanin tiim boyutlarini politika belgesinde ifade edildigi gibi tek elden yonetilebilecek
bir yapinin olusturmasi kurumun gelistirecegi bir alan olarak degerlendirilmistir.

Kurumun uluslararasilagsma icin kaynak planlamasinin (idari, ekonomik, mekansal) yeterli olmadig1
degerlendirilmistir.



Kurum uluslararasilasma performansini stratejik planda belirtilen gostergeler {izerinden izleyerek
takip etmekle birlikte, izlemis oldugu bu performanslarinin uluslararasilasmanin politika belgesinde
belirtilen tim boyutlarimi icermedigi goriilmektedir. Kurumun uluslararasilasma belgesinde ifade
edilen siireclerin ve kurumun yliksekogretimde uluslararasi alanda yerinin diizenli olarak izlenmesi,
raporlanmasi ve iyilestirilmesinin bu siirecin gelisimine katki sunacagi degerlendirilmistir.

B. EGITiM VE OGRETIM

Yapilan degerlendirmede kurumun egitim ve dgretim alaninda temel siire¢lerini tanimladigi, program
tasarimi, O0grenci kabulii, ders c¢iktilarinin olusturulmasi hususlarinda mevzuat ve yonergeleri
olusturdugu goriilmektedir. Program ¢iktilari, ders kazanimlar1 ve 6grenme kazanimlari genel
cercevede belirlenmis olmakla birlikte, bu yapilarin tiim programlarda sistematik, izlenebilir ve
karsilagtirilabilir bigimde uygulanmasina yonelik kanitlarin siirli oldugu tespit edilmistir. Ogrenci
merkezli 6grenme, aktif ogrenme ve alternatif 6lgme-degerlendirme yontemlerine iligkin sinirh
uygulamalar bulunmakla birlikte, bu uygulamalarin program geneline yayilimi, etkililiginin
izlenmesi ve elde edilen sonuglarin iyilestirme dongiilerine yansitilmas: konusunda gelisime ihtiyag
duyulmaktadir. Ders kazanimlari—program ¢iktilar1t uyum analizlerinin karar alma mekanizmalarini
besledigini gosteren sistematik raporlama ve geri bildirim siireglerinin  giiclendirilmesi
gerekmektedir. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler
tannmli olmakla birlikte, uygulamalarin seffaflik, tutarlilik ve izlenebilirlik agisindan daha
yapilandirilmis kamtlarla desteklenmesi énem arz etmektedir. Ogrencilerin akademik, kariyer ve
kisisel gelisimlerine yonelik rehberlik ve destek mekanizmalarinin mevcut oldugu, ancak bu
hizmetlerin etkililigini 6l¢meye ve siirekli iyilestirmeye yonelik sistematik veri temelli yaklagimlarin
sinirlt kaldigr goriilmektedir. Ayrica i¢ ve dis paydaslarin egitim ve Ogretim siireglerine katki
sundugu anlagilmakla birlikte, bu katkilarin karar mekanizmalarina nasil yansitildigini ortaya koyan
izleme, degerlendirme ve belgelendirme siireglerinin gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Bu cergevede
kurumun, egitim ve 6gretime iliskin tiim alt siirecleri kapsayan biitiinciil bir izleme-degerlendirme ve
stirekli 1iyilestirme yaklagimini giliclendirmesi, iyi uygulamalar1 yayginlastirmasi ve elde edilen
ciktilar1 program giincelleme ve stratejik karar alma siireglerine sistematik bigimde entegre etmesi
onerilmektedir.

Kurumun 6grenme kaynaklar1 ve 6 gretim kadrosu yapilanmasi incelendiginde; derslik, laboratuvar ve
kiitiiphane altyapisimin niceliksel olarak yeterli oldugu, dzellikle Ogrenme Y énetim Sistemi (OY'S)
ve uzaktan egitim altyapisinin egitim siire¢lerinin siirdiiriilebilirligini giiclii bir sekilde destekledigi
goriilmektedir. Akademik personelin atama ve gorevlendirme siireglerinin seffaf ve mevzuata uygun
yirtitilmesi kurumsal bir kazanim olmakla birlikte; kurumun ¢ok yerleskeli yapisi, akademik
birimler arasinda hizmet ve olanaklara (sosyal, sportif, laboratuvar erisimi vb.) ulasmada
esitsizliklere yol agarak firsat esitligini zedeledigi degerlendirilmektedir. Kalite giivencesi siiregleri
acisindan bakildiginda, kiitiiphane kullannmindan mezun takibine kadar cesitli alanlarda veri
toplandig1, ancak bu verilerin karar alma ve iyilestirme mekanizmalarina (PUKO dongiisiiniin
'Onlem Alma' asamasima) etkin bir sekilde yansitilamadig: tespit edilmistir. Ayrica, 6gretim
kadrosunun yetkinlik gelisimi i¢in egitimler planlanmasina ragmen bu faaliyetlerin egitim-6gretim
performansina yonelik tesvik ve Odiillendirmeye dayali sistematik bir tesvik/6diillendirme
mekanizmasinin bulunmayzisi, kalite kiiltiirtiniin derinlesmesini engelleyen temel unsurlar olarak 6ne
cikmaktadir. Kurumun bundan sonraki siirecte oOnceligi; yerleskeler arasi imkan esitsizliklerini
gidermeye, "dezavantajli grup" tamiminmi kapsayici hale getirmeye ve izleme siireglerini sadece veri
toplamanin Otesine gegirip somut iyilestirme araglarina doniistiirmeye vermesinin gerekli oldugu
degerlendirilmektedir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Istanbul Rumeli Universitesinin arastirma gelistirme politikasi, bu politika dogrultusunda
belirlenmis hedefleri ve bazi arastirma siiregleriyle ilgili mekanizmalari bulunmaktadir. Kurumun



aragtirma gelistirme faaliyetleri ile (aragtirma yonetim siiregleri, Ar-Ge destek kaynak kullanimi, Ar-
Ge performans takibi, Ar-Ge tesvik mekanizmalar1 vb.) ile ilgili tamimli siiregleri ve bu siireclere
paralel olarak olusturulan birimleri (Projeler ve Ar-Ge Ofisi) ve komisyonlar1 (Bilimsel Arastirma
Projeleri Komisyonu) bulunmaktadir.

Arastirma projeleri basvuru ve degerlendirme siireglerine ait yonergeler ve dokiimanlar erisilebilir bir
bicimde yayinlanmistir. Kurum i¢ kaynak ile dis kaynak temini i¢in girisimlerde bulunmaktadir.

2024 YOK degerlendirme raporuna gore kurum Ar-Ge harcamalarmna ayrilan biitge orani
siralamasinda Tiirkiye’de 5’inci sirada yer almistir. Yine ayni rapora gore agik erisimli bilimsel yayin
siralamada 14. sirada yer almistir. Kurum, 6gretim elemanlarina yurt i¢i ve yurt dis1 bilimsel toplanti
diizenleme ve katilim destegi saglamaktadir. Kurumun doktora 6grencilerine ve doktora sonrasi
calisma yapanlara akademik izin verdigi tespit edilmistir. Ancak, kurumun yurt dis1 doktora sonrasi
aragtirmacilara yonelik destek mekanizmalari heniiz belirgin ve sistematik degildir. Kurumun
akademik personelin arastirma performansini izlemeye ve 6diillendirmeye yonelik tanimli siiregleri
vardir ve bu siiregler isletilmektedir. Ancak bu siireclerin izlenip paydas gorisleri dogrultusunda
iyilestirildigine dair bir mekanizma bulunmamaktadir. Kurumun arastirmacilarin = Ar-Ge
yeteneklerinin iyilestirilmesine yonelik sistematik bir mekanizmaya sahip olmadigi gozlenmistir.
Kurumun ortak Ar-Ge birimleri kurma ve yiiriitme konusunda bir mekanizmaya sahip olmadigi
gozlenmistir. Kurumun Ar-Ge organizasyonunu ve faaliyetlerini tek bir cat1 altinda planlayan,
yiirtiten ve izleyip iyilestirmeler yapan bir mekanizmaya sahip olmadig1 gézlenmistir.

D.TOPLUMSAL KATKI

Istanbul Rumeli Universitesi, toplumsal katki siireglerini stratejik bir yonetim anlayisiyla ele almakta
ve bu alan1 kurumsal kimliginin bir parcasi haline getirmeyi hedeflemektedir. Kurumda toplumsal
katki faaliyetleri, Kalite Komisyonu’na bagli bir "Toplumsal Katki Calisma Grubu" iizerinden
yapilandirilmistir. Toplumsal katki faaliyetlerinin stratejik plan hedefleri ile iliskilendirilmesi ve
PUKO dongiisii gercevesinde izleme siireclerinin baslatilmis olmasi, kurumsal sahiplenmenin énemli
gostergeleridir.

Universite, toplumsal katki performansi agisindan aktif bir profil sergilemektedir. Ozellikle YOK
2024 verilerine gore 6grenci topluluklar faaliyetlerinde Tiirkiye genelinde ilk sirada yer almasi
onemli goriilmektedir. Ayrica Heraion Teikhos Kazi Projesi gibi Kiltiir ve Turizm Bakanligi
destekli projeler ve RUCAM biinyesindeki Balkan odakli ¢alismalar, kurumun uzmanlik alanlarini
toplumsal faydaya doniistiirdigiini géstermektedir. Kurumun dis paydaslarla (belediye, STK’lar,
kamu kurumlar1) kurulan giiclii iletisim ag1, faaliyetlerin yaygin etkisini artirmaktadir.

Kurum, fiziksel altyapisini toplumsal katki i¢in etkin bir sekilde kullanmakta ve talepleri hizlica
karsilamaktadir. Bununla birlikte, mali kaynaklarin yonetimi noktasinda bazi iyilestirmelere ihtiyag
duyulmaktadir. Toplumsal katki faaliyetleri i¢in sistematik ve miistakil bir biitce tanimlanmasi,
kaynak dagitim kriterlerinin netlestirilmesi gerekmektedir.

Kurumun toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi adina olusturulan Toplumsal
Katki Calisma grubunun yapilandirilmis ve faaliyette bulunuyor olmasi énemli bulunmustur. Bu
calisma grubunun performans izleme siireglerinde anket uygulamalariyla sagladigi "kontrol etme" ve
paydaslarla birlikte bu anket sonuglarinin degerlendirilerek “6nlem al” asamalarin gergeklestirdigine
dair kanitlar bulunmakla birlikte, kurumun toplumsal katki alanindaki tiim faaliyetlerinde ayni
sekilde degerlendirmelerinin yapilmasi beklenmektedir.

Ozetle; Kurumda yaygin bir toplumsal katki kiiltiirii mevcuttur. Planlanan "Toplumsal Katki
Koordinatorligii" ve diizenlenecek olan c¢alistay, siireclerin daha profesyonel bir yapiya
kavusturulmas: ve PUKO doéngiisiiniin tam olarak kapatilmas1 agisindan kritik bir adim olacaktur.
Kurumun bu alandaki olgunluk diizeyi, mevcut wuygulamalarin stirekliligi ve izleme
mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi ile daha {ist seviyelere tasinabilir.



2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Miitevelli Heyeti ile rektorliik {ist yoneticilerinin uyumlu ve is birligi i¢inde ¢aligmasi,

Ust yonetimin kalite kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik desteginin olmast,

Kurumda birim, bolim ve program agma komisyonunun varligi ve aktif olarak c¢alisiyor
olmasi,

Ihtiyaca binaen yeni birimlerin olusturulmasi,

Idari personelin performansimn ekip arkadaslar1 tarafindan, yoneticilerin de liderlik
Ozelliklerinin ¢aligsanlar tarafindan degerlendirilen anketlerin uygulaniyor olmasi,

Idari personelin gorevde yiikseltilmesi icin anketlerden elde edilen performans 6l¢iimlerinin
kullaniliyor olmast,

Kurumda Ombudsmanlik Birimi’nin kurulmus ve aktif ¢alisiyor olmasi,

Ticket sistemi ve IRUFLOW gibi yazilimlarin kurumun 6z kaynaklar1 kullanilarak
gelistirilmis ve kullaniliyor olmasi,

Kurumun mevcut stratejik planinda “paydaslarla 15 birligi igerisinde kalite ydnetim
sistemlerini etkin bir sekilde hayata gecirerek kurumda kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak”™
ifadesinin amag olarak belirlenmesi,

Kalite politikalarinda tanimlanan hedeflerin stratejik plan ile uyumlu bigimde yiiriitiilmesi ve
diizenli olarak izlenmesi,

Kurumun stratejik planlama kiiltiiriine sahip olmasi,

Uluslararast 6grenci sayisinin ve ¢esitliliginin yiiksek olmast,

Ogrenci geri bildirim mekanizmalarinin (Ders degerlendirme ve memnuniyet anketleri gibi)
kullaniliyor olmast,

D1s paydaslarin kurumu yiiksek motivasyonla sahiplenmesi,

Kurumun mezunlari ile olan iliskilerinin gii¢lii olmast,

Kurumun Balkan tiniversiteleri ile olan gii¢lii iligkileri.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurum politikalarinin, stratejik plan, misyon ve vizyonunun Ozellikle idari personel ve
Ogrenciler tarafindan biliniyor olmasi,

Yeni birim, boliim ve program kurulmasinda paydas goriislerinin alinmast,

Yeni birim, bdliim ve program agma komisyonunun sorumlulugunun sadece akademik
birim/bdéliim/program agma isleri ile sinirlt olmasi,

Kurumda ayn1 veya benzer siiregleri yiiriitmekle sorumlu birimlerin (Rektorliige bagli Basin
Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii ile Genel Sekreterlige bagli Kurumsal Iletisim
Miidiirliikleri, Coziim Merkezi, Destek Merkezi, Cagr1 Merkezi gibi) varlig,

Baz1 yoneticilerin/personelin birden fazla gorevinin olmasi,

Birimlerin hazirlamis oldugu Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinin sadece Kurumun Ig¢
Degerlendirme Raporlarinin (KIDR) hazirlanmasinda kullanilmasi, ist yonetimin yetkili
kurullar1 veya komisyonlari tarafindan degerlendirilmesi,

Kurumun degisim yonetim modelinin olmasi,

Kurumun sahip oldugu ISO-9001:2015 belgesi 1ile kalite yoOnetim sisteminin
biitiinlestirilmesi,

Kalite siireclerinin yonetilmesinde alt calisma gruplarinin ve stratejik kalite gelistirme daire
baskanliginin kurulmasi ile kalite takip biriminin kalite koordinatorliigiine doniistiiriilmesinde
paydas goriislerinin alinmast,

Anket, cagr1 merkezi ve ¢6ziim merkezi vasitasiyla alinan geri bildirimlerin degerlendirilerek



sonuglandirilmast,

Kalite siireglerinin kurum genelinde yayginlastirilmast,

Kurumun misyon ve vizyon ifadelerinde arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) unsurunun yeterince
vurgulanmasi,

Stratejik Planin PUKO dongiisii ¢ergevesinde degerlendirilmesi,

Kurumun akademik ve idari siireglerine iligskin tiim gorev, yetki ve is akislarinin kurumsal
diizeyde hazirlanmasi,

Kurum I¢ Degerlendirme Raporunun mevcut durumu tam olarak yansitmast,

D1s paydas katilim mekanizmalarinin genele yayginlastirilmasi ve ¢esitlendirilmesi,
Ogrencilerin karar alma siireclerine daha etkin bi¢imde katiliminin saglanmasi,

Ogrenci geri bildirimleri diizenli olarak toplanmakla ve raporlanmakla birlikte; elde edilen
bulgularin 1yilestirme eylemlerine doniistiiriilmesi asamasinda sistematik bir takip
mekanizmasinin bulunmasi,

Mezun takip sisteminde elde edilen verilerin ilgili birimlerle paylasilmasi,

Uluslararast anlagmalarin ¢esitlendirilmesi, uygulanma etkinliginin artirilmasi ve
stirdiirtilebilirliginin saglanmasi,

Uluslararasilagsma biit¢esi olusturulmasi,

Uluslararas1 ofis personelinin sayis1 ve niteliklerinin artirilmast,

Uluslararasi ofisin uluslararasilasmada etkinliginin artirilmasi,

Ogrenci/akademisyenlerin uluslararasi etkinliklere katiliminin cesitlendirilmesi,
Uluslararasilagsma performans gostergelerinin daha sistematik ve nicel olarak raporlanmasi.
Uluslararasi hareketlilik programlarinin ¢esitlendirilmesi,

Kurumun ulusal / uluslararasi siralamalardaki yerlerini takip etmesi.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Programlarin cogunda 6nlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde yer alan derslere iligkin 6grenme
ciktilari/kazanimlarimin - tanimlanarak ders bilgi paketlerinde olusturulmast ve OBS
(obs.rumeli.edu.tr/oibs/bologna) {izerinden kamuoyuna ilan edilmesi,

Programlarin biliyik ¢ogunlugunun amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TYC ile uyumunun
tanimlanmis olmasi,

Program amaglar1, program c¢iktilar1 ve ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki iligkinin agik¢a
tanimlanmasi ve program bilgi paketleri tizerinden izlenebilir olmasi,

Program ¢iktilarinin gerceklesme diizeyinin ders bazinda 6l¢iilmesi,

Bazi bolumlerde (Bilgisayar Miihendisligi, Yapay Zeka programlari) proje tabanli 6grenme
yaklagimini benimsenme girisimlerinin olmast,

Ogrenme ortamlarinda kullamilan arag¢ ve gereglerin bakimimn diizenli olarak yapilmasi ve
teknik destek hizmetlerinin eksiksiz sekilde stirdiiriilmesi,

Ders iceriklerinin acik kaynak kodlu Ogrenme Y 6netim Sistemi ile entegre edilmesi,

Kurumun bilgi kaynaklar1 agisindan niceliksel olarak giiclii bir altyapiya sahip olmasi,

Smif ve laboratuvar gibi fiziksel alanlarin yami sira stiidyo ve sanal kiitiiphane gibi
dijital/iiretken alanlarin da nitelik ve nicelik agisindan yeterli olmast,

Kiitiiphanenin, 6zel ¢alisma alanlarina sahip olmast,

Kiitiiphanenin dgrencilerin taleplerine gore mesai saatlerinin diizenlenmesi,

On Lisans ve Lisans Ogrenci Damsmanlig1 Ydnergesine gore yiiriitiiliiyor olmast,

On lisans ve lisans grencilerin akademik damismanlarina kolay ulasabiliyor olmasi,

Psikolojik Damigmanlik Birimine bagvuran Ogrenciler ihtiyaglar1 ve istekleri g¢ercevesinde
ticretsiz olarak bireysel danismanlik hizmeti alabilmesi,

Uzaktan egitim altyapis1 ve teknoloji donanimli ¢alisma alanlar1 ile 6grencilere hem fiziksel
hem de dijital ortamda zaman ve mekandan bagimsiz, kesintisiz ve esnek Ogrenme
olanaklarinin sunulmasi

Aktif olarak calisan Engelli Ogrenci Birimi'nin olmasi,



Kurumun 6grenci topluluklarina destek sagliyor olmast,

Akademik personelin atama, yiikseltilme ve gorevlendirme siireglerinin seffaf bir sekilde
kurumun web sayfasinda ilan edilmesi,

Ogretim elamanlarinin uzmanlik alanlar1 gozetilerek ders gorevlendirilmesi ve esitlik ilkesine
gore dagitilmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Akademik isleyis, insan kaynagi planlamasi ve egitim siireclerinde biitlinliiglin saglanmasi
acisindan aymi fakiilteye bagli boliimlerin farkli yerleskelerde konumlandirilmis olmasi,
Kiitiiphanenin e-kaynaklarinin kullanimi1 konusunda bilgilendirme yapilmasi,

Kiitiiphane kaynaklarinin gelistirilmesi (satin alma/abonelik) siire¢lerinde; kullanicilarin
erigim istatistiklerinin kullanilmasi,

Kurumun ¢ok yerleskeli yapisi nedeniyle, bazi akademik birimlerde teorik derslikler ile
uygulama laboratuvarlarmin farkli yerleskelerde bulunmasi; egitim-6gretim/sosyal etkinlik
stire¢lerinde mekansal/yonetsel biitiinliigiin saglanmasi,

Lisansiistli  0grenci damismanlarinin  gérev  ve sorumluluklar1 ile &grenci iletisim
mekanizmalarinin gelistirilmesi,

Ogrencinin akademik ve sosyal gelisiminin, iiniversiteye giristen mezuniyete kadar biitiinciil
ve kesintisiz bir sekilde ayn1 danisman tarafindan izlenmesi,

Kariyer ve Mezun Merkezi'nin somut ciktilarini (ise yerlesme orani, staj kabul sayisi, sektor
memnuniyeti vb.) belgeleyen sistematik ve istatistiki bir veri takip sisteminin bulunmasi,

Tiim 6grencilere esit 6grenme ve yasam olanaklar1 sunma hedefi dogrultusunda; kiitiiphane,
spor tesisleri ve sosyal donati1 alanlarinin tiim yerleskelerde ayni nicelik ve nitelik standartlarin
saglanmasi,

Saglik ve ulagim hizmetleri ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte olmast,

Kurumun 6zel gereksinim gerektiren dgrenciler/personel kapsaminin sadece fiziksel engelli
ogrenciler/personel ile sinirli olmasi,

Egiticilerin Egitimi programinin sistematik sekilde planlanarak uygulanmasi,

Egitim-6gretim faaliyetlerindeki yenilik¢ilik, yaratici ders tasarimi ve materyal gelistirme
cabalarini 6diillendiren yapilandirilmis bir tesvik mekanizmasinin kurulmasi,

Ogretim elemanlar ile ogrenciler arasinda giiglii bir iletisimin bulunmas1 ve akademik
danigsmanlik mekanizmasinin diizenli ve siirekli bi¢cimde isletilmesi,

Programlarin program ¢iktilar1 ve 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik kurumsal diizeyde yapilandirilmis, sistematik ve siirdiiriilebilir bir
mekanizmanin bulunmasi,

Program yeterlilikleri belirlenirken kurum misyonu ve vizyonun katkisinin gézlenmesi,
Program ¢iktilarimin belirlenmesine iliskin paydas katkilarinin karar mekanizmalarina
yansimasinin izlenmesi ve bu siireglerin karar alma mekanizmasina yansitildiginin
belgelenmesi,

Ders dagilim dengesinin diizenli olarak 6grenci, mezun vb. paydaslarin geri bildirimleriyle
gbzden gegirilmest,

Ders kazanimlari—program ¢iktilart uyum analizlerinin diizenli ve sistematik yapilmasi,
Ogrenci geri bildirimlerinin AKTS giincellemelerinde dikkate alinmasi,

Is yiikii hesaplamalarinin yalmzca belge iizerinde yer almasi ve ilgili paydaslardan doniit
saglanmasi,

Is yiikiine dayali AKTS hesab1 ve ders tasarimi konusunda 6gretim elemanlarinin farkindalik
diizeyinin diisiik olmast,

AKTS uyumunun izlenmesine yonelik kurumsal diizeyde standart bir mekanizmanin
bulunmasi

Egitim oOgretim koordinatorligi ve Birim Bolim ve Program A¢ma Komisyonunun
birbirinden bagimsiz olarak ¢alismasi,

Egitim-0gretim siireclerinde 6grenci merkezli 6grenme yaklasiminin benimsenmis olmasi ve
bu dgrenme yontemlerinin derslerde yaygin bigimde kullanilmasi,



» Ogretim elemanlarina yonelik pedagojik desteklerin (egiticilerin egitimi) kurumsal diizeyde

biitlinciil bir planla yliriitiilmest,

Ogretim elemanlarinin ¢ikti temelli 6lgme ve degerlendirme konusunda desteklenmesine
yonelik egitimlerin yeterli olmasi,

Olgme ve degerlendirme yontemlerinin gesitliliginin yeterince saglanmasi ve farkli 6lgme
degerlendirme yontemlerinin (Rubrik, kontrol listesi ve performans oOlgiitlerinin vb.)
kullaniminin olmasi.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Kurumda Ar-Ge performansi temelinde isleyen tesvik ve takdir mekanizmasinin bulunmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda yiiriitiilen i¢ ve dis kaynakli proje sayisinin arttirilmast,

I¢ ve dis proje kaynaklarinin sistematik bir sekilde takip edilmesi,

Kurumun doktora programlarinin sayisini  artirmast ve doktora sonrasi (post-doc)
programlarin da siireglere dahil etmesi,

Kurumdaki arastirmacilara arastirma yetkinliklerini (proje yazma, makale yazma vb.)
gelistirici egitimlerin verilmesi ve bunun sistematik bir yapiya kavusturulmast,

Ulusal ve uluslararast diizeyde ortak programlar ve arastirma birimlerinin kurulma
calismalarinin olmasi,

Aragtirma gelistirme faaliyetlerinin (Benchmarking) izlenmesi, verilere dayali ve periyodik
olarak 6lctilmesi, degerlendirmesi ve sonuglarinin yayimlanmast.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Kurumda Toplumsal Katki faaliyetlerinin yonetilmesi amaciyla bir organizasyonun
(Toplumsal Katki Calisma Grubu) kurulmus olmasi ayrica bu faaliyetlerin stratejik plana
uygun olarak izleniyor ve degerlendiriliyor olmasi,

Kurumun, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan desteklenen Tekirdag Heraion Teikhos kazi
projesini siirdiiriiyor olmasi,

Kurumun, Kiiresel Politikalar Arastirma ve Uygulama Merkezi (RUPAM), Rumeli
Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (RUCAM), Sosyal Sorumluluk Uygulama ve
Arastirma Ofisi (SORUM) gibi merkezlerle, etkin toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiiyor
olmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Kurumda toplumsal katki mali kaynaklarinin tanimlanmasi, kontrol ve Onlem alma
mekanizmalarinin isletilmesi.
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