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Beddmargruppens yttrande

Granskning av kvalitetssdkringsarbetet avseende
utbildning vid Sophiahemmet Hogskola

Beddmargruppens uppdrag

Universitetskanslersambetet (UKA) har gett oss i uppdrag att granska kvalitetssakringsarbetet
avseende utbildning vid Sophiahemmet Hogskola. | detta yttrande framgar vara bedomningar med
tillhorande motiveringar och ett forslag till samlat omdéme. Harmed éverlamnar vi vart yttrande till
UKA.

Beddmargruppens sammansattning
Beddmargruppen har haft féljande sammanséttning:

o Prorektor Lena Eskilsson, Lunds universitet (ordférande och sakkunnig)

o Professor Anna Wistrand, Kungl. Tekniska hdgskolan (sakkunnig)

Sarskild radgivare till rektor och tidigare vice rektor Steffen Svendsen, UCL Erhvervsakademi og
Professionshgjskole (sakkunnig)

Emma Svensson, Goteborgs universitet (studentrepresentant)

Strateg Utbildning & Kompetensforsorjning och verksamhetsansvarig foér Mediacenter Petter
Lundberg, Region Vasterbotten (arbetslivsforetréadare)

Bedomargruppens arbete

Granskningen har utgatt ifran de krav som stélls i hogskolelagen (1992:1434) och
hogskoleférordningen (1993:100) samt i Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area, ESG, (2015). Se vidare UKA:s Vagledning for granskning av
larosatenas kvalitetssakringsarbete avseende utbildning och forskning (2023). Underlag for
beddmningen har varit larosatets sjalvvardering, studentinlaga och dokumentation kopplad till de
fordjupningsspar som bedémargruppen har granskat (se bilaga 1). I bedémningsunderlaget ingar
aven de samtal och intervjuer som genomforts med representanter for laroséatet samt med studenter
och doktorander. Schema for det platsbesok som har &gt rum aterfinns i bilaga 2.

UKA har delgivit larositet vart preliminara yttrande for att ge maojlighet att korrigera eventuella
sakfel. Delningstiden var fyra veckor. Vi har tagit del av l&rosétets svar (se bilaga 3) och korrigerat
yttrandet i de fall dér vi gjort beddmningen att det har varit befogat.
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Samlat omdodme

Granskning av Samlat omdéme

Kvalitetssékringsarbete avseende utbildning Godként kvalitetssékringsarbete

Bedomargruppens 6vergripande omdome ar att larosatet har ett andamalsenligt, valintegrerat och
ambitiost kvalitetssakringsarbete pa alla utbildningsnivaer, med en tydlig systematik och
ansvarsfordelning. Utifran en sammantagen helhetsbedémning av larosatets sjalvvérdering,
platsbestket med intervjuer samt évrigt bedémningsunderlag ar det bedémargruppens uppfattning
att larosatet uppfyller alla bedémningsgrunder for ett godkant kvalitetssékringsarbete. Samtidigt
konstaterar bedémargruppen att det ambitidsa uppléagget av kvalitetssystemet riskerar vara alltfor
resurskravande och kan innebéra mindre tid for implementering och konkret utvecklingsarbete.
Bedomargruppen rekommenderar darfor larosétet att se dver sitt arbete for att undersdka om det
finns forenklingar och resurseffektiviseringar av systemet som gar att gora.

Beddmargruppen anser att larosatet har en andamalsenlig, faststalld ordning for sitt kvalitetssystem.
Uppbyggnaden av och logiken bakom finns tydligt framskrivna i faststallda styrdokument och
innehallet i kvalitetssystemet finns allmént tillgangligt for medarbetare och studenter. Under
intervjuerna framkom att det generellt pa larosatet finns en stor medvetenhet och ett stort
engagemang kring kvalitetsarbetet och den kontinuerliga uppfoljningen. Beddmargruppens samlade
intryck ar att det pagar en aktiv diskussion och en allman konsensus pa alla nivaer i organisationen
kring vad begreppet kvalitetskultur star for i relation till larosatets kvalitetssakringsarbete.

Beddmargruppen konstaterar att larosétet har ett kvalitetssystem dar man kontinuerligt och
systematiskt samlar in, analyserar och I6pande foljer upp utbildningarnas kvalitet och relevans. Det
ar tydligt att informationen och analyserna anvands for att utveckla utbildningarna samt vid
strategiska beslut och prioriteringar.

Beddmargruppen anser att larosatet val uppfyller bedémningsgrunden om aterkommande kollegiala
granskningar. Larosétet har systematiska och transparenta processer for aterkommande externa
kollegiala granskningar, som tydligt kommuniceras till relevanta intressenter. Granskningarna ar vél
integrerade i det samlade kvalitetssystemet och bidrar till att kontinuerligt utveckla utbildningarna.
Detta sker bland annat genom etablerade processer for att prioritera och fokusera pa
kvalitetsaspekter kopplade till utmaningar som identifieras och presenteras i utbildningsrapporterna.

Léarosatet har tydliga styrdokument och en klar ansvarsfordelning for inrattande och nedldggning av
utbildningar. Bedomargruppen bedémer att processen ar andamalsenlig och val integrerad i
kvalitetssystemet. Processen bedéms fungera i praktiken med en systematik och dokumenterade
rutiner, men bedémargruppen efterfragar en tydligare formell inkludering av studenter, doktorander
och arbetslivsrepresentanter i arbetsgrupper infor beslut om inrattande och nedl&ggning av
utbildningar.
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Larosatet har ett valfungerande system for studentstdd, laranderesurser och infrastruktur, som &r val
integrerat i styrdokumenten och i organisationen. Det finns utarbetade, systematiska former for
utveckling och forbattring med studentinflytande som en central del. Aven om bedémningsgrunden
sammantaget bedoms vara uppfylld identifierar bedémargruppen utvecklingsomraden i form av okat
fokus pa inkludering av distans- och deltidsstudenter, samt ett mer utvecklat stod for doktorandernas
larande.

Larosatet arbetar strukturerat och systematiskt for att sdkerstélla kompetensforsorjningen for att
tillgodose saval uthildningens behov som fornyelse, samt skapa goda forutsattningar for den
undervisande personalens kompetensutveckling. Bedémargruppen ser flera goda exempel pa ett
systematiskt arbete sasom tydliga behovsanalyser, mentorsprogram och
kompetensutvecklingsuppfoljning. Bedémargruppen anser att larosétet uppfyller
beddmningsgrunden géllande kompetensforsorjning och kompetensutveckling men att det samtidigt
finns utvecklingsomraden vad géller bland annat sakerstallandet av doktorandernas pedagogiska
kompetens inom undervisning.

Bedomargruppen konstaterar att larosatet har strukturer for forskningsanknytning i utbildningarna
pa plats och att laroséatet prioriterar utvecklingen av sin forskningsmassiga kompetens. Enligt
bedémargruppen saknas dock i styrdokumenten foérdjupade resonemang och precision kring detta
avseende systematik, ansvar och processer. Sammantaget landar &nda bedémargruppen i att
bedomningsgrunden &r uppfylld, detta eftersom det finns uttalade strukturer och praxis pa plats och
ett pagaende prioriterat utvecklingsarbete fran larosatets sida for att sakerstalla ett nara samband
mellan forskning och utbildning i verksamheten.

Larosatet arbetar systematiskt med att utveckla och sékerstélla de studentcentrerade formerna for
larande i utbildningen och bedémargruppens uppfattning ar att uppbyggnaden av l&rosétets
kvalitetssystem och kvalitetsarbetet sakerstaller ett studentcentrerat larande. Samtidigt vill
beddmargruppen uppmana larosatet att forbattra doktorandernas mojlighet till pedagogisk
kompetensutveckling samt arbeta mer med definitionen av begreppet studentcentrerat Iarande.

Bedbémningsgrund Omdoéme

Faststalld ordning och kvalitetskultur Uppfylld
Kontinuerlig uppféljning Uppfylld
Aterkommande granskningar Uppfylld
Inrattande och nedlaggning Uppfylld
Studentstdd, laranderesurser och infrastruktur Uppfylld
Kompetensférsorjning och kompetensutveckling Uppfylld
Samband mellan forskning och utbildning Uppfylld
Studentcentrerat larande Uppfylld
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For bedémargruppen

Lena Eskilsson
Beddmargruppens ordférande

BedOmargruppens motiveringar

Beddmningsgrunder

Faststalld ordning och kvalitetskultur

Omdome: uppfylld

Larosatet har en faststalld och allmant tillganglig beskrivning av sitt kvalitetssystem, dar ansvarsférdelning,
principer och konkreta arbetsformer for att sakerstalla och utveckla kvalitet i utbildningen framgar.
Kvalitetssakringsarbetet engagerar ledning, medarbetare och studenter samt externa intressenter nér det
ar andamalsenligt, och understddjer en kvalitetskultur och det strategiska arbetet pa alla nivaer i
organisationen.

Sammanfattningsvis ar det beddmargruppens dvergripande intryck att larosatet har ett ambitiost,
andamalsenligt och omfattande kvalitetssakringsarbete med en tydlig systematik och
ansvarsfordelning. Beskrivningen av innehallet i kvalitetssystemet finns allmant tillgangligt for
medarbetare och studenter. Systemet innehaller systematiska varderingar av studentnojdhet, tydliga
processer for studentinflytande, analyser av kurser och program, rapporteringar enligt faststéllda
cykler, regelmassiga granskningar och strategiskt arbete utifran rapporter och nyckeltal fran
larosétets lednings sida. Det framgar ocksa tydligt av sjalvvérderingen och intervjuerna att larosatet
bedrivit ett genomgripande och strategiskt arbete med att utveckla sitt kvalitetssakringssystem efter
forra granskningsomgangen och de rekommendationer larosétet fick da. Samtidigt konstaterar
beddmargruppen att det ambititsa upplagget av kvalitetssystemet kan innebdra mindre tid for
implementering, konkret utvecklingsarbete och andamalsenligt engagemang. Bedomargruppen
rekommenderar darfor larosétet att se dver systemet for att undersoka om det finns forenklingar av
systemet som gar att gora.
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Beddmargruppen anser att uppbyggnaden av och logiken bakom larosétets kvalitetssystem ar tydligt
beskriven i faststéllda styrdokument. Det Gvergripande dokumentet som végleder kvalitetsarbetet
och fungerar som en ram for allt arbete ar kvalitetssakringspolicyn. Policyn bygger i grunden pa
ESG och lyfter enligt bedomargruppen tydligt fram vad larosatets kvalitetssakringssystem innehaller
och hur arbetet ska bedrivas. | kvalitetssakringspolicyn beskrivs ocksa de tre olika kvalitetscyklerna,
1-ariga, 3-ariga respektive 6-ariga, som larosatets system vilar pa.

Kvalitetssakringspolicyn operationaliseras i dokumentet Kvalitetssystem for utbildning pa
grundniva, avancerad niva och forskarniva vid Sophiahemmets hogskola. Dar framgar metoden
genom en sammanstélining av styrdokument och beskrivning av processer.

| larosatets sjalvvardering ar kvalitetssystemet ytterligare presenterat och varderat, bade genom
exempel pa justeringar av systemet och exempel pa forandringar i utbildningspraxis utifran
kvalitetssystemets processer och resultat. Bedomargruppen har ocksa sett konkreta exempel pa
utvecklings- och forandringsarbete i de utbildningsrapporter fran sjukskoterskeprogrammet och
specialistsjukskoterskeprogrammet inriktning akutsjukvard som ingar i granskningens
fordjupningsspar.

| sjalvvérderingen beskrivs hur larosatet genomfor systematiska kvalitetsredovisningar av
utbildningarna dar man sammanfattar och synliggor resultatet av kvalitetsarbetet samt redogor for
utvecklingsarbetet framat. Lérosétets olika kvalitetscykler innefattar planering, genomférande,
uppfoljning och forbattring, och ar implementerad i bade utbildnings- och verksamhetsnivaer.
Bedomargruppen menar att beskrivningen av kvalitetssystemet visar pa en processorienterad metod
som ar tydlig vad géller systematik och omhandertagande av uppféljningarnas resultat.
Kvalitetssakringspolicyn och uppbyggnaden av kvalitetssystemet ger strukturen for kontinuerlig
uppfoljning av utbildningarna. Enligt bedomargruppen framgick det ocksa under intervjuerna att det
pa larosatet finns en stor medvetenhet, samsyn och ett stort engagemang kring kvalitetsarbetet och
den kontinuerliga uppféljningen, dar styrdokumenten leder verksamheten och dar larosatet har
skapat en kéansla av att kvalitet &r allas ansvar och att alla & med och bidrar. Detta inkluderar
ledningsgruppen och rektor som har en tydlig och aktiv roll i kvalitetsarbetet.

Beddmargruppens samlade intryck ar att larosatets kvalitetssakringsarbete ar ambitidst och
andamalsenligt uppbyggt med en tydlig systematik och ansvarsfordelning. Samtidigt ar det ett
omfattande och tidskravande kvalitetssystem, baserat pa téta cykler, rapporteringar och analyser.
Beddmargruppen ser utmaningar for larosatet, inom ramen for nuvarande system, vad galler att fa
tid att implementera och utveckla utbildningarna.

Det framkommer bade av sjalvvarderingen och platsbesokets intervjuer att en viktig grundpelare i
larosatets kvalitetssakringsarbete ar begreppet kvalitetskultur. Begreppet ingar som en av tre
grundpelare i larosatets kvalitetssystem. Larosatet betonar i sjalvvarderingen betydelsen av att ha en
tydlig och levande kvalitetskultur och menar att detta ar en avgérande faktor for att lyckas i arbetet
med att planera, genomfora, folja upp och forbattra utbildningarna. Bedémargruppens samlade
intryck efter platsbesoket &r att det finns en aktiv diskussion och en allmén konsensus kring vad
begreppet kvalitetskultur star for i relation till larosatets kvalitetssakringsarbete. Genomsyrande,
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narvarande, forandringsvilja, systematik och stolthet var aterkommande beskrivningar av larosatets
kvalitetskultur som framkom vid intervjuerna.

| larosatets faststéllda beskrivning av sitt kvalitetssystem (Organisation, struktur och arbetsordning
for ledningsarbetet vid Sophiahemmet Higskola och Kontinuerlig uppféljning och aterkommande
granskningar) framgar enligt bedémargruppen tydligt ansvarsfordelningen géallande roller och
arbetsformer for att sakerstélla och utveckla kvalitet. Det beskrivs i sjalvvérderingen hur larosétet
arbetar for att inkludera alla nivaer i organisationen, det vill siga ledning, medarbetare, doktorander
och studenter i kvalitetsarbetet samt att larosétet har adekvata system for att sprida information.
Bedomargruppen delar den uppfattningen. Beskrivningen av innehallet i kvalitetssystemet,
styrdokument och beslut finns allmant tillgangliga for medarbetare och studenter, bland annat pa
plattformen Centuri. Det framkom ocksa vid platshesoket att ledningen har regelbundna informativa
personalmoten for alla anstéllda. Vid flera intervjuer framholls larosétets korta
kommunikationsvagar. Bedémargruppen ser positivt pa larosatets arbete med olika former av
gemensamma forum. Det &r bedémargruppens uppfattning efter platsbestket att
kvalitetssakringsarbetet engagerar personalen pa larosatet och att arbetsfordelning, ansvar och roller
tydligt finns pa plats. Platsbesoket tydliggjorde att en stor andel av larosatets personal har aktiva
roller i kvalitetssystemet, vilket framjar engagemang och delaktighet. Platshesoket dvertygade ocksa
bedémargruppen om att larosatets strategiska utveckling pa ledningsniva tydligt baseras pa det
systematiska kvalitetsarbetet.

Studentrepresentanterna uppger i studentinlagan att de har goda méjligheter att delta i
kvalitetssékringsarbetet, &ven om de 6nskar att engagemanget bland studenterna kunde varit hdgre.
Det framgar av studentinlagan och intervjuerna att det &r en utmaning att fa studenter att engagera
sig i studentkaren och extra utmanande att fa representanter fran distansutbildningen. Det
begransade engagemanget ar sarskilt framtradande nar det galler svarsfrekvensen pa
kursvarderingar. Beddmargruppen delar bilden som ges gallande studentengagemanget och ser detta
som ett omrade larosétet tillsammans med studenterna kan arbeta vidare med. Det tydliggjordes
dock for bedémargruppen vid platsbesoket och i intervjuerna med olika grupperingar att studenterna
har mojligheter till en aktiv och framtradande roll i kvalitetsarbetet, framst genom formella och
informella dialoger med ldrare och kursansvariga och representation i utbildningsndmnden.

Larosatet engagerar ocksa externa intressenter i det systematiska kvalitetsarbetet sasom
vardverksamheter kopplade till VIL och VFU, vilket framgar av sjalvvarderingen och intervjuerna.
Externa aktdrers engageras genom bland annat samverkan, granskningar och dialoger med
foretradare for larosatet. Bedomargruppens bedémning efter platsbesoket &r att arbetet ar
valfungerande och bedémargruppen rekommenderar larosatet att fortsatta arbetet med
dialogfrdmjande aktiviteter med avndmare och externa intressenter.

Styrkor

o Léarosatet har en tydlig och genomarbetad systematik gallande uppbyggnaden av sitt
kvalitetssystem.

e Larosatet har en tydlig roll- och ansvarsfordelning pa alla nivaer inbyggd i systemet. Detta
inkluderar rektor och ledningsgrupp, som har ett tydligt ansvar och en aktiv roll i kvalitetsarbetet.
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o Uppbyggnaden av larosatets kvalitetssystem involverar stora delar av personalen, vilket framjar
en aktiv och levande kvalitetskultur. Larosatet prioriterar och arbetar aktivt med gemensamma
forum som uppmuntrar ansvarstagande, deltagande och utbildningsnéra engagemang.

Utvecklingsomraden

o Kvalitetssystemet ar omfattande. Systemet involverar och engagerar medarbetarna och
studenterna, men de tata kvalitetscyklerna innebar ocksa en hog arbetsbelastning och mindre tid
for implementering och utvecklingsarbete. Bedomargruppen rekommenderar l&rosétet att se ver
vilka forenklingar av systemet som skulle vara mdjliga att genomféra inom ramen for
kvalitetssékringsarbetet.

¢ Beddmargruppen rekommenderar larosatet att fortsatta arbetet med att engagera och involvera
campus- respektive distansstudenterna i kvalitetsarbetet, bade nér det galler kursvérderingar och
andra former av aterkoppling och dialog.

Kontinuerlig uppféljning

Omdome: uppfylld

Larosatet sakerstéller att det I6pande foljer upp och kontinuerligt samlar in, analyserar och anvéander
andamalsenlig information med béring pa utbildningens kvalitet och relevans. Informationen tillgangliggors
for relevanta intressenter och anvands som underlag for utbildningens utveckling, strategiska beslut och
prioriteringar.

Bedomargruppens sammantagna bedémning utifran sjalvvardering, platsbesok med intervjuer samt
ovrigt beddmningsunderlag &r att bedomningsgrunden kontinuerlig uppfoljning ar uppfyllid.
Beddmargruppen anser att larosatet har ett kvalitetssystem dar man kontinuerligt samlar in,
analyserar och l6pande foljer upp utbildningarnas kvalitet och relevans. Det &r tydligt att
informationen finns tillganglig for relevanta intressenter och att den anvéands for att utveckla
utbildningen samt vid strategiska beslut och prioriteringar. Bedomargruppen anser dock att den
kontinuerliga bedémningen i delar &r vél omfattande och att det &r viktigt for larosatet att se dver
rapportperiodisering och resurseffektivitet. Beddmargruppen anser vidare att larosatet ska fortsatta
utveckla hur kursvérderingar genomfors for att hdja svarsfrekvensen samt skapa moéjligheter for alla
studenter att engagera sig.

| sjalvvarderingen framgar att larosatet har en kvalitetspolicy med en tillhérande trearig
kvalitetsplan vilken innehaller aktiviteter som adresserar kvalitetspolicyns mal och som é&r relaterade
till utbildnings- och forskningsnamndens ansvarsomraden eller till kvalitetssamordning inom
forvaltningsavdelningen. Nagra exempel pa aktiviteter som namns i sjalvvérderingen ar utveckling
av metoder for att samla in studenternas asikter och forbattringsforslag angaende studentstod,
vidareutveckling av seminarier for pedagogisk och &mneskompetensutveckling, samt utarbetande av
en handlingsplan for att starka internationalisering inom utbildningarna. L&rosatet kombinerar
kvalitetspolicyn med ett kvalitetssystem och tillhérande styrdokument som mojliggor ett strategiskt
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arbete genom att kontinuerligt samla in, analysera, utveckla, kommunicera och dér det vardagliga
arbetet styrs av de verksamhetsplaner som linjeorganisationen uppréttar.

Larosatet beskriver den kontinuerliga uppfoljningen pa grundniva och avancerad niva i
styrdokumentet Kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning av utbildning pa grundniva
och avancerad niva. Den kontinuerliga uppféljningen inkluderar kursvardering, kursanalys,
programvardering och malmatris, vilka anvands av programansvarig for att skriva en arlig
utbildningsrapport. Utbildningsrapporten diskuteras tillsammans med en atgardslista i
utbildningsndmnden, och anvénds senare tillsammans med nyckeltal av ledningen vid
kvalitetsdialog/verksamhetsplanering som underlag for strategiska beslut.

| sjalvvarderingen och intervjuerna framgar det tydligt att studenternas och doktorandernas
synpunkter ar av central betydelse i larosatets kontinuerliga uppféljning. Kursvérderingar anvands
som underlag i kursanalyser efter varje kurs inklusive den verksamhetsforlagda utbildningen (VFU).
Larosatet har ett styrdokument for processerna kring kursvarderingar och kursanalys, Process for
kursvardering och kursanalys av kurser pa grund, avancerad och forskarniva, och vid platsbesoket
framgick att lararna systematiskt anvander och féljer den process som beskrivs. | sjalvvérderingen
och under intervjuerna presenterade larosatet exempel pa hur studenternas synpunkter anvants for att
vidareutveckla utbildningen. Larosatet forlangde exempelvis en kurs inom barnmorskeprogrammet
da det framkom att den var for komprimerad i forhallande till innehallet. Studentinlagan bekraftar
att kursvarderingarna anvénds for att vidareutveckla utbildningen genom att exempelvis justera
kurser. Under intervjuerna framgick det dock att lararna aterkopplar resultat pa kursvarderingen pa
olika satt och att det da ibland kan krévas intresse och engagemang hos studenterna for att hitta
resultaten.

Bedomargruppen anser att svarsfrekvensen pa kursvérderingarna generellt ar for 1ag och att detta &r
ett utvecklingsomrade for larosétet. Utifran intervjuerna pa platsbesoket och sjalvvarderingen ar det
tydligt att larosétet &r medvetna om att svarsfrekvensen emellanat &r 1&g. Aven studentkéren tar upp
den laga svarsfrekvensen i studentinlagan och anger att en anledning till den Iaga svarsfrekvensen &r
att kursvarderingar gors efter avslutad kurs. Studentkaren anser att det vore en fordel att mer
kontinuerligt folja upp olika delmoment under pagaende kurs. Larosétet ger exempel i
sjalvvarderingen pa utbildningar, exempelvis specialistsjukskoterskeprogrammet inriktning
ambulanssjukvard, som anvander kontinuerliga formativa utvéarderingar av larandeaktiviteter for att
hoja svarsfrekvensen. | sjalvvarderingen ndmns dven att svarsfrekvensen ar hogre i kurser som
mojliggor att svara pa kursvarderingen under lektionstid. Bedomargruppen anser att larosatet kan
forbattra hur kursvarderingar genomfors for att héja svarsfrekvensen, och rekommenderar larosétet
att vidareutveckla och sprida de metoder som man bérjat utveckla och som visat sig generera ett
stOrre antal svar.

Beddmargruppen uppfattar att utéver kursvérderingar ar den kontinuerliga uppféljningen uppbyggd
sd att studenter har goda mojligheter att ge aterkoppling och utéva inflytande vad galler
kvalitetsutveckling. Exempelvis som ledamdter i ndmnder samt genom kontinuerlig dialog mellan
studentkaren och larosatet. Karstyrelsen har exempelvis manadsmaéten med rektor och
forvaltningschef. Det framgar dock i sjélvvarderingen, studentinlagan och vid intervjuerna att det ar
en utmaning att fa studenter att engagera sig i studentkaren och sarskilt svart att fa representanter

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2025-12-09 411-00545-24 9 (42)

fran distansutbildningen. Specialistsjukskoterskestudenterna laser exempelvis pa distans och
halvfart, och da de oftast jobbar parallellt &r det svart for dem att engagera sig. Studentkaren
forsoker skapa forutsattningar och 6ka mojligheterna for distansstudenter att vara med. Det
exemplifieras i sjalvvarderingen med att studentkaren sedan 2024 har digitala méten. En annan
utmaning &r studenters engagemang under de perioder da de har VFU. Under intervjuerna framkom
att larosatet &r medvetet om detta och beddmargruppen fick under intervjuerna uppfattningen av att
larosatet ska jobba for att det ska vara mojligt for VFU-studenterna att avsatta tid for detta
engagemang, kunna ga pa méten och delta digitalt. Bedémargruppen anser att larosatet behdver
fortsétta jobba med att utveckla och skapa mojligheter for att alla studenter ska kunna engagera sig.

I sjalvvérderingen beskrivs att studenter har mojlighet att utvardera hela sin utbildning och att
informationen anvands i programvarderingen som innehaller uppgifter om bland annat
maluppfyllelse, variation av pedagogiska metoder och forskningsanknytning. Resultaten diskuteras i
utbildningsnamnden, analyseras och anvands for att utveckla utbildningen. Vart tredje ar skickar
larosatet ut en alumnenkat som bedomargruppen anser samlar in &ndamalsenlig information.
Exempelvis da larosétet darigenom fangar in uppgifter om utbildningens samhallsrelevans och hur
arbetsmarknaden ser ut.

Den kontinuerliga uppféljningen inkluderar dven de kliniska adjunkterna som ar aktiva i
utbildningen och ar med och kvalitetssékrar alla kurser samt deltar i regionens VFU-utvérdering.
Under intervjuerna framkom att det finns en tat dialog mellan larosétet och de kliniska adjunkterna
som resulterar i att information kontinuerligt samlas in och anvands for att utveckla utbildningen.
Beddmargruppen upplever att dialogen fungerar val.

Varje ar skriver programansvarig och programteamet en utbildningsrapport, processen beskrivs i
styrdokumentet Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning av utbildningarna pa
grundniva och avancerad niva vid Sophiahemmet Hogskola. | samband med det arbetet samlar man
in information for att beskriva kvalitetsforbattringar som skett i utbildningen under aret, analyserar
och varderar resultat. Flera omraden féljs upp, daribland progression inom utbildningarna gallande
kunskap och forstaelse, studentcentrerat larande, forskningsanknytning, arbetslivsanknytning,
larande resurser och studentstdd. Beddmargruppen tycker att handlingsplanen som uppréttas och
foljs upp i utbildningsrapporten &r viktig da den bidrar till en tydlighet och 6nskad transparens. Det
ar tydligt for bedémargruppen att larosatet kontinuerligt anvander och féljer upp
utbildningsrapporterna, via utbildningsndmnden, for att utveckla utbildningarna. Under intervjuerna
bekraftades att resultaten anvénds vid dialoger mellan exempelvis prefekt och programansvarig for
att fatta strategiska beslut och aven eventuellt fordela resurser till de utvecklingsomraden som
identifierats. Enligt beddmargruppen visar larosatet d&ven att man anpassar den kontinuerliga
uppfoljningen efter behov sa att den information som tas fram ar &ndamalsenlig. Ett exempel pa
detta ar att man sedan 2021 i utbildningsrapporter bara redovisar uppféljning och analys av arets
forandringar.

Uppféljning av utbildning pa forskarniva foljer pa manga sétt metoderna som anvands pa grund- och
avancerad niva och kvalitetssakringen beskrivs i Regelverk for utbildning pa forskarniva vid
Sophiahemmet Hdgskola. | det faststallda styrdokumentet Kontinuerlig uppf6ljning och regelbunden
granskning av utbildningen pa forskarniva vid Sophiahemmet Hogskola beskrivs processen for den

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



A UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2025-12-09 411-00545-24 10 (42)

kontinuerliga uppfoljningen av utbildning pa forskarniva. Dar framgar bland annat att det &ar
studierektor och programansvarig for forskarutbildningen i samrad med forskningsnamndens
doktorandrepresentant (enligt sjélvvarderingen hela doktorandgruppen) som &r involverad i
beredningsarbetet. | sjalvvérderingen beskrivs att forskningsnamnden arligen foljer upp
kursvarderingar, kursanalyser och det bekréftades under intervjuerna och i student- och
doktorandinlagan. Forskningsnamnden féljer aven arligen upp individuella studieplaner,
halvtidskontroller, antal genomforda Journal Clubs, antal disputationer och halvtidskontroller,
resultat av Exit-Q (en méjlighet for nydisputerade att utvardera sin forskarutbildning som bestar av
ett avslutningssamtal mellan doktorand och studierektor samt en enké&t) samt doktorandernas
synpunkter pa utbildningen i sin helhet. Vart tredje ar féljer larosatet dven upp en alumnenkat och
man har regelbundet uppféljning av handledarresurser. Resultatet av forskningsnamndens arbete
genererar en SWOT-analys och identifierade atgarder av strategisk karaktar diskuteras sedan vid
ledningens kvalitetsdialog infor larosatets verksamhetsplanering.

Bedomargruppen bedémer att det praktiska arbetet kring hur larosatet kontinuerligt genomfor arliga
uppféljningar av utbildningen pa forskarniva motsvarar processen som beskrivs i styrdokumentet
Kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning av utbildningen pa forskarniva vid
Sophiahemmet Hogskola och anser att l&rosétet har en fungerande kontinuerlig uppféljning av
utbildning pa forskarniva.

Nar det géller insamling, analys och anvandning av andamalsenlig information samlar larosatet aven
arligen in och foljer upp nyckeltal inom bland annat foljande omraden: ansokningsstatistik,
studentpopulation, genomstromning, breddad rekrytering (kdnsfoérdelning), studentinflytande och
undervisande personals kompetens. Under intervjuerna framkom att larosatets ledning,
programansvarig, utbildningsndmnd, forskningsndmnd, hdgskolans ledning, styrelsen, samt
koncernledning diskuterar och noga funderar kring vad malsattningen med nyckeltalen ar och hur de
ska tolkas. Det framkom vidare under intervjuerna att nyckeltalen anvands for utveckling och
strategiska beslut, redovisas for koncernledning, styrelsen och hégskolans ledning samt anses
viktiga i dialogen med departementet och i strategiska beslut. Larosétet publicerar alla nyckeltal via
larosatets SharePoint-yta och gor darmed underlaget tillgangligt for alla medarbetare.
Bedomargruppen beddmer att nyckeltalen bidrar till att larosatet erhaller andamalsenlig information,
att de analyseras och att det ar tydligt att de &r ett viktigt underlag for att utveckla utbildningen samt
vid strategiska beslut och prioriteringar.

Betraffande tillgangliggorande for relevanta intressenter ar det tydligt for bedomargruppen utifran
sjalvvarderingen att larosatet har en strategi for att kommunicera resultaten fran de kontinuerliga
uppféljningarna. | styrdokumentet Kontinuerlig uppféljning och regelbunden granskning av
utbildning pa grundniva och avancerad niva star att de slutgiltiga utbildningsrapporterna ska goras
tillgangliga pa hogskolans SharePoint-yta for kvalitetsarbete och att en sammanfattning av
uppféljningen integreras i hogskolans arliga kvalitetsredovisning. I styrdokumentet Kontinuerlig
uppfoljning och regelbunden granskning av utbildningen pa forskarniva vid Sophiahemmet
Hogskola star att uppféljningarna publiceras som bilaga till forskningsnamndens métesprotokoll och
att ett sammanfattande resultat gors tillganglig i hogskolans arliga kvalitetsredovisning. Under
platshesoksintervjuerna bekraftades att informationen sprids pa ett andamalsenligt vis. Det framkom
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exempelvis att SharePoint-ytan ar en viktig kalla till information, och att det ar larosatet som
sakerstaller att den kan nas av alla. Under intervjuerna beskrevs ocksa att forutom via SharePoint-
ytan kommuniceras resultaten av kontinuerlig uppfoljning via workshops, manadsmoten med rektor
och dialoger med studenter. Det framkom ocksa att programansvariga och studierektor sprider
information till kliniska adjunkter och vardverksamheten. Bedomargruppen tolkar utifran
intervjuerna att den informationsoverforingen fungerar bra. | utbildningsnamnden kan fragor lyftas
fran studentrepresentanter och medarbetare, som senare kan tas vidare till ledningsgruppen via
dekan. Aven utbildningsteamet (utbildningsnamndens utskott for kollegial slutberedning av
underlag infor beslut) anses vara ett viktigt forum dér information tillgangliggors.

Det centrala i den kontinuerliga uppféljningen ar insamling av information, det dokumenteras,
diskuteras och analyseras for att sedan anvandas. Under platsbesoket stallde bedomargruppen fragor
om det finns tid att implementera resultaten. Det framkom da att den kontinuerliga uppfoljningen i
vissa delar anses vara omfattande. Det bekraftades att man har svart att hinna ta hand om och
anvanda alla resultat. Bedémargruppen anser att larosétet har en gedigen kontinuerlig uppfoljning pa
plats, men att den i delar &r val omfattande och foreslar att larosatet i det fortsatta arbetet identifierar
moment som kan lattas upp géllande arbetsinsatser och periodicitet. Detta i syfte att skapa
traffsakerhet och effektivitet.

Styrkor

o Lé&roséatets kontinuerliga uppféljning ar tydligt uppbyggd, samlar kontinuerligt in information och
det finns tydliga roll- och ansvarsfordelningar.

o Larosatets arbetsformer inkluderar diskussion och analys fran olika perspektiv, resultaten fran
uppfdljningarna anvands systematiskt vilket bidrar till att utveckla kvalitet i utbildningen.

¢ Den kontinuerliga uppféljningen involverar ledning, larare, administration, studenter, doktorander
och resultat kommuniceras brett i organisationen.

Utvecklingsomraden

¢ Den kontinuerliga uppfoljningen &r omfattande gallande analys och rapporter, och den involverar
manga personer. Larosatet kan med fordel se Gver rapportperiodisering och resurseffektivitet for
att pa sa satt frigéra mer tid till strategiskt utvecklingsarbete och implementering.

e Larosatet behover arbeta for att 0ka svarsfrekvensen pa kursvarderingar och fortsatta det redan
paborjade arbetet med att utveckla alternativa satt att genomfora kursvérderingar.

o Léarosatet behdver involvera och engagera distans- och VFU-studerande i storre utstrackning. Det
ar viktigt att larosatet fortsétter det initierade arbetet med att skapa mojligheter for alla studenter
att engagera sig som studentrepresentant i olika organ som ingar i arbetet med kontinuerlig
uppféljning, genom att exempelvis skapa arbetsformer som tillater deltagande pa distans.

Aterkommande granskningar
Omddme: uppfylld

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495



UNIVERSITETS
KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
AMBETET

2025-12-09 411-00545-24 12 (42)

Larosatets utbildningar genomgar aterkommande kollegiala granskningar for att sékerstalla att de haller
hog kvalitet, ar utformade forr att ge studenterna forutsattningar att uppna uppsatta mal och motsvarar
studenternas och samhaéllets behov. Granskningarna leder till kontinuerlig férbattring av utbildningarna.
Resultat och atgarder kommuniceras pa ett &andamalsenligt sétt.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att larosétet har systematiska och transparenta processer
for aterkommande externa kollegiala granskningar, som &r val integrerade i det samlade
kvalitetssystemet, kommuniceras pa ett andamalsenligt satt till relevanta intressenter och bidrar till
att kontinuerligt utveckla utbildningarna. Bedémargruppen vill sarskilt framhalla processen med att
vélja och fokusera pa kvalitetsaspekter kopplade till utmaningar som identifieras i samband med den
kontinuerliga uppfdljningen och som presenteras i utbildningsrapporterna. Bedémargruppen ser
ocksa att det finns en val etablerad arbetsprocess och praxis kring arbetet med aterkommande
kollegiala granskningarna som involverar manga av lararna. Samtidigt bor larosatet i framtiden
beakta arbetsbelastningen som de kollegiala granskningarna bidrar till. Sammantaget anser
bedémargruppen att larosatet uppfyller beddmningsgrunden om aterkommande kollegiala
granskningar i syfte att sakerstélla hog kvalitet, som ger studenterna forutsattningar att na uppsatta
mal och som motsvarar studenternas och samhallets behov.

Av sjélvvarderingen framgar att larosattet har ett styrdokument, Kontinuerlig uppféljning och
regelbunden granskning av utbildningarna pa grundniva och avancerad niva pa Sophiahemmet
Haogskola, som beskriver process och metod for extern kollegial granskning av utbildningar pa
grundniva och avancerad niva. Styrdokumentet beskriver i enlighet med European Standards and
Guidelines for Quality Assurance att foljande aspekter ingar i de externa kollegiala granskningarna:
utbildningens innehall och dess koppling till senaste forskning inom den aktuella disciplinen;
utbildningens formaga att mota samhéllets foranderliga behov; utbildningens fokus pa studenternas
larande; hur andamalsenliga satten att bedoma studenterna ar; studenternas forvantningar, behov och
nojdhet nér det galler utbildningen; larandemiljon och studentstddet &r tillgangliga och
andamalsenlig samt utbildningens maluppfyllelse i enlighet med hogskolelag och
hogskoleférordning.

Det finns ocksa ett motsvarande styrdokument, Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden
granskning av utbildningen pa forskarniva, som beskriver metod och frekvens for extern granskning
av utbildningen pa forskarniva. Den externa granskningen av utbildning pa forskarniva fokuserar pa
en kvalitetsaspekt inom var och en av féljande beddmningsgrunder: personalresurser;
forskarutbildningsmiljo; maluppfyllelse géllande kunskap och forstaelse; maluppfyllelse gallande
fardighet och formaga samt maluppfyllelse gallande vérderingsformaga och forhallningssatt.

Extern kollegial granskning genomfors enligt Kvalitetssystem for utbildning pa grundniva,
avancerad niva och forskarniva vid Sophiahemmet Hogskola for alla utbildningsprogram vart sjatte
ar. | sjalvvarderingen presenterar larosatet sitt samlade system for utvarderingar och rapporter. Det
framgar att de externa kollegiala granskningarna ar kopplade till programvarderingar och
utbildningsrapporter som genomférs och behandlas arligen. Varje granskning fokuserar pa tre till
fyra omraden/kvalitetsaspekter som véljs av utbildningsnamnden utifran resultaten av de arliga
uppféljningarna som presenteras i utbildningsrapporterna. Bedémargruppen anser att de externa
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kollegiala granskningarna ar andamalsenligt integrerade i det samlade systemet med utvarderingar.
Bedomargruppen vill exempelvis framhalla hur resultaten fran de arliga interna
utbildningsrapporterna ingar som underlag i den externa kollegiala granskningen.

Den kollegiala granskningen av utbildning pa grundniva och avancerad niva genomfors av en grupp
oberoende beddémare, enligt styrdokumentet Kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning
av utbildningarna pa grundniva och avancerad niva vid Sophiahemmet Hogskola. Vanligtvis med
tva externa bedémare som ar verksamma inom utbildningsomradet samt en alumn som ar verksam
inom vard och omsorg. Sammanséttningen av kompetenser bland de beddmare som rekryteras ska
sdkra att den kollegiala granskningen &r kvalificerad och utvarderar om utbildningarna haller hog
kvalitet, ger studenterna forutsattningar att uppna uppsatta mal och motsvarar studenternas och
samhéllets behov.

Enligt dokumentet Kvalitetssystem for utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarskarniva
genomfors uppfoljning och granskning av all larosatets utbildning utifran att det ska finnas
forutsattningar for hog kvalitet och att studenterna nar uppsatta mal, liksom att utbildningen moter
studenternas och samhallets behov. | larosétets interna uppféljningar och utvérderingar granskas
utbildningsprogrammens styrkor och svagheter, och forbattringsatgarder identifieras inom dessa
omraden. | de externa kollegiala granskningarna har de rekryterade bedémarna till uppgift att
bedéma om utbildningarna uppfyller att studenterna nar uppsatta mal samt méter studenternas och
samhéllets behov.

De rekryterade bedomarna har tillgang till en sjalvvardering och 6vriga underlag sasom kursplaner,
utbildningsplaner och nyckeltal. De rekryterade bedémarna genomfér dven intervjuer med larare
och studenter. Materialet till granskningen utarbetas av programansvarig och programmets larare
som pa det sattet har en central roll i de externa kollegiala granskningarna. Bedomargruppen anser
att detta ar en styrka, men ocksa en praxis som innebar en stor arbetshorda for ett mindre laroséte, da
det innebdr ytterligare arbetsbelastning for utbildningsprogrammen som redan genomgar de arliga
kvalitetscyklerna.

De rekryterade bedémarna som genomfor den externa kollegiala granskningen levererar slutligen ett
yttrande, som behandlas av utbildningsndmnden enligt styrdokumentet Kontinuerlig uppféljning och
regelbunden granskning av utbildningarna pa grundniva och avancerad niva. Utbildningsnamnden
sékrar att relevanta rekommendationer for programmets utveckling I&mnas till programansvarig som
kan implementera atgarder for att utveckla och forbéttra programmet. Pa sa vis anvands resultaten
av de kollegiala granskningarna i larosatets forbattringsarbete. | sjalvvarderingen och
kvalitetsredovisningarna fran 2023 och 2024 ges exempel pa vilka justeringar och
kvalitetsforbattringar som genomforts. Dekan for utbildning informerar ledningsgruppen om
resultatet av granskningen sa att ledningen far inblick i granskningen och de kvalitetsforbattringar
som genomfors. Dessutom sammanfattas resultaten av granskningarna i de arliga
kvalitetsredovisningarna och kommuniceras pa sa vis brett till olika aktorer. Bedomargruppen anser
att dessa processer visar att larosétet kommunicerar resultaten av de externa kollegiala
granskningarna pa ett lampligt satt sa att relevanta intressenter pa larosatet ar val informerade.
Bedomargruppen anser ocksa att larosatet anvander resultaten av de externa kollegiala
granskningarna for att kontinuerligt forbattra kvaliteten i sina utbildningar.
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Beddmargruppen anser att sammanséattningen av de bedémare som rekryteras, underlag och
intervjuer sakrar adekvata granskningsprocesser. Bedémargruppen anser ocksa att larosatet har
systematiska och tillrackliga processar for uppfoljning for att kunna genomfora relevanta justeringar
av kurser eller program.

| bade sjalvvarderingen, kvalitetsredovisningarna fran 2023 och 2024 och i intervjuerna vid
platsbesoket ger larosatet konkreta exempel pa att kollegiala granskningar har bidragit till att justera
och forbattra utbildningar, och till att sékerstalla att utbildningen pa basta satt méter studenters och
samhéllets behov. Ett exempel handlar om utveckling av progression mellan kurser inom
specialistsjukskoterskeprogrammet inom akutsjukvard. Ett annat exempel pa forbattringar handlar
om lararaktiviteter och nya kdrnkompetenser som har integrerats i kurs och program inom
specialistsjukskoterskeprogrammet inriktning hjartsjukvard. Inom
specialistsjukskoterskeutbildningen inriktning vard vid kognitiv sjukdom identifierade den
kollegiala granskningen omfattande behov for vidareutveckling. Det ledde till att larosétet hdsten
2024 beslutade att inte anta nya studenter till utbildningen, och att man utarbetade en ny
utbildningsplan. Bedémargruppen anser att larosatet med olika exempel visar att man har
dokumenterade systematiska processer for uppféljning som lett till férbattring av utbildningarna.

Larosatet har enligt sjélvvarderingen genomfort kollegiala granskningar sedan 2020 och den femte
granskningen genomfors 2025. Granskningarna har sa har langt omfattat utbildningar pa grundniva
och avancerad niva, men annu inte forskarutbildningen som &r nyare pa laroséatet. Inom
forskarutbildning har en beredningsgrupp under 2024 arbetat med att vidareutveckla och beskriva
processen for kollegial granskning av forskarutbildningen. Av det arbetet framgar vilka
bedomningsgrunder som prioriteras i granskningsmodellen. Det framgar av sjalvvarderingen att
metoden och processen for den kollegiala granskningen pa grundniva och avancerad niva legat till
grund for upplagget av den kollegiala granskningen av utbildning pa forskarniva. Det galler
exempelvis hur manga och vilka kategorier av bedomare man ska rekrytera samt att val av
granskningsomraden bygger pa resultat fran den kontinuerliga uppféljningen.

En granskning som pagar under 2025 fokuserar pa specialistsjukskoterskeutbildningen med
inriktning palliativ vard, som drivs i samarbete med Marie Cederschitld Hogskola (MCHS). Det
framgar av sjalvvarderingen att larosatet har samarbetat med MCHS och Roda Korsets Hogskola
vad galler kollegial granskning av examensarbeten pa grundniva och avancerad niva. Larosatet
framhaller att samarbetet har bidragit med vardefulla insikter som har resulterat i justeringar av
styrdokument. Bedémargruppen anser att samarbetet med andra laroséten gallande kollegial
granskning ar viktigt da det ger larosatet inspiration att utveckla sin utbildning.

Styrkor

e Det finns en val implementerad praxis dar manga larare vid larosatet involveras i kollegiala
granskningar och systematisk uppfdljning av resultat.

e De kollegiala granskningarna omfattar olika kvalitetsaspekter som identifieras och valjs utifran
utmaningar som beskrivs i utbildningsrapporterna.

¢ De kollegiala granskningarnas resultat och rekommendationer leder till justeringar och utveckling
av larosétets utbildningar.
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Utvecklingsomraden

o Ldrosatet bor beakta arbetsbelastningen som externa kollegiala granskningar bidrar till, i relation
till de 6vriga omfattande uppféljnings- och utvarderingsaktiviteter som genomfors pa larostet.

Inrattande och nedlaggning

Omdome: uppfylld

Larosatet sakerstaller att det finns en tydlig ansvarsfordelning, &ndamalsenliga processer och rutiner for
inrattande och nedlaggning av utbildningar.

Beddmargruppen anser sammanfattningsvis att larosatet har tydliga styrdokument och en klar
ansvarsfordelning for inrdttande och nedlaggning av utbildningar. Bedémargruppen bedémer att
processen ar andamalsenlig, val integrerad i kvalitetssystemet och att den fungerar i praktiken med
dokumenterade rutiner och systematik. Samtidigt identifierar bedomargruppen utvecklingsomraden,
sarskilt vad galler att starka studenters och doktoranders delaktighet i formella beslut sa som beslut
om styrdokument, samt att mer systematiskt inkludera arbetslivs- och omvarldsperspektiv i
beslutsunderlagen. Bedomargruppen efterfragar darfor en formell inkludering av studenter,
doktorander och arbetslivsrepresentanter i arbetsgrupper infor beslut om inréttande och nedlaggning
av utbildningar. Trots detta anser beddmargruppen att processerna, rutinerna och rolluppdelningarna
ar andamalsenliga och att larosatet arbetar systematiskt med dessa, vilket leder till att
beddmargruppen anser att bedomningsgrunden &r uppfylld.

Larosatet har enligt bedémargruppen tydliga styrdokument som reglerar processerna for inrattande
och nedlaggning av utbildningar pa samtliga nivaer. Processerna for inrattande och nedlaggning av
utbildning &r fastlagda och i de fall da processerna har testats, som vid inréttande av utbildning,
anser bedémargruppen att de ar fungerande. Detta da det finns faststallda led dar beslut fattas, det
tas arliga rektorsbeslut kring uthildningsutbudet och inrattande av nya program, samt att samtliga
ansvariga uppger vid platsbesoket att de ar inforstadda och delaktiga i processerna.

Roller och ansvarsfordelning ar tydliga i dokumenten Regler och ansvarsfordelning vid inrattande
och nedléaggning av utbildning pa grund, avancerad och forskarniva, Kvalitetspolicy och
Kvalitetssystem for utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva. Detta ar en tydlig
utveckling jamfort med granskningen av kvalitetssakringsarbetet 2019 dar tydligare
ansvarsfordelning efterfragades. Bedomargruppen anser darmed att det finns en fungerande
ansvarsdelning och roller for inréttande och nedlaggning av program. Enligt dokumentet Regler och
ansvarsfordelning vid inrattande och nedlaggning av utbildning pa grund, avancerad och
forskarniva ar det dekan for utbildning pa grund- och avancerad niva eller dekan for utbildning pa
forskarniva, med stod av namndledamoéter, som bereder arenden infor beslut om nedlaggning eller
inrattande. Rektor fattar beslut om inréttande eller nedlaggning av program, medan VD fattar beslut
vid nedlaggning av huvudomraden eller omraden pa forslag fran rektor. Prefekt, studierektor och
programansvarig ansvarar for att infor nedldggning inhdmta och beakta resultat av
kvalitetsuppfoljningar, student- och doktorandsynpunkter, samt interna och externa intressenters
perspektiv. En konsekvensanalys ska uppréttas och foredras i utbildnings- eller forskningsndmnden
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innan beslut fattas. Darutover ska 6vergangsregler for pgaende studenter faststéllas, sa att
rattssakerheten for studenterna garanteras, exempelvis genom erbjudande av examinationstillfallen
enligt tidigare kursplaner under en 6vergangsperiod.

Beddmargruppen noterar att det saknas exempel pa nedlagda utbildningar, vilket forsvarar en
beddmning av hur val rutinerna vid nedl&dggning fungerar i praktiken. Det finns rutiner och
ansvarsomraden for nedlaggning av utbildning, publicerade i dokumentet Regler och
ansvarsfordelning vid inrattande och nedlaggning av utbildning pa& grund, avancerad och
forskarniva, vilket visar pa att larosatet ar forberett om och nar det skulle behévas enligt
bedémargruppen.

Beddmargruppen anser utifran platsbesok och styrdokument att det finns vél beskrivna rutiner och
ansvarsfordelningar som gor att det finns en god systematik vid inrdttande av utbildning. Vid
platsbestket framgick det, bland annat under intervjuerna med dekanerna, att rutinerna upplevs
fungera vél. Exempelvis framhdlls den valfungerande kollegialiteten och hur studenter och
doktorander involveras i processen.

Beddmargruppen identifierar att det finns student- och doktorandrepresentation i processerna for
inrattande och nedlaggning, men att det &r ett utvecklingsomrade for larosatet. Studentkaren ar
formellt delaktiga i processen genom de formella beslut som tas i utbildningsnamnden, men enligt
studentinlagan saknar man kunskap och forstaelse om processerna och rutinerna. Gallande
forskarutbildningen drar bedémargruppen slutsatsen att doktorandgruppen verkar sakna inflytande i
fragor om inréattande och nedlaggning av utbildning da man inte ar representerade i
utbildningsndmnden. I linje med detta uppger doktorandgruppen i doktorandinlagan att de saknar
kunskap om processen och inflytande i arbetet. Beddmargruppen saknar en beskrivning av hur
student- och doktorandperspektiv integreras i alla led av beslutsprocessen, och hur kunskap
formedlas till student- och doktorandrepresentanter.

Studenter och doktorander ingar inte, enligt dokumentet Regler och ansvarsfordelning vid
inrattande och nedlaggning av utbildning pa grund, avancerad och forskarniva, i de av larosatets
ledning inrattade arbetsgrupperna for beredning av underlag infér nedlaggning och inréattande.
Arbetsgrupperna ska enligt Rektors delegationsordning for Sophiahemmet Hogskola besta av dekan
for uthildning pa grund- och avancerad niva eller dekan for utbildning pa forskarniva med stéd av
ingaende personer i namnderna. Bedomargruppen foreslar att studenter och doktorander ska vara
representerade i arbetsgrupperna.

| dokumentet Regler och ansvarsfordelning vid inrattande och nedlaggning av utbildning pa
grundniva, avancerad niva och forskarniva anges att forskningsanknytning, arbetslivsanknytning,
jamstalldhet, internationalisering och hallbar utveckling ska beaktas vid utformning och utveckling
av nya utbildningsprogram och fristdende kurser. Bedémargruppen anser att arbetslivs- och
omvarldsperspektiv darmed ingar i inrattandeprocessen, sarskilt genom arbetslivsanknytning och
internationalisering. Beddmargruppen anser att det finns etablerade rutiner for att beakta arbetslivs-
och omvarldsperspektiv i de arliga uppféljningarna och att roller och ansvar for detta ar tydligt
definierade, d&r dekanerna har ett sarskilt ansvar for att tillvarata den kunskap som uppkommer i
uppféljningarna vid inrttande av utbildning. Déremot anser bedémargruppen att det saknas
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motsvarande systematik vid nedlaggning av utbildning, bland annat da dokumentet inte innehaller
en rutin for att inkludera arbetslivs- och omvérldsperspektiv i dessa beslut.

| dokumentet Regler och ansvarsfordelning vid inrattande och nedlaggning av utbildning pa
grundniva, avancerad niva och forskarniva anges aven att det inrattas arbetsgrupper som bereder
arenden om inréttande eller nedlaggning innan de behandlas i utbildningsnamnden. Enligt rektors
delegationsordning ska dessa arbetsgrupper ledas av dekan for utbildning pa grund- och avancerad
niva eller dekan for utbildning pa forskarniva, med stod av personerna som ingar i namnderna.
Beddmargruppen anser att en svaghet i nuvarande ordning &r att arbetslivs- eller
omvérldsrepresentanter inte ar representerade i dessa beredande arbetsgrupper. Beddmargruppen
anser darfor att det bor utvecklas en tydligare systematik for arbetsgruppernas sammanséttning, sa
att arbetslivs- och omvarldsperspektiv representeras.

Styrkor

o Ldroséatet har styrdokument och tydlig ansvarsfordelning for inrdttande och nedldggning av
utbildning, sasom dokumentet Regler och ansvarsférdelning vid inrattande och nedlaggning av
utbildning pa grund, avancerad och forskarniva.

o Lé&rosatet inkluderar forskningsanknytning, arbetslivsanknytning, jamstélldhet,
internationalisering och hallbar utveckling nar en ny utbildning ska tas fram.

Utvecklingsomraden

o Ladrosétet behover sékerstélla att studenter och doktorander inkluderas i alla led av inrattande- och
nedlaggningsprocesserna, sa att studenter och doktorander formellt ingar i de arbetsgrupper som
inrattas. Det kan exempelvis ske genom att revidera styrdokumentet Regler och ansvarsférdelning
vid inréattande och nedléggning av utbildningen pa grundniva, avancerad niva och forskarniva.

o Lé&rosatet behdver sakerstalla att arbetslivsrepresentanter inkluderas i alla led av inrdttande- och
nedlaggningsprocesserna, sa att de formellt ingar i de arbetsgrupper som inrattas. Det kan
exempelvis ske genom att revidera styrdokumentet Regler och ansvarsférdelning vid inrattande
och nedlaggning av utbildningen pa grundniva, avancerad niva och forskarniva.

Studentstdd, laranderesurser och infrastruktur

Omdome: uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att sakerstélla att infrastruktur, studentstéd och laranderesurser ar
andamalsenliga for studenternas och doktorandernas larande.

Sammanfattningsvis konstaterar bedémargruppen att larosétet har ett valfungerande system for
studentsttd, laranderesurser och infrastruktur, som &r val integrerat i organisation och styrdokument.
Det finns en tydlig ansvarsfordelning och etablerade rutiner for uppféljning, med studentinflytande
som en central del. Systematiska former for utveckling och forbattring av studentsttd, infrastruktur
och larandesttd finns och vilar pa kurs- och programvarderingar. Biblioteket och de digitala
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laranderesurserna fungerar val och uppskattas av studenterna. Bedémargruppen identifierar dock
utvecklingsomraden i form av 6kat fokus pa inkludering av distans- och deltidsstudenter, samt ett
mer utvecklat stod for doktorandernas larande. Sammantaget bedéms beddmningsgrunden vara
uppfylld, men med behov av fortsatt utveckling inom namnda omraden.

Beddmargruppen anser att ansvaret for studentstdd och laranderesurser vid larosatet r tydligt
fordelat mellan olika funktioner och roller, vilket framgar av sjalvvarderingen, Kvalitetsredovisning
2024 och dokument sasom Organisation, struktur och arbetsordning for ledning samt
Kvalitetssystem for utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva vid Sophiahemmet
Hogskola. 1 dokumentet Organisation, struktur och arbetsordning for ledning samt Kvalitetssystem
for utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva vid Sophiahemmet Hogskola forklarar
larosatet att prefekterna har det dvergripande ansvaret for utbildningsmiljon, studierektorerna for att
utbildningen bedrivs réttssakert och med hog kvalitet, och forvaltningschefen for samordningen av
stodfunktionerna inom forvaltningen, dar bibliotek och studieadministration ingar. Den
studieadministrativa enheten ansvarar for studentarenden, studievégledning och administration av
studieprocessen. IKT-radet ansvarar for utveckling och tillgang till digitala verktyg och larmiljoer.

Tillgangligheten vad galler styrdokument och processbeskrivningar sékerstélls genom plattformen
Centuri, en plattform for att sprida interna dokument och beslut pa larosétet, och som
bedomargruppen menar bidrar till transparens pa hogskolan.

Beddmargruppen bedomer att larosétet pa ett systematiskt satt kvalitetssékrar sina stodfunktioner
och laranderesurser genom tydliga roller, etablerade rutiner for uppféljning och dokumenterade
kvalitetsdialoger. Det finns en genomgaende koppling mellan kvalitetsredovisning,
studentinflytande och forbattringsatgarder, vilket visar pa ett levande och valfungerande
kvalitetssystem.

Bedomargruppen menar att for campusstudenter vid Sophiahemmet Hogskola finns véletablerade
stodfunktioner och laranderesurser, som visar pa systematik for att sékerstalla andamalsenliga och
valetablerade stodfunktioner for studenternas larande. | Kvalitetsredovisning 2024 framgar att
studenterna har tillgang till bibliotek, skrivstod i form av handledning i akademiskt skrivande,
studievégledning, tekniskt och administrativt stdd samt digitala larplattformar och larandemiljéer.

Enligt bedomargruppen framstar biblioteket som en central och véletablerad funktion som ger
andamalsenligt stod till studenterna och deras larande, och att etablering av dessa stodfunktioner tas
fram och kvalitetssakras pa ett systematiskt och andamalsenligt satt. Enligt laroséatets sjalvvardering
ansvarar biblioteket for att tillhandahalla vetenskapliga informationsresurser for utbildning och
forskning, ge stdd i informationssékning och kallkritik, samt erbjuda pedagogiskt stod i akademiskt
skrivande. | utbildningsrapporten for sjukskoterskeprogrammet 2024 framgar att studenterna
aterkommande lyfter biblioteket som en viktig resurs for sina studier, sarskilt for stod i
informationssokning och referenshantering. Aven Kvalitetsredovisning 2024 betonar bibliotekets
bidrag till larosétets hallbarhetsarbete genom litteraturlistor och tematiska samlingar kopplade till
Agenda 2030.
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Under platsbesokets intervjuer framholls bibliotekets hoga tillganglighet, dess funktion som
motesplats for studenter, samt dess centrala roll i att tillhandahalla digitala verktyg och stod i
larandeprocesser. Studenter, doktorander, studentkar och personal beskriver biblioteket som en
viktig infrastruktur och ett standigt utvecklat stéd som méter studenternas behov och ar
andamalsenligt. Bedomargruppen vill darfor sarskilt framhalla biblioteket som en av larosatets
styrkor.

Déremot framgick det under intervjuerna att en del distansstudenter inte k&nner till vilket stod
biblioteket erbjuder, och mer séllan anvénder sig av det. Bedémargruppen ser darfor att larosatet
mer systematiskt behdver understka och félja upp hur distansstudenterna ytterligare kan nyttja
bibliotekets tjanster och att det inkluderas i kvalitetssakringen av infrastrukturen.

Bedomargruppen menar att det finns bra kanaler for studenter att paverka sin tillgang till stod,
laranderesurser och den fysiska infrastrukturen, vilket ar centralt for att sakerstélla och utveckla
andamalsenligt stod. Det framgar i dokumentet Kontinuerlig uppféljning och regelbunden
granskning av utbildningarna pa grundniva och avancerad niva att paverkansmojligheterna bade ar
formella — via studentrepresentanter i utbildningsnédmnden och utbildningsteamet och
utbildningsrapporterna — och informella, genom kontinuerlig dialog mellan studenter och personal.
Fragor om exempelvis bibliotek, larplattformar eller studievagledning kan da hanteras och beredas
redan innan beslut fattas pa namndniva. Utbildningsteamet, som fungerar som namndens beredande
organ, inkluderar studentrepresentanter tillsammans med programansvariga, studierektor, VIL-
ansvarig, bibliotekschef och studieadministrativ chef. Bedémargruppen anser att denna tidiga
mojlighet till paverkan okar forutsattningarna att stodfunktionerna ar relevanta och andamalsenliga
for studenterna.

Att studenternas synpunkter faktiskt bidrar till utvecklingen av stod och resurser framgar aven i
Kvalitetsredovisning 2024, dar kurs- och programvarderingar, pulsmatningar och alumnenkéter
utgdr centrala underlag for kvalitetsdialoger och beslut. Har framhalls sarskilt att aterkoppling fran
studenter anvands for att forbattra bade laranderesurser och stodfunktioner. Ett konkret exempel ar
bibliotekets renovering 2024, dar studenter deltog i planeringen och gav synpunkter pa moblering,
ljusséttning och zonindelning av lokalerna. Bedémargruppen menar att detta visar hur
studentinflytande bidrar till utvecklingen av en andamalsenlig infrastruktur.

Bedomargruppen bedomer att dessa strukturer ar centrala for larosatets kvalitetskultur, da de
sékerstaller att studenternas erfarenheter och synpunkter systematiskt beaktas i beslut om
studentsttd, laranderesurser och infrastruktur.

Bedomargruppen noterar att distansstudenterna har tillgang till flera former av stod som ar
anpassade till deras studiesituation. Enligt sjalvvarderingen och Kvalitetsredovisning 2024 erbjuds
de digital tillgang till bibliotekets resurser, handledning i informationssokning och kallkritik, stod i
akademiskt skrivande samt l&randeplattformar med forel&sningar, seminarier och
kommunikationsytor. | Kvalitetsredovisningen 2024 och i en utbildningsrapport fran 2023 géllande
specialistsjukskoterskeprogrammet inriktning akutvard framgar att distansstudenter kan ta del av
studievagledning och administrativt stod online, liksom digitala resurs- och fragestunder.
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Beddmargruppen menar att det visar pa en malgruppsanpassad och andamalsenlig metod géllande
laranderesurser och infrastruktur.

| Utbildningsrapport for Akutprogrammet 2024 framgar ocksa att en forstarkt larandeplattform
tagits fram. Den digitala larandeplattformen uppges under intervjuerna vara en central resurs for
distansstudenter. Bedomargruppen anser efter intervjuerna att den digitala larandeplattformen och
stodet fungerar vél.

Beddmargruppen menar att det finns en god praxis och uttalade mal for studentstodet och
infrastrukturen for distansstudenter. Samtidigt framkom i studentinlagan och vid intervjuerna att
distansstudenterna har begréansade mojligheter att engagera sig som studentrepresentant i olika
beslutande och beredande organ vad galler kvalitetssakringsarbetet. Beddmargruppen menar att
detta riskerar att olika stod inte ar tillrdckligt anpassat for distansstudenter, och darfor riskerar bli
mindre d&ndamalsenliga for dessa studenter. Bedomargruppen ser nagra forbattringsomraden vad
galler struktur, tillganglighet och anvéndarstod inom de digitala larmiljéerna. Larosatet bor
tydliggora hur dessa ingar i ordinarie kvalitetscykel, sa att forandringar och utveckling grundas i
systematiska uppféljningar, studentenkater och kvalitetsdialoger. Detta skulle ytterligare stirka
kvalitetssékringen av den digitala infrastrukturen.

Bedomargruppen noterar att doktorandernas stodbehov systematiskt foljs upp genom arliga
utvecklingssamtal med handledare, aterkommande uppféljningar i forskningsnamnden samt via
moten i doktorandgruppen, vilket understroks pa platsbesoket, i sjalvvarderingen och
Kvalitetsredovisning 2024. Enkater och utvarderingar anvands for att samla in synpunkter pa
handledning, forskningsmiljo och tillgang till resurser, och det star i kvalitetsredovisningen att dessa
underlag analyseras och dokumenteras i larosatets kvalitetsrapporter, vilket kan leda till
anpassningar av stod och resurser efter aktuella behov. Enligt sjalvvarderingen och intervjuer vid
platsbestket erbjuds doktoranderna regelbundna seminarier, workshops och forskningsrelaterade
aktiviteter, dar de ges mdojlighet att presentera och diskutera sin forskning i kollegiala forum.

Under intervjuerna framholl doktorandrepresentanterna att de upplever en ndra och fungerande
dialog med ledning och handledare, och att deras synpunkter far genomslag i utvecklingen av
utbildningen. De beskrev kvalitetskulturen vid Sophiahemmet Hogskola som 6ppen och praglad av
kontinuerlig uppfoljning, vilket stérker deras mojligheter till inflytande i kvalitetssékringsarbetet.
Doktorandgruppen lyftes sérskilt fram som ett valfungerande forum dér alla aktiva doktorander
ingar, dar diskuteras systematiskt fragor om kursdesign och behov av justeringar avseende olika
former av stéd. Enligt intervjuerna anvands gruppen som ett centralt forum for att identifiera
forbattringsomraden och lyfta kvalitetsfragor gallande infrastruktur, stod och resurser till ledningen.
Samtidigt lyfter doktorandgruppen i doktorandinlagan och under platsbesoket behovet av mer
resurser for administrativa arbetsuppgifter sésom sprakgranskning, statistiskt stod och pedagogisk
kompetensutveckling. Beddmargruppen anser att larosatet behdver finna en systematik for att
utveckla stdd och infrastruktur for doktorander.

Ett forslag for att systematiskt arbeta med utvecklingen ar att etablera en sérskild funktion for
kvalitetssakring av doktorandfragor, exempelvis ett doktorandombud. Bedomargruppen framhaller
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dock att en sadan funktion bor vagas mot malsattningen att halla kvalitetssystemet effektivt och
overskadligt.

Styrkor

e Det finns ett valstrukturerat och omfattande system for studentstod som &r forankrat i
styrdokument och i organisationen.

¢ Biblioteket och de digitala laranderesurserna fungerar val och upplevs som att de stddjer
studenternas larande.

o Kurs- och programvarderingar genomfors systematiskt och ligger till grund for forbattringar av
studentstod, infrastruktur och larandestdd.

Utvecklingsomraden

o Lé&rosatet behdver mer systematiskt undersdka och félja upp hur distansstudenterna ytterligare kan
nyttja bibliotekets stédfunktioner.

o Larosatet kan inratta en funktion som arbetar specifikt med doktorandkvalitetssakringsfragor i
relation till doktorandstdd och infrastruktur, exempelvis ett doktorandombud med ansvar for att
utveckla stodfunktionerna for doktorander.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Omdome: uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att langsiktigt sakerstalla kompetensforsorjningen for att tillgodose
utbildningens behov och fornyelse. Larosétet arbetar systematiskt for att skapa goda forutsattningar for
den undervisande personalens kompetensutveckling.

Sammantaget anser bedémargruppen att larosatet arbetar strukturerat och systematiskt for att dels
sékerstalla kompetensforsorjningen for att tillgodose utbildningens behov och fornyelse, dels skapa
goda forutsattningar for den undervisande personalens kompetensutveckling. Bedémargruppen vill
sarskilt framhalla laroséatets systematiska arbete géllande behovsanalys infor rekrytering och den
systematiska uppféljningen av medarbetares kompetensbehov. Andra goda exempel &r larosatets
arbete med att alla som undervisar ska ha en hogskolepedagogisk kompetens motsvarande 15
hogskolepoang (hp), samt processerna som riktar sig mot nya medarbetare som ska undervisa,
sasom on-boarding och mentorsprogrammet. Bedomargruppen anser att larosatet uppfyller
beddmningsgrunden gallande kompetensforsorjning och kompetensutveckling men att det samtidigt
finns utvecklingsomraden vad galler sakerstallandet av doktorandernas pedagogiska kompetens
inom undervisning, samt meritering av l&rare.

I dokumentet Strategisk plan for kompetensférsorjning och kompetensutveckling fér
utbildningsverksamheten vid Sophiahemmet HAgskola 20192025 redog6rs for hur arbetet med att
systematiskt folja upp och analysera behovet av kompetensférsdrjning och kompetensutveckling
sker for utbildningsverksamheten. Ledningen vid larosatet genomfor kontinuerligt behovsanalyser
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inom omradet kompetensforsorjning och kompetensutveckling for utbildningsverksamheten. Detta
arbete baseras enligt den strategiska planen pa omvarldsanalys, nulagesperspektiv och framtida
behov for att méta deras strategiska mal.

Infor rekryteringar genomfors enligt intervjuerna en strukturerad behovsanalys av de ansvariga,
prefekter och bitradande prefekter. Utifran detta gors en analys som inbegriper en inventering av
befintlig kompetens och behoven av intern kompetensutveckling. Analysen omfattar en bedémning
av behov av nya rekryteringar och en genomlysning av den hdgskolepedagogiska, amnesmassiga-
och vetenskapliga kompetens som finns vid larosétet. Vid en av intervjuerna under platsbescket pa
larosatet beskrevs ocksa hur bitradande prefekt kartlagger den pedagogiska- och vetenskapliga
kompetensen initialt vid en anstallning for att skapa en tydlig lagesbild.

Pa individniva utgor medarbetarsamtalen en grund for det systematiska arbetet med kartlaggning for
strategisk kompetensforsorjning. Vid medarbetarsamtalen kartldggs medarbetarnas individuella
kompetens och behov av kompetensutveckling. En arlig plan upprattas enligt Strategisk plan for
kompetensforsorjning och kompetensutveckling for utbildningsverksamheten vid Sophiahemmet
Hogskola 2019-2025. Utifran den arliga planen for medarbetarna skapas
kompetensutvecklingsinsatser baserade pa individens behov. Enligt den strategiska planen kan
insatser for medarbetarnas kompetensutveckling exempelvis innebdra deltagande vid interna
seminarier och tematiska forum. Nationella och internationella samarbeten ger medarbetarna
mojlighet att stdrka sin &mnes- och vetenskapliga kompetens. Enligt larosétets sjalvvérdering bidrar
analyser, kursvarderingar och andra typer av undersokningar till fornyelse av utbildningarna som
moter samhdllets och studenternas krav. Larosétet sékerstaller att utbildningarna &r relevanta och
moter samhéllets krav vilket kan forandras 6ver tid. Man genomfor ocksa analyser och
behovsbeddmning for att forsta kompetenskrav och trender inom varden, vilka tillsammans med
kurs- och programvarderingar bidrar till utbildningens férnyelse och utveckling enligt larosatets
sjalvvardering. Under intervjuerna framkom dven att larosétets bibliotek ger stod vid arbete i
databaser, artikelsokningar och informationssokning, och fungerar pa sa vis som resurs for
pedagogisk kompetensutveckling. Det framkom dven att den pedagogiska hégskoleutvecklaren vid
laroséatet bistar med stod géllande digital kompetensutveckling. Under intervjuerna informerades
bedémargruppen dessutom om att en ny plan for strategisk kompetensforsérjning och
kompetensutveckling &r under framtagande och ska gélla fran och med 2026. Bedomargruppen
anser att larosatets systematiska arbete med behovsanalyser infor rekryteringar och uppféljning av
medarbetares kompetensbehov bidrar till fornyelse av utbildningen och att man uppfyller
beddémningsgrunden for kompetensforsorjning och kompetensutveckling.

| larosatets sjalvvardering framgar att efter en kompetensinventering 2018 skapade larosétet en
strategi for hogskolepedagogisk kompetensutveckling vid larosatet. Utifran den beslutades att den
hogskolepedagogiska kompetensen skulle sakerstéllas vid larosétet under den kommande
femarsperioden genom att all personal vid larosétet ska ha hogskolepedagogisk kompetens
motsvarande minst 7,5 hp, samt att 50 procent av de undervisande lararna ska ha en
hogskolepedagogisk kompetens motsvarande 15 hp. Detta beskrivs dven i Strategisk plan for
kompetensforsorjning och kompetensutveckling for utbildningsverksamheten vid Sophiahemmet
Hogskola 2019-2025. | larosétets sjalvvardering framgar ocksa att larosatet planenligt fortsatt sitt
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arbete for att sékerstalla htgskolepedagogisk kompetens hos all undervisande personal. Larosatet
samarbetar med Stockholms universitet som mojliggor att medarbetarna kan ga
hogskolepedagogiska kurser upp till 15 hp. Genom detta sakerstélls att personalen har den
kompetens som kravs for att bedriva utbildningen, och att man har férutsattningar att férnya och
utveckla utbildningen. Kompetensforsérjningsplanens mal féljs upp arligen med hjélp av nyckeltal,
och pa tre ars tid har andelen undervisande personal med minst 15 hp i hogskolepedagogik
fordubblats till att omfatta 85 procent. Vid intervjuerna framgick tydligt att det numera ar 15 hp
inom hogskolepedagogik som géller som grundplatta for all undervisande personal vid laroséatet.
Bedomargruppen anser att arbetet med personalens kompetensutveckling med en grundplatta om 15
hp bidrar till att uppfylla beddmningsgrunden for kompetensforsérjning och kompetensutveckling.

| student- och doktorandinlagan uttrycker doktoranderna 6nskemal om att utoka den
introduktionsutbildning som ges infor att de ska bérja undervisa. Bedémargruppen noterar att det
finns doktorander som borjar undervisa utan nagon forberedande hogskolepedagogisk utbildning.
Vid intervjuerna betonade doktoranderna att det &r viktigt att de far en hogskolepedagogisk
utbildning innan de borjar undervisa. Bedémargruppen anser att detta ar en rimlig 6nskan fran
doktorandgruppen och nagot som larosatet behdver sékerstalla att det sker.

Ldaroséatet har en strukturerad resursplaneringsmodell for sin planering av resurser och bemanning.
Resursplaneringen genomfors i samarbete mellan prefekter och bitrddande prefekter. L&rosatets plan
for kompetensforsérjning och kompetensutveckling kommer att uppdateras under 2025 for att
omfatta nasta femarsperiod. Bedémargruppen anser att larosatets nuvarande plan for
kompetensforsdrjning och kompetensutveckling bidrar positivt till larosatets utveckling.

Sedan forra larosatesgranskningen har riktlinjerna och bedémningsgrunder for anstallning av lektor
och bitradande lektor vid hégskolan fértydligats. Med uppréttandet av den strategiska planen for
kompetensforsorjning och kompetensutveckling stalls numera krav pa vetenskaplig och pedagogisk
skicklighet vid rekrytering. For att starka &mneskompetens och vetenskaplig kompetens vid larosatet
anstéller man aven géstprofessorer enligt den strategiska planen. Detta lyftes dven vid intervjuerna
under platsbesoket.

I larositets sjdlvvardering framgar att larositet har en funktion som kallas ”adjungerande kliniska
adjunkter” (AKA). Dessa har enligt sjalvvarderingen en viktig roll som pedagogiska ledare for att
sékerstélla kvaliteten inom det verksamhetsintegrerade larandet (\VVIL). Vid intervjuerna
informerades bedémargruppen om att arbetet med AKA sker i samverkan med Region Stockholm.
Under intervjuerna framkom att larosétet anser att AKA bidrar till utveckling av kurser for att
harmonisera med utvecklingen inom det kliniska omradet, samt till att férnya utbildningen for att
mota arbetslivets behov. Bedomargruppen instammer i allt detta. Larosétet arbetar ocksa med att
starka kompetensen via forskarsamarbeten bade nationellt och internationellt. Det framkom under
intervjuerna att det finns en stravan vid larosétet att forskare deltar i alla nivaer av undervisningen.

Léarosatet har en struktur och en plan for sin on-boarding process, som &r ett strukturerat mottagande
och introduktion av nya medarbetare vid larosatet. Processen for nya medarbetare spanner over

larosétets organisation, samt ger en introduktion till hégskolans digitala verktyg och hur biblioteket
kan fungera som en resurs for medarbetarna. De nya medarbetare som ska undervisa eller forska far
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aven en mentor vid larosatet. Bedomargruppen anser att dessa processer &r styrkeomraden for
larosatet som sakerstaller att introduktionen av nya medarbetare haller god kvalitet.

Vad galler interna kompetensutvecklingsinsatser vid larosétet namns i sjalvvérderingen
hogskolepedagogiska fortbildningar som exempelvis korta utbildningar, filmer samt digitala
resurser. Genom en intern kommunikationsplattform mojliggors erfarenhetsutbyte, tips och liknande
inom undervisning. Larosétet erbjuder &ven individuell pedagogisk handledning.
Medarbetarsamtalen har en nyckelroll for att folja upp behov av kompetensutveckling vid laroséatet.
I samband med dessa samtal sker &ven en kompetenskartlaggning som dokumenteras.

Av sjélvvarderingen och intervjuerna vid platsbesoket framgar att nytt for 2025 ar en testbadd for
innovativ vardutveckling kring utbildning, samverkan och forskning vid larosatet som man kallar
for VardLab. Enligt den information som kom fram vid intervjuerna har starten varit lovande och
larosatet har forhoppningar att VVardLab ska bidra till att utveckla och férnya utbildningen. VardLab
kommer pa det sattet ocksa bidra till kompetensutvecklingen vid larosatet, enligt bedomargruppen.

| sjalvvarderingen framgar att man prioriterar tva aktiviteter gallande meritering i larosétets
kompetensforsorjningsplan. Den forsta ar att larosatet kommer utreda mojligheterna till en
karriarstege. Den andra &r vetenskaplig meritering for juniora forskare. Dessa aktiviteter framholls
aven vid intervjuerna under platshesoket. Larosatet ar inte fardiga med arbetet, men man ar pa vag
att ta fram ett pedagogiskt meriteringssystem for att stodja arbetet med en karridrstege. Enligt den
strategiska kompetensforsorjningsplanen arbetar larosatet idag systematiskt med en meritportfolj for
karriar och utveckling, som ska fungera som ett stod for larares meritering. Larosatet arbetar ocksa
systematiskt for att framja vetenskaplig meritering bland sin personal i enlighet med sin strategi for
kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Bedomargruppen ser positivt pa att arbetet med
pedagogisk- och vetenskaplig meritering vid larosatet har startat och anser att det ar ett viktigt
utvecklingsomrade for larosatets framtida kompetensutveckling av sin personal.

Styrkor

o Larosatets systematiska arbete med malet att alla som undervisar ska ha en hogskolepedagogisk
kompetens motsvarande 15 hp, och att detta har fatt genomslag i organisationen.

o Det systematiska arbetet med att félja upp och analysera behovet av kompetensforsérjning och
kompetensutveckling for utbildningsverksamheten. Exempelvis gor larosétet en strukturerad
behovsanalys infor varje rekrytering.

o Ldroséatets strukturer for on-boarding av nya medarbetare och mentorsprogram for de som ska
undervisa.

o Lé&roséatets arbete med adjungerande kliniska adjunkter (AKA), som bedémargruppen finner bidrar
till att hoja den pedagogiska kvaliteten i den verksamhetsforlagda utbildningen.

Utvecklingsomraden

e Ett utvecklingsomrade for larosatet ar att sakerstélla att doktoranderna far en forberedande
hdgskolepedagogisk utbildning och en utdkad introduktion innan de borjar undervisa. Detta for att
sékerstélla hog kvalitet i undervisningen.
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e Bedomargruppen anser att pedagogisk meritering ar ett utvecklingsomrade. Larosatet bor fortsatta
sitt paborjade utvecklingsarbete som fokuserar pa vetenskaplig meritering for juniora forskare
samt en karriarstege. Detta & nagot som pa sikt kan starka och utveckla befintlig personal och
utbildningen vid larosétet enligt bedémargruppen.

Samband mellan forskning och utbildning

Omdome: uppfylld

Larosatet arbetar systematiskt for att sakerstalla ett nara samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

Sammanfattningsvis konstaterar bedémargruppen att larosétet har strukturer for
forskningsanknytning i utbildningarna pa plats. Av underlagen och intervjuerna framgar att larosatet
prioriterar utvecklingen av sin forskningsmassiga kompetens. Examensrattigheterna for
forskarutbildning ar exempel pa detta. Bedémargruppen konstaterar att larosatet har ambitioner
avseende framjande av studentengagemang i forskningsprocesser och att det finns en uttalad stravan
att starka forskningsanknytningen i utbildningarna. Enligt bedémargruppen saknas dock i
styrdokumenten fordjupade resonemang och precision kring detta avseende systematik, ansvar och
processer. Detta ar nagot larosatet med fordel kan utveckla. Bedomargruppen anser dven att en
tydligare systematik for introduktion och uppféljning av doktorander i undervisningen, samt 6kat
samarbete med andra universitet inom bade uthildning och forskning &r utvecklingsomraden for
larosatet. Sammantaget landar anda bedomargruppen i att bedémningsgrunden ar uppfylld, detta
eftersom det finns uttalade strukturer och praxis pa plats och ett pagaende prioriterat
utvecklingsarbete fran larosatets sida for att sékerstélla ett nara samband mellan forskning och
utbildning i verksamheten.

Léroséatets forskningsmiljo ar knuten till utbildningarnas huvudomraden och darmed finns en tydlig
forskningsanknytning. Vid platsbesoket framholl l&rosétet vikten av att utbildningarna inte bara ses
som en yrkesexamen, utan ocksa som akademiskt forberedande. Av larosétets Kvalitetsredovisning
2024 framgar att processerna for systematisk uppféljning av forskningsmiljon reviderades under
2024. Lararna/forskarna inom varje forskningsinriktning ska framéver gora en arlig sammanfattning
av verksamheten enligt en faststalld mall, innehallandes bland annat nyckeltal om personal,
publikationer och externa forskningsmedel. | samband med detta ska lararna/forskarna dven
reflektera 6ver hur forskningsmiljon har bidragit till arbetet mot larosatets dvergripande mal, vilket
inkluderar en redogdrelse for forskningsinriktningens relevans for larosatets utbildningar. Enligt
larosétets sjalvvardering kommer forskningsanknytningen inom huvudomradet for respektive
utbildning att analyseras innevarande ar genom amneskollegium. Bedémargruppen valkomnar
initiativet och ser det som ett tydligt exempel pa hur larosétet prioriterar ett mer utvecklat
systematiskt arbete med att sdkerstalla samband mellan forskning och utbildning.

Av larosatets kvalitetssakringspolicy framgar att forskning och utbildning ska vara tydligt
integrerade. L&rosétet lyfter i policyn fram sammanflatning mellan forskning och utbildning som ett
av tre strategiska mal. Aven i dokumentet Kvalitetssystem for utbildning pa grundniva, avancerad
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niva och forskarniva vid Sophiahemmets hdgskola finns samband mellan forskning och utbildning
med som en del. Uppfdljningen av samband mellan forskning och utbildning genomfors
systematiskt pa flera nivaer i larosatets kvalitetssystem; genom 3-arig uppfoljning av
forskningsinriktningar, vilket inkluderar forskningsrelevans for utbildningar, genom nyckeltal,
genom arliga uthildningsrapporter och genom de 6-ariga externa granskningarna av utbildningar.
Gallande forskarutbildningen kan bedémargruppen se att kvalitetsparametrar sdsom nyckeltal och
SWOT-analyser arligen rapporteras till forskningsnamnden (Kvalitetsuppféljning
forskarutbildningen 2024 respektive 2025). | de granskningar som hittills genomforts har det
bekraftats att utbildningarnas forskningsanknytning ar tillfredsstallande. Larosatet visar ocksa i
sjalvvarderingen och i Kvalitetsredovisning 2023 respektive 2024 att granskningarna har foranlett
olika typer av férandringar i kursupplégg.

En presentation av hur larosétet arbetar med att sékerstélla ett ndra samband mellan forskning och
utbildning finns i larosatets sjalvvardering. Det som lyfts fram ar lararnas forskningskompetens och
forskningstid inom tjansten, och att det finns undervisande forskare (professorer, docenter och
lektorer) i alla utbildningar och pa alla nivaer. Externa forelasare kompletterar med specifik
amneskompetens, merparten av dessa ar disputerade. Det ar beddmargruppens uppfattning att
larosatet arbetar aktivt for att all undervisande personal (aven adjunkter) ska fa mojlighet att ta del
av aktuell forskning, till exempel ar forskningsseminarier éppna for alla. Utéver detta framhaller
sjalvvarderingen ocksa vikten av att undervisning ska vara baserad pa aktuell forskning och att
studenterna ska involveras i pagaende forskning. Ett exempel som lyfts fram &r hur laroséatet stravar
efter att ge studenter pa grundniva och avancerad niva mojlighet att narvara vid hogskolans
disputationer. Beddmargruppen ser detta som ett lovvart initiativ, och rekommenderar larosatet att
utveckla en systematik gallande informationsspridning och integrering i undervisningen.

Vid platsbesoket framkom vidare hur larosétets kursteam strévar efter att starka
forskningsanknytningen genom bland annat interna och externa dialoger mellan forskning,
samverkan, omvarldsbevakning och introduktion av vetenskapliga artiklar i kurserna. Ett konkret
exempel som lyftes under intervjuerna &r ett initiativ kallat veckans artikel”, dér ldrare pa larosétet
skickar ut vetenskapliga artiklar till studenter och medarbetare. Ett annat exempel fran
sjalvvarderingen ar omarbetningen av en obligatorisk kurs i forskningsmetodik som ges pa alla
program pa avancerad niva. P4 intervjuerna med studentrepresentanter fran avancerad niva lyftes
ocksa utbildningarnas forskningsanknytning fram som en mycket viktig del av utbildningen. Enligt
bedémargruppen framstar det dock inte helt tydligt i styrdokumenten vad galler systematiken och
ansvarsfordelningen i processen med att sékerstélla forskningsanknytningen i utbildningarna.
Beddmargruppen konstaterar att laroséatet har tydliga ambitioner avseende att fraimja
studentengagemang i forskningsprocesser och att det finns en uttalad stravan att stirka
forskningsanknytningen i utbildningarna, men att det systematiska arbetet med att sékerstalla
samband mellan forskning och utbildning kan utvecklas.

Av larositets sjalvvardering framgar att doktorander har mojlighet att medverka i utbildningar,

bland annat genom undervisning. | studentinlagan star att nagra av doktoranderna har undervisning
pa larosatet, och att det finns upparbetade rutiner for att doktoranderna far presentera sin forskning
pa saval grundniva, avancerad niva som pa forskningsseminarier for personalgruppen. Intervjuerna
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vid platsbesoket starkte bedomargruppens bild av att det finns ambitioner och en vilja fran larosétets
sida géllande doktorandernas moéjligheter att delta i undervisningen. Samtidigt verkar det saknas en
tydlig systematik for hur doktoranderna involveras i utbildningen. Bedémargruppen vill betona att
larosatets forskarutbildning och doktorander ar en viktig resurs i det systematiska arbetet med att
sékerstélla nara samband mellan forskning och utbildning i verksamheten. Bedémargruppen ser
detta som ett omrade larosétet kan utveckla mer, genom exempelvis en tydligare systematik for
doktorandernas introduktion och medverkan i utbildningarna. Sékerstéllande av doktorandernas
pedagogiska kompetens &r en forutsattning och viktig del av detta.

Det framgick vid platsbesoket att det finns en tydlig ambition fran larosatets sida att samverka inom
forskning via natverk och med andra larosaten, bade nationellt och internationellt. I larosatets
namnder lyfts nationell och internationell forskning fram med syftet att koppla denna till
utbildningarnas specialistinriktningar. Vid platsbesoket lyftes detta som ett exempel pa hur larosatet
arbetar med omvarldsanalys. Systematiken kring hur detta aterspeglas i utbildningarna framstar
dock inte som helt tydlig for bedomargruppen.

Larosatet har ocksa faststallt en internationaliseringsstrategi 2023, dar nagra av strategierna beror
internationell samverkan for att starka utbildning och forskning. | larosatets sjalvvardering
exemplifieras detta med ett internationellt samarbete (bland annat ett Memorandum of
Understanding) med Kanada med syftet att starka forskningsmiljon. Larosétet lyfter fram vikten av
Okade internationella och nationella samarbetena inom forskarutbildningen som en prioriterad
utvecklingsmojlighet (Kvalitetsuppféljning forskarutbildningen SWOT 2024, respektive 2025).
Beddmargruppen konstaterar att larosétet har utmaningar eftersom det &r en liten verksamhet
(avseende utbildnings- och forskningsvolym, antal studenter, doktorander och medarbetare) med en
liten forskningsmiljo. Detta innebér att erfarenhetsutbyte och samverkan med andra larosaten, saval
nationellt som internationellt, &r av storsta vikt. Bedomargruppen rekommenderar darfor larosétet att
fortsatta det pabdrjade arbetet avseende internationellt samarbete inom bade utbildning och
forskning.

Styrkor

e Pa alla utbildningsnivaer undervisar aktivt forskande larare, vilket sakerstélls genom forskningstid
inom tjansten.

e Larosatet har uthildningar som baseras pa aktuell forskning, vilket sékerstalls genom att
forskningsmiljon ar knuten till utbildningarnas huvudomraden.

o Larosatet inkluderar kontinuerligt forskningsnara moment i utbildningarna och erbjuder
studenterna mojlighet att ta del av forskning for att synliggéra samband mellan forskning och
utbildning.

Utvecklingsomraden

o Beddmargruppen rekommenderar larosatet att utveckla de évergripande styrdokumenten
(kvalitetssakringspolicyn och Kvalitetssystem for utbildning pa grundniva, avancerad niva och
forskarniva vid Sophiahemmets hogskola) sa att systematik, ansvar och processer for
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sakerstallande av ett nara samband mellan forskning och utbildning i verksamheten framgar
tydligare.

o Bedomargruppen foreslar att larosétet utvecklar en tydligare systematik for introduktion och
uppféljning av doktorander i undervisningen.

o BedOmargruppen uppmanar lérosatet att prioritera och fortsatta arbetet med erfarenhetsutbyte och
samarbete med andra larosaten och externa aktorer, saval nationellt som internationellt. En del av
detta arbete ar tydliga och systematiska strategier for att utveckla samarbetet géllande utbildning
och forskning internationellt.

Studentcentrerat larande
Omdome: uppfylld
Larosatet arbetar systematiskt for att skerstélla ett studentcentrerat larande.

Sammanfattningsvis anser bedémargruppen att larosatet arbetar systematiskt med att utveckla och
sékerstélla de studentcentrerade formerna for larande i undervisningen, och att larosatets
kvalitetssystem och kvalitetsarbete sakerstaller ett studentcentrerat larande inom samtliga program.
Beddmargruppen anser ocksa att larosatet i sin pedagogiska praxis visar ett starkt engagemang i att
sakerstalla studentcentrat larande. Utvecklingsomraden bestar av att larosétet behdver
vidareutveckla det existerande pedagogiska stddet till digital undervisning och dven utveckla ett mer
generellt pedagogiskt stdd i syfte att starka studentcentrerat larande. Larosatet rekommenderas dven
att forbattra doktorandernas mojlighet till pedagogisk kompetensutveckling samt att larosatet
definierar vad man lagger i begreppet studentcentrerat larande.

Laroséatet skriver i dokumentet Kvalitetssakringspolicy: ”Sophiahemmet Hogskola arbetar
systematiskt for att sakerstélla att all undervisning &r studentcentrerad och ges pa ett satt som
inbjuder studenterna till att ta en aktiv roll i larandeprocesserna”. Av sjalvvarderingen och de arliga
utbildningsrapporterna framgar att studentcentrerat larande pa programniva &r ett omrade som
systematiskt varderas i de arliga utbildningsrapporterna som utarbetas av programansvarig och
programteam och behandlas av utbildningsnamnden. Utbildningsrapporterna fran exempelvis
sjukskaoterskeprogrammet 2023 och 2024 innehaller avsnitt om studentcentrerat larande. Av
utbildningsrapporten 2024 framgar exempelvis att utbildningens larare har diskuterat
studentcentrerat larande i arbetet med att precisera larandemal och examinationsmal. |
sjalvvarderingen och under intervjuerna vid platsbesok beskriver larosétet den pedagogiska
principen ar att studenter ska inta en aktiv roll i larandeprocessen. Det galler pa grundniva,
avancerad niva och i forskarutbildning. Utbildningsrapporter fran sjukskoterskeprogrammet
innehaller exempelvis avsnitt om studentcentrerat larande dar pedagogiska fragor behandlas i syfte
att starka de studerandes aktiva roll, exempelvis i beslut fran 2024 att reducera antalet
examinationstillfallen for att frimja studenternas eget ansvar for sitt larande. Av
utbildningsrapporten fran akutsjukskaterskeprogrammet 2024 framgar att det beslutats att minska
textméngden i alla moduler for att stérka studenternas arbete med sjalvstandig sokning i relevant
litteratur.
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Enligt sjalvvérderingen har larosatet aven fokus pa studentcentrerat larande nar man varderar
pedagogisk kompetens vid rekrytering och vid pedagogisk kompetensutveckling av medarbetarna.
Studentcentrerat larande ingar ocksa tydligt i lokala utvecklingsinitiativ som syftar till att forbattra
undervisning och utbildning, uppféljning av studenternas aterkoppling i kurs- och
programvarderingar och ar aterkommande i dialoger med larare. Kurser och program arbetar enligt
sjalvvarderingen med en malmatris inspirerad av konceptet konstruktiv lankning som stéder
studentcentrerat larande genom formulering av konkreta och sammanhangande larandemal,
laraktiviteter och examensmal. Konceptet konstruktiv lankning beskrivs ocksa i
kvalitetssakringspolicyns avsnitt om studentcentrerat larande, undervisning och bedémning, samt i
styrdokumentet Regler och ansvarsfordelning vid inrattande och nedlaggning av utbildning pa
grund, avancerad och forskarniva. Utifran sjukskoterskeprogrammets kursplaner kan
bedémargruppen konstatera att en malmatris inspirerad av konstruktiv lankning ocksa omsétts i
praktik.

Ldroséatet har inte en fastlagd definition av studentcentrerat l&rande, vilket bedomargruppen menar
skulle kunna 6ka systematiken och klarheten i larosétets arbete med den pedagogiska utvecklingen.
Det framgar dock av sjalvvarderingen och i intervjuer med larare, kurs- och programansvariga,
prefekter, studierektorer och dekaner vid platsbesoket att larosatet arbetar systematiskt med att
utveckla undervisningsformer och examinationsformer utifran ett studentcentrerat larande. Enligt
bedomargruppen visar detta att det finns struktur och praxis for detta pa larosatet, aven om
begreppet inte ar definierat. Intervjuer med studenter pa grundniva, avancerad niva och pa
forskarutbildningsniva stodjer ytterligare bedémargruppens bedémning att larosatets arbete med
kontinuerlig och systematisk pedagogisk utveckling fungerar val.

Léarosatets beskrivningar av det systematiska arbetet for att sakerstélla studentcentrerat larande i
olika styrdokument omsitts i en rad olika aktiviteter sasom framjande av hogskolepedagogisk
kompetens, uppfoljning pa programvarderingar och granskningar, pedagogiskt stod och lokala
utbildningsaktiviteter. L&rosatet har arbetat efter en dvergripande plan fér kompetensforsorjning for
perioden 2019 — 2025, Strategisk plan for kompetensforsorjning och kompetensutbildning for
utbildningsverksamheten vid Sophiahemmet Hogskola 2019 — 2025. Planen innehaller specifika mal
for olika aspekter av kompetensutveckling, &ven inom pedagogisk kompetens. Under platsbestket
framgick att ledningen planerar en ny strategisk plan med fortsatt fokus pa pedagogisk
kompetensutveckling och meritering.

Genom individuella och arliga medarbetarsamtal sker systematisk och dokumenterad uppféljning av
medarbetarnas aktuella kompetensniva, och eventuella behov av kompetensutveckling bedoms. Vid
intervjuerna framgick att larare upplever goda méjligheter att delta i kompetensutveckling. Internt
arbetar larosatet enligt sjalvvarderingen med seminarier om olika pedagogiska teman. Larosétet har
en digital portal som innehaller resurssidor om pedagogiska teorier och metoder. Det framgar ocksa
av sjalvvarderingen att studenterna i sina programvarderingar ofta ger aterkoppling om hur
pedagogiska metoder och undervisningsmetoder kan utvecklas. Detta har bland annat resulterat i att
larosétet har utvecklat aktiviteter for att skapa mer engagerande och involverande foreldsningar.
Beddmargruppen anser att dessa initiativ stottar 1arosatets pedagogiska praktik och bidrar till en
andamalsenlig pedagogisk kvalitetskultur som framjar ett studentcentrerat larande.
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Larosatet har under flera ar fokuserat pa kravet att alla larare ska ha kompetens motsvarande
hogskolepedagogisk kurs om 15 higskolepodang. Har samarbetar larosatet med Stockholms
universitet som erbjuder hogskolepedagogiska kurser. Ar 2025 har 85 procent av alla larare uppfyllt
detta krav. Det 6vergripande malet med prioritering av hogskolepedagogisk kompetens ar enligt den
strategiska planen att kvalificera lararna till att exempelvis kunna utveckla l&rosatets digitala och
fysiska larmiljo, sa att miljon framjar gruppers och individers larande. Det &r vidare malet med
hogskolepedagogisk kompetensutveckling att lararna kvalificeras for att undervisa pa ett
inkluderande satt. Beddmargruppen anser att den strategiska prioriteringen av hdgskolepedagogisk
kompetensutveckling stddjer larosatets arbete med att utveckla studentcentrerade larande.

Vid rekrytering ingar pedagogisk skicklighet som kriterium vid anstéllning av lektorer och
bitradande lektorer. Nya riktningslinjer med pedagogiska krav vid rekrytering har inforts som en
konsekvens av UKA:s senaste granskning av larosatet. Doktoranderna betonar dock i student- och
doktorandinlagan att de saknar mojligheter till pedagogisk uthildning som skulle kunna starka
kvaliteten pa deras bidrag till undervisningen. Bedémargruppen menar att doktoranderna ar en
viktig resurs for larosatets undervisning och att de bor ha mojlighet att kvalificera sig genom att
delta i pedagogisk kompetensutveckling for att bidra till det studentcentrerade larandet.

Genom den externa kollegiala granskningen av studenternas sjalvstandiga arbeten som enligt
sjalvvéarderingen genomfors i samverkan med Marie Cederschi6lds hégskola och Roda Korsets
Hogskola identifieras brister gédllande studenters forutsattningar for att skriva ett sjalvstandigt arbete,
som &r centralt for ett studentcentrerat larande. Detta har enligt sjalvvarderingen lett till lokal
kvalitetsforbattring genom justering av styrdokument om genomférande och bedémning av det
sjalvstandiga arbetet. Beddmargruppen anser att detta exempel illustrerar hur larosatet anvander
kvalitetssystemets resultat till kontinuerlig forbéattring av den pedagogiska praktiken och det
studentcentrerade l&randet.

Larosatet har vid forvaltningsavdelningen en funktion som omnamns som hdgskolepedagogisk
utvecklare i sjalvvarderingen. Funktionen bistar larare genom interna kurser och individuellt stod
med utveckling av framfor allt deras digitala kompetens och foreldsningsmaterial. Funktionen bidrar
— trots begransade resurser — till pedagogisk utveckling av den digitala undervisningen, men som
beddmargruppen beddmer det i mindre grad till annan pedagogisk utveckling. Bedémargruppen
anser att larosatet ytterligare bor behalla och vidareutveckla det hogskolepedagogiska stodet riktat
mot digital undervisning. Darutdver finns behov av att larosétet utvecklar ett mer generellt
pedagogiskt stéd som kan bidra till utveckling av alla larandeformer och darmed bidra till ett mer
systematiskt och malinriktat arbete med studentcentrerat larande. Bedomargruppen anser att ett
starkt generellt hogskolepedagogiskt stdd kan bidra till att initiera, dokumentera och systematisera
larosatets utveckling av olika former av studentcentrerat larande.

Av sjalvvarderingen framgar att utbildningsnamnden tillsammans med institutionerna under
perioden 2022 — 2024 genomfort lokala utvecklingsprojekt med fokus pa studentcentrerat larande.
Projekten omfattar pedagogiska metoder med studentcentrerad profil sisom case-metoden, flipped
classroom, ABC-metoden och team based learning. Bedémargruppen anser att dessa insatser
kvalificerar l&rarna, inspirerar till utveckling av studentcentrerad undervisning och bidrar till en
levande pedagogisk kvalitetskultur pa larosétet.
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En vasentlig del av larosatets utbildning bygger pa samverkan med arbetslivet. Genom
verksamhetsintegrerat larande genomfors delar av utbildningen pa sjukhus och vid vard- och
omsorgsgivande institutioner. | samarbete med Region Stockholm, Karolinska Institutet, Marie
Cederschidlds hogskola och Rdda Korsets Hogskola har larosatet enligt sjalvvérderingen utvecklat
en larandemodell for verksamhetsintegrerat larande som fokuserar pa studentcentrerat larande ur
den studerandes perspektiv och i forhallande till handledarens kompetens. Det &r bedomargruppens
uppfattning att detta samarbete inom verksamhetsintegrerat larande ar en central faktor i larosatets
forstarkning av studentcentrerat larande, &ven i de viktiga verksamhetsintegrerade delarna av
utbildningen.

Beddmargruppen anser att det inom forskarutbildningen finns goda grunder for att arbeta med
studentcentrerat larande. Uthildningen har fa studenter och alla har en individuell studieplan
relaterad till deras individuella projekt. Det framgar av sjalvvarderingen att forskarutbildningens
kursinhall och examination relaterar till doktorandernas individuella projekt. Genom intervjuerna
med doktorander pa platsbesok beskrivs en hog grad av studentcentrering. Det ar darfor
bedémargruppens uppfattning att forskarutbildningens praktik i hog grad kan karakteriseras som
studentcentrerad.

Styrkor

o Léarosatet har en valetablerad pedagogisk kvalitetskultur som genom kompetensutveckling,
erfarenhetsutbyte och kollegial dialog utvecklar den pedagogiska praktiken och det
studentcentrerade l&randet.

e Larosatet uppnar genom lokala utvecklingsarbeten en hog grad av involvering av larare i den
pedagogiska kvalitetsutvecklingen, vilket stodjer utveckling av studentcentrerat larande.

Utvecklingsomraden

o Ldrosatets arbete med att systematiskt sakerstélla ett studentcentrerat l&rande kan starkas genom
att larosatet definierar vad man lagger i begreppet studentcentrerat larande. Detta skulle bidra till
att ytterligare tydliggora mal och systematik for den pedagogiska utveckling vad géller
studentcentrerat larande.

o Larosatet bor behalla och vidareutveckla det existerande pedagogiska stodet till digital
undervisning. Utover det bor larosétet utveckla ett mer generellt pedagogiskt stéd som kan bidra
till utveckling av alla larandeformer och darmed bidra till ett mer systematiskt och malinriktat
arbete med studentcentrerat l&rande.

o Lé&rosatet kan forbattra doktorandernas mojlighet till pedagogisk kompetensutveckling i syfte att
starka kvaliteten pa deras bidrag till undervisningen och darmed bidra till det studentcentrerade
larandet.
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Bilaga 1: Fordjupningsspar

Fordjupningsspar for granskningen av
kvalitetssakringsarbetet vid Sophiahemmet Hogskola

Inom ramen for granskningsprocessen har bedémargruppen valt ut tva fordjupningsspar for att
narmare undersdka hur larosatets kvalitetssékringsarbete fungerar i praktiken (se bilaga 1 nedan).

Syftet med fordjupningssparen ar att granska hur val larosatets kvalitetssékringsarbete fungerar i
praktiken genom att narmare undersoka larosatets kvalitetssakringsarbete inom ett eller tva specifika
omraden.

Dokument som begérs in i férdjupningssparen ska vara sadana som redan finns pa larosétet,
larosatet forvantas inte skapa nya dokument pa grund av granskningen. Fyll i forteckning 6ver vilka
dokument ni laddar upp (bifogad i mejlet).

Fordjupningssparen utgors av kvalitetssakringsprocesser, relaterade till bedomningsgrunder, som
studeras i faktiska miljoer.

Larosatets sjalvvardering inkl. bilagor, studentinlagan, granskningen av de fordjupningsspar som
valts samt eventuellt ytterligare material som begarts in, utgor utgangspunkt for de fragor
bedomargruppen kommer att stélla vid intervjuerna.

Ladda upp forteckningen och de efterfragade dokumenten pa denna lank senast 16 maj 2025.
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Fordjupningsspar 1: Kvalitetskulturen
Beddmningsgrund/del av bedémningsgrund:

Fordjupningssparet ror i huvudsak bedémningsgrund 1 (Faststalld ordning och kvalitetskultur) och
2 (Kontinuerlig uppfoljning).

Miljo:
Bedomargruppen 6nskar ta del av underlag fran tva utbildningsprogram:
o sjukskoterskeprogrammet — campusbaserade heltidsstudier pa grundniva

e specialistsjukskoterskeprogrammet inriktning akutsjukvard — distansstudier pa avancerad
niva
Motivering:
| larosatets sjalvvardering beskrivs kvalitetskulturen som en av kvalitetssystemets hornpelare.
Larosatet anger att kulturen handlar om att skapa de basta forutsattningarna for allas delaktighet i
kvalitetsarbetet genom att bedriva kvalitetsarbete pa alla nivaer inom institutioner, avdelningar,

enheter, i rad, kommittéer och namnder, bland studenter och doktorander, i en standigt pagaende
forbattringscykel.

Beddmargruppen vill darfér undersdka hur kvalitetssékringsarbetet understddjer en kvalitetskultur
pa larosatet, om resultaten fran kvalitetssékringsarbetet tas om hand i forbattringsarbetet samt om
information och kommunikation av resultaten fran kvalitetssakringsarbetet ar andamalsenlig.
Bedoémargruppen har foreslagit tva uthildningsprogram som man vill fokusera pa.

Dokumentation som begars in:

Sophiahemmet Hogskola ombeds att inkomma med befintligt relevant material for de valda
miljoerna.

Exempel pa dokument som bedomargruppen 6nskar ta del av inom valda utbildningsprogram:
e Dokumentation fran kvalitetsdialoger for de tva senaste aren.
e Utbildningsrapporter for de tva senaste aren.

e Relevant kommunikations- och informationsmaterial som delas internt sdsom fran interna
dialoger, motesprotokoll och seminarier.
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Fordjupningsspar 2: Resultat och effekter av utvardering och
uppfoljning — med sarskilt fokus pa samband mellan forskning och
utbildning

Bedémningsgrund/del av bedémningsgrund:

Fordjupningssparet ror i huvudsak bedémningsgrund 2 (Kontinuerlig uppféljning), 6
(Kompetensforsorjning och kompetensutveckling) och 7 (Samband mellan forskning och utbildning).

Miljo:

Bedomargruppen onskar ta del av underlag fran tva kurser pa grundniva respektive avancerad niva:
e En kurs pa grundniva inom sjukskéterskeprogrammet
e En kurs pa avancerad niva inom forskarutbildningen — kurs i vetenskapsteori

Motivering:

Léarosatet namner i sin avslutande analys i sjélvvarderingen att kvalitetssystemet &r omfattande.
Beddmargruppen vill darfér undersoka i vilken utstrackning larosatet hinner ta tillvara och
implementera resultaten av kvalitetssakringsarbetet i sitt forbattringsarbete. | det har avseendet vill
bedémargruppen bland annat undersoka hur larosétet arbetar systematiskt for att sékerstalla ett néra
samband mellan forskning och utbildning. Bedomargruppen har féreslagit tva kurser att fokusera pa,
en kurs pa grundniva och en inom forskarutbildningen.

Dokumentation som begars in:

Sophiahemmet Hogskola ombeds att inkomma med befintligt relevant material for de valda
miljoerna.

Exempel pa dokument som bedémargruppen 6nskar ta del av inom valda kurser:
e Utbildningsrapporter for de tva senaste aren (tva ar i rad).
e Kursvarderingar for de tva senaste aren (tva ar i rad).
e Kursanalyser for de tva senaste aren (tva ar i rad).
e Kursplaner for de tva senaste aren (tva ar i rad).

e Strategisk plan for kompetensforsorjning och kompetensutveckling for utbildningsverksam-
heten vid Sophiahemmet Hogskola 2019 — 2025 (SH8289).
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Bilaga 2: Schema for platsbesdket
Plats: Sophiahemmet Hogskola (Julins rum)

Reg. Nr.
411-00545-24 35 (42)

Sida

*Vissa intervjupass kan genomféras som hybridméte via foljande

lank:
DAG 1 — Mandag 9 juni 2025
Tid Intervjupass ‘ Funktioner Personer
8.00-8.30 Bedomargruppsmote utanfor larosatet.
9.30-10.15 Intervjupass 1 Ledningen: Rektor
Rektor
Forvaltningschef Férvaltningschef
Kvalitetssamordnare
Ordférande for styrelsen Kvalitetssamordnare
VD
Ordférande for
styrelsen
VD
10.15-10.30 | Beddmargruppen
overlagger
10.30-11.15 | *Intervjupass 2 (kan Studentkarsrepresentanter Doktorandrepresent
genomfoéras som och anter
hybridmote via doktorandrepresentanter
ovanstaende lank) Studentrepresentant
er
11.15-11.30 | Bedomargruppen
overlagger
11.30-12.15 | Intervjupass 3 Dekanerna som ar Dekan fér utbildning
ordférande for utbildnings-
respektive Dekan fér forskning
forskningsnamnden och
forskarutbildning
12.15-13.15 | Lunch
13.15-14.00 | Intervjupass 4 Prefekter och studierektorer | Prefekt IHV
Prefekt IOV
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Datum Reg. Nr. Sida
2025-12-09 411-00545-24 36 (42)
Studierektor
grundniva och
avancerad nivd
Studierektor
forskarutbildning
14.00-14.15 | Bedomargruppen
overlagger
14.15-15.00 | Intervjupass 5 Verksamhetsstod: Studieadministrativ
Studieadministrativ chef chef
Bibliotekschef
HR-chef Bibliotekschef
Kommunikationschef
HR-chef
Hogskolepedagogisk
utvecklare Marknads- och
kommunikationschef
Hégskolepedagogisk
utvecklare
15.00-15.30 | Fikapaus +
Bedomargruppen
overlagger
15.30-16.15 | Intervjupass 6 Programansvariga Programansvarig
Sjukskoterskeprogrammet sjukskoterskeprogra
Specialistsjukskoterska m
akutsjukvard
Programansvarig
specialistsjukskoters
keprogram
inriktning
akutsjukvard
16.15-17.00 | Beddmargruppen Summering tillsammans med UKA
samlas for att avsluta
dagen
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411-00545-24 37 (42)

Sida

DAG 2 — Tisdag 10 juni 2025
Tid Intervjupass Funktioner ‘ Personer
8.00-8.15 Beddmargruppen
samlas
8.15-9.00 Intervjupass 7 Kursansvariga kopplat till Kursledare 3SOMV2
fordjupningsspar
Larare pa utvalda kurser Ldrare 3SOMV2
kopplat till fordjupningsspar
Kursledare FORV304
Ldrare FORV304
9.00-9.15 Bedomargruppen
overlagger
9.15-10.00 | *Intervjupass 8 (kan | Studenter och doktorander pa | Doktorander
genomféras som utvalda kurser
hybridmote via (fordjupningsspar) Studenter
ovanstaende lank)
10.00-10.30 | Beddémargruppen
overlagger + fika
10.30-11.15 | Intervjupass 9 Adjungerade kliniska adjunkter | AKA och VFU-
(AKA) samordnare RS
VFU-samordnare AKA och barnmorska
DS
ViL-ansvarig
grundniva
ViL-ansvarig
avancerad niva
VFU-samordnare
11.15-12.15 | Beddémargruppen
overlagger
12.15-13.15 | Lunch
13.15-14.15 | Beddmargruppen
overlagger
14.15-15.00 | Intervjupass 10 Ledningen: Rektor
Rektor Férvaltningschef
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Reg. Nr. Sida
411-00545-24 38 (42)

Forvaltningschef
Dekaner
Prefekter

Dekan utbildning

Dekan forskning och
forskarutbildning

Prefekt IHV

15.00-16.00

BedOmargruppen

samlas for att
avsluta

Summering tillsammans med UKA

Kompletterande intervjuer fredagen 19 september kl. 13-14.30 (pa Zoom):

13.00 — 13.15 Forsnack inom bedémargruppen

13.15 — 14.00 Intervjupass med distansstudenter pa avancerad niva och med studenter pa grundniva
som gar sjukskoterskeprogrammet

14.00 — 14.10 Paus

14.10 — 14.30 Eftersnack inom bedémargruppen
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Bilaga 3: Laroséatets svar pa delning av preliminart
yttrande

Universitetskanslersambetets larosatesgranskningar

Delningssvar — synpunkter pa preliminart yttrande

Larosate: Sophiahemmet Hogskola
Kvalitetssékring avseende: utbildning

Larosatet ges mojlighet att kontrollera innehéllet i det preliminara yttrandet och papeka eventuella
faktafel. Synpunkterna pa yttrandet bor utga fran de beddmningsgrunder som ingatt i granskningen.

Ange i tabellen vilken sida i yttrandet korrigeringen avser, vid behov kan tabellen byggas ut.
Korrigeringarna bor hallas sa kortfattade som mojligt. Observera att det inte ar majligt att inkomma
med nya fakta som ej fanns tillganglig i de ursprungliga underlagen.

Exempel
Sida | Stycke | Rad Korrigering
2 3 5 Antal helarsstudenter uppgar till 25, ej 45.
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Faststalld ordning och kvalitetskultur

Sida | Stycke | Rad Korrigering
Kontinuerlig uppféljning
Sida | Stycke | Rad Korrigering
7 4 sista | ”’Dar [i utbildningsteamet] kan det lyftas fradgor fran studentrepresentanter

och medarbetare, som senare kan tas vidare till ledningsgruppen”

Det &r i uthildningsnamnden som fragor kan lyftas som senare tas vidare till
ledningsgruppen, via dekan.

Aterkommande granskningar

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

11

1

”Ett annat exempel pa forbattringar handlar om lararaktiviteter och nya
karnkompetenser som ska integreras i kurs och program inom
specialistsjukskoterskeprogrammet inriktning hjartsjukvard.”

Hogskolan har redan omhandertagit resultatet fran extern kollegial
granskning (se sida 28, stycke 3 i sjalvvarderingen)

Forslag till nyformulering: som har integrerats
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Inréttande och nedlaggning
Sida | Stycke | Rad Korrigering

Studentstod, laranderesurser och infrastruktur

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

17

2

”aterkommande uppfoljningar i forskarutbildningsnamnden” ska i stdllet
vara ” aterkommande uppféljningar i forskningsnamnden”

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

Samband mellan forskning och utbildning

Sida

Stycke

Rad

Korrigering

Universitetskanslersambetet UKA
E-post registrator@uka.se | Telefon 08-563 085 00 | www.uka.se | Postadress Box 6024, 121 06 Johanneshov
Bestksadress Hammarbybacken 31, Johanneshov | Org.nummer 202100-6495




UNIVERSITETS

U |<A KANSLERS Datum Reg. Nr. Sida
SRESTEE 2025-12-09 411-00545-24 42 (42)

Studentcentrerat larande

Sida | Stycke | Rad Korrigering
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